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 ة الإدارة الإلكترونية ببعض المؤسسات الرياضي تقيم واقع
 شعراوى هند *

 
 :مشكلة البحثمقدمة و

هصئلا لضهه ألاقصعلاعههرلمة مر للللخصعهه لورسرم لم ريصضهه  ل عههة للللصالؤسههسههصال عههة لاص  لسم  ؤسههسههشههت الم  
م  ص   لم وىلي يرهصلس حرمتصلم عنعههههههههرلم  شههههههههريلسم سههههههههص ي لم ع    لللم ح يث لم وىلوشههههههههمنل ليسل ألم سسههههههههصئن

 (18:ل3)مة مري للوشص كلم  تصمسم  نتج  ل لإ مر ل  صليؤ يلإ ىل

انهل ص سقالم حصضههههرل شههههت لم عص ملا    لورسرلسههههريملقىلحصج لم  ؤسههههسهههه لم ريصضهههه  ل ألل "السااالم" " وذكر  
م حعهههههههههسعلا ىلم  ع س  لذت فلموخصقلاقضهههههههههنلم  رمرمالسمقملم  ع س صال ألحيثلم كملسم كيفلسم سهههههههههرا لقىل
مة مر للللم  ولميه  ل ونةيهقلم هقيلذرلل ألخلا ههلم ه  ه للللذتهص لم  روسثيقلالاقه لم  ؤسههههههههههههههسههههههههههههههه ل هص ذيئه لم  ح ره لل

مة كورسن  لسمسهههوخ مملناملم  ع س صال   روتصلا ىلإشههه ص لحصج لم  ؤسهههسههه ل ألم  ع س صال لم  رلم قيلجعنل
ل(65:ل6)ل. كورسن  لسليص  لقعص يوتصلسمةصئوتصلإح يلضرسريصالم ععرمة مر لمة
األوةعينلمة مر لمة كورسن  ليوسقفلا ىلا    لم وحسيألم  سو رل  ور  صوتصل  صلل ايلينا زافيالوفا " أشارت "

ل(ل183:لل12)  س لإ ىلوحسيألا مءلم  ؤسس لا ىلم   يلم  عي ل.ل
م   ص مالسم  ؤسهههسهههصالللم رمهألسوسجهم وىل  رلذتصلم عص ملقىلم سقاللمثصالسم  سهههوح للل ألم ارسفمنرلاقص للللللل

سم وىلوع لم  ؤسهسه لم ريصضه  لسمح  ل نتصلإ ىلورسيرلسوحسهيألم خ  صالم وىلو  مل  ج تسرلا ىل  مرلم سهصا لل
يأللم  رلم قيل ةرضلا يتصلضهههههرسر لوح يثلن ملم ع نلذتصلنحسلم قضهههههنلسمةسهههههوةص  ل ألم و  ملم و نىل وحسههههه

جس  لم خه  ه ل ألخلاعلورذيقلم ع هنل هصة مر لمة كورسن ه لم ذه يهنلم رئ سههههههههههههههىلقىلم سقهالم رمهألم هقيلاخهقال ههلل
  عاملم  ؤسسصالم   صث  ل تصل.

 ورميلههصلا ىل ور  هصالم ورذيقل ألإ مهصنهصال هص  ه لس شههههههههههههههريه لللمة كورسن ه لنارم لمة مر لللقه لووةهصسالنوهصئسلورذيق
سم غةهص تهصل جهصاالم ورذيقلمة مريه لسم ةن ه ل  هصليوروه لا  ههلاه ملوح يقللللق هك سم  عسقهصالم وىلوحسعل سألللسقن ه  
جتصاللم ع    ل ألجصن لم  ؤسههسههصالم ريصضهه  ل  ألم وسجيتصالم ناري لغص  ص ل صلوعمالوعههسرمالسوسلللسههوةص  ما

 .ق لوخو فل عسر لم   لاألم ورذيقلم ع  ىلم قيليور  لوسض حلم  جصاالم ةع   ل  ورذيق

للمة كورسن  لذ عضلمة مر ل  يلمسهههههوخ ممللذإجرمءلم  رمسههههه لم حص   ل  سقسفلا ىللللم  صحثوصأس ألهقملم  نر قلقصمل
  سمك  للللورذ  تصل شههمنلقعصعل لسمقملم  عسقصالم وىلوحسعل سألللم عرب   م  ؤسههسههصالم ريصضهه  لذج تسري ل عههرل

م  سههههههههههوح ثصالسم ورسرمالم و ن  لسم وكنس سج  لم وىلوةرضلنةسههههههههههتصل شههههههههههمنلسمضههههههههههحلس   حل ص سقالم رمهألا ىلل
لم  ؤسسصالم ريصض  ل.

ل
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 أهمية البحث:  

قملمة كورسن  ل ص  ؤسسصالم ريصض  ل  صل تصل ألم ثرلم كذيرلقىلرلللس سرلمة مر  ألم نصح  لم ناري لوذرللاه   لل
مةصء لم عص  يأل ل ألخلالعلم ذرم سلسم و ري صالسم  سرمالم ون س  لم وىلوسقرهصلمنل ؤسههههههههههسهههههههههه ل  عص  يألذتصل ألل
خلاعلوسايفلم ناريصالسم و ن صالم سهه سم  لم  عصعههر لقىلوعذئ لم جتس لم ج صا  لسمسههو عص لم ث صق للم ونا    لل

ملس وص ع للءلمسهوخ مملمة مر لمة كورسن  ل سضهملم خر لسم اص  لعه توتصلسمااو ص لا ىلم  حسثلسم  رمسهصالسخذرم
 (لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل36:للللل11)للللل.ونةيقهص

س وسقيرلم سقهالسم جته لسوحسههههههههههههههيألم ع هنلسمةجرمءمالسورسيرههصل  هصليوسمققلسيسمكه لم وسجههلم ع  ىلنحسلوسايفلل
سق هكل  هصل ههل ألإيجهصذ هصال لسلوته فلمة مر لمة كورسن ه لإ ىلللم ريهصضهههههههههههههه ه  م و ن هصالم رق  ه لقىلساهصئفلمة مر ل

ل(66:لل3.)وحسيألق رمالم عص  يأل ص  ؤسسصالةسو عص لمنل صهسلج ي لس سمك  لم ورسرمال حنلم  شملاالل
س ألم نصح  لم ع    لقإأل جصاالورذيقلمة مر لمة كورسن  ل حصج لم ىلانصعهههرل شهههري ل  رب ل مصق لم ورذ  صالل

ل(49:لل10)للللللمة كورسن  .وىلو منتصل ألم وعص نل ملا سمالمة مر لم 
 مة مر لمة كورسن  لذ عضلم  ؤسسصالم ريصض  للقي لللمسوخ ممم  حثلم ىلم سقسفلا ىلللليت فلللالبحث:هدف  

 البحث 

   -:تساؤلات البحث 
لة مر لمة مر لمة كورسن  ل ص  ؤسسصالم ريصض  ل؟لمل صه  ل .1
 ؟  الإدارة الإلكترونية بالمؤسسات الرياضية ماهو واقع  .2

 -مصطلحات البحث:
 :   الإدارة الإلكترونية

 ههصسههههههههههههههوخهه مملللإ مر ليهه س هه لإ ىلإ مر ل ناس هه لإ كورسن هه ل وكههص  هه لوتهه فلإ ىلوحسيههنلم ع ههنلمة مر لم عههص  ل أ
م حصس لسق كل صااو ص لا ىلنامل ع س صو  لقس  لوسصا لقيلموخصقلم  رمرلمة مر ل أسر لسقالس أقنلم وكص يف لل

ل(26:لل1ل) ل.للللل  مألاألوش نلملال  ألماوعصاالم  مخ   لسم خصرج  ل  ل ؤسسلس
 - :الدراسات السابقة 

ه   لورذيقلما مر لما كورسن  ل   سمر لم  شهههري للال رمسههه لاألل  (2021)"عائشة ععوز عز هية عواه "ل رمسههه  .1
م وعرفلا ىل ةتسملل ه قالم ىلناصملذ صنصويل لإ صرمالم عرب  لم  وح  لن سقجص-قيلورشي لما مر لم حمس   لل

ما كورسن  ل   سمر لم  شههههههههههري لسمه يوتصلقيلوحسههههههههههيألما مر ل  يلم  نا صال عههههههههههة لاص  لسما مرمالما مر ل
 ص حمس  لل م حمس   ل عههههههههههة لخصعهههههههههه ل ألخلاعلارضل ناصملذ صنصويل لإ مر لما كورسن  ل   سمر لم  شههههههههههري 
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ي لقيلم سلمرماللماوحص   لقيلما صرمالم عرب  ل  سقسفلا ىل  يل سههههههههصه وتصلقيلو سههههههههيرلم  عص لاالما مرل
ا ىلاين للللم  نتسلم سعههههههةيلم وح ي ي للم  صحث ل سمسههههههوخ  اللسم تيئصالماوحص   لم  سههههههو   ل صة صرمالم عرب 

سههههههههههوذ صألمسسههههههههههي هل ج مللمة سههههههههههوخ   للل ألم عص  يأل صة مرمالسم سلرمالم حمس   ل صا صرماللل256قسم تصل
م نتسضلل- كورسن هه لوعلللم  سمر لم  شههههههههههههههريهه وحهه يثههصالمة مر لمةم ذ ههصنههصالسوسعهههههههههههههه ههالم ىلم نوههصئسلم وههص  هه لل

مسههههههههههههههه لم سقههالسو  يههنلم جتهه لسوخة ضلوك ةهه لللل- ههص  ساةيألسوسا ةتملقىلمرههصرلم كورسنىل ورسرلسقعههصع
رضههههصءلم عص  يألل-لرقمل ع االمة مءل ص  ؤسههههسهههه ل-م ع ص  لسم نة صالمة مري  لل-للوحسههههيألالاقصالم ع نلسم 

و ص علسهههههههريملس مثفل   ع س صالسمسهههههههوث صرلجي ل   عرق للل-للرج  م وةصانلملآ ىل ملم  وتيرمالم  مخ   لم خص
 .  حعسعلا ىلخ  صالاقضنلسوح يقلم ه مفلمةسورمويج  ل   ؤسس 

مة مر لمة كورسن  لمآ   لقىلم وخر مل  وخةيفل ألم ا صءلل رمس لل  (2021)"محمدع كرياعهحمدمرسى" رمس لل .2
وح ي لمستص صالمة مر لمة كورسن  لمآ   لقىلم وخر ملله قالم ىلللل أسيسطم سا ة  ل  عص  يأل ص ورب  لسم وع  ملل

وح ي لمستص صالمة مر لمة كورسن  لقىل جصاالللل-ل  وخةيفل ألم ا صءلم سا ة  ل  عص  يأل ص ورب  لسم وع  مل
م  رمر-ونا مللل-مة مر ل أل)وخر مل م  شري -موخصقل م  سمر ل م سعةىللم  نتسللللم  صحثلمسوخ مللللم رقص  -إ مر ل
 سوخ  ص لمسوذ صألس  صذ  لسوسعنلم ىلللل(ل ألم سص  لم خذرمء35(ل ألم عص  يألل)ل281ا ىلاين لقسم تصلل

إ ىلاألهنصكل ج سا ل ألم  عسقصالم وىلوحسعل سألمستص صالمة مر لمة كورسن  ل  وخةيفللم نوصئسلم وص   لل
سجس لاخرصءل ص  قصورللل-ل ألم ا صءلم سا ة  ل  عص  يأل ص ورب  لسم وع  مل ألسجت لنارلم عص  يألو ث القىلل

 ألاجنلم وس   لللم و ري ل مسأللل-م      ل مليوملوعح حتصلس ص وص ىل سج  لا ىلم حصس لذنةالم خرصء 
لسم ترس ل ألذيئ لم ع ن ل

م  مر لمة كورسن  لسمستص صوتصلقىلم ع نل ص  ؤسسصالم ريصض  لل رمس ل (2015)ع"أزعةلععبدعهلصمد" رمس ل .3
ه قالهقهلم  رمس لم ىلمذرمللمستص صالورذيقلم  مر لل ل رمس ل ي من  ل   ري لم ش ص لسم ريصض ل سا  لم ذسير ل

ما كورسن  لقىلم ع نلما مريل   ري لم ش ص لسم ريصض ل سا  لم ذسير لسهقهل ألخلاعلم وعرفلا ىلمستص صال
م  نتسلل مسوخ مللسم رقص  ل   ري لم ش ص لسم ريصض للورذيقلما مر لما كورسن  لقىلم وخر ملسم ونا ملسم وسج  

 للسملل   ري لم ش ص لسم ريصض ل سا  لم ذسير لم ع لل  يريألل(ل ألم 17 ألم  رمييأل ل) لا ىلاين للللم سعةى
م ذ صنصالل م ع نلللل للمسوذ صألج مل قىل ما كورسن  ل ما مر ل :مستص صال نوصئسل نتصل ا  ل م ىل م  رمس ل وسع ال

ل-لللما مريل ص  ؤسسصالم ريصض  لقىلا   صالم وخر ملسم ونا ملسم وسج  لسم رقص  لسم وىلي رمتصلم عص  سألل
و ع ل سرلهصملقىلم  حصقا للللل- ضصءلا ىلم عسمئقلم وىلوكسأل مخنلم  ؤسس للوسصهملقىلم   ر لا ىلم 

 سورقملمةصء لا مءلم عص  يأللا ىلو ققلسمنسي صذ  لم  ع س صا 

 How can school counselors benefitهجرىعدرهس عععع2016عع”"ععRussel رهسلع""درهس عع .4

from the solutions offered by electronic administration "a qualitative 
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studyرمس لل"كةفعيستطةععمرشدزهعهلمدهرسعهلاستفادةعمنعهلحلالعهلتىعوقدمهاعهلادهرةعهلالكترزنة ع"عع 
ه قالهقهلم  رمس لم ىلم وعرفلا ىلمستص صالما مر لما كورسن  لقىلم ع نلس  يلوصثيرهصلمايجصذىلل للنسا  لل

ع لقىلاسهصيسل ص سا صالم  وح  لما ريم  لسم وعرفلا ىل خو فلا ىل رش يلم رلا لقسلماحو صجصالم خص
م   مرا قىل ما كورسن  ل ما مر ل مسوخ ممل وسمج ل م وىل  عين للم سعةىللص  نتسللم  صحثوصن سمسوخ مللللم  عسقصال

وسع الم  رمس ل ج ملم ذ صنصال للللمسوذ صأسمسوخ ملللل شصركل أل سوشصرسمل  مرال  صرسسأللل507قسم تصلل
وح يقلرضصلم  سوة يألسليص  للل-م ىل ج سا ل ألم نوصئسلمه تصل:وسصهملقىلليص  لمانوصج  لسو  ينلم وكص يفلل

 م  شصرم لسوحسيألقصا   لم ع   صالسخ  وتصلم  مخ   لل

لهه:  اجراءات البحث  

ل  لائ وهل رذ ع لم  حث.لص س س لم  سحي لنارم ل م  نتسلم سعةيلللأم  صحثوصللالمسوخ  ل:منهج البحث  
البحث   م  حثل ألل:مجتمع  م  رص لللل  يريأللإ مر ل لسلم مرييأل لس  يرىألللليو ثنل جو مل ا سمل أل ساةىل

وحص مالم ريصض  ل)لم وص مسن سلل مر لم ي للل–م حمس ىلم ريصضىلقىلسلرم لم ش ص لسم ريصض لسم  جن لماس  ذ  ل لسم 
م  قت   ل(لل لس عضلللل–مةس صاي   لللل–م ش ص لسم ريصض ل ص  حصقاصال)م شرق  لللل  يريصالمر لم س  ل(ل للسلللل–

ملل2022/لللل6/لل18سق كلقىلم ةور ل ألل  م شرق  ل(للل– يالغ رلم ريصضىلللل–م ل ص كلللل–مان   لم  عري ل)م ه ىلل
لم.ل2022/لل9/لل21حوىلم ةور لل

م عشههههههههههههههسمئ ه ل أل)م مرييأل لس ه يريألإ مر لل للل هصخو هصرلاينه لم  حهثل هص رري ه للللم  هصحثوهصألللالقهص هللعينةة البحةث:
وحص مالم ريصضههههههههه  ل)لللمة مر لل  يريألا سمل(ل أل ساةىلل قىلسلرم لم شههههههههه ص لسم ريصضههههههههه لسم  جن لماس  ذ  ل لسم 

لل–مةسهه صاي   لللل–م شهه ص لسم ريصضهه ل ص  حصقاصال)م شههرق  لللل  يريصالمر لم سهه  ل(ل للسللل–مر لم ي للل–م وص مسن سلل
م شههههرق  ل(لسم  ص دلا  هملللل– يالغ رلم ريصضههههىللل–م ل ص كللل–م  قت   ل(لل لس عضلمان   لم  عههههري ل)م ه ىلل

(لل1826سم  ص دلا  همل)لل(للقر ل ألم  جو ملم ع ى292(ل ألإج ص ىلم عين لم سصس  لسم  ص دلا  همل)223)
قر ل أل جو ملم  حثلسخصرجلم عين لللل%23.63ميلذنسههههههه  لل(لل69وكسنالم عين لمةسهههههههورلاا  ل أل) لحيثلللقر ل

ليسضحلق كل.ل(1سج سعل).%76.37قر لذنس  ل(ل223م سصس  ل وع حلم عين لم سصس  )
ل
ل
ل

لللللللللللللللل
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   (1) جدول
 توصيف عينة البحث 

 هلقطاع

 الاساسية العينة  العينة الإستطلاعية إجمال"  العينه 

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 

 وزارة الشباب والرياضة 

 3.425 10 1.027 3 4.452 13 مديرععما 

 1.172 5 1.027 3 2.270 8 مديرىعإدهرةع

ععهلأدهريةن

 بالا هرةع
73 25.00 24 8.129 49 16.780 

 5.137 15 1.027 3 6.164 18 باللجن ععهلعاملةن اللجنة الأولمبية

 7.877 23 2.054 6 9.932 29 بالإوحادععهلعاملةن كرة السلة (  – كرة اليد   -الإتحادات الرياضية ) التايكندو

الدقهلية  –مديريات الشباب والرياضة بالمحافظات )الشرقية 
 الإسماعلية (

 2.055 6 0.684 2 2.740 8 مديرىعإدهرةع

ععهلعاملةن

 بالمديريات
101 34.59 15 5.137 86 29.450 

ميت غمر   – الشرقية  – الزمالك –الأندية الرياضية )الأهلى  
 الرياضى ( 

 1.027 3 0.343 1 1.370 4 مديرعإدهرةع

هلإدهريةنعع

 بالأندي ع
38 13.01 12 4.109 26 8.904 

 % 76.37 223 % 23.63 69 %100 292 هلاجمالى

.ه مفلم  حثلالم  عص جصالمةحعصئ  لم وص   ل وح يقللصأوم  صحثلمسوخ  ال:هلإحصائة عهلمعالجاتع  

ل.(ل عص نلما وسمءل–م  وسسملم حسصذيلل)لم وسعيفلمةحعصئيل صسوخ مملل .1

 2مص.ل4لللل عص نلم ةصكرسن صخل  وح يقل ألم ث صال.ل3للللللل عص لاالمارو صطل رري  لذرسسأ. .2

ل:لوسائل جمع البيانات
 ع نل  صذ  لشخع  ل ملم سص  لم خذرمءلقىل جصعلمة مر لم ريصض  للللأم  صحثوصلللالقص للم شخع  :م   ص لاالللل-1

ل.سوكنس سج صلم  ع س صال ألم سص  لااضصءلهيئ لم و ريالل
مة مر لمة كورسن  لذ عضلم  ؤسسصاللمسوخ مملسمقملإسوذ صألل لذإا م لإسو صرلللصأم  صحثولالقص لمةسوذ صأل:ل-2

لم ريصض  .ل

 (  انالباحثتانإستبيان الإدارة الإلكترونية: )إعداد خطوات بناء 

ل-لذإا م لمةسوذ صألم خصصل ص  رمس لسق كلا ىلم نحسلم وص ىل:لللأم  صحثوصلالقص 
لتحديد المحاور المقترحة   -1
سم  رمجملم ع    لسم  رمسصالم  رجع  لم وىلاجريالقىلنةال جصعللل صةرلا لا ىلم كو لللأم  صحثوصلالقص 

عائش ععوز عز هية عواه ع"لم  حثلسقىل جصعلم ورب  لم ريصض  لم وىلووع قل  شم  لم  حثل ثنل رمس لل
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سق لاست الهقهلم خرس لقىلوح ي لم  حصسرلم   ورح لل("  2021محمدع كرياعهحمدمرسى)ع" ، "(2021)
للل-مة مر لمة كورسن  لسهىلمصلآوىل:للاسوذ صأ

لسمقملمة مر لمة كورسن  للل-م  حسرلم ثصنىل:لللللللاه   لمة مر لمة كورسن  ل ص  ؤسس لل-م  حسرلم سعل:

ل صه  لمة مر لمة كورسن  للل-م  حسرلم رم مل:لللللللللللل عسقصالمة مر لمة كورسن  لل-م  حسرلم ثص ثل:

(لخذيرل لل11سا  همل) عرضلهقهلم  حصسرلقىلعسروتصلم  ذ ئ  لا ىلم سص  لم خذرمءلللأم  صحثوصلالقص سق ل
ل(ليسضحلق كل.2م رايلس عرق ل  يل نصس  لم  حصسرل ه مفللم  رمس لسج سعل)لاسورلا سق كل

للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل
النسبة المئوية لاراء الخبراء فى عبارات إستبيان إدارة الإلكترونية ببعض المؤسسات الرياضية

النسبة   سادة الخبراءاستجابات اللالمحاور 
المئوية  
 تعديل  غير مناسب  مناسب  للموافقة 

أهمية الإدارة الإلكترونية بالمؤسسة   - المحور الأول :  11 0 0 100 %  

واقع الإدارة الإلكترونية    -المحور الثانى :   10 0 1 90.90 %  

معوقات الإدارة الإلكترونية   - المحور الثالث :  11 0 0 100 %  

ماهية الإدارة الإلكترونية   -المحور الرابع :  7 0 4 63.63 %  

سوذ صألمة مر لمة كورسن  لقي لل2سيوضحل ألج سعل) (لاألم نس  لم  ئس  ل رمءلم سص  لم خذرمءلحسعلم  حصسرلسم 
قأكثرللللل%ل80ذنس  لم  ئس  للللم  صحثوصأللالإروض(لس   لللللل%100 لللللل%63.63م  حثلحيثلورمسحال صلذيأل)للل

قل م قنل أل م  حصسرل وملحقفل س ص وص ىل م  حسرل م خذرمءل   سمق  لا ىل م سص  ل ارمءل م  حصسرل أل  كلساع حال
لسمقملمة مر لمة كورسن  لللل-م  حسرلم ثصنىل:للل-لاه   لمة مر لمة كورسن  ل ص  ؤسس لللل-لم   ورح ل.م  حسرلم سعل:ل

 . عسقصالمة مر لمة كورسن  ل-م ثص ث:م  حسرلل

 تحديد العبارات المقترحة  -2

 كورسن  لذ عضلم  ؤسسصالم ريصض  ل ع صغ ل ج سا للح ي لم  حصسرلم خصع ل صة مر لمة ع لوأللم  صحثوصلالقص 
 وح يهنلم ه قيقل كهنل حسرلسمهق هكلقىلعهههههههههههههه هصغوتهصلا ىلم ةتملسملل لوهصاسههههههههههههههونه ألم ع هصرمالم   ورحه ل كهنل حسرلل

قىلعهه صغ لم ع صرماللأللم  صحثوصلالسق لرما؛للمةسههوذ صألقىلم  رمسههصالم  رجع  للسههورشههص ل ص ع ي ل ألمسههو صرماللمة
االوسحىلم ع صرمالذوس لمةسههوجص  للل-لمةذوعص لاألما ةصظلم عههع  لللل-األوكسألسمضههحهلس ةتس هلل- صلي ىل:ل

 وح قللثرل أل عنىل)لمةل سمج  ل(للاالوشو نلم ع صر لا ىلمكلل-م ع صرهلجصن لسمح لق مل ألم  حسراألو  الللل-
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سق لذ دلا  لا صرمالل لل ألم عهههههههههه علم  نر ىلسم وح قل أل  يلإنو صءلم ع صرمال   حسرلم خصصل صةسههههههههههوذ صأل
ه   لمة مر لمة كورسن  ل ص  ؤسههههسهههه لال-لل:(ل حصسرلل3(لا صر لل سلا لا ىل)38مةسههههوذ صألقىلعههههسروهلم  ذ ئ  ل)

ل.(لا صرمال8)لل مر لمة كورسن  عسقصالمة ل-ل(لا صر 18)مة مر لمة كورسن  للسمقمل-(لا صر 12)

 عرضلماسو صر لم  ذ ئ  ل لإسوذ صأللللأم  صحثوصلالقص لارضلم عسر لم  ذ ئ  لل لإسوذ صألا ىلم خذرمءل: -3
ا ىلم سهص  لم خذرمءلسق كل  حمملا ىل  يل نصسه  لم ع صرمالم خصعه ل منل حسرل لسق روتصلا ىلو ثينلل

م رايلسهسمءل ص حقفلاسلمةضهصق لاسلم وع ينلسعه صغهلايلا صر للماسهو صنهل شهمنلعهص عل لسمق كلاذ مءل
               .(ليسضحلق كل3سج سعل)

 (3جدول )                                                            

 النسبة المئوية لاراء الخبراء فى عبارات إستبيان إدارة الإلكترونية ببعض المؤسسات الرياضية 

غيرلل سمققلللا صرمالم  حسرلماسعل:اه   لمة مر لمة كورسن  للللم
ل سمققل

لم نس  لم  ئس  

  وح يقلقصذ  للورماىلمة مر لمة كورسن  لم سمقع  لان لإا م لم خرمل  صليجع تصلقصذ  لل1
   ورذيق

ل%لل90.909ل1ل10

ل%ل81.818ل2ل9 وسمقرلمة مر لمة كورسن  لوو حلم ةرصل  سمجت لم  وتيرمالم  سو ذ   ل2

ترتبط أهداف الإدارة الإلكترونية بالأحداث المستجدة والتقنية والبرمجية فى عمل  ل3

 المؤسسة 
ل%ل54.545ل5ل6

ل%ل100.00ل0ل11لليص  لمةصء لم عص  يألوسصهملمة مر لمة كورسن  لقىلل4

ل%ل90.909ل1ل10لورذيقلمة مر لمة كورسن  ليؤ يلم ىلورشي لم نة صالم  ص   لل5

ل%ل90.909ل1ل10لمة مر لمة كورسن  لوؤ يلم ىلسرا لم حعسعلا ىلم  ع س صالل6

ل%ل81.818ل1ل9لوستملمة مر لمة كورسن  لقىلليص  لمةصء لم ع   صالمة مري ل ص  ؤسس لل7

ل%ل100.00ل0ل11لمة مر لمة كورسن  للوعلللم وكص نلذيألم  رصاصالم سا ة  لم  خو ة لل8

ل%ل90.909ل1ل10لمة مر لمة كورسن  للوسصا لقىلا    لموخصقلم  رمرمال شمنلاسر لل9

ل%ل100.00ل0ل11لإسوخ مملمة مر لمة كورسن  لليؤ يلم ىلوحسيألم خ  صالم      ل  عص  يأل10

ل%ل81.818ل2ل9لمة مر لإ كورسن  لوسقرلسع غيرل ح س  ل وخليألم  ع س صالسحةاتصلإ كورسن ص لل11

يرو ملم ورقىل ا ىلم ساصئفل حضسرلم  سرمالسم و ري صالا ىلم ذرم سلسم و ن صاللل12
لم ح يث ل

ل%ل63.636ل4ل7

ل



8 
 

ل(ل3وص ملج سعل)

لم نس  لم  ئس  لارمءلم خذرمءلقىلا صرمالإسوذ صألإ مر لمة كورسن  لذ عضلم  ؤسسصالم ريصض  ل
لم نس  لم  ئس  لغيرل سمققلل سمققلللا صرمالم  حسرلم ثصنى:لسمقملمة مر لمة كورسن  للللم

ل%ل90.909ل1ل10لووسقرلم ذن  لم وحو  لم لال  ل ورذيقلمة مر لمة كورسن  ل1

ل%ل100.00ل0ل11لووسمقرلاجتل لم حصس لم  لائ  ل  و ري لا ىلورذيقلمة مر لمة كورسن  ل2

ل%ل90.909ل1ل10ل سملنصال نصس  ل و ري لم عص  يألا ىلإسوخ مملمة مر لمة كورسن  يوملماو ص لل3

يوسمقرلم  املم لالمل  ع صن لم  سري ل جتل لم حصس لملآ يلسم ذر ج صالم  ر س  ل ورذيقلمة مر لل4
لمة كورسن  

ل%ل90.909ل1ل10

ل%ل81.818ل2ل9لم حصس صالملآ   لاسلم ش مصالم وعصق ل ملل وخععيأل  عص ج لايلخ نلاسل شم  لرصرئ لقىلل5

ل%ل100.00ل0ل11ليوملوسليملم عص  يألا ىل جصاالم ع نلسق ص ل   رموتملس تصرموتملقىلورذيقلمة مر لمة كورسن  لل6

ل%ل81.818ل2ل9لهنصكلذرم سلل ن  ل و ري لم عص  يألوونصس ل ملارسفلا  تمل7

ل%ل90.909ل1ل10لم  ر س  ل ورذيقلمة مر لمة كورسن  ليوملرقملماحو صجصالم و ريذ  للل8

ل%ل100.00ل0ل11لهنصكلربملذيألم  ؤسس لسج  ملم جتصالقمالم ع  لاألرريقلش مصالم حصس لملآ ىلل9

ل%ل90.909ل1ل10لورو مل سضساصالم ذرم سلم و ريذ  ل أه مفلمة مر لمة كورسن  لل10

ل%ل90.909ل1ل10لم  و    ا ىلم ورذ  صالم ح يث لقىل جصعلمة مر لمة كورسن  لووسمقرلم ذرم سلم و ريذ  للل11

ل%ل100.00ل0ل11ليوملوسقيرلم خ  صالم عص  لا ىلم  سقملم رس ىل   ؤسس لل12

ل%ل90.909 1 10ليوملم عنص  لذسضملذرم سلوخعع  ل صةضصق ل ذرم سلورذيقلمة مر لمة كورسن  لم عص  ل13

محو ههصرىل وةههص يلاارههصعلاجتل لم حههصسهههههههههههههه ههصالملآ  هه قىلورذيقلمة مر لمة كورسن هه لليسجهه لناههصمللل14
ل ص  ؤسس 

ل%ل81.818 2 9

ل%ل90.909 1 10لو و كلم  ؤسس لعةح لا ىلمح ل سمقملم وسمعنلماجو صاى.ل15

ل%ل100.00 0 11لو و كلم  ؤسس ل سقملإ كورسنىلخصصلل16

ل%ل90.909 2 9لقصنسنىل  وسق ملمة كورسنىلوسعىلم  ؤسس لم ىلم حعسعلا ىلماو ص لل17

ل%ل  ل90.909 2 9لناصملم حضسرلسمةنعرمفل رو ملإ كورسن ص لذناصملم جسرلل18

ل
ل
ل
ل
ل
ل
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ل(ل3وص ملج سعل)

لم نس  لم  ئس  لارمءلم خذرمءلقىلا صرمالإسوذ صألإ مر لمة كورسن  لذ عضلم  ؤسسصالم ريصض  ل
لم نس  لم  ئس  للغيرل سمققلل سمققلللا صرمالم  حسرلم ثص ث:ل عسقصالمة مر لمة كورسن  لللم

ل%81.818ل1ل10 عدم وجود الدافعية  لدى العاملين للمشاركة فى تطوير العملية الإدارية بالمؤسسة ل1

ل%90.909ل0ل11لم عص  يأل ص  ؤسس لا ملنشرلث صق لمة مر لمة كورسن  لسم  سرلمةيجصذىلم قيلو سمل هلقىلون   لل2

ل%100.00 1 10لا ملوذنىلس املإ مر لم  ؤسس ل ورذيقل  ص ئلمة مر لمة كورسن  لل3

ل%90.909 2 9لا ملو ري لم كسم رلم  شري لا ىلاسالمة مر لمة كورسن  لقىلمنلم  سوس صالمة مري لل4

ل%90.909 1 10لمة كورسن  لا ملمو ص لناصملحسمقللي املورذيقلمة مر لل5

ل%100.00 0 11لا ملم هو صمل   ورحصالم عص  يأل شأألورسيرلم خ  صالمة كورسن  لل6

ل%81.818 2 9 عدم كفاية الكفاءات  البشرية المؤهلة من  الكوادر بالمؤسسة  ل7

ل%81.818 2 9لم و سكلل ص سص ي للم و  ي   لقىلم حوةصظل ص سجلاالسب صنصالم عص  يألل8

(لم نسههههههههه  لم  ئس  لةوةصعلررمءلم خذرملحسعلوح ي لم ع صرمالم سهههههههههصسههههههههه  لةسهههههههههوذ صألمة مر لل3سيسضهههههههههحلج سعلل)
لمة كورسن  لذ عضلم  ؤسسصالم ريصض  ل.

ذإجرمءلم وع  لاال ألم حقفلسماضهههصق لسم اص  لعههه صغهل  عضلم ع صرمالقىلضهههسءل لاحاصاللللأم  صحثوصلالقص سل
للللللللل(ليسضحلم وع  لاالا ىلا  لم ع صرمالخلاعلماسوذ صأل.4سج سعل)م سص  لم خذرمءل

ل(4ج سعل)
لم ع صرمالم وىلوملحققتصلاسلوع  يتصلاسلمضصقوتصلقىلمةسوذ صأل

رقم 
رقم العبارة   العبارة بعد التعديل  العبارة قبل التعديل  العبارة 

 بعد التعديل 
ل الإلكترونيةالمحور الاول أهمية الإدارة 

ورماىلمة مر لمة كورسن  لم سمقع  لان لإا م لم خرمللل1
   صليجع تصلقصذ  ل  وح يقلقصذ  ل  ورذيقل

ل1 مة مر لمة كورسن  لقصذ  ل  ورذيق

وسمقرلمة مر لمة كورسن  لوو حلم ةرصل  سمجت للل2
لم  وتيرمالم  سو ذ   ل

مة مر لمة كورسن  لوو حلم ةرصل  سمجت لل
لم  وتيرمالم  سو ذ   ل

ل2

ترتبط أهداف الإدارة الإلكترونية بالأحداث المستجدة  ل3

 والتقنية والبرمجية فى عمل المؤسسة
ل-لوملحققتص

7 
وستملمة مر لمة كورسن  لقىلليص  لمةصء لم ع   صالل

 مة مري ل ص  ؤسس 

مة مر لمة كورسن  لوستملقىلليص  لمةصء لل
  ص  ؤسس م ع   صالمة مري ل

ل6
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رقم 
 العبارة 

رقم العبارة   العبارة بعد التعديل  العبارة قبل التعديل 
 بعد التعديل 

مة مر لمة كورسن  لوس حل أ مءلم ا صعلقىلل يتم إضافة عبارة ل-
لايلسقالسايل مصأل

ل11

12 
يرو ملم ورقىل ا ىلم ساصئفل حضسرلم  سرمال
لسم و ري صالا ىلم ذرم سلسم و ن صالم ح يث ل

ل7ل2وملم ن نل  حسر

ل المحور الثانى واقع الإدارة الإلكترونية 

ل5
 وخععيأل  عص ج لايلخ نلاسل شم  للم وعصق ل ملل

لرصرئ لقىلم حصلس صالملآ   لاسلم ش مصال

يوملم وعصق ل ملل وخععيأل  عص ج لايلل
خ نلاسل شم  لرصرئ لقىلم حصس صالملآ   ل

لاسلم ش مصا
ل5

هنصكلذرم سلل ن  ل و ري لم عص  يألوونصس ل مللل7
لارسفلا  تمل

م عص  يأل ملوونصس لم ةور لم ل ن  ل و ري ل
لارسفلا  تمل

ل8

يسج لناصملمحو صرىل وةص يلاارصعلاجتل لم حصس صالل14
لملآ   قىلورذيقلمة مر لمة كورسن  لل ص  ؤسس ل

يسج لناصملمحو صرىل وةص يلاارصعلاجتل ل
لم حصس لملآ يل ص  ؤسس ل

ل11

 المحور الثالث معوقات الإدارة الإلكترونية 

العاملين للمشاركة فى تطوير عدم وجود الدافعية  لدى  ل1

 العملية الإدارية بالمؤسسة

عدم وجود الدافع لدى العاملين للمشاركة 

 فى الإدارة الإلكترونية
ل1

ا ملمةص  لم كةصءماللم  شري لم  ؤه  ل ألم كسم رللل7
ل ص  ؤسس 

عدم كفاية وتأهيل الكوادر البشرية 

 المؤسسة
ل7

التقليدية فى الأحتفاظ بالسجلات  التمسك  بالأساليب  ل8

 وبيانات العاملين 

التمسك  بالأساليب  التقليدية و الأحتفاظ  

 بالسجلات الورقية
ل8

(لم ع صرمالم وىلوملحققتصلاسلوع  يتصلاسلمضصقوتصللاسلن  تصلقىلمسوذ صألمة مر لل4يوضحل ألج سعل)للل
لمة كورسن  ل

م خذرمءل لإخو صرلم  نصسههه ل رذ ع  للل يلمألم و  يرلا ىلم سهههص  عرضل للأم  صحثوصلالقص   ميزان التقدير: -4
لم  حثل
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 ( 5جدول )
 ميزان التقدير  

 غةرعماهفقع ماهفق هلمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوهنع  

(1)    لا نعم  

(2)    لا إلى حـــــــــــــد مــا  نعم  

(3)  
موافق بدرجة 

 كبيرة جدا  

موافق بدرجة 

 كبيرة 

 

بدرجة موافق 

 متوسطة 
   غير موافق موافق

سق لوملارضهههههههههلا ىلم سههههههههص  لم خذرمءلسم قيألمقرسملج  عصلاألإسههههههههوذ صألثلاثىلم و  يرل لسوورمس لم  رج لم ك   لللل
ل رج لمح لم نىل لإسوذ صأل.ل38 رجهلمح لمقعىلسم  ىلل114 لإسو صألقىلعسرهلم نتصئ  ل أل

قورحصالس ع لإجرمءللل:للوضةةةةع الصةةةةورة النهائية ل سةةةةتبيان  -5 قىلضههههههسءل صلاذ مهلم سههههههص  لم خذرمءل ألارمءلسم 
 لإسههههوذ صألسم وىلوملورذ  تصلا ىلم عين للللم ثصن  م  ذ ئ  لا مألم حعههههسعلا ىلم عههههسر للم عههههسر للم وع  لاالا ىلل

(لا صر ل سلاهلا ىلم  حصسرل38مةسههههههههههههههورلاا  لذت فلم وأك ل ألم  عص لاالم ع    ل تصل لساشههههههههههههههو  الا ىل)
ل:لمص وى

 عسقهههصالمة مر لل-للل(لا هههصر للل19)سمقملمة مر لمة كورسن ههه للللل-لل(لا هههصر للل11اه  ههه لمة مر لمة كورسن ههه للل)
ل(لا صرمال8مة كورسن  لللل)

 جو ملم  حهثلللل أ(لقر لل69ذورذ  ههلا ىلم عينه لمةسههههههههههههههورلاا ههلسم وىلمهصألاه  همل)صأللم  هصحثوهصنهللالقهص هحيهثلل
؛لسب كلاعه حلمةسهوذ صألقىلعهسروهلم نتصئ  للسهوذ صألليجص لم  عص لاالم ع    ل لإةسخصرجلم عين لم سهصسه  لسق كلل

لجصهلل  ورذيقلا ىلم  رمس لم سصس  ل.ل
ل:للنيةالمعاملات العلمية لإستبيان الادارة الالكترو ل-6

ل:لأولا: الصدق
 عرضلإسههههههوذ صألمة مر لمة كورسن  لا ىلم سههههههص  لم خذرمءلقىلللم  صحثوصألالقص حيثلللل-:للعهههههه علم  حم يأ -1

نسههه  للللم  صحثوصأللال(ل لسماوذرل11 جصعلمة مر لم ريصضهههه  لل لناملم  ع س صالل لسم  مر لم ا صعلل؛لسا  همل)
لمةسوذ صألق  صلسضمل ألاج هل.إوةصعلم سص  لم خذرمءل ع صرمل  ع عل

 وح قل أل عص نلم عهههه عل عهههه علمةوسههههصعلم  مخ ىلللم  صحثوصأللالاسههههوخ  لل-عهههه علماوسههههصعللم  مخ ىل: -2
ةسههههو صنهلمة مر لمة كورسن  لسق كل ورذيقلمةسههههوذ صألا ىلاينهلم  رمسهههه لمةسههههورلاا  لخصرجلاينهلم  حثلل

سوملحسههههههههههص ل عص نلمارو صطلذيألم  رج لم ك   لللل(لقر ل69م سههههههههههصسهههههههههه  ل لس مخنل جو ملم  حثللسقسم تصل)
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   حسرلسم  رجهلم ك   ل لاسههههههههههههوذ صألس رج ل رجهلمنلا صر لسم  رجهلم ك   ل لاسههههههههههههوذ صألم قيلو ث هلم صلهسلل
لللللللللل(لل.6 سضحلقىلج سعل)

 ( 6جدول )للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل
 69ن=          معامل الإرتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور التابع لها          

م  حسرلماسعل
: 

اه   لمة مر ل
لمة كورسن  

ل11ل10ل9ل8ل7ل6ل5ل4ل3ل2ل1لرقملم ع صر 

)ر(لذيألم ع صرمالسم  رج لم ك   ل
ل   حسرل

0.90ل0.606 0.720ل0.665 0.531ل0.659ل0.665ل0639ل0.665
3 

ل0.665 0.649

)ر(لذيألم ع صرمالسم  رج لم ك   ل
ل لإسو صأ

 0.647ل0682 0938ل0.649 0.859 0.647 0.877 0.650 0.647 0.631ل0.647

   حسرلسم  رج لل)ر(م  رج لم ك   ل
لم ك   ل لإسذ صأ

ل0.947

م  حسرلم ثصنىل
ل:

سمقملمة مر ل
لمة كورسن  

ل

ل

ل11ل10ل9ل8ل7ل6ل5ل4ل3ل2ل1لرقملم ع صر 

)ر(لذيألم ع صرمالسم  رج لم ك   ل
ل   حسرل

0.66ل0.665 0.649 0.903ل0.606 0.720ل0.665 0.531ل0.659
ل5

ل0.665ل0639

)ر(لذيألم ع صرمالسم  رج لم ك   ل
ل لإسو صأ

0.64 0.647ل0682 0938ل0.649 0.859 0.647 0.877ل0.650
7 

0.631 0.647 

لللل19ل18ل17ل16ل15ل14ل13ل12لرقملم ع صر 

)ر(لذيألم ع صرمالسم  رج لم ك   ل
ل   حسرل

لل ل0.665ل0.665ل0.665 0.649 0.903ل0.606 0.720ل0.665

)ر(لذيألم ع صرمالسم  رج لم ك   ل
ل لإسو صأ

لل  0.647 0.647 0.647ل0682 0938ل0.649 0.859ل0.647

)ر(م  رج لم ك   ل   حسرلسم  رج لل
ل0.933لم ك   ل لإسذ صأ

م  حسرلل
م ثص ث:لل
 عسقصالل
مة مر لل
لمة كورسن  

لللل8ل7ل6ل5ل4ل3ل2ل1لرقملم ع صر 

)ر(لذيألم ع صرمالسم  رج لل
لم ك   ل   حسرل

0.66ل0.665 0.649 0.903ل0.606 0.720ل0.665
ل5

0.72
0 

للل

م ع صرمالسم  رج لل)ر(لذيأل
لم ك   ل لإسو صأ

0.64 0.647ل0682 0938ل0.649 0.859ل0.647
7 

0.85
9 

للل

)ر(م  رج لم ك   ل   حسرلل
ل0.957لسم  رج لم ك   ل لإسذ صأل

ل0.231=لل0.05*ق   ل"ر"لم ج س   لان ل سوسيل عنس  ل
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ا صر لسم  حسرلم قيلينو ىلإ  هلل(لسجس لالاق لمرو صر  ل م  لإحعهههههصئ صلذيأل رج لمنل6يوضهههههحل ألج سعل)لللل
م ع هصر ل  هصل شههههههههههههههيرلإ ىل ا ه لج  مل عهص لاالم رو هصطلذيألمهنلا هصر ل ألذيأل رجه لم  حسرلم هقيلونو ىلإ  ههلل

لا صرمالمسوذ صألمة مر لمة كورسن  ل  صلي علا ىلع علو ثينلهقهلم ع صرمال تقملم  حسرل.
صالذإسههههههههههههوخ ممل عص نلم ةصلمرسن صخل لإوسههههههههههههصعلم  مخ ىلذيألل حسههههههههههههص لم ث للم  صحثوصألالقص ثصن صل:لم ث صال:لللل

م  حصسرل لس ع ل عص نلا ةصلمرسن صخلم شههههههههههمنلماكثرلشههههههههههيساصل خو صرل عص نلم عهههههههههه علم  مخ ىل لسوورمس لق ملل
(ل حيثل شههههيرل عص نلسمح لإ ىلإرو صطل روةملذيألم  حصسرلقىلحيألاألم     للل1:لل0 عص نلا ةصلمرسن صخلذيأ)لل

ا ملسجس ل ع نلإرو صطلذيألم  حصسرل لسوشههههيرلم  رمجملم ع    لإ ىلا ملسجس ل ع صرليج ملللعههههةرلوشههههيرلإ ى
ا  هلم ع  صءل  صليوع قل ص ح لم  نىل     لا ةصلمرسن صخلحوىلوكسأل  ذس  ل لس كأل عاملم ع  صءلوسعهههههههه سملإ ىل

ي لق  صليوع قللهسلم ح لم جلل0.80هىلم ح لم  نىلسلللل0.60(لحيثل0.80ل–لل0.60نسهههههههههههههه  لوعههههههههههههههنل صلذيأل)
للللللللللللللللللللللل(للسوشيرلهقهلم نويج لإ ىلث صالمةسوذ صأل.ل0.967ذإسوذ صألمة رم لمة كورسن  لذيألم  حصسرلسع الم ىل)
ل(7ج سعل)ل

ل69أ=لللللللللللل عص نلا ةصلمرسن صخل   صالث صالإسوذ صألمة رم لمة كورسن  للللللللللللللللللللللللللللل

ل عص نلا ةصلمرسن صخللم  حصسرلم

ل0933لاه   لمة مر لمة كورسن  ل1

ل0.981لسمقملمة مر لمة كورسن   2

ل0.973ل عسقصالمة مر لمة كورسن   3

ل0.967لم  رج لم ك   ل لاسوذ صأ

(ل ل0.981 لل0.933(لاأل عص نلا ةصلمرسن صخل  حصسرلمةسههههههههوذ صألورسمحال صلذيأل)ل7يوضههههههههحل ألج سعل)ل
 .(ل  صلي علا ىلاألم سوذ صألقسل عص نلث صالاص ىل0.967س ج س لم سوذ صأل)ل
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لللللللللللللللللللللللل-:عرض النتائج ومناقشتها 
 (8جدول )لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل

 الوزن النسبى ونسبة متوسط الإستجابة ومربع كا لإراءعينة البحث فى المحور الاول
                                    أهمية الإدارة الإلكترونية فى المؤسسات الرياضية                                   

 223ن=

 م

 العبارات 

 الاستجابة 

 الوزن النسب" 
نسبة متوسط  

 %الاستجابة 
إل" حد   نعم 2كا

 ما 
 لا 

 * 85.67 95.21 637 8 16 199عالإدارة الإلكترونية قابلة للتطبيق  1

الإدارة الإلكترونية تتيح الفرص لمواجهة المتغيرات   2
عالمستقبلية 

219 4 0 665 99.40 52.00 * 

 * 85.67 95.21 637 8 16 199عوسايمعهلإدهرةعهلإلكترزنة عفىع يادةعكفاءةعهلعاملةن 3
تطبيق الإدارة الإلكترونية يؤدى ال" ترشيد النفقات   4

 المالية 
128 95 0 578 85.79 85.84 * 

الإدارة الإلكترونية تؤدى ال" سرعة الحصول عل"   5
عالمعلومات 

220 2 1 665 99.40 64.00 * 

الإدارة الإلكترونية تسهم ف" زيادة كفاءة العمليات   6
عالإدارية بالمؤسسة 

207 16 0 653 97.60 52.00 * 

الإدارة الإلكترونية تعزز التكامل بين القطاعات   7
 الوظيفية المختلفة 

191 32 0 637 95.21 89.18 * 

الإلكترونية تساعد ف" عملية اتخاذ القرارات  الإدارة  8
 بشكل أسرع 

151 56 16 581 86.84 86.38 * 

إستخدام الإدارة الإلكترونية  يؤدى ال" تحسين   9
عالخدمات المقدمة للعاملين 

175 48 0 621 92.92 73.85 * 

الإدارة إلكترونية توفر سعةغير محدودة لتخزين  10
 إلكترونيا  المعلومات وحفظها 

219 2 2 663 99.10 94.00 * 

الإدارة الإلكترونية تسمح بأداء الأعمال ف" أى وقت   11
 وأى مكان 

207 16 0 636 95.21 52.00 * 

  94.71 660.54 متوسط الدرجه الكلية للمحور 

 % 59اقل من حدود الثقة 
 لا تحقق 

تحقق إل"   %75إل" % 59من
 حد ما 

 فأكثر  %75من 
 تحقق 

 5.99=ل0.05ان ل سوسيل عنس  للل2ق   لمص

 مناقشة محور الاول : أهمية الإدارة الإلكترونية فى المؤسسات الرياضية :
م  حسس  لةسوجص صالم قرم لاين لم  حثلقىل حسرلاه   لمة مر لللل2(لاألق   لمص9يوضحل ألج سعل)للللللل

(لل لذين صلوكرمرلللل220:لللل128 لإجص  ل)نعم(ل صلذيألل)للمة كورسن  لقىلم  ؤسسصالم ريصض  لق ليورمس لم وكرمرلل
م صلل(لل16:لل0ال(لق لورمس ل صلذيأل)للل(لسمق كلوكرمرلمةجص  ل)لل95:لللل2مةجص  ل)إ ىلح ل صل(لق لورمس ل صلذيأل)لل

يوضحلم سلألم نسذىلةسوجص صالم قرم لاين لم  حثلقىل حسرلاه   لمة مر لمة كورسن  لقىلم  ؤسسصالم ريصض  لل
(ل لم صلذ دلل660.54(لل لم صلذ دل وسسملم  رج لم ك   ل   حسرل)لل665:للل581ق ليورمس لم وكرمرل صلذيأل)لل

نس  ل وسسملماسوجص  لم قرم لاين لم  حثلقىل حسرلاه   لمة مر لمة كورسن  لقىلم  ؤسسصالم ريصض  لق ل
(.للم صلموضحلل%94.71 ل   حسرل)(ل لم صلذ دل وسسملمةسوجص لل99.40:لللل85.79يورمس لورسمحال صلذيأل)

ق  لمصألمقنلنس  لا صر ل)ورذيقلمة مر لمة كورسن  ليؤ يلم ىلورشي لللل%75األج  ملم ع صرالح  الاا ىل ألل
م نة صالم  ص   (ل للذين صلمصنالاا ىلم ع صرمالنس  ل)وسصهملمة مر لمة كورسن  لقىلليص  لمةصء لم عص  يأل لمة مر لل

 م  للل2 ىلسرا لم حعسعلا ىلم  ع س صال(ل  صلي علا ىلوح يتصل.للم صلموضحلاألق مللمصمة كورسن  لوؤ يلم
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(ل ج  ملا صرمالم  حسرلم سعل حسرلاه   لمة مر لمة كورسن  لقىلم  ؤسسصالم ريصض  لل0.05ان ل سوسيل)ل
( ذيأل ورمسحال صل م ةرصل94.00:لللل52.00حيثل وو حل مة كورسن  ل )مة مر ل ا صرمال جصئال ق  ل ل   سمجت لللل(ل

م  وتيرمالم  سو ذ   ل لمة مر لمة كورسن  للوستملقىلليص  لمةصء لم ع   صالمة مري ل ص  ؤسس ل لمة مر لمة كورسن  لل
غيرللللوس حل أ مءلم ا صعلقىلايلسقالسايل مصأل(لمأقنلق مل لذين صلجصئالا صرهل)مة مر لإ كورسن  للوسقرلسع 

لورسن ص (لمأا ىلق مل. ح س  ل وخليألم  ع س صالسحةاتصلإ ك
 قرم لاين لم  حثلاألم  حسرلم سعلاه   للللماسوجص   ألخلاعل رجهلللم  صحثوصأيللرلوس ألم عرضلم سصذقللللللل

مة مر لمة كورسن ه لقىلم  ؤسههههههههههههههسههههههههههههههصالم ريهصضهههههههههههههه ه ل  يهنلذه رجههلمذيرلإ ىلل)نعم(ل  هصليه علا ىلاه  ه لمة مر لل
عائشة عزوز ,زاهية   لسيوةقلق كل مل صلماتروهلنوصئسل رمس ل"للمة كورسن  لقىلم  ؤسسصالم ريصض  لقي لم  حثل

-لسم وىلماترالمه   لورذيقلما مر لما كورسن  ل   سمر لم  شهههههههههري لقيلورشهههههههههي لما مر لم حمس   لللل(2021توام )
أهمية   :"سم قيلينصلا ىلللم سعسههههههههههههههصؤعللم وسهقمل صلير لا ىلللاصملذ هصنصويل لإ صرمالم عرب ه لم  وحه  لن سقجصل.ن

لل"الإدارة الإلكترونية فى المؤسسات الرياضية 
 ( 9جدول )

 الوزن النسبى ونسبة متوسط الإستجابة ومربع كا لإراءعينة البحث فى المحور الثانى
 223واقع الإدارة الإلكترونية فى المؤسسات الرياضية         ن=

الوزن   الاستجابة العبارات م
 النسبى

نسبة 
متوسط  
 %الاستجابة

 2كا

إلى   نعم 
 حد ما

 لا

 * 61.70 68.75 460 50 109 64 تتوفر البنية التحتية اللازمة لتطبيق الإدارة الإلكترونية  1

وتاهفرعأجهوةعهلحاسبعهلملائم عللتدريبععلىعوطبةقعهلإدهرةعع 2

عهلإلكترزنة ع

64 109 50 460 68.75 61.70 * 

اعتماد موازنات مناسبة لتدريب العاملين عل" إستخدام الإدارة  يتم  3
عالإلكترونية 

79 102 42 483 72.19 82.87 * 

يتوافر الدعم اللازم للصيانة الدورية لأجهزة الحاسب الآلي   4
عوالبرمجيات المطلوبة لتطبيق الإدارة الإلكترونية 

64 116 43 467 69.80 86.11 * 

لمعالجة أى خلل أو مشكلة طارئة ف"   مع متخصصينيتم التعاقد   5
 الحاسبات الآلية أو الشبكات 

107 88 28 525 78.47 89.44 * 

يتم توزيع العاملين عل" مجالات العمل وفقا  لقدراتهم ومهاراتهم   6
 ف" تطبيق الإدارة الإلكترونية 

79 88 56 469 70.10 97.03 * 

الدورات والتدريبات عل"  يرتبط الترق" للوظائف الأعل" بحضور  7
 البرامج والتقنيات الحديثة 

86 64 73 459 67.60 82.36 * 

 * 94.98 69.80 467 65 72 86 تتناسب الفترة الزمنية لتدريب العاملين مع ظروف عملهم  8

 * 84.96 78.17 523 37 72 117 يتم رفع الاحتياجات التدريبية المطلوبة لتطبيق الإدارة الإلكترونية  9

تتوافر البرامج التدريبية المتقدمةعل" التطبيقات الحديثة ف" مجال   10
عالإدارةالإلكترونية 

111 48 61 499 74.58 93.64 * 

يتم العناية بوضع برامج تخصصية بالإضافة لبرامج تطبيق  11
 الإدارة الإلكترونية العامة 

86 64 73 459 68.60 82.37 * 

 حدود الثقة 
 % 59اقل من

 لا تحقق 
  %75إل" %59من

 تحقق إل" حد ما 
 فأكثر  %75من 

 تحقق
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ل5.99=ل0.05ان ل سوسيل عنس  لل2ق   لمص
 ( 9تابع جدول )

 الوزن النسبى ونسبة متوسط الإستجابة ومربع كا لإراءعينة البحث فى المحور الثانى
                           واقع الإدارة الإلكترونية فى المؤسسات الرياضية                          

 223ن=
الوزن   الاستجابة العبارات 2

 النسبى
نسبة 

متوسط  
 %الاستجابة

 2كا

إلى   نعم 
 حد ما

 لا

ترتبط موضوعات البرامج التدريبية  12
 بأهداف الإدارة الإلكترونية

183 16 24 605 90.43 87.64 * 

هناك ربط بين المؤسسة وجميع الجهات  13
ذات الصلة عن طريق شبكات الحاسب 

 الآلى

167 16 40 573 85.65 86.74 * 

تمتلك المؤسسة صفحة على احد مواقع  14
 التواصل الاجتماعى. 

107 64 52 501 74.88 86.00 * 

 * 94.62 73.09 489 78 24 121 تمتلك المؤسسة موقع إلكترونى خاص 15

يتم توفيرالخدمات العامة على الموقع  16
 الرسمى للمؤسسة 

86 64 73 459 68.60 86.00 * 

يوجد نظام احتياطى لتفادى أعطال   17
 أجهزة الحاسب الآلي بالمؤسسة 

93 56 74 465 69.50 87.46 * 

تسعى المؤسسة الى الحصول على  18
 اعتماد قانونى للتوقيع الإلكترونى 

121 72 30 537 80.26 84.90 * 

نظام الحضور والإنصراف مرتبط  19
 إلكترونياً بنظام الأجور 

121 40 62 505 75.48 91.46 * 

  73.99 495 متوسط الدرجه الكلية للمحور 

 حدود الثقة 
 % 59اقل من 

 لا تحقق 
  % 75إلى  % 59من

 تحقق إلى حد ما
 فأكثر % 75من 

 تحقق 

ل5.99=ل0.05ان ل سوسيل عنس  لل2ق   لمص
ل:لللمناقشة محور الثانى  : واقع الإدارة الإلكترونية فى المؤسسات الرياضية

م  حسههههههس  لةسههههههوجص صالم قرم لاين لم  حثلقىل حسرلسمقملمة مر للل2(لاألق   لمص9يوضههههههحل ألج سعل)لللللل
ين صلوكرمرلل(لل لذلل183:للل64مة كورسن  لقىلم  ؤسههههسههههصالم ريصضهههه  لق ليورمس لم وكرمرل لإجص  ل)نعم(ل صلذيألل)ل

:لل24(لسمهق هكلوكرمرلمةجهص ه ل)لال(لقه لورمس ل هصلذيأل)لل116:لللل16مةجهص ه ل)إ ىلحه ل هصل(لقه لورمس ل هصلذيأل)لل
(لل.لم صليوضهههههههههههحلم سلألم نسهههههههههههذىلةسهههههههههههوجص صالم قرم لاين لم  حثلقىل حسرلسمقملمة مر لمة كورسن  لقىل78

(لل لم صلذ دل وسسهههههملم  رج لم ك   ل   حسرل)ل605:لل459م  ؤسهههههسهههههصالم ريصضههههه  لق ليورمس لم وكرمرل صلذيأل)لل
(ل لم صلذ دلنسههه  ل وسسهههملماسهههوجص  لم قرم لاين لم  حثلقىل حسرلاه   لمة مر لمة كورسن  لسمقملمة مر لل495

وسسههههههههملل(ل لم صلذ دل لل90.43:للل67.60مة كورسن  لقىلم  ؤسههههههههسههههههههصالم ريصضهههههههه  لق ليورمس لورسمحال صلذيأل)
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وح قلإ ىلح ل صل للل%75إ ىلل%59م صلموضههههههحلاألج  ملم ع صرالح  ال أل(لل%73.99مةسههههههوجص  ل   حسرل)
ق ه لمهصألمقهنلنسهههههههههههههه ه لم ع هصرمالعل)يرو ملم ورقىل  ساهصئفلم ا ىل حضههههههههههههههسرلم ه سرمالسم وه ري هصالا ىلم ذرم سلل

 مر للسم و ن صالم ح يث (ل للذين صلمصنالاا ىلم ع صرمالنسهههههههههههه  ل)ورو مل سضههههههههههههساصالم ذرم سلم و ريذ  ل أه مفلمة
(ل ج  ملل0.05 م  لان ل سههههههههههههوسيل)لل2مة كورسن  (ل  صلي علا ىلوح يتصلإ ىلح ل صل.لم صلموضههههههههههههحلاألق مللمص

لا صرمالم  حسرلم ثصنىل حسرلسمقملمة مر لمة كورسن  لقىلم  ؤسسصالحيثلورمسحال صلذيأل
 لمة كورسن ه  ووسمقرلاجتل لل(للق ه لجهصئهالا هصرمال)ووسقرلم ذن ه لم وحو ه لم لال ه ل ورذيقلمة مرل97.03:لللل61.70)

م حصسهههههههههههه لم  لائ  ل  و ري لا ىلورذيقلمة مر لمة كورسن  (لمأقنلق مل لذين صلجصئالا صرهل)يوملوسليملم عص  يألل
لا ىل جصاالم ع نلسق ص ل   رموتملس تصرموتملقىلورذيقلمة مر لمة كورسن  (لمأا ىلق مل.

خلاعل رجهلمةسهههههههههوجص  لاقرم لاين لم  حثلاأل حسرلم ثصنىلسمقمل ألللم  صحثوصألليلورلس ألم عرضلم سهههههههههصذقللللل
مة مر لمة كورسن  لقىلم  ؤسهههههههههسهههههههههصالم ريصضههههههههه  ل  ينلذ رجهلوح يقلإ ىلح ل صل ل  صل شهههههههههيرلإ ىلسمقملمة مر لل

أوعيل عبد الصةةمد مة كورسن  لقىلم  ؤسهههسهههصالم ريصضههه  لقي لم  حثل لسيوةقلق كل مل صلماتروهلنوصئسل رمسههه ل"
وذيألمأل لا مر لما كورسن  لمستص صالقىلم ع نلما مريلللحيثلوسع الم  رمس لم ىلا  لنوصئسل نتصل:لل(2015)

 ص  ؤسههههههسههههههصالم ريصضهههههه  لسم  و ث  لقىلا   صالم وخر ملسم ونا ملسم وسج  لسم رقص  لسم وىلي رمتصلم عص  سأل م صل
نا  لل لم صلمألما مر لما كورسن  لو ع لمنتصلوسههصهملقىلم   ر لا ىلم  ضههصءلا ىلم عسمئقلم وىلوكسأل مخنلم  

ل سرلهصملقىلم  حصقا لا ىلو ققلسمنسي صذ  لم  ع س صال سورقملمةصء لا مءلم عص  يأل.
لل"لل صهسلسمقملمة مر لمة كورسن  ل ص  ؤسسصالم ريصض  سم قيلينصلا ىل:"لم ثصنىلا ىلوسصؤعللسهنصل أوىلم ر ل

 ( 10جدول )
 جابة ومربع كا لإراءعينة البحث فى المحور الثالثستمتوسط الإالوزن النسبى ونسبة  

                       عوقات الإدارة الإلكترونية فى المؤسسات الرياضية      م                     
 223ن=

الوزن  الاستجابة  العبارات  م
 النسبى 

نسبة متوسط  
 %الاستجابة 

 2كا

إلى حد   نعم
 ما

 لا

وجود الدافع لدى العاملين للمشاركة فى عدم  1

 الإدارة الإلكترونية 

 *83.23 72.19 483 49 88ل86

عدم نشر ثقافة الإدارة الإلكترونية والدور  2

الإيجابى الذى تقوم به فى تنمية العاملين 

 بالمؤسسة 

107 48 68 485 72.49 97.85* 

عدم تبنى ودعم إدارة المؤسسة لتطبيق مبادئ  3

 الإدارة الإلكترونية 

128 40 55 519 77.57 82.89* 

عدم تدريب الكوادر البشرية على أسس الإدارة   4

 الإلكترونية فى كل المستويات الإدارية 

107 64 52 501 74.88 93.87* 

5 
 

عدم اتباع نظام حوافز يدعم تطبيق الإدارة 

 الإلكترونية 
 *82.65 80.26 537 30 72ل121
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الوزن  الاستجابة  العبارات  م
 النسبى 

نسبة متوسط  

 %الاستجابة 

 2كا

إلى حد   نعم
 ما

 لا

6 
الأهتمام بمقترحات العاملين بشأن تطوير عدم 

 الخدمات الإلكترونية 
 *95.68 82.06 549 32 56ل135

 *93.87 74.88 501 52 64ل107 عدم كفاية وتأهيل الكوادر البشرية بالمؤسسة  7

8 
التمسك  بالأساليب  التقليدية و الأحتفاظ  

 بالسجلات الورقية 
 *92.73 83.25 557 40 32ل151

  77.20 516.5 الدرجه الكلية للمحور متوسط 

 %59اقل من حدود الثقة 
 لا تحقق 

تحقق  %75إلى %59من
 إلى حد ما 

 فأكثر %75من 
 تحقق 

ل5.99=ل0.05ان ل سوسيل عنس  لل2ق   لمص
ل نصقش ل حسرلم ثص ثلل:ل عسقصالمة مر لمة كورسن  لقىلم  ؤسسصالم ريصض  :

م  حسهههههههس  لةسهههههههوجص صالم قرم لاين لم  حثلقىل حسرل عسقصالمة مر لللل2(لاألق   لمص10يوضهههههههحل ألج سعل)
(لل لذين صلوكرمرلللل151:للل86مة كورسن  لقىلم  ؤسههههسههههصالم ريصضهههه  لق ليورمس لم وكرمرل لإجص  ل)نعم(ل صلذيألل)ل

(لل68:لل30رمس ل صلذيأل)(لسمق كلوكرمرلمةجص  ل)لال(لق لولل88:للل32مةجص  ل)إ ىلح ل صل(لق لورمس ل صلذيأل)ل
.م صليوضحلم سلألم نسذىلةسوجص صالم قرم لاين لم  حثلقىل حسرل عسقصالمة مر لمة كورسن  لقىلم  ؤسسصال

(ل ل516.50(لل لم صلذ دل وسسههههههملم  رج لم ك   ل   حسرل)557:لل483م ريصضهههههه  لق ليورمس لم وكرمرل صلذيأل)لل
ن لم  حثلقىل حسرل عسقصالمة مر لمة كورسن  لقىلم  ؤسهههههسهههههصالم صلذ دلنسههههه  ل وسسهههههملماسهههههوجص  لم قرم لاي

(لل%77.20(ل لم صلذ دل وسسههههملمةسههههوجص  ل   حسرل)لل83.25:للل72.19م ريصضهههه  لق ليورمس لورسمحال صلذيأل)
ق  ههصلاهه ملا ههصرمال)اهه ملسجس لم هه مقمل هه يلم عههص  يألللل%75.م ههصلموضههههههههههههههحلاأل عضلم ع ههصرالح  ههالاا ىل ألل

مة كورسن  ل لا ملنشههههههرلث صق لمة مر لمة كورسن  لسم  سرلمةيجصذىلم قيلو سمل هلقىلون   لل   شههههههصرم لقىلمة مر لل
م عص  يأل ص  ؤسهههسههه ل لا ملو ري لم كسم رلم  شهههري لا ىلاسهههالمة مر لمة كورسن  لقىلمنلم  سهههوس صالمة مري  ل

ذين صلمصنالاا ىلم ع صرمالنسه  لل لللل%75ا ملمةص  لسوأهينلم كسم رلم  شهري ل ص  ؤسهسه (لمصنالق  وتملمقنل أل
)م و سههههههههههههكلل ص سههههههههههههص ي للم و  ي   لسلم حوةصظل ص سههههههههههههجلاالم سرق  (ل  صلي علا ىلاأل  يلم  عسقصالم  م لل

(ل ج  ملا صرمالم  حسرلم ثص ثل عسقصالمة مر لل0.05 م  لان ل سهوسيل)لل2مة كورسن  لل.م صلموضهحلاألق مللمص
(للق  لجصئالا صرمال)ا ملل97.85:للل82.65حيثلورمسحال صلذيأل)مة كورسن  لقىلم  ؤسهههههههسهههههههصالم ريصضههههههه  لل

مو هص لناهصملحسمقلليه املورذيقلمة مر لمة كورسن ه ل(لمهأقهنلق مل لذين هصلجهصئهالا هصرهل)اه ملنشههههههههههههههرلث هصقه لمة مر لل
يللمة كورسن  لسم  سرلمةيجصذىلم قيلو سمل هلقىلون   لم عص  يأل ص  ؤسهسه (لمأا ىلق مل.س ألم عرضلم سهصذقلورل
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 ألخلاعل رجهههلمةسههههههههههههههوجههص هه لاقرم لاينهه لم  حههثلاأل حسرلم ثههص ههثل عسقههصالمة مر لمة كورسن هه لقىلللم  ههصحثوههصأ
م  ؤسههسههصالم ريصضهه  ل  ينلذ رجهلمذيرلإ ىلل)نعم(ل  صل شههيرلإ ىل  يلم  عسقصالم وىلوسمجتهللورذيقلمة مر لل

نارم ل ح مث للللم(2007)"اص رلل"شههههههيرللمة كورسن  لقىلم  ؤسههههههسههههههصالم ربصضهههههه  لقي لم  حثللل.سقىلهقملم عهههههه  ل 
ورذيقلمة مر لمة كورسن  لاص  ل لس ص  ؤسههههههسههههههصالم ريصضهههههه  لخصعهههههه لقىل عههههههرلووةصسالنوصئسلورذ  صوتصلنارم لل
 ورميلهصلا ىل ور  صالم ورذيقل ألإ مصنصال ص   لس شههههري لسقن  ل لسم  عسقصالم وىلوحسعل سألق كل لسم غةص تصلل

 ل  صليورو لا  هلا ملوح يقلمةسوةص  لم ع    ل ألجصن لم  ؤسسصالم ريصض  لل جصاالم ورذيقلمة مري لسم ةن 
 ل ألم وسجيتصالم ناري لغص  ص ل صلوعمالوعهسرمالسوسجتصالق لوخو فل عهسر لم   لاألم ورذيقلم ع  ىلم قيل

السم ة ه لليور ه لوسضهههههههههههههه حلم  جهصاالم ةع  ه ل  ورذيقل لسوح يقلمةنةوهص لسم وكهص هنلسم ورم ملذيألههقهلم  جهصا
وسايفلم ذر ج هصالقىلوح يقلاهه مفل جهصاالم ورذيقل ألخلاعلقه روتهصلا ىلم وعهص هنل ملقرهصاهصالم ا هصعلل

سيوةقلق كلإ ىل صلوسعههههههه الإ  هلللل،(20-19:   4) للقف.مصق لس رسنوتصلسقصذ يوتصل  وع ينلسم عههههههه صن لسم ع نل سألوسل
(لاألم  سمر لم  شري ل علل لذوح يثصالما مر لما كورسن  لسم ويلحس وتصلل2021 رمسهل"اصئش لالسلل,لمه  لوسمم"ل)

 أل جر لإ مر ل شههههههؤسألم  ساةيألإ ىلإ مر لوسههههههعىل ورسيرل ساةيتص لسم سههههههعيل  نتسضلذتملحيثليوملوسايفلل
نيل ورسرلسقعصع ل ت  لوح يقلاه مفلا  ل ثن:لمسههه لم سقالسو  ينلم جت ل لم  سمر لم  شهههري لقيلمرصرلم كورسل

وخة ضلوك ة لم ع ص  لسم نة صالإا مري  لوسهههههتينلا مءلساصئفلإ مر لم  سمر لم  شهههههري  لرقمل ع االما مءلسلقيل
رضهصءلم عص  يأ لم شهيلم ق ليجعنلم مر لم  نا  لوع نلقيلذيئ   ينص  م  للللم  ؤسهسه  لسوحسهيألالاقصالم ع نلسم 

 ورسر لس و     لووةصانلر  ص ل ملم  وتيرمالم  مخ   لسم خصرج  ل ل ملو ص علسهههريملس مثفل   ع س صالسمسهههوث صرلل
 ح  ل"جي ل   عرق ل  صليو حلم حعههسعلا ىلخ  صالاقضههنلسوح يقلماه مفلماسههورمويج  ل   نا  ل لس رمسهههل

سقصالم وىلوحسعل سألمسهتص صالمة مر لمة كورسن  للإ ىلاألهنصكل ج سا ل ألم  علل(2021)"لمريصلمح   رسهىلل
(لحيثلوسعههههههه الم  رمسههههههه لم ىل2016)"للRussle"ل"رمسهههههههن"لل  وخةيفل ألم ا صءلم سا ة  ل  عص  يأل لس مرسههههههه 

 ج سا ل ألم نوصئسلمه تصل:وسهصهملقىلليص  لمانوصج  لسو  ينلم وكص فلسوح يقلرضهصلم  سهوة يألسليص  لم  شهصرم ل
ع   ههصالسخهه  وتههصلم هه مخ  هه لسم وخ صل ألماا ههصعلم سرق هه لسما ههصئتههصل م ههصلمألق هه لم و سيهنللسوحسههههههههههههههيألقههصا  هه لم 

لسق  م  سرمالم و ريذ   ألاهملم  عسقصالم وىلوؤثرلا ىلمسوخ مملما مر لما كورسن  ل.

ل-الإستخلاصات :
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 لسوو حلم ةرصل  سمجته لوسهههههههههههههه حل هأ مءلم ا هصعلقىلايلسقهالسايل مهصأ لمة مر لمة كورسن ه لقهصذ ه ل  ورذيق .1
 م  وتيرمالم  سو ذ   .ل

للم  ص   لم نة صاللورشي ل لسلوسصهملمة مر لمة كورسن  لقىلليص  لمةصء لم عص  يأ .2
ل ا ملمو ص لناصملحسمقللي املورذيقلمة مر لمة كورسن   .3
م و  ي   لسللللم و سههههكلل ص سههههص ي ل لسللللا ملم هو صمل   ورحصالم عص  يأل شههههأألورسيرلم خ  صالمة كورسن   .4

 م حوةصظل ص سجلاالم سرق  

لا ملنشرلث صق لمة مر لمة كورسن  لسم  سرلمةيجصذىلم قيلو سمل هلقىلون   لم عص  يأل ص  ؤسس  .5

 -التوصيات :

ل  صل هل ألمه   ل مسنهل  ثنل يلهل   ؤسس لصا مر لما كورسن  لماهو صمل  .1
لم  عصرفلسم خذرمالليلمسو رص لم عص  يأل ألقسل .2
لسضملناصملوحةيل ليسقرل تملم  املم لالمل  سمع  لمةذ م لسماذوكصر .3
 ألخلاعل)م  املم  ص ىل   حسثلسم ورسير لوشهج ملو ص علم خذرما للما مر لما كورسن  لل املما مر لم ع  صل ون   لل .4

لري ( مصقأهلم  ذ ايأل وسقيرلمح ثلماجتلهلم وكنس سج   لليص هل يلمن  لم و 
  مخنلم  ؤسسصالم ريصض  ل.ضرسر لوةعينلم وسق ملمة كورسنىل .5

ل

 هلمرهجععهلعربة عزهلأجنبة عع
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