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 حلوان

   الملخص
  قيددددادر   ر ويدددد  يديرهددددا ءددددي د سددددي   د     قيدددداد   ءددددي  در سدددد  هدددددا هددددذ      دددد  

يدددع  سددد د ع   وددوصف   ي دد ي   وؤسسددا    ديمدديع   يددا ي  دي دد   لاوددار     ير يدد    ود دددر  
ي    يددداد   قيدددادر   ر ويددد  ي  و صددديع   قيدددادر   ر ويددد  دير ض  لأد يدددا    وديمقددد   يددد  ددددع  سددد

 ثر   قيدادر   ر ويد  ءدي  ي ISTEويايير   جويي    دي ي   مدكوي يجيا ءي   ديميع  قادر   ديميع 
دير   قيددددادر   ر ويدددد  ءددددي د سددددي   يد قيددددث   ثقاءدددد    دوظيويدددد  ءددددي   وؤسسددددا    ديميويدددد  

 .    ووارسا   دى   قياد   ءي وؤسسا    ديميع   يا ي  دي    لإوار     ير ي    ود در
يودددد   هددددع   ودددددا ف   دددددي دي ددددر ت يصددددا    دي دددد   لإوددددار     ير يدددد    ود دددددر ديجدددد    

عددد    جاويدددا   يسدددا سياسدددا  ي سددددر ديجيا   د قيدددث   جددديدر يدقدددديع  دددر وف در سدددي  ودوي 
 مطم ددددد  ي سددددددد لبر   و دددددداوي    ديثددددد  ي  وجصددددددزر  ددددددا و د ر     دقويددددد  لاكدسددددددا    وصددددددار   
  دكوي يجيددد     ديثددد   كودددا دسددديا  يدددض   جاويدددا  ءدددي دعدددع   قيدددادر   ر ويددد  وددد   دددلبر 

ددديءير   ددددري  ي  دطدديير يدعددع     دد  ي لا دكددار يدقددديع   دددعع    وددي   يودد   هددع دي دديا  
ديزيددز ي   مقددادر دصدددا ت ددا  وددا   دددر دصع ءددي وجددار   قيددادر   ر ويدد   ددر وف ددري يدد  يدطييريدد 

دشددددجيا   ديدددداي  ي    دددديعي  ةهويدددد    د ددددير   ر وددددي يدددددةثيرؤ عمددددا د سددددي   د     وؤسسدددد 
ي  شددددر كا  ودددددا  لأطدددددر ا   ويويدددد   وثدددددر   شدددددركا    دكوي يجيدددد  ي  وؤسسدددددا   لأكاديويددددد  

 وؤسسدددددا  عمدددددا  يو  ددددي   يددددد  ا ديجيددددد    سياسددددا  ي لإسددددددر ديجيي  ي  وجدوددددا   و مدددددي
  ديميويددد  ي  جصدددا     كيويددد  ديجيددد    سياسدددا  ي لإسددددر ديجيا    ددددي دددددعع يدشدددجا عمدددا 

رؤيدد   سدددر ديجي  ي سدد    ديزيددز  يلا ددد ودد  يجدديد   قيددادر   ر ويدد  ءددي   وؤسسددا    ديميويدد 
 .  قدر  

ءدي دي د   لإودار     قيادر   ر وي    وؤسسا    ديمديع   يدا ي   :يةيسكممات البحث الرئ
   ير ي    ود در
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Abstract 

The aim of this research is to study digital leadership and its role in 

enhancing the performance of leadership in higher education institutions 

in the United Arab Emirates. A descriptive research methodology was 

used, which involved reviewing literature related to the concept of digital 

leadership, dimensions of digital leadership, and the International Society 

for Technology in Education (ISTE) standards for educational leaders. 

Additionally, the research examined the impact of digital leadership on 

organizational culture in educational institutions and the role of digital 

leadership in improving leadership practices in higher education 

institutions in the United Arab Emirates. 

One of the key findings of this research is that the United Arab 

Emirates directs universities to establish policies and strategies to achieve 

quality education, offer diverse academic programs for students, and 

utilize modern facilities equipped with technological laboratories to 

acquire modern technological skills. Some universities are also committed 

to supporting digital leadership through training, development, research, 

innovation support, and technical assistance. 

Among the important recommendations are the provision of training 

and development programs for leaders aimed at building their capacities 

in the field of digital leadership, increasing awareness of the importance 

of digital transformation, and its impact on enhancing institutional 

performance. Furthermore, it is encouraged to promote collaboration and 

partnerships with relevant stakeholders, such as technology companies, 

academic institutions, and the local community. Policy and strategic 

guidance should be provided by educational institutions and government 

entities to support and encourage digital leadership in educational 

institutions. It is essential to have a clear strategic vision to enhance 

capabilities. 

Keywords: Digital Leadership, Higher Education Institutions in the 

United Arab Emirates 
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 حلوان

 المقذمت
 سدددر ديجيا يصدددا ت ددا د صددع يدط يددث و دداهيع   قيددادر   دقميديدد     قيددادر   ر ويدد  د دديلايددد د

ءي سياث   ي ر   ر وي. دشور هذؤ   ويعي  ود    قيدادر   قددرر عمدا   د اعدر ودا   د ديلا  
  دكوي يجيددددد  ي سدددددد لب صا   يا يددددد   د قيدددددث  هدددددد ا   وؤسسددددد . تذ دشدددددور عوا دددددرها  ودددددا  

يير آ يدددا  جديددددر  مدي  دددر ي  د اعدددر  ت دددا جاوددد  د ميدددر  ياودددا   سددددر ديجيا  و دكدددرر يدطددد
 . ذكا  لاد اذ  ر ر   وسدويرر يديزيز ثقاء    ديمع   وسدور ي  دطيير

دميدد    قيددادر   ر ويدد  دير   ساسدديا ءددي د سددي   د     قددادر ءددي وؤسسددا    ديمدديع   يدد  
   وثددددر   د ييددددر   دوكددددوصع ودددد  وي جصدددد    د ددددديا    وديددددددر   دددددي دي جدددد  هددددذؤ   وؤسسددددا

يزز هدذؤ   ويعيد  ود    قيدادر  لاسدد ادر  لأوثدر د  دكوي يجي  ي  دياجا    طلب    ودجددر. ي 
و  دكوي يجيا   ديميع يدوجصا  شكر ءيار ءي   يومي    ديميوي   ءسدلب عد  د  يدز  لا دكدار 

 .يدطيير  سدر ديجيا  جديدر  د سي  دجر     طلب  يد قيث   وجاح   وؤسسي

ا رؤيددد   لإودددار   ت دددا توشدددا  وظددداع ديميودددي وددد    طدددر ز  لأير يددددي   لئودددار ديي  دسدددي
ءر دددا ودسدددايي  ءدددي     دددير عمدددا ديمددديع ودقددددع  وودددا ييدددزز د  ددديمصع   يمودددي يييسدددا 
ود ركصع ييساعدهع عما دووي  ش  يادصع. يدصدا    كيود  ت دا د ريدر توكاودا    طدلب  

وجددويصع  يذ ددن ودد   دلبر وشدداريا ديميويدد     كاومد  ودد   جدر وسدداهودصع   اعميدد  ءدي  يددار
)  د دير   ر ودي ءدي   ثر   شكر ك ير ءي   وجدوا يساعد  ءي ديزيز   دووي    وجدوييد .

 .(17       2222دي    لاوار     ير ي    ود در  
  ديمدديع   يدد  دسددد دع  ديد ددر  لإوددار   ودد    دددير   ر  دددر ءددي  سددد د ع   دكوي يجيددا ءددي

  يديدددد وددد    ودددد رس ي  جاويدددا     دكوي يجيدددا ءدددي   ديمددديع يديودددر دي ددد   لإودددار     ير يددد  
  ود دددر عمددا ديزيددز   ددديمع   ددذكي يدطددييرؤ ءددي و دمددا   وجددالا   ي د ددذ  عدددر تجددر     

ودرود  دديءر  لإي د قيث ذ ن  و   يوصدا   لاسددثوار ءدي    ويد    د ديد    ر ويد   مدي د    يد  
عدا ي   سدرع  يدكوي يجيدا  لاد دالا     ديثد  ءدي و دمدا   ووداطث  لإوار ديد   وودا يسدداعد 
عما دطيير   ديمع   دذكي    كودا دشدجا عمدا  سدد د ع   دكوي يجيدا ءدي   ديمديع   يد  دديءر 
   كيو   لإوار دي    يديد و    وو ا    ديميوي   لإ كدريوي  ي  دط يقدا    ذكيد    ددي ديدزز 

ديمع   دددذكي يدسددداعد عمدددا د سدددي  وددددا ف   دددديمع    الإسددداء    دددا دطددديير وصدددار     يودددر   ددد
  ددذكي   يدد  ددديءر    كيودد   لإوار ديدد    ددددري  ي  دةهيددر   ددلبزع  ميوا دد    يطويدد   د سددي  

 ( ءي دي    لاوار   يز رر   در ي  ي  ديميع    رسوي وي ا  وصار دصع   ذكي  يدطييرها ) 
ر     ير يددد    ود دددددر عمددددا ديزيددددز   قيدددادر   ر ويدددد  ءددددي   وؤسسددددا  ديودددر دي دددد   لإوددددا

  ديميوي    وا ءدي ذ دن   جاويدا   يدديءير  لأدي   ي  ودي رد   لبزود   د قيدث ذ دن   ييءدر  
   كيو     وي    د دي    ر وي    لبزو  ءي   جاويا   وثر دديءير  لإودرود  ي لأجصدزر   ذكيد  

جر     ديميع   ر وي يدشدجيا   قيدادر   جاوييد  عمدا  سدد د ع ي   روجيا     ديث    د سي  د
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  دكوي يجيا ءي   يومي    ديميوي  ي شجي  عما         يمودي ي لا دكدار ءدي وجدار   ديمديع 
  ر ودددي يدطددديير  مدددير ر ويددد  جديددددر  د سدددي   د     جاويدددا  كودددا يءدددر     ودددي رد   وا يددد  

 ي   جاويا  يدطيير  ر وف   ددري  ي  دطيير  لبزو   د سي     وي    د دي    ر وي  ء

 الإسدداء  ت ددا ذ ددن  د ددرص    كيودد   لإوار ديدد  عمددا دشددجيا   طددلب  ي  شدد ا  عمددا 
 در س    د   ا    ر وي  يديءير    رص   لبزو   صع.

سددديصدا هدددذ      ددد  ت دددا د ديدددد دير   قيدددادر   ر ويددد  ءدددي د سدددي    ووارسدددا   دددددى 
   يا ي  دي    لإوار     ير ي    ود در .   قياد   ءي وؤسسا    ديميع

 المشكلت 
 ددير  لأجوددددر  2215دي ددم  در سدد   جردصددا   وودددددى  لا د ددادي   يددا وي ءدددي عدداع 

% و    وشاركي  ييدقدي      لا د اد   يا وي ييداوي ود   زود   يدادر 86  يا وي  ت ا    
عا وي . ي د دع دةكيد ودا ف هذؤ   در س   ي سدط   د دري  ود  ودارن ر سدر  ويديا  وؤسدس 

 ددلبر وقدداش جودداعي ءددي ووددددى  لا د دداد   salesforce.comي  ددر يس   دو يددذي  شددرك  
. ي دددد  ددرح  ددا لبف  و ددد  ءددي  زودد   يدددادر. 2216  يددا وي ءددي د ءدديس  سييسدددر  ءددي عدداع 

 يسدد   زودد  دكوي يجيدد    ددر و دد  ءددي ثدديرر دكوي يجيدد . سوشددصد د دديلا  يد يددر   دكوي يجيدد  
  ود   (Breuer & Szillat, 2019, p. 26) ." وقدد ر  دع وشدصدؤ ءدي هدذ    كيكد  ود    در
   جاويددد     وسددد     يشدددري  QSيءدددث دقريدددر ي  دددلبر  لاطدددلبع عمدددا   د دددوي ا    يا ويددد  
 1522وددد    دددر  2223-2224ءدددي  292 لاودددار     ير يددد    ود ددددر   دمددد    ورد ددد    
جاويددد     1522وددد    دددر        712-721جاويدد    ي   جاويددد  ز يدددد   دمددد    ورد دد  

ءي   وسد    232ءي   وس     دسي  عشر   ا  182 وا جاوي   مي   ءقد وزر دردي صا و  
niversityhttps://www.topuniversities.com/u-  يشدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددري  ) 

-university-rankings/world
rankings/2024?&region=Asia&countries=ae  ولب ددددددددددددظ ءددددددددددددي (   كوددددددددددددا

  جاويددا     كيويدد  ءددي دي دد   لاوددار   يووصددا جاويدد   لإوددار   دركددز عمددا    ويدد    د يدد  
يد ددزي     ياوددا  ي ددادع يوددديز  UNIXيددوثددر  شوشددا  شدد كا   موؤسسددا  ي ووصددا ي ددادع 

  ددا  دددوا     ريددد ي لاد ددار  لاكدريوددي   ي دطدديير  دودد    وسدداعد  لاءدر سددي  الاسدداء  
 (ي  دكوي يجيدا    سددر   ي  وكد ددا   لا كدريويدد   مطدلب  )   وي ددا   رسددوي  جاويدد   لاوددار  

  ءدديكو    د دددي ءددي  هدودداع وؤسسددا    ديمدديع   يددا ي ءددي كي يدد  ديظيددا   دكوي يجيددا ءددي 
يسدد ري    دكومي يجيددا  د قيددث  هددد ا   وؤسسددا    ديميويدد      ديمدديع  كثددر ودد  دطدديير  ددادر 

ودد   دددلبر  طدددلبع    ا ثدد  عمدددا  هدددد ا  يددض   جاويدددا     كيويددد  ءددي دي ددد   لإودددار   ي 
    ير يدد    ود دددر    ددع دجددد  ددر وف دركددز عمددا   قيددادر   ر ويدد  يديرهددا ءددي د سددي    قيدداد  

https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2024?&region=Asia&countries=ae
https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2024?&region=Asia&countries=ae
https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2024?&region=Asia&countries=ae
https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2024?&region=Asia&countries=ae
https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2024?&region=Asia&countries=ae
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در   ر وي  ءي وؤسسا    ديمديع   يدا ي  الاساء    ا  م    در سا    دي دواي   جاو    قيا
 ييوك   ياغ  سؤ ر       كا دا ي ءي دي    لإوار     ير ي    ود در   

  قيددادر   ر ويدد  ءددي د سددي   د     قيدداد   ءددي وؤسسددا    ديمدديع   يددا ي  دي دد   ديروددا 
  لاوار     ير ي    ود در  

 ييد رع وو  ف 
 ؟ اي  ياده   قيادر   ر وي  و صيعوا  -1
 ؟ ISTEويايير   جويي    دي ي   مدكوي يجيا ءي   ديميع  قادر   ديميع وا  -2
 وا  ثر   قيادر   ر وي  ءي د قيث   ثقاء    دوظيوي  ءي   وؤسسا    ديميوي  ؟ -3
وا دير   قيادر   ر وي  ءي د سي    ووارسدا   ددى   قيداد   ءدي وؤسسدا    ديمديع  -4

   ير ي    ود در ؟  يا ي  دي    لإوار   

 البحثأهذاف 
 يءصع   يادها .  ديرا عما و صيع   قيادر   ر وي   -1
 . ISTEد ديد ويايير   جويي    دي ي   مدكوي يجيا ءي   ديميع  قادر   ديميع  -2
د ديدددد يءصددددع  ثدددر   قيددددادر   ر ويدددد  ءدددي د قيددددث   ثقاءدددد    دوظيويددد  ءددددي   وؤسسددددا   -3

   ديميوي  .
يدددادر   ر ويددد  ءدددي د سدددي    ووارسدددا   ددددى   قيددداد   ءدددي وؤسسددددا  ءصدددع دير   ق -4

 .  ود در  ديميع   يا ي  دي    لإوار     ير ي  

 البحثأهميت 
دسددداهع در سددد    قيدددادر   ر ويددد  ءدددي ءصدددع كي يددد   سدددد د ع   دكوي يجيدددا ي لا دكدددار  .1

  ر ودددي ءدددي د سدددي   د     قيددداد   ءدددي وؤسسدددا    ديمددديع   يدددا ي. ي ا ددددا ي  
 مقددددادر  لاسددددد ادر ودددد   لأدي   ي  ووارسددددا    ر ويدددد   د قيددددث   د ددددير يوكدددد  

   ر وي يديزيز   جيدر   ديميوي .

ددي  در س    قيدادر   ر ويد  ءصودا  عودث  مووارسدا    قياديد     يا د  ءدي سدياث  .2
  ديمدددديع   يددددا ي. يوكدددد   مقددددادر    يديموددددي  كي يدددد   سددددد د ع   دقويددددا  ي لأدي   

   لاد دددددددار ي  ديجيددددددد  ي د ددددددداذ   قدددددددر ر   يدو يدددددددذ   ر ويددددددد   د سدددددددي  عوميدددددددا
  لاسدر ديجيا .
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يوكددددد   در سددددد    قيدددددادر   ر ويددددد     دسدددددصع ءدددددي د سدددددي  جددددديدر   ديمددددديع ءدددددي  .3
  وؤسسدددا    ديميويددد . وددد   دددلبر  سدددد د ع   دقويدددا    ر ويددد  يدوويددد    قددددر   
  دكوي يجيددد   يوكددد   مقدددادر ديزيدددز   دددديمع   د ددداعمي ي  ديمددديع عددد   يدددد يدددديءير 

  ي ا  ديميوي  و دكرر يودطيرر.

  بحثمنهج ال
 ي ع  سددددير ض  لأد يدددا    وديمقددد   و صددديع   قيدددادر   ر ويددد دددد   يددد    ي ددد ي   ودددوصف 

 ي   ياد   قيادر   ر وي 
 ثدددر   قيددددادر  ي ISTEويدددايير   جوييددد    دي يددد   مدكوي يجيددددا ءدددي   ديمددديع  قددددادر   ديمددديع 

دير   قيدددادر   ر ويددد  ءدددي  ي  ر ويددد  ءدددي د قيدددث   ثقاءددد    دوظيويددد  ءدددي   وؤسسدددا    ديميويددد  
د سدددي    ووارسدددا   ددددى   قيددداد   ءدددي وؤسسدددا    ديمددديع   يدددا ي  دي ددد   لإودددار     ير يددد  

 .    ود در
 البحثمصطلحاث 

 القيادة الرقمية 
ددع ديريدا    قيدادر  عمدا  Dictionary.com ي  سد  وي دا :Leadershipفالقياادة 

 ,Dictionary.com.)   وصدددا  وو ددد   ي يظي ددد    قا دددد    شددد ص   دددذي ييجددد  وجويعددد 

2021)   
ديريددا و ددطم     ر وددي   ةودد   دددع Collins  سدد   دداويس كددي يوز  Digitalالرقمااي 

 ,Dictionary)  دسدددجير   ويميودددا   ي وقمصدددا ءدددي شدددكر آلاا  لإشدددار      ددد يرر جدددد  

Collins  2221)    
 ف Global IGI س   اويس  Leadership  Digitalالقيادة الرقمية  وا 
 سددي  يدو يددذ   د ييددر     ودي يدد  ووظددير  طييددر  لأجددر يسددد ر   وددي رد   ودا دد   د -1

د  ر ثقاء    وؤسسا   يصدا ت ا د قيث ك ا ر ر وي  وشدرك  يوك     دكي  عميد   سدس 
 .  و اهيع   وسدق مي   ا و  ي ا م   مدط يث ي  دطيير

وددديع وددد    قيدددادر ييودددي د ودددر  لادجددداؤ  ي  ددددةثير عمدددا    دددري   يديزيدددز   د ييدددر  -2
ت ا   ويميوا   يد سي    يلب ا   دي ا   د يير     ك يرر ود    وسدور و   لبر   ي ير 

 . جر وجاح   ودرس 
  قددادر   ددر ويي  هددع   قددادر   ددذي  يقيوددي   وصدداع وثددر     دداظ عمددا سددلبو   لأءددر د   -3

يد ميدر  هويد  رءاهيد    قديى   ياومد   ي لاعدوداد عمدا   دكوي يجيدا ي سدد د وصا  كثدر ودد   ي 
عددادر  وددا   عوميددا     دددوا    ميجسدددي   يدطدديير سلبسددر  لإوددد د   جديدددر. ي دد  وسددا  ي ة
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يددرى   قددادر   ر ويددي    جا  دد  ك ر دد   مقددادر  د ديددد وسدددق ر جديددد يد ديددد ثددلب  وجددالا  ي 
   (IGI Global,   2221) . . رج   ميورف  لاسدد و   ي  ر وو   ي  ويثي ي 

  قددرر عمدا ءي   وؤسس  ود     كاور  لؤعسا دوك    تعرف القيادة الرقمية إجرائيا : 
ز  سدددد د ع    ي ددد  يددد شدددكر ديدددايوي  يديز  ي د رر شددد ك   لاد دددلب   ي دددير ت دددا   ويميودددا  

 .   ر وي   د قيث  هد ا وؤسسا    ديميع   يا ي ءي دي    لإوار     ير ي    ود در
 مارات العربية المتحدة  ي دولة الإمؤسسات التعميم العالي ف

هدددددي   وؤسسدددددا    ددددددي دقددددددع درجدددددا     كدددددا يرييس ي  واجسددددددير ي  ددددددكدير ؤ ي   دددددر وف 
)   وي دا   رسدوي   ديميوي    ود     ءدي وجويعد  ودويعد  ود    د   دا   لأكاديويد .

  يز رر   در ي  ي  ديميع (

 الذراساث السابقت 
هوان   يديد و    در سا    سا ق    ورد ط   ويسيع     د  يسديدع دواي صدا ود   لا ددع 

   ا  لا د  يذ ن كوا ياديف

 أولا : الذراساث العربيت 
 يوددي    درجدد  دط يددث   قيددادر   ر ويدد  ءددي يز رر  (2219)آر دددييع   هدددء  در سدد   -1
  ديدرا عمدا  ت ا و  يجص  وظر   قياد     در يي    لإد ري  يور   دطييرعلب دصا   ديميع ي 

درجدد  دط يددث   قيددادر   ر ويدد  ءددي يز رر   ديمدديع  ا وومكدد    ير يدد    سددييدي  ودد  يجصدد  وظددر 
يدكدي  وجدودا   دد  رسد  ود  عددد يدع  سد د ع   ووصف   ي  ي   د ميمي     قياد     در يي 

 رر   ياوددد  ءدددي   ددديز رر يوددددر    لاد ديمددديع وددد    وددددر   ءدددي وددد    قيددداد     در ييددد  ءدددي يز رر  
  رعمدا   صيكد  ودا  122  ساع ءي يز رر   ديميع ي  ذي ي مغ عدد  اددصدا يرؤسا   لأ  لاد ر  

ود    قيداد     در ييد  يدري   ءدر د   در سد    دوظيوي  يز رر   ديميع. ي  س ر    ودا ف ع     
كودددا ييجدددد هودددان دقدددار  ءدددي   وديسدددط  ديمددديع وط قددد   درجددد      قيدددادر   ر ويددد  ءدددي يز رر   

  ديمديع ود  يز رر ءدي   لاد ريوي ءق   ءر د   در س  عما ع ار   و ير وسديى دطيير   يودر 
يدوثمد   هدع   دي ديا  ءدي سدريرر سديا   ديز رر ت دا توشدا    يجص  وظر   قياد     در يي  

  ارجي    ي    اج   دقدديع  داءز  ووسدي ي وي  ا   كدريوي   د ادر     ر   وا   وؤسسا   
  ددديز رر  مد دددير و دددي   قيدددادر   ر ويددد   ي   اجددد  ت دددا دوظددديع دير   ددري يددد  ود   ددد  ءدددي 

ت دا   يد  د  ءدي   ديدار   الاسداء  اث  صا  لا دوجار   قيادر   ر وي  يدشجيا   ياومي  عما 
 .  ورش ي 
درجددد  ووارسددد    قيدددادر   ر ويددد  وددد    دددر  يودددي    (2222)  ر ددد   در سددد  هددددء   -2

مديدرا عمدا درجد    وديري   ود رس    ا   ءي   يا و  عوا  و  يجص  وظر   ويمودي 
 ووارسدد    قيددادر   ر ويدد  ودد    ددر وددديري   وددد رس    ا دد  ودد  يجصدد  وظددر   ويموددي  ءددي
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ودديري  ت دا    در سد يدي م  ودا ف   ووصف   ي  ي   ا    ا    يا و  عوا    ي د  د 
  ودددد رس    ا ددد  يوارسدددي    قيدددادر   ر ويددد   درجددد  ورد يددد    يلا ييجدددد ءدددريث ذ   دلا ددد  
ت  ددا ي  ديددزي  ود يددر     وؤهددر   وؤهددر   يموددي ي  جددوس   ءددي  ددي  ييجددد ءددريث ديددزي 

عمددا عشددر   ءددةكثر   يودد  دي دديا    در سدد  هددي   دركيددز  12 ود يددر سددوي       ددرؤ ءدديث 
   ددري    ر وي ي عدواد ويايير   جويي    دي ي   مدكوي يجيا ءي   ديميع  قادر   ود رس.

  وظريددد   مقيدددادر  عمدددا  لأسدددس   ديدددرا (2222)كودددار ي و وددديد  هددددء  در سددد   -3
ديزيددز   ثقاءدد    ر ويدد  ي  وريودد    دوظيويدد   دددى   قيدداد    لأكاديويدد  ءددي   جاويددا  يكي يدد  

  دوظيوي  ير د   ووارسا  ييسا د ير  ديزيز   وريود   مقيداد    لأكاديويد  ءدي جاويد  
سدديها. . دددع  سددد د ع   وددوصف   ي دد ي يدددع   دركيددز عمددا   سدداع دسددوو   لاطددار   وظددري 
ي جر             ويد وي ي  ودا ف يو   هوصا ف يجيد ديقيد ءي  لاجر      لاد ريد  ي د داذ 

ر ر   يييجددد د ددديا  ءددي دط يددث عوميدد    د ددير   ر وددي ي لإد ريدد    ر ويدد   سدد   عدددع   قدد
دددي ءر   دددعع    وددي ءددي   جاويدد    كوددا كاودد  ودددا ف   وسددديى   يدداع  موريودد    دوظيويدد   دددى 
  قياد    لأكاديوي  ءي   جاوي   درج  وديسط   يود   هدع   دي ديا  دعدع يدقييد    وريود  

قيدددادر   ر ويددد  ي سدددد د ع  لأسدددا ي    دكوميجيددد  ءدددي  لأعودددار  لإد ريددد    دوظيويددد  ءدددي ظدددر   
  سوا   سدور ري   لأعوار .
 ثانيا : الذراساث الأجنبيت 

وي يدا  سددور ر  شدرح  يودي     (Muries & Masele, 2017 )هددء  هدذؤ   در سد   -1
 ددي    وسدداعدي  ءددي وؤسسددا    ديمدديع  (ELMS)  سددد د ع  وظودد  تد رر   ددديمع  لإ كدريوددي

 ت دددا د سدددير وي يدددا  سددددور ر  سدددد د ع وظدددع تد رر   دددديمع  لإ كدريودددي     يدددا ي ءدددي دوز ويدددا

(ELMS)  د    در سددد   سدددؤ ر     ددد  شددد دددي  وؤسسدددا    ديمددديع   يدددا ي ءدددي دوز ويدددا.  سدر
لإ كدريودددددي  دددددي    ر يسددددديف  ودددددا   دددددذي ي سدددددر وي يدددددا  سددددددور ر  سدددددد د ع وظدددددع تد رر   دددددديمع  

  وسدداعدي  ءددي وؤسسددا    ديمدديع   يددا ي ءددي دوز ويددا؟  دددع  سددد د ع د ددويع ي دد ي عرسددي 
وشاركا دع   ديارهع و   وس جاويا  و دارر و  ووطقددي    ساسدا د ر  264 جري عما 

  سددلبع يويريغدديري. دسددوو    وؤسسددا    ديميويدد    وشددارك  جاويدد  د ر   سددلبع  جاويدد  
ي  يمدديع   ود دددر  جاويدد  هددي ير  كددايركي   دذكاريدد   جاويدد  وزو دددي  ودديهيو يمي  م دد   

يجاوي  سيكييوي  مزر ع . ددع دو يدذ د ميدر  لاو دد ر  قيداس  ددرر   يي ودر   و درسد    ددةثير 
عمددا وي يددا  سدددور ر  سددد د ع وظددع تد رر   ددديمع  لإ كدريوددي.  ظصددر  ودددا ف   در سدد     وي يددا 

 شدكر تيجدا ي يوم ديظ ود    در ثلبثد  عي ودرف   لأهويد  ددةثر   ELMS  سددور ر  سدد د ع
  ود دددديرر   ي سددددصي    لاسددددد د ع   ود دددديرر   ي دعددددع  لإد رر   دوظيويدددد  .  ددددا رغع ودددد     
  ظريا   دسصير  تيجا يد   تلا  وصدا  دع دكد   صدا ددةثير وم ديظ عمدا وي يدا  سددور ر  سدد د ع

ELMSير     لأهوي    ود ديرر  يسدصي      ي ا دا ي ءشوصا  يس  عاولب وؤثر . ي ذ ن دع  
  لاسد د ع   ود يرر  يدعع  لإد رر   دوظيوي   دديصا   قدير ءدي   دو دؤ  وي يدا  سددور ر  سدد د ع
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ELMS  ءدي   وؤسسدا    ودريسد . د د  هدذؤ   در سد  وؤسسدا    ديمديع   يدا ي عمدا عددع
هددي   صدددا.  ELMS  لاعدودداد عمددا   ودداو ي   ي   رعددار تذ  كددا   لاسددد د ع   وسدددد ع  ددد

دي  د   ري دا  يدد  ودصدا    وشداريا  عمدا عكدس  ELMS ويظدع وشداريا دوييدر   وداو ي   دد
 .دمن   دي دع  د ها ذ ديا يددعوصا   وؤسسا  ذ دصا

  قيددادر   ر ويددد   د سددي    ك دددا ر  يوددي    (Masrur, 2021)هددذؤ   در سددد   هدددء  -2
ددةثير   قيدادر   ر ويد     دا  يدا  ري   م    لإوجميزي    جاوييي  ءي سداواريود   در يي   و اس

جودييصع ودد  وشدارن  162   ووصجيد   ا ود  عمددا   وسد  دددع  سدد د ع عمدا   ك دا ر   در ييد 
 .و اسري   م    لإوجميزي  ءي ساواريود 

قدددر     در ييدد  يءقددا  ودددا ف هددذؤ   در سدد    ءددش    قيددادر   ر ويدد   صددا دددةثير ك يددر عمددا   
  ديجيد  ي لأوشدط    جواعيد  هودا جاو دا  ي داجدا  ت دا   مو اسري . يوا ذ ن   ءش  ديءير

   قيادر   ر وي    ديزيز  زيادر جيدر

دشدور   ك دا    د سدي   ددر     و اسدري   زيادر   ير   دددريس  ددى   و اسدري ي 
يجدد  هدذؤ  ي  جي و    ياط يد  كودا ءصع  وواط ديمع   طلب  ءي دطيير   وواهف   در سي  ي

عوددددوا يكدددي    قدددادر عمدددا    در سددد   يسدددا      ك دددا ر   در ييددد   مو اسدددري  دد سددد   يسدددا
 .و دما   وسدييا   ادري  عما دقديع وواذ. جيدر  مقيادر   ر وي  ءي  يادصع   ييوي 

 التعليق على الذراساث السابقت :
ودد   يدد  وددا   لأجو يدد  ( –  ير يدد  ) ا ق    دم دد    در سدد     ا يدد  وددا   در سددا    سدد

 :يمي
  قيدادر   ر ويد     صدا ود    در سد   يد  هددء    در سد     ا يد    دا در سد  -1

يديرها ءي د سي   د     قياد   ءي وؤسسا    ديميع   يا ي  دي    لاودار     ير يد  
 .   ود در  
 دطددددديير  ودددددا دي دددددم  ت يددددد      ددددد     دددددا ي يهدددددي جصددددديد دي ددددد   لإودددددار   -2

ووارسا    قادر ءي وؤسسا    ديميع   يا ي  يكيوي   دادر ر ويدي  يدي ديا  ددسدو  
دددديءير  دددر وف ددري يددد  يدطييريددد   مقدددادر دصددددا ت دددا  ودددا   ددددر دصع ءدددي وجدددار   قيدددادر 

دشدددجيا   ديددداي  ي  شدددر كا  ودددا  ي ديزيدددز   ددديعي  ةهويددد    د دددير   ر ودددي .   ر ويددد 
  دكوي يجيدددد  ي  وؤسسددددا   لأكاديويدددد  ي  وجدوددددا   لأطددددر ا   ويويدددد   وثددددر   شددددركا 

ي لإسددر ديجيا    ددي دددعع يدشدجا عمدا   قيدادر   ر ويدد   ديجيد    سياسدا  ي   و مدي
 .ءي   وؤسسا    ديميوي 

و دطم    قيدادر   ر ويد  دشا ص    در سد     ا يد  ودا   در سدا    سدا ق  ءدي  كوا
عد    قدددرر عمدا  يددادر   وؤسسدا  ي   ددرث ءدي   ي ددر   ر ودي ودد   ددلبر  ي ددر يد  ي
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 د اع  سدر ديجيا  و دكرر يذكي  ءي  سد د ع   دكوي يجيا ي لا دكار     ر وي   د قيدث 
 .  دويز ي  دطير

ءي    ووصف   ي  ي   د ميمي ءقد دع  سد د ع   ووصف   وسد دعكوا دشا ص  ءي 
 سا ق   در س     ا ي  ي  در سا    

 القيادة الرقمية المحور الأول
كيددا دكددي   ا ددد  ر ويدددا دددع دودداير هددذ    و ددير ودد   ددلبر   يوا ددر   قيددادر   ر ويدد  ي 

 يواهي   ياد   قيادر   ر وي  
 القيادة الرقمية 

 سددد د ع   دكوي يجيددا  د ييددر وسدددد ع ءددي   طددا ي ي   ددد يي هددي   قيددادر   ر ويدد   سدد  
 .ووارسددددا    قيددددادر  سددددد د ع  لأجصددددزر   و وي دددد  يدط يقددددا   لاد ددددالا  يدط يقددددا    ييدددد 

 (22       2219)  طا ي ي    در يي  
 يجيددا ي دكوقمصا يدشدد ييصا  ا  د لاسدد لبر  لأوثددر  موددي رد   قياديد   يددد  وصددا  و ير يعرءصدا 
 (Bounfour, 2016, p. 134)   ويميوادي    جديدر   رض د قيث  لأهد ا  ي لاد الا  

  قيددادر   ر ويدد  هددي ودديع ودد    قيددادر يركددز عمددا  سددد د ع   دكوي يجيددا    ديثدد  ي  ر ويدد  
يددسو    قيادر   ر وي   يسدا د ددي   د قيث  لأهد ا ي  ووي ءي   وؤسسا  ي  ووظوا    

 لأسا ي    دقميدي   مقيدادر ي لإد رر  دواسد    ي  دا   ر ودي    دا ي يديدزز   قددرر عمدا   دكيدا 
ودا   د ييدر     سددريي  ييديدي    دوييدز  ددي  ء ددي  ودد    قيدادر ذ    دم    لأي ددا دشدير ت ددا 

  د ددديلا    ي سدددي  و دددي   هويددد    قيدددادر ءدددي   ي دددر   ر ودددي  يددد  دميددد  دير   اسدددوا ءدددي
وجدوا ويرءدي يودطدير  ييجد  عمدا جويدا   قدادر ءدي   وجدالا    و دم د     يكيودي  عمدا 
 يودددد   كددددر وددددا هددددي جديددددد يييومددددي  عمددددا ددددديءير    ددددرص   وديمقدددد   دكوي يجيددددا   ويميوددددا  
ي لاد الا  ي سد د وصا  شكر ءيار.  وا   ثاوي   ءدشدير ت دا   قيدادر   ر ويد  ءدي   قطاعدا  
 لأساسدددي   موجدودددا   يددد  شدددصدوا   يديدددد وددد   لا دكدددار     قياديددد  ءدددي  طاعدددا  دكوي يجيدددا 

    (23       2219)  طا ي ي    در يي    ويميوا  ي لاد الا   لأساسي  
  قيددادر   ر ويدد   وصددا   لاسددد د ع  لاسدددر ديجي  (Brett, 2019, p. 21 )ييددرا  ريدد  

 (5   دد    2219)   سددري     وددا     يوددر   ددلؤدي     ر ويدد   مودرسدد   د قيددث  هددد ا
ييدددرا   قيدددادر   ر ويددد   وصدددا جودددا  م ياودددا  ي  ويميودددا  يوشددداركدصا ودددا   ويمودددي   د قيدددث 

 يسو    دةثير  لإيجا ي عميصع .  لأهد ا   ديميوي     وا 

يددرى      قيددادر   ر ويدد   كثددر شددوي ي  ودد    قيددادر  (33   دد    2222)و ودديد   وددا 
  لأ    قيدددادر  لا كدريويددد  دركدددز عمدددا ديظيدددا   دكوي يجيدددا ءدددي  لأعودددار    ودددا   لاكدريويددد 

  قيدددادر   ر ويددد  ءصدددي وصدددف  د قيدددث وجددداح  سددددر ديجي ءدددي ع دددر   ر ووددد  ي يدددادر   وددديظ ي  
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ير وو    وؤسس  ي وا  وواذ.  عوار  موسد يدي  و    دكوي يجيا  ي  ذي سيكي   د  دير ءدي 
يوصار د  يدكديي  ووظود  ر ويد   صدا رؤيد  ي ديع يهيكدر ي دا     سمي    قا د   ر وي  د يير

 ددددر ر ي  د ييددددر ودددد   د      ددددرث يدعددددع   دي  ددددر  ةشددددكا     و دم دددد    ددددي  يي ي لاءدر سددددي   
   جواعي ي   ردي.

 كيف تكون قائدا رقميا 
يو  ددي عمددا   قا ددد   ر وددي   د ددير ودد    د ميددر   ددذ دي   ددا  سددد د ع  سددد د ع   د ميددر 

د ت ا    ياودا   يدطديير  سددر ديجي  دركدز عمدا   يويدر  ي   ودي ط   ددلا ود     طدط   وسدو
  د  ميدد   يد ديددد تجددر     ودواشددي   دددلا ودد   ددر وف  لأد   غيددر   ودر  طدد .  الإسدداء  ت ددا 
ذ ددن  يو  ددي   دةكيددد عمددا      قا ددد   ر وددي عمددا در يدد   كي يدد   سددد د ع   دكوي يجيددا  د قيددث 

يقدددير  دددا     سدددوي   شددديش و ودددد  ددد  ر شدددد   ظددد      و ددددش عددد   دددادر ويدددزر دواءسدددي    
  د ييددر  يي ددويي    وسدددق ر  هودددصع ءددي   سددوا   يطوي ددادصع  ي ركددي    ج ددار  ييقدديدي 

 .(5       2221)  قيادر   ر وي  ي  وسدق ر  وياوق    وجيع     
    وؤسسددا    ديميويدد  دسددد يد ودد    دكوي يجيددا    ديثدد   ددير   يددا ع   دد      يديددد ودد

ءدددي دعدددع  ياددصدددا   ر ويددد  وددد   دددلبر  سدددد د ع شددد كا  ور   ددد  د يقددد   اسدددد د ع   يديدددد وددد  
  كددداوير     ويسدددديع  ءدددي  ودددداك  و دم دددد  ءدددي   وؤسسددددا   ووددددا يوكددد    ودددددر   يرؤسددددا  

يكيا  غيددر   ورغددي   لأ سدداع ودد  ودا يدد  د ركددا  يد ددرءا    طم دد    وددا ءددي ذ ددن   سددم
ءيصدددا  وددد  د  دددر وكددداد صع. ي دددد سددداعد  هدددذؤ   يوميددد  عمدددا دقميدددر  دددي د    د ريددد  ءدددي 
  وؤسسددا    ديميويدد  ودد    ددر   طم دد    وشدداغ ي   كوددا سدداهو  ءددي و ار دد  ظددي هر وثددر 
  دددد ي  ي   و دددر   يلا يددز ر هوددان  يددض   وؤسسددا    دددي دسددد دع هددذؤ  لأجصددزر  ور   دد  

   (35       2221)  و سيوي  اء   ظاهرر    ش  لاود اوا  يوك
دصددددا  كيوددد   لإودددار   ت دددا دوكدددي    شددد ا  ءدددي   ور  دددر   در سدددي  ي  جاوييددد  وددد  
وصددار   دةسدديس  لأعوددار يدزييدددهع  ددالأدي     ويرءيدد  ي  يوميدد    لبزودد   دةسدديس وشدداريا 

ودكاومددد  وددد    و دددادر   ي  وشددداريا ي   دددر وف. دركدددز   د دددادي   يذ دددن وددد   دددلبر ووظيوددد  
   كيو  عما ديظيا   دقويا     ديث   دسريا دط يث  ءكار   ش ا    ريادي  يدديءير ءدرص 
 يسا  صدع  مدد ير ءدي   ووظيود   لا د دادي    يطويد  ي  يا ويد  عمدا  سدس وديود  ير سد    

  لا د ادي  .يذ ن  دم ي    ود ير     ودسارع  ءي و دما   وجالا  
ت   رواوف  اسوا    جاويا  يوثدر و دادرر ويعيد  دسداهع ءدي  ويد  د ديد  ودطديرر ءدي 
وؤسسدددا    ديمددديع   يدددا ي  ا دي ددد   ا شدددر ك  ودددا   جاويدددا    دي يددد  ي  و ميددد  ي  صددددا ووصدددا 
 لاسد ادر و    شر كا     كيوي  ي   ا    ديظيا   وي هد    شدا   ع در دديءير  اسدوا  

ع عمددا ع ددير عددا ع   ريددادر ي لأعوددار ي  د كيددر  لإ ددد عي ي  و دكددر ءددي سدد   عوددار دشددجيص
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و كرؤ   يدعوصع ءي  د ي  دةسيس شركادصع    ا    يدديجصصع و دي   قطاعدا   لا د دادي  
 ( https://2u.pw/kr0HQQ  وسدق مي    دي ددواشا وا رؤي  دي    لإوار    )

هاع ءي د سي    قدر     دقوي   مطم   ي  ويموي . ء ي هدذ    ي در  در   ر وي  دير مقيا
   دددي     دد      دكوي يجيددا جددز   لا يدجددز  وددد   يادوددا   ييويدد  يودد    يوميدد    ديميويددد   
ي ا دددا ي ءددش  ددديءير   قدددر     دقويدد   مطم دد  ي  ويموددي  ييد ددر  ساسددياً  سددوا  وجددا صع ءددي 

  قيددادر   ر ويدد  ءددي د سددي    قدددر     دقويدد   مطم دد  ي  ويموددي  ودد   ددلبر يدسدداهع  .  وسدددق ر
دطدددديير  طددددط ي سدددددر ديجيا    ديمدددديع  لإ كدريوددددي ي  ددددددري   لإ كدريوددددي  يددددديءير  لأدي   
ي  وددي رد   دقويدد    لبزودد   د قيددث ذ ددن. ي اسددد د ع   دكوي يجيددا    ديثدد  ءددي    ددا  يدددوك  

  وقددي ي  د ميمدي  يد سدي  وصدار    لاد دار ي  ديداي      طم   و  دطيير وصدار     د كيدر
يديزيز  لإ د ع ي لا دكار  كوا يدوك    ويموي  ود  دديءير دجدار  ديميويد  وديدددر   يسدا ط 

 .يدقديع   و ديى   ديميوي  طرث شيق  يو دكرر
ييجددد ويددايير  ساسددي   د سددي    قدددر     دقويدد   مطم دد  ي  ويموددي  ءددي   جاويددا  ودد   
  قادر   ر ويي  يو   هوصا ديءير    ويد    د ديد    لبزود  ي  لأجصدزر    ديثد  ي   روجيدا    ر 

  و دث  ي لاد دار  الإودرود  عدا ي   سدرع   مطدلب  ي  ويمودي   دوكيدوصع ود    ي دير ت دا 
 .  دكوي يجيا ي سد د وصا  ك ا ر 

 أبعاد القيادة الرقمية  
ا دير ءي دطيير وصار     قدادر ءدي   وؤسسدا  دشور   قيادر   ر وي  عدر   ياد كا   ص

يهي  لا دكار ي لا واع ي  ويرء    يييد    يد  لأير   لا دكار    يوميد    ددي يسدد دوصا    درد 
 ي   وؤسس   دطيير  ءكار جديدر  ي د سي     دوا    قا و   ي توشا   ددوا  جديددر د دي 

يد ييمصددا ت ددا وودجددا   ي  دددوا    اجدد  و ددددر  ييشددور  لا دكددار دطدديير  ءكددار جديدددر 
 ديثد   يد سدي    يوميدا    قا ودد  يدديءير  مدير جديددر  موشدداكر   قا ود    لاسديوا  لا دكددار 
  دوظيوي  يهدي د ييدر  ي د سدي  ءدي   طريقد    ددي ديودر  صدا   وؤسسد   ي   ووظود   سدي   

   ي   دقويددددا  عمددددا وسددددديى   صيكددددر   دوظيوددددي  ي   يوميددددا    د  ميدددد   ي   ثقاءدددد    وؤسسددددي
ي لأدي     وسددد دو  .ييشددور  لا دكددار   دوظيوددي  شددكر  ساسددي  ودديعي ف  لا دكددار  لإد ري 
ييشددددور د ييددددر   ءددددي هيكددددر   وؤسسدددد   ي دوظدددديع   يوميددددا   ي د سددددي   لإد رر ي لإشددددر ا 
يدطدددديير  لإجددددر      لإد ريدددد  ي  لا دكددددار   دقوددددي ييشددددور د ييددددر   ءددددي  سددددد د ع   دقويددددا  

د سددي   لأدي   ي  ويددد     وسددد دو  ءددي   يوددر يدطدديير    ددر وف ي  دط يقددا     جديدددر  ي
د رر شددددجاع   ددددادرر عمددددا  د دددداذ   لإ كدريويدددد  ييدطمدددد   لا دكددددار   دوظيوددددي د كيددددر جددددري  ي ة

 (24       2219)  طا ي ي    در يي    قر ر      ي   يد يير   ثقاء    دوظيوي  

ديد ر دي    لإوار     ير ي    ود در ي  در و   كثر   دير   ير ي    دكار    يد  ددي ي 
 كيودد   لإوددار    هدواوددا ك يددر   الا دكددار ي  دقويدد  يدشددجا عمددا  لا دكددار ودد   ددلبر   يديددد 

https://2u.pw/kr0HQQ
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و    و ادر   ي   در وف   ءقدد   دم    دي د  عمدا   وركدز  لأير عر يدا ءدي وؤشدر  لا دكدار 
) لاسدددر ديجي    يطويدد   لب دكددار   . 2214دي دد  ءددي عدداع  143عا ويددا  ددي   36  يددا وي ي
2215       6) 

   طمقددد   كيوددد   لإودددار   و دددادرر  لاسددددر ديجي    يطويددد   لب دكدددار   2214ءدددي عددداع 
. 2221ي  ددددي دصدددددا ت ددددا ديزيدددز   قدددددر    لا دكاريدددد   لئودددار   يد قيددددث رؤيدددد   لإوددددار   

يدصددا  لاسددر ديجي   د قيدث وقمدد  ويعيد  ءدي وجددار  لا دكدار يدشدور هددذؤ   و دادرر عددد ودد  
 روداوف و ودد  د  ر شدد  مدديمع   دذكي   دذي يصددا    وشاريا   و دكرر ءي وجار   ديميع  وثدر

ت دددا رءدددا وسدددديى   وظددداع   ديميودددي ءدددي   دي ددد   ي روددداوف  دددا يميع و كدددر  ي روددداوف وصدددار   
) لاسددددر ديجي    يطويددد   لإودددار     ددددا ا  وركدددز   ددديظ ي  مديمددديع ي  دددددري    دقودددي ي  وصودددي 

 (17       2215 لب دكار  
 الإسدداء    ددا و د ددر  لا دكددار    كدديوي يهددي ع ددارر عدد  جمسددا  ييرش عوددر و ويدد  
عما   دياجا  يووصجيدا  ودريسد   يصددا ت دا تيجداد  مدير ي  ييد   مد دديا    ددي دي جد  
  جصددا     كيويدد   اسددد د ع طددرث ييسددا ر و دكددرر  مدي ددر ت ددا  ءكددار و دكددرر    يدد  يدددع 

 و د دددددددددددددددر  ووا شددددددددددددددد  وي سددددددددددددددديا وييوددددددددددددددد    يودددددددددددددددر سدددددددددددددددو  ءدددددددددددددددرث عودددددددددددددددر ءدددددددددددددددي  
(https://www.mbrcgi.gov.ae/ ) 

يودد   جددر د قيددث  سدددر ديجي   لا دكددار   يطويدد   دددع دشددجيا  لا دكددار ءددي  طدداع   ديمدديع 
ود   ددلبر د وددي طددرث ددددريس و دكددرر  وثدر   ددديمع   ددذكي  يد ددويع يدطدديير وودداهف در سددي  

دكددرر  دزييددد   طددلب   وصددار     قددر     ددادي ي  يشددري  ءددي وجددالا    يمدديع ي  دكوي يجيددا و 
ي  صودسدد  ي  رياسدديا  ي   وددي . كوددا دددع دطدديير    ويدد    د ديدد     ا دد   ددا ديميع ودد   ددلبر 
توشددددا  و د ددددر    لا دكددددار ءددددي   وددددد رس ي  جاويددددا  يور كددددز  لأ  ددددا    ود   دددد  ءددددي 

) لاسدر ديجي    يطويد   لب دكدار   .  عما  لا در ع ي لا دكار  جاويا   صدا دشجيا   طلب
2215       17) 

يد رز  لإوار   كوركز ر  د  لبسدثوار ءي  لا دكار  يدسدسيا   يديدد ود    وواسد ا  
دقويددد  جدددايدكس  م ويدددرضي  ويدددارض   دي يددد   لب دكدددار ي  دقويددد  ءدددي   ددديظ ي يد دددي  وثدددر  

   دددد    دقودددي ءدددي   يدددا ع ي لأكثدددر شدددويلا   ي  دددذي يجودددا   شدددركا   لأكثدددر دقددددوًا ي ءسدددر 
  يقدددددير ءدددددي   يدددددا ع  لبردقدددددا   الأعودددددار ي لا د ددددداد ي  وجدودددددا ي  ثقاءددددد  وددددد   دددددلبر  دددددير 

 ( . /https://www.gitex.com لا دكار)
لا واع   ءش  ووارسد  ءد   لإ وداع  ودر  سدريريا لأي  ا دد يسديا  وا ع     يد   ثاوي   

 موجدداح  يد ددث   كثيددري  عمددا      قددادر هددع  لأءددر د   ددذي  يمصوددي  يييجصددي     ددري   يهددذ  
يدطم   شر ن   ويظ ي  ءي عومي   وا   قدر ر   ود   دلبر ديزيدز  ددرر   وديظ ي   يدقدديع 

 لأد     جيد.  كوا يو  دي عمدا   ووظودا  دطديير    وكاءآ    وا ي    دي ديزز  در دصع عما

https://www.mbrcgi.gov.ae/
https://www.gitex.com/
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)  طددددا ي ي    دددددر يي   سدددددر ديجيا  ودويعدددد   م  دددداظ عمددددا  لاسدددددقر ر    كددددري ي  يدددداط ي 
2219       24) 

 ير   دةثير و    در   قا دد   ديى ود   دير سدمط    وددير   لأ    قا دد يركدز عمدا  لا وداع 
  ش  ددي يهددي   دديى ودد    دددةثير   ددذي ييدوددد عمددا سددمط    ودددير   ددذي ييدوددد عمددا   قيددد  
ءددي   ددد ر  لأي وددر ي ج ددار   ورؤيسددي  عمددا دو يددذها   يهوددان  ودديع و دم دد  ودد    دددةثير   

عمدددا  لإعجدددا    ش  دددي  يددد  ييدودددد   قا دددد ءدددي هدددذ    وددديع عمدددا    ي هدددا   ددددةثير   قدددا ع
  ا      جذ    ي  ومصو  يسوا    دقدير ي لا در ع   ووا يجير   ورؤيسي  ي اكيود  ءدي 
  سددمين    وددا   ودديع   ثدداوي ءصددي   دددةثير   قددا ع عمددا     ددرؤ يءيدد  ييدوددد   قا ددد عمددا   رددد  

  ورؤيسدددي  يثقدددي  ءيددد      وددديع   ثا ددد  هدددي وديجددد    ديمددديع ي  د  دددص   وصودددي وودددا يجيدددر 
  ددددةثير   قدددا ع عمدددا   ويميودددا   يددد  يسددددطيا   قا دددد دددديءير كاءددد    ويميودددا   مورؤيسدددي  
 سدد    داجددادصع ي جدد  ويميوددا  عددوصع دي  غيرهددا يذ ددن  مسدديطرؤ عمددا   ويميوددا  ووددا 

  قا دد   ورؤيسدي  يؤثر عما  لأءر د     ويع   ر  ا هي   دةثير و   لبر   دوكي   ي  يسا 
ءددي وكاودد  دوكددوصع ودد   د دداذ   قددر ر   يي يسددصع ييوددو صع   ثقدد  ييقدددر ك ددا دصع ووددا يدددعع 
  يلب دد   يودد  ي يددوصع    وددا   ودديع  لأ يددر ءصددي   دددةثير   قددا ع عمددا   وكاءددةر  يدد  ييد ددر هددذ  
ي   ياودددر وددد    يي ودددر   ددددي د  دددز عمدددا   يودددر ي  وشددداط    يددد  يقددددع   قا دددد   ددددعع   وددداد

ي  ويودديي ءيشدد ا  اجددادصع يي سدد   د  صددع ي ا دددا ي يددؤثر ءددي ويددي صع  ا طريقدد    دددي دسدداعدؤ 
)   ر دايي    قيدادر  لاد ريد  كيسديم   د سدي  آد     يومدي  ءدي عما د قيدث  هددا   وؤسسد  

 (22-21-22       ا  2222  وؤسسا   لإ د ادي   
  ويهي ي  ءي عومي       ي لإ واع  ا قددرر    ا قد  عمدا جدذ   هدوداع   جوصدير يدودا 

يد ييددر آر  صددع   ددددا ي دد  ي  ودد  وؤيددددي     كددرر  ي   وي ددا   دددذي يريجددي   دد   يكدددذ ن 
ت وددداع   ويارسدددي   دددا د ير  وؤيددددي    يددد  يسدددد دوي     ودددي   لإ واعيددد  ي   لبغيددد   دةييدددد 

يدددذ    مدددير   ددددي يريوصدددا  ءسدددر  موشددداكر   وطري دددد  يجصدددا  وظدددرهع  ي  وسددداعدر ءدددي دو 
 (19       2212)وايمز  

يؤدي   قا د   در يي دير  وصوا ءي ت واع    دري  ءدي   وؤسسدا    ديميويد   ءصدي يوثدر 
   وودددديذ.   ددددذي ي دددددذى  دددد  ي  قدددددير    سددددو   مويموددددي  ي  طددددلب  ي  يدددداومي  ءددددي   وؤسسدددد .
ي ا دددا ي ءشودد  يد وددر وسددؤي ي  ديزيددز   ثقدد  ي لا دددر ع يديزيددز   يلب ددا   ددي    جويددا د  ددر 
  وؤسسد  يد قيدث  لأهدد ا   وشددرك . ييوكد  د قيدث ذ دن ود   دلبر  عدوداد وجويعد  ودد  

   (35       2219)  سموا    : لإجر      يووصا
يجدددد  عمددددا   قا ددددد   در دددديي  لاد ددددار  شددددكر ءيددددار وددددا   لاد ددددار    يددددار  يدددد  -1

   ددددري  د  ددددر   وؤسسدددد   ودددد   ددددلبر تعلبوصددددع  ةهددددد ا   وؤسسدددد  ي   طددددط   وسدددددق مي  
 ي  د ديا    دي دي جصصا. ييج     يدويز  لاد ار  ا يسيح ي   دث ي  ش اءي .
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واع  لآ دري   لاسدواع ي  دياطا ءلب د    يدودا   قا د   در يي  ا قددرر عمدا  لاسدد -2
يءصع وشاعرهع ي  دياجادصع. ييوك   مقا د   در يي دقديع   ددعع ي  ديداطا ي   مدير   وواسد   

  دم ي    دياجا     رد ي  وجويع 
ي ددددذى  ددد  وددد    دددر  لا  قيدددادر  ا وثدددار وددد   ددد ا    قا دددد   در ددديي    يكدددي  وثدددا -3

. ييوكدد     يدددع هددذ  ودد   ددلبر    ددري   ي   يد مددا  ا وز هدد  ي  د دداوي ي لا دددر ع ي  ديدداي 
 .  قياع  الأعوار   وواس   ي  وشارك  ءي  لأوشط    صادء 

   ددددري  يد  يددددزهع  د قيددددث    دشددددجيا ي  د  يددددز يدويددددز   قا ددددد   در دددديي  دشددددجيا -4
 لأهد ا   وشدرك   ييوك  ذ ن و   لبر ت ر ز  لإوجاز   يدقدير   جصديد يدقدديع   وكاءدآ  

 ع ي  دكري
 لأ ير عما   ويرءد   كيوصدا ع د    دقددع ي دديرها كيسديم  تد ريد  ويا درر ركز    يد 

 مدكيددا وددا ودطم ددا    ي ددر   يدد  ديد ددر   ويرءدد    ودديرد  لأكثددر  هويدد  ءددي  مددث   ثددرير 
يد قيث   دويز ي لإ د ع  يذ ن  سد     يي ود  ي      د  يثديرر   ويميودا  ي دسداع ر يد  

رءددد  و ويددد  عمدددا عوميدددا  عقميددد  وثدددر  لإدر ن ي  دددديمع   وجدويدددا   لإوسددداوي    و دم ددد  ي  وي
)  طدددددا ي ي ي  د كيددددر ي   كددددع  يدد ددددا سمسددددم  هرويددددد  د ددددد   ا  ياوددددا  يدودصددددي  ا وصددددار  . 

 . (24       2219   در يي  
  يودددددر يوكددددد   مقا دددددد   ر ودددددي  زيدددددادر   ويرءددددد   لاسدددددد ادر وددددد  دير     دددددددري  ييرش 

  ود     ءي   وجالا    ر وي  ي  دقوي   ي  دي يوكد     دديءر  د    ويرءد    لبزود  لإد رر 
  يوميدددا    ر ويددد   ك ددددا ر ي لاسددددياو   دددا   ر   ي لاسدشدددداريي    ود   دددي  ءدددي وجددددالا  
  ر وي  ي  د ير   ر وي  م  ير عما   وشيرر ي لإرشاد     لبزو   د قيث   وجاح ءدي هدذ  

 .   وجار
  قا ددد   ر وددي يسدديا  د قيددث   د ددير   ر وددي ودد   ددلبر ءصددع  ساسدديا    قيددادر   ر ويدد  
ي     وجدداح ءددي هددذ    وجددار لا ييدوددد ءقددط عمددا   دكوي يجيددا   ددر يدطمدد    ك ددا      لبزودد  
 مقا د  ي لاسدر ديجي  ي  صيكر ي  ثقاء  ي  قدر    ءسلًب ع  ءصع   يوير  ي   ودي ط . ييشدور 

سياسدددا  دسدددو  دي يدددد هدددذؤ   جي وددد  يدط يدددث تطدددار عودددر  مد دددير   ر ودددي ذ دددن د دددويع 
ي سددد د ع    ياوددا    سدد و  يد ييمصددا ت ددا  ددر ر   ديوددر عمددا د سددي   د    لأعوددار  يودد  
  وصع    يدع   د كير ءي كي ي   سد د ع   د ير   ر وي  ديزيز  لأد      ردي ءي كدر جددير 

 (3       2221)  قيادر   ر وي  ي  وسدق ر   عوار  
   يددد  لأير يهددي ءدشددور  (9   دد    2222)  ر دد    وددا   يدداد   قيددادر   ر ويدد   دددى 

  رؤي    دي ديكس   وظرر   وسدق مي  ي  دي دي ر ع   هد ا يطوي ا  وؤسس  وا  ي ءدرد  
يسدديا ت يدد    وددر  ءددي  ياددد   ي عومدد . يدسدداعد   ءددي د ديددد   وسددار يد دددد  لادجدداؤ   ددذي 
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  ددذي يجدد   د اعدد   د قيددث  لأهددد ا ي  طوي ددا   كوددا ديوددر كشطددار ييجدد   ددا  صا و ددي 
   دطيير ي  ووي ي  د سي    وسدور. 

 ودددا    يدددد   ثددداوي هدددي  لا دددد ع   دددذي ييدددد   دددد  هدددع   يددداد   قيدددادر   ر ويددد   ددددى   ر ددد   
قددددرر عمدددا   د كيدددر  طريقددد  و دم ددد   ي  دجريددد  ييسددداعد ءدددي د سدددي   لأد   ييدجمدددا ءدددي   

يزيادر  لإوداجي  ي لإ دكار ءي   وودجا  ي   دوا   يديءير ءرص جديدر  مووي ي  دطدير ءدي 
  وجدويا    و دم     كوا دةدي    كو   يد ثا   يهي عو ر  ساسدي ييدطمد  ود    قا دد 

 لإ ددد عي  يد ميددر   يسددا ي  د كيددر ءددي    مددير  لأءسددر    يطددير وصددار     د كيددر   وا ددد ي 
عدع  د اذ   قر ر    وا  عمدا  لاو يدالا    يدا رر  ي لاسددور ر  ي لأكثر ءيا ي    الاساء    ا

ءددددددي   ددددددديمع يديسدددددديا د  ددددددرر   ويرءدددددد  ي  ثقاءدددددد    ياودددددد   ي لاهدودددددداع  ددددددا دطيير   ش  ددددددي 
 و    دجار    سا ق . ي  وصوي  لاعدواد عما     رر ي  ويرء    وكدس  

 ISTEمعايير الجمعية الدولية لمتكنولوجيا في التعميم لقادة التعميم ني المحور الثا
ويدددايير   جوييددد    دي يددد   مدكوي يجيدددا ءدددي  دددر ددددع دوددداير هدددذ    و دددير وددد   دددلبر   يو

 ISTE   ديميع  قادر   ديميع
 ISTEمعايير الجمعية الدولية لمتكنولوجيا في التعميم لقادة التعميم 

ويدايير ءيودا يديمدث  و داير  (ISTE) يسدي    جوييد    دي يد   مدكوي يجيدا ءدي   ديمديع
يديوددر عمددا ديزيددز  1979  يوميدد    ديميويدد  يهددي ووظودد  غيددر ر  يدد  دةسسدد  ءددي عدداع 

    ديمدديع ي  ددديمع  شددكر  ءسددر ءددي جويددا  سددد د ع   دكوي يجيددا ءددي   ديمدديع يدطدديير وصددار 
 و ا    يا ع. يهي دصدا ت دا ديزيدز   ديمديع   ر ودي ي لا دكدار ءدي   وجدالا    و دم د    ودا 
ءددي ذ ددن دقويددا    ديمدديع   ذكيدد  ي  ديمدديع عدد   يددد يد ميددر    ياوددا    ديميويدد  ي  ددديمع   ددذ دي 

 .لأو    سي ر ويي  ديمع   يويث ي  ي  ا  لاءدر سي ي  ي  ا   ويزز ي 

يديءر   جويي    يديد و     دوا  ي   رص لأعسا صا   وا ءي ذ ن   ودي رد   ديميويد  
ييرش   يور ي  وؤدور   ي  شصاد   ي  ددري  ي  دعع   دقوي يغيرها. كوا ديور عمدا توشدا  

 .ويايير   دكوي يجيا ءي   ديميع يدشجيا  لأ  ا  ي  دطيير ءي هذ    وجار
 جويي    سويي  ك ر  د  ءدي   يدا ع  مديمديع   دكوي ديجي   يد  يجدودا يييد ويرض  

  لاا ودددد    ويموددددي  ي  ودددددر ي  ي    ددددر   ءددددي   ديمدددديع   ر وددددي  د ددددادر  لأءكددددار ي  ويرءدددد  
   )www.iste.org)   .ي لا دكار  

  ويددايير  وصددا  هددي وسدددييا    (22   دد    2222ي   يدداءيي   )  ددر هيععددرا كددر 
ويياري   لؤد     دكوي يجي يسيدصا   جويي    دي ي   مدكوي يجيا ءي وجدار   ديمديع  ا يلايدا  
  ود دددر  لأوريكيدد  ءددي وجددالا  وددديري   وددد رس ي  ويموددي  ي  ودددر ي  ي  طا دد    يركددز  

http://www.iste.org/
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ود يددددر    هددددذؤ   ويددددايير عمددددا   ديمدددديع ي  ددددديمع ي يددددادر   ي ددددر   ر وددددي  وددددا يدسددددوو  ودددد   
    .يد يلا 

ويدددايير جديددددر  مقدددادر   در دددييي  دسدددوو   ودددس و ددداير    و دددير  (ISTE)  ددددر  
 لأير هي   ثقاء    ر وي   ي  ديد   ثقاء    ر وي  و   هع   يي ور   ددي دسداهع ءدي ووارسد  

  ر وي   تذ دشير ت ا   قدرر عما ءصع ي سدد د ع   دكوي يجيدا  شدكر  د ي     يد    ي  ويطو 
دطيير وصار         ع ر  لإودرود    ودا ءدي ذ دن   قددرر عمدا  يوسؤير يءيار   ي صا دير

د ديدددد   و دددادر   ويثي ددد  ي  ويدوددددر يدقيددديع و دددد  يدصا. ييوكددد  د قيدددث ذ دددن وددد   دددلبر 
  ديدددرا عمدددا  يدددر   ويميودددا     الاسددداء    دددادددددري    طم ددد  عمدددا وصدددار       ددد  يد م

  سمين   سدميع عمدا  لإودرود  ي  قي عدد   ددي يجد   د اعصدا عمدا  لإودرود  ييد قدث ذ دن ود  
 . ديءير وي د ديميوي  يدثقي ي   ير سمين  لإودرو    وسؤير

رؤيدددد  ي  ددددذي يدسددددو  د ديددددد    طددددط ي لاسدددددر ديجيا     ثدددداوي   د طدددديط ذي   و ددددير
قيدددث  لأهدددد ا   ورجدددير   يدقيددديع   وددددا ف ي يددداس   دقددددع و دددي د قيدددث  لأهدددد ا   وواسددد    د 

  ورجير  يذ ن  اسد د ع وؤشر    لأد   ي  وقاييس   دي دع د ديدها سم اً ي  دةكدد ود  دي ءدث 
   طط ي لاسدر ديجيا    دي دع د ديدها وا   رؤي  ي لأهد ا  ي  د قث ود   وصدا دسداهع ءدي 

ي  دي  ر وا   د ا    و دم   ي لا د دا   الاوجداز      د يرر    د قيث  لأهد ا   طيير
   د    2222)  ر د    ثع   د سي    وسددور يوشدارك    ددريس   وسدد ادر ودا    دري  .

17) 
  و دير   ثا دد    قا ددد   ووكد   يقدديع  ددادر   ديمدديع  ودا يد    ديمدديع   د   ددي  مويموددي  

  ددددري ا  ييرش   يوددر  مويموددي   يذ دن  دوكيددوصع ودد   سددد د ع   دقويددا   ا    وصددار   يي ود
لاسدكشدددداا  لأدي      ر ويدددد  يدط يقصددددا ءددددي   يوميدددد    ديميويدددد  يد  يددددز  لإ ددددد ع ي لا دكددددار

  ر ويدد  يددديءير    ددي ءز ي  وكاءددآ   مويموددي  ي  طددلب    ددذي  يسددد دوي    دقويددا    ر ويدد  
يدر ءي   يومي    ديميوي  ي دقديع دقييوا    ديمع   ش  دي  ي  قا مد   مدو يدذ   يرر و دع  يو 

 .  دي ددي   مطا   د قيث   دقدع ءي   ي      يمي
  و ير   ر  ا د ويع   وظاع   قادر ءي وجار   ديميع يقيوي    ودا  يديزيدز ءدرث   يودر 

ودد   ددلبر توشددا   ويدد  د ديدد   لاسددد د ع   دقويددا    ر ويدد   طريقدد  ءيا دد   دددعع   ددديمع  يذ ددن
 ييدد  ي وظودد  يوددي رد  دو يددذ    طدد   لاسدددر ديجي  وددا     دداظ عمددا     ي ددي  ي لأوددا  ي 
سدوا    ددز ع   طدلب  ي  وديظ ي   سياسدا  تد رر    ياوددا    يد سدي    دديمع لا دد ود  ت اودد  

 شر كا  ددعع   رؤي   لاسدر ديجي .
       قدددادر هددددع  وويذجددددا  مددددديمع   وسدددددور   و دددير    دددداوس   دوويدددد    وصويدددد   مويموددددي

يييززيو   ةو سصع ي لآ ري   ي  يسيي   هد ا  ديمع   قدويدا  ي  وشداك  ءدي   دديمع ع در 
 لاودروددد  ي لاسدددد ادر وددد    ووارسدددا  ءدددي   دددديمع   ديدددايوي  ددددعع   وودددي   ش  دددي ي  وصودددي 



 

 

في مؤسسات التعليم العالي بدولة الامارات العربية  القيادة الرقمية ودورها في تحسيه أداء القيادات

 المتحدة

 29 

سددي    يقميدد    ر ويدد  ي  دركيددز عمددا دطدديير   وصددار    قيددادر يديجيدد  يدطدديير  لأوطودد  يد 
 .(17       2222)  ر    

أثاار القيااادة الرقميااة فااي تحقيااا الثقافااة التنؤيميااة فااي المؤسسااات الثالااث المحااور 
 التعميمية

 ثدر   قيدادر   ر ويد  ي  ثقاءد    دوظيويد  ي  يداد  دع دواير هذ    و ير و   لبر   يوا در
   ثقاء    دوظيوي  

 أثر القيادة الرقمية
يوكدد   مقددادر   ددر ويي     يددؤثري   شددكر ك يددر عمددا د وددي   ثقاءدد    دوظيويدد    ر ويدد  ءددي 
  وؤسسا   يذ ن و   لبر   دي  ر   وسدور وا ءدرث   يودر يد  يدزهع عمدا   د دير ت دا 

 .يءير   دعع ي  ددري    لبزع  د قيث ذ ن  يور   ر وي يد
يدشير  لأ  ا  ت ا      قادر   ر ويي    دذي  يد ودي    قيدادر   ر ويد   شدكر ك يدر يوكد  
   يساهوي  ءي  مث ثقاء  دوظيوي  ر وي   يد قيدث وددا ف تيجا يد  ءدي   وؤسسدا . يددطمد  

دددددري    وسددددور  جويدددا  ءدددر د هدددذؤ   يوميددد   لاسددددور ري  ي  د دددير   ثقددداءي يدددديءير   ددددعع ي  
 . (25       2219)  طا ي ي    در يي    وؤسس  

 الثقافة التنؤيمية 
  ثقاءدددد    دوظيويدددد  ءددددي   وؤسسدددد  دشددددير ت ددددا   قدددديع ي  ويدقددددد   ي  د ددددير   ي  يدددداد   

 دددي ددؤثر عمددا د كيدر يسددمين ي  دقا يدد ي  سددميكيا    وشددرك    دددي دد واهدا   وؤسسدد  ككدر ي 
ويظ يصددددا. يدشددددكر   ثقاءدددد    دوظيويدددد  جدددديهر   وؤسسدددد  يدددددؤثر  شددددكر ك يددددر عمددددا  لأد   
ي لإوداجيدددد  يرسددددا   يوددددلب  يرءاهيدددد    ودددديظ ي  ي لا دكددددار ي  د ددددير   ر وددددي ي  وجدددداح ءددددي 
  وؤسسدددا     ديد دددر   ثقاءددد    دوظيويددد  ظددداهرر ديواويكيددد  د ددديط  ودددا  اسددددور ر   يددد  دوشدددة 

د  يدقيدد ي  ددشكر و   لبر د اعلبدوا ودا    دري   يددكديم  ود  هياكدر ي ي عدد يويدايير ديجم
  سدددمين  ييددددع د ييمصدددا  شدددكر وسددددور. يعوددددوا يردقدددي   ودددر    صوددد   مثقاءددد  ت دددا   وسدددديى 
  وؤسسي ي  وجويعا  د  ر   وؤسس   يوكو   يسيح ءصدع كيدا ددع توشدا    ثقاءد  يدوجصدا 

د كيددر ءددي   ثقاءدد  عمددا  وصددا وشددارك  ودر كودد   مددديمع   ددذي ي طددي يدطيرهددا   كوددا يوكدد    
  يوا ر   سميكي  ي  ياط ي  ي  ويرءي  لأد    لأعسا  ءي   وجويع   شكر كاور.  د قيدث 
هذ    ديمع   وشدرن  يدطم   لأور يجيد داريش ود      در     وشددرك    ددي ددسدو   يدض 

ر   صدددذ   لاسددددقر ر ي  دددداريش   وشددددرن  ءدددش   لاسددددقر ر ءدددي   يسددديي  د  دددر   وجويعددد . يوظددد
 اج   لإوسا   لبسدقر ر ي لادساث ي  ويوا ددؤدي ءدي   وصايد  ت دا دشدكير عوا در وشددرك  

 (Schein, 2010, p. 1)و دم   دشكر  وواطا 
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 أبعاد الثقافة التنؤيمية 
ساسددي    ددي ددؤثر عمددا سدمين ي د     قدادر ءددي ديد در   ثقاءد    دوظيويدد  ود    يي ودر  لأ

     وؤسسا    يددة ا   ثقاء    دوظيوي  و  عدر   ياد وصو 
 (25       2219)  طا ي ي    در يي  يو   ي  هذؤ  لأ ياد  س  

ي  ش  دي   ييوكد   عد دارؤ  لا دز ع يهي ووصف ييدود عمي     رد ءدي    يدار   يوميد   -1
دز ع  ا ي ج دددا  ي  وسدددؤي يا    ش  دددي  ي لاجدواعيددد  ي  وصويددد    شددد يشدددور  لالبووصجدددا شددداو

 .يكذ ن  لا دز ع  الأ لبث ي  قيع ي  و ادئ
كوا دمدزع   وؤسس   دقديع  دوا  ذ   وي   ا  دم دي ودطم دا  يرغ دا     درد  يلا دد 

 .يز   يلب     دوظيوي   يوصا ي ي     ردو   لا دز ع  ا يعيد   دي دقدوصا  ديز 
  دقددييع يهيعوميدد   يددداس  لأد   يدقييودد   ودددا يدواشددا وددا   ويدددايير   و ددددر كودددا   -2

ييد ر   دقييع   د  لأدي     وصو  ءدي عوميد    د سدي  ي  دطديير   يد  يسداعد عمدا د ديدد 
سددي . يودد   ددلبر وقدداط   قددير ي  سدديا ءددي  لأد   يويرءدد    وجددالا    دددي د دددا. ت ددا د 

  لاسد ادر و  ودا ف   دقييع  يوك  د ديد    طط ي لإجر       لبزو   مد سي  ي  دطيير.
  رءاهيدد  يددوثددر ءددي ءددي د سددي  جدديدر    يددار   يوميدد  ي  ش  ددي   يذ ددن  ددديءير   -3

 ي ددد  عودددر  ددد ي  يآووددد  يوري ددد   يدددديءير  يدددض    ددددوا  ي  وز يدددا   ددددي ديدددزز   رءاهيددد  
 لإوداجي  ي لا د ع ءي   يور. يد  ز عما  

   ددلب ي  يددوثددر ءددي   د مدد  عمددا   د ددديا   دوكددي    ودديظ ي  يد سددي   د  صددع  -4
ووا يؤدي  زيادر  وداجدصع يوو صع    لب يا    كاءي   ميور  وريود  يد قيدث  وجداز يددي  ع 

 وا   وصاع   وطمي   .
 دد ي  يآوودد   يذ ددن  سددوا   لاهدودداع  ددالأءر د ييدددع ودد   ددلبر ددديءير  ي دد  عوددر  -5

سددلبو    وددي د ي  ويددد     وسددد دو  ءددي   يوددر ي ددديءير ءددرص   ددددري  ي  دطدديير   وسدددور 
 . مويظ ي   يذ ن  د سي  وصار دصع ي  ر دصع يزيادر ك ا دصع ءي   يور

  يودددر  ي   وصوددد   يددد  يوكددد   ميودددر عمدددا د سدددي   لأد   يد قيدددث   وجددداح ءدددي  -6 
 در   رسا ع    و س ءي   يور.  وصاع ي يؤدي ت ا زيا

 د دددداذ   قددددر ر ت    سدددداس   يوميدددد   لإد ريدددد  هددددي  د دددداذ   قددددر ر    تذ دددددرد ط هددددذؤ   -7
  يوميددد   كدددر ودددا يديمدددث   دددالإد رر يوشددداطادصا. يوددد   هدددع  ي ييدددا   لاد رر   د طددديط    دددذي 
ا سيسدداهع ءددي  د دداذ   قددر ر     وواسدد   ءددي جويددا ور  ددر   د طدديط   ودد  يسددا   صدددا   دد

  ديار  لأسا ي   لأءسر  دش ير وجريا     طد  ود  سياسدا  ي در وف. ثدع    طدير   ثاويد  
يهدددي  يددداع  لإد رر  يظي ددد    ر ا ددد   لاد ددداذ   دددر ر    شدددة  د ديدددد   ويدددايير   وواسددد    قيددداس 
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جدددر     ديدددديلب    لبزوددد  عمدددا    طددد   يد ددد ي   لأ طدددا  ت  يجدددد   .وددددا ف  لأعودددار ي ة
 (B  2214       124ي    طي   A)   طي  

ييوك  د سي    ثقاءد    دوظيويد  ءدي   وؤسسد   ي سدط    دركيدز عمدا   قيدادر ي  دي  در 
يجددداد  ي ددد  عودددر وشدددجي  يد عوددد  يد  يدددز  ي  دددددري  يدطددديير   وصدددار   ي  د دددير   ثقددداءي ي ة

. ييدطمد  ذ ددن  لإد رر    يا د  ي  قيددادر   وديظ ي  عمددا   وشدارك  ي لا دكددار ي  يودر   جودداعي
   قيي  ي  د اوي ي  دز ع   ويظ ي   د قيث رؤي  يوصو    وؤسس .

وظو  يز رر   در ي  ي  ديميع ددري   موؤسسا    ديميويد  عمدا دط يدث   ثقاءد    دوظيويد  
د رر   يوميددا    ديميويدد   شددكر  كثددر ك ددا ر. ك وددا دددع ءددي  وددا   ي دد  ديميويدد   دد ي  يءيا دد  ي ة

ددري    ويظ ي  ي  ويموي   شدكر ي  يدي يعد   يدد  ثودا  جا  د  كيريودا عمدا كي يد  ديزيدز 
  ثقاءددد    دوظيويددد  ءدددي ء دددير   در سددد  يد سدددي   لاد دددار ي  د اعدددر ودددا   طدددلب  ي  دددزولب  
يدشور وجالا  ودويع  وثر   يو   هع   ومدقيا    ذي وظودد  يز رر   در يد  ي  ديمديع ومدقدا 

(   ددددذي هدءدددد    ر يسددددي دوكددددي    2222ر سددددي   مويموددددي  ) وسددددديدي   موسدددددق ر  وددددي د   د
  ويموي  و      ر   ي  ويارا ي  ذي يساهع ءي دجوا ثقاءي ي جدوداعي يعمودي ود  كاءد  
توددار     دي دد    يودد   هددع و ددايرؤ وديموددي  ودددى    يددار ي  ثدديرر   دقويدد  ءددي   ديمدديع ي  قيددادر 

دطيير  يرءا  سير   ومدقيا  و  ك ايا   ياد     ود رس  دعع عومي    ديميع ي  ديمع  ي  وسدق ر
ءدددددددددي  ي دددددددددا    دددددددددديمع   و دم ددددددددد  يد سدددددددددي    ثقاءددددددددد    دوظيويددددددددد  ءدددددددددي كدددددددددر وجدددددددددالا     يدددددددددار ) 

/ImportantLinks/TSF/Pages/default.aspxhttps://www.moe.gov.ae/Ar ) 
دددددددةدا رؤيددددد    قدددددادر ءدددددي   وؤسسددددد  ي د ددددداذهع  مقدددددر ر     ورد طددددد   ا ر ووددددد  ي   اجددددد  
  دوظيوي    واش    كياور ر يسي يساعد   وؤسس  ءي د قيث   د دير  ي   د ييدر   وطمدي   

 شددددكر ر وددددي   يدددد  يشددددجا   قا ددددد ثقاءدددد    د ييددددر ييقدددديد عوميدددد  تعددددادر  ددددياغ   لأعوددددار
(Sainger, 2018, p. 4) 

دير   قيادر   ر وي  ءي د سي    ووارسا   ددى   قيداد   ءدي وؤسسدا   الرابعالمحور 
   ديميع   يا ي  دي    لإوار     ير ي    ود در .

   هددد ا   قيددادر   ر ويدد   يودطم ددا دددع دودداير هددذ    و ددير ودد   ددلبر   يوا ددر
دير   قيددددادر   ر ويدددد  ءددددي د سددددي    ووارسددددا   دددددى   قيدددداد   ءددددي    قيددددادر   ر ويدددد  ي

 ءي دي    لأوار     ير ي    ود در . وؤسسا    ديميع   يا ي
 أهداف القيادة الرقمية 

ديدد   هدد ا   قيدادر   ر ويد    ددي دسداهع ءدي د سدي    ووارسدا   مقدادر   در ويي  ءدي 
ظر   قيادر   ر وي  يووصا د سي  ك ا ر   وؤسس  ي  دي سدمي  دير ءدي د سدي    و رجدا  
  ديميويددد    يدقميدددر   دكدددا يا ءدددي  لاجدددر      لإد ريددد    كودددا دسددديا   قيدددادر   ر ويددد   دقميدددر 

https://www.moe.gov.ae/Ar/ImportantLinks/TSF/Pages/default.aspx
https://www.moe.gov.ae/Ar/ImportantLinks/TSF/Pages/default.aspx
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ي وجدداز  لأعوددار  ة ددر ي دد  يوجصدديد ي دددي  ديقيددد     يدددؤدي  م  ددير  لأ طددا    يدييدد  
عمددا وسدد   رسددا عا يدد  ودد  جويددا   ويويددي    كوددا دميدد  دير ءددي زيددادر وصددار   يويددارا 
  وددديظ ي  ي  قددددرر عمدددا ديظيدددا   و دددادر   ر ويددد  ءدددي   يودددر ي  دياودددر ودددا   دددظ يجودددا 

ثقاءدددد   يجا يدددد   دددددى   يدددداومي   ي سدددددرجاع    ياوددددا   صدددددا دجييددددد   يوددددر يددشددددكر  ا دددددا ي
 (2       2222)  ر     ديظيا   دكوميجيا يدقوي    ويميوا  

 مقيادر   ر وي  دير ءي د سي   د داذ   قدر ر    ددى   قدادر   در ويي  يدودر ور مد   د داذ 
 وشددكم   وددا  عمددا    ياوددا    قددر ر  ور  ددر هددي   ور مدد   لاسددد  اري  يهدددءصا   ديددرا عمددا  

يدي دا عي   صدا    ودا   ور مد    ثاويدد  هدي د دويع    مدير ييدددع  سدد د ع وظداع دعدع   قددر ر   
DSS  يهدددي وظددداع  اسدددي ي يسدددد دع  موسددداعدر ءدددي عوميددد   د ددداذ   قدددر ر    دددلبر دددديءير  

يرها    ودا   ويميوا  ي   ياوا    لبزو   موسد دوي   يدقديع   دعع ءدي د ميدر    ياودا  يد سد
  يذ ددن لأ   DSS  ور مدد    ثا ثدد  هددي ور مدد   لا ديددار ييدددع   ديددار  ددر  اسددد د ع وظدداع 

  كودا   دي    قدرر عما ويا ج     ياوا  يد مير    ياوا  يد ديد   يلب دا   لإ  دا ي   يوصدا
يسدددد دع  ساسدددي  رياسدددي  ويقددددر  مقيددداع  ا وصددداع .   ور مددد    ر  يددد  ور مددد    دط يدددث ييددددع 

 ( هدي وظداع  اسدي ي Decision Support Systemد د ع وظداع دعدع  د داذ   قدر ر   ) سد

دعع  د اذ   قر ر   وجويع  و    دقويا  ي لأدي      اسي ي    يددع  سدد د و  ءدي  يسد دع 
دعددع  د دداذ   قددر ر   ءددي   يديددد ودد    وجددالا  وثددر  لأعوددار ي   ددواع  ي  دجددارر ي   كيودد  

ميع يغيرها. يدويز هذ    وظاع  قدرد  عمدا جودا يد ميدر    ياودا  ود  ي  رعاي      ي  ي  دي
و ددادر وديددددر يدقددديع   ودددا ف   دديرر  ديصيدد  يسددصم     صددع  موسددد دوي   ووددا يوكددوصع ودد  

عدددلبير عمدددا ذ دددن  يوكددد   سدددد د و   . د ددداذ   قدددر ر     وسددددويرر ي  ودريسددد   شدددكر  ءسدددر
  ووظوددا   يد قيددث ددديءير ءددي   ي دد  ي  جصددد  د سددي    ك ددا ر ي لإوداجيدد  ءددي   وؤسسددا  ي 

 (132       2229)  سا وي    ي  وي رد.
دطددير  ووارسدددا    قيددادر ءدددي ظدددر   د ددير   ر ودددي ي ثدددر  عمددا   ووارسدددا    قياديددد  

ودوركدزر و دي    دري  ءاودقم   ذ ن   قيادر و    وركزي  ي  دي دركز عما  لأوا     دا  يدادر 
يدع ديزيا   قيادر عما    ري    ذي   دديرهع يديدايوي   ر  يهوا لا يكي    قا د ءي   وركز  

  دوكي     رث  يكيوي  وجدوا عا ي  لأد        قدرر عما  لاد ار ي  دي  ر ي لا د ع  
قويدددا  دشدددير   قيدددادر   ر ويددد  ءدددي   ديمددديع   دددا   دكاودددر ءدددي  سدددد د ع وجويعددد  وددد    د

ي  دددذكا   لا دددطواعي ي   ياودددا    سددد و  ي  وو دددا   ي لأدي   وثدددر  ودروددد  وددد   لأشددديا 
 يسا ر   دي  ر  لاجدواعي ي  ديمع    ي عود ووارس    قيادر ي  ديميع ي  ديمع. ي  لإ كدريوي  

 متطمبات القيادة الرقمية 
وسدديى   دوظيودي  سو   يواس ودطم ا    قيدادر   ر ويد    دا وسددييي     لأير عمدا   

ي  ثدداوي عمددا   وسددديى    ددردي   ي دددد  سدد  ودطم ددا  عمددا   وسددديى   دوظيوددي )   رؤيدد  
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ي   يكوددد  ي  قددديع ي  ثقاءددد  ي  قدددر ر   ي   ويددد  (   كودددا  ددددد   ر دددا ودطم دددا  عمدددا   وسدددديى 
  2222)و ودديد      ددردي ) تد رر  لأءددر د ي  ويرءدد  يءددرث  ءدر سددي  ي  وشددارك  ي  دي  ددر .

     255) 
 أولا : ست مستويات عمى المستىوى التنؤيمي وهي كالتالي :

)   ر دايي    رؤي  يديرا   رؤي   ةوصا  وسدق ر و صر يد ءدا يوقودا  مووظود    -
لإ د دددادي     قيدددادر  لاد ريددد  كيسددديم   د سدددي  آد     يومدددي  ءدددي   وؤسسدددا   

يديد ددر  ارطدد    طريددث ييدددع  ددواعدصا   يدد  دكددي   (116   دد    2222
ي  ييددد  يو ويددد  عمدددا  طدددط ي ا مددد   مدو يدددذ ي صدددا وسدددوي  يددسدددع  ا شدددوي ي  
ييكو  ءيصا ريح   د دي يدثيدر   يدز  ع يد  دز  لا دد ع ي  وواءسد  ي صدا  ددى 

  دددددددي ا  (33   دددددد    2226)و وددددددد  دددددد  ر شددددددد   يجددددددا ي عمددددددا    ريددددددث 
  جاويا  ءي دي    لاودار     ير يد    ود ددر  هدواودا ءدي يسدا   رؤيد    ددي 
ديكدددس   طوي دددا  ي  دددرؤى  موسددددق ر ي  د دددديا    ددددي يجددد    د مددد  عميصدددا. 
يسددي  جاويدد   لاوددار   رؤيدد  ركددز  ءيصددا عمددا  لا دكددار ي  ريددادر ي    دد  

وددا  ديددزز دويزهددا عدد    وؤسسددا    ديميويدد   لأ ددرى )   يموددي ي دودد    وجد
  وي ا   رسوي  جاوي   لإوار   ( . يدشدا ص  رؤيد  جاويد  ز يدد ودا وثيمدصدا 
جاويدد   لإوددار   ءددي   دركيددز عمددا  لا دكددار دوكي   جيددار ودد    قددادر   ددادري  
عما د ير   وسدق ر  ش يءي   ا ويرء  ي لا دكار   ادري  عما دووي    دذ   

 ) .سددد اث   د ددديا   يسدددمصوي    ريددادر ودد  تر    شدديش ز يددد ي يودد     ا دددري 
   وي ا   رسوي  جاوي  ز يد (

   يكودد  يد ددرز  هويدصددا ءددي   قيددادر   ر ويدد   د قيددث رؤيدد  ر ويدد  و ويدد  عمددا  -
 ساسدددي  هودددا ف   ي دددي     ياوددددا  ي سددددقطا    يددداومي    و دكدددري   قيددددادر 

ث  ا     سدوي   شديش و ودد  د  ر شدد و دادرر  لا دكار يدو يذ    طط    طم
هدا و   لب صدا   دا دوكدي    شد ا  ود   2217  وميي  و روف عر ي  ءي 

  وصددار   ي  دسددا    وي هدد  ي لاسددديد د  موسدددق ر   ر وددي يهددي ع ددارر عدد  
وو دددد  ددددديءر دير   ع ددددر  لاودرودددد   كددددر   شدددد ا    ير ددددي عدددد     روجدددد  ) 

-https://www.dubaifuture.ae/ar/initiatives/capacity
coders-arab-million-building/one ) 

  قددديع  يددد  ديودددر   قددديع عمدددا ديجيددد    سدددمين ي  ووارسدددا  د  دددر   وؤسسددد   -
 يدد  ديوددر عمددا د ديددد   سددمين   ورغددي  ي  قدديع  لأساسددي    دددي    ديميويدد  

يجدد  دط يقصددا ءددي جويددا  لأوشددط  ي  د دداعلب  د  ددر   وؤسسدد  وثددر    دددث 
ي  يد    ي  ش اءي  ي لا ددر ع ي  ثقد  ي لاو دداح     در  يز رر   در يد  ي  ديمديع ءدي 

https://www.dubaifuture.ae/ar/initiatives/capacity-building/one-million-arab-coders
https://www.dubaifuture.ae/ar/initiatives/capacity-building/one-million-arab-coders
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ع   يددداع  دي ددد   لإودددار     ويثددداث   وصودددي ي لأ لب دددي  يددداومي وؤسسدددا    ديمدددي
  ددذي يشددكر تطددار  شدداولب يسدددصدا جويددا   يدداومي  ءددي   قطدداعي     كدديوي 
ي   دددداص  يي دددددد  لأسددددس ي  ويددددايير ي  قدددديع  لأ لب يدددد  ي  سددددميكي    ر يسددددي  
 ميدداومي  يوسددؤي يادصع د  ددر   وؤسسددا    ديميويدد . )   وي ددا   رسددوي  دديز رر 

   در ي  ي  ديميع ءي  لاوار   ( .

قيدادر   ر ويد  ت دا توشدا  ثقاءد  تيجا يد  يديايويد    يد  ددي ي   ثقاء  يدصدا    -
  ثقاء    دكوي يجي   هوي  ك يرر  يد     ياومي  عما د ودر   و داطر ي  دير 
   شددددر  يدشددددجا عمددددا   يقميدددد    دجري يدددد  ي  ووددددي ي   سددددير   الإسدددداء  ت ددددا 

الا دز ع   د كير  لإ د عي يديسديا د  درر   ويرءد    وودا يودو    يداومي  شديير   د
 (256       2222)و ويد   ي  دوكي  .

  قددددر ر   ي ددطمددددد    قيددددار   ر ويددددد    قددددددرر عمددددا  د ددددداذ   قددددر ر   دددددذي يوكددددد   -
  وؤسسددد  وددد    د كيدددر   كوددد  ءدددي  يجددداد    مدددير   يهودددان سددد ا وسددددييا  

  ر ددايي    قيددادر  لاد ريدد  كيسدديم   د سددي  آد     يومددي  )  سدد     ر ددايي ) 
 ف (154       2222ءي   وؤسسا   لإ د ادي   

  قا ددد ي ددوا   قددر ر ثددع ييمودد  ف ووددط   قا ددد  دددي ر طي  يدد  يد ددرا  و سدد  دي   -1
 عومي  ت واع  مورؤيسي  يلا يشرح  س ا   يلا يؤو   وشارك   ي و    ورؤيسي  .

ي ددوا   قددر ر ثددع ي ييدد  ف يقدديع   قا ددد  اسدددوا     ورؤيسددي  و دد    قددر ر   ددذي   قا ددد  -2
  د ذؤ ييشرح و رر د  ييسيا لا واعصع      قر ر   ا     وؤسس  .

  قا ددد ي ددوا   قددر ر ثددع يدددعي  مووا شدد  ف يد ددذ   قا ددد   قددر ر يي ددد  جمسددا  وقاشددي   -3
 صع  مقر ر .لإز    و ايا   ورؤيسي  و  د ياد  ييدةكد و  ءصو

  قا ددد ي ددوا  ددر ر غيددر وصددا ي  ا ددر  مووا شدد  ف  ددد يدددع ديدددير   قددر ر  لا دددد  ي  ي  -4
  ديددار  دددير  وددا   عمددا يجصددا    وظددر   وطري دد    وددا   د دداظ   قا ددد  ا سددمط    وصا يدد  

 لاد اذ   قر ر.
    قا ددد ييددرض وشددكم  ييدددعي   ورؤيسددي   دقددديع   وقدر ددا  ف يدددي    قا ددد ءر دد -5

 مورؤيسدي   د ديددد   وشدكم  يويرءدد  وسد  ادصا ي هددع   وقدر دا    مصددا   ييددع ع ددا ذهوددي 
 لا ديار  ءسر  ر .

   قا دددد يسدددا  يددديد  ييطمددد  وددد    ورؤيسدددي   د ددداذ   قدددر ر ءدددي ظمصدددا ف لا يددداءرض -6
  قا ددد ر يدد  ي كودد  يسددا د  ددرر ي طددار لا ددد    يمدددزع  دد    ورؤيسددي   ثوددا     ددر ييشددارن ءددي 

   ووا ش  ي د اذ   قر ر.
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لا ددد عمددا   قا ددد   ر وددي  زيددادر د  يددز   يدداومي  و ددي  لا ددد ع ي لا دكددار    ويدد   -
ديزيدا   سدمطا  ي  وسدؤي يا  عمدا ديدودد     صياكر   صروي    ددي و    دقمير 
د   يظددددا ا ي  وصدددداع ي   ددددلب يا  يءقدددداً  موسددددديى   دددديظي ي ي  درديدددد  يد ديدددد
   صروي.

 ثانيا : أربع متطمبات عمى المستوى الفردي وهي كالتالي :
تد رر  لأءددر د د دددا.   قيددادر   ر ويدد    ددا ديزيددز   رسددا   دديظي ي يءصددع   سددمين  -

)ودداهر   ي  قدددرر عمددا   دياوددر وددا  لأءددر د  ةسددمي  يدواسدد  وددا طوي ددادصع .
2221       5)   . 

  ويرءدد  يهددي ثقاءدد    ددديمع ودددى    يددار   ي  قيددادر   ر ويدد  ددطمدد  طريقدد    صددع  -
يوي جصدد  كددع   ويميوددا  يدطدديير  سدددرديجيا   د سدديرها ي وددا    قددر ر    وددا   

  قيدادر  لاد ريد  كيسديم   د سدي  آد     يومدي  ءدي )   ر دايي  عما جز  ووصا 
  ييدويددز   قا ددد   ر وددي ءددي (136   دد    2222  وؤسسددا   لإ د ددادي   

 ور م    ويرء   ا قدرر عما   ديار   ويميوا  .

ءرث  ءدر سي  يدس     يور ءي   ش كا  ءي زيادر   طمد  عمدا دشدكير ءدرث  -
رث  ودر   اسدوا ءدي   قيدادر   ر ويد .  دذ ن   ءدر سي   ووا يجير  يادر هذؤ    د

يديددي  عمددا   قا ددد   ر وددي ددددري    يددداومي  عمددا   يوددر   جودداعي ءددي ءدددرث 
ودويعدددد  يوودشددددرر ج ر ءيددددا  يذ ددددن  ووا شدددد    ولب ظددددا  يويا جدددد    ظددددريا 

   ود ايد  .

  وشددارك  ي  دي  ددر ي يسددد دوا  كيسدديم   ديزيددز   ديدداي  ي  يوددر   وشدددرن  -
ي  وؤسسا   يذ ن و   لبر  سد د ع وو دا  ييسدا ر   دي  در  ي   لأءر د 

 لاجدوددداعي   و دم ددد . يييدددزز   دي  دددر ي  وشدددارك   دددي   لأءدددر د ي  وؤسسدددا  
  يلب ددددا   يوصوددددا ييسدددداعد   عمددددا د قيددددث  لأهددددد ا  طريقدددد   كثددددر ءيا يدددد  
وداجي . ييشجا   دي  ر ي  وشارك    وقاشا     وا ر ي  دياي   لإيجدا ي ءدي  ي ة

 (257       2222)و ويد   ر   يور   وشدرن ي  ديايوي.تطا

دور القيااادة الرقميااة فااي تحسااين الممارسااات لاادى القيااادات فااي مؤسسااات التعماايم 
 في دولة الامارات  العالي

دميدددد   كيودددد  دي دددد   لإوددددار   دير  هاوددددا ءددددي د سددددي    قيددددادر   ر ويدددد   مقيدددداد   ءددددي 
 جاويا  ءي دي    لإوار  . ءقد دع دطيير   يديد و    و ادر   ي   در وف  دطديير يد سدي   

 ذ  سدددمطوا    وصدددار     قياديددد    ر ويددد  لأعسدددا  هي ددد    دددددريس ي  وددديظ ي  ءدددي   جاويدددا .
عمدددا دطددديير  ءصدددي دةكدددد( UAE Vision  2221) 2221رؤيددد   لإودددار      سددي  عمدددا
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ظاع   ديميوي    دا ي ي سدا ي    دددريس  سددواد  ت دا   د يدر   وظاع ديميع ودويز  يد يير   و
 ,Al-Qaimari يوددر   جوددداعي يديمددع   وشدداريا. ) ءددي   ي ددر   ر وددي  ي  دركيدددز عمددا 

2021, pp. 97-110) 

) لاسدددددر ديجي    يطويدددد   2232 طمقددد   سدددددر ديجي   لإوددددار     يطويدددد   مديمددديع   يددددا ي 
. دصددا  لاسددر ديجي  ت دا 2217يز رر   ديمديع ءدي سد دو ر ( و    ر 2232 مديميع   يا ي  

 . وا  يد قيث  عما ويايير   ديميع   يموي ي  وصوي   دو   جيار   وسدق ر ءي    لبد

 ددددد     كيوددد   لإوار ديددد   ر يددد   عوددددر ر يسدددي   د قيدددث هدددذؤ  لاسددددر ديجي ف   جددديدر 
و ددددادرر ر يسددددي   دددددعع ور مدددد   33 ي  ك ددددا ر ي لا دكددددار ي  دودددداغع. كوددددا  دددددد   لاسدددددر ديجي 

 .  دو يذ
 4_6-83465-030-3-https://link.springer.com/chapter/10.1007/978    

طر دد  دي دد   لإوددار   وودداذ. وسدددقم ي   كددر   قطاعددا   وددا ءيصددا  طدداع   ديمدديع يهددي ي 
 سدددر ديجي   لإوددار   لاسدشددر ا   وسدددق ر يدصدددا  لاسدددرديجي    ددا دطدديير  وظودد   كيويدد  
دجير  سدشر ا   وسددق ر يسداهع ءدي عوميد    د طديط  لاسددر ديجي ءدي   جصدا     كيويد   

سددددا  يسدددديوارييها   لبسدشددددر ا   وسدددددق مي ي وددددا     طددددط يذ ددددن ودددد   ددددلبر تطددددلبث در 
يز رر شددؤي  وجمددس   دديزر   ءددي  دد   وي ددا   رسددوي ي  سياسددا   جويددا   قطاعددا     يييدد   )

 .(  2223 لاوار    

د سدد    قيددادر   ر ويدد    ووارسددا  ءددي   ديمدديع ودد   ددلبر  سددد د ع   دط يقددا    ر ويدد  
 دياجدددا    ويرءيددد  ي  يمويددد   مطدددلب   يدسددداعد عمدددا  د سدددي    يوميددد    ديميويددد  يدم يددد   لا

د سدي  عوميد   لاسددرجاع يدرديد    ويميودا  يد دوي صا ي لا د داظ  صدا  شدكر ءيدار يآود   
ووددددا يقمددددر ودددد    يشددددي  ي  ءددددي   ووارسددددا    در ييدددد  ي  ديميويدددد   ييددددؤدي ت ددددا د سددددي   د   

قيددادر   ر ويدد   ي دد  و د ريدد    ويموددي  ي  طددلب  يددديءير   ي دد  ي  جصددد ي  وددار. كوددا ددديءر   
  ءدر سي   مددري  دقمر و   لأ طار   وادج  ع    دط يث   يور .

شدور   د ددير   ر وددي ءددي جاويدد   لاوددار   ديزيدزؤ ءددي جويددا جي ودد     يددار   جاوييدد   
 وددا ءددي ذ ددن   ديمدديع ي    دد  ي   دددوا   لإد ريدد . ي ددد دددع تطددلبث و ددادرر  جاويدد   لإوددار   

  جاويددد  ت ددددا وؤسسددد  ديميويدددد  ذكيددد  دسددددد دع   دكوي يجيدددا  ديزيددددز   ددددديمع    ذكيددد    د ييددددر
 يد سي     دوا   لإد ري  

كودددا دشدددور و دددادر     د دددير   ر ودددي ءدددي جاويددد   لإودددار     ير يددد    ود ددددر  تطدددلبث 
د ددار وظدداع  لإد رر  وو دد  ديميويدد  ت كدريويدد  دسددوا   ددلبن  دديرد   دوكددي    ددديمع عدد   يددد  ي ة

 موم ا  ي  وياولب   لإد ري   يدط يقا    ذكا   لا طواعي ي  ي  ا  لاءدر سدي  لإ كدريوي  
 UAEUءددي   ددديمع   الإسدداء  ت ددا   يديددد ودد    و ددادر    لأ ددرى   ي دددع  طددلبث دط يددث 

https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-83465-4_6
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Passport  ا سدجلب   لأكاديويد   اسد د ع دقويد     مدين دشدي   كاءد  طم د    جاويد  ي  دذي 
 ير  م     وسجمي  ي   ريجي  ءي   جاوي  يديد ر   جاوي   ر وي  ي  شصاد    جويا   ط

يدسددديا جاويددد   لإودددار     ير يددد   وؤسسددد  ديميويددد  عمدددا وسدددديى   يدددا ع دطمدددث   دط يدددث .
  ود در ت ا    د    وؤسس  ر  در ءي   د ير   ر ودي ءدي  لإودار     ير يد    ود ددر  ي   

)   وي ددا  .ي  يديزيددز     دد    يمودديدسددد دع   دكوي يجيددا  د سددي  دجر دد    طددلب  ي  ودديظ 
   رسوي  جاوي   لاوار     ير ي    ود در (

 ي    لإوددار   هددي     ي  دددر ودد   سددرع  لأسددي ث ووددي  ءددي وجددار دكوي يجيددا   ديمدديع. 
يدسداعد  دددوا  دكوي يجيددا   ديمدديع   دددي ديءرهددا توجدداز     وؤسسددا     ديميويدد  عمددا   دكيددا 

ي   مددير   صجيودد   وددا     دداظ عمددا رءاهيدد  ير  دد    طددلب  ءددي وددا  مددير   ددديمع عدد   يددد 
 ( Platforms-https://injazat.com/ar/Digitalوقدو   هدواوادصا  )

ءدي  دير  ييي ءدي دعدع   قيدادر   ر ويد  ءدي وؤسسدا    ديمديع   يدا ي   يض   جاويا 
 ار   يووصا فدي    لإو

   كيويدد  ءددي دي دد   لإوددار      جاويددا سددي  دطدديير  سدددر ديجيا  يسياسددا  ر ويدد ف 
دصا. ادطيير  سدر ديجيا  يسياسا  ر وي  دصددا ت دا ديزيدز   د دير   ر ودي ءدي وؤسسد   ا

د رر   وؤسس  يووصا    .كي ي   سد د ع   دكوي يجيا ءي   ديميع ي      ي ة
جاويددا  دقدددع  ددر وف ددري يدد  ييرش عوددر لأعسددا  هي دد  دقددديع   ددددري  ي  دطددييرف   

  دددددريس ي لإد ريدددي   دطددديير وصدددار دصع   ر ويددد . هددددذ  يشدددور   دددديمع  دددير   دددد    دقويددددا  
 .ي لأدي     ر وي  يكي ي   سد د وصا   يا ي 

سي  كميا    دقوي    يميا   ا وو  ويمويصا شصادر )   ويمع   ر وي (   يا وي  ءدي عداع 
دكددي   ير جاويدد  ءددي   دي دد  دوددو  ويمويصددا هددذؤ   شددصادر  صدددا ديزيددز   وصددار      2222

  دكوي يجيد   ددوجصا ءدي عوميد    ديمديع ي  دديمع  دددلب ع ودا  سددرديجي    جيدر   ر  دا  موؤسسدد   
 (.-faculty-offering-way-leads-https://hct.ac.ae/ar/news/hct

certification-eteacher/ 
دكاور   دكوي يجيا ءي   ديميعف دشدجا   جاويدا  عمدا دكاودر   دكوي يجيدا ءدي   يوميدا  

  يسددددا ر   ر ويدددد  وثددددر وو ددددا    ددددديمع ع ددددر  لإودرودددد  ي  يسددددا ر  ي سددددد دو   ديميويدددد . 
 .زيز دجر     ديمع  مطلب   ديميوي    ر وي   دي

دددديءر جاويددد   لإودددار   يجاويددد  ز يدددد يكميدددا    دقويددد    يميدددا  دددلبن  ددديرد  مدددديمع ع دددر 
 لاودرودد    يديد ددر وكد دد  كميددا    دقويدد    يميددا ودد    وو ددا    دددي ددديءر  مويموددي  ي  طم دد  
و دددادر   كدريويددد  يوجدددلب    كدريويددد  د دددديي عمدددا وقدددالا  ي   دددا  ءدددي عددددد ك يدددر وددد  

 د   ددا  وثددر  لأعوددار ي لا د دداد ي  يمدديع    دد ي  ي  ددداريش ي  ثددار ي   وددي  ي  يوددارر  

https://injazat.com/ar/Digital-Platforms
https://hct.ac.ae/ar/news/hct-leads-way-offering-faculty-eteacher-certification/
https://hct.ac.ae/ar/news/hct-leads-way-offering-faculty-eteacher-certification/
https://hct.ac.ae/ar/news/hct-leads-way-offering-faculty-eteacher-certification/
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                           يعمددددددددددددددددددددديع  لأرض ي   ي ددددددددددددددددددددد  ي  يمددددددددددددددددددددديع    يزيا يددددددددددددددددددددد  ي  رياسددددددددددددددددددددديا  ي   ددددددددددددددددددددد اء  
 (https://hct.ac.ae/library/ar/about/ ) 

 اسددوا ءدي دعددع   دير يووصددا جاويد   لإودار     جاويدا   ي د  دعدع     د  ي لا دكددارف 
  دوييدددر ي   ويددد    د ديددد   ي دددو     دد  ي لا دكدددار ءدددي وجددار   دكوي يجيدددا ي  ديمددديع   ر ودددي. 
)    طددد   لاسددددر ديجي   جاويددد     لبزوددد   دطددديير دقويدددا  جديددددر يدط يقدددا  ديميويددد  و دكدددرر

( )  2221-2217 لاودددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار   
plan.shtml-https://www.uaeu.ac.ae/ar/about/strategic ) 

دعدع ءودي يدقودي لأعسدا  هي د    دددريس ي  طدلب   ديءر   جاويدا دقديع   دعع    ويف 
ءددي جاويدد  ز يددد  .ظودد    ر ويدد  وسدداعددصع ءددي   دياوددر وددا   د ددديا    دقويدد  يوشدداكر  لأو

عدد   يددد ع ددر ءددي    ددرع   جدداويي  ي سدديادر دقويدد    ويميوددا    دددعع  ددديءر  دددوا  ور كددز
 )   وي ا   رسوي  جاوي  ز يد (   صادا يجمسا    يور ع   يد يرسا ر    ريد  لإ كدريوي

  ويدارا  ددى دسيا دي د   لإودار     ير يد    ود ددر ءدي   كثيدر ود    و دادر    ديزيدز 
  قدددادر ءدددي   كثيدددر وددد     دددر وف يوددد  سدددووصا  عدددد د  دددادر ر ويدددي     وثدددر  روددداوف   قيدددادر 

ييسدددديا  رودددداوف   قيددددادر  لاسدددددر ديجي   مد ددددير   ر وددددي ت ددددا  لاسدددددر ديجي   مد ددددير   ر وددددي  
دطيير   وصار     قياديد   ددى ك دار   وسدؤي ي    دو يدذيي  ءدي  كيود    ديظ ي  يددع تطلب د  

 ددر  كاديويدد    دديظ ي    كيويدد   يذ ددن  ا ديدداي  وددا  كاديويدد  سدديث   دديظ ي   يددا وي ودد   
يهي     يظ ي   ر وي  يكمي  سييد  لؤعوار   دا ي   جاوي   كس يرد      ي دي    ر وداو  
ءددي  عدوددادؤ عمددا  وددوصف ودد     ددي ر     د اعميدد  يد مدديلب    صي دد    ددريسددي    د   ددي   

    وقاش  ييشارن ءي   عسا  ود  هي د    دددريس ءدي كميد  سدييد ي  يرش   جواعي  يجمسا
 لؤعودددار  ي  دددر   وددد    قطددداعي     كددديوي ي  دجددداري   الإسددداء  ت دددا ووثمدددي  عددد  هي ددد  
  دددديظ ي   ر ويدددد   يددددددع وشددددارك    ددددر دصع يويددددارءصع ي ءكددددارهع   ر  دددددر وددددا   وشدددداركي  ءددددي 

ود   دلبر   دددري     دردي )   وي دا    رواوف  كوا يدسو   قر وصدار     دطديير ي  قيدادر 
 (. 2222  رسوي لأكاديوي    يظ ي    كيوي   

 التىصياث
ددديءير   ددددري  ي  دطددييري يو  ددي عمددا   وؤسسددا    ديميويدد  ددديءير  ددر وف ددري يدد   -1

يدطييريدد   مقددادر دصدددا ت ددا  وددا   دددر دصع ءددي وجددار   قيددادر   ر ويدد . يوكدد     دشددور هددذؤ 
    دكوي يجيددا   ديميويدد  ي لا دكدددار   ر وددي ي سددد د ع  لأدي   ي  دط يقدددا     ددر وف   ديمدديع عددد

 ..  دقوي 
ديزيدددز   ددديعي  ةهويددد    د دددير   ر ودددي   يددد  يجددد  عمدددا   قدددادر ءدددي   وؤسسدددا   -2

  ديميويدد  ديزيددز   دديعي  ةهويدد    د ددير   ر وددي يدددةثيرؤ عمددا د سددي   د     وؤسسدد . يوكدد  

https://hct.ac.ae/library/ar/about/
https://www.uaeu.ac.ae/ar/about/strategic-plan.shtml
https://www.uaeu.ac.ae/ar/about/strategic-plan.shtml
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ديعيدد    ي  ددد   قيددادر   ر ويدد  ي  وودداذ.   واج دد   دط يقصددا د قيددث ذ ددن ودد   ددلبر   دي  ددر ي  
 .ءي وجار   ديميع   يا ي

دشدجيا   ديدداي  ي  شددر كا   عمدا   قددادر ءددي   وؤسسدا    ديميويدد  دشددجيا   ديدداي   -3
ي  شددددر كا  ودددددا  لأطدددددر ا   ويويدددد   وثدددددر   شدددددركا    دكوي يجيدددد  ي  وؤسسدددددا   لأكاديويددددد  

  شر كا  ديزيز دط يث   قيادر   ر وي  يدديءير   ودي رد ي  ددعع ي  وجدوا   و مي. يوك   صذؤ 
   لبزع  د قيث   د ير   ر وي   اعمي  .

  دركيز عما دير   قيادر   ر وي  ءي ديزير وصار     قياد   ءدي وؤسسدا    ديمديع  -4
   يا ي .
 الخاتمت

  ديمددديع   يدددد  سدكشددداا دير   قيدددادر   ر ويددد  ءدددي د سدددي   د     قيددداد   ءدددي وؤسسدددا 
  يددا ي ءددي  لإوددار    يدسدد     دكوي يجيددا   ويميوددا  ي لاد ددالا   ي دد  ديرً  و يريًددا ءددي 
د ييددر يد سددي  دجر دد    ديمدديع ي لإد رر   جاوييدد . ت   لاسددد د ع    يددار  ددلؤدي   ي  دقويددا  
  ر ويدددد  يوكددددد     يدددديءر دجدددددار  ديميويدددد  و سدددددو   مطددددلب  يد سدددددي   لأد    لإد ري ءدددددي 

ديميع   يا ي. ي الإساء  ت ا ذ ن  ءدش    قيدادر   ر ويد   دادرر عمدا د سدي  ثقاءد  وؤسسا    
 .  وؤسس  يديزيز   دياي  ي لا دكار  ي   لأعسا    صاوي  ءي   جاوي 

ي شكر عاع  يوك    قير ت    قيادر   ر وي  ءي   وؤسسا    ديميويد  هدي جدز   ساسدي 
سا    ديميوي    وشدارك  ءيصدا  يهدذ  يدطمد  و  ر م    د ير   ر وي   دي يج  عما   وؤس

  دز ع   قياد     جاويي   ديءير   دعع   لبزع  مو ادر     ر وي  يد  يدز   ديداي   دي   لأ سداع 
 لإد ريدد  ي لأكاديويدد   د قيددث  ءسددر   ودددا ف. ي وددا    دكوي يجيددا   ويميوددا  ي لاد ددالا  لا 

    و دكدرر هدي   ددي سدددوك  ود   لاسدد ادر دز ر ددطير  شكر وسددور  ءدش    قيداد     ر ويد
  كاوم  ود  ءدرص   د دير   ر ودي ءدي وؤسسدا    ديمديع   يدا ي ءدي  لإودار   يد سدي   د   

   قياد   يجيمصا وسديدر  وي جص    د ديا    قادو .
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(. درج  ووارس    قيادر   ر وي  و    ر وديري   ود رس    ا   2222ييسا  ا س   ر  . )
. عوا ف جاوي  17-12-12-2-ءي   يا و  عوا  و  يجص  وظر   ويموي . 

   شرث  لأيسط عوا .
 


