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 ث٥ذقظ ٩غضخ٦ـ 

ص٪غ٦ش ٩ؾ٦٢ز ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ ٙىٶ   ن٭ىٰ صٴؽىذ فجؽىز      

إ٥ىىٶ ثعىىضخذث٧ ث٥ضىىذسٹخ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶ ث٥ضؾىىجس١ٶ ث٥ٞىىجة٨    

٦ّىىىٶ  ث٥ٴٹىىىخ دجعىىىضخذث٧ ثعىىىضشثصٺؾٺز ث٥٪ؾىىىشٳّجس    

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىز ٥ضٮ٪ٺىىىىىز ٩ٲىىىىىجسثس صقىىىىى٪ٺ٨ ث٥ٞقىىىىىـ   

ث٥شٝ٪ٺىىىىىىىزج ٳإ٭ضجؽٲىىىىىىىج ٥ىىىىىىىذٵ ٦ْ٩٪ىىىىىىىجس سٹىىىىىىىجك     

ث٥غؤث٣ ث٥شةٺظ ٦٥ذقظ  ثٽىٚج٣ .ن٬٢٩ ٦٥ذجفغز صقذٹذ

ث٥قج٥ٶ  ١ٺ٘ ٹ٪٬٢ صق٪ٺ٨ دش٭ج٩ؼ صذسٹذٶ إ٢٥ضشٳ٭ٶ 

صؾىىىجس١ٶ ٝىىىجة٨ ٦ّىىىٶ ث٥ٴٹىىىخ دجعىىىضخذث٧ ثعىىىضشثصٺؾٺز   

ث٥٪ؾىىىىشٳّجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز ٥ضٮ٪ٺىىىىز ٩ٲىىىىجسثس إ٭ضىىىىجػ  

ث٥ٞقىىىـ ث٥شٝ٪ٺىىىز ٥ىىىىذٵ ٦ْ٩٪ىىىجس سٹىىىجك ثٽىٚىىىىج٣     

؟ ٱىىىذٗ ث٥ذقىىىظ ث٥قىىىج٥ٶ إ٥ىىىٶ ث٥ضٴفىىى٤ إ٥ىىىٶ ٝجة٪ىىىز     

ث٥٪ي٦ىىٴح صٮ٪ٺضٲىىج  د٪ٲىىجسثس إ٭ضىىجػ ث٥ٞقىىـ ث٥شٝ٪ٺىىز

٥ذٷ ٦ْ٩٪جس سٹجك ثٽىٚىج٣ج ٳصٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس إ٭ضىجػ     

ث٥ٞقىىىـ ث٥شٝ٪ٺىىىز ٥ىىىذٵ ٦ْ٩٪ىىىجس سٹىىىجك ثٽىٚىىىج٣ج    

ٳث٥ضقٞىىىٜ ٩ىىى٬ ٙج٦ّٺىىىز دش٭ىىىج٩ؼ صىىىذسٹذٸ إ٢٥ضشٳ٭ىىىٸ      

صؾىىىجس١ٶ ٝىىىجة٨ ٦ّىىىٸ ث٥ٴٹىىىخ دجعىىىضخذث٧ ثعىىىضشثصٺؾٺز   

ث٥٪ؾشٳّجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٙىٸ صٮ٪ٺىز ث٥ؾج٭ىخ ث٥٪ْشٙىٶ     

  ٞ قىىىـ ث٥شٝ٪ٺىىىز ٥ىىىذٵ   ٳثٽدثةىىىٸ ٥٪ٲىىىجسثس إ٭ضىىىجػ ث٥

 ٦ْ٩٪جس سٹجك ثٽىٚج٣.

ص٪غ٦ىىش ّٺٮىىز ث٥ذقىىظ ٙىىٶ ّٺٮىىز ٩ىى٬ ٦ْ٩٪ىىجس               

سٹجك ثٽىٚج٣ دذْل ٩ذسثط د٩ٺجه ث٥ضجدْىز ٥ىڀدثسر   

( ٦ْ٩٪ىىز.  33ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز دىىذ٩ٺجهج ٳٝىىذ د٦ىىٔ ّىىذدٱ٬      

ٝج٩ىش ث٥ذجفغىز دئّىذثد ندٳثس ث٥ذقىظ ث٥ضج٥ٺىزب ثعىىضذج٭ز      

٪ٺىىىز ٥ضقذٹىىىذ ٝجة٪ىىىز د٪ٲىىىجسثس إ٭ضىىىجػ ث٥ٞقىىىـ ث٥شٝ    

ث٥٪ي٦ىىىٴح صٮ٪ٺضٲىىىج ٥ىىىذٵ ٩ْج٩ىىىجس سٹىىىجك ث٥ىىى  ىٚج٣ج   

ٳثعىىىضذج٭ز ٥ضقذٹىىىذ ٝجة٪ىىىز د٪ْىىىجٹٺش صقىىى٪ٺ٨ دش٭ىىىج٩ؼ     

صىىىىىذسٹذٶ صؾىىىىىجس١ٶ ٝىىىىىجة٨ ٦ّىىىىىٶ ث٥ٴٹىىىىىخ دجعىىىىىضخذث٧  

ثعىىىىضشثصٺؾٺز ث٥٪ؾىىىىشٳّجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز ٙىىىىٶ صٮ٪ٺىىىىز 

٩ٲجسثس إ٭ضجػ ث٥ٞقـ ث٥شٝ٪ٺز ٥ذٵ ٦ْ٩٪ىجس سٹىجك   

 ثٽىٚىىج٣ج ٳثبضذىىجس صققىىٺ٦ٶ ٥ٞٺىىجط ث٥ؾج٭ىىخ ث٥٪ْشٙىىٶ

٥٪ٲجسثس إ٭ضجػ ث٥ٞقـ ث٥شٝ٪ٺز ٥ذٵ ٦ْ٩٪جس سٹىجك  

ثٽىٚج٣ج ٳديجٝز ٩ڂفَز ٥ضٞذٹش ندثء ٦ْ٩٪جس سٹىجك  

ثٽىٚج٣ ٥٪ٲجسثس إ٭ضجػ ث٥ٞقـ ث٥شٝ٪ٺز . ثعىضخذ٩ش  

ث٥ذجفغىىىىز ث٥ضقىىىى٪ٺ٨ ث٥ضؾشٹذىىىىٸ ث٥٪ْىىىىشٳٗ دضقىىىى٪ٺ٨     

ث٥٪ؾ٪ٴّىىىز ث٥ضؾشٹذٺىىىز ث٥ٴثفىىىذر ٩ىىىِ ث٥ٞٺىىىجط ث٥ٞذ٦ىىىٸ 
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ثعىضخذ٩ش ث٥ذجفغىىز ٩ىٮٲؼ ث٥ذقىىظ ث٥ضيىىٴٹشٷ              

ث٥زٵ صنى٪٬ ١ى٤ ٩ى٬ ث٥٪ٮىجٱؼ ث٥ذقغٺىز ث٥ضج٥ٺىز  ٳٱىٶ        

٩ىىىٮٲؼ ث٥ذقىىىظ ث٥ٴفىىىٚٸ  ٳثعىىىضخذ٩ضٰ ث٥ذجفغىىىز ٙىىىٸ   

صق٦ٺىىى٤ بقىىىجةـ ث٥٪ضىىىذسدجسج ٳٙىىىٶ صٮىىىجٳ٣ ٩قىىىجٳس    

ثٿىىىىجس ث٥ٮَىىىشٵ ٦٥ذقىىىظج ٳٙىىىٶ ث٥ضٴفىىى٤ إ٥ىىىٸ ٝجة٪ىىىز  

ث٥٪ي٦ىىٴح صٮ٪ٺضٲىىج د٪ٲىىجسثس إ٭ضىىجػ ث٥ٞقىىـ ث٥شٝ٪ٺىىز 

٥ذٵ ٦ْ٩٪جس سٹجك ثٽىٚج٣ج ٳ١ز٠٥ ٙٶ ث٥ضٴفى٤ إ٥ىٶ   

ٝجة٪ز د٪ْجٹٺش صيٴٹش دش٭ىج٩ؼ صىذسٹذٸ إ٢٥ضشٳ٭ىٸ ٝىجة٨     

٦ّىىٸ ثعىىضشثصٺؾٺز ث٥٪ؾىىىشٳّجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىز ٥ضٮ٪ٺىىىز    

٩ٲىجسثس إ٭ضىىجػ ث٥ٞقىىـ ث٥شٝ٪ٺىز ٥ىىذٵ ّٺٮىىز ث٥ذقىىظج   

ٳ٩ىىٮٲؼ صيىىٴٹش ث٥٪ٮَٴ٩ىىجس  ٳر٥ىى٠ دضيذٺىىٜ ٭٪ىىٴرػ     

( ٥ضيٴٹش دش٭ىج٩ؼ  2304ضثس  ّذذث٦٥يٺ٘ ث٥قٚٸ ث٥ؾ

صذسٹذٸ إ٢٥ضشٳ٭ٸ صؾجس١ٶ ٝجة٨ ٦ّٸ ث٥ٴٹخ دجعىضخذث٧  

ثعضشثصٺؾٺز ث٥٪ؾشٳّجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٥ضٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس   

إ٭ضجػ ث٥ٞقـ ث٥شٝ٪ٺز ٥ذٵ ٦ْ٩٪جس سٹجك ثٽىٚىج٣ج  

ٳ٩ٮٲؼ ث٥ذقظ ث٥ضؾشٹذٸ ث٥زٵ ثعضخذ٩ضٰ ث٥ذجفغىز ٙىٸ   

إؽشثء صؾشدز ث٥ذقظ ٳٜٙ ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ضؾشٹذٸ ٦٥ضقٞىٜ  

٬٩ ٙج٦ّٺز ث٥ذش٭ج٩ؼ ث٥ضذسٹذٸ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ث٥ٞىجة٨ ٦ّىٸ   

ثعىىىىضشثصٺؾٺز ث٥٪ؾىىىىشٳّجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز ٙىىىىٸ صٮ٪ٺىىىىز 

ث٥ؾج٭ىىخ ث٥٪ْشٙىىٸ ٳثٽدثةىىٶ ٥٪ٲىىجسثس إ٭ضىىجػ ث٥ٞقىىـ  

 ث٥شٝ٪ٺز ٥ذٵ ٦ْ٩٪جس سٹجك ثٽىٚج٣.  

صٴف٦ش ث٥ذجفغىز إ٥ىٶ ّىذد ٩ى٬  ث٥ٮضىجةؼ ٙىٶ مىٴء            

ؼ صيذٺىىىٜ ندٳثس ث٥ذقىىىظ ٩ىىى٬ نٱ٪ٲىىىج ٙج٦ّٺىىىز ث٥ذش٭ىىىج٩

ث٥ضىىذسٹذٶ  ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶ ث٥ضؾىىجس١ٶ ث٥ٞىىجة٨ ٦ّىىٶ ث٥ٴٹىىخ    

دجعضخذث٧ إعضشثصٺؾٺز ث٥٪ؾشٳّجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٳر٥ى٠  

٩ىى٬ بىىڂ٣ ث٥ضقٞىىٜ ٩ىى٬ ٙج٦ّٺضىىٰ ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ١ىى٤ ٩ىى٬        

ث٥ؾج٭ىىخ ث٥٪ْشٙىىٶ ٳثځدثةىىٶ ٥٪ٲىىجسثس إ٭ضىىجػ ث٥ٞقىىـ  

ث٥شٝ٪ٺز ٳر٠٥ ٥٪ج صضغ٨ دٰ دشث٩ؼ ث٥ضذسٹخ ث٥ضؾىجس١ٺز  

ٳإٹؾجدٺزج ٳبقىجةـ   ٬٩ ٳعجةو ٩ضْذدرج ٳصٚج٦ّٺزج

٬٩ ؽ ٭ٲج صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٥ض٨٦ْ ث٥ضْىجٳ٭ٶ ٳث٥ضؾىجس١ٶ   

 . 

 -ث٦٢٥٪ىىىجس ث٥٪ٚضجفٺىىىز   صىىىذسٹخ إ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ صؾىىىجس١ٶ    

 ٦ْ٩٪جس سٹجك ثٽىٚج٣( -صيٴٹش -ث٥ٞقـ ث٥شٝ٪ٺز

  هقدهة

صْىذ ث٥٪ْج٩ىى٤ ثٿٙضشثمىىٺز ث٥ش١ٺىضر ثٽعجعىىٺز ٙىىٶ         

ث٥ض٦ْىىىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ فٺىىىظ صْىىىذ إفىىىذٵ ث٥٪غىىىضقذعجس   

ض٢ٮٴ٥ٴؽٺز ث٥قذٹغز ث٥ضىٶ صْىذ ث٩ضىذثدلث ٥ضيىٴس ن٭َ٪ىز      ث٥

ث٥٪قج١جر ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳث٥ضٶ  صقىج١ٸ ٦ّىٶ ٭قىٴ ١ذٺىش     

ث٥٪ْ٪٤ ث٥قٞٺٞٸ ٬٩ فٺظ ٳٍجةٰٚ ٳنفذثعٰج ٳٹض٨ ٩ى٬  

بڂ٥ٲج ث٥ققىٴ٣ ٦ّىٶ ٭ضىجةؼ ٩ؾىجدٲز ٥ٮضىجةؼ ث٥٪ْ٪ى٤       

 ث٥قٞٺٞٸ.

ٳ٥ٞىذ دىذن بذىشثء ث٥ضشدٺىز ٹٲض٪ىٴ٫ دج٥٪ْج٩ىى٤      

شصٲ٨ ث٥٪ضٖٺشر ٦٥ض٦ْٺ٨ج ٳث٥زٵ ثٿٙضشثمٺز ٙٸ إىجس ٭َ

٥ىى٨ ٹْىىذ ٹٞضقىىش ٦ّىىٶ ٩ىىج ٹ٦ٞٺىىٰ ث٥٪٦ْىى٨ ٦ّىىٶ ث٥يىىڂح      

م٪٬ إىجس ث٥ضٴؽٰ ث٥ض٦ٞٺىذٷ ٦٥ض٦ْىٺ٨ج دى٤ ث٩ضىذ بىجسػ      

ؽذسث٫ ث٥ٚقٴ٣ ث٥ذسثعٺزب ٥ٺغضٚٺذ ٬٩ دٺتجس ٹ٪٢ٮٲىج  

ن٫ صُغىىٲ٨ ٙىىٶ ث٥ْ٪٦ٺىىز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىزج ٳ٩ىى٬ ٱىىزٯ ث٥ذٺتىىجس    

٤ ث٥٪ْج٩ىى٤ ثٿٙضشثمىىٺزج ث٥ضىىٸ نفىىذقش إفىىذٵ ث٥ٴعىىجة  

ث٥ضشدٴٹز ث٥٪ٲ٪ىزج ٳث٥ضىٸ صُْىذ إفىذٵ دىشث٩ؼ ث٥قجعىخ       

ثٻ٥ٸ ث٥ضٸ ٹض٨ ث٥ضٚج٤ّ دٺٮٲج ٳدٺ٬ ث٥٪غضخذ٧ ١ٮ٪ٴرػ 

 (.٦ّZin, 2005٪ٸ ٳثْٝٶ ٥ٺقج١ٸ ث٥٪ْج٤٩ ث٥ض٦ٞٺذٹز 

ج 2333ٳٹْىىىىشٗ ٩ق٪ىىىىذ ّيٺىىىىز ب٪ىىىىٺظ  

( ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ د ٭ىىٰ دش٭ىىج٩ؼ ١٪ذٺىىٴصشٵ    333

قىىيٮْز ٩ضْىذد ث٥ٴعىجة٤ج ٹىٴٙش دٺتىز ص٦ْى٨ ثّضذجسٹىز ٩      
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دىىج٢٥٪ذٺٴصش صقىىج١ٶ ٩ْج٩ىى٤ فٞٺٞٺىىز ٳص٪٢ىى٬ ث٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬ 

٩ىى٬ ثعىىضخذث٧ ثٽدٳثس ٳثٽؽٲىىضر ث٥٪ْ٪٦ٺىىزج ٳصىىذثٳ٣    

ثٽؽىىٺجء ث٥ضىىٶ ځ صىىذسٟ دىىج٥قٴثط ث٥٪ؾىىشدر ١ج٥ىىزسرج      

ٳإؽىىىشثء ث٥ضؾىىىجسح ٳث٥ٚقٴفىىىجس ث٥قىىىْذز ٳث٥خيىىىشر   

 ٳث٥ٮجدسر ٙٶ دٺتز آ٩ٮز ٦ّٶ ث٥خو ث٥٪ذجؽش دج٥ٴٹخ.  

دْىىىىذد ٩ىىىى٬ ٳصض٪ٺىىىىض ث٥٪ْج٩ىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىٺز 

ث٥٪٪ٺىىىىضثس فٺىىىىظ ٹؾىىىىٺش ث٥ٖشٹىىىىخ صثٱىىىىش إعىىىى٪جّٺ٤   

(  إ٥ٶ ن٫ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٵٸ ٹٴٙش ٦٥يىڂح  2330 

ّٴث٩ىىىى٤ ثٽ٩ىىىىج٫ج ٳٹٺغىىىىش صٮٚٺىىىىز ث٥ضؾىىىىجسح دىىىىذٳ٫      

٩خىىجىشرج ٳثعىىضخذث٧ ثٽدٳثس ٩ىىشثس ّذٹىىذر ب ٥ضٮٚٺىىز   

ث٥ضؾشدىىز ديشٹٞىىز فىىقٺقزج ١٪ىىج ٹُ٪٢ىى٬ ث٥يج٥ىىخ ٩ىى٬       

 دج٥٪ْ٪٤.ث٥ضٚج٤ّ ٩ِ ثٽعت٦ز ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥٪ضن٪ٮز 

ٙج٦ّٺىىز ٦٥ضقٞىىٜ ٩ىى٬ ٳٝىىذ نؽشٹىىش دْىىل ث٥ذسثعىىجس    

دٺتىىىجس ث٥ىىىض٨٦ْ ثٿٙضشثمىىىٺز دؾىىى٤٢ ّىىىج٧ج ٳث٥٪ْج٩ىىى٤      

ثٿٙضشثمىىٺز صقذٹىىذلثج  ٳر٥ىى٠ ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ٭ىىٴثصؼ ث٥ىىض٨٦ْ    

ث٥٪خض٦ٚىىىز. ٳ٩ىىى٬ ث٥ذسثعىىىجس ث٥ْشدٺىىىز ث٥ضىىىٶ ثٱض٪ىىىش      

دسثعىز سث٭ٺىج ؽىڂ٣     ;دٚج٦ّٺز دٺتجس ث٥ض٨٦ْ ثٿٙضشثمٺز

ز ث٥ٴثٝىىِ ثځٙضشثمىىٸ ٙىىٸ  ( ث٥ضىىٸ ن١ىىذس نٱ٪ٺىى 2334 

صذسٹظ ٩جدر ث٥شٹجمٺجسج ٳدسثعىز فٮىج٫ ّذىذ ث٥ٞىجدس     

ثعىىىضخذ٩ش ث٥ٴثٝىىىِ ثځٙضشثمىىىٸ ٙىىىٸ    ( ث٥ضىىىٸ2303 

صٮ٪ٺز ث٥٪ٚجٱٺ٨ ثٽعجعىٺز ٥ىٮ٨َ صؾىٖٺ٤ ث٥قجعىخ ٥ىذٵ      

ؽج٩ْىز   –ىڂح ث٥قجعخ ثٻ٥ٸ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز ث٥ٮٴّٺز 

 ث٥٪ٮقٴسر.

ٳ٬٩ ث٥ذسثعجس ث٥ْشدٺز ث٥ضٶ ثٱض٪ىش دىج٥ضقٜٞ   

٦ّٺىىز ث٥٪ْج٩ىى٤ ثٿٙضشثمىىٺز صقذٹىىذلث ٙىىٶ ث٥ْ٪٦ٺىىز  ٩ىى٬ ٙج

ب  2005)إٹ٪ىج٫ ّذىذ ث٥ٚضىجؿ ؽىجد      ث٥ض٦ْٺ٪ٺزج دسثعىز  

(ب  2303(ب ٳٱج٥ىز فغىٺ٬    2334ٳإدشثٱٺ٨ ٭ىٴثس   

ّىىىى٬ ّىىىىذد ٩ىىىى٬  ( ٙنىىىى٦لج2300ٳإٹ٪ىىىىج٫ فؾىىىىجصٷ  

 Brack, etدسثعىىىزث٥ذسثعىىىجس ثٽؽٮذٺىىىز ٳ٩ٮٲىىىج   

al.2003     ; ; ,Pyatt kevin,2007, Sims, 

2007     Grace  et, al., 2009 , Rajendran 

&Divya, 2012 ;  Natasa &Dinevski, 2012 

ٳصٴفىىىى٦ش ٱىىىىزٯ ث٥ذسثعىىىىجس إ٥ىىىىٶ ٙج٦ّٺىىىىز ث٥٪ْج٩ىىىى٤    

ثٿٙضشثمىىٺز ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز صققىىٺ٤ ث٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬ ٦٥٪ٚىىجٱٺ٨     

ث٥٪خض٦ٚىىىزج ٳصٹىىىجدر دثْٙٺىىىضٲ٨ ٭قىىىٴ ّ٪٦ٺىىىز ث٥ىىىض٨٦ْج      

ٳص٢ٴٹ٬ ثصؾجٱجس إٹؾجدٺز ٥ذٹٲ٨ ٭قٴ ٩ىجدر ث٥ىض٨٦ْ ١٪ىج    

ْىىىضص ٩ٲىىىجسثس ث٥ىىىض٨٦ْ ث٥٪ي٦ٴدىىىزج ١٪ىىىج صغىىىجّذ ن٭ٲىىىج ص

ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٦ّٶ ث٥ض٨٦ْ رثصٺلجج ٳصؾ٦ْٲ٨ ٝجدسٹ٬ ٦ّٶ ن٫ 

ٹنىىىىْٴث ث٥ٮَشٹىىىىز ٳث٥٪جسعىىىىز ٙىىىىٶ ثبضذىىىىجس صؾشٹذىىىىٶ 

 فٞٺٞٶ.

ٹغىىضخذ٧ ٙىىٸ ٭َىىج٧ ث٥ضٴعٺىىٜج ٳ١ضجدىىز ث٥٪شثؽىىِ 

ثٿفىىىذثس ث٥غىىىجدط ٩ىىى٬ ٭َىىىج٧ ؽ٪ْٺىىىز ٦ّىىى٨ ث٥ىىىٮٚظ     

 ج ٳٙٺىىٰ ٹىىز١ش ثعىى٨ ث٥ْجة٦ىىز  APA Styleثٽ٩شٹ٢ٺىىز 

٦٥٪ؤ٥٘ج ع٨ ث٥غىٮزج عى٨ ث٥قىٚقزج نٳ ث٥قىٚقجسج دىٺ٬      

ٝٴعٺ٬. ٱزث دج٥ٮغذز ٦٥٪شثؽِ ثٽؽٮذٺز. ن٩ىج ث٥٪شثؽىِ   

ث٥ْشدٺىىز ٙٺىىز١ش ثځعىى٨ ١ىىج٩لڂج ١٪ىىج ٱىىٴ ٩ْىىشٳٗ ٙىىٶ       

ث٥ذٺتىىىز ث٥ْشدٺىىىز. ٳص٢ضىىىخ دٺج٭ىىىجس ث٥٪شؽىىىِ ١ج٦٩ىىىز ٙىىىٶ 

لٞج ٥ٲزث ث٥ٮَج٧ .  ٝجة٪ز ث٥٪شثؽِج ٳٙ

ٳ٩ىىى٬ بىىىڂ٣ ٩ىىىج صٴفىىى٦ش إ٥ٺىىىٰ ث٥ذجفغىىىز دْىىىذ   

ڂّٲج ٦ّٶ ثٽددٺجس ٳث٥ذسثعىجس ث٥غىجدٞز صذىٺ٬ ٙىٶ     إى

فذٳد ٦ّى٨ ث٥ذجفغىز ن٫ ؽ٪ٺىِ ث٥ذسثعىجس ث٥ضىٶ نؽشٹىش       

ّىىى٬ ث٥٪ْج٩ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٺز ثعىىىضٲذٙش ث٥ضقٞىىىٜ ٩ىىى٬      

ٙج٦ّٺضٲىىج ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ث٥٪ٚىىجٱٺ٨ ث٦ْ٥٪ٺىىزج ٳٙىىٶ صىىذسٹظ   

 Martinez)ث٦ْ٥ٴ٧ ٳ٩ٮٲج دسثعز ٩جسصٺٮٺض ٳآبشٹ٬

et al. ,2003)  ٶ نعىىش ث٥ضىىٶ ثعىىضٲذٙش ث٥ضْىىشٗ ٦ّىى

ث٥٪ْج٩ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٶ ٦ّىىىٶ صققىىىٺ٤ ث٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬ ٙىىىٶ    
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( ث٥ضىىىٶ 2332ث٢٥ٺ٪ٺىىىجءج ٳدسثعىىىز ن٩ىىى٤ ث٥٪ق٪ىىىذٵ    

صٴف٦ش نٹنلج ٥ٮٚظ ث٥ٮضجةؼج  ٙن٦لج ٬ّ ٭ضجةؼ دسثعز 

ث٥ضىٶ   ((Flowers, et al., 2011ٙىڂٳسص ٳآبىشٹ٬   

نعذضش ٤١ ٩ٮٲىج ٙج٦ّٺىز ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶ ٙىٶ صٮ٪ٺىز       

٩ق٪ىىىذ ٭ىىىذث   ث٥ضققىىىٺ٤ ٙىىىٶ ث٦ْ٥ىىىٴ٧ج ٳ١ىىىز٠٥ دسثعىىىز   

( نځ ن٫ ٱزٯ ث٥ذقٴط ٳث٥ذسثعجس ث٥غجدٞز ٨٥  2305 

صضْشك  إ٥ٶ ث٥ضقٜٞ ٬٩ ٙج٦ّٺز ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمىٺز  

ٙىىىٶ صٮ٪ٺىىىز ث٥٪ٲىىىجسثس ث٦٥ٖٴٹىىىزج ٳځ عىىىٺ٪ج ٩ٲىىىجسثس    

ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز٥٪ج ٥ٲىىىج نٱ٪ٺىىىز   

دجّضذجسٱىىج ٳعىىٺ٦ز ٩ىى٬ ٳعىىجة٤ ثٿصقىىج٣ دىىٺ٬ ث٥ذؾىىش      

٪ج ٥ٲج ٬٩ نعش ثؽض٪جّٶ ٹض٪غ٤ ٙىٶ  ٳث٥ضٚج٤ّ دٺٮٲ٨ج ٳ٥

ن٭ٲج ّ٪٦ٺز ٹض٨ ٬٩ بڂ٥ٲج ٭ٞى٤ ث٥ض٢ٚٺىش دج٦٢٥٪ىجس ٩ى٬     

 ٤ّٞ ٻبش.

ٳصشٵ ث٥ذجفغز ن٫ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ دج٥٪ْج٤٩      

ثٿٙضشثمٺز ٹْذ ٬٩ ث٥٪ْجٹٺش ث٥ضٶ ٹؾخ ن٫ صؤبز ٙٶ 

ثٿّضذجس ٙٶ صق٪ٺ٨ ص٠٦ ث٥ذٺتجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 

٥ضق٪ٺ٪ٶ ٬٩ نٱ٪ٺز ٳبقجةـ. ٥٪ج ٥ٲزث ث٥٪ضٖٺش ث

( 034ج 2332ٳٹْشٗ ٩ق٪ذ ّيٺز ب٪ٺظ  

ث٥ضٴؽٺٰ د ٭ٰ ث٥٪غجّذر ث٥ضٶ صٞذ٧ ٦٥٪ض٨٦ْ إؽذجسٹلج نٳ 

ّٮذ٩ج ٹقضجػ إ٥ٺٲج نٳ ٹي٦ذٲجج ٢٥ٶ صغجّذٯ ٙٶ صز٥ٺ٤ 

ث٥ْٞذجسج ٳصٴؽٲٰ ٭قٴ إ٭ؾجص ث٥٪ٲ٪جس ث٥ض٦ْٺ٪ٺزج 

ٳصقٞٺٜ ثٽٱذثٗ ث٥٪ي٦ٴدز د٢ٚجءر ٳْٙج٥ٺز. ن٩ج صٹٮخ 

( ٙضْشٰٙ د ٭ٰ ٭َج٧ ٬٩ 03ج 2333شدٺٮٶ  ث٥ؾ

ث٥ذ٨ّ ث٥٪ؤٝش ث٥زٵ ٹٞذ٩ٰ ث٥ذش٭ج٩ؼ ٦٥٪ض٨٦ْج دٲذٗ 

٩غجّذصٰ ٙٶ إ١٪ج٣ ٩ٲ٪ز ث٥ض٨٦ْج ٳٹض٨ صٞذٹ٪ٰ 

د ؽ٢ج٣ ٩خض٦ٚز ٝذ ص٢ٴ٫ ٩غ٪ٴّز نٳ ٢٩ضٴدز 

ٳ٩غ٪ٴّزج ٥زث ٙج٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ٹْذ نفذ 

ث٥٪ضٖٺشثس ث٥٪ٲ٪ز ّٮذ صق٪ٺ٨ دٺتجس ث٥ض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚز 

ځ عٺ٪ج ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٦ّٶ ٳؽٰ ث٥ضقذٹذج ٽ٫ ٳ

٩ج ٹ٢ضغذٰ ث٥٪ض٨٦ْ ٬٩ ٦ْ٩ٴ٩جسج ٳ٩ٲجسثس ٹْض٪ذ 

ثّض٪جدثل ٦١ٺجل ٦ّٶ ٭ٴُج ٳ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ث٥زٷ ٹض٦ٞجٯ 

ث٥٪ض٨٦ْ دثب٦ٲجج ٙئرث فجٳ٣ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ث٥ض٨٦ْ دذٳ٫ 

نعج٥ٺخ صٴؽٺٰج ٳإسؽجد ٙغٴٗ ٹؾذٳ٫ فْٴدز ٙٸ 

ٱض٪ج٧ د٪ٴمٴُ ن٭٪جه صز١شٱج نٳ ص٦ْ٪ٲجج ٥ز٠٥ ٙجځ

ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ دثب٤ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز 

بجفزج ٳدشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺٴصش ّج٩زج ٹقض٤ ٢٩ج٭ٰ ٩ٲ٪ز 

 ٳمشٳسٹز ٥ذٵ ث٥٪ؾشٙٺ٬ ٦ّٶ صق٪ٺٲج ٳإّذثدٱج.

ن٫  (Zydney,2004)ٳٹىىىىىشٵ  صٹىىىىىذ٭ٶ    

ث٥ضٴؽٺٰ ٹْذ ّ٪٦ٺز ٩ْشٙٺز صٞٴ٧ ٦ّٶ ب٪غز ّٮجفش 

ٳث٥ضٮَىىىىٺ٨ج  نعجعىىىىٺز ٳٱىىىىٸ   ث٥ذقىىىىظج ٳثځبضٺىىىىجسج  

ٳث٥ض٢ج٤٩ج ٳصٴ٥ٺذ ث٥٪ْجسٗ( ٳٱىزٯ ث٥ْٮجفىش ث٥خ٪غىز    

ٱٸ ثٽعجط ٦٥ققٴ٣ ٦ّٶ ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥٪غجّذر ٩ى٬  

نٷ ٩قىىذس نٳ ٭َىىج٧ ٥ضٞىىذٹ٨ ث٥٪غىىجّذر ٳٱىىٸ  ندٳثس     

٦٥ذقىىىىظ ّىىىى٬ ث٥٪٦ْٴ٩ىىىىجسج ندٳثس ٥ضٞىىىىذٹ٨ ٳّىىىىشك   

ث٥٪٦ْٴ٩ىىىجسج ندٳثس صٮَىىىىٺ٨ ث٥٪ْشٙىىىزج ندٳثس ص٢ج٩ىىىى٤   

ذ ث٥٪ْشٙىز  ثس صٴ٥ٺى ث٥٪ْشٙز ٩ِ ث٥٪ْشٙىز ث٥غىجدٞزج ندٳ  

 ,٩Alessi &Trollip,2001ى٬   ث٥ؾذٹذر. ٳٝذ ر١ش  ٤١ 

 ن٫   دشٳٙٺىىىىذ٭ؼج ٳآبىىىىشٳ٫  ٝىىىىذ فىىىىٮٚٴث ( (77

ث٥٪غىىجّذثس ٳث٥ضٴؽٺٲىىجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىز ث٥ضىىٸ ٹقضجؽٲىىج  

ث٥٪ىىض٨٦ْ ٩ىى٬ فٺىىظ ىشٹٞىىز صٞىىذٹ٪ٲج إ٥ىىٶ ٭ىىٴّٺ٬ ٩ىى٬      

 ث٥٪غىىىىىىجّذثس ٱ٪ىىىىىىج  ث٥٪غىىىىىىجّذثس ثٿؽشثةٺىىىىىىز

Procedural Help" ٞىىىذٹ٨   ٳث٥ضىىىٶ  صْٮىىىٸ ص

ث٥٪غىىجّذر ٥ضؾىىٖٺ٤ ث٥ذش٭ىىج٩ؼ ٳث٥ىىضق٨٢ ٙٺىىٰ ٳ٩ْشٙىىٰ      

ثٽٹٞٴ٭ىىىجس ٳٳٍجةٚٲىىىجج ٳٱىىىزٯ ث٥٪غىىىجّذثس ٹؾىىىخ ن٫   

ص٢ٴ٫ ٩ضجفز دثة٪جج ٳٝذ صٞذ٧ ٙٸ ؽ٤٢ ص٦ْٺ٪جس نٳ٥ٺىٰ  

ٙىىٸ دذثٹىىز ث٥ذش٭ىىج٩ؼج ١٪ىىج ٹ٪٢ىى٬ ثعىىضذّجةٲج ٙىىٸ نٷ      

ٳٝىىشج نٳ ٹ٪٢ىى٬ ث٥ققىىٴ٣ ٦ّٺٲىىج ٩ىى٬ بىىڂ٣ دش٭ىىج٩ؼ     

ص٢ٴ٫ ٙىٸ ؽى٤٢    ٩غجّذر دج٥ٮٞش ٦ّٸ صس ث٥٪غجّذر نٳ
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  نٷ صَٲىىىىش ّذىىىىجسر صىىىىز١ش   "١Rolloversؾىىىىجٙجس

ث٥٪ىىىىض٨٦ْ د٪ىىىىج ٹقىىىىذط إر ٭ٞىىىىش ٦ّىىىىٶ ٱىىىىزٯ ثٽٹٞٴ٭ىىىىزج  

 Informationalٳث٥٪غىىىىىجّذثس ث٥٪٦ْٴ٩جصٺىىىىىز 

Help"   ٳث٥ضىىٶ صْٮىٸ صٞىىذٹ٨ ث٥٪غىىجّذثس ث٥خجفىىز  

دج٥٪قضٴٷ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ ٦٥ققٴ٣ ٦ّٶ صٚجفىٺ٤ج نٳ ن٩غ٦ىز   

 إمىىجٙٺزج نٳ ؽىىشؿ ٦١٪ىىزج ١٪ىىج ٹؾىىخ ن٫ ص٢ىىٴ٫ ٱىىزٯ      

ث٥٪غىىىىجّذثس عىىىىٲ٦ز ٳدغىىىىٺيز ٳٳثمىىىىقز ٳ٩ٮجعىىىىذز 

 ٦٥٪ض٨٦ْ.

   Mind Maps ٳصْىذ ث٥خىشثةو ث٥زٱٮٺىز     

٬٩ نعج٥ٺخ ث٥ضٴؽٺٰ دذٺتجس ث٥ىض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىز ٳث٥ضىٶ    

صْىىذ ندثر ٥ضٮَىىٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩ىىجسج ٳصٴمىىٺـ ٩ىىج دٲىىج ٩ىى٬      

ّڂٝجس دجعضخذث٧ ٩ؾ٪ٴّز ٬٩ ث٥شعىٴ٩جس ٳث٥قىٴس   

ث٥ٚٲى٨ج   ٳثٽؽ٢ج٣ ث٥ضٴمٺقٺز ٩٪ج ٹغىجّذ ٦ّىٶ صٹىجدر   

ٳصٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٥ض٢ٚٺىشج ٳ٩ى٬ بڂ٥ٲىج ٹ٪٢ى٬ ٦٥٪ىض٨٦ْ      

ن٫ ٹق٤٦ ٳٹٚغش ث٥ْذٹذ ٬٩ ث٥٪٦ْٴ٩جس ٳث٥٪ٴمٴّجس 

ث٥٪ْٞىىذرج ٳث٥ضىىٸ ٹ٪٢ىى٬ ن٫ ٹخيىىو ٥ٲىىج دؾىى٤٢ نعىىشُ      

ٳنعٲ٤ ٩٪ج ٹغجّذ ٙٸ صز١ش ث٥٪٦ْٴ٩جس. ٳٝذ صٴف٦ش 

ث٥ْذٹىىذ ٩ىى٬ ث٥ذسثعىىجس ث٥غىىجدٞز إ٥ىىٶ ٙج٦ّٺىىز ثعىىضخذث٧   

ز ٩خشؽجس ث٥ض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚىزج  ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٙٶ صٮ٪ٺ

( ث٥ضىٶ ٱىذٙش إ٥ىٶ    2330ٳ٩ٮٲج دسثعز ٩ق٪ذ ٦ّٶ   

دٮىىجء بىىشثةو ث٥٪ٚىىجٱٺ٨ ث٥٪ضنىى٪ٮز ٙىىٸ ٩ىىجدر ث٥ٚٺضٹىىجء    

ث٥٪ٞىىىىشسر ٦ّىىىىٶ ىىىىىڂح ث٥٪شف٦ىىىىز ث٥غج٭ٴٹىىىىز ث٥ْج٩ىىىىزج  

ٳثعىىىضخذ٩ضٲج ١٪ٮَ٪ىىىجس ٩ضٞذ٩ىىىز ٙىىىٸ صىىىذسٹظ ص٦ىىى٠    

( ث٥ضٶ ٱىذٙش  2335ث٥٪جدر. ٳدسثعز ع٦يج٭ز ث٥ٚج٥ـ  

ضٞقىىجء ٙج٦ّٺىىز بىىشثةو ث٥٪ٚىىجٱٺ٨ ٙىىٸ ث٥ذسثعىىز إ٥ىىٶ ثع

صٮ٪ٺز ث٥ٞذسر ٦ّٶ إدسثٟ ث٥ْڂٝجس ٳصْذٹ٤ ث٥ضقىٴسثس  

ث٥خجىتز ٙٸ ٩ىجدر ث٦ْ٥ىٴ٧ ٥ىذٵ ىج٥ذىجس ث٥قى٘ ث٥غىج٭ٸ       

ث٥٪ضٴعىىو د٪ذٹٮىىز ث٥شٹىىجكج ٳنٍٲىىشس ث٥ٮضىىجةؼ ْٙج٥ٺىىز  

بىىىىشثةو ث٥٪ٚىىىىجٱٺ٨ ٙىىىىٸ صٮ٪ٺىىىىز ث٥ٞىىىىذسر ٦ّىىىىٶ إدسثٟ    

ز. ث٥ْڂٝجس دٺ٬ ث٥٪ٚجٱٺ٨ج ٳصْىذٹ٤ ث٥ضقىٴسثس ث٥خجىتى   

( ث٥ضىىٶ نعىىٚشس  2304ٳ١ىىز٠٥ دسثعىىز ٳځء ٕشٹىىخ  

ّىىى٬ ٙج٦ّٺىىىز ثعىىىضخذث٧ ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز ٙىىىٸ صٮ٪ٺىىىز  

 ث٥ض٢ٚٺش ث٥ض ٦٩ٸ.

 ١Electronic٪ج صْذ ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز      

Diaries   ٬٩ نعج٥ٺخ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ث٥ضٶ

ص٢٪٬ نٱ٪ٺضٲج ٙٶ ث٥٪غجّذر ٙٶ صقذٹذ ث٥ٮٞجه 

إ٥ٺٲج ٙضضٹذ ٬٩ ٝذسر ث٥ٚشد  ث٥٪ٲ٪زج ٳإ٢٩ج٭ٺز ث٥شؽٴُ

٦ّٶ ث٥ضز١ش ٳثځعضٺْجح ٦٥٪جدر ث٦ْ٥٪ٺزج ٩٪ج ٹْضص 

ص٨٦ْ ث٥يج٥خ ٳٹؤ١ذٯ. ٳٝذ نؽشٹش دْل ث٥ذسثعجس 

ث٥غجدٞز ث٥ضٶ صٴف٦ش إ٥ٶ ٙج٦ّٺز ثعضشثصٺؾٺز صذٳٹ٬ 

ث٥٪ڂفَجسج ٳ٩ٮٲج دسثعز إٹجد ٩ق٪ذ بٺش ث٥خ٪جٹغز 

( ث٥ضٶ ٱذٙش إ٥ٶ ٩ْشٙز نعش ثعضشثصٺؾٺز 2333 

٬ ث٥٪ڂفَجس ٙٸ صقغٺ٬ ثځعضٺْجح ثځعض٪جّٸ صذٳٹ

٥ذٵ ىڂح ٦١ٺز ث٥ضشدٺز ٙٸ ؽج٩ْز فجة٤. ٳدسثعز 

ث٥ضٶ صٴف٦ش إ٥ٶ   (Akinoglu,2007)ن١ٺٮٴؽ٦ٴ

ٙج٦ّٺز صذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَجس ٙٸ ص٨٦ْ ث٦ْ٥ٴ٧ ٬٩ بڂ٣ 

صٞٮٺز ث٥ضخيٺو ث٥زٱٮٸج ٳ٦ّٶ ثصؾجٱجس ث٥يڂحج 

عز ن٩ٺ٤ ٳث٭ؾجصثصٲ٨ ثٽ١جدٹ٪ٺز ٥ض٨٦ْ ث٥٪ٚجٱٺ٨. ٳدسث

 2016 Amel, ث٥ضٶ صٴف٦ش إ٥ٶ ٙج٦ّٺز ص٠٦ )

 ثٿعضشثصٺؾٺز ٙٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث١ضغجح ث٥٪ٚشدثس .

ٳٹْىىذ ث٥ضقىى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىىٶ ٥٪غىى٤ ٱىىزٯ ث٥ذٺتىىجس      

ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز ثٿٙضشثمىىىٺز ٩ىىى٬ ث٥ْ٪٦ٺىىىجس ث٥شةٺغىىىز ث٥ضىىىٶ 

ٹؾخ ثځٱض٪ج٧ دٲج ٥ضقغٺ٬ ؽىٴدر ٩خشؽىجسج ٳ٭ىٴثصؼ    

ٱىذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز   ث٥ض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚز د٪ج ٹن٪٬ صقٞٺٜ ثٽ

د٢ٚجءر ٳٙج٦ّٺز. ٳ٬٩ ث٥٪ضٖٺشثس ث٥ضٶ ٹؾىخ ن٫ صؤبىز   

ٙىىىٶ ثځّضذىىىجس ٙىىىٶ ث٥ضقىىى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىىىٶ ٥ٲىىىزٯ ث٥ذٺتىىىجس  

بقجةـ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ج ٳث٥ٚشٳٛ ث٥ٚشدٹز دٺىٮٲ٨ بجفىز   
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٩ج ٹض٦ْٜ ٩ٮٲىج دجٽعىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىز ٳث٥ضىٶ صؾىٺش إ٥ىٶ       

نع٦ٴح ثٽدثء ث٥غجدش ث٥زٵ ٹٚن٦ٰ ثٽٙشثد ٙىٶ ث٥ضٮَىٺ٨   

١ىىىٶ ٳث٥ضقىىىٮٺ٘ ث٥٪ٚٲىىىٴ٩ٶ ٦٥ذٺتىىىز ث٥خجسؽٺىىىز    ثٿدسث

ث٥٪قٺيىىز دٲىى٨ج ٳث٥ضىىٶ صٲىىض٨ دجٿبضڂٙىىجس دىىٺ٬ ثٽٙىىشثد  

ٙٶ نعج٥ٺخ ثٿدسثٟ ٳث٥ضز١ش ٳص٢ىٴٹ٬ ث٥٪ٚىجٱٺ٨ج ٙنى٦لج    

ّىىى٬ ث٥ؾٴث٭ىىىخ ث٥ٴؽذث٭ٺىىىز ٳ٩ٮٲىىىج ث٥٪ٺىىىٴ٣ج ٳث٥ٞىىىٺ٨ج    

ٳثٿصؾجٱجسج ٳىذٺْز ث٥ْڂٝجس ثٿؽض٪جّٺز. ٳٹز١ش ٤١ 

( ن٫ 62ج 2333سثٙـ ث٥ضٕىٴ٣ج ّ٪ىجد ث٥ضٕىٴ٣     ٬٩ 

ص٪غى٤ ث٥ٴعىىجة٤ ث٥٪ٚنى٦ز ٩ى٬ ٝذىى٤    ٽعىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىز   ث

ثٽٙشثد ٙىٶ ّ٪٦ٺىجس صٮىجٳ٣ ث٥٪٦ْٴ٩ىجس ث٥خجسؽٺىز ٩ى٬       

فٺظ ثعضٞذج٥ٲج ٳ٩ْج٥ؾضٲج ٳصٮَٺ٪ٲج. ٙٲٶ صؾىٺش إ٥ىٶ   

ث٥ٚشٳٛ ث٥ٚشدٹىز ٙىٶ ث٢٥ٺٚٺىز  ث٥ضىٶ ٹىذسٟ دٲىج ثٽٙىشثد        

ث٥٪ٴثٝىىىى٘ ٳث٥قىىىىٴثدط ث٥خجسؽٺىىىىز ٳث٥يشٹٞىىىىز ث٥ضىىىىٶ     

 د٪غ٤ ٱزٯ ث٥٪ٴثٝ٘.  ٹ٢ٚشٳ٫ ٬٩ بڂ٥ٲج

ٳ٩ىى٬ نٱىى٨ ثٽعىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىز نعىى٦ٴح ثځّض٪ىىجد        

٩ٞجد٤ ثځعضٞڂ٣ ٦ّىٶ ث٥٪ؾىج٣ ثٿدسث١ىٶ ٳث٥ىزٵ ٹؾىٺش      

إ٥ٶ ٩ذٵ ٝىذسر ث٥ٚىشد ٦ّىٶ ث٥ضْج٩ى٤ ٩ىِ ث٥٪ٴمىٴّجس       

١ْٮجفىىىش إدسث١ٺىىىز ٙىىىٶ ث٥٪ؾىىىج٣ج ٙىىىٶ ثّض٪ىىىجدٯ ٦ّىىىٶ    

ث٥٪ؾج٣  ٳٙٶ ثعىضٞڂ٥ٰ ّٮىٰج ٳٹٞقىذ دىج٥ٚشد ث٥٪ْض٪ىذ      

ر٥ىىى٠ ث٥ٚىىىىشد ث٥ىىىزٵ ځ ٹغىىىىضيٺِ إدسثٟ    ٦ّىىىٶ ث٥٪ؾىىىىج٣ 

ث٥٪ٴمىىٴُ إځ ٙىىٶ صٮَىىٺ٨ ؽىىج٤٩ ٦١ىىٶ ٦٥٪ؾىىج٣ دقٺىىظ     

ص٤َ نؽضثء ثٽسمٺز دج٥ٮغذز ٥ٰ ٕٺىش ٳثمىقزج دٺٮ٪ىج    

ٹٞقذ دج٥ٚشد ث٥٪غىض٤ٞ ّى٬ ث٥٪ؾىج٣ج ر٥ى٠ ث٥ٚىشد ث٥ىزٵ       

ٹغضيٺِ إدسثٟ ث٥٪ٴمٴُ ٩ٮٚقڂل ّ٪ج ٹقىٺو دىٰ ٩ى٬    

 (.262ج 2334ّٮجفش نبشٵ  ف٪ذٵ ث٥ٚش٩جٳٵج 

ٳصشٵ ث٥ذجفغز ن٫ ٱٮجٟ فجؽز إ٥ٶ إؽشثء         

ث٥ذقٴط ث٥ضٶ صضقٜٞ ٬٩ ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ث٥٪ْج٥ؾز 

ٳثځعضْذثد ٳر٠٥ فضٶ ٹض٨ صقذٹذ نٙن٤ ث٥٪ْج٥ؾجس 

ث٥ضق٪ٺ٪ٺز ٳث٥ضٶ صضٜٚ ٩ِ بقجةـ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ج 

ٳٝذسثصٲ٨ ٳع٪جصٲ٨ ث٥ؾخقٺزج ٳصشٵ ث٥ذجفغز ن٭ٰ  

صٴؽذ ّڂٝز دٺ٬ ن٭٪جه ث٥ضٴؽٺٰ ٙٶ دٺتجس ث٥ض٨٦ْ 

٢٥ضشٳ٭ٶب ٳبجفز ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ثٿ

ٳث٥خشثةو ث٥زٱٮٺزج ٳدٺ٬ نع٦ٴح ث٥ض٨٦ْ ث٥٪ْض٪ذ 

ٳث٥٪غض٤ٞ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٥ز٠٥ ٥خقجةـ ٤١ 

٬٩ ث٥٪ضٖٺشٹ٬ ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٳث٥ضقٮٺٚٺٺ٬ج فٺظ صْذ 

ندثر ٥ضٮَٺ٨ ثٽ٢ٙجسج ٳث٥٪٦ْٴ٩جسج ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

ّز ٬٩ ٳصٴمٺـ ٩ج دٲج ٬٩ ّڂٝجس دجعضخذث٧ ٩ؾ٪ٴ

ث٥شعٴ٩جس ٳث٥قٴسج ٳثٽؽ٢ج٣ ث٥ضٴمٺقٺز ٩٪ج 

ٹغجّذ ٦ّٶ صٹجدر ث٥ٚٲ٨ ٳصٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٥ض٢ٚٸج ١٪ج 

ن٫ ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز صْذ نٹنلج ندثر صغ٪ـ 

دضذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَجس ث٥ٮقٺز ٳث٥قٴصٺز نعٮجء ث٥ض٨٦ْ 

ٙضغجّذ ٙٸ صقذٹذ ث٥ٮٞجه ث٥٪ٲ٪زج ٳصغجّذ ٙٸ سؤٹز 

ُ إ٥ٶ ث٥٪ڂفَجس دٮٺز ث٥ْڂٝجسج ٳٹ٪٬٢ ث٥شؽٴ

ث٥٪ذٳ٭ز دغشّز ٳثعضخذث٩ٲج ٙٸ ١ضجدز ث٥ضٞجسٹشج 

ٳٹضٹذ ث٥ضذٳٹ٬ ٬٩  ٝذسر ث٥يج٥خ ٦ّٶ ث٥ضز١ش 

ٳثځعضٺْجح ٦٥٪جدر ث٥ذسثعٺز ٩٪ج ٹْضص ث٥ض٨٦ْ 

ٳٹؤ١ذٯج ٳٱٮجٟ فجؽز إ٥ٶ دسثعز نٵ ث٥ٮ٪يٺ٬ نٙن٤ 

٦٥يڂح ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٳث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسثٟ ٥ذٵ ٤١ ثٿدسث١ٶج ر٠٥ ځبضڂٗ بقجةـ 

ث٥٪غض٤ٞ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٱٴ ٩ٮٲ٪ج. ٙج٥يج٥خ 

٩ض٨٦ْ صق٦ٺ٦ٶج ٹٴؽٰ دثب٦ٺلجج ځ ٹٮضذٰ ٦٥٪٦ْٴ٩جس 

ثٿؽض٪جّٺزج ٙشدٵ ٹْ٪٤ ٥ٴفذٯج ؽخقٶج صؾشٹذٸج 

ٹٴ٥ذ ٙشٳمٰ ث٥خجفزج ٹٴؽٰ ث٥٪ٚجٱٺ٨ج ٹ٪غ٤ 

ث٥٪ٚجٱٺ٨ ٬ّ ىشٹٜ ث٥ضق٦ٺ٤ج ن٤ٝ ص عشث دج٥ؾ٤٢ 

ٶ.ن٩ج ث٥يج٥خ ث٥٪ْض٪ذ ٳث٥ضٮَٺ٨ج رٳ صٴؽٰ ٩ٴمٴّ

٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٙٲٴ ؽخـ ؽج٤٩ ٹٞذ٤ 

ث٥ضٮَٺ٨ج ٹٴؽٰ بجسؽٺلجج ٩ٮضذٰ ٦٥٪٦ْٴ٩جس 
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ثځؽض٪جّٺزج ثؽض٪جّٶ ٹْ٪٤ ٙٶ ؽ٪جّزج ص٦ٞٺذٵج 

ٹض عش دج٥خقجةـ ث٥ذجسصرج ٹٴؽٰ دج٥ٴٝجةِج ٹٞذ٤ 

ثٽ٢ٙجس ١٪ج صٞذ٧ج ٹض عش دج٥ؾ٤٢ ٳث٥ضٮَٺ٨ج ٹقق٤ 

فغجط صؾجٯ ثٻبشٹ٬. ٦ّٶ ث٥ٞشثسثس ٬٩ ثٻبشٹ٬ج 

٤ دٺ٬ ٥زث ٙج٫ ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ ٹٲذٗ إ٥ٶ دسثعز ث٥ضٚجّ

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  

ٳث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز( ٳدٺ٬ ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ 

 ث٥٪ْض٪ذ / ث٥٪غض٤ٞ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ( ٙٶ دٺتز 

 ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ .

ٳٙىىٶ مىىٴء ٩ىىج عىىذٜ ّشمىىٰ ٩ىى٬ ٙج٦ّٺىىز دٺتىىجس        

ث٥ض٨٦ْ ثٿٙضشثمٺز ٙٶ صٮ٪ٺىز ٩خشؽىجس ث٥ىض٨٦ْج ٳ٦ّىٶ     

ٳؽٰ ث٥ضقذٹذ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ١ٮ٪و ٥ٲىزٯ ث٥ذٺتىجس   

ث٥ض٦ْٺ٪ٺزج ٙ ٭ىٰ صىضدثد ث٥قجؽىز إ٥ىٶ صٴٍٺى٘ ٩غى٤ ٱىزٯ        

ث٥ذٺتجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٙٶ صٮ٪ٺىز ث٥٪ٲىجسثس ث٦٥ٖٴٹىز دج٦٥ٖىز     

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳر٥ى٠ ٭َىشلث ٥٪ىج صضٺقىٰ ٩ى٬ ندٳثسج فٺىظ       

ٙٶ صٮ٪ٺضٲج ٳبجفز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدىز   ن٫ ٥ٲج دٳس ْٙج٣

ج 2334ٳٹىشٵ سٹىجك صٹ٦ْىٶ     ٥پٕشثك ث٥خجفىز .  

( ن٭ىىٰ ٥ىىض٨٦ْ ث٦٥ٖىىجس ثٽؽٮذٺىىز دقىىٚز ّج٩ىىز ٳث٦٥ٖىىز 42

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ٦ّىىىٸ ٳؽىىىٰ ث٥خقىىىٴؿ نسدىىىِ ٩ٲىىىجسثس     

ٳٱىزٯ   ث٦٥ٖىز  ّ٪٦ٺىز ث١ضغىجح   فٴ٥ٲىج  نعجعٺز صض٪قىٴس 

ج Listeningث٥٪ٲىىىىجسثس ٱىىىىٶ  ٩ٲىىىىجسر ثځعىىىىض٪جُ    

 ث٥ٞىىىشثءر ج ٩ٲىىىجسرSpeakingث٥ضقىىىذط ٩ٲىىىجسر

Readingث٢٥ضجدز ج ٩ٲجسر( Writing   ج ٳ٬٩ بڂ٣

ٱىىزٯ ث٥٪ٲىىجسثس ثٽسدىىِ ثٽعجعىىٺز ٹ٢ىىٴ٫ ث٥ٚىىشد ٝىىجدسلث    

لّج       ٦ّٶ ث٥ضٴثف٤ ٩ىِ ثٻبىشٹ٬ ٝىشثءلر ٳ١ضجدلىز ٳثعىض٪ج

 ٳصقذعلج.  

ٳصْضذىىش ٩ٲىىجسر ث٢٥ضجدىىز ٩ىى٬ نٱىى٨ ث٥٪ٲىىجسثس    

ثٽسدىىِ ث٥ضىىٶ ٹْض٪ىىذ ٦ّٺٲىىج ث٥٪ىىض٨٦ْ ٙىىٸ ص٢ىىٴٹ٬ عٞجٙضىىٰ  

فٺىىظ ن٭ٲىىج صغىىجّذ ث٥٪ىىض٨٦ْ ٦ّىىٶ ث٥ىىض٨٦ْ ٙىىٶ    ص٦ْ٪ىىٰب ٳ

ٳ٥ىىزث ٙئ٭ىىٰ ٩ىى٬ ث٥نىىشٳسٷ ث٥ضش١ٺىىض   ٩شثف٦ىىٰ ثٽٳ٥ىىٶج  

٦ّٶ صٞٴٹز ٱزٯ ث٥٪ٲجسر دؾ٤٢ دٝٺىٜ ٳؽٺىذج ٳسديٲىج    

٩ىىِ ث٥٪ٲىىجسثس ث٦٥ٖٴٹىىز ثٽبىىشٵ. ٳصْىىذ ٩ٲىىجسر ث٢٥ضجدىىز 

٩ىى٬ ث٥٪ٲىىجسثس ث٥شةٺغىىز ٥٪ىىج ٥ٲىىج ٩ىى٬ دٳس دىىجسص ٙىىٸ      

٦٥ٖٴٹىىىىز. ٩غىىىىجّذر ث٥يىىىىڂح ٦ّىىىىٶ صٮ٪ٺىىىىز ٝىىىىذسثصٲ٨ ث 

ز ٪ْٞدر ضٞٳ٧ ٦ّٶ ث٥خ٦ٛ  ىىىىىىىىجسر ٦ّٞٺ ىىىىىىىىٳث٢٥ضجذز ٪ٲ

جس  ىىىىىىثٽ٢ٙ ىىىىىى٤ ج ضقٳٺ ىىىىىى٪٫ خڂ٥ٲ٧ قٺط ٺضج ٳثٿذدثُ

إ٥ٶ س٪ٳص ث٥يج٥ىىىىىىىخ جٮٸ ث٥٪ٳؾٳدر ٙٸ رٱ٫  ىىىىىىىٳث٥٪ْ

ٹىىىىىىز جذ ىىىىى س ث٢٥ض ىىىىى ٳس ث٥ضْذٺ ىىىىى خهٺز ٙٸ قٳسر ٪٫ ق

 ,Zamel ٣  ٳٺضٚٛ ٱرث ٪ِ ٪ج ضسثٯ  صث٪ج ث٥٪ؤغسر

رثس  ز ىىىىىىىى ث٢٥ضجذٺ٣ ج ىىىىىىىى(  ٪٫ ن٫ ثٽّ٪(1992,402

ٳّ٪ٛ ج ث٥رٱ٣٫ هذٺْز خڂٝز ضغضدّٸ إّ٪ج

 ج٦٥٪ٳنٳُ نٳث٥٪ؾ٦٢ز٣ ٳقغ٫ ث٥ضٮجٳج ث٥٪ْج٥ؾز

٣ ٪٫ ٝذ١ذٺىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىش ٱض٪ج٧ إٳضقًٶ ٪ٲجسر ث٢٥ضجذز ذ

ث٥٪ٲجسثس ٱىىىٸ ٦ّٺٰ ث٥ضش١ٺىىىض ٳ٪ج ٺض٧ ٹىىى٬ج ث٥٪ضخقق

٪ٳنٳُ ١ضجدىىىىىىىىىز ث٥٪خض٦ٚز ّٮد ٣ ث٥ضٸ ضسثٙٛ ث٥٪سثق

٦ٺ٧ قٺط إ٫ ثځٱض٪ج٧ ذضْثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىىىزج ضْذٺس ٙٸ ث٦٥ٖز 

ث٥يىىىڂح آ٥ٺىىىز  ٥ض٦ْٺ٧ ْٙج٥ىىىز ٱرٯ ث٥٪ٲجسثس ٺْد هسٺٞز 

٣ ز ض٪٢ٮٲ٧ ٪٫ ث٥ٳقٳ ىىضسثضٺؾٺز ض٦ْٺ٪ٺ ىىغثعىىضخذث٧ إ

 إ٥ٶ ث٥ٮضٺؾز ث٥٪سٕٳح ٙٺٲج.  

 هشكلة البحث :
صضذ٦ىىٴس ٩ؾىى٦٢ز ث٥ذقىىظ ٳثٿفغىىجط دٲىىج ٙىىٶ ث٥٪قىىجٳس   

 ث٥ضج٥ٺز 

صْذ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٢٩ٴ٭لج نعجعٺ  ٙٶ ١ى٤ ٭َى٨    

فٺظ صٞٴ٧ دج٥ْذٹذ ٬٩ ث٥ٴٍىجة٘   ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج

ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز ٩ٮٲىىج إ٢٩ج٭ٺىىز إؽىىشثء ث٥ضؾىىجسح ث٥٪ْ٪٦ٺىىز  

ث٥ضٶ ٹقْخ صٮٚٺىزٱج دج٥٪ْج٩ى٤ ث٥ض٦ٞٺذٹىز إ٩ىج ٥ْج٩ى٤      
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ث٥خيٴسرج نٳ ٥ْذ٧ صىٴثٙش ث٥ذٮٺىز ث٥ضقضٺىز ث٥٪ڂة٪ىزج     

نٳ ٥ْىىىىذ٧ إصجفىىىىز ث٥َىىىىٴثٱشج ٙنىىىىڂ ّىىىى٬ بجفىىىىٺز   

ث٥ضٚج٦ّٺز ث٥ضىٶ صضٺقٲىج ث٥٪ْج٩ى٤ ثٿٙضشثمىٺز عىٴثء      

دٺ٬ ث٥٪غىضخذ٧ ٳث٥٪قضىٴٵج نٳ دىٺ٬ ث٥٪غىضخذ٧      ١ج٫

ٳٳثؽٲىىىز ثځعىىىضخذث٧ج نٳ دىىىٺ٬ ث٥٪ىىىض٨٦ْ ٳث٥٪٦ْىىى٨ج      

دجٿمجٙز إ٥ٶ ٩ج ٹضٴٙش ٙٶ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٬٩ 

إصجفز ث٥ض٨٦ْ ٩ِ صخيٶ ث٥قذٳد ث٥ض٩ٮٺىز ٳث٥٪٢ج٭ٺىزج   

ٳصغجّذ ٦ّٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٥ىض٨٦ْ ث٥ٚىشدٵ ث٥ىزثصٶ    

ث٥ض٢ٚٺىىش  ٳث٥ىىض٨٦ْ ث٥ضْىىجٳ٭ٶج ٳصغىىجّذ ٦ّىىٶ ٩ٲىىجسثس 

ث٦ْ٥ٺج ٩ى٬ بىڂ٣ ثٽ٭ؾىيز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز ٳصىٴٙٺش ث٥ىذ٨ّ       

ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶج ٳنعىىىج٥ٺخ ث٥ضٴؽٺىىىٰ ث٥٪ضٮٴّىىىز. ٳٝىىىذ    

نعذضىىىىىش ث٥ذقىىىىىٴط ٳث٥ذسثعىىىىىجس ث٥غىىىىىجدٞز ٙج٦ّٺىىىىىز  

ثعىىىضخذث٧ ٱىىىزٯ ث٥٪ْج٩ىىى٤ج ٳبجفىىىز ٙىىىٶ ث٥٪ؾىىىجځس   

ث٦ْ٥٪ٺزج ٳث٥ضيذٺٞٺز ٳ٩ٮٲىج دسثعىز ١ى٤ ٩ى٬  إٹ٪ىج٫      

ب 2332ب ن٩ى٤ ث٥٪ق٪ىذٵج  2335ّذذ ث٥ٚضجؿ ؽىجدج  

ب 2333ب نف٪ىىىىىذ ث٥شثمىىىىىٶج 233ٙٲىىىىىذ ث٥ؾىىىىىٴٹشج

ب 2300ب إٹ٪ىىىىج٫ فؾىىىىجصٵج2334إدىىىىشثٱٺ٨ ٭ىىىىٴثس

ب ٳثةىى٤ سدٺىىىِ عىىىْذج  2302صٹٮىىخ فغىىى٬ ب٦ٺٚىىىزج  

ب ّضٹىىىىضر ّذىىىىذ ثا ىٺىىىىخج ٙىىىىجص٬ ٩ق٪ىىىىذ     2302

ب إٹٲىىىجح 2303ب ٱج٥ىىىز فغىىى٬ج 2303ثٽؽىىىْشٷج

(. ٳنٳفش ث٥ْذٹذ ٬٩ ٱزٯ ٥ذسثعىجس  2305ث٥ذٺ٦ٶج

٪ٺىز ٩خشؽىجس   دضٴٍٺ٘ ث٥٪ْج٩ى٤ ثٿٙضشثمىٺز ٙىٶ صٮ   

ث٥ض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚزج ٳ٩ٮٲج دسثعز ص١شٹج د٬ ٹقٺىٶ ځ٣  

( ث٥ضٸ صٴف٦ش إ٥ٸ ٳؽىٴد ّڂٝىز ٩ٴؽذىز    2334  

دث٥ىىز إفقىىجةٺجل دىىٺ٬ ثٿصؾىىجٯ ٭قىىٴ ثعىىضخذث٧ ث٥٪ْج٩ىى٤ 

ثٿٙضشثمٺز ٙٸ ث٥ض٦ْٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ٳدْل ث٥ٞىذسثس  

( ث٥ضىٶ  2334ثٿدذثّٺزج ٳدسثعز دّجء ث٥قىجص٩ٶ   

ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٸ ٙٸ  صٴف٦ش إ٥ٶ نٱ٪ٺز ثعضخذث٧

صٮ٪ٺىز صققىىٺج ث٥يىىڂحج ٳدسثعىز فغىى٬ ّذىىذث٥ْضٹض   

 Hassan,2011 Abdelaziz ث٥ضىىىىٶ صٴفىىىى٦ش )

إ٥ٶ نٱ٪ٺز ثعىضخذث٧ ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٸ ٙىٶ صٮ٪ٺىز      

( 2302٭ىىٴثصؼ ث٥ىىض٨٦ْج ٳدسثعىىز ٙضقىىٶ ث٥ْؾىىشٵ    

ث٥ضىىىىٶ صٴفىىىى٦ش إ٥ىىىىٶ ٙج٦ّٺىىىىز ثعىىىىضخذث٧ ث٥٪ْج٩ىىىى٤    

ز ثٿٙضشثمىىىٺز ٙىىىٸ صٮ٪ٺىىىز صققىىىٺ٤ ىىىىڂح ث٥٪شف٦ىىى  

ث٥غج٭ٴٹىىىىىزج ٳثصؾجٱىىىىىىجصٲ٨ج ٳدسثعىىىىىز  دجؽٺذٺىىىىىىج    

 Bajpai, M.,2013    ث٥ضٶ صٴفى٦ش إ٥ىٶ ٙج٦ّٺىز )

ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٵٸ ٥ضٮ٪ٺز ث٥٪ٚجٱٺ٨ ٙٸ ث٥ٚٺضٹىجءج  

( 2303ٳدسثعىىز ٱٮىىجء ٩ق٪ىىذ ّذىىذث٢٥شٹ٨ ث٥ْٴ٥ىىٰ   

ث٥ضىىىىٶ صٴفىىىى٦ش إ٥ىىىىٶ ٙج٦ّٺىىىىز ثعىىىىضخذث٧ ث٥٪ْج٩ىىىى٤    

ثٿٙضشثمىٺز ٙىٸ صىذسٹظ ٩ىجدر ث٢٥ٺ٪ٺىجء ٩ى٬ ٳؽٲىز        

٦ْ٪ىىىىجس ٳث٥يج٥ذىىىىجس دج٥٪ىىىىذثسط ث٥غج٭ٴٹىىىىز ٭َىىىىش ث٥٪

٦٥ذٮجس د٪ذٹٮىز ث٥شٹىجكج ٳدسثعىز دّىجء بج٥ىذ ّذىذ       

( ث٥ضىىٶ صٴفىى٦ش ٭ضجةؾٲىىج إ٥ىىٶ  2303ث٥ٞىىجدس ّ٪ىىش  

ٙج٦ّٺز ثعضخذث٧ ٩ْ٪ى٤ ث٥شٹجمىٺجس ثٿٙضشثمىٸ ٙىٶ     

صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٥ضىىىشثدو ث٥شٹجمىىىٸ ٥ىىىذٵ ص٦٪ٺىىىزثس  

ث٥قىىىىىىىىىىى٘ ث٥شثدىىىىىىىىىىىِ ثځدضىىىىىىىىىىىذثةٸج ٳدسثعىىىىىىىىىىىز   

(ث٥ضٶ   Naranjo, F.L., et al.,2013٭جسث٭ؾٴ 

صٴفىى٦ش إ٥ىىٶ ن٫ ث٥٪ْج٩ىى٤ ثٿٙضشثمىىٺز ٝىىىذ٩ش ندثر     

٩ٚٺىذر ٥ضْضٹىض ث٥ض٦ْىٺ٨ ث٥ذٮىجةٸج ٳدسثعىز فىج٥ـ دى٬        

( ث٥ضىىىٶ صٴفىىى٦ش ٦ٙ2303قىىىج٫ ّىىىجٹل ث٥ٞشؽىىىٶ  

٭ضجةؾٲج إ٥ٶ ث٥ضٴف٤ إ٥ىٶ ثٽعىش ثٿٹؾىجدٶ ځعىضخذث٧     

ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٙٶ صذسٹظ ٳفذر ٩ٞشس ث٦ْ٥ٴ٧ 

٩ٺىىىز ث٥قىىى٘ ثٽٳ٣   ٦ّىىىٶ ث٥ضققىىىٺ٤ ث٥ذسثعىىىٶ ٥ضڂ  

ث٥٪ضٴعىىىو د٪ذٹٮىىىز ٢٩ىىىز ث٥٪٢ش٩ىىىزج ٳدسثعىىىز فىىىجص٨ 

( ث٥ضىىٶ نٳفىىش دنىىشٳسر   ٩2304غىىٚش ث٥غىىٺج٥ٶ   

ثعىىضخذث٧ ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ٙىىٶ صىىذسٹظ ث٦ْ٥ىىٴ٧ج   

ث٥ضىىٶ صذىىٺ٬ ٩ٮٲىىج ن٫  Gong,T.,2014)ٳدسثعىىز  

٭َىىىىج٧ ث٥ض٦ْىىىىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٸ ثٻ٩ىىىى٬ ٩ىىىىِ ث٥٪ْ٪ىىىى٤     



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 00

ثٿٙضشثمىىٵٸ ٦ّىىٶ ؽىىذ٢ز ثځ٭ضش٭ىىش ٩ٚٺىىذ ٥ضىىذسٹظ  

 ,Ince ٳٙٲ٨ ىىڂح ث٥ذسثعىجس ث٦ْ٥ٺىجج ٳ دسثعىز      

E. et al., 2014     ث٥ضىٶ صٴفى٦ش ٭ضجةؾٲىج إ٥ىٶ ن٫ )

ث٥ضؾجسح ث٥ضٸ نٝٺ٪ش ٙٸ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز صضغى٨  

( ث٥ضىىٶ 2305دج٥ٴثْٝٺىىزج ٳدسثعىىز إٹٲىىجح ث٥ذٺ٦ىىٶ   

صٴف٦ش إ٥ٶ ٙج٦ّٺىز ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶ ٙىٶ صٮ٪ٺىز      

ٺضٹىز ٥ىذٵ   ٩ٲجسثس ث٥ٞشثءر ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىز ٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦  

 ىڂح ث٥٪شف٦ز ثٿّذثدٹز.

ٳ٩ىىى٬ بىىىڂ٣ ٩شثؽْىىىز ث٥ذقىىىٴط ٳث٥ذسثعىىىجس ث٥ضىىىٶ    

ٱذٙش إ٥ٶ صيٴٹش دٺتىجس ث٥ىض٨٦ْ ثٿٙضشثمىٺز ّج٩ىزج     

ٳث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمىٺز ٦ّىٶ ٳؽىٰ ث٥ضقذٹىذج ٳٝٺىجط      

ٙج٦ّٺضٲىىجج صذىىٺ٬ ٳؽىىٴد فجؽىىز إ٥ىىٶ مىىشٳسر صىىٴٙٺش   

ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ ٦٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬ج ٳنٳفىىىش ٱىىىزٯ     

س دنىىىشٳسر صىىىىٴٙٺش ث٥ضٴؽٺىىىىٰ  ث٥ذقىىىٴط ٳث٥ذسثعىىىىج 

ث٥٪ٮجعىىخ ٦٥يىىڂح دٲىىزٯ ث٥ذٺتىىجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز ٥ضٮ٪ٺىىز     

٩خشؽىىجس ث٥ىىض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚىىز ٳ٩ٮٲىىج دسثعىىز ؽىىٺ٪جء     

( فٺىىىىظ صٴفىىىى٦ش إ٥ىىىىٶ ٙج٦ّٺىىىىز    2336ٹٴعىىىى٘  

ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٙٸ دشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺٴصش ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز  

٩ضْىىىذدر ث٥ٴعىىىجة٤ ٙىىىٸ صٮ٪ٺىىىز ث٥ؾٴث٭ىىىخ ث٥٪ْشٙٺىىىز    

سط ث٥ضشدٺىز ث٢ٚ٥شٹىزج   ٳث٥غ٦ٴ١ٺز ٥ىذٵ صڂ٩ٺىز  ٩ىذث   

( ث٥ضىىىٶ 2332ٳدسثعىىىز ؽىىىجٱٺٮجص ٩ق٪ىىىٴد نف٪ىىىذ  

صٴف٦ش ٭ضجةؾٲج إ٥ٶ ٙج٦ّٺز صٴٍٺ٘ عٞجځس ث٥ىض٨٦ْ  

١ عىىج٥ٺخ ٦٥ضٴؽٺىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ ٙىىٶ دىىشث٩ؼ ث٥ىىىض٨٦ْ     

ث٥ٞىىجة٨ ٦ّىىٶ ث٢٥٪ذٺىىٴصش ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز   

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىز ٥ىىىىىىذٵ ث٥يج٥ذىىىىىىجس ٦ْ٩٪ىىىىىىجس ث٦٥ٖىىىىىىز   

ث٥ؾىىىىشدٺٮٸ  ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىزج ٳدسثعىىىىز صٹٮىىىىخ فغىىىى٬  

( ث٥ضىىىىٶ  صٴفىىىى٦ش إ٥ىىىىٶ ٙج٦ّٺىىىىز نعىىىىج٥ٺخ   2333 

ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٙٶ دشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺٴصش ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز  

ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ث٥ضقغىىٺ٤ ث٥ذسثعىىٶ ٳ١ٚىىجءر ث٥ىىض٨٦ْ ٥ىىذٵ   

ىڂح ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ٳدسثعز صٹٮخ فغ٬ ث٥غىڂ٩ٶ  

( ث٥ضٶ صٴف٦ش إ٥ٶ ٙج٦ّٺىز عىٞجځس ث٥ىض٨٦ْ    2333 

٦ّىٶ ث٥ضققىٺ٤   دذشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺٴصش ٩ضْذدر ث٥ٴعىجةو  

ٳص٬٩ ث٥ض٨٦ْ ٳ٩ٲجسثس ث٥ض٨٦ْ ث٥زثصٶ ٥ىذٵ ث٥يج٥ذىجس   

ث٥٪٦ْ٪ىىىجسج ٳدسثعىىىز إٹٲىىىجح ف٪ىىىضرج ٳدّىىىجء ؽىىىجد  

( ث٥ضىٶ ثعىىضٲذٙش ث٥ضْىشٗ ٦ّىىٶ نعىش ن٭٪ىىجه    2305 

ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٙٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسر ث٥ٚٲ٨ ث٥ٞشثةىٶ  

دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ّٺٮىىز ٩ىى٬ ث٥يىىڂح ث٥ىىزٹ٬       

ٿ٭ىىىىذٙجُ ٩ٞجدىىىى٤  ٹضذْىىىىٴ٫ ثٽعىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىٶ   ث  

 ث٥ضشٳٵ(.

ٳ٭َشلث ٥ضْذد ن٭ٴثُ ث٥ضٴؽٺٰ ٳنؽ٢ج٥ٰ ٙٶ ٭٨َ ث٥ض٨٦ْ  

ث٥٪ٚٲٴ٩ٺزج  ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج ٙ٪ٮٲج ث٥ضٴؽٺٲجس

 ٩ج ثٿؽشثةٺزج صٴؽٺٲجس نٳ ث٥ْ٪ٴ٩ٺز ث٥ضٴؽٺٲجس

ثٿعضشثصٺؾٺزج  ث٥٪ْشٙزج ث٥ضٴؽٺٲجس ٳسثء

ث٥خذٺشج  ث٥زثصٺزج صٮَٺ٨ نٳ ث٥ؾخقٺز ث٥ضٴؽٺٲجس

ٳثځعضخذث٧ج نٳ  دج٥ضؾٖٺ٤ ز٩ضْ٪ٞ ٳ٩ٮٲج صٴؽٺٲجس

 ث٥ذشث٩ؼ ٙٸ ث٥٪قضٴٵ ٥ضٞذٹ٨ صٴؽٺٲجس

 ٙٸ دج٥ضذسٹخ ٩ض٦ْٞز ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳصٴؽٺٲجس

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳ٩ٮٲج ٩جٱٴ عجدش نٳ ٩ش٫ج  ث٥ذشث٩ؼ

ٳٝذ ٹ٢ٴ٫ ث٥ضٴؽٺٰ ٩ٴؽضج نٳ ٩ضٴعو نٳ ٩ٚق٤ج 

ٳ٬٩ نعج٥ٺخ ث٥ضٴؽٺٰ ث٥٪غضخذ٩ز ٙٶ ث٥٪ْج٤٩ 

سج ث٥ٮ٪جرػ ثٿٙضشثمٺز ث٥ض٦٪ٺقجسج ث٥شعٴ٩ج

ث٥٪ٚجٱٺ٪ٺزج ٳث٥خشثةو ث٥زٱٮٺزج ٳث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳٝذ نؽشٹش ّذر دقٴط ٳدسثعجس 

فٴ٣ ث٥٪غجّذر ٳث٥ضٴؽٺٰ ٙٶ ٭٨َ ث٥ض٦ْٺ٨ 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج ١٪ج ٱٴ ث٥قج٣ ٙٶ دسثعز إدشثٱٺ٨ 

ٹٴع٘ ٩ق٪ٴدج ّذذ ث٥ق٪ٺذ ّج٩ش ّذذ 

( ث٥ضٶ ٱذٙش إ٥ٶ ٝٺجط نعش ثبضڂه 2300ث٥ْضٹض 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٳنع٦ٴح صٴؽٺٰ ثٽ٭ؾيز  ٭٪و ث٥ضٚج٤ّ
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ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٦ّٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس صؾ٢ٺ٤ ث٥خضٗ 

ٳث٥ٞٺ٨ ث٥ؾ٪ج٥ٺز ٥ذٵ ىڂح ث٥ضشدٺز ث٥ٚٮٺزب إٹٲجح 

( ث٥ضٶ ٩2305ق٪ذ ف٪ضرج دّجء ّيٺز ؽجد  

ٱذٙش ث٥ضقٜٞ ٬٩ ٙج٦ّٺز ث٥ضٴؽٺٰ ٙٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسر 

ث٥ٚٲ٨ ث٥ٞشثةٶ دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز دذشث٩ؼ ث٥ض٦ْٺ٨ 

شٳ٭ٶ ٥ذٵ ث٥يڂح ث٥٪ٮذْٙٺ٬ ٳث٥٪ضشٳٹٺ٬ ثٿ٢٥ض

دج٥ق٘ ثٽٳ٣ ث٥غج٭ٴٵ دج٥٪ذثسط ثٽصٱشٹزج ب ؽجد 

ثا فج٩ذ ؽجد ثاج ٳؽشٹ٘ نف٪ذ ندٴ ث٥خٺشج 

( ث٥ضٶ ٱذٙش ث٥ضقٜٞ 2306ٳّقج٧ ٩ق٪ذ نف٪ذ  

٬٩ نعش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ٳثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ ٙٶ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٦ّٶ صٮ٪ٺز 

ث٥يذجّٶ ث٥غٺشثؽشثٙٶ ٥ذٵ ىڂح  ٩ٲجسثس ثٿ٭ضجػ

ؽْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ب ّذٺش ٩ق٪ذ إدشثٱٺ٨ 

( ث٥ضٶ ٱذٙش إ٥ٶ صق٪ٺ٨ دٺتز ثٙضشثمٺز 2302 

ٝجة٪ز ٦ّٶ ن٭٪جه ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ٥ضٮ٪ٺز 

٩ٲجسثس إ٭ضجػ ٩قجدس ث٥ض٨٦ْ ٥ذٵ ٦ْ٩٪ٸ ثځٝضقجد 

ث٥٪ٮض٥ٸج نځ ث٫ ثځدقغز ٝذ ځفَش ث٫ ٱزٯ ث٥ذقٴط 

٨٥ صضٮجٳ٣ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺزج ٳث٥٪٢ٚشثس  ٳث٥ذسثعجس

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳصٴؽذ فجؽز إ٥ٶ إؽشثء ث٥٪ضٹذ ٬٩ 

ث٥ذقٴط ٳث٥ذسثعجس فٴ٥ٲ٪ج ٳٱزث ٩ج ٹٲذٗ إ٥ٺٰ 

 ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ .

ٳٹڂفٌ ٳؽٴد ّڂٝز دٺ٬ ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺىٰ دج٥٪ْج٩ى٤    

ثٿٙضشثمىىىٺز  ث٥٪ٚش١ىىىجس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىزج ٳث٥خىىىىشثةو    

٦٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬   ث٥زٱٮٺىىىز ( ٳدىىىٺ٬ ثٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٶ  

 ثځعضٞڂ٣ / ثځّض٪جد ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ىٶ ( فٺىظ  

ن٫  (232ج 2305ٹىىىشٵ ٩ق٪ىىىذ ّيٺىىىز ب٪ىىىٺظ     

ث٥٪ْض٪ذٳ٫ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ٱ٨ نٙشثد ٦١ٺىٴ٫ج ٹٮَىشٳ٫   

إ٥ىىىٶ ثٽؽىىىٺجء ٦١ٺىىىز ٳٹْىىىج٥ؾٴ٫ ث٥٪٦ْٴ٩ىىىجس دؾىىى٤٢  

ّج٥٪ٶ ّج٧ج ٳٹ٪ٺ٦ٴ٫ إ٥ٶ ث٥٪غٺشثس ثٽ١غىش دىشٳصلثج   

جٱذر دقىىىشٗ ث٥ٮَىىىش ّىىى٬ ٩ٮجعىىىذضٲجج ٳإ٥ىىىٶ ٩ؾىىى     

ث٥قىىٴسر ث٦٢٥ٺىىزج ٳٹضؾىىجٱ٦ٴ٫ ث٥ضٚجفىىٺ٤ج ٳ٩ىىذب٦ٲ٨ 

ٙٶ ث٥ض٨٦ْ ٱٴ ث٥٪ذب٤ ث٦٢٥ٶج ٳٹ٪ٺ٦ٴ٫ إ٥ٶ ٩ؾىجٱذر  

ث٥ٮ٪جرػ ٳثٽ٭٪ىجه ٢١ى٤ج ٳ٥ىذٹٲ٨ فىْٴدز ٙىٶ ٙقى٤       

نؽضثةٲىىىجج ٳٹْ٪٦ىىىٴ٫ ٙىىىٶ إىىىىجس بىىىجسؽٶ ث٥٪شؽىىىِج  

ٳٹٚنىىىى٦ٴ٫ ث٥٪ٴثٝىىىى٘ ث٥ضىىىىٶ صٞىىىىذ٧ ٥ٲىىىى٨ ث٥ضش١ٺىىىىخ  

 ٳث٥ضق٦ٺ٤ج ٳٹض عشٳ٫ دض٩ڂةٲ٨ج ٳٹٚنى٦ٴ٫ ث٥شؽىِج  

ٳث٥٪قجدس ثځؽض٪جّٺز ٦٥٪٦ْٴ٩جس. ٳٹقضىجؽٴ٫ إ٥ىٶ   

ثعضشثصٺؾٺجس صٴؽٺٰج ٩ِ دٮٺز ٳثمقز ٦٥ض٨٦ْج ٝذى٤  

صٞىىىىذٹ٨ ث٥ض٦ْىىىىىٺ٨ج ٳإ٥ىىىىىٶ دٺتىىىىىجس ص٦ْىىىىى٨ ثؽض٪جّٺىىىىىز  

ٳصْجٳ٭ٺىىزج ٳصٴؽٺىىىٰ ٩يىىٴ٣ج ٳص٦ْٺ٪ىىىجس ٳثمىىىقزج   

ٳص٦٪ٺقىىجس ٳسؽىىِج ٳن٩غ٦ىىز ١غٺىىشر ٳ٭٪ىىجرػج دٺٮ٪ىىج    

ٹىىىىشٵ ن٫ ث٥٪غىىىىض٦ٞٴ٫ ٦ّىىىىٶ ث٥٪ؾىىىىج٣ ٱىىىى٨ نٙىىىىشثد     

دذسؽىىىىز ّج٥ٺىىىىزج ٹخضذىىىىشٳ٫ ث٥٪غٺىىىىشثس   صق٦ٺ٦ٺىىىىٴ٫

ث٥٪ٴؽىىٴدر ٙىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ج ٳٝىىجدسٳ٫ ٦ّىىٶ ثعىىضخشثػ   

ث٥٪غٺشثس ث٥٪ٮجعذز ث٥نشٳسٹز ٿ١٪ج٣ ث٥٪ٲ٪ىز. ١٪ىج   

ن٭ٲ٨ ٹضؾٲٴ٫ إ٥ٶ ص٪ٺٺض ثٽؽى٢ج٣ ١ ؽى٢ج٣ ٩ٮٚقى٦ز    

٬ّ ب٦ٚٺجصٲىجج ٳإ٥ىٶ ث٥ضش١ٺىض ٦ّىٶ ث٥ضٚجفىٺ٤. ٳٱى٨       

صغ٦غىى٦ٺٴ٫ دؾىى٤٢ ن١غىىش ٙىىٶ ص٦ْ٪ٲىى٨ج ٳٹْ٪٦ىىٴ٫ ٙىىٶ 

دثب٦ىىىٶج ٳث٥َٲىىىٴس ٙىىىٶ ث٥٪ٴثٝىىى٘ج   إىىىىجس ٩شؽْىىىٶ

ٳ٭ؾٺيٴ٫ ٙٶ دٮجء ص٦ْ٪ٲى٨ج ٳٙشدٹىٴ٫ دؾى٤٢ ن١غىش     

ٙىىٶ ث٥ض٦ْىىٺ٨ج ٳٹٴؽٲىىٴ٫ دج٥ٞٴثّىىذج ٳنٝىى٤ ثّض٪ىىجدثل     

٦ّىىٶ ثٻبىىشٹ٬ج ٳٹْىىج٥ؾٴ٫ ث٥٪٦ْٴ٩ىىجس دؾىى٤٢ ن١غىىش 

١ٚىىىجءر ٳن١غىىىش دٝىىىز ٙىىىٶ ندثء ث٥٪ٲ٪ىىىجس ث٥ذقىىىشٹز.   

ٳٹقضىىجؽٴ٫ إ٥ىىٶ دٮٺىىز ص٦ْٺ٪ٺىىز نٝىى٤ صقذٹىىذثلج ٽ٭ٲىى٨     

٪ٲىى٨ د ٭ٚغىىٲ٨ج ١٪ىىج ٹقضىىجؽٴ٫ إ٥ىىٶ ٹقذىٴ٫ دٮىىجء ص٦ْ 

صٴؽٺٲجس ن٤ٝ نعٮجء ث٥ض٨٦ْج ٽ٭ٲ٨ ٹقذٴ٫ ث٥ضق٨٢ ٙٶ 

ث٥ض٦ْٺ٨ج ٳٹقضجؽٴ٫ إ٥ٶ ٩قجدس ٩ضْىذدر ٦٥٪قضىٴٵج   

٦٥ضؾىىىٴ٣ ٙٺٲىىىج ٳث١ضؾىىىجٙٲج د ٭ٚغىىىٲ٨ج ٳإ٥ىىىٶ صىىىٴٙٺش  
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ث٥ٚىىشؿ ٦٥ىىض٨٦ْ ث٥ٚىىشدٵ ث٥٪غىىض٤ٞ ٥ىىزث صىىشٵ ث٥ذجفغىىز  

ن٫ ث٥يىىىڂح ث٥٪ْض٪ٺىىىذ ٳث٥٪غىىىض٦ٞٺ٬ ٦ّىىىٶ ث٥٪ؾىىىج٣     

ٙىىىىٶ فجؽىىىىز إ٥ىىىىٶ صىىىىٴثٙش ٭٪ىىىىو صٴؽٺىىىىٰ    ثٿدسث١ىىىىٶ

إ٢٥ضشٳ٭ٶ ٹغى٪ـ ٥ٲى٨ دىج٥ض٨٦ْ ١ى٤ ٳٙىٜ بقجةقىٰج       

ٳٱىىىىزث ٩ىىىىج ٝىىىىذ ٹضىىىىٴٙش ٙىىىىٶ ثعىىىىضخذث٧ ث٥٪٢ٚىىىىشثس     

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ث٥ضٶ صغ٪ـ دضذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَجس ث٥ٮقٺز 

ٳث٥قٴصٺز ٥٪ج ٹىض٨ ص٦ْ٪ىٰج ١٪ىج ٹضىٴٙش ٙىٶ ث٥خىشثةو       

ث٥زٱٮٺز ث٥ضٶ صٺغش إدسثٟ ث٥ْڂٝجس دىٺ٬ ث٥٪٦ْٴ٩ىجس   

ٳ٩ىىىِ ر٥ىىى٠ ٦ٙىىى٨ صضٮىىىجٳ٣ ث٥ذقىىىٴط   دْنىىىٲج دىىىذْلج

ٳث٥ذسثعىىجس ث٥غىىجدٞز نعىىش ٱىىزث ث٥ضٚجّىى٤ دىىٺ٬ ٭٪ىىو       

ث٥ضٴؽٺٰ  ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( 

٩ىىىىىىىىىىىى٬ ؽٲىىىىىىىىىىىىز ج ٳثٽعىىىىىىىىىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىىىىىىىىىٶ    

 ثځعىىضٞڂ٣/ثځّض٪جد ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ ( ٩ىى٬   

ؽٲز نبشٵ دٲذٗ صقذٹذ نٵ ٭٪و صٴؽٺٰ نٙن٤ ٩ِ 

ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ  ١ىى٤ ٩ىى٬ ث٥٪ْض٪ىىذ ٳث٥٪غىىض٤ٞ ٦ّىىٶ

٩٪ىىج ٹغىىجّذ ٦ّىىٶ صٺغىىش ّ٪٦ٺىىز ثٿدسثٟ ٳ٩ْج٥ؾىىز    

ث٥٪٦ْٴ٩ىىىىىىجس ٳ٩٪ىىىىىىج ٹٮ٪ىىىىىىٶ ٩خشؽىىىىىىجس ث٥ىىىىىىض٨٦ْ     

ث٥٪غضٲذٙزج ٳ٥ز٠٥ صٴؽذ فجؽز إ٥ٶ دسثعز ث٥ْڂٝىز  

دٺ٬ ٱىزث ث٥٪ضٖٺىش ث٥٪غىض٤ٞ   ٭٪ىو ث٥ضٴؽٺىٰ د٪ْ٪ى٤       

إٙضشثمىىىىىٶج ٳٳث٥٪ضٖٺىىىىىش ث٥ضقىىىىىٮٺٚٶ  ثٽعىىىىى٦ٴح   

٪ؾىىىج٣ ث٥٪ْشٙىىىٶ    ثځعىىىضٞڂ٣ / ثځّض٪ىىىجد ٦ّىىىٶ ث٥ 

 ثٿدسث١ٶ( ٳٱٴ ٩ج ٹٲذٗ إ٥ٺٰ ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ .

ٳ٩ىىىى٬ ٭جفٺىىىىز نبىىىىشٵج ٹىىىىڂً ن٫ ٩َْىىىى٨ ث٥ذقىىىىٴط   

ٳث٥ذسثعىىجس ث٥غىىجدٞز ث٥ضىىٶ ثؽشٹىىش فىىٴ٣ ث٥٪ْج٩ىى٤      

ثٿٙضشثمىىىٺزج ٝىىىذ ثٝضقىىىشس ٦ّىىىٶ ثعىىىضخذث٩ٲج ٙىىىٶ  

ث٥٪ؾجځس ث٦ْ٥٪ٺزج ٳث٥ضيذٺٞٺزج ٙٶ فىٺ٬ ن٭ىٰ ٹ٪٢ى٬    

ثعىىضخذث٩ٲج ٙىىٶ ٩ؾىىجځس نبىىشٵ ١٪ْج٩ىى٤ ث٦٥ٖىىجسج      

غىىضخذ٧ ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ث٥٪ٲىىجسثس ث٦٥ٖٴٹىىز دج٦٥ٖىىز  ث٥ضىىٶ ص

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىزج ٳبجفىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز   

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز ٥يىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ج فٺىظ      

ٹقضىىجػ ٱىىؤځء ث٥يىىڂح إ٥ىىٶ ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز ٙىىٶ     

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨.

ٳ٬٩ بڂ٣ ثٿسؽجد ثٽ١ىجدٹ٪ٶ ث٥ىزٵ صٴ٥ضىٰ ث٥ذجفغىز      

٥ؾىىْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨    ٥يىىڂح ث٥ٚشٝىىز ثٽٳ٥ىىٶ    

صذىىىىٺ٬ ؽىىىى٢ٴٵ دْىىىىل ث٥يىىىىڂح ٩ىىىى٬ ٩ىىىىجدر ث٦٥ٖىىىىز  

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىزج ٳٳؽىىٴد فىىْٴدجس ٥ىىذٹٲ٨ ٙىىٶ ث٥٪ىىجدرج    

ٳصقذٹذلث ٙٺ٪ج ٹض٦ْٜ د٪ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز. ٳدٮىجء ٦ّٺىٰ     

ىج٥ىىىخ  05نؽىىىشس ث٥ذجفغىىىز ٩ٞجد٦ىىىٰ ؽخقىىىٺز ٩ىىىِ   

٩ى٬ نّنىجء ٱٺتىز ث٥ضىذسٹظ ٩ى٬       3ٳىج٥ذزج ٳّىذد  

٩ىىىجدر ث٦٥ٖىىىز  ٦١ٺىىىز ثٽدثح ٩٪ىىى٬ ٝىىىج٩ٴث  دضىىىذسٹظ    

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٦٥ٚشٝز ثٽٳ٥ٶ ٥ؾْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ج 

ٳثعىىضٲذٙش ث٥٪ٞجد٦ىىز ث٥ضقٞىىٜ ٩ىى٬ فىىْٴدجس ص٦ْىى٨      

ث٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىزج ٳصقذٹىىىذ نٳؽىىىٰ ث٥ٞقىىىٴس ٙىىىٶ      

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳصذىٺ٬  

ٳؽٴد ٝقٴس ٙىٶ ص٦ى٠ ث٥٪ٲىجسثس ص٪غ٦ىش ٙٺ٪ىج ٹ٦ىٶ        

٩ٚٺىىىذر ٢٩ض٪٦ىىىز  ّىىىذ٧ ث٥ىىىض٪٬٢ ٩ىىى٬ فىىىٺجٕز ؽ٪٦ىىىز 

ثٽس١ج٫ج ٳ١غٺىش ٩ى٬ ثٽبيىجء ثٿ٩ڂةٺىز ٳث٥ٮقٴٹىزج      

ٳّىىىىىذ٧ ث٥ىىىىىض٪٬٢ ٩ىىىىى٬ ثعىىىىىضخذث٧ ندٳثس ث٥ضىىىىىشٝٺ٨    

ث٥٪ٮجعذزج ٳدج٥ضقٜٞ ٩ى٬ ىشٹٞىز ث٥ضىذسٹظ ث٥٪ضذْىز     

صذىىىٺ٬ ن٭ٲىىىج ث٥يشٹٞىىىز ث٥ض٦ٞٺذٹىىىز ث٥ضىىىٶ صْض٪ىىىذ ٦ّىىىٶ    

ثعىىىىضشثصٺؾٺز ث٥ْىىىىشك نفجدٹىىىىز ثځصؾىىىىجٯج ٳصضذىىىىِ     

 صىٴٙش ٦٥٪ىض٨٦ْ   نع٦ٴدٶ ثٿ٥ٞجء ٳث٥ض٦ٞٺ٬ج ٳ٬٩ عى٨ ځ 

دٺتز ص٨٦ْ صقٚٺضٹزج نٳ ٹضٴٙش ٙٺٲىج ث٥ىذ٨ّ ث٥٪ٮجعىخ    

٭َشلث ٥ض٦٢ٺ٘ ث٥يڂح د٢ضجدىز ٙٞىشثسج ٳځ ٹىض٨ صٞىذٹ٨     

ث٥شؽىىِ ث٥٪ٮجعىىخ دىى ٵ فىىٴسر  ٦٥ضْىىشٗ ٦ّىىٶ ٭ٞىىجه   

ث٥نىىْ٘ ث٥٪ٴؽىىٴدر ٥ىىذٵ ث٥يىىڂحج ٙنىىڂل ّىى٬ ن٫      

ث٥٪قضٴٵ ث٥زٵ ٹض٨ صذسٹغٰ ٱٴ ٩قضٴٵ ٩ٴفذ ٦ّٶ 

زج ٳ٥ىىٺظ ٥ىىٰ ّڂٝىىز ٩غىىضٴٵ ؽ٪ٺىىِ ثٽٝغىىج٧ دج٦٢٥ٺىى
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د٪ؾىىىج٣ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىج ث٥ض٦ْىىىٺ٨ج ٙج٥٪ٴمىىىٴّجس نددٺىىىز  

ّج٩ىىىىز ٳٕٺىىىىش صخققىىىىٺزج ٳځ ص٢غىىىىخ ث٥يىىىىىڂح     

ث٥٪ٚىىىىىشدثس ث٦٥ٖٴٹىىىىىز ٳعٺٞىىىىىز ث٥قىىىىى٦ز دضخقىىىىىـ    

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ ٙنىى٦لج ّىى٬ ن٫ ىشٹٞىىز ث٥ْىىشك     

ث٥٪ضذْىىز ٙىىٶ ث٥ضىىذسٹظ فج٥ىىش دٳ٫ صٞىىذٹ٨ نعىىج٥ٺخ       

٩ضٮٴّز ٦٥شؽِ ٦٥ضْشٗ ٦ّٶ ثٽبيىجء ث٥ضىٶ ٹؤدٹٲىج    

 ٥يڂح.ث

ٳدىىىز٠٥ ٹٴؽىىىذ ٝقىىىٴس ٙىىىٸ ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز           

ٳّىىذ٧ صٞىىذٹ٨ ث٥شؽىىِ  ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىزج  

ث٥٪ٮجعىىخ دجصذىىجُ ث٥يشٹٞىىز ث٥ض٦ٞٺذٹىىز ٙىىٶ ث٥ضىىذسٹظ     

ج ٳٝقىىىٴسٱج ٙىىىٶ صٮ٪ٺىىىز ث٥٪ٲىىىجسثس ٝٺىىىذ ث٥ذسثعىىىز    

ٳٳؽٴد ٝقٴس ٙٸ صٴٍٺ٘ ثعضخذث٧ ٭٪و ث٥ضٴؽٺىٰج  

ٳّىىىذ٧ ٩شثّىىىجر ثٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٶ ٙىىىٸ ث٥ضىىىذسٹظ 

َشلث ٿصذجُ ثعضشثصٺؾٺز ٩ٴفذر ٙٶ ث٥ضذسٹظ ٳٱىٶ  ٭

ثعضشثصٺؾٺز ث٥ْىشك. ٳ٩ى٬ بىڂ٣ ٩ىج صذىٺ٬ ٦٥ذجفغىز       

٩ىى٬ ث٥٪ٞجد٦ىىز ث٥٪ٞٮٮىىز ٩ىىِ ث٥يىىڂح ٳنّنىىجء ٱٺتىىز    

ث٥ضذسٹظ ٬٩ ّذ٧ ٳؽٴد ٩ْ٪٤ ٥ٖجس د٦٢ٺىز ث٥ضشدٺىز   

٩ؾٲىىض صٞٮٺلىىج ٥ضٮ٪ٺىىز ث٥٪ٲىىجسثس ث٦٥ٖٴٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح 

 ؽْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨.

ٴفىىٺجس ث٥ْذٹىذ ٩ىى٬ ث٥ذسثعىجس ث٥ضىىٶ   ٳإ٭يڂلٝىج ٩ى٬ ص   

ن١ذس نٱ٪ٺز ث٥ذقٴط ث٥ضٶ صْض٪ذ ٦ّىٶ ث٥ضٚجّى٤ دىٺ٬    

ث٥٪ْج٥ؾز ٳثٿعضْذثدج ٳصقذٹذَث ٩ج ٹشصذو دجٽعى٦ٴح  

ث٥٪ْشٙىىىىٶ   ثځعىىىىضٞڂ٣/ ثځّض٪ىىىىجد ٦ّىىىىٶ ث٥٪ؾىىىىج٣   

ّ٪شٳ ؽڂ٣ ث٥ذٹ٬ نف٪ىذ    ثٿدسث١ٶ( ٳ٩ٮٲج دسثعز 

( ث٥ضىىٸ ٱىىذٙش إ٥ىىٶ ٩ْشٙىىز نعىىش ٭٪ىىو ث٥٪ىىٮ٨َ 2333

دقشٵ/عىىىى٪ْٸ دقىىىىشٵ(   –ذٷ  عىىىى٪ْٸ ث٥ض٪ٲٺىىىى

ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٸ  ٩غض٤ٞ ّى٬ ث٥٪ؾىج٣ ثٿدسث١ىٸ    

٩ْض٪ىىذ ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٸ( ٦ّىىٶ ث٥ضققىىٺ٤     –

ٳ٩غضٴٵ ثٽدثء ث٥ْ٪٦ٸ ٥يڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ج   

( ث٥ضٸ ٱذٙش 2336ٳدسثعز ن٩ج٭ٶ ٩ق٪ذ ّٴك  

 ٘  ث٥ض٦ْٺ٪ىٸ  ث٥ىضق٨٢  نعى٦ٴح  ٙج٦ّٺىز  ّى٬  إ٥ٶ ث٢٥ؾى

 صٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس   ٙىٸ  ٢ضشٳ٭ىٸ إ٥ ص٦ْىٺ٨  دش٭ىج٩ؼ  ٙىٸ 

ث٥٪ىىٴثد ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ٦١ٺىىز ث٥ضشدٺىىز    إ٭ضىىجػ

 ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٳث٥٪ْض٪ذٹ٬ إدسث١ٺجل.

ٳإ٭يڂلٝج ٬٩ صٴفٺز ٭ضجةؼ دْل ث٥ذسثعجس  

ٳث٥ذقٴط ث٥غجدٞز ٳعٺٞز ث٥ق٦ز د٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

 دسثعز ّذذثا ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٳ٩ٮٲج

 ٙج٦ّٺز ٥ٶ( ث٥ضٶ صٴف٦ش إ 2335   ث٥قشدٸ

 ٦١ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز صذسٹظ ث٦٥ٖز ٙٸ ثٿ٭ضش٭ش ثعضخذث٧

ث٥٪ٮٴسرج  ث٥٪ذٹٮز ٙٸ ث٥٪ضٴعيز ث٥٪ذثسط ٙٸ نؽٮذٺز

( ث٥ضٶ صٴف٦ش إ٥ٶ 2336ٳدسثعز سٹ٪ج ث٥ؾشٗ  

ٙج٦ّٺز ث٥ض٦ْٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ٙٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ١٪ج صٴف٦ش ٭ضجةؼ دسثعز نف٪ذ 

( إ٥ٶ ٙج٦ّٺز 0253 -0240 ج2303ث٥ذيج٭ٺز  

ثعضخذث٧ ثٿ٭ضش٭ش ٙٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ٥يڂح 

ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٙٶ ؽج٩ْز ثٿعشثء دج٥ْجف٪ز 

 ثٽسد٭ٺز.

ٳ٦ّٶ ر٠٥ ٹ٪٬٢ صقذٹذ ٩ؾ٦٢ز ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ ٙٶ  

ٳؽٴد ٝقٴس ٙٶ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز 

٥زٵ ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ج ثٽ٩ش ث

ٹضي٦خ صيٴٹش ٩ْ٪٤ ٥ٖز إ٭ؾ٦ٺضٹز إٙضشثمٶج 

٥٪غجّذر ث٥يڂح ٙٶ صٮ٪ٺز ٱزٯ ث٥٪ٲجسثسج ١٪ج ٹٴؽذ 

ٝقٴس ٙٶ ثعضخذث٧ نع٦ٴح ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج ٳځ 

 ٹض٨ ٩شثّجر ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ .
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 هشكلة البحث:
ٙىىٶ مىىٴء ٩ىىج صٞىىذ٧ج ن٢٩ىى٬ ٦٥ذجفغىىز فىىٺجٕز 

ز ث٥ضج٥ٺىز   صٴؽىذ   ٩ؾ٦٢ز ث٥ذقظ ٙٶ ث٥ْذىجسر ث٥ضٞشٹشٹى  

فجؽز ٩جعز إ٥ٶ دسثعز ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ  

ث٥٪٢ٚىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىز ٳث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز( ٳدىىىٺ٬     

نعىى٦ٴح ث٥٪ْض٪ىىذ ٳث٥٪غىىض٤ٞ ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶج   

ٳنعش ر٠٥ ٙٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدىز ث٥ٴٍٺٚٺىز دج٦٥ٖىز    

 ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨  .

 أسئلة البحث:

ٴفٴ٣ إ٥ىٶ فى٤ ٥٪ؾى٦٢ز ث٥ذقىظج فىجٕش      ٦٥

 ث٥ذجفغز ث٥غؤث٣ ث٥شةٺظ ث٥ضج٥ٶ  

١ٺىى٘ ٹ٪٢ىى٬ صيىىٴٹش ٩ْ٪ىى٤ إٙضشثمىىٶ ٝىىجة٨      

 ٦ّىىىىىٸ ث٥ضٚجّىىىىى٤ دىىىىىٺ٬ ٭٪ىىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىٶ  

 ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( ٳثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ   ث٥٪غض٤ٞ/ ث٥٪ْض٪ذ ( ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ىٶ  

 ٥ٴٍٺٚٺىز دج٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز   ٥ضٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز ث   

 ٥يڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟

 ٳٹضٚشُ ٬ّ ٱزث ث٥غؤث٣ ثٽعت٦ز ثٽصٺز 

٩ىىىىج ٩ٲىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىز دج٦٥ٖىىىىز     

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزث٥٪ي٦ٴدىىىز صٮ٪ٺضٲىىىج ٥ىىىذٵ ىىىىڂح 

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز ؟

٩ج ٩ْجٹٺش صق٪ٺ٨ ٩ْ٪ى٤ إٙضشثمىٶ دٮ٪يىٶ     

ٳ٭ىىىىىىىىىىٶ  ث٥٪٢ٚىىىىىىىىىىشثس ث٥ضٴؽٺىىىىىىىىىٰ ثٿ٢٥ضش 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىز/ ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز ( ٥ضٮ٪ٺىىىز   

٩ٲىىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىىىز  

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨  

 د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟

٩ىىىج ث٥ضقىىى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىىىٸ ٥٪ْ٪ىىى٤ إٙضشثمىىىٶ   

دٮ٪يىىىٶ ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ  ث٥٪٢ٚىىىشثس  

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىز/ ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز ( ٥ضٮ٪ٺىىىز   

ز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىىىز ٩ٲىىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىى

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨  

 د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟

٩ىىىج ٙج٦ّٺىىىز ٩ْ٪ىىى٤ إٙضشثمىىىٶ ٝىىىجة٨ ٦ّىىىٶ      

ث٥ضٚجّىىىىىىىىىى٤ دىىىىىىىىىىٺ٬ ٭٪ىىىىىىىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىىىىىىىٰ    

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ث٥٪٢ٚىىىىىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىىىىىز/  

ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز ( ٳثٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٶ  

 ث٥٪غىىىىىىض٤ٞ/ ث٥٪ْض٪ىىىىىىذ ( ٦ّىىىىىىٶ ث٥٪ؾىىىىىىج٣  

ث٥ٴٍٺٚٺىز   ثٿدسث١ٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدىز 

دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج   

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟

٩ىىىىىىىج نعىىىىىىىش ثبىىىىىىىضڂٗ ٭٪ىىىىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىىىىٰ     

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ث٥٪٢ٚىىىىىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىىىىىز/  

ث٥خىشثةو ث٥زٱٮٺىز ( د٪ْ٪ى٤ إٙضشثمىٶ ٦ّىٶ      

صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز 

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨  

 د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟

ج نعىىىىش ث٥ضٚجّىىىى٤ دىىىىٺ٬ ٭٪ىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىٰ      ٩ىىىى 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىىٶ  ث٥٪٢ٚىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىز/   

ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز ( ٳثٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٸ  

 ٩غىىىض٩/٤ْٞض٪ذ( ٦ّىىىٶ ث٥٪ؾىىىج٣ ثٿدسث١ىىىٶ  

٦ّىىىٶ صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز    

دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج   

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟.
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 أىداف البحث:
 ج٥ٸ إ٥ٶ ٹٲذٗ ث٥ذقظ ث٥ق

صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز    -0

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨  

 د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز .

صيٴٹش ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ دٮ٪يٶ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ  -2

ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىٶ   ث٥٪٢ٚىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىز/  

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز   

ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ٥ىىىذٵ ىىىىڂح 

 ٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز .ص٢ٮٴ٥ٴؽ

ث٥ضقٞىىٜ ٩ىى٬ نعىىش ثبىىضڂٗ ٭٪يىىٶ ث٥ضٴؽٺىىٰ       -3

ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىٶ   ث٥٪٢ٚىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىز/  

ث٥خىىشثةو ث٥زٱٮٺىىز ( ٦ّىىٶ صٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس     

ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ    

 ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز .

ث٥ضقٜٞ ٬٩ نعش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٭٪ىو ث٥ضٴؽٺىٰ    

ٶ  ث٥٪٢ٚىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىز/  ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىى

ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز ( ٳثٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٸ  

 ٩غىىىض٩/٤ْٞض٪ذ( ٦ّىىىٶ ث٥٪ؾىىىج٣ ثٿدسث١ىىىٶ  

٦ّىىىٶ صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز    

دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج   

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

 أىوية البحث:
 ٝذ ٹغٲ٨ ث٥ذقظ ث٥قج٥ٸ ٙٸ 

دج٦٥ٖىىىىز صٮ٪ٺىىىىز ٩ٲىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىز     -0

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺىز  

 ث٥ضشدٺز .

صٮ٪ٺز دْل ٩ٲجسثس ثځصقىج٣ ث٦٥ٖىٴٵ دج٦٥ٖىز      -2

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺىز  

 ث٥ضشدٺز ٬٩ بڂ٣ ثعضخذث٧ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ .

صيٴٹش ١ٚجٹجس ث٥ض٦ْىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶ ٥ىذٵ ىىڂح      -3

ٚجٹىىىىىجس ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىىىج ث٥ض٦ْىىىىىٺ٨ ٙٺ٪ىىىىىج ٹض٦ْىىىىىٜ د٢

٩ٲىىىجسثس ثعىىىضخذث٧ ٩ْ٪ىىى٤ إٙضشثمىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىز   

 .ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

صضٳٹىىىذ ث٥ٞىىىجة٪ٺ٬ دضىىىذسٹظ ث٦٥ٖىىىجس ثٽؽٮذٺىىىز     -4

د٦٢ٺىىىىجس ث٥ضشدٺىىىىز د٪ْ٪ىىىى٤ ثٙضشثمىىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىىز   

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدىز ٥پٕىشثك ث٥خجفىز ٳإ٢٩ج٭ٺىز     

ثځعىىىضٚجدر ٩ٮىىىٰ ٙىىىٶ صٮ٪ٺىىىز ؽ٪ٺىىىِ ث٥٪ٲىىىجسثس  

 ث٦٥ٖٴٹز .

صىذسٹظ ث٦٥ٖىجس ثٽؽٮذٺىز      صضٳٹذ ث٥ٞجة٪ٺ٬ ٦ّىٶ  -5

د٦٢ٺىىز ث٥ضشدٺىىز د ٙنىى٤ ث٥٪ْج٥ؾىىجس ٙىىٶ ثبضٺىىجس    

لٞىىىىج   ٭٪ىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٶ ث٥٪ٮجعىىىىخ ٳٙ

٥پعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٶ ٥يىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨  

  ث٥٪ْض٪ذ/ ث٥٪غض٤ٞ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ( .

 ثٝضقش ث٥ذقظ ٦ّٶ   حدًد البحث

ّٺٮز ٬٩ ىڂح ث٥ٚشٝز ثٽٳ٥ٶ ٬٩ ؽْذز  

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج 

٩ٲىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىىز  

 ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.

ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ   ثځّض٪ىجد/ ث٥غىضٞڂ٣    

 ٬ّ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ (.
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 هنيج البحث :
ٹْىذ ٱىىزث ث٥ذقىىظ ٩ى٬ ث٥ذقىىٴط ث٥ضيٴٹشٹىىز ث٥ضىىٶ       -

 صغضخذ٧ عڂعز ٩ٮجٱؼ ٩ضضج٥ٺز ٳٱٶ  

ث٥٪ٮٲؼ ث٥ٴفٚٶ ث٥ضق٦ٺ٦ٶ ٳر٠٥ ٙىٶ ٳفى٘    

نددٺىىىىجس ث٥٪ؾىىىىج٣ ٿّىىىىذثد ثٿىىىىىجس  ٳصق٦ٺىىىى٤ 

ث٥ٮَشٷ ٳث٥ذقٴط ٳث٥ذسثعجس ث٥غىجدٞز رثس  

ث٥ق٦ز دج٥٪ٴمىٴُ ث٥خىجؿ د٪ؾى٦٢ز ث٥ذقىظ     

ث٥ىىىزٵ صنىىى٪٬ ٩ىىىج ٹض٦ْىىىٜ دضيىىىٴٹش ث٥٪ْج٩ىىى٤ 

ثٿٙضشثمىىىىىٺز ٳصٮ٪ٺىىىىىز ٩ٲىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىز     

ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىىزج ٳٹض٦ْىىىىىٜ   

دج٥ضٴؽٺىىىىىىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىىىىىٶج ٳثٽعىىىىىىىىى٦ٴح   

٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣   ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪ْض٪ىىذ / ث٥٪غىىض٤ٞ 

 ثٿدسث١ٶ(.

٩ىىىٮٲؼ صيىىىٴٹش ث٥٪ٮَٴ٩ىىىجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز ٙىىىٶ    

صيٴٹش ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ دٮ٪يٶ ث٥ضٴؽٺىٰب  

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ج ٳث٥٪٢ٚىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىزج   

ٳر٥ىىىى٠ دجعىىىىضخذث٧ ٭٪ىىىىٴرػ ّذىىىىذ ث٦٥يٺىىىى٘    

 ( . Elgazzar, 2014ث٥ؾضثس 

ث٥٪ٮٲؼ  ؽىذٰ ث٥ضؾشٹذىٸ ٳر٥ى٠ ٥ڀؽجدىز ّى٬       

 قز ٙشٳمٰ.نعت٦ز ث٥ذقظج ٳث٥ضقٜٞ ٬٩ ف

 أدًات البحث :
 :ث٥ضج٥ٺز ٝج٩ش ث٥ذجفغز دئّذثد ثٽدٳثس 

 ندٳثس ځعضيڂُ ٦ْ٩ٴ٩جس ٳصن٪ٮش  - ن

ثعىىىىىضذج٭ز ٥ضقذٹىىىىىذ ٝجة٪ىىىىىز د٪ٲىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىز   -0

ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىزث٥٪ي٦ٴح صٮ٪ٺضٲىىىج 

 ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز. 

ثعىىضذج٭ز ٥ضقذٹىىذ ٝجة٪ىىز د٪ْىىجٹٺش صقىى٪ٺ٨ ٩ْ٪ىى٤     -2

ٙضشثمٶ ٝجة٨ ٦ّىٶ ث٥ضٚجّى٤ دىٺ٬ ٭٪ىو ث٥ضٴؽٺىٰ      إ

ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶ   ث٥٪٢ٚىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىز/ ث٥خىىشثةو   

ث٥زٱٮٺىىىىز ( ٳثٽعىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىٶ  ث٥٪ْض٪ىىىىذ /     

ث٥٪غىض٤ٞ ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىٶ( ٳر٥ىى٠ ٥ضٮ٪ٺىىز   

 ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.

 ندثصٶ ٥ٞٺجط ٩ضٖٺشثس ث٥ذقظ ث٥٪ض٪غ٦ز ٙٺ٪ج ٹ٦ٶ  -ح 

ضذىىجس ندثء ٥٪ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز  ثب -0

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ث٥٪ي٦ىىىٴح صٮ٪ٺضٲىىىج ٥ىىىذٵ   

ىىىىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىىىج ث٥ض٦ْىىىىىٺ٨ د٦٢ٺىىىىىز   

 ث٥ضشدٺز.

ديجٝز ٥ضق٦ٺ٤ ٩ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز ث٥ٴٍٺٚٺىز دج٦٥ٖىز      -2

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىز ث٥٪ي٦ىىىىٴح صٮ٪ٺضٲىىىىج ٥ىىىىذٵ ىىىىىڂح    

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

 

 ندٳثس صقٮٺٚٺز   -ػ

 ثٽؽ٢ج٣ جفغز دجعضخذث٧ ثبضذجس١٪ج ٝج٩ش ث٥ذ

 ن٭ٴس ( ث٥ؾ٪ْٺز ث٥قٴسر - ث٥٪ضن٪ٮز

 )  0423جث٥خنشٵ ٳع٦ٺ٪ج٫ ج ث٥ؾشٝجٳٷ

٥ضقٮٺ٘ ث٥يڂح ّٺٮز ث٥ذقظ ٙٶ مٴء 

ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ   ٩ْض٪ذ / ٩غض٤ٞ ٦ّٶ 

ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ( ٳث٥زٵ ص٨ صقٴٹ٦ٰ إ٥ٶ 

 .فٴسر إ٢٥ضشٳ٭ٺز

 هتغيرات البحث:
ث٥٪ضٖٺىىىىشثس ثؽىىىض٪٤ ث٥ذقىىىىظ ث٥قىىىج٥ٸ ٦ّىىىىٶ   

 ث٥ضج٥ٺز 

 Independent  ث٥٪ضٖٺىىىىشثس ث٥٪غىىىىض٦ٞز  * 

Variable ث٥٪٢ٚشثس   ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ 

 د٪ْ٪٤ إٙضشثمٶ.ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( 

ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ  ث٥٪غض٤ٞ   ث٥٪ضٖٺش ث٥ضقٮٺٚٶ *

/ث٥٪ْض٪ىىذ (ّىى٬ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ ٥يىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج     

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.
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*  ِ    Dependent Variable  ث٥٪ضٖٺىىش ث٥ضىىجد

 .٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 :التجزيبي للبحث التصوين
 . 2x2ثصذْش ث٥ذجفغز ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ضؾشٹذٶ ث٥ْج٦٩ٸ 

 ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ث٥٪ْج٥ؾز ث٥ضؾشٹذٺز ث٥ضيذٺٜ ث٥ٞذ٦ٶ

 
 ثبضذجس ندثء ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز

+ 
 جدزديجٝز ٥ضق٦ٺ٤ ٩ٲجسثس ث٢٥ض

 + 
 ث٥ؾ٪ْٺز  ث٥قٴسر  ث٥٪ضن٪ٮز ثٽؽ٢ج٣ ثبضذجس 

٥ضقٮٺ٘ ّٺٮز ث٥ذقظ ٙٶ مٴء ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ 
  ٩ْض٪ذ / ٩غض٤ٞ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ (

 

 (٩0ؾ٪ٴّز    
٩غض٤ٞ رٳ ٭٪و  

 صٴؽٺٰ عجدش

 (٩2ؾ٪ٴّز    
٩غض٤ٞ رٳ ٭٪و  

 صٴؽٺٰ ٩ش٫

 (٩3ؾ٪ٴّز    
٩ْض٪ذ رٳ صٴؽٺٰ 

 عجدش

 (٩4ؾ٪ٴّز    
ٳ ٩ْض٪ذ ر

 ٩ش٫  صٴؽٸ

 
 

 ثبضذجس ندثء ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز
+ 

 ديجٝز ٥ضق٦ٺ٤ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز
 

 ( ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ضؾشٹذٸ ٦٥ذقظ0ؽ٤٢  

 عينة البحث:
ص٢ٴ٭ىىىش ّٺٮىىىز ث٥ذقىىىظ ٩ىىى٬ ٩ؾ٪ٴّىىىز ٩ىىى٬   

ىىڂح ث٥ٚشٝىىز ثٽٳ٥ىىٶ ؽىىْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ د٦٢ٺىىز  

د٦ٔ ّىذدٱج   ث٥ضشدٺز دؾج٩ْز د٩ٺجه فٺظ ّ٪٤ ث٥ذجفغزج

٨ صٞغٺ٪ٲ٨ إ٥ٶ نسدِ ٩ؾ٪ٴّىجس صؾشٹذٺىز   ىج٥خ ص 33

ٙىىٶ مىىٴء ث٥٪ضٖٺىىش ث٥ضقىىٮٺٚٶ   ثځّض٪ىىجد/ ثځعىىضٞڂ٣   

لٞىج ځبضذىجس ثځؽى٢ج٣       ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ىٶ ( ٳر٥ى٠ ٳٙ

ج ث٥٪ضنىىىى٪ٮز ٦٥قىىىىٴسر ث٥ؾ٪ْٺىىىىز ٽ٭ىىىىٴس ث٥ؾىىىىشٝجٳٵ  

 (.0423ٳع٦ٺ٪ج٫ ث٥خنشٵ  

 فزًض البحث:
عىىْٶ ث٥ذقىىظ ث٥قىىج٥ٸ ث٥ضقٞىىٜ ٩ىى٬ فىىقز ث٥ٚىىشٳك       

 ث٥ضج٥ٺز   

ؽذ ٙىشٳٛ دث٥ىز إفقىجةٺجل ّٮىذ ٩غىضٴٷ      صٴ  

(  دٺ٬ ٩ضٴعيجس دسؽجس ىڂح 3.35 ≤ 

ث٥٪ؾ٪ٴّىجس ث٥ضؾشٹذٺىز ثٽسدْىز ٳر٥ى٠ ٙىٸ      

ث٥ضيذٺٞىىٺ٬ ث٥ٞذ٦ىىٸ ٳث٥ذْىىذٷ ٥ذيجٝىىز صق٦ٺىى٤  

٩ٲىىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىىىز  

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨  

 ٥قج٥ـ ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ.  د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز

ٛ دث٥ز إفقجةٺجل ّٮذ ٩غىضٴٷ  ځ صٴؽذ ٙشٳ 

(  دىىىىىٺ٬ ٩ضٴعىىىىىيجس دسؽىىىىىجس   3.35  ≤ 

ىىىىىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّىىىىجس ث٥ضؾشٹذٺىىىىز ثٽسدْىىىىز 

ٳر٥ىى٠ ٙىىٶ ث٥ضيذٺىىٜ ث٥ذْىىذٷ ٥ذيجٝىىز صق٦ٺىى٤   

ث٢٥ضجدىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىىز ٥پٕىىىىىشثك  

ث٥خجفىىز  ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىىٺ٨     

 د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

ځ ٹٴؽىىذ صىى عٺش دث٣ إفقىىجةٺلج ّٮىىذ ٩غىىضٴٷ  

بىىىىىىضڂٗ ٭٪يىىىىىىٶ ث٥ضٴؽٺىىىىىىٰ ( ځ3.35 ≤ 

  ث٥٪٢ٚىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىز/ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىٶ  

ٙىىىٸ ٩ْ٪ىىى٤ إٙضشثمىىىٶ ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز ( 

٦ّىىىٶ صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز    

دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج   

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.
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ځ ٹٴؽىىذ صىى عٺش دث٣ إفقىىجةٺلج ّٮىىذ ٩غىىضٴٷ  

(  ٦٥ضٚجّىى٤ دىىٺ٬ ٭٪يىىٶ ث٥ضٴؽٺىىٰ  3.35 ≤ 

  ث٥٪٢ٚىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىز/ ٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىٶ  ث

ٳثٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٸ ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز ( 

 ٩غىىض٩/٤ْٞض٪ذ(  ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ     

٦ّىىىٶ صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز    

دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج   

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

 خطٌات البحث:  
٥ڀؽجدز ٬ّ نعت٦ز ث٥ذقظج ٳث٥ضقٜٞ ٬٩ 

 ٰ ثصذْش ث٥ذجفغز ث٥خيٴثس ث٥ضج٥ٺز فقز ٙشٳم

ثٿىڂُ ٦ّٶ ثٽددٺجس ٳث٥ذسثعجس  -0

ث٥غجدٞز ٳث٥ذٳسٹجس ٳعٺٞز ث٥ق٦ز 

د٪ضٖٺشثس ث٥ذقظ ٳر٠٥ ٿّذثد  ثٿىجس 

ث٥ٮَشٵ ٦٥ذقظج ٳ١ز٠٥ ٿّذثد ثعضذج٭ز 

٥ضقذٹذ ٝجة٪ز د٪ْجٹٺش صق٪ٺ٨ ٩ْ٪٤ 

ثٙضشثمٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ؽجصصٲج ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳإ

دْشمٲج ٦ّٶ ث٥٪ق٢٪ٺ٬ ث٥٪ضخققٺ٬ 

ٙٶ ث٥٪ٮجٱؼ ٳىشٛ صذسٹظ ث٦٥ٖز 

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳث٥ض ١ذ ٬٩ فذٝٲ٪ج 

 ٳعذجصٲ٪ج. 

إّذثد ثعضذج٭ز ٥ضقذٹذ ٝجة٪ز دج٥٪ْجٹٺش  -2

ث٥ضق٪ٺ٪ٺز ٥٪ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٝجة٨ ٦ّٶ 

 ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬  ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ

 ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( 

ٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٸ  ٩غض٩/٤ْٞض٪ذ( ٦ّٶ ٳث

ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح 

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺزج ٳإؽجصصٲج 

دْشمٲج ٦ّٶ ٩ؾ٪ٴّز ٬٩ ث٥خذشثء 

ٳث٥٪ضخققٺ٬ ٙٶ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ج 

ٳإؽشثء ث٥ضْذٹڂس ث٥٪ي٦ٴدز ٳ٬٩ ع٨ 

دج٥٪ْجٹٺش ث٥ضق٪ٺ٪ٺز إّذثد ٝجة٪ز 

 ث٥ٮٲجةٺز.

دسثعز ٭٪جرػ ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ ٳصذٮٶ  -3

٭٪ٴرػ ٥ضيٴٹش ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٝجة٨ ٦ّٶ 

 ث٥٪٢ٚشثس  ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ

ٳثٽع٦ٴح ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز( 

ث٥٪ْشٙٸ  ٩غض٩/٤ْٞض٪ذ( ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٳر٠٥ ٙٶ مٴء ٩ج ٹضٜٚ ٩ِ 

 ىذٺْز ث٥ذقظ.

٩ْ٪ىى٤ ثٙضشثمىىٶ ٝىىجة٨ ٦ّىىٶ ث٥ضٚجّىى٤  صيىىٴٹش -4

دىىىىىىىٺ٬  ٭٪يىىىىىىىٶ ث٥ضٴؽٺىىىىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىىىٶ  

 ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( 

ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٸ  ٩غىض٩/٤ْٞض٪ذ( ٦ّىٶ   

ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز  

ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ٥ىىىذٵ ىىىىڂح 

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز ٙىٸ مىٴء   

 ٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ ث٥٪ٞضشؿ.٭٪ٴرػ ث

 :ثٻصٸ ٙٸ ٳصض٪غ٤ ندثصٶ ث٥ٞٺجط دٮجء  -5

  ثبضذىىىىىىىجس آدثء ٥٪ٲىىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىىز

ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ٥ىىىذٵ ىىىىڂح 

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز

     ديجٝىىىىىز ٥ضق٦ٺىىىىى٤ ٩ٲىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىز
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ٽٕىشثك ث٥خجفىز دج٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز ٥ىىذٵ     

 .زىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺ

مىىذو ندثصىىٶ ث٥ذقىىظ دْشمىىٲ٪ج ٦ّىىٶ   ٳصىى٨ 

ث٥٪ق٢٪ىىىىىٺ٬ ٳث٥٪ضخققىىىىىٺ٬ ٙىىىىىٶ ٩ؾىىىىىج٣ 

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ج ٳث٥ضقىى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىىٸج    

ٳث٥٪ٮىىجٱؼ ٳىىىشٛ ث٥ضىىذسٹظج عىى٨ صْىىذٹ٦ٲ٪ج  

ٳٙٞىىىىىىىىجل ٻسثء ث٥خذىىىىىىىىشثء ٳث٥٪ق٢٪ىىىىىىىىٺ٬ج   

ٳث٥ضٴفىىىىىى٤ ٦٥قىىىىىىٴسر ث٥ٮٲجةٺىىىىىىز ٽدٳثس   

 ث٥ٞٺجط.

 ث٥قٴسر -ث٥٪ضن٪ٮز ثٽؽ٢ج٣ صقٴٹ٤ ثبضذجس -6

 ٳعى٦ٺ٪ج٫  ج ث٥ؾىشٝجٳٷ  ٴسن٭ى  ( ث٥ؾ٪ْٺىز 

٥ضقىىٮٺ٘ ث٥يىىڂح   )  0423ج ث٥خنىىشٵ

ث٥ذقظ ٙٶ مىٴء ثٽعى٦ٴح ث٥٪ْشٙىٶ     ّٺٮز

 ٩ْض٪ذ / ٩غىض٤ٞ ٦ّىٶ ث٥٪ؾىج٣ ثٿدسث١ىٶ (     

 .إ٥ٶ فٴسر إ٢٥ضشٳ٭ٺز

ثبضٺىىىجس ث٥ْٺٮىىىىز ثځعىىىضيڂّٺز ٩ىىىى٬ ىىىىىڂح    -2

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺىز ج ٳإؽىشثء   

ث٥ضؾشدز ثځعضيڂّٺزب ٥ٞٺجط عذجس ندٳثس 

ث٥ذقىىىظ ٳث٥ضْىىىشٗ ٦ّىىىٶ ث٥٪ؾىىى٢ڂس ث٥ضىىىٸ   

صٴثؽٰ ث٥ذجفغز نعٮجء ث٥ضيذٺىٜ ١ىز٠٥ ث٥ىض٬٩    

 ث٥ڂص٧ ٦٥٪ْج٥ؾز.

ثبضٺجس ّٺٮز ث٥ذقىظج ٳصٞغىٺ٪ٲج إ٥ىٶ نسدْىز      -3

٩ؾ٪ٴّىىجس صؾشٹذٺىىز ّؾىىٴثةٺجل ٙىىٶ مىىٴء    

٤١ ٬٩ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  ث٥خىشثةو  

ث٥زٱٮٺىىىىىىىىز / ث٥٪٢ٚىىىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىىىز ( 

ثځعىضٞڂ٣   ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙىٶ  ثځّض٪ىجد/  

 ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ( ٥ْٺٮز ث٥ذقظ.

صذسٹخ ث٥يڂح ٦ّٶ ١ٺٚٺز ثعىضخذث٧ ث٥٪ْ٪ى٤    -4

ثٿٙضشثمىىٶج ٳث٥ضٮٞىى٤ دىىٺ٬ ٩قضٴثٯجٳ١ٺٚٺىىز 

ثعىىضخذث٩ٰج ٳفىىىڂفٺجس ١ىى٤ ىج٥ىىىخ ٦ّىىىٶ   

 ث٥ٮَج٧.

إؽىىشثء ث٥ضؾشدىىز ثٽعجعىىٺز ٦٥ذقىىظ ر٥ىى٠ ١٪ىىج  -03

 ٹ٦ٶ.

  ث٥٪ضنىى٪ٮز ثٽؽىى٢ج٣ صيذٺىىٜ ثبضذىىجس - 

 ج ث٥ؾىشٝجٳٷ  ن٭ىٴس  ( ث٥ؾ٪ْٺىز  ث٥قىٴسر 

٥ضقىٮٺ٘   )  0423ج ث٥خنىشٵ  ٳعى٦ٺ٪ج٫ 

ث٥يىىڂح ّٺٮىىز ث٥ذقىىظ ٙىىٶ مىىٴء ثٽعىى٦ٴح 

ث٥٪ْشٙىىٶ   ٩ْض٪ىىذ / ٩غىىض٤ٞ ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣   

 ثٿدسث١ٶ (      ٦ّٶ ّٺٮز ث٥ذقظ.

   صيذٺىىىىٜ ندٳثس ث٥ذقىىىىظ ٝذ٦ٺىىىىجل ٦ّىىىىٶ ّٺٮىىىىز

ث٥ذقىىظ   ثبضذىىجس ندثء ٥٪ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز +  

 ديجٝز ٥ضق٦ٺ٤ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز(.

  ؾىىىز ث٥ضؾشٹذٺىىىز ٦ّىىىٶ ّٺٮىىىز     صيذٺىىىٜ ث٥٪ْج٥

 ث٥ذقظ.

   صيذٺىىىٜ ندٳثس ث٥ذقىىىىظ دْىىىىذٹجل ٦ّىىىىٶ ّٺٮىىىىز

 ث٥ذقظ  

 ث٥ضيذٺٞىٺ٬  ٩ى٬  ث٥٪غىضٞجر  ث٥ذٺج٭ىجس  ٩ْج٥ؾىز  -00

 ثٿفقىجةٺز  دجٽعىج٥ٺخ  ٳث٥ذْىذٷ  ث٥ٞذ٦ىٸ 

ث٥٪ٮجعىىىذز  ٦٥ضقٞىىىٜ ٩ىىى٬ فىىىقز ث٥ٚىىىشٳك 

ث٥ٮضىجةؼ ٳصٚغىٺشٱج    إ٥ٶ ث٥ذقغٺزج ٳ٦٥ضٴف٤

 ث٥ذقىٴط  ٳ٭ضجةؼ ث٥ٮَشٷ ثٿىجس مٴء ٙٸ

ٳ٭َشٹىىىىىجس ث٥ض٦ْىىىىىٺ٨ ٳث٥ىىىىىض٨٦ْ   ث٥٪شصذيىىىىىز 

 ث٥٪شصذيز.
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صٞذٹ٨ ث٥ضٴفٺجس ٳث٥٪ٞضشفجس ٙٶ مىٴء   -02

 ٩ج نعٚشس ّٮٰ ٭ضجةؼ ث٥ذقظ.

 هصطلحبت البحث :
 Virtual Labs :ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز 

صْىىىىشٗ ث٥٪ْج٩ىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىٺز د ٭ٲىىىىج دٺتىىىىز 

٩ٮٚضقىىزج ٹىىض٨ ٩ىى٬ بڂ٥ٲىىج ٩قج١ىىجر ث٥٪خضذىىش ث٥قٞٺٞىىٸ     

خ ث٥ٮَىشٷج ٳٹىض٨   ٳث٥ٞٺج٧ دشدو ث٥ؾج٭خ ث٥ْ٪٦ىٸ دج٥ؾج٭ى  

٩ىى٬ بڂ٥ىىٰ صىىذسٹظ ٩ٲىىجسثس ث٥ض٢ٚٺىىشج ٳٹ٢ىىٴ٫ ٥ىىذٵ       

ث٥يىىڂح ٩ي٦ىىٜ ث٥قشٹىىز ٙىىٸ إصخىىجر ث٥ٞىىشثسثس د ٭ٚغىىٲ٨ 

 Field, et)  دٳ٫ ن٫ ٹ٢ىٴ٫ ٥ىز٠٥ نٷ آعىجس عى٦ذٺز.     

al., 2004 , 1728       ١٪ىج صْىشٗ د ٭ٲىج دٺتىجس ص٦ْىٺ٨

ٳص٨٦ْ إ٢٥ضشٳ٭ٺز إٙضشثمىٵٺز ٹىض٨ ٩ى٬ بڂ٥ٲىج ٩قج١ىجر      

ٴ٧ ث٥قٞٺٞٺىىىز ٳر٥ىىى٠ دضيذٺىىىٜ ٩خضذىىىشثس ٳ٩ْج٩ىىى٤ ث٦ْ٥ىىى

ث٥ضؾىجسح ث٥ْ٪٦ٺىىز دؾىى٤٢ إٙضشثمىٵٸ ٹقىىج١ٸ ث٥ضيذٺىىٜ   

ث٥قٞٺٞىىىىٸج ٳص٢ىىىىٴ٫ ٩ضجفىىىىز ٥ڂعىىىىضخذث٧ ٩ىىىى٬ بىىىىڂ٣   

ثٽٝىىشثؿ ث٥٪ذ٩ؾىىز نٳ ٩ىى٬ بىىڂ٣ ٩ٴٝىىِ ٦ّىىٶ ؽىىذ٢ز     

(. 2333ثٿ٭ضش٭ىىىىش   نف٪ىىىىذ دىىىى٬ فىىىىج٥ـ ث٥شثمىىىىٸج  

ج 2334ٳٹْشٙٲىىج ٦ّىىٸ دىى٬ ٩ق٪ىىذ ٍىىجٙش ث٥ؾىىٲشٵ       

ٴثفىىٚجس صٞٮٺىىز ( د ٭ٲىىج ّذىىجسر ّىى٬ ٩ْج٩ىى٤ رثس ٩ 23

ّج٥ٺىىىىز ٙىىىىٸ ث٥قجعىىىىذجس ثٻ٥ٺىىىىز ٦٥ضىىىىذسٹظ ٳإؽىىىىشثء    

ث٥ضؾىىجسح ث٥٪ْ٪٦ٺىىز ٳّشمىىٲجج ٳص٢شثسٱىىجج ٳصغىىٲٺ٤     

ثځصقىج٣ دىٺ٬ ث٥٪٦ْى٨ ٳث٥٪ىض٨٦ْج ٳصٲٺتىز دٺتىز صٚج٦ّٺىز        

 دٺٮٲ٪جج ٳصٮ٪ٺز ث٥ْ٪٤ ث٥ؾ٪جّٸ دٺ٬ ث٥يڂح.

ٳصْشٙىىىٰ ث٥ذجفغىىىز إؽشثةٺىىىجل د ٭ىىىٰ دٺتىىىز ص٦ْىىى٨  

لٞىج ٦٥ض٩ىج٫   إٙضشثمٺز صقىج١ٶ ث٥ٴثٝىِج ٳصضىٺـ ث٥ىض     ٨٦ْ ٳٙ

ٳث٥٪٢ج٫ ث٥زٵ ٹشٕىخ ٙٺىٰ ث٥٪ىض٨٦ْج ٳٹغى٪ـ دج٥ضٚجّى٤      

ٳثٿدقىىجس ٙىىٶ مىىٴء ٩ىىج ٹضىىٴٙش دج٥٪ْ٪ىى٤ ٩ىى٬ إ٢٩ج٭ىىجس  

صضٺـ ث٥ض٨٦ْ د٪ج ٹضٜٚ ٩ِ ث٥خيٴ ث٥زثصٶ ٦٥٪ىض٨٦ْج ٳد٪ىج   

ٹغىىىى٪ـ دضىىىىٴٙٺش ث٥٪قضىىىىٴٵ ٙىىىىٶ فىىىىٴسر إ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز   

 دجعضخذث٧ ّٮجفش ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر.

 Orientation Styles  ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ

( ,222 2333نؽجس ٩ق٪ذ ّيٺىز ب٪ىٺظ    

إ٥ٶ ن٫ ث٥ضٴؽٺٰ ٹْٮٸ ن٫ صْىشٗ نٹى٬ ن٭ىش ثٽ٫؟ ٳنٹى٬     

ث٥٪٦ْٴ٩ىىجس ث٥ضىىٸ صذقىىظ ّٮٲىىج؟ ٳث٥خٺىىجسثس ث٥٪غىىض٦ٞز  

ث٥٪٪٢ٮىىزج دقٺىىظ ٹؾىىخ ن٫ ٹ٢ىىٴ٫ ث٥٪ىىض٨٦ْ ٝىىجدسلث ٦ّىىٶ    

ث٥ققىىٴ٣ ٦ّٺٲىىج ٙىىٸ نٷ ٳٝىىش. ٳّىىشٗ ٭ذٺىى٤ ّض٩ىىٸ    

د ٭ٲىىىىج ( ن٭٪ىىىىجه ث٥ضٴؽٺىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٸ  2001046, 

ّذىىىىجسر ّىىىى٬ صٞىىىىذٹ٨ ث٥ضٴؽٺٲىىىىجس ث٥٪ٮجعىىىىذز ٦٥٪ىىىىض٨٦ْ  

دٴثعيز دش٭ج٩ؼ بجؿ دٲج دقٺىظ ٹخضىجس ث٥٪ىض٨٦ْ ٩ى٬     

دٺٮٲج ٳإّيجء ث٥ٮقٺقز ٥ٰ دجٽٙن٤ ٙٺٲجج ٳ٬٢٥ ٹذٞىٶ  

ث٥٪ض٨٦ْ فىشثل ٙىٸ صقذٹىذ ثبضٺجسثصىٰ . ٳصْشٙىٰ ث٥ذجفغىز       

إؽشثةٺجل د ٭ٰ نع٦ٴح ٥ضٞىذٹ٨ ث٥٪غىجّذثس ٳث٥ضٴؽٺٲىجس    

٦ْى٨ إ٢٥ضشٳ٭ٺىز ٩٪غ٦ىز ٙىٶ ٩ْ٪ى٤      ٦٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬ ٙىٶ دٺتىز ص   

إٙضشثمىىىٶ ٹقىىىج١ٶ ث٥ٴثٝىىىِ ٹ٪٢ىىى٬ ٩ىىى٬ بڂ٥ىىىٰ صٮ٪ٺىىىز    

 ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥پٕشثك ث٥خجفز.

 Mind Maps ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

( 00  2336ٹْىىىىىشٗ صىىىىىٴ٭ٸ دىىىىىٴصث٫      

ث٥خشٹيىىىز ث٥زٱٮٺىىىز د ٭ٲىىىج ّذىىىجسر ّىىى٬ إٍٲىىىجس ٩شةىىىٸ  

ثر ْٙج٥ىز  ٦٥يشٹٞىز ث٥ضىٸ ٹ٢ٚىش دٲىج ث٥٪ىيج ٙٲىٸ ص٪غى٤ ند       

٦٥ض٢ٚٺىىشب ٽ٭ٲىىج صْ٪ىى٤ ٩ىىِ ث٥٪ىىي ٳصؾىىؾْٰ ٦ّىىٶ ب٦ىىٜ    

ث٥شٳثدو دٺ٬ ثٽ٢ٙىجسج ٳصْشٙٲىج ث٥ذجفغىز إؽشثةٺلىج د ٭ٲىج      

ندثر صغىىضخذ٧ ٥ضٮَىىٺ٨ ثٽ٢ٙىىجس ٳث٥٪ٚىىجٱٺ٨ج ٳر٥ىى٠ ٩ىى٬      

بىىىڂ٣ ٩ؾ٪ٴّىىىز ٩ىىى٬ ث٥خيىىىٴثس ٹىىىض٨ ٙٺٲىىىج ثعىىىضخذث٧  

ثٽؽ٢ج٣ ث٥ضخيٺيٺزج ٳث٥شعٴ٩جس دقٺظ صغىجّذ ٦ّىٶ    

٦ْ٪ٺىىز ٳص٪غٺ٦ٲىىج ٦ّىىٶ ؽىى٤٢   عىىٲٴ٥ز صشصٺىىخ ث٥٪ىىجدر ث٥ 

نٝىىشح ٦٥ىىزٱ٬ج ٩٪ىىج صذىىشص ٩ىى٬ بڂ٥ٲىىج ث٥ْڂٝىىجس دىىٺ٬      
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ث٥٪ٚىىىجٱٺ٨ ٳث٥٪ٲىىىجسثس ث٥شةٺغىىىز ٳث٥ٚشّٺىىىز دىىىشٳثدو     

رٱٮٺىىز صغىىٲ٤ إدسثٟ ث٥٪ىىض٨٦ْ ٳصغىىجّذ ٦ّىىٶ عىىٲٴ٥ز      

 ٩ْج٥ؾضٲج رٱٮٺَج.

   Electronic Diariesث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 

صْشٙٲىىج ث٥ذجفغىىز إؽشثةٺلىىج د ٭ٲىىج ثعىىضشثصٺؾٺز   

٩ىىىى٬ بڂ٥ٲىىىىج صىىىىذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَىىىىجس  ث٥ٮقىىىىٺز نٳ  ٹىىىىض٨ 

ث٥قىىٴصٺز إ٢٥ضشٳ٭ٺلىىج نعٮىىجء ث٥ىىض٨٦ْ ٩ىى٬ بىىڂ٣ ث٥٪ْ٪ىى٤      

ثٿٙضشثمٶ دقٺظ صغجّذ ث٥٪ىض٨٦ْ ٦ّىٶ  صقذٹىذ ث٥ٮٞىجه     

ث٥٪ٲ٪زج ٳٙٲ٨ ث٥٪ٞشٳء ٬٩ ٭قىٴؿ ٢٩ضٴدىز نٳ ٙٲى٨    

ث٥٪غىىىى٪ٴُ ٩ىىىى٬ ٥ٞيىىىىجس ث٥ٚٺىىىىذٹٴ ث٥٪ضجفىىىىز دج٥٪ْ٪ىىىى٤ 

فَىجس  ثٿٙضشثمٶ ٳصغ٪ـ ٦٥٪ض٨٦ْ دج٥شؽٴُ إ٥ىٶ ث٥٪ڂ 

ث٥٪ذٳ٭ىىز ٿعىىضخذث٩ٲج ١٪٦خقىىجس صٺغىىش ٦ّٺىىٰ ث٥ضىىز١ش  

 ٳثځعضٺْجح ٦٥٪جدر ث٥ذسثعٺز ٩٪ج ٹْضص ص٨٦ْ ث٥يج٥خ.

  Cognitive Style ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ 

 2332ٹىىشٵ ٱؾىىج٧ ٩ق٪ىىذ ث٥خىىٴ٥ٶ         

( ن٫ ثٽعىىىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىىىز صؾىىىىٺش إ٥ىىىىٶ ث٥ٞىىىىذسر     ,35

ث٥٪ْشٙٺىىز ث٥ضىىٸ صغىىجّذ ث٥ٚىىشد ٦ّىىٶ صٚٲىى٨ ٩ٴمىىٴّجس 

ٳثٿدسثٟ ٳث٥ٚٲ٨ ٳثځعىضٮضجػ ج ٳصْضذىش ث٥ىٮ٪و    ث٥ض٢ٚٺش 

ث٥٪٪ٺىىىض ٥ؾخقىىىٺز ث٥ٚىىىشد ٙىىىٶ فىىى٤ ث٥٪ؾىىى٢ڂس ٳندثء   

ث٥ٴثؽذىىىىجسج ٳثٽّ٪ىىىىج٣ نٳ ث٥٪ٲىىىىج٧ ث٥٪ْشٙٺىىىىزج ث٥ضىىىىٸ   

صؾىىض٪٤ ٦ّىىٶ ث٥ضق٦ٺىى٤ ٳث٥ضش١ٺىىض ٦ّىىٶ نؽىىضثء ث٥٪ؾىىج٣    

( د ٭ىىىىىىىٰ Witkinثٿدسث١ىىىىىىىٸج ٳٹْشٙىىىىىىىٰ ٳٹىىىىىىىض٬٢   

 ٩ؾ٪ٴّىىىز بقىىىجةـ ص٪ٺىىىض ث٥ٚىىىشد ٦١ٺىىىجل ٩ىىى٬ فٺىىىظ   

(. ٦ْٞ2334ٺىز ٳثٿدسثٟ   ٥ٺىظ ّٺىجػج    ث٥ٴٍجة٘ ث٥

ٳصْشٰٙ ث٥ذجفغز إؽشثةٺىجل د ٭ىٰ ثٽعى٦ٴح ث٥٪ٚنى٤ ٥ىذٵ      

ث٥ٚشدج ث٥زٵ ٹغضخذ٩ٰ ٥ضٮَٺ٨ ٩ج ٹشثٯ ٳ٩ج ٹذس١ىٰ ٩ى٬   

فٴ٥ٰج ٳنع ٦ٴدٰ ٙٶ صٮَٺ٨ بذشثصٰ ٳثعضذّجء ٩ج ٱ ٴ 

 ٩خضض٫ دج٥زث١شر.

 Fieldث٥٪ْض٪ىىذٳ٫ ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٸ     

dependents     

٦ّىىىىىىىىٶ ث٥ٚش٩ىىىىىىىىجٳٵ  ٹْىىىىىىىىشٗ  ف٪ىىىىىىىىذٵ  

( ث٥ٚىىشد ث٥٪ْض٪ىىذ ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ د ٭ىىٰ ر٥ىى٠     26,1994 

ث٥ٚىىشد ث٥ىىزٵ ٹىىذسٟ ث٥٪ٴمىىٴُ ٙىىٶ صٮَىىٺ٨ ؽىىج٤٩ ٦١ىىٶ    

دقٺظ ص٤َ نؽضثء ثٽسمٺز دج٥ٮغذز  ٦٥Global٪ؾج٣ 

٥ىٰ ٕٺىش ٳثمىىقز ج دٺٮ٪ىج ٹٞقىذ دىىج٥ٚشد ث٥٪غىض٤ٞ ّىى٬      

ث٥٪ؾج٣ ر٠٥ ث٥ٚشد ث٥زٵ ٹذسٟ ث٥٪ٴمٴُ ٩ٮٚقڂل ّ٪ىج  

 ٵ .ٹق ٺو دٰ ٬٩ ّٮجفش نبش

ٳصضذٮىىىٶ ث٥ذجفغىىىز صْشٹىىى٘ سمىىىج ث٥ٞجمىىىٶج     

( ٦٥٪ْض٪ىىذٹ٬ ٦ّىىٶ  267,1999فىىڂؿ ث٥ىىذٹ٬ ّشٙىىز   

 ٹغىضيٺْٴ٫  ث٥٪ؾىج٣ ثٿدسث١ىٶ دى ٭ٲ٨ ثٽٙىشثد ث٥ىزٹ٬ ځ     

ِ  ث٥ضْج٩ى٤  ُ  ٩ى ٟ  ث٥٪ٴمىٴ  دى٤  ٩ٮْض٥ىز  دقىٴسر  ث٥٪ىذس

 ٦ّٶ دجٝٶ ث٥ْٮجفش ٙٸ ث٥٪ؾج٣. ٹْض٪ذ

 Fieldث٥٪غىىىض٦ٞٴ٫ ٦ّىىىٶ ث٥٪ؾىىىج٣ ثٿدسث١ىىىٸ 

Independents     

( ج   26,1994ْىىىشٗ عىىىج٩ٶ ث٥ٚيىىىجٹشٵ   ٹ

ٳّىىىجد٣ ثدىىىشثٱٺ٨ ث٥ذىىىجصج فىىىڂؿ ّذىىىذ ث٥قٚىىىٺٌ ٩ق٪ىىىذ  

(  ثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٸ ث٥٪غىىض٤ٞ ّىى٬    404ج0446 

ث٥٪ؾىىج٣ د ٭ىىٰ   ثٽعىى٦ٴح ث٥ىىزٵ ٹض٪ٺىىض إدسثٟ فىىجفذٰ  

دج٥يىىىىجدِ ث٥ضق٦ٺ٦ىىىىٸ ث٥ىىىىزٵ ٹىىىىض٨ ٙٺىىىىٰ إدسثٟ ث٥٪ٴٝىىىى٘  

 ١ ؽضثء ٩غض٦ٞز ځ ٤٢١ ٩ضق٤   .

ج ث٥ٞجمىىىٶج ٳصضذٮىىىٶ ث٥ذجفغىىىز صْشٹىىى٘ سمىىى   

( ٦٥٪غىض٦ٞٺ٬ ّى٬   262ج 0444فڂؿ ث٥ذٹ٬ ّشٙىز   

ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ  د ٭ٲ٨ ثٽٙشثد ث٥زٹ٬ ٥ٲ٨ ث٥ٞذسر ٦ّىٶ  

ث٥ضش١ٺىىضج ٳث٭ضىىىضثُ ث٥٪ٴمىىىٴُ نٳ ث٥ؾىىى٤٢ ث٥٪ىىىذسٟ نٳ  

ث٥ش٩ىىض ث٥٪ىىشثد سؤٹضىىٰ دٳ٫ دىىجٝٶ ثٽؽىى٢ج٣ نٳ ث٥ش٩ىىٴص    
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ٳنٹنىىىج ث٥خ٦ٚٺىىىز  ٳصْىىىشٙٲ٨ ث٥ذجفغىىىز إؽشثةٺىىىجل دىىى ٭ٲ٨    

يٺْٴ٫ إدسثٟ ّٮجفش ث٥٪ؾج٣ دؾ٤٢ ثٽٙشثد ث٥زٹ٬ ٹغض

٩ٮٚقىىى٤ ّىىى٬ ثٻبىىىشٹ٬ ٳٹغىىىضيٺْٴ٫ ث٥ضْج٩ىىى٤ ٩ىىىىِ      

ث٥٪ٴمىىٴُ دقىىٴسر ٩ٮْض٥ىىزج ٳٝىىجدسٳ٫ ٦ّىىٶ ثصخىىجر       

 ث٥ٞشثس.

     Writing Skill ٩ٲجسر ث٢٥ضجدز 

صْىىىشٗ ث٢٥ضجدىىىىز د ٭ٲىىىىج نٵ ؽىىىى٤٢ ٩ىىىى٬ نؽىىىى٢ج٣    

ث٥ضذٳٹ٬ نٳ ث٥ش٩ٴصج عٴثء دج٥ٺذ نٳ ٕٺش ر٠٥ج ٳدٖىل  

ٴعٺ٦ز ث٥ضٶ ص٨ صغؾٺ٦ٲج دٲىج  ث٥ٮَش ٬ّ ث٥يشٹٞزج نٳ ث٥

 Sumpter,2006,p.103 ج ٳٹْشٙٲىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىج)

 Sahin,2010, p. 777- 787    د ٭ٲىج ٳعىىٺ٦ز )

٦٥ضْذٺش ّى٬ ث٥ىزثس ّى٬ ىشٹىٜ إّيىجء ٩ْٮىٶ ٦٥ش٩ىٴص        

ث٥٪خض٦ٚزج ٳصْشٙٲج ث٥ذجفغىز إؽشثةٺلىج د ٭ٲىج ٩ٲىجسر ٹىض٨      

٩ىىى٬ بڂ٥ٲىىىج ث٥ضْذٺىىىش ث٢٥ضىىىجدٶ ّىىى٬ ثٽ٢ٙىىىجسج ٳصٮَىىىٺ٨  

سر ٢٩ضٴدىزج ٩ىِ ٩شثّىجر    ّشمٲج ٙٶ عٺجٛ ٦١ٶ دقٴ

ث٥ذٝز ٙٶ ّشمٲجج ٳآ٥ٺجس ّشمٲج ٭قٴٹلجج ٳإ٩ڂةٺلج ج 

ٳفغ٬ ثبضٺجس ث٥٪ٚشدثس ٳث٥ضشث١ٺخ ث٦٥ٖٴٹز ٳث٥ذځ٥ٺىز  

 ٳث٥ٮقٴٹز.

ث٦٥ٖىىىىىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىىىىز ٥پٕىىىىىىىشثك ث٥خجفىىىىىىىز 

 English for Specific purposes  

صْشٙٲىىج ث٥ذجفغىىز إؽشثةٺلىىج د ٭ٲىىج صىىذسٹظ ث٦٥ٖىىز 

ٚٺىز صخققىٺز ٙىٶ ٩ؾىجځس     ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٽٕىشثك ٳٍٺ 

٩ضْىىىىذدرج ٩ىىىىِ ث٥ضش١ٺىىىىض ٦ّىىىىٶ ثعىىىىضخذث٧ ث٥٪ٚىىىىشدثسج  

ٳث٥ضْذٺىىشثسج ٳث٥ضشث١ٺىىخ ث٦٥ٖٴٹىىز ث٥غىى٦ٺ٪ز ٥پٕىىشثك  

 ث٥شع٪ٺز ٙٶ ٩ؾج٣ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ .

 

 

 الإطبر النظزٍ للبحث
صق٪ٺ٨ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٝجة٨ ٦ّٸ ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٭٪و 

ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٥ضٮ٪ٺز 

 سثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٩ٲج

صضٮجٳ٣ ث٥ذجفغز ٙٶ ّشمٲج ٥ڀىجس ث٥ٮَشٵ ٦٥ذقظ     

ث٥٪ق٪ٴس ثٽٳ٣ ث٥قج٥ٶ عذْز ٩قجٳس فٺظ صضٮجٳ٣ ٙٶ 

ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٬٩ فٺظ ٩ٚٲٴ٩ٲجج 

ٳبقجةقٲجج ٳنٱ٪ٺضٲجج ٳٙج٦ّٺضٲج ٙٶ ّ٪٦ٺضٶ 

ث٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ض٨٦ْج ٳ٩ْجٹٺش صق٪ٺ٪ٲجج ن٩ج ث٥٪قٴس 

ج٭ٶ ٙضْشك ٬٩ بڂ٥ٰ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٬٩ ث٥غ

فٺظ ٩ٚٲٴ٩ٰج ٳبقجةقٰج ٳنٱ٪ٺضٰ ٳن٭٪جىٰ 

ث٥٪خض٦ٚزج ٳٙج٦ّٺضٰ ٙٶ صٮ٪ٺز ٩خشؽجس ث٥ض٨٦ْ 

ث٥٪خض٦ٚزج ٳصْشك ث٥ذجفغز ٙٶ ث٥٪قٴس ث٥غج٥ظ 

ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز دؾ٤٢ ّج٧ ٳصقذٹذلث ثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ   ث٥٪ْض٪ذ / ث٥٪غض٤ٞ ( ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

٬ فٺظ ٩جٱٺضٰج ٳبقجةـ ٤١ ٩ٮٲ٪جج ثٿدسث١ٶ ٩

ن٩ج ث٥٪قٴس ث٥شثدِ  ٙٺضن٪٬ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٬٩ فٺظ ٩ٚٲٴ٩ٲج 

ٳنعج٥ٺخ صٮٺ٪ضٲجج ٳصْشك ث٥ذجفغز ٙٶ ث٥٪قٴس 

 ث٥خج٩ظ ث٥ْڂٝز دٺ٬ ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ

 ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٳث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز( د٪ْ٪٤ 

ثځعضٞڂ٣/ ثځّض٪جد   ع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶإٙضشثمٶ ٳثٽ

٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ(٦ّٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥پٕشثك ث٥ٴٍٺٚٺز. 

ٳصغضْشك ث٥ذجفغز ٙٶ ث٥٪قٴس ث٥غجدط ٭َشٹجس 

ث٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ض٨٦ْ ث٥٪شصذيز د ٭٪جه ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج 

٪٤ ٳصضٮجٳ٣ ٙٶ ث٥٪قٴس ث٥غجدِ ٩ْجٹٺش صق٪ٺ٨ ٩ْ

إٙضشثمٶ دٮ٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس 

ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.  ٳصغضْشك ٙٶ 

ث٥٪قٴس ث٥غج٬٩ ٭٪ٴرػ ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٶ ث٥٪غضخذ٧ 
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 ,Elgazzar ٙٶ ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ ٥ْذذ ث٦٥يٺ٘ ث٥ؾضثس 

(ج ٳصخ٦ـ ث٥ذجفغز دْشك ٥٪ج ثعضٚجدس دٰ  2014

 ظ ث٥قج٥ٶ.٬٩ ثٿىجس ث٥ٮَشٵ ٙٶ ث٥ذق

 نٳځل  ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز 

ٹضٮجٳ٣ ٱزث ث٥٪قٴس ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٬٩ 

فٺظ ٩ٚٲٴ٩ٲىجج ٳبقجةقىٲجج ٳنٱ٪ٺضٲىج ٙىٶ ث٥ْ٪٦ٺىز      

ث٥ض٦ْٺ٪ٺزج ٳ٩ضثٹجٱىجج ٳٙج٦ّٺضٲىج ٙىٶ صٮ٪ٺىز ٩خشؽىجس      

ث٥ض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚز ٳر٥ى٠ ٩ى٬ بىڂ٣ إىىڂُ ث٥ذجفغىز ٦ّىٶ       

٭ضىىىجةؼ ث٥ذسثعىىىجس ث٥غىىىجدٞز ٳ٩ىىىج صٴفىىى٦ش إ٥ٺىىىٰ ٩ىىى٬     

 ٴفٺجس .ص

 صْشٹ٘ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز  -0

 ,2003 ,  ٹْىىىشٗ  ؽٺ٪ىىىجسط ٳآبىىىشٳ٫

p.42جGuimaraes, et al., ) ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز

د ٭ٲج ندثر ص٦ْٺ٪ٺز ٩ٲ٪ىز ٹىض٨ ٩ى٬ بڂ٥ٲىج ث٥ضْج٩ى٤ ٩ىِ       

ٳٹْشٙٲج ج ّذ٧ ٳؽٴد ث٥خذشر ث٦ْ٥٪ٺز ٙٸ ٩ؾج٣ ث٥ض٦ْٺ٨

 .Wood Field , et al ٳٳدٙٺ٦ىذ ٳآبىشٳ٫    

2004,p. 1671)      د ٭ٲج ّذجسر ّى٬ دٺتىز صخٺ٦ٺىز ٹىض٨

٩ىى٬ بڂ٥ٲىىج ٩قج١ىىجر ٩خضذىىش ث٦ْ٥ىىٴ٧ ث٥قٞٺٞىىٸ ٳث٥ٞٺىىج٧    

دشدو ث٥ؾج٭خ ث٥ٮَشٵ ٳث٥ْ٪٦ىٸ. ٳٹؾىٺش إ٥ٺٲىج ّذىذثا     

( د ٭ٲج ٩ْج٤٩ ٦ّ٪ٺز سٝ٪ٺز صقضىٴٵ  2333ث٥٪ٮجّٶ  

٦ّٶ نؽٲىضر رثس عىشّز ٳىجٝىز صخىضٹ٬ج ٳدش٩ؾٺىجس      

 ٦ّ٪ٺىىز ٩ٮجعىىذز ٳٳعىىجة٤ ثځصقىىج٣ دج٥ؾىىذ٢ز ث٥ْج٥٪ٺىىزج 

ص٪٢ىى٬ ث٥٪٦ْىى٨ ٩ىى٬ ث٥ٞٺىىج٧ دج٥ضؾىىجسح ث٦ْ٥٪ٺىىز ث٥شٝ٪ٺىىز     

ٳص٢شثسٱىىج دٳ٫ ث٥ضْىىشك ٽد٭ىىٶ ٩خىىجىشر ٳد ٝىى٤ ؽٲىىذ 

 ٳص٦٢ٚز.

ج 2334ٳٹْشٙٲىىىج ٩ق٪ىىىذ ّيٺىىىز ب٪ىىىٺظ    

( د ٭ٲىىىىج دش٭ىىىىج٩ؼ ١٪ذٺىىىىٴصشٵ صٚىىىىج٦ّٶ ٩ضْىىىىذد    330

ث٥ٴعىىىجة٤ج ٹىىىٴٙش دٺتىىىز ص٦ْىىى٨ إٙضشثمىىىٵٸ ٩قىىىيٮْز     

 دج٢٥٪ذٺٴصشج صقج١ٶ ٩ْج٤٩ فٞٺٞٺزج ٳص٪٬٢ ث٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬ 

٩ىىى٬ ثعىىىضخذث٧ ثٽدٳثس ٳثٽؽٲىىىضر ث٥٪ْ٪٦ٺىىىزج ٳصىىىذٳ٣ 

ثٽؽىىٺجء ث٥ضىىٶ ځ صىىذسٟ دىىج٥قٴثط ث٥٪ؾىىشدر ١ج٥ىىزسرج      

ٳإؽىىىشثء ث٥ضؾىىىجسح ٳث٥ٚقٴفىىىجس ث٥قىىىْذز ٳث٥خيىىىشر   

 ٳث٥ٮجدسرج ٙٸ دٺتز آ٩ٮز ٦ّٶ ث٥خو ث٥٪ذجؽش دج٥ٴٹخ.

ٳ٩٪ىىىىىج عىىىىىذٜ ٹ٪٢ىىىىى٬ صْشٹىىىىى٘ ث٥٪ْج٩ىىىىى٤     

ثٿٙضشثمٺز ٦ّٶ ن٭ٲج ٩ْج٤٩ صؾىذٰ ث٥٪ْج٩ى٤ ث٥قٞٺٞٺىز    

قج١ٺٲجج ف٪٪ش دٴثعىيز دٺتىز إٙضشثمىٵٺز عڂعٺىز     ٳص

ثٽدْجد صٚج٦ّٺز ّج٥ٺز ث٥ؾٴدر صغىجّذ ث٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬ ٦ّىٶ    

ث٥ىىض٨٦ْ د عىىج٥ٺخ ٳن٭٪ىىجه ٩خض٦ٚىىز ٳص٪٢ىىٮٲ٨ ٩ىى٬ ث٥ىىض٨٦ْ  

ٳصض٪ٺىىض دغىىٲٴ٥ز ٙىىٸ ثځعىىضخذث٧ ٩ىىِ إ٢٩ج٭ٺىىز ث٥ض٢ىىشثس  

 ٳث٥ضٞٺٺ٨.  

 بقجةـ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز  -2

 صض٪ٺىىىىض ث٥٪ْج٩ىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىٺز دْىىىىذد ٩ىىىى٬    

ث٥خقىىجةـ صغىىضذّٶ صٴٍٺٚٲىىج ٙىىٶ ّ٪٦ٺضىىٶ ث٥ض٦ْىىٺ٨      

ٳث٥ض٨٦ْ ٭َشلث ٥٪ج ٥ٲج ٬٩ إ٢٩ج٭ٺىجس صضٺقٲىج ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج    

ث٥٪٦ْٴ٩جس ٳثځصقجځسج ٳٝذ دٺ٬ ّذذث٥ق٪ٺذ دغىٺٴ٭ٶ  

( بقىىىىىجةـ ث٥٪ْج٩ىىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىىٺز  004ج 2333 

  ٳٱٶ 

  ٳصْٮىىٶ إصجفىىز ث٥٪ْ٪ىى٤ ّذىىش ث٥ؾىىذ٢ز    ثٿصجفىىز  -0

دؾىىى٤٢ ٩ذجؽىىىش ٦٥٪غىىىضخذ٩ٺ٬ ٩ىىى٬ نٵ   

ج٫ ٳٙىٶ ثٵ ٳٝىىش ٦ّىٶ ٩ىذثس ث٥ٺىىٴ٧    ٢٩ى 

د ١٪٦ىىىٰج ٱىىىزث دؾج٭ىىىخ إصجفىىىز ث٥ذقىىىٴط  

ٳث٥ضذسٹظج ٳإصجفز ث٥ضٚج٤ّ ٩ِ ندٳثس 

 ث٥٪ْ٪٤ ث٥٪خض٦ٚز دؾ٤٢ ٳثعِ ث٥٪ذٵ.

  صْضذش ث٥٪ؾجس١ز ٬٩ نٱ٨ صيذٺٞجس ث٥٪ؾجس١ز -2

ث٥٪ْج٩ىى٤ ثٿٙضشثمىىٺز ٳر٥ىى٠ ٩ىى٬ بىىڂ٣   
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إ٢٩ج٭ٺىىىىىز صق٪ٺ٦ٲىىىىىج ٳإصجفضٲىىىىىج ٦ّىىىىىٶ   

ؾىىجس١ز ث٥ؾىىذ٢ز ٩٪ىىج ٹغىى٪ـ دضذىىجد٣ ٳ٩ 

ث٥ذٺتىىجس ث٥٪ْ٪٦ٺىىز ثٿٙضشثمىىٺز ٩ىى٬ نٵ  

 ٢٩ج٫ ٙٸ ث٥ْج٨٥.

  صْٮىىٶ صٴثؽىىذ ث٥٪غىىضخذ٧ ١ؾىىضء ٩ىى٬  ث٥ضٴثؽىىذ -3

ث٥٪ْ٪ىىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىىٶ فٺىىىىىظ ٹ٢ىىىىىٴ٫    

٩غىىىىضٖشٝجل ٙٺىىىىٰ ٳٱىىىىزث ٩ىىىى٬ ؽىىىى ٭ٰ ن٫ 

ٹ٪ٮقىىٰ ث٥ؾىىْٴس دٴؽىىٴدٯ ث٦ْٚ٥ىىٶ ٙىىٸ      

ث٥٪٢ىىىج٫ ث٥قٞٺٞىىىٶ ٦٥خذىىىشرج ٳٹ٢ضغىىىخ    

ث٥خذىىشثس ١٪ىىج ٥ىىٴ ١ىىج٫ فٞىىجل ٙىىٸ ّىىج٨٥     

ٰ دٴعىجىز دٺتىز ث٥٪ْ٪ى٤    ٦ْٙٶ ص٨ ص٪غٺ٦ى 

ثٿٙضشثمىىٺزج ٩ضٮجعىىٺجل ن٭ىىٰ ٹٴؽىىذ ٙىىٸ     

 ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٦ّٶ ث٥ؾذ٢ز.

  ٹغىىٲ٨ ٙىىٸ ث٥ض٦ٖىىخ ٦ّىىٶ ١غٺىىش ٩ىى٬    ث٥ضٚجّىى٤ -4

ث٥ْٞذىىجس ث٥ضىىٶ صقىىٴ٣ دٳ٫ ث٥ىىض٨٦ْ ٩ىى٬     

ث٥خذىىشر ث٥٪ذجؽىىشرج فٺىىىظ صٞىىشح ٱىىىزٯ    

ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىج ث٥٪غىىىجٙجس دىىىٺ٬ ث٥٪ىىىض٨٦ْ   

 ٳث٥خذشر ث٥٪ذجؽشر.

  فٺظ ٹ٪٬٢ ج٫صخيٶ فذٳد ث٥٪٢ج٫ ٳث٥ض٩ -5

ن٫ ٹىىىىض٨ ّىىىىىشك ٳإؽىىىىىشثء ث٥ضؾىىىىىجسح  

ث٥٪ْ٪٦ٺز ٽٵ ٩ض٨٦ْ ٙٸ نٵ ٢٩ج٫ ٳٙىٶ  

 نٵ ٳٝش.

  فٺىىىظ صض٢ىىىٴ٫ ص٢ج٩ىىى٤ ث٥ٴعىىىجةو ث٥٪ضْىىىذدر -6

دىىشث٩ؼ ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ٩ىى٬ ص٢ج٩ىى٤ 

ث٥ٴعىىجةو ث٥٪ضْىىىذدر ٳث٥ضىىٶ صض٪غىىى٤ ٙىىىٸ   

ث٥ٮقىىٴؿ ٳث٥قىىٴس ٳ٩ٞىىجىِ ث٥ٚٺىىذٹٴ   

 ٳث٥قٴس ٳث٥شعٴ٩جس ٳٕٺشٱج .

٬ ث٥قْخ ن٫ ٹضجدِ   ٩ث٥ضٴؽٺٰ ٳثٿسؽجد -6

ث٥٪ىىىض٨٦ْ ٩غىىىجسٯ ث٥قىىىقٺـ دىىىذٳ٫ إسؽىىىجد    

 ٳصٴؽٺٰ.

 ٩ضثٹج ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز  -3   

 Martinez, etٹؾىٺش  ٩ىجسصٺٮٺض ٳآبىشٳ٫          

al. 2003, p. 325  ٦٥٪ْج٩ى٤   ث٥٪ضثٹىج  ( إ٥ىٶ دْىل

ن٭ٲج صٲٺب ث٥ٚشفىز ٦٥٪ىض٨٦ْ ٥ْ٪ى٤    ب ثٿٙضشثمٺز ٳ٩ٮٲج

٭ٲىج ص٦ٞى٤ ث٥ٴٝىش    صٞٺٺ٨ رثصٸ نعٮجء ندثةٰ ث٥ٚشدٷج ١٪ىج ن 

ث٥٪قىىذد ٦٥٪ىىض٨٦ْ ٙىىٸ إؽىىشثء ث٥ضؾىىجسح ٳثٿعىىضٚجدر ٩ىى٬  

 ٱزث ث٥ٴٝش ٙٸ ث٥ذسثعز ث٥ٮَشٹز.  

 ( ب ٩ق٪ىىذ36ج  ٩2336ٲٮىىذ ث٥ذٺىىجصٶ   ٳٹىىزٟ     

ث٥قىىجٌٙ  (ب ٳ٩ق٪ىىٴد 34 – 33ج  2300ث٥ذٖىىذثدٵ 

 ٩ضثٹىىج  صؤ١ىىذ  ( ّىىذر460ج 2302ٳنف٪ىىذ ن٩ىىٺ٬   

 دىٴٷ صش ١٪ضٖٺش ثٿٙضشثمٺز ث٥٪ْج٤٩ ٳمشٳسر نٱ٪ٺز

 ث٥ؾٴث٭خ إعشثء ٳٙٸ ث٦ْ٥٪ٺزب ث٥٪ٴثد صذسٹظ ٙٸ ٩ٲ٨

 ث٥زٷ ث٥ض٨٦ْ ٳٝش ص٦ٞٺ٤ :ٙٸ صغجّذ ن٭ٲج فٺظ ث٦ْ٥٪ٺز

 ٰ  ١ى٤  ث٥ض٦ٞٺىذٷج ٳصٖيٺىز   ث٥٪ْ٪ى٤  ٙىٸ  ث٥٪ىض٨٦ْ  ٹٞنىٺ

 صٚج٦ّٺىزب  ّ٪٦ٺىز  دضؾىجسح  ث٥ذسثعىٸ  ث٥٪ٞىشس  ن٢ٙىجس 

 ٙىٸ  ث٥ٮضىجةؼ ٳثٽ٩ىج٫   ٙىٸ  ث٥ذٝىز  ٩ْذځس ن٦ّٶ ٳصٞذٹ٨

 ٳإعجسر ٩ضْز ن١غش ث٥ْ٪٦ٺز خث٥ؾٴث٭ ثځعضخذث٧ج ٳؽ٤ْ

 ٦ّ٪ٺىجل  ٩ٮجبىجل  ٥ٲى٨  صىٴٙش  فٺىظ  ٦٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬ب  دج٥ٮغىذز 

 ث٥٪ٮجعىذز  ث٥شثؽْىز  ث٥ضٖزٹىز  ٩ؾىٴٝجلج ٳصٞىذٹ٨   صٚج٦ّٺىجل 

 ٹقىْخ  ث٥ضىٸ  ث٥ضؾىجسح  إؽىشثء  إ٢٩ج٭ٺىز ٳ٦٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬ج  

 بيشر نٳ ٦٢٩ٚىز  ث٥ض٦ٞٺذٷج ١ٴ٭ٲج ث٥٪ْ٪٤ ٙٸ صٮٚٺزٱج

 ٪ْ٪ى٤ ث٥ ٙىٸ  ىىٴٹڂل  ٳٝضىجل  ٩جدٹىجل نٳ ٹضي٦ىخ إؽشثؤٱىج   

 ث٥ْ٪٦ٺىىز ٳصقغىىٺ٬ صيىىٴٹش ث٥ض٦ٞٺىىذٷج ٳثعىىض٪شثس

ثٻ٥ىىٸج  ث٥قجعىىخ ٩ىىِ ث٥ضْج٩ىى٤ ٳصقغىىٺ٬ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز

ٜ ٳ ٦٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬ج   ث٥ىزثصٸ  ث٥٪غىض٪ش  ث٥ىض٨٦ْ  ٩ذىذن  صقٞٺى

 ندٳثس ٦ّىٶ  ثٿٙضشثمىٺز  ث٥٪ْج٩ى٤  دىشث٩ؼ  ٳإفضىٴثء 
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 ث٥٪ضقش١ىز  ث٥شعىٴ٩جس  ٩غ٤ ث٥ضؾشدز د٨ّ ٦ّٶ صغجّذ

 ٭ضجةؼ صٴعٺٜ إ٢٩ج٭ٺزٳث٥ذٺج٭ٺز ٳث٥ضق٦ٺ٤ج  ٳث٥شعٴ٩جس

ٗ  إ٢٥ضشٳ٭ٺىجل  ث٥ضؾىجسح  صق٦ٺ٦ٲىج نٳ ٩ْج٥ؾضٲىج نٳ    دٲىذ

 ث٥ض٩ڂء ٩ِ ٩ؾجس١ضٲج

ٳٝىىىىذ فىىىىذد ث٥٪ش١ىىىىض ث٥ٞىىىىٴ٩ٶ ٦٥ض٦ْىىىىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٶ    

( ٩ضثٹىىىىىج ثعىىىىىضخذث٧ ث٥٪ْج٩ىىىىى٤  2303 

 ثٿٙضشثمٺز ٙٺ٪ج ٹ٦ٶ 

إ٢٩ج٭ٺز إؽشثء ث٥ضؾجسح ث٥٪ْ٪٦ٺز ث٥ضٸ ٹقْخ  .0

صٮٚٺزٱج ٙٸ ث٥٪ْج٤٩ ث٥قٞٺٞز دغذخ بيٴسصٲج 

٦ٸ ث٥٪ض٨٦ْ ٩غ٤ صؾجسح ث٥يجٝز ث٥ٮٴٳٹز نٳ ّ

 ث٢٥ٺ٪ٺجء نٳ ث٥ذٺٴ٥ٴؽٺج ث٥قٺٴٹز نٳ ٕٺشٱج.

إ٢٩ج٭ٺز ث٥ْشك ث٥٪شةٸ ٦٥ذٺج٭جس ٳث٥َٴثٱش  .2

ث٥ضٸ ځ ٹ٪٬٢ ّشمٲج ٬٩ بڂ٣ ث٥ضؾجسح 

 ث٥قٞٺٞز.

إ٢٩ج٭ٺز صٖيٺز ٤١ ن٢ٙجس ث٥٪ٞشس ث٥ذسثعٸ  .3

دضؾجسح ّ٪٦ٺز صٚج٦ّٺز ٳٱزث ٹقْخ صقٞٺٰٞ 

قٞٺٞٸب ٭ضٺؾز ٥٪قذٳدٹز ٬٩ بڂ٣ ث٥٪ْ٪٤ ث٥

 ثٿ٢٩ج٭جس ٳث٥٪٢ج٫ ٳث٥ٴٝش ث٥٪ضجؿ ٦٥ْ٪٦ٸ.

ث٥ضضث٬٩ دٺ٬ ّ٪٦ٺز ؽشؿ ثٽ٢ٙجس ث٥ٮَشٹز  .4

ٳث٥ضيذٺٜ ث٥ْ٪٦ٸ فٺظ ن٫ ث٥ضؾجسح ث٥٪ْ٪٦ٺز 

ث٥قٞٺٞٺز ٩شصذيز دؾذٳ٣ ٩ْج٤٩ ٩ٮٚق٤ ٬ّ 

 ث٥٪قجمشثس ث٥ٮَشٹز.

إصجفز ث٥ضؾجسح ث٥٪ْ٪٦ٺز ٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٙٸ ٤١  .5

 ثٽٳٝجس ٳ٬٩ نٷ ٢٩ج٫.

إ٢٩ج٭ٺز إؽشثء ث٥ضؾشدز نٷ ّذد ٩٪٬٢ ٬٩  .6

ث٥٪شثس ىذٞجل ٥ٞذسر ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٸ ثځعضٺْجح 

ٳٙٸ ث٥ٴٝش ث٥٪ٮجعخ ٥ٰ ٳدٳ٫ ٳؽٴد سٝٺخ 

 دؾشٷ.

صْٴٹل ث٥ٮٞـ ٙٶ ثٿ٢٩ج٭جس ث٥٪ْ٪٦ٺز  .2

 ث٥قٞٺٞٺز ٥ْذ٧ صٴٙش ث٥ض٪ٴٹ٤ ث٢٥جٙٶ.

إ٢٩ج٭ٺز ث٥ضٚج٤ّ ٳث٥ضْجٳ٫ ٩ِ آبشٹ٬ ٙٸ  .3

 إؽشثء ٭ٚظ ث٥ضؾشدز ٬٩ دْذ.

٭ٺز صٞٺٺ٨ ندثء ث٥يج٥خ إ٢٥ضشٳ٭ٺجل ٳ٩ضجدْز إ٢٩ج .4

 .صٞذ٩ٲ٨ ٙٸ إؽشثء ث٥ضؾشدز

د٨ّ ثځٝضقجدٹجس ث٥نْٺٚز دضٴٙٺش ث٥٪ٴثد   .03

ث٥٪غضٲ٢٦ز ٩غ٤ ث٢٥ٺ٪جٳٹجس ٳث٥ٴعجة٤ 

 ث٥٪ْ٪٦ٺز ٳ٢٩ٴ٭جس ث٥ضؾجسح.

د٨ّ ث٥ْ٪٦ٺز ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٬٩ بڂ٣ ث٥ؾشث١ز ٙٸ  .00

دٮجء ٳصيٴٹش ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٳث٥٪غجٱ٪ز 

٫ ٳصذجد٣ ثٽ٢ٙجس ٳث٥٪غجٱ٪ز ٙٸ ٙٸ ث٥ضْجٳ

 ثعضخذث٧ ثٽؽٲضر دجٱَز ث٥ض٦٢ٚز.

فڂفٺز ث٥ذشث٩ؼ ث٥٪غضخذ٩ز ٤٢٥ ث٥ٮ٨َ ٩٪ج   .02

ٹٮ٢ْظ ٦ّٶ ّذ٧ ص عش ث٥٪غضخذ٧ دٮٴُ 

 ث٥ذش٩ؾٺجس نٳ ثٽؽٲضر ث٥٪غضخذ٩ز . 

إصجفز ث٥ٚشفز ٦٥٪ض٨٦ْ ٦٥ضْشك ٥٪ٴثٝ٘ ٹُقش٧  .03

٩ٮٲج ٙٸ ث٥٪ْج٤٩ ث٥قٞٺٞٺز ٭َشثل ٥خيٴسصٲج 

ٸ صض٢ج٤٩ ٦ْ٩ٴ٩جصٰ ٙٺ٪ج ٹض٦ْٜ دض٠٦ ٳدج٥ضج٥

 ث٥٪ٴثٝ٘.

 نٱ٪ٺز ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز  -4

ث٥٪ْج٩ىى٤ ثٿٙضشثمىىٺز ٩ىى٬ ث٥٪غىىضقذعجس  صْىىذ 

ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىز ث٥ضىىىٶ ٥ٲىىىج ثٱ٪ٺىىىز ١ذٺىىىشر ٙىىىٶ ث٥ْ٪٦ٺىىىز     

٩ٮ٪ٲٮىىذ ٩ق٪ىىذ   ١ىى٤ نؽىىجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز  ١ذٺىىشرج ٳٝىىذ 
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ج 2333( ج نف٪ىىىىىىىذ ى٦ذىىىىىىىز  05ج 2336ث٥ذٺىىىىىىىجصٸ 

 (ج ٳ دجؽذىىىجح 32ج 2303(ج بج٥ىىىذ ٭ٴٙىىى٤   002

 ,2012,297 Bajpai )  ج ٳ سثؽٮىىىىىىىىىذسث٫ 

Rajendran,2010,2173  ث٥٪ْج٩ى٤  نٱ٪ٺىز  ( إ٥ىٶ 

 :د ٭ٲج ثٿٙضشثمٺز

 دج٥ض٨٦ْ ٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ثٿٙضشثمٺز ث٥٪ْج٤٩ صغ٪ـ 

 .Learning by doingث٥ْ٪٤. بڂ٣ ٬٩

 ٹقْخ ٝذ ٭٨َ ٩ِ دج٥ضْج٤٩ ٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ صغ٪ـ  

ٗ  ٙىٸ  ٩ْٲىج  ث٥ضْج٩ى٤   دغىذخ  ث٥ْجدٹىز  ث٥َىشٳ

ٳث٥غڂ٩زج  ثٽ٬٩ ث٥ْج٥ٺزج نٳ ٽٕشثك ث٥ض٦٢ٚز

 صٴثٙشٱىج  ٹقىْخ  ث٥ضٸ ث٥ؾشٳه ٬٩ ر٠٥ ٳٕٺش

 .ث٥ض٦ٞٺذٷ ث٥ذسثعٸ ث٥ق٘ ٙٸ

ج 2333ٳٹىىشٵ نف٪ىىذ دىىى٬ فىىج٥ـ ث٥شثمىىىٶ         

( ن٫ ث٥٪ْج٩ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٺز صغىىىجٱ٨ ٙىىىٸ صٮ٪ٺىىىىز     02

ثصؾجٱىىىجس إٹؾجدٺىىىز ٥ىىىذٷ ث٥يىىىڂح ٳث٥٪٦ْ٪ىىىٺ٬ ٭قىىىٴ    

ٍىىىىجٙش  ٦ّىىىىٸ دىىى٬ ٩ق٪ىىىىذ  ث٦ْ٥ىىىٴ٧. ٳنعذضىىىىش دسثعىىىز  

( ن٫ ث٥٪ْج٩ىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىٺز 23ج 2334ث٥ؾىىىىٲشٵ  

صغىىٲ٨ ٙىىٸ ث٥ض٦ٖىىخ ٦ّىىٸ ث٥٪ْٴٝىىجس ث٥ضىىٸ صقىىٴ٣ دٳ٫  

٩٪جسعىىىىز ث٥ضؾىىىىجسح ث٥ٴثْٝٺىىىىز ٩غىىىى٤ ٦ٝىىىىز ثٽؽٲىىىىضر  

ٳّٴث٤٩ ث٥ض٩ج٫ ٳث٥٪٢ىج٫ نٳ ث٥ذٝىز ث٥٪ضٮجٱٺىز ٦٥٪ىجدر     

 ث٥٪ذسٳعز.

ٳ٦ّٶ ر٠٥ ٹ٪٬٢ صقذٹىذ نٱ٪ٺىز ث٥٪ْج٩ى٤ ثٿٙضشثمىٺز     

 ٙٶ ثٻصٶ  

سثس ث٥ض٨٦ْ ث٥ٚشدٵ ث٥زثصٶج صٮ٪ٶ ٤١ ٬٩ ٩ٲج 

ٳث٥ض٨٦ْ ث٥ضْجٳ٭ٶ ٬٩ بڂ٣ ٩ج ٹضٴٙش دٲج ٬٩ 

 إ٢٩ج٭ٺجس.

صضىىٺـ ث٥ىىض٨٦ْ ٩ىى٬ دْىىذ د٪ىىج ٹضخيىىٶ ث٥قىىذٳد       

 ث٥٪٢ج٭ٺز ٳث٥ض٩ٮٺز.

لٞىىج ٦٥خيىٴ ث٥ىىزثصٶ ٢٥ى٤ ٩ىىض٨٦ْ       صضىٺـ ث٥ىض٨٦ْ ٳٙ

 ٦ّٶ فذر.

صغىىىجّذ ٦ّىىىٶ صٞشٹىىىخ ث٥٪ٚىىىجٱٺ٨ ث٥٪ؾىىىشدرج    

 ٳصغذٺضٲج ٙٶ نرٱج٫ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬.

ث٥ض٢ٚٺش ث٦ْ٥ٺج ٥ىذٵ ث٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬    صٮ٪ٶ ٩ٲجسثس 

٩ىىىى٬ بىىىىڂ٣ ٩ىىىىج صغىىىىضذّٺٰ ٩ىىىى٬ ّ٪٦ٺىىىىجس    

 ث٥٪ڂفَز ٳث٥ضق٦ٺ٤ ٬٩ ٝذ٤ ث٥٪ض٨٦ْ.

صضٺـ ث٥ضٚج٦ّٺىز دىٺ٬ ث٥٪ىض٨٦ْ ٳ٩ىج ٹضىٴٙش ٙىٶ        

ث٥٪ْ٪ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٶ ٩ىىى٬ ندٳثس ٥ڀدقىىىجسج    

 ٳ٬٩ ٩قضٴٵ صٚج٦ّٶ .

ٹض٪ضِ ٩قضىٴٵ ث٥٪ْج٩ى٤ ثٿٙضشثمىٺز د٪ىضٹؼ      

ٚىشٳٛ  ٬٩ ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْىذدر ٩٪ىج صشثّىٶ ث٥   

ث٥ٚشدٹىىىىىىز دىىىىىىٺ٬ ث٥٪ض٦ْ٪ىىىىىىٺ٬ ٳعىىىىىىشّجصٲ٨   

 ٳث٭٪جىٲ٨ ٙٶ ث٥ض٨٦ْ .

ٙج٦ّٺز ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٙٶ ث٥ْ٪٦ٺىز   

 ث٥ض٦ْٺ٪ٺز  

نؽشٹىىىش دْىىىل ث٥ذسثعىىىجس ث٥غىىىجدٞز ٦٥ضقٞىىىٜ ٩ىىى٬     

ٙج٦ّٺىىز ث٥٪ْج٩ىى٤ ثٿٙضشثمىىٺز ٙىىٶ صقغىىٺ٬ ّ٪٦ٺضىىٶ       

ث٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ض٨٦ْج ٳٙٶ صٮ٪ٺز ٩خشؽجس ٳ٭ىٴثصؼ ث٥ىض٨٦ْ   

 صؾىىىىىىىىىىىج٭ؼ   ث٥٪خض٦ىىىىىىىىىىى٘ج ٳ٩ٮٲىىىىىىىىىىىج دسثعىىىىىىىىىىىز

 Change,2002  ٳث٥ضىىىٸ صٴفىىى٦ش ٭ضجةؾٲىىىج إ٥ىىىٸ )

ٙىىىٸ صٮ٪ٺىىىز صققىىىٺ٤ ٳثصؾجٱىىىجس     ث٥ضقٞىىىٜ  ٙج٦ّٺضىىىٰ 

ث٥يڂح ٭قٴ ث٦ْ٥ٴ٧ج ٳدسثعز  ٩جسصٺٮٺض ٳآبىشٳ٫   

 Matrtinez, et al., 2003 ٙج٦ّٺىز   نعذضش( ث٥ضٶ

ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٵٸ ٙىٸ صٮ٪ٺىز ث٥ضققىٺ٤ج ٳدسثعىز     

 ( Field, et al., 2004 ٳٳدٙٺ٦ىىذ ٳآبىىشٹ٬   
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ث٥ضىىىٶ نعذضىىىش ٙج٦ّٺىىىز ٩ْ٪ىىى٤ إٙضشثمىىىٸ ٙىىىٶ صٮ٪ٺىىىز      

ثصؾجٱىىىجس إٹؾجدٺىىىز ٭قىىىٴٯ ٥ىىىذٵ ث٥يىىىڂحج ٳدسثعىىىز     

ث٥ضىىٸ نعذضىىش ٙج٦ّٺىىز   (Harry,2006)  ٱىىجسٷ 

 ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٙٶ ث٥ض٦ْٺ٨ . 

١٪ج نعذضش دسثعز نف٪ذ دى٬ فىج٥ـ ث٥شثمىٸ    

( ٙج٦ّٺز ثعىضخذث٧ ث٥٪ْج٩ى٤ ثٿٙضشثمىٺز    00ج 2333 

دىىى٬ ٩ق٪ىىىذ ٍىىىجٙش    ٦ّىىىٸ ث٥ضققىىىٺ٤ج ٳدسثعىىىز ٦ّىىىٸ   

( ث٥ضىىىىٶ نعذضىىىىش ٙج٦ّٺىىىىز ث٥٪ْج٩ىىىى٤  2334ث٥ؾىىىىٲشٵ  

ثٿٙضشثمىىىىٺز ٙىىىىٶ صٮ٪ٺىىىىز ث٥ضققىىىىٺ٤ج ٳثٿصؾجٱىىىىجس.     

 Singh, etٳدسثعىىىىز  عىىىىٺٮٔ ٳآبىىىىشٳ٫     

al.,2009 )   نٱ٪ٺىىىىىز ث٥٪ْ٪ىىىىى٤  ث٥ضىىىىىٶ ١ؾىىىىىٚش ّىىىىى٬

ثٿٙضشثمٵٸ ٙٶ صذسٹظ ث٥ٚٺضٹىجءج ٳصٴفى٦ش إ٥ىٶ ن٫    

ثعىىضخذث٧ ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٵٸ ندٵ إ٥ىىٶ صقغىى٬ ٙىىٸ   

 ٥يڂح ٳصٹجدر ث٥ضققٺ٤ ٥ذٹٲ٨.ص٨٦ْ ث

 Electronicعج٭ٺىىىىج  ث٥ضٴؽٺىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٸ 

Orientation Styles  

صضٮىىىجٳ٣ ث٥ذجفغىىىز ٙىىىٶ ٱىىىزث ث٥٪قىىىٴس ث٥ضٴؽٺىىىٰ    

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٬٩ فٺظ ٩ٚٲٴ٩ىٰج ٳنٱ٪ٺضىٰ ٙىٶ ث٥ذىشث٩ؼ     

ث٥ض٦ْٺ٪ٺزج ٳ٩ضثٹجٯج ٳبقجةقٰج ٳن٭٪جىٰج ٳٙج٦ّٺضىٰ  

٥ٮقىٴ  ٙٶ صٮ٪ٺىز ٭ىٴثصؼ ث٥ىض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚىزج ٳر٥ى٠ ٦ّىٶ ث      

 ث٥ضج٥ٶ  

 ٩ٚٲٴ٧ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   -0

(  ث٥ضٴؽٺٰ 034ج 2332ٹْشٗ ٩ق٪ذ ب٪ٺظ        

د ٭ٰ ث٥٪غجّذر ث٥ضٶ صٞذ٧ ٦٥٪ض٨٦ْ إؽذجسٹلج نٳ ّٮذ٩ج 

ٹقضجػ إ٥ٺٲج نٳ ٹي٦ذٲجج ٢٥ٶ صغجّذٯ ٙٶ صز٥ٺ٤ 

ث٥ْٞذجسج ٳصٴؽٲٰ ٭قٴ إ٭ؾجص ث٥٪ٲ٪جس ث٥ض٦ْٺ٪ٺزج 

٥ٺز. ٳصؾٺش ٳصقٞٺٜ ثٽٱذثٗ ث٥٪ي٦ٴدز د٢ٚجءر ٳْٙج

( إ٥ٶ ن٭ٰ ٹ٪غ٤ 45ج ؿ 2333صٹٮخ ث٥غڂ٩ٶ   

٩ٮَٴ٩ز ص٦ْٺ٪ٺز ١ج٦٩ز ٳ٦١ٺزج ٝجة٪ز ٦ّٶ ث٢٥٪ذٺٴصش 

صؾض٪٤ ٦ّٶ ٢٩ٴ٭جس ٬٩ ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر 

 ث٥ٮقٴؿ ٳ ث٥قٴس ٳث٥قٴس ٳث٥شعٴ٧ ث٥غج١ٮز 

ٳث٥٪ضقش١ز( ٳآ٥ٺجس ٥ضٞذٹ٨ ث٥٪غجّذر ٳث٥ضٴؽٺٰج 

ز ٳث٥ضٶ صغجّذ ٦ّٶ صقٞٺٜ ثٽٱذثٗ ث٥٪ي٦ٴد

دٚج٦ّٺزج ٳٝذ ص٢ٴ٫ ث٥٪غجّذر ٍجٱشر ىٴث٣ ث٥ٴٝشج 

ٳٝذ ص٢ٴ٫ ٩ض سؽقز دٺ٬ ث٥َٲٴسج ٳثٿبضٚجء فغخ 

ج 2300ى٦خ ث٥٪ض٨٦ْ. دٺٮ٪ج صشٵ إٹ٪ج٫ عْٚج٫  

( ن٫ ث٥ضٴؽٺٰ ٳث٥٪غجّذر ٬٩ بڂ٣ ث٢٥٪ذٺٴصش 34

ص٪غ٤ ندٳثس نٳ ثعضشثصٺؾٺجس نٳ ند٥ز صٞذ٧ ث٥٪غج٭ذر 

دج٥ٞذس ث٥زٵ  ٳث٥ذ٨ّ ث٥ٚٴسٵ نعٮجء ّ٪٦ٺز ث٥ض٨٦ْج

ٹغ٪ـ ٥ٰ د دثء ٩ٲج٧ ث٥ض٨٦ْ رثصٺجل ٳإ٭ؾجصٱجج ٳٹْشٗ 

( ث٥ضٴؽٺٰ ٙٶ دشث٩ؼ 63ج 2303عج٩ٶ ث٥٪ٮغٶ  

ث٢٥٪ذٺٴصش ث٥ض٦ْٺ٪ٺز د ٭ٰ ث٥٪غجّذرج ٳث٥ذ٨ّ ث٥٪ذجؽش 

ث٥زٵ ٹض٦ٞجٯ ث٥٪ض٦ْ٪ٴ٫ ٙٶ ؽ٪ٺِ بيٴثس ث٥ذش٭ج٩ؼج 

دٲذٗ إعجسر دثْٙٺضٲ٨ج ٳصٮَٺ٨ ن٢ٙجسٱ٨ج ٳصققٺـ 

دٲذٗ صٮ٪ٺز صققٺ٤ ٳ٩ٲجسثس ٩غجسثس ص٦ْ٪ٲ٨ 

 ص٦ْ٪ٲ٨.

( د ٭ٰ 3ج 2305ٳٹْشٰٙ ٱج٭ٶ ث٥ؾٺي       

 ٩ؾ٪ٴّز ث٥ضٴؽٺٲجسج ٳث٥٪غجّذثسج ٳثٿسؽجدثس 

ث٥ضٶ صشصذو د٪شثف٤ ٳبيٴثسج ٳصٮٚٺز ث٥ضؾجسح 

دج٥٪خضذشثس ثځٙضشثمٺزج ٳث٥ضٶ صٞذ٧ إ٢٥ضشٳ٭ٺجل ٦٥٪٨٦ْ 

ٳٜٙ ٝٴثّذ ٩قذدرج دقٺظ صٴؽٰ ٳصٺغش ٦ّٶ ث٥٪ض٨٦ْ 

ث٥ضؾشدزج ٳصقغٺ٬ ٩غضٴٵ ثٽدثء ث٥٪ْ٪٦ٶ  إؽشثء

( ن٫ 22ج ٦٥2306ضؾجسح. ٳنٳمـ نف٪ذ س٩نج٫  

ث٥ضٴؽٺٰ ٱٴ ث٥٪غجّذرج ٳثٿسؽجد ث٥زٵ ٹض٦ٞجٱ٪ج 

ث٥٪ض٦ْ٪ٴ٫ ٙٶ ؽ٪ٺِ بيٴثس ث٥ذش٭ج٩ؼ ث٥ض٦ْٺ٪ٶج ٢٥ٶ 

صغجّذٱ٨ ٙٶ صز٥ٺ٤ ث٥ْٞذجسج ٳصٴؽٲٲ٨ ٭قٴ إ٭ؾجص 
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ث٥٪ٲ٪جس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٳصقٞٺٜ ثٽٱذثٗ ث٥٪ي٦ٴدز 

 ْٚج٥ٺز.د

 بقجةـ ن٭٪جه ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ  -2

  Zhao & Orey,et al., 1999)نؽىجس ١ى٤ ٩ى٬     

إ٥ىىٶ ن٫ ن٭٪ىىجه ث٥ضٴؽٺىىٰ ٳث٥٪غىىجّذر صضغىى٨ دْىىذد ٩ىى٬     

 ث٥خقجةـ صض٪غ٤ ٙٺ٪ج ٹ٦ٶ  

  نٷ Appropriatenessث٥٪ڂء٩ىىىىىىىىىىىز  -0

٩ڂء٩ىىىىز ث٥٪ٲىىىىج٧ ث٥ضٴؽٺٲٺىىىىز ٦٥٪ؾىىىى٢ڂس ث٥ضىىىىٸ  

ج ٹقضىىىىجػ ث٥٪ىىىىض٨٦ْ ٥ق٦ٲىىىىجج ٳځ ٹغىىىىضيٺِ إ١٪ج٥ٲىىىى

 دٮؾجؿ دٮٚغٰ. 

  ٬٩ بىڂ٣ ثٽ٭ؾىيز   Structureث٥ضش١ٺخ  -2

ث٥ٮ٪ٴرؽٺىىز ٳث٥ضغىىجؤځس ث٥ضىىٸ ٹىىض٨ صش١ٺذٲىىج فىىٴ٣ 

ث٥٪ٚىىىجٱٺ٨ ث٥٪ٮجعىىىذز ٦٥٪ٲ٪ىىىز ٳث٥ضىىىٸ صىىىؤدٷ إ٥ىىىٶ 

 صضجدِ ىذٺْٸ ٙٸ ثٽ٢ٙجس ٳث٦٥ٖز. 

  Collaborationث٥ضَجٙش  ث٥ضْىجٳ٫    -3

فٺظ ٹغضؾٺخ ث٥٪٨٦ْ ٽّ٪ىج٣ ث٥يج٥ىخ نٳ ث٥٪ىض٨٦ْ    

ل ٩ىج ٝىج٧ دىٰ ث٥يج٥ىخ دٮٚغىٰ ٙىذٳس       ٬٩ دٳ٫ سٙى 

 ث٥٪٨٦ْ ٱٮج ٱٴ صْجٳ٭ٸ ٳ٥ٺظ صٞٺٺ٪ٸ.

إ٥ىىىىىٶ  (Lange,2002) ځ٭ىىىىىؼ  ١٪جنؽىىىىىجس 

بقىىىجةـ ث٥٪ْ٪ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٶ ٩ض٪غ٦ىىىز ٙٺ٪ىىىج  

   ٹ٦ٶ

  نٷ ن٫ ٢٥ى٤ ٩ٲ٪ىز   intentionalityث٥ٞقذٹز -ن

٩ٞقىىىذ ّىىىج٧ ٳٳثمىىىـ ٹىىىضق٨٢ ٙىىىٸ نٷ ٭ؾىىىجه   

 ٩ٮٚق٤ ٝذ ٹغٲ٨ ٙٸ ث٥٪ؾ٪ٴُ ث٦٢٥ٸ ٥پدثء.

نٷ ن٫    Appropriatenessڂء٩ىىزح_ ث٥٪

ث٥٪ٲج٧ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز صيشؿ دْل ث٥ضغجؤځس ث٥ضىٸ  

ځ ٹ٪٢ىى٬ ف٦ٲىىج ٩ىى٬ بىىڂ٣ ث٥٪غىىجّذرج دٺٮ٪ىىج ځ   

ٹغىىىىضيٺِ ث٥يىىىىڂح إ٭ؾجصٱىىىىج دٮؾىىىىجؿ دىىىىذٳ٫     

 ٩غجّذر.

نٷ ٹىض٨ صقى٪ٺ٨     Structure:ث٥ذٮىجء /ث٥ضٮَىٺ٨  -ػ

ثٽ٭ؾىىىيز ث٥ٮ٪ٴرؽٺىىىز ٳثٽعىىىت٦ز دؾىىى٤٢ ٩ىىىٮ٨َ 

 ٽدثء ث٥ٖشك ٬٩ ث٥ض٦ْٺ٨.

  د٪ْٮىىٶ ن٫ ث٥ىىذٳس Collaborationث٥ضْىىجٳ٫ -د

ث٥شةٺغٸ ٦٥٪٨٦ْ ٱىٴ دٳس صْىجٳ٭ٸ ٳ٥ىٺظ دٳسثل    

 صٞٺٺ٪ٸ. 

 ٩ضثٹج ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ٙٸ ث٥ض٦ْٺ٨  -3

ن٫ ث٥٪غجّذر ٳث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ صغىٲ٤ ّ٪٦ٺىز   

 ث٥ض٨٦ْ ٙٸ ث٥ٮٴثفٸ ث٥ضج٥ٺز 

٩غىىىجّذر ث٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬ ٦ّىىىٶ سدىىىو ٩ْىىىجسٙٲ٨     -0

ث٥٪نىىجٙز ٳدٲىىزٯ    ث٥غىىجدٞز د٪٦ْٴ٩ىىجصٲ٨ ث٥ؾذٹىىذر  

ث٥يشٹٞز ٙئ٫ ٩ٚىجٱٺ٨ ؽذٹىذر صٮؾى  ٳصضيىٴس ٳٹىض٨      

 سديٲج دج٥٪ْجسٗ ٳث٥٪ٚجٱٺ٨ ثٽٳ٥ٺز.

ث٥٪غجٱ٪ز ٙٸ صٮَٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥ؾذٹذر ٙٸ  -2

فٴسر ٩غ٪شر ٦٥٪ىض٨٦ْج ٳٱىزث ٹغىجّذ نٹنىجل ٦ّىٶ      

صيىىىىٴٹش نعىىىىظ ث٥٪ْشٙىىىىز ث٥غىىىىجدٞز ث٥٪ضنىىىى٪ٮز    

٦٥٪٦ْٴ٩ىىىجس ث٥٪ىىىشثد ث١غىىىجدٲج ٳدٮىىىجء ث٥ؾخقىىىٺز   

 ٦ّٶ نعجعٲج.  ث٥٪ْشٙٺز

ث٥ض٦ٞٺ٤ ٬٩ ّذ٧ ٳمٴؿ ث٥٪ْج٭ٸ ٙىٸ ٦ّٞٺىز    -3

 ث٥٪ض٨٦ْ.

صٺغىىىش صيىىىٴس ث٥٪ْشٙىىىز ث٥ؾخقىىىٺز ٥ضقىىىذـ   -4

٩غ٪ىىىشر ٳصغىىىٲ٤ ثعىىىضخذث٩ٲج دٴثعىىىيز ث٥٪ىىىض٨٦ْج  

ٳدٮجء ٦ّٶ ر٠٥ ٹغضيٺِ ث٥٪ىض٨٦ْ ن٫ ٹضىذثٳ٣ ٱىزٯ    

 ث٥٪٦ْٴ٩جس دؾ٤٢ ّج٣.
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 (١Lipscomb,2004٪ج نٳمـ ٤١ ٬٩        

& (Swanson ضثٹج ځعضخذث٧ ن٫ ٱٮجٟ ٩

ث٥٪غجّذثس ٳث٥ضٴؽٺٲجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز نعٮجء ّ٪٦ٺز 

ث٥ض٨٦ْ ٳ٩ٮٲج ٩ج ٹ٦ٶ  ثفض٪ج٣ ن١ذش ٦٥ضْشٗ ٦ّٶ 

ث٥٪ٴٱٴدٺ٬ج ٳ صٞذٹ٨ صٴؽٺٲجس ٙشدٹزج صٞذٹ٨ 

ٙشفز ن١ذش ٥ض٨٦ْ ث٥٪ٲجسثس ث٥٪ي٦ٴدز نٳ ث٥٪ْجسٗ 

نٳ ث٥ٞذسثسج صٞذٹ٨ صٴؽٺٲجس ٩ضْذدرج ١ٚجءر 

ذث٧ ث٥٪غجّذر ث٥ضٴفٺ٤ ٦٥٪٦ْٴ٩جس ٬٩ بڂ٣ ثعضخ

ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ث٥٪ٮجعذز ٥ٮٴُ ث٥٪٦ْٴ٩جسج صٴ٥ٺذ 

ث٥ذثْٙٺز ٬٩ بڂ٣ ث٥٪غجّذر ث٥ض٦ْٺ٪ٺز فٺظ ص٤٦ٞ 

ث٥ٴٝش ث٥٪غضٲ٠٦ ٙٸ ث٥ذقظ ٳصؤدٷ إ٥ٶ ثٿعشثُ 

ٙٸ ث٥ض٨٦ْج صقٚٺض ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٶ ن٫ ٹض٨٦ْ ن١غشج 

ص٦ٞٺ٤ ٩غضٴٹجس ثٿؽٲجد ٳث٥٪٤٦ دج٥ٮغذز ٦٥٪ض٨٦ْج 

ج٩ؼ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ فضٶ إ٥ضث٧ ث٥٪٨٦ْ دخيٴثس ث٥ذش٭

 ٹقٜٞ ثٽٱذثٗ ث٥٪ٮؾٴدر ٩ٮٰ.

  ّٮجفش ث٥٪غجّذر ث٥ض٦ْٺ٪ٺز  -4

ن٫ ّ٪٦ٺىىىز  (Zydney,2004)ٹىىىشٵ صٹىىىذ٭ٶ 

صٞىىذٹ٨ ث٥٪غىىجّذثس صْضذىىش ّ٪٦ٺىىز ٩ْشٙٺىىز صٞىىٴ٧ ٦ّىىٶ    

ب٪غىىز ّٮجفىىش نعجعىىٺز ٳٱىىٸ   ث٥ذقىىظج ٳثځبضٺىىجسج 

ٳث٥ضٮَىىىىىٺ٨ج ٳث٥ض٢ج٩ىىىىى٤ج ٳصٴ٥ٺىىىىىذ ث٥٪ْىىىىىجسٗ( ٳٱىىىىىزٯ  

٦٥ققىىىىٴ٣ ٦ّىىىىٶ ث٥ْٮجفىىىىش ث٥خ٪غىىىىز ٱىىىىٸ ثٽعىىىىجط  

ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥٪غىجّذر ٩ى٬ نٷ ٩قىذس نٳ ٭َىج٧ ٥ضٞىذٹ٨      

 ث٥٪غجّذر ٳٱٸ 

 ندٳثس ٦٥ذقظ ٬ّ ث٥٪٦ْٴ٩جس. -0

 ندٳثس ٥ضٞذٹ٨ ٳّشك ث٥٪٦ْٴ٩جس. -2

 ندٳثس صٮَٺ٨ ث٥٪ْشٙز. -3

ندٳثس ص٢ج٩ىىى٤ ث٥٪ْشٙىىىز ٩ىىىِ ث٥٪ْشٙىىىز     -4

 ث٥غجدٞز.

 ندٳثس صٴ٥ٺذ ث٥٪ْشٙز ث٥ؾذٹذر. -5

 ن٭٪جه ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ  -5

( ن٭٪ىىىىىجه 2330ج046٭ذٺىىىىى٤ ّض٩ىىىىىٸ  ٹْىىىىىشٗ       

ث٥ضٴؽٺىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٸ ٦ّىىٶ  ن٭ٲىىج ّذىىجسر ّىى٬ صٞىىذٹ٨      

ث٥ضٴؽٺٲجس ث٥٪ٮجعذز ٦٥٪ض٨٦ْ دٴثعىيز دش٭ىج٩ؼ بىجؿ    

دٲج دقٺظ ٹخضجس ث٥٪ض٨٦ْ ٬٩ دٺٮٲىج ٳإّيىجء ث٥ٮقىٺقز    

٥ٰ دجٽٙن٤ ٙٺٲجج ٳ٬٢٥ ٹذٞٶ ث٥٪ىض٨٦ْ فىشثل ٙىٸ صقذٹىذ     

 )صشٳ٥ىىخ   ثبضٺجسثصىىٰج ١٪ىىج ٹؤ١ىىذ ١ىىڂل ٬٩ ث٥ىىٺظج  

Alessi & Trollip,2001,164-166)    ن٭ٰ ٹؾىخ

ن٫ ٭ٚىىشٛ دىىٺ٬ ٩قىىي٦قٺ٬ ٱ٪ىىج  ث٥ضٴؽٺىىٰج ٳثٿدقىىجس    

فٺظ ٹؾٺش ث٥ضٴؽٺٰ إ٥ٶ ٩ْشٙز ٢٩ج٫ ث٥ضٴثؽذج ٳ٢٩ج٫ 

ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥٪شثد ث٥ققىٴ٣ ٦ّٺٲىجج ن٩ىج ثٿدقىجس ٙٲىٴ      

ث٥ٴفىىىٴ٣ ٦٥٪٢ىىىج٫ ث٥٪ىىىشثدج ١٪ىىىج ن٭ىىىٰ ٹ٪٢ىىى٬ ٥ٴعىىىجة٤    

ٰ بجفىز ث٥٪شةٺىز ٩ٮٲىج    ثٿدقجس ث٥ؾٺذر صغىٲٺ٤ ث٥ضٴؽٺى  

ث٥خشثةو ٳث٥شعٴ٩جس ث٥ذٺج٭ٺز ث٥خجفز دج٥ضٮَٺ٨ج  ;٩غ٤

١٪ىىج ٹٮذٖىىىٸ ٦ّىىٶ ث٥٪قىىى٪٪ٺ٬ صغىىٲٺ٤ ث٥ضٴؽٺىىىٰ ّىىى٬    

ىشٹٜ صٴٙٺش ث٥ض٦٪ٺقجسج دقٺىظ ص٢ىٴ٫ ث٥خىشثةو ؽٺىذر     

ٳٳثمقز عٴثء ن١ج٭ش ٩قٴسر نٳ ٥َٚٺزج ٽ٭ٲج صضىٺـ  

٦٥٪غىىضخذ٧ فىىٴسر ٥٪خيىىو ث٥ذىىشث٩ؼ ٳ٢٩ىىج٫ صٴثؽىىذٯ     

١٪ىىىج ن١ىىىذ ٩ق٪ىىىذ ّيٺىىىز ب٪ىىىٺظ   ث٥قىىىج٥ٸ ٳث٥غىىىجدٜج  

( ن٫ ث٥ضٴؽٺىىىٰ ٹْٮىىىٸ ن٫ صْىىىشٗ نٹىىى٬   222ج 2333 

ن٭ىىىىش ثٽ٫ ٳنٹىىىىى٬ ث٥٪٦ْٴ٩ىىىىىجس ث٥ضىىىىٸ صذقىىىىىظ ّٮٲىىىىىج   

ٳث٥خٺجسثس ث٥٪غض٦ٞز ث٥٪٪٢ٮىزج دقٺىظ ٹؾىخ ن٫ ٹ٢ىٴ٫     

ث٥٪ىىض٨٦ْ ٝىىجدسلث ٦ّىىٶ ث٥ققىىٴ٣ ٦ّٺٲىىج ٙىىٸ نٷ ٳٝىىش.       

ٳصشٵ ث٥ذجفغز د ٭ٲج ّ٪٦ٺز صٚج٦ّٺىز صٲىذٗ إ٥ىٶ صٞىذٹ٨     

جسج ٳث٥ضٴؽٺٲىجسج ٳثٿسؽىجدثس   ث٥٪غجّذثس ٳث٥٪٦ْٴ٩
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٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ دثب٤ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ دٲىذٗ ث٥٪غىجّذر   

٥ضقٞٺىىىٜ ثٽٱىىىذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز ث٥٪شؽىىىٴر ٩ىىى٬ صقىىى٪ٺ٨   

 ث٥ذٺتز ثٿٙضشثمٺز ث٥٪ٞضشفز.

 & Alessi)ٳٝذ نٳمـ ٤١ ٬٩ ن٥ٺغٶ ٳصشٳ٥ٺخ 

Trollip, 2001,169)  نٱ٨ ثٽعج٥ٺخ ث٥ضٶ ٹ٪٬٢ ن٫

٪ْ٪٤ ثځٙضشثمٶ صغضخذ٧ ٙٶ صٴؽٺٰ ث٥٪ض٨٦ْ ٙٶ ث٥

                                    ٳ٩ٮٲج                                                                                                                        

 ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز  -ن

ٳٱٶ ندٳثس ٹغضخذ٩ٲج ث٥٪ض٨٦ْ ّٮذ صغؾٺ٤ 

ث٥ٮٞجه ث٥٪ٲ٪ز نعٮجء ص٦ْ٪ٰج  ٩ڂفَجصٰج نٳ صغؾٺ٤

ٳٝذ ٹض٪٬٢ ث٥٪ض٨٦ْ ٬٩ ث٥ٮغي ٳث٦٥قٜ ٬٩ ٩قضٴٹجس 

ث٥ذش٭ج٩ؼ دثب٤ ث٥٪٢ٚشرج ٳصغجّذ ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٶ صز١ش ص٠٦ ث٥ٮٞجه ٳثځعضْج٭ز 

 دٲج ٙٶ دٮجء ٩ْجسٰٙ ث٥ؾذٹذر.

 ث٥خشثةو ث٥٪ْشٙٺز  - ح

صْذ ث٥خشثةو ث٥٪ْشٙٺز نفذ نعج٥ٺخ ث٥ضٶ صغضخذ٧ 

ٲٺ٤ ّ٪٦ٺجس ث٥ضٴؽٺٰ ٳث٥ضش٩ٺض ٳثځعضشؽجُ ٥ضغ

ٳث٥ٚٲ٨ج ٳٱٶ ّذجسر ٬ّ سعٴ٧ صخيٺيٺز صشصخ ٙٺٲج 

٩ٚجٱٺ٨ ث٥٪جدر ث٥ذسثعٺز ٙٶ فٴسر ؽذ٢ٺزج ٳصقجه 

ٱزٯ ث٥٪ٚجٱٺ٨ د ىش صشصذو دذْنٲج د عٲ٨ ٢٩ضٴح 

٦ّٺٲج ٭ٴُ ث٥ْڂٝزج ٳصٞٴ٧ ٱزٯ ث٥خشثةو ٦ّٶ صشصٺخ 

 ث٥٪ٚجٱٺ٨ ٳث٥ْڂٝجس ث٥ٞجة٪ز دٺٮٲج.

 ذٹ٨ ث٥ٮقجةـ ٳث٥ض٦٪ٺقجسصٞ -ػ

ّٮذ٩ج ٹذقظ ث٥٪ض٨٦ْ ٬ّ ث٥٪غجّذر نعٮجء إؽشثء 

ث٥ضؾجسحج ٹض٨ صٞذٹ٨ ث٥ٮقجةـ ٳث٥ض٦٪ٺقجسج ٳٝذ صَٲش 

ٱزٯ ث٥ٮقجةـ ٙٶ ؽ٤٢ سعجة٤ ٭قٺز ثٳ صٴؽٺٲجس 

فٴصٺز نٳ ٥ٞيجس ث٥ٚٺذٹٴج ٳصضن٪٬ ص٦ْٺ٪جس ٬ّ 

١ٺٚٺز ثٿدقجس ٳث٥ذقظ ٙٶ ث٥ذش٭ج٩ؼ نٳ ٬ّ ١ٺٚٺز 

ٳثس ث٥٪ْ٪٤ ثځٙضشثمٶ نٳ ىشٹٞز ثعضخذث٧ دْل ثد

ث٥ضْج٤٩ ٩ِ ث٥٪ْذثس ٳث٥٪ٴثد ث٥خج٧ نٳ ٦ْ٩ٴ٩جس ٬ّ 

ث٥٪ٴمٴُج ن٩ج ث٥ض٦٪ٺقجس ّجدر ٩ج صٞذ٧ ٦ّٶ ٱٺتز 

 فٴثس ٙٶ ؽ٤٢ ٭قٴؿ نٳ ٩قجدعجس دثب٤ ث٥٪ْ٪٤.

 ث٥ضؾذٺٲجس ٳث٥شعٴ٩جس  -د

ث٥ضؾذٺٲجس ٳث٥شعٴ٩جس صغجّذ ٙٶ صٺغٺش 

ضشثمٶب فٺظ ّ٪٦ٺز ث٥ٚٲ٨ ٳث٥ض٨٦ْ ٙٶ ث٥٪ْ٪٤ ثځٙ

صغجّذ ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٶ صقٴٹش ث٥٪ْشٙز ٳصٮَٺ٪ٲج 

ٳصيذٺٞٲجج ٬٩ بڂ٣ ّشك سعٴ٧ صخيٺيٺز نٳ 

٥ٞيجس ٙٺذٹٴ نٳ ٬٩ بڂ٣ ٩غجّذر ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٶ 

ص٢ٴٹ٬ فٴسر دقشٹز فقٺقزج ٬ّ ىذٺْز ث٥٪ٲجسر 

 ث٥ضٶ ٹؤدٹٲج دثب٤ ث٥٪ْ٪٤ ثځٙضشثمٶ

 ث٥ٮ٪جرػ ث٥٪ٚجٱ٪ٺز  -ٯ

صغضخذ٧ ٙٶ ٱٶ ّذجسر ٬ّ سعٴ٧ ١٪ذٺٴصشٹز 

صغٲٺ٤ ّ٪٦ٺجس ص٢ٴٹ٬ ث٥ٮ٪جرػ ث٦ْٞ٥ٺز ث٥ؾٺذرج ٳصٚٺذ 

ّ٪٦ٺجس ث٥ذقظ ٳثٿدقجس ٳث٥ضٴؽٺٰ ٳث٥ضش٩ٺض 

ٳثځعضشؽجُ ٳث٥ٚٲ٨ ٳث٥ضيذٺٜ نعٮجء إدقجس ث٥يج٥خ 

 دذٺتز ث٥٪ْ٪٤ ثځٙضشثمٶ.

ٳٝذ صٮجٳ٥ش ث٥ذجفغز ٙٶ ٱزث ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ    

 ٭٪يٺ٬ ٦٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ نځ ٳٱ٪ج ٭٪و ث٥خشثةو

ج ٳ٭٪و ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز Mind mapsث٥زٱٮٺز

Electronic Diaries   ٥ٺض٨ نبزٱ٨ ٙٶ ثٿّضذجس

ٙٶ صق٪ٺ٨ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ دٮ٪يٺ٬ ٬٩ ث٭٪جه 

ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٳ٥ٺض٨ دسثعز نعش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ 

٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ٩ِ ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ج ٳٙٺ٪ج 

ث٥ضٴؽٺٰ ٹ٦ٶ ّشملج ٬ّ ٱزٹ٬ ث٥ٮ٪يٺ٬ ٬٩ ن٭٪جه 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٬٩ فٺظ ٩جٱٺضٲ٪جج ٳ٩ضثٹجج ٳٙج٦ّٺز ٤١ 

 ٩ٮٲ٪ج ٙٶ ّ٪٦ٺضٶ ث٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ض٨٦ْ.
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  Mind mapsث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز  -ن

 ,Pinto Zipp, G, Maher  ٹشٵ    

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز إعضشثصٺؾٺز ٱج٩ز  ( ن2009٫

ٳ٩ٚٺذر ٦٥ض٨٦ْج ٙ ٭ٲج صغضخذ٧ دٚج٦ّٺز ٥ضذّٺ٨ 

٢ٚٺشج ٙٲٸ ندثر ْٙج٥ز ٙٸ ث٥٪غضٴٹجس ث٦ْ٥ٺج ٬٩ ث٥ض

٩غجّذر ٩ٮخٚنٸ ث٥ضققٺ٤ ٥ضٹجدر ٝذسثصٲ٨ ٦ّٶ 

ٙٲ٨ ث٥٪جدر ٳث٥ققٴ٣ ٦ّٶ دسؽجس ّج٥ٺزج ٙخشثةو 

ث٥ض٢ٚٺش صٮ٪ٸ ث٥ٞذسر ٦ّٶ ث٥ضز١ش ٳثعضشؽجُ 

ث٥٪٦ْٴ٩جس ٳثعضخذث٧ نٙن٤ ٦٥٪ي ٳإٹؾجد ّڂٝجس 

دٺ٬ ث٥٪ضٖٺشثس ٳث٥شدو دٺٮٲجج ٳإٹؾجد ث٥ق٦ٴ٣ 

ٲ٤ ٙضغجّذ ٦ّٶ ٦٥٪ؾ٢ڂس دقٴسر نعشُ ٳنع

ث٥ض٢ٚٺش ثٿدذثّٸج ٳٝذ فذد ؽٴ٥ذ٭ٺذشػ ٙٴثةذ 

صشدٴٹز ٦٥خشٹيز ث٥زٱٮٺز دج٥ٮغذز ٦٥٪ض٨٦ْج صض٪غ٤ ٙٸ 

صٮَٺ٨ ث٥ذٮجء ث٥٪ْشٙٸ ٳث٥٪ٲجسٵ ٥ذٵ ث٥٪ض٨٦ْج ٳسِٙ 

ث٥ٞٺذ ٬ّ ص٢ٚٺش ث٥٪ض٨٦ْ ٳصضٹذ ٬٩ عٞز ث٥٪ض٨٦ْ 

دٺٮ٪ج ٹْشٙٲج ج دٮٚغٰج ٝجدسث ٦ّٶ ثٿ٭ضجػ ٳثٿدذثُ

  ٤١ ٬٩Catheriene & Genevieve 2013: 

( د ٭ٲج  صٞٮٺز 4  ٦ٙ2305ٴسٹج٫ سعض٦ش  ٳ(ج 22

ص٨٦ْ دقشٹز ٕٺش بيٺز ٥ضٮَٺ٨ ٳصشصٺخ ث٥٪ٚجٱٺ٨ 

ٳصؾٺش ٳځء نف٪ذ  ٳثٽ٢ٙجس ٳث٥ْڂٝجس دٺٮٲ٪ج .

( إ٥ٶ ن٭ٰ ٹشؽِ ث٥ذْل دذثٹجس 2304ٕشٹخ  

 Tonyث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٽّ٪ج٣ صٴ٭ٸ دٴصث٫ 

Buzzan ثةو ث٥زٱٮٺز ٱٸ ؽ٤٢ ٳث٥زٷ ن١ذ ن٫ ث٥خش

٬٩ نؽ٢ج٣ نبز ث٥٪ڂفَجس ٳث٥ضٸ صضؾجدٰ ٩ِ 

ث٥ٮ٪جرػ ث٥يذٺْٺز ث٥ضٸ ٹْ٪٤ دٲج ث٥٪ي ث٥يذٺْٸج 

ٳث٥ضٸ صٲذٗ إ٥ٶ ّ٪٤ ثسصذجىجسج فٺظ ٹٮض٤ٞ 

ث٥٪٦ْٴ٩جس ٬٩ ؽج٭خ ٻبش ٳ٥ز٠٥ ٥ٞذش دج٥خشثةو 

ث٥زٱٮٺزج ٙٲٸ ىشٹٞز صغجّذ ٙٸ صٴفٺ٤ ٨١ ١ذٺش ٬٩ 

صٮَٺ٪جس ٙٸ فٴسر ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥ٮَشٹز ٬ّ ىشٹٜ 

٩خييجس ٳنؽ٢ج٣ صؾ٤ٖ فجةضث ث٤ٝ ٙٸ رث١شر 

ث٥٪ض٨٦ْج ٳصضشٟ ٩غجفز ن١ذش ٿص٪ج٧ ّ٪٦ٺز ث٥ٚٲ٨ 

 ٳث٥ضز١شج ٳعٲٴ٥ز ثځعضشؽجُ.

( ن٫ 2336ٳٹز١ش فڂؿ ث٥ذٹ٬ ّشٙز          

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز صٞٴ٧ ٦ّٶ ث٥ْق٘ ث٥زٱٮٸ 

٦٥٪٦ْٴ٩جس ٳث٥خذشثس ث٥غجدٞز ٦٥يج٥خ ْٙٮذ٩ج ٹشٵ 

ث٦ْٞ٥ٺز ٹغضٮذو ث٥ْذٹذ ٬٩ ث٥٪ٚجٱٺ٨  ث٥خشٹيز

ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ديشٹٞز ؽذٹذر ٩خض٦ٚز ٬ّ ث٥يشٹٞز 

ث٥ٮَشٹز ٳث٦٥َٚٺز ث٥ضٸ ثّضجد ٦ّٺٲجج ٙٲٮجٟ ّڂٝز 

ٝٴٹز دٺ٬ فذٳط ث٥ٚٲ٨ ٳثٿدقجس ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥ضٸ 

صٞذ٧ دؾ٤٢ ٩شةٸ ن١غش عذجصج ٬٩ ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥ٮَشٹز 

٥ٚشٳٛ ث٥٪ٞشٳءرج ٳ٬٩ ٩ضثٹجٱج نٹنلج ث٭ٲج صشثّٸ ث

ث٥ٚشدٹز دٺ٬ ث٥يڂح فٺظ ٹغضيٺِ ٤١ ىج٥خ ن٫ 

ٹٚغش ٩ج ٹشثٯ ٳٙٞج ٥٪ج ٥ذٹز ٬٩ ٦ْ٩ٴ٩جس عجدٞزج 

ٙٺغضيٺِ ن٫ ٹق٤٦ ٳٹٚغش ث٥ْذٹذ ٬٩ ث٥خشثةو 

ث٥زٱٮٺز ٙٸ ٳٝش ١ذٺش نٳ ٦ٝٺ٤ ٳٙٞج ٥ٞذسثصٰج ٙٲٮجٟ 

بشثةو ٦ّٞٺز دغٺيز صضٮجٳ٣ ّڂٝز دٺ٬ ٩ٴمٴّجس 

ٮجٳ٣ ث٥ْذٹذ ٳن٢ٙجس دغٺيز ٳٱٮجٟ بشثةو ٩ْٞذر صض

 ٬٩ ث٥ٞنجٹج ث٥٪خض٦ٚز ٳّڂٝجس ٩ضؾجد٢ز.

ٳٹنٺ٘ ؽٺٮٺٚٶج صٹخج١جصشٹ٬ج ٳ٩جٱش       

 Genevieve, Zipp and Catherine, 

Maher, 2013 ن٫ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٥ٲج ٩ضثٹج )

ٙٶ ث٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ض٨٦ْ ٳ٩ٮٲج ث٭ٲج صغجّذ ٦ّٶ صقٚٺض 

ثٿدذثُ ٳصٮؾٺو ث٥زٱ٬ ٙ٪٬ بڂ٥ٲج ٹٮ٪ٸ ث٥ْذٹذ 

٪جه ث٥ض٢ٚٺش ٳځ عٺ٪ج ث٥ض٢ٚٺش ثٿدذثّٸ ٬٩ ن٭

ٳث٥ض ٦٩ٸج ٽ٫ ث٥خشٹيز صغجّذ ٦ّٶ صٴ٥ٺذ ّذد 

١ذٺش ٬٩ ثٽ٢ٙجس ٳثٻسثء ث٥ؾذٹذرج نعٮجء ثعضخذث٧ 

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺزج ٳصغجّذ ٙٸ صز١ش ثٽ٢ٙجس 
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ثٽعجعٺز ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥ٲج٩ز ٙٸ ث٥٪ٴمٴُ ٬٩ 

بڂ٣ صز١ش ثٽؽ٢ج٣ ث٥٪شعٴ٩ز ٩٪ج ٹغجّذ ٦ّٶ 

١ش ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥ٮَشٹز ٳ٩شثؽْضٲج ٙٸ ٙٲ٨ ٳصز

ؽ٤٢ ٩شةٸ ٩٪ج ٹغجّذ ٦ّٶ صٹجدر ث٥ضققٺ٤ج ١٪ج 

ٹؾ٪٤ ٩شثؽْز ث٥٪٦ْٴ٩جس إرث ص٨ صٮَٺ٪ٲج ٙٸ 

ؽ٤٢ سعٴ٧ ٳنؽ٢ج٣ج ٳصغجّذ ث٥خشٹيز ث٦ْٞ٥ٺز 

ٙٸ صٮ٪ٺز ث٥ض٢ٚٺش ث٥ض ٦٩ٸ ځ٫ ث٥يج٥خ ّٮذ٩ج 

ٹٚغش بشٹيز رٱٮٺز نٳ ٹشع٨ بشٹيز رٱٮٺز ٙ ٭ٰ 

٨ ثٽ٢ٙجس ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ٙٸ مٴء ٹٞٴ٧ دئّجدر صٮَٺ

٩ج ٥ذٹز ٬٩ ٦ْ٩ٴ٩جس ٳبذشثس عجدٞزج ٳصْذ ندثر 

٩ؾٴٝز ٦٥يڂح فٺظ ٹغضخذ٩ٴث نٳسثٛ ّ٪٤ 

ٳن٥ٴث٫ ٳنٝڂ٧ ٳنفٺج٭ج فٴس ٳسعٴ٧ ٥ضْذٺش ّ٪ج 

ٹذس١ٰ ث٥يڂح ٬٩ ٦ْ٩ٴ٩جسج ٳ٩ْج٭ٸج ٳن٢ٙجسج 

ٳّڂٝجس دٺ٬ ثٽؽٺجءج ٳصٞنٸ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

زٷ ٹؤدٷ إ٥ٶ ث٥٪٤٦ ٦ّٶ ث٦٥َٚٺز ٳث٥ؾ٪ٴد ث٥

ٳث٥ٚضٴس نعٮجء ث٥ذسثعزج ٙقذٳط ث٥ض٨٦ْ دجعضخذث٧ 

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٹنٚٸ ؽٴ ٬٩ ث٥ذٲؾز ٳثٿدذثُ 

ٳر٠٥ ٬٩ بڂ٣ ثعضخذث٧ ثٽ٥ٴث٫ ٳث٥شعٴ٧ 

ٳثٿؽ٢ج٣ ث٥ؾجردز ٳث٥٪ضٮٴّزج ٳصغجّذ ٙٸ 

ث٥ض٦ٖخ ٦ّٶ فْٴدجس ث٥ض٨٦ْ ٳث٥ضٸ صؾ٪٤ 

 عٺز.فْٴدجس ث٥ٞشثءر ٳث٢٥ضجدز ٙٸ ث٥٪ٴثد ث٥ذسث

 Electronicث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز  - ح

Diaries 

ٳصْذ ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٬٩ ثٽدٳثس      

ٳثٽعج٥ٺخ ث٥ضٶ ٹ٪٬٢ إعضخذث٩ٲج ٥ضذٳٹ٬ 

ث٥٪ڂفَجس ث٥قٴصٺز ٳث٥ٮقٺز ٦٥٪ض٨٦ْ نعٮجء 

دسثعضٰ ٙٶ دٺتجس ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز د٪ج ٹغ٪ـ ٥ٰ 

دضٮَٺ٨ ّشك ثٽ٢ٙجس ث٥شةٺغز ٳث٥ٚشّٺزج 

د٪ج ٹضٜٚ ٩ِ نع٦ٴدٰ ث٥٪ْشٙٶ ٳ٭٪و  ٳصٮَٺ٪ٲج

ص٦ْ٪ٰج ٩٪ج صغٲ٤ ٦ّٺٰ عٲٴ٥ز ٩ْج٥ؾز 

 ث٥٪٦ْٴ٩جس ٳثعضشؽجّٲج ٳصز١شٱج.

 نعج٥ٺخ صذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَجس : 

  (Linear Pattern ) ثٽع٦ٴح ث٥خيٸ -0

ٳٹْذ ٱزث ثٽع٦ٴح ٬٩ ثٽعج٥ٺخ 

ث٥ؾجةْز ٳٹؾ٪٤ ٱزث ثٽع٦ٴح صٞغٺ٨ 

ث٥٪ڂفَجس إ٥ٶ ّٮجٳٹ٬ سةٺغز 

٥٪ٴمٴُج ٳ٩ج ٳٙشّٺز دقغخ ث

ٹقضٴٹٰ ٬٩ فٞجةٜ ٳن٢ٙجس ٳن٩غ٦زج ع٨ 

صٮَٺ٨ ٱزٯ ث٥٪ڂفَجس ٙٸ ٩ؾ٪ٴّجس 

٩ضشثديز ٦ّٶ ٱٺتز ّٮجٳٹ٬ سةٺغز ج 

ٳّٮجٳٹ٬ ٙشّٺز ٩غضخذ٩ج ثٽسٝج٧ نٳ 

ث٥ش٩ٴص ث٥ضٸ صضٹذ ٙٸ صقٮٺٚٲج 

ٳصشصٺذٲجج ٳ٬٩ نؽ٤ ن٫ ٹقٜٞ ٱزث 

ثٽع٦ٴح ٙٴثةذٯ ٹٮذٖٸ ٦ّٶ ث٥٪ض٨٦ْ 

س د٦ٖضٰ دضذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَج ن٫ ٹٞٴ٧

 ٳدْذجسثصٰ ث٥خجفزج ٳصضن٪٬

٩ڂفَجصٰ نؽ٢جځ ٳٝٴثة٨ ٳ٩ٚجٱٺ٨ 

ٹْضذشٱج نعجعٺز ٥ضغٲٺ٤ ثعضٺْجح 

ث٥٪جدرج ٳٹٞٴ٧ دض٪ٺٺض ثٽ٢ٙجس ث٥٪ٲ٪ز 

ٳصذٳٹٮٲجج ٳٹٞٴ٧ دضٮَٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩جس 

ديشٹٞز صغ٦غ٦ٺز ٩ٮيٞٺز صذشص 

 (,.0433Harper et al نٱ٪ٺضٲج. 

 Mind): نع٦ٴح ث٥خشثةو ث٦ْٞ٥ٺز  -2

Maps Pattern) ٳٹٞٴ٧ ٱزث

ثٽع٦ٴح ٦ّٶ صق٪ٺ٨ ٥ٴفز نٳ بجسىز 

٥٪ٴمٴُ ٩ْٺ٬ صَٲش ٙٺٲج ث٥ْڂٝجس 
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دٺ٬ ثٽ٢ٙجس ٳث٥٪ٚجٱٺ٨ ثٽعجعٺز ج 

صقذٹذ ث٦٢٥٪جس : ٳٹضي٦خ ٱزث ثٽع٦ٴح

ث٥٪ٚضجفٺزج ١ضجدز ث٢ٚ٥شر ث٥٪قٴسٹز ٙٸ 

ٳعو ث٥قٚقز ٳسع٨ دثةشر فٴ٥ٲج نٳ 

ؽ٤٢ دٺنٴٷ نٳ ٩شدِ نٳ ٩غضيٺ٤ج 

قٞجةٜ ٳثٽ٢ٙجس ٳث٥ٴف٤ دٺ٬ ث٥

ٳث٦٢٥٪جس ث٥شةٺغز ث٥ضٸ صغضخشؽٲج 

دخيٴه ٩غضٞٺ٪زج ٳإمجٙز بيٴه 

ؽذٹذر ٦٥قٞجةٜ ٳثٽ٢ٙجس ٳث٥٪ٚجٱٺ٨ 

ث٥ٚشّٺز ث٥ضٸ صشصذو دج٥قٞجةٜ ٳثٽ٢ٙجس 

ث٥شةٺغزج ٳصٴمٺـ ث٥ْڂٝجس دٺ٬ 

ثٽ٢ٙجس ث٥٪خض٦ٚز عٴثء ن١ج٭ش سةٺغز 

ن٧ ٙشّٺز دشع٨ بيٴه صق٤ دٺٮٲج 

 فش١ضٲج. ٳنعٲ٨ صذ٣ ٦ّٶ ثصؾجٱجس

 نف٪ذ د٦ٞٺظج ٳفٚٸ ّضٹضج 

2336.) 

 Key) نع٦ٴح ث٦٢٥٪جس ث٥٪ٚضجفٺز -3

Words Pattern) :  ٳٹ٪٬٢

ث٦٥ؾٴء إ٥ٶ ٱزٯ ث٥يشٹٞز ّٮذ٩ج ٹؾْش 

ث٥٪ض٦ٞٸ ن٫ ث٥٪جدر ث٥٪غض٪ِ إ٥ٺٲج 

٢٢ٚ٩ز ّذٹ٪ز ث٥ضشثدو ٙٶ فجؽز إ٥ٶ 

ث٥ضغ٦غ٤ ث٥٪ٮيٞٸج ٳٹضق٘ ٱزث 

ثٽع٦ٴح دج٭ٰ ٹغضغٺش ث٥زث١شرج ٳٹغذش 

٦ٴ٩جس ٙٺٲجج ٳٹٴمـ ث٥ضشثدوج ث٥٪ْ

ٳث٥ْڂٝجس دٺ٬ ث٥قٞجةٜ ٳثٽ٢ٙجس 

ٳث٥٪ٚجٱٺ٨ج ٳٹخ٦ٜ صغ٦غڂ ٩ٮَ٪ج ٙٸ 

ث٥٪ٚجٱٺ٨ ٳث٥قٞجةٜ ج ٙضغٲ٤ 

 0433Harper et ٩شثؽْضٲج. 

al.,) 

 (Cornell Pattern ) : نع٦ٴح ١شٳ٭٤ -4

ٳٹض٨ ثعضخذث٧ ٱذث ثٽع٦ٴح ٬٩ بڂ٣  

صٞغٺ٨ ث٥قٚقز ث٥٪خققز 

ّ٪ٴدٹٺ٬ج ٦٥٪ڂفَجس إ٥ٶ ٝغ٪ٺ٬ 

نفذٱ٪ج ٦٥٪ٚجٱٺ٨ ٳث٥٪ذجدا ثٽعجعٺز 

ٳثٽ٩غ٦ز ث٥٪ٲ٪زج ٳث٥غج٭ٸ ٢٥ضجدز 

 Tremaine ) ث٥٪ڂفَجس ث٥زثصٺز.

et al, 1985 ) 

 : نع٦ٴح ؽؾشر ث٥٪ٚجٱٺ٨ -5

(Concept Tree Pattern) 

ٹْضذش ٱزث ثٽع٦ٴح ٩ٚٺذ ٙٶ ؽ٪ِ 

ثٽ٢ٙجس ثٽعجعٺز ٢٥ضجدز ث٥٪ٞجځسج 

ٴح ٳٹٮذٖٸ ّٮذ ثعضخذث٧ ٱزث ثٽع٦

٩شثّجر صقذٹذ ث٥٪ٚٲٴ٧ نٳ ث٥٪ذذن 

ثٽعجعٸ ث٥٪شثد ص٦ْ٪ٰ ج ٳ١ضجدضٰ ٙٸ 

ٳعو ث٥قٚقزج ٳ ٳمِ ث٥٪ٚٲٴ٧ نٳ 

ث٥٪ذذن ثٽعجعٸ ث٥٪قذد ٙٸ دثةشر ع٨ 

ثؽ٤ْ ث٥ٚشٳُ ث٥٪شصذيز دج٢ٚ٥شر 

ثٽعجعٺز م٪٬ ٩غضيٺڂسج ٳثٿؽجسر 

إ٥ٶ ثځسصذجىجس دٺ٬ ث٥ٚشٳُ ث٥٪ٮٚق٦ز 

 Tremaine et ) دجعضخذث٧ نعٲ٨

al, 1985 ). 

 Princeton ) نع٦ٴح دش٭غضٴ٫ -6

Pattern) :   ٳٹض٪ٺض ٱزث ثٽع٦ٴح

د ٭ٰ ٹٴٙش ث٥ٚشفز ٦٥يج٥خ ٽ٫ ٹٞٴ٧ 

دض٦خٺـ ٩ج ص٦ٞجٯج ٳٙٺٰ صٞغ٨ 

ث٥قٚقز إ٥ٶ عڂعز نّ٪ذر فٺظ 

ٹخقـ ث٥ْ٪ٴد ثٽٳ٣ ٥پ٢ٙجس 
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ثٽعجعٺزج ٳث٥ْ٪ٴد ث٥غج٭ٸ ٦٥٪ڂفَجس 

ث٥٪٦خقز ج ٳث٥ْ٪ٴد ث٥غج٥ظ 

 .غ٦ز٦٥ضٴمٺقجس ٳثٽ٩

 Outline ) نع٦ٴح ث٥٪خيو ث٥ْج٧ -2

Patten )  ٳٹٞٴ٧ ٱزث ثٽع٦ٴح ٦ّٶ

صقذٹذ ثٽ٢ٙجس ثٽعجعٺز ٳصذّٺ٪ٲج 

دج٥ٮٞجه ث٥غج٭ٴٹز ث٥٪ٴمقز ٥ٲجج ٳٙٺٰ 

صغضخذ٧ ثٽسٝج٧ ٥ضقذٹذ ثٽ٢ٙجس 

ٳٹغضخذ٧ ٱزث ثٽع٦ٴح إرث .ثٽعجعٺز

١ج٭ش ث٥٪جدر ث٦ْ٥٪ٺز ٩ْشٳمز ديشٹٞز 

ر ٱزث ٕٺش ٩ٮَ٪ز ج ٳ٬٩ ٱٮج ٙئ٫ ٩ٺض

ثٽع٦ٴح صض٪غ٤ ٙٸ ؽزح ث٭ضذجٯ ث٥يج٥خ 

إ٥ٶ ث٥٪جدر ث٦ْ٥٪ٺزج ٳدْٰٙ إ٥ٶ 

صٮَٺ٪ٲج ٳصقذٹذ ثٽ٢ٙجس ثٽعجعٺز 

 .(Tremaine et al , 1985) ٙٺٲج

  ندٳثس صق٪ٺ٨ ث٥٪٢ٚشثس

 ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز  

ندثر إ٢٥ضشٳ٭ٺز ٩ؾج٭ٺز صضٺـ   Evernoteٹْذ      

ج ٦٥٪غضخذ٩ٺ٬ صغؾٺ٤ ث٥٪ڂفَجس ث٥ٮقٺز ٳث٥قٴصٺز

ٳفٌٚ ٳ٩ؾجس١ز ث٥شٳثدو ٳ٤١ ن٭ٴثُ ث٥٪٦ٚجس ٬٩ 

فٴس ٳٙٺذٹٴ ٳ٩غضٮذثسج ٳٹ٪٬٢ ثعضخذث٩ٲج ّذش 

ث٥ٴٹخ ٳ١ز٠٥ ّذش دش٭ج٩ؼ ٹض٨ صغذٺضٰ ٦ّٶ ؽٲجص 

ث٢٥٪ذٺٴصشج نٳ ٦ّٶ ؽ٤٢ إمجٙز دش٩ؾٺز ٦٥٪ضقٚـ. 

ٳ٥ٲزٯ ثٽدثر ث٥ْذٹذ ٬٩ ث٥٪ضثٹج ځعضخذث٩ٲج ٙٶ 

صخضٹ٬  ن٭ٰ ٹ٪٬٢ ٦٥٪غضخذ٧ ;ث٥ض٦ْٺ٨ ٳ٩ٮٲج

ث٥٪ڂفَجس ٙٸ ث٥غقجدز ٳ٩ضث٩ٮضٲجج ٳصْذٹ٦ٲج ّذش 

نٷ ؽٲجص ١٪ذٺٴصش ٩غضخذ٧ج ١٪ج ن٫ ث٥٪ٮقجس 

ث٥٪خض٦ٚز ث٥ضٸ ٹ٪٬٢ ثعضخذث٩ٲج ٦٥ٴفٴ٣ إ٥ٶ ٱزٯ 

ثٽدثر صغٲ٤ ث٥ٮغي ثځفضٺجىٸ ٦٥٪قضٴٹجس ٳصقذٹش 

ٳسِٙ ث٥٪ڂفَجس ٳث٥٪شٙٞجس ٙٸ ٩ؾ٪ٴّز ٩ضٮٴّز 

 ٬٩ ث٥قٺٔج ٙنڂ ٬ّ ن٫ ٱزٯ ثځدثر صٴٙش ٩ٺضر

ٝقجفجس ث٥ٴٹخ ٦٥ْذٹذ ٬٩ ث٥٪ضقٚقجس ٩٪ج ٹضٺـ 

٦٥٪غضخذ٩ٺ٬ ثٝضيجُ نٵ فٚقز ٳٹخ ٳصخضٹٮٲجج ١٪ج 

ٹضٺـ ٩ؾجس١ز ث٥٪قضٴٹجس ٬ّ ىشٹٜ ث٥ذشٹذ 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج ٳٹ٪٬٢ ٦٥ؾ٪ٺِ ثعضٞذج٥ٲج ٙٶ فٴسر 

 .htmlفٚقجس دضٮغٺٜ 

ٙٶ ث٥ض٦ْٺ٨ ٙٶ   Evernoteٳٹ٪٬٢ صٴٍٺ٘      

٤١ ث٭ٴثُ  صغٲٺ٤ صز١ش ث٥٪٦ْٴ٩جسج ٳ٩ْج٥ؾز

ث٥٪قضٴٹجس ث٥شٝ٪ٺز  عٴثء ١ج٭ش ٩ڂفَجس نٳ 

٭ؾشثس نٳ ؽذثٳ٣ ٳإبضذجسثس ٳدقٴط ٳدسٳط 

إ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳنسؽٚضٲج دؾ٤٢ ٹغٲ٤ ث٥ٴفٴ٣ إ٥ٺٲج 

ٳثعضشؽجّٲج ٳث٥ذقظ ٙٺٲجج ١٪ج صغ٪ـ ٦٥٪غضخذ٩ٺ٬ 

دئمجٙز ث٥ْڂ٩جس ٥٪قضٴٹجصٲ٨ ٳصٮَٺ٨ ٩ڂفَجصٲ٨ ٬٩ 

ثؽ٤ ث٥ٴفٴ٣ إ٥ٺٲج ّذش ٩قض٦٘ ثٽؽٲضر 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ١٪ج ن٭ٰ ٹقجٌٙ ٦ّٶ ؽ٪ٺِ ث٥٪قضٴٹجس 

ث٥خجفز دج٦٥٪غضخذ٧ ٙٶ ٢٩ج٫ ٳثفذ ٩ِ عٲٴ٥ز 

ث٥ٴفٴ٣ إ٥ٺٲجج دجٿمجٙز إ٥ٶ إ٢٩ج٭ٺز ث٥ضقذٹظ 

ث٥ض٦ٞجةٶ ٦٥ضيذٺٜ ث٥خجؿ دٲج ّذش بذ٩ز ث٥ضخضٹ٬ 

 .ث٥غقجدٶ

 ث٥ضٴؽٺٰ صيذٺٜ ٳنعظ بقجةـ -6

 :ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ

 ٤١Hamilton ٬٩ ٱج٦٩ضٴ٫ج ٳع٢ج٭ذٳسث   ٹشٵ   

& Scandura, 2003ج ٳعٺٮؾ٤)  Single & 

Single, 2005) ٹض٦ٖخ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ث٥ضٴؽٺٰ ن٫ 
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 ث٥ضٴؽٺٰ ٙٸ صٴؽذ ث٥ضٸ ٳث٥ْٴثةٜ ث٥ٞقٴس نٳؽٰ ٦ّٶ

 :ث٥قْٴدجس ٱزٯ ٳ٬٩  )٥ٴؽٰ ٳؽٲج( ث٥ض٦ٞٺذٷ

 ٦ّٶ ث٥ض٦ٖخ ٦ّٶ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ث٥ضٴؽٺٰ ٝذسر 

 ث٥ضٴؽٺٰ ٹ٢ٴ٫ د ٫ ٹغ٪ـ فٺظ ث٥٪٢ج٫ج ّجةٜ

 ث٥ضٞٺذ دٳ٫ ٥٪ٴؽٰ ٳث٥٪ضذسدٺ٬جث ٢٩ج٫ ٙٸ

 .ص٩ج٫ نٳ د٪٢ج٫

 ث٥٪ٴؽٰ( ٦٥يشٙٺ٬ ث٥٪ڂة٨ ث٥ٴٝش ٹٴٙش 

 .٦٥ضٴؽٺٰ  )ٳث٥٪ضذسح

 ٳر٠٥ ٩ؾ٪ٴّجسج ٙٸ ث٥ضٴؽٺٰ ٹض٨ د ٫ ٹغ٪ـ 

ث٥ض٦ٞٺذٷ فٺظ  ث٥ضٴؽٺٰ ٙٸ ٹقْخ ٝذ ٩ج

 ٥ذٵ صضٴثٙش ځ ٝذ صٴثف٤ ٩ٲجسثس ٹضي٦خ

 ث٥ضٴؽٺٰ ٹْض٪ذ فٺظ ث٥٪ضذسدٺ٬ج ؽ٪ٺِ

 ث٥ْٺ٬ج ٳ٭َشر ث٥ؾغذ ٖز٥ ٦ّٶ ث٥ض٦ٞٺذٷ

 ٳٱزث ٳث٥ضٴؽٺٰج ث٥شعج٥ز ٥ضٴفٺ٤ ٳثٿؽجسثسج

 فٺظ ځ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸج ث٥ضٴؽٺٰ ٹضي٦ذٰ ځ ٩ج

 .ث٥٪ٴؽٰ ٙٸ ث٥٪ٲجسثس ٬٩ ث٥ٮٴُ ٱزث ٹضي٦خ

 ٦٥٪ضذسدٺ٬ ث٥٪ذذةٸ ث٥ضذسٹخ ٹْضذش ١٪ج

 ٭ؾجؿ ٙٸ ث٥ٲج٩ز ث٥ْٮجفش ٬٩ ٳث٥٪ٴؽٲٺ٬

 إ٥ٶ ث٥يشٙج٫ ٹقضجػ فٺظ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸج ث٥ضٴؽٺٰ

 ثفضجػ إرث بجفز ث٥ضٴؽٺٰج نعظ ٩ْشٙز

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺز ٩ٲجسثس ٦ّٶ صذسٹخ إ٥ٶ ث٥يشٙج٫

 نٳ ث٥ضٴؽٺٰج ث٥٪ق٪٨ ث٥٪ٴِٝ دجعضخذث٧ صض٦ْٜ

 ٳث٥ضٚج٤ّ ث٥ضٴثف٤ج ندٳثس بڂ٣ ٬٩ ث٥ضْج٤٩

 .دٰ ث٥٪ٴؽٴدر

ٙج٦ّٺز ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٙٶ صٮ٪ٺز   -2

 ٩خشؽجس ث٥ض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚز  

ضٶ ثعضٲذٙش ث٥ضقٜٞ نؽشٹش دْل ث٥ذسثعجس ث٥       

٬٩ ٙج٦ّٺز ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٙٶ صٮ٪ٺز ٩خشؽجس 

ث٥ض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚز ٳ٩ٮٲج دسثعز فٮج٫ ٩ق٪ذ 

 ٭ٴُ ( ث٥ضٶ ٱذٙش ث٥ضقٜٞ ٬٩ نعش 2304ث٥ؾجّش 

 ٳصٮ٪ٺز ث٥ضٴؽٺٰج ٩قضٴٵ ٦ّٶ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ث٥٪ٴؽٰ

 ٥ذٵ ٭قٴٱج جٳثٿصؾجٯ  ٦٥٪ٲ٬ ث٥ضخيٺو ٩ٲجسثس

دسثعز ٤١ ٬٩ إٹٲجح ث٥ض٦ْٺ٨ج ٳ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج نبقجةٸ

٩ق٪ذ ّذذ ث٥َْٺ٨ ف٪ضرج دّجء ّيٺز ٩ق٪ذ ؽجد   

 ن٭٪جه ( ث٥ضٶ ٱذٙش ث٥ضقٜٞ ٬٩ ٙج٦ّٺز2305

 دج٦٥ٖز ث٥ٞشثةٸ ث٥ٚٲ٨ ٩ٲجسر صٮ٪ٺز ٙٸ ث٥ضٴؽٺٰ

 ث٥يڂح ٥ذٵ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ دذشث٩ؼ ث٥ض٦ْٺ٨ ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 ث٥غج٭ٴٷ ثٽٳ٣ دج٥ق٘ ٳث٥٪ضشٳٹ٬ ث٥٪ٮذْٙٺ٬

 دج٥٪ْجٱذ ثٽصٱشٹز .

جل  ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٸ  ثځعضٞڂ٣/ ثځّض٪جد عج٥غ

 -٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ( 

صْىىذ دسثعىىز ثٽعىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىز دْىىذثل ٩ٲ٪لىىج  

٩ىى٬ ث٥نىىشٳسٵ ن٫ ٹؤبىىز ٙىىٶ ثځّضذىىجس ّٮىىذ صيىىٴٹش      

ث٥ذشث٩ؼ ٳث٥٪ٮضٴؽجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺزج ثٽ٩ش ث٥زٵ ٬٩ ؽى ٭ٰ  

ن٫ ٹغىىىىىٲ٨ ٙىىىىىٶ صقغىىىىىٺ٬ ٩غىىىىىضٴٵ ص٦ْىىىىىٺ٨ ث٥يىىىىىڂح 

ٙىج٥ضْشٗ ٦ّىٶ ثٽعى٦ٴح     ٳثعضشثصٺؾٺجصٲ٨ ٙٶ ث٥ض٢ٚٺش.

ث٥٪ْشٙىىٶ ٦٥٪ىىض٨٦ْ ٹغىىجّذ ٦ّىىٶ صضٳٹىىذ ث٥ٞىىجة٪ٺ٬ ٦ّىىٶ   

ث٥ْ٪٦ٺىىىز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز د٪٦ْٴ٩ىىىجس ّىىى٬ ٙٲىىى٨ بقىىىجةـ     

ث٥ؾخقٺز ٳدٮجةٲجج ٳ٬٩ ع٨ ٹ٪٢ى٬ ن٫ ٹىؤصٶ ث٥ضقى٪ٺ٨    

 ث٥ض٦ْٺ٪ٶ دغ٪جسٯ ٙٶ صقٞٺٜ ثٽٱذثٗ ث٥٪شؽٴر ٩ٮٰ.

ٳصضٮىىجٳ٣ ث٥ذجفغىىز ٙىىٶ ٱىىزث ث٥٪قىىٴس ٩ٚٲىىٴ٧    

ةقٲجج ٳن٭٪جىٲجج ٳصقذٹذلث ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺزج ٳبقج

ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ  ثځعضٞڂ٣/ ثٿّض٪جد( ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٳبقجةـ ىڂح ٱىزٯ ث٥ٮىٴُ ٩ى٬ ثٽعى٦ٴح     

 ث٥٪ْشٙٶ.
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 ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز ٩ٚٲٴ٧  - ن

( 040ج 0442ٹْىىىشٗ ن٭ىىىٴس ث٥ؾىىىشٝجٳٵ    

ثٽعىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىز د ٭ٲىىج ث٥ٚىىشٳٛ دىىٺ٬ ثٽٙىىشثد ٥ىىٺظ   

ٙىىىىٶ ٳث٥٪ؾىىىىجځس ٙٞىىىىو ٙىىىىٶ ث٥٪ؾىىىىج٣ ثٿدسث١ىىىىٶ ث٥٪ْش 

ث٥٪ْشٙٺز ثٽبشٵ ١ج٥ضز١ش ٳث٥ض٢ٚٺش ٳص٢ٴٹ٬ ث٥٪ٚجٱٺ٨ج 

ٳصٮىىىجٳ٣ ث٥٪٦ْٴ٩ىىىجسج ٳفىىى٤ ث٥٪ؾىىى٢ڂس ٳ٢٥ىىى٬ ١ىىىز٠٥   

ٳٹىىىىشٵ ث٥٪ؾىىىىج٣ ثځؽض٪ىىىىجّٶ ٳدسثعىىىىز ث٥ؾخقىىىىٺز.   

 Kostlin & Gloger  ن٫ ثٽعىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىز )

ٹٮَش إ٥ٺٲج دجّضذجٱج ندٮٺز صٚنىٺ٦ٺز صض٦ْىٜ دج٢٥ٚىجءرجج    

٩شثفىىى٤ ث٥يٚٴ٥ىىىز ّٮىىىذ  ص٦ىىى٠ ث٥ضىىىٶ صذىىىذٳ عىىىجةذر ٙىىىٶ   

ثٿ٭غىىىىج٫ج ٳصغىىىىض٪ش ٩ْىىىىٰ ٙىىىىٶ ث٥٪شثفىىىى٤ ث٥ْ٪شٹىىىىز     

( ٩ىىى٬ بىىىڂ٣  Guilfordث٥٪خض٦ٚىىىز. ٳٹٮَىىىش إ٥ٺٲىىىج    

٭٪ٴرؽٰ ث٥ؾٲٺش ٬ّ  دٮٺز ث٥ْٞى٤  ٙٺْضذشٱىج ٩ض٦ْٞىز    

دج٥ٞذسثس ث٥٪ْشٙٺزج ٳٙٶ ٭ٚظ ث٥ٴٝش ع٪جس ٩ضثؽٺىز  

٦٥ؾخقىىٺزج ٳٝىىذ ّىىشك ٥ىىذْل ثٽعىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىز    

جد ٭٪ٴرػ  دٮٺز ث٥ْٞى٤   ث٥ضٶ ٹشٵ ن٭ٲج صضڂٝٶ ٩ِ ندْ

ٳرٱىىخ إ٥ىىٶ ث٥قىىذ ث٥ىىزٵ ؽ٦ْىىٰ ٹي٦ىىٜ ٦ّٺىىٰ ٩قىىي٦ـ      

 ج ؿ (.2334نعج٥ٺخ ٦ّٞٺز  ف٪ذٵ ث٥ٚش٩جٳٵج 

 بقجةـ ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز  - ح

صٴؽىىىذ ث٥ْذٹىىىذ ٩ىىى٬ ث٥خقىىىجةـ ث٥ضىىىٶ ص٪ٺىىىض  

ثٽعىىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىىزج ٳث٥ضىىىٶ نؽىىىجس إ٥ٺٲىىىج ١ىىى٤ ٩ىىى٬       

 Witkin et alب ن٭ىىٴس ث٥ؾىىشٝجٳٵ ج    1977 ج

 0442ب عىى٪ٺز نف٪ىىذ ٦ّىىٶج   045- 043ج  0442

ب ف٪ىذٵ ث٥ٚش٩ىجٳٵج    0444ب ؽ٪ج٣ ث٥ىذٹ٬ ث٥ؾىج٩ٶج   

ب  0442ب ٩ؾىىىىىىىىذٵ ّذىىىىىىىىذث٢٥شٹ٨ج   03-3ج 0444

ج 2333فىىىڂؿ ث٥ىىىذٹ٬ ّشٙىىىىزج ٩ق٪ىىىذ ّذىىىىذث٥ٖٚجسج    

ب ٱؾىىىىىىىج٧  2330ب ٙضقىىىىىىىٶ ث٥ضٹىىىىىىىجسج  045-243

ب ٕىىىىىىجدر ّذذث٥ق٪ٺىىىىىىذج  45-42ج 2332ث٥خىىىىىىٴ٥ٶج 

ج 2333ب ٳ٥ٺىىىىىذ ٹٴعىىىىى٘ ٩ق٪ىىىىىذ إدىىىىىشثٱٺ٨ج   2333

 -٬ ٱزٯ ث٥خقجةـ ٩ج ٹ٦ٶ (.ٳ003٩

ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز عجدضز ٭غذٺجل ٙٶ ع٦ٴٟ ثٽٙىشثد    -0

٦ّىىٶ ٩ىىش ثٽٹىىج٧ج ٳ٢٥ىى٬ ٝىىذ صضٖٺىىش ٱىىزٯ ثٽعىىج٥ٺخج   

ٳ٢٥ىىىى٬ ٥ىىىىٺظ دغىىىىٲٴ٥ز نٳ دغىىىىشّزج ٳن٫ عذىىىىجس   

ثٽعىىىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىىىز ٙىىىىٶ ث٥٪ٴثٝىىىى٘ ث٥غىىىى٦ٴ١ٺز     

ث٥٪خض٦ٚىىىز ٝىىىذ ٹقٞىىىٜ ٙجةىىىذر ١ذٺىىىشر ٙىىىٶ ّ٪٦ٺىىىجس    

 ث٥ضٴؽٺز ٳثٿسؽجد ث٥ٮٚغٶ.

٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىز ص٪ىىش د٪شثفىى٤ ٭٪جةٺىىز ٩٪جع٦ىىز   ثٽعىىج -2

٥٪شثفىى٤ ث٥ٮ٪ىىٴ ث٥٪ْشٙىىٶ فٺىىظ ن٭ٲىىج ص٢ىىٴ٫ ن١غىىش       

ّ٪ٴ٩ٺز ٙٶ دذثٹز ٩شثف٤ ث٥ٮ٪ىٴ ٳ٩ىِ صٞىذ٧ ث٥ْ٪ىش     

 صقذـ ٭ٴّٺز ٳ٩ض٪جٹضر.

صْضذش ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز عٮجةٺز ث٥ٞيخ ٤٢٦ٙ ٝيىخ   -3

ٝٺ٪ىىز ٩٪ٺىىضر ٙىىٶ مىىٴء ؽىىشٳه بجفىىزج ٳٹضغىى٨     

ثصقىىىىىجٗ ث٥ٚىىىىىشد دخقىىىىىجةـ نٵ ٩ىىىىى٬ ث٥ٞيذىىىىىٺ٬  

دجځعىىىضٞشثسج ٳث٥غذىىىجس ث٥ٮغىىىذٶ إ٥ىىىٶ فىىىذ ١ذٺىىىشج      

ٳدج٥ضىىىىج٥ٶ ځدىىىىذ ٳن٫ ٹشثّىىىىٶ ر٥ىىىى٠ ّٮىىىىذ صقىىىى٪ٺ٨  

 ث٥٪ٴثٝ٘ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٥پٙشثد.

ص٪٢ٮٮىىىىج ثٽعىىىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىىىز ٩ىىىى٬ ث٥ضٚجّىىىى٤ ٩ىىىىِ   -4

ث٥ؾخقىىٺز ٩ىى٬ ؽ٪ٺىىِ ث٥ؾٴث٭ىىخ ٙٲىىٶ ٩ىى٬ ثٽدْىىجد   

ث٥ضٶ صضق٘ دج٥ْ٪ٴ٩ٺز ٩٪ج ٹغجّذ ٦ّٶ ثّضذجسٱىج  

 ٬٩ ٩قذدثس ث٥ؾخقٺز.

٪ْشٙٺىىىز ندْىىىجد ٢٩ضغىىىذز ٩ىىى٬ بىىىڂ٣     ٥پعىىىج٥ٺخ ث٥ -5

صٚىىجّڂس ث٥ٚىىشد ٩ىىِ ث٥ذٺتىىز ث٥خجسؽٺىىز ن١غىىش ٩ٮٲىىج     

 فٚجس ٩ٴسٳعز.
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صضقىى٘ ثٽعىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىز دج٥ْ٪ٴ٩ٺىىزج فٺىىظ ځ     -6

صٮَىىش ٦٥ؾخقىىٺز ٩ىى٬ ؽج٭ىىخ ٳثفىىذج ٳإ٭٪ىىج صٮَىىش     

 إ٥ٺٲج ٬٩ ؽ٪ٺِ ث٥ؾٴث٭خ.

صض٦ْٜ ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز دؾى٤٢ ث٥ٮؾىجه ث٥٪ْشٙىٶ     -2

٘ ځ د٪قضىٴٵ ٱىزث   ث٥زٵ ٹ٪جسعٰ ث٥ٚىشد ٙىٶ ث٥٪ٴٝى   

ث٥ٮؾىىجه ٳ٥ىىز٠٥ ٙىىئ٫ صْشٹٚٲىىج ٹىىشصذو د٢ٺٚٺىىز ندثء     

ث٥ٮؾجه ث٥٪ْشٙٶ ن١غىش ٩ى٬ ثسصذجىىٰ د٪غىضٴٵ ٱىزث      

 ث٥ٮؾجه نٳ ٩ٴمٴّٰ.

ٹ٪٢ىى٬ ٝٺجعىىٲج دٴعىىجة٤ ٥َٚٺىىز ٳٕٺىىش ٥َٚٺىىز ٩٪ىىج     -3

ٹغىىىجّذ ٩غىىىجّذر ١ذٺىىىشر ٙىىىٶ صؾٮىىىخ ١غٺىىىش ٩ىىى٬       

ث٥٪ؾىى٢ڂس ث٥ضىىٶ صٮؾىى  ّىى٬ إبىىضڂٗ ث٥٪غىىضٴٹجس      

ضى عش دٲىج إؽىشثءثس ث٥ٞٺىجط     ث٥غٞجٙٺز ٥پٙشثد ث٥ضىٶ ص 

 ث٥ضٶ صْض٪ذ دذسؽز ١ذٺشر ٦ّٶ ث٦٥ٖز.

 صٴؽذ ٙشٳٛ دٺ٬ ثٽٙشثد ٙٶ ٤١ نع٦ٴح ٩ْشٙٶ. -4

 صقٮٺٚجس ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز  - ػ

-043ج 0442ٹىىىىشٵ ن٭ىىىىٴس ث٥ؾىىىىشٝجٳٵ    

( ن٫ ٱٮىىجٟ ث٥ْذٹىىذ ٩ىى٬ ث٥ضقىىٮٺٚجس ث٥ضىىٶ ٝىىذ٩ٲج    045

 ج ; 1966جWitkinث٥ذجفغٴ٫ ٥پعىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىز    

1973 ; Guilfordج ٳنٹنلىىىج ف٪ىىىذٵ  (1980ج)

ن٫  (  ٹىىىىىىىىىىىىىىىىىشٵ 02-00ج 0444ث٥ٚش٩ىىىىىىىىىىىىىىىىىجٳٵ 

ٝىىذ٧ صقىىٮٺٚجل ؽىىٲٺشثل    (Messick,S.,1970)٩ٺغىىٺ٠

٥پعىىىج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىىىز ٹضنىىى٪٬ صغىىىْز ندْىىىجدج ثؽىىىضٞش   

ثٽدْىىىىجد ثٽٳ٥ىىىىٶ ٩ىىىى٬ ٩ٚٲىىىىٴ٧ ث٥نىىىىٴثدو ث٥٪ْشٙٺىىىىز    

Cognitive Control  ٳثٽدْجد ثٽسدِ ٱٶ- 

 .Scanningث٥ٚقـ نٳ ث٥ضذٝٺٜ  - ن

ش ٩ٞجدىىىى٤ ث٥نىىىىذو ث٥٪ىىىىش٫   ث٥نىىىىذو ث٥٪ضض٩ىىىى  - ح

Constricted-Flexible Control. 

 .Leveling VSث٥شصجدىىز ٩ٞجدىى٤ ث٥ؾىىقز   - ػ

Sharpening. 

ث٥ضغىىج٩ـ ٩ىىىِ ث٥ٖ٪ىىٴك نٳ ث٥خذىىىشر ٕٺىىىش    -د

 Tolerance for Incongruousث٥ٴثْٝٺز 

or Unrelistic Experience  دٺٮ٪ىىج ٝىىج٧ 

,1970) (Messick  إ٥ٶ دضقٮٺٚٲج  

ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ ثٿّض٪ىىجد / ثٿعىىضٞڂ٣ ّىى٬   - ن

Field Dependent – Field Independent 

ث٥ضذغىىىىىىٺو ث٥٪ْشٙىىىىىىٶ / ث٥ضْٞٺىىىىىىذ ث٥٪ْشٙىىىىىىٶ    - ح

Cognitive Simplicity VS. 

Cognitive Complexity 

 Impulsivityثٿ٭ىذٙجُ ٩ٞجدى٤ ث٥ضىشٳٵ    -ػ

VS. Reflectivity 

نعىىىىىىىىىىىىىىىى٦ٴح ص٢ىىىىىىىىىىىىىىىىٴٹ٬ ث٥٪ىىىىىىىىىىىىىىىىذس١جس    - د

Conceptualization Style. 

 Breadth ofثصغىىىىجُ ث٥ٚتىىىىجس  -ٱىىىى  

Categorizing. 

ّؾىىىىىشر ,Messick)  (1976ٳنمىىىىىجٗ 

نعىىىىىج٥ٺخ نبىىىىىشٵ ٥ٺقىىىىى٤ ّىىىىىذد ثٽعىىىىىج٥ٺخ   

إ٥ىىىىٶ ب٪غىىىىز  ٣Messickث٥٪ْشٙٺىىىىز ٳٙٞىىىىجل 

 -ّؾشر نع٦ٴدجل ٩ْشٙٺجل ٳٱٶ 

 .Focusing VSث٥ذى ٳسر ٩ٞجدى٤ ث٥ٚقىـ     

Scanning. 

ث٥نىىىىىذو ث٥٪ىىىىىش٫ ٩ٞجدىىىىى٤ ث٥نىىىىىذو ث٥٪ٞٺىىىىىذ      

Flexible Control VS. Constricted 

Control. 
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 Riskخىىىىىجىشر ٩ٞجدىىىىى٤ ث٥قىىىىىشؿ ث٥٪-ػ

Tacking VS. Cautiousness. 

 .Leveling VSث٥ضغٴٹز ٩ٞجدى٤ ث٥ؾىقز   -د

Sharpening. 

 Convergingث٥ضٞجسح ٩ٞجد٤ ث٥ضذجّذ  -ٱ  

VS. Diverging. 

 .Integrative complexityث٥ضش١ٺخ ث٥ض٢ج٦٩ٶ  - ٳ

ث٥غٺجدر ث٥ضقٴٹشٹز ٩ٞجد٤ ث٥غىٺجدر ثٿدسث١ٺىز    - ٷ

Conceptual VS. Pereptual Motor . 

ثٿعىىىىىىىىىىىىىىضذْجد ٩ٞجدىىىىىىىىىىىىىى٤ ث٥ؾىىىىىىىىىىىىىى٪ٴ٣   -ٟ

Inclusiveness VS. Exclusiveness. 

 Equivalenceنعىى٦ٴح ٩ىىذٵ ث٥ض٢ىىجٙؤ  -٣

Rang. 

 Sensoryص٪ٺٺىىىىىىض ث٥ؾىىىىىى٤٢ ث٥قغىىىىىىٶ   - ٧

Modality Preference. 

٩ىى٬ بىىڂ٣ ٩ىىج عىىذٜ ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز دجبضٺىىجس  

ث٥ضقٮٺ٘ ثٿّض٪ىجد ٙىٶ ٩ٞجدى٤ ثځعىضٞڂ٣ ّى٬ ث٥٪ؾىج٣       

 ٰ ٙىىىىٸ ث٥ْ٪٦ٺىىىىز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىىز   ثٿدسث١ىىىىٶ ٳر٥ىىىى٠ ٽٱ٪ٺضىىىى

ٙجٿّض٪ىىجد ٹقٞىىٜ ٦٥يج٥ىىخ ٱذٙىىٰ ٩ىى٬ بىىڂ٣ ث٥ٮَىىش إ٥ىىٶ  

ثٽؽىىٺجء ديشٹٞىىز ٦١ٺىىز ٳٹْىىج٥ؾٴ٫ ث٥٪٦ْٴ٩ىىجس دؾىى٤٢    

ّج٥٪ٶ ّج٧ج دٺٮ٪ج ث٥٪غض٦ٞٴ٫ ٦ّىٶ ث٥٪ؾىج٣ ٱى٨ نٙىشثد     

 صق٦ٺ٦ٺٴ٫ دذسؽز ّج٥ٺز.

    ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ  ثٽّض٪جد/ثځعىضٞڂ٣ ّى٬

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ 

ذىىىجصج فىىىڂؿ ّذىىىذ ٹْىىىشٗ ّىىىجد٣ ثدىىىشثٱٺ٨ ث٥

( ثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٶ  434ج 0446ث٥قٚىىٺٌ ٩ق٪ىىذ   

ث٥٪غض٤ٞ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ د ٭ٰ ثٽع٦ٴح ث٥زٵ ٹض٪ٺىض إدسثٟ  

فجفذٰ دج٥يجدِ ث٥ضق٦ٺ٦ٶ ث٥زٵ ٹض٨ ٙٺٰ إدسثٟ ث٥٪ٴٝ٘ 

١ىىىىى ؽضثء ٩غىىىىىض٦ٞز ځ ٢١ىىىىى٤ ٩ضقىىىىى٤ج ١٪ىىىىىج ٹٴمىىىىىـ   

(Witkin et al.,1977,198)   ن٫ ثٽؽىخجؿ ث٥ىزٹ٬

ؾىج٣ ثٿدسث١ىٶ ٹغىضٚٺذٳ٫    ٹض٪ٺضٳ٫ دجٿّض٪جد ٦ّٶ ث٥٪

٬٩ ثٽىش ث٥٪شؽْٺز ثځؽض٪جّٺز ث٥خجسؽٺىز ث٥٪ٴؽىٴدر   

ٙىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ دذسؽىىز ن١ذىىش ٩٪ىىج ٹ٢ىىٴ٫ ٥ىىذٵ ث٥٪غىىض٦ٞٺ٬   

ّىى٬ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ ج ٳر٥ىى٠ ٙىىٶ صقذٹىىذ ثصؾجٱىىجصٲ٨   

ٳبجفز ٙٶ ث٥٪ٴثٝ٘ ث٥ٖج٩نز ث٥ضىٶ صؾىذٰ دذسؽىز ٩ىج     

ث٥٪ٴثٝىىىىىىى٘ ث٥ضؾشٹذٺىىىىىىىز ٳثٿبضٺجسٹىىىىىىىزج ٳدج٥ٮغىىىىىىىذز  

ٹض٪ٺىىضٳ٫ دجځعىىضٞڂ٣ ّىى٬ ث٥٪ؾىىج٣   ٥پؽىىخجؿ ث٥ىىزٹ٬  

ثٿدسث١ىىىىٶج ٙىىىىئ٭ٲ٨ ځ ٹ٪ٺ٦ىىىىٴ٫ إ٥ىىىىٶ صىىىىذّٺ٨ ثٿصؾىىىىجٯ   

ثځؽض٪ىىجّٶ ٙىىىٶ ّڂٝىىىجصٲ٨ دىىجٻبشٹ٬ج ٳٹىىىشٵ ٩ق٪ىىىذ   

( ن٭ٰ  ٹٞقىذ دىٰ ٩ىذٵ    232ج 2305ّيٺز ب٪ٺظ  

ثّض٪ىىجد ث٥ٚىىشد ٦ّىىٶ دٮٺىىز ث٥٪ؾىىج٣ ث٥ذقىىشٵج نٳ ٦ّىىٶ     

ٙىشثد ٦ّىٶ   ثٽإىجس صٴؽٺىٰ ٩شؽْىٶ بىجسؽٶ. ٳٹقىٮ٘     

 ٥٪ْض٪ذ ٳث٥٪غض٤ٞ .نعجط ٝيذٺ٬ ٱ٪ج ث

   ثٽعىىىىىىىىىىىىىىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىىىىىىىىىىىىىىٶ بقىىىىىىىىىىىىىىىىجةـ

  ثٽّض٪جد/ثځعضٞڂ٣ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ 

-Jonassen &Grabwski, 1993, 87ٹىشٵ   

( ن٫ ٱٮىىىىىجٟ بقىىىىىجةـ ٢٥ىىىىى٤ ٩ىىىىى٬ ث٥٪ْض٪ىىىىىذٹ٬ 104

ٳث٥٪غىىىض٦ٞٺ٬ ٦ّىىىٶ ث٥٪ؾىىىج٣ ثٿدسث١ىىىٶج ٳ١٪ىىىج ٹي٦ىىىٜ    

٦ّىىٺٲ٨  ث٥ؾىى٪ٴ٥ٺٺ٬ ٳث٥ضق٦ٺ٦ٺىىٺ٬( ٳر٥ىى٠ ٩ىى٬ ؽىىشٳه    

 -ث٥ض٨٦ْ ١٪ج ٹ٦ٶ 

 ٦ٴح ثځّض٪جدٵ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ثٽع - ن

 ٹذ٨ّ دٺتجس ث٥ض٨٦ْ ثځؽض٪جّٺز. 

ٹذ٨ّ ٱؤځء ثٽٙشثد ث٥ض٦٪ٺقجس ث٥ذىجسصر   
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 ث٥خجسؽٺز .

٥ٲىىىى٨ إصؾجٱىىىىجس فىىىىشٹقز ٳٹٚنىىىى٦ٴ٫    

 ثٿسؽجد ٳٹقضجؽٴ٫ دثة٪جل ٦٥٪غجّذر.

ٹٚنىىى٦ٴ٫ صٴؽٺىىىٰ إعىىىضشثصٺؾٺجس ٝذىىى٤     

 صٴؽٺٰ ث٥ض٨٦ْ.

 ٹٚن٦ٴ٫ صٞذٹ٨ صٖزٹز سثؽْز ٳثعْز. 

نعجعىىىىىىٺز ٦٥٪قضىىىىىىٴٵ  ٳمىىىىىىِ ٭ٞىىىىىىجه 

 ث٥ذسثعٶ نٳ ٩ٮَ٪جس صخيٺيٺز.

 صٞذٹ٨ ٭٪جرػ ٳن٩غ٦ز ص٪ٲٺذٹز. 

ثٿفضٺىىجػ إ٥ىىٶ دّىى٨ ص٦ْٺ٪ىىٶ ٦٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬   

 ٩شثؽِ(. -ندٳثس -٦ّٶ ؽ٤٢  ن٩غ٦ز

 صن٪ٺ٬ نعت٦ز ٬٩ بڂ٣ صٞذٹ٨ ث٥ض٦ْٺ٨. 

ثٿٱض٪ىىىج٧ دجٽعىىى٦ٴح ثٿعىىىضٮضجؽٶ ٙىىىٶ    

صٮَٺ٨ ث٥٪قضىٴٵ ٳ١ىز٠٥ صٞىذٹ٨ صضجدْىجس     

 إؽشثةٺز ص٦ْٺ٪ٺز.

ثٽعىىىىىى٦ٴح ث٥٪غىىىىىىض٤ٞ ٦ّىىىىىىٶ ث٥٪ؾىىىىىىج٣  -ح

 ثٿدسث١ٶ 

 صٞذٹ٨ دٺتز ص٦ْٺ٪ٺز ٩غض٦ٞز  ٙشدٹز(. 

صٞىىىىذٹ٨ ىىىىىشٛ ص٦ْٺ٪ٺىىىىز ٝجة٪ىىىىز ٦ّىىىىٶ     

 ثٿعضْڂ٧ ٳثٿ١ضؾجٗ.

صٞذٹ٨ ٩شثؽِ ٳ٩قجدس ص٦ْٺ٪ٺز ٕضٹىشر   

 ٳ٩قٮٚز.

 صٞذٹ٨ نعج٥ٺخ ث٥ض٦ْٺ٨ ث٥زثصٶ. 

صنىىىى٪ٺ٬ إسؽىىىىجدثس دغىىىىٺيز ٳ٥ٺغىىىىش   

 نعجعٺز.

عىىؤث٣ ث٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬ ّىى٬ ىىىشؿ ثٽعىىت٦ز      

 ث٥ضٶ ٝج٩ٴث دجٿؽجدز ّٮٲج.

 ثعضخذث٧ صضجدْجس ص٦ْٺ٪ٺز ثعضٞشثةٺز. 

صنىى٪ٺ٬ سعىىٴ٩جس صخيٺيٺىىز ٳبىىشثةو   

 ٦٥٪ٚجٱٺ٨.

( ن٭ىىىٰ ٩ىىى٬  2303ٳٹىىىشٵ ّىىىذ٭ج٫ ث٥ْغىىىٴ٧   

بقىىىجةـ ث٥ؾىىىخـ ث٥ىىىزٵ ٹض٪ٺىىىض دجٿّض٪ىىىجد ٦ّىىىٶ      

ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ث٥قجؽز ث٥ذثة٪ىز إ٥ىٶ ص ٹٺىذ ثٻبىشٹ٬ج     

ث٥ٴؽىىىىٰ ٳث٥٪ٺىىى٤ إ٥ىىىىٶ ث٥ضؾ٪ىىىىِج ٳثٿٱض٪ىىىج٧ دضْىىىىجدٺٺش   

ٳث٥ضٴثف٤ ث٥ذقشٵج ٳثٿٱض٪ج٧ دج٥٪ؾجّش ٳث٥ْٴثىى٘  

٩ىىى٬ بىىىڂ٣ ث٥ضٚجّىىى٤ ٩ىىىِ ثٻبىىىشٹ٬ج ٳ٩ىىى٬ بقىىىجةـ  

ث٥ؾخـ ث٥٪غض٤ٞ ٬ّ ث٥٪ؾىج٣ ثٿدسث١ىٶ ث٥ٞىذسر ٦ّىٶ     

صق٦ٺىىى٤ ث٥٪ٴٝىىى٘ج ٳص٪ٺٺىىىض ث٥ىىىزثس ّىىى٬ ثٻبىىىشٹ٬ج ٳځ 

ٹقضىىجػ إ٥ىىٶ إىىىجس ٩شؽْىىٶ ٥٪ٴثؽٲىىز نٹىىز ٩ؾىى٦٢ز نٳ      

ٺىىىز ٩ىىىِ ٩ٴٝىىى٘ ؽذٹىىىذج ٳځ ٹٲىىىض٨ دج٥ْڂٝىىىجس ثځؽض٪جّ

 ثٻبشٹ٬.  

ثبضذىىىىىىىىىىىجس ٝٺىىىىىىىىىىىجط ثٽعىىىىىىىىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىىىىىىىىٶ  -ػ 

  ثٿّض٪جد/ثځعضٞڂ٣ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ 

نّىىذ ٦ّ٪ىىجء ث٥ىىٮٚظ ّىىذد ٩ىى٬ ثځبضذىىجسثس ٝٺىىجط          

ثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٶ  ثٽّض٪ىىجد ٙىىٶ ٩ٞجدىى٤ ثځعىىضٞڂ٣     

٬ّ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ دْنٲج ٹضي٦خ ٩ٴثٝى٘ صؾشٹذٺىز   

ٳ٩ى٬ نٱىى٨  ٳث٥ىذْل ثٻبىش ٹضي٦ىىخ ٩ٴثٝى٘ ثبضذجسٹىىزج    

 -ٱزٯ ثځبضذجسثس 

إبضذىىىجس ث٥٪ؤؽىىىش ٳثٿىىىىجس ٥يىىىڂح ث٥٪شف٦ىىىز      

  Rod and Frame Testث٥غج٭ٴٹز   

( ن٭ىىىىٰ 20-23ج 0444ٹىىىشٵ ف٪ىىىىذٵ ث٥ٚش٩ىىىىجٳٵ     

ّذىجسر ّىى٬ ٩ؤؽىىش ٩نىىٶء ٹضقىىشٟ دثبىى٤ إىىىجس ٹ٪غىى٤  
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٩شدْىىىجل ٩نىىىٺتج نٹنىىىجلج ٳث٥٪ؤؽىىىش ٝجدىىى٤ ٦٥قش١ىىىز ٩ىىىِ   

ّٞىىجسح ث٥غىىجّز نٳ مىىذٱجج ٩ىىِ إ٢٩ج٭ٺىىز ث٥ىىضق٨٢ ٙىىٶ    

ؽْىىى٤ ثٿىىىىجس ٩ىىىجةڂل نٳ ٩ْضىىىذځلج ٳٹضي٦ىىىخ ثٽدثء ٩ىىى٬   

ث٥٪ٚقٴؿ ٦ّٶ ٱزٯ ث٥٪ٲ٪ز صقذٹىذ ٩ىج إرث ١ىج٫ ٝىجدسثل     

٦ّٶ ؽ٤ْ ث٥٪ؤؽىش ٙىٶ ٳمىِ سنعىٶ ٙىٶ ث٥قىج٣ ث٥ىزٵ        

ٹ٢ٴ٫ ٙٺٰ ثٿىجس ٩جةڂلج ٳٹض٨ ٱزث ث٥٪ٴٝى٘ ثٿبضذىجسٵ   

ٙٶ ٕشٙز ٦َ٩٪ز ځ ٹشٵ ٙٺٲىج ث٥٪ٚقىٴؿ إځ ّٮجفىش    

ط  ٳص٢ىىىى٬ ر٥ىىىى٠ ث٥٪ؾىىىىج٣ج ٳٝىىىىذ ٍٲىىىىشس ٙىىىىٶ دقىىىىٴ  

ٳص٩ڂةىىىىٰ  ٙىىىىشٳٛ ٙىىىىٶ ثٽدثء ٦ّىىىىٶ ٱىىىىزث ث٥٪ٴٝىىىى٘  

ثٿبضذىىىىجسٵ دىىىىٺ٬ ث٥٪ٚقٴفىىىىٺ٬ج ٙج٥٪ْض٪ىىىىذٳ٫ ٦ّىىىىٶ  

ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٹ٪ٺ٦ٴ٫ ٙٶ مذو ث٥٪ؤؽىش ٙىٶ إصؾىجٯ    

٩ٺىى٤ ثٿىىىجس ث٥٪نىىٶءج ن٩ىىج ث٥٪غىىض٦ٞٴ٫ ٙٺ٪ٺ٦ىىٴ٫ إ٥ىىٶ  

مىىذو ثٿىىىجس ٙىىٶ ٳمىىِ سنعىىٶ دٳ٫ ثځّضذىىجس ٿصؾىىجٯ  

 ٩ٺ٤ ثٿىجس ث٥٪نٶء.

غ٨ ٥يىڂح ث٥٪شف٦ىز ث٥غج٭ٴٹىز    ثبضذجس صْذٹ٤ ث٥ؾ 

 Adgustment Test Body  

( ن٭ىىىٰ ٩ىىى٬  233ج 0442ٹىىىشٵ ن٭ىىىٴس ث٥ؾىىىشٝجٳٵ     

ثځبضذىىجسثس ث٥ضىىٶ صضي٦ىىخ ٩ٴٝٚىىجل صؾشٹذٺىىجل فٺىىظ ٹٲىىذٗ 

إ٥ىىٶ ١ٺٚٺىىز إدسثٟ ث٥ٚىىشد ٥٪ٴمىىِ ؽغىى٪ٰ ٙىىٶ ث٥ٚىىشثٓج  

فٺظ ٹؾ٦ظ ث٥ٚىشد ٦ّىٶ ١شعىٶ دثبى٤ فؾىشر فىٖٺشر       

٩ى٬ ٳمىِ   ٩جة٦ز دثب٤ ث٥٪خضذشج ٳٹي٦خ ٩ٮٰ ن٫ ٹْىذ٣  

ؽغ٪ٰ ٙٶ إصؾجٯ سنعٶج دٺٮ٪ج صذٞٶ ث٥قؾشر ث٥قىٖٺشر  

 ٙٶ ٳمْٲج ث٥٪جة٤.

ثبضذىىجس ثٽؽىى٢ج٣ ث٥٪ضنىى٪ٮز ٥يىىڂح ث٥٪شف٦ىىز      

 Embedded Figuresث٥غج٭ٴٹز   

Test  

( ٹض٢ىٴ٫ ٱىزث   20ج 0444ٹشٵ ف٪ىذٵ ث٥ٚش٩ىجٳٵ       

ثځبضذىىجس ٩ىى٬ ٩ٚىىشدثس ّىىذر ٳصض٢ىىٴ٫ ١ىى٤ ٩ٚىىشدر ٩ىى٬    

ج ٳٹض٢ىىشس ؽىى٤٢ ٱٮذعىىٶ دغىىٺو ٳؽىى٤٢ ٱٮذعىىٶ ٩ْٞىىذ  

ث٥ؾ٤٢ ث٥ٲٮذعٶ ث٥٪ذغو ٙىٶ ث٥ؾى٤٢ ث٥ٲٮذعىٶ ث٥٪ْٞىذ     

٦ّىىٶ ٭قىىٴ ٩ىىج  ٩ضنىى٪ٮج ٙٺىىٰ( ٳدْىىذ ن٫ ٹْىىشك ٦ّىىٶ   

ث٥٪ٚقىىىٴؿ ث٥ؾىىى٤٢ ث٥ٲٮذعىىىٶ ث٥٪ذغىىىو ٩ىىىذر ص٩ٮٺىىىز    

ٝقٺشر ٹي٦خ ٩ٮىٰ ن٫ ٹؾىٺش إ٥ىٶ فىذٳد ٥٪غٺى٤ ث٥ؾى٤٢       

ث٥ٲٮذعىىٶ ث٥٪ذغىىو ٳث٥٪ٴؽىىىٴد ٙىىٶ ث٥ؾىى٤٢ ث٥ٲٮذعىىىٶ     

٨ ٱزث ث٥ؾ٤٢ج ث٥٪ْٞذج ٩غضخذ٩ج ث٨٦ٞ٥ ٙٶ صقذٹذٯ ٥٪ْج٥

ٳٝىىىذ ٍٲىىىشس ٙىىىشٳٛ ٙىىىٶ ثٽدثء ٦ّىىىٶ ّىىىزث ث٥٪ٴٝىىى٘   

ثځبضذىىىىجسٵ دىىىىٺ٬ ث٥٪ٚقٴفىىىىٺ٬ ص٪غ٦ىىىىش ٙىىىىٶ ث٥ىىىىض٬٩  

ث٥٪غىىىضٖشٛ ٙىىىٶ إعىىىضخڂؿ ث٥ؾىىى٤٢ ث٥ذغىىىٺو ٳّىىىذد     

ثٽؽ٢ج٣ ث٥ققٺقز ث٥٪غضخ٦قزجٳٹْض٪ذ ٱىزث ثٿبضذىجس   

٦ّىىٶ ٩ٴٝىى٘ ثبضذىىجسٵ دغىىٺو ٹغىىٲ٤ إؽىىشثءٯج ٥ىىز٠٥      

ٝٺىىذ  صذٮىىش ث٥ذجفغىىز ٱىىزث ثځبضذىىجس ٙىىٶ ث٥ذقىىظ ث٥قىىج٥ٶ    

 ث٥ذسثعز.

لْىىىىىىىىىىج  ٩ٲىىىىىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىىىىىىىز     سثد

  English Language Writing Skills ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دىٺ٬  ث٥ضٴثفى٤  ندثر ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز  ث٦٥ٖىز  صْىذ 

 ٙىىٸ ٹغىىجّذ٭ج ص٦ْٺ٪ٲىىج ٳث٥غٞجٙىىجسج ٳن٫ ث٥ؾىىْٴح

 جٳث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىج  ٳث٥٪ْشٙىز  ث٥ْىج٨٥  ٥ضقىذٹجس  ثځعىضؾجدز 

 ّى٬  ِٹىذثٙ  ث٥زٷ ث٥٪ٴثى٬ صٮؾتز ٙٸ صغجّذ ١٪ج ن٭ٲج

ٳصىشٵ  ج (03ج 2332ٳدٹٮٰ. عٲٺ٤ ث٥ؾىٮٞشٷج   ٝٺ٪ٰ

( ن٫ ص٦ْىىىٺ٨ ث٦٥ٖىىىز 032ج 2332ٙجى٪ىىىز ث٥٪ْ٪شٹىىىز   

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٩ىى٬ ث٥ش١ىىجةض ث٥٪ٲ٪ىىز ث٥ضىىٸ صْض٪ىىذ ٦ّٺٲىىج      

ث٥ْ٪٦ٺىىز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىزج ٳدج٥ضىىج٥ٸ ځدىىذ ن٫ ص٢ىىٴ٫ ىشثةىىٜ       

ث٥ضىىىىذسٹظ ث٥٪غىىىىضخذ٩ز رثس فىىىى٦ز دضىىىىذسٹظ ث٦٥ٖىىىىز   

سٹذجس ث٦٥ٖٴٹىز  ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز دقٺظ ص٢ٴ٫ ثٽ٭ؾىيز ٳث٥ضىذ  

 ٱجدٙز.

( ن٭ىىىٰ 42ج 2334ٳٹىىىشٵ سٹىىىجك صٹ٦ْىىىٶ  
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٥ض٨٦ْ ث٦٥ٖجس ثٽؽٮذٺز دقٚز ّج٩ىز ٳث٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز    

 ٦ّٸ ٳؽٰ ث٥خقٴؿ نسدِ ٩ٲجسثس نعجعٺز صض٪قٴس

ٳٱىىزٯ ث٥٪ٲىجسثس ٱىىٶ   ث٦٥ٖىىز ّ٪٦ٺىز ث١ضغىجح   فٴ٥ٲىج 

ث٥ضقىىىذط  ج ٩ٲىىىجسرListening ٩ٲىىىجسر ثځعىىىض٪جُ 

Speaking ث٥ٞىشثءر   ج ٩ٲىجسر Reading ج ٩ٲىجسر 

ج ٳ٩ىى٬ بىىڂ٣ ٱىىزٯ ث٥٪ٲىىجسثس    Writing )ث٢٥ضجدىىز

ثٽسدِ ثٽعجعٺز ٹ٢ٴ٫ ث٥ٚشد ٝجدسلث ٦ّٶ ث٥ضٴثف٤ ٩ىِ  

لّج ٳصقذعلج.    ثٻبشٹ٬ ٝشثءلر ٳ١ضجدلز ٳثعض٪ج

ضُْد ٪ٲجسر ث٢٥ضجذز ٪٫ ث٥٪ٲجسثس ث٥ستٺغز ٳ

ث٥يڂح جسر  ٪٫ دٳس ذجسص ٙٸ ٪غجّدر  ٥٪ج ٥ٲرٯ ث٥٪ٲ

ز  جسر ٦ّٞٺ ٪ٲٙٲٶ  ج٦ّٶ ضٮ٪ٺز ٝدسثضٲ٧ ث٦٥ٖٳٺز

٪٫ ٧ قٺط ٺضج ٪ْٞدر ضٞٳ٧ ٦ّٶ ث٥خ٦ٛ ٳثٿذدثُ

جٮٸ ث٥٪ٳؾٳدر ٙٸ  جس ٳث٥٪ْ ثٽ٢ٙ ٤ ج ضقٳٺ خڂ٥ٲ

ٳس  إ٥ٶ س٪ٳص خهٺز ٙٸ قٳسر ٪٫ قث٥يج٥خ رٱ٫ 

ٳصْضذش ٳثفذر ٬٩ نٱ٨ ج ث٥٪ؤغسرٹز جذ س ث٢٥ض ث٥ضْذٺ

ث٥٪ٲجسثس ثٽسدِ ث٥ضٶ ٹْض٪ذ ٦ّٺٲج ث٥٪ض٨٦ْ ٙٸ ص٢ٴٹ٬ 

ج ٳ٥زث ٙئ٭ٰ ٬٩ ث٥نشٳسٵ ث٥ضش١ٺض ٦ّٶ عٞجٙضٰ ٳص٦ْ٪ٰ

ٱزٯ ث٥٪ٲجسر دؾ٤٢ دٝٺٜ ٳؽٺذج ١٪ج ن٭ٲج ص٪غ٤ إفذٵ 

ث٥٪ٲجسثس ثٽسدِ ث٥ض٢ج٦٩ٺز ٙٸ ص٨٦ْ ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزب 

ٙٺي٦ٜ ٦ّٶ ٩ٲجسصٶ ثٿعض٪جُ ٳث٥ٞشثءر ث٥٪ٲجسثس 

ب دٺٮ٪ج ٹؾجس إ٥ٶ Receptive Skillsثٿعضٞذج٥ٺز 

ثٿ٭ضجؽٺز  ٩ٲجسصٶ ث٥ضقذطج ٳث٢٥ضجدز دج٥٪ٲجسثس

Productive Skills ب ٳصْضذش ث٢٥ضجدز ٬٩ ن١غش

  ث٥٪ٲجسثس فْٴدز ٳصْٞٺذثل.

 ٩ٚٲٴ٧ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز - ن

صُْىىذ ث٢٥ضجدىىز إفىىذٵ نؽىى٢ج٣ ث٦٥ٖىىز ث٥٪ٴعٴٝىىزج 

ٳ٦١٪ىىج ١ج٭ىىش ٱىىزٯ ث٦٥ٖىىز ؽٺىىذر ٳعىى٦ٺ٪ز ٳ٩ٞٮْىىز ٦١٪ىىج   

ج ١2336ج٭ىىش ٩ٚٺىىذر ٳ٩ىىؤعشر ن١غش ٩ىىشٹ٨ ثٽف٪ىىذٵج  

ث٢٥ضجدز د ٭ٲج ٳعٺ٦ز ٦٥ضْذٺش ٬ّ ث٥ىزثس   صْشٗ(ج ٳ03

ّىىىىى٬ ىشٹىىىىىٜ إّيىىىىىجء ٩ْٮىىىىىٶ ٦٥ش٩ىىىىىٴص ث٥٪خض٦ٚىىىىىز     

 Sahin,2010,777   ج دٺٮ٪ج ٹْشٙٲىج)Istianah, 

( ٦ّٶ ن٭ٲج ّ٪٤ ثؽض٪جّٶ ٹٞٴ٧ دٰ ث٢٥جصىخ  2011,12

صؾجٱىىىجس ث٥ؾخقىىىٺز  ٙىىىٶ ٩ٴٝىىى٘ ٩ْىىىٺ٬ج ٩َٲىىىشثل ثٿ  

 ٳثٿؽض٪جّٺز.

( ن٫ 22ج 2300ٳٹىىىشٵ فىىىجص٨ ث٥ذقىىىٺـ  

٨ ث٥ٞىىىذسر ٦ّىىىٶ ث٥ضْذٺىىىش ّىىى٬ ٢ٙىىىشٯ     ث١ضغىىىجح ث٥٪ىىىض٦ْ 

ٳّٴثىٰٚ صْذٺشثل ٳثمقجلج ٹْض٪ذ ٦ّىٶ عىڂ٩ز ث٢٥ضجدىز    

٩ىىىى٬ فٺىىىىىظ  ث٥٪قضىىىىىٴٵ نٳ ث٥٪نىىىىى٪ٴ٫ج ٳث٦٥ٖىىىىىز نٳ  

ثٽعىى٦ٴحج ٳث٥ؾىى٤٢ نٳ ث٥ضٮَىىٺ٨ج ٳٹ٪٢ىى٬ ٝٺىىجط ٱىىزٯ      

ث٥٪ٲىىجسر نٳ ث٥ٞىىذسر ٩ىى٬ بىىڂ٣ إبضذىىجس ثٽدثء ث٢٥ضىىجدٶ     

 ث٥٪ْذ ٥ٲزث ث٥ٖشك.

 ؾ٦ٺضٹز نٱ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ - ح

صْضذش صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ٩ي٦ذجل ص٦ْٺ٪ٺجل ٩ٲ٪جل        

ٙىىىىٶ ث٥ْ٪٦ٺىىىىز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىىزج بقٴفىىىىجل ٙىىىىٶ ث٥٪شثفىىىى٤     

ث٥ذسثعىىىٺز ثٽٳ٥ىىىٶج ر٥ىىى٠ ن٫ إٱ٪ج٥ٲىىىج نٳ ّىىىذ٧ ص٪٢ىىى٬   

ث٥٪ض٨٦ْ ٩ٮٲج عٴٗ ٹغض٪ش ٩ْٰ إ٥ىٶ ٩شثفى٤ ٩ضٞذ٩ىٰب    

ٽ٭ٲج ٩ٲجسثس دٮجةٺز ص٢ضغخ ٦ّٶ ٭قىٴ صىذسٹؾٶج ٙىئرث    

ضغجح ٱزٯ ث٥٪ٲجسثس ٙئ٫ ث٥نْ٘ ٩ج فق٤ ب٤٦ ٙٶ ث١

فىىجص٨ ځدىىذ ن٫ ٹقىىٺخ ث٥٪ٲىىجسثس ث٥ضىىٶ صْض٪ىىذ ٦ّٺٲىىج     

 (.22ج 2300ذقٺـج ث٥

ُْذ ث٢٥ضجدز فقٺ٦ز ٙٮٴ٫ ث٦٥ٖىزب فٺىظ ٹىض٨     ٳص

دٴثعىىضيٲج ث٥ٴٝىىٴٗ ٦ّىىٶ ن٢ٙىىجس ثٻبىىشٹ٬. ٳٱىىٶ ندثر   

صْ٪ىىىى٤ ٦ّىىىىٶ نؽىىىىذجُ فجؽىىىىجس ثځ٭غىىىىج٫ ثځصقىىىىج٥ٺز     

ٰ فىخ  ٳث٢ٚ٥شٹزج ٳصْ٪٤ ٦ّٶ صقٞٺٜ رثصٰج ٳصٮ٪ٸ ٥ذٹ

ثځعىىضيڂُ ٳث٥ٞىىذسر ث٦٥ٖٴٹىىىزج ٳصٚىىضـ ن٩ج٩ىىٰ ندىىىٴثح     

 (.23ج 2302ث٥غٞجٙز ث٥ْج٩ز  ٩شٳث٫ ث٥غ٪ج٫ج 
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٫ ث٢٥ضجدىز  ن( Weigle,2002  ٳٹؾ٤ٳٹشٵ 

نفذقش ندثر نعجعٺز ٙٶ ؽ٪ٺِ ٩ٮجفٶ ث٥قٺجرج عىٴثء  

ثعضخذ٩ش ٙٶ ث٥قق٘ نٳ فٚقجس ث٥ٴٹخ نٳ ث٥ضْذٺشج 

ٿ٢٥ضشٳ٭ىٶج  نٳ ث٥٪ٞجځس ثٽ١جدٹ٪ٺزج نٳ سعجة٤ ث٥ذشٹذ ث

ٙئ٫ ث٥ٞذسر ٦ّٶ ث٢٥ضجدز دؾ٤٢ ْٙج٣ ٹغ٪ـ ٥پٙشثد ٬٩ 

٩خض٦ىىى٘ ث٥غٞجٙىىىجس دج٥ضٴثفىىى٤ ٙٺ٪ىىىج دٺىىىٮٲ٨ج فٺىىىظ ن٫   

ث٢٥ضجدىىز ص٦ْىىخ دٳسثل ٱج٩ىىجل ٳْٙىىجځل ٥ىىٺظ ٙٞىىو ٙىىٶ ٭ٞىى٤     

ث٥٪٦ْٴ٩ىىجس ٢٥ىى٬ نٹنىىج ٙىىٶ صقٴٹىى٤ ث٥٪ْشٙىىزج ٳب٦ىىٜ      

٩ْشٙىىز ؽذٹىىذرب ٳ٥ىىزث ٙٲىىٶ ٩ٲ٪ىىز ؽىىذثل ٦٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬ ٙىىٶ  

ج ٳٙٶ دشث٩ؼ ث٦٥ٖىز ٦١ٖىز عج٭ٺىز نٳ    ث٥ذسثعز ثٽ١جدٹ٪ٺز

 نؽٮذٺز ٙٶ ؽ٪ٺِ ن٭قجء ث٥ْج٨٥.

ٳصْىىذ ث٢٥ضجدىىز ندثر ٩ىى٬ ندٳثس ث٥ض٢ٚٺىىش ث٥ضىىٶ   

صغ٪ـ ٦٥يڂح دىج٥ضْذٺش ّى٬ ن٢ٙىجسٱ٨ج ١٪ىج صغىجّذٱ٨      

٦ّىىىىٶ ٙٲىىىى٨ صقىىىىٴسثصٲ٨ج ٳ٩ؾىىىىجس١جصٲ٨ ٦٥ْىىىىج٨٥ ٩ىىىى٬   

فىىىٴ٥ٲ٨ج ١٪ىىىج ن٫ ث٢٥ضجدىىىز ص٪٢ىىى٬ ث٥يىىىڂح ٩ىىى٬ ١ٺٚٺىىىز  

٧ ٳثبضٺىىجس ٳسٙىىل ثعىىضخذث٧ ث٦٥ٖىىز ٩ىى٬ بىىڂ٣ ثعىىضخذث 

 ٳصشصٺخ ثٽ٢ٙجس ث٥٪خض٦ٚز .

 ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز  ن٭ٴثُ - ػ

ٹىىىىىىىىىىشٵ ّذىىىىىىىىىىذث٥ْضٹض ندىىىىىىىىىىٴ فؾىىىىىىىىىىٺؼ  

ج 2300ب فىىجص٨ ث٥ذقىىٺـج  043ج 2335ٳآبىىشٳ٫ج

 ن٫ ٢٦٥ضجدز عڂعز ن٭ٴثُ   Davlin,2014,85ب  23

  ثٿؽشثةٺز(  ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز -0

ٳٱىىىٶ ث٢٥ضجدىىىز د عىىى٦ٴح ٹ٦ٖىىىخ ٦ّٺىىىٰ ىىىىجدِ 

ش نٳ ث٢٥ضجدىىز ث٦ْ٥٪ٺىىزج ٳٹخ٦ىىٴ ٱىىزث ث٥ٮىىٴُ ٩ىى٬     ث٥ضٞشٹىى

ثٿٹقىىىىجء ٳثٽ٥ٚىىىىجً ث٥ضىىىىٶ صقض٪ىىىى٤ ث٥ض ٳٹىىىى٤ج ٳٹضغىىىى٨    

 دج٥ؾٚجٙٺز ٳث٥ٴمٴؿ.

 ث٢٥ضجدز ثٿدذثّٺز  -2

ٳٱٶ ث٢٥ضجدز ث٥ضٶ صٴٍى٘ ث٦٥ٖىز صٴٍٺٚىجل ؽ٪ج٥ٺىجلج ٹْذىش      

ّ٪ج ٹذٳس ٙٶ ث٥ٮٚظ ٬٩ ٩ؾجّش ٳنفجعٺظ د عى٦ٴح  

ؽ٪ٺىىىى٤ ١ج٥ؾىىىىْشج ٳث٥ٮغىىىىشج ٳث٥٪غىىىىشفٺزج ٳث٥ٞقىىىىزج   

 ٥شٳثٹزج ٳث٥٪ٞج٥ز ثٽددٺز.ٳث

 ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز ثٿدذثّٺز  -3

ٳٹؾ٪ىىِ ٱىىزث ث٥ٮىىٴُ دىىٺ٬ ث٥ٴٍٺٚىىز ٳثٿدىىذثُ   

 ١ئّذثد ٩ٞج٥ز نٳ ٩قجمشر نٳ ص٦ْٺٜ نٳ إدثسر ٭ذٳر. 

ث٦٥ٖىىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىز ٥پٕىىىىشثك ث٥ٴٍٺٚٺىىىىز  -د

 English for Specific Purposes 

ٹْذ صذسٹظ ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥پٕىشثك ث٥خجفىز   

٦٪جس ث٥ضىىىٶ دىىجس ٩ىىى٬ ث٥نىىشٳسٵ إ١غىىىجدٲج   ٩ىى٬ ث٥٪غىى  

ٳصٮ٪ٺضٲىىىج ٥ىىىذٵ ؽ٪ٺىىىِ ث٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬ دؾ٪ٺىىىِ ث٥٪شثفىىى٤    

ث٥ذسثعىىٺز ٭َىىشن ٽٱ٪ٺىىز ث٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٦ّىىٶ ١جٙىىز   

 ث٥٪غضٴٹجس ث٥٪ٲٮٺز ٳث٥ؾخقٺز ٳثٿدثسٹز.

ن٫  (Aly, M. Azayani, 2007 )ٳٹىىشٵ 

صذسٹظ ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٹْىذ ٩ىذب٤ ٥ض٦ذٺىز ثفضٺجؽىجس     

ٳ٥ز٠٥ ٙج٦٥ٖز صغضخذ٧ ٥ٲذٗ ٩قىذد   ٩ض٦ْ٪ٺ٬ ٩قذدٹ٬ج

ٳٕىىشك ّ٪٦ىىٶ ٩ْىىٺ٬ج فٺىىظ ځ ٹْىىذ صىىذسٹظ ث٦٥ٖىىز       

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٕجٹىز ٙىٶ فىذ رثصىٰ ٳ٢٥ٮىٰ ٳعىٺ٦ز ٥ضقٞٺىٜ        

ٕجٹىىىىز ج ٳصىىىىجصٶ ثٱ٪ٺىىىىز صىىىىذسٹظ ث٦٥ٖىىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىز   

٥پٕشثك ث٥خجفز ٭َىشلث ٿبٚىجٛ ث٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬ ٙىٶ ص٦ْى٨      

ث٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٦١ٖىىز نؽٮذٺىىز دؾىى٤٢ ٩ٮجعىىخ ٭َىىشث     

ٝىىىىش ىٴٹىىىى٤ ٙىىىىٶ ندثء ن٭ؾىىىىيز ځ صغىىىىجّذ   ٥ٞنىىىىجء ٳ

ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٦ّٶ ثعضخذث٧ ث٦٥ٖزج ٳ٭َشث ٥ىض٨٦ْ ١ى٨ ١ذٺىش    

٬٩ ث٥٪ٚشدثس ث٥ضٶ ځ صغضخذ٧ دؾى٤٢ ٩غىض٪شج ٳ٭َىشن    

٥ْذ٧ ص٪٬٢ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٬٩ ثعىضخذث٩ٲج دؾى٤٢ ٩شمىٶج    

١٪ىىىج ٹىىىشٵ ن٫ صىىىذسٹظ ث٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ٥ڂٕىىىشثك   

 ث٥خجفىىز ٹ٦ذىىٶ ثفضٺجؽىىجس ث٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬ ٥٪غىىجٹشر ث٥غىىٴسر 
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ث٦ْ٥٪ٺز ٳث٥ضٞٮٺز ٬٩ بڂ٣ ث٥قجؽىز إ٥ىٶ ثٿىىڂُ ٦ّىٶ     

ث٥ضٞىىىجسٹش ٳث٥ىىىذٳسٹجس ثٳ ث٥٪ؾىىىشٳّجسج ٳٹْىىىذ ٩ىىىذب٤ 

ص٦ْٺ٪ىىىىٶ ٹشص٢ىىىىض ٦ّىىىىٶ ث٥يج٥ىىىىخ فٺىىىىظ ٹىىىىض٨ صقىىىى٪ٺ٨   

ث٥٪قضىىىٴٵ ث٥ض٦ْٺ٪ىىىٶ ٙىىىٶ مىىىٴء ثفضٺجؽىىىجس ٳسٕذىىىجس 

 ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬.

ٳصىىشٵ ث٥ذجفغىىز ن٫ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ ٙىىٶ  

دج٦٥ٖىىىىىز فجؽىىىىىز إ٥ىىىىىٶ إ١ضغىىىىىجح ث٥٪ٲىىىىىجسثس ث٦٥ٖٴٹىىىىىز 

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٳر٥ىى٠ ٭َىىشلث ٽ٫ ٦ّىى٨ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨      

ٳ٩ؾجځصٲىىىج ٹضغىىى٨ دىىىج٥ضيٴٹش ث٥٪غىىىض٪ش ٙىىىٶ صيذٺٞجصىىىٰ  

ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺز ٳصٴٍٺٚٲىج ٙىٶ ث٥ْ٪٦ٺىز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىزج ٳدىجس      

٩ىىىى٬ ث٥نىىىىشٳسٵ إّىىىىذثد ث٥يىىىىڂح د٦٢ٺىىىىجس ث٥ضشدٺىىىىز     

صخققىىٺلجج ٳعٞجٙٺلىىج ٿ١غىىجدٲ٨ ث٢٥ٚجٹىىجس ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىزج 

ٳث٥غٞجٙٺىىز ث٥ضىىٶ صىىؤٱ٦ٲ٨ إ٥ىىٶ    ٳث٥ضشدٴٹىىزج ٳث٥٪ٲٮٺىىزج  

٩ٴث١ذىىز عىىٴٛ ث٥ْ٪ىى٤ ٳ٩ٴث١ذىىز ث٥غىىٴسر ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىز    

 ٳث٥٪٦ْٴ٩جصٺز ٳث٥٪ْشٙٺز.  

ث٥٪قٴس ث٥خج٩ظ  ث٥ْڂٝز دٺ٬ ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺىٰ  

ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶ د٪ْ٪ىى٤ إٙضشثمىىٶ  

ٳثٽعىىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىىٶ ٦ّىىىىىٶ 

صٮ٪ٺىىىىىىىز ٩ٲىىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىىز  

 ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.

ّڂٝز دٺ٬ ث٥٪ضٖٺش صشٵ ث٥ذجفغز ث٫ ٱٮجٟ      

ث٥٪ضغ٤ٞ ث٥زٵ ٹض٪غ٤ ٙٶ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ دج٥٪ْ٪٤ 

 ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳث٥خشثةو  ثٿٙضشثمٶ

ثځعضٞڂ٣ / ث٥زٱٮٺز ٳدٺ٬ ث٥٪ضٖٺش ث٥ضقٮٺٚٶ  

ثځّض٪جد ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ(ج ٳدٺ٬ ث٥٪ضٖٺش 

ث٥ضجدِ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 

صٴٙٺش نعج٥ٺخ ٦٥ضٴؽٺٰ  فٺظ ن٭ٰ ٬٩ ث٥نشٳسٵ

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ دج٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ث٥ضٶ ٹ٪٬٢ ٬٩ 

بڂ٥ٲج صٮ٪ٺز ث٥٪ٲجسثس ث٦٥ٖٴٹز ٳصقذٹذلث ٩ٲجسثس 

ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٳ٩ٮٲج ث٥خشثةو 

( ن٭ٲج ٹ٪٬٢ 2336ث٥زٱٮٺز. ٳٹشٵ فڂؿ ّشٙز  

صشثّٸ ث٥ٚشٳٛ ث٥ٚشدٹز دٺ٬ ث٥يڂح فٺظ ن٫ 

ن٫ ٹٚغش ٩ج ٹشثٯ ٳٙٞج ٥٪ج ٥ذٹٰ ٹغضيٺِ ٤١ ىج٥خ 

٬٩ ٦ْ٩ٴ٩جس عجدٞزج ٙٺغضيٺِ ن٫ ٹق٤٦ج ٳٹٚغش 

ث٥ْذٹذ ٬٩ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٙٸ ٳٝش ١ذٺش نٳ ٦ٝٺ٤ 

ٳٙٞج ٥ٞذسثصٰج ١٪ج ن٭ٲج صغجّذ ٦ّٶ صقٚٺض ثٿدذثُ 

ٳصٮؾٺو ث٥زٱ٬ ٙ٪٬ بڂ٥ٲج ٹٮ٪ٸ ث٥ْذٹذ ٬٩ ن٭٪جه 

ث٥ض٢ٚٺش ٳځ عٺ٪ج ث٥ض٢ٚٺش ثٿدذثّٸ ٳث٥ض ٦٩ٸج 

جّذ ٙٸ صز١ش ثٽ٢ٙجس ثٽعجعٺز ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ٳصغ

ث٥٪ٲ٪ز ٙٸ ث٥٪ٴمٴُ ٬٩ بڂ٣ صز١ش ثٽؽ٢ج٣ 

ث٥٪شعٴ٩ز ٩٪ج ٹغجّذ ٦ّٶ ٙٲ٨ ٳصز١ش ث٥٪٦ْٴ٩جس 

ث٥ٮَشٹزج ٳ٩شثؽْضٲج ٙٸ ؽ٤٢ ٩شةٸ ٩٪ج ٹغجّذ 

٦ّٶ صٹجدر ث٥ضققٺ٤ج ١٪ج ٹؾ٪٤ ٩شثؽْز ث٥٪٦ْٴ٩جس 

إرث ص٨ صٮَٺ٪ٲج ٙٸ ؽ٤٢ سعٴ٩جس ٳنؽ٢ج٣ج ٳصغجّذ 

ٮ٪ٺز ث٥ض٢ٚٺش ث٥ض ٦٩ٸ ٬٩ بڂ٣ إّجدر صٮَٺ٨ ٙٸ ص

ثٽ٢ٙجسج ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ٙٸ مٴء ٩ج ٥ذٹٰ ٬٩ 

٦ْ٩ٴ٩جسج ٳبذشثس عجدٞزج ١٪ج ن٫ ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز صغ٪ـ ٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ دضٮَٺ٨ ثٽ٢ٙجسج 

ٳث٥٪٦ْٴ٩جس د٪ج ٹن٪٬ صٚج٦ّٺز ث٥٪ض٨٦ْ ٙٶ صذٳٹ٬ 

ث٥٪ڂفَجس ث٥ٮقٺز ٳث٥قٴصٺزج ٳٹن٪٬ ٩ضٹذ ٬٩ 

 ٥٪ض٨٦ْ ٳ٩ؾجس١ضٰ.إٹؾجدٺز ث

ث٥٪قىىىىٴس ث٥غىىىىجدط  ٩ْىىىىجٹٺش صقىىىى٪ٺ٨ ٩ْ٪ىىىى٤ 

إٙضشثمىىىىىٶ دٮ٪يىىىىىٶ صٴؽٺىىىىىٰ   

إ٢٥ضشٳ٭ىىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىىز ٩ٲىىىىجسثس   

ث٢٥ضجدىىىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىىز  

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىىىىز ٥ىىىىىىىذٵ ىىىىىىىىڂح  

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨.
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صشٵ ث٥ذجفغز ن٫ ٙج٦ّٺز ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٙٶ       

صقٞٺٜ ثٽٱذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ث٥٪ٮؾٴدر دثة٪لج صْض٪ذ ٦ّٶ 

٩شثّجر ّذد ٬٩ ث٥٪ْجٹٺش ث٥ضشدٴٹز ٳث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺز ٙٶ 

صيٴٹشٱج. ٳٝذ ثى٦ْش ث٥ذجفغز ٦ّٶ ٩ج صٴٙش ٥ٲج ٬٩ 

نددٺجسج دقٴط ٳدسثعجس عجدٞز ٳعٺٞز ث٥ق٦ز 

دج٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺزج ٳن٬٢٩ ٬٩ بڂ٥ٲج صقذٹذ 

ث٥٪ْجٹٺش ث٥ضق٪ٺ٪ٺز ث٥ضشدٴٹز ٳث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺز ث٥ضٶ 

٩ْ٪٤ ٹؾخ ن٫ صؤبز ٙٶ ثٿّضذجس ّٮذ صيٴٹش 

 إٙضشثمٶ.

( ن٫ 246ج 2300ٹؾٺش ٩ق٪ذ ّيٺز ب٪ٺظ        

ثعضخذث٧ ث٥ٮ٪ٴرػ ث٥ذٮجةٶ ٙٶ ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٶ ٥ذٺتز 

ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٹقض٨ صٴٙٺش دٺتز ص٨٦ْ فٞٺٞٺز 

ٳرثس ٩ْٮٶ ٳٕٮٺز دج٥٪قجدج ٳصذ٨ّ ٳؽٲجس ث٥ٮَش 

ث٥٪ضْذدرج ٳث٥٪ْشٙز ث٥زثصٺزج ٳصٴٙش ن٭ؾيز ص٨٦ْ 

عضشثصٺؾٺجس ٳنعج٥ٺخ ث٥ض٨٦ْ فٞٺٞٺزج ٳثعضخذث٧ ث

ث٥ذٮجةٺزج ٳث٥ٮ٪زؽزج ٳث٥ض٢ٚٺش ث٥ضج٦٩ٶج ٳثٽدثء 

ث٥ذث٨ّج ٳث٥ضضٳد دج٥ضٞٴٹ٨ ث٥زثصٶج دقٺظ ٹض٪٬٢  

 ث٥٪ض٨٦ْ ٬٩ دٮجء صٚغٺشثصٰ ث٥ٚشدٹز .

ٳدجٿىڂُ ٦ّٶ ٩ج صٮجٳ٥ضٰ دسثعز ٤١ ٬٩          

ؽشٹ٘ ثف٪ذ إدشثٱٺ٨ج ٳّقج٧ ٩ق٪ذ ندٴ ث٥خٺشج 

( ّذد ٬٩ ث٥٪ْجٹٺش دْذ ٧2306 ٳؽجد ثا فج٩ذ آد

ب Janet(2009)إىڂّٲ٨ ٦ّٶ ٭ضجةؼ دسثعز ٤١ ٬٩ 

-Hassan El  (ب2303ث٥غٺذ  سدجح

Sabagh(2011 ج عقش 2302فؾ٪ش  س٩نج٫ب)

( ٳصضن٪٬ ث٥٪ْجٹٺش ٩ج ٹ٦ٶ ب ٩ْٺجس 2304ّغ٪ج٫ 

ثٿصجفز ٳث٥ضٶ صْٮٶ ن٫ ٹ٢ٴ٫ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ 

ٺجس ث٥ضٴثؽذ ٩ضجؿ ٦٥يج٥خ ٙٶ نٵ ٳٝش ٳنٵ ٢٩ج٫ج ٩ْ

ٳٹْٮٶ ثعضٖشثٛ ث٥٪ض٨٦ْ ٙٶ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ١٪ج 

٥ٴ ١ج٫ دج٥٪ْ٪٤ ث٥قٞٺٞٶج ٩ْٺجس م٪ج٫ ث٥خقٴفٺز 

فٺظ ٹض٨ ف٪جٹز ث٥ذٺج٭جس ٳث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٬٩ ث٥ٴفٴ٣ 

ٕٺش ث٥٪شبـج ٩ْٺجس ث٥ضق٨٢ ٳصْٮٶ إصجفز ث٥ضق٨٢ 

ث٥ض٦ْٺ٪ٶ ٦٥٪ض٨٦ْ ٙٶ ث٥ٴٝش ٳث٥ْشك ٳث٥٪قضٴٵج 

عٲٴ٥ز ث٥ٴفٴ٣ إ٥ٺٰ ٩ْٺجس عٲٴ٥ز ثٿعضخذث٧ ٳ

ٳر٠٥ نعٮجء ث٥ض٨٦ْ ٬٩ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶج ٩ْٺجس 

ث٥غشٹز ٳثفضشث٧ ص٦ْٺ٪جس ث٥ؾذ٢ز ٳر٠٥ دض ٩ٺ٬ ّ٪٦ٺز 

ث٥ٴفٴ٣ ٦٥ٮَج٧ ٬٩ ٝذ٤ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ دقٺظ ٹقجٌٙ ٦ّٶ 

عڂ٩ز ث٥ذٺج٭جس ث٥٪غؾ٦ز ٳث٥٪ٮٞٴ٥زج ٩ْٺجس ص٢ج٤٩ 

ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر د٪ج صضن٪ٮٰ ٬٩ فٴسج 

٩ؤعشثس فٴصٺزج ٩ْٺجس ٳسعٴ٩جسج ٳ٭قٴؿج ٳ

ث٥قٺج٭ز ٳ٩ج صضن٪ٮٰ ٬٩ بٚل ص٢ج٥ٺ٘ ث٥قٺج٭زج 

٩ْٺجس ث٥ضٴؽٺٰ ٳثٿسؽجد ٳ٩ج ٹضن٪ٮٰ ث٥٪ْ٪٤ ٬٩ 

ندٳثسج ٳن٭ؾيزج ٳصغٲٺڂس صٞذ٧ ٬٩ بڂ٥ٲج ث٥ذ٨ّ 

ٳثٿسؽجد ٳث٥٪غجّذر ٳث٥ضٴؽٺٰج ٳٝذ نؽجسس دسثعز 

٤١ ٬٩ ؽشٹ٘ نف٪ذ إدشثٱٺ٨ج ّقج٧ ٩ق٪ذ ندٴ 

( إ٥ٶ ّذد ٬٩ 2306آد٧  ث٥خٺشج ؽجد ثا فج٩ذ 

٩ْجٹٺش صق٪ٺ٨ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز  ث٥ضٶ صٴف٦ٴث 

إ٥ٺٲج ٬٩ بڂ٣ ثىڂّٲ٨ ٦ّٶ دْل ث٥ذسثعجس 

ث٥غجدٞز ث٥٪شصذيز دج٥٪ٴمٴُ ٳٱٶ ٦ّٶ ث٥ٮقٴ 

ث٥ضج٥ٶب ٩ْجٹٺش ث٥ضٞٴٹ٨ج ٳثعضشثصٺؾٺجس ٳنثع٦ٺخ 

ث٥ض٨٦ْج بقجةـ ث٥يڂح ث٥٪غضٲذٙٺ٬ج ث٥ٴمٴؿ 

ث٥ضٮغٺٜ ٳث٥ضٴثص٫ج ث٥شدو ٳث٥ضذجٹ٬ج ث٥ذٝز ث٦ْ٥٪ٺزج 

ٳث٥ض٢ج٤٩ دٺ٬ ّٮجفش ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدرج ٩ْجٹٺش 

ث٥ذغجىز ٳث٥غٲٴ٥زج ث٥ضٴفٺذ ٳث٥غذجس ٤٢٥ ثځدٳثس 

ٙٶ ١جٙز ث٥٪شثف٤ج ؽزح ث٭ضذجٯ ث٥يج٥خ ٳصش١ٺض 

 ثٱض٪ج٩ٰج ٳ٩ؾجس١ز ث٥يج٥خ نٳ ث٥ضٚج٦ّٺز .

ٳٝذ ثعضٚجدس ث٥ذجفغز ٬٩ ٱزٯ ثٽددٺجسج       

ث٥غجدٞز ٙٶ ث٥ضٴف٤ إ٥ٶ ٳث٥ذقٴط ٳث٥ذسثعجس 
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ٝجة٪ز د٪ْجٹٺش صق٪ٺ٨ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ دٮ٪يٶ 

٦٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥يڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج 

ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺزج ٳص٨ صٮجٳ٥ٲج دج٥ضٚقٺ٤ ٙٶ 

 إؽشثءثس ث٥ذقظ.

ث٥٪قٴس ث٥غجدِ   ث٥ضٴؽٰ ث٥ٮَشٵ ٦٥ذقظ ٳّشك 

٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ض٨٦ْ ث٥٪شصذيز دٮ٨َ ث٥ضٴؽٺٰ ٭َشٹجس ث

 دج٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز 

ٙىىٶ مىىٴء إىىىڂُ ث٥ذجفغىىز ٦ّىىٶ ث٥ْذٹىىذ ٩ىى٬     

٭َشٹىىجس ث٥ض٦ْىىٺ٨ ٳث٥ىىض٨٦ْ ن٢٩ىى٬ ث٥ٴفىى٤ إ٥ىىٶ دْىىل      

ث٥ٮَشٹجس ث٥ضٶ صغضٮذ إ٥ٺٲج ٭٨َ ث٥ضٴؽٺٰ ٙٶ ث٥٪ْج٩ى٤  

 ثځٙضشثمٺز ٳ٩ٮٲج  

 Constructivist  ث٥ٮَشٹز ث٥ذٮجةٺز - ن

theory  

٤١ ٬٩ ؽشٹ٘ نف٪ذ إدشثٱٺ٨ج ٳّقج٧ ٹشٵ         

( ن٫ ث٥ضٴؽٺٰ ٹْذ 2306ندٴ ث٥خٺشج ؽجد ثا ند٧  

٭٪ٴرؽجل صيذٺٞٺجل ٥ٮَشٹز ث٥ض٨٦ْ ث٥ذٮجةٶج ٙٲٴ ٹْض٪ذ 

٦ّٶ ٩ذجدٵء ث٥ٮَشٹز ث٥ذٮجةٺز ث٥٪ْشٙٺز ّٮذ 

 دٺجؽٺٰ  ٙٶ إٹؾجدٺز ث٥٪ض٨٦ْ بڂ٣ ص٦ٞٺٰ ث٥ضٴؽٺٲجس 

١ز٠٥  نعٮجء ٝٺج٩ٰ دج٥٪ٲج٧ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ث٥٪ي٦ٴدزج

٭َشٹجس ث٥ذٮجةٺز ثځؽض٪جّٺز ٣  ٙٺؾٴصغ٢ٶ  ٙٶ ن٫ 

ث٥٪ض٨٦ْ ٹض٨٦ْ ن١غش ّٮذ٩ج صٞذ٧ ٥ٰ ص٦٪ٺقجس ٳ٦ْ٩ٴ٩جس 

إسؽجدٹز ٳ٩غجّذثس ث٥ض٢ٚٺشج ٩٪ج ٥ٴصشٟ د٪ٚشدٯ 

٥ٺ٢ضؾ٘ج ٳٹض٨٦ْ ث٥٪ٚجٱٺ٨ ٳث٥٪ْشٙز ث٥ؾذٹذرج ٱزث 

دجٿمجٙز إ٥ٶ إّض٪جدٱج ٦ّٶ سنٵ دشٳ٭ش ٙٺ٪ج ٹض٦ْٜ 

ٙضٰ ث٥ؾذٹذر ٙٶ ث٥٪ٴٝ٘ ث٥ض٦ْٺ٪ٶ دذٮجء ث٥٪ض٨٦ْ ٥٪ْش

 ٦ّٶ نعجط ٩ْشٙضٰ ث٥غجدٞز.

ٳصؤ١ذ ص٠٦ ث٥ٮَشٹز ٦ّٶ دٳس ث٥ذ٨ّ ٥ضٴؽٺٰ ندثء       

ث٥٪ض٨٦ْ ٳ٩غجّذصٰ ٦٥ٴفٴ٣ إ٥ٶ ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥ؾذٹذر 

ث٥ضٶ ٹ٪٬٢ صٴٍٺٚٲج ٙٶ ث٥٪ٴثٝ٘ ث٥٪خض٦ٚز ٙٶ مٴء 

٦ْ٩ٴ٩جصٰ ث٥غجدٞزج ٳّٮذ٩ج ٹقذـ ٥ذٵ ث٥٪ض٨٦ْ 

١ٺ٘ ٳ٩ضٶ ٹغضخذ٧ ص٠٦ ث٥٪٦ْٴ٩ز ث٥ٞذسر ٦ّٶ ٩ْشٙز 

د٢ٚجءر ٳدذٳ٫ صذب٤ بجسؽٶ ٹض٨ عقخ ث٥٪غجّذر 

 ث٥٪ٞذ٩ز صذسٹؾٺلج. 

( ن٫  2305ٳٹشٵ إٹٲجح ف٪ضرج ٳدّجء ؽجد         

ّ٪٦ٺجس ث٥٪غجّذر ٳث٥ضٴؽٺٰ ٬٩ ٳؽٲز ٭َش ث٥ذٮجةٺز 

صقٮ٘ ث٥٪ض٨٦ْ إ٥ٶ ّذر ٩غضٴٹجس  دذثٹز ٬٩ صٴؽٺٰ 

ؾذٹذر ٙٶ مٴء ث٥٪ض٨٦ْ ٦٥ٴفٴ٣ إ٥ٶ ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥

ث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥غجدٞزج دؾ٤٢ ٹغ٪ـ ٥ٰ دجعضخذث٩ٲج 

ثځعضخذث٧ ث٥ققٺـ إ٥ٶ ن٫ ٹض٨ ثځ٭غقجح ث٥ضذسٹؾٶ 

٬٩ ث٥ضٴؽٺٰج ٳّٮذٱج ٹقذـ ٥ذٵ ث٥٪ض٨٦ْ ث٥ٞذسر ٦ّٶ 

٩ْشٙز ١ٺ٘ ٳ٩ضٶ ٹغضخذ٧ ص٠٦ ث٥٪٦ْٴ٩ز د٢ٚجءر 

 ٳدذٳ٫ صذب٤ بجسؽٶ. 

ٳصشصذو ٩ضٖٺشثس ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ دج٥ٮَشٹز        

ذٮجةٺز ٳر٠٥ دضٴثٙش ندٳثس ٹض٨ ٬٩ بڂ٥ٲج صٞذٹ٨ ث٥

ث٥ضٴؽٺٰ ٳر٠٥ ٬٩ بڂ٣ ٩ج ٹضٴٙش دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ 

٬٩ ندٳثس صغجّذ ٦ّٶ ث٥ضٴؽٺٰ ٳصٞذٹ٨ ث٥ذ٨ّ 

دقٴسر صضث٩ٮٺز ٳځ صضث٩ٮٺز ّذش ثدٳثس ث٥ضٴثف٤ 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ث٥٪ضٴٙشر  دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٬٩ دشٹذ 

ذٴٟ إ٢٥ضشٳ٭ٶج ٳٕشٗ دسدؽز ج ٳفٚقز ٙٺغ

 ٳ٩ؾ٪ٴّجس ٦ّٶ ث٥ٴثصغجح.

   Activity Theory٭َشٹز ث٥ٮؾجه  - ح

( ن٫ ٭َشٹز 2305ٹشٵ ٩ق٪ذ ّيٺز ب٪ٺظ      

ث٥ٮؾجه صش١ض ٦ّٶ ٭َج٧ ث٥ٮؾجه نٳ ث٥قذط ث٥زٵ ٹٞٴ٧ 

دٰ ث٥٪ض٨٦ْ دجعضخذ٧ ثدٳثس ٩ْٺٮز ٙٶ ث٥ذٺتز ث٥ض٦ْٺ٪ٺز 

٥ذ٨ّ ّ٪٦ٺز ث٥ض٨٦ْج ٳث٥ض٨٦ْ ٱٴ ّ٪٦ٺز دٮجء ث٥قذط 
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ٳ٥ٺظ ٬٩ بڂ٣ ث٥ض٦ٞٶ ث٥غ٦ذٶ  ٬٩ بڂ٣ ث٥ْ٪٤.

٦٥٪ْشٙز. ٳٱزٯ ث٥ٮَشٹز صٞٴ٧ ٦ّٶ ٢ٙشر ن٫ ث٥ٮؾجه 

ٹغذٜ ث٥ض٢ٚٺشج ٙج٥ٮؾجه نٳ٥لج   فٺظ صق٤٦ ٱزٯ 

ث٥ٮَشٹز ث٥ٮؾجه ث٦٢٥ٶ إ٥ٶ ٳفذثس ٳصٞغ٪ٰ إ٥ٶ 

٢٩ٴ٭جس ٱٶ   ث٥ٚشد ٱٴ ث٥ؾخـ ّٺٮز ث٥ذقظج 

ٳث٥ؾٶء ٳٱٴ ث٥ٮؾجه ث٥٪ٞقٴدج ٳثٽدثر ٳٱٶ 

ث٥ضٶ ٹغضخذ٩ٲج ث٥ٚشد ٙٶ صٮٚٺز  ثځدٳثس ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺز

 ث٥٪ْ٪٤ نٳ ث٥ٮؾجه.

ٳصشصذو ٩ضٖٺشثس ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ دٮَشٹز ث٥ٮؾجه       

فٺظ صش١ض ٦ّٶ ٭ؾجه ث٥٪ض٨٦ْ نعٮجء ث٥ض٨٦ْ ٳٹَٲش 

ر٠٥ ؽ٦ٺلج ٙٶ ٩ج ٹٞٴ٧ دٰ ث٥٪ض٨٦ْ ٬٩ ٭ؾجه ٙٶ صذٳٹ٬ 

ث٥٪ڂفَجس ٬٩ بڂ٣ ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 

٢ضشٳ٭ٶج ١٪ج صضذٺ٬ ٬٩ ث٥٪غضخذ٩ز ١ٮ٪و ٦٥ضٴؽٺٰ ثٿ٥

بڂ٣ ٭ؾجه ث٥٪ض٨٦ْ ٙٶ دسثعز ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

ث٥٪ضٴٙشر دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٳدسثعز ث٥ْڂٝجس دٺ٬ 

 ث٥٪ٚجٱٺ٨ ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ث٥شةٺغز ٳث٥ٚشّٺز.

 Mastery٭َشٹز ث٥ض٨٦ْ ٥ڀصٞج٫  - ػ

Learning  

ٹز١ش ٤١ ٬٩ إٹٲجح ف٪ضرج ٳدّجء ؽجد      

صؤ١ذ ٦ّٶ ن٫ ( ن٫ ٭َشٹز ثٿصٞج٫ 0064ج 2305 

صٞذٹ٨ ثٿسؽجدثس ٳث٥ضٴؽٺٲجس ٹغجّذ ٙٶ بٚل  

ث٥ضق٪ٺ٤ ث٥٪ْشٙٶ ٦ّٶ رث١شر ث٥٪ض٨٦ْج دقٺظ ٹْ٪٤ 

ر٠٥ ٦ّٶ صٹجدر ٩ٴثء٩ضٰ ٥٪ٴمٴُ ث٥ض٨٦ْج ٳصٹجدر 

ث٭ٖ٪جعٰ ٙٶ ٩ٲج٩ٰج ٳثؽضشث١ٰ ٙٶ ثٽ٭ؾيز ث٥ضذسٹذٺز 

دؾ٤٢ ٹ٤ٚ٢ ٥ٰ إّجدر ٩ْجؽ٦ضٰ ٦٥٪٦ْٴ٩جس ث٥ؾذٹذر 

ٺضٰ ث٥٪ْشٙٺزج ٳ٬٩ ع٨ ٹؾ٤ْ ٳصٮَٺ٪ٲج ٳد٩ؾٲج ٙٶ دٮ

ث٥٪قضٴٵ رٳ ٩ْٮٶ دج٥ٮغذز ٥ٰ ٩٪ج ٹؤدٵ إ٥ٶ فذٳط 

 ث٥ض٨٦ْ دؾ٤٢ نعشُ ٳنٙن٤.

 (  ,580442Hoffman, ٳٝذ نؽجس ٱٴٙ٪ج٫     

ن٫ ٭٨َ ث٥ضٴؽٺٰ ص٤٦ٞ ث٥ْخء ث٥٪ْشٙٶ ث٥زٵ ٹِٞ 

٦ّٶ ّجةٜ ث٥٪ض٨٦ْب ٳر٠٥ ٬٩ بڂ٣ ص٦ٞٺ٤ ث٥ْخء 

ّ٪٦ٺز ث٥ض٨٦ْب  ث٥زٵ ٹ٢ٴ٫ ٦ّٶ ث٥زث١شر ث٥ْج٦٩ز نعٮجء

فٺظ ٹض٨ ث٥ض٨٦ْ ٬٩ بڂ٣ ٩ضي٦ذجس ٩قذدر ٦ّٶ 

ث٥زث١شرج ٳ٬٩ ع٨ ٹٮذٖٶ ثعضخذث٧ ثعضشثصٺؾٺجس ص٨٦ْ 

صذغو ث٥٪ٲج٧ ث٥٪ْٞذرج ٳث٥ضق٨٢ ٙٶ ث٥٪ْٴٝجس 

ٳصٴمٺـ نٙن٤ ٩غجسثس ث٥ق٤ج ٳص٤٦ٞ ث٥خيٴثس 

ٳث٥٪شثف٤ ث٥٪ي٦ٴدز ٥ق٤ ث٥٪ؾ٦٢ز ٳدج٥ضج٥ٶ ٹ٢ٴ٫ 

ثٽ٩ش ث٥زٵ ٹقٜٞ  ث٥ض٨٦ْ رٳ ٩ْٮٶ دج٥ٮغذز ٦٥يج٥خ

 ٩غضٴٵ ن٦ّٶ ٬٩ ثٿصٞج٫ ٦٥٪جدر ث٦ْ٥٪ٺز ث٥٪ْشٳمز.

ٳصشصذو ٩ضٖٺشثس ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ دٮَشٹز ث٥ض٨٦ْ     

فضٶ ثٿصٞج٫ فٺظ صش١ض ث٥ٮَشٹز ٦ّٶ ن٫ ٭٨َ 

ث٥ضٴؽٺٰ ص٤٦ٞ ث٥ْخء ث٥٪ْشٙٶ ث٥زٵ ٹِٞ ٦ّٶ ّجصٜ 

ث٥٪ض٨٦ْج ٳ٬٩ ع٨ ٙج٫ ثعضخذث٧ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

ٹ٤٦ٞ ٬٩ ث٥ْخء ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪٦ٞٶ  دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ

٦ّٶ ّجصٜ ث٥٪ض٨٦ْج ٳٹٺغش ٦ّٺٰ إدسثٟ ث٥ْڂٝجس 

دذْنٲج ث٥ذْلج ٳصغجّذ ٱزٯ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

 ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٶ صٮَٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩جس دج٥زث١شر ٳ٩ْج٥ؾضٲج.

٭َشٹز ث٢٥ٚجءر ث٥٪ْشٙٺز ٦٥ٴعجةو -د

Cognitive efficiency Theory : 

( 50-53 ج2305ٹشٵ ٩ق٪ذ ّيٺز ب٪ٺظ       

ن٫ ث٢٥ٚجءر ث٥٪ْشٙٺز ٦٥ٴعجةو صْٮٶ ٝذسر ث٥ٴعجةو 

٦ّٶ صٴفٺ٤ ث٥٪٦ْٴ٩جسج ٳد٨ّ ث٥ْ٪٦ٺجس ث٥٪ْشٙٺز 

ث٥ضٶ ٹٞٴ٧ دٲج ث٥٪ض٨٦ْج ٙذْل ث٥ٴعجةو ن١غش ٝذسر 

٦ّٶ ر٠٥ ٬٩ ٕٺشٱجج ٳ٭ضْشٗ ٦ّٶ ٝذسر ث٥ٴعجةو 

٩ٮ٨ بڂ٣ بقجةقٲجج ٳ٬٩ ع٨ ٙٲزٯ ث٥ٮَشٹز صذسط 

ث٥ض٨٦ْ ٳصش١ض ٦ّٶ ث٥ْڂٝز دٺ٬ بقجةـ ث٥ٴعجةو ٳ

صق٦ٺ٤ بقجةـ ث٥ٴعجةو ٳٝذسثصٲج ث٥ضٶ صؤعش ٙٶ 

ث٥ض٨٦ْج ٳ٭قذد ٤١ ٳعٺو ٬٩ بڂ٣ ٩ؾ٪ٴّز ٬٩ 

ث٥خقجةـ ٩غ٤ ٝذسصٰ ٦ّٶ ص٪غٺ٤ ث٥٪٦ْٴ٩جسج ٳٱزٯ 

ث٥ٞذسثس ٱٶ ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺج ٳث٥ضٶ صقذد ٳٍٺٚز 

ث٥ٴعٺوج ٳ٭َج٧ ث٥ضش٩ٺض ٳٱٶ ث٥ش٩ٴص ث٥ضٶ ٭ْذش دٲج 

شٹ٬ج ىذٞج ٥ٞٴثّذ ٬ّ ث٥٪٦ْٴ٩جسج ٳ٭ٮ٦ٞٲج ٥ټب
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ٳثفيڂفجس ٩ْٺٮز ٳٝذسثس ث٥٪ْج٥ؾز ٳث٥ضٶ صْٮٶ 

ٝذسر ث٥ٴعٺو ٦ّٶ ّشك ث٥٪٦ْٴ٩جس ٳثعضٞذج٥ٲج 

ٳصخضٹٮٲج ٳثعضشؽجّٲج ٳصٮَٺ٪ٲج ٳصقٴٹ٦ٲج 

 ٳصٞٴٹ٪ٲج.

ٳصشصذو ٩ضٖٺشثس ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ دٮَشٹز ث٢٥ٚجءر        

ث٥٪ْشٙٺز ٦٥ٴعجةو ث٥ضٶ صش١ض ٦ّٶ بقجةـ ثٽدٳثس 

ث٥ض٨٦ْ ٥ذ٨ّ ث٥ْ٪٦ٺجس ث٥٪ْشٙٺزج  ث٥٪غضخذ٩ز ٙٶ

ٳٹضنـ ر٠٥ ٬٩ بڂ٣ ثعضخذث٧ ن٭٪جه ث٥ضٴؽٺٰ 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ عٴثء ١ج٭ش 

ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج نٳ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز  ٳٝذسر 

٤١ ٩ٮٲ٪ج ٦ّٶ ص٪غٺ٤ ث٥٪٦ْٴ٩جسج ٳ٭٦ٞٲج ٥ټبشٹ٬ ج 

فٺظ صشٵ ث٥ذجفغز ن٫ ثعضخذث٧ ث٥٪ٚش١جس 

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٹغجّذ ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٶ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳ

صٮَٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩جسج ٳعٲٴ٥ز ثعضٺْجدٲجج ٳصخضٹٮٲج 

 ٳثعضشؽجّٲج.

ث٥٪قٴس ث٥غج٬٩  ٭٪ٴرػ ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٶ  

ث٥٪غضخذ٧ دضق٪ٺ٨ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ دٮ٪يٶ 

صٴؽٺٰ إ٢٥ضشٳ٭ٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

 ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 

ْذٹذ ٬٩ ث٥ٮ٪جرػ ث٥خجفز ثى٦ْش ث٥ذجفغز ٦ّٶ ث٥       

دضق٪ٺ٨ ث٥ذٺتجس ثٿٙضشثمٺز دؾ٤٢ ّج٧ج ٳث٥٪ْج٤٩ 

ثٿٙضشثمٺز صقذٹذلثج ٳٱٶ ث٥ٮ٪جرػ ث٥خجفز د٤٢ ٬٩   

ٳ٩جػ  ج(Koretsky,2008,77-78)١ٴسصغ٢ٶ 

ج 2334دٴ٭ٺش  ٦٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ  ٩٪ذٳؿ عج٨٥ج 

 (ج2303ث٥٪ٞقٴدج   ٩ق٪ذ ّذذ(ج20

 ,Sheorey,2011  Gupta٦يٺ٘ (ج  ّذذ ث٥

(ج ٳٙٶ مٴء ٱزٯ ث٥ٮ٪جرػ 2304ث٥قٚٶ ث٥ؾضثسج 

ثعضخذ٩ش ث٥ذجفغز ٭٪ٴرػ ّذذث٦٥يٺ٘ ث٥قٚٶ ث٥ؾضثس 

 2014  Elgazzar, ٥ضق٪ٺ٨ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ )

دٮ٪يٶ صٴؽٺٰ إ٢٥ضشٳ٭ٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج 

ٙٶ ث٥ذٺتجس ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز فٺظ عذش ٙج٦ّٺضٰ 

 ٳث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز.

ٳث٥ؾىى٤٢    ( ث٥ضىىج٥ٶ ٹٴمىىـ بيىىٴثس صقىى٪ٺ٨ ٩ْ٪ىى٤    

لٞج ٥ٮ٪ٴرػ ث٥ؾضثس   (.  2304إٙضشثمٶ ٳٙ
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  .ثؽضٞجٛ نٳ صذٮٸ ٩ْجٹٺش ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ ٥ذٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٽ٢٥ضشٳ٭ٸ/دٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٿٙضشثمٺز 

 ٬ ن٥٪غضٲذٙٺ٬ج ص٦ْ٪ٲ٨ ث٥غجدٜج ٩ٲجسثس ث٥٪٦ْٴ٩جصٺز ث٥٪ضي٦ذزج ٳث٥خقجةـ ث٥٪ْشٙٺزج ٳث٥ٴؽذث٭ٺز صق٦ٺ٤ بقجةـ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ

 ٳثٽ١جدٹ٪ٺز.

  صقذٹذ ثځفضٺجؽجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٬٩ ث٥ذٺتز ٬٩ بڂ٣  ثٿفضٺجؽجس ث٥٪ْٺجسٹزج صق٦ٺ٤ ث٥٪قضٴٷج نٳ ٝٺجط/صٞذٹش ثٿفضٺجؽجسNeeds 

Assesment. 

  ٺز ث٥٪ضجفزج ٭٨َ إدثسر ث٥ض٨٦ْ  صق٦ٺ٤ ٩قجدس ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭(LMSنٳ٭٨َ إدثسر ث٥٪قضٴٷ ث٥ض٦ْٺ٨  جLCMS)ٳ١جةٮجس  (ج

 ٳث٥٪ْٴٝجسج ٳث٥٪قذدثس. جLOs)  ث٥ض٨٦ْ ث٥٪ضجفز

 

٩شف٦ز 

ث٥ذسثعز 

 ٳث٥ضق٦ٺ٤

    

   صق٪ٺ٨ ٢٩ٴ٭جس دٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 

 ج ٙٸ ؽ٤٢ ثؽضٞجٛ ثٽٱذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٳفٺجٕضٲABCD .دٮجءث ٦ّٸ ثٿفضٺجؽجس(ج صق٦ٺ٤ ثٽٱذثٗ ٳّ٪٤ صضجدْٲج ث٥ض٦ْٺ٪ٸ  

  صقذٹذ ّٮجفش ث٥٪قضٴٷ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ ٤٢٥ ٱذٗ ٬٩ ثٽٱذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٳصؾ٪ٺْٲج ٙٸ ؽ٤٢ ٩ٴدٹٴځس ص٦ْٺ٪ٺز نٳ ٩ٴمٴّجس/دسٳط

 ص٦ْٺ٪ٺز.

 بضذجسثس ث٥ٞذ٦ٺز ٳث٥ذْذٹز ٦٥٪ٴدٹٴځس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز نٳ صق٪ٺ٨ ندٳثس/٭٨َ ث٥ضٞٴٹ٨ ٳثٿبضذجسثس  ثٿبضذجسثس ٩ق٢ٺز ث٥٪شؽِج ٳثٿ

 ث٥٪ٴمٴّجس/ث٥ذسٳط ث٥ض٦ْٺ٪ٺز.

  صق٪ٺ٨ بذشثس ٳن٭ؾيز ث٥ض٨٦ْ  ث٥٪قجدس ٳثٽ٭ؾيزج صٚجّڂس ث٥٪ض٨٦ْ رثصٺج نٳ ٙٸ ٩ؾ٪ٴّز ث٥ض٨٦ْ ٩ْٲجج نٳ ن٭ؾيز ث٥ض٨٦ْ

 ث٥٪ذ٩ؼج نٳ سٳثدو ٩ٴثِٝ ٳٹخج ٳدٳس ث٥٪٨٦ْ/ث٥٪شؽذ ٙٺٲج ٤٢٥ ٱذٗ ص٦ْٺ٪ٸ.

 بضٺجس دذثة٤ ّٮجفش ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر ٦٥خذشثس ٳث٥٪قجدس ٳثٽ٭ؾيزج ٳّ٪٤ ثٿبضٺجسثس ث٥ٮٲجةٺز ٥ٲجج  نٳ ١جةٮجس ث٥ض٨٦ْ( .ث 

 .صق٪ٺ٨ ث٥شعج٥ز/ث٥٪قضٴٷ نٳ ث٥غٺٮجسٹٴٱجس ٦٥ٴعجةو ث٥ضٸ ص٨ ثبضٺجسٱج ٦٥٪قجدس ٳثٽ٭ؾيز 

 .صق٪ٺ٨ نعج٥ٺخ ثٿدقجسج ٳث٥ضق٨٢ ث٥ض٦ْٺ٪ٸج ٳٳثؽٲز ث٥٪ض٨٦ْ 

  ٭٪جرػ ث٥ض٦ْٺ٨/ث٥ض٨٦ْج نٳ٩ضٖٺشثس ث٥ضق٪ٺ٨ج ٭َشٹجس ث٥ض٨٦ْج ثعضشثصٺؾٺجس ٳنعج٥ٺخ ث٥ضْجٳ٫/ث٥ضؾجسٟج صشث١ٺخ ٳصٮَٺ٨ صق٪ٺ٨

 ث٥٪قضٴٷ ٳثٽ٭ؾيز ٳإدثسصٲجج نفذثط ث٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ض٨٦ْ ٣ ؽج٭ٺٺٰ ج نٳ نٷ ٩غضقذعجس صق٪ٺ٪ٺز.

 ذٺتز.ثبضٺجس ٳصق٪ٺ٨ ندٳثس ث٥ضٴثف٤ ث٥٪ضضث٩ٮز/ٕٺش ث٥٪ضضث٩ٮز دثب٤ ٳبجسػ ث٥ 

 .صق٪ٺ٨ ٭٨َ صغؾٺ٤ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ج ٳإدثسصٲ٨ج ٳصؾ٪ٺْٲ٨ج ٳ٭٨َ د٨ّ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ دج٥ذٺتز 

  صق٪ٺ٨ دٺج٭جس ٳ٦ْ٩ٴ٩جس ٳث٥٪خيو ث٥ؾ٦٢ٸ (Layout  ٥ْٮجفش ث٥ذٺتز 

  صق٪ٺ٨ ث٥٪خيو ث٥ؾ٦٢ٸ ٥ْٮجفش ث٥ذٺتزج ٳثٿدقجس دٺٮٲجج ث٥٪غجّذر ٳثٿسؽجدج ٩ْؾ٨ ث٥٪قي٦قجس نٳ ث٥ٞٴث٩ٺظج ٳ٭٨َ ثعضخذث٧

 .( Open/closed Access  ٺتز دٺ٬ ث٥٪ٚضٴفز ٳث٥٪٦ٖٞزث٥ذ

  صق٪ٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩جس ثٽعجعٺز ٦٥ذٺتز  ث٥ْٮٴث٫ج ٳث٥ذج٭شص (Bannerث٥ؾْجسثس    ج(Logoث٥٪يٴسٹ٬  ج(Developers) ج 

 ٳٕٺشٱ٨ ٬٩ ث٥٪ؾجس١ٺ٬...
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   إ٭ضجػ ّٮجفش دٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ 

 .ث٥ٴفٴ٣/ث٥ققٴ٣ ٦ّٸ ث٥ٴعجةوج ٳث٥٪قجدسج ٳثٽ٭ؾيزج ٳ١جةٮجس ث٥ض٨٦ْ ث٥٪ضٴٙشر 

 .صْذٹ٤ نٳ ث٭ضجػ ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدرج ٳث٥٪قجدسج ٳثٽ٭ؾيزج ٳنٷ ّٮجفش نبشٷ 

 .سٝ٪ٮٰ ٳصخضٹ٬ ّٮجفش ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر ٥ْٮجفش ث٥ذٺتز 

  ٦ْ٩ٴ٩جس ٳّٮجفش ث٥٪خيو ث٥ؾ٦٢ٸ ٥ذٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ.إ٭ضجػ 

  إ٭ضجػ ث٥ٮ٪ٴرػ ثٽٳ٥ٸ ٥ذٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٽ٢٥ضشٳ٭ٸ 

 .سِٙ ٳصق٪ٺ٤ نٳ ّ٪٤ ث٥شٳثدو ّٮجفش دٺتز ث٥ض٨٦ْج ٳسٳثدو ٩ٴثِٝ ث٥ٴٹخ 

 .ث٭ؾجء ث٥٪ٴدٹٴځس/ث٥ذسٳطج ٳندٳثس ث٥ضٴثف٤ج ٳصغؾٺ٤ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٳّ٪٤ صؾ٪ٺجصٲ٨ 

 ٥ٸ ٦٥ذٺتزج ٳّ٪٤ ث٥٪شثؽْجس ث٥ٚٮٺز ٳث٥ضؾٖٺ٤ج ثعضْذثدثل ٦٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٸ. صؾيٺخ ث٥ٮ٪ٴرػ ثٽٳ 
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   صيذٺٜ ٦ّٸ نٙشثد نٳ ٩ؾ٪ٴّجس ٬٩ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٳّ٪٤ ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٸ ٦٥ذٺتزج ٳّ٪٤ ث٥ضق٢ٺ٨ ٦٥ض ١ذ ٬٩ ٩يجدٞضٲج ٥٪ْجٹٺش

 ٬ دز٠٥ ثعضخذث٩ٲج ٙٸ ث٥ذقٴط ث٥ضيٴٹشٹز.ث٥ضق٪ٺ٨ج ٳٹ٪٢

 .صيذٺٜ ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ؾ٪ْٸ/ث٥ٮٲجةٸ ٳثٿ٭ضٲجء ٬٩ ث٥ضيٴٹش ث٥ض٦ْٺ٪ٸ 

 
٩شف٦ز 

 ث٥ضٞٴٹ٨

    

  .ثٿعضخذث٧ ث٥٪ٺذث٭ٸ ٳث٥ضيذٺٜ ٳثعِ ث٥ٮيجٛ ٥ذٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٽ٢٥ضشٳ٭ٸ 

 زج ٳث٥ضٞٴٹ٨ ث٥٪غض٪ش ٥ذٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٽ٢٥ضشٳ٭ٸ.ث٥٪شثٝذز ث٥٪غض٪شرج ٳصٴٙٺش ث٥ذ٨ّ ٳث٥قٺج٭ 

ث٥ٮؾش  

 ٳثٿعضخذث٧

 ( دٺتجس ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ثٿٙضشثمٺز2304( ٭٪ٴرػ ث٥ؾضثس ٦٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ  3ؽ٤٢  
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٩ج إعضٚجدس ٩ٮٰ ث٥ذجفغز ٬٩ ٱزث ثٿىجس ث٥ٮَىشٵ ٙٺ٪ىج   

 ٹ٦ٶ  

صقذٹىىىىىىذ ٩ٚٲىىىىىىٴ٧ ث٥٪ْج٩ىىىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىىىٺزج     

 ٪ٺضٰ.ٳبقجةقٰج ٳ٩ضثٹجٯج ٳنٱ

صقذٹىىىىىىذ ث٥٪ْىىىىىىجٹٺش ث٥ضقىىىىىى٪ٺ٪ٺز ث٥ضشدٴٹىىىىىىز   

ٳث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىىز ث٥ضىىىىٶ ٹؾىىىىخ ٩شثّجصٲىىىىج ٙىىىىٶ  

صقىىى٪ٺ٨ ٩ْ٪ىىى٤ إٙضشثمىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس    

 ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.

صقذٹىىىىذ ٩ٲىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىز دج٦٥ٖىىىىز  

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىىىىز ث٥٪ي٦ىىىىىىٴح صٮ٪ٺضٲىىىىىىج ٥يىىىىىىڂح   

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨.

٪ىىىىىىذٳ٫ صقذٹىىىىىىذ بقىىىىىىجةـ ث٥يىىىىىىڂح ث٥٪ْض  

 ٳث٥٪غض٦ٞٴ٫ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ.

ث٥ضْىىىىشٗ ٦ّىىىىٶ بيىىىىٴثس ٭٪ىىىىٴرػ ث٥ؾىىىىضثس      

٦٥ضقىىىىىىى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىىىىىىىٶ ٥ضيىىىىىىىٴٹش ث٥٪ْ٪ىىىىىىى٤   

 ثٿٙضشثمٶ.

 إجزاءات البحث
٭َشلث ٽ٫ ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ ٹٲذٗ إ٥ٶ ث٥ضقٜٞ ٬٩     

 ٙج٦ّٺز ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ دٮ٪يٸ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ

ٶ صٮ٪ٺز ( ٙث٥زٱٮٺز / ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز  ث٥خشثةو

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ 

ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز ج ٳنٹنج 

ث٥ضقٜٞ ٬٩ نعش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ 

ث٥يڂح  ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٥ذٵ

ثځعضٞڂ٣/ ثځّض٪جد ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ( ٦ّٶ  

ثعز ٙٞذ ٝج٩ش صٮ٪ٺز ث٥٪ٲجسثس ث٥٪ز١ٴسر ٝٺذ ث٥ذس

 ث٥ذجفغز دجٿؽشثءثس ث٥ضج٥ٺز  

صقذٹىىىذ ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز    -0

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ث٥٪ي٦ىىٴح صٮ٪ٺضٲىىج ٥ىىذٵ ىىىڂح      

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز .

صقذٹىىذ ٩ْىىجٹٺش صقىى٪ٺ٨ ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ      -2

دٮ٪يىىىىٶ ث٥ضٴؽٺىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٶ  ث٥خىىىىشثةو    

ٺىىىز ث٥زٱٮٺىىىز /ث٥٪٢ٚىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىز ( ٥ضٮ٪ 

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز   

 ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

صق٪ٺ٨ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمىٶ دٮ٪يىٶ  دٮ٪يىٶ     -3

ث٥ضٴؽٺىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٶ  ث٥خىىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىىز   

/ث٥٪٢ٚىىىىىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىىىىىز ( ٳصيىىىىىىىىٴٹشٯ  

دجعىىىضخذث٧ ٭٪ىىىٴرػ ّذىىىذ ث٦٥يٺىىى٘ ث٥ؾىىىضثس     

ٍٺٚٺىز  ( ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدىز ث٥ٴ 2304 

دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ٥ىىىذٵ ىىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىج 

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

إّىىذثد ندٳثس ث٥ذقىىظ ث٥٪ض٪غ٦ىىز ٙىىٶ ثبضذىىجس      -4

٩ٲج٧ ٽدثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖىز  

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىزج ٳ٩ٞٺىىىجط ٩ضىىىذسػ ٥ضٞٺىىىٺ٨ ندثء  

ث٥يىىىىڂح ّٺٮىىىىز ث٥ذقىىىىظ ٥٪ٲىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىز 

 ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.

 ث٥ذقظ  إؽشثء صؾشدز  -5

 ث٥ضيذٺٜ ث٥ٞذ٦ٶ ٽدٳثس ث٥ذقظ  - ن

 صيذٺٜ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ  - ح

 ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ٽدٳثس ث٥ذقظ.   -ػ

 ث٥٪ْج٥ؾز ثٿفقجةٺز ٦٥ذٺج٭جس. -6
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لٞج ٥٪ج ٝج٩ش دٰ ث٥ذجفغز  لٚج دٝٺ ٳٙٺ٪ج ٹ٦ٶ ٳف

 ٬٩ إؽشثءثس ٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  

نٳ٥لىىىىج  صقذٹىىىىذ ٩ٲىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىز دج٦٥ٖىىىىز      

٦ٴح صٮ٪ٺضٲج ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج  ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ث٥٪ي

ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز  ٝج٩ش ث٥ذجفغز دئّذثد ثعضذج٭ز 

٥ضقذٹىىذ ٝجة٪ىىز د٪ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز      

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٳث٥٪ي٦ىىٴح صٮ٪ٺضٲىىج ٥يىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج   

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز .

 ( صقذٹذ ث٥ٲذٗ ٬٩ ثٿعضذج٭ز   0/0 

إ٥ٶ ٝجة٪ز د٪ٲجسثس  ثعضٲذٙش ثٿعضذج٭ز ث٥ضٴف٤   

ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزث٥٪ي٦ٴح صٮ٪ٺضٲج 

٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺذز ث٥ضشدٺزج ٳٿّذثد 

دٮٴد ثٿعضذج٭ز ثى٦ْش ث٥ذجفغز ٦ّٶ ثٽددٺجس 

ٳث٥ذسثعجس ث٥غجدٞز ٳعٺٞز ث٥ق٦ز د٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزٳصقذٹذلث ٥پٕشثك 

زج ٳن٬٢٩ ٦٥ذجفغز ث٥ضٴف٤ إ٥ٶ ٝجة٪ز د٪ٲجسثس ث٥خجف

ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزث٥٪ي٦ٴح صٮ٪ٺضٲج 

٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز ٳصن٪ٮش 

١ضجدز  ( ٩ٲجسر سةٺغز ص٪غ٦ش ٙٶ ٩ٲجسثس3ّذد  

( ٩ٲجسر ٙشّٺزج 02ث٥ٚٞشثسج ٳصن٪ٮش ّذد  

ٺزج ( ٩ٲجسر ٙش04ّٳ٩ٲجسثس ١ضجدز ث٥شعج٥ز  

ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج ٳصن٪ٮش ّذد ٳ٩ٲجسثس ١ضجدز 

(  0( ٩ٲجسر ٙشّٺزج ١٪ج ٹضنـ ٬٩ ؽذٳ٣   02 

 ث٥ضج٥ٶ 

 ( 0   ؽذٳ٣

 ٝجة٪ز د٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزث٥٪ي٦ٴح صٮ٪ٺضٲج ٥يڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٙٶ فٴسصٲج ثٽٳ٥ٺز
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Writing an e-mail free from grammatical mistakes. 8
 

Writing an e-mail free from Lexical mistakes. 9
 

Writing an e-mail using pronouns correctly. 1
0

 

Writing an e-mail using present and past tenses. 1
1

 

Writing an e-mail using simple language. 1
2

 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 53

ٳٝذ ص٨ فٺجٕز ٱزٯ ث٥٪ٲجسثس ٙٸ ؽ٤٢ ّذجسثس    

إؽشثةٺز صق٘ ٤١ ٩ٮٲج ٩ج ٹٮذٖٸ ن٫ ٹٞٴ٧ دٰ ث٥يج٥خ 

ٳسٳّٺش ث٥٪ْجٹٺش ث٥ضج٥ٺز ّٮذ فٺجٕز ٱزٯ ث٥ْذجسثس 

  ن٫ صقضٴٵ ٤١ ّذجسر ٦ّٸ ثٽدثء ث٥زٷ عٺض٨ 

صٞذٹشٯج ٳن٫ صضغ٨ دج٥ٴمٴؿج ٳث٥ذٝزج ٳث٥ذغجىزج 

ٰج ٳصقضٴٵ ٦ّٸ ندثء ٳثفذ ٙٞو ٹ٪٬٢ ٝٺجع

ٳصغؾٺ٦ٰج ٳن٫ صق٘ ثٽدثء ث٥٪ي٦ٴح دؾ٤٢ ٩ٴؽضج 

 ٳ٩خضقش . 

   ح ( ث٥ضقٜٞ ٬٩ فذٛ ٝجة٪ز ث٥٪ٲجسثس    

ّشمش ثٿعضذج٭ز ث٥ضٶ صن٪ٮش ٝجة٪ز د٪ٲجسثس    

ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٦ّٸ ٩ضخققٺ٬ 

ٙٸ ٩ٮجٱؼ ٳىشٛ صذسٹظ ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٿدذثء 

دج٥٪ٲجسثس ث٥ضٸ ٹض٨  سنٹٲ٨ ٙٸ ٩ذٵ ثسصذجه ث٥ْذجسثس

ٝٺجعٲجج إمجٙز نٳ فزٗ ّذجسثس صشصذو / ځ صشصذو 

دجٽٱذثٗ ث٥٪ز١ٴسرج ٳٝذ ندذٵ ث٥٪ق٢٪ٴ٫ آسثةٲ٨ ٙٸ 

ٝجة٪ز ث٥٪ٲجسثسج ٳثصٚٞٴث ٦ّٸ إّجدر فٺجٕز ٩ٲجسر 

 Writing a ٬٩ ث٥٪ٲجسثس ث٥ٚشّٺز ٬٩ 

paragraph. إ٥ٶ  “ Writing an opening 

sentence”  ج ٳفزٗ ٩ٲجسر ٬٩ ث٥٪ٲجسثس ث٥ٚشّٺز

 Writing the first paragraph of aٳٱٶ   

story.   

 ٳٝج٩ش ث٥ذجفغز دئؽشثء ث٥ضْذٹڂس ث٥٪ي٦ٴدز.

عج٭ٺلج  صقذٹذ ٩ْجٹٺش صق٪ٺ٨ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمىٶ دٮ٪يىٶ   

ث٥ضٴؽٺىىىىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىىىٶ  ث٥خىىىىىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىىىىىز   

/ث٥٪٢ٚىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز (   ٥ضٮ٪ٺىىىىز ٩ٲىىىىىجسثس    

ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح   ث٢٥ضجدىىز

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز دئّىىذثد ثعىىضذج٭ز ٥ضقذٹىىذ ٝجة٪ىىز   

د٪ْىىجٹٺش صقىى٪ٺ٨ ٩ْ٪ىى٤ إٙضشثمىىٶ ٝىىجة٨ ٦ّىىٶ      

ث٥ضٚجّىىىى٤ دىىىىٺ٬ ٭٪ىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٶج     

ٳثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز    

 ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٦ّٶ ث٥

ٱىىذٙش ثٿعىىضذج٭ز ث٥ضٴفىى٤ إ٥ىىٶ ٝجة٪ىىز د٪ْىىجٹٺش      

صق٪ٺ٨ ٩ْ٪ى٤ إٙضشثمىٶ ٝىجة٨ ٦ّىٶ ث٥ضٚجّى٤ دىٺ٬ ٭٪ىو        

ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶج ٳثٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىز    

٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىزج ٳٙٺ٪ىىج   

ٹ٦ىىٶ ثٿؽىىشثءثس ث٥ضىىٶ ثصذْٲىىج ث٥ذجفغىىز ٿّىىذثد ٝجة٪ىىز      

 ز ٦٥٪ْ٪٤ ثځٙضشثمٶ .دج٥٪ْجٹٺش ث٥ضق٪ٺ٪ٺ

 صقذٹذ ث٥ٲذٗ ٬٩ ثٿعضذج٭ز  - ن

ثعضٲذٙش ٱزٯ ثٿعضذج٭ز إّذثد ٝجة٪ز دج٥٪ْجٹٺش 

ث٥ضق٪ٺ٪ٺز ٥٪ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج 

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

 إّذثد ث٥قٴسر ثٽٳ٥ٺز ٦٥ٞجة٪ز  - ح

ز دجٿىڂُ ٦ّٶ ثٽددٺجس ٳٝذ ٝج٩ش ث٥ذجفغ     

ٳث٥ذسثعجس ث٥غجدٞز ٳعٺٞز ث٥ق٦ز دج٥٪ْج٤٩ 

ثٿٙضشثمٺز ٿؽضٞجٛ ٝجة٪ز د٪ْجٹٺش صيٴٹش ٩ْ٪٤ 

إٙضشثمٶ ٥ضٮ٪ٺز ث٥٪ٲجسثس ث٥٪ز١ٴسر ٝٺذ ث٥ذسثعز 

(ج 2335دسثعز ٤١ ٬٩ فغ٬ صٹضٴ٫    ;ٳ٩ٮٲج

– Hassan El(ج 2303  سدجح ث٥غٺذ

Sabagh (2011)  ج2304ج عقش ّغ٪ج٫) 

(ج س٩نج٫ فؾ٪ش 2302ٗ ث٥ذشثدّٶ  نؽش

(ج ؽشٹ٘ نف٪ذ 2305(ج إٹٲجح ث٥ذٺ٦ٶ  2302 

(ج ّذٺش 2306إدشثٱٺ٨ج ّقج٧ ٩ق٪ذ ندٴ ث٥خٺش 
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(ج نع٪جء ث٥غٺذ ّذذ ٩2302ق٪ذ إدشثٱٺ٨ 

 (. 2302ث٥ق٪ذج ٳنبشٳ٫ 

ٳدٮىىجء ٦ّٺىىٰ ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز دئّىىذثد إعىىضذج٭ز        

صنىىىىىىىى٪ٮش ث٥٪ْىىىىىىىىجٹٺش ث٥ضقىىىىىىىى٪ٺ٪ٺز ث٥ضشدٴٹىىىىىىىىز 

ٺز ٳ٩ج صضن٪ٮٰ ٬٩ ٩ؤؽشثس ٥ٺضقٞىٜ  ٳث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽ

٩ىىى٬ بڂ٥ٲىىىج ٱىىىزٯ ث٥٪ْىىىجٹٺش. ثؽىىىض٪٦ش ثٿعىىىضذج٭ز   

( ٩ْٺىىجس سةىىٺظ  03ث٥٪ْىىجٹٺش ث٥شةٺغىىز ٳّىىذدٱج    

٦ّٶ ث٥ٮقىٴ ث٥ضىج٥ٶ  ثٽٱىذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز ٳصنى٪ٮش      

٩ؤؽىىىىىشثس(ج بقىىىىىجةـ ث٥٪ض٦ْ٪ىىىىىٺ٬    5ّىىىىىذد   

٩ؤؽىىش(ج ث٥٪قضىىٴٵ ث٥ض٦ْٺ٪ىىٶ  5ٳصنىى٪ٮش ّىىذد    

ث٥ض٦ْٺ٪ٺز  ٩ؤؽشثس(ج ثٽ٭ؾيز03ٳصن٪٬ ّذد   

٩ؤؽىىشثس(ج ث٥ضٞىٴٹ٨ ٳصنىى٪٬   3ٳصنى٪ٮش ّىذد     

٩ؤؽىىشثس(ج ث٥ضٖزٹىىز ث٥شثؽْىىز ٳصنىى٪ٮش    6ّىىذد  

 ٩3ؤؽىشثس (ج ث٥ضْضٹىض ٳصنى٪٬ ّىذد        3ّذد   

ج ث٥٪غىىجّذر ٳث٥ضٴؽٺىىٰ ٳصنىى٪٬ ّىىذد   ٩ؤؽىىشثس (

 ٩03ؤؽىىىىىىش(ج ث٥ضٚج٦ّٺىىىىىىز ٳصنىىىىىى٪ٮش ّىىىىىىذد      

٩ؤؽشثس(ج  ٩4ؤؽشثس(ج ثٿدقجس ٳصن٪٬ ّذد   

٩ؤؽىىىش(ج ثٿصجفىىىز  2د   ثٿ٭ٖ٪ىىىجط ٳصنىىى٪٬ ّىىىذ

٩ؤؽىىشثس(ج صقىى٪ٺ٨ ٳثؽٲىىز    6ٳصنىى٪ٮش ّىىذد    

٩ؤؽىىشثس(ج عىىٲٴ٥ز   2ث٥ضٚجّىى٤ ٳصنىى٪ٮش ّىىذد   

٩ؤؽىشثس(ج ث٥ىضق٨٢   4ٳصن٪ٮش ّىذد     ثځعضخذث٧

٩ؤؽىىشثس(ج ص٢ج٩ىى٤   4ث٥ض٦ْٺ٪ىىٶ ٳصنىى٪ٮش ّىىذد    

٩ؤؽىش(ج   00ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر ٳصنى٪ٮش ّىذد     

٩ؤؽىىش(ج  2مىى٪ج٫ ث٥خقٴفىىٺز ٳصنىى٪٬ ّىىذد    

٩ؤؽش(ج ٳ٩ى٬ عى٨ د٦ىٔ     2صن٪ٮش ّذد   ث٥غشٹز ٳ

٩ْٺجس صنى٪٬   03إؽ٪ج٥ٶ ّذد ث٥٪ْجٹٺش ث٥شةٺغز  

 ٩ؤؽش(. 43إؽ٪ج٥ٶ ّذد ث٥٪ؤؽشثس  

 ث٥ضقٜٞ ٬٩ فذٛ ثٿعضذج٭ز  - ػ

٦٥ضقٜٞ ٬٩ فذٛ ثٿعضذج٭ز ص٨ ّشمٲج ٦ّٶ     

٩ؾ٪ٴّز ٬٩ ث٥خذشثء ٳث٥٪ضخققٺ٬ ٙٶ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج 

ٵ ث٥ض٦ْٺ٨ج ٳر٠٥ ٦٥ض ١ذ ٬٩ نٱ٪ٺز ٤١ ٩ْٺجس ٳ٩ذ

ثسصذجىٰ دج٥٪قٴس ث٥شةٺظج ٳٝج٩ش ث٥ذجفغز دقغجح 

 ٭غذز ثصٚجٛ ث٥غجدر ث٥٪ق٢٪ٺ٬ ٤٢٥ ٩ْٺجس.

سفذس ثعضؾجدز ث٥٪ق٢٪ٺ٬ فٴ٣ نٱ٪ٺز ٤١ ٩ْٺجسج  -

ٳ٩ذٵ ثسصذجه ٤١ ٩ْٺجس دج٥٪قٴس ث٥شةٺظ ث٥زٵ ٹٮض٪ٶ 

إ٥ٺٰج ٳر٠٥ دْ٪٤ ؽذٳ٣ ص٢شثسٵ ٤٢٥ ٩ْٺجس ٹٮٞغ٨ 

ٳصن٪٬  نٳ٥ٲج  دٝز ث٥قٺجٕز( ;إ٥ٸ عڂعز بٺجسثس

ځ(ج ٳبققش دسؽز إ٥ٸ ثځعضؾجدز  -٩غضٴٹٺ٬ ٭٨ْ 

٩ذٵ عج٭ٺجل   دٮ٨ْ  دسؽز(ج ٳفٚش ٥ڂعضؾجدز ح ځ(ج

ځ(ج  -ثٿسصذجه دج٥٪قٴس ٳصن٪٬ ٩غضٴٹٺ٬ ٭٨ْ 

ٳبققش دسؽز إ٥ٸ ثځعضؾجدز دٮ٨ْ  دسؽز(ج 

دسؽز ثٽٱ٪ٺز(ج  ع٨ نبٺشلث ٳفٚش ٥ڂعضؾجدز ح ځ(ج

ځ(ج ٳبققش  -ٳصن٪٬ ٩غضٴٹٺ٬ ٬٩ ثٽٱ٪ٺز  ٭٨ْ 

دسؽز ٙٶ فج٥ز ثٿعضؾجدز ٭٨ْ  دسؽز(ج ٳ فٚش( 

 ٥ڀعضؾجدز ح ځ (.

ص٨ إفضغجح ث٥ٮغذز ث٥٪تٴٹز ٿصٚجٛ ث٥غجدر  -

ث٥٪ق٢٪ٺ٬ ٤٢٥ ٩ْٺجس ٬٩ ث٥٪ْجٹٺش ٦ّٶ فذرج 

ٳدقغجح ث٥ٮغذز ث٥٪تٴٹز ٿصٚجٛ ث٥٪ق٢٪ٺ٬ فٴ٣ 

نٱ٪ٺز ٤١ ٩ْٺجسج ٳ٩ذٵ ثسصذجىٰ دج٥٪قٴس ث٥شةٺظ 

%( ٳدٮجءل 033%  33دٺ٬  صذٺ٬ ن٭ٲج صشٳثفش 

٦ّٶ ر٠٥ ص٨ ثعضذْجد ّذد ٬٩ ث٥٪ْجٹٺشج ٳث٥٪ؤؽشثس 

ث٥ضٶ ص٤ٞ ٭غذز إصٚجٛ ث٥غجدر ث٥٪ق٢٪ٺ٬ ٦ّٺٲج ٬ّ 

%ج ٳإؽشثء ث٥ضْذٹڂس ث٥ڂص٩ز ٦ّٶ ٝجة٪ز 33

ث٥٪ْجٹٺش ٬٩ فٺظ ث٥قٺجٕز ث٦٥ٖٴٹز فٺظ ٨٥ ٹض٨ 

ث٥ضٴؽٺٰ دقزٗ نٳ إمجٙز ٩ْجٹٺش نٳ ٩ؤؽشثس 

 إمجٙٺز.

 ٴسر ث٥ٮٲجةٺز ٦٥ٞجة٪ز  إّذثد ث٥ق -د

دْذ ثځ٭ضٲىجء ٩ى٬ مىذو ث٥ٞجة٪ىز ٳث٥ضقٞىٜ ٩ى٬        

ث٥ضشدٴٹىىز فىىذٝٲجج صىى٨ ث٥ضٴفىى٤ إ٥ىىٸ ٝجة٪ىىز دج٥٪ْىىجٹٺش    
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ٳث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىىز ٥ضقىىىى٪ٺ٨ ٩ْ٪ىىىى٤ إٙضشثمىىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىىز     

٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ٥ىىىذٵ   

 ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

ٙضشثمٶ دٮ٪يٶ عج٥غلج  صق٪ٺ٨ ث٥٪ْ٪٤ ثٿ

ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

/ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ( ٳصيٴٹشٯ 

دجعضخذث٧ ٭٪ٴرػ ّذذ ث٦٥يٺ٘ ث٥ؾضثس 

( ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 2304 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح 

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺزج ٳر٠٥ 

٦٥٪ذشسثس ث٥غجدٜ ر١شٱج ٬٩ ٝذ٤ج 

 ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ   ٳر٠٥ ٦ّٶ

إى٦ْىش ث٥ذجفغىز ٦ّىٶ ث٥ْذٹىذ ٩ى٬ ٭٪ىجرػ ّذٹىىذر         

٥ضقىى٪ٺ٨ ث٥ذٺتىىجس ثٿٙضشثمىىٺز دؾىى٤٢ ّىىج٧ج ٳث٥٪ْج٩ىى٤    

ثٿٙضشثمٺز صقذٹذلثج ٳٱٶ ث٥ٮ٪جرػ ث٥خجفز د٢ى٤ ٩ى٬     

ٳ٩ىىجػ  ج(Koretsky,2008,77-78)١ٴسصغىى٢ٶ 

ج 2334دٴ٭ٺش  ٦٥ضقى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىٸ  ٩٪ىذٳؿ عىج٨٥ج     

 Sheorey(ج   2303(ج  ٩ق٪ذ ّذذث٥٪ٞقٴدج 20

ث٥ؾىضثسج  ّذذ ث٦٥يٺ٘ ث٥قىٚٶ   (ج  Gupta ج 2011,

(ج ٳٙٶ مٴء ٱزٯ ث٥ٮ٪جرػ ثعضخذ٩ش ث٥ذجفغىز  2304

  2014٭٪ىىىىٴرػ ّذىىىىذث٦٥يٺ٘ ث٥قىىىىٚٶ ث٥ؾىىىىضثس    

Elgazzar,  فٺىىىىىظ عذىىىىىش ٙج٦ّٺضىىىىىٰ ٙىىىىىٶ ث٥ذٺتىىىىىجس )

 ٳث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز.

ٳٙٺ٪ج ٹ٦ٶ ٳف٘ ثٿؽشثءثس ٳث٥خيىٴثس ث٥ضىٶ   

 ص٪ش ٙٶ ٤١ ٩شف٦ز 

 ث٥ذسثعز ٳث٥ضق٦ٺ٩٤شف٦ز  -0

ٱىىٶ ٩شف٦ىىز ثعىىضٞشثةٺز ٙىىٸ ىذٺْضٲىىجج ٹىىض٨      

٩ْجٹٺش ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٶ  ;ٙٺٲج ؽ٪ِ ث٥٪٦ْٴ٩جس فٴ٣

٦٥٪ْ٪ىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىٶ ث٥ٞىىىىجة٨ ٦ّىىىىٶ ٭٪ىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىٰ      

ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶ ٳثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٶج ٳصق٦ٺىى٤ بقىىجةـ   

ث٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬ ث٥٪غىىىضٲذٙٺ٬ ٳص٦ْ٪ٲىىى٨ ث٥غىىىجدٜ ٳصقذٹىىىذ    

ٳصق٦ٺىى٤ ث٥٪قىىجدس   ثفضٺجؽىىجصٲ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز ٩ىى٬ ث٥ذٺتىىزج  

ٳث٥٪ىىىىىىٴثسد ث٥٪ضجفىىىىىىز ٙىىىىىىٸ ث٥ٴثٝىىىىىىِج ٳث٥٪ْٴٝىىىىىىجس     

 ٳث٥٪قذدثس.

 -ٳصؾ٪٤ ث٥٪شف٦ز ٦ّٶ ث٥خيٴثس ث٥ضج٥ٺز 

( ثؽىىىضٞجٛ ٩ْىىىجٹٺش ث٥ضقىىى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىىىٶ ٦٥٪ْ٪ىىى٤  0/0 

 ثٿٙضشثمٶ 

ٝج٩ىىىش ث٥ذجفغىىىز دئؽىىىضٞجٛ ٝجة٪ىىىز دج٥٪ْىىىجٹٺش   

ث٥ضقىىى٪ٺ٪ٺز ٦٥٪ْ٪ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٶ ث٥ٞىىىجة٨ ٦ّىىىٶ ٭٪ىىىو     

ٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٶج ٥ضٮ٪ٺىىىز   ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ ٳث 

٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥يىىڂح   

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىىج ث٥ض٦ْىىىىٺ٨ د٦٢ٺىىىىز ث٥ضشدٺىىىىز ٩ىىىى٬ ث٥ذسثعىىىىجس 

ٳثٽددٺىىىىىىجس ٳث٥ذقىىىىىىٴط ث٥ضىىىىىىٶ ثٱض٪ىىىىىىش دج٥٪ْج٩ىىىىىى٤   

ثٿٙضشثمٸج ٳٝذ ص٨ ّشك ث٥ٞجة٪ىز ث٥٪ذذةٺىز ٦٥٪ْىجٹٺش    

٦ّٶ ٩ؾ٪ٴّز ٬٩ ثٽعجصزر ٳث٥٪ضخققٺ٬ ٙٸ ٩ؾىج٣  

٦ْىىٺ٨ ٳث٥٪ٮىىجٱؼ ٳىىىشٛ ث٥ضىىذسٹظ ٦٥ٖىىز    ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىزب ٥ضق٢ٺ٪ٲىىىج ٳإدىىىذثء ثٽسثء فٴ٥ٲىىىجج ٳدْىىىذ 

ّ٪ىى٤ ث٥ضْىىذٹڂس ث٥ڂص٩ىىز ٥ٲىىزٯ ث٥ٞجة٪ىىزج صىى٨ ث٥ضٴفىى٤    

 ٦٥ٞجة٪ز ٙٶ فٴسصٲج ث٥ٮٲجةٺز.

 ( صق٦ٺ٤ بقجةـ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ن٥٪غضٲذٙٺ٬ 0/2 

ث٥يج٥ىىىىىخ ٱىىىىىٴ ث٥٪غىىىىىضٚٺذ ٩ىىىىى٬ ٩ْ٪ىىىىى٤ ث٦٥ٖىىىىىجس          

ٹشثّٸ ث٥٪ْ٪٤ فجؽجصٰج ثٿٙضشثمٶج ٳ٬٩ ع٨ ٹؾخ ن٫ 

ٳث٥ٚشٳٛ ث٥ٚشدٹز دٺٮٰ ٳدٺ٬ ٕٺشٯ ٬٩ ث٥يڂحج ٳٹٚٺذ 

صق٦ٺىى٤ بقىىجةـ ث٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬ ث٥٪غىىضٲذٙٺ٬ ٙىىٸ صقذٹىىذ  
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٩غىىىىضٴٷ ث٥خذىىىىشثس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىىزج ٳثبضٺىىىىجس ٩غىىىىضٴٷ     

ثٽ٭ؾيز ٳثٽ٩غ٦ز ث٥٪ٮجعىذز ٥ٲى٨ج ٳ٩ْج٥ؾىز ث٥٪قضىٴٷ     

ث٥ض٦ْٺ٪ىىٸ ٳصضجدْىىٰ ٳفىىٺجٕضٰ ٳصٮَٺ٪ىىٰ د٪ىىج ٹٮجعىىذٲ٨ج 

ح ث٥ض٦ْىىىٺ٨ ٳث٥ىىىض٨٦ْ ٳ٩قىىىجدس ث٥ىىىض٨٦ْج  ٳثبضٺىىىجس نعىىى٦ٴ

 ٳ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ث٥٪ٮجعخ ٥ٲ٨.

ٳص٪غ٦ش ّٺٮز ث٥ذقظ ث٥قج٥ٸ ٙٶ ىڂح ث٥ٚشٝز     

ثٽٳ٥ىىٶ ؽىىْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ د٦٢ٺىىز ث٥ضشدٺىىز. ٳٝىىذ  

( ىج٥ذلىىج. صىىى٨ ثبضٺىىىجس  33د٦ىىٔ إؽ٪ىىىج٥ٸ ّىىذد ث٥يىىىڂح    

ث٥يڂح ٩٪٬ ٥ٺظ ٥ىذٹٲ٨ بذىشر عىجدٞز ّى٬ ٩ٴمىٴُ      

قىج٥ٸج ٳٝىذ ثعىضذ٣ ٦ّىٶ ر٥ى٠ ٩ى٬       ث٥ض٨٦ْ ٙىٶ ث٥ذقىظ ث٥  

بىىڂ٣ ٭ضىىجةؼ ثٿبضذىىجس ث٥ٞذ٦ىىٸ ث٥ىىزٷ صىى٨ صيذٺٞىىٰ ٦ّىىٶ     

ّٺٮىىز ث٥ذقىىظ ٝذىى٤ ث٥ذىىذء ٙىىٶ إؽىىشثء صؾشدىىز ث٥ذقىىظج      

ٙنڂ ّى٬ ث٥ضقٞىٜ ٩ى٬ صىٴثٙش إصؾجٱىجس إٹؾجدٺىز ٭قىٴ        

ث٥ض٦ْٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ّذش ث٥ٴٹخ ٥ىذٵ ّٺٮىز ث٥ذقىظ ٳٝىذ     

ث٥ضقٞىىٜ ٩ىى٬ ر٥ىى٠ ٩ىى٬ بىىڂ٣ ٥ٞىىجء ص٪ٲٺىىذٵ ٝج٩ىىش دىىٰ    

 ز ٝذ٤ صيذٺٜ ثدٳثس ث٥ذقظ ٝذ٦ٺلج.ث٥ذجفغ

صقذٹذ ثٿفضٺجؽجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٬٩ ث٥٪ْ٪٤ ( 0/3  

 ثٿٙضشثمٶ ٙٶ مٴء ٝجة٪ز ث٥٪ٲجسثس 

صؾ٦ٶ ٦٥ذجفغز ثٿفغجط د٪ؾ٦٢ز ث٥ذقظ ٬٩ 

بڂ٣ ٩جصذٺ٬ ٥ٲج ٬٩ ٩ؾ٢ڂس ّشمش بىڂ٣ ثٿسؽىجد   

ثٽ١ىىجدٹ٪ٶ ٥يىىڂح ث٥ٚشٝىىز ثٽٳ٥ىىٶ ٥ؾىىْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج     

نٙىىجد دىىٰ دْىىل ث٥يىىڂح ٩ىى٬    ث٥ض٦ْىىٺ٨ج ٳ٩ىى٬ بىىڂ٣ ٩ىىج  

ٳؽٴد ٩ؾ٦٢ز ٙٶ دسثعز ٩جدر ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳ٩ى٬  

بڂ٣ ٩ج نٙجدس دٰ دْل ث٥ىض٩ٺڂس ٩ى٬ نّنىجء ٱٺتىز     

ث٥ضىىىذسٹظ ٩ىىى٬ ٦١ٺىىىز ثٽدثح ٳث٥ضىىىٶ ٝج٩ىىىش دضىىىذسٹظ     

ث٥٪ٞشس ث٥٪ز١ٴسج ٳنٙجدس دٞقٴس ٙٶ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدىز  

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳ٬٩ بڂ٣ ٩ج صقٞٞش ٩ٮىٰ ث٥ذجفغىز   

ُ ث٥يشٹٞز ث٥ض٦ٞٺذٹىز ٙىٶ ث٥ضىذسٹظج ٳّىذ٧ صىٴثٙش      دجصذج

ث٥شؽىىِ ث٥٪ٮجعىىخ نعٮىىجء ث٥ض٦٢ٺٚىىجس ث٥خجفىىز د٪ٲىىجسثس    

ث٢٥ضجدىىزج ٩٪ىىج إسص صىىٰ ث٥ذجفغىىز ن٭ىىٰ ٩ىى٬ ثٽٱ٪ٺىىز د٪٢ىىج٫ 

صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺىز دج٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز٬٩    

بىىڂ٣ ٩ْ٪ىى٤ إٙضشثمىىٶ ٝىىجة٨ ٦ّىىٶ ث٥ضٚجّىى٤ دىىٺ٬ ٭٪ىىو    

ٴح ث٥٪ْشٙىىىٶ ٥يىىىڂح  ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٦٢٥ضشٳ٭ىىىٶ ٳثٽعىىى٦  

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨.

ٝج٩ىىىش ث٥ذجفغىىىز دضقىىى٪ٺ٨ ٩ْ٪ىىى٤ إٙضشثمىىىٶ    

دٮ٪يٺ٬ ٦٥ضٴؽٺىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶب ث٥ىٮ٪و ثٽٳ٣ ٝىجة٨ ٦ّىٶ      

ثعضخذث٧ ث٥خىشثةو ث٥زٱٮٺىزج ٳث٥ىٮ٪و ث٥غىج٭ٶ ٝىجة٨ ٦ّىٶ       

ثعىىىضخذث٧ ث٥٪٢ٚىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىزج صنىىى٪٬ ٩قضىىىٴٵ     

ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ دٮ٪يٺىىٰ عىىڂط ٩ٴدٹىىٴځس ٥ضٮ٪ٺىىز   

س ث٢٥ضجدىز ث٥ٴٍٺٚٺىز دج٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىزج صنى٪٬      ٩ٲجسث

ث٥٪ٴدٹٴ٣ ثٽٳ٣ ٩ٲىجسثس ١ضجدىز ث٥ٚٞىشثسج ٳث٥٪ٴدٹىٴ٣     

ث٥غج٭ٶ صن٪٬ ٩ٲجسثس ١ضجدىز ث٥شعىج٥زج ن٩ىج ث٥٪ٴدٹىٴ٣     

ث٥غج٥ظ ٙٞذ صن٪٬ ٩ٲىجسثس ١ضجدىز ث٥ذشٹىذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶج     

ع٨ ٝج٩ش ث٥ذجفغز دْشك ث٥٪قضٴٵ ٦ّٶ بذشثء ث٥٪ىجدر  

٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىزج  ث٥٪ضخققىىٺ٬ ٙىىٶ ٩ؾىىج٣ صىىذسٹظ ث   

ٳص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ج ٳر٥ىى٠ ٥ْ٪ى٤ ث٥ضْىىذٹڂس ث٥ڂص٩ىىز.   

ص٪ىىىش فىىىٺجٕز ث٥قجؽىىىجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز ٥ضٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس   

لٞىىىج       ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىزج ٳر٥ىىى٠ ٳٙ

٥٪ٚٲىىٴ٧ ث٥قجؽىىجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز ث٥ىىزٵ ٳسد ٙىىٶ ٭٪ىىٴرػ   

  ٦ّىىىٶ ن٭ٲىىىج ٭ضٺؾىىىز دسثعىىىز ٩ؾىىى٦٢ز  2304ث٥ؾىىىضثس

ذٹىذ ث٥ٚؾىٴر دىٺ٬ ث٥ٴثٝىِ ث٥قىج٥ٸج      ٝجة٪ز صغجّذ ٙىٶ صق 

ٳث٥٪ٮؾىىٴد ٳث٢٥ؾىى٘ ّىى٬ ٭ٞىىـ ٝىىجة٨ ٙىىٶ ث٥ؾٴث٭ىىخ        

ث٥٪ْشٙٺىز نٳ ث٥٪ٲجسٹىز نٳ ث٥ٴؽذث٭ٺىز ٥ىذٵ ث٥٪ض٦ْ٪ىٺ٬ج      

ٳث٥ضىٶ صقضىىجػ إ٥ىىٸ فىى٤ ص٦ْٺ٪ىٶ. ٳ٩ىى٬ عىى٨ صىى٨ ث٥ضٴفىى٤   

 إ٥ٸ ث٥قجؽجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ث٥ضج٥ٺز  
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* ٹقضجػ ث٥يڂح إ٥ٸ ٳعٺ٦ز  صٮ٪ٶ ٬٩ بڂ٥ٲج 

ٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳصضٜٚ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚ

٩ِ ث٥ٚشٳٛ ث٥ٚشدٹز دٺٮٲ٨ج ٳٹ٪٬٢ ٬٩ بڂ٥ٲج صٞذٹ٨ 

ث٥شؽِ ث٥٪ٮجعخ ٳث٥ضٴؽٺٰ ث٥٪ڂة٨ ٽع٦ٴدٲ٨ ث٥٪ْشٙٶ 

ٳص٪غ٤ ر٠٥ ٙٶ ث٥قجؽز إ٥ٶ صيٴٹش ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ 

ٝجة٨ ٦ّٶ ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج 

 ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ.

ٴٙش ٥ٰ ث٥ٴٝش ص * ٹقضجػ ث٥٪٨٦ْ إ٥ٸ ٳعٺ٦ز 

ٳث٥ؾٲذج ٳٹض٪٬٢ ٬٩ بڂ٥ٲج ٬٩ صٞذٹ٨ 

ث٥شؽِ ث٥٪ٮجعخج ٳ٩ضجدْز ث٥يڂح دقٴسر 

 صضث٩ٮٺز ٳځ صضث٩ٮٺز.

( صق٦ٺ٤ ٩قجدس ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ث٥٪ضجفزج 0/4 

(ج ٳث٥٪ْٴٝجسج LOs ٳ١جةٮجس ث٥ض٨٦ْ ث٥٪ضجفز 

 ٳث٥٪قذدثس.

( صق٦ٺ٤ ٩قجدس ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 0/4/0 

 ث٥٪ضجفز

ٹضخيىٶ ث٥قىذٳد    ث٥ض٨٦ْ ثٿٙضشثمٶ ٫٭َشلث ٽ

ٹقضىىجػ إځ ٽؽٲىىضر  ځ ٙئ٭ىىٰ ٥ىىزث ث٥٪٢ج٭ٺىىز ٳث٥ض٩ٮٺىىزج

١٪ذٺىىٴصش ٩ضقىى٦ز دؾىىذ٢ز ثٿ٭ضش٭ىىش ٥ضضىىٺـ ث٥ىىض٨٦ْ د٪ىىج     

ٹضٜٚ ٳإ٢٩ج٭جس ث٥٪ض٨٦ْج ٳٝذسثصٰج ٳعشّضٰ ٙٶ ث٥ض٨٦ْ 

. ٥ىىىىىزث ٙىىىىىٺ٪٬٢ ٦٥٪ىىىىىض٨٦ْ دسثعىىىىىز ٩قضىىىىىٴٵ ث٥٪ْ٪ىىىىى٤  

 .ثٿٙضشثمٶ ٙٶ ث٥ٴٝش ٳث٥ض٬٩ ث٥زٵ ٹشٕخ ٙٺٲ٪ج

 (LOs ( ١جةٮجس ث٥ض٨٦ْ ث٥٪ضجفز 0/4/2 

ٜ  ث٥ضىٸ  ث٥ىض٨٦ْ  ٳفىذثس  ص٨ دٮىجء   دضٮ٪ٺىز  صض٦ْى

 نؽ٢ج٣ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزٙٸ

( word & PDF٭قىٺز    ص٦ْى٨  ٳفذثس ٩ٮٲج ٩ضْذدر

 عجدضز. فٴس ٙٺذٹٴج ص٨٦ْ فٴصٺزج ٥ٞيجس ٳٳفذثس

 ث٥٪ْٴٝجس (0/4/3  

 ٟ  نعٮىجء  ث٥ذجفغىز  شٳثؽٲى  ث٥ضىٸ  ث٥٪ْٴٝىجس  دْىل  ٱٮىج

  ٹ٦ٸ ٩ج ٩ٮٲج نر١ش ث٥٪ْ٪٤ ٥ضيذٺٜ ثٿّذثد

٦٥ذسثعز  ث٥ضغؾٺ٤ ٬٩ ث٥يڂح دْل صخٴٗ 

دج٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ دج٥ضٴثؽىىذ ٙىىٶ عىىجّجس   

إمىىجٙٺز دج٦٢٥ٺىىزج ٳٝىىذ ص٦ٖذىىش ث٥ذجفغىىز ٦ّىىٶ   

ر٠٥ ٬٩ بڂ٣ صٴمٺـ نٱ٪ٺضىٰ ٥ٲى٨ صقغىٺ٬    

٩ٲىىىجسثس ث٥ضٴثفىىى٤ ث٦٥ٖىىىٴٵ دؾىىى٤٢ ّىىىىج٧ج     

دج٦٥ٖىىىىىىىز  ٳ٩ٲىىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىىىز

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىزج ٳإٙىىجدصٲ٨ ن٫ ث٥ىىض٨٦ْ عىىٺض٨ ّذىىش 

ث٥ٴٹخج ٳځ فجؽز إ٥ىٶ ث٥ضٴثؽىذ د٪ٞىش ث٦٢٥ٺىز     

دج٥٪ْ٪ىىىىى٤ ث٥ض٦ٞىىىىىذٹٶ نٳ ٝجّىىىىىجس ث٥ذسثعىىىىىز   

 ث٥ٮَج٩ٺز.

 ن٫ ١٪ج ٦٥ضيذٺٜ ٩ؤٱ٦ز ٕٺش ثٽؽٲضر ٨َْ٩ 

 زث٥ذجفغى  ٙٞج٩ىش  دج٥ٚٺشٳعجسج ٦٩ب ٩َْ٪ٲج

ث٥خجفز  Ipج ٳصْشٹ٘ Windowsدئّذثد 

٪ٺىى٤ ث٥ذىىشث٩ؼ ث٥٪ي٦ٴدىىز   دىىجٽؽٲضرج ٳصىى٨ صق 

 ٥ضؾٖٺ٤ ٩قضٴٵ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ.

 ٩شف٦ز ث٥ضق٪ٺ٨ -2

صض٦ْىىٜ ٩شف٦ىىىز ث٥ضقىىى٪ٺ٨ دٴفىىى٘ ث٥٪ذىىىجدا  

ث٥ٮَشٹز ٳثٿؽىشثءثس ث٥ْ٪٦ٺىز ث٥٪ض٦ْٞىز د٢ٺٚٺىز إّىذثد      

١ىى٤ دش٭ىىج٩ؼج دؾىى٤٢ ٹ٢ٚىى٤ صقٞٺىىٜ ثٽٱىىذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز  

ث٥٪شؽٴ صقٞٺٞٲجج ٳص٪نى٪ٮش ٱىزٯ ث٥٪شف٦ىز ث٥ْٮجفىش     

 ث٥ضج٥ٺز 

ؽىىىضٞجٛ ثٽٱىىىذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز ٳفىىىٺجٕضٲج ٙىىىٸ ث( 2/0 

 ٳصق٦ٺ٦ٲج ٳصشصٺذٲج  ABCDؽ٤٢ 

 ث٥٪ٮج٣ ٝشٹذز ث٥٪ٞجفذ ٬ّ ثٿؽشثةٺز ثٽٱذثٗ صْذش   
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٦٥ض٦ْىٺ٨ج   ث٥٪ذجؽىش  بىڂ٣ ث٥ضْىشك   ٩ى٬  صقىذط  ٳث٥ضىٸ 

ِ  ٳث٥ضىٸ  ٝٺجعٲجج ٹ٪٬٢ ث٥ضٸ ث٥ٮٴثصؼ ٳٱٶ ص٪غ٤  ٹضٴٝى

ث٥٪قضىىٴٵ  دسثعىىز دْىىذ ٹ٢ضغىىذٲج ن٫ ث٥٪ىىض٨٦ْ ٩ىى٬

ثٽٱذثٗج ٳسٳّٶ ٙٶ فٺجٕز  دٲزٯ شصذوث٥٪ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ

ثٽٱىىىذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز ن٫ ص٢ىىىٴ٫ ٙىىىٶ فىىىٴسر إؽشثةٺىىىز    

ع٦ٴ١ٺزج ٳصن٪٬ ث٥ٲذٗ ث٥ْج٧ ٦٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ    

صٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز     

٥ىىىىذٵ ىىىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىىج ث٥ض٦ْىىىىٺ٨ د٦٢ٺىىىىز ث٥ضشدٺىىىىز      

سثس ٳصن٪ٮش ثٽٱذثٗ ثٿؽشثةٺز ث٥ضج٥ٺز   صٮ٪ٺىز ٩ٲىج  

١ضجدىىىز ث٥ٚٞىىىشثسج ٳصٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ١ضجدىىىز ث٥خيىىىجحج    

 ٳصٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ١ضجدز ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ.

صقذٹذ ّٮجفش ث٥٪قضٴٷ ث٥ض٦ْٺ٪ىٸ ٢٥ى٤ ٱىذٗ     (2/2  

 ٬٩ ثٽٱذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز 

ٳصٮَٺ٪ىىٰ ٙىىٶ عىىڂط  ث٥ض٦ْٺ٪ىىٶ ث٥٪قضىىٴٵ صٮَىىٺ٨ صىى٨

 ٩ٴدٹٴځس ٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  

 Module 1-Writing Paragraph 

 ٥٪ٴدٹٴ٣ ثٽٳ٣ ثٽٱذثٗ ث٥ضج٥ٺز   ٳصن٪٬ ث

1. Write a paragraph. 

2. Write the main ideas. 

3. Identify the topic sentence 

4. Write sentences related to the 

topic sentence. 

5. Focus on basic ideas. 

6. Write a paragraph free from 

grammatical mistakes. 

7. Write a paragraph free from 

Lexical mistakes. 

8.  Write a paragraph using 

pronouns correctly. 

9. Write a paragraph using present 

and past tenses. 

10. Write a paragraph using 

complete form : (do not - does not 

– did not). 

11. Write a paragraph using simple 

language. 

Module 2- Writing a letter 

 ٴ٣ ث٥غج٭ٶ ثٽٱذثٗ ث٥ضج٥ٺز   ٳصن٪٬ ث٥٪ٴدٹ

1. Write the Full address in 

the correct place. 

2. Write the date of the 

letter in the correct place. 

3. Write the name of the 

recipient preceded by 

"Dear". 

4. Make a meaningful 

introduction. 

5. Make the body describing 

the subject correctly. 

6. Choose appropriate 

language for the body. 
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7. Sign off with a short 

sentence. 

8. Sign using the writer's 

name. 

9. Write a letter free from 

grammatical mistakes. 

10. Write a letter free from 

Lexical mistakes. 

11. Write a letter using 

pronouns correctly. 

12. Write a letter using 

present and past tenses. 

13. Write a letter using 

simple language. 

14. Write a letter using 

complete form : (do not - 

does not – did not). 

Module 3- Writing an e- mail ; 

 ٳصن٪٬ ث٥٪ٴدٹٴ٣ ث٥غج٥ظ ثٽٱذثٗ ث٥ضج٥ٺز   

1. Write an e-mail. 

2. Write the name of the 

recipient preceded by 

"Dear". 

3. Make a meaningful 

introduction. 

4. Make the body describing 

the subject correctly. 

5. Choose appropriate 

language for the body. 

6. Sign off with a short 

sentence. 

7. Sign using the writer's 

name. 

8. Write an e-mail free from 

grammatical mistakes. 

9. Write an e-mail free from 

Lexical mistakes. 

10. Write an e-mail using 

pronouns correctly. 

11. Write an e-mail using 

present and past tenses. 

12. Write an e-mail using 

simple language. 

ٳٝذ ص٨ إّذثد ث٥٪قضٴٵ ث٥ض٦ْٺ٪ٶ ٙىٶ فىٴسصٰ     

ث٥٪ذذةٺزج ٳّشمٰ ٦ّىٶ بذىشثء ث٥٪ىجدر ث٥٪ضخققىٺ٬     

ث٥٪ٮىجٱؼ ٳىىشٛ صىذسٹظ ث٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىزج       ٙٶ ٩ؾج٣

ٳر٥ىىى٠ دٲىىىذٗ ثعىىىضيڂُ سنٹٲىىى٨ ٙٺ٪ىىىج ٹ٦ىىىٶ  ثسصذىىىجه     

ث٥٪قضٴٷ دجٽٱذثٗ ث٥٪شؽٴ صقٞٺٞٲج ٬٩ ٝذ٤ ث٥يج٥ىخج  

١ٚجٹىىىىز ٱىىىىزث ث٥٪قضىىىىٴٷ ٥ضقٞٺىىىىٜ ثٽٱىىىىذثٗج ث٥قىىىىقز 

ث٦ْ٥٪ٺىىىز ٦٥٪قضىىىٴٷج ٳٳمىىىٴفٰج ٩ٮجعىىىذز ث٥٪قضىىىٴٷ   

٥خقىىىجةـ ث٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬ج ٳصىىى٨ إؽجصصىىىٰ ٙىىىٶ فىىىٴسصٰ      
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ٲٺىىذلث ٥ڂعىىضْج٭ز دىىٰ ّٮىىذ دٮىىجء ث٥غىىٺٮجسٹٴ  ث٥ٮٲجةٺىىزج ص٪

 ثٽعجعٶ ٦٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٵٶ.

 ( صق٪ٺ٨ ندٳثس ث٥ضٞٴٹ٨ ٳثځبضذجسثس 2/3 

ث٥ذجفغىىز دضقىىى٪ٺ٨ ثبضذىىجسثس ٩ق٢ٺىىىز    شٝج٩ىى 

ث٥٪شؽىىىىِ ٢٥ىىىىى٤ ٩ٴدٹىىىىٴ٣ ٩ىىىىى٬ ٩ٴدٹىىىىٴځس ث٥٪ْ٪ىىىىى٤    

ثٿٙضشثمىىىىٶ ٳر٥ىىىى٠ ٩ىىىى٬ بىىىىڂ٣ إّىىىىذثد ثبضذىىىىجس ندثء   

ٺىىى٤ ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىزج ٳإّىىىذثد ٩ٞٺىىىجط ٩ضىىىذسػ ٥ضق٦  

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٥ىذٵ ّٺٮىز   

 ث٥ذقظ.

 ( صق٪ٺ٨ بذشثس ٳن٭ؾيز ث٥ض٨٦ْ 2/4  

صُْىىذ ثٽ٭ؾىىيز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز س١ٮىىجل نعجعىىٺجل ٩ىى٬     

نس١ىىىج٫ دٮىىىجء نٵ دش٭ىىىج٩ؼ ص٦ْٺ٪ىىىٶ ؽٺىىىذج ٳصض٪غىىى٤ ٙىىىٶ 

ؽ٪ٺىىِ ث٥٪٪جسعىىجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز ث٥ضىىٶ ٹؤدٹٲىىج ث٥٪ىىض٨٦ْج      

٨ صقذٹىىىذ دٲىىىذٗ ث١ضغىىىجح ث٥٪ٲىىىجسثس ث٥٪ي٦ٴدىىىزج ٳصىىى   

بذشثس ث٥ض٨٦ْ ث٥٪ٮجعذز ٽٱذثٗ ث٥ذقظ ث٥قىج٥ٸ  ٳٱىٶ   

بذىىىشثس صٲىىىذٗ إ٥ىىىٸ صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ٦٥ٖىىىز      

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىزج فٺىىظ ٹىىض٨ صىىذسٹخ ث٥يىىڂح ٦ّىىٶ ٩ٲىىجسثس  

ّذٹذر ٹْض٪ذ ٙٺٲج ث٥يج٥خ دقٴسر سةٺغز ٦ّٶ ٩ٲىجسر  

ث٢٥ضجدز ٳث٥ضٶ صٮ٪ٴ دذٳسٱج ٬٩ بڂ٣ صٞىذٹ٨ ث٥٪قضىٴٵ   

٪٢ٚىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز/ دىىىى ١غش ٩ىىىى٬ ٭٪ىىىىو صٴؽٺىىىىٰ  ث٥

ث٥خىىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىىز (ج دىىىى ١غش ٩ىىىى٬ نعىىىى٦ٴح ٩ْشٙىىىىٶ   

 ثځعىىىضٞڂ٣ / ثځّض٪ىىىجد(ج فٺىىىظ ٹىىىذسط ١ىىى٤ ىج٥ىىىخ      

٩قضىىٴٵ ث٥٪ٴدٹىىٴځس ٳر٥ىى٠ صذْىىج ل ٥قجؽجصىىٰ ٳٝذسثصىىٰ     

 ٳثعضْذثدٯ ٳ٩غضٴثٯ ث٥٪ْشٙٶ.

صٴ٥ىىىىش ث٥ذجفغىىىىز ٩ضجدْىىىىز ث٥يىىىىڂح دقىىىىٴسر  

صضث٩ٮٺىىىز ٳځ صضث٩ٮٺىىىىز ّىىى٬ ىشٹىىىىٜ ندٳثس ثٿصقىىىىج٣   

دج٥٪ْ٪ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٶج ١٪ىىىج ٝج٩ىىىش دضٞىىىذٹ٨     ث٥٪ضجفىىىز 

ث٥ضقٚٺض ٿ٭ؾجص ثٽ٭ؾيز ث٥٪ي٦ٴدىز ٩ىٮٲ٨ج ٳصىٴؽٺٲٲ٨    

نٙىىىىشثدثل ٳؽ٪جّىىىىجس ٭قىىىىٴ دسثعىىىىز ث٥٪قضىىىىٴٵ ٳندثء     

ثٽ٭ؾىىيز ث٥٪ي٦ٴدىىزج ٳث٥ىىشد ٦ّىىٶ ثعضٚغىىجس ث٥يىىڂحج    

ٳصىىز٥ٺ٤ نٹىىز ٩ْٴٝىىجس صىىٴثؽٲٲ٨ نعٮىىجء ث٥ىىض٨٦ْج ٳإدثسر    

 ّ٪٦ٺجس ث٥ضغؾٺ٤ ٳث٥خشٳػ دج٥٪ْ٪٤.

جس دىىىذثة٤ ّٮجفىىىش ث٥ٴعىىىجةو ث٥٪ضْىىىذدر    ( ثبضٺىىى5/ 2 

٦٥خذىىشثس ٳث٥٪قىىجدس ٳثٽ٭ؾىىيزج ٳّ٪ىى٤ ثٿبضٺىىجسثس    

 ث٥ٮٲجةٺز ٥ٲجج  نٳ ١جةٮجس ث٥ض٨٦ْ( .

ٝج٩ىىىىش ث٥ذجفغىىىىز دجبضٺىىىىجس دىىىىذثة٤ ّٮجفىىىىش     

ث٥ٴعىىىجةو ث٥٪ضْىىىذدر ٦٥خذىىىشثس ٳث٥٪قىىىجدس ٳثٽ٭ؾىىىيز   

٥ڂّض٪جد ٦ّٶ ٩ْشٙز ٭ٴُ ث٥خذشر ث٥ڂص٩ز ٥ضقٞٺٜ ٤١ 

ٺز ٥٪ٴدٹٴځس ث٥٪ْ٪٤ ٳٱىٶ  ٱذٗ ٬٩ ثٽٱذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪

 ٳٱىىىٶ إ٩ىىىج بذىىىشر ٩ؾىىىشدر نٳ بذىىىشر دذٹ٦ىىىز نٳ بذىىىشر  

٩ذجؽىىىشر ٙىىىٸ ٱىىىزث ث٥٪ْ٪ىىى٤(ج ٳ٩ْشٙىىىز ٭٪ىىىو ث٥ىىىض٨٦ْ      

ث٥٪ٮجعخ ٤٢٥ بذشر صقٜٞ ث٥ٲذٗ ث٥ض٦ْٺ٪ىٸج عى٨ ٝج٩ىش    

ث٥ذجفغز دجځبضذجس ث٥ٮٲجةٸ ٬٩ ٱىزٯ ث٥ذىذثة٤ ٳث٥٪ٮجعىخ    

 ٥خذشثس ٤١ ٱذٗ ٳ٭٪و ث٥ض٨٦ْ.

٦ٴعىىىىجةو ث٥ضىىىىٶ صىىىى٨ صقىىىى٪ٺ٨ ث٥غىىىىٺٮجسٹٴٱجس ٥ (2/6 

 ثبضٺجسٱج 

ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز دضقىى٪ٺ٨ ث٥غىىٺٮجسٹٴ ث٥ىىزٵ ٹْىىذ     

د٪غجدىز بشٹيىىز ٥خيىىز إؽشثةٺىز صؾىىض٪٤ ٦ّىىٶ بيىىٴثس   

صٮٚٺزٹز ٿ٭ضجػ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ث٥ٞجة٨ ٦ّٶ ث٥ضٚجّى٤  

دىىٺ٬ ٭٪ىىو ث٥ضٴؽٺىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶج ٳثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٶ   

٦٥٪ض٦ْ٪ىىىىىٺ٬ج صنىىىىى٪٬ ١ىىىىى٤ ث٥ؾىىىىىشٳه ٳث٥٪ٴثفىىىىىٚجس 

دىىىىٰ ٳّٮجفىىىىشٯ ث٥٪غىىىىى٪ٴّز   ٳث٥ضٚجفىىىىٺ٤ ث٥خجفىىىىز   

 ٳث٥٪شةٺز.
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صقىىى٪ٺ٨ نعىىىج٥ٺخ ثٿدقىىىجسج ٳث٥ىىىضق٨٢ ث٥ض٦ْٺ٪ىىىٸج    (2/2 

 ٳٳثؽٲز ث٥٪ض٨٦ْ.

ثعىىىضخذ٩ش ث٥ذجفغىىىز ٭٪يىىىٺ٬ نعجعىىىٺ٬ ٩ىىى٬   

ن٭٪جه ثٿدقجس نٳ ث٥ضٚشُ دثبى٤ ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٵٶج    

 ٱ٪ج 

  ٳٙٺٰ ٹ٦ضض٧ ؽ٪ٺىِ ث٥يىڂح دج٥غىٺش    ث٥ٮ٪و ث٥خيٶ -

ٙىىىٸ ٭ٚىىىظ ث٥خيىىىٴثس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز   

ث٥ضىىىٶ ٹٞشٱىىىج ث٥٪ْ٪ىىى٤    ث٥٪ضضجدْىىىز

ثٿٙضشثمىىىٵٶج ١٪ىىىج ٱىىىٴ ث٥قىىىج٣   

ّٮىىذ ص٦ْىى٨ ث٥٪ٚىىجٱٺ٨ ٳث٥٪ٲىىجسثس    

ث٥ضىىىىٶ صنىىىى٪ٮضٲج ١ىىىى٤ ٩ٴدٹىىىىٴ٣ج  

ٳر٥ىىى٠ ٙىىىٸ ث٥٪ىىىىشر ثٽٳ٥ىىىٶ ٩ىىىى٬    

ص٦ْ٪ٲىىىىجج ٢٥ٴ٭ٲىىىىج ٩ذٮٺىىىىز ٦ّىىىىٶ    

دْنىىىٲج ث٥ىىىىذْل. ٳٱىىىىزث ث٥ىىىىٮ٪و  

ث٥ضضىىجدْٶ ځ ٹضىىٺـ ٦٥يج٥ىىخ فشٹىىز    

صٮَىىٺ٨ ٱىىزٯ ث٥ذٮٺىىز ث٥٪ْشٙٺىىز ٙىىٸ  

نٳ٣ ٩ىشرج ٳ١ىىز٠٥ ٙىٸ ث٥ضيذٺٞىىجس   

٥ض٦ْٺ٪ٺىز دثبى٤ ١ى٤ ٳفىذرج ٳٙىٶ      ث

 ثځبضذجسثس ث٥ٞذ٦ٺز ٳث٥ذْذٹز.

  ٳٙٺىىز ٹضقىىشس ث٥يج٥ىىخ ٩ىى٬ ٝٺىىٴد  ث٥ىىٮ٪و ث٥ضٚشٹْىىٶ-

صق٨٢ ث٥٪ْ٪٤ج ١٪ج ٱٴ ث٥قج٣ ّٮذ 

ث٥ىىىىىذبٴ٣ ٥٪٢ٴ٭ىىىىىجس ث٥٪ٴدٹىىىىىٴ٣  

 ث٥٪ٞذ٩ىىىىزج ثٽٱىىىىذثٗج ّٮجفىىىىش  

ث٥٪قضىىىىىىٴٵ(ج نٳ ّٮىىىىىىذ إّىىىىىىجدر   

دسثعىىىىىىضٰج ٙٺغىىىىىىضيٺِ ث٥يج٥ىىىىىىخ 

ثبضٺىىجس نٵ ؽىىضء ٩ىى٬ ث٥٪ٴدٹىىٴ٣    

دسثعىىىىضٰ دقشٹىىىىزج دٳ٫   ٿّىىىىجدر

 ثٿ٥ضضث٧ دضشصٺخ ٩ْٺ٬.

فشفىىىىش ث٥ذجفغىىىىز ٙىىىىٸ صقىىىى٪ٺ٨ ث٥قىىىىٚقز   

ث٥شةٺغىىىىىز ٦٥٪ْ٪ىىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىىٶ ن٫ ص٢ىىىىىٴ٫ ٩ٮَ٪ىىىىىز  

ٳ٩ذغيزج صَٲش ٙٺٲج ٝٴثة٨ ثٿدقجس ثٽٙٞٺز ٳث٥شنعىٺز  

دؾ٤٢ ٩ضٮجعٜج ٩ىِ ثصذىجُ نعى٦ٴح ٩ٴفىذ ٙىٸ ّىشك       

 ث٥٪غٺشثس.

صقىىىى٪ٺ٨ ٭٪ىىىىجرػ ث٥ض٦ْٺ٨/ث٥ىىىىض٨٦ْج نٳ٩ضٖٺىىىىشثس  ( 2/3 

٪ٺ٨ج ٭َشٹىىىجس ث٥ىىىض٨٦ْج ثعىىىضشثصٺؾٺجس ٳنعىىىج٥ٺخ ث٥ضقىىى

ث٥ضْجٳ٫/ث٥ضؾىىىىىىجسٟج صشث١ٺىىىىىىخ ٳصٮَىىىىىىٺ٨ ث٥٪قضىىىىىىٴٷ   

 ٳثٽ٭ؾيز ٳإدثسصٲج.

ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز دضقىى٪ٺ٨ ث٥٪ْ٪ىى٤ إٙضشثمىىٶ     

دٮ٪يىٶ ٦٥ضٴؽٺىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶ  ث٥٪٢ٚىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىز/   

ث٥خىشثةو ث٥زٱٮٺىز ( ٥ضٮ٪ٺىىز ٩ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز     

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ د٦٢ٺىز     دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح

ث٥ضشدٺزج ٳث٥٪ٞقٴد دضق٪ٺ٨ ثعضشثصٺؾٺز صٮٚٺز ث٥ض٦ْٺ٨ 

ٱىىىٴ ٳمىىىِ صقىىىٴس ٢٥ٺٚٺىىىز صٮٚٺىىىز ث٥٪ْ٪ىىى٤ب ٥ضقٞٺىىىٜ    

ثٽٱىىذثٗ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز ث٥٪شؽىىٴر. ٳث٥ضىىٶ ٩ىى٬ ث٥ٴثؽىىخ ن٫  

ٹ٢ىىٴ٫ ٙٺىىٰ صىىشثدو ٳصضىىجدِ ٥ْٮجفىىش ّ٪٦ٺىىز ث٥ىىض٨٦ْ ٩ىىِ    

ثٽٱذثٗ ٳث٥ٴعجة٤ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ث٥٪غضخذ٩ز ٳصقذٹذ دٳس 

٬٩ ث٥٪٨٦ْ ٳث٥٪ض٨٦ْج ٳٙٺ٪ج ٹض٦ْىٜ دجعىضشثصٺؾٺجسج    ٤١

ٳنعج٥ٺخ ث٥ضْجٳ٫ج ٳث٥ضؾىجسٟ ٙٞىذ صى٨ صقى٪ٺ٨ ث٥٪ْ٪ى٤      

ثٿٙضشثمٶ ٥ٺضن٪٬ ثعضشثصٺؾضٺ٬ ٦٥ىض٨٦ْ ٳٱ٪ىج ث٥ىض٨٦ْ    

 ث٥ٚشدٵ ث٥زثصٶج ٳ٬٩ بڂ٣ ث٥ض٨٦ْ ث٥ضْجٳ٭ٶ.

ٙٺ٪ىىىىج ٹض٦ْىىىىٜ دج٥٪ؾ٪ٴّىىىىز ث٥ضؾشٹذٺىىىىز ث٥ضىىىىٶ   2/3/0

٭ىىٶ   ث٥خىىشثةو ثعىىضخذ٧ ٩ْٲىىج ٭٪ىىو ث٥ضٴؽٺىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ 

دئّىىذثد بشٹيىىز رٱٮٺىىز ٢٥ىى٤  ث٥زٱٮٺىىز   ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز

٩ٴدٹىىٴ٣ ٩ىى٬ ٩ٴدٹىىٴځس ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ث٥غڂعىىز    

صىذسػ ٙىٶ دذثٹىىز ١ى٤ ٩ٴدٹىٴ٣ ٥ٺىىض٨ ٩ى٬ بڂ٥ٲىج صىىذثسٟ       

ث٥ْڂٝىىىز دىىىٺ٬ ث٥٪ٲىىىجسثس ث٥شةٺغىىىز ٳث٥ٚشّٺىىىز ٢٦٥ضجدىىىز 

دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز ٥پٕىىىشثك ث٥خجفىىىز ٦ّىىىٶ ث٥ٮقىىىٴ  

 ث٥ضج٥ٶ  
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 ( بشٹيز رٱٮٺز دج٥٪ٴدٹٴ٣ ثٽٳ٣ ٬ّ ٩ٲجسثس ١ضجدز ث٥ٚٞشثس دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 4ؽ٤٢   

 

 

 

 

 

 

 ( بشٹيز رٱٮٺز دج٥٪ٴدٹٴ٣ ثٽٳ٣ ٬ّ ٩ٲجسثس ١ضجدز ث٥ٚٞشثس دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 5ؽ٤٢   

  

 

 

 

 

 

 

 

 ز( بشٹيز رٱٮٺز دج٥٪ٴدٹٴ٣ ث٥غج٭ٶ ٬ّ ٩ٲجسثس ١ضجدز ث٥خيجح دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹ6ؽ٤٢  
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 ( بشٹيز رٱٮٺز دج٥٪ٴدٹٴ٣ ث٥غج٥ظ ٬ّ ٩ٲجسثس ١ضجدز ث٥خيجح دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 2ؽ٤٢   

ٙٺ٪ىىج ٹض٦ْىىٜ دج٥٪ؾ٪ٴّىىز ث٥ضؾشٹذٺىىز ث٥ضىىٶ     - 2/3/2

ثعضخذ٧ ٩ْٲىج ٭٪ىو ث٥ضٴؽٺىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶ   ث٥٪٢ٚىشثس      

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىز   ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز دئّىىذثد سثدىىو ٥ذش٭ىىج٩ؼ    

Evernote    ث٥شةٺغىىىىز ٦٥٪ْ٪ىىىى٤  ٦ّىىىىٶ ث٥ٴثؽٲىىىىز

ثٿٙضشثمٶ ٳص٨ صقذٹذ دٳس ث٥٪ىض٨٦ْ ٙىٶ ث٥ضْج٩ى٤ ٩ْٲىج     

٬٩ بڂ٣ ص٦٢ٺٚٲ٨ نعٮجء ندثء ثٽ٭ؾىيز ث٥٪ضنى٪ٮز د٢ى٤    

 ٩ٴدٹٴ٣ دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  

صذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَجس ث٥ٮقٺز ٳث٥قىٴصٺز بىڂ٣    

دسثعىىىىىز ٩قضىىىىىٴٵ ث٥ذش٭ىىىىىج٩ؼ ٩ىىىىى٬ بىىىىىڂ٣  

 ث٥ذش٭ج٩ؼ.

٥ٚشدٹىىىىىىىز إؽىىىىىىىشثء ثٽ٭ؾىىىىىىىيز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىىىىىز ث 

ٳث٥ؾ٪جّٺىىىز ٳإ٥ضٞىىىجه فىىىٴس ٥ٲىىىج ٳإٹذثّىىىٰ   

 .Evernoteدج٥ذش٭ج٩ؼ 

سِٙ ٤١ ث٥٪٦ٚجس ث٥خجفز دؾ٪ٺِ ث٥قٺٔ ٩ى٬   

ّشٳك صٞذٹ٪ٺزج ثٳ فٴس نٳ ٦٩ٚجس ٭قٺز 

 .٦ّEvernoteٶ 

إ٭ؾجء ٩ؾ٦ىذ ٹقضىٴٵ ٦ّىٶ ٩ڂفَىجس ّج٩ىز       

٩ضنىى٪ٮز ث٥٪ڂفَىىجس ث٥شةٺغىىز ث٥ضىىٶ ٹشٕىىخ 

ث٥٪ض٦ْ٪ىىىىٺ٬ ٙىىىىٶ ٩ؾىىىىجس١ضٲ٨ دٺىىىىٮٲ٨ ٳدىىىىٺ٬  

 دْل.

 ) ضخذ٩ش ث٥ذجفغىىز نعىى٦ٴح دش٭غىىضٴ٫  ثعىى 

Princeton Pattern)     فٺظ ص٨ صٞغىٺ٨

ث٥ؾىىىضء ث٥خىىىجؿ دضىىىذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَىىىجس إ٥ىىىٶ   

عڂط نّ٪ذر  ٦٥يج٥خ ٹخقـ ث٥ْ٪ٴد ثٽٳ٣ 

٥پ٢ٙىىىىىىجس ثٽعجعىىىىىىٺز ج ٳث٥ْ٪ىىىىىىٴد ث٥غىىىىىىج٭ٸ  

٦٥٪ڂفَىىىجس ث٥٪٦خقىىىز ج ٳث٥ْ٪ىىىٴد ث٥غج٥ىىىظ    

٦٥ضٴمىىىٺقجس ٳثٽ٩غ٦ىىىز ٳ٩ىىى٬ عىىى٨ ٙىىىج٫ ر٥ىىى٠ 

٥ض٦خٺـ ٥٪ج ٹض٦ٞجٯ ٬٩ ٹغجّذ ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٶ ث

 ٦ْ٩ٴ٩جس.
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( ثبضٺجس ٳصق٪ٺ٨ ندٳثس ث٥ضٴثف٤ 2/4 

 ث٥٪ضضث٩ٮز/ٕٺش ث٥٪ضضث٩ٮز دثب٤ ٳبجسػ ث٥ذٺتز.

سثّش ث٥ذجفغز ن٫ ٹضن٪٬ ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶ سٳثدىو    

٦٥ذشٹىىذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶج ٳ٥٪ؾ٪ٴّىىز ن٭ؾىىتش ٦ّىىٶ ندٳثس   

  ٳ٩ؾ٪ٴّىىىىز facebookث٥ضٴثفىىىى٤ ثٿؽض٪ىىىىجّٶ   

ٲىىج ١ىى٤ دٺج٭ىىجس ث٥يىىڂح   ندسػ ٙٺ  ٦ّwhatsappىىٶ  

ٳث٥ذجفغىىىز ٦٥ضٴثفىىى٤ إ٢٥ضشٳ٭ٺلىىىج دقىىىٴسر صضث٩ٮٺىىىز ٳځ  

 صضث٩ٮٺز.

صق٪ٺ٨ ٭٨َ صغؾٺ٤ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ج ٳإدثسصٲ٨ج ( 2/03 

ٳصؾ٪ٺْٲ٨ج ٳ٭٨َ د٨ّ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ 

 دج٥ذٺتز.

 دْىىذ ثٿ٭ضٲىىجء ٩ىى٬ ص٦ىى٠ ث٥خيىىٴثس صىى٨ صق٪ٺىى٤

ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ٳ٭َىىج٧ إدثسر ّ٪٦ٺىىز ث٥ىىض٨٦ْ ٙٺىىٰ      

جس دقٺظ ٹذ٨ّ ٱىزث ث٥٪ٴٝىِ ٥ٖىجس    ٦ّٶ ؽذ٢ز ث٥٪٦ْٴ٩

  HTML  ٳ   ASP     ث٥٪ْض٪ىذ ٦ّٺٲىج ٙىٶ دٮىجء  

فىىىىٚقجس ث٥٪ٴٝىىىىِج ٳٹىىىىذ٨ّ نٹنىىىىجل ٦٩ٚىىىىجس ث٥ٚىىىىڂػ  

ث٥٪ضٴثؽذر دىج٥٪ٴِٝج   GIFٳJPGE ٳث٥قٴس دج٩ضذثد 

١٪ىج صىى٨ صقذٹىىذ ثعىى٨ ٩غىىضخذ٧ ٳ٦١٪ىىز عىىش بجفىىز ٢٥ىى٤  

ىج٥ىىخ ٙىىٶ ١ىى٤ ٩ؾ٪ٴّىىز ٩ىى٬ ث٥٪ؾ٪ٴّىىجس ث٥ضؾشٹذٺىىز  

ذ ٦١٪ىز عىش ٦٥٪٦ْى٨ ٥٪قضىٴٵ     ثٽسدْزج ٳ١ز٠٥ صى٨ صقذٹى  

 ث٥٪ْ٪٤ج ١٪ج ٙٶ ث٥ؾ٤٢ ث٥ضج٥ٶ  

 

 

 

 

 

 

 

 ( إىجس ٬٩ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٥ضق٪ٺ٨ ٭َج٧ ث٥ضغؾٺ٤ ٦٥يڂح3ؽ٤٢  

صق٪ٺ٨ ث٥٪خيو ث٥ؾ٦٢ٸ ٥ْٮجفش ث٥٪ْ٪٤  (2/00  

 ثٿٙضشثمٶج ٳث٥٪٦ْٴ٩جس ثٽعجعٺز ٥ٲج 

ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز ٙىىٸ ٱىىزٯ ث٥خيىىٴر دضقىى٪ٺ٨       

ٚقجس ١ى٤ ٩ٴدٹىٴ٣ ٩ى٬    ٥قى  ٩Layoutخيو ١شٳ١ىٶ  

٩ٴدٹىىىىٴځس ث٥٪ْ٪ىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىٵٶج ٳٙىىىىٜ ث٥٪ْىىىىجٹٺش 

ٳث٥٪ٴثفىىىىىٚجس ث٥ضقىىىىىى٪ٺ٪ٺز ث٥٪ٴمىىىىىىٴّز ٦٥٪ْ٪ىىىىىى٤  

ثٿٙضشثمىىىٶ ث٥ٞىىىجة٨ ٦ّىىىٶ ٭٪ىىىو ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ   

ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز ث٥ٴٍٺٚٺىز    

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ د٦٢ٺىز    

ث٥ذجفغز ٙٶ ٱىزث ث٥٪خيىو ّٮجفىش     ث٥ضشدٺزج ٳٝذ فذدس

ث٥ٴعىىىجةو ث٥٪ضْىىىذدر ث٥٪ضنىىى٪ٮز ٭قىىىٴؿ ٳسعىىىٴ٩جس 

ٳفىىىىٴس ٳٙٺىىىىذٹٴٱجسج ٳىشٹٞىىىىز ٍٲٴسٱىىىىجج ٳصضىىىىجدِ  

 ّشمٲجج ٳندٳثس ثٽدقجس ٙٶ ٤١ إىجس.

صق٪ٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩جس ثٽعجعٺز ٦٥ذٺتز  ث٥ْٮٴث٫ج  2/02

 ٳث٥ٞٴثة٨ ج ث٥ؾْجسثس.

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دضق٪ٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩جس ثٽعجعٺز 

ٙضشثمىىىىٵٸ ٳر٥ىىىى٠ ٙىىىىٸ مىىىىٴء ث٥٪ْىىىىجٹٺش ٦٥٪ْ٪ىىىى٤ ثٿ
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ث٥ضشدٴٹىىز ٳث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىز ٦٥ضقىى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىىٶ ٦٥٪ْج٩ىى٤    

 ثٿٙضشثمٺز ث٥ضٶ ثؽضٞضٲج ث٥ذجفغز .

 ٩شف٦ز ثٿ٭ضجػ ٳثٿ٭ؾجء -3

صىىىى٨ ٙىىىىٶ ٱىىىىزٯ ث٥٪شف٦ىىىىز صٮٚٺىىىىز ث٥خيىىىىٴثس   

لٞج ٙىىٶ ٩شف٦ىىز ث٥ضقىى٪ٺ٨.      ٳثٿؽىىشثءثس ث٥٪قىىذدر ٩غىىذ

  :صٺز ٳ٦٥ٞٺج٧ دْ٪ٺ٦ز ثٿ٭ضجػ ص٨ ثصذجُ ث٥خيٴثس ثٻ

 (إ٭ضجػ ّٮجفش دٺتز ث٥ض٨٦ْ ثٽ٢٥ضشٳ٭ٸ 3/0 

( ث٥ققٴ٣ ٦ّٶ ث٥ٴعجةو 3/0/0 

ٳث٥٪قجدس ٳثځ٭ؾيز ٳ١جةٮجس ث٥ض٨٦ْ 

 ث٥٪ضٴٙشر  

صىى٨ ٙىىٶ ٱىىزٯ ث٥٪شف٦ىىز صٮٚٺىىز ث٥غىىٺٮجسٹٴٱجس   

٦٥٪ْج٥ؾىىجس ٦٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٵٶج ٳإ٭ضىىجػ ث٥ْٮجفىىش     

ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىز ث٥ضىىىٶ ٹؾىىىض٪٤ ٦ّٺٲىىىج ١ىىى٤ عىىىٺٮجسٹٴ. ٳر٥ىىى٠ 

ش٩ؾٺىىجس ث٥٪ٮجعىىذز ٢٥ىى٤ ّٮقىىش. ٳٝىىذ صىى٨ دجعىىضخذث٧ ث٥ذ

 ث٥ضٮٚٺز ٳٙٞج ل ٥ڀؽشثءثس ث٥ضج٥ٺز 

* إ٭ضجػ ث٥شعىٴ٩جس ث٥ضٴمىٺقٺز   ٳر٥ى٠ دجعىضخذث٧     

( ٩ىىىى٬ فض٩ىىىىز دىىىىشث٩ؼ   Flashدش٭ىىىىج٩ؼ  

 Macromedia  ج ٳٝىىىذ صىىى٨ فٚىىىٌ ٱىىىزٯ)

ث٥٪٦ٚىىىجس ث٥شعىىىٴ٩جصٺز ٙىىىٶ ٭َىىىج٧ ث٥ضؾىىىٖٺ٤ 

 Windows XP.) 

ذقىظ  * إ٭ضجػ ث٥قىٴس ث٥غجدضىز   ٳر٥ى٠ ّى٬ ىشٹىٜ ث٥     

( Internetّٮٲىىج ٦ّىىٶ ؽىىذ٢ز ثٿ٭ضش٭ىىش  

( ٦ّىىىٶ Downloadٳّ٪ىى٤ صٮضٹىى٤ ٥ٲىىج     

ث٥ؾٲجصج ع٨ فَٚٲىج ٙىٶ ٦٩ٚىجس بجفىز دٲىج      

 Windowsٙىىىٶ ٍىىى٤ ٭َىىىج٧ ث٥ضؾىىىٖٺ٤  

XP.) 

٩ىى٬  :* صىى٨ ٩ْج٥ؾىىز ث٥قىىٴس ث٥ٚٴصٴٕشثٙٺىىز ث٥غجدضىىز   

 ADOBEبىىىڂ٣ ثعىىىضخذث٧ دش٭ىىىج٩ؼ    

PHOTOSHOP)   فضٶ صقذـ ؽىجٱضر

فىىٴسرج  ٥ڂعىىضخذث٧ دْىىذ مىىذو فؾىى٨ ١ىى٤    

ٳؽىىذر إمىىجءصٲجج ٳدسؽىىز صذىىجٹ٬ ن٥ٴث٭ٲىىجج   

ٳٝىىىٴر ص٢ذٺشٱىىىج ٩ىىى٬ بىىىڂ٣ ٱىىىزث ث٥ذش٭ىىىج٩ؼ 

 ث٥خجؿ د٪ْج٥ؾز ث٥قٴس ث٥غجدضز.

دجعىىضخذث٧ ٩ْج٥ؾىىجس : * إّىىذثد ث٥ٮقىىٴؿ ث٦٥َٚٺىىز

 powerث٥ٮقىىىىٴؿ دثبىىىى٤ دش٭ىىىىج٩ؼ  

point   ٩ىىى٬ فض٩ىىىز دىىىشث٩ؼ )Office 

XP)). 

( سٝ٪ٮىىىىىىىز ٳصخىىىىىىىضٹ٬ ّٮجفىىىىىىىش  3/0/2   

 فش ث٥ذٺتز.ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر ٥ْٮج

ٝذ ثعضْج٭ش ث٥ذجفغز د٪ذش٩ؼ ٩ضخقىـ ٙىٶ   

دش٩ؾز ث٥٪ٴثِٝ ث٥ض٦ْٺ٪ٺزج ٿ٭ضجػ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶج 

ٳٜٙ ث٥٪ٴثفٚجس ث٥ٚٮٺز ٳث٥ضشدٴٹز ث٥ضٶ فىذدصٲجج ٳٝىذ   

ثعضخذ٧ ث٥ْذٹذ ٬٩ ث٥ذىشث٩ؼ  ث٥٪ضخققىز ٙىٶ دش٩ؾىز     

 ٩ْ٪٤ ث٦٥ٖجس ثٿٙضشثمٶج ٳٱٶ ١ج٥ضج٥ٸ 

 Dream weaverدش٭ج٩ؼ دسٹ٨ ٳٹٚش -

cs6  .٥ضقشٹش فٚقجس ث٥ٴٹخ 

دش٭ج٩ؼ ٩ْج٥ؾز ث٥قٴس ٳث٥شعٴ٩جس  -

adobe Photoshop cs6 . 

 adobe flashدش٭ج٩ؼ صق٪ٺ٨ ث٥ٚڂؽجس  -

cs6 

دش٭ج٩ؼ ١ضجدز ث٥ٮقٴؿ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز  -

Word 2010. 

دش٭ج٩ؼ صق٪ٺ٨ ث٥٪قضٴٵ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  -

articulate storyline 
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  moodle دش٭ج٩ؼ صق٪ٺ٨ ثٿبضذجسثس -

٩جس ٳّٮجفش ث٥٪خيو ( إ٭ضجػ ٦ْ٩ٴ3/2 

 ث٥ؾ٦٢ٸ ٦٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ 

ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز ٩ىىِ ث٥٪ذىىش٩ؼ دج٭ضىىجػ ث٥٪ْ٪ىى٤ 

ثٿٙضشثمىىىٶ ث٥ٞىىىجة٨ ٦ّىىىٶ ٭٪ىىىو ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ   

ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز ث٥ٴٍٺٚٺىز    

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ د٦٢ٺىز    

سٹٴٱجس ث٥ضشدٺىىىىزج ٙىىىىٸ مىىىىٴء ث٥٪خييىىىىجس ٳث٥غىىىىٺٮج 

ث٥خجفىىىز د٢ىىى٤ ٳفىىىذرج دقٺىىىظ صىىى٨ صخقىىىٺـ ٳثؽٲىىىز  

 صٚج٤ّ ٤٢٥ ٳفذر .

( فٚقجس ٳفذثس ث٥٪ْ٪٤  ث٥ضٶ 3/2/2  

صَٲش ٙٺٲج ث٥ٴفذثس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٩ٞغ٪ز إ٥ٸ عڂعز 

 ٩ٴدٹٴځس ص٦ْٺ٪ٺز.

( فٚقجس ن٭ؾيز نٳ صيذٺٞجس 3/2/3 

ث٥ٴفذر  دْذ إ٭ضٲجء ث٥يج٥خ ٬٩ دسثعز ٤١ 

ٴ٣ج ّٮقش ٬٩ ّٮجفش ث٥٪قضٴٵ ٤٢٥ ٩ٴدٹ

ٹض٨ ث٥ذبٴ٣ إ٥ٸ ٭ؾجه إ٢٥ضشٳ٭ٶ ٹضي٦خ 

ندثةٰج ٳ٦ّٶ ث٥يج٥خ ندثةٰ ٥ٺٮض٤ٞ إ٥ٶ 

دسثعز دجٝٶ ّٮجفش ٩قضٴٵ ٤١ ٩ٴدٹٴ٣ 

ث٥يج٥خ دق٤ ٬٩ ث٥٪ٴدٹٴځس ٳٹٞٴ٧ 

ثٿبضذجس ث٥ذْذٵج ٳّٮذ ثبضٺجس ثٿؽجدز 

 ."SUBMIT"ٳث٥نٖو ٦ّٶ ٦١٪ز 

إ٭ضجػ ث٥ٮ٪ىٴرػ ثٽٳ٥ىٸ ٥ذٺتىز ث٥ىض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٸ      ( 3/3  

٪ض٪غ٦ىىىىز ٙىىىىٶ ث٥٪ْ٪ىىىى٤  ث٥

 ثٿٙضشثمٶ 

 ّ٪٤ ث٥شٳثدو دٺ٬ ّٮجفش دٺتز ث٥ض٨٦ْ ( 3/3/0 

ٝج٩ىىىش ث٥ذجفغىىىز ٙىىىٶ ٱىىىزٯ ث٥٪شف٦ىىىز دئّىىىذثد   

ث٥شٳثدو دثب٤ فٚقجس ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶج ٳر٠٥ ٩ى٬  

بىىىىڂ٣ ٥ٴفىىىىز ث٥ىىىىضق٨٢ ث٥خجفىىىىز دقىىىىٚقجس ٩قضىىىىٴٵ 

 ث٥٪ْ٪٤.

إ٭ؾجء ث٥ٴفذثسج ٳندٳثس ث٥ضٴثف٤ج ٳصغىؾٺ٤  ( 3/3/2 

 صؾ٪ْجصٲ٨  ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٳّ٪٤

ص٨ فؾض ٩غجفز ٦ّٶ ؽىذ٢ز ثٿ٭ضش٭ىش ٥شٙىِ    

ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ٦ّٺٲىىجج ٳٱىزث ث٥٪ٴٝىىِ ٩ضىىجؿ ٦ّىىٶ   

 ث٥ؾذ٢ز ٤٢٥ ىج٥خ ٬٩ نٙشثد ّٺٮز ث٥ذقظ.

صؾىىىيٺخ ث٥ٮ٪ىىىٴرػ ثٽٳ٥ىىىٸ ٦٥ذٺتىىىزج ٳّ٪ىىى٤     ( 3/3/3  

 ث٥٪شثؽْجس ث٥ٚٮٺز ٳث٥ضؾٖٺ٤ 

سثّىىىش ث٥ذجفغىىىز ٙىىىٸ ٩شف٦ىىىز ثٿ٭ضىىىجػ ١جٙىىىز  

خجفىىىىز دضقىىىى٪ٺ٨ ث٥٪ْ٪ىىىى٤ ث٥٪ْىىىىجٹٺش ٳث٥٪ٴثفىىىىٚجس ث٥

ثٿٙضشثمىىىٶ ث٥ٞىىىجة٨ ٦ّىىىٶ ٭٪ىىىو ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ   

ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز ث٥ٴٍٺٚٺىز    

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ د٦٢ٺىز    

ث٥ضشدٺىىز. دجٿمىىىجٙز إ٥ىىىٸ ثّضذىىجسثس دش٩ؾٺىىىز نبىىىشٵج   

صقٜٞ ن٦ّٶ ٝذس ٬٩ ّٴث٤٩ ثٽ٩ج٫ ٳث٥ق٪جٹز ٽؽٲىضر  

عىىىىخ ثٽ٥ىىىىٶ ٦٥يىىىىڂح ث٥٪ؾىىىىضش١ٺ٬ ٙىىىىٸ ث٥٪ْ٪ىىىى٤  ث٥قج

 ثٿٙضشثمٵٶج ٳ٬٩ نٱ٪ٲج 

عٲٴ٥ز ث٥ذبٴ٣ إ٥ٸ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمىٶ ٩ى٬   

بڂ٣ ١ضجدز ثع٨ ث٥٪غضخذ٧ ٳ٦١٪ز ث٥٪شٳس ث٥٪خققز 

٤٢٥ ىج٥خ ٩ؾضشٟ ٙٸ ث٥٪ْ٪٤ دٳ٫ دِٙ نٵ سعىٴ٧ نٳ  

 نؽضش١جس نٳ صْٞٺذثس دش٩ؾٺز.

ٹضٴثٙىىٜ ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ٩ىىِ ٩ضقىىٚقجس 

 جGoogle Chromeٲٺشرج ٩غىىى٤ ث٥ٴٹىىىخ ث٥ؾىىى 

Firefoxج Internet Explore ج ٳځ صٴؽىىذ نٹىىز

صؾٲٺضثس ٕٺش ٩ٴؽٴدر نٳ دجٱَز ث٥ض٢ج٥ٺ٘ج ٹقضجؽٲىج  

 ث٥يج٥خ.
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ؽ٪ٺىىِ ث٥٪٦ٚىىجس ث٥ضىىٶ صىى٨ سْٙٲىىج بج٥ٺىىز ٩ىى٬     

ث٥ٚٺشٳعجس. ٳؽ٪ٺِ ث٥شٳثدو ٳث٥ٴفڂس صْ٪٤ د٢ٚجءر 

 ٳځ ٹضغذخ ّٮٲج نٵ ٩ؾج٤١.

ز ثٿ٭ؾىجةٺز ٩ى٬   ١٪ج ٝج٩ش ث٥ذجفغز ٙٸ ٱزٯ ث٥٪شف٦ -

(  دْ٪٤ ث٥ْذٹىذ ٩ى٬   ٩2013شثف٤ ٭٪ٴرػ ث٥ؾضثس  

ث٥٪شثؽْجس ٩ِ ث٥٪ذش٩ؼج ٳث٥ض ١ذ ٬٩ ب٦ٴ ث٥٪ْ٪ى٤  

٬٩ نٹز نبيجء ٩ٮيٞٺىز ٳؽى٦٢ٺز ٙٮٺىز نٳ ب٦ى٤ ٙىٸ      

 ٩غجسثصٰب ثعضْذثدثل ٥٪شف٦ز ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٶ.

 ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٸ ٳإؽجصر ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ  -4

ز دضؾشٹىىخ ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز ٙىىٸ ٱىىزٯ ث٥٪شف٦ىى   

ث٥٪ْ٪ىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىٸ ث٥ٞىىىىجة٨ ٦ّىىىىٶ ٭٪ىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىٰ      

ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىىٶ ٳثٽعىىىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىىىٶ ٦ّىىىىىىٶ ّٺٮىىىىىىز   

ثعىىىضيڂّٺز ٩ىىى٬ ىىىىڂح ث٥ٚشٝىىىز ثٽٳ٥ىىىٶ ٩ىىى٬ ؽىىىْذز   

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىىج ث٥ض٦ْىىىىٺ٨ د٦٢ٺىىىىز ث٥ضشدٺىىىىزج ٳسفىىىىذ نٱىىىى٨     

ث٥٪ؾىىى٢ڂس ث٥ضىىىٸ ٳثؽٲىىىش ٱىىىؤځء ث٥يىىىڂح ٳفجٳ٥ىىىش  

ّڂؽٲىىج ٳث٥ض٦ٖىىخ ٦ّٺٲىىجج ١٪ىىج ٝج٩ىىش دْىىشك ث٥٪ْ٪ىى٤   

شثمىىٶ ٦ّىىٶ ٩ؾ٪ٴّىىز ٩ىى٬ ث٥٪خضقىىٺ٬ ٥٪ْشٙىىز    ثٿٙض

نسثةٲىىىى٨ ٳ٩ٞضشفىىىىجصٲ٨ فىىىىٴ٣ فىىىىڂفٺضٰ ٳ٩يجدٞضىىىىٰ    

 ٦٥٪ْجٹٺش ث٥ضق٪ٺ٪ٺز.

 ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٸ  (4/0 

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دضؾشٹىخ ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶج    

٦ّٶ ّٺٮىز ثعىضيڂّٺز ٩ى٬ ىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨       

د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز. ٳٙٺ٪ىج ٹ٦ىٸ ّىشك ٦٥خيىٴثس ث٥ضىٸ ٝىج٧       

٥ضٮٚٺىىىز ث٥ضٞىىىٴٹ٨ ث٥ذٮىىىجةٸ ٥٪ْ٪ىىى٤ ث٦٥ٖىىىجس  دٲىىىج ث٥ذجفىىىظ

 ثٿٙضشثمٶ.

 صقذٹذ ث٥ٲذٗ ث٥ْج٧ ٬٩ ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٸ  -

ٹض٪غ٤ ث٥ٲذٗ ث٥ْج٧ ٩ى٬ ث٥ضٞىٴٹ٨ ث٥ذٮىجةٸ ٙىٸ     

مذو ث٥ٮ٪ىٴرػ ثٽٳ٣ ٦٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶ ث٥ٞىجة٨ ٦ّىٶ      

ث٥ٞىىىجة٨ ٦ّىىىٶ ٭٪ىىىو ث٥ضٴؽٺىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىٶ ٳثٽعىىى٦ٴح     

ث٥٪ْشٙىىٶج ٳث٢٥ؾىى٘ ّىى٬ نٹىىز ّٞذىىجس ٳثؽٲىىش نٙىىشثد     

ث٥ْٺٮىىىىز ثځعىىىىضيڂّٺز نعٮىىىىجء ث٥ىىىىض٨٦ْ ّذىىىىش ث٥٪ْ٪ىىىى٤     

ثٿٙضشثمٶ ٳث٥ض٦ٖخ ٦ّٺٲجج ٳ١ىزث صغىؾٺ٤ ٩ڂفَىجصٲ٨    

فىٴ٣ عىڂ٩ز ث٥٪ْ٪ى٤ ٩ى٬ ث٥ٮجفٺىز ث٥ٚٮٺىز ٳث٥ض٦ْٺ٪ٺىىزج       

ٳصْىىذٹ٤ ٩ىىج ٹ٦ىىض٧ج ٳصقذٹىىذ ث٥خيىىز ث٥ض٩ٮٺىىز ٥ضيذٺىىٜ       

 ث٥ٴفذثس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٳندٳثس ث٥ذقظ.

  إؽشثء ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٸ ٦ّٶ ث٥ْٺٮز ثځعضيڂّٺز

ىج٥ذىجل   02ثبضٺجس ّٺٮىز ثعىضيڂّٺز ٢٩ٴ٭ىز ٩ى٬    ص٨  -

٩ىى٬ ىىىڂح ث٥ٚشٝىىز ثٽٳ٥ىىٶ ٩ىى٬ ؽىىْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج    

-2306ث٥ض٦ْىىىٺ٨ د٦٢ٺىىىز ث٥ضشدٺىىىزج ٦٥ْىىىج٧ ث٥ؾىىىج٩ْٶ  

2302 

ّٞذس ث٥ذجفغز ؽ٦غز ص٪ٲٺذٹز ٩ىِ ٱىؤځء ث٥يىڂح     -

ٳر٥ىىىى٠ ّٞىىىىخ ثٿ٭ضٲىىىىجء ٩ىىىى٬ ثبضذىىىىجسثس ث٥ٚقىىىى٤   

ث٥ذسثعٶ ثٽٳ٣ج ٳر٠٥  ٥ضْىشٹٚٲ٨ د ٱىذثٗ ث٥٪ْ٪ى٤    

ٙضشثمٶ ٳصذسٹخ ٤١ ىج٥خ ٦ّٶ ١ٺٚٺىز ث٥ىذبٴ٣   ثٿ

إ٥ىىٸ ٳثؽٲىىز ث٥٪ْ٪ىىى٤ ث٥ضجدْىىز ٥ىىىٰج ٳث٥ضٚجّىى٤ ٩ىىىِ     

٢٩ٴ٭جصىىىٰج ٳثعىىىضخذث٧ ندٳثس ث٥ضٚجّىىى٤ ٳثځصقىىىج٣   

 ث٥٪ضجفز ٥ٲ٨ ٙٸ ث٥٪ْ٪٤.

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دضيذٺٜ ثبضذجس ندثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز  -

٦ّٶ ث٥ْٺٮز ثځعضيڂّٺزج ع٨ ٝج٧ دضققٺقٲجج ٳص٨ 

ٳ٦١٪ز ث٥٪شٳس ث٥خجفز د٢ى٤  صغ٦ٺ٨ ثع٨ ث٥٪غضخذ٧ 

 ىج٥خ .

ٝج٧ ٤١ ىج٥خ دٞشثءر ص٦ْٺ٪جس ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶج  -

ٳ٩ٞذ٩ىىىىىز ث٥٪ٴدٹىىىىىٴ٣ ثٽٳ٣ ٳنٱذثٙىىىىىٰ ٳّٮجفىىىىىش 

٩قضىىٴثٯج ٳث٥ذىىذء ٙىىٸ دسثعىىز ٱىىزٯ ث٥٪ٴدٹىىٴ٣. ٝىىج٧  
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٤١ ىج٥خ دض٨٦ْ ٩قضٴٵ ٱزٯ ث٥٪ٴدٹٴ٣ د٪ٚشدٯ ٬٩ 

بىىڂ٣ ثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٶ ث٥٪غىىض٤ٞج دٺٮ٪ىىج ٝج٩ىىش    

٥يىىىىڂح دىىىىض٨٦ْ ٭ٚىىىىظ  ٩ؾ٪ٴّىىىىجس ثبىىىىشٵ ٩ىىىى٬ ث 

ث٥٪قضىىىىٴٵ ٩ْىىىىجل ٩ىىىى٬ بىىىىڂ٣ ثٽعىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىٶ  

ث٥٪ْض٪ىىىىذج ٳدثسس ٩ٮجٝؾىىىىجس دٺىىىىٮٲ٨ فىىىىٴ٣ ٱىىىىزث    

 ث٥٪قضٴٵ ٦ّٶ ٕشٙز ث٥ؾجس ث٥٪ٴؽٴدر دج٥٪ْ٪٤.

دْذ ث٭ضٲجء ث٥يڂح ٩ى٬ دسثعىز ٱىزٯ ث٥٪ٴدٹىٴځسج      -

ث٭ض٦ٞىىٴث إ٥ىىٸ فىى٤ ثٽ٭ؾىىيز ث٥خجفىىز دٲىىزث ث٥ؾىىضءج   

دىز  فٺظ ٝج٧ ث٥يڂح دق٤ ؽ٪ٺىِ ث٥ضيذٺٞىجس ث٥٪ي٦ٴ  

 ٩ٮٲ٨ .

( ٙىٸ  5( ٳ  4ٝج٧ ث٥يڂح دض٢ىشثس ث٥خيىٴثس ٩ى٬      -

ث٥٪ٴدٹٴ٣ ث٥غج٭ٸ ٳث٥غج٥ظ ٬٩ ث٥ٴفىذثس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىزج   

ٳث٭ضٲىىىٶ ؽ٪ٺىىىِ ث٥يىىىڂح ٩ىىى٬ ص٦ْىىى٨ ث٥٪ٴدٹىىىٴځس     

 ( نٹج٧ ٬٩ دذثٹز ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٸ.2ث٥غڂعز دْذ  

ٝج٩ىىىىىش ث٥ذجفغىىىىىز دىىىىىج٥ضْشٗ ٦ّىىىىىٶ آسثء ث٥يىىىىىڂح  -

ظ ٳ٩ڂفَىىجصٲ٨ ّىى٬ ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ٩ىى٬ فٺىى   

صقٞٺىىٜ ث٥ٖىىشك ٩ٮىىٰ ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز    

ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىزج ٳ٦٥ضقٞىىٜ ٩ىى٬ ٩ىىذٵ  

صٮىىىٴُ ٩غٺىىىشثس ث٥ىىىض٨٦ْ دثبىىى٤ ٩قضىىىٴٵ ث٥٪ْ٪ىىى٤ج     

ٳ٩ڂء٩ىز ث٥ضيذٺٞىجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز ٳ١ٚجٹضٲىجج ٳصىٴٙٺش      

ث٥ضٖزٹز ث٥شثؽْز ث٥ٚٴسٹزج ٳث٥٪ْىجٹٺش ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىز   

ث٥خجفىىىز دضقذٹىىىذ ٩ىىىذٵ ؽىىىٴدر صقىىى٪ٺ٨ فىىىٚقجس   

ج ٳصٮَىىٺ٨ ٢٩ٴ٭جصٲىجج ٳث٭ٞشثةٺىىز ث٥ٮقىىٴؿ  ث٥٪ْ٪ى٤ 

ٳص٦ٴٹٮٲىىىىىىج ٳصشصٺذٲىىىىىىجج ٳٳمىىىىىىٴؿ ث٥شعىىىىىىٴ٩جس  

ٳدغىىىىىىجىضٲجج ٳؽىىىىىىٴدر ث٥قىىىىىىٴس ٳث٥ٚٺىىىىىىذٹٴٱجس   

ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىىىىىىزج ٳعىىىىىىىڂ٩ز ث٥ىىىىىىىشٳثدو ٳث٥ٴفىىىىىىىڂس  

ث٥خجسؽٺىىىىزج ٳعىىىىٲٴ٥ز ثعىىىىضخذث٧ ٝىىىىٴثة٨ ثٿدقىىىىجس 

 ٳندٳثس ثځصقج٣ ث٥٪ضجفز ٙٸ ث٥٪ْ٪٤.

 ٭ضجةؼ ث٥ضٞٴٹ٨ ث٥ذٮجةٸ  

 ن١ذ ث٥يڂح ٩ج ٹ٦ٶ  

* ٳمىىىىىىٴؿ بيىىىىىىٴثس ث٥ىىىىىىض٨٦ْ دج٥٪ْ٪ىىىىىى٤    

ثٿٙضشثمٵٶج ٳفشٹز ٳ٩شٳ٭ز ث٥ض٨٦ْج ٳثٿٹؾجدٺز ٙىٸ  

 دٮجء ث٥٪ْشٙز ٳث١ضغجح ث٥٪ٲجسثس.

*صٮَىىىىىىىٺ٨ ث٥٪قضىىىىىىىٴٵ ث٥ؾٺىىىىىىىذ دج٥٪ْ٪ىىىىىىى٤    

ثٿٙضشثمٵٶج ٳث٥ضذسٹخ ث٢٥جٙٸ ٦ّٶ ٤١ ٩ٲجسر دثبى٤  

ث٥٪ٴدٹٴځس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىزج ٳثسصذىجه ث٥٪قضىٴٵ ٳثٽ٭ؾىيز     

 ققٺ٤ ث٥٪ْشٙٸ .ٳثځبضذجسثس د ٱذثٗ صٮ٪ٺز ث٥ض

* إٹؾجدٺز ث٥ض٨٦ْ ٙىٸ ث٥٪ْ٪ى٤ج ٭ضٺؾىز ٥ضٮىٴُ     

٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٩ِ ٱىزٯ  

ث٥٪غٺىىشثسج ٳصْىىذد ث٥ضيذٺٞىىجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز بىىڂ٣ دسثعىىز  

١ىىىىى٤ ٳفىىىىىذرج ٳصىىىىىٴٙٺش ث٥ضٖزٹىىىىىز ث٥شثؽْىىىىىزج ٳصٞىىىىىذٹ٨ 

ث٥٪غىىىجّذثس ث٥ذؾىىىشٹز ٳثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىز ث٥ڂص٩ىىىز ٥ٲىىى٨ج     

 ٪ْ٪٤. ىٴث٣ ٙضشر ث٥ض٨٦ْ ٦ّٶ ث٥

*١٪ىىىج نؽىىىجس ث٥يىىىڂح إ٥ىىىٸ دغىىىجىز صقىىى٪ٺ٨ 

فٚقجس ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٵٶج ٳث٭ٞشثةٺىز ث٥ٮقىٴؿ     

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىزج ٳصٮجعىىىٜ ثٽ٥ىىىٴث٫ج ٳعىىىڂ٩ز ث٥ىىىشٳثدو     

ث٥خجسؽٺزج ٙٺ٪ج ّذث دْل سٳثدو ث٥ٚٺذٹٴج ث٥ضٸ ٝج٩ش 

 ث٥ذجفغز دئّجدر مذيٲج ٳصقغٺ٬ ؽٴدصٲج.

 ٩يجدٞز ث٥٪ْ٪٤ ٦٥٪ْجٹٺش ٳإؽجصصٰ  (4/2 

جء ث٥ذجفغىىىز ٩ىىى٬ ٩شف٦ىىىز ث٥ضٞىىىٴٹ٨  دْىىىذ إ٭ضٲىىى

ث٥ذٮىىجةٶ ٥٪ٴدٹىىٴځس ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ث٥ٞىىجة٨ ٦ّىىٶ     

٭٪ىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٶ ٳثٽعىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىٶج    

ٳإؽىىشثء ث٥ضْىىذٹڂس ث٥ڂص٩ىىز ٙىىٶ ١ىى٤ ٩ٴدٹىىٴ٣ج بنىىِ   

ث٥٪ْ٪٤ ٦٥ضق٢ىٺ٨ ث٦ْ٥٪ىٶب ٦٥ض ١ىذ ٩ى٬ ٩يجدٞضىٰ ٥٪ْىجٹٺش       

ث٥ضق٪ٺ٨ دْشمىٰ ٦ّىٶ ٩ؾ٪ٴّىز ٩ى٬ ث٥٪خضقىٺ٬ ٙىٶ       
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٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ج ٥٪ْشٙز نسثةٲ٨ ٳ٩ٞضشفىجصٲ٨  ٩ؾج٣ ص٢ٮٴ

فىىىٴ٣ فىىىڂفٺز ث٥٪ْ٪ىىى٤ج ٳ٩ىىىذٵ ٩يجدٞضىىىٰ ٥٪ْىىىجٹٺش     

ث٥ضقىىىى٪ٺ٨. ؽىىىىجءس ٭ضىىىىجةؼ ث٥ضق٢ىىىىٺ٨ ث٦ْ٥٪ىىىىٶ ٩ؤ١ىىىىذر  

فىىىڂفٺز ث٥٪ْ٪ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٶ ٦٥ضيذٺىىىٜ ٦ّىىىٶ ّٺٮىىىز   

%ج ٳدىىز٠٥ نفىىذـ 35ث٥ذقىىظ ث٥قىىج٥ٸج دٮغىىذز د٦ٖىىش  

 ث٥٪ْ٪٤ ؽجٱضثل ٥ضٮٚٺز صؾشدز ث٥ذقظ ث٥ٮٲجةٺز.

 ثځعضخذث٧ ث٥ٮؾش ٳ -5

ثځعىىىضخذث٧ ث٥٪ٺىىىذث٭ٸ ٳث٥ضيذٺىىىٜ ٳثعىىىِ ث٥ٮيىىىجٛ  ( 5/0 

 ٦٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ 

ص٨ صيذٺٜ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٙٸ ث٥ٚق٤ ث٥ذسثعٶ   

ج ٳص٨ صغ٦ٺ٨ 2306/2302ث٥غج٭ٶ ٬٩ ث٥ْج٧ ث٥ؾج٩ْٶ 

 - User nameث٥يڂح فغجدجس بجفز ٤٢٥ ىج٥خ  

password بجؿ د٤٢ ىج٥خ ٦٥ذبٴ٣ ٦ّٶ ث٥٪ْ٪٤ )

 ٨٦ ٬٩ بڂ٥ٰ.٥ٺض٨ ث٥ضْ

ث٥٪شثٝذىىز ث٥٪غىىض٪شرج ٳصىىٴٙٺش ث٥ىىذ٨ّ ٳث٥قىىٺج٭زج  ( 5/2 

 ٳث٥ضٞٴٹ٨ ث٥٪غض٪ش ٦٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ 

سفذس ث٥ذجفغز سدٳد نْٙج٣ ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ فٴ٣ ث٥٪ْ٪٤  

 ثٿٙضشثمٶج ٳٝج٩ش دضْذٹ٤ ٩ج ٹؾخ صْذٹ٦ٰ.

لْج  إّذثد ندٳثس ث٥ذقظ   سثد

 ٝج٩ش ث٥ذجفغز دئّذثد ندٳثس ث٥ٞٺجط ث٥ضج٥ٺز 

ندثء ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥پٕشثك  إبضذجس -0

 ث٥خجفز ٙٶ فٴسر ٩ٲ٪جس ص٦ْٺ٪ٺز.

دثءثس ث٥يىىڂح ٥٪ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز نديجٝىىز صق٦ٺىى٤  -2

 ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٳث٥٪ي٦ٴح صٮ٪ٺضٲج.

 ٳر٠٥ ٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ ٬٩ إؽشثءثس 

إبضذجس ندثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز   -0

 ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨  ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٥يڂح ص٢ٮٴ٥

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دئّذثد إبضذجس ٥٪ٲ٪جس ٹٞجط ٬٩ 

بڂ٥ٲج ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ص٢ٴ٫ ثٿبضذجس ٬٩ عڂط 

 نؽضثء سةٺغز ٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  

- Part I : Write a paragraph about e-

learning clarifying its importance, 

advantages distavantages, and its 

educational applications. 

- Part II: write a formal letter for a 

director of software developing 

association to get a job clarifying 

your C.V. for assigning to a job 

clarifying your specific skills, 

education and experience expected 

for facilitating an e-learning 

environment.  

- Part III: Write a formal e-mail for a 

manager of web sites developing  

introducing yourself , your 

competencies at educational 

technology , your academical 

professional skills and  inquire 

about the possibility of being 

assigned to a web developer job. 

ّشك ثٿبضذجس ٦ّٶ نعجصزر ٩ضخققٺ٬ ٙٶ  ص٨ 

٩ٮجٱؼ ٳىشٛ صذسٹظ ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳر٠٥ 
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٦٥ضقٜٞ ٬٩ فذٛ ثٿبضذجسج ٳصذٺ٬ إصٚجٛ 

ث٥٪ق٢٪٦ٺ٬ ٦ّٶ ٩ج ٳسد ٬٩ ٩ٲج٧ ٥پدثء 

دجٿبضذجس ٥ٞٺجط ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز 

 دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز. 

ديجٝز صق٦ٺ٤ ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨    -2

س ث٢٥ضجدىىىىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىىىز  ٥٪ٲىىىىىىىجسث

 ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 

ديجٝىىىز صق٦ٺىىى٤ ندثء ىىىىڂح   صقذٹىىىذ ث٥ٲىىىذٗ ٩ىىى٬    - ن

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىج ث٥ض٦ْىىىٺ٨ ٥٪ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز 

 دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دئّذثد ٩ٞٺجط ٩ضذسػ ٥ٞٺجط  

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ 

جط ث٥٪ضذسػ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ج صن٪٬ ث٥٪ٞٺ

عڂط نٝغج٧ ث٥ٞغ٨ ثٽٳ٣ بجؿ د٪ٲجسثس ١ضجدز 

ث٥ٚٞشثسج ٳث٥ٞغ٨ ث٥غج٭ٶ صن٪٬ ٩ٲجسثس ١ضجدز 

ث٥شعج٥زج ن٩ج ث٥ٞغ٨ ث٥غج٥ظ ٙٞذ صن٪٬ ٩ٲجسثس ١ضجدز 

 ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ.

 ص٨ صٞذٹش ث٥ذسؽجس ٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  

ٙٺ٪ج ٹض٦ْٜ دج٥ٞغى٨ ثٽٳ٣ ث٥خىجؿ د٪ٲىجسثس     

ث٥ؾ٪٦ز ثٿٙضضجفٺز  ١ضجدز ث٥ٚٞشثس ٙٞذ صن٪٬

 Topic Sentence ج ٳدّىىى٨ ث٥ضٚجفىىىٺ٤

Supporting Details   ج  صٮَىٺ٨ ثٽ٢ٙىجس

Organization and Transitions  ج

ج  ٳ٩ٺ٢ىىىىىج٭ٺ٢ض٧ Styleٳنعىىىىى٦ٴح ث٢٥ضجدىىىىىز  

ج ٳصى٨ إّىذثد ٩ٞٺىجط    Mechanicsث٢٥ضجدز 

٩ضىىىىذسػ ٳٙىىىىٜ ٩ؤؽىىىىشثس ثٽدثء ٥٪ٲىىىىجسثس  

 ث٢٥ضجدز ٳر٠٥ ٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  

 (  2  ؽذٳ٣  

 آ٥ٺجس صٞذٹش ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 ٹقضجػ إ٥ٶ صقغٺ٬ ٩شمٶ ؽٺذ ؽذث ٩٪ضجص

 ځؽٶء دسؽز ٳثفذر دسؽضج٫ عڂط دسؽجس

 

ٙٺ٪ج ٹض٦ْٜ دج٥ٞغ٨ ث٥غج٭ٶ ٬٩ ث٥ذيجٝز ٳث٥خجؿ  

د٪ٲجسثس ١ضجدز ث٥شعج٥ز   ٙٞذ صن٪٬ 

 ز   ث٥٪ٲجسثس ث٥ضج٥ٺ

ج ٩ٲجسر فٺجٕز  ٩Formatٲجسر ث٥ضٮغٺٜ 

ج ٩ٲجسر ث٥ضشث١ٺخ  Body (Content)ث٥٪قضٴٵ 

ج  Grammar and Spellingث٥ٮقٴٹز ٳث٥ٲؾجءج 

٩ٲجسر ٩ذٵ ٩ڂء٩ز ث٦٥ٖز ث٥٪غضخذ٩ز 

Language/Audience 

Language is formal and appropriate ج

 . ٩Concisenessٲجسر ثٿٹؾجص 

ج٥ظ ٬٩ ث٥ذيجٝز ٳث٥خجؿ ٙٺ٪ج ٹض٦ْٜ دج٥ٞغ٨ ث٥غ 

د٪ٲجسثس ١ضجدز ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ث٥شع٪ٶ   ٙٞذ 

ج Formatصن٪٬ ث٥٪ٲجسثس ث٥ضج٥ٺز  ث٥ؾ٤٢ 

 ثعضٲڂ٣ ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ دج٥ضقٺز 

Salutation ج ث٥٪قضٴٵBody (Content) ج

٩ٲجسر ث٦ٖ٥ٜج ٳ٩ٲجسر ثبضٺجس ث٥٪ٚشدثس 

Diction ج ٳ٩ٲجسر ث٥ٞٴثّذ ٳث٥ٲؾجءGrammar, 

Mechanics, and Spelling. 
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  ح ( ث٥ضقٜٞ ٬٩ فذٛ ديجٝز صٞذٹش ثٽدثء ٥٪ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز   

ّشمش ث٥ذجفغز ث٥٪ٞٺجط ث٥٪ضذسػ ٥ضٞذٹش ثٽدثء      

٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٦ّٶ 

نعجصزر ٩ضخققٺ٬ ٙٶ ث٥٪ٮجٱؼ ٳىشٛ صذسٹظ ث٦٥ٖز 

ؽشثس ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٿدذثء سنٹٲ٨ ٙٸ ٩ذٵ ثسصذجه ٩ؤ

ثٽدثء د٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥٪ي٦ٴح صٮ٪ٺضٲج ٥ذٵ ىڂح 

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ج ٳر٠٥ إمجٙز نٳ فزٗ ٩ؤؽشثس 

ثٽدثءج نٳ صْذٹ٦ٲج د٪ج ٹضٜٚ ٩ِ ث٥٪ٲجسثس ٝٺذ 

ث٥ذسثعزج ٳٝذ ندذٵ ث٥٪ق٢٪ٴ٫ آسثةٲ٨ ٙٸ ديجٝز 

% ٦ّٶ آ٥ٺجس 45صٞذٹش ثٽدثءج ٳثصٚٞٴث دٮغذز 

ثس ث٥خجفز صٞذٹش ثٽدثء ٳ٦ّٶ فٺجٕز ث٥٪ؤؽش

 دجٽدثء.

ديجٝىىىىز صٞىىىىذٹش ندثء ث٥يىىىىڂح ٥٪ٲىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىز     -2

 ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دئّذثد ٩ٞٺجط ٩ضذسػ ٥ضٞىذٹش ندثء  

ث٥يڂح ّٺٮز ث٥ذقىظ ٥٪ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز ث٥ٴٍٺٚٺىز     

 دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  

ٱىذٗ ث٥٪ٞٺىجط صٞىذٹش    ث٥ٲذٗ ٩ى٬ ث٥٪ٞٺجط   - ن

ڂح ٥٪ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز   ندثء ث٥يىىى

 دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.

إّىىذثد ث٥٪ٞٺىىجط  ص٢ىىٴ٫ ث٥٪ٞٺىىجط ث٥٪ضىىذسػ    - ح

ث٥ؾىىضء ثٽٳ٣ ثبىىضـ    ;٩ىى٬ عىىڂط نؽىىضثء  

د٪ٲىىجسثس ١ضجدىىز ث٥ٚٞىىشثسج ٳصنىى٪٬ ث٥ؾىىضء   

ث٥غىىج٭ٶ ٩ٲىىجسثس ١ضجدىىز ث٥شعىىج٥زج ن٩ىىج ث٥ؾىىضء 

ث٥غج٥ىىظ ٙٞىىذ صنىى٪٬ ٩ٲىىجسثس ١ضجدىىز ث٥ذشٹىىذ      

ذسػ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىٶ ٳصنىىىى٪٬ ث٥٪ٞٺىىىىجط ث٥٪ضىىىى 

ث٥٪ٲىىىىىجسثس ث٥٪ي٦ىىىىىٴح صٞىىىىىذٹشٱجج ٳ١ىىىىىز٠٥   

٩ؤؽشثس ندثةٲج ج ٳصى٨ صٞىذٹش ث٥ىذسؽجس ٩ى٬     

بڂ٣ ٩ٞٺجط سدجّٶ فٺظ ٹْذ ثٽدثء ٩٪ضىجص  

ٙىىىىٶ فج٥ىىىىز فقىىىىٴ٣ ث٥يج٥ىىىىخ ٦ّىىىىٶ عىىىىڂط   

دسؽجسج ٳؽٺذ ؽذث ٙٶ فج٥ز فقٴ٣ ث٥يج٥خ 

٦ّٶ دسؽضٺ٬ج ٳدسؽز ٳثفذر إ٫ ١ىج٫ ندثةىٰ   

٩شمىىىٶج ن٩ىىىج إ٫ ١ىىىج٫ ثٽدثء ٹقضىىىجػ إ٥ىىىٶ     

ث٥يج٥ىىىخ ځ ٹققىىى٤ ٦ّىىىٶ نٵ   صقغىىىٺ٬ ٙىىىئ٫ 

دسؽىىىىىجسج صىىىىى٨ إفضغىىىىىجح ث٥ذسؽىىىىىز ث٦٢٥ٺىىىىىز  

( دسؽىز صنى٪٬ ث٥٪ْىجٹٺش    ٦٥66٪ٞٺجط ٬٩  

 ٳث٥٪ؤؽشثس ث٥ضج٥ٺز ٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  

 (  3ؽذٳ٣   

ث٥٪ي٦ٴح صٮ٪ٺضٲج ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج  ٩ٞٺجط ٩ضذسػ ٥ضق٦ٺ٤ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز

ثٽدثءثس ث٥٪ي٦ٴح صق٦ٺ٦ٲج ٥٪ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دسؽز ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

Part 1 “Writing a paragraph|” 

point Value Excellent 

3 points 

Very Good 

2 points 

Satisfactory 

1 points 

Needs Improvement 

0 points 
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ثٽدثءثس ث٥٪ي٦ٴح صق٦ٺ٦ٲج ٥٪ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دسؽز ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 

Topic Sentence 

Interesting, original 

topic sentence, 

reflecting thought 

and insight; 

Clearly stated 

topic sentence 

Acceptable topic 

sentence 

Missing, invalid, or 

inappropriate topic 

sentence; 

focused on one 

interesting main idea. 

presents one 

main idea. 

presents one idea. 

 

main idea is missing. 

 

 

Supporting Details 

Interesting, concrete 

and descriptive 

examples and details 

with explanations that 

relate to the topic. 

Examples and 

details relate to 

the topic and 

some explanation 

is included. 

Sufficient number 

of examples and 

details that relate 

to the topic. 

Insufficient, vague, or 

undeveloped 

examples. 

Organization 

 

Thoughtful, logical 

progression of 

supporting 

examples; 

Details are 

arranged in a 

logical 

progression;. 

Acceptable 

arrangement of 

examples;. 

No discernible 

pattern of 

organization; 

Unrelated details;. 

Transitions Mature transitions 

between ideas. 

appropriate 

transitions 

transitions may be 

weak 

no transitions 

 

Style 

Appropriate tone, 

distinctive voice; 

pleasing variety in 

sentence structure; 

Vivid diction, precise 

word choices. 

Appropriate tone; 

Clear sentences 

with varied 

structures; 

Effective diction. 

Acceptable tone; 

some variety in 

sentence structures; 

Adequate diction 

and word choices. 

Inconsistent or 

Inappropriate tone; 

Awkward, unclear, or 

incomplete sentences; 

Bland diction, poor 

word choice. 
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ثٽدثءثس ث٥٪ي٦ٴح صق٦ٺ٦ٲج ٥٪ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دسؽز ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 

Mechanics 

Consistent standard 

English usage, 

spelling, and 

punctuation. No 

errors. 

Some errors, but 

none major, in 

usage, spelling, 

or punctuation. 

(1-2) 

A few errors in 

usage, spelling, or 

punctuation (3-4) 

Distracting errors in 

usage, spelling, or 

punctuation 

Part II 1 “Writing a letter|” 

 

point Value 
Excellent 

3 points 

Very Good 

2 point 

Satisfactory 

1 points 

Needs Improvement 

0 points 

Format Format is correct, 

including your 

address, date, 

inside address, 

salutation, body, 

closing, and 

signature. 

One of the 

following parts 

is incorrectly 

formatted: 

your address, 

date, inside 

address, 

salutation, 

body, closing, 

and signature. 

Two of the 

following parts 

are incorrectly 

formatted: your 

address, date, 

inside address, 

salutation, body, 

closing, and 

signature. 

Three of the following 

parts are incorrectly 

formatted: your 

address, date, inside 

address, salutation, 

body, closing, and 

signature. 

Body (Content) Body includes at 

least three 

complete 

paragraphs. A 

clear purpose is 

clearly stated and 

conveyed to the 

reader. 

Missing one 

component from 

the following: at 

least three 

complete 

paragraphs, 

clearly stated 

purpose 

Missing two 

components from 

the following: at 

least three complete 

paragraphs, 

clearly stated 

purpose 

Missing three or more 

components from the 

following: at least three 

complete paragraphs, 

clearly stated purpose 
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ثٽدثءثس ث٥٪ي٦ٴح صق٦ٺ٦ٲج ٥٪ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دسؽز ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

Grammar Grammar are 

correct 

Grammar 

errors are 

minimal (<2 

errors). 

Several errors in 

grammar (>2 

errors). 

Many errors in 

grammar (>4 errors). 

Spelling spelling are correct spelling errors 

are minimal 

(<2 errors 

Several errors in 

spelling (>2 

errors). 

Many errors in spelling 

(>4 errors). 

Language/Audience 

Language is formal and 

appropriate. 

The language is 

appropriate for the 

audience. 

One word is not 

appropriate for 

the audience. 

Two words are 

not appropriate 

for the audience. 

More than three words 

are not appropriate for 

the audience. 

Conciseness The letter is free of 

redundant and/or 

superfluous 

wording. 

The letter 

contains no 

more than two 

cases of 

redundant 

and/or 

superflous 

wording. 

The letter 

contains more 

more than two 

cases of 

redundant and/or 

superflous 

wording, but they 

do not distract 

from the message. 

The letter contains so 

much redundant and/or 

superfluous information 

that the message is 

weakened. 

Part III “Writing an e-mail|” 

 

point Value 

Excellent-Good 

3 points 

Satisfactory 

2 point 

Needs 

Improvement 

1 points 

Unsatisfactory 

0 points 
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ثٽدثءثس ث٥٪ي٦ٴح صق٦ٺ٦ٲج ٥٪ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دسؽز ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

Format Format is correct 

-- including email 

address, subject 

line, salutation, 

body, and closing. 

One part of the 

format is 

incorrect-- 

including email 

address, subject 

line, salutation, 

body, and 

closing. 

Two parts of the 

format are 

incorrect-- 

including email 

address, subject 

line, salutation, 

body, and closing. 

Several parts (3 or 

more) of the format are 

incorrect-- including 

email address, subject 

line, salutation, body, 

and closing. 

Salutation A proper 

salutation is used 

in the correct 

place. Proper use 

of title, proper 

capitalization of 

the name, and the 

proper use of the 

colon or comma 

are all included. 

Missing one 

component from 

the following: 

Proper 

salutation, 

proper use of 

title, proper 

capitalization of 

the name, or the 

proper use of the 

colon or comma. 

Missing two 

components from 

the following: 

Proper salutation, 

proper use of title, 

proper 

capitalization of 

the name, or the 

proper use of the 

colon or comma. 

Missing three or more 

components from the 

following: Proper 

salutation, proper use of 

title, proper 

capitalization of the 

name, or the proper use 

of the colon or comma. 

Body (Content) 

Email must include all 

parts outlined in the 

assignment. (8 parts) 

Body includes at 

least one 

complete 

paragraph. A 

clear idea is 

stated in each 

paragraph and 

Missing one or 

two parts 

outlined in the 

directions. 

Missing three or 

four parts 

outlined in the 

directions and 

some of the 

information 

presented in the 

Missing five or more 

parts outlined in the 

directions; the body 

does not include any 

paragraphs; the 

information in the email 

is unclear or incomplete. 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2302ٹٴ٥ٺٴ    –2ػ –. ث٥ْذد ث٥غج٥ظ ث٥٪ؾ٦ذ ث٥غجدِ ٳ ث٥ْؾشٳ٫ ... 26

ثٽدثءثس ث٥٪ي٦ٴح صق٦ٺ٦ٲج ٥٪ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دسؽز ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

conveyed to the 

reader. 

Incorporates all 8 

parts outlined in 

the directions. 

email is unclear to 

the reader. 

Closing Proper closing 

and your name 

are included with 

proper 

punctuation and 

capitalization. 

Proper closing 

and signature 

are included, 

but no 

punctuation 

and/or 

capitalization 

are used. 

Either closing or 

signature is 

incorrect or 

missing. 

An attempt was made, 

but neither the closing 

nor the name are 

present or correct. 

Diction (Word Choice) 

Vocabulary and phrases 

must be appropriate to 

create a formal tone. No 

contractions, emoticons, 

slang, etc. 

Words and 

phrases are 

appropriate for 

creating a formal 

tone; no 

contractions, 

slang, or 

emoticons were 

used. 

Most words and 

phrases are 

appropriate for 

creating a formal 

tone; few (one or 

two)contractions, 

slang, or 

emoticons were 

used. 

Some words and 

phrases are 

appropriate for 

creating a formal 

tone; some (three or 

four) contractions, 

slang, or emoticons 

were used. 

Words and phrases do not 

create a formal tone. In 

fact, words and phrases 

create an informal and/or 

rude tone. Contractions, 

slang, and/or emoticons 

were excessive (five or 

more) 

Grammar, Mechanics, and 

Spelling 

Spelling, are mostly 

correct or does not 

affect the clear 

Spelling, 

punctuation 

and grammar 

Several errors 

with spelling, 

punctuation, and 

Many errors in spelling, 

punctuation, and 

grammar.(Errors >7). 
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ثٽدثءثس ث٥٪ي٦ٴح صق٦ٺ٦ٲج ٥٪ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دسؽز ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

understanding of 

the email. 

are somewhat 

correct (3 

major types of 

errors noted). 

grammar (4-6 

major types of 

errors). 

Affects clear 

understanding. 

punctuation are 

mostly correct or 

does not affect 

the clear 

understanding of 

the email. 

punctuation are 

somewhat 

correct (3 

major types of 

errors noted). 

Several errors 

with punctuation, 

(4-6 major types 

of errors). 

Many errors in 

punctuation, Errors >7). 

Affects clear 

understanding. 

grammar are 

mostly correct or 

does not affect the 

clear 

understanding of 

the email. 

grammar are 

somewhat 

correct (3 

major types of 

errors noted). 

Several errors 

with grammar (4-

6 major types of 

errors). 

Many errors in 

grammar.(Errors >7). 

Affects clear 

understanding. 

 ٺجط ث٥ضقٜٞ ٬٩ فذٛ ث٥٪ٞ - ػ

ص٨ ّشمٰ ٦ّٶ  ث٥٪ٞٺجط٦٥ضقٜٞ ٬٩ فذٛ     

٩ؾ٪ٴّز ٬٩ ث٥خذشثء ٳث٥٪ضخققٺ٬ ٙٶ ٩ٮجٱؼ 

ٳىشٛ صذسٹظ ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳر٠٥ ٦٥ض ١ذ ٬٩ 

ثسصذجه ٩ؤؽشثس ثٽدثء دج٥٪ٲجسثس ث٥شةٺغزج ٳٝج٩ش 

ث٥ذجفغز دقغجح ٭غذز ثصٚجٛ ث٥غجدر ث٥٪ق٢٪ٺ٬ ٤٢٥ 

 ٩ؤؽش ٬٩ ث٥٪ؤؽشثس ثٽدثةٺز.

٥ٮغذز ث٥٪تٴٹز ٿصٚجٛ ث٥غجدر ص٨ إفضغجح ث -

ث٥٪ق٢٪ٺ٬ ٤٢٥ ٩ؤؽش ٬٩ ٩ؤؽشثس ثٽدثء ٥٪ٲجسثس 

ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳدقغجح ث٥ٮغذز 

ث٥٪تٴٹز ٿصٚجٛ ث٥٪ق٢٪ٺ٬ فٴ٣ نٱ٪ٺز ٤١ ٩ؤؽشج 

ٳ٩ذٵ ثسصذجىٰ دج٥٪ٲجسر ث٥شةٺغز صذٺ٬ ن٭ٲج صشٳثفش 

 %( .033%  43دٺ٬  

 دٳثس ث٥ٞٺجط ث٥ضج٥ٺز ١٪ج ٝج٩ش ث٥ذجفغز دئعضخذث٧ ن

ثبضذىىجس ثٽؽىى٢ج٣ ث٥٪ضنىى٪ٮز  ث٥قىىٴسر    

ث٥ؾ٪ْٺىىىز( إّىىىذثد ن٭ىىىٴس ث٥ؾىىىشٝجٳٵ ج    

( 0423ٳعىىىىىىىىىىى٦ٺ٪ج٫ ث٥خنىىىىىىىىىىىشٵ   

٥ضقىىىىىٮٺ٘ ث٥يىىىىىڂح ٳٙٞىىىىىج ٥پعىىىىى٦ٴح  

ث٥٪ْشٙىىٶ   ثٿعىىضٞڂ٣/ ثٿّض٪ىىجد ٦ّىىٶ   

ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ( ٳث٥ىىزٵ صىى٨ صقٴٹ٦ىىٰ    
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إ٥ٶ فٴسر إ٢٥ضشٳ٭ٺىز ځعىضخذث٩ٲج ٙىٶ    

 .صقٮٺ٘ ث٥يڂح ّٺٮز ث٥ذقظ

 بج٩غلج   إؽشثء صؾشدز ث٥ذقظ 

 ث٥ضيذٺٜ ث٥ٞذ٦ٶ ٽدٳثس ث٥ذقظ  - ن

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دْٞذ ٥ٞجء ص٪ٲٺذٵ ٩ِ  

ّٺٮز ث٥ذقظ ٹٴ٧ ث٥غذش ث٥٪ٴثٜٙ 

ج ٳر٠٥ ٥ضٴمٺـ ث٥ٲذٗ 03/2/2302

٬٩ ث٥ذقظج ٳنٱ٪ٺضٰ ٙٶ صٮ٪ٺز 

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ 

ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٳر٠٥ ٙٶ 

شثس دْذ إعضتزث٫ نعضجر إفذٵ ث٥٪قجم

ث٥٪جدر ث٥ٞجة٨ دضذسٹظ ٩ٞشس ث٦٥ٖز 

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳص٨ إٙجدر ث٥يڂح 

دنشٳسر إّذثد فغجح ٤٢٥ ىج٥خ ٦ّٶ 

ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٦ّٶ ٩قشٟ ث٥ذقظ 

( Yahoo)  فضٶ ٹضغٮٶ ٦٥يڂح

ثٿؽجدز ٬ّ ثبضذجس ٩ٲج٧ ث٢٥ضجدز 

ٳث٥ؾضء ث٥خجؿ د٢ضجدز سعج٥ز ّذش 

 ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ .

٩ش ث٥ذجفغز ٹٴ٧ ثځعٮٺ٬ ٝج 

ٜ ثبضذجس 23/2/2302ث٥٪ٴثٜٙ  دضيذٺ

 ث٥ؾ٪ْٺز ث٥قٴسر - ث٥٪ضن٪ٮز ثٽؽ٢ج٣

 ٳع٦ٺ٪ج٫ ج ث٥ؾشٝجٳٷ ن٭ٴس (

٥ضقٮٺ٘ ث٥يڂح  )  0423جث٥خنشٵ

ّٺٮز ث٥ذقظ ٙٶ مٴء ثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ   ٩ْض٪ذ / ٩غض٤ٞ ٦ّٶ 

ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ( ٳث٥زٵ ص٨ صقٴٹ٦ٰ 

٦ّٶ ج ٳر٠٥ إ٥ٶ فٴسر إ٢٥ضشٳ٭ٺز

( ىج٥خ 33ّٺٮز ث٥ذقظ ث٥ذج٥ٔ ّذدٱج  

ٳىج٥ذز  ٬٩ ىڂح ث٥ٚشٝز ثٽٳ٥ٶ 

ؽْذز ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ج ٳص٨ صٞغٺ٪ٲ٨ 

إ٥ٶ نسدِ ٩ؾ٪ٴّجس ٩ضغجٳٹز ٬٩ 

فٺظ ث٥ْذدج ٳر٠٥ ٬٩ بڂ٣ صيذٺٜ 

ثځبضذجس ث٥٪ز١ٴس ّج٥ٺٰج فٺظ دسعش 

٩ؾ٪ٴّز ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز 

دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ دٮ٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج 

ٳث٥خشثةو ث٥زٱٮٺزج ٨١ دسعش 

٩ؾ٪ٴّز ث٥يڂح ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ 

ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ دزثس ث٥٪ْ٪٤ 

ثٿٙضشثمٶ ٳدٮ٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ نٹنلج ب ث٥٪٢ٚشثس 

 ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز . 

دئفذٵ ٝج٩ش ث٥ذجفغز دجٿعضْج٭ز  

نّنجء ث٥ٲٺتز ث٥٪ْجٳ٭ز دج٥ٞغ٨ ٳر٠٥ 

٥ضيذٺٜ ثبضذجس ٩ٲج٧ ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز 

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزج ٳث٥زٵ دذن ٹٴ٧ 

  2302/ 20/2ث٥غڂعجء ث٥٪ٴثٜٙ

د٦٢ٺز   DRCٳ٩ْ٪٤  ICDLد٪ْ٪٤ 

ث٥ضشدٺزج فٺظ ص٨ صٴصٹِ ثٿبضذجس ٦ّٶ 

ّٺٮز ث٥ذقظ دقٴسر ٩يذٴّز. ص٨ 

بضذجس صيذٺٜ ث٥ؾضء ثٽٳ٣ ٳث٥غج٭ٶ ٥ڂ

دقٴسر ص٦ٞٺذٹز ٬٩ بڂ٣ ثبضذجس 

٩يذٴُج ٳر٠٥ ٥ڀؽجدز ٬ّ ث٥ؾضء 

ثٽٳ٣ ٳث٥غج٭ٶ ٬٩ ثځبضذجس ث٥زٵ 

( دٝٺٞز ٥ڀؽجدز ّٮٲ٪جج 43ثعضٖشٝج  
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ٳر٠٥ دْذ فغجح ٩ضٴعو ص٬٩ ندثء 

ث٥يڂح ٦٥ؾضةٺ٬ ث٥٪ز١ٴسٹ٬ج ٳدْذ 

ثځ٭ضٲجء ٬٩ ثٿؽجدز ّٮٲ٪ج ٙٶ ث٥ٴٝش 

ث٥٪قذدج ص٨ إصجفز ب٪ظ دٝجةٜ 

ثفز ٥ضؾٖٺ٤ نؽٲضر ث٢٥٪ذٺٴصش إعضش

ٳث٥ذبٴ٣ ٦ّٶ ؽذ٢ز ثٿ٭ضش٭شج 

ٳث٥ذبٴ٣ دقغجدجس ث٥يڂح ٦ّٶ 

نؽٲضر ث٢٥٪ذٺٴصش دج٥٪ْ٪٦ٺ٬ 

ث٥٪ز١ٴسٹ٬ ّج٥ٺٰج ٳص٨ ث٥ذذء ٙٶ 

ثٿؽجدز ٬ّ ث٥ؾضء ث٥غج٥ظ دجبضذجس 

٩ٲج٧ ث٢٥ضجدزج ٳٱٴ ٩ج ٹخضـ د٢ضجدز 

ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج فٺظ ص٨ صٴؽٺٰ 

ث٥شعج٥ز  ث٥يڂح إ٥ٶ مشٳسر إسعج٣

إ٥ٶ ث٥ذشٹذ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ث٥خجؿ 

دج٥ذجفغزج ٳثعضٖشٛ ص٬٩ ثٿؽجدز ّٮٰ 

 23. ) 

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دضق٦ٺ٤ إؽجدجس ث٥يڂح  

ديشٹٞز ٭ٴّٺزج ٳ١٪ٺز ٬٩ بڂ٣ 

ث٥٪ٞٺجط ث٥٪ضذسػ ث٥زٵ ٝج٩ش دئّذثدٯ 

ث٥يج٥ذز عٴثء ٥ڀؽجدجس ث٥٪يذٴّز نٳ 

٥ڀؽجدز ث٥٪شع٦ز ّذش ث٥ذشٹذ 

ذجّضٲج ٥ٺغٲ٤ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٳر٠٥ دْذ ى

 صق٦ٺ٤ إؽجدجس ث٥يڂح.

صيذٺىىىٜ ث٥٪ْج٥ؾىىىز ث٥ضؾشٹذٺىىىز ث٥٪ض٪غ٦ىىىز ٙىىىٶ   - ح

ث٥٪ْ٪ىىىىىى٤ ثٿٙضشثمىىىىىىٶ دٮ٪يٺىىىىىىٰ ث٥٪٢ٚىىىىىىشثس   

 ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺزج ٳث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

ٝج٩ىىش ث٥ذجفغىىز ٹىىٴ٧ دضيذٺىىٜ ثبضذىىجس ثٽؽىى٢ج٣   

ث٥٪ضنىى٪ٮز  ث٥قىىٴسر ث٥ؾ٪ْٺىىز( إّىىذثد ن٭ىىٴس   

( 0423ث٥ؾىىشٝجٳٵ ج ٳعىى٦ٺ٪ج٫ ث٥خنىىشٵ    

ٹ٦ىىىٰ إ٥ىىىٶ فىىىٴسر إ٢٥ضشٳ٭ٺىىىز  ٳث٥ىىىزٵ صىىى٨ صقٴ

لٞىج ٥پعى٦ٴح       ٥ضقٮٺ٘ ىىڂح ّٺٮىز ث٥ذقىظ ٳٙ

ث٥٪ْشٙٶ   ثٿعضٞڂ٣/ ثٿّض٪ىجد ٦ّىٶ ث٥٪ؾىج٣    

ثٿدسث١ٶ(ج ص٨ صٞغٺ٪ٲ٨ إ٥ٶ نسدِ ٩ؾ٪ٴّىجس  

 دٮىىىىىجء ٦ّىىىىىٶ ٭٪يىىىىىٶ ث٥ضٴؽٺىىىىىٰ ثٿ١ضشٳ٭ىىىىىٶ  

ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىز/ ث٥خىشثةو ث٥زٱٮٺىز (ج     

ٳ١ز٠٥ ٳٜٙ ثٽعى٦ٴح ث٥٪ْشٙىٶ   ثځعىضٞڂ٣/    

ّض٪جد ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثځدسث١ىٶ( ج ثعىضٖشٝش   ثځ

دسثعىىىىىىىز ٩قضىىىىىىىٴٵ ٩ٴدٹىىىىىىىٴځس ث٥٪ْ٪ىىىىىىى٤  

ثٿٙضشثمٶ ٩ذر عىڂط نعىجدٺِ دىذنس ٩ى٬ ٹىٴ٧      

 ٜ فضىىٶ ٹىىٴ٧    22/2/2302ثٽسدْىىجء ث٥٪ٴثٙىى

ٳر٥ىىىى٠ دٮىىىىجء ٦ّىىىىٶ ٭ضىىىىجةؼ      05/3/2302

ث٥ضؾشدز ثٿعضيڂّٺز ٳصقذٹىذ ٩ضٴعىو ص٩ى٬    

 ث٥ض٨٦ْ ٥٪ٴدٹٴځس ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ.

 ٽدٳثس ث٥ذقظ. ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ - ػ

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دضيذٺىٜ ثبضذىجس ٩ٲىج٧ ث٢٥ضجدىز      

دْذ ثځ٭ضٲجء ٬٩ دسثعز ٩قضىٴٵ ٩ٴدٹىٴځس   

ث٥٪ْ٪ىىى٤ ثٿٙضشثمىىىٶ ٳر٥ىىى٠ ٹىىىٴ٧ ث٥خ٪ىىىٺظ    

 . 2302/ 06/6ث٥٪ٴثٜٙ

ٝج٩ىىىىش ث٥ذجفغىىىىز دضق٦ٺىىىى٤ إؽجدىىىىجس ث٥يىىىىڂح   

ٿبضذىىىجس ٩ٲىىىج٧ ث٢٥ضجدىىىزج فٺىىىظ صىىى٨ إّىىىذثد      

إعض٪جسر ٢٥ى٤ ىج٥ىخ ٹق٦ى٤ ٙٺٲىج إؽجدجصىٰ ٙىٶ       

٩ٞٺىىىىجط صق٦ٺىىىى٤ ٩ٲىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىز   مىىىىٴء 

ث٥٪ضىىىىذسػ ج ٳر٥ىىىى٠ ځعىىىىضخڂؿ ث٥ذٺج٭ىىىىجس    

 ص٪ٲٺذلث ٥٪ْج٥ؾضٲج إفقجةٺلج.
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 عجدع   ث٥٪ْج٥ؾجس ثٿفقجةٺز ٦٥ذٺج٭جس.

 SPSSٝج٩ىىىىىىش ث٥ذجفغىىىىىىز دجعىىىىىىضخذث٧ دش٭ىىىىىىج٩ؼ 

ثٿفىىىذثس ثځعىىىذِ ّؾىىىش ٙىىىٶ ٩ْج٥ؾىىىز ث٥ذٺج٭ىىىجس    

 ٳصق٦ٺ٦ٲج إفقجةٺلج.

 نتبئج البحث ًهنبقشتيب ًتفسيرىب
ؽجدز ٬ّ صغجؤځس ث٥ذقظ ٳث٥ضقٜٞ ٬٩ فقز ٥ڀ      

ٙشٳمىىىىىٰ ٝج٩ىىىىىش ث٥ذجفغىىىىىز دقغىىىىىجح ث٥٪ضٴعىىىىىيجس     

ٳثځ٭قشثٙىىجس ث٥٪ْٺجسٹىىز ٥ىىذسؽجس ىىىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّىىجس  

ث٥ضؾشٹذٺىىىز ٙىىىٸ ١ىىى٤ ٩ىىى٬ ث٥ضيذٺٞىىىٺ٬ ث٥ٞذ٦ىىىٸ ٳث٥ذْىىىذٵ 

٥ذيجٝز صٞذٹش ندثء ىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ ٥٪ٲىجسثس     

ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىزج ٳصىىى٨ صيذٺىىىٜ     

بضذىىىىىىىجس  س  ج ١٪ىىىىىىىج فغىىىىىىىذش ٝٺ٪ىىىىىىىز ث٢٥غىىىىىىىخ   ث

جٳصى٨ ث٥ضقٞىٜ ٩ى٬ دځ٥ضٲىجج ٳثعىضخذ٩ش       ٥Blakeذ٦ٺ٠

ث٥ذجفغز صق٦ٺ٤ ث٥ضذجٹ٬ج ٳثبضذىجس ؽىٺٚٺٰ ٦٥٪ٞجس٭ىز دىٺ٬     

ث٥٪ؾ٪ٴّىىىجس ث٥٪ضْىىىذدرج ٳر٥ىىى٠ ٩ىىى٬ بىىىڂ٣ ثعىىىضخذث٧   

نعىىىىج٥ٺخ ث٥٪ْج٥ؾىىىىز ثٿفقىىىىجةٺز دجعىىىىضخذث٧ دش٭ىىىىج٩ؼ   

SPSS .ثٿفذثس ث٥غجدِ ّؾش 

غىٸ ثٽٳ٣ ٳ٭قىٰ  ٩ىج    ٥ڀؽجدز ٬ّ ث٥غىؤث٣ ث٥ذق  

٩ٲىىىىىىىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىىىىىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىىىىىىىىز دج٦٥ٖىىىىىىىىىىز 

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزث٥٪ي٦ٴدىىىىىز صٮ٪ٺضٲىىىىىىج ٥ىىىىىىذٵ ىىىىىىىڂح  

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز ؟ ٝج٩ش ث٥ذجفغز 

دئّذثد إعضذج٭ز ٥ضقذٹىذ ٝجة٪ىز د٪ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز     

ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىزث٥٪ي٦ٴح صٮ٪ٺضٲىىىج 

ٺىىزج ٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ د٦٢ٺىىز ث٥ضشد  

ٳٝىذ صى٨ ث٥ضقٞىٜ ٩ى٬ فىذٝٲج ٳعذجصٲىج ٳث٥ضٴفى٤        

ث٥ىىىٶ ث٥٪ٲىىىجسس ث٥٪ي٦ىىىٴح صٮ٪ٺضٲىىىج ١٪ىىىج عىىىذٜ     

ٳصٮجٳ٥ضٰ ث٥ذجفغز ٙٶ صق٪ٺ٨ ندٳثس ث٥ذقظ ٳٙٶ 

 ّشك ث٥خيٴثس ثٿؽشثةٺز ٦٥ذقظ.

٥ڀؽجدز ٬ّ ث٥غؤث٣ ث٥ذقغٸ ث٥غىج٭ٶ ٳ٭قىٰ  ٩ىج     

٩ْىىىجٹٺش صقىىى٪ٺ٨ ٩ْ٪ىىى٤ إٙضشثمىىىٶ ٝىىىجة٨ ٦ّىىىٶ     

جّىىىىىىىىىىىىى٤ دىىىىىىىىىىىىىٺ٬ ٭٪ىىىىىىىىىىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىىىىىىىىىىٰ    ث٥ضٚ

ث٥٪٢ٚىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز/ ث٥خىىىىشثةو  شٳ٭ٶ ثٿ٢٥ض

ث٥زٱٮٺىىىىز ( ٳثٽعىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىٶ   ث٥٪غىىىىض٤ٞ/   

ث٥٪ْض٪ىىىىذ ( ٦ّىىىىىٶ ث٥٪ؾىىىىىج٣ ثٿدسث١ىىىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىىىز  

٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز 

٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ د٦٢ٺىىز ث٥ضشدٺىىز؟    

ٝج٩ىىىش ث٥ذجفغىىىز دئّىىىذثد ٝجة٪ىىىز ٥ضقذٹىىىذ ٩ْىىىجٹٺش   

٨ ٦ّىٶ ث٥ضٚجّى٤ دىٺ٬    صق٪ٺ٨ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٝىجة 

٭٪ىىىىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىىىٶ  ث٥٪٢ٚىىىىىىىشثس    

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز/ ث٥خىىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىىز ( ٳثٽعىىىى٦ٴح 

ث٥٪ْشٙىىٶ   ث٥٪غىىض٤ٞ/ ث٥٪ْض٪ىىذ ( ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣     

ثٿدسث١ىىىٶج ٳصىىى٨ ّشمىىىٲج ٦ّىىىٶ ٩ؾ٪ٴّىىىز ٩ىىى٬ 

ث٥٪ضخققٺ٬ ٙىٶ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ ٿؽجصصٲىجج     

ٳصىىىى٨ إؽىىىىشثء ث٥ضْىىىىذٹڂس ج ٳإّىىىىذثد ث٥قىىىىٴسر    

٪ز ١٪ج عذٜ ٳصٮجٳ٥ضٰ ث٥ذجفغىز ٙىٶ   ث٥ٮٲجةٺز ٦٥ٞجة

 إّذثد ثدٳثس ث٥ذقظ ٳصٞٮٺٮٲج.

٥ڀؽجدز ٬ّ ث٥غؤث٣ ث٥ذقغٸ ث٥غج٥ظ ٳ٭قىٰ  ٩ىج    

ث٥ضقٴس ث٥٪ٞضشؿ ٥ضيىٴٹش ٩ْ٪ى٤ إٙضشثمىٶ ٝىجة٨     

ث٥ضٴؽٺىىىىىىىىٰ  ٦ّىىىىىىىىٶ ث٥ضٚجّىىىىىىىى٤ دىىىىىىىىٺ٬ ٭٪ىىىىىىىىو   

ث٥٪٢ٚىىىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز/ ث٥خىىىىشثةو  ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ 

ث٥زٱٮٺىىىىز ( ٳثٽعىىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىىٶ  ث٥٪غىىىىض٤ٞ/    

٦ّىىىىىٶ ث٥٪ؾىىىىىج٣ ثٿدسث١ىىىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىىىز ث٥٪ْض٪ىىىىذ (  

٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز 

٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ د٦٢ٺىز ث٥ضشدٺىز؟       

ٝج٩ش ث٥ذجفغز دجٿىڂُ ٦ّىٶ ث٥ْذٹىذ ٩ى٬ ٭٪ىجرػ     

ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىٸج ٳدسثعىضٲجج ٳصق٦ٺ٦ٲىجج ٳصى٨     

ثبضٺىىىىجس ٭٪ىىىىٴرػ ث٥ؾىىىىضثس ٦٥ضقىىىى٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ىىىىٶ   
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ٙضشثمىٶ ٦٥٪ذىشسثس   ٥ضيٴٹش ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿ   2303

 ث٥ضٶ عذٜ ر١شٱج ٬٩ ٝذ٤.

٥ڀؽجدز ٬ّ ث٥غؤث٣ ث٥ذقغٸ ث٥شثدِ ٳ٭قىٰ  ٩ىج    

ٙج٦ّٺز ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٝىجة٨ ٦ّىٶ ث٥ضٚجّى٤ دىٺ٬     

٭٪ىىىىىىىو ث٥ضٴؽٺىىىىىىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىىىىىىٶ  ث٥٪٢ٚىىىىىىىشثس    

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىىىز/ ث٥خىىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىىز ( ٳثٽعىىىى٦ٴح 

ث٥٪ْشٙىىٶ   ث٥٪غىىض٤ٞ/ ث٥٪ْض٪ىىذ ( ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣     

س ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز  ثٿدسث١ىىىٶ ٥ضٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسث  

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨   

د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟ ٳٿبضذجس فىقز ث٥ٚىشك ث٥ذقغىٶ    

صٴؽذ ٙشٳٛ دث٥ز إفقىجةٺجل ّٮىذ    ثٽٳ٣ ٳ٭قٰ  

(  دىىٺ٬ ٩ضٴعىىيجس دسؽىىجس   3.35 ≤٩غىىضٴٷ  

ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز ثٽسدْز ٳر٠٥ ٙىٸ  

ٺىىىى٤ ث٥ضيذٺٞىىىىٺ٬ ث٥ٞذ٦ىىىىٸ ٳث٥ذْىىىىذٷ ٥ذيجٝىىىىز صق٦  

٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىىز 

٥ىىذٵ ىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ د٦٢ٺىىز ث٥ضشدٺىىز      

ج ٝج٩ش ث٥ذجفغز دج٥ضقٜٞ ٥قج٥ـ ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ

نٳ٥لج ٬٩ ص٢ىجٙؤ ث٥٪ؾ٪ٴّىجس ث٥ضؾشٹذٺىز ثٽسدْىز     

ٳر٥ىىى٠ ٝذىىى٤ صيذٺىىىٜ ث٥٪ْج٥ؾىىىز ث٥ضؾشٹذٺىىىز فٺىىىٜ 

ٝج٩ىىىش ث٥ذجفغىىىز دضيذٺىىىٜ صق٦ٺىىى٤ ث٥ضذىىىجٹ٬ دىىىٺ٬      

(  4س ث٥ضؾشٹذٺىىز ١ىى٨ ٙىىٶ ث٥ؾىىذٳ٣     ث٥٪ؾ٪ٴّىىج

 ث٥ضج٥ٶ  

 ( 4ؽذٳ٣   

دٺ٬ دسؽجس ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز ثٽسدْز ٙٶ ث٥ضيذٺٜ ث٥ٞذ٦ٶ ٥ذيجٝز صٞذٹش   Anovaصق٦ٺ٤ ث٥ضذجٹ٬ 

 ندثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

ANOVA 

Pre 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 3.138 3 1.046 1.757 .163 

Within Groups 45.250 76 .595   

Total 48.388 79    

( ٹضنىىىـ ن٫ ٝٺ٪ىىىز  ٗ(   4ٳ٩ىىى٬ ؽىىىذٳ٣    

( ٳٱىىىىٶ 163.( ٳدځ٥ضٲىىىىج  0.256د٦ٖىىىىش  

ٝٺ٪ز ٕٺش دث٥ز ج ع٨ ٝج٩ش ث٥ذجفغز دضيذٺىٜ   

ثبضذجس س   ٦٥ضقٜٞ ٬٩ ٳؽىٴد ٙىشٳٛ دث٥ىز    

إفقىىىجةٺلج دىىىٺ٬ ٩ضٴعىىىيجس دسؽىىىجس ىىىىڂح   

ٙىٸ   -١ى٤ ٦ّىٶ فىذر    -س ث٥ضؾشٹذٺزث٥٪ؾ٪ٴّج

ث٥ضيذٺٞىىىىىىٺ٬ ث٥ٞذ٦ىىىىىىٶ ٳث٥ذْىىىىىىذٵ ٥ڂبضذىىىىىىجس  

(   5ث٥ضققىىٺ٦ٶج ١٪ىىج ٹضنىىـ ٩ىى٬ ؽىىذٳ٣     

 ث٥ضج٥ٸ  
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 (   6   ؽذٳ٣  

ث٥ٞذ٦ٸ ٳث٥ذْذٵ  ٺ٬ث٥ضؾشٹذٺز ثٽسدْز ٙٸ ث٥ضيذٺٞ ٪ؾ٪ٴّجسث٥ ىڂح دسؽجس٪ضٴعيجس ٥ج ٳدځ٥ضٲ ثبضذجس  س  

 ٦ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٥ذيجٝز صٞذٹش ندثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٥

ّذد   ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز

 ث٥يڂح

 دځ٥ز س ٝٺ٪ز س ٝٺ٪ز ث٢٥غخ ٳدځ٥ضٰ ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ث٥ضيذٺٜ ث٥ٞذ٦ٸ

 ثځ٭قشثٗ ث٥٪ضٴعو

 ث٥٪ْٺجسٷ

 ثځ٭قشثٗ ث٥٪ضٴعو

 ث٥٪ْٺجسٷ

 ث٥٪ضٴعو

 

 ثځ٭قشثٗ

 ث٥٪ْٺجسٷ 

 ث٥ضؾشٹذٺز ثٽٳ٥ٶ

٭٪و صٴؽٺٰ   ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٳثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪غض٤ٞ ٦ّٶ 

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ 

20 3.2 .61559 

 

 

64.80 .69585 

 

 

 

61.6000 

 

 

.88258 

 

312.134 

 

 

.000 

 دث٥ز

 

 ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٭ٺز

٭٪و صٴؽٺٰ   ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٳثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪ْض٪ذ ٦ّٶ 

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

20 3.1500 

 

.87509 

 

 

42.15 

 

1.03999 39.0000 

 

 

1.21395 

 

 

143.674 

 

 

.000 

 دث٥ز

 

 ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٥غز

٭٪و صٴؽٺٰ   ث٥خشثةو 

ث٥زٱٮٺز  ٳثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪غض٤ٞ ٦ّٶ 

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

20 3.2500 

 

.91047 

 

42.3500 

 

.7541 39.100 

 

1.1192 

 

 

111.255 

 

 

.000 

 دث٥ز

 

 ث٥ضؾشٹذٺز ث٥شثدْز

٭٪و صٴؽٺٰ   ث٥خشثةو 

ث٥زٱٮٺز ٳثٽع٦ٴح 

٪ْض٪ذ ٦ّٶ ث٥٪ْشٙٶ ث٥

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

20 2.7500 

 

 

.6386 54.400 1.846 

 

 

51.6500 2.08440 110.816 .000 

 دث٥ز

( ث٥غجدٜ ٳدج٥ضقٜٞ ٬٩ ٝٺ٪ىز  س    6ٳ٬٩ ؽذٳ٣    

≥ ٳدځ٥ضٲج ٹضنىـ ن٫ ٱٮىجٟ ٙىشٳٛ دث٥ىز ّٮىذ ٩غىضٴٵ      

دىىٺ٬ ٩ضٴعىىيجس دسؽىىجس ىىىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّىىجس      3.35

ٶ ٳث٥ذْىىىذٵ ث٥ضؾشٹذٺىىىز ثٽسدْىىىز ٙىىىٶ ث٥ضيذٺٞىىىٺ٬ ث٥ٞذ٦ىىى 

٥ذيجٝىىز صٞىىذٹش ندثء ٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز   

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ٥قىىج٥ـ ث٥ضيذٺىىٜ ث٥ذْىىذٵج ٳ٩ىى٬ عىى٨ صْىىضٵ  
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ث٥ٚىشٳٛ إ٥ىٶ ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶ ث٥ٞىجة٨ ٦ّىٶ ث٥ضٚجّىى٤       

دىىٺ٬ ٭٪ىىو ث٥ضٴؽٺىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶ ٳثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٶج   

ٳدىىج٥ضقٜٞ ٩ىى٬ ٙج٦ّٺىىز ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز  

ٴؽٺىىىىج ث٥ض٦ْىىىىٺ٨ ٥٪ٲىىىىجسثس ث٢٥ضجدىىىىز   ندثء ىىىىىڂح ص٢ٮٴ٥

ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز ث٥٪ؾ٪ٴّىىجس ث٥ضؾشٹذٺىىز    

ٝج٩ىىىىش ث٥ذجفغىىىىز دقغىىىىجح ٭غىىىىذز ث٢٥غىىىىخ ث٥٪ْذ٥ىىىىز      

٥٪ضٴعيجس دسؽجس ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّجس   ٥Blakeذ٦ٺ٠

ث٥ضؾشٹذٺز ٙٶ ث٥ضيذٺٞٺ٬ ث٥ٞذ٦ٶ ٳث٥ذْذٵ ٥ذيجٝز صٞىذٹش  

 ندثء ٩ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز دج٦٥ٖىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز١٪ج

 ( ث٥ضج٥ٶ   2ٙٶ ؽذٳ٣ 

 ٥ذ٦ٺ٠  ٥ضققٺ٤ ىڂح ٩ؾ٪ٴّجس ث٥ذقظ ث٥ضؾشٹذٺز ٦٥ؾج٭خ ث٥٪ْشٙٸ ٦٥ذش٭ج٩ؼ ( ٭غذز ث٢٥غخ ث٥٪ْذ٥ز 2ؽذٳ٣  

 دځ٥ز ٭غذز ث٢٥غخ ٭غذز ث٢٥غخ ث٥٪ْذ٥ز ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز

ث٥ضؾشٹذٺز ثٽٳ٥ٵٮ٪و صٴؽٺٰ   ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪غض٤ٞ ٦ّٶ 

 ٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ث

 >0.2 1.98 

 

 دث٥ز  ٳ٩ٞذٴ٥ز

ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٭ٺز ٭٪و صٴؽٺٰ   ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪ْض٪ذ ٦ّٶ 

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

 >0.2 1.21 

 

 دث٥ز ٳ٩ٞذٴ٥ز

ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٥غز ٭٪و صٴؽٺٰ   ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز  ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪غض٤ٞ ٦ّٶ 

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

> 0.2 1.21 

 

 دث٥ز ٳ٩ٞذٴ٥ز

ث٥ضؾشٹذٺز ث٥شثدْز ٭٪و صٴؽٺٰ   ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ث٥٪ْض٪ذ ٦ّٶ 

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

 >0.2  دث٥ز ٳ٩ٞذٴ٥ز 1.59

( ث٥غىىجدٜ ن٫ ٭غىىذز  2ٳٹضىىذ٬ ٩ىى٬ ؽىىذٳ٣        

ث٢٥غخ ث٥٪ْذ٥ىز ٥ذ٦ٺى٠ ٽدثء ىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨      

ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىز   دج٥٪ؾ٪ٴّىىجس ث٥ضؾشٹذٺىىز ٥٪ٲىىجسثس 

 0.2دج٦٥ٖىىىىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزٝىىىىذ د٦ٖىىىىش ٭غىىىىذز ث١ذىىىىش ٩ىىىى٬  

ٳدج٥ضىىج٥ٸ ٙٲىىٸ ٝىىٺ٨ ٩ٞذٴ٥ىىز ٳدث٥ىىز ٢٥ىى٤ ث٥٪ؾ٪ٴّىىجس     

ث٥ضؾشٹذٺىىزج ٳدٲىىزث ٹضنىىـ فىىقز ث٥ٚىىشك ثٽٳ٣ ٙٺ٪ىىج   

ٹض٦ْٜ دٚج٦ّٺز ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ث٥ٞجة٨ ٦ّٶ ث٥ضٚجّى٤  

دٺ٬ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙىٶ ٙىٸ   

ڂح ث٥٪ؾ٪ٴّىىىجس ث٥ضؾشٹذٺىىىز ثٽسدْىىىز  صٮ٪ٺىىىز ندثء ىىىى

٥٪ٲىىجسثس ث٢٥ضجدىىزج ٳٹ٪٢ىى٬ صٚغىىٺش ر٥ىى٠ دىى ٫ ث٥٪ْ٪ىى٤      

ثٿٙضشثمىىىٶ ث٥ىىىزٵ صىىى٨ صيىىىٴٹشٯ ٙىىىٶ مىىىٴء ث٥٪ْىىىجٹٺش   

ث٥ضشدٴٹىز ٳث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىز ص٪ٺىض دْىذد ٩ى٬ ث٥٪ضثٹىج فٺىىظ       

ص٪ضِ دج٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر ث٥ضٶ سثّش ث٥ٚىشٳٛ ث٥ٚشدٹىز   

دىىٺ٬ ث٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬ ٩ىى٬ فٺىىىظ ٭٪ىىو ص٦ْ٪ٲىىى٨ج ٳٝىىىذسثصٲ٨    

عضْذثدٱ٨ج ١٪ج ن٭ٰ نصجؿ إ٢٩ج٭ٺز ث٥ض٨٦ْ ٬٩ دْىذ ٩ىِ   ٳث

صخيىىىٶ ث٥قىىىذٳد ث٥ض٩ٮٺىىىز ٳث٥٪٢ج٭ٺىىىزج ٳنصىىىجؿ إ٢٩ج٭ٺىىىز 

ث٥ضٚج٤ّ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ث٥ضضث٩ٮٶ ٳث٥ڂصضث٩ٮٶ دىٺ٬ ث٥٪٦ْى٨   

ٳث٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬ج ٳٳٙىىىش ث٥ٚشفىىىز ٥٪ضىىىجدْضٲ٨ج ٩ىىىِ صٞىىىذٹ٨  

نعج٥ٺخ ث٥ضٴؽٺٰ ث٥٪خض٦ٚزج ٳ٬٩ ع٨ ٙٲىٶ ص٦ٖذىش ٦ّىٶ    

٤ ث٥ض٦ٞٺذٹىىز ٳث٥ضىىٶ صي٦ىىخ   ث٥ٞقىىٴس ٙىىٶ صىىٴثٙش ث٥٪ْج٩ىى  

دٮٺز صقضٺىز دج٦٢٥ٺىز ٙ فىذـ ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶ دىذٹڂ       

٬ّ ث٥٪ْ٪٤ ث٥ض٦ٞٺذٵ. ٳ٬٩ ع٨ ن٢٩ى٬ ثٿعضْجمىز ّى٬    

دْىىل ث٥ضؾٲٺىىضثس ث٥ضىىىٶ ٹقىىْٸ صٴٙٺشٱىىج دج٦٢٥ٺىىىجسج     

ٙنڂ ٬ّ ن٫ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٱٺ  ٦٥٪ض٨٦ْ ث٥ٚشفىز  

٦٥ىىض٨٦ْ ّىى٬ ىشٹىىٜ ث٥ْ٪ىى٤ج فٺىىظ ٹؾىىجسٟ دٚج٦ّٺىىز ٙىىٶ  

٥ٮؾىىىو ثٿٹؾىىىجدٶج دجٿمىىىجٙز إ٥ىىىٶ ن٫ ث٥٪ْ٪ىىى٤  ث٥ىىىض٨٦ْ ث
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ثٿٙضشثمٶ عجّذ ٦ّٶ ن٫ ٹ٢ٴ٫ نعش ث٥ض٨٦ْ ندٞٸ فٺىظ  

ثعىىىضخذ٧ ث٥٪ىىىض٨٦ْ فٴثعىىىٰ ٙىىىٶ ث٥ىىىض٨٦ْ ث٥ٚىىىشدٵج ٳٝىىىذ  

عىىجّذ نٹنىىج ث٥٪ض٦ْ٪ىىٺ٬ ٦ّىىٶ صٮ٪ٺىىز دْىىل ث٥٪ٲىىجسثس  

ثٽ١جدٹ٪ٺىىز ٩ىى٬ ١ضجدىىز صٞشٹشٳصٮ٪ٺىىز دْىىل ث٥٪ٲىىجسثس   

ز ٦٥ىض٨٦ْج  ١ج٥٪ڂفَز ٩٪ج عجّذ ر٠٥ إ٥ٶ صٹجدر ث٥ذثْٙٺى 

ٳندٵ إ٥ىىٶ صٮ٪ٺىىىز ٩ٲىىىجسثس ث٢٥ضجدىىز ث٥ٴٍٺٚٺىىىز دج٦٥ٖىىىز   

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْىٺ٨ج ٳٱىزث ٹضٚىٜ    

-43ج ٩2333ىىِ ٩ىىج ر١ىىىشٯ ٩ق٪ىىذ ّيٺىىز ب٪ىىىٺظ      

(ج ٳ٩ىىىِ  ٭ضىىىجةؼ دسثعىىىز ١ىىى٤ ٩ىىى٬ إٹ٪ىىىج٫ ؽىىىجد        40

(ج 2333(ج ٳنف٪ىىىىذ دىىىى٬ فىىىىج٥ـ ث٥شثمىىىىٶ    2335

ج )2303(ج ٳٱج٥ىىىز فغىىى٬ )2334(ٳإدىىىشثٱٺ٨ ٭ىىىٴثس

ج  )2305(ج ٳ٩ق٪ىىذ ٭ىىذث )2332 (ن٩ىى٤ ث٥٪ق٪ىىذٵٳ

١٪ىج نصىجؿ ث٥٪ْ٪ى٤ ثٽٙضشثمىٶ ٙشفىز ث٥ىض٨٦ْ ث٥ضْىجٳ٭ٶ        

٬٩ بىڂ٣ ث٥٪ؾىجس١ز ث٥ؾ٪جّٺىزج ٳٳٙىش ث٥ضٚج٦ّٺىز ٩ى٬       

بڂ٣ إصجفز ث٥قشٹز ٢٥ى٤ ٩غىضخذ٧ دىج٥ضؾٴ٣ ٩ى٬ بىڂ٣      

ثعىىضؾجدز ث٥ٮَىىج٧ نٹنىىجل ٥٪ىىج ٹٞىىٴ٧ دىىٰ ٱىىزث ث٥٪غىىضخذ٧.   

ز ث٥ضؾىىجس١ٺز ٳثصىىجؿ ث٥٪ْ٪ىى٤ ثٿٙضشثمىىٶ  نٹنىىج بجفىىٺ

٬٩ بڂ٣  صٚج٤ّ ث٥يڂح ٩ِ دْنٲ٨ ث٥ذْل ٙىٶ ندثء  

ثځ٭ؾىىيز ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىزج ٳ٩ؾىىجس١ز ث٥ض٦٢ٺٚىىجس ج ١٪ىىج ثصىىجؿ 

ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ  ٙٶ بجفٺز ث٥ض٪غٺى٤ ث٥٪ؾغىذر ٙىٶ    

ث٢٥جة٬ ث٥ىزٵ ٹقىج١ٶ ث٥٪٦ْى٨  دثبى٤ ث٥ذٺتىز ثځٙضشثمىٺز       

 Avatar     ٳٹضق٨٢ ث٥٪ىض٨٦ْ ٙىٸ ث٥ذٺتىز ثځٙضشثمىٺز  

ث٢٥ىجة٬ ١٪ىج ٥ىىٴ ١ىج٫ ٩ضٴثؽىذثل دثب٦ٲىىج      ّى٬ ىشٹىٜ ٱىىزث  

 دج٤ْٚ٥.

ٳصضٚىىٜ ٱىىزٯ ث٥ٮضٺؾىىز ٩ىىِ  ثٽعىىظ ث٥ضىىٶ صٞىىٴ٧         

٦ّٺٲىىىىج دْىىىىل ٭َشٹىىىىجس ث٥ض٦ْىىىىٺ٨ ٳث٥ىىىىض٨٦ْ ث٥ضىىىىىٶ      

ثعضْشمضٲج ث٥ذجفغز ٙٶ نددٺجس ٱىزث ث٥ذقىظ ث٥قىج٥ٶ    

ٳ٩ٮٲىىج ث٥ٮَشٹىىز ث٥ذٮجةٺىىىز ٳث٥ضىىٶ صؤ١ىىذ دٳس ث٥ىىىذ٨ّ     

٥ضٴؽٺىىىٰ ندثء ث٥٪ىىىض٨٦ْ ٳ٩غىىىجّذصٰ ٦٥ٴفىىىٴ٣ إ٥ىىىٶ     

٪٦ْٴ٩ىىىىجس ث٥ؾذٹىىىىذر ث٥ضىىىىٶ ٹ٪٢ىىىى٬ صٴٍٺٚٲىىىىج ٙىىىىٶ  ث٥

ث٥٪ٴثٝىى٘ ث٥٪خض٦ٚىىز ٙىىٶ مىىٴء ٦ْ٩ٴ٩جصىىٰ ث٥غىىجدٞزج   

ٳّٮىىذ٩ج ٹقىىذـ ٥ىىذٵ ث٥٪ىىض٨٦ْ ث٥ٞىىذسر ٦ّىىٶ ٩ْشٙىىز     

١ٺ٘ ٳ٩ضٶ ٹغىضخذ٧ ص٦ى٠ ث٥٪٦ْٴ٩ىز د٢ٚىجءر ٳدىذٳ٫      

صىىىىذب٤ بىىىىجسؽٶ ٹىىىىض٨ عىىىىقخ ث٥٪غىىىىجّذر ث٥٪ٞذ٩ىىىىز 

صذسٹؾٺلجج ١٪ج ٹ٪٬٢ صٚغٺش ٭ضٺؾز ث٥ذقظ ث٥قج٥ٸ ٙٸ 

٪٤ ثٿٙضشثمىٶ ٦ّىٶ ث٥ٴعىجةو ث٥٪ضْىذدر     ثسص٢جص ث٥٪ْ

ث٥ضىىىٸ صؾ٪ىىىِ دىىىٺ٬ ث٥ٮقىىىٴؿ ث٥٪٢ضٴدىىىز ٳث٥قىىىٴس  

ٳث٥قٴس ث٥غجدضز ٳث٥٪ضقش١ز ٳث٥شعٴ٩جسج ٳدج٥ضىج٥ٸ  

ٙىىج٫ ثعىىضخذث٧ ن١غىىش ٩ىى٬ ٳعىىٺو ٙىىٶ صٞىىذٹ٨ ث٥٪ىىجدر       

ث٦ْ٥٪ٺىز ٹغىجّذ ٦ّىىٶ فٚىٌ ث٥٪٦ْٴ٩ىىجس ٙىٸ ث٥ىىزث١شر     

ىٴٹ٦ىىز ث٥٪ىىذٵ ٳعىىٲٴ٥ز ثعىىضشؽجّٲج ٳٝىىش ث٥قجؽىىز 

٩ِ ث٥ٮَشٹىز ث٥٪ْشٙٺىز ٦٥ىض٨٦ْ ٩ى٬      إ٥ٺٲج. ٳٱزث ٹضٜٚ

(  (Mayer,1994بىىڂ٣ ث٥ٴعىىجةو ث٥٪ضْىىذدر ٩ىىجٹش  

 Dual ٳث٥ضٸ ثّض٪ذس ٦ّٶ ٭َشٹز ث٥ضش٩ٺض ث٥غٮجةٸ

Coding Theory  ٥ذٺىىىجٙٺٴ(Paivio,1986) 

ٳصشٵ ث٥ٮَشٹىز ث٥٪ْشٙٺىز ن٫ ث٥ىض٨٦ْ ث٥ٲىجدٗ ٹقىذط      

ّٮىىىذ٩ج ٹؾ٪ىىىِ ث٥٪ض٦ْ٪ىىىٺ٬ ث٥٪٦ْٴ٩ىىىجس ٩ىىى٬ بىىىڂ٣     

صذىىىٴ٫ ث٥٪٦ْٴ٩ىىىجس ٙىىىٸ ث٥٪غٺىىىشثس ث٥٪ْشٳمىىىزج ٳٹش

ص٪غىىىىٺڂس ٩ٮغىىىىٞزج ٳٹٞٴ٩ىىىىٴ٫ دؾٲىىىىٴد ٥ىىىىشدو ٩ىىىىج 

ٹ٢ضغىىىىىذٴ٫ ٩ىىىىى٬ ٦ْ٩ٴ٩ىىىىىجس د٪ىىىىىج ٱىىىىىٴ ٩ضىىىىىٴثٙش      

ٳٱىىىزث ٹضىىىٴثٙش ٙىىىٶ فج٥ىىىز  (Mayer,2001)٥ىىىذٹٲ٨

ثعىىضخذث٧ ث٥٪ٞىىشسثس ثځ٢٥ضشٳ٭ٺىىز ث٥ضىىٸ صْض٪ىىذ ٦ّىىٶ   

ث٥ٴعىىجةو ث٥٪ضْىىىذدر ج ٙٺ٢ىىٴ٫ ث٥٪ىىىض٨٦ْ ٭ؾىىو ٹ٢ىىىٴ٫    

 ٰ  دٮىىجءلث ٩ْشٙٺلىىج ٹغىىجّذ ٦ّىىٶ صٮ٪ٺىىز صققىىٺ٦ٰ ٳندثةىى

 ٳثصؾجٱجصٰ.

٥ڀؽجدز ٬ّ ث٥غؤث٣ ث٥ذقغٸ ث٥خج٩ظ ٳ٭قٰ   ٩ج  -5

نعش ثبضڂٗ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( د٪ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٦ّٶ 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 35

صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 

٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟ ٳځبضذجس 

ځ ٹٴؽذ  شك ث٥غج٥ظ ٳث٥زٷ ٹٮـ ٦ّٶ  فقز ث٥ٚ

( ځبضڂٗ 3.35 ≤ص عٺش دث٣ إفقجةٺلج ّٮذ ٩غضٴٷ  

  ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ 

ٙٸ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٦ّٶ صٮ٪ٺز ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( 

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ 

ٝج٩ش ث٥ذجفغز  ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺزج

 (Two-Way ANOVA)دضيذٺٜ صق٦ٺ٤ ث٥ضذجٹ٬ 

ٳ٥ن٪ج٫ فقز صق٦ٺ٤ ث٥ضذجٹ٬ ص٨ صيذٺٜ  ثبضذجس 

ځبضذجس صؾج٭ظ ث٥ضذجٹ٬ ٝذ٤ ثؽشثء  ) ٥Leveneٺٚٺ٬

(  092.ث٥٪ْج٥ؾز ث٥ضؾشٹذٺزج فٺظ ١ج٭ش ٝٺ٪ز ٗ  

( ٳٱٶ ٝٺ٪ز ٕٺش دث٥ز إفقجةٺلجج ٩٪ج 762.ٳدځ٥ضٲج 

ّجس ث٥ضق٪ٺ٨ ٹٴمـ صؾج٭ظ ث٥ضذجٹ٬ دٺ٬ ٩ؾ٪ٴ

ث٥ْج٦٩ٶج ٳٹؾٺش إ٥ٶ فقز صق٦ٺ٤ ث٥ضذجٹ٬ ٳثبضذجس 

ث٥ٚشٳك ث٥ذقغٺز ٳثبضذجس ص عٺش ث٥ْٴث٤٩ ٥قغجح 

ٝٺ٪ز ٗ ٳدځ٥ضٲجج ع٨ ٝج٩ش ث٥ذجفغز دقغجح ٝٺ٪ز 

 س  ٢٦٥غخ ٙٶ ندثء ث٥٪ؾ٪ٴّضٺ٬ ث٥ضؾشٹذٺضٺ٬ 

ٳٜٙ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ دٖل ث٥ٮَش ٬ّ 

٩ؾ٪ٴّز ١٪ج  ( د٤٢ 43ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ فٺظ  ٫=

 (  ث٥ضج٥ٸ      4ٙٸ ؽذٳ٣    

 ( 4ؽذٳ٣   

ٙٸ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٦ّٶ ث٢٥غخ ٙٶ ندثء   ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ص عٺش 

 ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز.

ثٿ٭قشثٗ  ث٥٪ضٴعو ٫ ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥٪ضٖٺش ث٥ضجدِ

 ث٥٪ْٺجسٵ 

ٝٺ٪ز 

 س

دسؽز 

 ث٥قشٹز 

 ث٥ذځ٥ز 

 

ث٢٥غخ ٙٸ ثٽدثء 

٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز 

 ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 ثٽٳ٥ٶ 

 ٭٪و ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز 

40  

45.3250 

 

6.62314 

 

 

5.342 

 

 

78 

 

.000 

 ث٥غج٭ٺز  دث٥ز

 ٭٪و ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز

40  

51.1750 

 

2.02405 

 

( ث٥غجدٜ ٳ٬٩ بڂ٣ ث٥ضقٜٞ ٬٩  4ٳ٬٩ ؽذٳ٣        

نعش ثبضڂٗ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( ٙٸ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ 

٦ّٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز 

ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز 

 5.342ٝٺ٪ز  ٗ =  ث٥ضشدٺزج ٙئ٭ٰ ٹضذٺ٬ ن٫

ٳٱٶ ٝٺ٪ز دث٥ز إفقجةٺلجج ٩٪ج ٹؾٺش  000.ٳدځ٥ضٲج 

 ځبضڂٗ .35ّٮذ  إفقجةٺلجن٭ٰ ٹٴؽذ ص عٺش دث٣  إ٥ٶ

  ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ 

ٙٸ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ ٦ّٶ صٮ٪ٺز ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( 

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ 

ٳد٪ٞجس٭ز ج ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺزىڂح ص٢

٩ضٴعيٶ دسؽجس ث٥٪ؾ٪ٴّضٺ٬ ث٥ضؾشٹذٺضٺ٬ ٙٶ 

ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ٿبضذجس صق٦ٺ٤ ثٽدثء ٥٪ٲجسثس 

ث٢٥ضجدز ٳٙٺ٪ج ٹض٦ْٜ دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ 

دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ دٳ٫ ث٥ٮَش إ٥ٶ ث٥٪ضٖٺش 
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ث٥ضقٮٺٚٶ ٳٱٴ ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶج ٙٞذ ٳؽذس 

ثعضخذث٧ ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ١ٮ٪و ٬٩  ث٥ذجفغز ن٫

ن٭٪جه ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ١ج٫ ن١غش ٙج٦ّٺز ٬٩ 

ثعضخذث٧ ٭٪و ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ٙٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس 

ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح 

ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ج ٳر٠٥ ٥٪ج نصجفٰ ٱزث ث٥ٮٴُ ٬٩ 

ذٳٹٮٰ ث٥شؽٴُ إ٥ٸ ٩ج ٹض٨ صث٥ضٴؽٺٰ ٬٩ إ٢٩ج٭ٺز  

ٙضضٹذ ٬٩ ٝذسر ث٥٪ض٨٦ْ ٦ّٶ ث٥ضز١ش ٳثځعضٺْجح 

٦٥٪جدر ث٦ْ٥٪ٺز ٩٪ج ٹْضص ص٦ْ٪ٰ ٳٹؤ١ذٯ. ٳٳٹضٜٚ ر٠٥ 

 )٩2333ِ ٭ضجةؼ دسثعز إٹجد ٩ق٪ذ بٺش ث٥خ٪جٹغز  

ث٥ضٶ ٱذٙش إ٥ٶ ٩ْشٙز نعش ثعضشثصٺؾٺز صذٳٹ٬ 

ث٥٪ڂفَجس ٙٸ صقغٺ٬ ثځعضٺْجح ثځعض٪جّٸ ٥ذٵ 

جة٤ج ٳدسثعز  ىڂح ٦١ٺز ث٥ضشدٺز ٙٸ ؽج٩ْز ف

(Akinoglu ,2007)   ث٥ضٶ صٴف٦ش إ٥ٶ ٙج٦ّٺز

صذٳٹ٬ ث٥٪ڂفَجس ٙٸ ص٨٦ْ ث٦ْ٥ٴ٧ ٬٩ بڂ٣ صٞٮٺز 

ث٥ضخيٺو ث٥زٱٮٸ ٳ٦ّٶ ثصؾجٱجس ث٥يڂح ٳث٭ؾجصثصٲ٨ 

 2016 ثٽ١جدٹ٪ٺز ٥ض٨٦ْ ث٥٪ٚجٱٺ٨ج ٳدسثعز   

Ouazeta Amel,  ث٥ضٶ صٴف٦ش إ٥ٶ ٙج٦ّٺز ص٠٦ )

 ث١ضغجح ث٥٪ٚشدثس. ثٿعضشثصٺؾٺز ٙٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس

٥ڀؽجدز ٬ّ ث٥غؤث٣ ث٥ذقغٸ ث٥غجدط ٳ٭قٰ ٩ج  -6 

نعش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ( ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٸ 

 ٩غض٩/٤ْٞض٪ذ( ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٦ّٶ صٮ٪ٺز 

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ 

ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز؟ ٳٿبضذجس ىڂح ص٢

ٹٴؽذ فقز ث٥ٚشك ث٥شثدِ ث٥زٷ ٹٮـ ٦ّٶ   ځ 

(  ٦٥ضٚج٤ّ 3.35 ≤ص عٺش دث٣ إفقجةٺلج ّٮذ ٩غضٴٷ  

ث٥٪٢ٚشثس دٺ٬ ٭٪يٶ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  

( ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٸ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز/ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز

  ٩غض٩/٤ْٞض٪ذ(  ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٦ّٶ صٮ٪ٺز

٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ 

ج ٝج٩ش ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺز ث٥ضشدٺز 

ث٥ذجفغز دضيذٺٜ صق٦ٺ٤ ث٥ضذجٹ٬ دٺ٬ ٩ضٴعيجس دسؽجس 

ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز ثٽسدْز ٙٶ ث٢٥غخ ٙٶ 

ثٽدثء ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز 

قغجح ٝٺ٪ز ٗ ٳدځ٥ضٲجج ١٪ج ٳثبضذجس ص عٺش ث٥ْٴث٤٩ ٥

 ٙٶ ث٥ؾذٳ٣ ث٥ضج٥ٶ 

 ( 03ؽذٳ٣   

 صق٦ٺ٤ ث٥ضذجٹ٬ ٥ٞٺ٨ ث٢٥غخ ٙٸ ندثء ىڂح ٩ؾ٪ٴّجس ث٥ذقظ ث٥ضؾشٹذٺز  ثٽسدْز ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز

 دځ٥ز ٗ ٝٺ٪ز ٗ ٩ضٴعو ث٥٪شدْجس دسؽز ث٥قشٹز ٩ؾ٪ٴُ ث٥٪شدْجس 

 1217.450 2389.246 3 7167.738 دٺ٬ ث٥٪ؾ٪ٴّجس

 

 

 دث٥ز  ,333

 1.962 76 149.150 دثب٤ ث٥٪ؾ٪ٴّجس 

 79 7316.888 ثځؽ٪ج٥ٶ 

ٙٺ٪ج ٹض٦ْٜ ( ٹضنـ ن٭ٰ  03ٳ٬٩ ؽذٳ٣   

د عش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٤١ ٬٩ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶج 

ٳثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ  صٮ٪ٺز ندثء ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج 

ز ث٥ض٦ْٺ٨ ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز ج ٙٞذ ٳؽذس ٙشٳٛ دث٥

إفقجةٺلج دٺ٬ ث٥٪ؾٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز ٙٶ ث٢٥غخ ٙٶ 

فٺظ ٳف٦ش ٝٺ٪ز ٗ ٢٦٥غخ ٙٶ ندثء ث٥يڂح ثٽدثء 
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٩٪ج ٹٴمـ ن٫  ( ٥1217.450٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز    

ٱٮجٟ ص عٺش دث٣ إفقجةٺلج ٦٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ث٥٪ضٖٺش 

ث٥ضق٪ٺ٪ٶ  ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  د٪ج ٹضن٪ٮٰ 

خشثةو ث٥زٱٮٺز  ٬٩ ٭٪و ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٳ٭٪و ث٥

ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ  ثځعضٞڂ٣   ;ٳث٥٪ضٖٺش ث٥ضقٮٺٚٶ 

/ ثٿّض٪جد ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ( ٦ّٶ صٮ٪ٺز ندثء  

ث٥يڂح ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدزج ٳ٦٥ضْشٗ ٦ّٶ دځ٥ز 

ث٥ٚشٳٛ دٺ٬ ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز ٙٶ ٭غذز ث٢٥غخ 

ٙٶ ثٽدثءج ٳدځ٥ضٰ ٝج٩ش ث٥ذجفغز دضيذٺٜ ثبضذجس 

ث٥٪ذٵ ث٥٪ضْذد ٦٥٪ٞجس٭ز دٺ٬ ث٢٥غخ  sheffeؽٺٚٺٰ 

ٙٶ ثٽدثء دٺ٬ ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز ث٥٪ضْذدر ١٪ج 

 (  ث٥ضج٥ٸ  00ٙٸ ؽذٳ٣   

 (  00ؽذٳ٣    

 ث٥٪ذٵ ث٥٪ضْذد ٦٥٪ٞجس٭ز دٺ٬ ث٢٥غخ ٙٶ ندثء ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز ثٽسدْز ٥٪ٲجسثس ث٢٥ضجدز  sheffeثبضذجس ؽٺٚٺٰ 

ث٥٪ؾ٪ٴّز 

 ث٥ضؾشٹذٺز

٧0 

٪و ث٥٪٢ٚشثس ٭

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز+٩غض٤ٞ ٦ّٶ 

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

٧2 

٭٪و ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز + ٩غض٤ٞ 

 ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

٧3 

٭٪و ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز + 

 ٩ْض٪ذ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

٧4 

٭٪و ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز + ٩ْض٪ذ 

 ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

 ث٥ذځ٥ز ث٥٪ضٴعو زث٥ذځ٥ ث٥٪ضٴعو ث٥ذځ٥ز ث٥٪ضٴعو ث٥ذځ٥ز ث٥٪ضٴعو

ث٥ضؾشٹذٺز 

 ثٽٳ٥ٶ

٭٪و صٴؽٺٰ 

  ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 

ٳثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ 

ث٥٪غض٤ٞ 

٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

 ثٿدسث١ٶ

                                    

 

22.6 .000 

 دث٥ز

22.5 .000 

 دث٥ز

9.95000 

 

 

.000 

 دث٥ز

ث٥ضؾشٹذٺز 

 ث٥غج٭ٺز

٭٪و صٴؽٺٰ 

  ث٥٪٢ٚشثس 

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 

ع٦ٴح ٳثٽ

22.6 .000 

 دث٥ز

                                                  .10000 

 

 

.997 

 ٕٺش دث٥ز

 

12.65000 

 

 

.000 

 دث٥ز
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ث٥٪ؾ٪ٴّز 

 ث٥ضؾشٹذٺز

٧0 

٪و ث٥٪٢ٚشثس ٭

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز+٩غض٤ٞ ٦ّٶ 

 ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

٧2 

٭٪و ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز + ٩غض٤ٞ 

 ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

٧3 

٭٪و ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز + 

 ٩ْض٪ذ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

٧4 

٭٪و ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز + ٩ْض٪ذ 

 ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ

 ث٥ذځ٥ز ث٥٪ضٴعو زث٥ذځ٥ ث٥٪ضٴعو ث٥ذځ٥ز ث٥٪ضٴعو ث٥ذځ٥ز ث٥٪ضٴعو

ث٥٪ْشٙٶ 

ث٥٪ْض٪ذ ٦ّٶ 

ث٥٪ؾج٣ 

 ثٿدسث١ٶ

ث٥ضؾشٹذٺز 

 ث٥غج٥غز

٭٪و صٴؽٺٰ 

  ث٥خشثةو 

ث٥زٱٮٺز  

ٳثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ 

ث٥٪غض٤ٞ 

٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

 ثٿدسث١ٶ

22.5 .000 

 

.10000 

 

 

.997 

 ٕٺش دث٥ز

 

                                                  02.5444 .000 

 

ث٥ضؾشٹذٺز 

 ث٥شثدْز

٭٪و صٴؽٺٰ 

  ث٥خشثةو 

ث٥زٱٮٺز 

ٳثٽع٦ٴح 

ث٥٪ْشٙٶ 

ث٥٪ْض٪ذ ٦ّٶ 

ث٥٪ؾج٣ 

 ثٿدسث١ٶ

9.95000 

 

 

.000 

 دث٥ز

12.65000 

 

 

.000 

 دث٥ز

02.5444 .000 

 دث٥ز
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( ث٥غجدٜ ٳدضيذٺٜ ثبضذىجس ؽىٺٚٺٰ   00ٳ٬٩ ؽذٳ٣  

٦٥٪ٞجس٭ىىجس ث٥٪ضْىىذدر دج٥ٮغىىذز ٢٦٥غىىخ ٙىىٶ ندثء ىىىڂح  

 ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز  ثٽسدْز ٙٴؽذ ثٻصٶ  

صٴؽذ ٙشٳٛ دث٥ىز إفقىجةٺلج دىٺ٬ ٩ضٴعىيجس ث٢٥غىخ       -

ٙىىىٶ ندثء ث٥٪ؾ٪ٴّىىىجس ث٥ضؾشٹذٺىىىز ثٽسدْىىىز ٥٪ٲىىىجسثس  

 ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٦ّٶ ث٥ٮقٴ ث٥ضج٥ٶ  ث٢٥

  (3.35 ≤ّٮذ ٩غضٴٷ  ٹٴؽذ ٙشٛ دث٣ إفقجةٺلج  -

دٺ٬ ٩ضٴعيٶ ث٢٥غخ ٙٶ دسؽجس ندثء ىڂح 

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ثٽٳ٥ٶ ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   

 ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز  ٬ّ ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّز

ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٭ٺز ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ 

ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ   ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز   ٳر٠٥ 

ٙٶ ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ٥ذيجٝز صٞذٹش ندثء ٩ٲجسثس 

ث٢٥ضجدز  ٥قج٥ـ  ث٥٪ؾ٪ٴّز ثٽٳ٥ٶ ٦٥يڂح 

ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و 

 ز   ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺ

  (3.35 ≤ّٮذ ٩غضٴٷ  ٹٴؽذ ٙشٛ دث٣ إفقجةٺلج  -

دٺ٬ ٩ضٴعيٶ ث٢٥غخ ٙٶ دسؽجس ندثء ىڂح  

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ثٽٳ٥ٶ ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   

ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز  ٬ّ ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّز 

سث١ٶ ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٥غز ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿد

ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ   ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز    

ٳر٠٥ ٙٶ ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ٥ذيجٝز صٞذٹش ندثء ٩ٲجسثس 

ث٢٥ضجدز ٥قج٥ـ ث٥٪ؾ٪ٴّز ثٽٳ٥ٶ ٦٥يڂح ث٥٪غض٦ٞٺ٬ 

٬ّ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ 

 ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز   

  (3.35 ≤ ّٮذ ٩غضٴٷ ٹٴؽذ ٙشٛ دث٣ إفقجةٺلج  -

دٺ٬ ٩ضٴعيٶ ث٢٥غخ ٙٶ دسؽجس ندثء ىڂح 

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ثٽٳ٥ٶ ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   

ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز  ٬ّ ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّز 

ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٥غز ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ 

  ٳر٠٥ ٙٶ  ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز

ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ٥ذيجٝز صٞذٹش ندثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز 

٥قج٥ـ ث٥٪ؾ٪ٴّز ٥قج٥ـ ث٥٪ؾ٪ٴّز ثٽٳ٥ٶ ٦٥يڂح 

ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و 

 ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز   

( 3.35 ≤ّٮذ ٩غضٴٷ  ځ ٹٴؽذ ٙشٛ دث٣ إفقجةٺلج  -

سؽجس ندثء ىڂح دٺ٬ ٩ضٴعيٶ ث٢٥غخ ٙٶ د

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٭ٺز ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز  ٬ّ ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز 

ث٥غج٥غز ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث 

دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز   ٳر٠٥ ٙٶ 

 ٝز صٞذٹش ندثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز .ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ٥ذيج

( 3.35 ≤ّٮذ ٩غضٴٷ  ٹٴؽذ ٙشٛ دث٣ إفقجةٺلج  -

دٺ٬ ٩ضٴعيٶ ث٢٥غخ ٙٶ دسؽجس ندثء ىڂح 

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٭ٺز ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   

ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز  ٬ّ ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز 

٪ذٹ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث ث٥شثدْز ث٥٪ْض

دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز    ٳر٠٥ ٙٶ ث٥ضيذٺٜ 

ث٥ذْذٵ ٥ذيجٝز صٞذٹش ندثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ٥قج٥ـ 
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ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥شثدْز ٦٥يڂح ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

 ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز.

 (35.3 ≤ّٮذ ٩غضٴٷ  ٹٴؽذ ٙشٛ دث٣ إفقجةٺلج  -

دٺ٬ ٩ضٴعيٶ ث٢٥غخ ٙٶ دسؽجس ندثء ىڂح 

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٥غز ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ 

ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   

ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٬ّ ىڂح ث٥٪ؾ٪ٴّز 

ث٥ضؾشٹذٺز ث٥شثدْز ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ 

ر٠٥ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز    ٳ

ٙٶ ث٥ضيذٺٜ ث٥ذْذٵ ٥ذيجٝز صٞذٹش ندثء ٩ٲجسثس 

ث٢٥ضجدز ٥قج٥ـ ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥شثدْز ٦٥يڂح ث٥٪ْض٪ذٹ٬ 

٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ 

 ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز .

ٹ٪٬٢ صشصٺخ ص عٺش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ  -

ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز / ث٥٪٢ٚشثس 

٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ   ثځعضٞڂ٣ / ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز (ج ٳثٽع

ثځّض٪جد ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ( ٙٶ مٴء 

٩ضٴعيجس دسؽجس ث٥٪ؾ٪ٴّجس ث٥ضؾشٹذٺز ثٽسدْز ٙٶ 

ديجٝز صٞذٹش ندثء ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز 

 ثٿ٭ؾ٦ٺضٹزصٮجص٥ٺلج ٬٩ ثٽ٦ّٶ ثٽد٭ٶ ١٪ج ٹ٦ٶ  

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ثٽٳ٥ٶ ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ  -0

سث١ٶ ٳدسعٴث دجصذجُ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ ث٥٪ؾج٣ ثٿد

 ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز .

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ث٥شثدْز ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ -2

ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دجصذجُ ٭٪و ث٥ضٴؽٺٰ 

 ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز.

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ث٥غج٥غز ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٦ّٶ  -3

ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ  ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسعٴث دٮ٪و ث٥

 ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 

ث٥٪ؾ٪ٴّز ث٥ضؾشٹذٺز ث٥شثدْز ث٥٪ْض٪ذٹ٬  -4 -2

٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ٳدسٳعج دٮ٪و ث٥ضٴؽٺٰ 

 ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ   ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز .

ٳٹ٪٢ىىى٬ صٚغىىىٺش ٭ضىىىجةؼ ث٥ذقىىىظ ٙٺ٪ىىىج ٹض٦ْىىىٜ دىىى عش        

ث٥ضٚجّىى٤ دىىٺ٬ ٭٪ىىو ث٥ضٴؽٺىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶج ٳثٽعىى٦ٴح     

 ـ ثٽعىىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىىٶ ٥ْٺٮىىىز   ث٥٪ْشٙىىىٶ إ٥ىىىٶ بقىىىجة

ث٥ذقىىظج  ٙىىج٥يڂح ث٥٪غىىض٦ٞٺ٬ ّىى٬ ث٥٪ؾىىج٣ ثٿدسث١ىىٶ    

ِ ٹض٪ضْىٴ٫ دج٥ٮؾىجه ٳث٥ضٚجّى٤ ثٿٹؾىجدٶ       ث٥٪قضىٴٵ  ٩ى

ٳٱىى٨ ٝىىجدسٳ٫ ٦ّىىٶ صٴٍٺىى٘ ٩ٲىىجسثس      ث٥٪ْىىشٳكج

ث٥ض٢ٚٺش ث٦ْ٥ٺجج ٳثعىضخذث٧ ٭٪ىو ث٥٪٢ٚىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىز     

ٙٶ ث٥ضٴؽٺٰ دج٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٶ ٹضٜٚ ٩ِ بقجةقىٲ٨  

 ّ ٦ىىٶ إصخىىجر ث٥ٞىىشثسج ٳثٿدقىىجس دج٥٪ْ٪ىى٤     ٙىىٶ ٝىىذسصٲ٨ 

إ٥ىىٶ صق٦ٺىى٤ ث٥٪ٴٝىى٘   ثٿٙضشثمىىٶج ١٪ىىج ن٭ٲىى٨ ٹ٪ٺ٦ىىٴ٫   

ث٥ض٦ْٺ٪ىىٸ إ٥ىىٶ ّٮجفىىشٯج ٳٹْض٪ىىذٳ٫ ٦ّىىٶ ث٥ىىزثس ٙىىٸ    

صٮَٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩جسج ٳث٥ضٴفى٤ إ٥ىٶ ث٥ٞٴثّىذ ٳث٥٪ٚىجٱٺ٨     

ٳإٹؾجد ث٥ْڂٝجس دٺٮٲج ٳثٿٱض٪ىج٧ دجٽ٢ٙىجسج ٳث٥٪ٚىجٱٺ٨    

ق٦ٺىىىى٤ ث٥٪ؾىىىىشدرج ٳفىىىى٤ ث٥٪ؾىىىى٢ڂسج ٳٹض٪ٺىىىىضٳ٫ دج٥ض

ٳث٥ضؾشٹىىذ ٳث٥٪ٴمىىٴّٺز ٳ٥ىىذٹٲ٨ ث٥ٞىىذسر ٦ّىىٶ إدسثٟ   

ّٮجفش ث٥٪ؾج٣ ٳث٥٪٦ْٴ٩جس دؾ٤٢ ٩غض٤ٞ نٳ ٩ٮٚق٤ 

ٳٹغضيٺْٴ٫ إّجدر صٮَٺ٨ ّٮجفش ٱزث ث٥٪ؾج٣ إرث ١ىج٫  

ٕٺىىش ٩ىىٮ٨َ ٳٹىىذس١ٴ٫ ّٮجفىىش ث٥٪ؾىىج٣ ديشٹٞىىز ٦١ٺىىز   

ؽىىى٪ٴ٥ٺز ١٪ىىىج ن٭ٲىىى٨ ٹٚنىىى٦ٴ٫ ث٥ضْج٩ىىى٤ ٩ىىىِ ث٥٪ىىىجدر       

  َ ٪ىز نٳ ځ صقضىجػ   ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ث٥٪ٞذ٩ز إ٥ىٺٲ٨ دقىٴسر ٩ٮ

إ٥ٶ ؽٲذ ٙٸ صٮَٺ٪ٲىجج ٳٹ٢ىٴ٫ ٥ىذٹٲ٨ نعى٦ٴح صٴؽٺىٰ      

دثب٦ٸ ٹغضخذ٩ٴ٭ٰ ّٮىذ٩ج ٹضٚىج٦ّٴ٫ ٩ىِ ثٻبىشٹ٬ نٳ     
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ّٮذ صْىج٦٩ٲ٨ ٩ىِ ّٮجفىش ث٥٪ٴٝى٘ ث٥ض٦ْٺ٪ىٸج ٳٹضغى٨       

دىى ٭ٲ٨ صٮجٙغىىٺٴ٫ج ٥ٲىى٨ ٭َىىشر صق٦ٺ٦ٺىىزج رٳٵ دثْٙٺىىز      

دثب٦ٺز ٹ٪ٺ٦ٴ٫ ٦٥ْ٪٤ دؾ٤٢ ٙشدٵ رثصٸ ٳ٩ى٬ عى٨ ٙىج٫    

شثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ١ج٫ ن١غىش ٙج٦ّٺىز   ثعضخذث٧ ٭٪و ث٥٪٢ٚ

٬٩ ٭٪و ث٥خىشثةو ث٥زٱٮٺىز ٙىٶ صٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس ث٢٥ضجدىز       

٥ىىذٹٲ٨ ٭َىىشلث ٥٪ىىج نصجفضىىٰ ث٥٪٢ٚىىشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىىز ٩ىى٬      

إ٢٩ج٭ٺىىز ثٿّض٪ىىجد ٦ّىىٶ ث٥ىىزثس ٙىىٶ صٮَىىٺ٨ ث٥٪٦ْٴ٩ىىجس    

 ٳث٥شدو دٺ٬ ث٥٪ٲجسثس ث٥شةٺغز ٳث٥ٚشّٺز .

ج٣ ٩ىىج ٙٺ٪ىىج ٹض٦ْىىٜ دىىج٥يڂح ث٥٪ْض٪ىىذٹ٬ ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىن    

ثٿدسث١ٶ ٙٞذ صذٺ٬ ن٫ ٭٪و ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ١ىج٫ ن١غىش   

ٙج٦ّٺز ٙٶ ث٥ضٴؽٺىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶ دج٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶج     

ٳٱىىىزث ٹضٚىىىٜ ٩ىىىِ ىذٺْىىىز ث٥٪ْض٪ىىىذٹ٬ ٦ّىىىٶ ث٥٪ؾىىىج٣       

ثٿدسث١ىىىٶ فٺىىىظ ن٭ٲىىى٨ ٹضغىىى٪ٴ٫ دىىى ٭ٲ٨ ٹ٪ٺ٦ىىىٴ٫ إ٥ىىىٶ  

ثځعىىضؾجدز ٥٪غٺىىشثس ث٥٪ٴٝىى٘ ث٥ض٦ْٺ٪ىىٸ ٩ىى٬ ث٥٪ٚىىجٱٺ٨  

ٳ٫ ٦ّىىىٶ ٩شؽىىىِ  دٴمىىىْٲج ث٥ٞىىىجة٨ ١٪ىىىج ٱىىىٸ ٳٹْض٪ىىىذ  

بىىجسؽٸ ٥ضىىٴؽٺٲٲ٨ ّٮىىذ ٩ْج٥ؾىىز ث٥٪٦ْٴ٩ىىجسج ٥ىىذٹٲ٨    

ٝىىذسر نٝىى٤ ٦ّىىٶ ثعىىضشؽجُ ٳصىىز١ش ١٪ٺىىز ١ذٺىىشر ٩ىى٬        

ث٥٪٦ْٴ٩ىىىجسج ٙٺغىىىٲ٤ صؾىىىضٺش ث٭ضذىىىجٱٲ٨ ّىىى٬ ىشٹىىىٜ   

ث٥٪غٺىىشثس ث٥خجسؽٺىىز ٭َىىشث ٥ْىىذ٧ ٝىىذسصٲ٨ ٦ّىىٶ ص٪ٺٺىىض    

ثٽؽٺجء ث٥٪شصذيز د٪ٴمىٴُ ث٥ىض٨٦ْ ّى٬ ٕٺشٱىجج ١٪ىج      

جسؽٸ ن٭ٲىىىى٨ ٙىىىىٸ فجؽىىىىز إ٥ىىىىٶ ٩شؽىىىىِ نٳ مىىىىذو بىىىى    

٥ضٴؽٺٲٲ٨ج ٳٹذسٟ ث٥٪ْض٪ىذٳ٫ ث٥ضٮَىٺ٨ ث٦٢٥ىٶ ٦٥٪ؾىج٣     

٤٢١ ٳٹؾذٳ٫ فْٴدز ٙٸ ف٤ ث٥٪ؾ٢ڂس ث٥ضىٸ صضي٦ىخ   

ٙقىى٤ ّٮقىىش ّىى٬ ث٥غىىٺجٛ ث٥ىىزٷ ٹضنىى٪ٮٰ ٳثعىىضْ٪ج٣  

ٱىىىزث ث٥ْٮقىىىش ٙىىىٸ عىىىٺجٛ ؽذٹىىىذج ٳٹضغىىى٪ٴ٫ دىىى ٭ٲ٨     

ٹ٪ٺ٦ٴ٫ ٦٥ْ٪٤ ث٥ؾ٪جّٸج رٳٵ ٭َشر ؽىج٦٩ز صق٦ٺ٦ٺىزج   

ٶ ٩غجّذر رٳٵ دثْٙٺز بجسؽٺز ٙٺ٢ٴ٭ٴ٫ ٙٶ فجؽز إ٥

بجسؽٺىىىز ٙىىىٸ صٚغىىىٺش ث٥ض٦٪ٺقىىىجس ٳث٥٪غٺىىىشثس ث٥ضىىىٸ      

ٹىىىذس١ٴ٭ٲجج ٳٹىىىذس١ٴ٫ ثٽؽىىىٺجء ٢١ىىى٤ ٳٹذقغىىىٴ٫ ّىىى٬  

ّڂٝىىىجس نعىىى٦ٴدٺزج ٳ٩ىىى٬ عىىى٨ ٙىىىج٫ ث٥خىىىشثةو ث٥زٱٮٺىىىز  

دضٴثٙشٱىىج ١ىىٮ٪و ٦٥ضٴؽٺىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٶ ٙٲىىٶ صىىٴٙش ٥ٲىى٨  

٭٪ىىو ٦٥٪غىىجّذر ٹىىض٨ ٩ىى٬ بڂ٥ىىٰ إدسثٟ ث٥ْڂٝىىجس دىىٺ٬    

جّذ ٦ّىٶ صٮ٪ٺىز   ث٥٪ٲجسثس ث٥شةٺغىز ٳث٥ٚشّٺىز ٩٪ىج عى    

 ثٽدثء ٥ذٹٲ٨ دقٴسر نٙن٤.

ٳصضٚىىٜ ٱىىزٯ ث٥ٮضىىجةؼ ٩ىىِ ٩ىىج صٮجٳ٥ضىىٰ ن٩ىىج٭ٶ   

ٹؾىىخ نبىىزٱج ٙىىٸ ( ٩ىى٬ ؽىىشٳه ٩2336ق٪ىىذ ّىىٴك 

ثځّضذىىجس ّٮىىذ ث٥ض٢ٚٺىىش ٙىىٸ صقىى٪ٺ٨ ث٥ذىىشث٩ؼ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز 

٤٢٥ ٬٩ ث٥٪ْض٪ذٹ٬ ٳث٥٪غض٦ٞٺ٬ إدسث١ٺج  ٳ٩ٮٲىج   نٳځ  

   دج٥ٮغىىذز ٦٥٪ْض٪ىىذٹ٬ ٦ّىىٶ ث٥٪ؾىىج٣ ثځدسث١ىىٶ  ٹٚنىى٤

ن٫ ٹض٨ ص٦ْ٪ٲ٨ ٙٸ مٴء ٩ج ٹ٦ٸ  صٞىذ٧ ٥ٲى٨ دٺتىز ص٦ْى٨     

ثؽض٪جّٺزج ٳٹغضخذ٧ ٩ْٲ٨ ث٥ض٦٪ٺقجس ٩غ٤ ث٥٪ٮَ٪ىجس  

ث٥٪ضٞذ٩ز ث٦٥َٚٺىز ٳٕٺىش ث٦٥َٚٺىز بجفىز ث٥شعىٴ٩جسج      

ٹٞىىذ٧ ٥ٲىى٨ ٩ضٹىىذ ٩ىى٬ ث٥ضٴؽٺىىٰ ٳثٿسؽىىجدج ٳصٞىىذ٧ ٥ٲىى٨    

ثعضشثصٺؾٺجس صٴؽٺٲٺز ٝذ٤ ص٦ْ٪ٲ٨ج ٳٹٞذ٧ ٥ٲ٨ صٖزٹىز  

ّڂؽٺىىز ٳصقىىقٺقٺزج   سثؽْىىز ٢٩غٚىىز ٦ّىىٶ ن٫ ص٢ىىٴ٫  

ٳصٞذ٧ ٥ٲ٨ ن٩غ٦ز ٳصذسٹذجسج ٳٹٞذ٧ ٥ٲى٨ ث٥٪قضىٴٵ ٙىٸ    

صضىىىجدِ ثعىىىضٞشثةٺٴ عج٭ٺىىىج  دج٥ٮغىىىذز ٦٥٪غىىىض٦ٞٺ٬ ّىىى٬      

ث٥٪ؾج٣ ثځدسث١ٶ ٹٚن٤ ن٫ ٹىض٨ ص٦ْ٪ٲى٨ ٙىٶ مىٴء ٩ىج      

ٹ٦ٸ  ٹٴٍ٘ ٩ْٲ٨ ىشٛ ثځعض٢ؾجٗ ٳث٥ذقظج ٳٹٞىذ٧  

٥ٲىى٨ ٩ضٹىىذ ٩ىى٬ ٩قىىجدس ث٥ىىض٨٦ْ ٳث٥٪ىىٴثد ث٥٪شؽْٺىىزجٳ     

٨ ٦ّىىٶ ث٥ض٦ْىىٺ٨ ث٥ىىزثصٸج ٳٹٞىىذ٧ ٥ٲىى٨  ٹْض٪ىىذ ٙىىٶ ص٦ْىىٺ٪ٲ 

ث٥قىىذ ثٽد٭ىىٶ ٩ىى٬ ث٥ضٴؽٺىىٰ ٳثٿسؽىىجدج ٳٹضذىىِ ٩ْٲىى٨       

ث٥ضضىىىجدِ ثځعىىىضٮذجىٸج ٳٹٞىىىذ٧ ٥ٲىىى٨ ث٥قىىىذ ثٽد٭ىىىٶ ٩ىىى٬   

 ث٥ضٖزٹز ث٥شثؽْز ٳص٢ٴ٫ ٩ٴؽضر .

 التٌصيبت :
ٙٶ مٴء ٩ج صٴف٦ش إ٥ٺٰ ث٥ذجفغز ٬٩ ٭ضجةؼ ث٥ذقظ 

 ث٥قج٥ٶ صٴفٶ د٪ج ٹ٦ٶ  



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2302ٹٴ٥ٺٴ    –2ػ –. ث٥ْذد ث٥غج٥ظ ث٥٪ؾ٦ذ ث٥غجدِ ٳ ث٥ْؾشٳ٫ ... 42

صٮ٪ٺز ث٥٪ٲجسثس صٴٍٺ٘ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٙٶ  -

ث٦٥ٖٴٹز ٙٶ ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز دؾ٤٢ ّج٧ ٳ٩ٲجسثس 

 ث٢٥ضجدز صقذٹذث

صيٴٹش ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٥ضٮ٪ٺز ث٥٪ٲجسثس ث٦٥ٖٴٹز  -

دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥پٕشثك ث٥خجفز ٙٶ ٩ؾج٣ 

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨.

ثعضخذث٧ ث٥٪٢ٚشثس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ١٪ٴؽٰ إ٢٥ضشٳ٭ٶ ٩ِ  -

٣ ثٿدسث١ٶ ١٪ٴؽٰ ث٥يڂح ث٥٪غض٦ٞٺ٬ ٬ّ ث٥٪ؾج

إ٢٥ضشٳ٭ٶ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز 

 ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.

ثعضخذث٧ ث٥خشثةو ث٥زٱٮٺز ١٪ٴؽٰ إ٢٥ضشٳ٭ٶ ٩ِ  -

ث٥يڂح ث٥٪ْض٪ٺذ٫ ٦ّٶ ث٥٪ؾج٣ ثٿدسث١ٶ ١٪ٴؽٰ 

ث٢٥ضشٳ٭ٶ دج٥ذشث٩ؼ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٩ضْذدر ث٥ٴعجةو 

 ٥ضٮ٪ٺز ٩خشؽجس ث٥ض٨٦ْ ٥ذٹٲ٨ .

ز ث٥ضشدٺز دؾج٩ْز د٩ٺجه صيٴٹش ٩ْ٪٤ إٙضشثمٶ د٦٢ٺ -

 ٥ضٮ٪ٺز ث٥٪ٲجسثس ث٦٥ٖٴٹز ٙٶ ث٦٥ٖجس ثځؽٮذٺز .

مشٳسر ٩شثّجر ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ّٮذ  -

صق٪ٺ٨ ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٥ضٮ٪ٺز ٩خشؽجس 

 .٨٦ْث٥ض

صذسٹخ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٦ّٶ إّذثد ث٥خشثةو  -

 ث٥زٱٮٺز ٙٶ ث٥٪ٴثد ث٥ذسثعٺز ث٥٪خض٦ٚز .

جرػ ٦٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٶ ٙٶ صيٴٹش مشٳسر صذٮٶ ٭٪ -

 ث٥٪ٮضٴؽجس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز .

 المقترحبت :
صٞضشؿ ث٥ذجفغز ٩ج ٹ٦ٶ ٬٩ دقٴط صضغٜ ٩ِ ٭ضجةؼ 

 ث٥ذقظ ث٥قج٥ٶ 

ٙج٦ّٺز ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٙٶ صٮ٪ٺز ٩خشؽجس ص٨٦ْ  -

 نبشٵ ٬٩ صققٺ٤ج ٳثصؾجٱجس.

ٙج٦ّٺز ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٙٶ صٮ٪ٺز ثٿصؾجٱجس ٥ذٵ  -

 ث٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ .

سٹخ ث٥٪٦ْ٪ٺ٬ ٦ّٶ صيٴٹش ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز  صذ -

 ٥ضٮ٪ٺز ٙٶ ث٥٪ٴثد ث٥ذسثعٺز ث٥٪خض٦ٚز .

نعش ثبضڂٗ ن٭٪جه ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٙٶ دٺتجس  -

 ث٥ض٨٦ْ ثٿٙضشثمٺز ٦ّٶ صٮ٪ٺز ث٥ضققٺ٤ ٳثٽدثء .

نعش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز ٳن٭٪جه ثٿدقجس  -

 ث٥ض٨٦ْ . دج٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٦ّٶ صٮ٪ٺز ٩خشؽجس

دسثعز نعش ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ٩غضٴٹجس ث٥ضٮَٺ٨ ث٥زثصٶ  -

٦٥٪ض٦ْ٪ٺ٬ ٳنعج٥ٺخ ث٥ضٴؽٺٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٶ ٦ّٶ 

 صٮ٪ٺز ٭ٴثػ ث٥ض٨٦ْ ث٥٪خض٦ٚز 

صيٴٹش دٺتز ص٨٦ْ ٩ضٮ٤ٞ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز  -

 ث٥ٴٍٺٚٺز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز.

صيٴٹش دٺتز ٝجة٪ز ٦ّٶ ث٥ْٴث٨٥ ثٿٙضشثمٺز ٥ضٮ٪ٺز  -

ٴٹز دج٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥يڂح ث٥٪ٲجسثس ث٦٥ْ

 ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ د٦٢ٺجس ث٥ضشدٺز .
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The Interaction between the Electronic Direction Style (E- notebooks / 

Mental Mind Maps) in  a Virtual  laboratory and the Dependent and 

the Independent Learning Patterns and its Impact on the Development 

of Functional Writing Skills for Instructional Technology Students 

The current research problem can be represented as follows: "There is a 

problem with functional writing skills in English and not giving proper feedback 

as a result of the traditional methods of teaching and their shortcomings in the 

development of the skills under study. Also the improper direction style followed 

by teachers as a result of adopting only the presentation strategy in teaching. 

Through a standard interview with students and the Faculty of Education 

members, the researcher has found out the unavailability of a technically equipped 

lab to develop the language skills of instructional technology students. Therefore 

the research problem can be stated as follows: "There is an urgent need to study 

the interaction between the electronic direction style (e- notebooks / mind maps) 

and the independent and the dependent on the field learning patterns and the 

impact of that on the development of functional writing skills of instructional 

technology students. 

The current research aims  at  developing  the skills of functional writing in 

English for students of instructional technology in the Faculty of Education, as well 

as developing  a virtual laboratory based on electronic direction (e-notebooks / 

mental mind maps ) with the purpose of  verifying the impact of the two different 

electronic direction patterns(e-notebooks / mental mind  maps) on the development 

of functional writing skills in English for instructional technology students in the 
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Faculty of Education, as well as the verification of the impact of interaction 

between the pattern of electronic direction (e-- notebooks / mind maps) and 

cognitive style (independent /dependent on the cognitive field) on  the development 

of students' functional writing skills in English. 

The research sample consisted of a group of students of the first year of the 

instructional technology department at the Faculty of Education, Damietta 

University where the researcher worked. Eighty students were divided into four 

experimental groups in light of the classification variable (interdependence / 

dependence on the cognitive field) according to the test of shapes included - 

collective picture proposed by Sharqawi, and Suleiman al-Khudari (1978) 

The developmental approach has been used to describe and analyze relating 

literature to help prepare the theoretical framework, define research and previous 

studies relevant to the research problem, concerning the development of virtual 

labs and the development of functional writing skills in English, and the role of  

electronic direction, (Independent / dependent on the cognitive field), besides the 

approach of the development of educational systems in the development of a 

virtual laboratory based on electronic direction; mind maps and electronic notes 

using the Elgazzar (2014) model for instructional design. The quasi experimental 

approach was used to find answers the research questions and verify the validity of 

its hypotheses. 

The researcher developed research tools to collect information which 

included:  

a) a questionnaire to come up with a list of functional writing skills needed by the 

students of instructional technology department at the Faculty of Education. b) A 

questionnaire to come up with  a list of criteria for the designing  a virtual lab 

based on the interaction between the electronic direction (Independent / dependent 

on the cognitive field) for the development of functional writing skills in English. 
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Besides, the researcher prepared two tools to measure the search variables that 

included: 

  c) An electronic performance test of the skills of functional writing in English 

language that require development by instructional technology students. d) A 

rating card to analyze the skills of functional writing in English that require 

development by students of instructional technology at the Faculty of Education. 

The researcher also applied the test of included shapes - the collective picture 

(Anwar Al-Sharqawi and Suleiman Al-Khudari, 1978) to classify research sample 

students in the light of the cognitive pattern (independent / dependent on the 

cognitive field) in English for instructional technology students.  

The research results showed the effectiveness of a virtual lab in developing the 

functional writing skills in English among instructional technology students. There 

were statistically significant differences between the mean scores of the four 

experimental groups in the interaction between the electronic direction and the 

cognitive method of the research sample. 

Key words: The Interaction - the Electronic Direction Style-  (E- notebooks / 

Mental Mind Maps- Virtual  laboratory - the Dependent and the Independent 

cognitive  Learning Patterns - Impact - Development - Functional Writing Skills f- 

Instructional Technology 
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 ث٥٪شثؽِ  

 نٳځ   ث٥٪شثؽِ ث٥ْشدٺز 

 عٺش ث٥ضىذسٹظ دض٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ٩خضذىىش ث٦ْ٥ىٴ٧ ثځٙضشثمىٸ ٦ّىٶ صٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس ث٥ض٢ٚٺىىش        (. صى  2334إدىشثٱٺ٨ نف٪ىذ ٭ىٴثس     

ث٦ْ٥ٺج ٙٶ ث٦ْ٥ٴ٧ ٳث٥ٴّٶ دض٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥٪٦ْٴ٩ىجس ٥ىذٵ ىىڂح ث٥ق٦ٞىز ث٥غج٭ٺىز ٩ى٬ ٩شف٦ىز ث٥ض٦ْىٺ٨ ثٽعجعىٸج          

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ١ٚش ث٥ؾٺي.سعج٥ز د١ضٴسثٯ ٕٺش ٩ٮؾٴسر

 . ىٮيج  دثس ث٥ذ٥ضج.إّذثد ٳإ٭ضجػ دش٩ؾٺجس ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر ث٥ضٚج٦ّٺز(.2330إدشثٱٺ٨ ّذذ ث٥ٴ١ٺ٤ ث٥ٚجس  

   دثس ث٢ٚ٥ش ٦٥يذجّز ٳث٥ٮؾش ٳث٥ضٴصٹِ.ثعضخذث٧ ث٥قجعٴح ٙٸ ث٥ض٦ْٺ٨. ٩قش(. 2332إدشثٱٺ٨ ّذذ ث٥ٴ١ٺ٤ ث٥ٚجس  

٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج . ىٮيىىج  ث٥ىىذ٥ضج  ث٥ضىىذسٹظ دج٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىز سؤٹىىز ؽذٹىىذر ٥ؾٺىى٤ ؽذٹىىذ   (. 2332إدىىشثٱٺ٨ ّذىىذ ث٥ٴ١ٺىى٤ ث٥ٚىىجس   

 ث٥قجعذجس.

(. 2,3  ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىجس ث٥ٴٹىىخ   صشدٴٹىجس ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ٞىش٫ ث٥قىجدٷ ٳث٥ْؾىشٹ٬    ( . 2302إدىشثٱٺ٨ ّذىذ ث٥ٴ١ٺى٤ ث٥ٚىجس      

 ىٮيج  ث٥ذ٥ضج ٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥قجعذجس.

سؤٹىز   E-schoolث٥٪ذسعىز ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىز   ن١ضىٴدش(.   30-24ج 2330ثدشثٱٺ٨ ّذذ ث٥ٴ١ٺ٤ ث٥ٚجسج عْجد نف٪ذ ؽجٱٺ٬. 

ر ٥ؾٺىىىى٤ ؽذٹىىىىذ. ٝىىىىذ٧ إ٥ىىىىٶ ث٥٪ىىىىؤص٪ش ث٦ْ٥٪ىىىىٸ ث٥غىىىىج٬٩ ٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىىج دْٮىىىىٴث٫  ّٮجفىىىىش ث٥٪ذسعىىىىز      ؽذٹىىىىذ

 ج٦١ٺز ث٥ذٮجسجث٥ٞجٱشر.   ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز 

ج ٩ؾ٦ز ث٥ض٦ْٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٸج دؾج٩ْىز   ٩ٴثفٚجس ث٥٪ٞشس ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ىذٞجل ٥٪ْجٹٺش ث٥ؾٴدر(. 2333نف٪ذ ث٥غْٺذ ى٦ذز  

 ث٥٪ٮقٴسر.

ثعىىضخذث٧ صٞٮٺىىز ث٥٪ْج٩ىى٤ ثځٙضشثمىىٺز ٦ّىىٸ صققىىٺ٤ ىىىڂح ث٥قىى٘ ث٥غج٥ىىظ          ن(. نعىىش2333نف٪ىىذ فىىج٥ـ ث٥شثمىىٸ    

. ٩جؽغىضٺش ٕٺىش ٩ٮؾىٴسر   ث٥غج٭ٴٷ ٝغ٨ ث٦ْ٥ٴ٧ ث٥يذٺْٺز( ٙىٸ ٩ٞىشس ث٢٥ٺ٪ٺىجء ٙىٸ ٩ٮيٞىز ث٥ٞقىٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز.       

 ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ث٥٪٠٦ عْٴدٷج ث٥شٹجك.

ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ . ٳسٝز ّ٪ى٤ ٩ٞذ٩ىز    ث٥٪ْج٤٩ ثځٙضشثمٺز ٭٪ٴرػ ٬٩ ٭٪جرػح(. 2333نف٪ذ د٬ فج٥ـ ث٥شثمٸ  

ٳصثسر ث٥ضشدٺىىز ٳث٥ض٦ْىىٺ٨ج ثٿدثسر ث٥ْج٩ىىز ٦٥ضشدٺىىز ٳث٥ض٦ْىىٺ٨.    ٥٪٦ضٞىىٶ ث٥ض٦ْىىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٸ ٙىىٸ ث٥ض٦ْىىٺ٨ ث٥ْىىج٧ج    

 Retrievedfrom: www.elearning.edu.sa/fourm/showthread.phpث٥شٹجك.

نعىىش ٭٪ىىو ث٥ىىذ٨ّ دىىج٥خشثةو ث٥زٱٮٺىىز ث٥ضٚج٦ّٺىىز ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس ث٥ض٢ٚٺىىش ث٥ذقىىشٵ   (. 2306نف٪ىىذ س٩نىىج٫ ٩ق٪ىىذ  

 ج ٦١ٺزث٥ضشدٺز ج ؽج٩ْز ف٦ٴث٥.٫يڂح ٝغ٨ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨جسعج٥ز ٩جؽغضٺش
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ؼ ص٦ْىىٺ٨ ث٢٥ضشٳ٭ىىٶ نعىىش ث٥ضٚجّىى٤ دىىٺ٬ نعىىج٥ٺخ ث٥ىىضق٨٢ ث٥ض٦ْٺ٪ٵٚىىٶ دش٭ىىج٩ (. 2336ن٩ىىج٭ٶ ٩ق٪ىىذ ّذىىذث٥ْضٹض ّىىٴك  

ٳثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز ٦ّٶ صٮ٪ٺز ٩ٲجسثس إ٭ضجػ دْل ث٥٪ٴثد ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٥ذٵ ىڂح ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج فٴ٥ٺز ٦١ٺىز  

 ج ؽج٩ْز ّٺ٬ ؽ٪ظ.ث٥ضشدٺز

(. ٙج٦ّٺىز ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶ ٦ّىٶ صققىٺ٤ ث٥٪غىضٴٹجس ث٥٪خض٦ٚىز ٥يج٥ذىجس         2332ن٤٩ دٮش سؽج ٙشػ ث٦٥ٲج٥٪ق٪ذٵ  

 ٢ٺ٪ٺجءج سعج٥ز ٩جؽغضٺش ٕٺش ٩ٮؾٴسرج ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ىٺذز. ث٥ق٘ ث٥غج٭ٵٚٶ ٩ٞشس ث٥

 . ث٥ٞجٱشر  ٢٩ضذز ثٽ٭ؾ٦ٴ ث٥٪قشٹز.٨٦ّ ث٥ٮٚظ ث٥٪ْجفش(. 0442ن٭ٴس ٩ق٪ذ ث٥ؾشٝجٳٵ  

٭جء دش٭ج٩ؼ ص٦ْٺ٪ٸ ٩ٞضشؿ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲجسثس ث٥ضْذٺش ث٢٥ضجدٸ ٥ذٵ ى٦ذىز ث٥قى٘   (.ح2333إٹجد ٩ق٪ذ بٺش ث٥خ٪جٹغز    

 ج ؽج٩ْز ّ٪ج٫ ث٥ْشدٺز.سعج٥ز د١ضٴسثٯجث٥غجدط ثٽعجعٸ ٙٸ ث٥٪ذثسط ث٥ْج٩ز ٙٸ ثٽسد٫

٭ىٶ  ٙج٦ّٺز ثعضخذث٧ ٩غضٴٹجس ٩خض٦ٚز ٬٩ عٞجځس ث٥ض٨٦ْ ٙٶ دٺتز ث٥ىض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ (.2300إٹ٪ج٫  ّذذ ث٥ٞجدس عْٚج٫  

٦ّىىٶ صٮ٪ٺىىز نعجعىىٺجس ٳ٩ٲىىجسثس ثعىىضخذث٧ دش٭ىىج٩ؼ ث٥ٮٴثٙىىز ٥ىىذٵ ىىىڂح ٦١ٺىىز ث٥ضشدٺىىز ث٥ٮٴّٺىىزج سعىىج٥ز            

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺز ث٥ٮٴّٺزج ؽج٩ْز ىٮيج.٩جؽغضٺش

ْٙج٥ٺز ثعضخذث٧ ث٥٪ْج٤٩ ثځٙضشثمٺز ٙٶ ث٥ضققىٺ٤ ٳصٮ٪ٺىز ث٥٪ٲىجسثس ث٥ْ٪٦ٺىز     (. 2300إٹ٪ج٫ ث٥غْٺذ ٩ق٪ذ فؾجصٵ  

ج ٦١ٺىز ث٥ضشدٺىزج ؽج٩ْىز    ح ث٥ق٘ ثځٳ٣ ث٥غج٭ٴٵجسعىج٥ز ٩جؽغىضٺش ٕٺىش ٩ٮؾىٴسر    ٙٶ ٩جدر ث٢٥ٺ٪ٺجء ٥ذٵ ىڂ

 ث٥٪ٮقٴسر.

ثصؾجٱىىجس ٦ْ٩٪ىىجس ٳ٩ؾىىشٙجس ث٢٥ٺ٪ٺىىجء ٭قىىٴ ثعىىضخذث٧ صٞٮٺىىز ث٥٪ْج٩ىى٤     (.2300إٹ٪ىىج٫ دٮىىش ّذىىذ ث٥ٖٮىىٶ ؽ٪ٺىى٤ عٞىىز    

 ٥ٞشٵ.ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺز ج ؽج٩ْز ن٧ ثثځٙضشثمٺز ٳدْل ٩يج٥ذٲج ٙٶ ٩ذٹٮز ٢٩ز ث٥٪٢ش٩زجسعج٥ز ٩جؽغضٺش

(. صق٪ٺ٨ ٩ْ٪٤ إٙضشثمٵٚٶ ٩جدر ث٦ْ٥ٴ٧ ٥ضٮ٪ٺز ٩ٲىجسثس ثعىضخذث٧ ث٥٪ْ٪ى٤ ٳ٩ٲىجسثس     2335إٹ٪ج٫ ّذذ ث٥ٚضجؿ ؽجد  

ج ٦١ٺىز  سعىج٥ز ٩جؽغىضٺش ٕٺىش ٩ٮؾىٴسر    ث٥ض٢ٚٺش ث٥ٮجٝذ ٥ضڂ٩ٺز ث٥ق٘ ث٥غج٥ظ ثٿّذثدٵ ٳٝٺجط ٩ذٵ ٙج٦ّٺضٰج 

 ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ف٦ٴث٫.

عش ثبضڂٗ ثعج٥ٺخ ث٥ض٨٦ْ ٳن٭٪جه ث٥ضٚج٤ّ ٙٶ ٩ْ٪٤ ث٦٥ٖىجس ثځٙضشثمىٶ ٥ضٮ٪ٺىز    ث(.2305إٹٲجح ّذذثا ث٥غٺذ ث٥ذٺ٦ٶ  

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺز ؽج٩ْز ث٥٪ٮقٴسر.٩ٲجسثس ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٥ذٵ ىڂح ث٥٪شف٦ز ثٿّذثدٹزج سعج٥ز ٩جؽغضٺش

سر ث٥ٚٲى٨  (. ٙج٦ّٺىز ث٭٪ىجه ث٥ضٴؽٺىٰ ٙىٶ صٮ٪ٺىز ٩ٲىج      2305إٹٲجح ٩ق٪ذ ّذذ ث٥َْٺ٨ ف٪ضرج دّجء ّيٺز ٩ق٪ىذ ؽىجد     

ث٥ٞشثةىٶ دج٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز دذش٩ىىجػ ث٥ض٦ْىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶ ٥ىذٵ ث٥يىىڂح ث٥٪ٮىذْٙٺ٬ ٳث٥٪ضىشٳٹٺ٬ دج٥قىى٘ ثٽٳ٣         

 -1155ج ؿ ؿج ؿ 3ج 20ُج ٩ىىؼ ث٥غىىج٭ٴٵ دج٥٪ْجٱىىذ ثٽصٱشٹىىزج ٩ؾ٦ىىز دسثعىىجس صشدٴٹىىز ٳإؽض٪جّٺىىز      

 Retrieved from  http://search.mandumah.com/Record/741421ج 1206
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 ث٥شٹجكج صشؽ٪ز ٢٩ضذز ؽشٹش. ج١2ٺ٘ صشع٨ بشٹيز ث٤ْٞ٥ج هن(. 2336صٴ٭ٸ دٴصث٫  

 ث٥شٹجكج صشؽ٪ز ٢٩ضذز ؽشٹش. ث٤ْٞ٥ ث٥ٞٴٷجح(. 2336صٴ٭ٸ دٴصث٫  

 ج ث٥شٹجكج صشؽ٪ز ٢٩ضذز ؽشٹش.ثعضخذث٧ بشثةو ث٤ْٞ٥ ٙٸ ث٥ْ٪٤ػ(. 2336صٴ٭ٸ دٴصث٫  

ث٥٪ْج٥ؾىجس ٦ّىٶ دْىل ن٭٪ىجه ث٥ض٢ٚٺىش ٳث٥ضققىٺ٤ ٙىٶ         -نعش صٚج٤ّ ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز(. 0444ؽ٪ج٣ ث٥ذٹ٬ ث٥ؾج٩ٶ  

ج ٦١ٺىىىز ث٥ضشدٺىىىزج ؽج٩ْىىىز سعىىىج٥ز د١ضىىىٴسثٯ ٕٺىىىش ٩ٮؾىىىٴسر  ٩ىىىجدر ث٥شٹجمىىىٺجص٦ذٵ ىىىىڂح ث٥٪شف٦ىىىز ث٥غج٭ٴٹىىىز

 ث٥٪ٮقٴسر.

٥ي٦ىخ ثځؽض٪ىجّٶ ٦ّىٶ ث٥ض٦ْىٺ٨ ث٥ؾىج٩ْٶ ج      ث٥ؾج٩ْز ثځٙضشثمٺز ٩ذب٤ ٥٪ٴثؽٲز ث(.  2333ؽٴسؽٺظ د٩ٺج٫ ؽٴسػ 

ث٥ؾ٪ْٺز ث٥٪قىشٹز   –سؤٹز صشدٴٹز ٩ْجفشر    ٩ؤص٪ش ث٥ض٦ْٺ٨ ٬٩ دْذ ٙٶ ث٥ٴى٬ ث٥ْشدٶج ث٥ٴثِٝ ٳث٥٪ ٩ٴ٣  

 ٹٮجٹش. 22دٴسعْٺذج  ٦٥ضشدٺز ث٥٪ٞجس٭ز ٳثځدثسٹز ث٥ض٦ْٺ٪ٺز دج٥ضْجٳ٫ ٩ِ ٦١ٺز ث٥ضشدٺز دذٴسعْٺذج

سثس ث٥ٞشثءر ٳث٢٥ضجدز  ثعضشثصٺؾٺجس ٩ضْىذدر ٦٥ضىذسٹظ ٳث٥ضٞىٴٹ٨ج ث٥ٲٺتىز     (. صٮ٪ٺز ٩ٲج2300فجص٨ فغٺ٬ ث٥ذقٺـ  

 ج ٳصثسر ث٥غٞجٙزج د٩ؾٜ.ث٥ْج٩ز ث٥غٴسٹز ٢٦٥ضجح

نعش ثعضخذث٧ ث٥٪ْ٪٤ ثځٙضشثمٸ ٙٶ صٮ٪ٺز ث٥٪ٲجسثس ث٦ْ٥٪ٺز ٥ىذٵ ىىڂح ٩ىجدر ث٦ْ٥ىٴ٧     (. 2304فجص٨ ٩غٚش ث٥غٺج٥ٶ  

 شدٺزج ؽج٩ْز ن٧ ث٥ٞشٵ.٦١ٺز ث٥ض ٦٥ق٘ ثٽٳ٣ ث٥٪ضٴعو. ٩جؽغضٺش ٩ٮؾٴسر.

 ث٥ضٞٺىىٺ٨. –ث٥ضيذٺىىٜ  -ث٥ٞنىىجٹج –ث٥ض٦ْىىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٸج ث٥٪ٚٲىىٴ٧    -سؤٹىىج ؽذٹىىذر ٙىىٸ ث٥ض٦ْىىٺ٨  (. 2335فغىى٬ صٹضىىٴ٫   

 ث٥شٹجك  ث٥ذثس ٥قٴ٥ضٺز ٦٥ٮؾش ٳث٥ضٴصٹِ.

 ج ث٥ٞجٱشر ج ثځ٭ؾ٦ٴ ث٥٪قشٹز .ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز دٺ٬ ث٥ٮَشٹز ٳث٥ذقظ ( . 0444ف٪ذٵ ٦ّٶ ث٥ٚش٩جٳٵ   

 . ّ٪ج٫  دثس فٚجء ٦٥ٮؾش ٳث٥ضٴصٹِ.ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز دٺ٬ ث٥ٮَشٹز ٳث٥ضيذٺٜ(. 2334ذٵ ٦ّٶ ث٥ٚش٩جٳٵ  ف٪

نعىىش ٭ىىٴُ ث٥٪ٴؽىىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىىٸ ٦ّىىٶ ٩قضىىٴٵ ث٥ضٴؽٺىىٰ ٳصٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس    ( .   2304فٮىىج٫ ٩ق٪ىىذ ث٥ؾىىجّش   ٩ىىجسط  

 دٺز ٙٸ ث٥ضشدٺز ٳ٨٦ّ ث٥ٮٚظث٥ضخيٺو ٦٥٪ٲٮز ٳثځصؾجٯ ٭قٴٱج ٥ذٵ نبقجةٸ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ج دسثعجس ّش

 Retrieved  from.  043-042ج ؿ ؿ 4 جػ 47 ث٥غىىىىىىْٴدٹزج ُ –
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ثس إ٭ضىجػ دش٩ؾٺىجس   دش٭ج٩ؼ ٩ٞضشؿ ٿ١غجح ىڂح ٝغ٨ ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ دْىل  ٩ٲىجس    (. 2332بج٥ذ ٩ق٪ٴد ٭ٴ٤ٙ 

 .. ٦١ٺز ث٥ضشدٺز ث٥ٮٴّٺزج ؽج٩ْزّٺ٬ ؽ٪ظد١ضٴسثٯ ٕٺش ٩ٮؾٴسرج .ث٥ٴثِٝ ثٿٙضشثمٶ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز

(. ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ٴثٝىىِ ثځٙضشثمىىٸ ٳثعىىضخذث٩جصٲج ث٥ض٦ْٺ٪ٺىىز.ّ٪ج٫  دثس ث٥٪ٮىىجٱؼ ٦٥ٮؾىىش       2303بج٥ىىذ٩ق٪ٴد ٭ٴٙىى٤.  

 ٳث٥ضٴصٹِ.
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ٙضشثمٸ ٙٸ صذسٹظ ٳفذر ٬٩ ٩ٞشس ث٥ٚٺضٹجء ٙىٸ صققىٺ٤   (. ثعضخذث٧ ث٥٪ْ٪٤ ثځ2334دّجء نف٪ذ فغ٬ ث٥قجص٩ٸ  

 ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ن٧ ث٥ٞشٵ. ٩جؽغضٺش ٕٺش ٩ٮؾٴسر.ىج٥ذجس ث٥ق٘ ث٥غج٭ٸ ث٥غج٭ٴٷ. 

(. نعىىش ثعىىضخذث٧ ٩ْ٪ىى٤ ث٥شٹجمىىٺجس ثځٙضشثمىىٶ ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز ٩ٲىىجسثس ث٥ضىىشثدو      2303دّىىجء بج٥ىىذ ّذىىذ ث٥ٞىىجدس ّ٪ىىش    

. ٦١ٺىز ث٥ضشدٺىزج   ٩جؽغىضٺش ٩ٮؾىٴسر  ضىذثةٸ د٪ذٹٮىز ٢٩ىز ث٥٪٢ش٩ىز.     ث٥شٹجمٸ ٥ذٵ ص٦٪ٺىزثس ث٥قى٘ ث٥شثدىِ ثځد   

 ؽج٩ْز ن٧ ث٥ٞشٵ.

 . ّ٪ج٫  دثس ث٥ؾشٳٛ ٦٥ٮؾش ٳث٥ضٴصٹِ.٨٦ّ ث٥ٮٚظ ث٥٪ْشٙٶ(. 2333سثٙـ ث٥ضٕٴ٣ج ّ٪جد ث٥ضٕٴ٣  

نعىش ثعىضخذث٧ ث٥٪ْ٪ى٤ ثٿٙضشثمىٶ ٦ّىٶ صىذسٹظ ث٥شٹجمىٺجس ٙىٶ ٩شف٦ىز          (. 2334سث٭ٺج ّ٪ٺذ ّذذ ث٥ٚضىجؿ ندىٴ ؽىڂ٣     

 ج ؽج٩ْز ىٮيج.سعج٥ز ٩جؽغضٺشج ض٦ْٺ٨ ثٿدضذثةٶث٥

٩ْىجٹٺش ث٥ؾىٴدر ث٥ؾىج٦٩ز     ٭٪ٴرػ ٩ٞضشؿ ٥٪ْ٪٤ ثٙضشثمٸ ّذش ثځ٭ضش٭ش ٙٸ مىٴء  (. 2303سدجح ٩ق٪ذ فغ٬ ث٥غٺذ 

 . ٦١ٺز ث٥ضشدٺز ث٥ٮٴّٺزج ؽج٩ْز ّٺ٬ ؽ٪ظ.ثځدضذثةٸ.٩جؽغضٺش ٩ٮؾٴسر ٥ضڂ٩ٺز ث٥ق٘ ث٥غجدط 

 ج ّ٪ج٫ 2ج دثس فٚجء ٦٥ٮؾش ٳث٥ضٴصٹِج هٿ٢٥ضشٳ٭ٺزث٥ذٺتز ث(.2305سدقٶ ٩قيٚٶ ٦ّٺج٫  

ْٙج٥ٺز دش٭ج٩ؼ ٩ٞضشؿ دجعىضخذث٧ ث٥٪ْج٩ى٤ ث٥خجة٦ٺىزٙٶ ث٥ٚٺضٹىجء ٦ّىٶ ث٥ضققىٺ٤ ٳصٮ٪ٺىز        (. 2336سدٺِ ١٪ج٣ ث٥شٳدٶ  

ج ٦١ٺىىىز دْىىىل ٩ٲىىىجسثس ث٥ض٢ٚٺىىىش ثٿدىىىذثّٶ ٥ىىىذٵ ىىىىڂح ث٥٪شف٦ىىىز ث٥غج٭ٴٹزجسعىىىج٥ز ٩جؽغىىىضٺش ٕٺش٩ٮؾىىىٴسر 

 ث٥ضشدٺزجؽج٩ْز ث٥٪ٮقٴسر  

دش٭ىج٩ؼ ٥ضىذسٹظ ٩ٞىشس ث٥ذسثعىجس ثځؽض٪جّٺىز دج٥ٴعىجة٤ ث٥ذقىشٹز ٙىٸ         (.0444سمج ث٥ٞجمٸج فڂؿ ث٥ذٹ٬ ّشٙىز   

. ع٦غى٦ز دسثعىجس ٳدقىٴط    مٴء دْل ثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺىز ٥ىذٵ ث٥ضڂ٩ٺىز ث٥قى٨ ج٩ؾ٦ز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨      

 .333-252جؿ ؿ ٩0444ق٢٪ز  ث٥٪ؾ٦ذ ث٥ضجعِج ث٢٥ضجح ث٥شثدِج بشٹ٘ 

نعش ثعضخذث٧ نفذ دشث٩ؼ ث٥قجعخ ثٻ٥ٶ ٦ّٶ ص٨٦ْ ٝٴثّىذ ث٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز    (. 2334دشثٱٺ٨ صٹ٦ْٶ  سٹجك د٬ نف٪ذ ث

 . ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ن٧ ث٥ٞشٵ.سعج٥ز ٩جؽغضٺش ٩ٮؾٴسر. ٥يڂح ث٥ق٘ ثٽٳ٣ ث٥غج٭ٴٷ د٪ذٹٮز ؽذر

شف٦ىز. ث٥ؾ٪ْٺىز ث٥غىْٴدٹز    ٩ذٵ ث٥ض٦ْٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٸ ٙىٸ ص٦ْىٺ٨ ث٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز ٙىٸ ث٥٪      ). 2336 .(سٹ٪ج عْذ ث٥ؾشٗ

 (  36ث٥ضشدٴٹز ٳث٥ٮٚغٺز.   سعج٥زث٥ضشدٺز ٳ٨٦ّ ث٥ٮٚظ (٦ْ٦٥ٴ٧ ث٥ؾج٩ْٺز ٙٸ ث٥٪٪٢٦ز ث٥ْشدٺز ث٥غْٴدٹز

ثځصؾجٯ ٭قٴ ثعضخذث٧ ث٥٪خضذشثس ثځٙضشثمىٺز ٙىٸ ث٥ض٦ْىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٸ ٳّڂٝضىٰ دىذْل       (. 2334ص١شٹج ٹقٸ د٬ ځ٣  

ث٥٪٪٢٦ىز ث٥ْشدٺىز   -٥ذجس ث٥ض٦ْٺ٨ ث٥غج٭ٴٷ ٙٸ ٩ذٹٮىز ٢٩ىز ث٥٪٢ش٩ىز   ث٥ٞذسثس ثځدذثّٺز ٥ذٵ ّٺٮز ٬٩ ىڂح ٳىج

 .2334ثدشٹ٤-0433(ج سدٺِ ث٥غج٭ٸ 5ج ثځسد٫ج ُ ث٥غْٴدٹز .٩ؾ٦ز ثصقجد ث٥ؾج٩ْجس ث٥ْشدٺز
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إبضڂٗ ٭٪و صٮَٺ٨ ث٥٪قضٴٵ ٳنع٦ٴح ث٥ضٴؽٺٰ ٙٶ دشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺٴصش ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٳص عٺشٱ٪ىج  (. 2333صٹٮخ ث٥ؾشدٺٮٶ  

ج ٦١ٺىز ث٥ضشدٺىز ج ؽج٩ْىز    سعىج٥ز ٩جؽغىضٺش  ج سثعٶ ٳ١ٚجءر ث٥ض٨٦ْ ٥ىذٵ ىىڂح ٦١ٺىز ث٥ضشدٺىز    ٦ّٶ ث٥ضققٺ٤ ث٥ذ

 ث٥٪ٮقٴسر .

نعىىش ث٥ضٚجّىى٤ دىٺ٬ ٭٪يىىٺ٬ ٩ى٬ عىىٞجځس ث٥ىىض٨٦ْ ٳنعى٦ٴح ث٥ىىض٨٦ْ ّٮىذ صقىى٪ٺ٨ دىىشث٩ؼ     (. 2333صٹٮىخ فغىى٬ ث٥غىڂ٩ٶ    

ٵ ث٥يج٥ذىجس ث٥٪٦ْ٪ىجس ج   ث٢٥٪ذٺٴصش ٩ضْذدر ث٥ٴعجةو ٦ّٶ ث٥ضققٺ٤ ٳص٬٩ ث٥ض٨٦ْ ٳ٩ٲىجسثس ث٥ىض٨٦ْ ث٥ىزثصٶ ٥ىذ    

 ٦١ٺز ث٥ذٮجسج ؽج٩ْز ّٺ٬ ؽ٪ظ. سعج٥ز د١ضٴسثٯج

ٙج٦ّٺىز ثبىضڂٗ ن٭٪ىجه ث٥ضٴؽٺىٰ ٙىٶ دىشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺىٴصش ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز ٦ّىٶ صٮ٪ٺىز           (. 2303عج٩ٶ ّذذ ث٦٥يٺى٘ ث٥٪ٮغىٶ    

 ج ؽج٩ْز ثٽصٱش.٩ٲجسثس ثعضخذث٧ ث٥٪غضقذعجس ث٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺز ٥ذٵ ٦ْ٩٪ٶ ث٥ضشدٺز ث٢ٚ٥شٹزجسعج٥ز ٩جؽغضٺش

ث٥ضٚجّىى٤ دىىٺ٬ ثٽعىى٦ٴح ث٥٪ْشٙىىٸ ٦٥يج٥ىىخ ٳدْىىل ثعىىضشثصٺؾٺجس ث٥ضىىذسٹظ     (.0444عىىج٩ٶ ٩ق٪ىىذ ٦ّىىٶ ث٥ٚيىىجٹشٵ    

ٜ    جث٥٪ٚجٱٺ٨ ٙٸ ٩جدر ٨٦ّ ث٥ىٮٚظ دج٥٪شف٦ىز ث٥غج٭ٴٹز   ج ؿ ؿ 20ُ  , ٩قىش  - ٩ؾ٦ىز ٦١ٺىز ث٥ضشدٺىز دج٥ضٝىجصٹ

4-52. 

ٙج٦ّٺىىز بىىشثةو ث٥٪ٚىىىجٱٺ٨ ٙىىٸ صٮ٪ٺىىز ث٥ٞىىذسر ٦ّىىٶ إدسثٟ ث٥ْڂٝىىجس ٳصْىىىذٹ٤        (. 2335عىى٦يج٭ز دٮىىش ٝجعىى٨ ث٥ٚىىج٥ـ      

 ث٥٪ؾ٦زث٥ضشدٴٹىز ج ث٥خجىتز ٙٸ ٩جدر ث٦ْ٥ٴ٧ ٥ذٵ ىج٥ذجس ث٥ق٘ ث٥غج٭ٸ ٩ضٴعو ٙٸ ٩ذٹٮز ث٥شٹجك ث٥ضقٴسثس

 163 – 129ج ؿ ؿ22ج ُ  ٩23ؼ  , ث٢٥ٴٹش-

نعىش ص٪جعى٤ ٳثبىضڂٗ ٩غىضٴٹجس ث٥ىز١جء ٳث٥ضققىٺ٤ ٦ّىٶ ثځدض٢جسٹىز ٳدْىل ثٽعىج٥ٺخ           ( . 0442ع٪ٺز نف٪ىذ ٦ّىٶ     

 ضشدٺزج ؽج٩ْز ث٥ضٝجصٹٜ.ج ٦١ٺز ث٥ ث٥٪ْشٙٺز. سعج٥ز د١ضٴسثٯ ٕٺش ٩ٮؾٴسر

ج عى٦يٮز  03ج ث٥ْىذد  سعىج٥ز ث٥ضشدٺىز  . ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز ٩ي٦ىخ فٺىٴٷ ٦٥ض٦ْىٺ٨ ٳث٥ىض٨٦ْ    (. 2332عٲٺ٤ عج٨٥ ث٥ؾٮٞشٷ 

 ّ٪ج٫.

ْٙج٥ٺىىز صٴٍٺىى٘ عىىٞجځس ث٥ىىض٨٦ْ دذىىشث٩ؼ ث٥ىىض٨٦ْ ث٥ٞجة٪ىىز ٦ّىىٶ ث٢٥٪ذٺىىٴصش ٙىىٶ صٮ٪ٺىىز  (.2332ؽىىجٱٺٮجص ٩ق٪ىىٴد نف٪ىىذ  

ج ٦١ٺىز ث٥ذٮىجسج ؽج٩ْىز    سعج٥ز د١ضىٴسثٯ ج ٵ ث٥يج٥ذجس ٦ْ٩٪جس ث٦٥ٖز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹز٩ٲجسثس ث٢٥ضجدز ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺز ٥ذ

 ّٺ٬ ؽ٪ظ.

(.ٙج٦ّٺز صٴٍٺ٘ عٞجځس ث٥ض٨٦ْ دذشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺٴصش ث٥ض٦ْٺ٪ٺىز ٙىٸ صٮ٪ٺىز ٩ٲجسثصج٢٥ضجدىز     2334ؽجٱٺٮجص ٩ق٪ٴد نف٪ذ  

س   ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ غىج٭ٸ ّىىؼ ث٥٪ىىؤص٪ش ث٦ْ٥٪ىىٸ ث٥. ثٿ٢٥ضشٳ٭ٺىز ٥ىىذٵ ث٥يج٥ذىىجس ٦ْ٩٪ىىجس ث٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىىز  

-36ج ٩قىش  - ث٥ؾ٪ْٺىز ث٥٪قىشٹز ٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨     -ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ دٺ٬ صقذٹجس ث٥قجمىش ٳآٙىجٛ ث٥٪غىضٞذ٤    
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نعىىش ثبىىضڂٗ ٩غىىضٴٹجس ث٥ضٴؽٺىىٰ ٳنعىىج٥ٺخ صٞذٹ٪ىىٰ ٙىىٶ دىىشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺىىٴصش ٩ضْىىذدر  (. 2336ؽىىٺ٪جء ٹٴعىى٘ فىىٴٙٶ  

ج ٦١ٺىىز ٦ٴ١ٺز ٥ىىذٵ ص٦٪ٺىىز ث٥٪ذسعىىز ث٢ٚ٥شٹزجسعج٥ز٩جؽغىىضٺشث٥ٴعىىجةو ٦ّىىٶ صٮ٪ٺىىز ث٥ؾٴث٭ىىخ ث٥٪ْشٙٺىىز ٳث٥غىى 

 ث٥ذٮجسج ؽج٩ْز ّٺ٬ ؽ٪ظ.

(. نعش ثعضخذث٧ ث٥٪ْج٤٩ ثځٙضشثمىٺز ٙىٶ صىذسٹظ ٳفىذر ٩ٞىشس ث٦ْ٥ىٴ٧ ٦ّىٶ        2303فج٥ـ د٬ ٦ٙقج٫ ّجٹل ث٥ٞشؽٶ  

شدٺىزج  ٦١ٺىز ث٥ض  ٩جؽغىضٺش ٩ٮؾىٴسر.  . ث٥ضققٺ٤ ث٥ذسثعٸ ٥ضڂ٩ٺز ث٥ق٘ ثٽٳ٣ ث٥٪ضٴعو د٪ذٹٮز ٢٩ز ث٥٪٢ش٩ز

 ؽج٩ْز ن٧ ث٥ٞشٵ.

نعىش صٚجّىى٤ ٭٪ىٴرػ ث٥ضىذسٹظ ٳثٽعى٦ٴح ث٥٪ْشٙٺٚىٶ ٭٪ىٴ ٩غىىضٴٵ       (. 2333فىڂؿ ث٥ىذٹ٬ ّشٙىزج ٩ق٪ىذ ّذىذث٥ٖٚجس       

ث٥ضققىىٺ٤ ث٥ذسثعىىٶ ٥ىىذٵ صڂ٩ٺىىز ث٥٪شف٦ىىز ثٿّذثدٹىىز ٙىىٶ ث٥ذسثعىىجس ثځؽض٪جّٺىىز. ٩ؾ٦ىىز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨   

٦٥ؾ٪ْٺىز ث٥٪قىشٹز ٥ض٢ٮٴ٥ٴؽٺىج ث٥ض٦ْىٺ٨ دْٮىٴث٫      ع٦غ٦ز دسثعجس ٳدقىٴط ٩ق٢٪ىز. ث٥٪ىؤص٪ش ث٦ْ٥٪ىٶ ث٥غىجدِ      

ث٥٪ؾ٦ىىذ ث٥ْجؽىىشج ث٢٥ضىىجح ث٥غىىج٭ٶ ج   ٩ٮَٴ٩ىىز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ ٙىىٶ ث٥٪ىىذثسط ٳث٥ؾج٩ْىىجس ث٥ٴثٝىىِ ث٥٪ىى ٩ٴ٣ج  

 .243-045ج 2333ث٥ؾضء ثٻٳ٣ج سدٺِ 

ٰ         (. 2336فڂؿ ث٥ىذٹ٬ ّشٙىز      شر ج ّىج٨٥  ج ث٥ٞىجٱ ص٢ٚٺىش دىڂ فىذٳد سؤٵ صشدٴٹىز ٩ْجفىشر ٙىٸ ص٦ْىٺ٨ ث٥ض٢ٚٺىش ٳص٦ْ٪ى

 .ث٢٥ضخ

ث٥ضٚج٤ّ دٺ٬ ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٢٥ى٤ ٩ى٬ ث٥٪٦ْى٨ ٳث٥يج٥ىخ     ( . 0446ّجد٣ ثدشثٱٺ٨ ث٥ذجص ج فڂؿ ّذذ ث٥قٚٺٌ ٩ق٪ذ   

ٳدْل ثعضشثصٺؾٺجس ث٥٪ٚجٱٺ٨ ٳنعشٯ ٦ّٶ ث١ضغجح ث٥٪ٚجٱٺ٨ ث٥ٲٮذعٺز ٳثبضضث٣ ث٦ٞ٥ٜ ث٥ٲٮذعٶ ٥ىذٵ ىىڂح   

 . ؽج٩ْز ث٥ضٝجصٹٜ .  ز٩ؾ٦ز ٦١ٺز ث٥ضشدٺ.  25ُ  ث٥ق٘ ثٽٳ٣ ثٿّذثدٵ .

 دثس ث٥ؾشٳٛ ٦٥ٮؾش ٳث٥ضٴصٹِج ّ٪ج٫ج ثٽسد٫. نعج٥ٺخ صذسٹظ ث٦ْ٥ٴ٧ج(. 2333ّجةؾز فغ٬ ث٥غٺذ فغ٬  

 .  ث٥ٞجٱشر ٢٩ضذز د٬ عٺٮج.ث٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ذسثعز ٦ّٶ ثځ٭ضش٭ش(. 2333ّذذث٥ق٪ٺذ دغٺٴ٭ٶ  

ج دثس ث٥٪غىٺشرج  2ج هث٦٥ٖىز ٳث٥ض٢ٚٺىش   ٩ٲىجسثس ٙىٶ  (. 2335ّذذث٥ْضٹض ندٴ فؾٺؼج ٭ذٺ٤ ّذذث٥ٲجدٵج بج٥ىذ دغىٮذٵ    

 ّ٪ج٫.

ج ASOETث٥٪خضذشثس ثځٙضشثمٺز. ث٥ؾ٪ْٺىز ث٥ْشدٺىز ٦٥ض٦ْىٺ٨ ٳث٥ضىذسٹخ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶ     (. 2333ّذذثا عج٨٥ ث٥٪ٮجّٶ  
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ٙىٸ صىذسٹظ ث٦٥ٖىز ثٿ٭ؾ٦ٺضٹىز ٦١ٖىز نؽٮذٺىز        ّج٥ٺز ثعىضخذث٧ ثځ٭ضش٭ىش  ٗ (.2333ّذذثا ّذذ ث٥٪قغ٬ عْذ ث٥قشدٸ 

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺز ج ؽج٩ْز ن٧ ث٥ٞشٵ . سعج٥ز ٩جؽغضٺشجٙٸ ث٥٪ذثسط ث٥٪ضٴعيز ٙٸ ث٥٪ذٹٮز
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(. صق٪ٺ٨ دٺتز ثٙضشثمٺز ٝجة٪ز ٦ّىٶ ن٭٪ىجه ث٥ضٴؽٺىٰ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٸ ٥ضٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس إ٭ضىجػ        2302ّذٺش ٩ق٪ذ إدشثٱٺ٨  

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺٺز ج ؽج٩ْز ث٥٪ٮقٴسر.سعج٥ز ٩جؽغضٺش٩قجدس ث٥ض٨٦ْ ٥ذٵ ٦ْ٩٪ٸ ثځٝضقجد ث٥٪ٮض٥ٸج 

 صٹِ.ث٥ٮَشٹز ٳث٥ضيذٺٜ. ّ٪ج٫  دثس ث٥٪غٺشر ٦٥ٮؾش ٳث٥ضٴ -٨٦ّ ث٥ٮٚظ ث٥٪ْشٙٶ(. 2303ّذ٭ج٫ ث٥ْغٴ٧  

نعش ثعضخذث٧ ث٥٪خضذشثس ثځٙضشثمىٺز ٙىٸ إ١غىجح ٩ٲىجسثس ث٥ضؾىجسح      (. ٦ّ2334ٶ د٬ ٩ق٪ذ ٍجٙش ث٦٢٥غ٪ٵج٥ؾٲشٵ  

.٦١ٺىىز ث٥ضشدٺىىزج د١ضىىٴسثٯ ٩ٮؾىىٴسر.ث٥٪ْ٪٦ٺىىز ٙىىٸ ٩ٞىىشس ثٽفٺىىجء ٥يىىڂح ث٥قىى٘ ث٥غج٥ىىظ ث٥غىىج٭ٴٷ د٪ذٹٮىىز ؽىىذر 

 ؽج٩ْز ن٧ ث٥ٞشٵ.

ث٥ض٪ٲٺذٵ ث٥٪غضخذ٧ ٙٶ دىشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺىٴصش ٩ضْىذدر ث٥ٴعىجةو      نعش  ثبضڂٗ ٭٪و ث٥٪ٮ٨َ(.  2333ّ٪شٳ ؽڂ٣ ث٥ذٹ٬   

٦ّىىٶ صققىىٺ٤ ىىىڂح ؽىىْذز ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىج ث٥ض٦ْىىٺ٨ ث٥٪غىىض٦ٞٺ٬ ٳث٥٪ْض٪ىىذٹ٬ ٳ٩غىىضٴٵ ندثةٲىى٨ ث٥ْ٪٦ٵٚىىٶ ٩ٞىىشس   

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺز . ؽج٩ْز ثٽصٱش.سعج٥ز ٩جؽغضٺش.  ث٢٥٪ذٺٴصش

ٽ٩غ٦ىىز ٙىىٶ دىىشث٩ؼ ث٢٥٪ذٺىىٴصش ٳثٽعىى٦ٴح  نعىىش ث٥ْڂٝىىز دىىٺ٬ نعىى٦ٴح ّىىشك ث (. 2333ٕىىجدر ّذذث٥ق٪ٺىىذ ّذىىذث٥ْضٹض   

ث٥٪ْشٙىىىٶ ٦ّىىىٶ ث٥ضققىىىٺ٤ ٳثٽدثء ث٥٪ٲىىىجسٵ ٥ضؾىىىٖٺ٤ ١ج٩ٺشث٥ٚٺذٹٴ٥ىىىذٵ ىىىىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺىىىج ث٥ض٦ْٺ٨.سعىىىج٥ز    

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ف٦ٴث٩.٫جؽغضٺش ٕٺش ٩ٮؾٴسر

 ث٥ٴٙجء.(. ث٥٪شؽِ ث٢٥ج٤٩ ثٿ٭ضش٭ش ٦٥ض٦ْٺ٨  بيٴر.. بيٴر. ث٥ٞجٱشر  دثس 2333ث٥ٖشٹخ صثٱش إع٪جّٺ٤  

 . ث٥ٞجٱشر  ّج٨٥ ث٢٥ضخ.ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥٪٦ْٴ٩جس ٳصقذٹظ ث٥ض٦ْٺ٨(. 2330ث٥ٖشٹخ صثٱش إع٪جّٺ٤  

آٙجٛ ث٥ض٦ْٺ٨ ثځٙضشثمٸ ث٦ٚ٥غيٺٮٸ ٳدٳسٯ ٙٸ صٮ٪ٺز ث٥غٺجعز(٭قٴ  ؽج٩ْز ثٙضشثمىٺز  (.2336ٙجسٳٛ فغ٬ ؽشٗ  

 .ؽج٩ْز ث٥ٮؾجؿ ث٥ٴىٮٺز  ٦ٙغيٺ٦ٙ.٬غيٺٮٺز.٩جؽغضٺش ٕٺش ٩ٮؾٴسر

ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمىٺز نٳ ث٥٪خضذىشثس ث٥ضخٺ٦ٺىز ١٪ىج ٹي٦ىٜ ٦ّٺٲىج ث٥ىذْلج        (. 2334ش ّذذ ث٥ْضٹض ث٥ٚجسعٺز  ٙجى٪ز دٮ

 ٳصثسر ث٥ضشدٺز ٳث٥ض٦ْٺ٨ج ع٦يٮز ّ٪ج٫ج ث٥ْذد ث٥غج٥ظ ٳث٥خ٪غٴ٫. دٳسٹز ث٥ضيٴٹش ث٥ضشدٴٵج

 ٮز ّ٪ج٫.ج ع٦ي03ج ث٥ْذد سعج٥ز ث٥ضشدٺز. ٥٪٨٦ْ ٥ٖز ث٭ؾ٦ٺضٹز ٭جؽـ(. 2332ٙجى٪ز سثؽذ ث٥٪ْ٪شٹز  

(ج ث٥ٞىجٱشر  دثس ث٥ٮؾىش   2ج ػ 0. ه٨٦ّ ث٥ٮٚظ ث٥٪ْشٙٶ  ٩ىذب٤ ٳ٭٪ىجرػ ٳ٭َشٹىجس   (. 2330ٙضقٶ ٩قيٚٶ ث٥ضٹجس  

 ٦٥ؾج٩ْجس.

ثعضخذث٧ ث٥٪ْج٤٩ ثځٙضشثمٺز ٙٶ صٮ٪ٺز صققٺ٤ ىڂح ث٥٪شف٦ىز ث٥غج٭ٴٹىز   (. 2302ٙضقٸ ث٥ْؾشٷ ّذذ ث٥ٚضجؿ ٩ق٪ذ  

 . ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز د٩ٺجه.٩جؽغضٺش ٕٺش ٩ٮؾٴسر. ٥ذْل ث٥٪ٚجٱٺ٨ ث٥ٚٺضٹجةٺزج ٳثصؾجٱجصٲ٨ ٭قٴٱج

ج ّ٪ىج٫ج ثٽسد٫ج  نعجعىٺجس ث٥ىض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٵٚىٶ ث٦ْ٥ىٴ٧    (. 2334ٝغٺ٨ ٩ق٪ذ ث٥ؾٮجٛج فغ٬ ٦ّٶ نف٪ذ دٮٶ دٳ٩ٶ 

 دثس ٳثة٤ ٦٥ٮؾش.
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ٛ     ٙىىٴسدث٩ٺض ج -ث٥خىىشثةو ث٥زٱٮٺىىز (   ٦ٙ2305ٴسٹىىج٫ سعىىض٦ش     إّىىذثد ٝغىى٨ ث٥ضشؽ٪ىىز دىىذثس ث٥ٚىىجسٳٛج دثس ث٥ٚىىجسٳ

 .٥ڂعضغ٪جسثس ث٥غٞجٙٺز ث٥ؾٺضر

 . ّ٪ج٫  دثس فٚجء ٦٥ٮؾش ٳث٥ضٴصٹِ  ثٽع٦ٴح ث٥٪ْشٙٶ ٳّڂٝضٰ دجٿدذثُ( . ٥2334ٺظ ّٺجػ  

 ث٥ٞجٱشر  ث٥ٮٲنز ث٥٪قشٹز. عٺ٢ٴ٥ٴؽٺز فٮِ ث٥ٞشثس.(. ٩0442ؾذٵ ّذذث٢٥شٹ٨ فذٺخ  

ث٥ٚٺضٹىجء دج٥٪شف٦ىز ث٥غج٭ٺىز ٦٥غج٭ٴٹىز     ثعضخذث٧ بىشثةو ث٥٪ٚىجٱٺ٨ ٙىٸ صٮَىٺ٨ ٩ٚىجٱٺ٨ ٩ىجدر       ( .٩2330ق٪ذ  ث٥غٺذ ٦ّٶ  

 ج ؿ ؿ0ج ٩ؼ٩قش-ث٥ضشدٺز ث٦ْ٥٪ٺز ٦٥٪ٴثىٮز -ص٪ش ث٦ْ٥٪ٶ ث٥خج٩ظث٥٪ؤجث٥ْج٩ز   دسثعز صق٦ٺ٦ٺز ٭َشٹز

183 - 203 

 -ث٥٪ؾىىجځس -ث٥ض٢ٚٺىىش ث٢٥ڂ٩ىىٶ ث٥ضيىىٴس  (. ٩2336ق٪ىىذ ؽٲىىجد ؽ٪ىى٤ج ّ٪ىىش نف٪ىىذ فىىذٹٜج ٙىىٴثص ٙىىضـ ثا ث٥ش٩ٺٮىىٶ        

   دثس ث٢٥ضجح ث٥ؾج٩ْٶ.ثٽ٭ؾيز. ث٥ْٺ٬

 . ث٥ٞجٱشر  دثس ث٢ٚ٥ش ث٥ْشدٶ.صجسٹي ث٦ْ٥ٴ٧ ٳ٦ٙغٚز ث٥ضشدٺز ث٦ْ٥٪ٺز(. ٩2333ق٪ذ سمج ث٥ذٖذثدٵ  

صقى٪ٺ٨ دٺتىز ص٦ْى٨ إ٢٥ضشٳ٭ٺىز ٝجة٪ىز ٦ّىٶ ث٥٪قج١ىجر ٥ضٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس ثعىضخذث٧            .( 2015 ). ٭ىذث  ٩ق٪ىذ عى٪ٺش ٩ق٪ىذ   

ج ٦١ٺىز ث٥ضشدٺىزج ؽج٩ْىز    سعىج٥ز ٩جؽغىضٺش  ج ث٥٪ْج٤٩ ثٿٙضشثمٺز ٥ذٵ ىڂح ٦١ٺز ث٥ضشدٺىز ٳثصؾجٱىجصٲ٨ ٭قٴٱىج   

 .د٩ٺجه

 ٦٪ز .ج ث٥ٞجٱشرج ٢٩ضذز دثس ث٩٢٥ٮضٴؽجس ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨(. ٩2333ق٪ذ ّيٺز ب٪ٺظ  

 ث٥ٞجٱشرج ٢٩ضذز دثس ث٥غقجح. ث٢٥٪ذٺٴصش ث٥ض٦ْٺ٪ٶ ٳص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر.( . ٩2332ق٪ذ ّيٺز ب٪ٺظ  

 . ث٥ٞجٱشر  دثس ث٥غقجح.ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٳث٥ض٨٦ْ(.٩2334ق٪ذ ّيٺز ب٪ٺظ  

 .ج ث٥ٞجٱشر ج دثس ث٥غقجح٢ضشٳ٭ٶ٩قجدس ث٥ض٨٦ْ ثٿ٥(.2305  ب٪ٺظ٩ق٪ذ ّيٺز 

نعىىش ثعىىضخذث٧ ث٦٥ٞيىىجس ث٥ض٦ٺٚضٹٴ٭ٺىىز ث٥٪ضٮٴّىىز ٦ّىىٶ ث١ضغىىجح ٩ٲىىجسثس إ٭ضىىجػ         (. ٩2336ق٪ىىذ ٩خضىىجس ث٥٪شثد٭ىىٶ    

 ج سعج٥ز ٩جؽغضٺشج ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ف٦ٴث٫.ث٥شعٴ٩جس ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٥ذٵ ىڂح ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨

ثس ث٥ضٚجّى٤ ّذىش دٺتىجس ث٥ىض٨٦ْ ث٥ؾخقىٺز ٙىٶ صٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس         ٙج٦ّٺىز ندٳ (. ٩2306ق٪ٴد سصٛ ٩ق٪ٴد ث٥ٚش٩ىجٳٵ   

ج ٦١ٺىز ث٥ضشدٺىز ج ؽج٩ْىز    ث٥ضٮَٺ٨ ث٥زثصٶ ٳ١ٚجءر ث٥ىض٨٦ْ ٥ىذٵ ىىڂح ٦١ٺىز ث٥ضشدٺىز دج٥ْشٹؼجسعىج٥ز ٩جؽغىضٺش       

 ٝٮجر ث٥غٴٹظ

ٶ ث٥٪خضذش ثٿٙضشثمىٶ ٥ضؾىجسح ث٥ٚٺضٹىجء ٳث٢٥ٺ٪ٺىجء ٳنعىشٯ ٙى      (. ٩2302ق٪ٴدّذذ ث٥غڂ٩ج٥قجٌٙ ٳنف٪ذ ؽٴٱش ن٩ٺ٬  

 (.30ج  ث٥٪ؾ٦ز ث٥ذٳ٥ٺزث٥٪ضخققزج صٮ٪ٺز ٝٴر ث٥٪ڂفَز ٥يڂح ث٥٪شف٦ز ث٥٪ضٴعيز ٳصققٺ٦ٲ٨ ث٥٪ْشٙٸ
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https://www.facebook.com/
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د٥ٺ٤ نسؽجدٵ ٳ٭٪ٴرػ ث٥ضٞىذ٧ ٥ي٦ىخ نصجفىز    (. 2303ث٥٪ش١ض ث٥ٞٴ٩ٸ ٦٥ض٦ْٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ دج٥٪ؾ٦ظ ثٽ٦ّٶ ٦٥ؾج٩ْجس  

 .2303ج عذض٪ذش ٩ْ٪٤ ثٙضشثمٶ ٦٥٪ٞشسثس ث٦ْ٥٪ٺز دج٥ؾج٩ْجس ث٥٪قشٹز

 http://ecenter.mans.edu.eg/doc/virtual_labs.pdRetrieved  from:  

ؼ ٝجة٨ ٦ّٶ ث٥ذ٩ؼ دٺ٬ ث٥ض٨٦ْ ث٥ذٮىجةٸ ٳ ٩ىج دْىذ ث٥٪ْشٙىٸ ٥ضٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس       دش٭ج٩(.٩2300شٳث٫ نف٪ذ ٩ق٪ذ ث٥غ٪ج٫ 

ج ؿ ؿ 2ج ػ 046ُ  , ٩قش -ث٥ضشدٺز   ؽج٩ْز ثٽصٱش ( ث٢٥ضجدز ثٿدذثّٺز ٥ذٵ ىڂح ث٥٪شف٦ز ث٥غج٭ٴٹزج

323-365. 

ثّٶ ٳنعىشٯ ٦ّىٶ ث٥ضْذٺىش    ثعضخذث٧ نع٦ٴح ث٥ْق٘ ث٥زٱٮٵٚٶ صٮ٪ٺىز ٩ٲىجسثس ث٥ض٢ٚٺىش ثٿدىذ    (. ٩2336شٹ٨ ثٽف٪ذٵ  

ج ؽج٩ْىىز صذىىٴٟج ث٥٪٪٢٦ىىز  سعىىج٥ز ٩جؽغىىضٺش ٕٺىىش ٩ٮؾىىٴسر ج ث٢٥ضىىجدٶ ٥ىىذٵ ىج٥ذىىجس ث٥قىى٘ ث٥غج٥ىىظ ث٥٪ضٴعىىو  

 .64-22ج ؿ ؿ 033ث٥ْشدٺز ث٥غْٴدٹزج ٩قش ّذد 

 ثٽدْىجد ث٦ْ٥٪ٺىز ٳث٥ضيذٺٞٺىز ٙىٸ ث٥ض٦ْىٺ٨ ثٿ٢٥ضشٳ٭ىٶج ث٥ؾىذ٢ز ث٥ْشدٺىز ٦٥ض٦ْىٺ٨ ث٥٪ٚضىٴؿ          (. ٩2336ٲٮذ ٩ق٪ذ ث٥ذٺجصٸ  

 . ّ٪ج٫ج ثځسد٫.ٳث٥ض٦ْٺ٨ ٬ّ دْذ

 ث٥ٞجٱشر  دثس ث٥ٲذٵ ٦٥ٮؾش. (. ث٥ضق٪ٺ٨ ث٥ض٦ْٺ٪ٸ ٦٥ٴعجةو ث٥٪ضْذدر.2330٭ذٺ٤ ؽجد ّض٩ٸ. 

ث٥ٺذٳٹىىز ٳث٥ضٞٮٺىىز ٦ّىىٶ صققىىٺ٤    (. نعىىش ث٥ضىىذسٹظ دجعىىضخذث٧ ث٥خىىشثةو ث٥زٱٮٺىىز   2302٭ٺٚىىٺ٬ دٮىىش ف٪ىىضر ث٥ذش١ىىجصٸ   

 .223 – 181ؿ ج ؿث٢٥ٴٹش-ث٥٪ؾ٦ز ث٥ضشدٴٹز ج دؾج٩ْز ن٧ ث٥ٞشٵ ث٥يج٥ذجس

ٙج٦ّٺز ثعضخذث٧ ث٥٪ْ٪٤ ثٿٙضشثمٵٚٶ صذسٹظ ث٦ْ٥ٴ٧ ٦ّٶ صقٴٹخ ث٥ضقىٴسثس  (. 2303ٱج٥ز إدشثٱٺ٨ ٩ق٪ذ فغٺ٬ 

ث٥خيىى  ٥ىىذْل ث٥٪ٚىىجٱٺ٨ ث٦ْ٥٪ٺىىز ٳصٮ٪ٺىىز دْىىل ّىىجدثس ث٥ْٞىى٤ ٥ىىذٵ صڂ٩ٺىىز ث٥قىى٘ ث٥غج٭ٵجٿّىىذثدٷج سعىىج٥ز  

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز عٴٱجػ.٩جؽغضٺش ٕٺش ٩ٮؾٴسر

نعىش ث٥ضٚجّى٤ دىٺ٬ صٴٝٺىش صٞىذٹ٨ ث٥ىذ٨ّ ث٥ض٦ْٺ٪ىٸ ٳث٥غى٦ٴح ث٥٪ْشٙىٸ ٦٥يىڂح ٙىٶ دٺتىز             (. ٥2304ؾىٺي   ٱج٭ٶ ٩ق٪ذ ث

ع٦غى٦ز دسثعىجصٴدقٴط   . ٦ّٶ ث٥ضققٺ٤ ث٥ذسثعىٸ ٳ١ٚىجءر ث٥ىض٨٦ْ    2.0ث٥ض٨٦ْ ثٿ٢٥ضشٳ٭ٸ ث٥ٞجة٪ز ٦ّٶ ث٥ٴٹخ 

 36ج 0(23ج  ٩ق٢٪ز

 ر  دثس ث٢٥ضجح ث٥قذٹظ.. ث٥ٞجٱشثٽعج٥ٺخ ث٥٪ْشٙٺز ٳمٴثديٲج(. 2332ٱؾج٧ ٩ق٪ذ ث٥خٴ٥ٶ  

صٞٺىىٺ٨ ثعىىضخذث٧ صٞٮٺىىز ث٥٪ْج٩ىى٤ ثځٙضشثمىىٺز ٙىىٶ صىىذسٹظ ٩ىىجدر ث٢٥ٺ٪ٺىىجء      (. 2303ٱٮىىجء ٩ق٪ىىذ ّذىىذث٢٥شٹ٨ ث٥ْٴ٥ىىٰ    

. ٦١ٺىىز ث٦ْ٥ىىٴ٧ ثځؽض٪جّٺىىزج ؽج٩ْىىز ثٿ٩ىىج٧ ٩جؽغىىضٺش ٩ٮؾىىٴسر. دج٥٪ىىذثسط ث٥غج٭ٴٹىىز ٦٥ذٮىىجس د٪ذٹٮىىز ث٥شٹىىجك

 ٩ق٪ذ د٬ عْٴد ثٿعڂ٩ٺز.

ٙٶ صٮ٪ٺىز ث٥ض٢ٚٺىش ث٥ضى ٦٩ٶ ٳّڂٝضىٰ دج٥ضققىٺ٤ ٙىٶ ٩ىجدر         ث٥زٱٮٺز نعش ثعضخذث٧ ث٥خشثةو(. 2304ٳځء نف٪ذ ٕشٹخ   

 .234-244ج ؿ ؿ 50ُ , ث٥غْٴدٹز -ثعجس ّشدٺز ٙٸ ث٥ضشدٺز ٳ٨٦ّ ث٥ٮٚظ دسث٦ٚ٥غٚز دج٥٪شف٦زج

http://ecenter.mans.edu.eg/doc/virtual_labs.pdf
http://0810gocz8.1105.y.http.search.mandumah.com.mplbci.ekb.eg/Record/196586
http://0810gocz8.1105.y.http.search.mandumah.com.mplbci.ekb.eg/Record/196586
http://0810gocz8.1105.y.http.search.mandumah.com.mplbci.ekb.eg/Search/Results?lookfor=%22%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%28+%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%87%D8%B1+%29+-+%D9%85%D8%B5%D8%B1%22&type=JournalTitle
http://0810ghf4m.1103.y.http.search.mandumah.com.mplbci.ekb.eg/Search/Results?lookfor=%22%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%8A%D8%A9+-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%8A%D8%AA%22&type=JournalTitle
http://0810gocz8.1105.y.http.search.mandumah.com.mplbci.ekb.eg/Record/699796
http://0810gocz8.1105.y.http.search.mandumah.com.mplbci.ekb.eg/Record/699796
http://0810gocz8.1105.y.http.search.mandumah.com.mplbci.ekb.eg/Search/Results?lookfor=%22%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3+-+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
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 (. ٩غضقذعجس ص٢ٮٴ٥ٴؽٺج ث٥ض٦ْٺ٨ ٙٶ ّقش ث٥٪٦ْٴ٩جصٺزج ّ٪ج٫ج ثٽسد٫ج دثس ث٢ٚ٥ش.2336ٳ٥ٺذ عج٨٥ ث٥ق٦ٚجٳٵ   

ِ ث٥٪قضٴٵ ٙٶ دشث٩ؼ ث٥ٚٺذٹٴ ث٥ض٦ْٺ٪ٺز ٳ٩غىضٴٵ ندثء  ث٥ْڂٝز دٺ٬ نعج٥ٺخ صضجد(.2333ٳ٥ٺذ ٹٴع٘ ٩ق٪ذ إدشثٱٺ٨  

 ج ٦١ٺز ث٥ضشدٺزج ؽج٩ْز ف٦ٴث٫.ث٥٪ٲجسرج سعج٥ز د١ضٴسثٯ
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