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 هسحخلص الجحد:
ّييٱ حٿزلغ حٿلخٿَ اٿَ حٿظ٬َٱ ٫ڀَ أػَ 

حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخص حلأكيحع ٳِ طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٳَ طنڄْش ڃيخٍحص 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًٷخرڀْش حلآظويحځ ًٳٸخ 

( 84ٿڀظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد، ًطټٌنض ٫ْنش حٿزلغ )

ش رخٿٴَٷش حٿَحر٬ش ٬ٗزش طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٣خٿزخ ٣ًخٿز

رټڀْش حٿظَرْش حٿن٫ٌْش ؿخڃ٬ش أٌٓحڅ، طڂ ط٬ٌُّيڂ 

٫ڀَ أٍر٪ ڃـڄ٫ٌخص رنخء ٫ڀَ نظخثـيڂ ٳَ ڃٸْخّ 

)حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ(، ًٷخځ حٿزخكغ رظٜڄْڂ رَنخڃـْن 

ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، أكيىڄخ ّٔظويځ حٿوَحث٢ 

ص طن٨ْڂ حٿيلاٿْش، ًحلأهَ ٿٌكخص حلأكيحع ٻڄليىح

حٿڄلظٌٍ، ًٷي حٓظڄَص حٿظـَرش ػلاػش أٓخرْ٪، كْغ 

ٷخځ ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حلأٍر٬ش رخٿظ٬َٝ ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ، ػڂ ط٤زْٶ أىًحص حٿزلغ )حلاهظزخٍ 

ڃٸْخّ ٷخرڀْش -ر٤خٷش ڃلاك٨ش حلأىحء-حٿظلْٜڀَ

 حٿظ٬ڀڂ(.

ًٷي أػزظض حٿنظخثؾ ًؿٌى ٳًَٵ ىحٿش 

ٿْش ًٿٌكخص اكٜخثْخ رْن ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلا

حلأكيحع، ٻڄخ طٌٛڀض اٿَ طٴٌٵ حٿ٤لاد ًًٍ 

 ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪.

: حٿااااظ٬ڀڂ حٿڄٜااااَٰ، حٿوااااَحث٢  حٿټڀڄااااخص حٿلخٻڄااااش

حٿيلاٿْش ًٿٌكاخص حلأكايحع، ڃياخٍحص طٜاڄْڂ حٿڄٌحٷا٪      

 حٿظ٬ڀْڄْش، حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ، ٷخرڀْش حلآظويحځ.
 هقذهة:

ٌّحؿو حٿظ٬ڀْڂ حٿ٬خٿَ ٳِ حٿٌٷض حٿلخَٟ 

ڃن حٿڄ٘ټلاص، أكيىخ حٿټڄْش حٿ٠وڄش ڃن  حٿ٬يّي

حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظِ ّظڀٸخىخ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ ٳِ حٿٌْځ حٿٌحكي، 

ًىٌح ّٴَٝ ٫ڀَ حٿڄظ٬ڀڂ ٷَحءس ٳٜپ ًحكي ٫ڀَ 

( ٓخ٫ش 7: 1حلأٷپ ٿټپ ىٍّ، ڃخ ّٔظڀِځ كٌحٿَ )

أذز الحفبعل ثين محذدات جنظين المححىي ثجيئة 
الحعلن المصغز وهسحىي الحنظين الذاجً في 

وية الجبنجين المعزفً والأدائً لمهبرات جن
جصوين المىاقع الحعليوية وقبثلية اسحخذام 
 هذه الجيئة لذي طلاة جكنىلىجيب الحعلين

    

 رهضبى حشوث محوذ السيذد. 
 طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ڃيٍّ

 أٌٓحڅؿخڃ٬ش  –ٻڀْش حٿظَرْش حٿن٫ٌْش 
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ٿټپ ٳٜپ، ًٿټن لا ّظٌحٳَ ٻپ ًٿٺ حٿٌٷض ٿڀڄظ٬ڀڄْن، 

ٽ ٳخٿڄ٬ڀٌڃخص طظِحّي ٌّڃْخ ًهٌٜٛخ ٳِ ڃـخ

 حٿظټنٌٿٌؿْخ ٫ًڀڂ حٿ٘زټخص.

ًٿلپ ىٌه حٿڄ٘ټڀش ٧يَ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، 

ًحٿڄزيأ حٿَثَْٔ ٿڀظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ّٸٌځ ٫ڀَ طٸْٔڂ 

حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄ٬ٸيس ًحٿ٠وڄش اٿَ حٿ٬يّي ڃن حٿٸ٤٪ 

ًحٿيًٍّ حٿَْٰٜس ًڃلخًٿش ؿ٬ڀيخ ٓيڀش ٷيٍ 

حلإڃټخڅ ٿڀڄظ٬ڀڄْن. ًَّٻِ ٫ڀَ حلأؿِحء حٿڄيڄش ػڂ 

ٿڀڄڄخٍٓش، ٳْٔظ٤ْ٪ حٿڄظ٬ڀڂ حٿظ٬ڀڂ  ٤٬َّ أڃؼڀش ؿْيس

ىٷْٸش ڃڄخٍٓش ڃخ ط٬ڀڄو. ًرٌح٤ٓش حٿظ٬ڀڂ  15هلاٽ 

حٿڄَٰٜ ّظٸيځ حٿڄظ٬ڀڂ ه٤ٌس ه٤ٌس كظَ ّظ٬ڀڂ ٻپ 

ِٗء، ٫ًنيڃخ ّظ٬ڀڂ حٿڄظ٬ڀڂ ر٘ټپ ٻخٱ ٫ن 

حٿڄلظٌٍ ّٔظ٤ْ٪ حٿڄظ٬ڀڂ حٿظ٬خڃپ ڃ٪ حلأْٗخء 

حٿڄ٬ٸيس حٿڄَطز٤ش رخٿڄلظٌٍ لأڅ حٿڄظ٬ڀڂ أٛزق 

 (Bekmurza, 2012ّظ٬ڀڄو. ) ڃيٍٻخ ٿڄخ

ًحٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٿْْ ٳٸ٢ ڃٴْي لإَٓح٩ 

حٿظ٬ڀڂ ًٿټن ٿظڀزْش كخؿخص حٿڄظ٬ڀڄْن حٿڄظـيىس، 

ًطَْْٔ حٿٸيٍس ٿڀظ٬خڃپ ڃ٪ حٿٸ٤٪ حٿَْٰٜس ڃن 

حٿڄلظٌٍ ٳِ ًٷض ٷَْٜ، ًحٿٸيٍس ٫ڀَ حٻظٔخد 

حٿڄ٬َٳش ٫ني حٿلخؿش اٿْيخ، ًطٌٳَْ ڃٜخىٍ ى٫ڂ 

َس حٿظِ طظْق ٿڀڄظ٬ڀڄْن حلأىحء رٸ٤٪ حٿڄلظٌٍ حٿڄٰٜ

حٿزلغ ٫ن حٿڄ٬ڀٌڃخص ًحٿلٌٜٽ ٫ڀْيخ ر٫َٔش، رڄخ 

 ّظنخٓذ ڃ٪ ٣َّٸش ط٬ڀڄنخ حٿٌْځ. 

ٻڄخ أڅ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ّٸڀپ ڃن حٿلڄپ 

حٿڄ٬َٳَ ٿڀڄظ٬ڀڂ، رٌح٤ٓش طٌْٛپ حٿڄ٬ڀٌڃخص 

رٌٍٜس ڃوظَٜس ًر٤َّٸش ٓيڀش ٿڀٴيڂ. ٬ًّظڄي 

ـش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٻٌٿٺ ٫ڀَ أكي ڃزخىة ن٨َّش ڃ٬خٿ

 Information Processingحٿڄ٬ڀٌڃخص "

Theory ًىٌ ڃٴيٌځ حٿظټنِْ ٫ًلاٷظو ر٬ٔش "

ًحٻَس حلأڃي حٿٸَْٜ، ًحٿظټنِْ ىٌ ٫ڄڀْش طٜڄْڂ 

حٿڄلظٌٍ ٳِ ٌٍٛس ًكيحص َْٰٛس ًحص ڃ٬نَ، 

ًًحٻَس حلأڃي حٿٸَْٜ ڃليًىس حٿ٬ٔش، اً ّڄټنيخ 

( ڃټخنِ ڃ٬ڀٌڃخص 9-5حلاكظٴخ٥ ٳٸ٢ ر٬يى ڃن )

 (.712، 7111)هڄْْ، 

ًرخٿن٨َ اٿَ حٿٴڀٔٴش حٿظِ ّٸٌځ ٫ڀْيخ 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، كْغ ٬ّظڄي ٫ڀَ طنڄْش ٷيٍس حٿڄظ٬ڀڂ 

٫ڀَ حٿلٴخ٥ ٫ڀَ حٿظَٻِْ ًحلانظزخه ڃن هلاٽ ٻَٔ 

حٿڄلظٌٍ اٿَ ٷ٤٪ أَٰٛ، رلْغ ّزٸَ حٿ٬ٸپ ٳِ كخٿش 

طؤىذ ًطَٻِْ ڃٔظڄَس، ڃڄخ ّٔيپ ٫ڀَ حٿيڃخ٭ طڀٸَ 

حٿظَٻِْ ٫ڀَ ًٳَُ ًطوِّن حٿڄ٬ڀٌڃخص ىًڅ ٳٸي 

ٯَحٍ ط٬يى حٿڄيخځ أػنخء حٿظ٬ڀڂ، كْغ ّٸٌځ حٿيڃخ٭ 

رظ٬ِِّ حٿڄٔخٍحص حٿ٬ٜزْش ٿظلْٔن حلآظي٫خء 

ًحٿٌحٻَس، ٳ٬نيڃخ ّټٌڅ ٿڀڄظ٬ڀڂ حٓظـخرش ٫خ٣ٴْش 

ٿڀڄلظٌٍ ٳبنو لا ّنَٔ رٔيٌٿش، ٿٌٿٺ ٳخٿيڃخ٭ ّٸٌځ 

رظلَّٺ حٿڄ٬ڀٌڃخص ڃن حٿٌحٻَس حٿ٬خڃڀش اٿَ حٿٌحٻَس 

ٻَْ ٳِ ًٷض لاكٶ، ٻڄخ ّٸٌځ ٣ٌّڀش حٿڄيٍ ٿڀظٌ

رخٿظوڀٚ ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص ٯَْ حٿڄيڄش ر٘ټپ ٳ٬خٽ. 

(Bernhard, 2016) 

ٻڄخ ّٸٌځ ٫ڀَ طلټڂ حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ ڃخًح 

ًڃظَ ّظ٬ڀڄٌح، ٳڀٸ٤ش ٳْيٌّ ػلاع ىٷخثٶ ّڄټن أڅ 

طټٌڅ ط٬ڀڂ ڃَٰٜ، ًاؿخرش ٓئحٽ ًحكي ڃ٪ ط٬ِِّ 

ٿلإؿخرش حٿوخ٣جش ّڄټن أڅ ّټٌڅ ط٬ڀڂ ڃَٰٜ، ًحٿزلغ 

ٳَ ؿٌؿپ ٫ن ڃ٬ڀٌڃش أً ڃ٬َٳش ڃ٬ْخى أً ٬َٓ 

ٓڀ٬ش، ّڄټن أڅ ّټٌڅ ط٬ڀڂ ڃَٰٜ، ٿٌح ٳخٿـْپ حٿٸخىځ 
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ىٌ ؿْپ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ )ٯَْ حٿَٓڄِ( 

(Kasenberg, 2016) 

ًىنخٹ حٿ٬يّي ڃن حٿيٍحٓخص حٿظِ أٻيص 

٫ڀَ ٳخ٫ڀْش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٳِ طنڄْش حٿڄيخٍحص، 

ٿڄَٰٜ ( أڅ حٿظ٬ڀڂ حfox, 2016كْغ َّْ٘ ٳٌٻْ )

ّلٔن ڃن حٿظ٬ڀڂ رخٓظويحځ اىحٍس حلأىحء ًِّّي ڃن 

طلٴِْ حٿڄظ٬ڀڄْن ٬ًُِّ ػٸخٳظيڂ ًّنڄَ حٿڄيخٍحص 

ًرٌؿو ٫خځ ُّخىس حٿنـخف حٿظن٨ْڄَ. ٻڄخ ّئٻي ٻٌٻڀَ 

(Coakley, 2017 ِأڅ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ّٔظويځ ٳ )

رْجخص طَرٌّش ڃؼپ حٿظ٬ڀڂ حلانظٸخثَ ًحٿڄٴخىْڄَ 

ٜخٿَ ًكپ حٿڄ٘ټلاص ًحٿزنخثَ ًحٿٔڀٌٻَ ًحلاط

ًحٿظ٬ڀڂ حٿٸخثڂ ٫ڀَ حٿ٬ڄپ ًطنڄْش حٿڄيخځ، ىٌه 

حٿ٤ز٬ْش حٿڄَنش طٔخ٫ي ٫ڀَ طنڄْش حٿڄيخٍحص ٫ًَٓش 

حلإنـخُ، ٻڄخ ّڄټن حٓظويحڃو ٻڄنيؾ ڃټڄپ ريلا ڃن 

حٓظزيحٽ حٿظ٬ڀڂ حٿَٓڄِ، ڃڄخ ّيٽ ٫ڀَ ڃًَنظو ٳِ 

 ,Jobحٿظ٤زْٶ. ًٳَ نٴْ حٿْٔخٵ ٍَّ ؿٌد )

َٰٜ ٌّٳَ كڀٌٽ حٓظَحطْـْش ( أڅ حٿظ٬ڀڂ حٿڄ2012

طٔخ٫ي ٫ڀَ نڄٌ حٿڄ٘خٍّ٪ ًڃيخٍحص حٿڄ٬َٳش 

حلأٓخْٓش، ًطلٸْٶ حٿظ٬ڀڂ حٿظن٨ْڄَ ًانظخؿْش حلأىحء، 

ًأڅ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ حٿٸخثڂ ٫ڀَ حٿڄلظٌٍ حٿڄَٰٜ 

ًطٌْٛپ حٿڄٌحى ًحٿظ٤زْٸخص ًحلأن٤ڄش ًحص طؤػَْ 

اّـخرَ ٫ڀَ نڄٌ حٿڄ٬َٳش ًحٿڄيخٍحص حٿڄظن٫ٌش ڃؼپ 

حٿٜلْش ًحٿينيٓش ًحٿٴ٠خء ًحلإنظخؽ حٿ٫َخّش 

 ًحٿيٳخ٩ ًحٿٔلاڃش. 

ًڃن حٿڄلاك٦ حٷظٜخٍ حٿزلٌع ًحٿيٍحٓخص 

حٿظِ أؿَّض ٳِ ڃـخٽ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٫ڀَ ٷْخّ 

ٳخ٫ڀْظو، ًرخٿظخٿِ ٳخٿڄـخٽ ٳِ كخؿش اٿَ ىٍحٓش 

ڃظَْٰحطو رييٱ طلْٔنو، ًط٬ي ڃظَْٰحص طن٨ْڂ 

 حٿڄلظٌٍ أىڂ ىٌه حٿڄظَْٰحص.

ڀڂ حٿڄَٰٜ ٬ّظڄي أٓخٓخ ًن٨َح لأڅ حٿظ٬

، ًىٌ ٫Micro Contentڀَ حٿڄلظٌٍ حٿڄَٰٜ 

ڃ٤ٜڀق ٫خځ َّْ٘ اٿَ ڃٴيٌځ أً ٳټَس أٓخْٓش 

ّڄټن حٿٌٌٛٽ اٿْيخ ٫ن ٣َّٶ ڃٌٷ٪ ًّذ أً ٍحر٢ 

ٳخثٶ ًطټظذ ٫خىس أً ط٘ټپ ٿظٸيّڄيخ ٿڀ٬ڄلاء رخٿزَري 

حلإٿټظًَنَ، ٻڄخ أنيخ حٿـِء حٿَثَْٔ حٿڄټٌڅ ٿڀظ٬ڀڂ 

ٗټپ ڃَٰٜ ڃن حٿظ٬ڀڂ ّلظٌٍ ٫ڀَ  حٿڄَٰٜ. ٻڄخ أنو

أن٤٘ش ڃظَحر٤ش ڃ٪ حٿڄلظٌٍ ًڃنٌٍ٘س ٫ڀَ حٿٌّذ. 

(Buchem,  Hamelmann,2010) 

ًٿټَ ّنـق حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ّلظخؽ اٿَ: 

ط٠ڄْن أىًحص ڃؼزظش ڃؼپ )حلاهظزخٍحص ٫زَ حٿٌّذ، 

حٿڄيًنخص حٿظ٬ڀْڄْش، أٿ٬خد حلإنظَنض حٿڄَٰٜس، 

طَ أً حٿڄلظٌٍ حٿڄ٬ظڄي ٫ڀَ حٿظٔـْپ حٿٌٜ

حٿزٌىٻخٓض، ٫ًَٝ حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس، حٿڄلخٻخس( 

ٿظ٬ِِّ حٿڄلظٌٍ ّظٌٻَىخ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ، ًڃي٫ڂ رؤٗټخٽ 

ڃظ٬يىس ڃن حٿڄلظٌٍ، ٻڄخ أنو ڃًِى روزَحص ط٬ڀڂ 

طټْٴْش ًٗوْٜش، ًّيڃؾ حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄٔظڄَ رٌح٤ٓش حٿظڀ٬ْذ، ًّظ٠ڄن أن٤٘ش 

حٿٌٌٛٽ  حؿظڄخ٫ْش ًط٘خٍٻْش ٿڀظ٬ڀڂ، ٻڄخ أنو ٓيپ

اٿْو ڃن هلاٽ حٿ٬يّي ڃن حلأؿيِس رڄخ ٳْيخ أؿيِس 

حٿڄلڄٌٽ، ًّٔڄق ٿڀڄظ٬ڀڄْن رٔلذ حٿڄ٬ڀٌڃخص 

٫نيڃخ ّلظخؿٌنيخ، ٻٌٿٺ ٬َّٝ طٸخٍَّ ًطلڀْلاص 

طٔظ٤ْ٪ ٷْخّ طؤػَْ حٿظ٬ڀڂ ًٍر٤و رنظخثـو. ڃڄخ 

ّٔظڀِځ طن٨ْڂ ڃلټڂ ٿڄټٌنخص ٫ًنخَٛ حٿڄلظٌٍ، 
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هپ رْجظو. ًرخٿظخٿِ ٓيٌٿش حلإرلخٍ ًحٿظـٌٽ ىح

(Janko.2015) 

ًَّؿ٪ أىڄْش ح٫ظڄخى حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٫ڀَ 

٣َّٸش حٿ٬َٝ حٿڄنخٓزش رْن حٿڄلظٌٍ حٿڄٸيځ ڃن 

هلاٿو، لأنو ّٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ حٻظ٘خٱ حٿ٬لاٷخص 

رْن أؿِحثو، لأڅ ٌٓء حٿظن٨ْڂ ّئػَ ٓڀزْخ ٫ڀَ 

" Flow Of Contentحٿظيٳٶ حٿڄَثَ ٿڀڄلظٌٍ "

َ ؿخنذ ڃيخٍٍ، ًر٘ټپ هخٙ ٫نيڃخ ّلظٌٍ ٫ڀ

كْغ ٷي ّئىٍ اٿَ ٷٌٍٜ ٳِ حلانظزخه ٷي ّئػَ ريًٍه 

٫ڀَ اىٍحٹ طٔڀٔپ حٿڄيخٍس؛ كْغ أڅ حٿڄظ٬ڀڂ لا 

ّٔظ٤ْ٪ ڃظخر٬ش طظخر٪ ڃلظٌٍ لا ٌّؿي طَحر٢ رْن 

 (.717، 7111أؿِحثو.)ًٍرَص ٌٓٿٌ، 

ًّي٫ڂ ىٌح حٿَأُ حٿن٨َّخص ًحٿڄيحهپ 

حٿٔڀٌٻْش حٿظِ طئٻي ٫ڀَ طٸْٔڂ حٿڄلظٌٍ اٿَ 

ڀٔڀش ڃظظخر٬ش ڃن حٿڄ٫ٌٌٟخص أً حٿظظخر٬خص أً ٓ

حٿٌكيحص حٿظ٬ڀْڄْش، ػڂ طٸْٔڂ ٻپ ًكيس اٿَ ىًٍّ 

ڃَٰٜس. ٻڄخ طظزنَ ن٨َّش حٿـ٤٘خٿض نڄًٌؽ ٿڀظ٬ڀڂ 

رخلآظزٜخٍ، كْغ ّظټٌڅ حٿظ٬ڀڂ رخلإىٍحٹ حٿزٍَٜ 

ٿڀڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ حٿڄٸيځ ٳِ ٌٍٛس ٻخڃڀش ٿـڄْ٪ 

َ ًحكي. ًكيحص حٿظ٬ڀڂ حٿظِ َّر٤يخ ْٓخٵ ڃ٫ٌٌٟ

 (92، 7111)حٿ٬ـْڀَ ، نخؿَ ، 

( Christian, 2006ًَّْ٘ ٻَّٔظْخڅ )

اٿَ أڅ ڃلظٌٍ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ رزْجش حٿظ٬ڀڂ 

حلإٿټظًَنَ ّلظخؽ اٿَ ٗټپ ڃن طن٨ْڂ حٿڄ٬َٳش، 

ًحٿظِ طٔڄق ٿڀڄظ٬ڀڄْن ڃن حٿظـٌٽ ر٘ټپ ٳَىٍ 

ًر٤َّٸش ڃزظټَس هلاٽ حٿڄلظٌٍ، ًًٿٺ ّظ٤ڀذ 

ًّـذ أڅ نٔخ٫ي  طٜڄْڂ ًٍحر٢ طـٌٽ ٳَىّش،

حٿڄ٬ڀڄْن ٳَ طن٨ْڂ حٿڄ٬َٳش ڃن هلاٽ حٿًَحر٢ حٿٴخثٸش 

حٿظِ طٔڄق رخٿظـٌٽ حٿٴَىٍ، ٻڄخ أڅ ى٫ڂ حٿڄظ٬ڀڄْن 

 لإّـخى ڃٔخٍ حٿظ٬ڀڂ حٿوخٙ ريڂ ٫خڃپ ڃيڂ. 

ٿٌٿٺ ّـذ أڅ ّن٨ڂ ڃلظٌٍ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ر٘ټپ ّٔڄق ٿڀڄظ٬ڀڄْن ڃن طټٌّن ٌٍٛس ٻخڃڀش 

ْٔظ٤ْ٪ حٿڄظ٬ڀڂ ٿـڄْ٪ ىًٍّ ًًكيحص حٿڄلظٌٍ ٿ

ٍر٤يخ ٳِ ْٓخٵ ڃ٫ٌٌَٟ ًحكي، ًٌّٻَ هڄْْ 

( أڅ أٗيَ أىًحص طن٨ْڂ 151-155، 7115)

حٿڄلظٌٍ، هَحث٢ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ حلإٿټظًَنَ ًحٿظِ 

ڃنيخ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخص حلأكيحع، ًًٿٺ ڃن 

 هلاٽ طڄؼْپ حلأٳټخٍ ًحٿ٬لاٷخص حٿڄ٬ٸيس رْنيخ.

ْش ًحٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ىِ هَحث٢ ڃ٬َٳ

طو٤ْ٤ْش ّڄټن ڃن هلاٿيخ ٍٓڂ حٿڄ٬خٿڂ حٿَثْٔش 

ٿڀڄلظٌٍ ًا٧يخٍ ٫نخَٛه ٳِ ٫َٝ رٍَٜ ڃن٨ڂ؛ 

لإ٫خىس طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ٳِ ٗټپ ٌٍٓځ رْخنْش طٔخ٫ي 

حٿڄظ٬ڀڄْن ٫ڀَ اّـخى حلأٳټخٍ رخٿڄلظٌٍ ًحٓظويحڃيخ 

ٿظن٨ْڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظِ ْٓظ٬ڀڄٌنيخ، ًًٿٺ ڃن أؿپ 

ظَؿخ٩ حٿڄ٬ڀٌڃخص طټٌّن ًحٻَس ڃٴْيس طٔخ٫ي ٫ڀَ حٓ

ر٤َّٸش ڃَنش ڃن أؿپ حلإؿخرش ٫ن حلأٓجڀش أً َٗف 

حلأٳټخٍ، ًىٌح ّئىٍ اٿَ أڅ ّٜزق حٿڄظ٬ڀڂ أٻؼَ 

حٓظٸلاٿْش ٳِ أڅ ّٸَأ ًّظ٬ڀڂ. )ٗلخطو، حٿٔڄخڅ، 

7117 ،121) 

ًٍَّ ٗلخطو، حٿٔڄخڅ، ٫زي حٿڄـْي 

( أڅ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ط٨يَ أىڄْظيخ ڃن 7115)

ظ٬ڀڄش ر٤َّٸش ڃن٨ڄش ًڃظنخٓٸش هلاٽ طٸيّڂ حٿڄخىس حٿڄ

ًًحٟلش رلْغ طٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ ٍر٤يخ ڃن٤ٸْخ 

ڃ٪ ڃخ ٓزٸيخ ڃن ڃ٬َٳش ڃظٌٳَس ٳِ رنْظو حٿڄ٬َٳْش، 
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ًىٌح حٿَر٢ ّـ٬پ ڃخىس حٿظ٬ڀڂ ًحص ڃ٬نَ ًٿْٔض 

ڃـَى أٳټخٍ ّظڂ كٴ٨يخ ًحٓظ٨يخٍىخ ر٤َّٸش آٿْش. 

ًّي٫ڂ ًٿٺ ڃخ أًٍىه أًُرپ أڅ حٿڄظ٬ڀڂ لا ّٔظ٤ْ٪ 

ًحٓظ٬ْخد حٿڄٴخىْڂ حٿـيّيس الا اًح طٌحٳَ ٳيڂ 

٣َْٗن أٓخْٓن ىڄخ: طٸيّڂ حٿڄٴخىْڂ ر٘ټپ ڃن٨ڂ 

ًڃلاثڂ ٿٸيٍحص حٿڄظ٬ڀڂ حٿٴټَّش، أڅ طټٌڅ حٿڄخىس 

حٿڄظ٬ڀڄش ًحص ٫لاٷش ًػْٸش رلْخس حٿڄظ٬ڀڂ ًٿيخ ڃ٬نَ 

 ڃٴْي ٿو.

( أڅ حٿلٸخثٶ 7114ٻڄخ ٌّٟق كخٳ٦ )

ٳِ  ًحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظِ طٸيځ ٳِ ٗټپ ڃَثَ أٓيپ

حٿظٌٻَ ًحٿٴيڂ ڃن طڀٺ حٿظِ طٸيځ ٳِ ٌٍٛس ٿٴ٨ْش 

ًطَحٻْذ ٳٸ٢، ًٿٌٿٺ ٳبڅ حٿڄظ٬ڀڄْن اًح أٍحىًح طٌٻَ 

ًٳيڂ حٿڄلظٌٍ ٳ٬ڀْيڂ ان٘خء ٌٍٛس ڃَثْش ٿڀڄلظٌٍ 

طٌٟق حٿ٬لاٷخص رْن حٿټپ ًحٿـِء، أً طٔڀٔپ 

حلأكيحع رو. ٻڄخ أنيخ ٣َّٸش ڃٌ٘ٷش ًؿٌحرش ٿ٬ڄڀْش 

ٓڀٌد حٿظو٤ْ٤َ حٿظِ ّظڂ حٿظ٬ڀڂ ًًٿٺ لأنيخ ط٬ظڄي حلأ

طٌَّٜ حٿڄلظٌٍ ًطن٨ْڄو، ًحٿو٤َّش رظَطْزخطيخ 

حٿڄټخنْش ط٬َٝ حٿ٬لاٷش رْن حلأٳټخٍ ٳِ ٗټپ ڃَثَ 

 ڃَطز٢ ڃ٪ ڃخ ٿيّنخ ڃن هزَحص ٓخرٸش.

 &Leeًأٻي ٻپ ڃن ٿَ ًنْڀٌٔڅ )

Nelson, 2004, 28-36( ؛ ٫ًزخرنش)7111 )

يڃش أىڄْش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٳَ طن٨ْڂ حٿڄ٬َٳش حٿڄٸ

ٳِ حٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ رؤٻؼَ ڃن ٣َّٸش ٿظَْْٔ 

طنخًٿيخ، ًارَحُ حٿ٬لاٷخص رْن ٫نخَٛىخ، ٳْڄخ ٬َّٱ 

ر٤َٵ حٿظڄؼْپ حٿوخٍؿِ ٿڀڄ٬َٳش ٳِ ٗټپ رٍَٜ 

ڃَثَ رٌٟ٪ حٿڄٴخىْڂ ٳِ ٗټپ ر٠ْخًٍ، أً 

ڃٔظ٤ْپ، ًَّر٢ رْنيخ رو١ٌ٤ ڃڄِْس أً ٯَْ 

ڃڄِْس. ٻڄخ أنيخ طٸٌځ رٴلٚ حٿ٬لاٷخص رْن 

٫خص، ًحٿَر٢ رْن حلأٳټخٍ حٿڄَٻزش ًطٌٿْي حٿڄٌٌٟ

أٳټخٍ ؿيّيس، ًطي٫ْڂ حٓظ٬ْخد حلأٳټخٍ، ًحٿڄٔخ٫يس 

٫ڀَ حٿٴيڂ. ٻپ ًٿٺ ڃن هلاٽ ًٍحر٢ ٫ًلاٷخص رْن 

حٿڄٴخىْڂ ٿڀٌٌٛٽ اٿَ حٿظ٬ڄْڄخص، رلْغ طټٌڅ 

حٿڄٴخىْڂ حٿ٬خڃش ٳِ حلأ٫ڀَ ًحلأٻؼَ طوْٜٜخ ٳِ 

٬ّظڄي  حلأٓٴپ، حن٤لاٷخ ڃن حٿظ٬ڀْڂ ًُ حٿڄ٬نَ حٿٌٍ

 ٫ڀَ حلاطٜخٽ رْن حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿـيّيس ًحٿٔخرٸش.

ٳِ ْٓخٵ آهَ ٧يَص ٿٌكخص حلأكيحع 

Storyboards  ٌٍٻؤكي ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظ

رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، كْغ ّئٻي ٍّْٔذ ًٛخٿق 

(Recep, Salih, 2010 أنو ًٳٸخ ٿنظخثؾ طلڀْپ )

رْخنخص حٿڄ٘خٍٻْن ٳِ ىٍحٓظو أٻيص ٫ڀَ أڅ ٿٌكخص 

ع ٿْٔض ٳٸ٢ طٔيپ ًط٤َْٔ ٫ڀَ ٫ڄڀْش حلأكيح

حلإنظخؽ رپ رـخنذ ًٿٺ طئٻي ٫ڀَ حٿ٬َٝ حٿزٍَٜ 

ٿڀڄلظٌٍ حٿٌٍ لا ّڄټن ٫َٟو ٗٴيْخ. ٻڄخ أنيخ طڄؼپ 

هخ٣ٍش ٣َّٶ ًطو٢ْ٤ ؿْي ٿڄَحكپ حلإنظخؽ رلْغ 

 طلٸٶ حٿڄنظؾ حٿڄ٤ڀٌد ر٘ټپ ىخىٱ.

( Carmen, 2013ٻڄخ طَْ٘ ٻخٍڃن )

حع ىٌ حٿظَطْذ اٿَ أڅ أىڂ ڃخ ّڄِْ ٿٌكخص حلأكي

ًحٿظظخر٪ ًحٿظن٨ْڂ ٿڀڄ٘خىي حٿڄظظخٿْش حٿظِ طٔخ٫ي 

٫ڀَ ٍر٢ حٿڄلظٌٍ ًڃٔخ٫يس حٿڄنظؾ ٫ڀَ حٿظوْپ 

 ًا٫خىس رنخء حٿڄ٘خىي ر٘ټپ ٳ٬خٽ.

( اٿَ Okura. 2010رْنڄخ َّْ٘ حًٻَح )

أڅ ىنخٹ ر٬ٞ حٿٸ٠خّخ حٿظِ طظ٬ڀٶ رڀٌكش حلأكيحع 

يځ ىَ ڃ٘ټڀش حٿڄلظٌٍ، ٳ٬نيڃخ ّټٌڅ حٿڄلظٌٍ حٿڄٸ

٫زَ حلإنظَنض ٯَْ ڃلاثڂ، ٌّحؿو حٿڄٜڄڄٌڅ ر٬ٞ 
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حٿظ٬ٸْيحص، ٬ًّظزَ ْٟٶ حٿٌٷض ىِ ٷ٠ْش أهٍَ 

طظ٬ڀٶ رخٿڄ٘خٍٻْن اًح ٻخنض ر٬ٞ حٿڄٸٍَحص طلظخؽ 

اٿَ ڃِّي ڃن حٿٌٷض، ٻڄخ أڅ ٫يځ أٿٴش ر٬ٞ 

حٿڄ٤ٌٍّن ًحٿڄئٿٴْن ٿڀڄلظٌٍ ّئػَ ٳِ ؿڄْ٪ 

 ڃَحكپ حلإنظخؽ ًّئػَ ر٘ټپ أٓخَٓ رڀٌكش حلأكيحع،

ًّڄټن كپ ڃؼپ ىٌه حٿٸ٠خّخ ڃن هلاٽ كيًع 

حنٔـخځ رْن حٿڄئٿٲ ًحٿڄٜڄڂ، ًًٿٺ لإكيحع ٣َّٸش 

ًنيؾ اريح٫َ ٿڀزْجش حٿظ٬ڀْڄْش ًحص ڃٍِٰ، ٿٌٿٺ ّـذ 

أڅ ّزٌٽ ڃ٤ًٌٍح حٿٌّذ حٿڄِّي ڃن حٿـيي ڃن أؿپ 

طٜڄْڂ ٿٌكش حلأكيحع، ًّـذ أڅ ٠ّ٪ ڃ٤ٌٍ حٿٌّذ 

 ه٤َّش ٿڀڄئٿٲ طظ٠ڄن اىحٍس حٿٌٷض ًط٧ٌْٲ

حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس ٫ڀَ حٿ٘زټش ًطليّي ًٷض حلإنظخؽ 

ًرٌٿٺ ّٔيپ ڃن ٫ڄڀْش حلإنظخؽ ٿټپ ڃن حٿڄئٿٴْن 

 ًحٿڄٜڄڄْن.

( انظخؽ Phani, 2013ًٷي كخًٽ ٳخنَ)

ٿٌكخص أكيحع ٗوْٜش، اً أڅ ٿټپ ٳَى ٷيٍحص 

ڃوظڀٴش طٔخ٫ي ٳِ ٳيڂ حٿٸٜش أً حٿڄ٩ٌٌٟ ًٳٸخ 

ٿٌٿٺ  ٿڀظـَرش حٿ٘وْٜش ًحٿ٬ڄَ ًحٿڄ٬َٳش ًحٿن٩ٌ،

طٔخ٫ي ٿٌكش حلأكيحع حٿ٘وْٜش ٳِ ڃٔخ٫يس 

حٿڄٔظويځ ٫ڀَ طؤٻْي ٫ڄڀْخص حٿظ٬ڀڂ ر٤َٵ اريح٫ْش 

ڃن حٿظڄؼْپ ًحٿظ٬زَْ ًحٿڄ٘خٍٻش. ٻڄخ طٌٛپ اٿَ 

انظخؽ ٷخٿذ ٿڀٌكخص حلأكيحع حٿ٘وْٜش ٓخ٫ي ٫ڀَ 

 حٿظ٬ڀڂ ًطټٌّن ڃٌْٽ اّـخرْش نلٌه.

 Luisٻڄخ ٷخځ ٻپ ڃن ٿٌّْ ًٌٗٻْخنؾ )

& Shuqiang ,2016 رظٜڄْڂ ٿٌكش أكيحع )

طټْٴْش رنخء ٫ڀَ ًحؿيش حٿڄٔظويځ حٿڄ٤ڀٌرش، ًٻپ 

٣ڀذ ّلظٌٍ ٫ڀَ هٜخثٚ ڃليىس، ح٫ظڄخىح ٫ڀَ 

ٷٌْى هخٍؿْش ڃؼپ كـڂ حٿ٘خٗش ًحطـخه حٿ٘خٗش، 

ًطٴخ٫پ حٿڄٔظويځ، ًحٿٌٍ ّڄټن أڅ َّْٰ ڃن ڃ٬خٿڂ 

ًحؿيش حٿڄٔظويځ نظْـش ٿ٬ڄڀْخص حلإرلخٍ. ًٿٸي طڂ 

َ ه٤ٌطْن: حلأًٿَ طليى ًحؿيش رنخء حٿزَنخڃؾ ٫ڀ

حٿڄٔظويځ ًڃليىحص حٿظټْٲ ٫ًيى حٿٌٍٜ حٿڄ٤ڀٌرش 

ًر٬ي ًٿٺ طليّي نڄًٌؽ ٿٌكش حلأكيحع حٿظټْٴْش 

ًحٓظويحځ حٿٌٛٲ حٿٸخرپ ٿڀظ٤ٌَّ ًحٿظيٍؽ حٿٜلْق 

ٿڀڄڀوٚ ڃ٪ حٿ٤ٌٽ حٿڄنخٓذ ًرخٿظخٿِ ّڄټن ٿٌحؿيش 

حٿڄٔظويځ انظخؽ ٿٌكش أكيحع طظټْٲ ڃ٪ حٿڄظ٤ڀزخص 

 س.حٿڄليى

ٻڄخ طڄي ٿٌكخص حلأكيحع رڄ٬خڅ ر٤ْٔش 

ٿٴيڂ حٿ٬لاٷش رْن ٫نَٜ ڃخ ٳِ حٿَّ٘لش أً حٿ٘خٗش 

حٿلخٿْش، ًٻْٲ طظٜپ رزخٷَ ٫نخَٛ حٿڄ٬َٳش 

حٿڄوظڀٴش، ًرَإّش حٿ٬لاٷخص ًحٿًَحر٢ رخٿڄ٬َٳش ىحهپ 

حٿڄلظٌٍ، ٻڄخ ّڄظڀٺ حٿڄ٬ڀڂ ٷيٍس أٻزَ ٫ڀَ طٜڄْڂ 

ىٌه حٿڄلظٌٍ رؤٓڀٌد ّٔظ٤ْ٪ ڃ٬و حٿڄظ٬ڀڂ ٍإّش 

حٿ٬لاٷخص. رخلإٟخٳش اٿَ ًٿٺ ٳبڅ طيٳٶ حٿڄلظٌٍ 

ّٜڄڂ ؿْيح ًّظڄظ٪ رٔيٌٿش ٳِ حلآظويحځ، ًّٴيڂ 

حٿڄظ٬ڀڄٌڅ ا٫خىس طٸيّڂ حٿڄ٬َٳش، هخٛش ٫ني 

 & Virgilحلآظ٬خنش ر٬نخَٛ حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس.)

Michael. 2005) 

ًّظڂ طٸْٔڂ ڃٔظويڃَ ٿٌكخص أكيحع 

حلأكيحع اٿَ حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ ڃن ڃٜڄڄَ ٿٌكخص 

ڃيٍَّ حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ، ڃيٍَّ حٿڄ٬ڀٌڃخص، 

ًٍإٓخء أٷٔخځ ًكيحص حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ ًهزَحء 

حٿڄلظٌٍ ٳِ ڃوظڀٲ حٿڄـخلاص. ًٿظٸيّڂ هزَس 

ڃٔظويځ ٫خٿْش حٿـٌىس ٿڀڄٔظويڃْن ط٬ظڄي ڃـظڄ٬خص 
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ٿٌكخص حلأكيحع حلإٿټظًَنْش ٫ڀَ ڃيٍ نـخف 

ٌٜى حٿٌٍ ّـذ ڃٜڄڄَ حٿظٴخ٫پ ٳِ ٳيڂ حٿڄنظؾ حٿڄٸ

 (Norain and Siti. 2016 طٜڄْڄو ًط٤ٌَّه.)

٬ًّي حٓظويحځ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش أكي 

ٷيٍحص  ڃن طظ٠ڄنو ٿڄخ حٿيح٫ڄش حٿظ٤زْٸْش حلإڃټخنْخص

 حٿڄيحٍّ ٳِ حٿظ٬ڀْڄْش طي٫ڂ حٿڄٸٍَحص ىخثڀش

 ٿڀڄٴخىْڂ حٓظ٬ْخد حٿڄظ٬ڀڄْن هلاٽ ڃن ًحٿـخڃ٬خص

 ٬َٝر حٿڄٌحٷ٪ ىٌه ٿظڄِْ ًًٿٺ حٿڄـَىس،

 ًحٿلَٻش ًحٿٌٍٜس حٿٌٜص حٿڄ٬ڀٌڃخص رخٓظويحځ

 ڃن حٿَٯڂ ًحٿڄظ٬ڀڂ. ٫ًڀَ حٿزَنخڃؾ رْن ًحٿظٴخ٫ڀْش

 حٿظ٬ڀْڄْش، طلٸْٶ حلأىيحٱ ٳِ ٳ٬خٿْش طڀٺ حٿڄٌحٷ٪

 طظ٤ڀذ حٿظيٍّذ حٿٴ٬خٿْش ىٌه أڅ َُّ حٿزخكغ ٳبڅ

لأنيخ  طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش؛ ڃيخٍحص ٫ڀَ حٿټخٳِ

ڀٌڃخص ٫ڀَ حٿ٘زټش ٿْٔض ڃـَى ًٟ٪ ر٬ٞ حٿڄ٬

ًنَ٘ىخ ٫ڀَ ٗټپ ٛٴلخص أً رَحڃؾ أً ڃٸٍَحص 

 ط٬ڀْڄْش ٳٸ٢.

ًٳَ نٴْ حلإ٣خٍ َّطز٢ رظلٸْٶ حٿظَحر٢ 

رْن أؿِحء حٿڄلظٌٍ ٫ًنخَٛه ىحهپ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ، حهظْخٍ ڃليىحص طن٨ْڂ ڃلظٌٍ ًحص ٷخرڀْش 

ڃلاثڄش ٿلآظويحځ ڃن ؿخنذ حٿڄظ٬ڀڄْن، كْغ ط٬ي 

ڃيڄش لأنيخ طٌٟق حٿٴَٵ رْن  حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ

انـخُ حٿڄيخځ حٿڄ٤ڀٌرش رټٴخءس ًٳخ٫ڀْش ًىٷش، ًرْن 

٫يځ انـخُىخ، ٻڄخ طٌٟق حٿٴَٵ رْن حٿَٟخ حٿٌٍ 

٬َّ٘ رو حٿڄظ٬ڀڂ ٳِ أػنخء حٓظويحځ حٿزْجش ًرْن 

٬ٌٍٗه رؤنيخ ٫ڄڀْش ڃڄڀش )حٿڄ٬ظٜڂ، هڄْْ، 

7111 ،97.) 

٬ًّي ٷخرڀْش حٓظويحځ ڃٜخىٍ حٿظ٬ڀْڂ 

َ أڃَح أٓخْٓخ ٿظلٸْٶ ًانـخُ حٿظؤػَْ حلإٿټظًَن

حٿظ٬ڀْڄَ، ٳخٿظٜڄْڂ حٿٔت أً حٿٴٸَْ ٿٌحؿيخص 

حٿڄٔظويځ ّڄټن أڅ ِّّي ڃن حٿلڄپ حٿڄ٬َٳَ 

حٿوخٍؿِ ڃڄخ ّئىٍ اٿَ ٧يٌٍ طليّخص طټنٌٿٌؿْش 

 (Davids, 2015ٿڀڄلظٌٍ حٿڄَحى ط٬ڀڄو. )

ٻڄخ طن٤ٌٍ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٳِ ن٨خځ 

ٗٸْن أٓخْْٓن ىڄخ حٿٸخرڀْش  حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ ٫ڀَ

ٿلآظويحځ طٸنْخ ًحٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ طَرٌّخ، 

ًطظ٠ڄن حلأًٿَ طٌٳَْ ٣َٵ ٿ٠ڄخڅ طٴخ٫پ حٿڄظ٬ڀڂ 

ڃ٪ حٿن٨خځ ىًڅ أّش ڃ٘ټلاص، ٳِ كْن أڅ حٿٸخرڀْش 

ٿلآظويحځ ٫ڀَ حٿڄٔظٌٍ حٿظَرٌٍ طييٱ اٿَ أڅ 

ّي٫ڂ حٿڄٸٍَ ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ ًأڅ ط٤٬َ حٿٴَٛش 

ڂ ٫ڀَ حٿظ٬ڀڂ، ڃ٪ حلاىظڄخځ رن٘خ٣و ٿ٤َْٔس حٿڄظ٬ڀ

 (Hadjerrouit, 2010ًىحٳ٬ْظو. )

ًٍَّ ٻٌنَ أڅ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ رخٿڄٸٍَ 

حلإٿټظًَنَ طظ٠ڄن ر٬ٞ حٿڄ٬خَّْ حٿيخڃش ڃؼپ 

حٿټٴخءس ًحٿٴخ٫ڀْش ًحٿَٟخ ًىٌه حٿڄ٬خَّْ طٔيڂ ٳِ 

طلٸْٶ حٓظويحځ أٳ٠پ ڃن ٷزپ حٿڄظ٬ڀڂ، اٟخٳش اٿَ 

ٌٍٛس ٻظپ َْٰٛس أً أڅ طو٢ْ٤ حٿڄلظٌٍ ٳِ 

ىًٍّ ڃَٰٜس ط٬ظڄي ٫ڀَ ًحؿيش حٓظويحځ ر٤ْٔش 

ڃ٪ ر٬ٞ حٿ٬نخَٛ حٿڄلاكْش ٠ّڄن ًٌٛٽ حٿڄظ٬ڀڂ 

 ,Connerاٿَ ىيٳو ر٫َٔش ًٳخ٫ڀْش ىحهپ حٿڄٸٍَ.)

2008) 

ًٿظلٸْٶ ڃزيأ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ، ىنخٹ 

ًٍَٟس اٿڄخځ حٿٸخثڄْن ٫ڀَ طٜڄْڂ ن٨ڂ حٿظ٬ڀْڂ 

ط٬ڀڂ حلإنٔخڅ كظَ طٌٳَ ٿو حلإٿټظًَنَ رآٿْش ًٻْٴْش 
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ىحهپ حٿن٨خځ ر٬ٞ حٿوٜخثٚ ًحٿٔڄخص ًحلأىًحص 

حٿظِ طٔيڂ ٳِ طلٸْٶ ر٘ټپ أٳ٠پ ٫ًخٽ ڃن 

 ,Melis, E etحٿڄًَنش ًحٿٔيٌٿش ٳِ حلآظويحځ. )

2002) 

ًٻڄخ ٿٸخرڀْش حلآظويحځ ڃن أػَ ٳِ نـخف 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ٬ّي حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀڄظ٬ڀڄْن ًً 

ڄظ٬ڀڄْن ٳِ رْجخص حٿظ٬ڀڂ ىلاٿش ٫ڀَ نـخف حٿ

حلإٿټظًَنَ ٫خڃش، ًحٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ رٜٴش هخٛش، 

ًًٿٺ لأڅ حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ َّٻِ ٫ڀَ طلټڂ حٿڄظ٬ڀڂ 

ًحطْخ ٳِ ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ ًطلٸٶ حٿڄيخځ، ًحٿظٴخ٫پ رْن 

حٿـٌحنذ حٿ٘وْٜش ٿڀڄظ٬ڀڂ ًحٿزْجخص حٿڄل٤ْش، 

َ رخلإٟخٳش اٿَ حٿ٫ٌَ ر٬ڄڀْخص حٿظ٬ڀڂ، ٻڄخ ّٔظني اٿ

أر٬خى ڃؼپ ڃخًح أط٬ڀڂ؟ ًٻْٲ أط٬ڀڂ؟ ًڃظَ أط٬ڀڂ؟ ًڃخ 

َّطز٢ رخلأىحء حٿٔڀٌٻَ ٿڀڄظ٬ڀڂ رڄخ ّٔخ٫ي ٫ڀَ 

طټْْٲ حٓظـخرظو ًڃظ٤ڀزخص حٿڄيخځ ًحلأىًحص 

ًحٿٌٓخث٢ حٿڄل٤ْش، ًّٔؤٽ حٿڄظ٬ڀڂ نٴٔو ڃ٪ ڃن 

أط٬ڀڂ ًىٌح َّْ٘ اٿَ حٿز٬ي حلاؿظڄخ٫َ ٿڀظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ 

 (. 7115ًحطْخ. )ٗلخطو، 

( رؤڅ ڃيخٍحص 7115ٲ حٿ٬نٍِ )٠ًّْ

حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀڄظ٬ڀڄْن طڀ٬ذ ىًٍح ن٤٘خ ٳِ 

ط٬ڀڄيڂ، كْغ ّٜزلٌح ٷخىٍّن ٫ڀَ حٿظٰڀذ ٫ڀَ 

حٿزْجخص ٯَْ حٿڄؤٿٌٳش، ًحٿظټْٲ ڃ٬يخ، ٻڄخ أنيخ 

ڃيخٍحص لا ط٬ي ٓڄخص ٗوْٜش أْٛڀش، رپ ّڄټن 

حٻظٔخريخ ڃن هلاٽ حٿوزَس ًحٿظؤڃپ حٿٌحطِ، ٻڄخ أنيخ 

زخىأس ٗوْٜش ًڃؼخرَس ًڃيخٍحص طټْٴْش ط٬ظڄي ٫ڀَ ڃ

ٳِ حٿظ٬ڀڂ، ًّظ٠ڄن حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ أىًحٍح 

 ٿلانٴ٬خلاص ًحٿيحٳ٬ْش ًڃٴيٌځ حٿٌحص ٳِ حٿظ٬ڀڂ.

ًٷي أىٍ حىظڄخځ حٿزخكؼْن رڄٴيٌځ حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄن٨ڂ ًحطْخ اٿَ نٸپ حلاىظڄخځ ڃن رلٌع طلڀْپ 

ٷيٍحص حٿڄظ٬ڀڂ ٳِ ٫لاٷظو رخٿظلْٜپ، اٿَ حلاىظڄخځ 

وْٜش حٿڄظ٬ڀڄْن حٿٌّن ّٔظويڃٌڅ حٿڄيخٍحص ر٘

حٿڄوظڀٴش ٿظلْٔن نٌحطؾ حٿظ٬ڀڂ؛ ٿٌٿٺ ٳبڅ حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ّيظڂ رټْٴْش طليّي حٿڄظ٬ڀڄْن ٿلأىيحٱ 

حٿظ٬ڀْڄْش، ًحٿظو٢ْ٤ ٿيخ، ًحٿڄيخٍحص حٿڄنخٓزش 

لاكٸْٶ طڀٺ حلأىيحٱ، ًط٬يّپ حلأٓخٿْذ، ًحٿڄَحٷزش 

 (7115حٿڄـْي،  حٿٌحطْش لأىحثيڂ حلأٻخىّڄَ. )٫زي

ٻڄخ أٻي حٿ٬يّي ڃن حٿزخكؼْن ٫ڀَ أىڄْش 

ڃيخٍحص حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ًىًٍىخ ٳِ حٿ٬ڄڀْش 

حٿظ٬ڀْڄْش، كْغ طٌؿي ڃن حلأىٿش حٿظِ طئٻي أڅ 

حٿظلْٜپ حلأٻخىّڄَ ًؿٌىس حٿنظخثؾ ٬ّظڄيحڅ ر٘ټپ 

ڃزخَٗ ٫ڀَ حلآظ٬يحى ًحٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ 

ش ًحٿيحٳ٬ْش، ٻڄخ أنو ّـ٬پ ٿڀٔڀٌٹ ًحٿ٬ڄڀْخص حٿڄ٬َٳْ

حٿڄظ٬ڀڂ ٨ّيَ ڃِّيح ڃن حٿ٫ٌَ رڄٔجٌٿْخطو ڃن ؿ٬پ 

حٿظ٬ڀڂ ًح ڃ٬نَ، ًّٔيڂ ٳِ ؿ٬پ حٿڄظ٬ڀڂ ٿيّو ىحٳ٬ْش 

ًڃؼخرَس ًحن٠زخ١ ًحطَ ًػٸش ٳِ نٴٔو.)ڃٌَٓ، 

 (7115؛ أكڄي، 7112

 هشكلة الجحد:
 نز٪ حلإكٔخّ رڄ٘ټڀش حٿزلغ ڃن هلاٽ: 

حٓخص حٿظِ ا٣لا٩ حٿزخكغ ٫ڀَ ٫يى ڃن حٿيٍ (1

طنخًٿض ٳخ٫ڀْش رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًڃنيخ 

؛ Bekmurza, 2012)رْټڄٌٍُح ىٍحٓش 

؛ رٌٗڂ Kasenberg, 2016ٻخٓنزَؽ 

 ,Buchem,[ Hamelmannًىخڃْڀڄخڅ
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؛  Janko.2015ؿخنټٌ؛ 2010

(، ًحٿظِ أٻيص  Christian, 2006ٻَّٔظْخڅ

٫ڀَ ٳخ٫ڀْش رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٳِ طنڄْش 

حٿ٬يّي ڃن حٿڄوَؿخص ًحٿظِ ڃنيخ حٿـخنذ 

 حلأىحثَ ًحٿڄيخٍحص حٿڄَطز٤ش رخٿظ٬ڀڂ.

ڃليىحص  طليّي ٳًِٿټن نظخثؾ حٿزلٌع حهظڀٴض  (7

جخص حٿظ٬ڀڂ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ٫ني طٜڄْڂ رْ

؛ ٻٌٻڀَ fox, 2016حٿڄَٰٜ )ٳٌٻْ 

Coakley, 2017 ؛ ؿٌدJob, 2012 ؛

 ؛ رَنيخني Gabrielli, 2006ؿخرَّڀَ

Bernhard, 2016 ٍَْ؛ حٳAvery,2016 ،)

ٳ٬ڀَ حٿَٯڂ ڃن ڃِحّخ ًأىڄْش رْجخص حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ ًأىًحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ريخ الا أڅ 

ٸش نظخثؾ طڀٺ حٿيٍحٓخص ٿڂ طئٻي أً طليى ٣َّ

طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ حٿظِ طلٸٶ أىيحٱ طڀٺ حٿزْجش، 

ن٨َح ٿ٤ز٬ْش رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ٻٌٿٺ ٫يځ 

ًؿٌى نڄخًؽ ڃليىس ّظ٠ق ٳْيخ حٿو٤ٌحص 

ًحلإؿَحءحص حٿوخٛش رظٜڄْڂ ًانظخؽ أىًحص 

طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ٫ًيځ 

طليّي أُ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ أٻؼَ 

ش ڃيخٍحص طٜڄْڂ ڃنخٓزش ًٳخ٫ڀْش ٳِ طنڄْ

حٿٌّذ ًٷخرڀْش حٓظويحځ طڀٺ حٿزْجخص؛ ٌٓحء ٻخڅ 

نڄ٢ حٿظن٨ْڂ رخٿوَحث٢ حٿيلاٿْش أً ٿٌكخص 

حلأكيحع، رخلإٟخٳش اٿَ ٫يځ طليّي ڃ٬خَّْ 

ًٷٌح٫ي طٜڄْڂ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًانظخؿيخ، ٻڄخ ّظ٠ق أنو طٸٌځ 

٫ڀَ انظخؽ طڀٺ حٿزْجخص ڃئٓٔخص طـخٍّش 

ٿْٔض ط٬ڀْڄْش، ٻڄخ أڅ ر٬ٞ ڃٜڄڄَ طڀٺ ً

حٿزْجخص حهظڀٴٌح ٳِ طٌْٟق ًطليّي اؿَحءحص 

طٜڄْڄيخ ًانظخؿيخ ريٷش، ٿٌح ٳبڅ ڃليىحص 

طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رظڀٺ حٿزْجخص ڃخُحٿض طلظخؽ 

 اٿَ ڃِّي ڃن حٿزلغ ًحٿيٍحٓش.

ٻٌٿٺ ڃلاك٨خص حٿزخكغ ٿ٤لاد حٿٴَٷش حٿَحر٬ش  (1

َٟحص ٬ٗزش طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ أػنخء حٿڄلخ

حٿظ٤زْٸْش ٬ٟٲ حلإؿخرخص ًحٿظٴخ٫لاص ڃ٪ 

حٿڄلخَٟ، ًٗټٌٍ ر٠٬يڂ ڃن ٫يځ ًؿٌى 

حٿٌٷض حٿټخٳَ ٿيٍحٓش حٿـخنذ حٿظ٤زْٸَ، ًأڅ 

ٓخ٫خص( ٯَْ  1ُڃن حٿڄلخَٟحص حٿ٬ڄڀْش )

ٻخٳَ ًأنيڂ رلخؿش اٿَ ڃ٬ْنخص ًًٓخثپ 

اٟخٳْش ٿظ٬ڀڂ ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

ٍحٓش حٿظ٬ڀْڄْش، ًرنخء ٫ڀْو ٷخځ حٿزخكغ ري

حٓظټ٘خٳْش ٿظڀڄْ أٓزخد ٬ٟٲ حٿ٤لاد ٳِ 

حٿـخنذ حٿظ٤زْٸَ ٿڄٸٍَ ڃٸيڃش ٳِ حٿ٘زټخص، 

( ڃن 1ڃن هلاٽ ڃٸخرلاص ٗوْٜش ڃ٪ ٫يى )

أ٠٫خء ىْجش حٿظيٍّْ ڃڄن ّٸٌڃٌڅ رظيٍّْ 

حٿـخنذ حٿڄ٬ڄڀَ، ًٻخڅ حٿييٱ ڃ٬َٳش أًؿو 

حٿٸٌٍٜ ٳِ حٻظٔخد حٿ٤لاد ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ 

 ٴَص حٿنظخثؾ ٫ن:حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش. ًٿٸي أٓ

ًؿٌى ڃ٬ٌٷخص ٿيٍ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ  

حٿظ٬ڀْڂ ٳِ حطٸخڅ حٿـخنذ حٿ٬ڄڀَ ٿڀڄٸٍَ، 

كْغ ّظڂ حٿظ٬ڀڂ رخٿ٤َّٸش حٿظٸڀْيّش، ٫ڀَ 

حٿَٯڂ ڃن ًؿٌى ٳًَٵ ٳَىّش رْن 

 حٿڄظ٬ڀڄْن.

كخؿش حٿڄظ٬ڀڄْن اٿَ حٓظويحځ حٿظ٬ڀڂ  

حٿڄَٰٜ ڃن أؿپ ڃَح٫خس حٿٴًَٵ حٿٴَىّش، 
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ڃليىحص طن٨ْڂ  ڃ٪ حٿظؤٻْي ٫ڀَ ط٧ٌْٲ

حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٿظلٸْٶ 

نظخثؾ أٳ٠پ ًطن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ر٘ټپ 

 ّظنخٓذ ڃ٪ ٷيٍحص ًاڃټخنخص حٿ٤لاد.

ٻڄخ أؿٍَ حٿزخكغ ڃٸخرلاص ٗوْٜش ٯَْ ڃٸننش 

ڃ٪ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٿڀظ٬َٱ ٫ڀَ حلأٓزخد 

حٿظِ ؿ٬ڀظيڂ ٯَْ ٷخىٍّن ٫ڀَ حٻظٔخد حٿـٌحنذ 

ٸيڃش ٳِ حٿ٘زټخص، ًٻخنض حٿنظخثؾ حلأىحثْش ٿڄٸٍَ ڃ

 ٻڄخ ّڀَ:

ر٬ٞ حٿ٤لاد ٿيّيڂ ٳًَٵ ٳَىّش ٳْڄخ  

رْنيڂ ًلا ّظڂ ڃَح٫خطيخ أػنخء طيٍّْ 

 حٿـخنذ حٿظ٤زْٸَ.

٣َّٸش حٿظيٍّْ حٿڄظز٬ش لا طئػَ ر٘ټپ  

ٳ٬خٽ ٳِ اٻٔخد حٿ٤لاد ٿڀـخنذ حٿڄيخٍٍ 

 ٿڀڄٸٍَ.

ًٷي كيح ًٿٺ رخٿزخكغ ٿڄلخًٿش ٫لاؽ ىٌه 

ٽ حلا٫ظڄخى ٳِ طٜڄْڂ حٿڄٌحٷٲ حٿڄ٘ټلاص ڃن هلا

حٿظ٬ڀْڄْش ڃخ ٬ّخٿؾ ىٌح حٿٸٌٍٜ؛ ًحٿٌٍ طنخًٿو 

حٿزخكغ ڃن هلاٽ طٌٳَْ ڃليىحص ڃوظڀٴش ٿظن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٿڀ٤لاد ًًٍ حٿظن٨ْڂ 

حٿٌحطِ حٿڄوظڀٴش، ًرخٿظخٿِ ڃَح٫خس حٿٴًَٵ حٿٴَىّش 

ڃن هلاٽ اطخكش حٿٴَٛش ٿڀڄظ٬ڀڄْن ٿڀظ٬خڃپ ڃ٪ أٻؼَ 

ڃن طٜڄْڂ ٿڀزْجش، ڃڄخ ٤٬َّ حٿٴَٛش ٿڄ٬خٿـش نٸخ١ 

 حٿٸٌٍٜ حٿنخطـش ٿيّيڂ.

 أسئلة الجحد:
٫ًڀَ ًٿٺ أڃټن ْٛخٯش ڃ٘ټڀش حٿزلغ 

حٿلخٿِ ٳَ ًؿٌى ٷٌٍٜ ٳِ طٜڄْڂ ًانظخؽ ڃليىحص 

طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًحهظلاٱ 

نظخثؾ حٿيٍحٓخص ٳِ طليّي أُ ڃليىحص طٜڄْڂ 

ٌٍ ًٳخ٫ڀْش طڀٺ حٿڄليىحص ٳِ أىًحص طن٨ْڂ حٿڄلظ

طنڄْش حٿڄيخٍحص ًٷخرڀْش حلآظويحځ، ًڃن طينَ 

ڃٔظٌٍ حٿ٤لاد ٳِ حٿـخنذ حٿ٬ڄڀَ ٿڄٸٍَ ڃٸيڃش ٳِ 

حٿ٘زټخص، ًًؿٌى ٳًَٵ ٳَىّش رْن حٿڄظ٬ڀڄْن ٿڂ ّظڂ 

ڃَح٫خطيخ ؿْيح، ّلخًٽ حٿزخكغ حٿلخٿِ ڃ٬خٿـش أًؿو 

حٿٸٌٍٜ ٳِ طٜڄْڂ طڀٺ حلأىًحص، ًحٿ٬ڄپ رظٌْٛخص 

ٍحٓخص حٿٔخرٸش، ًًٿٺ ڃن هلاٽ طٜڄْڂ ًانظخؽ حٿي

نڄ٤خڅ ڃن طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ٿٌكخص حلأكيحع( ًحٿظ٬َٱ  -ًىڄخ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش

٫ڀَ ٳخ٫ڀْش حٿنڄ٤خڅ ٳِ طنڄْش حٿڄيخٍحص ًٷخرڀْش 

حلآظويحځ ًٳٸخ ٿڄٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ ٿيٍ حٿ٤لاد، 

٫ن حٿٔئحٽ  ًٿٌح ّظ٤ڀذ حٿزلغ حٿلخٿِ حلإؿخرش

 حٿَثَْٔ حٿظخٿَ:

ٻْٲ ّڄټن طٜڄْڂ ڃليىحص طن٨ْڂ 

 -حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش

ٿٌكخص حلأكيحع( ًڃخ أػَ ًٿٺ ٳِ طنڄْش ڃيخٍحص 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًحٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ًٳٸخ 

ٿڄٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ ٿيٍ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ 

 حٿظ٬ڀْڂ؟

 يى ڃن حلأٓجڀش حٿظخٿْش:ًّظٴ٩َ ڃنو ٫

ڃخ حٿڄيخٍحص حلأٓخْٓش ٿظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪  -1

 حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ؟

ڃخ ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ  -7

 رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ؟

ڃخ أػاَ ڃلايىحص طن٨اْڂ حٿڄلظاٌٍ )حٿواَحث٢       -1

حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص حلأكيحع( رزْجش حٿظ٬ڀڂ 
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زْن حٿڄ٬َٳااااَ حٿڄٜااااَٰ ٳااااِ طنڄْااااش حٿـااااخن 

ًحلأىحثااااااَ ٿڄيااااااخٍحص طٜااااااڄْڂ حٿڄٌحٷاااااا٪   

حٿظ٬ڀْڄْش ًٷخرڀْش حٓظويحځ ىٌه حٿزْجخص ٿيٍ 

 ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ؟

 -ڃخ أػَ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪ -8

ڃنوٴٞ( ٿيٍ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٳِ 

طنڄْش حٿـخنزْن حٿڄ٬َٳَ ًحلأىحثَ ٿڄيخٍحص 

ظويحځ طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًٷخرڀْش حٓ

 رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ؟

ڃخ أػَ حٿظٴخ٫پ رْن ڃليىحص طن٨ْڂ  -5

حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص 

 -حلأكيحع( ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

ڃنوٴٞ( رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٳِ طنڄْش 

حٿـخنزْن حٿڄ٬َٳَ ًحلأىحثَ ٿڄيخٍحص 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًٷخرڀْش حٓظويحځ 

 ٿيٍ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ؟ ىٌه حٿزْجخص

 أهذاف الجحد:
 ّييٱ حٿزلغ حٿلخٿِ حٿظٌٛپ اٿَ:

طليّي حٿڄيخٍحص حلأٓخْٓش ٿظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪  -1

 حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ.

طليّي ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ ڃليىحص طن٨ْڂ  -7

 حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ.

طليّي أٳ٠پ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ  -1

ٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص حلأكيحع( )حٿوَحث٢ حٿيلا

ٳِ طنڄْش حٿـخنزْن حٿڄ٬َٳَ ًحلأىحثَ 

ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش، 

ًطلْٔن ٷخرڀْش ىٌه حٿزْجخص ٿلآظويحځ 

 ًٳٸخ ٿڀظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد.

-طليّي أػَ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪ -8

ڃنوٴٞ( ٿيٍ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٳِ 

حلأىحثَ ٿڄيخٍحص حٿـخنزْن حٿڄ٬َٳَ ًطنڄْش 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًٷخرڀْش حٿظ٬ڀْڄْش 

 حٓظويحځ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ.

طليّي أٳ٠پ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ  -5

)حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص حلأكيحع( 

رزْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًطٴخ٫ڀيخ ڃ٪ 

ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪ ڃٸخرپ 

َ حٿـخنزْن حٿڄ٬َٳڃنوٴٞ( ٳِ طنڄْش 

ًحلأىحثَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿظ٬ڀْڄْش ًٷخرڀْش حٓظويحځ ىٌه حٿزْجخص 

 ًٳٸخ ٿڀظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد.

 أهوية الجحد:
 طټڄن أىڄْش حٿزلغ حٿلخٿِ ٳِ:

ٷي طٔيڂ نظخثؾ حٿزلغ ٳِ طزنَ حٿڄئٓٔخص  -1

حٿظ٬ڀْڄْش حٿڄ٬نْش حٓظَحطْـْخص ًأىًحص 

ؿيّيس  ٿظٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

نْش، ٬ْٓخ ٿلاٍطٸخء رڄٔظٌٍ نٌحطؾ حلإٿټظًَ

 حٿظ٬ڀڂ حٿڄوظڀٴش.

ٷي طٔيڂ نظخثؾ حٿزلغ ٳِ ط٬ِِّ حلإٳخىس ڃن  -7

اڃټخنخص ر٬ٞ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٳِ 

طٌٿْپ حٿ٬ٌٜرخص حٿظِ طٌحؿو ٣لاد 

طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٳِ ىٍحٓش ر٬ٞ 

 حٿڄٸٍَحص.
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طٌؿْو ن٨َ حٿٸخثڄْن ٫ڀَ طٜڄْڂ رْجخص  -1

ص طن٨ْڂ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًٻٌٿٺ ڃليىح

ٿٌكخص  –حٿڄلظٌٍ ريخ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

حلأكيحع(، ٿلآظٴخىس ڃن نظخثؾ حٿزلغ ٳِ 

طنڄْش ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش 

 ًٷخرڀْش حلآظويحځ ٿيٌه حٿزْجخص.

ٷي طٔيڂ نظخثؾ ىٌح حٿزلغ ٳِ طًِّي  -8

ڃٜڄڄَ ًڃ٤ٌٍٍ حٿزْجخص حٿظ٬ڀْڄْش 

حٿڄَٰٜس رڄـڄ٫ٌش ڃن حٿڄزخىة ًحلأْٓ 

ْش ٫ني طٜڄْڂ ىٌه حٿزْجخص، حٿ٬ڀڄ

 ًحٿڄَطز٤ش رڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ريخ.

 حذود الجحد:
 ّٸظَٜ حٿزلغ حٿلخٿِ ٫ڀَ:

كيًى رَّ٘ش: ٣لاد حٿٴَٷش حٿَحر٬ش  -1

 )طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ(.

 -كيًى ڃټخنْش: ٻڀْش حٿظَرْش حٿن٫ٌْش -7

 ؿخڃ٬ش أٌٓحڅ.

كيًى ڃ٫ٌٌْٟش: حٿـٌحنذ حٿڄ٬َٳْش  -1

ٿڄٌحٷ٪ ًحلأىحثْش ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ ح

 حٿظ٬ڀْڄْش.

كيًى ُڃنْش: طڂ ط٤زْٶ ٳِ حٿٴٜپ  -8

 .7112-7112حٿيٍحَٓ حٿؼخنَ 

 هنهج الجحد والحصوين الحجزيبى:
ّنظڄَ ىٌح حٿزلغ اٿَ ٳجش حٿزلٌع حٿظِ 

طٔظويځ ر٬ٞ حٿيٍحٓخص حٿٌٛٴْش )حٿڄٔق حٿٌٛٴَ 

ًط٤ٌَّ حٿن٨ڂ( ٳِ ڃَكڀش حٿيٍحٓش ًحٿظلڀْپ 

ّ أػَ حٿڄظَْٰ ًحٿظٜڄْڂ، ًحٿڄنيؾ حٿظـَّزَ ٫ني ٷْخ

حٿڄٔظٸپ رٌٍٜطْو، ًطٴخ٫ڀو ڃ٪ حٿڄظَْٰ حٿظٜنْٴَ 

 ٫ڀَ ڃظَْٰحطو حٿظخر٬ش ٳِ ڃَكڀش حٿظٸٌّڂ.

 ڃظَْٰحص حٿزلغ: -1

  ٌٍحٿڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ: ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظ

رزْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

 ڃٸخرپ ٿٌكخص حلأكيحع(

  َحٿڄظَْٰ حٿظٜنْٴَ: ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحط

 د طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ.ٿيٍ ٣لا

  حٿڄظَْٰحص حٿظخر٬ش: حٿظلْٜپ حٿڄَطز٢

رخٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

ڃ٬يٽ  –حٿظ٬ڀْڄْش ڃٸخٓخ رخهظزخٍ طلْٜڀَ 

حلأىحء حٿڄيخٍٍ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿظ٬ڀْڄْش ڃٸخٓخ رخٓظويحځ ر٤خٷش حٿڄلاك٨ش 

ٷخرڀْش حٓظويحځ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ  –

 خّ ٷخرڀْش حلآظويحځ.ڃٸخٓخ رڄٸْ

 حٿظٜڄْڂ حٿظـَّزَ ٿڀزلغ: -7

ٳِ ٌٟء حٿڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ رٌٍٜطْو 

ًٻٌٿٺ حٿڄظَْٰ حٿظٜنْٴَ طڂ حٓظويحځ حٿظٜڄْڂ 

(. 7×7حٿظـَّزَ حٿڄ٬ًَٱ رخٓڂ حٿظٜڄْڂ حٿ٬خڃڀَ )

ًٌّٟق حٿـيًٽ حٿظخٿَ حٿظٜڄْڂ حٿظـَّزَ ٿڀزلغ 

 حٿلخٿِ.
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 (7×7ڂ حٿ٬خڃڀَ ( حٿظٜڄْڂ حٿظـَّزَ ٿڀزلغ )حٿظٜڄ1ْؿيًٽ )

 ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ

 ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ
 ٿٌكخص حلأكيحع حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش

 ڃٔظٌٍ طن٨ْڂ ًحطَ ڃَطٴ٪

: ٣لاد ًًٍ طن٨ْڂ ًحطَ ڃَطٴ٪ 1ڃؾ

ّيٌٍٓڅ رخٿوَحث٢ حٿيلاٿْش رظن٨ْڂ 

 حٿڄلظٌٍ

: ٣لاد ًًٍ طن٨ْڂ ًحطَ ڃَطٴ٪ 7ڃؾ

ّيٌٍٓڅ رڀٌكخص حلأكيحع رظن٨ْڂ 

 حٿڄلظٌٍ

 ٌٍ طن٨ْڂ ًحطَ ڃنوٴٞڃٔظ

: ٣لاد ًًٍ طن٨ْڂ ًحطَ 1ڃؾ

ڃنوٴٞ ّيٌٍٓڅ رخٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

 رظن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ

: ٣لاد ًًٍ طن٨ْڂ ًحطَ 8ڃؾ

ڃنوٴٞ ّيٌٍٓڅ رڀٌكخص حلأكيحع 

 رظن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ

 الأسبليت الإحصبئية:
طڂ حٓظويحځ أٓڀٌد طلڀْپ حٿظزخّن ٳِ حطـخه 

 "one way analysis of varianceًحكي "

ٿڀظؤٻي ڃن طټخٳئ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش حلأٍر٬ش ٳْڄخ 

ّظ٬ڀٶ رخٿظلْٜپ حٿڄَطز٢ رخٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڀڄيخٍس 

 ًحٿـخنذ حلأىحثَ ٿڀڄيخٍس.

ًطڂ حٓظويحځ طلڀْپ حٿظزخّن ػنخثَ حلاطـخه 

Two way analysis of variance 

(ANOVA)  ًَْڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿزْخڅ حطـخه حٿظؤػ ،

ًلأنيخ طٔظ٤ْ٪ ريٷش  ًًٿٺ ٿظٔخًٍ ٫يى حٿ٬ْنش

حٿظٌٛپ لأٷپ ٳَٵ رْن أُ ڃظ٤ٌْٓن، ٿيٍحٓش 

حٿ٬لاٷش رْن حٿڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ ًحٿڄظَْٰ حٿظٜنْٴَ 

ٿڀزلغ ٳْڄخ ّظ٬ڀٶ رظؤػَْىڄخ ٫ڀَ حٿڄظَْٰحص حٿظخر٬ش 

 ٿڀزلغ ٳِ ٌٟء حٿظٜڄْڂ حٿظـَّزَ ٿڀزلغ.

 أىًحص حٿٸْخّ:

 ڃٸْخّ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ. -1

حهظزخٍ طلْٜڀَ ڃ٫ٌٌَٟ )ٿٴ٨َ/  -7

ٌٍٜ( ڃن ن٩ٌ حلاهظْخٍ ڃن ڃظ٬يى، ڃن ڃ

 ا٫يحى حٿزخكغ.

ر٤خٷش ڃلاك٨ش حلأىحء حٿ٬ڄڀَ: ٿٸْخّ  -1

ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش. ڃن 

 ا٫يحى حٿزخكغ

ڃٸْخّ ٷخرڀْش حٓظويحځ رْجش حٿظ٬ڀڂ  -8

 حٿڄَٰٜ.

 فزوض الجحد:
لا ٌّؿي ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني  -1

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص  1015≥ ڃٔظٌٍ 

٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ حلاهظزخٍ ٣لاد حٿڄـڄ

حٿظلْٜڀَ، ٿٸْخّ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ 

حٿڄَطز٢ رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش 

ٿيٍ ٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش 

ڃن هلاٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ 

حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ 

 )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص حلأكيحع(.
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ؿي ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ ٌّ -7

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد  1015≥ 

حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ حلاهظزخٍ 

حٿظلْٜڀَ ٿٸْخّ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ حٿڄَطز٢ 

رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ 

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن 

هلاٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ 

لاٱ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حلأٓخَٓ لاهظ

 ڃنوٴٞ(. -حٿٌحطَ)ڃَطٴ٪

ٌّؿي ٳًَٵ ًحص ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني  -1

رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص  1015≥ ڃٔظٌٍ 

٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ حلاهظزخٍ 

حٿظلْٜڀَ ٿٸْخّ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ حٿڄَطز٢ 

رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ 

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن 

رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ  هلاٽ

حلأٓخَٓ ٿڀظٴخ٫پ رْن ڃليىحص طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص 

-حلأكيحع( ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

 ڃنوٴٞ(.

لا ٌّؿي ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني  -8

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص  1015≥ ڃٔظٌٍ 

٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ ڃ٬يٽ 

ص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ أىحء ڃيخٍح

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن 

هلاٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ 

حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ 

 )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص حلأكيحع(.

ٌّؿي ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ  -5

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد  1015≥ 

حٿظـَّزْش ٳِ ڃ٬يٽ أىحء  حٿڄـڄ٫ٌخص

ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ 

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن 

هلاٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ 

حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ 

 ڃنوٴٞ(. -حٿٌحطَ)ڃَطٴ٪

ٌّؿي ٳًَٵ ًحص ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني  -2

رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص  1015≥ ڃٔظٌٍ 

ڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ ڃ٬يٽ ٣لاد حٿ

أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ 

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن 

هلاٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ 

حلأٓخَٓ ٿڀظٴخ٫پ رْن ڃليىحص طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص 

-حلأكيحع( ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

 .ڃنوٴٞ(

ٌّؿي ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ  -2

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد  1015≥ 

حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش 

ٿلآظويحځ ٿزْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ 

ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃليىحص طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص 

 حلأكيحع(.
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ڃٔظٌٍ ٌّؿي ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني  -4

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد  1015≥ 

حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش 

ٿلآظويحځ ٿزْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ 

ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ 

 ڃنوٴٞ(. -حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

ٌّؿي ٳًَٵ ًحص ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني  -9

رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص  1015≥ ڃٔظٌٍ 

ش ٳِ ڃٸْخّ ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْ

حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٿزْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ ٿڀظٴخ٫پ رْن 

ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

ڃٸخرپ ٿٌكخص حلأكيحع( ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ 

 ڃنوٴٞ(.-حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

 إجزاءات الجحد:
اؿَحء ىٍحٓش ڃٔلْش طلڀْڀْش ٿلأىرْخص  -1

٤ش رڄ٩ٌٌٟ حٿ٬ڀڄْش، ًحٿيٍحٓخص حٿڄَطز

حٿزلغ؛ ًًٿٺ رييٱ ا٫يحى حلإ٣خٍ حٿن٨ٍَ 

ٿڀزلغ، ًحلآظيلاٽ ريخ ٳِ طٌؿْو ٳًَٟو 

 ًڃنخٷ٘ش نظخثـو.

طلڀْپ ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش  -7

 ًطلټْڄيخ ٿڀظؤٻي ڃن ٛلش حٿظلڀْپ ًحٻظڄخٿو. 

طلڀْپ ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ  -1

 رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ.

٬ڀڄَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ طلڀْپ حٿڄلظٌٍ حٿ -8

حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش رـخنزْيخ حٿڄ٬َٳَ ًحلأىحثَ 

ًا٫خىس ْٛخٯظو، ًًٿٺ ٫ن ٣َّٶ طلټْڄيخ، 

لإرَحُ أىيحٱ ىٌه حٿٌكيس، ًڃيٍ ٻٴخّش 

حٿڄلظٌٍ حٿ٬ڀڄَ ٿظلٸْٶ حلأىيحٱ حٿڄليسس، 

 ًڃيٍ حٍطزخ١ حٿڄلظٌٍ رخلأىيحٱ.

ا٫يحى حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ ٿڀـخنذ حٿڄ٬َٳَ  -5

ڂ حٿڄٌحٷ٪، ًطلټْڄو ٬ًًٟو ٿڄيخٍحص طٜڄْ

 ٳِ ٌٍٛطو حٿنيخثْش.

ا٫يحى ر٤خٷش حٿڄلاك٨ش، ًطلټْڄيخ، ٬ًًٟيخ  -2

 ٳِ ٌٍٛطيخ حٿنيخثْش.

ا٫يحى ڃٸْخّ ٷخرڀْش حٓظويحځ رْجش حٿظ٬ڀڂ  -2

حٿڄَٰٜ، ًطلټْڄو ٬ًًٟو ٳِ ٌٍٛطو 

 حٿنيخثْش.

انظخؽ ڃٌحى حٿڄ٬خٿـش حٿظـَرْزش، كْغ ّظڂ  -4

ْش انظخؽ ڃ٬خٿـش طٔظويځ حٿوَحث٢ حٿيلاٿ

ًأهٍَ طٔظويځ ٿٌكخص حلأكيحع ٻڄليىحص 

طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ٳِ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، 

٫ًَٟيخ ٫ڀَ هزَحء ٳِ ڃـخٽ طټنٌٿٌؿْخ 

لإؿخُطيخ، ػڂ ا٫يحىىخ ٳِ ٌٍٛطيخ حٿنيخثْش 

ر٬ي اؿَحء حٿظ٬يّلاص حٿڄٸظَكش ًٳٶ آٍحء 

 حٿوزَحء حٿڄلټڄْن.

اؿَحء حٿظـَرش حلآظ٤لا٫ْش ٿڄٌحى حٿڄ٬خٿـش  -9

، ًأىًحص حٿٸْخّ؛ رييٱ ٷْخّ حٿظـَّزْش

ػزخطيخ ًحٿظ٬َٱ ٫ڀَ أىڂ حٿ٬ٌٜرخص حٿظِ ٷي 

طٌحؿو حٿزخكغ، أً أٳَحى حٿ٬ْنش ٫ني اؿَحء 

 حٿظـَرش حلأٓخْٓش ٿڀزلغ.

ط٤زْٶ ڃٸْخّ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ ٿظليّي ٫ْنش  -11

حٿزلغ حلأٓخْٓش ًطٸْٔڄيخ رنخء ٫ڀَ نظخثؾ 

 حٿڄٸْخّ.
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 اؿَحء حٿظـَرش حلأٓخْٓش ٿڀزلغ. -11

ًحص حٿٸْخّ ٷزڀْخ رييٱ حٿظؤٻي ڃن ط٤زْٶ أى -17

٫يځ اٿڄخځ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش رخٿـٌحنذ 

حٿڄ٬َٳْش ًحلأىحثْش ٿڀڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ، ًٻٌٿٺ 

لآظويحڃو ٳِ حٿظؤٻي ڃن طټخٳئ حٿڄـڄ٫ٌخص 

حلأٍر٬ش ٿڀزلغ، ًكٔخد ىٍؿخص حٿټٔذ ٳِ 

 حٿظلْٜپ ًڃ٬يٽ حلأىحء حٿڄيخٍٍ.

ى ٫َٝ ڃٌحى حٿڄ٬خٿـش حٿظـَّزْش، ٫ڀَ أٳَح -11

 حٿ٬ْنش ًٳٶ حٿظٜڄْڂ حٿظـَّزَ ٿڀزلغ.

ط٤زْٶ أىًحص حٿٸْخّ: حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ  -18

ًر٤خٷش حٿڄلاك٨ش ًڃٸْخّ ٷخرڀْش حلآظويحځ 

 ٫ڀَ نٴْ أٳَحى حٿ٬ْنش.

اؿَحء حٿڄ٬خٿـش حلإكٜخثْش ٿڀنظخثؾ، ًطلڀْپ  -15

حٿزْخنخص، ًكٔخد ڃيٍ حٿظَْٰ ٳِ طلْٜپ 

حٿ٤لاد، ًڃ٬يٽ أىحثيڂ حٿڄيخٍٍ، ًٷخرڀْظيڂ 

ٓظويحځ ىٌه حٿزْجخص، ًڃٸخٍنش نظخثؾ لا

حٿظ٤زْٶ، ًڃنخٷ٘ظيخ، ًطٴَْٔىخ ٫ڀَ ٌٟء 

حلإ٣خٍ حٿن٨ٍَ ًحٿيٍحٓخص ًحٿن٨َّخص 

 حٿڄَطز٤ش.

طٸيّڂ حٿظٌْٛخص ٫ڀَ ٌٟء حٿنظخثؾ حٿظِ طڂ  -12

حٿظٌٛپ اٿْيخ، ًحٿڄٸظَكخص رخٿزلٌع 

 حٿڄٔظٸزڀْش.

 هصطلحبت الجحد:
حٓظَحطْـْش رَّٜش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش: 

حٿڄ٬ڀٌڃخص ڃ٪ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ ٿظٔيْپ ٫ڄڀْش ٿظـڄْ٪ 

حٿظ٬ڀڂ، ٻڄخ أنيخ أىحس ٳ٬خٿش لأنيخ طٔخ٫ي ٳِ ٍر٢ 

حٿڄ٬ڀٌڃخص ًطٜنْٴيخ، أً ٍر٢ ڃـڄ٫ٌش ڃن 

حٿيًٍّ حٿڄظ٬ڀڄش. ٻڄخ أنيخ حٓظَحطْـْش ٳ٬خٿش ٿزنخء 

 ًطو٢ْ٤ ًطن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ.

ىِ حٿَر٢ حٿڄنيـَ ٿٌكخص حلأكيحع: 

ڄٸٍَ ڃن ٌٍٛ ڃظلَٻش ًٌٍٛ ًأٌٛحص ٿڄټٌنخص حٿ

(، ًط٬َٱ رؤنيخ ٳِ Phani, 2013ًنٌٜٙ. )

حلأٛپ ر٤خٷخص طٔظويځ ٳِ ا٫يحى حٿْٔنخٌٍّىخص 

حٿظنٴٌّْش، ًّڄټن حٓظويحڃيخ ٳِ حٿظڄؼْپ حٿٌَٓڃَ 

ٿڄ٫ٌٌٟخص حٿڄلظٌٍ ًحٿ٬لاٷخص حٿزْنْش، ًىَ 

٣َّٸش ڃنخٓزش ٿظن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ حلإٿټظًَنَ حٿڄَٰٜ، 

ر٤خٷش ٫ڀَ ڃ٩ٌٌٟ ڃ٬ْن، ًًٍحر٢ كْغ ط٘ظڄپ ٻپ 

رخٿڄ٫ٌٌٟخص حلأهٍَ، ًّن٨ڂ طظخر٪ ٫َٝ حٿڀٌكخص 

 (158، 7115كٔذ حٿظن٨ْڂ حٿڄليى. )هڄْْ، 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ: ىٌ ط٬ڀڂ ٬ّظڄي ٫ڀَ طٸيّڂ 

ڃلظٌٍ ڃٸٔڂ اٿَ أؿِحء ًًكيحص ڃَٰٜس ًىٌ نيؾ 

هخٙ رخٿظ٬ڀڂ ًحٿظيٍّذ ٫زَ حلإنظَنض حٿٌٍ ّٔظويځ 

ىٷخثٶ ٫ڀَ  11ڀَ حلأىحء )نيـخ ط٬ڀْڄْخ ٷخثڂ ٫

حلأٻؼَ( ًً ڃلظٌٍ ٯنَ رخٿٴْيٌّ ڃ٪ حٿنٚ ًحٿٌٍٜ 

ًحٿٌٜص، ًنخىٍح ڃخ ّټٌڅ طيٍّْ طٸْڀيٍ، كْغ 

طٔظني حٿڄلخَٟحص ٳِ حٿٰخٿذ اٿَ ٷ٤خ٫خص ُڃنْش 

 (Zufic. 2015ىٷْٸش أً أٻؼَ. ) 85ڃيطيخ 

ّظزنَ حٿزخكغ حٿظ٬َّٲ ٷخرڀْش حلآظويحځ: 

ٿڀظٌكْي حٿٸْخَٓ، كْغ  حٿٌٍ أٷَطو حٿڄن٨ڄش حٿيًٿْش

ط٬َٱ ٷخرڀْش حلآظويحځ رؤنيخ: "ٳخ٫ڀْش ًٻٴخءس 

ًحٍطْخف ڃـڄ٫ٌش ڃ٬ْنش ڃن حٿڄٔظٴْيّن ٳِ أىحء 

ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄيخځ ٳِ رْجش ڃ٬ْنش". ًّظ٠ق ڃن 

هلاٽ حٿظ٬َّٲ أڅ حٿ٬نخَٛ حلأٓخْٓش ٿٸْخّ ٷخرڀْش 

حلآظويحځ ػلاػش ٫نخَٛ ىِ: حٿٴخ٫ڀْش 
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"Effectivenessخ ڃيٍ انـخُ " ًّٸٜي ري

" ًّٸٜي ريخ Efficiencyحٿييٱ، ًحٿټٴخءس "

حٿڄـيٌى حٿلاُځ لإطڄخځ ىيٱ ڃ٬ْن أً ڃيڄش ڃ٬ْنش. 

" ًىٌ Satisfactionًحٍطْخف ًٍٟخ حٿڄٔظٴْي "

ڃيٍ ڃٔظٌٍ حلاٍطْخف حٿٌٍ ٬َّ٘ رو حٿڄٔظٴْي ٫ني 

حٓظويحځ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًڃيٍ ٷزٌٿو ٿڀزْجش 

 (.7111ٻؤىحس ٿظلٸْٶ أىيحٳو )ٻخڃپ، 

 حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ:

٬َّٱ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ رؤنو: ڃـڄ٫ٌش ڃن 

حٿ٬ڄڀْخص حٿڄ٬َٳْش ًڃخ ًٍحء حٿڄ٬َٳْش ًحٿٔڀٌٹ 

حٿٌٍ ّٔڀټو حٿڄظ٬ڀڂ رَٰٝ ٟز٢ ًطن٨ْڂ ٫ڄڀْخص 

حٿظ٬ڀڂ رڄخ ّئىٍ اٿَ طنڄْش ىٌه حٿڄيخٍحص ًانـخُىخ. 

(، ٻڄخ أنو ٫ڄڀْش ًحطْش ٳ٬خٿش ًحٿظِ 7112)ڃٌَٓ، 

خ ٿيخ أىيحٱ ط٬ڀڄيڂ حٿوخٙ ٠ّ٪ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ ًٳٸ

ريڂ، ػڂ ّلخًٿٌڅ أڅ َّحٷزٌح ًّن٨ڄٌح ٠ًّز٤ٌح 

ڃ٬خٍٳيڂ ًىًحٳ٬يڂ ًٓڀٌٻْخطيڂ، ًىڂ ڃٌؿيٌڅ 

ًڃٸْيًڅ رؤىيحٱ ًْٓخٷخص رْجش حٿظ٬ڀڂ.)ٳ٠پ، 

7115) 

٬ًَّٳيخ حٿزخكغ اؿَحثْخ: رؤنيخ ٷيٍس 

حٿڄظ٬ڀڂ اٿټظًَنْخ ٳِ حٿظلټڂ ٳِ رْجش ط٬ڀڄو ٫زَ 

ش ٫ًڀڂ رؤىيحٱ ط٬ڀڄو ڃظڄټنخ حٿٌّذ ًّټٌڅ ٫ڀَ ىٍحّ

ڃن طو٢ْ٤ ًطٌؿْو ًطن٨ْڂ ڃ٬خٍٳو ًٓڀٌٻْخطو 

 ًحىظڄخڃو ڃن أؿپ طلٸْٶ طڀٺ حلأىيحٱ.

 الإطبر المفبهيوً للجحد:
ّنٸٔڂ حلإ٣خٍ حٿڄٴخىْڄَ ٳِ حٿزلغ حٿلخٿِ 

 اٿَ ڃلخًٍ أٓخْٓش ىِ:

حٿڄلٌٍ حلأًٽ: رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، 

)حٿوَحث٢ حٿڄلٌٍ حٿؼخنَ: ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ 

حٿيلاٿْش ًٿٌكخص حلأكيحع(، حٿڄلٌٍ حٿؼخٿغ: ڃيخٍحص 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش، حٿڄلٌٍ حٿَحر٪: حٿٸخرڀْش 

ٿلآظويحځ ٫ًلاٷظيخ رڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ، 

حٿڄلٌٍ حٿوخڃْ: حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٫ًلاٷظو رڄليىحص 

 طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ٳِ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ.

 :أًلًا: رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ

ٿٸي أكيع ط٤ٌَّ حٿظټنٌٿٌؿْخ طَْْٰحص 

أٓخْٓش ٳِ ؿڄْ٪ ٷ٤خ٫خص كْخطنخ، رڄخ ٳِ ًٿٺ 

حٿظيٍّْ، ًأٛزلض حٿلخؿش اٿَ حٿظ٬ڀڂ رٴ٬خٿْش أٻؼَ 

ڃن هلاٽ حٿظ٬ڀڂ ڃن ر٬ي ًحٿٌٍ ٷخىنخ اٿَ ط٤ٌَّ ن٨ڂ 

اىحٍس حٿظ٬ڀڂ، ٿٸي نڄَ ٫يى ٻزَْ ڃن حٿڄيحٍّ 

ًحٿـخڃ٬خص ًحٿڄئٓٔخص ًحٿڄن٨ڄخص حٿوخٛش 

خڃش حٿظِ طٔظويځ حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ ٿظٸيّڂ أٻزَ ًحٿ٬

ٻڄْش ڃن حٿويڃخص أً لإىحٍس حٿٌٷض ًحٿـيي ر٘ټپ 

أٳ٠پ ٿظٌٳَْ حٿنٴٸخص حٿلاُڃش ٿظيٍّذ ڃ٧ٌٴْيخ، 

ًحٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ أكي أىڂ حلأڃؼڀش ٫ڀَ حٿظ٬ڀڂ 

 حلإٿټظًَنَ. 

 ط٬َّٲ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ:

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ىٌ ط٬ڀڂ ڃٸٔڂ اٿَ أؿِحء 

َٰس ًىٌ نيؾ هخٙ رخٿظ٬ڀڂ ًحٿظيٍّذ ًًكيحص ڃٜ

٫زَ حلإنظَنض حٿٌٍ ّٔظويځ نيـخ ط٬ڀْڄْخ ٷخثڂ ٫ڀَ 

ىٷخثٶ ٫ڀَ حلأٻؼَ( ًً ڃلظٌٍ ٯنَ  11حلأىحء )

رخٿٴْيٌّ ڃ٪ حٿنٚ ًحٿٌٍٜ ًحٿٌٜص، ًنخىٍح ڃخ 

ّټٌڅ طيٍّْ طٸْڀيٍ، كْغ طٔظني حٿڄلخَٟحص ٳِ 

ىٷْٸش أً أٻؼَ  85حٿٰخٿذ اٿَ ٷ٤خ٫خص ُڃنْش ڃيطيخ 

(Zufic. 2015 ًٌٍحٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ىٌ ڃلظ .)
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ڃَٰٜ ٫زخٍس ٫ن ٷ٤٪ َْٰٛس ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص 

حٿَٷڄْش ًحٿظِ ٯخٿزخ ڃخ طټٌڅ ڃ٬ڀٌڃش ًحكيس ڃليىس 

حٿ٤ٌٽ ًحٿٌٷض ًحٿظِ ط٬ظڄي ٫ڀَ حٿظٴخ٫پ رْن 

حٿڄظ٬ڀڄْن ًًٓخث٢ حلإنظَنض، ًطٔخ٫ي ٫ڀَ ٳَُ 

ًطًِّي حٿڄ٬ڀٌڃخص ڃ٪ ڃ٬َٳش رْٔخٵ حٿظ٬ڀڂ ٿڀڄظ٬ڀڂ 

(Job,2012 َٻٌٿٺ اٿَ حٿلٌٜٽ ٫ڀ ًَّْ٘ ،)

حٿڄ٬ڀٌڃخص ًحٿڄٌحى حٿظ٬ڀْڄْش ٳِ حٿٌكيحص حٿَْٰٜس 

حٿظِ ّڄټن حٓظ٬ْخريخ ر٫َٔش، ًّئٻي ٫ڀَ حٿظلٌٽ 

ٳِ حلاىظڄخځ ڃن حٿ٤َٵ حٿَٓڄْش ًحٿظٔڀٔپ حٿيَڃَ 

حٿڄن٨ڂ ٿڀظ٬ڀْڂ حٿڄئَٓٔ اٿَ حٿ٤َٵ حٿڄزخَٗس 

س ًحٿ٬ڄڀْش حٿظِ ّټظٔذ ريخ حٿنخّ حٿڄ٬َٳش ٳِ حٿلْخ

، ًىٌ أ٠ّخ حٿظ٬ڀڂ (Hamburg,2012حٿٌْڃْش. )

ٳِ ًكيحص ٷَْٜس ٷخرڀش ٿڀي٠ڂ، طؤطَ ڃن حٿظٴخ٫پ 

ًحٿظ٬ڀڂ ڃ٪ حٿڄلظٌٍ حٿڄَٰٜ، ڃ٪ ط٧ٌْٲ 

حٿظټنٌٿٌؿْخ حٿـيّيس ًًٿٺ ٿظنڄْش حٿڄ٬َٳش 

 (Ahmad, 2016ًحٿڄيخٍحص.)

ٿٸي ًؿيص ٯخٿزْش ط٤زْٸخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ٳِ حٿظ٬ڀڂ ٳِ حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ ًرٌؿو هخٙ 

رخٿڄٌرخّپ، ًّظ٠ڄن حٿظ٬ڀڂ ىًٍّ ڃَٰٜس ٳِ 

أٗټخٽ ڃټظٌرش أً ٌٍٓڃْش أً ٌٛطْش أً ڃٸخ٣٪ 

ٳْيٌّ، رخلإٟخٳش اٿَ حٿٸَحءس ًحلآظڄخ٩ ٫ًَٝ 

ڃلظٌّخص ؿيّيس، ًّظڂ حٿظ٬ڀڂ أ٠ّخ ٫ن ٣َّٶ كپ 

حٿڄ٘ټلاص ًا٫يحى حلأٓجڀش ًحٿڄ٘خٍّ٪ حٿَْٰٜس. 

ٸٔڂ حٿڄٌحى ٫ًڀَ حٿنٸْٞ ٳِ حٿظ٬ڀڂ حٿظٸڀْيُ كْغ طن

حٿظ٬ڀْڄْش اٿَ ڃ٫ٌٌٟخص ًًكيحص، ًطنٸٔڂ ٳِ 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ اٿَ ًكيحص ٍَٰٛ ّڄټن ط٬ڀڄيخ 

 (Job, 2012) ٻٌكيحص ٳَىّش.

ًّڄټن أڅ ّظڂ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ رؤٗټخٽ 

ڃوظڀٴش، ڃن هلاٽ حٿڄٸخلاص ٫زَ حلإنظَنض أً 

حٿٴْيٌّىخص حٿڄظ٬يىس حٿٌٓخث٢ أً حٓظويحځ حلأٌٛحص 

٬ًَٝ حٿظٸيّڄْش حٿٸَْٜس، أً ڃن ًحٿظٔـْلاص أً حٿ

هلاٽ ڃـڄ٫ٌخص حٿڄنخٷ٘ش )حٿڄنظيّخص( ًحٿزَّي 

حلإٿټظًَنَ ًكظَ حٿظلخًٍحص حلإٿټظًَنْش. 

(Vodeclic.2015) 

ًط٬ي أٓخٿْذ حٿظيٍّْ رخٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ أٻؼَ 

ڃلاثڄش ٿټٌنيخ َْٰٛس ًطلظخؽ ًٷض أٷپ ٿڀظ٬ڀڂ، ٻڄخ 

أڅ ا٫يحى حٿڄلظٌٍ ًطَْْٰه ّظڂ ر٘ټپ أ٩َٓ، 

ٔظ٤ْ٪ حلآظٴخىس ڃن حلأىًحص حٿظټنٌٿٌؿْش ٳِ ًط

ا٫يحى ىًٍّ ٷَْٜس ًڃـِأس ًحٿظِ ريًٍىخ طٔخ٫ي 

ٳِ ٳيڂ ڃلظٌّخص حٿيٍّ، ٻڄخ أڅ ا٫خىس طٜڄْڂ 

حٿيًٍّ حٿڄَٰٜس ٿْٔض ڃټڀٴش ٿٌٿٺ ّڄټن لأٍ 

ڃئٓٔش طلڄپ طټڀٴظيخ ًطن٨ْڄيخ رٔيٌٿش. 

(Avery, 2016) 

٫ڀَ ڃٸخٍنش رْن حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًحٿظ٬ڀڂ حٿٸخثڂ 

 حٿٌّذ

٫ني ڃٸخٍنش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ رخٿظ٬ڀڂ حٿٸخثڂ 

٫ڀَ حٿٌّذ ّڄټن أڅ ن٤ڀٶ ٫ڀْيڄخ ڃ٤ٜڀق حٿظ٬ڀڂ 

( ًحٿظ٬ڀڂ حٿټڀَ Micro learningحٿڄَٰٜ )

(Macro learning ًحٿٌٍ نٸٜي رو حٿظ٬ڀڂ )

حٿڄٸيځ ٳِ ن٨ڂ اىحٍس حٿظ٬ڀڂ. ر٘ټپ ٫خځ ّن٤ٌٍ حٿظ٬ڀڂ 

ػَحء،  حٿټڀَ ٫ڀَ حٿڄِّي ڃن حٿٌٷض، ًٓخث٢ أٻؼَ

ًكيحص ط٬ڀڂ رخٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس ًڃٌحى ط٬ڀْڄْش 

ًحٳَس، ّلظٌٍ ٫ڀَ حٿنٌٜٙ ًحٿ٬ًَٝ حٿظٸيّڄْش، 

ًٳظَحص أ٣ٌٽ ڃن حٿٌٷض، ًٻپ ڃن حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ًحٿظ٬ڀڂ حٿټڀَ ّويڃخڅ حكظْخؿخص ًأٯَحٝ ڃوظڀٴش 

ٿيٍ حٿڄظ٬ڀڄْن، ٿٌٿٺ ّنزِٰ أڅ نن٨َ ٫ڀَ أڅ حٿظ٬ڀڂ 

ًأكي أٗټخٽ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًحٿظ٬ڀڂ حٿټڀَ ڃټڄلاڅ 

حلإٿټظًَنَ، ًحٿـيًٽ حٿظخٿَ ّٴَٵ رْن 

 (.Jomah, 2016حٿنڄ٤ْن)
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 ( ڃٸخٍنش رْن حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًحٿظ٬ڀڂ حٿټڀ7َؿيًٽ )

 Micro learningحٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ  Macro learningحٿظ٬ڀڂ حٿټڀَ  ًؿو حٿڄٸخٍنش ځ

 ط٬ڀڂ ٯَْ ٍٓڄِ ط٬ڀڂ ٍٓڄِ ْٓخٵ حٿظ٬ڀڂ 1

 ىٷْٸش 15حٿٸڀْپ ڃن حٿؼٌحنَ كظَ  ي ڃن حٿٔخ٫خصحٿ٬يّ ًٷض حٿظ٬ڀڂ 7

ڃٌىٌّلاص ط٬ڀڂ، ڃٸخٍنخص، طَحٻْذ ًا٣خٍ ڃن  ن٩ٌ حٿڄلظٌٍ 1

 حلأٳټخٍ ًحٿڄ٫ٌٌٟخص ًكيحص ط٬ڀڂ ڃـڄ٬ش 

ٷ٤٪ َْٰٛس ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص، ڃَٻِس ٳِ أٳټخٍ 

 ڃٴَىس ڃ٬َٳش ٳټَس أً ڃ٩ٌٌٟ

ان٘خء  8

 حٿڄلظٌٍ

ّظڂ ان٘خء حٿڄلظٌٍ رٌح٤ٓش هزَحء، ٫خىس 

 ٪ أىًحص حٿظؤٿْٲڃ

ّظڂ ان٘خء حٿڄلظٌٍ رٌح٤ٓش حٿڄظ٬ڀڄْن ڃ٪ أىًحص 

 ًأىًحص حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ حٿ٬َّٔش 7حٿٌّذ

طـڄْ٪  5

حٿڄلظٌٍ 

 ًطـِثظو

طلظخؽ ًكيحص حٿظ٬ڀڂ ٫خىس اٿَ حٿظـڄْ٪ ڃ٪ 

ًكيحص ط٬ڀڂ أهٍَ ٿزنخء ٳيڂ ٻخڃپ؛ 

ًحٿڄلظٌٍ ّڄټن طٸْٔڄو لإ٫خىس حلآظويحځ 

 ًحٿزنخء

ٿڄَٰٜ طظټٌڅ ًحطْخ ًّڄټن ًكيحص حٿظ٬ڀڂ ح

ٳيڄيخ ريًڅ حٍ ڃ٬ڀٌڃخص اٟخٳْش؛ ًلا ّڄټن 

 طٸْٔڄيخ ٿٸ٤٪ أَٰٛ ريًڅ ٳٸيحڅ حٿڄ٬نَ.

حٓظَؿخ٩  2

 حٿڄلظٌٍ

حٿڄٸٍَحص أً حٿڄ٫ٌٌٟخص ٷخرڀش ٿلآظَؿخ٩ 

٫زَ ٫نٌحڅ ڃٌٷ٪ ٳَّي، ًڃ٪ ًٿٺ ٳټخثنخص 

 حٿظ٬ڀڂ ٿْٔض ٷخرڀش ٿڀ٬نٌنش.

ٳَّي  ًكيحص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٿيّيخ ٫نٌحڅ ًّذ

)ٍحر٢ ػخرض( ًحٿظِ طڄټن حٓظَؿخ٩ حٿٌكيحص 

 حٿڄَٰٜس ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص.

طَٻْذ ىًٍس  2

 حٿظ٬ڀڂ

ىَڃْخ، ڃظٔڀٔڀش، ڃو٤٤ش ڃٔزٸخ طظټٌڅ 

ڃن ٫يى ڃن حٿٌكيحص أً حٿيًٍّ، ّـڄ٪ 

ٻپ ڃنيخ ٫يىح ڃن ٻخثنخص حٿظ٬ڀڂ، ڃؼپ 

 حٿنٌٜٙ ًحٿٌٍٜ ًحٿٌٜص ًحٿٴْيٌّ

ڀڄٌڅ طَحٻْذ ىّنخڃْټْش ًڃَنش أن٘ؤىخ حٿڄظ٬

ٳِ ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ ڃن هلاٽ حٿظَحر٢ ًحٿظـڄْ٪ 

ًحٿظ٬يّپ، حٓظنخىح اٿَ رْخنخص ڃؼپ حٿ٬لاڃخص 

 حلاؿظڄخ٫ْش ًحلإٗخٍحص.

حٿڄـڄ٫ٌش  4

 حٿڄٔظييٳش

ّييٱ حٿڄظ٬ڀڄْن اٿَ حٻظٔخد ن٨َس ػخٷزش 

 ٿڀڄ٫ٌٌٟخص حٿظِ كيىىخ حٿوزَحء

ّييٱ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ لآظټ٘خٱ حٿڄٴخىْڂ أً كپ 

 حٿڄ٘خٻپ حٿ٬ڄڀْش

حٿڄظ٬ڀڄْن ڃٔظيڀټْن ٿڀڄلظٌٍ، ٿزنخء  أىحًٍ حٿڄ٬ڀڄْن 9

طَٻخّذ ٫ٸڀْش ڃڄخػڀش ٿظڀٺ حٿظِ ٬ًٟيخ 

 حٿوزَحء

حٿڄظ٬ڀڄْن ٬ّْيًح طـڄْ٪ حٿڄلظٌٍ ًرنخء 

طَحٻْزيڂ حٿ٬ٸڀْش حٿوخٛش ريڂ ڃن هلاٽ 

 حلاٻظ٘خٱ ًحٿظٴخ٫پ حلاؿظڄخ٫َ

ڃ٘خٍٻش  11

 حٿڄظ٬ڀڄْن

ٻِْ ٫ڀَ حٿظٴخ٫لاص حلاؿظڄخ٫ْش رْن حٿظَ حٿظَٻِْ ٫ڀَ طٴخ٫لاص حٿڄظ٬ڀڂ ًحٿڄلظٌٍ

 حٿڄظ٬ڀڄْن
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 ڃڄِْحص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ: 

ّظڄظ٪ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ رخٿ٬يّي ڃن حٿڄڄِْحص 

 ًحٿظِ ڃنيخ:

ّٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڄْن ٳَ ؿڄ٪ حٿزْخنخص ڃن ٷ٤٪  -1

َْٰٛس ٿڀڄلظٌٍ ًطنڄْش حٿڄيخٍحص ر٘ټپ 

 أٻؼَ ٳ٬خٿْش.

ّڄټن أڅ ّظڂ حٿظ٬ڀڂ ڃن أُ ڃټخڅ ًٳَ أُ  -7

حٿٌكْي ٳِ ًؿٌى انظَنض  ًٷض ًحٿ١َ٘

 ًحٿظ٤زْٸخص حٿڄظنٸڀش.

ط٘ـ٪ حٿظ٬ڀڂ حٿَّٔ٪، ًطٔخ٫ي ٫ڀَ كٴ٦  -1

 حٿڄلظٌٍ رٔيٌٿش أٻزَ.

ًىٌ ًْٓڀش ڃزظټَس ٿنٸپ حٿڄيخٍحص  -8

ًحٿڄ٬َٳش، ًطلٌّپ حٿظ٬ڀڂ اٿَ ڃظ٬ش ًن٘خ١، 

 ًحلانوَح١ ٳِ ڃنخٷ٘خص حٿڄـڄ٫ٌخص 

ّٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڄْن ٫ڀَ طٌٻَ حٿيًٍّ،  -5

حٿظ٬ڀْڄَ ًحٿزَنخڃؾ ًّظ٬ْن طٸْٔڂ حٿڄنيؾ 

رؤٻڄڀو أً ًكيحص أَٰٛ ٫ًَٟيخ ر٤َّٸش 

 طٔڄق ٿڀڄ٘خٍٻْن رظ٬ڀڄيخ ر٘ټپ ڃنٴٜپ.

٬ّظڄي ٫ڀَ ر٬ٞ حٿڄنٜخص حٿظ٬ڀْڄْش ڃؼپ  -2

حٿ٘زټخص حلاؿظڄخ٫ْش ًحٿڄنظيّخص ًأىًحص 

ًحٿظِ طٔڄق ٿڀڄ٘خٍٻْن ٿڀظ٬ڀڂ ڃن  7حٿٌّذ

 حٿڄنخُٽ.

ٓظٜزق حٿٴٌٜٽ أٻؼَ اػخٍس ٿلاىظڄخځ اًح  -2

ځ ڃٌحى حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس ٻخنض طٔظوي

حٿڄوظڀٴش ڃؼپ ڃٸخ٣٪ حٿٴْيٌّ ًحٿ٬ًَٝ 

ًحٿٌَٓځ حٿڄظلَٻش، كْغ َّْ٘ حٿزلغ أڅ 

ڃ٨٬ڂ حٿڄظ٬ڀڄْن ّٴ٠ڀٌڅ حٿظ٬ڀڂ ٫زَ حٿزَّي 

( ًحٿظٔـْپ 23.5حلإٿټظًَنَ رنٔزش )

( ًڃٸخ٣٪ حٿٴْيٌّ 14.1حٿٌٜطَ رنٔزش )

( ٳِ كْن أڅ حٿټظذ حٿظٸڀْيّش رنٔزش 13.8)

(4.7) 

ظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ أٷپ طټڀٴش أً ڃـخنْش، ًكيحص حٿ -4

 ڃٸخٍنش رخٿڄٸٍَحص حٿټخڃڀش ٫ڀَ حٿٌّذ.

٬ّظڄي حٿڄئٿٴْن ًحٿڄ٤ٌٍّن ٫ڀَ حلإكٜخثْخص  -9

حٿوخٛش رخٿڄ٘خٍٻْن ٳِ طٸيّڂ حٿڄلظٌّخص 

 ًحٿڄٸٍَحص حٿڄؼَْس ٿلاىظڄخځ.

ّڄټن ط٤ٌَّ ڃٸٍَحص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ  -11

ًطليّؼيخ رڄخ ّظڄخَٗ ڃ٪ حلاطـخىخص حٿـيّيس 

خٽ حٿڄ٘خٍٻْن، لأنيخ طظڄظ٪ ًٍىًى أٳ٬

 رخٿڄًَنش ًٷخرڀْش حٿظ٤ٌَّ ًحٿظ٬يّپ.

 ٿڀئًٍّّظ٤ْ٪ حٿڄٜڄڄٌڅ ًحٿڄ٤ًٌٍڅ  -11

حٿڄَٰٜس ڃ٬َٳش أٻؼَ حٿڄلظٌّخص طٌّ٘ٸخ 

ٿڀڄ٘خٍٻْن رنخء ٫ڀَ اكٜخءحص أً ٣ڀزخص 

حٿڄ٘خٍٻْن ٿڄلظٌّخص ؿيّيس ًرخٿظخٿِ طٸََّ 

 أُ ڃن حٿيًٍّ حٿڄَٰٜس ّلظخؽ ٿڀظ٤ٌَّ.

 طليّغٿيًٍّ حٿڄَٰٜس ّٔظ٤ْ٪ ڃ٬يًح ح -17

حٿيًٍّ طز٬خ ٿلاطـخىخص حٿليّؼش ًحٓظـخرش 

ٿَىًى أٳ٬خٽ حٿڄٔظويڃْن، رخٿيًٍّ 

حٿڄَٰٜس ڃَنش ًطظڄظ٪ رخٿزٔخ٣ش ٳِ حٿظ٤ٌَّ 

؛ schlberger,2016) ًحٿظ٬يّپ.

Buchem, 2010) 

 ڃليىحص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ: 

ڃ٪ حلإڃټخنْخص حٿظِ ّظڄظ٪ ريخ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ الا 

٫ش ڃن حٿڄليىحص حٿظِ ط٬ٌٵ ڃن أنو طٌؿي ڃـڄٌ
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؛ schlberger,2016طلٸْٶ أىيحٳو، ڃنيخ: )

Buchem, 2010) 

طلظخؽ حٿيًٍّ حٿڄَٰٜس اٿَ حٿظ٤ٌَّ ٳِ ًٷض  (1

ٷَْٜ رٔزذ حٿظَْٰ حٿَّٔ٪ ٳِ ڃلظٌٍ 

 حٿظيٍّْ، ًهٌٜٛخ ڃ٪ حٿټٴخّخص حٿَٷڄْش.

طلظخؽ حٿيًٍّ حٿڄَٰٜس اٿَ حٿظٜڄْڂ ًحٿظـڄْ٪  (7

ًٷظخ أ٣ٌٽ ڃن  ٳِ ًٷض أٷپ رلْغ لا طلظخؽ

 حٿڄٔظويڃْن.

حٿڄًَنش حٿِحثيس ٿڀيًٍّ حٿڄَٰٜس ٷي طٸڀپ ڃن  (1

ٳخ٫ڀْش حٿظ٬ڀڂ رخٿڄٸخٍنش ڃ٪ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄٌحؿيَ 

 حٿٔخثيس.

  طٸنْخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ:

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٣َّٸش اريح٫ْش ٿڀظ٬ڀڂ 

طٔظ٤ْ٪ ط٧ٌْٲ طٸنْخص ڃظ٬يىس ٿظلْٔن حٿظيٍّْ. 

ڃڀٴخص حٿٴْيٌّ، ڃن ىٌه حٿظٸنْخص: أٿ٬خد حٿٌّذ، 

حٿظٔـْپ حٿٌٜطَ أً حٿزٌىٻخٓض، ٫ًَٝ حٿٌٓخث٢ 

)أٿْټْ  حٿڄظ٬يىس، حٿڄلخٻخس، حٿڄيًنخص ًحلاهظزخٍحص.

Alex,2016َ؛ ٫ڄ Omer, 2014 ٻٌٻڀَ ؛

Coakley, 2017 ،ىّٔزْنخ ًَّْٗٔخDespina, 

chryssa, 2015) 

أٿ٬خد حلإنظَنض حٿڄَٰٜس: ڃن حٿڄٔڀڂ رو 

ڃ٩ٌٌٟ ڃ٬ْن ٳِ أڅ حٿنخّ ٫خڃش ّظ٬ڀڄٌڅ كٌٽ 

كخٿش اًح ڃخ ٗخٍٻٌح ٳِ كيع ٷخڃٌح رڄنخٷ٘ظو أً 

ٗخٍٻٌح ٳِ أن٤٘ش طظ٬ڀٶ رو، ًطَرٌّخ حٿظيٍّْ 

ٿڀڄظ٬ڀڄْن أٳ٠پ ًأٻؼَ ٳخ٫ڀْش ڃن هلاٽ حٿڀ٬ذ. 

ٳخٿڄ٘خٍٻش ٳِ حٿڀ٬ذ كظَ ًٿٌ ٿڂ ّټن ىنخٹ ٳخثًِڅ 

ٌٓٱ طٔڄق ٿڀڄ٘خٍٻْن ڃن حٿظٌحٛپ ڃزخَٗس ڃ٪ 

 ڃلظٌٍ حٿيٍّ أً ٳْڄخ رْنيڂ. 

حٿڄلظٌٍ حٿڄ٬ظڄي ٫ڀَ حٿظٔـْپ حٿٌٜطَ 

أً حٿزٌىٻخٓض: حٿزٌىٻخٓض ٷخ٫يس رْخنخص ٍٷڄْش 

طلظٌٍ ٫ڀَ طٔـْلاص ٌٛطْش ًڃَثْش ڃ٪ ڃلظٌٍ 

ط٬ڀْڄَ، ًحٿٌٜص أً حٿٌٜص ًحٿٴْيٌّ حٿظ٬ڀْڄَ 

ٿڀڄظ٬ڀڄْن ّڄټن أڅ ّټٌڅ ٓيپ نٔزْخ ٿڀظٔـْپ 

ًحٿظلڄْپ أً حٿَٳ٪ ٫ڀَ هيڃش حلإنظَنض ڃؼپ 

( ًرخٿظخٿَ ٳخٿڄلظٌٍ You Tubeحٿٌْطٌْد )

حٿظ٬ڀْڄَ ْٓظخف ٿڀڄظ٬ڀڄْن ٳِ أُ ًٷض ًڃن أُ 

ڃټخڅ. ىٌه حٿظٸنْش ٷخرڀش ٿڀظ٤زْٶ ٫نيڃخ ّلظخؽ 

حٿڄ٘خٍٻٌڅ طنڄْش ڃيخٍحص ٳِ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ. 

٫ًلاًس ٫ڀَ ًٿٺ ٳخٿڄ٘خٍٻٌڅ لا ّلظخؿٌ حنٴخٵ 

 حٿټؼَْ ڃن حٿٌٷض ٿظ٬ڀڂ ڃٌحى ؿيّيس.

لظٌٍ ٫ًَٝ حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس: ط

حٿَ٘حثق ٫ڀَ حلإنظَنض ٫ڀَ حٿٌٍٜ ًحٿنٚ ًحٿٌٍٜ 

حٿڄظلَٻش ًحٿٌٜص، ٫ًنيڃخ طٸيځ حٿڄ٬ڀٌڃخص 

رخٿ٤َٵ حٿظٴخ٫ڀْش حٿزَّٜش ًحٿٔڄ٬ْش طٜزق ٳ٬خٿْش 

حٿظ٬ڀڂ أٻزَ، ًط٨يَ حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس رخٿيًٍّ 

حٿڄَٰٜس ٷيٍس أٻزَ ٫ڀَ ٳيڂ حٿڄ٤ٜڀلخص أً 

 حٿڄٴخىْڂ رټپ ا٣خٍ ٷزپ حلانظٸخٽ ٿڀظخٿَ.

حٿڄلخٻخس: حٿڄلخٻخس ًحٿظِ طٸڀي حٿزْجش 

حٿلٸْٸْش ٣َّٸش ٳ٬خٿش ؿيح ٳِ حٿظ٬ڀْڂ، لأنيخ طڄټن 

حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ رنخء ڃيخٍحص ن٫ٌْش أً ٳيڂ ڃ٘ټڀش ڃخ، 

ط٤٬َ حٿڄلخٻخس حٿڄظ٬ڀڄْن حٿٴَٛش ٿڄڄخٍٓش 

حٿڄيخٍحص ٳِ حٿزْجش حلاٳظَحْٟش، أً ٳِ ڃٌحٷٲ 

 حٿلْخس حٿلٸْٸْش.
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ًنش حٿٔيڀش حٿڄيًنخص حٿظ٬ڀْڄْش: حٿڄي

ًحٿٸخرڀش ٿڀٴيڂ ًحٿز٤ْٔش ّڄټن أڅ طويځ أن٤٘ش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًّٔظ٤ْ٪ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ ُّخٍس حٿڄيًنش 

ًٷظڄخ َّّيًڅ ًؿڄ٪ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظِ ّلظخؿٌنيخ، 

ًّڄټن حٓظويحځ ٍٓخثپ حٿڄيًنش ٻ٤َّٸش لإه٤خٍ 

حٿڄ٘خٍٻْن كٌٽ حٿيًٍّ حٿڄ٬ًَٟش رخلإٟخٳش 

ش أٯنَ رڄلظٌٍ ٿيًٍٓيڂ حٿوخٛش، حٿيًٍّ رخٿڄيًن

 حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس حٿـٌحرش ًحٿٴ٬خٿش ٳِ حٿظ٬ڀْڂ.

حلاهظزخٍحص ًحٿظٸٌّڄخص ٫زَ حٿٌّذ: اكيٍ 

أٗيَ حٿظٸنْخص ٿڀظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ىِ حلاهظزخٍحص 

ًحٿظٸٌّڄخص ٫زَ حٿٌّذ، حلاهظزخٍحص حلاٳظَحْٟش 

ّڄټن أڅ ط٤٬َ ٿڀڄ٬ڀڂ ًحٿڄظ٬ڀڂ حٿٴَٛش لإٍٓخٽ 

حٿڄيخٍحص حٿڄ٤ڀٌرش، حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش ٿظليّي ڃٔظٌٍ 

أً ٳيڂ حٿڄ٘خٍٻش حٿٴَىّش ٿڀڄظ٬ڀڂ. ٳظٸنْخص حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ طٸيځ اڃټخنْخص ؿْيس ٿظلْٔن حٿڄيخٍحص ًٳيڂ 

حٿڄٌحى حٿظ٬ڀْڄْش ٳِ حٿٴٜپ حلاٳظَحَٟ أً ٳِ رْجش 

حٿ٬ڄپ، ٻڄخ طٔڄق ٿټپ ڃظ٬ڀڂ أڅ ّظ٬ڀڂ ًٳٸخ ٿ٫َٔظو 

حٿوخٛش ًّظٸن حٿڄٌحى ٻخڃڀش ٷزپ أڅ ّنظٸپ ٿڀو٤ٌس 

 ظِ طڀْيخ.حٿ

ڃنٜخص طٔظويځ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ: 

ىنخٹ ٷخثڄش ٿز٬ٞ حٿڄنٜخص حٿظِ ّڄټن أڅ 

 طٔظويځ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ:

(: ٻٌٍٓڄٌّ Coursmosٻٌٍٓڄٌّ )

أًٽ ڃنٜش ط٬ڀڂ ٳِ حٿ٬خٿڂ طي٫ڂ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ. ٳيَ 

طٔظ٠ْٲ ٫يس ڃجخص ڃن حٿڄٸٍَحص حٿڄَٰٜس ٫ڀَ 

ٸْخى، حلإنظَنض ًىَ ًكيحص ٷخرڀش ٿڀظـِثش ًٓيڀش حلان

ًڃيس ىٌه حٿڄٸٍَحص ىٷخثٶ َْٰٛس ّڄټن ىٍحٓظيخ 

(: طٌّظَ أٻؼَ أىحس Twitterأػنخء حٿلَٻش. طٌّظَ )

ٿڀظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٬ٗزْش طٔخ٫ي ٫ڀَ هڀٶ ًڃ٘خٍٻش 

حٿڄ٬ڀٌڃخص رْن حلأٳَحى ًرٌٿٺ طزنَ حٿ٬لاٷخص رْنيڂ. 

(: ّخڃَ أٗيَ ڃئٓٔش ٿڀظ٬ڀڂ Yammerّخڃَ )

ڄ٘خٍٻش ٫زَ حٿڄَٰٜ، طٔخ٫ي حٿڄٔظويڃْن ٫ڀَ حٿ

 حلأٷٔخځ ًحٿڄٌحٷ٪ ىحهپ حٿڄن٨ڄخص

ًٷي ح٫ظڄي حٿزخكغ ٳَ طٜڄْڂ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

ّلظٌٍ ٫ڀَ  حٿڄَٰٜ ٫ڀَ رنخء ڃٌٷ٪ ط٬ڀْڄَ

٫ًَٝ حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس ريخ ڃـڄ٫ٌش ڃن 

حٿَ٘حثق ًحٿٌٍٜ ًحٿنٚ ًحٿٌٍٜ حٿڄظلَٻش 

ًحٿٌٜص، ٻڄخ ّلظٌٍ ٫ڀَ حٿظٔـْپ حٿٌٜطَ أً 

٫يس رْخنخص ٍٷڄْش حٿزٌىٻخٓض ًىٌ ٫زخٍس ٫ن ٷخ

طلظٌٍ ٫ڀَ طٔـْلاص ٌٛطْش ًڃَثْش ڃ٪ ڃلظٌٍ 

ط٬ڀْڄَ، ًّلظٌٍ ٻٌٿٺ ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ڃن ٿٸ٤خص 

( ًرخٿظخٿَ You Tubeحٿٴْيٌّ ڃلڄڀش ٫ڀَ )

ٳخٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ ْٓظخف ٿڀڄظ٬ڀڄْن ٳِ أُ ًٷض 

ًڃن أُ ڃټخڅ. ىٌه حٿظٸنْش ٷخرڀش ٿڀظ٤زْٶ ٫نيڃخ 

ْڂ حٿڄٌحٷ٪ ٳِ ّلظخؽ حٿڄ٘خٍٻٌڅ طنڄْش ڃيخٍحص طٜڄ

رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ. ّڀَ ًٿٺ ڃـڄ٫ٌش ڃن 

حلاهظزخٍحص ًحٿظٸٌّڄخص ٫زَ حٿٌّذ، حلاهظزخٍحص 

حلاٳظَحْٟش ّڄټن أڅ ط٤٬َ ٿڀڄ٬ڀڂ ًحٿڄظ٬ڀڂ حٿٴَٛش 

لإٍٓخٽ حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش ٿظليّي ڃٔظٌٍ حٿڄيخٍحص 

 حٿڄ٤ڀٌرش، أً ٳيڂ حٿڄ٘خٍٻش حٿٴَىّش ٿڀڄظ٬ڀڂ.

 َ ًحٓظويحڃو: ڃزخىة طٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڂ حٿڄٰٜ

ّلظخؽ ان٘خء حٿڄٸٍَ رخٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ط٬َّٲ ًطليّي ىيٱ ًحكي ٿڀظ٬ڀڂ. ٳ٬نيڃخ طظ٬يى 

أىيحٱ حٿظ٬ڀڂ ىحهپ حٿٴٜپ ّظ٬يى ڃ٬يخ حٿڄلظٌٍ 
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ًحٿيًٍّ طٜزق أ٣ٌٽ ًحٿظِ ٿن طټٌڅ ڃلاثڄش 

ٿڀڄظ٬ڀڄْن، ًحٿ٬يّي ڃنيڂ ٷي ّٰخىًٍڅ حٿٴٜپ. ٿٌٿٺ 

 ّٸظَف نْټٌٽ حلا٫ظڄخى ٫ڀَ ڃٌٷ٪ ٌّطٌْد

(YouTube ) ٫يى ٻزَْ ٌّڃْخ حٿٌٍ ًٍِّه

ًأٓز٫ٌْخ رپ ًٗيَّخ. ٿٌح ڃن حٿ٠ًٍٍَ ٍٳ٪ حٿ٬يّي 

ڃن حٿيًٍّ حٿڄَٰٜس ٻڀڄخ أڃټن. ًڃن حلأٳ٠پ ٫ني 

طٔـْپ حٿٴْيٌّ أڅ ّټٌڅ ٳِ ًٟق حٿنيخٍ أً ڃ٪ 

اٟخءس ؿْيس ٿڀڄزخنَ. ًٿټَ نلٜپ ٫ڀَ طٔـْپ ًً 

أً ؿٌىس ٫خٿْش ّنزِٰ أڅ ّظڂ حٿظٔـْپ رڄټخڅ ىخىة، 

نٔظويځ ڃْټًَٳٌڅ ًً ؿٌىس ٫خٿْش ػخرض أً ڃلڄٌٽ 

٫ڀَ كخڃپ هخٙ، ًّنزَٰ أڅ ّټٌڅ ٣ٌٽ ٿٸ٤ش 

ىٷخثٶ، رخلإٟخٳش اٿَ  8حٿٴْيٌّ لا ِّّي ڃؼلا ٫ن 

٣ٌٽ حٿظٔـْپ حٿٌٜطَ حٿڄنخٓذ ٿڀٸ٤ش. ًڃن 

حٿ٠ًٍٍَ حٿظَٻِْ ٫ڀَ حٿڄٴيٌځ حٿَثَْٔ ًكٌٱ 

حٿڄلظٌٍ حلإٟخٳَ، ٳخٿڄظ٬ڀڄٌڅ لا ّلزٌڅ حٿڄٸيڃخص 

حٿ٤ٌّڀش ًحٿڄڄڀش، ًّٴ٠ڀٌڅ حلاطـخه ڃزخَٗس نلٌ 

ىيٱ حٿظ٬ڀڂ. ٻڄخ ّـذ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ طٌّٰش ٍحؿ٬ش 

ًًٿٺ ڃن هلاٽ حهظزخٍ ّټٌڅ ٷخ٫يس ٿظٸْْڂ ڃٔظٌٍ 

ڃلظٌّخص حٿظ٬ڀڂ. ٳٴِ كخٿش حطٸخڅ ڃيخٍس ّـذ حڅ 

٤ّڀذ ڃنيڂ ٫ڀَ ٓزْپ حٿڄؼخٽ ان٘خء ٿٸ٤ش ٳْيٌّ 

ٌڅ ػخنْش ط٬زَ ٫ن ڃيٍ طٸيڃيڂ. ًْٓټ 11ر٤ٌٽ 

 ,Nicoleًٿٺ رَىخڅ نـخكيڂ ٳِ ط٬ڀڂ حٿڄيخٍس. )

2012) 

حٿڄلظٌٍ ٫نَٜ كٌٍْ ٿظلٸْٶ حٿنـخف 

رخٿظ٬ڀْڂ حٿڄَٰٜ، ًأكي أىڂ حٿ٬ٌحڃپ حٿظِ طـ٬پ 

حٿڄلظٌٍ نخؿلخ ىِ ؿ٬پ ان٘خإه ٬َّٓخ ًحٿٌٌٛٽ 

اٿْو رٔيٌٿش، ٳبًح ٿڂ ّٔظ٤ْ٪ حٿڄظ٬ڀڂ حٿٌٌٛٽ اٿْو 

ىحس ٳِ ػٌحڅ ڃ٬يًىس ٿن نٔظ٤ْ٪ حٿن٨َ اٿْو ٻؤ

نخؿلش. ّـذ أڅ ّټٌڅ حٿڄلظٌٍ ٯنْخ ڃليىح ًڃن٨ڄخ 

 ًڃٌؿو نلٌ حٿـڄيٌٍ حٿٌّن ْٓٔظٴْيًڅ ڃنو.

ًحٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ لا ّٜڀق ٿټپ حٿڄٸٍَحص، 

ٳبًح أٍحى حٿڄظ٬ڀڂ ط٬ڀڂ ِٗء ڃخ لأًٽ ڃَس ًهخٛش اًح 

ٻخنض ڃيخٍس ڃ٬ٸيس، ٳخٿظ٬ڀڂ حٿٴَىٍ أً ٗټپ آهَ ڃن 

حٿڄَٰٜ ٻظ٬ِِّ حٿظ٬ڀڂ حلأٛڀق، رْنڄخ ّٔظويځ حٿظ٬ڀڂ 

ٿڄٔخ٫يس حٿظ٬ڀڂ ًطنڄْش ڃيخٍحص حٿڄظ٬ڀڂ. ًؿڄْ٪ 

ڃَحكپ ٫ڄڀْش اىحٍس حلأىحء، ًحٿڄ٬ڀڂ ّـذ أڅ 

ّٔظييٱ ڃيخٍحص حٿڄظ٬ڀڄْن حٿظِ طلظخؽ اٿَ طؤٻْي. 

(Ivins, 2008) 

ًٻٌٿٺ حٿٌٷض ّڄټن حٿظلټڂ ٳْو، حٿـيي 

حٿڄزًٌٽ ٷڀْپ نٔزْخ، حٿڄلظٌٍ: ًكيحص َْٰٛس أً 

ڃظٸخٍرش، ٷ٠خّخ ر٤ْٔش،  َْٰٛس ؿيح، ڃ٫ٌٌٟخص

حٿڄنيؾ: أؿِحء َْٰٛس ڃن حٿڄنيؾ، أؿِحء ڃن 

حٿڄٌىٌّلاص، ٫نخَٛ ڃن ڃ٬ڀٌڃخص حٿظ٬ڀڂ، حٿ٘ټپ: 

أؿِحء، ًٷخث٪، ٻظپ ڃ٬َٳْش، ٫نخَٛ حٿڄيخٍس، 

حٿ٬ڄڀْخص: ڃنٴٜڀش، أً ڃٜخكزش أً ٳ٬ڀْش، أن٤٘ش 

ڃظټخڃڀش أً ڃلاثڄش، اىحٍس حلانظزخه ًحٿ٫ٌَ، حلإ٫لاڅ: 

حٿڄ٤ز٫ٌش ًحلإٿټظًَنْش، حلإ٫لاځ  ًٓخثپ حلإ٫لاڅ

حلأكخىٍ ڃٸخرپ حلإ٫لاځ حٿڄظ٬يى، أٓڀٌد حٿظ٬ڀڂ: 

رنخثَ، ڃٴخىْڄَ، رخٍحؿڄخطَ، ن٢٘، ًٓڀٌٻَ، 

 ,Perifanouٳٌٜٽ حٿظ٬ڀڂ، حٿظ٬ڀڂ حٿظ٬خًنَ. )

2009) 

ٻڄخ أڅ حٿيًٍّ طٜزق أَٰٛ ًًٷض أٷپ 

ٿڀظ٬ڀڂ، ٫نيڃخ طٜزق حٿيًٍّ ڃَٰٜس، ّڄټن ا٫يحى 

ه ر٘ټپ أ٩َٓ، رٔزذ حٿظٸيځ حٿڄلظٌٍ ًطَْْٰ

حٿظټنٌٿٌؿَ ٳخلإڃټخنخص حٿظټنٌٿٌؿْش ّڄټن أڅ 

طٔظويځ ٳِ حلإ٫يحى ٿڄٌحى حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًحٿظِ 
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ّڄټن حڅ طٔخ٫ي ٳِ ٳيڂ ڃلظٌّخص حٿظيٍّْ، 

طٔظ٤ْ٪ حٿ٬يّي ڃن حٿڄئٓٔخص طلڄپ حٿظټخٿْٲ 

 ,Jankoحٿڄخىّش ًحٿظن٨ْڄْش ٿڀظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ. 

2015)) 

ه حٿڄزخىة ٫ني طٜڄْڂ ًٷي ٍح٫َ حٿزخكغ ىٌ

ًانظخؽ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ڃن هلاٽ انظخؽ ڃٌٷ٪ 

ًحٿظَ  (٫google siteڀَ ط٤زْٶ ؿٌؿپ ٿڀڄٌحٷ٪ )

ّظټٌڅ حٿڄٌٷ٪ ڃن ٗخٗش ٍثْْٔش طلظٌٍ ٫ڀَ 

حلأىيحٱ حٿ٬خڃش، ػڂ ڃيخٍحص حٿظٜڄْڂ، ًٍحر٢ 

ٿو٤َّش حٿڄٌٷ٪، ًحلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ، ػڂ ٫يى 

ڃن هلاٽ  ٛٴلظخڅ، أكيىڄخ ٿ٬َٝ حٿڄلظٌٍ

حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش، ًحلأهٍَ رخٓظويحځ ٿٌكش حلأكيحع، 

 ًًٿٺ ٿټپ ڃـڄ٫ٌش ٫ڀَ كيس.

 :ڃظ٤ڀزخص طٜڄْڂ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ

رنخء ٫ڀَ هٜخثٚ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ّڄټن 

رنخء ٷخثڄش ڃن حٿڄظ٤ڀزخص ٻڄَٗي ٫ني طٜڄْڂ ٻپ ڃن 

حٿظټنٌٿٌؿْخ ًحٿڄلظٌٍ ٿزنخء حٿوزَحص رخٿظ٬ڀڂ 

)حط٘خنٌٱ ًحرخٍ ڄخ ّڀَ: حٿڄَٰٜ، ًّڄټن ٫َٟيخ ٻ

 .Aitchanov, Abay, Meirambekًڃَْڃزْٺ 

 (Gabrielli, 2006؛ ؿخرَّڀَ 2012

أن٤٘ش ط٬ڀڂ ٷخرڀش ٿڀنٔن ًحٿظوِّن، رلْغ  (1

ّڄټن طلڄْپ حٿڄٌحى ڃن ؿيخُ ٓهَ، ڃ٪ 

حٿلٴخ٥ ٫ڀَ آهَ حٿظليّؼخص، ًٳٸخ ٿن٩ٌ 

ؿيخُ حٿڄٔظويځ ًًٳٸخ ٿڀ٨ًَٱ حٿڄليىس 

ٿظ٬ڀڂ، ڃ٪ ًحؿيخص حٿظِ ّظڂ ٳْيخ أن٤٘ش ح

 طٴخ٫پ ىح٫ڄش ٿڀڄظ٬ڀڄْن. 

رْجش ٛيّٸش ڃظخكش ًٓيڀش ٿڀڄٔظويځ  (7

طڄټنو ڃن حٿيهٌٽ ٳِ أُ ًٷض ًأٍ ڃټخڅ 

رخٓظويحځ حٿيٌحطٲ حٿنٸخٿش أً أؿيِس 

 حٿڄٔخ٫ي حٿَٷڄَ أً حٿڄلڄٌٽ أً ٯَْىخ. 

طظڄظ٪ رٸخرڀْش حلآظويحځ. ًىَ ٻٌٿٺ طظڄظ٪  (1

رخلآظڄَحٍ ًحلآظٸلاٽ رڄ٬نَ طٜڀق ٫ڀَ 

أؿيِس طْٰ٘پ ڃوظڀٴش ًرخٿظخٿِ ٓيپ 

حٿٌٌٛٽ اٿْيخ ڃن هلاٽ حٿظټنٌٿٌؿْخ حٿظِ 

 ٳِ ڃظنخًٽ حٿْي. 

ڃٴْيس ڃن هلاٽ ط٬ِِّ حلأن٤٘ش حٿڄوظڀٴش  (8

حٿظِ طٔيڂ ٳِ طلٸْٶ أىيحٱ حٿظ٬ڀڂ ًًٿٺ 

ٳِ كخٿش طٸيّڂ حٿظټنٌٿٌؿْخ ٌٍٛس ٻخٳْش 

 ًر٤ْٔش ٿڀزْجش حٿظ٬ڀْڄْش ٿڀڄٔظويځ. 

رڀش ٿڀڄ٘خٍٻش، طظڄظ٪ رخٿٴَىّش ًٻٌٿٺ ٷخ (5

رلْغ طي٫ڂ ر٘ټپ ٻخٱ أن٤٘ش حٿظ٬ڀڂ 

حٿٴَىّش ًٿټن أ٠ّخ طڄټْن حٿڄظ٬ڀڄْن 

ٿڀلٌٜٽ ٫ڀَ أً طٸيّڂ حٿي٫ڂ ڃن/اٿَ 

أٷَحنيڂ، ًحٿڄ٬ڀڄْن أً ٯَْىڂ ڃن حٿوزَحء 

 ڃن هلاٽ حٓظويحځ طټنٌٿٌؿْخ حلاطٜخلاص. 

حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظټْٲ أً حٿظټْٲ ڃ٪  (2

ٍ حكظْخؿخص حٿڄظ٬ڀڄْن، رلْغ ّڄټن حهظْخ

أنڄخ١ حٿظٴخ٫پ حٿڄوظڀٴش ڃن ٷزپ حٿڄظ٬ڀڄْن 

 ًٳٸخ ٿظٴ٠ْلاطيڂ أً ڃيخٍحطيڂ.

ػخنْخً: ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ 

 حٿڄَٰٜ:

 Semantic mapsحٿوَحث٢ حٿيلاٿْش  (1)

طٸٌځ حٿ٬يّي ڃن حٿټڀْخص رخٿـخڃ٬خص رظٜڄْڂ 

ًٍٳ٪ حٿڄٸٍَحص حٿيٍحْٓش ٫ڀَ حٿٌّذ ڃٔظويڃش 

ٍس حٿڄٸٍَحص. ًطٸٌځ ڃٌٷ٬يخ حٿوخٙ أً ن٨ڂ اىح

رظٸيّڂ حٿڄلظٌٍ ر٘ټپ ه٤َ أً رنخء ڃظظخر٪ 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 741

ڃٔظويڃْن ًٍحر٢ ٳخثٸش ٿڀظ٬خڃپ ڃ٪ ڃڀٴخص حٿڄٸٍَ 

أً حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش أً حٿڄـڀيحص. ٧ًٌّٲ حٿظظخر٪ 

حٿِڃنَ أً حٿيـخثَ ٿڀڄلظٌٍ، أً طَطْذ حٿڄلظٌٍ 

ڃن حٿ٬خځ اٿَ حٿوخٙ، ىٌح حٿظَطْذ ّظـخىپ ط٧ٌْٲ 

ش ٳَ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ، ًًٿٺ لأڅ حٿٌٍٜس أً حٿو٤َّ

حٿٌٍٜس حٿڄَثْش طٔظ٤ْ٪ هڀٶ ڃِّي ڃن حٿًَحر٢ 

حٿڄ٬َٳْش حٿظَ طنڄَ حٿظٴټَْ حٿنٸيٍ ًحٿٌحٻَس أٻؼَ ڃن 

 حٿټڀڄخص.

ًطٔظ٤ْ٪ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ا٫خىس طٸيّڂ 

حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄ٬ٸيس ٳَ ٗټپ ٓيپ ًڃٴيٌځ ًحٿظَ 

ط٬َٝ حٿظَٻْذ حٿ٬خځ ٿڄلظٌٍ حٿڄٸٍَ. ًطـ٬پ 

٢ حٿيلاٿْش حٿڄ٬ڀٌڃخص ًً ڃ٬نَ أٳ٠پ ڃن حٿوَحث

طٌٻَىخ ٳٸ٢ لأنيخ ط٠٪ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٳَ ْٓخٵ حٿڄ٬َٳش 

حٿڄٌؿٌىس. ًرخٿظخٿَ ٳيَ طٔڄق ٿڀڄ٬ڀڂ رظن٨ْڂ 

حٿڄ٬ڀٌڃخص ٳَ ٷ٤٪ َْٰٛس. ًطڄټن حٿڄظ٬ڀڄْن ڃن 

 طٌٻَ ڃ٬ڀٌڃخص أٻؼَ ًٿڄيس أ٣ٌٽ.

 أڅ Nada, 2001, 16-24) ًطٍَ نيٍ )

 حٿ٤َّٸش ٫ڀَ ٿْش ط٬ظڄيحٿيلا حٿوَحث٢ حٓظَحطْـْش

 طٌَّٜ ريخ ّظڂ حٿظِ حٿ٤َّٸش حٿظو٤ْ٤ْش ًىِ

 ٳخٿو٤َّش ط٬َٝ أهٍَ، ڃَس ًطن٨ْڄو حٿڄلظٌٍ

 ٿيّنخ رڄخ ڃَطز٢ ڃَثِ ٗټپ ٳِ حلأٳټخٍ رْن حٿ٬لاٷخص

 ط٤زْٶ حٿيلاٿْش ٻڄخ أڅ حٿو٤َّش .ٓخرٸش هزَحص ڃن

حٿيلاٿْش، كْغ ّظڂ  ًحٿن٨َّش حٿ٬ٸڀِ حٿڄو٢٤ ٿن٨َّظِ

 حٿڄو٢٤ ٳِ حٿڄوظِنش حٿٔخرٸش ٿڄ٬ڀٌڃخصح حٓظي٫خء

 طٜنْٴخص ٳِ حٿڄ٬ڀٌڃخص ىٌه ٠ّ٪ ػڂ حٿ٬ٸڀِ،

 ٗټپ ٳِ حٿز٬ٞ ر٠٬يخ ڃ٪ ًَّر٤يخ ڃظ٘خريش،

 ًطن٨ْڄو طَطْزو ٿڀڄ٩ٌٌٟ، ػڂ ٬ّْي ىلاٿْش ه٤َّش

 ه٤َّش ٳِ ٗټپ ًڃظنخٯڄش ڃظ٘خريش ڃـخلاص ٳِ

 حٿڄظ٬ڀڂ ڃٔخ٫يس ٗؤنو ڃن ًىٌح ٿڀڄ٩ٌٌٟ، ىلاٿْش

 حٿٔخرٸش رخٿڄ٬ڀٌڃخص حٿـيّيس ڀٌڃخصحٿڄ٬ ٍر٢ ٫ڀَ

 ه٤َّش ٗټپ ٳِ ؿيّيس، أهٍَ ڃ٬ڀٌڃخص ًحٻظٔخد

 .ىلاٿْش ٿڀڄلظٌٍ

 حٿوَحث٢ أڅ (7118ٻڄخ َّْ٘ حٿنْٰڄِ٘ )

 حٿٸخثڄش حٿزْخنْش حٿڄن٨ِڄخص أٗټخٽ أكي ط٬ظزَ حٿيلاٿْش

 أڅ طٴظَٝ حٿظِ حٿ٬ٸڀْش ن٨َّش حٿڄو٤٤خص ٫ڀَ

 ٳشًحٿڄ٬َ حٿڄٴيٌځ رْن ڃظ٬يىس ٫لاٷخص ىنخٹ

 حٿڄن٨ڂ ىٌح ّٸٌځ كْغ رٌٿٺ حٿڄٴيٌځ، حٿڄَطز٤ش

رْن  حٿ٬لاٷخص ا٠ّخف حٿيلاٿْش( ٫ڀَ )حٿوَحث٢ حٿزْخنِ

 ٟڄن ٿظٜنْٴيخ رْنيخ ٳْڄخ حٍطزخ٣يخ ًٻْٴْش حٿټڀڄخص

رڄڄؼلاص رْخنْش  طڄؼْڀيخ ًٿٺ ر٬ي ٿْظڂ ٳجخص

((graphic representations ًٌّٻَ أڅ 

 ّټٌڅ يلاٿْشحٿوَحث٢ حٿ ىحهپ حٿټڀڄخص ًطن٨ْڂ طٜنْٲ

 حلاهظلاٱ. أً ٻخٿظ٘خرو، ڃ٬ْنش، ٿوٜخثٚ ًٳٸخ

ًط٬َٱ حٿو٤َّش حٿيلاٿْش رؤنيخ؛ ا٫خىس 

طن٨ْڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄٸًَءس ٳِ ا٣خٍ طٜنْٴَ ّزيأ 

رخٿڄٴخىْڂ ًحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿٔخرٸش حٿڄوِنش ٳِ ًحٻَس 

حٿٸخٍة، ًأٓٴپ ڃنيخ ڃٴخىْڂ ًأٳټخٍ طٴْٜڀْش َّر٤يخ 

٫ًَٳيخ ر٠٬يڂ رؤنيخ ٫لاٷخص ڃظزخىٿش ٳْڄخ رْنيخ، 

ڃو٢٤ ّظټٌڅ ڃن ڃـڄ٫ٌخص ڃن حٿڄٴخىْڂ، طڀظٸَ ٳِ 

حٿٸڄش رڄٴيٌځ ٗخڃپ ًحكي ّټٌڅ ٗخڃلا ٿڄ٬خنَ 

حٿڄٴخىْڂ حٿظِ ىِ ىًنو ٳِ ىٌح حٿظَطْذ حٿيَڃَ، 

ًطٌٛپ حٿڄٴخىْڂ رؤٓيڂ ڃليىس لاطـخه حٿڄ٬خنَ، 

ًّټظذ ٫ڀَ حٿٔيڂ ٻڀڄخص ط٘ټپ ڃ٪ حٿڄٴخىْڂ 

ط٬ْنو ًحص ڃ٬نَ حٿڄٌؿٌىس ٫ڀَ ؿخنزْو ؿڄڀش 

(، ًىَ ڃـڄ٫ٌش ڃن ٫7111ڀڄَ.)٫زخرنش، 
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حلإؿَحءحص حٿڄن٨ڄش لإ٫خىس طن٨ْڂ حٿنٚ حٿڄٸًَء ٳِ 

ٗټپ ٌٍٓځ طو٤ْ٤ْش طٸٌځ ٫ڀَ ًٟ٪ حلأٳټخٍ 

حلأٓخْٓش ٳِ ٫لاٷش حلأٳټخٍ حٿٴ٫َْش ڃن هلاٽ 

ڃنخٷ٘ش ڃظزخىٿش رْن حٿڄ٬ڀڂ ًحٿ٤لاد ڃ٪ أنٴٔيڂ 

حٿڄظ٠ڄنش ٳِ  ٿوزَحطيڂ حٿٔخرٸش ًحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿـيّيس

(، ًطٍَ 7114حٿنٚ حٿڄٸًَء. )كخٳ٦، 

( أنيخ ٣َّٸش رَّٜش Ipatenco, 2017حرخطنټٌ)

ٿظـڄْ٪ حٿڄ٬ڀٌڃخص ڃ٪ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ ٿظٔيْپ ٫ڄڀْش 

حٿظ٬ڀڂ، ٻڄخ أنيخ أىحس ٳ٬خٿش ٿټپ ڃن حٿڄظ٬ڀڂ ًحٿڄ٬ڀڂ 

لأنيخ طٔخ٫ي ٳِ ٍر٢ حٿڄ٬ڀٌڃخص ًطٜنْٴيخ، أً ٍر٢ 

ٻڄخ أنيخ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿيًٍّ حٿڄظ٬ڀڄش. 

حٓظَحطْـْش رَّٜش ٿظٌْٛپ ًطٸيّڂ حٿڄ٬َٳش ڃن 

هلاٽ ٍر٢ حٿټڀڄخص ًطٜنْٴيخ ًىَ حٓظَحطْـْش ٳ٬خٿش 

 ,Elahiٿزنخء ًطو٢ْ٤ حٿڄ٬َٳش حٿڄٔزٸش ٿڀڄظ٬ڀڄْن )

2017) 

ٳخٓظَحطْـْش حٿو٤َّش حٿيلاٿْش طٸٌځ ٫ڀَ 

ًٍحر٢ ٫ًلاٷخص رْن حٿڄٴخىْڂ ٿڀٌٌٛٽ اٿَ 

حٿ٬خڃش ٳِ حلأ٫ڀَ  حٿظ٬ڄْڄخص، رلْغ طټٌڅ حٿڄٴخىْڂ

ًحلأٻؼَ طوٜٜخ ٳِ حلأٓٴپ، حن٤لاٷخ ڃن حٿظ٬ڀْڂ ًُ 

حٿڄ٬نَ حٿٌٍ ٬ّظڄي ٫ڀَ حلاطٜخٽ رْن حٿڄ٬ڀٌڃخص 

حٿـيّيس ًحٿٔخرٸش، اً ط٬ظڄي ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ ٳِ 

حٿو٤َّش حٿيلاٿْش ٫ڀَ هزَس حٿٸخٍة حٿٔخرٸش ٿٴيڂ 

 حٿڄخىس حٿظ٬ڀْڄْش حٿـيّيس، ًٍر٢ ر٠٬يخ رز٬ٞ

ظني اٿْيخ حٿو٤َّش حٿيلاٿْش حٿن٨َّخص حٿظِ طٔ

 ٳِ حٿظ٬ڀْڂ: 

اڅ حٓظويحځ حٓظَحطْـْش حٿو٤َّش حٿيلاٿْش ٳِ 

حٿظ٬ڀْڂ ّٸٌځ ٫ڀَ أٓخّ ن٨َّظْن أٓخْٓظْن ىڄخ: 

 (7115)ٗلخطو، 

: Schema Theoryن٨َّش حٿڄو٢٤ حٿ٬ٸڀَ  -1

ًط٬نَ أڅ ٫ٸپ حلإنٔخڅ ڃټٌڅ ڃن أرنْش 

حٳظَحْٟش ّوظِڅ ٳْيخ ڃخ ىٌ ڃ٬ًَٱ، ًڃخ 

ڃ٬ڀٌڃخص، ًىٌه حلأرنْش طټٌڅ ٗزټخص ّظ٬ڀڂ ڃن 

ڃن حٿڄ٬َٳش، ٻپ ٗزټش طڄؼپ ڃـخلا ڃ٬ْنخ ڃن 

 Schematicsڃـخلاص حٿڄ٬َٳش، ٤ًّڀٶ ٫ڀْيخ 

ڃو٤٤خص )ٗزټخص( أً أ٣َ ىحهڀْش. ٳ٬نيڃخ 

ّٔظؼخٍ ٫ٸپ حلإنٔخڅ رڄ٬ڀٌڃخص ؿيّيس ٳبنو 

ّظ٬َٱ ٫ڀْيخ، ًّٸٌځ رظٴَْٔىخ ٳِ ٌٟء 

ٌه حلأ٣َ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿٔخرٸش، ًحٿڄوظِنش ٳِ ى

ًحٿ٘زټخص، ًحٿظِ طٸٌځ ريًٍىخ رظوِّن 

حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄټظٔزش لآظويحڃيخ ٳِ ٳيڂ 

ًحٻظٔخد ڃ٬ڀٌڃخص ًڃ٬خٍٱ ؿيّيس. ًىَ طظٴٶ 

ٳِ ًٿٺ ڃ٪ أٳټخٍ أًُرپ حٿظِ طيظڂ رظظخر٪ 

حٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ ڃن حٿ٬خځ اٿَ حٿوخٙ، ًٻٌٿٺ 

حٿڄن٨ڄخص حٿڄظٸيڃش حٿظِ طٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ 

حٿـيّيس رخٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄٌؿٌىس  ٍر٢ حٿڄ٬ڀٌڃخص

٫نيه ٍر٤خ ڃظټخڃلا لا ّظـِأ، ًرخٿظخٿِ ّٜزق 

 حٿظ٬ڀڂ ًح ڃ٬نَ، ًّزٸَ أػَه ٿٴظَس ٣ٌّڀش. 

: Semantic Theoryن٨َّش ىلالاص حلأٿٴخ٥  -7

ًطٸٌځ ٫ڀَ حٳظَحٝ ڃئىحه أڅ ڃٴَىحص ًڃ٬خنَ 

حٿڀٰش لا طظټٌڅ ڃن ٷخثڄش ٫ٌ٘حثْش ڃن حٿټڀڄخص، 

ٷٌحثڂ حٿټڀڄخص طَطز٢ رپ طظټٌڅ ڃن حٿ٬يّي ڃن 

ڃ٪ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ ر٬لاٷخص ڃ٬ٸيس ًڃظ٘خرټش، 

ًىٌه حٿٸٌحثڂ ڃٸٔڄش اٿَ ڃـخلاص ٫خڃش، ٻپ 

ڃـخٽ ّلظٌٍ ٫ڀَ ر٬ٞ حٿٴ٩ًَ، ًّظټٌڅ ٻپ 

ٳ٩َ ڃن ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿټڀڄخص حٿڄظ٘خريش 
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ًڃظنخٯڄش ٳِ ڃ٬نخىخ، ًَّطز٢ ٻپ ڃـخٽ رخٓهَ 

ر٬لاٷخص طٌٟ٪ ٳِ ٗټپ نْٔؾ أً ٗزټخص ط٘زو 

 خص حٿڄٌؿٌىس ٳِ ٫ٸپ حلإنٔخڅ.حٿ٘زټ

 أىڄْش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش:

حٓظويحځ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٿو حٿ٬يّي ڃن 

حٿڄڄِْحص، كْغ طٌٛپ ر٬ٞ حٿزخكؼْن اٿَ أڅ 

حٿلٸخثٶ ًحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظِ طٸيځ ٳِ ٗټپ ڃَثَ أٓيپ 

ٳِ طٌٻَىخ ًٳيڄيخ ڃن طڀٺ حٿظِ طٸيځ ٳِ ٌٍٛس 

أٍحىًح  ٿٴ٨ْش ًطَحٻْذ ٳٸ٢، ًٿٌٿٺ ٳبڅ حٿ٤لاد اًح

طٌٻَ ًٳيڂ حٿڄلظٌٍ حٿڄٸًَء ٳ٬ڀْيڂ ان٘خء ٌٍٛس 

ڃَثْش ٿڀڄلظٌٍ طٌٟق حٿ٬لاٷخص رْن حٿټپ ًحٿـِء 

 أً طٔڀٔپ حلأكيحع ٳِ حٿڄٌحى حٿڄٸًَءس.

ٻڄخ ط٘ـ٪ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش حٿ٤لاد ٫ڀَ حٿظٴټَْ  

حٿنخٷي، ًًٿٺ ٫نيڃخ ّٸَءًڅ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظِ 

ظِ ّـذ ط٠ڄْنيخ ٳِ حٿو٤َّش، ًحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿ

ّـذ حٓظز٬خىىخ، ًٻٌح ّليىًڅ حٿ٬لاٷخص رْن 

حلأٳټخٍ ًحٿڄٴخىْڂ حٿ٬خڃش ًحٿظٴخْٛپ حٿـِثْش، 

ًطڄؼْپ ٻپ ًٿٺ رْخنْخ، ًىٌح ٻڀو ّظ٤ڀذ ڃيخٍحص 

 حٿظٴټَْ حٿنخٷي.

ًحٿوَحث٢ طِّي حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظ٬ڀْپ، ٳخٿٸخٍة  

ّٸٌځ رظلڀْپ حٿڄخىس حٿڄټظٌرش اٿَ ٫نخَٛ 

ڃ٪ ر٠٬يخ  ًطٴخْٛپ َْٰٛس، ػڂ ّٸٌځ رَر٤يخ

حٿز٬ٞ، ػڂ ّن٨ڄيخ ڃزْنخ ٓزذ حٿظن٨ْڂ حٿٌٍ 

 حهظخٍه.

ٻڄخ أنيخ طلٔن حٿٌحٻَس، ٳخٿو٤َّش طَڃِْ  

ًطٜنْٲ ٿڀڄ٬ڀٌڃخص حٿٌحٍىس ٳِ حٿنٚ حٿڄٸًَء 

ٳِ ٗټپ رْخنَ ّزْن حٿ٬لاٷش رْن حٿټپ ًحٿـِء 

ًىٌح حٿظَڃِْ ٠ّ٪ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٳِ أًىخڅ حٿ٤لاد 

ش طلض ٫نٌحڅ ڃ٬ْن، ڃڄخ ّٔخ٫يه ٫ڀَ ٫َٓ

 طٌٻَىخ، لأڅ حٿٌحٻَس ٫زخٍس ٫ن ًكيحص ڃَڃِس.

ًحٿو٤َّش حٿيلاٿْش طن٢٘ ىحٳ٬ْش حٿ٤لاد ٿظٔيْپ  

ٳيڂ حٿڄ٩ٌٌٟ، ٳخٿ٤لاد َّٓڄٌڅ طٜنْٴخص 

ٿڄ٩ٌٌٟ حٿظ٬ڀڂ طظٌحٳٶ ڃ٪ طٜنْٴخص حٿٌحٻَس، 

ًٳَ أػنخء ٍٓڂ طڀٺ حٿظٜنْٴخص ّٸيف حٿ٤لاد 

ُنخى ٫ٸٌٿيڂ ٿظٸيّڂ ڃ٬ڀٌڃخص طظٌحٳٶ ڃ٪ 

٠ڄنش ٳِ ڃ٩ٌٌٟ حٿظ٬ڀڂ، ٻڄخ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄظ

طڄيىڂ حٿو٤َّش رظٌّٰش ٍحؿ٬ش ٳٌٍّش، ٳ٬نيڃخ 

ّٸٌځ حٿ٤لاد رڄنخٷ٘ش حٿڄ٬ڀٌڃخص ًطٜنْٴيخ، ٳبڅ 

ًٿٺ ّڄټنيڂ ڃن ٳيڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿٜلْلش، 

ًحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿوخ٣جش، ًطٜلْق حٿڄ٬ڀٌڃخص 

حٿوخ٣جش رڄخ ّٴْي ٳِ طٜلْق ڃٔخٍ ط٬ڀڄيڂ. 

 (7114)ٓلاځ، 

ْش حٓظَحطْـْش ڃٌ٘ٷش ًط٬ي حٿو٤َّش حٿيلاٿ

ًؿٌحرش ٿ٬ڄڀْش حٿظ٬ڀْڂ، ًًٿٺ ٿڄخ ٿيخ ڃن ڃِْطْن 

 ڃيڄظْن، ىڄخ:

حٿ٤َّٸش حٿ٬ڄڀْش حٿټڀْش: ًحٿظِ ّليع ريخ  -1

حٿظټخڃپ رْن ن٨َّش حٿڄو٢٤ حٿ٬ٸڀَ ًحٿٴيڂ 

ٳخٿو٤َّش حٿيلاٿْش ريٌه حٿ٤َّٸش طٸظَف ٳيڂ 

حٿڄ٫ٌٌٟخص ًًٿٺ رَر٤يخ ڃ٪ ڃخ ٌّؿي ٳِ 

 خص.حٿڄو٢٤ حٿ٬ٸڀَ ڃن ڃ٬ڀٌڃ

حٿ٤َّٸش حٿظو٤ْ٤ْش: حٿظَ ّظڂ ريخ طٌَّٜ  -7

حٿڄلظٌٍ ًطن٨ْڄو ڃَس أهٍَ، ًحٿو٤َّش 

رظَطْزخطيخ حٿڄټخنْش ط٬َٝ حٿ٬لاٷخص رْن 
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حلأٳټخٍ ٳِ ٗټپ ڃَثَ ڃَطز٢ ڃ٪ ڃخ ٿيّنخ 

 ڃن هزَحص ٓخرٸش.

 أنٌح٩ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًأٗټخٿيخ:

طظ٬يى أنٌح٩ ًأٗټخٽ حٿو٤َّش حٿيلاٿْش كٔذ 

ًىيٱ حٿڄ٬ڀڂ ًحٿ٤لاد ڃن ىٍحٓش ٣ز٬ْش حٿڄ٩ٌٌٟ 

ىٌح حٿڄ٩ٌٌٟ، ًٍٯڂ ط٬يىىخ الا أنيخ لاري أڅ طَٓڂ 

ٳِ ٗټپ ٌٍٓځ رْخنْش ًىنيْٓش طوظڀٲ كٔذ 

حٿ٘وْٜخص ًحلأكيحع، ًحلأٳټخٍ حٿَثْٔش، ًحٿظٴخْٛپ 

حٿٴ٫َْش، ًحٿڄـَىحص ًحٿڄلٌٔٓخص... اٿَ ٯَْ ًٿٺ 

ڃن ڃ٬ڀٌڃخص ٷي طَى ٳِ ڃ٩ٌٌٟ حٿظ٬ڀڂ. 

؛ كخٳ٦، 7117كْٔن، ؛ 7118حٿنْٰڄِ٘،)

 (7112؛ ٫ټٌٍ، 7114

ًٷي طزْن ڃن هلاٽ ڃَحؿ٬ش حلأىرْخص حٿظَرٌّش 

ًؿٌى أٍر٬ش أٗټخٽ ًأنٌح٩ ٿڀو٤َّش حٿيلاٿْش طظڄؼپ 

 ٳِ:

ه٤َّش حٿظن٨ْڂ حٿظظخر٬َ ٿڀٸٜش )ه٤َّش  -1

حلأكيحع(: ٳخٿٸٜش ٓڀٔڀش ڃظٜڀش ڃن حٿلڀٸخص، 

طزنَ ٳِ ٌٟء ٷٌح٫ي ڃ٬ْنش طٔظني اٿَ حٿظَطْذ 

ٿڄن٤ٸَ، ًحٿو٤َّش حٿيلاٿْش طٔظويځ حٿِڃنَ ح

ىنخ لإ٫خىس طَڃِْ ًطن٨ْڂ حٿٸٜش كٔذ أكيحػيخ 

ًطَطْزيخ ًطظخر٬يخ حٿِڃنَ. ًطَٓڂ حٿو٤َّش ٳِ 

...( ّټظذ ٳْيخ  -ڃؼڀؼخص –ٗټپ ٫ٸي )ڃَر٬خص 

نٸخ١ أٓخْٓش ٳِ حٿٸٜش، ػڂ َّر٢ رْنيخ أٓيڂ 

ًه١ٌ٤ طزْن حٿ٬لاٷخص حٿظِ طَر٢ رْن أكيحع 

ٸٜش. ًّلاك٦ حٿ٤لاد ٳِ ٫ًنخَٛ ًأٳټخٍ حٿ

ىٌه حٿو٤َّش ٻْٴْش طلٌٽ حٿٸٜش حلأٓخْٓش اٿَ 

٫ڄپ ٷٜٚ ٷَْٜس، ًًٿٺ رټظخرش ٫يى ڃن 

حٿـڄپ ًحلأٳټخٍ حلأٓخْٓش كٔذ طظخر٪ أكيحع 

حٿٸٜش ًطٔڀٔڀيخ، ٻڄخ ّڄټن ٿڀ٤لاد ڃَحؿ٬ش 

حٿٸٜش رٔيٌٿش ًَّٔ، ًًٿٺ رڄَحؿ٬ش ه٤َّش 

 حٿٸٜش.

: Descriptive Mapحٿو٤َّش حٿٌٛٴْش  -7

ٔظويځ ىٌه حٿو٤َّش ڃ٪ حٿڄ٫ٌٌٟخص حٿظِ ط

ط٠ڂ طٴخْٛپ ٫ن حلأڃخٻن ًحٿ٘وْٜخص، 

ًحلأْٗخء حٿ٬خڃش، ًحٿو٤َّش حٿٌٛٴْش ط٬َٝ 

حٿڄټٌنخص ًحٿظٴخْٛپ ًحلأڃخٻن حٿظِ طيًٍ كٌٽ 

ٳټَس ٍثْٔش، ًطَٓڂ ىٌه حٿو٤َّش رٌٟ٪ 

حٿٴټَس حٿَثْٔش ٳِ ڃَٻِ حٿو٤َّش ػڂ ّظٴ٩َ 

ٿيح٫ڄش، ػڂ ٫نيخ أٳټخٍ ٳ٫َْش، ػڂ حٿظٴخْٛپ ح

طزْن حٿ٬لاٷخص رْن حٿٴټَس حٿَثْٔش، ًحلأٳټخٍ 

حٿٴ٫َْش، ًحٿظٴخْٛپ، ٫ن ٣َّٶ ٍٓڂ ه١ٌ٤ 

ًأٓيڂ طٌٟق طڀٺ حٿ٬لاٷخص. ٻڄخ ّظڂ حٓظويحځ 

ر٬ٞ حلأٗټخٽ حٿينيْٓش، ڃؼپ: حٿڄَر٪ ٿڀٴټَس 

حٿَثْٔش، ًحٿيحثَس ٿلأٳټخٍ حٿٴ٫َْش، ػڂ ڃؼڀؼخص 

 أً ڃ٬ْنخص ٿڀظٴخْٛپ، ًىټٌح ُحىص حٿٴ٩ًَ،

 ُحىص ڃ٬يخ حلأٗټخٽ.

 Comparativeه٤َّش حٿظزخّن ًحٿڄٸخٍنش  -1

and Contrastive Map ًطٔظويځ ىٌه :

حٿو٤َّش ڃ٪ حٿڄ٫ٌٌٟخص حٿظِ طلظٌٍ ٫ڀَ 

ڃ٬ڀٌڃخص ڃظنخٷ٠ش، ًىٌه حٿو٤َّش طٌٟق 

نٌحكَ حلاطٴخٵ، ًنٌحكَ حلاهظلاٱ حٿڄظ٠ڄنش 

ٳِ ڃ٩ٌٌٟ حٿظ٬ڀڂ، ًطَٓڂ ىٌه حٿو٤َّش 

ٳِ ڃٸيڃش حٿو٤َّش رٌٟ٪ حٿڄ٩ٌٌٟ حٿَثَْٔ 

أً ٤ًٓيخ، ػڂ طٌٟ٪ ٳِ أكي ؿخنزِ حٿو٤َّش 
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نٌحكَ حلاطٴخٵ، ًَّر٢ رْنيخ ه١ٌ٤ ًأٓيڂ 

ڃٔظٸْڄش طيٽ ٫ڀَ حطٴخٵ حٿڄ٬ڀٌڃخص، ًٌّٟ٪ 

ٳِ حٿـخنذ حٓهَ نٌحكَ حلاهظلاٱ، ًَّر٢ 

رْنيخ ه١ٌ٤ )ڃََ٘ٗس( أً ڃظ٬َؿش طزْن أًؿو 

 حلاهظلاٱ رْن حٿڄ٬ڀٌڃخص.

: Classification Mapه٤َّش حٿظٜنْٲ  -8

ًّٔظويځ ىٌح حٿن٩ٌ ڃن حٿوَحث٢ ڃ٪ 

حٿڄ٫ٌٌٟخص حٿظِ ط٘ظڄپ ٫ڀَ ڃٴخىْڂ 

ًطٜنْٴخص ًهٜخثٚ طيًٍ كٌٽ ڃ٫ٌٌٟخص 

ڃظن٫ٌش. ًٳَ ىٌح حٿن٩ٌ ڃن حٿوَحث٢ ّظڂ حٿَر٢ 

رْن ٻپ ٛنٲ ًهٜخثٜو ًٛٴخطو حٿڄڄِْس ٿو، 

ًًٿٺ ٫ن ٣َّٶ ًٟ٪ حٿڄٴيٌځ حٿَثَْٔ ٳِ 

ؼڀش ًحلأهزخٍ ٷڄش حٿو٤َّش ػڂ ٌّٟ٪ طلظو حلأڃ

ًحٿوٌْٜٛخص... ڃ٪ ٍر٢ ٻپ ؿِء رخٓهَ 

 رو١ٌ٤ طيٽ ٫ڀَ حٿ٬لاٷش رْنيخ.

ًّڄټن حٿٸٌٽ أڅ حٿن٩ٌ حٿڄٔظويځ ٳِ حٿزلغ 

حٿلخٿِ ّنيٍؽ طلض هَحث٢ حٿظٜنْٲ، ًًٿٺ ن٨َح 

لاكظٌحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٫ڀَ 

ڃٴخىْڂ ًطٜنْٴخص ًهٜخثٚ طيًٍ كٌٽ 

ر٢ رْن ٻپ ڃٴيٌځ ڃ٫ٌٌٟخص ڃظن٫ٌش، ًطڂ حٿَ

ًهٜخثٜو ًٛٴخطو حٿڄڄِْس ٿو، ًًٿٺ ٫ن ٣َّٶ 

ًٟ٪ حٿڄٴيٌځ حٿَثَْٔ ٳِ ٷڄش ٻپ ه٤َّش، ػڂ 

طٌٟ٪ طلظيخ حٿظٜنْٴخص حٿٴ٫َْش، ًطڂ حٿَر٢ 

 رو١ٌ٤ طيٽ ٫ڀَ ن٩ٌ حٿ٬لاٷش رْنيخ.

 ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ حٿو٤َّش حٿيلاٿْش: 

 Hierarchicalحٿزنْش حٿيَڃْش  -1

Structureڄٴخىْڂ : كْغ ّظڂ ط٬َّٲ حٿ

حٿَثْْٔش ڃن حٿڄٴخىْڂ حٿ٬خڃش ٿلأٷپ ٫ڄٌڃْش، 

ًّظڂ حٿَر٢ رْن حٿڄٴخىْڂ رو١ٌ٤ ّټظذ ٫ڀْيخ 

ؿڄڀش أً ٻڀڄش ٍحر٤ش، ًطٔظويځ ٍإًّ حلأٓيڂ 

ٳِ نيخّش حٿو١ٌ٤ حٿَحر٤ش ٿلإٗخٍس اٿَ حطـخه 

حٿ٬لاڃش رْن حٿڄٴخىْڂ، ًحٿض طٔخ٫ي ٫ڀَ ط٤ٌَّ 

 ٶ.حلاٍطزخ٣خص رْن حٿڄٴخىْڂ حٿڄَطز٤ش ر٘ټپ ىٷْ

 Progressiveحٿظڄخِّ حٿظٸيڃَ  -7

Differentiation ٪ْرٌح٤ٓظيخ ّٔظ٤ :

حٿڄظ٬ڀڂ رْن حلأٳټخٍ حٿَثْْٔش ر٘ټپ أٳٸَ ٫نيڃخ 

ّظ٬ڀڂ أٻؼَ ٫نيڃخ ّظ٬ڀڂ أٻؼَ ٫نيخ، ٨ًّيَ 

رٌٌٟف ٳِ حٿو٤َّش حٿيلاٿْش ڃن هلاٽ 

حٿظٔڀٔپ حٿيَڃَ ٿلأٳټخٍ. ًرْنڄخ ٷخٍة حٿو٤َّش 

هٌْٜٛش ًّـي  ّظـو لأٓٴپ ّـي حلأٳټخٍ حلأٻؼَ

ٳِ أٓٴپ حٿو٤َّش حلأڃؼڀش حٿظِ طٌٟق ڃخ ٳٌٷيخ 

ڃن ڃٴخىْڂ. ًطٔخ٫ي ه٤َّش حٿڄٴخىْڂ حٿ٤لاد 

٫ڀَ طن٨ْڂ حٿڄٴخىْڂ ًطٌَّٜ حٿ٬لاٷش رْنيخ ٳِ 

ٗټپ ىَڃَ ًىٌح ٬ّظڄي ٫ڀَ أڅ حٿڄٴخىْڂ لا 

طٌؿي ٳِ ڃ٬ِٽ ًٿټنيخ ط٬ظڄي ٫ڀَ ڃٴخىْڂ 

أهٍَ لإ٤٫خء حٿڄ٬نَ. ًحٿو٤َّش حٿيلاٿْش 

ٸش ط٬ڀڂ ٷيڃض أًلا، ٻ٤َّٸش ٿظڄؼْپ ٣َّ

حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿٔخرٶ ط٬ڀڄيخ، ػڂ ٻ٤َّٸش ٿظلٸْٶ 

حٿظ٬ڀڂ ًُ حٿڄ٬نَ، كْغ اڅ حٿڄٴخىْڂ لا طٌؿي 

ڃن٬ِٿش ًٿټنيخ طظَحر٢ لإ٤٫خء ٫لاٷخص ڃ٬ْنش، 

ٳخٿظٸخ٬٣خص حٿَحر٤ش ٳِ حٿو٤َّش ٫زخٍس ٫ن 

ًٍحر٢ ط٘ټپ ٗزټش ڃن حٿڄٴخىْڂ حٿڄَطز٤ش، 

حٿز٬ٞ، ًىٌح ّئىٍ  ًحٿظِ ٿيخ ٛڀش رز٠٬يخ

اٿَ ڃِّي ڃن ػزخص حٿڄٴخىْڂ ًحٓظٸَحٍىخ ٳِ 

حٿزْنْش حٿڄ٬َٳْش ٿڀٴَى، ٿْْ ٳٸ٢ ٍر٢ حٿڄٴخىْڂ 
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حٿ٬خڃش رخٿڄٴخىْڂ حٿوخٛش. ًٿټن حطٜخٽ أؿِحء 

طلظْش ڃوظڀٴش ڃن رْنش حٿڄٴيٌځ. ًىٌح ّئىٍ 

اٿَ ُّخىس ٫يى حٿڄٴخىْڂ حٿڄَطز٤ش ًحٿظَ طظٜپ 

ّش ؿيح ڃن ٳِ ڃخىس ؿيّيس، ٳخٿًَحر٢ حٿٸٌ

حٿڄڄټن أڅ طئىٍ اٿَ ٍر٢ ٳٌٜٽ ٻخنض ڃنٴٜڀش 

 أً كظَ أؿِحء ڃن حٿڄخىس ڃ٪ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ.

 Integrativeحٿظٌٳْٶ حٿظټخڃڀَ  -1

Reconciliation َاڅ حٿظٌٳْٶ حٿظټخڃڀ :

ّٴظَٝ أڅ ّن٨َ حٿڄظ٬ڀڂ اٿَ حٿ٬لاٷخص رْن 

حلأٳټخٍ ًلا ّٸٔڄيخ ًٿظٌْٟق حٿظٌٳْٶ حٿظټخڃڀَ 

ٴخىْڂ حٿٴٌٷْش ًحٿظلظْش ّظ٤ڀذ حٿَر٢ رْن حٿڄ

ًٻٌٿٺ رْن حٿڄٴخىْڂ ٳِ حلأٳ٩َ حٿڄوظڀٴش 

ٿڀو٤َّش ًكظَ حٿظِ ٳِ حٿڄٔظٌٍ ًحطو، ًّڄټن 

أڅ ّٸْڂ حٿظٌٳْٶ حٿظټخڃڀَ هلاٽ حٿلټڂ ٫ڀَ 

ؿٌىس حٿټڀڄخص حٿَحر٤ش رْن حٿڄٴخىْڂ ٫ڀَ 

حٿو٤َّش، ٳخٿو٤َّش حٿيلاٿْش ٣َّٸش ؿْيس 

( Negotiating Meaningٿظيح٫َ حٿڄ٬خنَ )

يَ ّڄټن أڅ طئىٍ اٿَ هڀٶ طټخڃپ طٌٳْٸَ ٳ

ؿيّي ّئىٍ اٿَ ٳيڂ أٻؼَ. ًّظ٠ڄن ٷْخځ حٿڄظ٬ڀڂ 

رخٿَر٢ رْن ڃٴيٌڃْن أً أٻؼَ ًاؿَحء ط٬يّپ 

ٿظٌٿْي ڃٴيٌځ ڃٔظليع ّلڄپ ڃ٬نَ ؿيّيح 

ٌّٳٶ رْن حٿظ٬ڀڂ حٿٔخرٶ ًحٿلاكٶ ًّظڄِْ 

٫نيڄخ. ٳيٌ ّن٨َ اٿَ حٿڄٴخىْڂ ن٨َس ڃظټخڃڀش 

ٿڄٴخىْڂ ٌٓحء أٻخنض ٫ن ٣َّٶ حٿَر٢ رْن ح

أٻؼَ ٫ڄٌڃْش أً أٷپ ٫ڄٌڃْش، ًٻٌٿٺ رْن 

حٿڄٴخىْڂ حٿظِ طٸ٪ ٳِ نٴْ حٿڄٔظٌٍ ڃن 

حٿظٜنْٲ حٿيَڃَ ًحٿظِ طٸٌى ريًٍىخ اٿَ ٳيڂ 

 ًاىٍحٹ أٻؼَ ٷٌس.

ًٷي طزنَ ٣َّٸش حٿو٤َّش حٿيلاٿْش حٿ٬يّي ڃن 

حٿظَرٌّْن ًحٿڄ٬ڀڄْن ٿڄخ ٿيخ ڃن ىًٍ ٳِ طٔيْپ 

خ٥ رخٿظ٬ڀڂ، ٻڄخ أنيخ طٔخ٫ي ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ ًحلاكظٴ

حٿڄظ٬ڀڂ ًط٬ڀڄو ٻْٲ ّظ٬ڀڂ ڃڄخ ّئىٍ اٿَ طنڄْش 

حٿڄيخٍحص حٿ٬ٸڀْش ٿيّو ًطِّي ڃن ٷيٍطو ٫ڀَ حٿظٴټَْ، 

ٻڄخ طٔظويځ حٿ٤خٿذ ٫ڀَ ط٬ڀڂ ٻْٲ ّظ٬ڀڂ 

ٻخٓظَحطْـْش ٳٌٵ ڃ٬َٳْش، ٳيٌح حلأىحس طيٳ٪ حٿ٤خٿذ 

 (7112ٿلا٫ظڄخى ٫ڀَ نٴٔو ٳِ حٿظ٬ڀڂ. )٫ټٌٍ، 

ڄ٫ٌش ڃن حٿو٤ٌحص ٫ني رنخء ًطظز٪ ڃـ

حٿو٤َّش حٿيلاٿْش، كْغ طظ٠ڄن ػلاػش أؿِحء ٍثْْٔش 

 (7114ًىَ: )أكڄي، 

أًلًا: حٿٴټَس حلأٓخْٓش أً حٿڄ٩ٌٌٟ، ًّظڂ 

 طليّيىخ ىحهپ ىحثَس أً ڃَر٪ أً ڃٔظ٤ْپ. 

ػخنْخً: حٿظٜنْٴخص حٿؼخنٌّش، ًطټٌڅ ڃَطز٤ش 

 رخٿٴټَس حلأٓخْٓش أً حٿڄ٩ٌٌٟ. 

حٿيح٫ڄش أً حلإػَحثْش، ًٷي طټٌڅ  ػخٿؼخً: حٿظٴخْٛپ

أڃؼڀش أً ٌٍٛح طٌْٟلْش ڃَطز٤ش رخٿظٜنْٴخص 

 : Storyboardingحٿؼخنٌّش. ٿٌكخص حلأكيحع 

ّؤهٌ ط٤ٌَّ حٿڄٸٍَحص ٫زَ حٿٌّذ ًٷظخ 

٣ٌّلا ٻڄخ أنو ٫ڄڀْش ڃن٨ٌڃْش، ًّڄټن نَ٘ 

حٿڄلظٌٍ ر٬ي أڅ ّڄَ هلاٽ ٫ڄڀْخص انظخؽ ڃوظڀٴش. 

حٿظ٬ڀْڄْْن ريًٍ ڃيڂ  ّٸٌځ ڃ٤ٌٍ حٿٌّذ ًحٿڄٜڄڄْن

ٳِ ىٌه حٿ٬ڄڀْخص، ًّن٘ت ڃ٤ٌٍ حٿٌّذ ْٓنخٌٍّ ڃن 

حٿڄلظٌٍ ًَّٓپ اٿَ هزَْ ٳِ حٿڄـخٽ أً حٿڄئٿٲ، 
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٫ڄڀْخص حٿْٔنخٌٍّ طٔڄَ ٿٌكش حلأكيحع، أكي أىًحٍ 

ڃ٤ٌٍٍ حٿٌّذ ىِ ا٫يحى ٿٌكخص حلأكيحع، طظ٠ڄن 

ٿٌكخص حلأكيحع ٫نخَٛ ًأىيحٱ ًٛٴْش كٌٽ 

 (Recep, 2010) حٿڄيخځ.

ًٿٌكش حلأكيحع ىِ ڃَٗي ًىٿْپ 

ٿڀڄٸٍَحص ٫زَ حٿٌّذ ًحٿظِ ط٘ڄپ ڃټٌنخص حٿڄٸٍَ. 

ىٌه حٿڄټٌنخص ط٘ڄپ حٿٌٍٜ حٿڄظلَٻش، حلأٌٛحص، 

حٿٌٍٜ، حٿنٌٜٙ، حٿٌَٓڃخص، حٿظٴخ٫لاص، ... اٿن. 

ٻڄخ طٸيځ ٿٌكخص حلأكيحع ٳِ أُ ڃَكڀش ّظڂ ًٛٲ 

حٿظٴخ٫پ، ٻڄْش ًڃټخڅ حٿ٬نخَٛ رخٿڄلظٌٍ ّـذ أڅ 

خ. ًّظڂ ًٿٺ ٷزپ حٿزيء ٳِ ٫ڄڀْش حلإنظخؽ ّو٢٤ ري

٫ڀَ حٿ٘زټش. ًّڄټن انظخؽ ڃلظٌٍ ڃوظڀٲ ٿزْجخص 

حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ حٿڄوظڀٴش، ٿٌٿٺ ٳټپ ڃلظٌٍ ّلظخؽ 

 (Norain,2016)طٜڄْڂ ڃوظڀٲ. 

ٻڄخ طڀ٬ذ ٿٌكش حلأكيحع ىًٍ رنخثَ رْن 

حٿڄئٿٴْن ًڃ٤ًٌٍح حٿٌّذ ٷزپ ٫ڄڀْخص حلإنظخؽ، 

ء حٿڄٜڄڂ ًحٿڄئٿٲ ّـذ أڅ ًرنخء ٫ڀَ ىٌح حٿزنخ

٬ّْيًح حٿن٨َ ٳِ ه٤ش حٿڄلظٌٍ ٫ڀَ حٿٌّذ ًىپ طڂ 

طٜلْق أُ أه٤خء رو. ٳخٿڄٴخىْڂ حٿوخ٣جش ّڄټن 

حٿٸ٠خء ٫ڀْيخ ًًٿٺ لأنيخ طٔظَٰٵ ًٷظخ ًهٌٜٛخ 

٫ني انظخؽ حٿڄٸٍَحص، ٻڄخ طٸيځ ٿٌكش حلأكيحع ٷيٍس 

٫ڀَ ڃَحٷزش ًطٜلْق حلأه٤خء ٷزپ حلإنظخؽ ًىَ 

 (Virgil, 2005) ڄش.ٻٌٿٺ ٫ڄڀْش ڃي

ًريأ ٧يٌٍ ٿٌكخص حلأكيحع ٻخنض ٳِ ٫خٿڂ 

حٿْٔنڄخ، طڂ ط٤ٌَّىخ رخٓظيٌّىخص ًحٿض ىِّنَ ٫خځ 

ځ ٿڀظو٢ْ٤ ٿڄ٘خىي ًٌٍٛ حلأٳلاځ حٿڄظلَٻش 1911

ڃ٘يي ڃ٘يي، ًاٿَ حٿٌْځ ڃخُحٿض طٔظويځ ٳِ 

حٿٌٍٜ حٿڄظلَٻش، ًرَٯڂ ًؿٌى طٌحٳٶ كٌٽ ڃ٬نَ 

ٱ ٍثَْٔ رْن ٿٌكخص حلأكيحع الا أڅ ىنخٹ حهظلا

ٿٌكخص حلأكيحع ٳِ حٿْٔنڄخ ًٿٌكخص حلأكيحع ٳِ 

ط٤ٌَّ حٿزَڃـْخص ًىٌ أنيخ ٳِ حٿٌٍٜ حٿڄظلَٻش 

( ّڀَ 7ّټٌڅ ط٤ٌٍ حٿٸٜش ه٤َ أُ أڅ حٿڄ٘يي )

(، رْنڄخ ٳِ ط٤ٌَّ حٿزَڃـْخص ٳبڅ 1ىحثڄخ حٿڄ٘يي )

( ڃؼلا َّطز٢ 1ًٿٺ نخىٍح ڃخ ّليع، ٳخٿڄ٘يي )

( َّطز٢ رخٿڄ٘يي 7(، ًحٿڄ٘يي )1(، )7رخٿڄ٘يي )

( ٬ٌّى رخٿڄظ٬ڀڂ ڃؼلا 2( ًحٿڄ٘يي )5(، )1(، )8)

(. ٬ًٌّى ًٿٺ اٿَ حٿظ٬ٸْي ٳِ طٜڄْڂ 7ٿڀڄ٘يي )

هزَس حٿڄٔظويځ ٿظ٤زْٸخص حٿٜٴلخص حٿڄظ٬يىس، 

ًرخٿظخٿِ طٜزق ٿٌكش حلأكيحع ًحص ٷْڄش ٫خٿْش 

ٿڀڄٔظويځ، ٻڄخ ط٬ٌى أىڄْش ٿٌكخص حلأكيحع ٳِ 

ڃڀش ٿڀڄلظٌٍ ىًڅ ٷيٍطيخ ٫ڀَ ٫َٝ حٿٌٍٜس حٿټخ

 حٿيهٌٽ ٳِ طٴخْٛپ أً ڃ٘خىيس ٻخڃپ حٿٴْڀڂ.

ٻڄخ ّڄټن ان٘خء ًحؿيش ٿڀڄٔظويځ 

رخٓظويحځ ٿٌكش أكيحع، ًٿٌكش حلأكيحع ط٬ظزَ 

حلأٳ٠پ ٫ني ٍر٢ ٫نخَٛ ًنٌحٳٌ حٿزَنخڃؾ ر٘ټپ 

ڃن٤ٸَ، ٳؤٻزَ ڃِْس ٿڀٌكش حلأكيحع ىِ اڃټخنْش ٍر٢ 

ڃڀٴخص أً ٌٍٛ ٫ًنخَٛ حٿڄلظٌٍ حٿڄظ٬يىس ٳِ 

طظخر٪ ڃن٤ٸَ، ًأٻزَ ٫ْذ ٿڀٌكش حلأكيحع ىِ ٫يځ 

اڃټخنْظيخ ٳِ ٫َٝ ٫نخَٛ أً أىًحص حٿڄٸٍَ ٯَْ 

حٿڄَطز٤ش أً ًؿيخص حٿن٨َ حٿڄوظڀٴش ٿڄ٩ٌٌٟ ڃخ ٳِ 

طَطْذ ڃخ، ًٳَ ىٌه حٿلخٿش ط٨يَ حٿڄټٌنخص ًٻؤنيخ 

ڃز٬ؼَس ًٯَْ ڃن٨ڄش. ًٿټن ڃ٪ حٓظويحځ ٿٌكش 

ٜڄڂ حلأكيحع ٳڀْْ ڃن حٿ٠ًٍٍَ أڅ ط٬َٱ ٻْٲ ط

ًحؿيش ڃٔظويځ ؿْيس ًحٿظِ طـ٬پ أىحء حٿڄيخځ ٓيپ 

 (Luis, 2016)ٷيٍ حلإڃټخڅ ٿڀڄٔظويځ. 
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 ط٬َّٲ ٿٌكش حلأكيحع: 

ط٬َٱ رؤنيخ: ٓڀٔڀش ڃن حٿظو٤ْ٤خص أً 

حٿڄو٤٤خص حٿظِ طليى ٻْٴْش طظخر٪ حلأكيحع رخٿڄٸٍَ، 

ًىَ ڃ٘خريش ٿڄـڄ٫ٌخص حٿټَطٌڅ لأنيخ طلظٌٍ 

 ًأٍ كٌحٍ ڃلظڄپ.٫ڀَ ٌٍٛ ڃ٪ حٿظ٬ڀْٸخص رخٿڄ٘يي 

(Carmen,2013) 

ٓڀٔڀش حٿظو٤ْ٤خص حٿظِ طٔظويځ ٻؤىحس 

ٿو٤ش حٿ٬َٝ حٿزٍَٜ ٿټْٴْش طظخر٪ حكيحع حٿٸٜش، 

ًؿيش ن٨َ ڃٌٍٜس ڃؼپ حٿټظخد حٿيِٿَ أً حٿٌٍٜس 

حٿنيخثْش ٿڄنظؾ أً اٛيحٍ. أً ىِ حٿو١ٌ٤ حٿ٬خڃش أً 

حٿٌٍٜس حلأًٿْش ٿلإنظخؽ رٌح٤ٓش ٌٍٛ طظخر٬ْش 

(Hoffart, 2016) 

اًح ٻخڅ حٿْٔنخٌٍّ ه٤ش ڃټظٌرش ٿڀٸٜش 

ٳڀٌكش حلأكيحع ه٤ش ڃٌٍٜس ٿڀٸٜش. ًٿٌكش 

حلأكيحع ىِ طٸنْش طٌٟق ًطڀوٚ حٿظٴخ٫پ رْن 

حٿٴَى )حلأٳَحى( ًحٿڄنظؾ )حٿڄنظـخص( ٳِ ٗټپ طظخر٬َ، 

ًحٿظِ طظ٠ڄن ٓڀٔڀش ڃن حٿٌَٓڃخص، حٿظو٤ْ٤خص، 

أً حٿٌٍٜ ًحٿټڀڄخص حٿظِ طًٍَ حٿٸٜش. ٻڄخ أنيخ 

ًٓخثپ حلإ٫لاځ حٿڄٔظويڃش ٿظٸيّڂ حلأٳټخٍ ن٩ٌ ڃن 

حٿڄٌٍٜس أً أٳټخٍ حٿٌَٓځ حٿڄظلَٻش. ٳٴِ ڃـخٽ 

حٿٌَٓځ حٿڄظلَٻش ٿٌكش حلأكيحع طٌٳَ حٿ٬ڄپ 

حٿڄٔظڄَ رخٓظويحځ ٓڀٔڀش ڃن حٿٌَٓځ حٿظٌْٟلْش 

أً حٿٌٍٜ حٿڄ٬ًَٟش ٳِ طظخر٪. ٫ًني ان٘خء ٿٌكش 

أكيحع رخٿيًٍّ حٿظٴخ٫ڀْش، ّظڂ ا٫خىس طن٨ْڂ 

ٍ حٿڄٸيځ ٳِ طظخر٪ رخٓظويحځ ٓڀٔڀش ڃن حٿڄلظٌ

حٿَ٘حثق أً حٿ٘خٗخص حٿظِ طظٌحٳٶ ڃ٪ حٿڄنظؾ 

 (Pei, 2014)حٿظٴخ٫ڀَ حٿنيخثِ. 

( ٿٌكش 158، ٬ًّ7115َٱ هڄْْ)

حلأكيحع رؤنيخ ٳِ حلأٛپ ر٤خٷخص طٔظويځ ٳِ ا٫يحى 

حٿْٔنخٌٍّىخص حٿظنٴٌّْش، ًّڄټن حٓظويحڃيخ ٳِ 

ًحٿ٬لاٷخص حٿظڄؼْپ حٿٌَٓڃَ ٿڄ٫ٌٌٟخص حٿڄلظٌٍ 

حٿزْنْش، ًىَ ٣َّٸش ڃنخٓزش ٿڀڄلظٌٍ حلإٿټظًَنَ، 

كْغ ط٘ظڄپ ٻپ ر٤خٷش ٫ڀَ ڃ٩ٌٌٟ ڃ٬ْن، ًًٍحر٢ 

رخٿڄ٫ٌٌٟخص حلأهٍَ، ًّن٨ڂ طظخر٪ ٫َٝ حٿڀٌكخص 

 كٔذ حٿظن٨ْڂ حٿڄليى. 

أىڄْش ٿٌكخص حلأكيحع ٳِ حٿٜنخ٫خص 

 حٿڄوظڀٴش:

طٔظويځ حٿٸٜٚ حٿڄٌٍٜس ٳِ ڃـڄ٫ٌش 

 ,,Norain, Sitiحڅ ڃن حٿٜنخ٫خص ڃنيخ:)نٌٍ

 Hoffart, 2016)؛ ىٌٳخٍص 2016

حٿلڄلاص حلإ٫لانْش: ّظڂ حٓظويحځ ٿٌكخص حلأكيحع • 

ٿزْ٪ حٓظَحطْـْخص حٿلڄڀش ٿڀ٬ڄلاء أً لآظويحڃيخ ٳِ 

ڃـڄ٫ٌش حٿظَٻِْ. ط٬ټْ ىٌه حٿڀٌكخص أٳټخٍ 

حٿلڄلاص حٿظِ طظڄِْ ريٍؿش ٫خٿْش ڃٴٜڀش ًط٘ڄپ 

 ٳٸ٢ حلإ٣خٍحص حٿَثْْٔش.

ٿٴْيٌّ: ًطٔظويځ ٿٌكخص حلأكيحع ٿوڀٶ ٻپ أٿ٬خد ح• 

ڃ٘يي ڃن حٿڀ٬زش، رڄخ ٳِ ًٿٺ ڃ٘خىي ْٓنڄخثْش 

ًٻخڃڀش حٿلَٻش ًٳٶ طٔڀٔپ حٿٴْيٌّ حٿظِ طٸيځ ٷٜش 

 ًحٿ٬ڄپ رڄؼخرش ڃټخٳؤس حٿڄٔظويځ ٿڀظڄِْ ٳِ حٿڀ٬ذ.

حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس: ّظڂ حٓظويحځ ٿٌكخص حلأكيحع • 

ڄلاك٨خص ٿَٓڂ ٻپ ڃن حٿ٘خٗخص ؿنزخ اٿَ ؿنذ ڃ٪ حٿ

كٌٽ ڃلظٌٍ ٌٍٛ ڃ٬ْنش، ٧ًخثٲ ٍُ ڃ٬ْن ًٻْٴْش 

طٸيّڂ حٿٴْيٌّ ًحٿٌٜص. طٔخ٫ي ىٌه حٿڀٌكخص ٳِ 

 ط٤ٌَّ حلأٷَحٙ حٿڄيڃـش ٿڀظ٬ڀْڂ أً حٿظيٍّذ.

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حلإٿټظًَنْش: طٔظويځ ٿٌكخص • 

حلأكيحع ٿظٜڄْڂ طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٳِ طليّي 

ٌَٓځ ًطٜنْٲ حٿ٬نخَٛ ڃؼپ حٿٌَٓڃخص ًحٿ
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حٿڄظلَٻش ًڃٸخ٣٪ حٿٴْيٌّ ًحٿٌَٓځ حٿظٌْٟلْش. 

طٔخ٫ي ىٌه حٿڀٌكخص ٳَّٶ ط٤ٌَّ حٿٌّذ ٫ڀَ ٳيڂ 

 رنْش حٿڄٌٷ٪ ًٻْٴْش طٸيّڂ ىٌه حٿڄ٬ڀٌڃخص.

أ٣َٗش حٿٴْيٌّ حٿٜنخ٫ْش ًحٿلټٌڃْش: ّظڂ حٓظويحځ • 

ٿٌكخص حلأكيحع ٿظٸيّڂ حلأٳټخٍ ٿڀ٬ڄلاء ٫ني ان٘خء 

لټٌڃْش. ىٌه أ٣َٗش حٿٴْيٌّ حٿٜنخ٫ْش ً/أً حٿ

حٿڀٌكخص حٿڄٌٍٜس ط٬ُِ ٳ٬خٿْش ٛن٪ حٿٸَحٍ، 

 ًطٔخ٫ي ٫ڀَ ًٟ٪ حلآظَحطْـْخص ًكپ حٿڄ٘خٻپ.

 ٫ڄڀْش طٜڄْڂ ٿٌكخص حلأكيحع رخٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ: 

ىنخٹ ٫يى ٷڀْپ ڃن حٿزلٌع كٌٽ ٫ڄڀْش 

طٜڄْڂ ٿٌكش حلأكيحع ًحٿڄَطز٤ش رخٿظ٬ڀْڂ 

 حلإٿټظًَنَ. ٳِ كْن أڅ ڃ٨٬ڂ حٿزلٌع ٳِ ٿٌكخص

حلأكيحع ٻخنض طَٻِ ٫ڀَ ٫ڄڀْش طٜڄْڂ حٿڄنظـخص، 

ًطٜخڃْڂ ًحؿيش حٿن٨خځ، ًَّحٳٶ ٻپ ٫ڄڀْش حٿظٜڄْڂ 

ڃ٪ أن٤٘ش حٿظٜڄْڂ حٿوخٛش ريخ، ًحٿَٰٝ، 

ًأٓڀٌد حٿظٌٍٜ ًحلأٗټخٽ حٿظِ ٌٓٱ طنظؾ. 

ًحٿڄَحكپ حٿوڄْ ڃن ٿٌكخص حلأكيحع، ًحٿظِ ىِ 

حٿظلڀْپ ًحٿظَٻْذ ًحٿڄلخٻخس ًحٿظٸْْڂ ًحٿٸَحٍ. 

حٽ ٫ڄڀْش حٿظٜڄْڂ، ّظڂ حلإرلا٭ ٫ن طٴخ٫لاص ٣ًٌ

ٳَٵ حٿظٜڄْڂ ٳِ ڃَكڀظِ حٿظَٻْذ ًحٿڄلخٻخس. 

Okura, 2010) ؛Farra, 2016) 

ىًٍس حٿظٜڄْڂ 

 حلأٓخْٓش
 حٿ٘ټپ أنڄخ١ حٿزَّٜخص حٿييٱ أن٤٘ش حٿظٜڄْڂ

حٿظَطْذ، حٿڄٔق،  حٿظلڀْپ

حلآظڄخ٩، حٿڄٌحٷٲ 

 ًحٿْٔخٵ

طٴَْٔ حٿڄٌحٷٲ، 

 حٿڄ٘خٻپ، حٿ٬ٌٍ٘

 )حٿْٔخٵ(، حلأؿٌحء

طٴْٜڀْش، ًحٷ٬ْش 

 ٍڃِّش
 أؿِحء ٿٌكخص حلأكيحع

 حٿظؤٿْٲ

 

 طٜڄْڂ ڃئٷض

هڀٶ حلأٳټخٍ، 

حٿڄٴخىْڂ، طليّي 

حٿڄٌحٷٲ ىحهپ طٜڄْڂ 

 حٿٴَّٶ

ڃلخًٿش حٿوًَؽ 

رظټخڃپ حٿڄٴخىْڂ 

ًحٿلٌٜٽ ٫ڀَ أٳټخٍ 

 كٌٽ ًٷض حٿظ٤ٌَّ

حٿڄٌحى حٿوخځ، حٿَٓڂ 

حٿټًَٻَ، حٿظـڄْ٪، 

 ْ٪حلانظيخء ڃن حٿظـڄ
ٛٴلخص ٳ٠ٴخٟش، 

طٴخْٛپ ٷڀْڀش، حٿټؼَْ ڃن 

ڃٔخكش حٿَ٘ف، حٿٌٟ٪ 

 ٫ڀَ حٿلخث٢

 حٿڄلخٻخس

 

 هٜخثٚ ڃظٌٷ٬ش

طٸْْڂ حلأٳټخٍ 

ًحٿڄٴخىْڂ ڃ٪ ٳَّٶ 

 حٿظٜڄْڂ

طـڄْ٪ ًؿيخص ن٨َ 

ڃوظڀٴش، حٿظوٜٜخص 

ًحٿوڀٴْخص حٿظِ نلٜپ 

 ڃنيخ ٫ڀَ ٍىًى حٿٴ٬پ

ٍٓڂ ٻًَٻَ ڃٴظٌف 

ٯَْ ٻخڃپ، أؿِحء ڃن 

 ٿٌكش حلاكيحص،

 حٓظي٫خء ٍىًى حلأٳ٬خٽ

 حٿظٸْْڂ

 ٷْڄش حٿظٜڄْڂ

حهظزخٍ حٿڄٴيٌځ، 

حٿظـٌٽ ڃ٪ ڃٔظويڃَ 

 حٿڄٔظٸزپ

حٿلٌٜٽ ٫ڀَ حٿظٌّٰش 

حٿَحؿ٬ش ٫ڀَ 

 حٿظٴخ٫لاص ٳِ حٿٌٷض

حٿظٴخْٛپ، حٿٸٜش 

 ٻخڃڀش، ا٫يحى حٿلټڂ

ىٳظَ ٌٍٛ ڃظلَٻش ڃن 

هلاٽ حٿٸٜش ڃ٪ أٓجڀش 

 ًڃٸخرلاص ٣ٌٽ حٿ٤َّٶ

يخثْش، طٸيّڂ حٿٴټَس حٿن حٿٸَحٍ

 أً حٿڄٴيٌځ

طلٌّپ حٿڄٴيٌځ 

 حٿلٌٜٽ ٫ڀَ حٿٸزٌٽ

ڃٜٸٌٿش، ڃٴٜڀش، 

 ڃټظڄڀش، ڃٸزٌٿش ٻڄخ ىَ
 ٿٌكخص حٿ٬َٝ

 (Norain and Siti. 2016 ( ڃَحكپ ٫ڄڀْش طٜڄْڂ ٿٌكش حلأكيحع ٿظٜڄْڂ حٿڄنظؾ )1ٗټپ )
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  ر٬ٞ حٿٸ٠خّخ حٿڄظ٬ڀٸش رڀٌكخص حلأكيحع:

 ٷ٠ْش حٿڄلظٌٍ:

حع ىِ ٷ٠ْش أٓخْٓش ٿڀٌكخص حلأكي

حٿڄلظٌٍ، ر٬ٞ حٿڄلظٌّخص ٿْْ ٿيخ ڃټٌنخص ڃؼپ 

نٌٜٙ ٿڀٸَحءس، حهظزخٍحص، ڃٔخرٸخص. ًٿٌٿٺ 

ٳز٬ٞ حٿڄلظٌّخص ٿْٔض ڃلاثڄش ٿڀٌكخص حلأكيحع. 

ر٬ٞ ٻظخرخص حٿڀٰش لا ّڄټن أڅ طٔظويځ ًكيحص 

ڃوظڀٴش. ٳِ حٿڄلظٌٍ حٿٌٍ ّلظٌٍ ٫ڀَ حٿزَّٜخص 

رټؼَس أً حٿنٌٜٙ طـ٬پ ٿٌكخص حلأكيحع ٬ٛزش، 

ِ حٿڄٸٍَحص ًحص حٿټؼخٳش حٿزَّٜش حلأٷپ طظ٤ڀذ ٳ

حٿڄِّي ڃن حلإريح٩. ٳخٿْٔنخٌٍّىخص حٿ٤ٌّڀش طٴٸي 

 حٿڄ٬نَ. 

ٿٌكش حلأكيحع ىِ حٿَر٢ حٿڄنيـَ 

ٿڄټٌنخص حٿڄٸٍَ ڃن ٌٍٛ ڃظلَٻش ًٌٍٛ ًأٌٛحص 

ًنٌٜٙ. ٫نيڃخ َّّي ٗوٚ ط٬ڀڂ ِٗء ؿيّي، 

ّلخًٽ ر٤َٵ ڃظ٘خريش ط٬ڀڂ حٿڄيڄش، ٻڄخ أنو ٤ٌٍّ 

حٿٌٍ ّٔظويځ ٿڀظ٬ڀڂ حٿـيّي، ًىٌح حٿ٘ټپ  ٓڀٌٻو

٬َّٱ رؤٓڀٌد حٿظ٬ڀڂ. ّڄظڀٺ حلأٳَحى ٷيٍحص ڃظن٫ٌش 

ٿٴيڂ حٿٸٜش أً حٿڄ٩ٌٌٟ ًٳٸخ ٿوزَحطيڂ ًحٿ٬ڄَ 

ًحٿـنْ ًحٿڄ٬َٳش ًحٿؼٸخٳش. أٓخٿْذ حٿظ٬ڀڂ ڃوظڀٴش، 

حٿظ٬َّٲ حٿظٸڀْيُ لأٓڀٌد حٿظ٬ڀڂ ّڄټن ط٬َّٴو 

حٿنٴَٔ رخٿوٜخثٚ حٿڄ٬َٳْش، حٿٴ٬خٿْش، حٿٔڀٌٹ 

 (Phani, 2013)ًحلاؿظڄخ٫َ حٿظِ طويځ 

طٔظويځ ٿٌكش حلأكيحع ٫خىس ٳِ رَحڃؾ 

حلأهزخٍ رخٿظڀْٴٌِّڅ ًحٿَحىٌّ كْغ ًٷض ط٤ٌَّ 

حٿڄنظؾ ٷَْٜ، طڀ٬ذ ٿٌكش حلأكيحع ىًٍح ڃيڄخ ٳِ 

طٔټْن حٿٌٓخث٢ ٫نيڃخ طڄي ٻپ ٗوٚ نٸخ١ ڃَؿ٬ْش 

 ڃ٘ظَٻش ٿڀظلٸٶ ًحٿظؼزْض ٿ٬نخَٛ رنخء حٿڄلظٌٍ.

ڃٴيٌځ ٿٌكش حلأكيحع ٿڀظ٬ڀڂ، ٳؤٍ ًّڄظي 

ڃ٩ٌٌٟ َّّي حٿڄظ٬ڀڂ ط٬ڀڄو ّظټٌڅ ڃن ًحكي أً أٻؼَ 

ڃن حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس. ًحلأٳَحى ٿيّيڂ ٷيٍحص ڃظن٫ٌش 

ٿٴيڂ حٿٸٜش أً حٿڄ٩ٌٌٟ رنخء ٫ڀَ هزَحطيڂ ٫ڄَىڂ 

ڃ٬َٳظيڂ حٿن٩ٌ، ٳڀٌكش حلأكيحع طٔخ٫ي حٿڄٔظويځ 

 ٫ڀَ حٿظلټڂ ٳِ ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ ر٤َّٸش ڃزي٫ش 

 أىًحٍ ٿٌكش حلأكيحع رخٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ: 

ٿٌكش حلأكيحع ٳِ ط٤ٌَّ ڃٸٍَحص 

ًڃلظٌٍ حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ طٔظويځ ٿظٌػْٶ طٜڄْڂ 

حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ، ٳيَ ط٤٬َ حٿڄلظٌٍ ٳِ ٗټپ 

رٍَٜ حٿظِ ّظڂ طوْٜٜيخ رنخء ٫ڀَ حكظْخؿخص 

أ٠٫خء ٳَّٶ حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ، ٳ٬ڀَ ٓزْپ حٿڄؼخٽ 

څ حٿظ٬ڀْڄٌْڅ ّلظخؿٌڅ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ حٿڄٜٜڄٌ

حٿظٴخْٛپ ڃن هلاٽ ٿٌكش حلأكيحع ڃن أؿپ انظخؽ 

 (Norain, Siti, 2016ڃلظٌٍ اٿټظًَنَ ٳ٬خٽ. )

ىنخٹ ن٫ٌخڅ ڃن أىًحٍ ٿٌكش حلأكيحع ٳِ 

حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ، حلأًٽ ىٌ حٓظويحڃيخ رڄؼخرش أىحس 

 ,Norainٿڀظٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڄَ، ًحٿؼخنَ ٻؤىحس حطٜخٽ. )

others, 2014) 

 ٿٌكش حلأكيحع ٻؤىحس طٜڄْڂ ط٬ڀْڄَ:  -1

ّڄټن أڅ طٔخ٫ي ٿٌكش حلأكيحع ٳِ ٫ڄڀْخص 

حٿظٜااڄْڂ، ًًٿااٺ لأنيااخ طٔااظويځ ٳااِ ط٤ااٌَّ ڃٸااٍَحص   

حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَناَ حٿظاِ طلظاٌٍ ٫ڀاَ حٿٔاْنخٌٍّىخص      

٫ًڄڀْخطيااخ، ًحٿظااِ طٜااٲ حٿ٬نخٛااَ ًأىاايحٱ حٿڄيااخځ   
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٫ڀاَ  رخلإٟخٳش اٿَ حٿڄټٌنخص. ىاٌه حٿڄټٌناخص ط٘اظڄپ    

حٿَٓاااااااٌځ حٿڄظلَٻاااااااش، حلأٛاااااااٌحص، حٿَٓاااااااٌڃخص،  

حٿنٌٜٙ، ًحٿظٴخ٫لاص رْنيخ، ًٻپ ڃټٌڅ ّٜٲ ن٩ٌ 

حٿظٴخ٫ااپ حٿااٌٍ ّـااذ أڅ ّلاايع أػنااخء حٿظنٴْااٌ حٿٴ٬ڀااَ،   

ًٻٌٿٺ ٻڄْش ًڃټخڅ ٻپ ڃټٌڅ ٻڄخ ىاٌ ڃو٤ا٢ ٿاو ٳاِ     

ٿٌكش حلأكايحع. ٫ًنايڃخ ّټظڄاپ حٿٔاْنخٌٍّ ًحٿ٬نخٛاَ      

٤ااٌٍٍ حٿٌٛااٴْش، ّااظڂ طڄَّااَ ٿٌكااش حلأكاايحع اٿااَ ڃ   

حٿٌٓااخث٢ حٿڄظ٬اايىس ٿظَؿڄااش حلاكظْخؿااخص ًحٿڄظ٤ڀزااخص   

 اٿَ ٗټپ ڃن أٗټخٽ ڃٸٍَحص حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس.

 ٿٌكش حلأكيحع ٻؤىحس حطٜخٽ:  -7

ر٘ټپ ٫خځ ٳبڅ ٿٌكش حلأكيحع رخٿظ٬ڀْڂ 

حلإٿټظًَنَ طظٌحٛپ ڃ٪ طٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ 

ًحٿظِ طڄيه رخٿظٴخْٛپ ڃن حٿڄٜٜڄٌڅ ٿټَ طنظؾ 

ْڂ حلإٿټظًَنَ ٳِ حٿٌٷض ًحٿڄِْحنْش ط٤زْٸخص حٿظ٬ڀ

حٿڄنخٓزش. ًطٴظق ٿٌكش حلأكيحع ٷنخس حطٜخٽ رْن ٫ڀَ 

حلأٷپ ػلاػش ڃـخلاص حٿڄنظؾ حٿنيخثِ، حٿظٜڄْڂ 

 حٿظ٬ڀْڄَ، حٿظټنٌٿٌؿْخ ًطٜڄْڂ حٿٌَٓڃخص.

ٿٌٿٺ ّڄټن حٿٸٌٽ رؤڅ حٿزخكغ حٓظٴخى ڃن 

طٜڄْڂ ٿٌكش حلأكيحع ٫ني انظخؽ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ٜڄْڂ ط٬ڀْڄَ، ٻڄخ أنيخ ط٬ظزَ أىحس حطٜخٽ ٻؤىحس ط

ٳخ٫ڀش ٿڀڄظ٬ڀڄْن ٫ني ط٤زْٶ حٿزَنخڃؾ ٫ڀَ ٫ْنش 

حٿزلغ، رْن حٿڄظ٬ڀڄْن ًحٿزَنخڃؾ، ًرْن حٿڄظ٬ڀڄْن 

 ًحلأٷَحڅ.

ىنخٹ ػلاػش ٫نخَٛ ىخڃش ٿڀٌكش حلأكيحع ٳِ ى٫ڂ 

حلإنظخؽ حٿٴ٬خٽ ٿڀظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ ڃن هلاٽ ى٫ڂ 

 حلاطٜخٽ:

ٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڂ طٌػٶ ٿٌكش حلأكيحع ط 

 حلإٿټظًَنَ ر٘ټپ ٻخڃپ.

حٿ٬ٜٲ حٿٌىنَ حٿٌٍ َّحٳٶ حٿ٬ڄپ ٫ڀَ  

ٿٌكش حلأكيحع ٷي ّٔخ٫ي ٳِ ٫ڄڀْخص 

 اريح٫ْش ًنظخثؾ طٜڄْڂ أٳ٠پ.

طًِى ٿٌكش حلأكيحع رٸخ٫يس ڃيڄش ٳِ  

 حٿظلټڂ ًحلاطٜخٽ ًاىحٍس حٿڄ٩ًَ٘.

ه٤ٌحص طٜڄْڂ ٿٌكش حلاكيحع رخٿظ٬ڀْڂ 

 حلإٿټظًَنَ: 

ٿو٤ٌحص لإنظخؽ ٿٌكش أكيحع ىنخٹ حٿ٬يّي ڃن ح

ٳِ ٫ڄڀْش حٿظٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڄْش ٷزپ حلانظيخء ًحٿظٔڀْڂ 

ٿٴَّٶ ط٤ٌَّ حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس، ًٻپ ڃن ىٌه 

حٿو٤ٌحص ّييٱ اٿَ طٸڀْپ حكظڄخٽ حلأه٤خء ًحٿلٴخ٥ 

٫ڀَ حٿٸْڄش ًحٿنِحىش ٳِ ٫ڄڀْش طٜڄْڂ حٿظ٬ڀڂ 

حلإٿټظًَنَ، ًّڄټن ًٛٲ ىٌه حٿو٤ٌحص ٫ڀَ حٿنلٌ 

 Food and Agriculture Organization ofحٿظخٿَ: )

the United Nations. 2011) 

 طليّي أًٿٌّخص حكظْخؿخص حٿ٬ڄپ.  

أىاااااايحٱ حٿ٬ڄااااااپ )ڃاااااان كْااااااغ حٿنظااااااخثؾ      

 ًحلإنـخُحص( ڃٌٟلش ٿظڀزْش حلاكظْخؿخص.

 طلڀْپ ڃيخځ حٿڄظ٬ڀڂ لإنـخُ ٻپ نظْـش. 

ٓااَى حلأٓااخٿْذ ًحلأىًحص حٿڄظخكااش ٿظلٸْااٶ    

 ٻپ نظْـش.

ص حلأًٿْااااااش ٿڄٔااااااخ٫يس  طليّااااااي حٿظٸاااااايَّح  

حٿڄظ٬ڀڄْن ٫ڀَ ط٤اٌَّ حٿڄياخٍحص حٿڄ٤ڀٌراش    

 ٳِ ا٫يحىص حٿظ٬ڀڂ.

 طليّي أىيحٱ حٿظ٬ڀڂ حٿَٓڄْش. 
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طن٨ْڂ أىيحٱ حٿظ٬ڀڂ حٿَٓڄْش ٳِ طٸيځ  

 حٿظ٬ڀڂ.

ان٘خء ڃو٢٤ حنْٔخرَ لإ٫يحى طٔڀٔپ  

 أن٤٘ش حٿظ٬ڀڂ.

ان٘خء ڃ٩ًَ٘ ٿٌكش حلأكيحع ٿظٌٳَْ  

أٓخّ ٿڄَحؿ٬ش ه٤ش حٿيًٍس ڃ٪ هزَحء 

 حٿظوٜٚ.

طلٌّپ ڃ٘خٍّ٪ ٿٌكش حلأكيحع ٿڄنظؾ حٿظِ  

ٓظٌؿو حٿڄ٤ٌٍّن. ٻڄخ أنيخ طڄؼپ ٷخثڄش 

ڃَؿ٬ْش ٿڀظٸْْڂ حٿظـڄ٬َْ حٿنيخثِ ٷزپ 

 اٛيحٍىخ.

 

 

 

 

 

 ( ه٤ٌحص انظخؽ ٿٌكش حلأكيحع رخٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَن7َٗټپ )

ٻڄخ ّڄټن حٿٸٌٽ أڅ ٫ڄڀْخص طٜڄْڂ ٿٌكش 

ڃن ػلاع أن٤٘ش  حلأكيحع رخٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ طظټٌڅ

طٜڄْڂ ٍثْْٔش: ىِ حٿظلڀْپ، طٜڄْڂ حٿٌػْٸش، ٷخٿذ 

حٿظٜڄْڂ، ٬ًّظزَ طٜڄْڂ حٿٌػْٸش ىِ ؿٌىَ ن٘خ١ 

ٿڀظٜڄْڂ حٿٌٍ ّظ٤ڀذ حٓظَحطْـْخص ٿڄٔخ٫يس حٿڄيڄش 

 حٿوخٛش رٴَّٶ حٿظٜڄْڂ.

ًٌّؿي نڄ٤خڅ ڃيڄخڅ ٿڀي٫ڂ ٳِ ٿٌكش حلأكيحع 

 رخٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ:

ٿنٸپ أڃؼڀش حٿي٫ڂ حلاؿظڄخ٫َ: ًٍٍَٟ 

ًڃلظٌّخص ٿٌكش حلأكيحع ر٬ْيح ٫ن ڃڄخٍٓخص 

حٿڄٔظويځ حٿٴَىّش اٿَ حٿڄڄخٍٓخص حلاؿظڄخ٫ْش. 

حلأىًحص حٿـْيس ّـذ أڅ طٜڄڂ ٿظ٘ـ٪ نڄخًؽ 

 حٿڄ٘خٍٻش ًحٿظ٬خًڅ ٿڀظٜڄْڂ رْن حٿڄٜڄڄْن.

حٿي٫ڂ حٿَّٔ٪: ًىٌ ڃ٤ڀٌد ٿڀظلَٹ ر٬ْيح  

٫ن حٿ٬ڄڀْخص حٿو٤ْش. ًّٸظَف أىًحص حٿظٜڄْڂ 

ْڄَ حٿٸخثڄش ٫ڀَ حٿټڄزٌْطَ ڃؼپ ٿٌكش حلأكيحع حٿظ٬ڀ

رخٿظ٬ڀْڂ حلإٿټظًَنَ ّـذ أڅ طظلَٹ نلٌ ٫ڄڀْخص 

حٿظٜڄْڂ حٿ٬َّٔش ٿټَ طټٌڅ أٻؼَ ٳخ٫ڀْش ٳِ حٿظټْٲ 

 ٿن٘خ٣خص حٿڄٜڄڄْن.

ًٷي ح٫ظڄي حٿزلغ حٿلخٿِ ٫ڀَ ٻلا حٿنڄ٤ْن 

ٳِ طٸيّڂ حٿي٫ڂ حٿلاُځ ٿڀڄظ٬ڀڂ، ڃن كْغ حٿظ٘ـْ٪ 

ًڅ رْن حلأٷَحڅ، ٻڄخ أنيخ ٫ڀَ حٿڄ٘خٍٻش ًحٿظ٬خ

حلاكظْخؿخص 

 حلأًٿْش

حٿ٤َٵ  طلڀْپ حٿڄيخځ أىيحٱ حٿ٬ڄپ

 ًحلأىًحص
 طٸَّذ حلأىحء

ٿٌكش حلأكيحع  ه٤َّش حٿظيٳٶ طٸيځ حٿظ٬ڀڂ أىيحٱ حٿظ٬ڀڂ

 حلأًٿْش

انظخؽ ٿٌكش 

 حلأكيحع
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طٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ حلانوَح١ ٳِ حٿظ٬ڀڂ ڃن هلاٽ 

 حٿظټْٲ ڃ٪ حلأن٤٘ش حٿڄيٍؿش رخٿڄلظٌٍ حٿڄٸيځ.

 طٸنْخص طٸيّڂ حٿڄلظٌٍ: 

٫ني ان٘خء ٿٌكخص حلأكيحع ٿڀيًٍّ 

حلإٿټظًَنْش، ٷي ّوظخٍ حٿٸخثڄٌڅ رخٿظٜڄْڂ طٸنْخص 

ڃوظڀٴش ٿظٸيّڂ حٿڄلظٌٍ ًٳٸخ ٿن٩ٌ حٿڄلظٌٍ 

حٿ٤َّٸش أً حٿڄنيـْش حٿظ٬ڀْڄْش حٿڄ٤ڀٌرش. ًحٿظِ ً

حٿيٿْپ  –حٿْٔنخٌٍّ  -ڃنيخ: حلأٓڀٌد حٿٸَٜٜ

٣َّٸش حٿ٬َٝ حٿظٌْٟلَ  –( toolkitحلإٍٗخىٍ )

 (Ghirardini. 2011)أً حٿڄڄخٍٓش. 

 storytelling:حلأٓڀٌد حٿٸَٜٜ (1

ّڄينخ ىٌح حلأٓڀٌد رخٿڄ٬ڀٌڃخص هلاٽ َٓى   

ْٓخٵ ًحٷ٬َ حٿٸٜش ًحٿٌٍ ٠ّ٪ حٿڄلظٌٍ ٳِ 

ًٌّٟق حلإؿَحءحص ًحطوخً حٿٸَحٍحص ڃن ٗوٚ أً 

أٻؼَ. ًّڄټن حٓظويحځ حٿٌَٓځ حٿظٌْٟلْش أً حٿٌٍٜ 

 أً طظخر٪ حٿٴْيٌّ.

 ڃظَ طٔظويځ أٓڀٌد حٿٸٜٚ؟

طٸنْش حٿٸٜٚ ّڄټن أڅ طټٌڅ ڃٴْيس ٫نيڃخ 

طلظخؽ اٿَ: طٌٳَْ ڃ٬َٳش ڃليىس ٿ٬ڄپ أً ٧ًْٴش، 

أڅ طٌٟق ًٛٲ حٿ٬ڄڀْخص حٿڄ٬ٸيس، ًحٿٸٜش ّڄټن 

ڃن ّٴ٬پ ڃخًح، ًطٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڄْن ٫ڀَ ڃظخر٬ش طيٳٶ 

حلأكيحع، اٟخٳش حٿـخنذ حلإنٔخنَ ٿڀيٍّ، كْغ 

ّڄټن ٿڀڄظ٬ڀڄْن ڃظخر٬ش ٷٜٚ أنخّ كٸْٸْن، 

طٔڀ٢ْ حٿ٠ٌء ٫ڀَ ٳٌحثي حٿڄ٬َٳش، ًًٿٺ لأنو ڃن 

هلاٽ حٿٸٜٚ طٔظ٤ْ٪ ا٧يخٍ ٻْٲ ّڄټن أڅ طټٌڅ 

 .حٿڄ٬َٳش ڃظټخڃڀش ڃ٪ حٿڄٌحٷٲ حٿلٸْٸْش

 ٣َّٸش حٿْٔنخٌٍّ:  (7

ٌّٳَ حٿْٔنخٌٍّ ٿڀڄظ٬ڀڄْن حلاهظْخٍ ڃن رْن 

حٿزيحثپ حٿڄوظڀٴش ڃن هلاٽ طٌٳَْ ٻخٳش حٿڄ٬ڀٌڃخص 

حٿڄ٤ڀٌرش، ًّظڂ طٌٳَْ حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش ٿڀڄظ٬ڀڄْن ٿټپ 

ريّپ ٿظٌْٟق حهظْخٍحطيڂ ٛخثزش حځ لا، ٻڄخ طٌٟق 

حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش حٿنظخثؾ حٿڄظَطزش ٫ڀَ حهظْخٍحطيڂ. 

ويځ ىٌه حٿ٤َّٸش ٿڀٔڄخف ٿڀڄظ٬ڀڄْن ٿظ٬ڀڂ ًطٔظ

حٿڄزخىة حٿن٨َّش ڃن هلاٽ ط٤زْٸيخ ٫ڀَ كخٿش ڃليىس 

 ًڃَحٷزش حٿنظخثؾ حٿڄظَطزش ٫ڀَ ٷَحٍحطيڂ.

ًّڄټن أڅ ّټٌڅ حٿْٔنخٌٍّ ڃٴْي ٫نيڃخ 

نلظخؽ اٿَ: ط٤ٌَّ كپ حٿڄ٘خٻپ أً ڃيخٍحص حٿظ٬خڃپ 

ڃ٪ حٓهَّن، طيٍّْ حٿڄزخىة حلآظَحطْـْش رولاٱ 

ٳش حٿڄٴخىْڄْش أً حٿٌحٷ٬ْش، ط٤ٌَّ حٿظيٍّزخص حٿڄ٬َ

 ,Peiًحٿڄڄخٍٓخص حٿظٴخ٫ڀْش ٳِ نيخّش حٿٌكيحص. )

Dengchuan, Tai, 2014) 

 : ٿڀيًٍّ (toolkit) حٿيٿْپ حلإٍٗخىٍ (1

ّڄټن أڅ طظوٌ حٿيًٍّ حلإٿټظًَنْش ٗټپ 

حٿيٿْپ حلإٍٗخىٍ حٿظِ طٔڄق ٿڀڄظ٬ڀڄْن ٿلاهظْخٍ ڃن 

حٿڄٸٍَحص، ريلا رْن ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄ٫ٌٌٟخص أً 

ڃن حطزخ٩ نيؾ طٔڀٔڀَ، ّي٫ٌ حٿڄظ٬ڀڄْن حلاهظْخٍ 

حٿڄ٫ٌٌٟخص حٿظِ طيڄيڂ أٻؼَ ڃن ٯَْىخ. 

(Nancy, others, 2016) 

 ڃظَ ّظڂ حٓظويحځ حٿيٿْپ حلإٍٗخىٍ؟

٫نيڃخ طٸٌځ ر٬َٝ ٷ٤٪ َْٰٛس ڃن 

حٿڄلظٌٍ طنظڄَ ٿنٴْ حٿٴجش، ًٿټن ڃٔظٸڀش ٫ن 

ظٌٍ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ، ًّڄټن أڅ طټٌڅ ٷ٤٪ حٿڄل
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ًٛٴخ ٿلأىًحص، ه٤ٌحص اؿَحثْش، ڃَحكپ ٫ڄڀْخص، 

أً أٓجڀش ڃظټٍَس ٿڄ٩ٌٌٟ ڃ٬ْن. ّظنٸپ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ 

ٳِ حٿيٿْپ ر٤َّٸش ٯَْ ه٤ْش، لأڅ طَطْذ حٿڄن٤ٸَ 

ٿْْ ًٍَّٟخ ًٷي ّټٌڅ حٿڄظ٬ڀڄْن ڃيظڄْن رز٬ٞ 

 حلأىًحص ٳٸ٢.

 ٣َّٸش حٿ٬ًَٝ حٿظٌْٟلْش أً حٿڄڄخٍٓش:  (8

ّْ ًطٔظويځ ىٌه حٿڄنيـْش ٳِ طيٍ

حلإؿَحء، أًلا طٸٌځ رخٿ٬َٝ حٿظٌْٟلَ ٿلإؿَحء، 

ر٬ي ًٿٺ طٔؤٽ حٿڄظ٬ڀڂ ٿْڄخٍّ حلإؿَحء ڃن هلاٽ 

(، ًّڄټن Beatrice, 2011حٿظٴخ٫پ ڃ٪ حٿن٨خځ. )

حٓظويحځ ىٌح حلأٓڀٌد ٫ني ط٬ڀْڂ حلإؿَحءحص طڄخڃخ 

 ڃؼپ ط٬ڀڂ حٿزَحڃؾ حٿټڄزٌْطَّش.

 ػخٿؼخً: ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش:

ظٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڄَ ىٌ ًٿٺ حٿ٬ڀڂ حٿٌٍ ٫ڀڂ حٿ

ّزلغ ٳِ اّـخى أٳ٠پ ن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ حٿٴ٬خٿش حٿظِ طلٸٶ 

نخطـخ ط٬ڀْڄْخ ڃَٯٌد ٳْو ًٳٶ ١ًَٗ ڃ٬ْنش ٿيٍ 

٫ْنش ڃليًىس ڃن حٿڄظ٬ڀڄْن، رڄخ ّظٴٶ ًهٜخثٜيڂ 

حلإىٍحٻْش ڃ٪ ًٟ٪ طٌٍٜ ٿيٌه حٿ٤َٵ ٳِ أٗټخٽ 

 ًڃو٤٤خص ڃٸننش ط٬ي ىٿْلا ٿڀڄٜڄڂ حٿظ٬ڀْڄَ، ًىٿْلا

 (. 7115ٿڀڄ٬ڀڂ ّٔظَٗي ريخ ٳِ حٿظيٍّْ. )٫لاځ، 

( ٛٴلخص 445، ٬ًّ7115َٱ هڄْْ)

حٿٌّذ حٿظ٬ڀْڄْش رؤنيخ ن٨خځ ط٬ڀْڄَ طټنٌٿٌؿَ طنظڄَ 

اٿَ ؿيش ط٬ڀْڄْش أً أكي أ٠٫خثيخ حلأٻخىّڄْْن، طٸيځ 

ڃ٫ٌٌٟخص ًأن٤٘ش ط٬ڀْڄْش ًهيڃخص ى٫ڂ 

ًڃٔخ٫يس، طَطز٢ رڄٸٍَحص ىٍحْٓش ڃ٬ْنش، ٿٴجش 

ن حٿڄظ٬ڀڄْن، رييٱ طٔيْپ حٿظ٬ڀڂ ًى٫ڄو. ڃليىس ڃ

ًطظټٌڅ ڃن نٌٜٙ ڃظ٬٘زش ًٌٍٛ ًٌٍٓځ ػخرظش 

ًڃظلَٻش، ًأٌٛحص ًڃٸخ٣٪ ٳْيٌّ، ًط٬َٝ ڃن 

 هلاٽ ڃظٜٴق ًّذ، ٿظلٸْٶ أىيحٱ ط٬ڀْڄْش.

ًىَ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿٜٴلخص حلإٿټظًَنْش 

٫ڀَ ٗزټش حلإنظَنض ًحٿظِ ط٠ڂ ڃلظٌٍ اٿټظًَنَ 

پ طڀٺ حٿٜٴلخص، ڃزنَ ًڃن٨ڂ ر٘ټپ ڃنيـَ ىحه

ًرخٓظويحځ ًٓخث٢ ڃظ٬يىس، رخلإٟخٳش اٿَ حكظٌحثيخ 

٫ڀَ أىًحص طٴخ٫پ اٿټظًَنْش طٔڄق ٿټپ ڃن حٿڄ٬ڀڂ 

ًحٿڄظ٬ڀڂ رخٿظٴخ٫پ ٌٓحء أٻخڅ طِحڃنْخ أً لاطِحڃنْخ. 

 (.7112)٫ٸپ، 

٫نخَٛ ًڃټٌنخص حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش: 

ّظټٌڅ ڃٌٷ٪ حٿٌّذ ڃن ڃټٌنْن ٍثْْٔن، ىڄخ 

طٔڄَ حٿٜٴلش حٿَثْْٔش أً ٛٴلش حٿٜٴلش حلأًٿَ ً

حٿزيء، ًحٿٜٴلخص حلأهٍَ ًطٔڄَ حٿٜٴلخص 

(؛ 444، 7115حٿيحهڀْش أً حٿٴ٫َْش. )هڄْْ، 

 (Ruffini, 2000, 58-64ًٍٳْنَ 

حٿـڄيٌٍ حٿڄٔظييٱ: ّـذ أڅ َّح٫َ  -1

حٿڄٌٷ٪ كخؿخطو ًطٸ٫ٌخطيڂ ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص، 

ٻڄخ َّح٫َ حلأىيحٱ حٿٌحٟلش ًحٿڄليىس 

 ًحٿظٜڄْڂ.ٳِ ٫ڄڀْش حٿظو٢ْ٤ 

: ىَ Home Pageحٿٜٴلش حٿَثْْٔش  -7

ڃټٌڅ أٓخّ، رپ ًحلأىڂ ٳټپ ڃٌٷ٪ لاري ٿو 

ڃن ٛٴلش ٍثْْٔش طڄؼپ ًحؿيظو ًرٌحرظو، 

ًطَؿ٪ أىڄْظيخ ٿټٌنيخ طڄؼپ حٿزٌحرش 

حٿَثْْٔش ٿڀيهٌٽ ٫ڀَ حٿڄٌٷ٪ ًىَ أًٽ ڃخ 

ّ٘خىيه حٿِحثَ ًڃنيخ ّټٌڅ حن٤زخ٫و ٫ن 

ٻپ حٿڄٌٷ٪، ًىَ حٿڄلٌٍ حٿٌٍ طيًٍ كٌٿو 
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ڃټٌنخص حٿڄٌٷ٪، ٻڄخ طلظٌٍ ٫ڀَ حٓڂ 

حٿڄٌٷ٪ ًه٤َّظو ًٳيَٓو ًأىًحص حٿزلغ 

 ًحلإرلخٍ.

حٿٜٴلخص حٿيحهڀْش: ًطٔڄَ حٿٜٴلخص  -1

أً ٛٴلخص  Subpagesحٿٴ٫َْش 

ًىَ  Content pagesحٿڄلظٌٍ 

حٿٜٴلخص حٿظِ نٜپ اٿْيخ ڃن هلاٽ ًٍحر٢ 

رخٿٜٴلش حٿَثْْٔش، ًطلظٌٍ ٫ڀَ 

ْش ًطٴخْٛپ حٿڄ٫ٌٌٟخص حٿَثْْٔش ًحٿٴ٫َ

حٿڄلظٌٍ، ٻڄخ طلظٌٍ ٫ڀَ ًٍحر٢ ٿڀٜٴلش 

حٿَثْْٔش ًحٿٜٴلخص حٿيحهڀْش حلأهٍَ. 

ًحٿظِ طَطز٢ رز٠٬يخ ٌٓحء ٻخنض حٿڄٌٷ٪ 

 طظخر٬َ أً ٗزټَ أً ىَڃَ ، أً ٫نټزٌطَ.

طٜڄْڂ حٿٜٴلخص ّنزِٰ أڅ طظڄظ٪  -8

حٿٜٴلخص رخٿزٔخ٣ش ًحٿٌٌٟف ًحٿظنخٓٶ 

ٳِ حلأٿٌحڅ ًحٓظويحځ أٿٌحڅ ٳخطلش ٳِ 

ڀٴْش، حٿنٚ ًحٿٌَٓځ حٿو٤ْش ط٬ظڄي حٿو

٫ڀَ ًٌٟف حٿڄ٬ڀٌڃخص ًحنٸَحثْظيخ، 

حهظْخٍ رَنخڃؾ طؤٿْٲ ّظڄظ٪ رڄڄِْحص لا 

طظ٤ڀذ ڃيخٍحص ٫خٿْش ٳِ حٿزَڃـش ًحهظْخٍ 

حٿزَحڃؾ حلأٻؼَ ڃلاءڃش ًٷيٍس ٫ڀَ طلٸْٶ 

 Dreamأىيحٳو ًڃن أڃؼڀظيخ رَنخڃؾ 

Waver, front page 2003. 

 :أنٌح٩ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش

( أنٌح٩ حٿڄٌحٷ٪ 7115كيى هڄْْ )

حٿظ٬ڀْڄْش اٿَ ن٫ٌْن ىڄخ: حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش حٿٔخٻنش 

Static Pages ًىَ حٿظِ ط٘ظڄپ ٫ڀَ ڃ٬ڀٌڃخص ،

ڃٴيَٓش ًٓخٻنش لا ّظَْٰ ڃلظٌحىخ أً ڃ٨يَىخ، 

ًٿٌٿٺ ّٔيپ ٫ڀَ ڃلَٻخص حٿزلغ حٿٌٌٛٽ اٿْيخ، 

ًڃ٨٬ڂ ن٨ڂ اىحٍس حٿڄلظٌٍ طٔظويځ ٛٴلخص ٓخٻنش، 

، Dynamic Pagesٹ حٿٜٴلخص حٿيّنخڃْټْش ًىنخ

ًىَ حٿظِ ّظَْٰ ڃلظٌحىخ ر٘ټپ ڃٔظڄَ، ٍرڄخ ٌّڃْخ، 

ڃؼپ ڃٌحٷ٪ حلأهزخٍ. ٿٌٿٺ ٬ّٜذ ٳيَٓظيخ ٻڄخ 

 ٬ّٜذ ٫ڀَ ڃلَٻخص حٿزلغ حٿٌٌٛٽ اٿْيخ.

( اٿَ: ٛٴلخص 7112رْنڄخ ٛنٴيخ ٫ٸپ )

ط٬ظڄي ٫ڀَ رَحڃؾ حٿظٜڄْڂ، ًٳْيخ ّٸٌځ حٿڄ٬ڀڂ 

ټخڃپ، ًٛٴلخص ًّذ ؿخىِس ر٬ڄڀْش حٿظٜڄْڂ رخٿ

ًڃٌٷ٪  Web-ctٿڀڄٸٍَحص حٿيٍحْٓش ڃؼپ ڃٌٷ٪ 

Black board  ًىَ ٷٌحٿذ ڃٴٜڀش ٿڀڄٸٍَحص

حٿيٍحْٓش، ًّٸظَٜ ىًٍ حٿڄ٬ڀڂ ٫ڀَ ٍٳ٪ حٿڄخىس 

حٿظ٬ڀْڄْش، ًٛٴلخص ٗزو ؿخىِس ٳِ طٜڄْڂ 

 -yahooحٿڄٸٍَحص ڃؼپ حٿظِ طٌٳَىخ ڃٌحٷ٪ ڃؼپ 

Geocities- Google sities . 

ڄي حٿزخكغ ٫ڀَ ىٌح حٿن٩ٌ ڃن ًٷي ح٫ظ

حٿٜٴلخص ًحٿٌٍ ّنيٍؽ طلض طٜنْٲ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿوخٛش رخٿظٜڄْڂ ًىٌح ىٌ حٿييٱ ڃن حٿيٍحٓش 

ط٬ڀْڂ حٿ٤لاد ٻْٴْش طٜڄْڂ ٛٴلش ًّذ، ًٻٌٿٺ 

ح٫ظڄخىه ٫ڀَ ٛٴلخص ٗزو ؿخىِس ًطڂ حلآظ٬خنش 

( ًحٿظِ Google Sitesرڄٌٷ٪ ؿٌؿپ ٿڀڄٌحٷ٪ )

 ًّذ طٸيځ ر٘ټپ ڃـخنَ ٿظٜڄْڂ ڃٌٷ٪

 (:Google Sites) هيڃش ؿٌؿپ ٿڀڄٌحٷ٪

طظ٬يى هيڃخص ؿٌؿپ ٫زَ حلإنظَنض، ًطظڄِْ 

ربڃټخنْش حٿڄ٘خٍٻش، ٿٌٿٺ طڂ ط٧ٌْٴيخ ٳِ حٿظ٬ڀْڂ، 
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كْغ طٸيځ ٿڀڄ٬ڀڄْن ڃٔخكخص طوِّنْش ًاڃټخنْش 

ان٘خء حٿڄٌٷ٪ حٿوخٙ رخٿڄ٬ڀڂ ٿ٬َٝ ًاٟخٳش 

حٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ رٔيٌٿش ًَّٔ، ىًڅ حٿلخؿش 

ـْخص ڃظوٜٜش ٳِ رَڃـش ٛٴلخص ٿيٍحٓش رَڃ

حٿٌّذ، ٻڄخ طلظٌٍ ىٌه حٿويڃش ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ٻخڃڀش 

ڃن حلأىًحص ًحٿڄِْحص حٿز٤ْٔش ًحٿظَ طٔخ٫ي لإنـخُ 

ًانظخؽ حٿڄٌٷ٪ ىًڅ حلآظ٬خنش رٌٓخثپ أهٍَ 

ڃٔخ٫يس، ٻڄخ طڄټن ڃن انـخُ حٿڄيخځ ر٘ټپ ڃَٻِ ڃ٪ 

حٿظَٻِْ ٫ڀَ حلأن٤٘ش حٿظ٘خٍٻْش، ًىَ أ٠ّخ 

ظټخڃپ ًطظَحر٢ ڃ٪ رخٷَ هيڃخص ؿٌؿپ ڃـخنْش، ًط

ڃن رَّي ًطٸٌّڂ ًڃٔظنيحص ًڃٌحٷ٪ حٿظٌحٛپ 

(، ٿٌٿٺ ٳٸي Scheid, et.al 2012حلاؿظڄخ٫َ.)

ح٫ظڄي حٿزخكغ ٫ڀَ هيڃش ؿٌؿپ ٿڀڄٌحٷ٪ ٳِ طٜڄْڂ 

 ٛٴلخص حٿٌّذ حٿظ٬ڀْڄْش ٳِ حٿيٍحٓش حٿلخٿْش.

ًط٬َٱ ڃـڄ٫ٌخص ؿٌؿپ رؤنيخ: ڃـڄ٫ٌش 

يحٍّ حٿظَ ط٬ڄپ ٳَ ڃن حلأىًحص حٿڄـخنْش ٿڀڄ

حٿٔلخرش حٿټڄزٌْطَّش ٫ڀَ هخىځ ؿٌؿپ. كْغ أنيخ 

طٌٳَ ٿڀڄئٓٔخص حٿظ٬ڀْڄْش حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظٌحٛپ 

ًحٿظ٬خًڅ ر٘ټپ آڃن ڃن أُ ڃظٜٴق ًّذ ىًڅ 

حٿلخؿش اٿَ هٌحىځ اٟخٳْش ، أً رَڃـْخص ، أً 

(، ٻڄخ 7118هيڃخص حٿْٜخنش. )أٻَځ ڃ٤ٜٴَ، 

ڃن حٿٸٌحٿذ ٬يى ڃليًى ر siteطظڄِْ هيڃش ؿٌؿپ 

 HTMLحلاٳظَحْٟش، ٻٌٿٺ حٓظويحځ ڃليًى ٿڀٰش 

 –ڃٔظنيحص  -ًٷيٍطيخ ٫ڀَ ط٠ڄْن )ڃٸخ٣٪ ٳْيٌّ

 هَحث٢( -طٸٌّڂ

ًٷي ٷخځ حٿزخكغ رخٓظويحځ ڃـڄ٫ٌش ڃن 

هيڃخص ؿٌؿپ ٿظنڄْش ڃيخٍحص طٜڄْڂ ٛٴلخص 

 googleحٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ڃن أىڄيخ: ؿٌؿپ ٓخّض 

siteٿٸخٿذ رخٿڄٌٷ٪ ، ًحٿٌٍ طڂ حٓظويحڃو ٿظٜڄْڂ ح

حلإٿټظًَنَ لإىٍحؽ ٻپ حٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ، ًٻٌٿٺ 

، ًطڂ ٍر٤و ڃ٪ google driveؿٌؿپ ٿڀڄٔظنيحص 

google site  ڃن هلاٽ طوِّن أًٍحٵ حٿ٬ڄپ

ًڃـڄ٫ٌش حٿڄڀٴخص ًحٿ٬ًَٝ لآظويحڃيخ ڃن ٷزپ 

حٿ٤خٿذ ًان٘خء حلاهظزخٍحص حلإٿټظًَنْش، رخلإٟخٳش 

 googleخ ڃ٪ ڃن هلاٽ ٍر٤ي Youtubeاٿَ هيڃش 

site  َڃن أؿپ طٌٳَْ حٿٴْيٌّىخص حٿظ٬ڀْڄْش ٫ڀ

 حٿڄٌٷ٪ حلإٿټظًَنَ حٿوخٙ رخٿ٤لاد.

 أٓخٿْذ حٿظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش: 

حٿظٜڄْڂ حٿو٤َ، ًىٌ ڃن أٻؼَ 

حٿظٜڄْڄخص حٿظِ َّح٫َ حٓظويحڃيخ ٫ني رنخء ًكيحص 

ط٬ڀْڄْش، رلْغ طټٌڅ حٿ٬لاٷش ه٤ْش رْن حٿٜٴلخص 

حص ڃظٔڀٔڀش ٿڀڄ٬ڀٌڃخص، ًىٌ ڃن كْغ طظخر٪ ه٤ٌ

ڃن أر٢ٔ أٓخٿْذ حٿظٜڄْڂ، ٳيٌ ّڀِځ ؿڄْ٪ 

حٿڄظ٬ڀڄْن رخٿَْٔ ٳِ نٴْ حٿو٤ٌحص ٳِ حٿزَنخڃؾ، 

 Sites( يوضح خدمات جوجل 3شكل )
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ًىٌ ڃٴْي ٳِ كخٿش طـخنْ حٿڄظ٬ڀڄْن، رْنڄخ لا 

ّظنخٓذ ڃ٪ حهظلاٱ حٿڄظ٬ڀڄْن. حٿظٜڄْڂ حٿڄظٴ٩َ، 

ًىٌ حٿٌٍ ّٔڄق ٿڀڄظ٬ڀڂ رؤڅ ّظٸيځ ٿلأڃخځ أً َّؿ٪ 

ىخد لأٍ نٸ٤ش ٳِ حٿزَنخڃؾ رنخء ٫ڀَ ٿڀوڀٲ أً حٿٌ

ٍٯْظو، ًطٔظويځ اؿَحءحص حٿظٴ٩َ ىحهپ حٿزَنخڃؾ 

٫نيڃخ َّحى طو٤َ ر٬ٞ حٿظيٍّزخص ٿڀٌٌٛٽ اٿَ 

ڃ٩ٌٌٟ ڃ٬ْن ىًڅ حٿڄًٍَ رخٿڄ٫ٌٌٟخص حلأهٍَ. 

 (7111)كڄخى، 

 ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش:

؛ 7115كيىىخ ٻپ ڃن)حٿٌٻْپ، رَْ٘، 

 ( ٳْڄخ ّڀَ:7112، ؛ أڃْن7111ارَحىْڂ، 

ڃَكڀش حٿظو٢ْ٤ ٿڀڄٌٷ٪ ًطظ٠ڄن: طلڀْپ  -1

حٿڄلظٌٍ حٿوخٙ رخٿٌكيس حٿيٍحْٓش حٿڄَحى 

طٜڄْڄيخ، ًْٛخٯظيخ ٳِ ٌٍٛس ٷخرڀش 

ٿڀظيٍّْ ٫زَ حٿٌّذ، طلڀْپ حلأىيحٱ 

حٿٔڀٌٻْش ٳِ ٌٍٛس حلأىحء حٿڄظٌٷ٪ ڃن 

حٿڄظ٬ڀڄڂ ًّټٌڅ ٷخرپ ٿڀڄلاك٨ش ًحٿٸْخّ، 

ٿيڂ ڃَح٫خس هٜخثٚ حٿڄظ٬ڀڄْن ًڃٌْ

ًٷيٍطيڂ ٫ڀَ حٿظ٬ڀڂ حٿٌحطِ ڃن هلاٽ 

 حٿڄٌٷ٪.

طليّي ًطٜڄْڂ حلأن٤٘ش حٿڄظ٠ڄنش، ڃن  -7

هلاٽ طٌٳَْ أن٤٘ش ڃنخٓزش طٔخ٫ي ٫ڀَ 

 طلٸْٶ حلأىيحٱ حٿظَرٌّش

ڃَكڀش حٿظٜڄْڂ، ًطنيٍؽ ٯخٿزْش حٿڄيخٍحص  -1

ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش ًطظ٤ڀذ طنٴٌْ حلإؿَحءحص 

 حٿظخٿْش:

نزِٰ أڅ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ، ا٫يحى حٿظٸٌّڂ كْغ ّ

٠ّڂ ڃـڄ٫ٌش ڃن حلأٓجڀش حٿڄ٫ٌٌْٟش، طٜڄْڂ 

حٿًَحر٢ ًحلإرلخٍ، ًىَ طڄؼْپ رخٿَٓڂ أً حٿنٚ 

ٿـڄْ٪ ٛٴلخص حٿڄٌٷ٪ طٌٟق حٿ٬لاٷخص ًحلاطزخ٣خص 

رْنيخ، ڃڄخ ّٔيپ ٫ڀَ حٿڄظ٬ڀڂ حٿظنٸپ رْن ٛٴلخص 

 حٿڄٌٷ٪ ًا٤٫خء ٌٍٛس ٻخڃڀش ٿو.

ڃَكڀش حلإنظخؽ، ًّٸٜي ريٌه حٿڄَكڀش  -8

ّڂ حٿٌٓخث٢ ًحٿ٬نخَٛ حٿٸيٍس ٫ڀَ طٸي

حٿظٴخ٫ڀْش حٿڄوظڀٴش حٿظِ ٌٓٱ طٔظويځ ٳِ 

حٿڄٌٷ٪، ًىڃؾ ىٌه حٿ٬نخَٛ ٳِ ٷخٿذ 

حٿڄٌٷ٪، ًط٘ڄپ ىٌه حٿو٤ٌس: طـيِْ 

٫نخَٛ حٿٌٓخث٢ حٿڄظ٬يىس، طـيِْ حٿ٬نخَٛ 

حٿظٴخ٫ڀْش، رنخء ًرَڃـش ٛٴلخص حٿڄٌٷ٪ 

 حٿظ٬ڀْڄَ، طلڄْپ حٿزَنخڃؾ.

ڃش ڃَكڀش حٿظٸٌّڂ، ًٳْيخ نظؤٻي ڃن ٓلا -5

حٿڄلظٌٍ ٿڀڄٌٷ٪، ًحٿظؤٻي ڃن أڅ حٿڄٌٷ٪ 

٬ّڄپ ٻڄخ ىٌ ڃظٌٷ٪ ٫ڀَ حٿ٘زټش ىًڅ 

أه٤خء رَڃـْش ڃ٪ طٌحٳَ حٿڄًَنش ٳِ 

حلآظويحځ ًحٿظؤٻي ڃن ٛلاكْش حٿڄٌٷ٪ 

 ٿڀ٬َٝ.

ًطڂ حٗظٸخٵ ٷخثڄش حٿڄيخٍحص ڃن هلاٽ 

حٿزلٌع ًحٿيٍحٓخص حٿ٬َرْش، ًر٬ٞ حٿټظذ 

ڄْش، حٿڄظوٜٜش ٳِ ڃـخٽ طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْ

؛ 7112؛ كڄْي، 7115؛ ٫لاځ، 7115)هڄْْ، 

، 7111؛ ٬ٗزخڅ، ٫زي حٿٰنَ، 7112حٿنلخٽ، 

؛ أڃْن، 7111؛ ارَحىْڂ، 7115حٿٌٻْپ، رَْ٘، 

( ًر٬ٞ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٫زَ حلإنظَنض 7112
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ًحٿظِ طيظڂ رظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪، ًر٬ٞ حٿڄٸخرلاص 

حٿ٘وْٜش ڃ٪ حٿوزَحء ًحٿڄوظْٜن ٳِ ڃـخٽ 

ڀْڂ. ًطڂ حٿظٌٛپ اٿَ ٷخثڄش حٿڄيخٍحص، طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬

ًطڂ طلڀْڀيخ ٿظليّي حٿڄيخٍحص حٿٴ٫َْش، ًحطز٪ حٿزخكغ 

طَطْزخ ڃن٤ٸْخ ٳِ ٫َٝ حٿڄيخٍحص رلْغ طظٔڂ 

رخٿظٔڀٔپ حٿڄن٤ٸَ ٳِ حلأىحء حٿڄيخٍٍ، ًأ٠ّخ 

حٿظظخر٪ ًحلآظڄَحٍ ٳِ ٫َٝ حٿڄيخٍس، رلْغ طٜپ 

 رخٿڄظ٬ڀڂ اٿَ ط٬ڀڂ حٿڄيخٍس.

 حٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش: ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ حٿڄٌ

؛ 7115ّليىىخ ٻپ ڃن )هڄْْ،

( ٳْڄخ 7118ڃ٤ٜٴَ ٫زي حٿٔڄْ٪، ؛ 7111حٿٴخٍ،

 ّؤطِ:

ّـذ أڅ ّټٌڅ حٿڄٌٷ٪ ًح أّٸٌنخص ٻزَْس 

ًًحٟلش، ًٛٴلخص ر٤ْٔش حٿظٜڄْڂ، لاري أڅ 

ّظ٠ڄن حٿڄٌٷ٪ ڃزيأ حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش حٿٴٌٍّش ڃ٪ 

طٸيّڂ ى٫ڂ ٻخڃپ ٫ني حٿلخؿش، طيٍؽ ٛٴلخص حٿڄٌٷ٪ 

ْغ حٿٔيٌٿش ًحٿ٬ٌٜرش، ًأڅ طلٸٶ ٳَىّش ڃن ك

حٿظ٬ڀڂ ٷيٍ حلإڃټخڅ، ّـذ حٍطزخ١ أن٤٘ش حٿٌّذ 

رخٿڄٌحٷٲ حٿلْخطْش ًطٸيځ هزَحص ڃظټخڃڀش، ّنزِٰ أڅ 

ط٤َٰ حلأن٤٘ش ڃـخلاص حٿڄلظٌٍ حٿڄظن٫ٌش، ّـذ أڅ 

ّظ٠ڄن هزَحص ن٤٘ش ًڃڄظ٬ش ٿ٠ڄخڅ حٓظـخرش 

ًؿيحنْش اّـخرْش، ّـذ أڅ َّح٫َ حٿڄٌٷ٪ كخؿخص 

ٔظويڃْن ًطٌٷ٬خطيڂ ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص، ّـذ أڅ حٿڄ

طٜخ٭ حلأىيحٱ رٌٌٟف، أڅ ّظ٠ڄن حٿڄٌٷ٪ ٛٴلش 

ٍثْْٔش ًّظٴ٩َ ڃنيخ ٛٴلخص حٿڄلظٌٍ، أڅ ّټٌڅ 

حٿظنٸپ ڃن حٿٜٴلش حٿَثْْٔش اٿَ ٛٴلخص حٿڄلظٌٍ 

 ٯَْ ه٤َ.

ٻڄخ طظٔڂ طٜڄْڂ حٿٜٴلخص: رخٿؼزخص 

ًڃنخٓزش نڄخًؽ حٿظٜڄْڂ ٿڀ٘خٗخص حٿظِ ط٬َٝ ٳټَس 

ِ حٿڄٌٷ٪ حٿظ٬ڀْڄِ، ؿٌىس حٿ٘خٗخص حٿڄنظـش، ڃخ ٳ

ًٌٟف ًحؿيش حلآظويحځ ًٓيٌٿش حٿظ٬خڃپ ڃ٬يخ، 

ڃَح٫خس حنٸَحثْش حٿ٘خٗش رڄ٬نِ أڅ طنْٔٶ حٿ٘خٗش 

ًحٟق ًڃٸزٌٽ، ًؿٌى أٍُحٍ ًٷٌحثڂ طٔيپ حٿ٬ڄپ 

ٳِ حٿڄٌٷ٪، َّح٫ِ ڃزيأ حلاطِحڅ ًحٿٌكيس ٳِ طٌُّ٪ 

ٟ٪ حٿ٬نخَٛ حٿڄ٬ًَٟش ٫ڀِ حٿ٘خٗش، أڅ ٌّكي ڃٌ

ًٟ٪ حلأّٸٌنخص ًكـڄيخ ٳِ ٗخٗخص حٿڄٌٷ٪. 

حٿټظخرخص حٿنْٜش: هڀٌ حٿ٘خٗش ڃن حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿِحثيس 

ًحٿلٌ٘، ٓلاڃش حٿنٌٜٙ ٿٌّٰخً، حٓظويحځ أنٌح٩ 

ه١ٌ٤ ڃؤٿٌٳش ّٔيپ ٷَحءطيخ، حٍطزخ١ حٿَٓخثپ 

حٿنْٜش رخٿٌٍٜ ًحٿٌَٓڃخص حٿظِ طٌٟليخ. حٿٌٍٜ 

ًحٿٌَٓڃخص: طظلٸٶ حٿيٷش حٿ٬ڀڄْش ٿڀٌٍٜ 

ٿٌَٓڃخص، رٔخ٣ش طټٌّن حٿٌٍٜس ًًٌٟكيخ ًح

رخٿنٔزش ٿڀڄظ٬ڀڂ، حٍطزخ١ حٿٌٍٜس رخٿڄ٩ٌٌٟ حٿڄَحى 

ط٬ڀڄو، ًحٷ٬ْش حٿٌٍٜس، طنخٓذ حٿٌٍٜس ٿڀوٜخثٚ 

حٿٴجش حٿڄٔظييٳش، ڃټخڅ حٿٌٍٜس ڃنخٓذ ٳِ حٿ٘خٗش، 

٫يى حٿٌٍٜ ًحٿٌَٓڃخص ڃنخٓذ ٳِ ٻپ ٗخٗش. 

حٿٌٜص : حٿڄئػَحص حٿٌٜطْش: ًؿٌى ىيٱ ٿيخ 

ٿڀڄٌٷٲ، ىخىُ ًٯَْ ڃظټڀٲ. حٿڄٌْٓٸِ: ًڃنخٓذ 

ّټٌڅ ًؿٌىىخ ٿو ىيٱ ًڃنخٓزش ٿڀڄ٩ٌٌٟ ًىخىثش، 

ّټٌڅ ٓڄخ٫يخ حهظْخٍُ، لا ط٤ِٰ ٫ڀِ ٌٛص 

حٿڄ٬ڀٶ أً حٿڄظليع. ڃٸخ٣٪ حٿٴْيٌّ: ڃنخٓزش ڃٸخ٣٪ 

حٿٴْيٌّ ٿ٤ز٬ْش حٿڄٌٷٲ، طٔخ٫ي ٫ڀِ طٌْٟق 

حٿڄلظٌُ حٿڄٸيځ، حٿظِحڃن رْن حٿٌٜص ًحٿٌٍٜس، 

٫َٝ حٿڄٸ٤٪ رخٿ٘خٗش، كـڂ ڃٸخ٣٪  ڃنخٓزش نخٳٌس
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حٿٴْيٌّ ڃلاثڂ ٿْٔيپ طلڄْپ حٿڄٌٷ٪، ّٴ٠پ أڅ 

٬َّٝ ٳِ ٗخٗش ڃٔظٸڀش. حٿٌَٓڃخص حٿڄظلَٻش: 

طلٸٶ حٿييٱ ڃن ًؿٌىىخ، ڃنخٓزش كـڄيخ ڃ٪ رخٷِ 

ڃټٌنخص حٿ٘خٗش، طـنذ حٓظويحځ حٿٌَٓڃخص 

حٿڄظلَٻش حٿڄ٬زَس ٫ن حٿٔوَّش، كـڄيخ ڃلاثڂ 

ٟلش ًر٤ْٔش. حلأٿٌحڅ: ٿْٔيپ حٿظلڄْپ، طټٌڅ ًح

ًؿٌى ىيٱ ٿيخ، ڃنخٓزش حلأٿٌحڅ حٿڄٔظويڃش 

ٿڀڄَكڀش حٿ٬ڄَّش، حٓظويحځ أٿٌحڅ ىخىثش ٳِ حٿوڀٴْخص 

كظِ لا ط٘ظض حنظزخه حٿڄظ٬ڀڂ، حٓظويحځ أٿٌحڅ ڃوظڀٴش 

رْن حٿ٬نخًّن حٿَثْْٔش ًحٿٴ٫َْش ًحٿنٌٜٙ 

حٿڄټظٌرش. حٿظٸٌّڂ: ڃَطز٢ رخلأىيحٱ حٿظ٬ڀْڄْش، 

ش، ٗخڃپ ٿټپ أؿِحء حٿڄلظٌُ، ّظٜٲ رخٿڄ٫ٌٌْٟ

ڃظيٍؽ ٳِ ڃٔظٌّخص حٿ٬ٌٜرش، ڃظن٩ٌ ٳِ أٗټخٿو، 

 ّليى حٿِڃن حٿٌُ حٓظَٰٷو حٿڄظ٬ڀڂ ٳِ ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀْڂ.

ٍحر٬خً: حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٫ًلاٷظيخ رڄليىحص 

 طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ:

ٷخرڀْش حلآظويحځ ڃٴيٌځ ًحٓ٪ ٳِ طٜڄْڂ 

خص، ًىَ ٻڀڄش ڃ٘ظٸش ڃن ن٨ڂ حٿظ٬ڀْڂ ًحٿڄ٬ڀٌڃ

" ًط٬نَ ٷخرپ ٿلآظويحځ حٿ٬ڄڀَ، Usableحٿټڀڄش "

ًڃن ػڂ ٳيَ ط٬نَ ٷيٍس حٿڄنظؾ أً حٿن٨خځ ٫ڀَ طڀزْش 

كخؿخص حٿڄٔظويڃْن ًڃٌحٛٴخطيڂ )هڄْْ، 

(، ًط٬ي ٓيٌٿش حلآظويحځ ٣َٗخ 711، 7115

ؿٌىَّخ ٿلآظويحځ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حلاٳظَحْٟش، 

٫ڀَ ًكيس حٿڄ٩ٌٌٟ ٳخٿٌٌٟف ًحٿزٔخ٣ش ًحٿظَٻِْ 

ىِ هٜخثٚ ًٍَّٟش ڃَطز٤ش رٔيٌٿش حٓظويحځ 

أُ ن٨خځ. ٿٌٿٺ ط٨يَ أىڄْش ٓيٌٿش حلآظويحځ ٳِ 

ٷيٍس حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ حٿٌٌٛٽ ٿڀڄخىس حٿ٬ڀڄْش أً اٗزخ٩ 

حكظْخؿخطو حٿٴ٬ڀْش حٿڄٌؿٌىس ٫ڀَ حٿزْجش، ٳبًح ٳ٘پ 

حٿڄظ٬ڀڂ ٳِ حٿٌٌٛٽ ٿڄخ َّٯذ ٳبنو ٷي ّظَٹ حٿزْجش 

لؼخ ٫ن رْجش ٯَْىخ طلٸٶ ٿو ١َٗ اٿَ ٯَْ ٍؿ٬ش ر

حٿزٔخ٣ش ًحٿٌٌٟف ًحٿٸيٍس ٫ڀَ حٿٌٌٛٽ حلأ٩َٓ 

ًحلأٓيپ ٿڄخ َّٯذ ٳْو ڃن حٿڄخىس حٿ٬ڀڄْش، ٿٌح ط٬ي 

ٓيٌٿش حلآظويحځ ١َٗ أٓخَٓ ؿٌىٍَ ٿڄٔظويڃَ 

 (.Nielsen, 2007, 5ٗزټش حلإنظَنض )

ٳڄن ًؿيش ن٨َ حٿڄظ٬ڀڂ ط٬ي حٿٸخرڀْش 

ٿٴَٵ رْن انـخُ ٿلآظويحځ ڃيڄش لأنيخ طٌٟق ح

حٿڄيخځ حٿڄ٤ڀٌرش رټٴخءس ًٳخ٫ڀْش ًىٷش ًرْن ٫يځ 

انـخُىخ، ٻڄخ طٌٟق حٿٴَٵ رْن حٿَٟخ حٿٌٍ ٬َّ٘ 

رو حٿڄظ٬ڀڂ ٳِ أػنخء حٓظويحځ حٿزْجش ًرْن ٬ٌٍٗه 

رؤنيخ ٫ڄڀْش ڃڄڀش، ًڃن ًؿيش ن٨َ حٿڄ٤ٌٍّن ٿڀزْجش 

ًحٿزَحڃؾ ٳيَ ڃيڄش لأنيخ طليى حٿٴَٵ رْن نـخف 

، ًڃن ًؿيش ن٨َ حلإىحٍس ط٨يَ حٿزْجش أً ٳ٘ڀيخ

أىڄْظيخ كْغ أڅ حٿزْجش ٬ٛزش حلآظويحځ ًطٸڀپ ڃن 

انظخؿْش حلأىحء ىحهڀيخ، ًرخٿظخٿِ طئػَ رخٿٔڀذ ٫ڀَ 

ٍٯزش حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ حٓظويحڃيخ. )حٿڄ٬ظٜڂ، هڄْْ، 

7111 ،97) 

ًٳَ نٴْ حٿْٔخٵ كيى ٻپ ڃن 

( 71-19، 7111(؛ ٛخٿق)711، 7115هڄْْ)

ٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ، ٻڄخ حلأر٬خى حٿڄٔظويڃش ٿ

 ّڀَ:

حٿٴخ٫ڀْش، ًطَْ٘ اٿَ ٷْخځ حٿڄظ٬ڀڂ رؤىحء ٻپ 

حٿڄيخځ حٿظ٬ڀْڄْش ريٷش ىحهپ حٿن٨خځ أً حٿزْجش، حٿټٴخءس، 

ًطَْ٘ اٿَ ڃٔظٌّخص أىحء حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ اٻڄخٽ 

حٿڄيڄخص حٿڄ٤ڀٌرش، حٿٸخرڀْش ٿڀظ٬ڀڂ، ًطَْ٘ اٿَ ٷيٍس 
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ټظًَنَ، ٍٟخ حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ حٿظ٬ڀڂ ڃن حٿڄلظٌٍ حلإٿ

حٿڄٔظويځ، ًطَْ٘ اٿَ حلإىٍحٹ حٿٌحطِ ٿڀڄظ٬ڀڂ، ڃن 

كْغ ٍحكظو ًٷزٌٿو ٿڀن٨خځ أً حٿزْجش، ًَّطز٢ ٍٟخ 

حٿڄٔظويځ رخٿڄلظٌٍ ًطن٨ْڄو ًؿٌىطو ًطٸْْڄو ٿو 

ًٓيٌٿش حٓظويحڃو، ڃن هلاٽ ًحؿيش حٿظٴخ٫پ، ًڃن 

 ػڂ ٳخٿَٟخ َّطز٢ رخٿڄلظٌٍ ًًحكيش حٿظٴخ٫پ ڃ٬خ.

 ٷخرڀْش حلآظويحځ: حٿ٬ٌحڃپ حٿڄئػَس ٳِ

طٌؿي نڄخًؽ ٫يّيس ٿظليّي حٿ٬ٌحڃپ حٿڄئػَس ٳِ 

حٿٸخرڀْش ٳِ حلآظويحځ، ڃنيخ نڄًٌؽ ٻْټَ ًرخًٽ 

( أڅ 7115ًنْڀٌٔڅ ًأٍ رَ حځ، ًحٓظ٤خ٩ هڄْْ )

ّليى حٿ٬ٌحڃپ حٿظخٿْش حٿظِ طئػَ ٳِ حٿٸخرڀْش ٳِ 

 حلآظويحځ:

طٜاااڄْڂ ٛاااٴلش حٿٌّاااذ: ّـاااذ أڅ طٜاااڄڂ     (1

ٌٛااااٌٽ اٿْيااااخ حٿٜااااٴلخص رلْااااغ ّڄټاااان حٿ

رخٓاااظويحځ ٻاااپ حٿ٘خٗاااخص ڃوظڀٴاااش حٿلـاااڂ    

ًحٿيٷاااش ًط٘ااااڄپ: ڃنٜاااش حٿ٬ڄااااپ، حٿزلااااغ   

٫ًَٓش حٿٌٛاٌٽ، رنْاش حٿڄٌٷا٪ رناخء ٫ڀاَ      

ڃلظٌّخطااااااو، ڃ٨يااااااَ حٿ٘خٗااااااش ًّااااااَطز٢   

رخٓااظويحځ حلأٿااٌحڅ ًحٿنٜااٌٙ ًحٿوڀٴْااخص، 

حٿاًَحر٢، حلإرلاخٍ ًىااٌ أڅ ط٬اَٱ أّان أنااض     

حٓڅ؟ ًأّاان ّـااذ أڅ أٻااٌڅ؟ ًٻْااٲ ط٬ااٌى     

 حٿٔخرٶ؟ اٿَ ڃټخنٺ

طٜااااااڄْڂ حٿڄلظااااااٌٍ: ًّ٘ااااااڄپ حٿـااااااٌىس     (7

ًحٿڄنخٓزش ًحٿليحػش، ًحٿ٬ڄٶ ًحلاطٔخ٩ ٳاِ  

حٿڄ٬ڀٌڃخص، حٿنٌٜٙ حٿٸٜاَْس ًحٿڄوظڀٴاش   

حٿظنٔااااْٶ، حٿٌٓااااخث٢ حٿڄٔااااظويڃش ر٘ااااټپ    

 ڃظټخڃپ ًڃنخٓذ ًؿٌحد ىحهپ حٿٜٴلش.

حلآظـخرش حٿ٬خ٣ٴْش: كْاغ ّټاٌڅ حٿڄلظاٌٍ     (1

ؿااااٌحرخ ًڃؼْااااَح ّلظااااٌٍ ٫ڀااااَ حٿظلاااايٍ،     

ْغ ّلظٌٍ ٫ڀَ حٿَؿ٪ ًا٤٫خء حٿظٴخ٫ڀْش ك

 حلإؿخرخص حٿٜلْلش ًڃ٬ڀٌڃخص ٫ن حٿزلغ.

 ٷْخّ ٷخرڀْش حٓظويحځ حٿڄلظٌٍ حلإٿټظًَنَ:

طٌؿي ٣َحثٶ ًأىحًص ٫يّيس ٿٸْخّ ٷخرڀْش 

حٓظويحځ حٿڄلظٌٍ حلإٿټظًَنَ، ٻڄْخ ًن٫ٌْخ، ڃؼپ: 

ڃلاك٨ش حلآظويحځ حٿٴ٬ڀَ، حٿڄٸخرلاص، ڃـڄ٫ٌخص 

خٍحص. طظنخًٽ ىٌه حٿظَٻِْ، حلآظزخنخص، حلاهظز

 حلأىًحص حٿزنٌى حٓطْش:

حٿڄلظٌٍ: ّـذ أڅ طټٌڅ حٿظ٬زَْحص 

ًحٿڄ٤ٜڀلخص حٿڄٔظويڃش ڃنخٓزش ٿڀڄظ٬ڀڄْن، 

حٿڄٴخىْڂ حٿڄـَىس، ًحٿڄْخىة ًحٿظ٬ڄْڄخص، 

ًحٿن٨َّخص، ڃٌٟلش رؤڃؼڀش ڃڀڄٌٓش. حٿظ٬ڀڂ ًحٿي٫ڂ: 

ّٸيځ حٿڄٸٍَ أىًحص طي٫ڂ حٿظ٬ڀڂ ڃؼپ طيًّن 

ىٍ، ٷخڃٌّ، ّ٘ظڄپ حٿڄٸٍَ حٿڄٌٻَحص، ًٓخث٢ ًڃٜخ

٫ڀَ أن٤٘ش ٳَىّش ًؿڄخ٫ْش. حٿظٜڄْڂ حٿزٍَٜ: 

حٿو١ٌ٤ ٓڀيش حٿٸَحءس ٫ڀَ حٿ٘خٗش ًٳَ حٿنٔن 

حٿڄ٤ز٫ٌش. حلإرلخٍ: ٬َّٱ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ ىحثڄخ ڃټخڅ 

طٌحؿيىڂ ٳِ حٿڄٸٍَ، ّٔڄق ٿڀڄظ٬ڀڄْن رظَٻو ٫نيڃخ 

َّٯزٌڅ، ًحٿ٬ٌىس رٔيٌٿش اٿَ ڃټخڅ طٌٷٴيڂ. 

ڃن حلأه٤خء حٿٴنْش ٳِ  حٿٌٌٛٽ: ّوڀٌ حٿڄٸٍَ

حٿًَحر٢ حٿڄظ٬٘زش ًحٿزَڃـش. حٿظٴخ٫ڀْش: ّٔظويځ 

حٿڄٸٍَ حلأٿ٬خد ًحٿڄلخٻخس ًٿ٬ذ حلأىحًٍ ًىٍحٓخص 

حٿلخٿش ٿـٌد حلانظزخه ًحٓؼخٍس حٿيحٳ٬ْش ٿيٍ 

حٿڄظ٬ڀڄْن. حٿظٸٌّڂ حٿٌحطِ ًحٿٸخرڀْش ٿڀظ٬ڀڂ: ّڄټن 

ٿڀڄظ٬ڀڄْن ريء حٿڄٸٍَ )حٿظٔـْپ ًحٿٌٌٛٽ( 
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خ٫يس ٫ڀَ حٿو٢. حٿيحٳ٬ْش ٿڀظ٬ڀڂ: رخٓظويحځ حٿڄٔ

ّٔظويځ حٿڄٸٍَ أٓخٿْذ حٿيحٳ٬ْش ًحٓؼخٍس حلانزظخه 

 حٿڄنخٓزش )حٿًَحّش،حلأٓجڀش، أن٤٘ش ڃظن٫ٌش(

ًنٔظ٤ْ٪ حٿٸٌٽ أڅ حٿظن٨ْڂ حٿـْي ٿڀڄلظٌٍ 

ًٿڀزْجش حلإٿټظًَنْش حٿظِ طظنخٓذ ڃ٪ هٜخثٚ 

حٿڄظ٬ڀڂ ًاڃټخنخطو طئىٍ رخٿ٠ًٍَس اٿَ ُّخىس ٳِ 

ظويحځ ٿيٌه حٿزْجش ًحٿظٴخ٫پ ڃ٬يخ، ٷخرڀْش حلآ

ًرخٿظخٿِ نلن ٳِ كخؿش اٿَ ڃ٬َٳش ن٩ٌ ًٗټپ 

حٿظن٨ْڂ حٿٌٍ ّظنخٓذ ڃ٪ حٿڄظ٬ڀڄْن ًٷيٍحطيڂ 

ًحٓظ٬يحىحطيڂ ًڃيٍ ٷخرڀْظيڂ ٿڀٌٍٜس حٿظِ ّٸيځ ريخ 

حٿڄلظٌٍ ًڃټٌنخطو ىحهپ ىٌه حٿزْجش. ًىٌح ڃخ أٻيه 

( ڃن ًؿٌى ٫لاٷش رْن نڄ٢ 7118ًٿْي ٌّٓٲ )

لظٌٍ ٳِ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنْش ًٷخرڀْش ٫َٝ حٿڄ

حٓظويحڃيخ، كْغ ٬ّي نڄ٢ ٫َٝ حٿڄلظٌٍ حٿڄئػَ 

حلأٓخَٓ ٳِ طڄټْن حٿڄٜڄڂ حٿظ٬ڀْڄَ ڃن ا٫يحى رْجش 

ط٬ڀْڄْش طظٔڂ رخٿٌٌٟف ًحٿڄن٤ٸْش ٳِ ٫َٝ 

حٿڄ٬ڀٌڃخص رڄخ ّٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڄْن ٫ڀَ ٳيڂ حٿڄلظٌٍ، 

 ًحٓظ٬ْخد ڃخ ؿخء ٳْو ڃن ڃ٬ڀٌڃخص ًحٓظويحڃيخ

 ًٷض حٿلخؿش.

 هخڃٔخً: حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد:

حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ أكي حٓظَحطْـْخص ڃخ 

ًٍحء حٿڄ٬َٳش ًَّْ٘ اٿَ حٿ٬ڄڀْش حٿظِ ّٸٌځ ٳْيخ 

حٿڄظ٬ڀڂ رظن٢ْ٘ ڃ٬خٍٳو ًٓڀٌٻْخطو ٫ًٌح٣ٴو ر٘ټپ 

ڃن٨ڂ نلٌ طلٸْٶ أىيحٳو، ًىٌ أ٠ّخ حٿيٍؿش حٿظِ 

ن حٿنخكْش ّټٌڅ حٿڄظ٬ڀڄْن ٳْيخ ڃ٘خٍٻْن اّـخرْْن ڃ

حٿٔڀٌٻْش ًحٿيحٳ٬ْش ٳِ ط٬ڀڄيڂ، ًّزنَ حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ 

ًحطْخ ڃن هلاٽ حٿظٴخ٫پ رْن حٿ٬ڄڀْخص حٿ٘وْٜش 

ًحٿٔڀٌٻْش ًحٿزْجْش ٿظلٸْٶ أىيحٱ ڃ٬ْنش ًطٸيّڂ 

ًٛٲ ٿټْٴْش حهظْخٍ حٿ٬ڄڀْخص، ڃ٪ رنخء حٓظـخرخص 

 (.7115ڃ٬ْنش. )ٗلخطو، 

٬ًَّٱ حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ رؤنو ٫ڄڀْش 

ش ًن٤٘ش، اً ٠ّ٪ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ أىيحٳيڂ حٿظ٬ڀْڄْش ىخىٳ

ػڂ ّلخًٿٌڅ حٿڄَحٷزش ًحٿظن٨ْڂ ًحٿظلټڂ ٳِ 

هٜخثٜيڂ حٿڄ٬َٳْش ًحٿيحٷ٬ْش ًحٿٔڀٌٻْش، 

ًطٌؿييڂ ًطٸْيىڂ أىيحٳيڂ ًهٜخثٚ حٿْٔخٵ ٳِ 

(، ًىٌ ٫ڄڀْش 7115حٿزْجش حٿظ٬ڀْڄْش. )حٿ٬نٍِ، 

رنخثْش ن٤٘ش ّٔظ٤ْ٪ حٿڄظ٬ڀڂ ڃن هلاٿيخ حٿٸْخځ 

ي حلأىيحٱ ًحٿظو٢ْ٤ ٿ٬ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ ًڃَحٷزظيخ رظليّ

ًحلاكظٴخ٥ رخٿٔـلاص، ًحٿلٴ٦ ًحلآظَؿخ٩ ٣ًڀذ 

حٿڄٔخ٫يس ڃن حٓهَّن ٳِ أػنخء ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ، ڃن 

أؿپ طلٸْٶ حلأىيحٱ حٿڄليىس. )٫زي حٿڄـْي، 

(، ٬ًَّٱ ٻٌٿٺ رؤنو ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿ٬ڄڀْخص 7115

ڀټو حٿڄ٬َٳْش ًڃخ ًٍحء حٿڄ٬َٳْش ًحٿٔڀٌٹ حٿٌٍ ّٔ

حٿڄظ٬ڀڂ رَٰٝ ٟز٢ ًطن٨ْڂ ٫ڄڀْخص حٿظ٬ڀڂ رڄخ 

ّئىٍ اٿَ طنڄْش ىٌه حٿڄيخٍحص ًانـخُىخ. )ڃٌَٓ، 

(، ٻڄخ أنيخ ٫ڄڀْش ًحطْش ٳ٬خٿش ًحٿظِ ٠ّ٪ 7112

حٿڄظ٬ڀڄٌڅ ًٳٸخ ٿيخ أىيحٱ ط٬ڀڄيڂ حٿوخٙ ريڂ، ػڂ 

ّلخًٿٌڅ أڅ َّحٷزٌح ًّن٨ڄٌح ٠ًّز٤ٌح ڃ٬خٍٳيڂ 

ًڃٸْيًڅ ًىًحٳ٬يڂ ًٓڀٌٻْخطيڂ، ًىڂ ڃٌؿيٌڅ 

 (7115رؤىيحٱ ًْٓخٷخص رْجش حٿظ٬ڀڂ.)ٳ٠پ، 

ًّٸٌځ حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ٫ڀَ حٳظَحٟخص 

ٳِ ٌٟء ن٨َّش حٿظ٬ڀڂ حلاؿظڄخ٫َ، ًىَ: حٿظزخىٿْش 

حٿؼلاػْش، ًطزْن حٿظٴخ٫پ رْن ػلاع ڃليىحص ٿڀظ٬ڀڂ 

حٿڄن٨ڂ ًىَ )حٿ٘وٚ، حٿٔڀٌٹ، حٿزْجش(، حٿظن٨ْڂ 
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حٿٌحطِ حٿ٠ڄنَ، ًطزْن حٿ٬ڄڀْخص حٿ٘وْٜش حٿ٠ڄنْش 

َح طزخىٿْخ ڃن حٿظِ طئػَ ًطظؤػَ رز٠٬يخ حٿز٬ٞ طؤػْ

هلاٽ كڀٸش حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش حٿ٠ڄنْش. ٳخ٫ڀْش حٿٌحص، 

ًطزْن ن٫ٌْش حٿڄظ٬ڀڄْن حٿٌّن ّٔظويڃٌڅ 

حٓظَحطْـْخص ط٬ڀڂ أٻؼَ طڄِْح، ًّټٌنٌح أٻؼَ ڃَحٷزش 

ٿنٌحطؾ ط٬ڀڄيڂ، ٤ًّڀٶ ٫ڀْيڂ أٛلخد ٳخ٫ڀْش حٿٌحص 

 (7112حٿڄَطٴ٬ش.)٫ڀَ، 

ٻڄخ ّٔظڄي حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ أ٣َه 

ّش ڃن حٿن٨َّش حٿزنخثْش حٿظِ طئٻي ٫ڀَ ٫ڄڀْش حٿن٨َ

رنخء حٿڄظ٬ڀڂ ٿوزَحطو حٿڄټظٔزش رٌحطو، ًحٿن٨َّش 

حلاؿظڄخ٫ْش حٿڄ٬َٳْش حٿظِ طَٻِ ٫ڀَ حٿْٔخٵ 

حلاؿظڄخ٫َ ٿڀظ٬ڀڂ، ًطٌٟق أڅ طټْٲ حٿٴَى ًٷيٍطو 

٫ڀَ ط٬يّپ ٓڀٌٻو ؿِءح لا ّظـِأ ڃن ٫ٌحڃپ 

ْش ٗوْٜش اٟخٳش اٿَ طؤػَْ ٫ٌحڃپ ػٸخٳْش ًحؿظڄخ٫

ڃظ٬يىس طئػَ ًطظؤػَ ريخ ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ، ًحٿن٨َّش 

حٿٔڀٌٻْش كْغ ّوظخٍ حٿڄظ٬ڀڂ أنڄخ١ حٿٔڀٌٹ حٿٌٍ 

ّن٤ڄو رنٴٔو ًّليى أىيحٳو ٿڀظ٬ڀڂ ٠ًّ٪ ڃؼَْحص 

ٿڀظ٬ڀڂ ًَّحٷذ ًٌّؿو ط٬ڀڄو ًحطْخ، ًن٨َّش ڃ٬خٿـش 

حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿظِ طَٻِ ٫ڀَ ٷيٍس حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ 

حص ڃ٬نَ ًىڃـيخ حٻظٔخد حٿڄ٬َٳش ر٤َّٸش ًحطْش ًً

ٳِ رنْظو حٿ٬ٸڀْش ًڃن ػڂ طوِّنيخ ٳِ حٿٌحٻَس ٣ٌّڀش 

حٿڄيٍ ًحلاكظٴخ٥ ريخ ٳِ ٌٍٛس هزَحص ڃټظٔزش. 

 (7112؛ حٿلنخڅ، 7112)٫ڀَ، 

 هٜخثٚ حٿڄظ٬ڀڄْن حٿڄن٨ڄٌڅ ًحطْخً:

ّظڄظ٪ حٿڄظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ر٬يى ڃن 

حٿوٜخثٚ ّڄِْىڂ ٫ن حٿڄظ٬ڀڄْن ٯَْ حٿڄن٨ڄْن 

ټٌڅ حٿ٫ٌَ رخٿ٬لاٷخص حلآظَحطْـْش ًحطْخ، ٳيڂ ّڄظڀ

رْن حٿ٬ڄڀْخص حٿڄن٨ڄش ًڃوَؿخص حٿظ٬ڀڂ، 

ًّٔظويڃٌنيخ لإكَحُ أىيحٱ أٻخىّڄْش، ٻڄخ أنيڂ 

ٷخىًٍڅ ٫ڀَ حٿظ٬زَْ ٫ن حكظْخؿخطيڂ ًٍٯزخطيڂ 

ًأٳټخٍىڂ ٿٴ٨ْخ، ًَّٻًِڅ حنظزخىيڂ ٿْټٌنٌح 

ڃظلڄْٔن ًٳ٠ٌٿْْن ٳِ حلأن٤٘ش حٿـيّيس، ٬٠ٌّڅ 

نٴٔيڂ، ٬ًِّڅ حٿنظخثؾ لأٓزخريخ، أىيحٱ طٸَّزْش لأ

ٿيّيڂ ٫ًَ رخٿ٬لاٷخص حلآظَحطْـْش رْن حٿ٬ڄڀْخص 

ًحٿنٌحطؾ حٿظن٨ْڄْش، ٤ّزٸٌڅ ڃزيأ حلإىحٍس حٿٌحطْش 

ٿڀٌٷض رٴخ٫ڀْش، حٓظويحځ أنڄخ١ ڃوظڀٴش ڃن حٿظٴټَْ 

ًكپ حٿڄ٘ټلاص، َّٻًِڅ ٫ڀَ حٿظٸيځ حٿٌحطِ ًحٿٴيڂ 

ٿلاُڃش حٿ٬ڄْٶ، ٿيّيڂ ٫ًَ رخٿڄٜخىٍ حٿظ٬ڀْڄْش ح

ٿلإنـخُ ًحٿٸيٍس ٫ڀَ حلآظٴخىس ڃن حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش 

ًطٸٌّڂ ڃيٍ ٻٴخءس أىحثيڂ. )ڃْٔڀيّن 

Missildine, 2004 ،؛ حٿلنخڅ، 7115؛ ٳ٠پ

7112) 

 ڃټٌنخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ:

ٷيځ رٌٍىٍ حٿڄ٘خٍ اٿْو ٳِ )حٿٰخڃيٍ، 

 ( أٍر٬ش ڃټٌنخص ٿڀظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ىِ: 7112

 ٢ْGoals )ًٟ٪ حٿييٱ ًحٿظو٤ -1

Setting and Planning ًِّظڄؼپ ٳ )

ٷيٍس حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ ًٟ٪ أىيحٱ ٫خڃش 

ًأهٍَ هخٛش، ًحٿظو٢ْ٤ ٿيخ ًٳٶ ؿيًٽ 

ُڃنَ ڃليى، ًحٿٸْخځ رخلأن٤٘ش حٿڄَطز٤ش 

 رظلٸْٶ طڀٺ حلأىيحٱ. 

 Keepingحلاكظٴخ٥ رخٿٔـلاص ًحٿڄَحٷزش) -7

Recorders and Monitoring )

َحٷزش ًطظڄؼپ ٳِ ٷيٍس حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ ڃ
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حٿن٘خ٣خص حٿظِ ّٸٌځ ريخ ٿظلٸْٶ حلأىيحٱ 

ًطٔـْڀيخ ًطٔـْپ حٿنظخثؾ حٿظِ ّظٌٛپ 

 اٿْيخ. 

 Rehearsing andحٿظٔڄْ٪ ًحٿلٴ٦ ٌ) -1

Momerizing ًّظڄؼپ ٳِ ٷيٍس حٿڄظ٬ڀڂ )

٫ڀَ كٴ٦ حٿڄخىس ٫ن ٣َّٶ طٔڄ٬ْيخ 

 رٌٍٜس ؿيَّش أً ٛخڃظش.

٣ڀذ حٿڄٔخ٫يس حلاؿظڄخ٫ْش، ًّظڄؼپ ٳِ  -8

ٿَ أكي حلأٳَحى ٿڀلٌٜٽ ٿـٌء حٿڄظ٬ڀڂ ا

٫ڀَ حٿڄٔخ٫يس ٳِ ٳيڂ حٿڄخىس حٿظ٬ڀْڄْش أً 

 أىء حٿٌحؿزخص.

ًَّطز٢ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد ٻؤٓخّ ٿظنڄْش 

حٿڄيخٍحص كْغ ّئٻي حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد ٫ڀَ 

طنڄْش طلْٜپ حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ حٿڄَحكپ حٿظ٬ڀْڄْش 

حٿڄوظڀٴش ٿڀڄ٬خٍٱ ًحٿڄ٬ڀٌڃخص، ًًٿٺ ح٫ظڄخىح ٫ڀَ 

أڅ ط٬ڀڂ حٿڄيخٍحص ر٘ټپ ٫خځ ّڀِڃو ط٬ڀڂ ٷيٍ  ٳَْٟش

ٻخٱ ڃن حٿڄ٬خٍٱ ًحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄَطز٤ش ريٌه 

 (7112حٿڄيخٍحص. )٫ڀَ، 

 اؿَحءحص حٿزلغ:

ن٨َح لأڅ حٿزلغ حٿلخٿِ ّييٱ اٿَ ىٍحٓش 

طؤػَْ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ٳِ طنڄْش ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًحٿٸخرڀْش 

ٓظويحځ ًٳٸخ ٿڀظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد ٳٸي ٓخٍص ٿلا

 حلإؿَحءحص ٫ڀَ حٿنلٌ حٿظخٿَ:

ا٫يحى ٷخثڄش ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪  

 حٿظ٬ڀْڄْش.

ا٫يحى ٷخثڄش ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ ڃليىحص طن٨ْڂ  

 حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ

طٜڄْڂ رَنخڃؾ اٿټظًَنَ ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ  

 حٿڄَٰٜ.

ڀش ٳِ: ا٫يحى أىًحص حٿزلغ ًحٿٸْخّ حٿڄظڄؼ 

)ڃٸْخّ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد، حلاهظزخٍ 

حٿظلْٜڀَ، ر٤خٷش حٿڄلاك٨ش، ڃٸْخّ 

 حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ(.

اؿَحء حٿظـَرش حلآظ٤لا٫ْش ًطـَرش  

حٿزلغ حلأٓخْٓش )حٿظ٤زْٶ حٿٸزڀَ لأىحطَ 

 حٿظ٤زْٶ حٿز٬يٍ(. -ط٤زْٶ حٿزَنخڃؾ -حٿزلغ

 حٿظلڀْپ حلإكٜخثَ ٿڀزْخنخص. 

حٿڄيخٍحص حٿوخٛش رظٜڄْڂ أًلًا: ا٫يحى ٷخثڄش 

 حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش:

ڃٜخىٍ حٗظٸخٵ حٿٸخثڄش: حٿزلٌع  -1

ًحٿيٍحٓخص حٿ٬َرْش، ر٬ٞ حٿټظذ 

حٿڄظوٜٜش ٳِ ڃـخٽ طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿظ٬ڀْڄْش، حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٫زَ حلإنظَنض 

ًحٿظِ طيظڂ رظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪، حٿڄٸخرلاص 

حٿ٘وْٜش ڃ٪ حٿوزَحء ًحٿڄوظْٜن ٳِ 

؛ 7115حٿظ٬ڀْڂ. )هڄْْ،  ڃـخٽ طټنٌٿٌؿْخ

؛ حٿنلخٽ، 7112؛ كڄْي، ٫7115لاځ، 

 (.7111؛ ٬ٗزخڅ، ٫زي حٿٰنَ، 7112

طڂ حٿظٌٛپ اٿَ حٿٸخثڄش حٿڄزيثْش ٿڀڄيخٍحص، ًطڂ 

طلڀْڀيخ ٿظليّي حٿڄيخٍحص حٿٴ٫َْش، ٫ًَٟيخ ٫ڀَ 

( ڃن حٿڄظوْٜٜن ٳِ ٫5يى ڃن حٿڄلټڄْن )

خ (. ًًؿي حٿزخكغ طٸخٍر1طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ )ڃڀلٶ 
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ٳِ طنخًٽ حٿڄيخٍحص حٿوخٛش رظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ ًحٿٸڀْپ 

، Googleڃنيخ طنخًٽ طٜڄْڄيخ ڃن هلاٽ ط٤زْٸخص 

، ًحٿظِ أٛزلض ط٤زْٸخطيخ Wordpressأً 

ڃنظَ٘س رزْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄوظڀٴش. ٿٌٿٺ حطز٪ حٿزخكغ 

طَطْزخ ڃن٤ٸْخ ٳِ ٫َٝ حٿڄيخٍحص رلْغ طظٔڂ 

٠خ رخٿظٔڀٔپ حٿڄن٤ٸَ ٳِ حلأىحء حٿڄيخٍٍ، ًأّ

حٿظظخر٪ ًحلآظڄَحٍ ٳِ ٫َٝ حٿڄيخٍس، رلْغ طٜپ 

 رخٿڄظ٬ڀڂ اٿَ ط٬ڀڂ حٿڄيخٍس.

ر٬ي حلانظيخء ڃن ْٛخٯش حٿڄيخٍحص حٿٴ٫َْش  -7

حٿڄنيٍؿش طلض ٻپ ڃيخٍس ٍثْْٔش طڂ 

٫َٟيخ ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄلټڄْن ٳِ 

ڃـخٽ طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ًًٿٺ ٿڀظؤٻي ڃن 

حٿٔلاڃش حٿ٬ڀڄْش ٿڀٸخثڄش ًأٓڀٌد طن٨ْڄيخ، 

٣ڀذ ڃنيڂ حٿظؤٻي ڃن حٿڄيخٍحص حٿٴ٫َْش، ً

ًاريحء حٿَأُ رخٿلٌٱ أً حلإٟخٳش أً 

حٿظ٬يّپ أً ا٫خىس حٿظَطْذ ڃن أؿپ حٿٌٌٛٽ 

اٿَ حٿٸخثڄش حٿنيخثْش، ًطڂ اؿَحء حٿظ٬يّلاص 

 (7ٳِ ٌٟء آٍحء حٿڄلټڄْن. )ڃڀلٶ 

ػخنْخً: طليّي ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ ڃليىحص طن٨ْڂ 

 حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

حٿزخكغ رخلا٣لا٩ ٫ڀَ ىٍحٓش )ًُٳْٺ ٷخځ 

Zufic, 2015 ؛ رَْنيخنيBernhard, 2016 ؛

 ,Gabrielli؛ ؿخرَّڀَ Despina, 2015ىّٔزنْخ 

( ًحٿظِ ٷخڃض رظٜڄْڂ رْجش ط٬ڀڂ ڃَٰٜ أكيىخ 2006

هخٛش رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ حلاؿظڄخ٫ْش، ًحلأهٍَ 

ٷخڃض رظٜڄْڂ رْجش حٿظ٬ڀڂ ٻؤىحس طَرٌّش ٿظٔيْپ 

حٿظِ طڂ حٿظٌٛپ ڃن هلاٿيخ ٿ٬يس ڃ٬خَّْ حٿظ٬ڀڂ، ً

هخٛش رظٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًٻٌٿٺ ىٍحٓش 

( ًحٿظِ ىيٳض اٿَ ط٧ٌْٲ 7112حٿنلخٽ،٫ٸپ )

حٓظَحطْـْش حٿڄ٘خٍّ٪ حلإٻظًَنْش ٿظنڄْش ڃيخٍس 

طٜڄْڂ ڃٌحٷ٪ حٿٌّذ، ًٻٌٿٺ ىٍحٓش هڄْْ 

( حٿظِ ىيٳض اٿَ ًٟ٪ ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ 7111)

ظ٬يىس ٌٓحء ٻخنض ڃ٬خَّْ طَرٌّش رَحڃؾ حٿٌٓخث٢ حٿڄ

أً ٳنْش. ڃن هلاٽ ڃخ ٓزٶ طٌٛپ حٿزخكغ اٿَ ٷخثڄش 

ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٫ڀَ حٿنلٌ 

 حٿظخٿَ:

حلأْٓ حٿظَرٌّش ٿظٜڄْڂ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ، ًّٸٜي ريخ حلأْٓ حٿٌحؿذ طٌحٳَىخ ٫ني 

طٜڄْڂ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًحٿظِ طَطټِ ٫ڀَ 

حٿڄخىس حٿظ٬ڀْڄْش ًڃخ طظ٠ڄنو طڀٺ أٓخٿْذ ٫َٝ 

حٿڄ٬خَّْ ڃن هٜخثٚ حٿڄظ٬ڀڄْن ًطليّي حلأىيحٱ 

حٿظ٬ڀْڄْش ًحٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ ًحٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش. 

حلأْٓ حٿٴنْش ٿظٜڄْڂ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًّٸٜي 

ريخ حلأْٓ حٿظِ ّـذ ڃَح٫خطيخ ٳِ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ ًحٿظِ طَٻِ ٫ڀَ ٫نخَٛ حٿظٜڄْڂ حٿـْي. 

 (1لٶ )ڃڀ

ػخٿؼخً: طٜڄْڂ حٿڄ٬خٿـش حٿظـَّزْش ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ 

 حٿڄَٰٜ

٬ّي حٿظٜڄْڂ حٿـْي ٿزْجخص حٿظ٬ڀڂ ىًٍ ىخځ 

ٳِ اػخٍس ىحٳ٬ْش حٿڄظ٬ڀڂ ٿ٬ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ، ًڃن ػڂ ّئػَ 

٫ڀَ ڃوَؿخص حٿظ٬ڀڂ، ًٳَ ىٌح حٿٜيى ّئٻي ٫ِڃَ 

( أڅ ط٤زْٶ ڃيحهپ حٓظويحځ رْجخص 177، 7112)

حٿظ٬ڀْڄَ   حٿظٜڄْڂحٿظ٬ڀڂ ٫زَ حٿ٘زټخص ٳِ 

٬ُِّ ڃظ٬ش حٿڄظ٬ڀڄْن ًّوظِٽ حٿڄڀپ ًِّّي حلاىظڄخځ 
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ًحٿظٌّ٘ٶ ًحٿيحٳ٬ْش ًِّّي ڃن ٳَٙ انظخؽ 

ڃوَؿخص اّـخرْش. ٻڄخ أڅ حٿڄزخىة حلأٓخْٓش ٿڀن٨َّش 

حٿزنخثْش ًحلاطٜخٿْش طؤطَ ڃظٌحٳٸش ڃ٪ حلإڃټخنْخص 

 ًحٿڄڄِْحص حٿظِ طٸيڃيخ رْجش حٿظ٬ڀڂ ٫زَ حٿ٘زټخص.

زخكغ رخٓظ٬َحٝ ڃـڄ٫ٌش ڃن ٿٌح ٷخځ حٿ

نڄخًؽ حٿظٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڄَ ٿزْجخص حٿظ٬ڀڂ، ًحٿظِ ّڄټن 

حلا٫ظڄخى ٫ڀْيخ ٫ني ا٫يحى رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًڃن 

(؛ ُحىَ 7119رْن طڀٺ حٿنڄخًؽ: هڄْْ )

(، 7112(؛ ٫ِڃَ )7117(؛ حٿيٌٓٷَ )7119)

ًٷي ٷخځ حٿزخكغ ربؿَحء ر٬ٞ حٿظ٬يّلاص ٫ڀَ 

ڀٺ حٿنڄخًؽ ٿټَ ّلاثڂ ٣ز٬ْش حٿو٤ٌحص حٿظِ طظزنخىخ ط

حٿزلغ حٿلخٿِ، ًٳَ ٌٟء ًٿٺ أٛزلض ه٤ٌحص 

 ا٫يحى حٿزَنخڃؾ ٫ڀَ حٿنلٌ حٿظخٿَ:

 ڃَكڀش حٿظلڀْپ: -1

طليّي حلأىيحٱ ًطٸيَّ حلاكظْخؿخص: طڄؼڀض 

حٿلخؿش اٿَ طليّي طؤػَْ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ 

رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٫ڀَ طنڄْش ڃيخٍحص طٜڄْڂ 

ًٷخرڀْش حلآظويحځ ًٳٶ حٿظن٨ْڂ  حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش

حٿٌحطِ ٿ٤لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ، ًٷي ٷخځ حٿزخكغ 

رزنخء رْجش ط٬ڀڂ ڃَٰٜ ًٳٶ ڃليىحص طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ ّظڂ ڃن هلاٿو طٸيّڂ حٿڄلظٌٍ حٿ٬ڀڄَ 

حٿظ٤زْٸَ ٿڄٸٍَ ڃٸيڃش ٳِ حٿ٘زټخص )طٜڄْڂ 

حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش(. أڃخ ڃن كْغ حلاكظْخؿخص ٳْلظخؽ 

َ حٿظ٬َٱ ٫ڀَ ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿڄظ٬ڀڂ اٿ

حٿظ٬ڀْڄْش ڃن كْغ: ان٘خء حٿڄلظٌٍ ًطلََّه، رنخء 

أىحس طٸٌّڂ اٿټظًَنْش، طن٨ْڂ ڃڀٴخص حٿڄلظٌٍ، 

ان٘خء حٿڄٌٷ٪ ًطنْٔٶ حٿٸخٿذ، ان٘خء حٿظيًّنخص 

ًحٿٜٴلخص، حٿظلټڂ ٳِ ا٫يحىحص حٿٜٴلخص، اىٍحؽ 

حٿٌٓخث٢ ىحهپ حٿٜٴلخص، ان٘خء ٛٴلخص ٳ٫َْش 

 ، حٿظلټڂ ٳِ حٿڄَر٬خص حٿـخنزْش.اٟخٳْش

طليّي هٜخثٚ حٿڄظ٬ڀڄْن: اڅ رنخء رزْجش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ حٿٸخثڄش ٫ڀَ ڃليىحص طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ لاري أڅ ّٔظني اٿَ هٜخثٚ ًڃظ٤ڀزخص 

حٿڄظ٬ڀڄْن حٿڄٔظٴْيّن، رپ اڅ طلڀْپ طڀٺ حٿوٜخثٚ 

ًحٿڄظ٤ڀزخص ٬ّي ٫نَٜح ٍثْْٔخ ٳِ ڃ٨٬ڂ نڄخًؽ 

ٜخثٚ حٿظِ ّظڄظ٪ ريخ حٿظٜڄْڂ. ًڃن طڀٺ حٿو

٣لاد حٿٴَٷش حٿَحر٬ش ٬ٗزش طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ 

 حٿَٯزش ٳِ ط٬ڀڂ ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش.

طليّي رْجش حٿظ٬ڀڂ: ّٸٜي رو حٿڄٌٷٲ حٿظ٬ڀْڄَ 

حٿٌٍ ّٔظويځ ٳْو حٿزَنخڃؾ ًحٿظٸنْخص حٿڄٔظويڃش 

ڃؼپ ٿٸ٤خص حٿٴْيٌّ ًحٿٴلاٗخص، ًحٿظٔـْلاص 

، ًًٛٲ حٿڄَكڀش حٿظِ ٬ّي حٿٌٜطْش، ًحٿٌَٓڃخص

 ٳْيخ حٿزَنخڃؾ ًاؿَحءحص حٿظ٤زْٶ.

 ڃَكڀش حٿظٜڄْڂ: -7

طليّي حلأىيحٱ حلإؿَحثْش: حٿييٱ حٿ٬خځ ىٌ 

طليّي أػَ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ ٳِ طنڄْش ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿظ٬ڀْڄْش، ًٷي ٬ًٟض حلأىيحٱ حلإؿَحثْش ٳِ 

ٌد ڃن حٿڄظ٬ڀڂ ٳِ ٻپ ْٛخٯش طليى حٿٔڀٌٹ حٿڄ٤ڀ

ىيٱ، ٻڄخ ٬ًٟض طڀٺ حلأىيحٱ ٳِ ٛٴلخص ڃٔظٸڀش 

٫زَ حٿڄٌٷ٪ حلإٿټظًَنَ، كْغ ٠ّڂ حٿڄٌٷ٪ ٫يّي ڃن 

حٿٌكيحص، ٻڄخ ٷخځ حٿزخكغ رظليّي ٫يى حلأىيحٱ 

حٿوخٛش رټپ ًكيس. ًطڂ ْٛخٯش حلأىيحٱ حٿٔڀٌٻْش 

ڃن هلاٽ حٿَؿ٩ٌ اٿَ ٷخثڄش حٿڄٜخىٍ حٿظِ ح٫ظڄي 

ٿـِء حلأًٽ ڃن اؿَحءحص حٿزلغ، ٫ڀْيخ حٿزخكغ ٳِ ح
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رخلإٟخٳش اٿَ ڃٸٍَ ڃٸيڃش ٳِ حٿ٘زټخص ٿ٤لاد 

حٿٴَٷش حٿَحر٬ش )حٿـخنذ حٿظ٤زْٸَ( ًحٿظِ ًٛپ ٫يى 

( ىيٱ ٓڀٌٻَ ر٬ي أهٌ آٍحء 21حلأىيحٱ اٿَ )

 حٿڄلټڄْن ڃن اٟخٳش ًكٌٱ ًط٬يّپ.

 ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ:

( رَنخڃؾ ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ 7ٷخځ حٿزخكغ ربنظخؽ ٫يى )

حٿڄَٰٜ، أكيىڄخ ٬َّٝ ٳِ ڃٸيڃش ٻپ 

ىٍّ ڃَٰٜ ٛٴلش ٿڀو٤َّش ىلاٿْش ًطٔڄَ 

حٿٜٴلش رخٓڂ )حٿو٤َّش حٿيلاٿْش ٿڀڄلظٌٍ( طٌٟق 

حٿ٬لاٷخص رْن حٿيًٍّ ًطـڄْ٪ ًٍر٢ حٿڄ٬ڀٌڃخص 

ًطٜنْٴيخ، ًٍر٢ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿيًٍّ حٿڄظ٬ڀڄش 

 ًطو٢ْ٤ حٿڄ٬َٳش حٿڄٔزٸش ٿڀڄظ٬ڀڄْن. 

 

 

 

 

 

 

َٝ ٳِ ڃٸيڃش ٻپ ىٍّ ًحٿزَنخڃؾ حٓهَ ٬ّ

ڃَٰٜ ٿٌكش أكيحع، ًطٔڄَ حٿٜٴلش حٿَثْْٔش 

ٿڀڄلظٌٍ )ٿٌكش أكيحع حٿڄلظٌٍ( ٿَر٢ ڃټٌنخص 

حٿڄٸٍَ ڃن ٌٍٛ ڃظلَٻش ًٌٍٛ ًأٌٛحص 

ًنٌٜٙ، ٻڄخ أنيخ طڄؼْپ ٌٍٓڃَ ٿڄ٫ٌٌٟخص 

حٿڄلظٌٍ ًحٿ٬لاٷخص حٿزْنْش، ٻڄخ ط٘ظڄپ ٻپ ر٤خٷش 

ڃنيخ ٫ڀَ ڃ٩ٌٌٟ ڃ٬ْن ًًٍحر٢ رخٿڄ٫ٌٌٟخص 

هٍَ ًطن٨ْڂ طظخر٪ ٫َٝ حٿڀٌكخص كٔذ حٿظن٨ْڂ حلأ

 حٿڄليى.

Story board (1) 

 ٍٷڂ حلإ٣خٍ

(1) 

 حٿٌكيس: ڃَحكپ طٜڄْڂ ًان٘خء ڃٌٷ٪ حٿٌّذ

 حٿڄ٩ٌٌٟ: ڃَحكپ طٜڄْڂ ًان٘خء ڃٌٷ٪ حٿٌّذ

  حٿييٱ حٿظ٬ڀْڄَ:

 ط٬يى ڃَحكپ طٜڄْڂ ًان٘خء ڃٌٷ٪ ًّذ. -1

 ط٤٬َ أڃؼڀش ط٤زْٸْش ٿټپ ڃَكڀش. -7

 ڀْش ٿټپ ڃَكڀشطَ٘ف ه٤ٌحص ٫ڄ -1

 حٿڄلظٌٍ: ٫َٝ ٿڄَحكپ طٜڄْڂ ًان٘خء ڃٌٷ٪ حٿٌّذ، ًَٗف ٿڀڄَكڀش حلأًٿَ

 (حٿظِ رخٿيٍّ mediaڃلاك٨خص حٿزَڃـش: )أً 

 حٿٌٜص: لا ٌّؿي

 ( ڃؼخٽ ٿڀٌكش أكيحع حٿيٍّ حلأًٽ5ٗټپ )
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ٻڄخ ٷخځ حٿزخكغ رظن٨ْڂ ٫نخَٛ حٿڄلظٌٍ، ًٷي 

ڃَح٫خس طَطْذ ٫نخَٛ حٿڄلظٌٍ ڃن حٿز٢ْٔ 

ڀڄَٻذ، ٻڄخ طڂ حٿظَطْذ ر٘ټپ ڃن٤ٸَ ڃ٪ ڃَح٫خس ٿ

هٜخثٚ حٿڄظ٬ڀڄْن، ًٷي طڂ طٸْٔڂ حٿڄلظٌٍ كٔذ 

حٿڄيخٍحص حٿڄٔظييٳش اٿَ ٓض ًكيحص: ڃيخٍس ان٘خء 

حٿڄلظٌٍ ًطلََّه، ڃيخٍس رنخء أىحس طٸٌّڂ 

اٿټظًَنْش، ڃيخٍس ان٘خء حٿڄٌٷ٪ ًطنْٔٶ حٿٸخٿذ، 

حىحص ڃيخٍس ان٘خء حٿظيًّنخص، ڃيخٍس حٿظلټڂ ٳِ ا٫ي

 حٿٜٴلخص.

ًٿٸي ٍح٫َ حٿزخكغ ٫ني حهظْخٍ حٿڄلظٌٍ ڃخ 

ّڀَ: طٸيّڂ حٿڄلظٌٍ ر٘ټپ ٯَْ نڄ٤َ، ٻڄ٘خٍٻش 

حٿڄظ٬ڀڂ ٳِ ٫يّي ڃن حلأن٤٘ش ًٓخ٫يه ٳِ ًٿٺ رْجش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًهٜخثٜيخ، ًڃڄخٍٓش ر٬ٞ حٿڄيخځ 

حٿظٴخ٫ڀْش حٿظِ طٌٳَىخ طڀٺ حٿزْجش. أڅ ّزَُ حٿڄلظٌٍ 

ْغ )نڄ٢ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش حٿڄظَْٰحص حٿزلؼْش ڃن ك

 ًٿٌكخص حلأكيحع(.

ٻڄخ ٷخځ حٿزخكغ رزنخء ه٤َّش ىلاٿْش ٿټپ ڃٌىٌّٽ 

ڃن ڃٌىٌّلاص حٿزلغ ٫ڀَ كيه، ًٻٌٿٺ رنخء ٿٌكش 

أكيحع ٿټپ ڃٌىٌّٽ ًطڂ ٍر٤يخ رخٿڄلظٌٍ، ػڂ 

٫َٟض ٻپ ڃن حٿوَحث٢ ًٿٌكخص حلأكيحع ڃ٪ 

حٿڄلظٌٍ حٿڄَطز٢ ريخ ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄلټڄْن 

( ًٷي 1ْٜن ٳِ طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ )ڃڀلٶ حٿڄظوٜ

أؿڄ٪ حٿڄلټڄٌڅ ٫ڀَ ٛلاكْش ىٌه حٿوَحث٢ 

ًٿٌكخص حلأكيحع ڃ٪ اؿَحء ر٬ٞ حٿظ٬يّلاص 

حٿڄظ٬ڀٸش ر٬َٝ ر٬ٞ حٿ٬نخَٛ ىحهپ حٿو٤َّش 

ًا٫خىس طَطْذ حٿز٬ٞ حٓهَ ىحهپ حٿو٤َّش، ًٷي ٷخځ 

حٿزخكغ رظنٴٌْ ىٌه حٿظ٬يّلاص ڃڄخ ؿ٬پ ڃليىحص 

)حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخص حلأكيحع( طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ 

ؿخىِس ٳِ ٌٍٛطيخ حٿنيخثْش طڄيْيح ٿلآظ٬خنش ريخ 

 ٫ني رنخء رْجش حٿظ٬ڀڂ.

طٜڄْڂ حٓظَحطْـْخص حٿظ٬ڀڂ: ٷخځ حٿزخكغ رظٜڄْڂ 

حٓظَحطْـْش ط٬ڀْڄْش ٿڀزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًحٿظِ طڂ 

ڃن هلاٿيخ طليّي حلإؿَحءحص حٿڄوظڀٴش ٿظٸيّڂ 

ْغ طڂ حطزخ٩ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ. ك

حٿو٤ٌحص حٿڄن٨ڄش ًحٿڄظٔڀٔڀش ًحٿڄو٢٤ ٿيخ لإنظخؽ 

ڃ٩ًَ٘ اٿټظًَنَ )ڃٌٷ٪ ط٬ڀْڄَ(، كْغ ط٬ظڄي 

ر٘ټپ ڃزخَٗ ٫ڀَ ن٘خ١ حٿڄظ٬ڀڄْن ًطنٴٌْىڂ ٿڀڄيخځ 

حٿظ٬ڀْڄْش حٿڄ٤ڀٌرش، ٻڄخ طڂ حلا٫ظڄخى ٫ڀَ 

حٓظَحطْـْش حٿظ٬ڀڂ حٿظ٘خٍٻَ، ڃن هلاٽ طٸْٔڂ 

ص ٻپ ڃـڄ٫ٌش طظټٌڅ ڃن حٿڄظ٬ڀڄْن اٿَ ڃـڄ٫ٌخ

( ڃظ٬ڀڄْن ًطڂ طليّي ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄيخځ 5)

ًط٬ٌُّيخ ٫ڀَ حٿڄظ٬ڀڄْن رټپ ڃـڄ٫ٌش، ًطن٨ْڂ 

حٿ٬ڄپ ىحهپ حٿڄـڄ٫ٌخص ڃن هلاٽ طٔيْپ ٣َٵ 

حٿظٌحٛپ ًحٿظ٘خٍٹ رْن أٳَحى حٿڄـڄ٫ٌخص، ًطليّي 

ن٨خځ حٿڄټخٳآص ٿلأن٤٘ش حٿظ٬ڀْڄْش. ػڂ ڃَكڀش 

ش حٿلخٳِس ًحلإػخٍس حٿظ٤زْٶ، ًًٿٺ ڃن هلاٽ حٿظيْج

ٿڀڄظ٬ڀڄْن ًطٌْٟق ٣ز٬ْش حٿڄيخځ ًحٿظٌحٛپ 

ًحٿڄنخٷ٘ش، ػڂ حٿظٸٌّڂ ًطڀوْٚ حٿڄ٫ٌٌٟخص 

 ًحٿنٸخ١ حٿظِ طڂ حٿظٌٛپ اٿْيخ.

طٜڄْڂ حلأن٤٘ش حٿظ٬ڀْڄْش: طڂ طٜڄْڂ حلأن٤٘ش 

ٿڄٸٍَ ڃٸيڃش ٳِ حٿ٘زټخص )ڃيخٍحص طٜڄْڂ 

حٿڄٌحٷ٪(، رلْغ ّلظٌٍ ٫ڀَ ٍٷڂ حٿن٘خ١، ٫نٌحڅ 

 حٿڄيخځ، حٿڄٜخىٍ. حٿن٘خ١،
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طٜڄْڂ ه٤َّش حٿڄٌٷ٪: ًحٿٌٍ ّظ٠ڄن حٿ٬نٌحڅ 

٬ٗخٍ حٿڄٌٷ٪ ًحٿٌٍ طڂ طٜڄْڄو رزَنخڃؾ حٿٴظٌٌٗد 

ًحٿٴلإ، ٻڄخ ّـذ أڅ ّٸٌځ حٿڄظ٬ڀڄْن رظٔـْپ 

حٿيهٌٽ ڃن هلاٽ ڃـڄ٫ٌش كٸٌٽ ّـذ ط٬زجظيخ، ػڂ 

٫َٝ ڃٸيڃش ر٤ْٔش ٫ن ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

ش ًىَ ٛٴلش حٿزيحّش حٿظ٬ڀْڄْش، ػڂ حٿٜٴلش حٿَثْْٔ

ًحٿظِ ط٨يَ ٿڀڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش،ٍػڂ أؿنيس 

حٿڄٌٷ٪ ًحٿظِ ط٬ڄپ ٫ڀَ ن٨خځ حٿظٸٌّڂ، ًٿٌكش 

حلأهزخٍ ًحٿظِ طظ٠ڄن اكخٿش حٿڄظ٬ڀڂ رخلأهزخٍ 

حٿڄظن٫ٌش، ڃؼپ ڃٌح٫ْي حٿڀٸخء ٳِ ٯَٳش حٿڄنخٷ٘ش، أً 

ا٤٫خء طنزْيخص ؿيّيس، ڃٜخىٍ اػَحثْش، ٷخثڄش 

ْن ٫ًنخًّن حٿزَّي رؤٓڄخء حٿ٤لاد حٿڄٔـڀ

 حلإٿټظًَنَ حٿوخٛش ريڂ.

طٜڄْڂ ٛٴلخص حٿڄٌٷ٪: ًطظ٠ڄن ٛٴلش 

حٿو٤َّش حٿيلاٿْش أً ٿٌكش حلأكيحع، ٛٴلش 

حٿڄلظٌٍ، ٛٴلش حلأن٤٘ش ًحٿظڄَّنخص، ٛٴلش 

حٿڄلخىػش، ٛٴلش حٿزلغ ًحٿظِ طظ٠ڄن حٿزلغ ٫ن 

 أُ ڃ٫ٌٌٟخص.

 ڃَكڀش حٿظ٤ٌَّ -1

ّپ ًحٿظِ طظ٠ڄن انظخؽ ًحؿيش حٿظٴخ٫پ، ًطلٌ

حٿظٜڄْڄخص ًحلأٳټخٍ اٿَ ڃٌحى ط٬ڀْڄْش، كْغ ٷخځ 

حٿزخكغ رظٜڄْڂ ًرنخء ڃٌٷ٪ ط٬ڀْڄَ  رنخء ٫ڀَ ڃخ طڂ 

٫َٟو، ًًٿٺ ر٤َّٸظْن ٿ٬َٝ حٿڄلظٌٍ أكيىڄخ 

طٔظويځ حٿو٤َّش حٿيلاٿْش ًحٓهَ ٿٌكش حلأكيحع، 

 ًٷي طڂ حٓظويحځ حٿزَحڃؾ ًحٿڄٌحٷ٪ حٿظخٿْش:

: ًىااٌ Camtasia Studio 8رَنااخڃؾ  

ڃؾ انظااااخؽ ّٔااااظويځ ٿظٔااااـْپ ٓاااا٤ق رَنااااخ

حٿڄټظاااذ، ًّٜااايٍ حٿناااخطؾ رٜاااْٰش ڃٸاااخ٣٪   

ٳْااااااايٌّ ّڄټااااااان ٍٳ٬ياااااااخ ٫ڀاااااااَ ڃٌٷااااااا٪    

YouTube    ًطااڂ انظااخؽ ڃٸااخ٣٪ ٳْاايٌّ لا ،

ىٷاااخثٶ ٿټاااپ  11ِّّاااي ُڃااان ٫َٟااايخ ٫ااان 

لإنظاخؽ   Photoshop CS5ڃنيخ. رَناخڃؾ  

ًحؿياااش حٿظٴخ٫اااپ ًر٬اااٞ أٍُحٍ ًهڀٴْاااخص   

ٿټظخراااش  Ms. Wordحٿڄٌٷااا٪، رَناااخنڄؾ 

ٍ حٿظ٬ڀْڄاااَ ًاٟاااخٳش حٿنٜاااٌٙ،   حٿڄلظاااٌ

، ًًٿاااٺ ٿظلَّاااَ   Foxit PDFرَناااخڃؾ 

ّٔاايپ ٍٳ٬يااخ ٫ڀااَ    PDFڃڀٴااخص رٜااْٰش  

، drive.google.comحٿڄٌٷااااا٪، ڃٌٷااااا٪  

كْااغ ّااٌٳَ ڃـڄ٫ٌااش ڃاان حٿواايڃخص، ڃنيااخ   

طاااااٌٳَْ ڃٔاااااخكش طوِّنْاااااش ٿڄڀٴاااااخص ڃؼاااااپ 

حٿ٬ااااااااااًَٝ حٿظٸيّڄْااااااااااش ًحٿڄٔااااااااااظنيحص 

ًحٿَٓااااااااااااٌڃخص ًٯَْىاااااااااااااخ، ڃٌٷااااااااااااا٪  

Wordpress.com  ْق ٫ڄااپ  ، ًحٿااٌٍ ّظاا

( أُ حٓاااڂ ڃٌٷااا٪  Domainحٓاااڂ ن٤اااخٵ ) 

هاااخٙ لأٍ ڃٔاااظويځ، ًّوٜاااٚ ڃٔاااخكش  

3GB     ٿظوااِّن ڃڀٴااخص حٿٌٓااخث٢ حٿڄوظڀٴااش

راااخٿڄٌٷ٪، ٻڄاااخ ّاااٌٳَ ٿٌكاااش طلټاااڂ هخٛاااش  

ٿڀظ٬ااااايّپ ًحٿظلَّاااااَ ٿڀڄٌٷااااا٪ ًٛاااااٴلخطو   

حٿٴ٫َْااش. كْااغ ٷااخځ رخٿزخكااغ رخٿظٔااـْپ ٳااِ 

حٿڄٌٷااا٪ ًرناااخء ڃٌٷااا٪ ط٬ڀْڄاااَ ًن٨اااڂ ٳْاااو   

ڃلاايىحص طن٨ااْڂ  حٿڄلظااٌٍ رڄااخ ّظنخٓااذ ڃاا٪

 حٿڄلظٌٍ.
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طڂ انظخؽ ٷٌحٿذ نڄ٤َ حٿڄلظٌٍ حٿَٷڄَ  

رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًڃليىحص طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ رو، ڃن هلاٽ ڃٌٷ٪ رْجخص ط٬ڀڂ 

ڃَٰٜ طٴخ٫ڀَ ىّنخڃْټَ، ًٷي طڂ طٜڄْڂ 

ٛٴلخص حٿزْجش ڃن هلاٽ طٜڄْڂ ٷخٿذ ٫خځ 

ٿـڄْ٪ حٿٜٴلخص، ًّظټٌڅ ڃن ا٣خٍ 

وخٛش ٿڀ٬نٌحڅ ًحٿ٬٘خٍ ًحٿڄٔخكش حٿ

رخٿڄلظٌٍ حٿَٷڄَ، ػڂ طڂ حٿٸْخځ رب٫يحى 

ٷخٿذ ٿټپ ڃن حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخص 

حلأكيحع ًٍر٢ حٿڄلظٌٍ رټپ ڃنيڄخ، 

 ًكٔذ حٿظٜڄْڂ حٿوخٙ رټپ ڃنيڄخ

ڃَكڀش حٿظٸٌّڂ حٿڄزيثَ ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ  -8

 حٿڄَٰٜ ًاؿَحء حٿظ٬يّلاص: 

طييٱ ىٌه حٿڄَكڀش اٿَ حٿظلٸٶ ڃن ڃيٍ 

ڃٌحى حٿڄ٬خٿـش حٿظـَّزْش( ٛلاكْش رْجخص حٿظ٬ڀڂ )

ٿلآظويحځ، ًڃيٍ ڃنخٓزظيخ ٿظلٸْٶ حلأىيحٱ 

حٿڄَؿٌس ڃنيخ ٫ڀَ ٌٟء حٿظٜڄْڂ حٿظـَّزَ ٿڀزلغ 

حٿلخٿِ. ًٷي ٷخځ حٿزخكغ رخلآظ٬خنش رؤكي ط٤زْٸخص 

( ڃٌحٷ٪ ؿٌؿپ، google sitesؿٌؿپ ًىَ هيڃش )

ًان٘خء حٿڄٌٷ٪ حٿوخٙ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

(https://sites.google.com/site/edutec2222/.) 

ًطڂ ٫َٝ حٿزَنخڃؾ رٌٍٜطو حٿڄزيثْش ڃٜلٌرخ 

رز٤خٷش؛ ٿظٸٌّڄو ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄلټڄْن 

حٿڄظوْٜٜن ٳِ طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ؛ لآظ٤لا٩ ٍأّيڂ 

كٌٽ ڃيٍ ٻٴخءس ىٌه حٿزْجخص ًٗڄٌٿيخ، رٌٌٟف 

نڄ٤َ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ڃٌٟ٪ حٿڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ 

ص حلأكيحع(، ًڃيٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخ

ٛلاكْظيڄخ ٿڀظ٤زْٶ، ًٷي ٻخنض ىنخٹ ر٬ٞ 

حٿظ٬يّلاص حٿوخٛش رڄٸخٓخص ر٬ٞ حٿو١ٌ٤، ًر٬ٞ 

حلأٿٌحڅ حٿڄٔظويڃش، ًٻٌٿٺ طَْْٰ ر٬ٞ ٿٸ٤خص 

حٿٴْيٌّ ًطڂ حٓظزيحٿيخ، ًرٌٿٺ طڂ حٿٌٌٛٽ اٿَ حٿ٘ټپ 

حٿنيخثِ ٿڀڄٌٷ٪ حٿظ٬ڀْڄَ ٫زَ حلإنظَنض، ًٳَ ٌٟء 

اؿَحء ر٬ٞ حٿظ٬يّلاص  ڃخ حطٴٶ ٫ڀْو حٿڄلټڄٌڅ طڂ

طيڄْيح ٿظ٤زْٸو ڃْيحنْخ ٫ڀَ ٫ڀَ حٿ٤لاد ٫ْنش 

 حٿزلغ.

 ٍحر٬خً: رنخء أىًحص حٿٸْخّ ًاؿخُطيخ:

 ڃٸْخّ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ: -1

حٓظويځ حٿزخكغ ڃٸْخّ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀظ٬ڀڂ 

Self-regulation of Learning  ڃن ا٫يحى

( ٿڀزْجش 7112( ًط٬َّذ )أكڄي، Purdieرٌٍىٍ )

ش، كْغ ّظټٌڅ حٿڄٸْخّ ٳِ ٌٍٛطو حلأٛڀْش حٿ٬َرْ

 ( رنيح ط٘ټپ أٍر٬ش أر٬خى ىِ:74ڃن )

حٿز٬ي حلأًٽ: ًٟ٪ حٿييٱ ًحٿظو٢ْ٤، ط٤ْٰو 

(. حٿز٬ي 75، 71، 12، 11، 9، 5، 1حٿزنٌى )

حٿؼخنَ: حلاكظٴخ٥ رخٿٔـلاص ًحٿڄَحٷزش، ط٤ْٰيخ حٿزنٌى 

(. حٿز٬ي حٿؼخٿغ: 72، 77، 14، 18، 11، 2، 7)

، 15، 11، 2، 1ٴ٦، ط٤ْٰيخ حٿزنٌى )حٿظٔڄْ٪ ًحٿل

(. حٿز٬ي حٿَحر٪: ٣ڀذ حٿڄٔخ٫يس 72، 71، 19

، 71، 12، 17، 4، 8حلاؿظڄخ٫ْش، ط٤ْٰيخ حٿزنٌى )

(. ًٷي ٷخځ حٿزخكغ ربؿَحء ط٬يّلاص ٿٌّٰش 74، 78

٫ڀَ ر٬ٞ رنٌى حٿڄٸْخّ ٿظټٌڅ أٻؼَ ڃنخٓزش 

ٿڀڄلظٌٍ حٿوخٙ رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪، ًطڂ 
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ټڄْن رٸٔڂ ٫ڀڂ حٿنٴْ ًحٿڄنخىؾ ٫َٟو ٫ڀَ حٿڄل

 ٣ًَٵ حٿظيٍّْ لإريحء ٍأّيڂ رخٿڄٸْخّ.

 ٛيٵ حٿڄٸْخّ:

( ڃن حٿٜيٵ حٿ٬خڃڀَ Purdieطلٸٶ رٌٍىٍ )

( ڃن 758ٿڀڄٸْخّ، ًًٿٺ ٫ڀَ ٫ْنش طټٌنض ڃن )

٣ڀزش حٿڄَكڀش حٿؼخنٌّش حٿٌٍ ٻ٘ٲ ٫ن ٛيٵ رنٌى 

حٿڄَحٷزش ًحٿظٔڄْ٪ ًحٿلٴ٦ ٣ًڀذ حٿڄٔخ٫يس 

ٱ حٿٴٸَحص حٿظِ ّٸپ ط٘ز٬يخ ٫ن حلاؿظڄخ٫ْش، ر٬ي كٌ

( ًٷي ٳَٔص ؿڄْ٪ حٿ٬ٌحڃپ ڃخ نٔزظو 0,30)

( 7112( ڃن حٿظزخّن. ًٷي طلٸٶ )أكڄي،51,477)

ڃن حٿٜيٵ حٿ٨خىٍَ ٿڀزْجش حٿ٬َرْش ٿڀڄٸْخّ ڃن 

هلاٽ ٫َٟو ٫ڀَ ڃظوْٜٜن ٳِ حٿڀٰش حلإنـڀِّْش 

( ڃظوْْٜن ٳِ ٫ڀڂ 5ٿ٠ڄخڅ ٓلاڃش حٿظَؿڄش، ً)

خص حٿڄلټڄْن ًأؿٍَ حٿنٴْ، ًٷي أهٌ رڄلاك٨

حٿظ٬يّلاص حٿڄ٤ڀٌرش. ٻڄخ أؿٍَ حٿظلڀْپ حٿ٬خڃَ 

ٿڀڄٸْخّ ٳِ ڃَٜ، ًٷي كخٳ٦ حٿڄٸْخّ ٫ڀَ أر٬خىه 

 -0,389ًٳٸَحطو، ًٷي طَحًكض ىٌه حٿٸْڂ رْن )

( ًؿڄ٬ْيخ ىحٿش اكٜخثْخ ٫ني ڃٔظٌٍ حٿيلاٿش 0,782

(0.05.) 

ًٷي ٷخځ حٿزخكغ رخٿظلٸٶ ڃن ٛيٵ حٿڄٸْخّ 

٣َّٶ ط٤زْٸو ٫ڀَ ٫ْنش ڃټٌنش  رخٿزلغ حٿلخٿِ ٫ن

( ٣خٿزخ ٣ًخٿزش ڃن ڃـڄظ٪ حٿزلغ ػڂ كٔخد 4ڃن )

ٛيٵ حلاطٔخٵ رْن حٿيٍؿش حٿټڀْش ًأر٬خى حٿڄٸْخّ 

ًحٿٌٍ طزْن ڃنو طڄظ٪ ؿڄْ٪ أر٬خى حٿڄٸْخّ ريٍؿش 

٫خٿْش ڃن حٿٜيٵ، كْغ كٜپ ر٬ي ًٟ٪ حٿييٱ 

ًر٬ي حلاكظٴخ٥  0.64ًحٿظو٢ْ٤ ٫ڀَ ڃ٬خڃلاص حطٔخٵ 

، ًر٬ي حٿظٔڄْ٪ 0.59ٿڄَحٷزش ٫ڀَ رخٿٔـلاص ًح

، 0.68، ًر٬ي ٣ڀذ حٿڄٔخ٫يس ٫ڀَ 0.70ًحٿلٴ٦ 

 (8. )ڃڀلٶ 0.72رْنڄخ حٿيٍؿش حٿټڀْش ٫ڀَ 

 ػزخص حٿڄٸْخّ:

ٷخځ حٿزخكغ رخٿظلٸٶ ڃن ػزخص حٿڄٸْخّ رخٿزلغ 

( 4حٿلخٿِ ٫ن ٣َّٶ ط٤زْٸو ٫ڀَ ٫ْنش ڃټٌنش )

٣خٿزخ ڃن ڃـظڄ٪ حٿزلغ ػڂ كٔخد ڃ٬خڃلاص ػزخص 

ًنزخم ٿڀيٍؿش حٿټڀْش ًلأر٬خى حٿڄٸْخّ ًحٿٌٍ أٿٴخٻَ

طزْن ڃنو طڄظ٪ ؿڄْ٪ أر٬خى حٿڄٸْخّ ريٍؿش ٫خٿْش ڃن 

حٿؼزخص، كْغ كٜپ ر٬ي ًٟ٪ حٿييٱ ًحٿظو٢ْ٤ ٫ڀَ 

ًر٬ي حلاكظٴخ٥  0.61ڃ٬خڃلاص أٿٴخ ٻًَنزخم 

، ًر٬ي حٿظٔڄْ٪ 0.69رخٿٔـلاص ًحٿڄَحٷزش ٫ڀَ 

، 0.78، ًر٬ي ٣ڀذ حٿڄٔخ٫يس ٫ڀَ 0.72ًحٿلٴ٦ 

 .0.81رْنڄخ حٿيٍؿش حٿټڀْش ٫ڀَ 

حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ حٿڄ٫ٌٌَٟ )حٿڀٴ٨َ/  -7

 حٿڄٌٍٜ(

أ٫ي حٿزخكغ حهظزخٍ طلْٜڀَ ٿٸْخّ حٿـخنذ 

حٿڄ٬َٳَ ٳِ ڃيخٍحص طٜڄْڂ ٛٴلخص حٿڄٌٷ٪ 

(، ًٿزنخء حلاهظزخٍ حطز٪ حٿزخكغ 5حٿظ٬ڀْڄَ ڃڀلٶ )

 حٿو٤ٌحص حٿظخٿْش:

طليّي حٿييٱ ڃن حلاهظزخٍ: ّييٱ حلاهظزخٍ 

َٳَ ٿٸْخّ حٿـٌحنذ حٿڄ٬َٳْش ٿيٍ ٫ْنش حٿڄ٬

حٿيٍحٓش ٳِ ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش. ًٷي 

( ٳٸَس 17طټٌڅ حلاهظزخٍ ٳِ ٌٍٛطو حٿنيخثْش ڃن )

ڃن ن٩ٌ حلاهظْخٍ ڃن ڃظ٬يى، كْغ ٻخڅ ٫يى حٿزيحثپ 

( ريحثپ ٿټپ ٳٸَس، ًط٫ٌُض حٿٴٸَحص ٫ڀَ 8)

خ حٿظ٤زْٶ( ٻڄ -حٿٴيڂ -ڃٔظٌّخص حلأىيحٱ )حٿظٌٻَ

 ّظ٠ق ڃن ؿيًٽ حٿڄٌحٛٴخص حٿظخٿَ:
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 ( ڃٌحٛٴخص حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ ٿڀـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش1ؿيًٽ )

 حٿڄلظٌٍ ځ
٫يى  حلأىيحٱ حٿظ٬ڀْڄْش

 حلأٓجڀش

حٿٌُڅ 

 ط٤زْٶ ٳيڂ طٌٻَ حٿنٔزَ

 %12.5 2 7،8،2،2 5 1، 1 ان٘خء حٿڄلظٌٍ ًطلََّه 1

 %12.5 2 17، 11، 4،11 9 18، 11 اٿټظًَنْش رنخء أىحس طٸٌّڂ 7

 %2.5 1 12، 12 - 15 طن٨ْڂ ڃڀٴخص حٿڄلظٌٍ 1

 %5 7 14 - 19 ان٘خء حٿڄٌٷ٪ ًطنْٔٶ حٿٸخٿذ 8

 %2.5 1 77، 71 - 71 ان٘خء حٿظيًّنخص ًحٿٜٴلخص 5

2 
 حٿظلټڂ ٳِ ا٫يحىحص حٿٜٴلش

71 ،78 ،

74 
79 

75 ،72 ،72 ،

11 ،11 ،17 
11 75% 

 %2.5 1 15، 11 - 18 ٌٓخث٢ رخٿٜٴلخصاىٍحؽ حٿ 2

 %7.5 1 12 - - ان٘خء ٛٴلخص ٳ٫َْش 4

 %11 8 81، 14، 12 - 19 حٿظلټڂ ٳِ حٿڄَر٬خص حٿـخنزْش 9

 %111 81 75 1 17 حٿڄـڄ٩ٌ 

 ًٷي ڃَ ا٫يحى حلاهظزخٍ ر٬يى ڃن حٿو٤ٌحص ىِ :

طليّي حلأىيحٱ حٿڄظ٠ڄنش ٳِ ه٤ش حٿظيٍّْ 

زْش ًطلڀْپ حٿڄلظٌٍ رخٓظويحځ حٿڄ٬خٿـخص حٿظـَّ

ًا٫يحى ؿيًٽ حٿڄٌحٛٴخص رنخء ٫ڀَ طليّي حٿٌُڅ 

 حٿنٔزَ ٿلأىيحٱ ًحٿڄلظٌٍ.

ْٛخٯش ٳٸَحص حلاهظزخٍ ٳِ ْٛخٯظو حلأًٿْش. ػڂ 

٫َٝ حلاهظزخٍ ًؿيًٽ حٿڄٌحٛٴخص ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش 

ڃن حٿڄلټڄْن حٿڄظوْٜٜن ٳِ طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ 

ن ًحٿلخٓذ حٓٿَ لإريحء حٿَأُ ًطلټْڂ حٿٴٸَحص ڃ

كْغ حٿٔلاڃش ڃن حٿنخكْش حٿ٬ڀڄْش ًحٿڀٌّٰش ًڃيٍ 

حٍطزخ١ حٿٴٸَحص رڄٔظٌٍ حٿييٱ حٿڄٸٌٜى ًأٍ 

ڃلاك٨خص ًَّنيخ ڃنخٓزش، ًطڂ اؿَحء حٿظ٬يّلاص، 

 ًرٌٿٺ طلٸٶ ٛيٵ حٿڄلظٌٍ ٿيٌح حلاهظزخٍ.

طڂ كٔخد ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ڃن هلاٽ ط٤زْٶ 

حلاهظزخٍ ٫ڀَ ٫ْنش حٓظ٤لا٫ْش ڃن ڃـظڄ٪ حٿزلغ، 

( ٣خٿذ ًحٓظويڃض ڃ٬خىٿش 4ڂ )رڀٮ ٫يىى

( ًىَ ٷْڄش 1.44أٿٴخٻًَنزخم ًؿخء ڃٔخًّخ )

ڃنخٓزش ًطٜڀق ٻؤٓخّ ٿڀظ٤زْٶ، ٻڄخ طڂ اّـخى 

ڃ٬خڃپ حٿٔيٌٿش ًحٿ٬ٌٜرش ٿڄٴَىحص حلاهظزخٍ، ًًؿي 

( ًىَ ڃئَٗ 1.21 -1.75أنيخ طظَحًف ڃخ رْن )

 ؿْي ٿٸزٌٽ حٿٴٸَحص.



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 7112أٻظٌرَ       – 1ؽ-ٿَحر٪حٿڄـڀي حٿٔخر٪ ًحٿ٬ًَ٘څ .... حٿ٬يى ح 117

ُڃن حلاهظزخٍ: طڂ كٔخد ڃظ٢ٌٓ ُڃن حلإؿخرش 

َ حلاهظزخٍ، كْغ رڀٮ ڃظ٢ٌٓ ُڃن حلاهظزخٍ ٫ڀ

 ( ىٷْٸش.15كٌحٿَ )

رنخء ر٤خٷش ڃلاك٨ش حلأىحء ٿظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪  -1

 حٿظ٬ڀْڄْش:

طليّي حٿييٱ ڃن حٿز٤خٷش: طييٱ حٿز٤خٷش اٿَ 

طٸٌّڂ أىحء حٿ٤لاد ٿټڀْش حٿظَرْش حٿن٫ٌْش رؤٌٓحڅ ٳِ 

 ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش.

٫ني ْٛخٯش  ْٛخٯش ٫نخَٛ حٿز٤خٷش: ٫ًٍَ

٫نخَٛ حٿز٤خٷش اطٸخڅ حٿْٜخٯش ڃ٪ أىيحٳيخ ٣ًز٬ْظيخ 

كْغ طڂ حلا٫ظڄخى ٳِ ْٛخٯظيخ ٫ڀَ طلڀْپ ڃـڄ٫ٌش 

ڃن حٿزلٌع ًحٿټظذ ًحص حٿٜڀش رخٿڄـخٽ، رڄخ ّظٌحٳٶ 

ڃ٪ حكظْخؿخص حٿ٤لاد ًحٿوخٛش رظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

( ڃٴَىس 29حٿظ٬ڀْڄْش. ًرڀٮ ٫يى ڃٴَىحص حٿز٤خٷش )

 ٳ٫َْش.

ڄَ لأىحء حٿ٤لاد: كْغ طڂ حٓظويحځ حٿظٸيَّ حٿټ

أٓڀٌد حٿظٸيَّ حٿټڄَ رخٿيٍؿخص، كْغ ّلٜپ 

حٿ٤خٿذ ٫ڀَ ىٍؿظخڅ اًح أىٍ حٿڄيخٍس، ًىٍؿش ًحكيس 

اًح أىٍ حٿڄيخٍس رڄٔخ٫يس حٿڄلخَٟ، ًلا ّؤهٌ ْٗجخ 

 اًح ٿڂ ّٔظ٤٪ أىحإىخ.

ًرٌٿٺ طٜزق حٿٸْڄش حٿٌُنْش ٿز٤خٷش حٿڄلاك٨ش 

 .ىٍؿش 114= 7× ڃٴَىس  29ٻخڃڀش 

ٛيٵ حٿز٤خٷش: طڂ ٫َٟيخ ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ڃن 

حٿڄلټڄْن ٳِ ڃـخٽ طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ رييٱ حٿظ٬َٱ 

٫ڀَ آٍحثيڂ ًڃٸظَكخطيڂ ڃن كْغ: ڃيٍ ڃلاءڃش 

حٿْٜخٯش ًىٷش حٿزنٌى ٳِ ًٛٲ ٻپ ڃيخٍس ٳ٫َْش، 

ًڃيٍ طڄؼْپ حٿڄيخٍس حٿٴ٫َْش ٿڀڄيخٍس حٿَثْْٔش، 

ًحٿڄٸظَكخص حلإٟخٳْش، ًٳَ ٌٟء آٍحثيڂ ٷخځ 

زخكغ رخٿظ٬يّپ ٫ڀَ ڃٴَىحص حٿز٤خٷش ٿڀٌٌٛٽ اٿَ حٿ

 ر٤خٷش حٿڄلاك٨ش ٳِ ٗټڀيخ حٿنيخثِ.

ػزخص حٿز٤خٷش: طڂ كٔخد حٿؼزخص أػنخء حٿظـَرش 

حلآظ٤لا٫ْش ًطڂ حٿلٔخد رخٓظويحځ أٓڀٌد حطٴخٵ 

( ڃن 1حٿڄلاك٨ْن، كْغ طڂ حلاطٴخٵ ڃ٪ ٫يى )

أ٠٫خء ىْجش حٿظيٍّْ حٿڄٔخ٫يّن ٳِ ڃلاك٨ش ٫يى 

٤لاد ًكٔخد ٫يى ڃَحص حلاطٴخٵ رْنيڄخ ( ڃن حٿ4)

٫ًيځ حلاطٴخٵ، ًطڂ كٔخد نٔزش حلاطٴخٵ رڄ٬خىٿش 

 % .81.1ًحٿظِ ٻخنض  Cooperٻٌرَ

 ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ: -8

حٿييٱ ڃن حٿڄٸْخّ: ّييٱ حٿڄٸْخّ 

ڃ٬َٳش ڃٔظٌٍ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٳِ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

 حٿڄَٰٜ.

 ڃٜخىٍ حٗظٸخٵ حٿڄٸْخّ: طڂ ا٫يحى ڃٸْخّ

حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ڃن هلاٽ ح٣لا٩ حٿزخكغ ٫ڀَ ٫يى 

ڃن حٿيٍحٓخص ًحلأىرْخص حٿڄظ٬ڀٸش رٸْخّ حٿٸخرڀْش 

ٿلآظويحځ ٳِ حٿزْجخص حلإٿټظًَنْش ًحٿڄٸٍَحص ًرْجش 

؛ حّن Par, 2015حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ڃؼپ ىٍحٓش )رخٍ 

Ain, 2016 ؛ ىّٴْيDavids, 2015 ْْ؛ ٓخٿ

Sales, 2016 ،ٍّ7111؛ ٳخ) 

حٿڄٸْخّ: طڂ ْٛخٯش رنٌى حٿڄٸْخّ رنخء 

ڃن هلاٽ طٸْٔڄو اٿَ ڃلخًٍ ٍثْْٔش ًىَ )ًحؿيش 

اڃټخنْش  -حٿڄًَنش -حٿ٫َٔش -حٿظٴخ٫ڀْش -حٿظٴخ٫پ

 ٻٴخءس ٫َٝ حٿڄلظٌٍ( -حٿٌٌٛٽ
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ٛيٵ حٿڄٸْخّ: طڂ ٫َٝ حٿڄٸْخّ ٫ڀَ 

ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄلټڄْن ٳِ ڃـخٽ طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ 

َأُ كٌٽ ٫ًڀڂ حٿنٴْ، كْغ ٣ڀذ ڃنيڂ اريحء حٿ

حٿيٷش حٿ٬ڀڄْش ًٓلاڃش حٿْٜخٯش حٿڀٌّٰش ٿزنٌى 

حٿڄٸْخّ، ًڃيٍ حنظڄخثيخ ٿڀڄلخًٍ حٿَثْْٔش، ًڃيٍ 

ٛلاكْش حٿڄٸْخّ ًطٸلْٸو ٿڀييٱ ڃن حٿيٍحٓش، ًٷي 

طڂ ط٬يّپ ر٬ٞ حٿزنٌى ًاٟخٳش رنٌى أهٍَ ٿْٜزق 

 ( رنيح.51ٳِ ٌٍٛطو حٿنيخثْش ًط٠ڄن )

ػزخص حٿڄٸْخّ: طڂ كٔخرو ر٤َّٸش ا٫خىس 

حٿظ٤زْٶ، كْغ طڂ ط٤زْٸو ٫ڀَ ٫ْنش حٓظ٤لا٫ْش 

( ًطڂ كٔخد ڃ٬خڃپ حلاٍطزخ١ ٿزٌَْٓڅ، 4ٷٌحڃيخ )

( ڃڄخ ّيٽ ٫ڀَ 1.47ًطزْن أڅ ٷْڄش ڃ٬خڃپ حٿؼزخص )

 ػزخص حٿڄٸْخّ ًٛلاكْظو ٿڀظ٤زْٶ.

 حٿظـَرش حلآظ٤لا٫ْش:

طڂ اؿَحء حٿظـَرش حلآظ٤لا٫ْش ٫ڀَ ٫ْنش 

ؿْخ حٿظ٬ڀْڂ رڀٮ ڃن ٣لاد حٿٴَٷش حٿَحر٬ش ٬ٗزش طټنٌٿٌ

( ٣خٿزخ ٣ًخٿزش ڃن ٯَْ ٫ْنش حٿزلغ، ڃ٪ ٫4يىىڂ )

-7112ريحّش حٿٴٜپ حٿيٍحَٓ حٿؼخنَ ٿڀ٬خځ حٿـخڃ٬َ 

-1-4اٿَ  7112-1-8ٳِ حٿٴظَس ڃن  7112

، ًٻخڅ حٿييٱ ىٌ حٿظؤٻي ڃن ڃيٍ ڃنخٓزش 7112

حٿزَنخڃؾ ٿڀ٤لاد، ًطليّي ڃيٍ ػزخص أىًحص حٿزلغ، 

٫ْش ٫ن ڃيٍ ػزخص ًٻ٘ٴض نظخثؾ حٿظـَرش حلآظ٤لا

أىًحص حٿزلغ ًٛلاكْش حٿزَنخڃؾ ٿَ٘ف ڃيخٍحص 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿڀڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش، 

كْغ رڀٰض نٔزش حطٴخٵ حٿڄلاك٨ْن لأىحء حٿ٤لاد ٳِ 

 %(.91.7ڃيخٍس طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش )

 طليّي ٫ْنش حٿزلغ:

( ٣خٿذ 84طټٌنض ٫ْنش حٿزلغ ڃن )

حر٬ش ٬ٗزش طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ، ٣ًخٿزش ڃن حٿٴَٷش حٿَ

رټڀْش حٿظَرْش حٿن٫ٌْش ؿخڃ٬ش أٌٓحڅ، طڂ حهظْخٍىڂ 

ر٬ي ط٤زْٶ ڃٸْخّ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ، ٿظليّي 

حٿڄـڄ٫ٌخص ڃن هلاٽ طَطْذ حٿنظخثؾ ًحهظْخٍ 

حلاٍرخ٫َ حلأ٫ڀَ ًحلاٍرخ٫َ حلأىنَ ٿظټٌّن 

ڃـڄ٫ٌخص ط٬ڀڂ ًحص طن٨ْڂ ًحطَ ڃَطٴ٪ ًأهٍَ 

 ڃنوٴٞ.

 طـَرش حٿزلغ :هخڃٔخً: اؿَحء 

حٿظ٤زْٶ حٿٸزڀَ لأىًحص حٿٸْخّ: ر٬ي ط٤زْٶ 

ڃٸْخّ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد ًطٸْٔڂ حٿ٤لاد اٿَ 

ڃـڄ٫ٌظْن، ٷخځ حٿزخكغ رظليّي ڃ٬ڄپ حٿلخٓذ رٸخ٫ش 

طټنٌٿٌؿْخ حٿظَرْش لإؿَحء حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ 

حٿڄَطز٢ رخٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

ىحء ٫ڀَ حٿڄـڄ٫ٌخص ًٻٌٿٺ ر٤خٷش ڃلاك٨ش حلأ

حٿظـَّزْش، ًٷي طڂ حٿظنزْو ٫ڀَ حٿ٤لاد رٸَحءس 

ط٬ڀْڄخص حلاهظزخٍ ؿْيح، ًطڂ طوْٜٚ ڃٌح٫ْي 

ٿڀيٍحٓش ٿڀ٤لاد حٿٌّن ٿْْ ٿيّيڂ أؿيِس كخٓذ أً 

انظَنض ڃـخنَ، ًٳَ ٌٟء نظخثؾ حلاهظزخٍ حٿٸزڀَ، طڂ 

طلٸْٶ حٿظټخٳئ رْن حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش حلأٍر٬ش 

ځ طلڀْپ حٿظزخّن أكخىٍ حلاطـخه ڃن هلاٽ حٓظويح

One Way Anova Variance ( 8، ًحٿـيًٽ )

 ٌّٟق ًٿٺ:
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 ( طټخٳئ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ ٿڀـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش8ؿيًٽ )

حٿڄظَْٰ 

 حٿظخر٪

ڃـڄ٩ٌ  حٿڄـڄ٫ٌش

 حٿڄَر٬خص

ىٍؿخص 

 حٿلَّش

ڃظ٢ٌٓ 

 حٿڄَر٬خص

 ٿشحٿيلا ٱ

طلْٜپ 

حٿـخنذ 

 حٿڄ٬َٳَ

 299. 3 896. رْن حٿڄـڄ٫ٌخص

.069 

 ٯَْ ىحٿش 976.

  4.331 44 190.583 ىحهپ حٿڄـڄ٫ٌخص

   47 191.479 حٿڄـڄ٩ٌ

ڃ٬يٽ حلأىحء 

 حٿڄيخٍٍ

 786. 9 7.078 رْن حٿڄـڄ٫ٌخص

.565 

 ٯَْ ىحٿش 817.

  1.393 38 52.922 ىحهپ حٿڄـڄ٫ٌخص

   47 60.000 حٿڄـڄ٩ٌ

طَْ٘ ٷْڄظَ )ٱ( ٳِ حٿـيًٽ حٿٔخرٶ ٿ٬يځ 

 1.15≥ ًؿٌى ٳًَٵ ىحٿش اكٜخثْخ ٫ني ڃٔظٌٍ 

رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص حٿظ٤زْٶ حٿٸزڀَ لاهظزخٍ 

طلْٜپ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڀڄيخٍس ًر٤خٷش ڃلاك٨ش 

حلأىحء ٿڄـڄ٫ٌخص حٿزلغ، ًرخٿظخٿِ ّڄټن ح٫ظزخٍ 

حٿڄـڄ٫ٌخص ڃظټخٳجش ٷزپ اؿَحء حٿظـَرش، ًأڅ أّش 

ط٨يَ ر٬ي حٿظـَرش ط٬ٌى اٿَ حٿڄظَّْٰن ٳًَٵ 

حٿڄٔظٸپ ًحٿظٜنْٴَ ڃٌٟ٪ حٿزلغ حٿلخٿِ، ًٿْٔض 

اٿَ حهظلاٳخص ڃٌؿٌىس رخٿٴ٬پ ٷزپ اؿَحء حٿظـَرش 

ٳْڄخ رْن حٿڄـڄ٫ٌخص، ٫ًڀَ ىٌح ٳٌٔٱ ّظڂ 

حٓظويحځ طلڀْپ حٿظزخّن ػنخثَ حلاطـخه ٿټپ ڃظَْٰ ٫ڀَ 

 كيس.

ط٤زْٶ ڃٌحى حٿڄ٬خٿـش حٿظـَّزْش: طڂ ٫ٸي 

ٸخء ڃ٪ ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٿظٌْٟق ٿ

أىيحٱ حٿظ٬ڀڂ ڃن هلاٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنْش 

حٿڄَٰٜ ًٻْٴْش طنٴٌْىخ ًٻْٴْش حٿظ٬خڃپ ڃ٪ ڃٌٷ٪ 

حٿٌّذ حٿظ٬ڀْڄَ، ًأىًحص حٿظٴخ٫پ حٿڄٔظويڃش ڃن 

هلاٿو، كْغ طظ٬خڃپ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ڃ٪ رْجش 

ٌٷ٪ حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ حٿڄَٰٜ ڃن هلاٽ؛ حٿڄ

حٿظ٬ڀْڄَ، ػڂ طڂ طٌؿْو حٿ٤لاد ٿيٍحٓش حٿڄلظٌٍ 

حٿوخٙ رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش، 

ًطًِّيىڂ رټڀڄش حٿڄًٍَ ًحٓڂ حٿڄٔظويځ حٿوخٙ 

 رټپ ٣خٿذ. 

ًٷي حٓظَٰٵ ط٤زْٶ حٿظـَرش حلأٓخْٓش 

ٿڀزلغ كٌحٿَ ػلاػش أٓخرْ٪ ڃن ريحّش حلأٓز٩ٌ حٿؼخڃن 

كظَ نيخّش ( 7112-7112ٿڀٴٜپ حٿيٍحَٓ حٿؼخنَ )

-1حلأٓز٩ٌ حٿ٬خَٗ ٿڀيٍحٓش ٳِ حٿٴظَس ڃن حٿٔزض 

 .7112-1-71ًكظَ  1-7112

حٿظ٤زْٶ حٿز٬يٍ لأىًحص حٿزلغ: ر٬ي 

حلانظيخء ڃن ط٤زْٶ حٿزَنخڃؾ طڂ ط٤زْٶ أىًحص 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 115

 -ر٤خٷش ڃلاك٨ش حلأىحء -حٿٸْخّ )حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ

ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ( ٫ڀَ حٿ٤لاد ٫ْنش 

ْپ حٿيٍؿخص حٿظِ كٜپ ٫ڀْيخ حٿزلغ، ًطڂ طٔـ

 ىئلاء حٿ٤لاد.

ر٬ي حلانظيخء ڃن ط٤زْٶ حٿظـَرش حلأٓخْٓش 

ٿڀزلغ ٷخځ حٿزخكغ رظٜلْق ًٍٛي ىٍؿخص ٻپ ڃن 

حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ ًر٤خٷش ڃلاك٨ش حلأىحء حٿ٬ڄڀَ 

ٿو٤ٌحص حٿڄيخٍس ًڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ طڄيْيح 

 ٿڀظ٬خڃپ ڃ٬يخ اكٜخثْخ.

 ٜخثَ ٿڀزْخنخص:ٓخىٓخً: حٿظلڀْپ حلإك

ٷخځ حٿزخكغ رخٓظويحځ حلأٓخٿْذ حلإكٜخثْش 

Two Way Anova Variance ًَڃ٬خىٿش طٌٻ ،

Tukey  ٿزْخڅ حطـخه حٿٴًَٵ، ًًٿٺ رخٓظويحځ كِځ

. ًًٿٺ ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أنو SPSSحٿزَنخڃؾ حلإكٜخثَ 

أٻؼَ حلأٓخٿْذ حلإكٜخثْش ڃنخٓزش ٿڄ٬خٿـش حٿزْخنخص 

، ػڂ ٷخځ حٿزخكغ ٳِ ٌٟء حٿظٜڄْڂ حٿظـَّزَ ٿڀزلغ

ربىهخٽ حٿزْخنخص اٿَ حٿټڄزٌْطَ لإؿَحء حٿ٬ڄڀْخص 

 حلإكٜخثْش.

 نظخثؾ حٿزلغ ًڃنخٷ٘ظيخ ًطٴَْٔىخ:

ّظنخًٽ ىٌح حٿـِء حٿنظخثؾ حٿظِ طڂ حٿظٌٛپ 

اٿْيخ ڃن هلاٽ حلإؿخرش ٫ن أٓجڀش حٿزلغ ٫ڀَ حٿنلٌ 

 حٿظخٿَ:

 أًلًا: اؿخرش ٫ڀَ حٿٔئحٽ حلأًٽ: 

خ حٿڄيخٍحص حٿٔئحٽ حلأًٽ ٫ڀَ: "ڃّنٚ 

حلأٓخْٓش ٿظٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ ٣لاد 

طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ؟" ًٷي طڄض حلإؿخرش ٫ن ىٌح 

حٿٔئحٽ رخٿظٌٛپ اٿَ ٷخثڄش حٿڄيخځ ٳِ ٌٍٛطيخ 

( ڃيخٍحص أٓخْٓش 9حٿنيخثْش ًىَ طظټٌڅ ڃن )

 (7( ڃيخٍس. )ڃڀلٶ 21طنيٍؽ طلظيخ )

 ػخنْخً: اؿخرش حٿٔئحٽ حٿؼخنَ:

نَ ٫ڀَ: " ڃخ ڃ٬خَّْ طٜڄْڂ ّنٚ حٿٔئحٽ حٿؼخ

ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ؟" ًٷي 

طڄض حلإؿخرش ٫ڀَ ىٌح حٿٔئحٽ رخٿظٌٛپ اٿَ ٷخثڄش ٳِ 

( ڃلخًٍ 11ٌٍٛطيخ حٿنيخثْش ًىَ طظټٌڅ ڃن )

 (1( ڃٴَىس. )ڃڀلٶ 47ٍثْْٔش ّظٴ٩َ ڃنيخ )

ػخٿؼخً: حلإؿخرش ٫ن حلأٓجڀش ڃن حٿؼخٿغ اٿَ 

 حٿوخڃْ:

خرش ٫ن ىٌه حلأٓجڀش ًٳٶ طٔڀٔپ ٫َٝ طڂ حلإؿ

 حٿٴًَٝ حٿظِ طڄض ْٛخٯظيخ ٿڄظَْٰحص حٿزلغ.

٫َٝ حٿنظخثؾ حٿوخٛش رخٿظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ  (1

ٿڄيخٍس طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش 

 ًطٴَْٔىخ:

حلإكٜخء حٿٌٛٴَ ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص 

 طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش:

 طڂ طلڀْپ نظخثؾ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش حلأٍر٬ش

رخٿنٔزش ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿظ٬ڀْڄْش ًًٿٺ رخٿنٔزش ٿڀڄظ٤ٌٓخص ًحلانلَحٳخص 

( 5حٿڄ٬ْخٍّش ٣ًزٸخ ٿڄظٍَْٰ حٿزلغ حٿلخٿِ ًؿيًٽ )

 ٌّٟق نظخثؾ ىٌح حٿظلڀْپ
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 ( حٿڄظ٤ٌٓخص ًحلانلَحٳخص حٿڄ٬ْخٍّش ٿظلْٜپ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش5ؿيًٽ)

 حٿڄـڄ٩ٌ حلانلَحٱ حٿڄ٬ْخٍٍ حٿڄظ٢ٌٓ حٿڄـڄ٫ٌش

 28.9491 2.02073 29.0833 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًحٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪

 22.8616 1.85864 23.0000 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًحٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ

 25.3338 2.15322 25.5000 ٿٌكخص حلأكيحع ًحٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪

 21.7694 1.88092 21.9167 ٿٌكخص حلأكيحع ًحٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ

 24.4358 3.38095 24.8750 حٿڄـڄ٩ٌ

( نظخثؾ حلإكٜخء حٿٌٛٴَ 5ٌّٟق ؿيًٽ )

ٿڀڄـڄ٫ٌخص حلأٍر٬ش رخٿنٔزش ٿظلْٜپ حٿـخنذ 

حٿڄ٬َٳَ حٿڄَطز٢ رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش، 

ًّلاك٦ ڃن حٿزْخنخص حٿظِ ٬َّٟيخ حٿـيًٽ أڅ ىنخٹ 

رخٿنٔزش ٳَٵ ًحٟق رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص حٿټٔذ 

ٿڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخص 

حلأكيحع( كْغ ٻخڅ أٻزَ ڃظ٢ٌٓ هخٙ رڄـڄ٫ٌش 

(، 79.14حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ )

ًٻخڅ أٷپ ڃظ٢ٌٓ ٿڄـڄ٫ٌش ٿٌكخص حلأكيحع ًحص 

 (.71.91حٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ، كْغ رڀٰض )

ٽ ٻڄخ ّلاك٦ ڃن حٿزْخنخص حٿظِ ٬َّٟيخ حٿـيً

أڅ ىنخٹ طٌؿو ًحٟق نلٌ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

ٻڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ٻٌٿٺ 

ىنخٹ طٌؿو ًحٟق نلٌ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ 

 ٿڀ٤لاد.

٫َٝ حٿنظخثؾ حلآظيلاٿْش ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ 

 ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًطٴَْٔىخ:

خثَ ٌّٟق حٿـيًٽ حٿظخٿَ نظخثؾ حٿظلڀْپ ػن

حلاطـخه رخٿنٔزش ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ 

 حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش.

 (: نظخثؾ طلڀْپ حٿظزخّن ػنخثَ حلاطـخه ٫ڀَ حٿظلْٜڀَ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش2ؿيًٽ)

 ڃٜيٍ حٿظزخّن
ڃـڄ٩ٌ 

 حٿڄَر٬خص

ىٍؿخص 

 حٿلَّش

ڃظ٢ٌٓ 

 حٿڄَر٬خص
 ٷْڄش ٱ

ڃٔظٌٍ 

 حٿيلاٿش

 015. 6.368 65.333 1 65.333 ڂ حٿڄلظٌٍڃليىحص طن٨ْ

 000. 50.193 280.333 1 280.333 حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد 

حٿظٴخ٫پ رْن ڃليىحص طن٨ْڂ 

 حٿڄلظٌٍ ًحٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ
364.417 3 121.472 30.924 .000 

   3.928 44 172.833 حٿو٤ؤ

    48 30238.000 حٿڄـڄ٩ٌ
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ظ٬َٝ ( ّڄټن ح2ًٓرخٓظويحځ نظخثؾ ؿيًٽ )

حٿنظخثؾ ڃن كْغ أػَ حٿڄظَّٰن حٿڄٔظٸپ ًحٿظٜنْٴَ 

ٿڀزلغ ًحٿظٴخ٫پ رْنيڄخ ٳِ ٌٟء ڃنخٷ٘ش حٿٴًَٝ 

 حٿؼلاػش حلأًٽ ٿڀزلغ حٿلخٿِ ًىَ ٻخٿظخٿَ:

لا ٌّؿي : ّنٚ ٫ڀَ أنو: " حٿٴَٝ حلأًٽ

رْن  1015≥ ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ 

ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ 

هظزخٍ حٿظلْٜڀَ، ٿٸْخّ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ حٿڄَطز٢ حلا

رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ ٣لاد 

طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن هلاٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃليىحص 

طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص 

 حلأكيحع(".

( ٳِ حٿ٤َٔ 2يًٽ )ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿ

حلأًٽ، ّظ٠ق أڅ ىنخٹ ٳَٵ ىحٽ اكٜخثْخ ٳْڄخ رْن 

ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص حٿټٔذ ٳِ حٿظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ 

ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش نظْـش حلاهظلاٱ 

ٳِ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ. ًٿظليّي حطـخه حٿٴًَٵ 

ٿزْخڅ حطـخه  Tukeyطڂ ط٤زْٶ ڃ٬خىٿش طٌٻَ 

 حٿ٬ْنش.حٿٴًَٵ، ًًٿٺ ٿظٔخًٍ ٫يى 

 (: نظخثؾ ڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿڀټ٘ٲ ٫ن حطـخه حٿٴًَٵ رْن ڃظ٤ٌٓخص حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀ2َؿيًٽ)

 ٿٌكخص حلأكيحع حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش حٿڄظ٤ٌٓخص ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ

 ىحٿش -- 26.0417 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش

 --  23.7083 ٿٌكخص حلأكيحع

ّظزْن ڃن حٿـيًٽ حٿٔخرٶ ًؿٌى ىلاٿش ٿٜخٿق 

ڄظ٢ٌٓ حلأ٫ڀَ ًًٿٺ ٿڀڄـڄ٫ٌش حٿظـَّزْش حٿظِ حٿ

حٓظويڃض حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش. ًرخٿظخٿِ طڂ ٍٳٞ 

حٿٴَٝ حلأًٽ، ًًٿٺ لاطـخه حٿيلاٿش ٿٜخٿق ڃـڄ٫ٌش 

 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش.

ٻٌٿٺ رڀٰض ٷْڄش كـڂ حلأػَ ٿڀڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ 

( رڄٔظٌٍ ڃظ٢ٌٓ ًًٿٺ ريلاٿش حّظخ طَرْ٪، 678.)

٫ڀَ طلْٜپ حٿـخنذ  ًًٿٺ ٳْڄخ ّظ٬ڀٶ رظؤػَْه

 حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش.

 طٴَْٔ حٿٴَٝ حلأًٽ:

طَْ٘ ىٌه حٿنظْـش اٿَ أڅ حٿ٤لاد حٿٌّن 

ىٌٍٓح ڃن هلاٽ حٿوَث٢ حٿيلاٿْش ٻخنٌح أٻؼَ اّـخرْش 

ٳِ طلْٜپ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڀڄيخٍس ڃٸخٍنش ڃ٪ 

حٿ٤لاد حٿٌّن ىٌٍٓح ڃن هلاٽ ٿٌكخص حلأكيحع، 

ّـذ ڃَح٫خس ىٌه حٿنظْـش ٫ني طٜڄْڂ  ٫ًڀَ ًٿٺ

رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ هخٛش اًح ڃخ ى٫ڄض نظخثؾ 

حٿيٍحٓخص ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظْـش. ًَّؿ٪ 

 حٿزخكغ ىٌه حٿنظْـش اٿَ حلأٓزخد حٿظخٿْش:

ٷي ط٬ٌى حٿنظخثؾ حٿلخٿْش اٿَ أڅ حٿوَحث٢ 

حٿيلاٿْش ٷي ٓخ٫يص ٫ڀَ طن٨ْڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص ًطٌٿْي 

رخلإٟخٳش اٿَ طنڄْش حٿڄًَنش ٳِ حلأٳټخٍ ڃن  حلأٳټخٍ،

هلاٽ طٌٿْي أٻزَ ٷيٍ ڃڄټن ڃن حٿزيحثپ حٿڄٸظَكش ٿلپ 

حٿڄ٘ټلاص ًطٴَْٔ حٿ٨ٌحىَ، ٻڄخ أنيخ ٓخ٫يص ٳِ 

كپ حٿڄ٘ټلاص رلْغ طظڄِْ رخٿظن٩ٌ، ًحٿٸيٍس ٫ڀَ 
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طٜنْٲ حلأٳټخٍ اٿَ ٳجخص ٫ڄپ ًحلانوَح١ ٳِ 

حء حٿـيّيس حٿوَحث٢ ٿظٸيّڂ ڃـڄ٫ٌش ڃن حلأٳټخٍ ًحٍٓ

حٿڄظن٫ٌش، ٻڄخ أڅ ٣ز٬ْش رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ طظ٤ڀذ 

ڃن حٿڄظ٬ڀڄْن أن٤٘ش ؿ٬ڀظيڂ ّظلڄڀٌڅ ڃٔجٌٿْش 

ط٬ڀڄيڂ ٳِ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ حٿڄ٬ڀٌڃخص ًحٿڄ٬خٍٱ 

ًحٿڄيخٍحص حٿڄَحى ط٬ڀڄيخ ڃن ڃٜخىٍ ڃوظڀٴش 

رخٓظويحځ حٿلٌحّ، ڃڄخ ؿ٬ڀيڂ ّٴټًَڅ ٳِ ڃٜخىٍ 

ْڄٌنيخ ڃڄخ ڃ٬ڀٌڃخطيڂ ًَّحؿ٬ٌح ه٢٤ ٫ڄڀيڂ ًّٸ

ؿ٬ڀيڂ ٬ًَّ٘څ رؤىڄْش ڃڄخٍٓش طڀٺ حٿ٬خىحص ٳِ 

كْخطيڂ حٿٌْڃْش كظَ طٜزق ؿِءح لا ّظـِأ ڃن 

 كْخطيڂ.

ًٍَّ حٿزخكغ أڅ طٴٌٵ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

ٻؤىحس طن٨ْڂ ٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٬ٌّى اٿَ اطخكش 

ٷيٍ أٻزَ ڃن حٿظٴخ٫پ ٿڀڄظ٬ڀڄْن كْغ ڃټنظيڂ ڃن 

ٌٍ حٿزْجش ڃڄخ طټٌّن ٌٍٛس ڃظټخڃڀش ٫ن ڃلظ

ٓخ٫يىڂ ٳِ حٿ٤َْٔس حٿټخڃڀش ٫ڀَ ٳټَس حٿيًٍّ 

حٿڄَٰٜس ڃڄخ أىٍ اٿَ ٓيٌٿش ٳِ حلاكظٴخ٥ 

 رخٿڄ٬ڀٌڃخص ٫ًَٓش ٳِ طٌٻَىخ ًحٓظَؿخ٫يخ.

 Dualًطئّي ن٨َّش حٿظَڃِْ حٿؼنخثَ "

Coding Theory طٴٌٵ أىحس حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش "

ٻٌنيخ أىحس طـڄ٪ رْن حٿن٨خڃْن حٿڀٴ٨َ ًحٿزٍَٜ 

ِّّي ڃن ٳخ٫ڀْظيخ ٻؤىحس طن٨ْڂ ٿڀڄلظٌٍ، كْغ  ڃڄخ

طئٻي ىٌه حٿن٨َّش ٫ڀَ أڅ حٿظ٬ڀڂ حٿڀٴ٨َ ّټٌڅ أٻؼَ 

ٳخ٫ڀْش ٫نيڃخ ّٜلزو حٿظ٬ڀڂ حٿزٍَٜ )هڄْْ، 

(. ًًٳٸخ ٿڄزخىة ن٨َّش أًًُرپ ٿڀظ٬ڀڂ 714، 7111

ًً حٿڄ٬نَ ٳبڅ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٳَص ٿڀڄظ٬ڀڂ رنْش 

ص ط٘زو اٿَ كي ڃ٬َٳْش طڄيْيّش ٿڄ٬خٿـش حٿڄ٬ڀٌڃخ

ٻزَْ حٿزنْش حٿڄ٬َٳْش حٿظِ طظټٌڅ ٳِ ٫ٸپ حٿڄظ٬ڀڂ ڃن 

ىٌه حٿڄخىس، أُ أنيخ طٸيځ ڃن٨ڂ طڄيْيٍ ٌٍٓڃخطَ 

"Graphic Organizer ٳِ ٌٍٛس أٗټخٽ "

طو٤ْ٤ْش ٓخىڄض ر٘ټپ اّـخرَ ٳِ طٌْٟق حٿ٬لاٷخص 

حٿزْنْش رْن حٿڄ٬خٍٱ ًحلأىحءحص ىحهپ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

ن٨ڄخص ٫ڀَ طٸڀْپ حٿڄَٰٜ، ًٓخ٫يص ىٌه حٿڄ

حٿظيحهپ رْن حٿڄ٬ڀٌڃخص ٳِ حٿٌحٻَس ٷَْٜس حٿڄيٍ ٳِ 

أػنخء حٿڄ٬خٿـش أً ٳِ حٿٌحٻَس ٣ٌّڀش حٿڄيٍ هلاٽ 

 حٿظوِّن.

ٻٌٿٺ ًًٳٸخ ٿڄزخىة حٿن٨َّش حٿظ٬ٌْٓش 

ٿَحّـڀٌع، ٷيڃض حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش أكي حٿڄټٌنخص 

حلأٓخْٓش حٿظِ أٻيص ٫ڀْيخ حٿن٨َّش ًىٌ حٿظَٻْذ 

"Synthesizing ًًٿٺ ڃن هلاٽ طٌْٟق "

حٿ٬لاٷخص حٿظِ طَر٢ ٫نخَٛ حٿڄلظٌٍ حٿظ٬ڀْڄَ 

( رٌٿٺ نٔظنظؾ Holmberg, 2009ر٠٬يخ رز٬ٞ )

أڅ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٳَص ٿڀڄظ٬ڀڂ ٌٍٛس ڃَٰٜس 

ٿڀ٬لاٷخص رْن ٫نخَٛ حٿڄلظٌٍ ٓخىڄض ٳِ طٸڀْپ 

 حٿظيحهپ رْن حٿڄ٬ڀٌڃخص، ًرخٿظخٿِ ٓيٌٿش حٓظ٬ْخريخ.

خء حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٻٌٿٺ ٳبڅ ٣َّٸش رن

ر٤َّٸش ڃظٔڀٔڀش طزيأ ڃن حٿ٬نٌحڅ ػڂ حلأؿِحء 

ًحٿٴ٩ًَ ڃ٪ طٌْٟق حٿ٬لاٷخص رْنيخ، ٓخىڂ ٳِ 

طلْٔن ٫ڄڀْش حٿٴيڂ، ًٓخ٫ي ٳِ طلٸْٶ حٿڄٔظٌّخص 

حٿڄ٬َٳْش حٿڄوظڀٴش ٿيٍ حٿڄظ٬ڀڂ، ًىٌح ڃخ طئٻي ٫ڀْو 

ڃزخىة ن٨َّش ڃ٬خٿـش حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿزَّٜش 

"Visual Information Preocessing "

كْغ أڅ حٓظويحځ أىحس طن٨ْڂ ڃلظٌٍ ٷخثڄش ٫ڀَ 

حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش كٸٶ حٿڄ٬خٿـش حٿڄظٌحُنش 
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ًحٿڄظٔڀٔڀش ٿڀڄ٬ڀٌڃخص طزخ٫خ، كْغ ٓخ٫يص حٿڄظ٬ڀڂ 

ٳِ طٌؿْو حنظزخىو حلانظٸخثَ نلٌ ڃؼَْحص ڃ٩ٌٌٟ 

حٿظ٬ڀڂ. ٻڄخ ڃټنض حٿڄظ٬ڀڂ ڃن حٿظنٸپ حٿڄظ٬ڄٶ 

، ًرٌٿٺ ٳٸي ٿڀڄلظٌٍ ىحهپ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ

ٓخىڄض حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ر٘ټپ اّـخرَ ٳِ ط٬ِِّ 

ن٘خ١ حٿڄظ٬ڀڂ ڃن هلاٽ حٿټ٘ٲ ٫ن ٫نخَٛ حٿڄلظٌٍ 

ٳِ ٌٍٛس أٗټخٽ طو٤ْ٤ْش ر٤َّٸش طلاثڂ حٿڄظ٬ڀڂ 

ًطنڄَ ىحٳ٬ْظو نلٌ حلانظزخه ًحٿظَٻِْ ٫ڀَ ڃ٩ٌٌٟ 

 (Findlay, Gilchrist, 2010حٿظ٬ڀڂ. )

ش ًطوظڀاااٲ ىاااٌه حٿنظاااخثؾ ڃااا٪ نظاااخثؾ ىٍحٓااا 

(Giorgio,2014  ٳااااااااَ أڅ ٿٌكااااااااخص حلأكاااااااايحع )

(Storyboards  ًحٿَٓاااااااااااااااٌځ حٿظو٤ْ٤ْاااااااااااااااش )

(Sketches أىًحص ٳ٬خٿااااش ٿڀلٜااااٌٽ ٫ڀااااَ نظااااخثؾ )

ؿْاااايس ًڃؼْااااَس ٿلاىظڄااااخځ ًٳااااٶ ڃظْٰااااَحص ٫ٌحڃااااپ    

حٿظٜڄْڂ ًحٿ٬ڄَ ٻڄخ ىٌ ڃظٌٷ٪، ٻڄخ أڅ ٿيخ أػَ ٳ٬اخٽ  

 ,Phaniٳِ ٍٳ٪ ڃٔظٌٍ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ، ٻٌٿٺ )

ٳض اٿااااَ رنااااخء ڃٔااااظٌى٩ ٷٌح٫ااااي  ( حٿظااااِ ىااااي2013

حٿزْخنااخص ٷااخثڂ ٫ڀااَ حٿٌٓااخث٢ حٿڄظ٬اايىس ٿظ٬ِّااِ حٿااظ٬ڀڂ   

رخٓاااظويحځ ٿٌكاااخص حلأكااايحع حٿ٘وٜاااْش رناااخء ٫ڀاااَ    

أٓاڀٌد حٿااظ٬ڀڂ، ًحٿظاِ طٌٛااڀض اٿااَ ٷايٍس ىااٌح حٿزنااخء    

٫ڀااااَ ط٬ِّااااِ ٫ڄڀْااااش حٿااااظ٬ڀڂ ًحٿظٴخ٫ڀْااااش ًط٤ااااٌَّ    

حٿوٌحٍُڃْاااااش ًڃ٬خٿـاااااش حٿٜاااااٌص ًحٿٸااااايٍس ٫ڀاااااَ    

ڄظ٬اايىس حٿڄَطز٤ااش راااخٿڄلظٌٍ.   حٓااظَؿخ٩ حٿٌٓااخث٢ حٿ  

( حٿظاَ ىايٳض   Farra, et al, 2016ًأ٠ّخ ىٍحٓش )

اٿاااااَ ط٤اااااٌَّ ٫ڄڀْاااااخص ٿٌكاااااخص حلأكااااايحع ٿڀٌحٷااااا٪  

حلاٳظَحٟااَ ٫اان ٣َّااٶ ٳَّااٶ ڃاان حٿڄظوٜٜااْن ٳااِ  

حٿڄـااخٽ حٿ٤زااِ، ًطٌٛااڀض اٿااَ أڅ ٿٌكااخص حلأكاايحع      

ًحٿظاااِ ط٠اااڄنض حلأىاااايحٱ ًحٿڄ٘اااخىي ًحلإؿااااَحءحص    

س لآاااظَؿخ٩ ًا٫اااخىس حٿظٌؿْاااو أ٤٫اااض ٳَٛاااش ؿْاااي   

حٿڄ٬ڀٌڃاااخص ًحٿظااااِ ڃټناااض ٳَّااااٶ ڃ٤اااٌٍٍ حٿٌحٷاااا٪    

حلاٳظَحٟااَ ڃاان رنااخء أٳ٠ااپ حٿڄڄخٍٓااخص ٳااِ ڃـااخٽ      

 حٿ٬نخّش حٿڄَٻِس ٿليّؼَ حٿٌلاىس.

ًرٌٿٺ ٷيڃض حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٻڄليىحص طن٨ْڂ 

ڃلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ نڄ٤خ ؿيّيح ٿ٬َٝ 

حٿڄلظٌٍ حٿَٷڄَ ّڄټنو طٸيّڂ ٫يّي ڃن حٿڄٸٍَحص 

 ْٓش ر٘ټپ أٻؼَ ٻٴخءس ًٳخ٫ڀْش.حٿيٍح

: ّنٚ ٫ڀَ أنو:" ٌّؿي ٳَٵ حٿٴَٝ حٿؼخنَ

رْن  1015≥ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ 

ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ 

حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ ٿٸْخّ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ حٿڄَطز٢ 

رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ ٣لاد 

ٿيٍحٓش ڃن هلاٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني ح

حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃٔظٌٍ 

 ڃنوٴٞ(. -حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ)ڃَطٴ٪

( ٳِ حٿ٤َٔ 2ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿيًٽ )

حٿؼخنَ، ّظ٠ق أڅ ىنخٹ ٳَٵ ىحٽ اكٜخثْخ ٳْڄخ رْن 

ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص حٿټٔذ ٳِ حٿظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ 

ْـش حلاهظلاٱ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش نظ

ٳِ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد. ًٿظليّي حطـخه 

ٿزْخڅ  Tukeyىٌه حٿٴًَٵ طڂ ط٤زْٶ ڃ٬خىٿش طٌٻَ 

 حطـخه حٿٴًَٵ رخٿڄـڄ٫ٌخص.
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 (: نظخثؾ ڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿڀټ٘ٲ ٫ن حطـخه حٿٴًَٵ رْن ڃظ٤ٌٓخص حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ ريلاٿش ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ4ؿيًٽ)

 ڃنوٴٞ ڃَطٴ٪ حٿڄظ٤ٌٓخص حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ

 ىحٿش -- 27.2917 ڃَطٴ٪

 --  22.4583 ڃنوٴٞ

ّظزْن ڃن حٿزْخنخص ٳِ حٿـيًٽ حٿٔخرٶ ًؿٌى 

ىلاٿش ًًٿٺ ٿٜخٿق حٿڄـڄ٫ٌش ًحص حٿڄظ٢ٌٓ حلأ٫ڀَ 

(، 72.79ًىَ ڃـڄ٫ٌش ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ )

أڃخ حٿڄـڄ٫ٌش ًحص ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ ٳٸي 

طڂ ٷزٌٽ حٿٴَٝ ( ، ًرخٿظخٿِ 77.8ٻخڅ ڃظ٤ٌٓيخ )

حٿؼخنَ. ًٷي رڀٰض ٷْڄش كـڂ حلأػَ طز٬خ ٿڄ٬خىٿش أّظخ 

( ًطيٽ ىٌه حٿنظْـش ٫ڀَ ًؿٌى كـڂ 522.طَرْ٪ )

أػَ ڃظ٢ٌٓ ٳْڄخ رْن حٿڄظَْٰ حٿظٜنْٴَ ًحٿڄظَْٰ 

حٿظخر٪ ًىٌ طلْٜپ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ 

حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش، أُ أڅ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ 

 خٽ ٳِ طلْٜپ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڀڄيخٍس.ًً طؤػَْ ٳ٬

 طٴَْٔ حٿٴَٝ حٿؼخنَ:

طَْ٘ ىٌه حٿنظْـش اٿَ أڅ حٿ٤لاد ًًٍ 

حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ ٻخنٌح أٻؼَ اّـخرْش ٳِ 

طلْٜپ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڀڄيخٍس ڃٸخٍنش ڃ٪ حٿ٤لاد 

ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄنوٴٞ، ٫ًڀَ ًٿٺ ّـذ 

ص حٿظ٬ڀڂ ڃَح٫خس ىٌه حٿنظْـش ٫ني طٜڄْڂ رْجخ

حٿڄَٰٜ هخٛش اًح ڃخ ى٫ڄض نظخثؾ حٿيٍحٓخص 

ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظْـش. ًَّؿ٪ حٿزخكغ 

 ىٌه حٿنظْـش اٿَ حلأٓزخد حٿظخٿْش:

ّڄټن طٴَْٔ طڀٺ حٿنظخثؾ ڃن هلاٽ حٿوٜخثٚ 

حٿظِ ّظڄظ٪ ريخ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ حٿڄنظ٨ڄْن ًحطْخ ٻڄخ ًٻَىخ 

رْظَّٖ ًؿًَص ٳِ أػنخء ط٬ڀڄيڂ ٳيڂ ّو٤٤ٌڅ 

ًَّحٷزٌڅ ٬ًّيٿٌڅ ڃن ٫ڄڀْش ط٬ڀڄيڂ ًّيًَّڅ 

حٿڄيخځ حلأٻخىّڄْش حٿٜٴْش رټٴخءس ًحٷظيحٍ ٳْؼخرًَڅ 

٫ڀَ أىحء حٿڄيڄش ٬ًِّٿٌڅ حٿڄ٘ظظخص ڃڄخ ّئىٍ اٿَ 

كٌٜٿيڂ ٫ڀَ ڃٔظٌّخص ٫خٿْش ٳِ حٿظلْٜپ ًحلأىحء 

(. أڃخ ُّڄَڃخڅ 7111حٿڄيخٍٍ )ٳِ حٿـَحف. 

(Zimmerman, 2008 ٳْئٻي أڅ حٿڄظ٬ڀڄْن )

حٿڄنظ٨ڄْن ًحطْخ ٿيّيڂ ڃوًِڅ ًحٓ٪ ڃن 

حلآظَحطْـْخص حٿڄ٬َٳْش ًڃخ ًٍحء حٿڄ٬َٳْش ًٿيّيڂ 

حٿٸيٍس ٫ڀَ ا٫خىس طَطْذ ًطن٨ْڂ أنٴٔيڂ ًّليىًڅ 

أىيحٳيڂ حٿظ٬ڀْڄْش ًّؼخرًَڅ ٿڀٌٌٛٽ اٿْيخ، ًىڂ 

ًًً ىحٳ٬ْش ٫خٿْش لأڅ ٿيّيڂ حٓظ٬يحى أٻزَ ٿڀڄ٘خٍٻش 

ٴٌْ حٿڄيخځ ًحٿڄؼخرَس ٿٴظَس ُڃنْش أ٣ٌٽ ٫ني طن

حٿظ٬ڀْڄْش؛ ًّزٌٿٌڅ ؿييح أٻزَ ڃن أًٿجٺ حٿٌّن ٿْْ 

ٿيّيڂ طن٨ْڂ ًحطَ ٿڀظ٬ڀڂ. ٻڄخ ٓخ٫ي حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ 

ٿڀ٤لاد ٫ڀَ حلارظټخٍ ًحٿظٴټَْ حٿڄٔظٸپ، ًحٿڄٔخ٫يس 

ٳِ حٿٌٌٛٽ اٿَ ٳيڂ أٻزَ ٿڀڄ٩ٌٌٟ حٿٌٍ ّظڂ 

ىٍحٓظو رٔزذ حٿظ٬ڀڂ حٿن٢٘، ًحٿڄٔخ٫يس ٳِ ُّخىس 

ًرخٿظخٿِ ط٤ٌَّ ػٸخٳش حٿظ٬ڀڂ ٿيّيڂ،  حٿيحٳ٬ْش ٿڀظ٬ڀڂ

ًڃٔخ٫يس حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ حٿظ٬ڀڂ رٌٍٜس أٻؼَ ٫ڄٸخ، 

 ,Roghayyeh ) ًڃڄخٍٓش ڃيخٍحص حٿظٴټَْ حٿڄوظڀٴش.

2014) 
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ًَّطټِ حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ٫ڀَ حٿن٨َّش حٿزنخثْش 

كْغ ٬ّظڄي ٫ڀَ ٳټَس رنخء حٿڄ٬َٳش حٿـيّيس ٳِ 

طټٌڅ  ٌٟء حٿوزَحص ًحٿڄ٬خٍٱ حٿٔخرٸش حٿظِ

ڃٌؿٌىس ٿيٍ حٿڄظ٬ڀڂ، ڃ٪ حلأهٌ ر٬ْن حلا٫ظزخٍ حٿزْجش 

حٿظِ طليع ٳْيخ ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀْڂ ًحٿظ٬ڀڂ، ٻڄخ طـ٬پ 

٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ ٫ڄڀْش ن٤٘ش، ّٸٌځ ڃن هلاٿيخ حٿڄظ٬ڀڂ 

رزنخء حٿڄ٬َٳش حٿـيّيس ٳِ ٧پ حٿڄ٬َٳش حٿٔخرٸش ًحٿظِ 

طييٱ اٿَ طلٸْٶ أٯَحٝ طٔخ٫يه ٫ڀَ كپ 

َْٔحص ٿڄٌحٷٲ ڃلَْس ٿيّو، حٿڄ٘ټلاص، أً ط٤٬َ طٴ

أً طلٸْٶ ن٫ِخص ىحهڀْش نلٌ ط٬ڀڂ ڃ٠خڃْن ڃ٬ْنش. 

 (Yusuf, 2011؛ٌّٓٲ 7112)حٿٰخڃيٍ، 

ٻڄخ ٓخ٫ي حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد ٫ڀَ ُّخىس 

ڃ٬يٽ حلأىحء، ًًٿٺ لأڅ ىنخٹ حٍطزخ٣خ ٻزَْح رْن 

حٿٸيٍس ٫ڀَ كپ حٿڄ٘ټلاص ًٷيٍس حٿڄظ٬ڀڂ ٫ڀَ 

ڃن٤ٸْش لأڅ حلأىحء ٬ّظڄي حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ، ًىَ نظْـش 

أٓخٓخ ٫ڀَ طن٨ْڂ حٿوزَحص حٿظِ ط٬ڀڄيخ حٿڄظ٬ڀڂ 

ًحٿظو٢ْ٤ ًحٿڄَحٷزش ًحٿظٌٻَ ًحنظٸخء حٿلڀٌٽ 

حٿڄنخٓزش ًىَ ڃن ڃيخٍحص حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ 

 (7112ًحطْخ.)٫خريّن، حٿيڃَىحٕ. 

ًّڄټن حلإٗخٍس ٻٌٿٺ اٿَ ٣ز٬ْش رْجش حٿظ٬ڀڂ 

ڀْ حٿڄَٰٜ حٿظِ طٸيځ ىٍّ ڃَٰٜ ڃن٨ڂ ر٘ټپ ٓ

ًر٤َٵ ارلخٍ ر٤ْٔش ًڃظ٠ڄن ڃيخځ ڃليىس ًّظٸيځ 

ٻپ ىٍّ اڃخ ه٤َّش ىلاٿْش أً ٿٌكش أكيحع ڃڄخ 

ٓخ٫ي حٿ٤لاد ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٳِ حٿزلغ ٫ن 

حٿڄ٬خٍٱ ًحلأىحءحص حٿڄظ٬ڀٸش رڄيخٍحص طٜڄْڂ 

حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش، ًڃن ػڂ رنخء ڃ٬َٳَ هخٙ رو. 

 ًٷي ٬ٌّى ٫يځ ًؿٌى كـڂ أػَ ڃَطٴ٪ اٿَ نڄٌ

حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد هلاٽ ٳظَس حٿظـَرش ًًٿٺ ٿڄخ 

طظڄظ٪ رو رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ڃن طن٨ْڂ ٿڀڄلظٌٍ 

ًڃخ طٸيڃو ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ڃن طَطْذ 

 ٿلأٳټخٍ ًحٿ٬ڄڀْخص ىحهپ حٿزْجش.

ًطظٴٶ حٿنظخثؾ حٿلخٿْش ڃ٪ نظخثؾ ىٍحٓش ٫ڀَ 

( ٳِ طٴٌٵ حٿظوٜٜخص حٿ٬ڀڄْش ٫ڀَ 7112)

َّش، أُ حٿڄٌحى حٿظِ ّٰڀذ ٫ڀْيخ حٿظوٜٜخص حٿن٨

ؿخنذ ٫ڄڀَ ٳِ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ًًٿٺ لأڅ 

٣لاد حٿظوٜٜخص حٿ٬ڀڄْش ٳِ كخٿش طَٻِْ ڃٔظڄَ 

رييٱ اطٸخڅ حٿظ٬ڀڂ، ًحكظٌحثيخ ٫ڀَ طـخٍد 

ًط٤زْٸخص ٫ڄڀْش، ٳيَ طظ٤ڀذ ڃن حٿڄظ٬ڀڂ اطٸخڅ 

حٿ٬يّي ڃن حٓظَحطْـْخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄظن٫ٌش حٿظِ طظٔٶ 

( حٿظِ 7115ٌحنذ. ًٻٌٿٺ ىٍحٓش ٳ٠پ )ڃ٪ طڀٺ حٿـ

طٌٛڀض اٿَ أڅ هَحث٢ حٿظٴټَْ ٓخىڄض ٳِ طنڄْش 

ڃيخٍحص حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ٿڀظلاڃٌْ ٧ًيَ ًٿٺ ٳِ 

ًؿٌى ٳَٵ ىحٽ اكٜخثْخ رْن حٿڄـڄ٫ٌش حٿظـَّزْش 

ًحٿڄـڄ٫ٌش حٿ٠خر٤ش ٳِ ڃٸْخّ ڃيخٍحص حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ٫ًخىحص حٿ٬ٸپ ٿٜخٿق حٿٸْخّ حٿز٬يٍ. 

( حٿظِ طٌٛڀض اٿَ ٳخ٫ڀْش 7118ًىٍحٓش كټڄَ )

ڃلَٻخص حٿڄ٬َٳش ٻي٫خثڂ ٿڀظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ حٿڄن٨ڂ 

ًحطْخ ٳِ حٿظلْٜپ ًحٿيحٳ٬ْش ٿلإنـخُ ٿيٍ ٣لاد ٻڀْش 

حٿينيٓش، ڃٸخٍنش رخٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ حٿظٸڀْيُ، 

ًأًٛض ر٠ًٍَس ط٤زْٶ حٓظويحځ ڃلَٻخص حٿڄ٬َٳش 

ًحطْخ ڃ٪ ٫ْنخص ٻي٫خثڂ ٿڀظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ حٿڄن٨ڂ 

أٻزَ ڃن حٿ٤لاد. ًٻٌٿٺ ىٍحٓش ٻپ ڃن )حٿ٬نٍِ، 

؛ هڀْٴش، 7115؛ ارَحىْڂ، 7112؛ حٿلنخڅ، 7115

( حٿظِ أٻيص ٫ڀَ أڅ حٿظن٨ْڂ ٫7112زي حٿڄن٬ڂ، 
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حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد ّئػَ ر٘ټپ اّـخرَ ٳِ طنڄْش 

حٿڄيخٍحص ًحٿظلْٜپ ًحٿيحٳ٬ْش ٳِ رْجخص حٿظ٬ڀڂ 

 حلإٿټظًَنْش حٿڄوظڀٴش.

: ّنٚ ٫ڀَ أنو:" ٌّؿي ٿؼخٿغحٿٴَٝ ح

 1015≥ ٳًَٵ ًحص ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ 

رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش 

ٳِ حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ ٿٸْخّ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ 

حٿڄَطز٢ رڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ 

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن هلاٽ رْجش 

َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ ٿڀظٴخ٫پ رْن  حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ

ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ 

-ٿٌكخص حلأكيحع( ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

 ڃنوٴٞ(.

( ٳِ حٿ٤َٔ 2ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿيًٽ )

حٿؼخٿغ، ّظ٠ق ًؿٌى ٳًَٵ ىحٿش اكٜخثْخ ٫ني 

رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص حٿټٔذ ٳِ  1.15≥ ڃٔظٌٍ 

پ حٿڄَطز٢ رخٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿظلْٜ

حٿڄٌحٷ٪ نظْـش حٿظٴخ٫پ رْن ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ 

ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد. ًٿظليّي حطـخه ىٌه 

ٿزْخڅ حطـخه  Tukeyحٿٴًَٵ طڂ ط٤زْٶ ڃ٬خىٿش طٌٻَ 

 حٿٴًَٵ رخٿڄـڄ٫ٌخص.

 ٤ٌٓخص حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀَ(: نظخثؾ ڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿڀټ٘ٲ ٫ن حطـخه حٿٴًَٵ رْن ڃظ9ؿيًٽ)

 حٿڄظ٢ٌٓ ن٩ٌ حٿظٴخ٫پ
 -هَحث٢ ىلاٿْش

 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪

 -هَحث٢ ىلاٿْش

 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ

 -ٿٌكخص أكيحع

 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪

 -ٿٌكخص أكيحع

 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ

 ىحٿش ىحٿش ىحٿش -- 29.0833 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪ -هَحث٢ ىلاٿْش

 ٯَْ ىحٿش ىحٿش --  23.0000 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ -هَحث٢ ىلاٿْش

 ىحٿش --   25.5000 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪ -كخص أكيحعٿٌ

 --    21.9167 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ -ٿٌكخص أكيحع

ًطَْ٘ ىٌه حٿنظْـش اٿَ أڅ حٿ٤لاد حٿٌّن 

حٓظويڃٌح حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًًً ڃٔظٌٍ طن٨ْڂ ًحطَ 

ڃَطٴ٪ ٻخنٌح أٻؼَ اّـخرْش ٳِ طلْٜپ حٿـخنذ 

حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ڃٸخٍنش 

رخٿ٤لاد حٿٌّن حٓظويڃٌح ٿٌكخص حلأكيحع ًًً 

ڃٔظٌٍ طن٨ْڂ ًحطَ ڃنوٴٞ، ًرخٿظخٿِ طڂ ٷزٌٽ 

حٿٴَٝ ًطٌؿْيو ٿٜخٿق حٿڄـڄ٫ٌش حٿظـَّزْش حٿٌّن 

حٓظويڃٌح ٻپ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخص حلأكيحع 

ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪. ًٷي رڀٮ كـڂ حلأػَ 

ڃظ٤ٌٓش ( ًىَ نٔزش ٻٌٿٺ 52.رڄ٬خىٿش اّظخ طَرْ٪ )

ٿظٴخ٫پ ٿڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ ڃ٪ حٿڄظَْٰ حٿظٜنْٴَ 

ًأػَىڄخ ٫ڀَ حٿڄظَْٰ حٿظخر٪ ًىٌ ڃيخٍحص طٜڄْڂ 

 حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش.

 طٴَْٔ حٿٴَٝ حٿؼخٿغ:

طَْ٘ حٿنظخثؾ طٴٌٵ ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

ًحص ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪، ًٻٌٿٺ 

ڃـڄ٫ٌش ٿٌكخص حلأكيحع ًحص حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ 
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ڄَطٴ٪، ًطؤػَْ طٴخ٫ڀيڄخ ٫ڀَ حٿڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ، ٿٌح حٿ

ّـذ ڃَح٫خس ىٌه حٿنظْـش ٫ني طٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ هخٛش اًح ڃخ ى٫ڄض نظخثؾ حٿيٍحٓخص 

 ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظْـش. 

كڄڀض نظخثؾ ىٌح حٿٴَٝ نٴْ طٌؿيخص نظخثؾ 

حٿٴَْٟن حٿٔخرٸْن كْغ طٴٌٵ حٿڄـڄ٫ٌش حٿظـَّزْش 

ظويڃض حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿظِ حٓ

حٿڄَطٴ٪، ٻٌٿٺ حٿڄـڄ٫ٌش حٿظِ حٓظويڃش ٿٌكخص 

حلأكيحع ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪، ر٘ټپ اّـخرَ 

 ڃ٪ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ.

ًَّؿ٪ حٿزخكغ ىٌه حٿنظْـش اٿَ ًحص حلأٓزخد 

حٿظِ ٳَٔص طٴٌٵ نڄ٢ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش رزْجش حٿظ٬ڀڂ 

ڄَٰٜ ٳِ حٿٴَٝ حلأًٽ، ًٻٌٿٺ طٴٌٵ حٿ٤لاد حٿ

 ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ ٳِ حٿٴَٝ حٿؼخنَ.

ًطظٴٶ ىٌه حٿنظخثؾ ڃ٪ نظخثؾ ٛزخف 

 .Sabbah, Al Makhzoomiًحٿڄوًِڃَ )

( ٳِ طٴٌٵ حٿ٤خٿزخص ًًحص حٿنڄ٢ حٿڄ٬َٳَ 2009

حٿڄٔظٸپ ٳِ حٓظَحطْـْش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش، ٻڄخ 

ڄ٢ حٿڄ٬َٳَ ًحٿٴًَٵ أًٛض ر٠ًٍَس ڃَح٫خس حٿن

حٿٴَىّش ًأنڄخ١ حٿظٴټَْ ٿڀ٤خٿزخص ڃ٪ طنٌّ٪ 

حٓظَحطْـْخص حٿظيٍّْ ىحهپ حٿزْجش حٿٜٴْش. ٻڄخ 

( Zhixuan. 2013طظٴٶ ڃ٪ ىٍحٓش ًُٻٌٔڅ )

حٿظِ طٌٛڀض اٿَ ٷيٍس حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ػلاػْش حلأر٬خى 

ٳِ طٌٳَْ نٸخ١ ڃلاكْش طٴخ٫ڀْش حٳظَحْٟش ٿڀټَحَٓ 

ٻڄخ طٌٳَ حٿَحكش ًحلأڃخڅ  حٿڄظلَٻش حٿزَّ٘ش،

ٿڀ٬نَٜ حٿزٍَ٘ ًًٿٺ ٿڄخ طظْلو ڃن نٸخ١ ڃلاكْش 

ّٔظ٤ْ٪ ڃ٬يخ حٿڄظ٬ڀڂ طليّي أىيحٱ ىلاٿْش طڄيه 

رڄ٬ڀٌڃخص ٫ن ن٫ٌْش ڃخ ّظلټڂ رو ًأر٬خىه ٧ًًْٴظو. 

 .Recepٻڄخ طظٴٶ أ٠ّخ ڃ٪ ىٍحٓش ٍّْٔذ )

( كْغ طٌٛپ اٿَ ًؿٌى حٿ٬يّي ڃن حٿڄ٘خٻپ 2010

ٿٌكخص حلأكيحع ٳِ حٿظ٬ڀْڂ ًڃن حٿظِ طٌحؿو ط٤زْٶ 

أىڄيخ ن٫ٌْش حٿڄلظٌٍ ٯَْ حٿڄنخٓزش حٿظِ طٌحؿو 

حٿڄٜڄڄْن ڃڄخ ّـ٬ڀيڂ ّؤهًٌح حٿڄِّي ڃن حٿٌٷض 

ًىٌه ڃ٘ټڀش أهٍَ، كْغ طلظخؽ ر٬ٞ حٿڄلظٌّخص 

حٿڄِّي ڃن حٿٌٷض ٿڀظٜڄْڂ طز٬خ ٿ٤ز٬ْظيخ، ٻڄخ أڅ 

ڃ٤ٌٍُ حٿٌّذ أً حٿڄئٿٴْن ٳِ ٻؼَْ ڃن حلأكْخڅ لا 

ڃن حٓظټ٘خٱ حٿنٸخ١ حٿَثْْٔش ٿڀڄلظٌٍ أً  ّظڄټنٌح

ٳيڂ ڃلظٌٍ حٿڄٸٍَ ريٷش ڃڄخ ّئػَ ٫ڀَ ڃَحكپ 

حلإنظخؽ ًهخٛش ٳِ ٿٌكخص حلأكيحع، ٻڄخ طڄؼپ ٷ٠ْش 

ط٤ٌَّ ًطليّغ ٿٌكخص حلأكيحع أ٫زخء أهٍَ ڃؼپ 

حٿظ٬يّپ ًحٿظنٸْق ًا٫خىس حٿظٜڄْڂ ًكٸٌٵ حٿنَ٘ 

 ًحٿ٤ز٪ ًطيٍّذ حٿڄ٬ڀڄْن ٫ڀْيخ.

وخٛش رڄيخٍحص ٫َٝ حٿنظخثؾ حٿ (7

 طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًطٴَْٔىخ:

طڂ طلڀْپ نظخثؾ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش حلأٍر٬ش 

رخٿنٔزش ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿظ٬ڀْڄْش ًًٿٺ رخٿنٔزش ٿڀڄظ٤ٌٓخص ًحلانلَحٳخص 

( 5حٿڄ٬ْخٍّش ٣ًزٸخ ٿڄظٍَْٰ حٿزلغ حٿلخٿِ ًؿيًٽ )

 ٌّٟق نظخثؾ ىٌح حٿظلڀْپ
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 ( حٿڄظ٤ٌٓخص ًحلانلَحٳخص حٿڄ٬ْخٍّش ٿڄ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش11ًٽ)ؿي

 حٿڄـڄ٩ٌ حلانلَحٱ حٿڄ٬ْخٍٍ حٿڄظ٢ٌٓ حٿڄـڄ٫ٌش

 1.3142E2 4.98102 131.2407 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًحٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪

 1.2000E2 5.59220 119.7556 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًحٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ

 1.2533E2 4.29235 125.1990 كيحع ًحٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ٿٌكخص حلأ

 1.1917E2 2.28963 119.1262 ٿٌكخص حلأكيحع ًحٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ

 1.2398E2 6.57361 123.6412 حٿڄـڄ٩ٌ

( نظخثؾ حلإكٜخء حٿٌٛٴَ 11ٌّٟق ؿيًٽ )

ٿڀڄـڄ٫ٌخص حلأٍر٬ش رخٿنٔزش ٿڄ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص 

ن حٿزْخنخص حٿظِ طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش، ًّلاك٦ ڃ

٬َّٟيخ حٿـيًٽ أڅ ىنخٹ ٳَٵ ًحٟق رْن ڃظ٤ٌَٓ 

ىٍؿخص حٿټٔذ رخٿنٔزش ٿڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ 

)حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخص حلأكيحع( كْغ ٻخڅ أٻزَ 

ڃظ٢ٌٓ هخٙ رڄـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًًٍ 

(، ًٻخڅ أٷپ ڃظ٢ٌٓ 1.11حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ )

ْڂ حٿڄنوٴٞ، ٿڄـڄ٫ٌش ٿٌكخص حلأكيحع ًحص حٿظن٨

 (.1.19كْغ رڀٰض )

ٻڄخ ّلاك٦ ڃن حٿزْخنخص حٿظِ ٬َّٟيخ حٿـيًٽ 

أڅ ىنخٹ طٌؿو ًحٟق نلٌ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

ٻڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ٻٌٿٺ 

ىنخٹ طٌؿو ًحٟق نلٌ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ 

 ٿڀ٤لاد.

٫َٝ حٿنظخثؾ حلآظيلاٿْش ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ 

 ٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًطٴَْٔىخ:ٿڄيخٍحص ط

ٌّٟق حٿـيًٽ حٿظخٿَ نظخثؾ حٿظلڀْپ ػنخثَ حلاطـخه 

رخٿنٔزش ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

 حٿظ٬ڀْڄْش.

 (: نظخثؾ طلڀْپ حٿظزخّن ػنخثَ حلاطـخه ٿڄ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش11ؿيًٽ)

 ڃٜيٍ حٿظزخّن
ڃـڄ٩ٌ 

 حٿڄَر٬خص

ص ىٍؿخ

 حٿلَّش

ڃظ٢ٌٓ 

 حٿڄَر٬خص
 ٷْڄش ٱ

ڃٔظٌٍ 

 حٿيلاٿش

 068. 3.498 143.521 1 143.521 ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ

 000. 38.666 927.521 1 927.521 حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد 

حٿظٴخ٫پ رْن ڃليىحص طن٨ْڂ 

 حٿڄلظٌٍ ًحٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ
1153.729 3 384.576 19.289 .000 

   19.938 44 877.250 حٿو٤ؤ

    48 739831.000 حٿڄـڄ٩ٌ
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( ّڄټن حٓظ٬َٝ 11ًرخٓظويحځ نظخثؾ ؿيًٽ )

حٿنظخثؾ ڃن كْغ أػَ حٿڄظَّٰن حٿڄٔظٸپ ًحٿظٜنْٴَ 

ٿڀزلغ ًحٿظٴخ٫پ رْنيڄخ ٳِ ٌٟء ڃنخٷ٘ش حٿٴًَٝ 

 حٿؼلاػش حلأًٽ ٿڀزلغ حٿلخٿِ ًىَ ٻخٿظخٿَ:

لا ٌّؿي : ًّنٚ ٫ڀَ أنو: "حٿٴَٝ حٿَحر٪

رْن  1015≥ ني ڃٔظٌٍ ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫

ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ 

ڃ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ 

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن هلاٽ رْجش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ لاهظلاٱ 

ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ 

 ".ٿٌكخص حلأكيحع(

( ٳِ حٿ٤َٔ 11ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿيًٽ )

حلأًٽ، ّظ٠ق أنو ٿْْ ىنخٹ ٳَٵ ىحٽ اكٜخثْخ ٳْڄخ 

رْن ڃظ٤ٌَٓ حٿيٍؿخص ٳِ ڃ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش نظْـش حلاهظلاٱ ٳِ 

ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ. ًّظ٠ق ًٿٺ ڃن هلاٽ 

حٿٴًَٵ حٿز٤ْٔش رْن ڃظ٤ٌَٓ حٿڄـڄ٫ٌظخڅ ًىڄخ 

( 175.21خٿَ: ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش )ٻخٿظ

(، ًرخٿظخٿِ 177.77رْنڄخ ڃـڄ٫ٌش ٿٌكش حلأكيحع )

ىنخٹ ٳَٵ ٿٜخٿق ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًاڅ 

ٻخڅ ٯَْ ىحٽ اكٜخثْخ رنخء ٫ڀَ نظْـش حٿڄظ٢ٌٓ رْن 

 حٿڄـڄ٫ٌظْن.

 طٴَْٔ نظخثؾ حٿٴَٝ حٿَحر٪:

رخٿَٯڂ ڃن ٫يځ ًؿٌى ىلاٿش رْن 

خٷش حٿڄلاك٨ش الا أڅ حٿڄظ٢ٌٓ ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص ر٤

حلأ٫ڀَ ٿٜخٿق ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش، ڃڄخ ٬ّنَ 

طلٔنخ ًحٟلخ ٳِ أىحء حٿ٤لاد ٳِ طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿظ٬ڀْڄْش ڃن هلاٽ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش، ًٻخڅ ڃٔظٌٍ 

( ًىَ نٔزش ٷَّزش ؿيح ڃن 068.حٿيلاٿش رْنيڄخ )

 ڃٔظٌٍ حٿيلاٿش ٿٜخٿق ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش.

ڃن هلاٽ ىٌه حٿنظْـش ّڄټن حٿٸٌٽ رؤڅ ً

حٓظويحځ حٿڀٌكش حٿيلاٿْش ًٿٌكش حلأكيحع طظْق ٻلا 

ڃنيڄخ ٬ٓش ًڃًَنش ٳِ حٓظويحځ ٻلا ڃن حٿنڄ٤ْن 

ٻڄليىحص طن٨ْڂ ٫ني طٜڄْڂ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ًرٜٴش هخٛش ٳِ حٿـخنذ حٿڄيخٍٍ ڃنيخ، ٿٌح ّـذ 

ڃَح٫خس ىٌه حٿنظْـش ٫ني طٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ 

َٰٜ هخٛش اًح ڃخ ى٫ڄض نظخثؾ حٿيٍحٓخص حٿڄ

 ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظْـش.

ًّڄټن طٴَْٔ ىٌه حٿنظْـش ٳِ طٸخٍد 

ڃظ٤ٌٓخص حٿڄـڄ٫ٌظْن َّؿ٪ اٿَ أڅ حٿڄظ٬ڀڄْن 

ڃخٌٍٓح أن٤٘ش ٫يّيس ًڃظن٫ٌش ريءح ڃن حٿو٤َّش 

حٿيلاٿْش ًٿٌكخص حلأكيحع ًحٗظڄخٽ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

خص ڃؼپ حٿٴلاٗخص حٿڄَٰٜ ٫ڀَ حٿ٬يّي ڃن حٿظٸنْ

ًحٿ٬ًَٝ ًحٿظٌٷْض حٿوخٙ رټپ ىٍّ ڃَٰٜ، 

ًحكظٌحء حٿزْجش ٫ڀَ حٿظٸٌّڂ حٿزنخثَ حٿڄٔظڄَ ٫ٸذ 

ٻپ ىٍّ ڃَٰٜ، ٻٌٿٺ حٿظٸٌّڂ حٿنيخثِ، ًٻخڅ 

حٿييٱ ڃنو طليّي ڃيٍ حٓظٴخىس حٿڄظ٬ڀڄْن ڃن حٿظ٬ڀڂ 

ًطليّي نٸخ١ حٿ٬٠ٲ ٿظلاْٗيخ ًنٸخ١ حٿٸٌس 

ػَ ٳِ ڃ٘خٍٻش ٿظي٫ْڄيخ، ٻپ ڃخ ٓزٶ ٻخڅ ٿو حلأ

حٿڄظ٬ڀڄْن حلإّـخرْش أػنخء حٿظ٬ڀڂ ڃڄخ أىٍ اٿَ 

 حٓظڄَحٍ ٳخ٫ڀْش حٿزْجش.
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ٻڄخ ّڄټن حٿٸٌٽ رؤڅ طٴٌٵ حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ 

حٿـخنذ حٿڄيخٍٍ َّؿ٪ اٿَ ٣ز٬ْش ٫ڄڀْش حٿظيٍّذ 

٫ڀَ حٿڄيخٍحص حٿ٬ڄڀْش حٿظَ ط٬ظڄي ر٘ټپ أٓخَٓ 

٫ڀَ نڄ٢ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ، كْغ ٬ّڄپ نڄ٢ طن٨ْڂ 

ٻيح٫ڂ أٓخَٓ ٿڄَحكپ حٻظٔخد حٿڄيخٍس، حٿڄلظٌٍ 

ًرخٿظخٿِ ٳبڅ نڄ٢ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ لاري ًأڅ ّظ٠ڄن 

أٻزَ ٷيٍ ڃن حٿظلٴِْ ًؿٌد حلانظزخه، ًىٌح ڃخ ًٳَطو 

حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٻنڄ٢ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ، ًحٿظِ طڂ طٜڄْڂ حٿزْجش اٿَ ىًٍّ ڃَٰٜس 

ٿنظخثؾ ٳِ طظ٠ڄن ڃيخٍحص ٳ٫َْش ىٷْٸش ٳـخءص ح

 ٛخٿلو.

ًطظٴٶ ىٌه حٿنظْـش ڃ٪ ڃخ طٌٛڀض اٿْو 

( اٿَ أڅ حٿ٤لاد Hoffart, 2016ىٍحٓش ىٌٳخٍص)

طڄظ٬ٌح رخٿڄيخځ حٿظِ ٛڄڄض رڀٌكخص حلأكيحع ًًٿٺ 

لأنيخ ٻخنض ؿٌحرش ًػَّش ًٻخنٌح ٷخىٍّن ٫ڀَ ط٤زْٶ 

حٿن٨َّش ًحٿڄٴخىْڂ رخٿٴٌٜٽ حٿيٍحْٓش، ٻڄخ طڂ ط٤زْٶ 

ڃؼپ حٿظ٬خًڅ رْن حلأٷَحڅ ڃزخىٍ حٿظيٍّْ حٿٴ٬خٽ 

ًحٿظٴخ٫پ رْنيڂ ًحٿظلټڂ ٳِ ًٷض حٿڄيڄش، ٻڄخ 

ٓخ٫يطيڂ ٿٌكخص حلأكيحع ٫ڀَ حٓظي٫خء ًط٤زْٶ 

ڃٴخىْڂ ًطـخٍد ٳِ ڃـخٽ حٿْٜيٿش ًحٿظڄَّٞ، ٻڄخ 

ٿ٬زض ىًٍح ٳِ ٍر٢ حٿٴٌٜٽ رخٿٌحٷ٪ حٿ٬ڄڀَ ًرخٿلْخس 

 ,Klausًحٿڄٌحٷٲ حلإريح٫ْش. ًٳَ ىٍحٓش ٻلاًّ )

رڄٸخٍنش ٿٌكخص حلأكيحع ػنخثْش  ( كْغ ٷخځ2013

حلأر٬خى ڃ٪ ٿٌكخص حلأكيحع ػلاػْش حلأر٬خى ًأػَىخ ٫ڀَ 

ڃيخٍس حٿزلغ حٿزٍَٜ ًٍٟخ حٿڄٔظويڃْن، كْغ 

طٌٛپ اٿَ ٳ٬خٿْش ٿٌكخص حلأكيحع ر٘ټپ ٫خځ ٳِ 

حٿٸيٍس ٫ڀَ حٓظَؿخ٩ ڃـڄ٫ٌخص ٻزَس ڃن حٿٌٍٜ 

ًحٿٴْيٌّىخص ًٿټن حٿنظخثؾ أٻيع أڅ ٿٌكخص حلأكيحع 

ش حلأر٬خى ٷي طٸيځ نظخثؾ ًح٫يس ريلا ٫ن ٿٌكخص ػلاػْ

 حلأكيحع حٿظٸڀْيّش.

( حٿظِ Pie, 2014ًٻٌٿٺ ىٍحٓش رخٍ )

ىيٳض حٿټ٘ٲ ٫ن حٿ٬لاٷش رْن حٿوٜخثٚ حٿٴَىّش 

ًنڄ٢ حٿٔڀٌٹ ٿڀڄظ٬ڀڄْن ىٍحٓش طيٍّزْش ٿڀٌكخص 

حلأكيحع ًًٿٺ ٳِ طؤػَْىخ ٫ڀَ ط٬ڀڂ حٿظٜڄْڂ، 

حٿن٩ٌ حلاؿظڄخ٫َ ًأػزظض حٿنظخثؾ أڅ حٿنڄ٢ حٿڄ٬َٳَ ً

طئػَ ٳِ ڃ٠ڄٌڅ حٿظٴټَْ ًنظخثـو ًىٌ ٫خڃپ ڃئػَ 

٫ڀَ حلاهظلاٳخص ٳِ حٿظ٬ڀڂ ًهخٛش ٳِ ڃـخٽ 

حٿظٜڄْڂ كْغ ٓخ٫يص حٿڄظ٬ڀڄْن ٫ڀَ طلْٔن ٿٰش 

حٿَٓڂ حٿڄٔظويڃش ًڃن حلانظٸخٽ ڃن حلأٳټخٍ حلأًٿْش 

اٿَ حلأٳټخٍ حلأٻؼَ ٫ڄٸخ، ًٿيخ حٿٴ٠پ ٳِ طٸڀْپ 

خ طلٴِ حٿظٴټَْ ٳِ حٿظٜڄْڂ، حٿلڄپ حٿڄ٬َٳَ، ٻڄخ أني

ًڃٔخ٫يس حٿڄظ٬ڀڄْن حٿڄزظيثْن ٫ڀَ ط٤ٌٍ أٳټخٍ 

ؿيّيس طٔخ٫ي ٫ڀَ ان٘خء أٳټخٍ اريح٫ْش ًط٤ٌَّ 

 طٜڄْڂ ٷ٤٪ َْٰٛس ٿڀٌَٓځ حٿڄظلَٻش 

ًحهظڀٴظض حٿنظخثؾ حٿلخٿْش ڃ٪ ىٍحٓش حٿَؿْذ 

(Al Regeb,2009 حٿظِ ىيٳض اٿَ حٿټ٘ٲ ٫ن )

ص حٿڄـڄ٫ٌش ٫ڀَ طؤػَْ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًڃنخٷ٘خ

طنڄْش حٿٴيڂ حٿٸَحثَ ًڃيخٍحص حٿظٌحٛپ حٿڀٴ٨َ ٳِ 

حٿڀٰش حلإنـڀِّْش ٿڄَكڀش حٿؼخنٌّش، ًطٌٛڀض اٿَ 

ٳخ٫ڀْش ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش حٿڄي٫ٌڃش 

رڄـڄ٫ٌخص نٸخٕ، كْغ ٻخنض ٯنْش رڄنخٷ٘ش 

حٿڄيخځ، ٻڄخ أڃيص حٿڄظ٬ڀڄْن رؤٳټخٍ ًڃٴخىْڂ ؿيّيس، 

ڄظ٬ڀڄْن ٿ٬ڄپ طٌٷ٬خص ًٻخڅ ٿيخ ىًٍ ٳِ ط٘ـْ٪ حٿ

ًطن٨ْڂ ٿلأٳټخٍ ًطلْٔن ڃٔظٌٍ حٿٸَحءس ًحٿٴيڂ 
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ًحلاطٜخٽ حٿڀٴ٨َ ًحٿظٰڀذ ٫ڀَ ر٬ٞ حٿ٬ٌٜرخص 

 ,Elahiحٿوخٛش رخٿڀٰش. ًٻٌٿٺ ىٍحٓش حلاىَ )

( حٿظِ طٌٛڀض اٿَ ٫يځ ًؿٌى ىلاٿش اكٜخثْش 2017

رْن حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٣ًَّٸش حلآظٌٻخٍ، ًڃ٪ ًٿٺ 

ْن ٿلٴِ حٿٸيٍحص ًٷي ٍكذ ٳٸي ٳظلض آٳخٵ ٿڀڄ٬ڀڄ

حٿڄظ٬ڀڄْن رظ٬ڀڂ حٿڄٴَىحص ڃن هلاٽ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

٣ًَّٸش حلآظٌٻخٍ ٫ًزَ ٫نيخ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ رؤنيخ ٻخنض 

ڃؼَْس ٬ًًٓض ڃن ڃ٬خنَ حٿڄٴَىحص. أ٠ّخ ىٍحٓش 

( حٿظِ أٻيص أڅ حٿوَحث٢ Tetap,2011طْظخد )

حٿيلاٿْش ًحص ٷْڄش ًًٿٺ لأنيخ أطخكض ٿڀڄظ٬ڀڄْن ٳيڂ 

پ ٿڀټڀڄخص ڃن هلاٽ ٍإّش حلأؿِحء ٫ًلاٷظيخ ٗخڃ

رخٿټپ ًأطخكض ڃخ ٿڂ طٔظ٤ْ٪ حٿټڀڄخص ًكيىخ طٸيّڄو 

أً نٸڀو. ٻڄخ ڃټنض حٿڄظ٬ڀڄْن ڃن طنڄْش ڃيخٍحص 

( أڅ 7117حٿٴيڂ حٿٸَحثَ ًط٧ٌْٴيخ. )كْٔن، 

حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش أٓيڄض ٳِ طنڄْش ڃيخٍحص حٿٸَحءس 

ٳِ  حٿـيَّش ًُّخىس ىٍؿخطيڂ ٳْيخ، ٻڄخ ٓخىڄض

ُّخىس ن٘خ١ ًكٌّْش حٿڄظ٬ڀڄْن ًط٬ي ٳَٛش ٿڀټ٘ٲ 

٫ڀَ حٿڄٌحىذ ًحٿظٰڀذ ٫ڀَ حٿٴًَٵ حٿٴَىّش 

 ًڃلخًٿش اَٗحٹ أٻزَ ٫يى ڃن حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ حٿظ٬ڀڂ.

حٿٴَٝ حٿوخڃْ: ًّنٚ ٫ڀَ أنو: "ٌّؿي 

رْن  1015≥ ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ 

ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش ٳِ 

أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ ڃ٬يٽ 

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن هلاٽ رْجش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ لاهظلاٱ 

 ڃنوٴٞ(". -ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ)ڃَطٴ٪

( ٳِ حٿ٤َٔ 11ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿيًٽ )

حٿؼخنَ، ّظ٠ق أڅ ىنخٹ ٳَٵ ىحٽ اكٜخثْخ ٳْڄخ رْن 

٤ٌَٓ ىٍؿخص ڃ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ ڃظ

حٿظ٬ڀْڄْش نظْـش حلاهظلاٱ ٳِ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ 

ٿڀ٤لاد. ًٿظليّي حطـخه ىٌه حٿٴًَٵ طڂ ط٤زْٶ ڃ٬خىٿش 

 ٿزْخڅ حطـخه حٿٴًَٵ رخٿڄـڄ٫ٌخص. Tukeyطٌٻَ 

 ك٨ش ريلاٿش ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ(: نظخثؾ ڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿڀټ٘ٲ ٫ن حطـخه حٿٴًَٵ رْن ڃظ٤ٌٓخص ر٤خٷش حٿڄلا17ؿيًٽ)

 ڃنوٴٞ ڃَطٴ٪ حٿڄظ٤ٌٓخص حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ

 ىحٿش -- 1.2838E2 ڃَطٴ٪

 --  1.1958E2 ڃنوٴٞ

ّظزْن ڃن حٿزْخنخص ٳِ حٿـيًٽ حٿٔخرٶ ًؿٌى 

ىلاٿش ًًٿٺ ٿٜخٿق حٿڄـڄ٫ٌش ًحص حٿڄظ٢ٌٓ حلأ٫ڀَ 

(، 1.741ًىَ ڃـڄ٫ٌش ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ )

ٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ ٳٸي أڃخ حٿڄـڄ٫ٌش ًحص ڃٔظٌ

( ، ًرخٿظخٿِ طڂ ٷزٌٽ حٿٴَٝ 1.195ٻخڅ ڃظ٤ٌٓيخ )

حٿؼخنَ. ًٷي رڀٰض ٷْڄش كـڂ حلأػَ طز٬خ ٿڄ٬خىٿش أّظخ 

( ًطيٽ ىٌه حٿنظْـش ٫ڀَ ًؿٌى كـڂ 1.852طَرْ٪ )

أػَ ڃظ٢ٌٓ ٳْڄخ رْن حٿڄظَْٰ حٿظٜنْٴَ ًحٿڄظَْٰ 

حٿظخر٪ ًىٌ ڃ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

ش، أُ أڅ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ ًً طؤػَْ حٿظ٬ڀْڄْ

 ٳ٬خٽ ٳِ طلْٜپ حٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڀڄيخٍس.
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 طٴَْٔ حٿٴَٝ حٿوخڃْ:

طَْ٘ ىٌه حٿنظْـش اٿَ أڅ حٿ٤لاد ًًٍ 

حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ ٻخنٌح أٻؼَ اّـخرْش ٳِ ڃ٬يٽ 

أىحء حٿڄيخٍس ڃٸخٍنش ڃ٪ حٿ٤لاد ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ 

ح٫خس ىٌه حٿنظْـش ٫ني حٿڄنوٴٞ، ٫ًڀَ ًٿٺ ّـذ ڃَ

طٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ هخٛش اًح ڃخ ى٫ڄض 

 نظخثؾ حٿيٍحٓخص ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظْـش. 

ًطَطز٢ ىٌه حٿنظْـش ڃ٪ ڃخ طٌٛپ اٿْو 

حٿزلغ حٿلخٿِ ٳْڄخ ّظ٬ڀٶ رخٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ٿڀڄيخٍس 

ًَّؿ٪ حٿزخكغ ىٌه حٿنظْـش ٿٌحص حلأٓزخد حٿظِ 

ٝ حلأًٽ ًحٿؼخنَ ًحٿؼخٿغ ًٻَص ٳِ طٴَْٔ حٿٴَ

ٿڀزلغ حٿوخٙ رخٿـخنذ حٿڄ٬َٳَ ًحٿڄيخٍٍ ًٷخرڀْش 

حلآظويحځ، ن٨َح لاطٴخٵ حٿظٌؿيخص حٿظِ أىص ٿيٌه 

 -ڃن ًؿيش ن٨َ حٿزخكغ رخٿزلغ حٿلخٿِ–حٿنظْـش 

ًحٍطزخ١ حٿظٴَْٔ روٜخثٚ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ 

رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًحٿن٨َّخص حٿڄَطز٤ش ريخ، 

ًٿٺ أڅ ٣ز٬ْش ٫ڄڀْش حلأىحء ًحٿڄڄخٍٓش ٠ًّخٱ اٿَ 

ٿڀڄيخٍحص حٿ٬ڄڀْش ًحٿڄ٬َٳْش ط٬ظڄي ر٘ټپ أٓخَٓ 

٫ڀَ نڄ٢ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ، كْغ ٬ّڄپ نڄ٢ طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ ٻيح٫ڂ أٓخَٓ ٿڄَحكپ حٻظٔخد حٿڄيخٍس، 

ًرخٿظخٿِ ٳبڅ نڄ٢ طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ لاري أڅ ّظ٠ڄن 

طو أٻزَ ٷيٍ ڃن حٿظلٴِْ ًؿٌد حلانظزخه، ًىٌح ڃخ ًٳَ

حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٻڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ حٿٌٍ ٷيځ ىًٍّ ڃَٰٜس طلظٌٍ اٿَ 

أؿِحء َْٰٛس ّڄؼپ ٻپ ڃنيخ ڃيخٍس ٳ٫َْش ىٷْٸش، 

 ٳـخءص حٿنظخثؾ ٳِ ٛخٿلو.

: ًّنٚ ٫ڀَ أنو: "ٌّؿي حٿٴَٝ حٿٔخىّ

 1015≥ ٳًَٵ ًحص ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ 

حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش  رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص ٣لاد

ٳِ ڃ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ 

٣لاد طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ ٫ني حٿيٍحٓش ڃن هلاٽ رْجش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ ٿڀظٴخ٫پ رْن 

ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ 

-ٿٌكخص حلأكيحع( ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

 ٴٞ(".ڃنو

( ٳِ حٿ٤َٔ 11ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿيًٽ )

حٿؼخٿغ، ّظ٠ق ًؿٌى ٳًَٵ ىحٿش اكٜخثْخ ٫ني 

رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص حٿ٤لاد ٳِ  1.15≥ ڃٔظٌٍ 

ڃ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ نظْـش حٿظٴخ٫پ 

رْن ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ 

٤زْٶ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد. ًٿظليّي حطـخه ىٌه حٿٴًَٵ طڂ ط

ٿزْخڅ حطـخه حٿٴًَٵ  Tukeyڃ٬خىٿش طٌٻَ 

 رخٿڄـڄ٫ٌخص.

 (: نظخثؾ ڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿڀټ٘ٲ ٫ن حطـخه حٿٴًَٵ رْن ڃظ٤ٌٓخص حلاهظزخٍ حٿظلْٜڀ11َؿيًٽ)

 حٿڄظ٢ٌٓ ن٩ٌ حٿظٴخ٫پ
 -هَحث٢ ىلاٿْش

 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪

 -هَحث٢ ىلاٿْش

 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ

 -ٿٌكخص أكيحع

 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪

 -ٿٌكخص أكيحع

 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ

 ىحٿش ىحٿش ىحٿش -- 1.3142E2 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪ -هَحث٢ ىلاٿْش

 ٯَْ ىحٿش ىحٿش --  1.2000E2 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ -هَحث٢ ىلاٿْش

 ىحٿش --   1.2533E2 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪ -ٿٌكخص أكيحع

 --    1.1917E2 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ -ٿٌكخص أكيحع
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ًطَْ٘ ىٌه حٿنظْـش اٿَ أڅ حٿ٤لاد حٿٌّن 

ٿْش ًًً ڃٔظٌٍ طن٨ْڂ ًحطَ حٓظويڃٌح حٿوَحث٢ حٿيلا

ڃَطٴ٪ ٻخنٌح أٻؼَ اّـخرْش ٳِ ڃ٬يٽ أىحء ڃيخٍحص 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ڃٸخٍنش رخٿ٤لاد حٿٌّن 

حٓظويڃٌح ٿٌكخص حلأكيحع ًًً ڃٔظٌٍ طن٨ْڂ ًحطَ 

ڃنوٴٞ، ًرخٿظخٿِ طڂ ٷزٌٽ حٿٴَٝ ًطٌؿْيو ٿٜخٿق 

حٿڄـڄ٫ٌش حٿظـَّزْش حٿٌّن حٓظويڃٌح ٻپ حٿوَحث٢ 

ش ًٿٌكخص حلأكيحع ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿيلاٿْ

حٿڄَطٴ٪. ًٷي رڀٮ كـڂ حلأػَ رڄ٬خىٿش اّظخ طَرْ٪ 

( ًىَ نٔزش ٻٌٿٺ ڃظ٤ٌٓش ٿظٴخ٫پ ٿڄظَْٰ 1.524)

حٿڄٔظٸپ ڃ٪ حٿڄظَْٰ حٿظٜنْٴَ ًأػَىڄخ ٫ڀَ حٿڄظَْٰ 

 حٿظخر٪ ًىٌ ڃيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش.

 طٴَْٔ حٿٴَٝ حٿٔخىّ:

ڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش طَْ٘ حٿنظخثؾ طٴٌٵ ڃـ

ًحص ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪، ًٻٌٿٺ 

ڃـڄ٫ٌش ٿٌكخص حلأكيحع ًحص حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ 

حٿڄَطٴ٪، ًطؤػَْ طٴخ٫ڀيڄخ ٫ڀَ حٿڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ، ٿٌح 

ّـذ ڃَح٫خس ىٌه حٿنظْـش ٫ني طٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ هخٛش اًح ڃخ ى٫ڄض نظخثؾ حٿيٍحٓخص 

 ىٌه حٿنظْـش. ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش 

كڄڀض نظخثؾ ىٌح حٿٴَٝ نٴْ طٌؿيخص نظخثؾ 

حٿٴًَٝ حٿٔخرٸش كْغ طٴٌٵ حٿڄـڄ٫ٌش حٿظـَّزْش 

حٿظِ حٓظويڃض حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ 

حٿڄَطٴ٪، ٻٌٿٺ حٿڄـڄ٫ٌش حٿظِ حٓظويڃش ٿٌكخص 

حلأكيحع ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪، ر٘ټپ اّـخرَ 

 ڂ حٿڄَٰٜ.ڃ٪ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀ

ًَّؿ٪ حٿزخكغ ىٌه حٿنظْـش اٿَ ًحص حلأٓزخد 

حٿظِ ٳَٔص طٴٌٵ نڄ٢ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش رزْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ ٳِ حٿٴًَٝ حٿٔخرٸش، ًٻٌٿٺ طٴٌٵ حٿ٤لاد 

 ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ ٳِ حٿٴَٝ حٿؼخنَ.

٫َٝ حٿنظخثؾ حٿوخٛش رڄٸْخّ حٿٸخرڀْش  (1

 ٿلآظويحځ ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ:

كٜخء حٿٌٛٴَ ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص حلإ

 طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش:

طڂ طلڀْپ نظخثؾ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش حلأٍر٬ش 

رخٿنٔزش ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ 

حٿظ٬ڀْڄْش ًًٿٺ رخٿنٔزش ٿڀڄظ٤ٌٓخص ًحلانلَحٳخص 

حٿڄ٬ْخٍّش ٣ًزٸخ ٿڄظٍَْٰ حٿزلغ حٿلخٿِ ًؿيًٽ 

 ٌح حٿظلڀْپ( ٌّٟق نظخثؾ ى18)

 ( حٿڄظ٤ٌٓخص ًحلانلَحٳخص حٿڄ٬ْخٍّش ٿٸخرڀْش حٓظويحځ حٿ٤لاد ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 18ؿيًٽ)

 حٿڄـڄ٩ٌ حلانلَحٱ حٿڄ٬ْخٍٍ حٿڄظ٢ٌٓ حٿڄـڄ٫ٌش

 1.3775E2 5.25919 137.5638 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًحٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪

 1.2883E2 4.04145 128.7193 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًحٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ

 1.3225E2 5.06548 132.0662 ٿٌكخص حلأكيحع ًحٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪

 1.2242E2 3.55370 122.3243 ٿٌكخص حلأكيحع ًحٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ

 1.3031E2 7.12848 129.9328 حٿڄـڄ٩ٌ
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( نظخثؾ حلإكٜخء حٿٌٛٴَ 18ٌّٟق ؿيًٽ )

ٿڀڄـڄ٫ٌخص حلأٍر٬ش رخٿنٔزش ٿظلْٜپ حٿـخنذ 

حص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش، حٿڄ٬َٳَ حٿڄَطز٢ رڄيخٍ

ًّلاك٦ ڃن حٿزْخنخص حٿظِ ٬َّٟيخ حٿـيًٽ أڅ ىنخٹ 

ٳَٵ ًحٟق رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص حٿټٔذ رخٿنٔزش 

ٿڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًٿٌكخص 

حلأكيحع( كْغ ٻخڅ أٻزَ ڃظ٢ٌٓ هخٙ رڄـڄ٫ٌش 

(، 1.21حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًًٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ )

ظ٢ٌٓ ٿڄـڄ٫ٌش ٿٌكخص حلأكيحع ًحص ًٻخڅ أٷپ ڃ

 (.1.77حٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ، كْغ رڀٰض )

ٻڄخ ّلاك٦ ڃن حٿزْخنخص حٿظِ ٬َّٟيخ حٿـيًٽ 

أڅ ىنخٹ طٌؿو ًحٟق نلٌ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش 

ٻڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ٻٌٿٺ 

ىنخٹ طٌؿو ًحٟق نلٌ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ 

 ٿڀ٤لاد.

لآظيلاٿْش ٿڀظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ٫َٝ حٿنظخثؾ ح

 ٿڄيخٍحص طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ًطٴَْٔىخ:

ٌّٟق حٿـيًٽ حٿظخٿَ نظخثؾ حٿظلڀْپ ػنخثَ 

حلاطـخه رخٿنٔزش ٿڄٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٿزْجش 

 حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ.

 ٿڄَٰٜ(: نظخثؾ طلڀْپ حٿظزخّن ػنخثَ حلاطـخه ٿڄٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ ح15ؿيًٽ)

 ڃٜيٍ حٿظزخّن
ڃـڄ٩ٌ 

 حٿڄَر٬خص

ىٍؿخص 

 حٿلَّش

ڃظ٢ٌٓ 

 حٿڄَر٬خص
 ٷْڄش ٱ

ڃٔظٌٍ 

 حٿيلاٿش

 003. 9.987 426.021 1 426.021 ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ

 000. 36.379 1054.688 1 1054.688 حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد 

حٿظٴخ٫پ رْن ڃليىحص طن٨ْڂ 

 حٿڄلظٌٍ ًحٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ
1483.229 3 494.410 24.035 .000 

   20.570 44 905.083 حٿو٤ؤ

    48 817493.000 حٿڄـڄ٩ٌ

( ّڄټن حٓظ٬َحٝ 15ًرخٓظويحځ نظخثؾ )

حٿنظخثؾ ڃن كْغ أػَ حٿڄظَّْٰن حٿڄٔظٸپ ًحٿظٜنْٴَ 

ٿڀزلغ؛ ًحٿظٴخ٫پ رْنيڄخ، ٫ڀَ ٌٟء ڃنخٷ٘ش 

 حٿٴًَٝ ڃن حٿٔخر٪ اٿَ حٿظخٓ٪ ًىَ ٻخٿظخٿَ:

 و: ": ًّنٚ ٫ڀَ أنحٿٴَٝ حٿٔخر٪

 1015≥ ٌّؿي ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ 

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش 

ٳِ ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٿزْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃليىحص طن٨ْڂ 

حٿڄلظٌٍ )حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ ٿٌكخص 

 حلأكيحع(".

( ٳِ 15)ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿيًٽ 

حٿ٤َٔ حلأًٽ، ّظ٠ق أڅ ىنخٹ ٳَٵ ىحٽ اكٜخثْخ ٳْڄخ 

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ نظْـش 
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حلاهظلاٱ ٳِ ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ. ًٿظليّي 

، ٻڄخ Tukeyحطـخه حٿٴَٵ طڂ ط٤زْٶ ڃ٬خىٿش طٌٻَ 

 ٳِ حٿـيًٽ حٿظخٿَ:

 ڃظ٤ٌٓخص ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ(: نظخثؾ ڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿڀټ٘ٲ ٫ن حطـخه حٿٴًَٵ رْن 12ؿيًٽ)

 ٿٌكخص حلأكيحع حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش حٿڄظ٤ٌٓخص ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ

 ىحٿش -- 1.3329E2 حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش

 --  1.2733E2 ٿٌكخص حلأكيحع

ًّظزْن ڃن حٿـيًٽ حٿٔخرٶ ًؿٌى ىلاٿش ٿٜخٿق 

حٿڄظ٢ٌٓ حلأ٫ڀَ ًىَ ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش، 

(، رْنڄخ ؿخء ڃظ٢ٌٓ 1.11ظ٤ٌٓيخ )كْغ ؿخءص ڃ

(. ًرخٿظخٿِ ّظڂ ٷزٌٽ حٿٴَٝ 1.72ٿٌكش حلأكيحع )

حٿٔخر٪ ًطٌؿْيو ٿٜخٿق حٿڄـڄ٫ٌش حٿظِ حٓظويڃض 

حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش، ًٷي رڀٰض ٷْڄش كـڂ حلأػَ 

( ًًٿٺ طز٬خ ٿڄ٬خىٿش حّظخ طَرْ٪، ًىَ طيٽ 1.271)

٫ڀَ ًؿٌى كـڂ أػَ ڃظ٢ٌٓ ٿڀڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ حلأًٽ 

ّظ٬ڀٶ رظؤػَْه ٳِ ٷخرڀْش حٓظويحځ رْجخص حٿظ٬ڀڂ  ٳْڄخ

 حٿڄَٰٜ، ڃڄخ ّيٽ ٫ڀَ ٷٌس طؤػَْ حٿڄ٬خٿـش.

 طٴَْٔ نظخثؾ حٿٴَٝ حٿٔخر٪:

ًطَْ٘ ىٌه حٿنظْـش اٿَ أڅ حٿ٤لاد حٿٌّن 

ىٌٍٓح ڃن هلاٽ نڄ٢ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٻخنٌح أٻؼَ 

ٷخرڀْش لآظويحځ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ڃٸخٍنش ڃ٪ 

ٌٓح ڃن هلاٽ ٿٌكخص حلأكيحع حٿ٤لاد حٿٌّن ىٍ

رٜٴش ٫خڃش، ٫ًڀَ ًٿٺ ّـذ ڃَح٫خس ىٌه حٿنظْـش 

٫ني طٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ هخٛش اًح ى٫ڄض 

 نظخثؾ حٿيٍحٓخص ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظْـش.

ٍَّ حٿزخكغ أڅ حٿٔزذ حٿَثَْٔ ٿظٴٌٵ 

ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌش ٿٌكخص 

خرڀْش حلآظويحځ َّؿ٪ اٿَ حلأكيحع ٳْڄخ ّظ٬ڀٶ رٸ

ًؿٌى أٿٴش ًرنْش ًحكيس ٿڀوَحث٢ حٿيلاٿْش ًحٍطزخ٣يخ 

رن٩ٌ حٿوزَحص حٿظِ ّزنْيخ حٿظټٌّن حٿ٘زټَ حٿ٬ٜزَ 

ٿڀزنْش حٿڄوْش ڃڄخ ّٔيپ ٫ڀْو ٍر٤يخ ًحٿظٴخ٫پ رْنيخ 

ًاّـخى حٿَحر٢ رْن حٿزنْش حٿڄ٬َٳْش ٿڀ٤خٿذ، ٻٌٿٺ لا 

خٍحص ڃ٬ْنش طلظخؽ حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش اٿَ ٷيٍحص ًڃي

لآظويحڃيخ، ًىٌح ڃخ أٗخٍ اٿْو ٻلا ڃن )ىخٍڃخڅ 

؛ Harman& Khoohang, 2013ًهٌىخنؾ 

 ,Park؛ رخٍٹ ًٌٓنؾ Sales, 2016ٓخٿِ 

Song, 2015 ؛ نْڀٌٔڅNielsen, 2007 كْغ ،)

ط٬ي ٓيٌٿش حلآظويحځ ٣َٗخ ؿٌىَّخ لآظويحځ 

أن٨ڄش حٿظ٬ڀڂ ٫زَ حٿ٘زټخص، ٳخٿٌٌٟف ًحٿزٔخ٣ش 

ڀَ ًكيس حٿڄ٩ٌٌٟ ًىَ هٜخثٚ ًحٿظَٻِْ ٫

 ًٍَّٟش ڃَطز٤ش رٸخرڀْش حٓظويحځ أُ ن٨خځ.

ٻٌٿٺ ٬ّي ڃن حلأٓزخد حٿڄيڄش ٿظٴٌٵ 

حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٻڄليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ أنيخ طٸيځ حٿڄخىس حٿڄظ٬ڀڄش ر٤َّٸش 

ڃن٨ڄش ًڃظنخٓٸش ًًحٟلش رلْغ طٔخ٫ي حٿڄظ٬ڀڂ 

ٸيخ ڃن ڃ٬َٳش ڃظٌٳَس ٫ڀَ ٍر٤يخ ڃن٤ٸْخ ڃ٪ ڃخ ٓز

ٳِ رنْظو حٿڄ٬َٳْش، ًىٌح حٿَر٢ ّـ٬پ ڃخىس حٿظ٬ڀڂ 

ًحص ڃ٬نَ ًٿْٔض ڃـَى أٳټخٍ ّظڂ كٴ٨يخ 
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ًحٓظ٨يخٍىخ ر٤َّٸش آٿْش )ٗلخطو، حٿٔڄخڅ، ٫زي 

( ڃڄخ ّئىٍ ٳِ حٿنيخّش اٿَ كيًع 7115حٿڄـْي،

حٿظڄټن ڃن حٿڄخىس حٿڄظ٬ڀڄش ًاٗزخ٩ حكظْخؿخص حٿ٤خٿذ 

ش حٿظ٬ڀڂ، كْغ أنو اًح ٳ٘پ حٿٴ٬ڀْش ڃن هلاٽ رْج

حٿ٤خٿذ ٳِ حٿٌٌٛٽ ٿڄخ َّٯذ ٳْو ٳبنو ٷي ّظَٹ رْجش 

حٿظ٬ڀڂ اٿَ ٯَْ ٍؿ٬ش رلؼخ ٫ن رْجش ٯَْىخ طلٸٶ ٿو 

١ًَٗ حٿزٔخ٣ش ًحٿٌٌٟف ًحٿٸيٍس ٫ڀَ حٿٌٌٛٽ 

حلأ٩َٓ ًحلأٓيپ ٿڄخ َّٯذ ٳْو ڃن حٿڄخىس حٿ٬ڀڄْش، 

ٿٌح ط٬ي رٔخ٣ش ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ ٣َٗخ 

ڄٔظويڃَ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ ؿٌىَّخ ٿ

 حٿڄَٰٜ.

ٻڄخ ٌّؿي ٫لاٷش رْن طلٸْٶ أىحس حٿوَحث٢ 

حٿيلاٿْش ٿظؤػَْ اّـخرَ ٳِ ٻپ ڃن حٿظلْٜپ ًڃ٬يٽ 

حلأىحء ًحٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ كْغ أڅ ٷخرڀْش حٓظويحځ 

حلأىحس ًطڄټنيخ ڃن ُّخىس طَٻِْ حٿ٤خٿذ ًُّخىس 

ٌٍ ىحٳ٬ْظيڂ نلٌ حٿڄلظٌٍ أىٍ اٿَ حٍطٴخ٩ ڃٔظ

حٿظلْٜپ ًڃ٬يٽ حلأىحء ٿيّيڂ ڃٸخٍنش رخٿڄ٬خٿـش 

حلأهٍَ حٿظِ ٷيڃيخ حٿزلغ كْغ ٷيڃض ىٌه حلأىحس 

ٿڀ٤خٿذ أٓڀٌرخ أٓيپ ًأٻؼَ ًٌٟكخ ٿلإرلخٍ 

ًحٿظٌؿْو ڃټن حٿ٤خٿذ ڃن اٿٸخء ن٨َس ٗخڃڀش ٫ڀَ 

ڃلظٌّخص رْجش حٿظ٬ڀڂ ٣ًَّٸش طن٨ْڄيخ، ٻڄخ ٓيڀض 

پ حلانظٸخٽ ٿو حٿ٬ٌىس اٿَ حٿڄټخڅ حٿٌٍ ٻخڅ ٫ڀْو ٷز

ًطٌؿيو ٫نيڃخ ٬َّ٘ أنو ٷي ٟپ ٣َّٸو ٳِ حٿزْجش 

رٌٿٺ كٸٸض ٿو ىٌه حلأىحس حٓظويحڃخ ٿزْجش حٿظ٬ڀڂ 

ّظڄِْ رخٿَحكش ًحٿٔيٌٿش ًحٿ٫َٔش لإنـخُ حٿڄيڄخص 

 حٿڄ٤ڀٌرش رټٴخءس ًٳخ٫ڀْش ًرؤٷپ حلأه٤خء.

ًطوظڀٲ ىٌه حٿنظخثؾ ڃ٪ نظخثؾ ىٍحٓش 

كيحع ( ٳَ أڅ ٿٌكخص حلأGiorgio,2014ؿَّـٌْ)

(Storyboards ًحٿٌَٓځ حٿظو٤ْ٤ْش )

(Sketches أىًحص ٳ٬خٿش ٿڀلٌٜٽ ٫ڀَ نظخثؾ )

ؿْيس ًڃؼَْس ٿلاىظڄخځ ًٳٶ ڃظَْٰحص ٫ٌحڃپ 

حٿظٜڄْڂ ًحٿ٬ڄَ ٻڄخ ىٌ ڃظٌٷ٪، ٻڄخ أڅ ٿيخ أػَ ٳ٬خٽ 

 ٳِ ٍٳ٪ ڃٔظٌٍ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ

: ًّنٚ ٫ڀَ أنو: " حٿٴَٝ حٿؼخڃن

 1015≥ ڃٔظٌٍ  ٌّؿي ٳَٵ ًً ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني

رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص حٿظـَّزْش 

ٳِ ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٿزْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ لاهظلاٱ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ 

 ڃنوٴٞ(". -حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

( ٳِ 15ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿيًٽ )

حٿ٤َٔ حٿؼخنَ، ّظ٠ق أڅ ىنخٹ ٳَٵ ىحٽ اكٜخثْخ 

ن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ نظْـش ٳْڄخ رْ

حلاهظلاٱ ٳِ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد. 

ًٿظليّي حطـخه حٿٴَٵ طڂ ط٤زْٶ ڃ٬خىٿش طٌٻَ 

Tukey:َٻڄخ ٳِ حٿـيًٽ حٿظخٿ ، 

 (: نظخثؾ ڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿڀټ٘ٲ ٫ن حطـخه حٿٴًَٵ رْن ڃظ٤ٌٓخص ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ12ؿيًٽ)

 ڃنوٴٞ ڃَطٴ٪ ڄظ٤ٌٓخصحٿ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ

 ىحٿش -- 1.3500E2 ڃَطٴ٪

 --   1.2562E2 ڃنوٴٞ
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ًّظزْن ڃن حٿـيًٽ حٿٔخرٶ ًؿٌى ىلاٿش ٿٜخٿق 

حٿڄظ٢ٌٓ حلأ٫ڀَ ًىَ ڃـڄ٫ٌش ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ 

(، 1.15حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪، كْغ ؿخءص ڃظ٤ٌٓيخ )

(. ًرخٿظخٿِ 1.75رْنڄخ ؿخء ڃظ٢ٌٓ ٿٌكش حلأكيحع )

ًطٌؿْيو ٿٜخٿق حٿڄـڄ٫ٌش  ّظڂ ٷزٌٽ حٿٴَٝ حٿؼخڃن

ًحص ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪، ًٷي رڀٰض ٷْڄش 

( ًًٿٺ طز٬خ ٿڄ٬خىٿش حّظخ طَرْ٪، 1.277كـڂ حلأػَ )

ًىَ طيٽ ٫ڀَ ًؿٌى كـڂ أػَ ڃظ٢ٌٓ ٿڀڄظَْٰ 

حٿڄٔظٸپ حلأًٽ ٳْڄخ ّظ٬ڀٶ رظؤػَْه ٳِ ٷخرڀْش حٓظويحځ 

رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ڃڄخ ّيٽ ٫ڀَ ٷٌس طؤػَْ 

 ٬خٿـش.حٿڄ

 طٴَْٔ نظخثؾ حٿٴَٝ حٿؼخڃن:

ًطَْ٘ ىٌه حٿنظْـش اٿَ أڅ حٿ٤لاد ًًٍ 

ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ ٻخنٌح أٻؼَ ٷخرڀْش 

لآظويحځ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ڃٸخٍنش ڃ٪ حٿ٤لاد 

ًًٍ ڃٔظٌٍ حٿيلاٿش حٿڄنوٴٞ رٜٴش ٫خڃش، ٫ًڀَ 

ًٿٺ ّـذ ڃَح٫خس ىٌه حٿنظْـش ٫ني طٜڄْڂ رْجخص 

َٰٜ هخٛش اًح ى٫ڄض نظخثؾ حٿيٍحٓخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄ

 ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظْـش.

حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد أڅ  ٍَّ حٿزخكغ

ٻؤٓخّ ٿظنڄْش حٿڄيخٍحص كْغ ّئٻي حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ 

ٿڀ٤لاد ٫ڀَ طنڄْش طلْٜپ حٿڄظ٬ڀڄْن ٳِ حٿڄَحكپ 

حٿظ٬ڀْڄْش حٿڄوظڀٴش ٿڀڄ٬خٍٱ ًحٿڄ٬ڀٌڃخص، ًًٿٺ 

ط٬ڀڂ حٿڄيخٍحص ر٘ټپ ٫خځ ح٫ظڄخىح ٫ڀَ ٳَْٟش أڅ 

ّڀِڃو ط٬ڀڂ ٷيٍ ٻخٱ ڃن حٿڄ٬خٍٱ ًحٿڄ٬ڀٌڃخص 

( ًرخٿظخٿِ 7112حٿڄَطز٤ش ريٌه حٿڄيخٍحص. )٫ڀَ، 

ّٔخ٫ي حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد ٫ڀَ طټْْٲ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

ًطن٤ْ٘يخ ٿظلٸْٶ حٿظ٬ڀڂ، ًرخٿظخٿِ ّئػَ ر٘ټپ 

ڃزخَٗ ٫ڀَ ٷخرڀْش حٓظويحځ رْجخص حٿظ٬ڀڂ ًرٜٴش 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ٻڄخ أڅ حٿظ٬ڀڂ حٿڄن٨ڂ هخٛش رْجش 

ًحطْخ ىٌ ٫ڄڀْش رنخثْش ن٤٘ش ّٔظ٤ْ٪ حٿڄظ٬ڀڂ ڃن 

هلاٿيخ حٿٸْخځ رظليّي حلأىيحٱ ًحٿظو٢ْ٤ ٿ٬ڄڀْش 

حٿظ٬ڀڂ ًڃَحٷزظيخ ًحلاكظٴخ٥ رخٿٔـلاص، ًحٿلٴ٦ 

ًحلآظَؿخ٩ ٣ًڀذ حٿڄٔخ٫يس ڃن حٓهَّن ٳِ أػنخء 

س. ٫ڄڀْش حٿظ٬ڀڂ، ڃن أؿپ طلٸْٶ حلأىيحٱ حٿڄليى

(، ًىٌح ٬ّنَ أڅ حٿ٤خٿذ 7115)٫زي حٿڄـْي، 

حٿڄن٨ڂ ًحطْخ ٷخىٍح ٫ڀَ ط٧ٌْٲ أىًحص رْجش حٿظ٬ڀڂ 

ًرخٿظخٿِ ّٔيپ ڃن ٷخرڀْش حٓظويحځ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

حٿڄَٰٜ ر٘ټپ ٻزَْ، ٻڄخ ّظڄظ٪ حٿڄظ٬ڀڄٌڅ 

حٿڄنظ٨ڄٌڅ ًحطْخ ٳِ أػنخء ط٬ڀڄيڂ ٳيڂ ّو٤٤ٌڅ 

ًَّحٷزٌڅ ٬ًّيٿٌڅ ڃن ٫ڄڀْش ط٬ڀڄيڂ ًّيًَّڅ 

حٿڄيخځ حلأٻخىّڄْش حٿٜٴْش رټٴخءس ًحٷظيحٍ ٳْؼخرًَڅ 

٫ڀَ أىحء حٿڄيڄش ٬ًِّٿٌڅ حٿڄ٘ظظخص ڃڄخ ّئىٍ اٿَ 

كٌٜٿيڂ ٫ڀَ ڃٔظٌّخص ٫خٿْش ٳِ حٿظلْٜپ ًحلأىحء 

(. أڃخ ُّڄَڃخڅ 7111حٿڄيخٍٍ )حٿـَحف. 

(Zimmerman, 2008 ٳْئٻي أڅ حٿڄظ٬ڀڄْن )

حٿڄنظ٨ڄْن ًحطْخ ٿيّيڂ ڃوًِڅ ًحٓ٪ ڃن 

ْـْخص حٿڄ٬َٳْش ًڃخ ًٍحء حٿڄ٬َٳْش ًٿيّيڂ حلآظَحط

حٿٸيٍس ٫ڀَ ا٫خىس طَطْذ ًطن٨ْڂ أنٴٔيڂ ًّليىًڅ 

أىيحٳيڂ حٿظ٬ڀْڄْش ًّؼخرًَڅ ٿڀٌٌٛٽ اٿْيخ، ًىڂ 

ًًً ىحٳ٬ْش ٫خٿْش لأڅ ٿيّيڂ حٓظ٬يحى أٻزَ ٿڀڄ٘خٍٻش 

ًحٿڄؼخرَس ٿٴظَس ُڃنْش أ٣ٌٽ ٫ني طنٴٌْ حٿڄيخځ 

ًٿجٺ حٿٌّن ٿْْ حٿظ٬ڀْڄْش؛ ًّزٌٿٌڅ ؿييح أٻزَ ڃن أ

ٿيّيڂ طن٨ْڂ ًحطَ ٿڀظ٬ڀڂ، ًرخٿظخٿِ ًڃن هلاٽ طلٸْٶ 
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حٿ٤لاد ًًٍ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ نظخثؾ اّـخرْش 

ٳِ ٻپ ڃن حٿظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ ًڃ٬يٽ حلأىحء ٿڄيخٍحص 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ ًٻٌٿٺ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ، ڃڄخ ّيٽ 

٫ڀَ أڅ حٿ٤لاد حٿڄن٨ڄٌڅ ًحطْخ ّظڄظ٬ٌڅ رٸيٍس ٫ڀَ 

َ رخٿ٬لاٷخص حلآظَحطْـْش رْن حٿ٬ڄڀْخص حٿ٫ٌ

حٿڄن٨ڄش ًڃوَؿخص حٿظ٬ڀڂ، ًّٔظويڃٌنيخ لإكَحُ 

أىيحٱ أٻخىّڄْش، ٻڄخ أنيڂ ٷخىًٍڅ ٫ڀَ حٿظ٬زَْ ٫ن 

حكظْخؿخطيڂ ًٍٯزخطيڂ ًأٳټخٍىڂ ٿٴ٨ْخ، ًَّٻًِڅ 

حنظزخىيڂ ٿْټٌنٌح ڃظلڄْٔن ًٳ٠ٌٿْْن ٳِ حلأن٤٘ش 

٬ًِڅ حٿـيّيس، ٬٠ٌّڅ أىيحٱ طٸَّزْش لأنٴٔيڂ، ّ

حٿنظخثؾ لأٓزخريخ، ٿيّيڂ ٫ًَ رخٿ٬لاٷخص حلآظَحطْـْش 

رْن حٿ٬ڄڀْخص ًحٿنٌحطؾ حٿظن٨ْڄْش، ٿيّيڂ ٫ًَ 

رخٿڄٜخىٍ حٿظ٬ڀْڄْش حٿلاُڃش ٿلإنـخُ ًحٿٸيٍس ٫ڀَ 

حلآظٴخىس ڃن حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش ًطٸٌّڂ ڃيٍ ٻٴخءس 

أىحثيڂ، ٻپ ىٌح أىٍ ط٧ٌْٴو ىحهپ رْجش حٿظ٬ڀڂ 

ٓظويحځ ٿڀزْجش ًطلٸْٶ نظخثؾ حٿڄَٰٜ اٿَ ٷخرڀْش حلا

 اّـخرْش.

: ًّنٚ ٫ڀَ أنو: " حٿٴَٝ حٿظخٓ٪

≥ ٌّؿي ٳًَٵ ًحص ىلاٿش اكٜخثْش ٫ني ڃٔظٌٍ 

رْن ڃظ٤ٌٓخص ىٍؿخص ٣لاد حٿڄـڄ٫ٌخص  1015

حٿظـَّزْش ٳِ ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ ٿزْجخص 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ َّؿ٪ ٿڀظؤػَْ حلأٓخَٓ ٿڀظٴخ٫پ رْن 

)حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ڃٸخرپ  ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ

-ٿٌكخص حلأكيحع( ًڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطَ )ڃَطٴ٪

 ڃنوٴٞ(".

( ٳِ 15ًرخٓظٸَحء حٿنظخثؾ ٳِ ؿيًٽ )

حٿ٤َٔ حٿؼخنَ، ّظ٠ق أڅ ىنخٹ ٳَٵ ىحٽ اكٜخثْخ 

ٳْڄخ رْن ڃظ٤ٌَٓ ىٍؿخص حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ نظْـش 

حٿظٴخ٫پ رْن ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ 

ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀ٤لاد. ًٿظليّي حٿڄَٰٜ ً

، ٻڄخ Tukeyحطـخه حٿٴَٵ طڂ ط٤زْٶ ڃ٬خىٿش طٌٻَ 

 ٳِ حٿـيًٽ حٿظخٿَ:

 ( نظخثؾ ڃ٬خىٿش طٌٻَ ٿڀټ٘ٲ ٫ن حطـخه حٿٴًَٵ رْن ڃظ٤ٌٓخص ڃٸْخّ حٿٸخرڀْش ٿلآظويحځ14ؿيًٽ )

 حٿڄظ٢ٌٓ ن٩ٌ حٿظٴخ٫پ
 -هَحث٢ ىلاٿْش

 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪

 -هَحث٢ ىلاٿْش

 ٴٞطن٨ْڂ ڃنو

 -ٿٌكخص أكيحع

 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪

 -ٿٌكخص أكيحع

 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ

 ىحٿش ىحٿش ىحٿش -- 1.3775E2 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪ -هَحث٢ ىلاٿْش

 ىحٿش ٯَْ ىحٿش --  1.2883E2 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ -هَحث٢ ىلاٿْش

 ىحٿش --   1.3225E2 طن٨ْڂ ڃَطٴ٪ -ٿٌكخص أكيحع

 --    1.2242E2 طن٨ْڂ ڃنوٴٞ -ٿٌكخص أكيحع

ڃن حٿـيًٽ حٿٔخرٶ ًؿٌى ىلاٿش ًّظزْن 

ٿٜخٿق حٿڄظ٢ٌٓ حلأ٫ڀَ ًىَ حٿڄـڄ٫ٌش حٿظِ 

حٓظويڃض حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ًً ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ 

(، 1.12حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪، كْغ ؿخءص ڃظ٤ٌٓيخ )

(. ًرخٿظخٿِ 1.77رْنڄخ ؿخء ڃظ٢ٌٓ ٿٌكش حلأكيحع )

ّظڂ ٷزٌٽ حٿٴَٝ حٿؼخڃن ًطٌؿْيو ٿٜخٿق حٿڄـڄ٫ٌش 
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ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪، ًٷي رڀٰض ٷْڄش ًحص ڃٔظٌٍ حٿظن٨

( ًًٿٺ طز٬خ ٿڄ٬خىٿش حّظخ طَرْ٪، 1.277كـڂ حلأػَ )

ًىَ طيٽ ٫ڀَ ًؿٌى كـڂ أػَ ڃظ٢ٌٓ ٿڀڄظَْٰ 

حٿڄٔظٸپ حلأًٽ ٳْڄخ ّظ٬ڀٶ رظؤػَْه ٳِ ٷخرڀْش حٓظويحځ 

رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ڃڄخ ّيٽ ٫ڀَ ٷٌس طؤػَْ 

 حٿڄ٬خٿـش.

 طٴَْٔ نظخثؾ حٿٴَٝ حٿظخٓ٪:

ىٌه حٿنظْـش اٿَ أڅ حٿ٤لاد حٿٌّن ًطَْ٘ 

حٓظويڃٌح حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش ٳِ ا٣خٍ طٴخ٫ڀيخ ڃ٪ 

ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪ ٻخنٌح أٻؼَ ٷخرڀْش 

لآظويحځ رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًٻٌٿٺ حٿ٤لاد حٿٌّن 

حٓظويڃٌح ٿٌكخص حلأكيحع ٳِ ا٣خٍ طٴخ٫ڀيخ ڃ٪ 

ٓظويحځ ڃٔظٌٍ حٿظن٨ْڂ حٿڄَطٴ٪ ٻخنٌح أٻؼَ ٷخرڀْش لا

رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، ًًٿٺ ڃٸخٍنش رخٿڄـڄ٫ٌظْن 

ٿٌكخص حلأكيحع ًهَحث٢ حٿيلاٿْش ًحص ڃٔظٌٍ 

حٿظن٨ْڂ حٿڄنوٴٞ، ٿٌح ّـذ ڃَح٫خس ىٌه حٿنظْـش ٫ني 

طٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ هخٛش اًح ڃخى٫ڄض 

 نظخثؾ حٿيٍحٓخص ًحٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظْـش.

حلأٓزخد  ًَّؿ٪ حٿزخكغ ىٌه حٿنظْـش اٿَ

حٿظخٿْش: كڄڀض نظخثؾ ىٌح حٿٴَٝ نٴْ طٌؿيخص 

نظخثؾ حٿٴَْٟن حٿٔخر٪ ًحٿؼخڃن، كْغ طٴٌٵ 

ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ حٿيلاٿْش، ًحٿ٤لاد ًًٍ ڃٔظٌٍ 

 حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿڄَطٴ٪.

ًَّؿ٪ حٿزخكغ ىٌه حٿنظْـش اٿَ ًحص 

حلأٓزخد حٿظِ ٳَٔص طٴٌٵ ڃـڄ٫ٌش حٿوَحث٢ 

ٍ حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ حٿيلاٿْش ٳِ حٿٴَٝ حلأًٽ ًڃٔظٌ

 حٿڄَطٴ٪ ٳِ حٿٴَٝ حٿؼخنَ ٿڀزلغ.

 جىصيبت الجحد:
ڃن هلاٽ حٿنظخثؾ حٿظِ طڂ حٿٌٛپ اٿْيخ ٳبنو 

 ّڄټننخ حٓظولاٙ حٿظٌْٛخص حٿظخٿْش:

  َحلإٳخىس ڃن نظخثؾ حٿزلغ حٿلخٿِ ٫ڀ

حٿڄٔظٌٍ حٿظ٤زْٸَ، هخٛش اًح ڃخ ى٫ڄض 

 حٿزلٌع حٿڄٔظٸزڀْش ىٌه حٿنظخثؾ.

 ٍحٓخص ًحٿزلٌع حلإٳخىس ڃن نظخثؾ حٿي

حٿٔخرٸش حٿظِ طنخًٿض ىٍحٓش أػَ ر٬ٞ 

ڃظَْٰحص طٜڄْڂ رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ 

ًانظخؿيخ ٳِ نٌحطؾ حٿظ٬ڀڂ حٿڄوظڀٴش ٫ني 

 طٜڄْڂ ىٌه حٿزْجخص ًانظخؿيخ.

  حلإٳخىس ڃن نظخثؾ حٿيٍحٓخص ًحٿزلٌع

حٿٔخرٸش حٿظِ طنخًٿض ىٍحٓش طؤػَْ حٿظٴخ٫پ 

ڄْڂ رْن ڃظَْٰحص رنخثْش ڃظ٬يىس هخٛش رظٜ

رْجش حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ًانظخؿيخ ٫ڀَ نٌحطؾ 

حٿظ٬ڀڂ حٿڄوظڀٴش ٫ني طٜڄْڂ ًانظخؽ ىٌه 

 حٿزْجخص.

  طزنَ أكي نڄخًؽ حٿظٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڄَ ٫ني

حلإ٫يحى ٿزنخء رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ، 

ًّٔڄق ط٬يى ىٌه حٿنڄخًؽ رخهظْخٍ حٿنڄًٌؽ 

حٿڄنخٓذ ٿٴَّٶ حلإنظخؽ ًٿلإڃټخنْخص 

 حٿڄظٌٳَس.
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 ىخ هسحقجلية:المقترحبت ثجح
طنخًٽ حٿزلغ حٿلخٿِ حٓظويحځ حٿوَحث٢  -1

حٿيلاٿْش ًٿٌكخص حلأكيحع ٻڄليىحص طن٨ْڂ 

حٿڄظلٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڄخٿڄَٰٜ، ٿٌٿٺ ڃن 

حٿڄڄټن طنخًٽ رْجخص ًڃظَْٰحص ٍٷڄْش 

أهٍَ ٿڀ٬ڄپ ٻڄليىحص طن٨ْڂ ڃلظٌٍ 

أهٍَ ًڃٸخٍنظيخ رؤىًحص أهٍَ ًرْخڅ 

 طؤػَْىخ ٫ڀَ ر٬ٞ نٌحطؾ حٿظ٬ڀڂ.

حٿزلغ حٿلخٿِ ٫ْنش ڃن ٣لاد طنخًٽ  -7

طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ، ٿٌٿٺ ڃن حٿڄڄټن طَْٰ 

٫ْنش حٿزلغ أً حهظْخٍ ر٬ٞ ٣لاد ًًٍ 

حلاكظْخؿخص حٿوخٛش، ًًٿٺ ٫ني ط٧ٌْٲ 

أكي ڃليىحص طن٨ْڂ حٿڄلظٌٍ رزْجش حٿظ٬ڀڂ 

 حٿڄَٰٜ.

طنخًٽ حٿزلٌع حٿظِ طـْذ ٫ن اڃټخنْش  -1

رْجخص حٿظ٬ڀڂ حٿڄَٰٜ ٳِ  ط٤ٌَّ حٿڄيخٍحص 

نٌٿٌؿْش ًحٿظَرٌّش ًحٿڄلظٌٍ حٿلاُځ حٿظټ

 ٿيڃؾ حلأٿ٬خد ٳِ حٿٴٌٜٽ ر٘ټپ ٛلْق.

ڃن حٿڄلاك٦ أڅ حٿزلٌع حٿظـَّزْش ٯخٿزخ ڃخ  -8

طظ٠ڄن ٳظَس ُڃنْش ٷَْٜس، ًّٔظڀِځ ًٿٺ 

طزنَ ڃيهپ حٿزلٌع حٿڄظټٍَس ٫ًڀْو 

ٌَّٛ حٿزلغ حٿلخٿِ ًٍَٟس ا٫خىس اؿَحء 

حٿزلغ حٿلخٿِ ڃن ٷزپ رخكؼْن ٫ڀَ ڃٌحى 

 وظڀٴش ٻڄظ٤ڀذ ٓخرٶ ٿڀظ٬ڄْڂ.ىٍحْٓش ڃ
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Semantic maps and storyboarding as content regulation 

determinants of the Microlearning environment In development 

the educational sites design skill and the usability of the 

environment according to the self-regulation of students 

 

Summary of the research: 

The present research aims at identifying the effect of Semantic Maps and 

Storyboarding in organizing the content in the microlearning environment in the 

development of the skills of the design of the educational sites and the 

employability according to the self-regulation of the students. The sample of the 

research consisted of 48 students in the fourth division, The researcher designed 

two programs for the Microlearning environment, one using semantic maps, and 

the other as storyboarding as content determinants. The experiment lasted three 

weeks, with a student The four groups, exposure to the environment, micro-

learning, and the application of research tools (achievement test-note card 

performance-learning ability scale). 

The results showed statistically significant differences between the group of 

semantic maps and the storyboards, and found the superiority of students with 

high level of organization. 
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 المزاجع

 رزَحڃؾ حٿڄَثْش رخٿڄڀوٜخص حٿٌٜطِ حٿظ٬ڀْٶ ٫َٝ نڄ٢ رْن خ٫پحٿظٴ (.أػ7111َڃلڄي ) ٌّٓٲ ًٿْي ارَحىْڂ،

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪  ڃيخٍحص طنڄْش ٫ڀَ حلإرظيحثْش حٿڄَكڀش ٿظلاڃٌْ حٿڄ٬َٳِ ًحلأٓڀٌد حٿټڄزٌْطَ حٿظ٬ڀْڄْش

 11 – 100 ڃلَځ، ٙ ٙ  / ، ىّٔڄز6َ ؽ , 146 ًانظخؿيخ، ٻڀْش حٿظَرْش، ؿخڃ٬ش حلأُىَ، ٩ حٿظ٬ڀْڄْش

 ٫ڀَ حٿٸخثڄش حلإٿټظًَنْش حٿظ٬ڀڂ رْجخص ٳَ حٿڄلظٌٍ ٫َٝ أنڄخ١ رْن (.حٿظٴخ٫پ7118ڃلڄي ) ٌٓٲّ ًٿْي ارَحىْڂ،

 ىٌه ًٷخرڀْش حٓظويحځ حٿزْخنخص، ٷٌح٫ي اىحٍس ڃيخٍحص طنڄْش ٫ڀَ ًأػَه ريخ حلارلخٍ ًأىًحص ٻخثنخص حٿظ٬ڀڂ

 3 - 88ّنخَّ، ٙ ٙ ، 1 ٩ , 24 ڃؾ، حٿظ٬ڀْڂ حٿؼخنٌّش، ڃـڀش طټنٌٿٌؿْخ حٿڄَكڀش ٣لاد ٿيٍ حٿزْجخص

 ڃيخٍحص طنڄْش ٫ڀَ حٿٌّذ ڃيخځ طنٴٌْ ٳَ حٿظ٬خًنَ ٿڀظ٬ڀڂ حٓظَحطْـْظْن (. أػ7115ٌَّٓٲ ڃلڄي) ًٿْي ارَحىْڂ،

 ًحٓظويحڃيخ ؿٌؿپ حٿظ٘خٍٻْش ط٤زْٸخص انظخؽ ٳَ ٿلإنـخُ حٿيحٳ٬ْش ًڃَطٴ٬َ ڃنوٴ٠َ حٿظَرْش ٣لاد ٻڀْش

. 64 حٿ٬ٌٔىّش. ٩ – حٿنٴْ ٫ًڀڂ حٿظَرْش ٳِ رْش٫َ ًحطْخً. ىٍحٓخص حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ ٳَ ًڃيخٍحطيڂ

 171 – 112أٯ٤ْٔ. ٙ ٙ 

(. حٿظن٨ْڂ حٿٌحطِ ٿڀظ٬ڀڂ ًحٿيحٳ٬ْش حٿيحهڀْش ٳِ ٫لاٷظيڄخ رخٿظلْٜپ حلأٻخىّڄَ ٿيٍ 7112أكڄي، ارَحىْڂ ارَحىْڂ )

 .115-29، 1(،٣11لاد ٻڀْش حٿظَرْش )ىٍحٓش طنزئّش(. ڃـڀش ٻڀْش حٿظَرْش. ؿخڃ٬ش ٫ْن ٗڄْ، )

٫ڀڂ  طيٍّْ ٳِ ًحطْخ حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ حٓظَحطْـْخص ٫ڀَ ٷخثڂ رَنخڃؾ (. ٳخ٫ڀْش7115حٿزخ٢ٓ) ٫زي أڃخنِ كڄي،أ

 ڃخؿٔظَْ ٍٓخٿش حٿؼخنٌّش، رخٿڄَكڀش رَّٜخ حٿڄ٬خٷْن حٿ٤لاد ٿيٍ حٿلْخطْش حٿڄيخٍحص ر٬ٞ ٿظنڄْش حٿنٴْ

 .أ١ٌْٓ ؿخڃ٬ش – ٻڀْش حٿظَرْش ڃنٌٍ٘س، ٯَْ

ٳخ٫ڀْش حٓظويحځ حٓظَحطْـْش حٿو٤َّش حٿيلاٿْش حٿڀٴ٨ْش ٳِ طنڄْش ڃٔظٌّخص حٿٴيڂ (. 7114أكڄي، اّيخد ؿٌىس )

حٿٸَحثَ ٿڀنٌٜٙ حٿٴِّْخثْش ًكپ حٿڄٔخثپ حٿڄَطز٤ش ريخ ٿيٍ ٣لاد حٿٜٲ حلأًٽ حٿؼخنٌٍ، ىٍحٓخص ٳِ 

 .7، ؽ114حٿڄنخىؾ ٣ًَٵ حٿظيٍّْ، ٩ 

لإٿټظًَنَ، ؿخڃ٬ش حٿڄنٌٍٜس، حٿ٬يى حٿٔخىّ، (. ط٤زْٸخص ؿٌؿپ ٳِ حٿظ٬ڀْڂ، ڃـڀش حٿظ٬ڀْڂ ح7118ڃ٤ٜٴَ، حٻَځ )

 ڃخٍّ

(. أػَ حهظلاٱ نڄ٤َ حٿظ٬ڀڂ حٿظ٘خٍٻَ حٿڄظِحڃن ًٯَْ حٿڄظِحڃن ٫ڀَ طنڄْش 7112أڃْن، ڃلڄي أكڄي ٫زي حٿلڄْي )

ڃٴخىْڂ ًڃيخٍحص انظخؽ ٛٴلخص حلإنظَنض ًڃيخٍحص حٿظ٬خًڅ ًڃٴيٌځ حٿٌحص ٿيٍ طلاڃٌْ حٿلڀٸش حلإرظيحثْش، 

 ٻڀْش حٿيٍحٓخص حٿظَرٌّش، ؿخڃ٬ش حٿٸخىَس.ٍحٓڀش ىٻظٌٍحه، 
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 ٿيٍ حٿٸَحءس حٿنخٷيس ڃيخٍحص طنڄْش ٳِ حٿيلاٿْش حٿو٤َّش حٓظَحطْـْش (. ٳخ٫ڀْش7114آڄخ٫ْپ ) حٿْٔي ًكْي كخٳ٦،

 – 230 ، ڃخٍّ، ٙ 131ٙ ڃَٜ، ٩- حٿظيٍّْ ٣ًَٵ حٿڄنخىؾ ٳَ حٿؼخنٌّش، ىٍحٓخص حٿڄَكڀش ٣لاد

214 

. أػَ حٓظَحطْـْش حٿو٤َّش حٿيلاٿْش ٳِ طنڄْش ڃيخٍحص حٿٸَحءس حٿـيَّش ٿيٍ (7117كْٔن، أكڄي هڀْپ ٫ڀَ )

 ، ٻخنٌڅ حلأًٽ.57طلاڃٌْ حٿٜٲ حٿَحر٪ حلارظيحثَ، ڃـڀش حٿٴظق، ٩ 

 ٿيٍ حٿٸَحءس حٿـيَّش ڃيخٍحص طنڄْش ٳِ حٿيلاٿْش حٿو٤َّش حٓظَحطْـْش (. أػ7117َ) ٫ڀَ هڀْپ كْٔن، حكڄي

 حلأًٽ ، ٻخنٌڅ57حٿٴظق، ٩  ڃـڀش حلارظيحثِ، حٿَحر٪ حٿٜٲ طلاڃٌْ

 طلْٜپ ٳِ ًحطْخ حٿڄن٨ڂ حلإٿټظًَنِ ٿڀظ٬ڀڂ ٻي٫خثڂ حٿڄ٬َٳش ڃلَٻخص (. أػ7118َكٔن) ٫ڀِ أكڄي كټڄِ،

حٿظَرْش.  حٿزخكش. ٻڀْش ڃخؿٔظَْ. ؿخڃ٬ش حٿينيٓش. ٍٓخٿش ٻڀْش ٣لاد ٿيٍ ٿلإنـخُ حٿيحٳ٬ْش حٿَّخْٟخص ً

 حٿ٬ٌٔىّش

 حٿڄٌحٷ٪ طٜڄْڂ ڃيخٍحص طنڄْش ٳِ حلإٿټظًَنِ حٿظيٍّذ نڄخًؽ حهظلاٱ أػَ(. ٫7111ٌّْ ) ٓخٿڂ أكڄي كڄخى،

حٿظيٍّذ  نلٌ ًحطـخىخطيڂ حٿ٬خڃش حٿؼخنٌّش رخٿڄيحٍّ حٿظ٬ڀْڂ طټنٌٿٌؿْخ ٿيٍ أهٜخثِ حٿظ٬ڀْڄْش

 441 – 465 ڃَٜ، أٻظٌرَ، ٙ ٙ:  – ًرلٌع ىٍحٓخص - حٿظَرْش حلإٿټظًَنِ، طټنٌٿٌؿْخ

 طنڄْش حٿظخٍّن ٳِ ٿظيٍّْ حٿڄٸڀٌد حٿظ٬ڀڂ آظَحطْـْش حٓظويحځ (.أػ7112َي )ڃلڄ ڃلڄي ڃلڄٌى ٣خىَ حٿلنخڅ،

 حٿـڄ٬ْش حٿ٬خځ، ڃـڀش حٿؼخنٌُ حلأًٽ حٿٜٲ ٣لاد ٿيٍ حٿ٫ٌِ حلأػَُ ً ًحطْخ حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ ڃيخٍحص ر٬ٞ

 1 – 78، أرَّپ، ٙ ٙ 79 ڃَٜ، ٩– حلاؿظڄخ٫ْش ٿڀيٍحٓخص حٿظَرٌّش

 حٿظ٬ڀڂ آظَحطْـْش حٓظويحځ ( أػ7112َڃلڄي ) حٿيّن ٬ٓي ڃلڄي ڄي،ڃلڄي، أك ڃلڄي ڃلڄٌى ٣خىَ حٿلنخڅ،

 حٿٜٲ ٣لاد ٿيٍ حٿ٫ٌِ حلأػَُ ً ًحطْخ حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ ڃيخٍحص ر٬ٞ طنڄْش حٿظخٍّن ٳِ ٿظيٍّْ حٿڄٸڀٌد

 – 78. أرَّپ. ٙ ٙ 79 ٩ ڃَٜ.– حلاؿظڄخ٫ْش ٿڀيٍحٓخص حٿظَرٌّش حٿـڄ٬ْش حٿ٬خځ. ڃـڀش حٿؼخنٌُ حلأًٽ

1 

 رْجش ٳِ حٿظ٘خٍٹ ڃـڄ٫ٌخص كـڂ حهظلاٱ (.أػ7112َريٍ) ٳيْڂ أكڄي كٔن، ٫زيحٿڄن٬ڂ، ڃلڄي ذُّن هڀْٴش،

 حلإٿټظًَنْش حلإنـخُ ڃڀٴخص ڃيخٍحص انظخؽ طنڄْش ٫ڀَ ٿلآظويحځ حٿٸخرڀْش ًڃٔظٌٍ حٿلٌٓزش حٿٔلخرْش

 حٿ٬ٌٔىّش. ٩ – حٿنٴْ ٫ًڀڂ حٿظَرْش ٳِ ٫َرْش حٿ٬ڀْخ. ىٍحٓخص ٣لاد حٿيٍحٓخص ٿيٍ ًحطْخً حٿڄن٨ڂ ًحٿظ٬ڀڂ

 118-21ٌّٿٌْ. ٙ ٙ 75
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ٿڀ٤زخ٫ش  حٿٔلخد ىحٍ حٿٸخىَس، حٿظ٬ڀْڂ، طټنٌٿٌؿْخ ٳِ حٿظَرٌُ ًحٿزلغ (. حٿن٨َّش7117) ٤٫ْو هڄْْ، ڃلڄي

 .ًحٿظٌُّ٪ ًحٿنَ٘

 حٿٔلخد ىحٍ حٿٸخىَس، (. ڃٜخىٍ حٿظ٬ڀڂ حلإٿټظًَنَ، حٿـِء حلأًٽ: حلأٳَحى حٿڄٜخىٍ،7115) ٤٫ْو هڄْْ، ڃلڄي

 .ًحٿظٌُّ٪ ًحٿنَ٘ٿڀ٤زخ٫ش 

(. أػَ حٓظويحځ حٓظَحطْـْظَ ه٤َّش حٿيلاٿش، ًطلڀْپ حٿٔڄخص حٿيلاٿْش ٳِ ط٬ڀْڂ 7114ٓلاځ، ٫ڀَ، ارَحىْڂ ٯخٍُ )

حٿٸَحءس حٿڄٌؿو نلٌ حٿڄٴخىْڂ ٫ڀَ طلْٜپ حٿڄٴخىْڂ حٿ٬ڀڄْش، ًحلاطـخه نلٌ ىٍحٓش حٿ٬ڀٌځ، 

ٜٲ حٿؼخنَ حلإ٫يحىٍ، ڃـڀش حٿظَرْش حٿ٬ڀڄْش، ًحٓظَحطْـْخص حٓظ٬ْخد حٿڄٸًَء، ًڃيخٍحطو، ٿيٍ طلاڃٌْ حٿ

 ، ٌّنٌْ.11حٿ٬يى حٿؼخنَ، ڃؾ

 حٿيلاٿْش حٿوَحث٢ (. حٓظَحطْـْش7115ارَحىْڂ ) ٫زيحٿڄـْي حكڄي ٍٗخ ٓلاڃش، حكڄي، ْٓي ، ڃًَحڅ كٔن ٗلخطش،

 7، ؽ19ڃَٜ، ٩  ٗڄْ، ٫ْن ؿخڃ٬ش حٿظَرْش ٻڀْش حٿنٌٜٙ، ڃـڀش طيٍّْ ٳِ ًاؿَحءحطيخ أٓٔيخ

 ٳِ ًحطْخ حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ (. ٳخ٫ڀْش7115) ارَحىْڂ ْٗڄخء ىخٗڂ، ٍٓلاڅ، ڃ٤ٜٴَ ْٓي، ٍٓلاڅ، كٔن ٗلخطش،

 ٗڄْ، ٩ ٫ْن - حٿظَرْش ٻڀْش حلإ٫يحىّش، ڃـڀش حٿڄَكڀش طلاڃٌْ ٿيٍ حٿڀٌُٰ حٿټظخرِ حلاىحء ڃيخٍحص طنڄْش

 535 – 564 ،ٙ ٙ 4 ؽ , 39

 ٣ڀزش ٿيٍ حلاڃلاثْش حٿٸٌح٫ي حٻظٔخد ٳِ حٿيلاٿْش ٿو٤َّشح حٓظَحطْـْش (. حػ٫7111َزي حٿٴظخف ) حّڄخڅ ٫زخرنش،

، ٌّنٌْ، ٙ 107 ٩ , 27 حٿټٌّض، ڃؾ- حٿظَرٌّش ٻنخنش، حٿڄـڀش رنِ ٿٌحء ٳِ حلآخِٓ حٿٜٲ حٿوخڃْ

 ٙ367 – 339 

 ٫ڀَ حٿظټخڃپ ً طيٍّْ حٿظٴخٟپ ٳِ حٿڄظ٬٘ذ حٿظٴټَْ حٓظَحطْـْخص حٓظويحځ (.أػ7115َٛخىٵ ) أكڄي ٫زيحٿڄـْي،

 حٿڄـڀش حٿظَرْش،  رټڀْش حٿڄ٬ڀڄْن حٿ٤لاد ٿيٍ حٿَّخْٟش طٸيَّ حٿٸْڂ ً ًحطْخ حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ حصڃيخٍ

 ،حٿټٌّض521 -841، ىّٔڄزَ، ٙ ٙ 117 ٩ , 30 ، ڃؾ حٿظَرٌّش

 (. ن٨َّخص حٿظ٬ڀْڂ، رنٰخٍُ، ڃنٌٍ٘حص ؿخڃ٬ش ٷخٌٍّن7111ْحٿ٬ـْڀَ َٓٻِ، نخؿَ هڀْپ )

، ىحٍ حٿٴټَ 1( ط٤ٌٍ حٿظٜڄْڂ حٿظ٬ڀْڄَ، 7١ٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ )حٿـِء (. ڃ٫ٌٌٓش طټنٌٿ٫7112ِڃَ، نزْپ ؿخى )

 حٿ٬َرَ، حٿٸخىَس

 

 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة 181

 ڃيخٍحص طنڄْش ٳِ حلإٿټظًَنْش حٿڄ٘خٍّ٪ حٓظَحطْـْش ط٧ٌْٲ أػَ(. 7112)نخ٧َ  ٫خىٽ حٿنلخٽ، ،٬ْٓي ڃـيُ ٫ٸپ،

 حٿظَرٌّش ڀيٍحٓخصٿ حلإٓلاڃْش حٿـخڃ٬ش رِٰس، ڃـڀش حلأٷَٜ ؿخڃ٬ش ٣خٿزخص ٿيٍ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش طٜڄْڂ

، 1 ٩ , 25 ٳڀ٤ْٔن، ڃؾ – ٯِس - حلإٓلاڃْش رخٿـخڃ٬ش حٿ٬ڀْخ حٿ٬ڀڄِ ًحٿيٍحٓخص حٿزلغ ٗجٌڅ- ًحٿنٴْٔش

 33 – 51ّنخَّ، ٙ ٙ 

 رخٿڄٔظٌّْن حٿڄٸًَء ٳيڂ طنڄْش ٳِ حٿيلاٿْش حٿو٤َّش حٓظَحطْـْش (. أػ7112َڃلڄي ) ٫زيحٿٌىخد ٍحر٬ش ٫ټٌٍ،

حلأٓخِٓ، ٍٓخٿش ڃخؿٔظَْ، ٻڀْش حٿظَرْش، ؿخڃ٬ش  حٿَحر٪ حٿٜٲ ٣ڀزش ٿيٍ ًحلآظنظخؿِ حٿلَٳِ

 حٿَْڃٌٹ، حلأٍىڅ

(. أنڄخ١ حٿظ٘خٍٹ ٫زَ ڃلٍَحص حٿٌّذ حٿظ٘خٍٻْش ًأػَىخ ٫ڀَ حٿظلْٜپ سر٬ٞ ڃيخٍحص 7115ؿخرَ) حٓلاځ٫لاځ، 

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ حٿ٤لاد حٿڄ٬ڀڄْن. طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ: ٓڀٔڀش ىٍحٓخص ًرلٌع، ڃؾ 

 ، ّنخ1َّ،75٩

 حٿټٴخءس طلْٔن ٳِ حٿٌحطِ حٿظن٨ْڂ ٫ڀَ ٷخثڄش ڃٸظَكش حٓظَحطْـْش (. ٳخ٫ڀْش٫7112زيحٿٌىخد ) ريٍ ُّنذ ،٫ڀِ

 حٿٜٲ حٿؼخنِ ٣لاد ٿيٍ ًحطْخً حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ حٓظَحطْـْخص نلٌ ًحلاطـخه حٿڄ٬َٳِ حٿٌحطْش ًحٿظلْٜپ

 117 – 164، ٳزَحَّ، ٙ ٙ 77 َٜ، ٩ڃ– حلاؿظڄخ٫ْش ٿڀيٍحٓخص حٿظَرٌّش حٿـڄ٬ْش حٿؼخنٌُ، ڃـڀش

 حٿټٴخءس طلْٔن ٳِ حٿٌحطِ حٿظن٨ْڂ ٫ڀَ ٷخثڄش ڃٸظَكش حٓظَحطْـْش (. ٳخ٫ڀْش٫7112زيحٿٌىخد) ريٍ ُّنذ ٫ڀِ،

 حٿٜٲ حٿؼخنِ ٣لاد ٿيٍ ًحطْخً حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ حٓظَحطْـْخص نلٌ ًحلاطـخه حٿڄ٬َٳِ حٿٌحطْش ًحٿظلْٜپ

 117 – 164. ٳزَحَّ. ٙ ٙ 77 ڃَٜ. ٩– حلاؿظڄخ٫ْش ٍحٓخصٿڀي حٿظَرٌّش حٿـڄ٬ْش حٿؼخنٌُ. ڃـڀش

 حٿيٍحِٓ ًحٿظلْٜپ ًحٿـنْ رخٿظوٜٚ ٫ًلاٷظو ًحطْخ حٿڄن٨ڂ (. حٿظ٬ڀڂ7115) حٿيخىُ ٫زي رن حلله ٫زي حٿ٬نُِ،

،ٓزظڄزَ، 50 ٩،  حٿنٴْ ٫ًڀڂ حٿظَرْش حٿـٌٱ، ٍٓخٿش ؿخڃ٬ش رخٿٸَّخص ًحٓىحد حٿ٬ڀٌځ ٣ڀزش ٻڀْش ٿيٍ

 25 – 45حٿ٬ٌٔىّش، ٙ ٙ 

 طنڄْش ٳِ حٿڄن٨ڂ ًحطْخً حٿڄ٘ټڀش كٌٽ حٿڄظڄَٻِ حٿظ٬ڀڂ حٓظَحطْـْش حٓظويحځ (.أػ٬ٓ7112َْي ) رن ٌّٓٲ حٿٰخڃيُ،

 رنيخ ؿخڃ٬ش، حٿظَرْش ٻڀْش حٿؼخنٌّش، ڃـڀش ٣لاد حٿڄَكڀش ٿيٍ حٿٴٸو رڄخىس حٿٌحطِ ًحٿظن٨ْڂ حٿظلْٜپ

 99 – 137 ، ٻظٌرَ، ٙ 108ٙ ٩ , 27 ڃؾ، ،ڃَٜ

(. ٳخ٫ڀْش حٓظويحځ حلإنظَنض ٳِ طلْٜپ ٣لاد حٿـخڃ٬ش ٿلإكٜخء حٿٌٛٴَ ًرٸخء ٫7111زي حٿٌٻْپ) ْڂارَحىحٿٴخٍ، 

أػَ حٿظ٬ڀڂ ٫ًلاٷش ًٿٺ رخٿـنْ، ڃـڀش طَرٌّخص حٿَّخْٟخص، حٿـڄ٬ْش حٿڄَّٜش ٿظَرٌّخص حٿَّخْٟخص، 

 ، ٌّٿ5ٌْٻڀْش حٿظَرْش رزنيخ، ؿخڃ٬ش حٿِٷخُّٶ، ڃؾ
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حلإٿټظًَنْش  حٿڄٸٍَحص ٫ڄپ ڃنٜش ٳِ ٿلآظويحځ حٿٸخرڀْش ڃٔظٌٍ ٳِ حلاهظلاٱ (7111)ڃلڄي نـلاء ٳخٍّ،

، أٻظٌرَ 4 ٩ , 21 ڃَٜ، ڃؾ– حٿظ٬ڀْڂ حٿظ٬ڀڂ، ڃـڀش طټنٌٿٌؿْخ ًكيحص ط٧ٌْٲ ٌٟء ٫ڀَ حٿـخڃ٬ْش

751-744 

٫خىحص  ًر٬ٞ ًحطْخً حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ ڃيخٍحص طنڄْش ٳِ حٿظٴټَْ هَحث٢ ٫ڀِ حٿظيٍّذ (. أػ7115َػخرض) أكڄي ٳ٠پ،

. أرَّپ. 58 ڃَٜ. ٩– ٣ن٤خ ؿخڃ٬ش - حٿظَرْش ٻڀْش حلارظيحثْش. ڃـڀش حٿڄَكڀش طلاڃٌْ ڃن ٫ْنش ٿيٍ حٿ٬ٸپ

ٙ ٙ1-48 

(. أػَ حهظلاٱ أىحس حلإرلخٍ ًحٿظٌؿْو رخٿټظذ حلإٿټظًَنْش ٳِ حٿظلْٜپ حٿڄ٬َٳَ 7111ٻخڃپ، ىحٿْخ حكڄي ٌٗٷَ. )

، 157ىّش، ڃـڀش ٻڀْش حٿظَرْش ؿخڃ٬ش حلأُىَ، ٩ ًٷخرڀْش حٓظويحځ ىٌه حٿټظذ ٿيٍ طلاڃٌْ حٿڄَكڀش حلإ٫يح

 ّنخَّ. 7ؽ

(. رَنخڃؾ ڃٸظَف ٷخثڂ ٫ڀَ حٿن٨َّش حٿزنخثْش ٳِ طنڄْش ڃٴيخّڂ ًڃيخٍحص 7118ڃلڄي، ڃ٤ٜٴَ ٫زي حٿٔڄْ٪ )

طٜڄْڂ حٿڄٌحٷ٪ حلإٿټظًَنْش حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ ٣لاد ٻڀْش حٿظَرْش، ڃـڀش طټنٌٿٌؿْخ حٿظَرْش، أٻظٌرَ، ڃَٜ، 

 ٙ ٙ875-824 

(. ٷخرڀْش حٓظويحځ نڄ٤َ حٿٸٌحثڂ حٿڄنٔيٿش ًحلإ٣خٍ ٫ني 7111حٿڄ٬ظٜڂ، أڃَْس ڃلڄي، هڄْْ، ڃلڄي ٤٫ْو )

طٜڄْڂ ٛٴلخص حٿٌّذ حٿظ٬ڀْڄْش ٿيٍ حٿ٤خٿزش حٿڄ٬ڀڄش، ڃـڀش طټنٌٿٌؿْخ حٿظ٬ڀْڂ، ٓڀٔڀش ىٍحٓخص 

 ( أٻظٌرَ.8) 71ًرلٌع، 

 ًحطْخ حٿڄن٨ڂ حٿظ٬ڀڂ حٓظَحطْـْخص ٫ڀَ ٷخثڂ ٬َرْشحٿ حٿڀٰش ٳَ ڃٸظَف (. رَنخڃؾ7112) ڃلڄي ڃلڄي ٫ٸْڀِ ڃٌَٓ،

 ٣لاد حٿڄَكڀش ٿيٍ حلأٻخىّڄْش حٿٌحص ٻٴخءس ًٍٳ٪ حلأٻخىّڄْش ًحٿټظخرش ٿڀيٍحٓش حٿٸَحءس ٿظنڄْش ڃيخٍحص

 111-89، ٌّٿٌْ، ٙ ٙ 177 ٩، ڃَٜ، ًحٿڄ٬َٳش حٿٸَحءس حٿـخڃ٬ْش، ڃـڀش

 طنڄْش ٳَ حلإٿټظًَنْش حٿڄ٘خٍّ٪ حٓظَحطْـْش ٧ٌْٲط أػَ(.7112)٬ْٓي  ڃـيُ ٫ٸپ، ،٫خىٽ نخ٧َ ٫خىٽ حٿنلخٽ،

 رِٰس، ٍٓخٿش ڃخؿٔظَْ، حٿـخڃ٬ش حلأٷَٜ ؿخڃ٬ش ٣خٿزخص ٿيٍ حٿٌّذ حٿظ٬ڀْڄْش ڃٌحٷ٪ طٜڄْڂ ڃيخٍحص

 ٯِس. حلإٓلاڃْش،

 حٿڀٰش ڃٴَىحص طلْٜپ طنڄْش ٳِ حٿيلاٿْش حٿوَحث٢ حٓظَحطْـْش حٓظويحځ (. أػ٫7118َڀِ) رن ٫زيحلله حٿنْٰڄِ٘،

رَّيس، ٍٓخٿش ڃخؿٔظَْ،  ڃيّنش ٳِ حلارظيحثِ حٿٔخىّ حٿٜٲ طلاڃٌْ ٿيٍ ط٬ڀڄيخ أػَ رٸخء ِّْش ًحلإنـڀ

 ٻڀْش حٿظَرْش، ؿخڃ٬ش حٿٸْٜڂ. حٿ٬ٌٔىّش.
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