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 مستخهص:
ذْحء َّ٘ذؼ ٍقطسـ ىطفٌَٞ  ٕرج جىركعجظطٖدف 

جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ج فطٞحزٝةةةةس عةةةةٜ ذٞثةةةةحش جىةةةةطلايٌ 

جلإىنطسّٗٞةةسو ٗاٞةةحض  غةةسٓ عةةٜ ضَْٞةةس ميةةحءز جىطَػٞةةو 

جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو ٗجىطكفةٞو ٗج ضؿةحٓ ّكة٘ ٍةح ز 

جىنَرٞةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح ش ىةةدٙ 

ه جلإعةةةدج ٛو ٗجظةةةطبدً جىرحقةةةع ضلاٍٞةةةر جىفةةة  ج ٗ

  جىَةةةْٖؽ جىطؿسٝرةةةٜو ٗجىطفةةةٌَٞ ؼةةةرٔ جىطؿسٝرةةةٜو

ج ٗضيَٞةةرز ٍةةِ 60ٗضنّ٘ةةص عْٞةةس جىركةةع ٍةةِ   ( ضيَٞةةر 

ضلاٍٞةةةةةر جىفةةةةة  ج ٗه جلإعةةةةةدج ٛو ا عةةةةةَ٘ج عيةةةةةٚ 

( ٍٖٓؿَ٘عطِٞ: ضؿسٝرٞسو ٗلحذطسو عد  مو ٍْٖح  

ج ٗضيَٞةةةرزو جظةةةطبدٍص جىَؿَ٘عةةةس جىطؿسٝرٞةةةس  ضيَٞةةةر 

ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ 

عٜ ذٞثس جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس و ٗجظةطبدٍص جىَؿَ٘عةس 

جىمحذطس جىطغرٝةس جىسجؾلاةس جىطقيٞدٝةس

عةٜ ذٞثةس جىةطلايٌ  

                                                 
  )س جىرحقع ىلادٝد ٍةِ ذٞثةحش جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس قةد  ٍِ فلاه ٍسجؾلا

ٍلاسعةس جىَةطلايٌ ذْطٞؿةس ئؾحذطةٔو ٗجىعةَحـ جىطغرٝس جىسجؾلاس جىطقيٞدٝس عٜ 

 قحىس جلإؾحذس جىبطأ.ىٔ ذاعح ز جىَكحٗىس عٜ 

جلإىنطسّٗٞةةسو ٗاةةد مؽةةيص ّطةةحتؽ جىركةةع عةةِ ٗؾةة٘  

ذةِٞ  ٘ٓ.ٓ≥عسٗق ذجش   ىس ئقفحتٞس عْد ٍعط٘ٙ 

س ٍط٘ظةةطحش  زؾةةحش ضلاٍٞةةر جىَؿَةة٘عطِٞ جىطؿسٝرٞةة

ٗجىمحذطس عٜ جىططرٞق جىرلادٛ ىَقٞحض ميحءز جىطَػٞو 

جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو ٗج فطرحز جىطكفةٞيٜو ٗج ضؿةحٓ 

ّكةةةة٘ ٍةةةةح ز جىنَرٞةةةة٘ضس ىفةةةةحىف ضلاٍٞةةةةر جىَؿَ٘عةةةةس 

جىطؿسٝرٞةةةةسو مَةةةةح  تٖةةةةسش جىْطةةةةحتؽ  ُ قؿةةةةٌ ضةةةةأغٞس 

جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس 

ج عةةةٜ ضَْٞةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةة س مرٞةةةس ؾةةةد 

      جىَطغٞةةسجش جىطحذلاةةةس ىٖةةرج جىركةةةع  قٞةةع محّةةةص اَٞةةةس 

²η> 0.15 جىَْة٘ذؼ و مَح مؽيص جىْطحتؽ عةِ عحعيٞةس

جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثةس 

جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس عةٜ ضَْٞةس جىَطغٞةسجش جىطحذلاةس ىٖةرج 

ك ّعةةةرس جىنعةةةد جىَلادىةةةس ىةةةرلاجىركةةةعو قٞةةةع محّةةةص 

  ٗعيةةةٚ لةةة٘ء ٕةةةرٓ جىْطةةةحتؽ ٝ٘ـةةةٚ جىركةةةع  ٕ.ٔ<

ذحظطبدجً جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس 

ج فطٞحزٝةةس ىططةة٘ٝس ذٞثةةحش جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةس  قٞةةع 

نمورد مقترس نتصميم انتغزية انشارعة الاختيبسية 
ونيية ونثحش  في نممية فابة  في بيئبت انتعهم الإنكتر

انتمخيم المعشفي نهمعهومبت ونانتحصيم ونالاتجب  
نحو مبد  انكمبيونش نذى نلاميز انصف الأونل 

 الإعذادي

 لمولى انسيذ ثبو خطو انسيذ عبذ اد. 
  ظطحذ ٍعحعد ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞ

 جلإظنْدزٝسؾحٍلاس  – ميٞس جىطسذٞس
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ئّةةةةٔ ٝطَسمةةةةص قةةةة٘ه جىَةةةةطلايٌو ْٗٝحظةةةةد ففةةةةحتؿ 

جىَطلايَةةِٞو ٗٝؿحذةةٔ ٍةةح ذٞةةٌْٖ ٍةةِ جىيةةسٗق جىيس ٝةةسو 

طغرٝةةس جى ٗٝطةةٞف ىيَطلايَةةِٞ جىكسٝةةس عةةٜ جفطٞةةحز ّةة٘ 

جىسجؾلاةس جىَْحظةرس ىٖةٌ  ٍَةح ٝصٝةد ٍةِ عحعيٞةس ذٞثةحش 

 جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس.

ضفةةةٌَٞ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس : جىنيَةةةحش جىَيطحقٞةةةس

ميةةحءز جىطَػٞةةو ج فطٞحزٝةةسو ذٞثةةس جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜو 

ج ضؿةةحٓ ّكةة٘ ٍةةح ز  وجىطكفةةٞو وجىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش

 جىنَرٞ٘ضسو ضلاٍٞر جىَسقيس جلإعدج ٝس

 مقذمة:
ٌ جىركةةع جىلايَةةٜ عةةٜ ٍؿةةحه ضنْ٘ى٘ؾٞةةح ٖعةةٝ

جىطةٜ  -جىطلايٌٞ عٜ ضط٘ٝس ذٞثةحش جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس 

صٝح ز ى - ـركص لسٗزز ضيسلٖح ٍطغٞسجش جىكٞحز 

عحعيٞطٖح عٜ ضكقٞق ّة٘جضؽ جىةطلايٌ جىَبطييةسو ٗذىةل 

ٍةةةةِ فةةةةلاه  زجظةةةةس ٍطغٞةةةةسجش جىطفةةةةٌَٞ جىرْحتٞةةةةس 

ىلاْحـةةس ذٞثةةحش جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةسو ٗجىنؽةة  عةةِ 

فةةةةةةةٌَٞ جىَْحظةةةةةةةد ىبفةةةةةةةحتؿ جىَطلايَةةةةةةةِٞ ىطج

ٗجقطٞحؾةةحضٌٖو ٗضكقٞةةق ج ٕةةدجف جىطلايَٞٞةةس ذنيةةحءز 

 ٗعحعيٞس.

ٗٝلاد جىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝ  قد جىلاْحـس جىستٞعس 

عٜ ضفٌَٞ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞسو ٗجىرٛ ٝأضٜ عٜ 

ـ٘ز ٍطلاد ز ٍػو: جىطنحىٞ و ٗجىَٖحًو ٗجىطدزٝرحشو 

ـ٘ز جىطقٌ٘ٝ س ٗج فطرحزجش جىقفٞسز جىطٜ ضلاد  مػ

ح ٗضنُ٘ عٜ ـ٘زز   ٍ ج ٗجظطبدج جىطنْٜ٘ٝ جّطؽحز 

 ظثيس ٍ٘ل٘عٞس ٍكد ز ج ظطؿحذحشو ٍػو  ظثيس 

ج فطٞحز ٍِ ٍطلاد و  ٗ جىف٘جخ ٗجىبطأو  ٗ ٍوء 

جىيسجغحشو ٗجىطٜ ض فكف ئىنطسّٗٞ حو ٗٝطرلاٖح ضغرٝس 

 زجؾلاس ض قدً ىيَطلايَِٞ.

ج ٍِ جىطقٌ٘ٝ  ٗضلاد جىطغرٝس جىسجؾلاس ؾصء 

ْٜ ىيَطلايَِٞو عٖٜ ضلاصش ّقحن ا٘ضٌٖ ٗضكد  ٘ٝجىطن

ّقحن للايٌٖو ٗض٘ؾٌٖٖ ّك٘ جلإؾسجءجش جىمسٗزٝس 

ىطكقٞق ّطحتؽ جىطلايٌ ٗضلاصٝصٓ  ٗـ٘   ئىٚ ٍعط٘ٙ 

 & ,Hatziapostolou) عيٚ ٍِ جلإّؿحش 

Paraskakis, 2010, p.112) 
ٔ
علاَيٞس ضصٗٝد و  

جىَطلايَِٞ ذحىطغرٝس جىسجؾلاس جىَْحظرس ٍِ ٍرح ب 

زظحش جىطلايَٞٞس جىؿٞدز ذفسف جىْظس عِ ٍنحُ َحجىَ

قدٗظ جىطلايٌ  ٗ شٍحّٔ  ٗ ضنْ٘ى٘ؾٞحضٔ  ٍكَد عطٞس 

 (.ٕٗٔو ؾ ٕ٘ٔٓفَٞطو

عحىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس  ظةةةطؿحذحش جىَطلايَةةةِٞ 

لسٗزٝس ىطلاصٝةص جىةطلايٌ ذؽةنو علاةحهو ٗذةدُٗ جىطغرٝةس 

جىسجؾلاةةةس   ٝلاةةةسف جىَطلايَةةةُ٘ ّطةةةحتؽ جظةةةطؿحذحضٌٖو 

ٗمٞةة  َٝنةةٌْٖ ضكعةةِٞ  ٌوٍٗةةدٙ ضقةةدٌٍٖ عةةٜ جىةةطلاي

  جتٌٖ عٜ جىَعطقرو  ٗىرىل عحىطغرٝةس جىسجؾلاةس ذَػحذةس 

جىلاَةةةة٘  جىيقةةةةسٛ ىطكعةةةةِٞ ّطةةةةحتؽ جىةةةةطلايٌ ٗض٘ؾٞةةةةٔ 

جىَطلايَِٞ ّك٘ ج ظةطؿحذس جىفةكٞكسو ٗىةرىل ضْحٗىةص 

عدٝةةةدز ٍطغٞةةةسجش ضفةةةٌَٞ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةسو  ذكةةة٘ظ

ٗجٕطَص ذحىركع عةٜ  ّ٘جعٖةحو ٍٗفةح زٕح جىَطْ٘عةس 

ّظةحً ئ جزز جىةطلايٌ جلإىنطسّٗةٜ(و  –اةسجُ  ج – جىَلايٌ 

                                                 
1

تم توثيق المراجع الأجنبية وفق الإصدار السادس منن نانام جمةينة  
للمراجننع الةربيننة، ، وبالنسننبة APA Styleعلننم النننلأس الأمري يننة 

  ي تب )الاسم الأول والةائلة، السنة، الصلأحة أو الصلأحات(.
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ٍإؾيةةةةةةةةس(و ٗٗظةةةةةةةةحتطٖح  -ٗض٘اٞطٖةةةةةةةةح  ع٘زٝةةةةةةةةس 

ٗجىَفةةةةةةةةةةة٘زز(.   -ٗجىَنط٘ذةةةةةةةةةةةس  - جىَعةةةةةةةةةةةَ٘عس

(Henderson , Ajjawi, Boud & 

Molloy, 2019, pp.15-16) 

ٗٝعطْد ضفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس عيةٚ ٍرةح ب 

ّظسٝحش جىطلايٌ: جىعي٘مٞسو ٗجىَلاسعٞسو ٗجىرْحتٞسو عقةد 

جىْظسٝس جىعي٘مٞس ذحىطغرٝس جىسجؾلاةس ٗٗلةلاص ص جٕطَ

ىٖةةةةةةح اةةةةةة٘جِّٞ ٍطلاةةةةةةةد ز ٍػةةةةةةو ّظسٝةةةةةةس جىطلاصٝةةةةةةةص 

Reinforcement  عْةةةةةةةةةةد ظةةةةةةةةةةنْسSkinner  و

و عْةةد غ٘زّةةدٝل  Law of effectاةةحُّ٘ ج غةةس ٗ

Thorndike   جىَلاسعٞةس عْةد ٗمرىل عةٜ جىْظسٝةس و

جىطٜ  ٗلةكص  Ausubelٗ  ٗشذو  Piagetذٞحؾٞٔ  

جىةةةطلايٌ عةةةٜ غٞةةةحخ جىطغرٝةةةس   ّةةةٔ   َٝنةةةِ  ُ ٝكةةةدظ

جىسجؾلاةةسو ٗمةةرىل جىْظسٝةةس جىرْحتٞةةس ج ؾطَحعٞةةس عْةةد 

عٞؿ٘ضعةةةةنٜ جىطةةةةٜ  مةةةةدش عيةةةةٚ جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس 

  ,Thurlings)ج ؾطَحعٞةةةةةس ٍةةةةةِ ج اةةةةةسجُ 

Vermeulen, Bastiaens,  & Stijnen, 2013). 

 ,Van der Kleijٗاةد  ٗلةف مةو ٍةِ 

Feskens, and Eggen, (2015) ُ   ىيطغرٝةةس

ح ٍطلاد ز ٕٜ: جىَلاسعس ذحىْطحتؽ  سجى (  KRجؾلاس  ّ٘جع 

 Knowledge of Results  ٌو ٗجىطٜ ض برس جىَطلاي

ٍةةةةح ئذج محّةةةةص ئؾحذطةةةةٔ ـةةةةكٞكس  ً فطةةةةأو ٍٗلاسعةةةةس 

 KCR )Knowledge ofج ظةطؿحذس جىفةكٞكس  

Correct Response  ٌو ٗجىطةةةٜ ضلاةةةسف جىَةةةطلاي

ذح ظةةطؿحذس جىفةةكٞكسو ٗجىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىطيفةةٞيٞس 

( Elaborated Feedback  EFجىط٘لةٞكٞس   ٗ

ج ٍةِ جىَلايٍ٘ةحش ىط٘لةٞف  ٗجىطٜ ضلاطٜ جىَةطلايٌ ٍصٝةد 

ج ظةةةطؿحذس جىفةةةكٞكسو ٗاةةةد  ٗز ش  ّةةة٘ج  جىطغرٝةةةس 

جىسجؾلاةس عةٜ ج  ذٞةحش جىلاسذٞةس ذأظةَحء ٍبطييةس ٍػةو: 

( و KR  جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جلإعلاٍٞةةةس ٕٗةةةٚ ضَػةةةو

 (وKCRٗجىطغرٝس جىسجؾلاس جىطفةكٞكٞس ٕٗةٚ ضَػةو  

 (.   EFٗجىطغرٝس جىسجؾلاس جىطيعٞسٝس ٕٗٚ ضَػو  

ٗاةةد  ؾسٝةةص عدٝةةد ٍةةِ جىدزجظةةحش جىعةةحذقس 

ج عةةٜ  ىينؽة  عةةِ ّةة٘  جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ج مػةةس ضةةأغٞس 

 ,Kleij, Feskensّ٘جضؽ جىطلايٌو عقد  ؾسٙ مو ٍِ 

2013)(and Eggen,    ٛىلاةد    زجظس ضكيٞةو ذلاةد

غرٝةس ط زجظس ظحذقس ىيطلاسف عيٚ  غس  ّ٘ج  جى  (ٓٗ 

ضلايةةةٌ جىسجؾلاةةةس عةةةٜ جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةةٜ عيةةةٚ ّطةةةحتؽ 

جىطةةةةةلاخو ٗمؽةةةةةيص جىْطةةةةةحتؽ  ُ جىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس 

(  مػةةس عحعيٞةةس ٍةةِ جىَلاسعةةس ذحىْطةةحتؽ EFجىطيفةةٞيٞس  

 KR  ٍٗلاسعةةةةس ج ظةةةةطؿحذس جىفةةةةكٞكس  )KCR و)

ٗضطعةق ٕةةرٓ جىْطةحتؽ ٍةةج ّطةةحتؽ ذلاةك جىدزجظةةحش عةةٜ 

جىسجؾلاةةس  سجىرٞثةةس جىلاسذٞةةس جىطةةٜ  تٖةةسش ضيةة٘ق جىطغرٝةة

ٕرةس جىطيفٞيٞس عٜ ضَْٞةس ّة٘جضؽ جىةطلايٌو ٍػةو  زجظةس 

عةةٜ ضَْٞةةس جىطْظةةٌٞ جىةةرجضٜو ( ٖٕٔٓعػَةةحُ جىلاةةصخ  

( عةٜ ضَْٞةس ٕٗٔٓزٍ٘     جىلاظةٌٞ زذٞج عرٗ زجظس 

قْةةحُ عةة٘شٛ  زجظةةس جىطكفةةٞو ٗجىطينٞةةس جىرفةةسٛو ٗ

 ( عٜ ضَْٞس جىطكفٞو.2ٕٔٓظٞد  

ٗعيةةٚ جىةةسغٌ ٍةةِ ٗؾةة٘  جضيةةحق عةةٜ ّطةةحتؽ 

زجظةةةحش جىعةةةحذقس عيةةةٚ   عمةةةيٞس جىطغرٝةةةس دذلاةةةك جى

 ,Swartجىسجؾلاةس جىطيفةٞيٞسو عقةد  مؽةيص  زجظةس  

Nielen, and Jong, (2019)  ٛىيطكيٞةةو جىرلاةةد
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(  زجظس ظحذقس  ُ ّطحتؽ جىدزجظحش محّةص ٗٓٔىلاد   

ٍطرحْٝةةسو ٗىةةٌ ضظٖةةس عةةسٗق ذجش   ىةةس ئقفةةحتٞس ذةةِٞ 

 ( ٍٗلاسعس ج ظةطؿحذسEFجىطغرٝس جىسجؾلاس جىطيفٞيٞس  

(و ٗ ُ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ضنةةةُ٘ KCRجىفةةةكٞكس  

علاحىةةس ئذج ا ةةدٍص ٍرحؼةةسز ذلاةةد جظةةطؿحذس جىَةةطلايٌ و مَةةح 

 ,Wisniewskiّطةةحتؽ  زجظةةس مةةو ٍةةِ  مةةدش ذىةةل 

Zierer, and Hattie, (2020)   ٗجىطةٜ جظةطٖدعص

(  زجظةةةةس ظةةةةحذقس و  ٖ٘ٗطكيٞةةةةو جىرلاةةةةدٛ ىلاةةةةد   جى

 شٗض٘ـيص ئىٚ ٗؾ٘  ضرحِٝ مرٞس عةٜ جىرٞحّةحشو ٗ مةد

 ّةةٔ   َٝنةةِ عٖةةٌ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس عيةةٚ  ّٖةةح ؼةةنو 

ٗجقد غحذص  عٖةٜ ضطةأغس ذؽةنو مرٞةس ذَكطة٘ٙ جىةطلايٌو 

ٗففةةحتؿ جىَطلايَةةِٞو ٗىٖةةح ضةةأغٞس مرٞةةس عيةةٚ ّطةةحتؽ 

جىةةطلايٌ جىَلاسعٞةةةس ٗجىَٖحزٝةةس  ٍَةةةح ٝططيةةد  ُ ضنةةةُ٘ 

جىطغرٝس جىسجؾلاس ٍك٘ز جٕطَحً جىركع ٗجىََحزظس عةٜ 

 جىَعطقرو.

  ٝ٘ؾد جضيحق ق٘ه  ٝطمف ٍَح ضقدً  ّٔ

ٍدٙ ٍْحظرس ّ٘  ٍكد  ىيطغرٝس جىسجؾلاس  عميٞس ٗ

ىطكعِٞ ّ٘جضؽ جىطلايٌو ٗضكقٞق ج ٕدجف جىطلايَٞٞس  

 فطلاف ففحتؿ جىَطلايَِٞ ٍٗح ٗاد ٝسؾج ذىل 

ٝ٘ؾد ذٌْٖٞ ٍِ عسٗق عس ٝس عٜ جىقدزجش 

ٗج ظطلادج جشو ٗجفطلاف ٍكط٘ٙ جىطلايٌو علا ٝ٘ؾد 

ْٝحظد ؾَٞج جىَطلايَِٞ   ّ٘  ٗجقد ىيطغرٝس جىسجؾلاس

ٗىرىل جفطييص ّطحتؽ جىرك٘ظ جىعحذقس ٗىٌ ضطيق ق٘ه 

ّ٘  ٍكد  ٍِ جىطغرٝس جىسجؾلاس  ٍِٗ غٌ ضظٖس 

جىكحؾس ئىٚ ٗلج َّ٘ذؼ ٍقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس 

ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٝسجعٜ 

ففحتؿ جىَطلايَِٞ ٗجىيسٗق جىيس ٝس ذٌْٖٞو ٗ  

ٗجقد ٍِ جىطغرٝس جىسجؾلاسو ٕٗ٘ ٝلاطَد عيٚ ّ٘  

 ّيعٔ ٍح ٝعلاٚ جىركع جىكحىٜ ئىٚ ضكقٞقٔ.

 زجظس زؾحء عيةٜ عرةدجىلايٌٞ ٗاد  مدش ّطحتؽ 

( ٗؾةةةة٘  جفةةةةطلاف ىطةةةةأغٞس  ّةةةة٘ج  جىطغرٝةةةةس 2ٕٔٓ 

جىسجؾلاةةةةس عةةةةٜ ّطةةةةحتؽ جىةةةةطلايٌ ذةةةةحفطلاف ففةةةةحتؿ 

جىَطلايَِٞو ٗ ُ جظطبدجً ّ٘  ٗجقةد   ْٝحظةد ؾَٞةج 

ؾةة٘   غةةس ىيطيحعةةو ٖةةح  ّٗطحتؿجىَطلايَةةِٞو عقةةد مؽةةيص 

ذِٞ ّ٘  جىطغرٝس جىسجؾلاةس  جىطفةكٞكٞس ٗجىطيعةٞسٝس( 

ٗ ظي٘خ جىطلايٌ  جىعطكٜ ٗجىلاَٞق(و ىفةحىف جىطغرٝةس 

جىسجؾلاس جىطيعٞسٝسو ٍج  ظي٘خ جىطلايٌ جىلاَٞةقو ٗذىةل 

ٝ إمةةد ٗؾةة٘  جىيؿةة٘ز جىطةةٜ  تٖسضٖةةح ّطةةحتؽ جىدزجظةةحش 

جىعحذقسو ٗجىطةٜ جضؿٖةص ىينؽة  عةِ  غةس ّة٘  ٍكةد  

جىسجؾلاةسو  ٗ جىَقحزّةس ذةِٞ ضةأغٞسجش ٕةةرٓ  طغرٝةسٍةِ جى

ج ّ٘ج و جىطٜ ىٌ ضعَف  ىيَطلايٌ ذحفطٞحز ّة٘  جىطغرٝةس 

جىسجؾلاةةةةةةةس جىَْحظةةةةةةةد ىبفحتفةةةةةةةٔو ٗجقطٞحؾحضةةةةةةةٔو 

ٗضيمٞلاضٔ  ٗىرىل محّص ّطحتؿٖح ٍطرحْٝس. ٗاد  ٗـٚ 

 ,Minnoni, Tomei, and Colliniمةو ٍةةِ 

ِٞو َطلايَةذَسجعةحز جىيةسٗق جىيس ٝةس ذةِٞ جى  (2017)

ضفةٌَٞ جىطغرٝةس  ٗلج ضيمٞلاضٌٖ عٜ جىكعرحُ عْةدٗ

عةلاٚ جىركةع ٗٝ .جىسجؾلاس عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس

طكقٞةةةق ذىةةةل ٍةةةِ فةةةلاه جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ جىكةةةحىٜ ى

ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝسو جىطٜ ضطةٞف ىيطيَٞةر قسٝةس 

جفطٞةةحز جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىَْحظةةرس ىةةٔ ٗ قطٞحؾحضةةٔو 

 ٗضيمٞلاضٔ.
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جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس عةةةةٜ جىةةةةطلايٌ قةةةةدٌٝ لاةةةةد ضٗٝ  

جلإىنطسّٗةةٜ ىةةٞط ذةةح ٍس جىعةةٖوو ٗ ُ عةةدً ض٘عسٕةةح 

ذف٘زز ٍْحظرس عٜ جىطلايٌ جلإىنطسّٜٗ َٝػو  قةد  مرةس 

جىطكةةدٝحش جىطةةٜ ٝ٘جؾٖٖةةح جىَطلايَةةُ٘ عرةةس جلإّطسّةةص 

(Belin, 2019) عحىطفةٌَٞ غٞةس جىَْحظةد ىيطغرٝةس و

اةد ٍَةح  ٍؽحعس ظيرٞس ىةدٙ جىَطلايَةِٞ جىسجؾلاس ٝ٘ىد 

ذْطةةةةحتؽ عنعةةةةٞس  ضةةةةإغس ظةةةةير ح عيةةةةٚ غقةةةةطٌٖ ضٜ ٝةةةةأ

ٗىرىل عأّ ٍةِ جىَٖةٌ جىركةع عةِ ٗقَحظطٌٖ ىيطلايٌ  

 .ج ظةةةحىٞد جىَلاتَةةةس ىطقةةةدٌٝ ضغرٝةةةس زجؾلاةةةس ئٝؿحذٞةةةس

    2ٕٔٓ ذٗاةةحُ عرٞةةدجشو  ظةةٖٞيس  ذةة٘ جىعةةَٞدو 

(Pourmandnia,& Behfrouz, 2013  

 علاْدٍح ضنُ٘ جىطغرٝس جىسجؾلاس غٞس ٍْحظرس ضإ ٛ

ظيرٜ عيٚ جىَطلايَِٞو ٗذىل قَْٞح ضعطبدً  ضأغٞسئىٚ 

ميَحش ظيرٞس ٝنُ٘ ىٖح ضأغٞس لحز عيٚ ضقدٝسٌٕ 

ىرٗجضٌٖ ٗميحءجضٌٖ جىرجضٞسو ذَْٞح ميَحش جىػْحء ض نُ٘ 

جىَؽحعس جلإٝؿحذٞس ٗجىػقس  ٍَح ٝصٝد ٍِ زغرس 

جىَطلايَِٞ عٜ ّٞو ٍصٝد ٍِ جىػْحء عٜ جىَعطقرو  ٗ 

ج ٍِ جى ف جىلالااس ذِٞ مطؽحركع  ٝططيد ذىل ٍصٝد 

 جىطغرٝس جىسجؾلاس ٗجىؿحّد جى٘ؾدجّٜ ىيَطلايَِٞ 

(Rowe, 2017, p.161;Ryan & Henderson, 

2017, p.28)  ىرىل ض٘ؾد لسٗزز ىيركع عٜ ضأغٞس  

ضفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس عيٚ جىؿحّد جى٘ؾدجّٜ 

 ىيَطلايَِٞ.

جىيلاحىةةس ففةةحتؿ  ظحظةةٞسو ٗىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 

ٌ ٗىةٞط عيةٚ ؼبفةٞطٔو ىَةطلاي جء جعٖٜ ضسمص عيةٚ  

ٗضنةةةُ٘ ؾٞةةةدز جىفةةةٞحغس ٍٗكةةةد ز ٗغٞةةةس ٍطكٞةةةصزو 

ٗضعحعد جىَطلايٌ عيٚ جىطغٞٞس ٗجىَْ٘ ٗجىطقدًو ٗضعةيه 

جىمةة٘ء عيةةٚ جىْةة٘جقٜ جلإٝؿحذٞةةس ٗجىعةةيرٞسو ٗضةة٘عس 

ج غَْٞس ىطلايٌ ٍح ٕ٘ ٌٍٖ ىَْة٘ جىَةطلايٌ ٗضكعةِٞ   عنحز 

 ,Minnoni, Tomei, & Collini) ٍٖحزجضةٔ.

2017, pp.4-5) 

ٗ ٝةةةسٙ جىرحقةةةع  ُ ئضحقةةةس جىيسـةةةس ىيَةةةطلايٌ 

 فطٞحز ّ٘  جىطغرٝس جىسجؾلاةس جىَْحظةد ىةٔو َٝنةِ  ُ 

ٝ عةةةةةٌٖ عةةةةةٜ ضكعةةةةةِٞ ضلايَةةةةةٔ  عحىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس 

ج فطٞحزٝةةةةةس ضنةةةةةُ٘ ٍطْ٘عةةةةةس ىطْحظةةةةةد ففةةةةةحتؿ 

جىَطلايَةةِٞو ٗجىيةةسٗق جىيس ٝةةس ذٞةةٌْٖ  قٞةةع ٝؿةةد مةةو 

ٍةةةطلايٌ ّةةة٘  جىطغرٝةةةس جىَْحظةةةد ىةةةٔ ٗىطيمةةةٞلاضٔ عةةةٜ 

اد ٝعةٌٖ عةٜ ضكقٞةق ج ٕةدجف جىطلايَٞٞةسو ٍَح  طلايٌ جى

 .ٗضَْٞس جضؿحٕحش جىَطلايَِٞ ّك٘ ذٞثس جىطلايٌ

ٍِٗ ّحقٞس  فسٙ عاُ ٍؿحه ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايةٌٞ 

ٖٝطٌ ذحىركع عٜ ضط٘ٝس ضلايةٌٞ جىنَرٞة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةح 

جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح ش مَكطةة٘ٙ ىيةةطلايٌ عةةٜ ذٞثةةحش 

ٞةةةة٘ضس جىنَرٝلاةةةةد ضلايةةةةٌٞ جىةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةةسو قٞةةةةع 

ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٍٗةةح ٝةةسضره ذٖةةح ٍةةِ  ؾٖةةصز 

ٗ  ٗجشو ٗذةةةةسجٍؽ ضطرٞقٞةةةةس ٍةةةةِ ٍططيرةةةةحش جىقةةةةسُ 

جىكةةةح ٛ ٗجىلاؽةةةسِٝو ٗاةةةد جظةةةطٖدعص ٗشجزز جىطسذٞةةةس 

ٗجىطلايٌٞ جىَفسٝس ضَْٞةس ٍلاةحزف جىطةلاخ ٍٖٗةحزجضٌٖ 

عٜ ذىل ٍِ فلاه ٍح ضقسزٓ ٍِ ٍْحٕؽ عةٜ جىنَرٞة٘ضس 

يس جىطلايةٌٞ ٍسق  ز عيٚٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗجىَقس

قٞةةةةع  ـةةةةركص ذةةةةرىل ٍةةةةح ز جىنَرٞةةةة٘ضس ج ظحظةةةةٜو 

ٍةةةةِ جىَةةةة٘ج   ٗج ضفةةةةح شٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةح جىَلايٍ٘ةةةةحش 

ج ظحظٞس جىطٜ ضدزض عٜ جىَسقيس جلإعدج ٝس ذفةدٗز 
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ظةةةلاٞ ح  .ٕٓٓٓ( ىعةةةْس 12ٔجىقةةةسجز جىةةة٘شجزٛ زاةةةٌ  

 ىطإٔٞيٌٖ ىيطلاحٍو ٍج ٍلاطٞحش جىطنْ٘ى٘ؾٞح. 

ىَسقيةس ٍٞر جش ضلاٍِٗ  ٌٕ ٍرح ب ضَْٞس ٍٖحزج

جلإعدج ٝةةةس عةةةٜ جىنَرٞةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةح جىَلايٍ٘ةةةحش 

ٗج ضفح شو ٗعق ةح ىَ٘اةج جىنَرٞة٘ضس جىطلايَٞةٜ جىطةحذج 

 ى٘شجزز جىطسذٞس ٗجىطلايٌٞ ٍح ٝيٜ: 

  ئضحقةةةةس ذةةةةدجتو ٍطْ٘عةةةةس ٍةةةةِ جىرسٍؿٞةةةةحش

ٗجىَ٘جاةةةج جلإىنطسّٗٞةةةس ىطكفةةةٞو جىَلاةةةحزف 

 جىَٖحزجش.ٗ

 ْ٘عٖةةةح وضلاةةةد  ٍفةةةح ز جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةةٜ ٗض 

جىَةةطلايٌ عةةٜ  زجظةةس جىَقةةسزجش ج فةةسٙ  ىبدٍةةس

 ٗقو ٍؽنلاضٔ جىكٞحضٞس. 

  ئمعةةةةحخ جىَةةةةطلايٌ ٍٖةةةةحزجش جىطلاحٍةةةةو ٍةةةةةج

 ٍططيرحش جىقسُ جىكح ٛ ٗجىلاؽسِٝ.

  ٙضلاصٝص جضؿحٕحش ٍٖٗحزجش جىطلايٌ جىرجضٜ ىد

 جىَطلايَِٞ ٗـ٘  ئىٚ ٍؿطَج  جتٌ جىطلايٌ.

  جضرح  جىَةطلايٌ ج ظةي٘خ جىلايَةٜ عةٜ جىطينٞةس

 ٗشجزز جىطسذٞةةس ٞةةحز. ش جىكٚ ٍؿةةح عةةٜ ؼةةط

 (2ٕٔٓٗجىطلايٌٞو

ٗذةةةةةحىسغٌ ٍةةةةةِ ض٘ؾٖٞةةةةةحش ٗشجزز جىطسذٞةةةةةس 

ٗجىطلايةةٌٞ ذططةة٘ٝس  ظةةحىٞد ضةةدزٝط ٍةةْٖؽ جىنَرٞةة٘ضس 

ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح شو ٗضةة٘عٞس ذةةدجتو 

ٍطْ٘عةةةةس ٍةةةةِ جىرسٍؿٞةةةةحش ٗجىَ٘جاةةةةج جلإىنطسّٗٞةةةةس 

ىطكفةةٞو جىَلاةةحزف ٗجىَٖةةحزجشو ئ   ّةةٔ عةةٜ جى٘جاةةةج 

جىطقيٞدٝس عةٜ جىيفة٘هو  ٗ عةٜ ٍلاحٍةو حىطسق دزض ذض  

جىَةةدجزض ذجش جلإٍنحّٞةةحش جىَكةةدٗ ز  ٍٗةةِ غةةٌ ّةةطؽ 

 عةةِ ذىةةل افةة٘ز عةةٜ ٍلاةةحزف ٍٖٗةةحزجش جىَطلايَةةِٞو

(  ُ ٖٕٔٓئذةةةسجٌٕٞ    عٞةةةرمس ظةةةيَٞحُ عرةةةد جى٘جقةةةد

جىط٘ؾٔ جىلاحً عٜ ّظحٍْةح جىطلايَٞةٜ   ٝةصجه ٝسمةص عيةٚ 

مٌ ٍةِ  مرس   ظحىٞد جىكيظ ٗجىطيقِٞ ٍٗكحٗىس ضبصِٝ

جىَلايٍ٘ةحش عةٜ  ذٕةحُ جىطلاٍٞةر  ُٗ جىْظةس جىةٚ ٍةدٙ 

 َٕٞطٖةةح ٗضْحظةةرٖح ٍةةج ٍٞةة٘ىٌٖ ٗجضؿحٕةةحضٌٖ  ٍَةةح اةةد 

ْٝؽة قحىةس ٍةِ ج غطةسجخ ذةِٞ ٍةح َٝطينةٔ جىيةس  ٍةِ 

جىَلايٍ٘ةةحش ٗذةةِٞ ض٘ؾٖحضةةٔ جىكقٞقٞةةس ٗذحىطةةحىٜ ظةةٞؿد 

ج عِ ض٘تٞ  ضيل جىَلايٍ٘ةحش عةٜ  جىطحىد ّيعٔ عحؾص 

 زجظةةس  قَةةد مؽةةيص  ح ٞةةسو مَةةؼةةإُٗ قٞحضةةٔ جىٍٞ٘

لةةلا  عةةٜ جىؿةةحّرِٞ  ٗؾةة٘ (2019) ؼةةلارحُ قعةةِ

جىَلاسعٜ ٗج  جتٜ جىَطلايقِٞ ذَٖحزجش جىنَرٞ٘ضس ىةدٙ 

ضلاٍٞةةةر جىَسقيةةةس جلإعدج ٝةةةس و ٗقحؾةةةس جىطلاٍٞةةةر ئىةةةٚ 

 ذٞثحش ضلايٌ ؾدٝدز   ضلاطَد عيٚ جىكيظ ٗجىطيقِٞ. 

ٗ ٝإمد  ـكحخ جىْظسٝس جىَلاسعٞس عيٚ جىْحقٞس 

ّٔ ئذج ٍح ضلايةٌ جىيةس  ؼةٞثح ٍةح و  ٛ  يَلاسعسجى٘تٞيٞس ى

عٜ ظٞحق ٍلاِٞ  عأّ ٝعٖو عيٞٔ ضةرمسٓ عةٜ جىعةٞحق 

ذجضٔ  مػس ٍِ  ٛ ظٞحق آفس  قعِ قعِٞ شٝطُ٘و ٗ 

(و ٗٝطيةق ذىةل ٍةج ّظسٝةس ٖٕٓٓمَحه عرد جىكَٞد و 

جىَسّٗةةةس جىَلاسعٞةةةس جىطةةةٜ ضةةةسٙ  ّةةةٔ   َٝنةةةِ ئ زجك 

لايَةةِٞ جىَلاسعةةس فةةحزؼ جىعةةٞحقو عحىعةةٞحق ٝعةةَف ىيَط

 ٝةس علااةحش ٍكطَيةس ذةِٞ جىَنّ٘ةحش جىَبطييةس ذسؤٝةس 

 (Sapmaz, & Dogan, 2013) ىَ٘ل٘  جىطلايٌ

  ٍٗةةِ غةةٌ عةةطلايٌ جىنَرٞةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش 
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ٗج ضفح ش ٝنُ٘  عمو ٗ ٝعس عٜ جىطرمس عْدٍح ٝةطٌ 

 ٍِ فلاه جىطلايٌ جلإىنطسّٜٗ.

ٝطمف ٍَةح ضقةدً ٗؾة٘  قحؾةس ىططة٘ٝس  ظةحىٞد 

ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةح جىَلايٍ٘ةةةحش  َرٞةةة٘ضسٖؽ جىنٍةةةْضةةةدزٝط 

ٗج ضفح ش ىدٙ ضلاٍٞر جىَسقيس جلإعدج ٝسو ٗض٘تٞ  

َٗٝنِ ضكقٞق ذىل ٍِ فةلاه ذٞثةس جىطلايٌ جلإىنطسّٜٗو 

ىيةةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةةٜ ضةةة٘عس ضغرٝةةةس زجؾلاةةةس جفطٞحزٝةةةس 

ىيطلاٍٞر  ٍَح اد ٝعٌٖ عٜ َّ٘ ٍلاةحزعٌٖ ٍٖٗةحزجضٌٖو 

 ٗضكعِٞ ضكفٞيٌٖ جىدزجظٜ.

جىةةطلايٌ ج ظحظةةٞس  ّةة٘جضؽ ٞو  قةةدٗٝلاةةد جىطكفةة

جىطٜ ضلانط ٍةدٙ عحعيٞةس ذٞثةحش جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةسو 

عٖ٘ ٝلارس عِ ٍدٙ جظطٞلاحخ جىَطلايَِٞ ىَح جمطعر٘ٓ 

و ىةةرىل ٝؿةةد جىلاَةةو عيةةٚ ضكعةةْٞٔو ٍةةِ ٍةةِ ٍلاةةحزف

فلاه ضة٘عٞس ٍفةح ز جىةطلايٌ جىَلاتَةس.  عرةد جىيطٞة  

 (1٘و ؾٕٓٓٓفيٞيس و

يَٞٞس  ٌٕ جىْ٘جضؽ جىطلا عحىطكفٞو جىدزجظٜ ٍِ

ىَطبففِٞ جىقحتَِٞ عيٚ جىلاَيٞس جىطٜ ضؽغو ج

ٝلارس عِ ٍعط٘ٙ جىْؽحن جىلاقيٜ  ٔ ّجىطلايَٞٞسو 

ىيطلاٍٞرو عٖ٘  ٗه ٍح ٝييص جىْظس ىطقٌٞٞ قحىس جىطلاٍٞر 

و 2003ٗضكدٝد ٍعحزٌٕ جىطلايَٜٞ.  عإج   ذ٘ قطد و

ج  عٜ (و قٞع ٝيلاد جىطكفٞو  ٗزج  مرٞس512ؾ 

حو ٗىنْٔ ٝطأغس ذلا٘جٍو ضؽنٞو عَيٞس جىطلايٌ ٗضكدٝدٕ

س ذلامٖح ٝطلايق ذحىَطلايٌ ٗادزجضٔ ٗا٘ٙ ٍبطيي

ٗجظطلادج جضٔ ٗـيحضٔ جىَصجؾٞس ٗجىفكٞسو ٗذلامٖح 

ٝطلايق ذحىبرسز جىَطلايَس ٗنسٝقس ضلايَٖح ٍٗح ٝكٞه 

ذحىَطلايٌ ٍِ ئٍنحّٞحش.  ظْحء ئذسجٌٕٞ  ذ٘  اسو 

 (78و ؾ 2008

جىَلاسعةةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةةحش ٍةةةةةِ ٗٝ لاةةةةةد جىطَػٞةةةةةو 

عةةٜ ىَسضرطةةس ذحىطكفةةٞوو عحىطَػٞةةو جىَلاسجىَطغٞةةسجش ج

ىيَلايٍ٘حش عَيٞس عقيٞس ٍلاسعٞس ضلاطَد عيةٚ جظةطقرحه 

ٗجظطٞلاحخ ٗضعنِٞ جىَلاحّٜ ٗجىينَِس ىٞطٌ ج قطيحت ذٖةح 

ج ٍِ جىرْحء جىَلاسعةٜ ىيَةطلايٌ ىَٞػةو ذْةحء   ىطفرف ؾصء 

رةةسجش ضسجمَٞةةح ضطيحعةةو عٞةةٔ جىَلايٍ٘ةةحش جىؿدٝةةدز ٍةةج ف

و ؾ ٖٕٓٓجىعةةٞدو  جىَةةطلايٌ جىعةةحذقس   قَةةد جىرٖةةٜ

1ٕ.) 

لاحىؿةس جىَلايٍ٘ةحش جىطسٝقةس   ٍ مَح ض لاد عَيٞةحش 

جىََٞةّةةةصز ىييةةةةس  عةةةةٜ جظةةةةطقرحىٔ ٍٗلاحىؿطةةةةٔ ىيَةةةةح ز 

جىَطلايَسو ٗمٞيٞس ضلاََٞٔ ٗضَٞةصٓ ٗضك٘ٝيةٔ ٗضبصْٝةٔ 

ْٞ  جىطسجذطحش جىطٜ ٝعطكدغٖح  ٗ ٝؽطقٖح  ٌّ ٗمَ ىٖحو ٗم

ّٜ  ٗ ْٝطؿٖح ذِٞ جىَلاي٘ ٍحش جىقحتَةس عةٜ ذْحتةٔ جىَلاسعة

 عطكةةةٜ ٍفةةةطيٚ جىصٝةّةةحشو  ىَلايٍ٘ةةةحش جىؿدٝةةةدز.ٗج

ٕٓٓ2) 

ٗٝةةةةةسٙ جىرحقةةةةةع  ُ ضَْٞةةةةةس جىطكفةةةةةٞو ضةةةةةسضره 

جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش ىةةدٙ ذَعةةط٘ٙ ميةةحءز 

ّطةةةحتؽ  زجظةةةس ّؿٞرةةةس ذنٞةةةسٛ جىطلاٍٞةةةرو عقةةةد مؽةةةيص 

علااةةةةةس نس ٝةةةةةس ذةةةةةِٞ جىطكفةةةةةٞو  ( ٗؾةةةةة٘ ٕٗٔٓ 

ٗاةةد  مةةد ذىةةل عطكةةٜ ٗجىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحشو 

(و ٍٗعةةةةلاد  ذةةةة٘ جىةةةةدٝحز 2ٕٓٓٝةّةةةحش  ٍفةةةةطيٚ جىص

 (.2ٗو ؾٕٕٔٓ 
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ٗاةةد مؽةةيص  زجظةةس عحىٞةةس جىعةةح جش جىرعةةّٜٞ٘ 

( عةةةِ ٗؾةةة٘  علااةةةس ئٝؿحذٞةةةس ذةةةِٞ ميةةةحءز ٕٔٓٓ 

جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش ٗجىطكفةةٞو ىةةدٛ ضلاٍٞةةر 

جىفة  جىػحىةع جلإعةدج ٛو مَةةح مؽةيص  زجظةس عةةدّحُ 

( ٗؾة٘  علااةس ٕ٘ٔٓيَحُ عرحض  ٍحز  ٗق٘زجء ظ

 ٞةةةةس ٍ٘ؾرةةةةس ذةةةةِٞ ميةةةةحءز جىطَػٞةةةةو جىَلاسعةةةةٜجزضرحن

ىيَلايٍ٘ةةةحش ٗ ض٘ىٞةةةد جىكيةةة٘ه ىةةةدٙ ضلاٍٞةةةر جىَسقيةةةس 

جلإعدج ٝةةةس. ٗٝطمةةةف ٍةةةِ ذىةةةل  َٕٞةةةس ضَْٞةةةس ميةةةحءز 

جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش ىةةدٙ جىَطلايَةةِٞو ٗجىطةةٜ 

اد ضعٌٖ عٜ ضكعةِٞ عَيٞةحش ج قطيةحت ذحىَلايٍ٘ةحشو 

     ٗجظطسؾحعٖحو ٗ ض٘تٞيٖحو ٗ ئّطحؾٖح. ٗضؽيٞسٕحو

َٗٝنِ  ُ ض عةٌٖ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس ج فطٞحزٝةس 

عةةةٜ ذٞثةةةس ىيةةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةةٜ عةةةٜ ضَْٞةةةس جىطكفةةةٞو 

و عقةد  ٗلةف عَيٞحش جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشٗ

 Henderson , Ajjawi, Boud andمو ٍةِ 

Molloy, (2019, p. 27) . ُ  ىيطغرٝةس جىسجؾلاةس

ىةةدٙ جىَطلايَةةِٞ  ٝةةْلانط عيةةٚ عٖةةٌ  حضةةأغٞسج ٍلاسعٞ ةة

ٝةدزو  ٗ ئعةح ز عمو ىيَلايٍ٘حشو ٗذْحء ٍبططةحش ؾد 

ةةحو ٗاةةد  ـةةٞحغس ٍؽةةنيسو  ٗ زذةةه جىينةةس ذرلامةةٖح ذلام 

ٝؽةةةَو ذىةةةةل نسٝقةةةس ٍلاحىؿةةةةس جىَلايٍ٘ةةةحشو ٗمٞيٞةةةةس 

ضبصْٖٝةةح ٗجظةةطسؾحعٖحو ٗىةةرىل عحىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس   

ةح نسٝقةس  ضلاَو عقه عيٚ ضَْٞس جىَلايٍ٘حشو ٗئَّح  ٝم 

   طينٞس عٖٞح.جى

َلاسعٜ قطفس عيٚ جىؿحّد جىّٗ٘جضؽ جىطلايٌ   ض

ٗجىَٖةةةحزٙ عقةةةهو ٗئَّةةةح ضطمةةةَِ جىؿحّةةةد جى٘ؾةةةدجّٜ 

جىةةةةةرٛ   ٝقةةةةةو  َٕٞةةةةةس عَْٖةةةةةح  قٞةةةةةع ئُ  زجظةةةةةس 

ج ضؿحٕحش ىٖح  َٕٞس مرسٙ  ىطكعِٞ عَيٞطةٜ جىطلايةٌٞ 

ٗجىطلايٌو عطَْٞس ج ضؿحٕحش جلإٝؿحذٞس ىيَطلايٌ  ٍس ٍٖةٌ 

. )et  ,Santillan-ciaGarىةةطلايٌ  ٛ ٍ٘لةة٘ 

 )2012, p.9 ,al  

ضْلانط عٜ ظةي٘ك جىَةطلايٌ مَح  ُ ج ضؿحٕحش 

ٗ ا٘جىةةةٔ ٗ علاحىةةةٔ ٍةةةج جٟفةةةسِٝو ٗضكةةةد  جىعةةةي٘ك 

ٗضيعسٓو ٗضْظٌ جىلاَيٞةحش جلإ زجمٞةس جىَلاسعٞةس قة٘ه 

لاةةٞػ ذلاةةك جىْةة٘جقٜ جىَ٘ؾةة٘ ز عةةٜ جىَؿةةحه جىةةرٛ ٝ

جظطؿحذحضٔ ىلأؼبحؾ ٗج ؼٞحء  ٗض٘ؾٔعٞٔ جىَطلايٌو 

عرةد  قحٍةد  ٗجىَ٘ل٘عحش ذطسٝقس ضنح  ضنُ٘ غحذطةس

 (.ٓٗٔ-1ٖٔو ؾ ؾٕٓٓٓعلاً شٕسجُو جى

 ُ ٍلاظةةٌ   Langat (p.17 ,2015)ٗاةةد  مةةد 

جىرك٘ظ جىطٜ جظطٖدعص  زجظس ج ضؿحٕحش  ؼحزش ئىٚ 

ح عةةةةٜ جىةةةةطلايٌ   َ ج قحظةةةة  ُ جضؿةةةةحٓ جىَةةةةطلايٌ ٝيلاةةةةد  ٗز 

 ٗجلإّؿحش.

طَْٞةةةس لةةةسٗزز ىضؿحٕةةةحش ج َْٞةةةس ضلاةةةد ض  مَةةح 

س ٍٖةةحزجش ضلاٍٞةةر جىَسقيةةس جلإعدج ٝةةس عةةٜ جىنَرٞةة٘ض

 ٗشجزز جىطسذٞةةس  ؾٞةح جىَلايٍ٘ةحش ٗج ضفةح شٗضنْ٘ى٘

 (2ٕٔٓٗجىطلايٌٞو

ٗٝةةسضره جضؿةةحٓ جىطلاٍٞةةر ّكةة٘ ضلايةةٌ جىنَرٞةة٘ضس 

جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح ش ذدزؾةةس ارةة٘ىٌٖ  ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح

ىٖةةةةةةةرٓ جىطنْ٘ى٘ؾٞةةةةةةةح ٗجظةةةةةةةطلادج ٌٕ  ظةةةةةةةطبدجٍٖح 

ٗج ظطيح ز ٍْٖحو ٕٗ٘ ٍح ٗلةكطٔ جىْظسٝةس جىَ٘قةدز 

 Unified Theoryى٘ؾٞةحىقرة٘ه ٗجظةطبدجً جىطنْ٘

of Acceptance and Use of Technology 
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 Venkatesh, Morris, Davis andىنةو ٍةِ 

Davis (2003, pp. 445-447 )  ُ  ٜعةةةة

 و Ageٗجىلاَةس و Experienceٍطغٞةسجش: جىبرةسز

و Performance Expectancy ٗج  جء جىَط٘اةج

و ٗجىطةأغٞس Effort Expectancyٗجىؿٖةد جىَط٘اةج 

و ٗجىلا٘جٍةةةةةو Social Influenceٜ ج ؾطَةةةةةحع

ضةإغس عيةٚ  Facilitating Conditionsجىَٞعةسز 

ٌ جضؿحٕةحش جىطلاٍٞةةر ّكةة٘ جىطنْ٘ى٘ؾٞةةحو ٗ زؾةةس ارةة٘ىٖ

ىٖةةةح ٗجظةةةةطبدجٍٖحو ٍٗةةةةِ غةةةٌ عحىلاَةةةةو عيةةةةٚ ضَْٞةةةةس 

ج ضؿحٕةةةحش ذٗ  َٕٞةةةس مرٞةةةسز ىطكعةةةِٞ  زؾةةةس ارةةة٘ه 

جىطلاٍٞةةةةةةةر ىطنْ٘ى٘ؾٞةةةةةةةح جىنَرٞةةةةةةة٘ضس ٗجىَلايٍ٘ةةةةةةةحش 

 ٗج ضفح ش.

ظةةةرق  َٕٞةةةس جىلاَةةةو عيةةةٚ ضَْٞةةةس  ٍَةةةح ٝطمةةةف

جضؿحٕةةحش ضلاٍٞةةر جىفةة  ج ٗه جلإعةةدج ٛ ّكةة٘ ٍةةح ز 

جىنَرٞةة٘ضس  قٞةةع َٝنةةِ  ُ ٝةةإ ٛ ذىةةل ئىةةٚ ضكيٞةةصٌٕ 

ىةةةطلايٌ جىَةةةح زو ٗضؽةةة٘ٝقٌٖ ىَصٝةةةد ٍةةةِ جىَلاسعةةةس عةةةِ 

ذىةل طكقق َٗٝنِ  ُ ٝ وجىنَرٞ٘ضس ٗ  ٗجضٔ ٗضطرٞقحضٔ

ٍةةةةِ فةةةةلاه جىَْةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةسـ ىيطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس 

حزٝةةةةس عةةةةٜ جىركةةةةع جىكةةةةحىٜ  عٞةةةةرمس مةةةةو ٍةةةةِ ج فطٞ

Pourmandnia,and Behfrouz, (2013)  ُ 

جىطغرٝس جىسجؾلاس ضلاد ٗجقدز ٍِ  اة٘ٙ جىطةأغٞسجش عيةٚ 

جىةةطلايٌ ٗجلإّؿةةحشو ٗىنةةِ َٝنةةِ  ُ ٝنةةُ٘ ٕةةرج جىطةةأغٞس 

لاه جىطةةأغٞس جى٘ؾةةدجّٜ عيةةٚ ئٝؿحذٞ ةةح  ٗ ظةةيرٞ حو ٍةةِ فةة

عنعةٞس  جىَطلايَِٞو عقد ضأضٜ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس ذْطةحتؽ

عْةةدٍح ٝؽةةلاس جىَطلايَةةُ٘ ذأّٖةةح ىٞعةةص ؾٞةةدز ذَةةح عٞةةٔ 

 غس ظير ح عيٚ غقطٌٖ ٗقَحظٌٖ ىيطلايٌ. جىنيحٝس  ٍَح ٝإ

ٗ ضةةةةسضره جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس جزضرحن ةةةةح ٗغٞق ةةةةح  

ذحىؿحّةةةد جى٘ؾةةةدجّٜو َٗٝنةةةِ  ُ ٝظٖةةةس ضأغٞسٕةةةح عةةةٜ 

طغٞٞةةةةسجش جىطةةةةٜ ضطةةةةس  عيةةةةٚ جىؿحّةةةةد جى٘ؾةةةةدجّٜ جى

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس  ٗجىطكيٞةةصٛ ىيَطلايَةةِٞ  عقةةد ضةةإ ٛ

ئىةةٚ ضةةأغٞس ظةةيرٜ عيةةٚ جىَطلايَةةِٞ عْةةدٍح ضنةةِ غٞةةس 

ٗضعةةطبدً ميَةةحش ظةةيرٞس ضقيةةو ٍةةِ ضقةةدٝسٌٕ ٍْحظةةرس 

ىرٗجضٌٖ ٗميحءجضٌٖ جىرجضٞسو ذَْٞح ميَحش جىػْةحء ض نةُ٘ 

يَةِٞ  ٍَةح ٝصٝةد جىَؽحعس جلإٝؿحذٞس ٗجىػقس ىةدٙ جىَطلا

ٍِ زغرةطٌٖ عةٜ جىكفة٘ه عيةٚ ٍصٝةد ٍةِ جىػْةحء عةٜ 

ج ٍةِ جىركةع  مطؽةحف جىَعطقروو  ٗذىةل ٝططيةد ٍصٝةد 

حّةةةد جى٘ؾةةةدجّٜ جىلالااةةةس ذةةةِٞ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ٗجىؿ

 & Rowe, 2017, p.161;Ryan) ىيَطلايَةِٞ 

Henderson, 2017, p.28 ) 

ٝطمةةةف ٍَةةةح ضقةةةدً  َٕٞةةةس جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس  

عةةٜ ذٞثةةحش جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةسو ٗ ّٖةةح ملاْفةةس زتةةٞط 

ج ىيركةةع ٗجىََحزظةةس عةةٜ  عدٝةةد ٍةةِ  ـةةركص ٍكةة٘ز 

جىدزجظحش جىعحذقسو ٗجىطٜ ضرحْٝةص ّطحتؿٖةح ذبفة٘ؾ 

ّةة٘  ٍكةةد  ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس عةةٜ   عمةةيٞس جظةةطبدجً

ذٞثةةحش جىةةطلايٌ  ٍَةةح ٝظٖةةس جىكحؾةةس ىيركةةع عةةٜ ضطةة٘ٝس 

 ظةةحىٞد ضفةةٌَٞ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس عةةٜ ذٞثةةحش جىةةطلايٌ 

ىنطسّٗٞةةةةسو ذَةةةةح ْٝحظةةةةد ففةةةةحتؿ جىَطلايَةةةةِٞو جلإ

ح عةةةٜ ضطةةة٘ٝس ٗجقطٞحؾةةةحضٌٖو ٗمةةةرىل ضطمةةةف  َٕٞطٖةةة

 ظةةةةةحىٞد ضةةةةةدزٝط ٍةةةةةْٖؽ جىنَرٞةةةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةةح 

 ش ىةةةةةدٙ ضلاٍٞةةةةةر جىَسقيةةةةةس جىَلايٍ٘ةةةةةحش ٗج ضفةةةةةح

جلإعدج ٝسو ٗجىلاَو عيٚ ضَْٞس ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ 
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ىيَلايٍ٘حش ٗجىطكفٞوو ٗج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞة٘ضس 

 دٌٖٝو ٕٗ٘ ٍح ٝعلاٜ جىركع جىكحىٜ ىطكقٞقٔ.ى

 مشكهة انبحج:
رلادٛ ىيدزجظحش ٘ظ جىطكيٞو جىمؽيص ّطحتؽ ذك

جىعةحذقس جىَطلايقةس ذحىطغرٝةةس جىسجؾلاةس عةةٜ ذٞثةحش جىةةطلايٌ 

جلإىنطسّٗٞةةةةسو عةةةةِ ٗؾةةةة٘  ضرةةةةحِٝ عةةةةٜ ّطةةةةحتؽ ضيةةةةل 

جىدزجظةةحشو ٗعةةدً جضيحاٖةةح عيةةٚ عحعيٞةةس ّةة٘  ٍكةةد  

 ,Swart, Nielenىيطغرٝس جىسجؾلاسو ٍػو  زجظةس    

and Jong, (2019)   ٚٗٓٔجىطةةٜ   ؾسٝةةص عيةة )

 ,Wisniewski, Ziererٗ زجظةس   زجظس ظحذقسو

and Hattie, (2020)   جىطةةٜ جظةةطٖدعص جىطكيٞةةو

(  زجظس ظحذقسو ٗاةد ٝسؾةج ذىةل  ٖ٘ٗجىرلادٛ ىلاد   

ئىٚ  ُ جىدزجظحش جىعحذقس ىٌ ضطؿةٔ ئىةٚ ذكةع جىطغرٝةس 

ح ظةلاص ىيَقحزّةس ذةِٞ جىسجؾلاس عٜ ئنحز ٍطنحٍوو ٗئَّ

 ضأغٞس  ّ٘جعٖح جىَبطييةس ىطكدٝةد  ّعةرٖحو ٍػةو  زجظةس

  زذٞج عر(و ٗ زجظةةةس ٖٕٕٔٓرةةةس عػَةةةحُ جىلاةةةصخ  

س قْةةحُ عةة٘شٛ ظةةٞد (و ٗ زجظةةٕٗٔٓزٍ٘   جىلاظةةٌٞ 

( و ٗذىل   ٝطيةق ٍةج ٍرةح ب ّظسٝةحش جىةطلايٌ 2ٕٔٓ 

جىطةةةةةٜ ضإمةةةةةد  ُ ىنةةةةةو ٍةةةةةطلايٌ ففحتفةةةةةٔ جىيسٝةةةةةدز 

ؾةةد ّةة٘  ٗجقةةد ىيطغرٝةةس ٗجقطٞحؾحضةةٔ  ٍٗةةِ غةةٌ عةةلا ٝ٘

ضفةةٌَٞ جىسجؾلاةةس ْٝحظةةد ؾَٞةةج جىَطلايَةةِٞو مَةةح  ُ 

جىيلاحىس ٝططيةد ٍسجعةحز ٕةرٓ جىلا٘جٍةو ٝس جىسجؾلاس غرىطج

ٍَةح ٝ ظٖةس  ٍِ  ؾو ضكقٞةق  ٕةدجف جىةطلايٌ جىَطي٘ذةس 

جىكحؾةةس ئىةةٚ ٗلةةج َّةة٘ذؼ ٍقطةةسـ ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 

ج فطٞحزٝس ٝإظط عيٚ ٍح ؾحءش ذٔ ّظسٝحش جىةطلايٌو 

حتؿ جىَطلايَةةةةةةِٞو ٗجقطٞحؾةةةةةةحضٌٖو ٗٝسجعةةةةةةٜ ففةةةةةة

 .ٗجىيسٗق جىيس ٝس ذٌْٖٞ

: مةةةةةةةو ٍةةةةةةةِ  زجظةةةةةةةحش ٗاةةةةةةةد  ٗـةةةةةةةص

(Pourmandnia,& Behfrouz, 2013; Rowe, 

2017, p.161;Ryan  Henderson, 2017, 

Wisniewski, Zierer, and Hattie,  p.28;

جىطغرٝةس جىسجؾلاةس ٍكة٘ز جٕطَةحً  ُ ضنةُ٘   2020   (

د ٍِ  زجظةس ج ظةحىٞد جىركع عٜ جىَعطقروو قٞع  ذ

عةِ ٍَةح ْٝرةة   جىَلاتَس ىطقدٌٝ ضغرٝس زجؾلاس ئٝؿحذٞس

حؾس ٍعطَسز ىيلاَو عيٚ ضط٘ٝس ذٞثحش جىةطلايٌ ٗؾ٘  ق

جلإىنطسّٗٞس ٗجىلاَو عيةٚ شٝةح ز عحعيٞطٖةحو ٗميحءضٖةحو 

ٍٗسجعةةةةةةحز ففةةةةةةحتؿ جىَطلايَةةةةةةِٞو عقةةةةةةد  ٗلةةةةةةف 

Brusilovsky (2012)  ئّةةٔ ذةةحىسغٌ ٍةةِ جفةةطلاف

جىَطلايَةةةةِٞ عةةةةٜ جىعةةةةَحش جىؽبفةةةةٞسو ٗجىقةةةةدزجشو 

ٗجىبرةةةةةةةةسجشو ٗجىَٖةةةةةةةةحزجشو ٗ ظةةةةةةةةحىٞد جىةةةةةةةةطلايٌو 

مةةٞلاشو عةةاُ   غيةةد  ّظَةةس جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜ ٗجىطي

فةحتؿ عةٜ جىكعةرحُو مَةح جىطقيٞدٝس   ضأفةر ٕةرٓ جىب

جىَطلايَةةةِٞ  ُ    Mukherjee, (2013)ٝةةةسٙ 

ٝكطةةةحؾُ٘ ئىةةةٚ جظةةةطسجضٞؿٞحش ضلايةةةٌٞ ضقةةةدً جىَكطةةة٘ٙ 

ذطسٝقةةةس ٍْحظةةةرس ىٖةةةٌو ٗىةةةرىل ٝ لاةةةد جىركةةةع جىكةةةحىٜ 

جظةةطؿحذس ىطيةةل جىط٘ـةةٞحش  قٞةةع ٝلاَةةو عيةةٚ ضقةةدٌٝ 

ؼ ٍقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝةس عةٜ ذٞثةحش َّ٘ذ

ىةةةرٛ اةةةد ٝ عةةةٌٖ عةةةٜ شٝةةةح ز جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةسو ٗج

 عحعيٞطٖح عٜ جىطلايٌ.
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جىنَرٞةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٝ لاةةد ضلايةةٌٞ ٗ

ٗج ضفةةةح ش ىطلاٍٞةةةر جىَسقيةةةس جلإعدج ٝةةةس لةةةسٗزز 

ىطَْٞس ٍٖحزجضٌٖ ذَح ٝؿلايٌٖ ٝؿحذُٖ٘ ضكدٝحش جىقةسُ 

ِٝو ٗج ظةةطيح ز ٍةةِ ٕةةرٓ جىَٖةةحزجش جىكةةح ٛ ٗجىلاؽةةس

ٍ٘اةةةج لةةةف عةةةٜ قٞةةةحضٌٖ جىلايَٞةةةس ٗجىلاَيٞةةةسو ٗاةةةد  ٗ

جىنَرٞ٘ضس جىطلايَٜٞ جىطحذج ى٘شجزز جىطسذٞس ٗجىطلايٌٞ  ّٔ 

ٍةةةِ  ٕةةةٌ جىَرةةةح ب جىَطرلاةةةس ىطَْٞةةةس ٍٖةةةحزجش ضلاٍٞةةةر 

جىَسقيةةةةس جلإعدج ٝةةةةةس عةةةةٜ جىنَرٞةةةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةةح 

جىَلايٍ٘ةةةحش ئضحقةةةس ذةةةدجتو ٍطْ٘عةةةس ٍةةةِ جىرسٍؿٞةةةحش 

جىَ٘جاج جلإىنطسّٗٞس ىطكفٞو جىَلاةحزف ٗجىَٖةحزجشو ٗ

مؽةةيص  (2019) لارحُ قعةةِ زجظةةس  قَةةد ؼةةئ   ُ 

لةةةلا  عةةةٜ جىؿحّةةةد جىَلاسعةةةٜ ٗج  جتةةةٜ  ٗؾةةة٘ عةةةِ 

جىَطلايةةق ذَٖةةحزجش جىنَرٞةة٘ضس ىةةدٙ ضلاٍٞةةر جىَسقيةةس 

جلإعدج ٝس و ٗقحؾس جىطلاٍٞر ئىٚ ذٞثةحش ضلايةٌ ؾدٝةدز   

ِ ذىةل  ؾةسٙ ضلاطَد عيٚ جىكيظ ٗجىطيقِٞ  ٗىيطكقق ٍ

 جىرحقع جىدزجظس ج ظطنؽحعٞس جىطحىٞس.

س جظطنؽحعٞس عٜ ّٖحٝ ٗ ؾسٙ جىرحقع  زجظس

عٜ ٍدزظس  1ٕٔٓ/2ٕٔٓجىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ 

ميٞ٘ذحضسج جلإعدج ٝس ذْحشو ىيطلاسف عيٚ ٍعط٘ٙ 

ضكفٞو ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛو ٗآزجتٌٖ عٜ 

فٞيٜ ضلايٌ ٍح ز جىنَرٞ٘ضسو  ٗذىل ذططرٞق جفطرحز ضك

عٜ جى٘قدز جىػحّٞس ىنطحخ جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح 

فح ش جىَقسز عيٌٖٞ عٜ جىيفو جىَلايٍ٘حش ٗج ض

جفطٞسش  -ّص"و جىدزجظٜ جىػحّٜ ٗعْ٘جّٖح " جلإّطس

ٕرٓ جى٘قدز  ّٖح ضطمَِ جىَيحٌٕٞ ٗجىَلايٍ٘حش 

ج ظحظٞس ىينَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش 

ٍِ ّ٘  ج   ( ظإ2ٔٗضمَِ ج فطرحز   -ٗج ضفح ش

ضيَٞرز  ( ٓٗج فطٞحز ٍِ ٍطلاد و ٗن رق عيٚ عد   

ٕرٓ جى٘قدزو ٗذلاد ضفكٞف ِ  ضَ٘ج  زجظس ٍِ جىرٝ

ؾد  ُ ٍط٘ظه  زؾحضِٖ   ٗ  زؾحش(  2ذيغ  ج فطرحز 

 2ٔ% ٍِ جىدزؾس جىنيٞس  ٕٔٗٗ٘ ٍح ٝلاح ه 

 زؾس(  ٍَح ٝنؽ  عِ ضدّٜ ٍعط٘ٙ ضكفٞيِٖ  

ع ٍقحذلاش ٍج ٗىيطلاسف عيٚ  ظرحخ ذىل  ؾسٙ جىرحق

ٕإ ء جىطيَٞرجش جىلاتٜ  تٖسُ  ُ ضدزٝط جىَْٖؽ 

  ضط٘عس عسـس ٗزز ضقيٞدٝس عٜ جىيفو ٝطٌ ذف٘

ض٘تٞ  ٍح ٝدزظْٔ ٍِ ٍلايٍ٘حشو مَح   ضطحـ ىِٖ 

عسـس جىطدزخ عيٚ ٕرٓ ضطرٞق ٕرٓ جىَلايٍ٘حش عٜ 

 ٍلاَو جىنَرٞ٘ضس  ىمٞق جى٘اصو ٗللا  جلإٍنحّٞحش.

جىطنسجزجش ٗجىْعرس جىَث٘ٝس  (ٔٗٝ٘لف جىؿدٗه   

ٟزجء عْٞس جىدزجظس ج ظطنؽحعٞس عٜ  زجظس ٍْٖؽ 

    ىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح شج
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( ضيَٞرز ٍِ ضيَٞرجش جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ ٓٗجىطنسجزجش ٗجىْعرس جىَث٘ٝس ٟزجء عْٞس جظطنؽحعٞس  ( ٔجىؿدٗه  

 1ٕٔٓ/2ٕٔٓعٜ جىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ  ضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح شىنَرٞ٘ضس ٍَِٗ  ضََِ  زجظس ٍْٖؽ ج

ً  

 حزجشجىلار

  ٗجعق

 

جىْعرس 

 جىَث٘ٝس

جىْعرس     ٗجعق

 جىَث٘ٝس

 زغد عٜ ضلايٌ جىَصٝةد عةِ جىنَرٞة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةح جىَلايٍ٘ةحش  ٔ

 ٗج ضفح ش  ّٖح ٍيٞدز عٜ قٞحضٜ.

ٕٔ ٗٓ% ٕ2 ٙٓ % 

٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةح جىَلايٍ٘ةةةةحش  ضَْةةةةٚ  ُ ضنةةةةُ٘ ٍةةةةح ز جىنَرٞةةةة ٕ

 ٗج ضفح ش ٍح ز جفطٞحزٝس.

ٖٙ 1ٕ% ٗ 2  % 

 ز جىنَرٞةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح ش س ٍةةح زجظةة ٖ

 ضمٞٞج ىي٘اص ٗجىؿٖد. 

ٕٙ ٙ٘% ٔٗ ٖ٘  % 

 ؾةةد ـةةلا٘ذس عةةٜ عٖةةٌ ٍكطةة٘ٙ ٍةةح ز جىنَرٞةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح  ٗ

 جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح ش.

ٖٗ 2٘% ٙ ٔ٘   % 

ّٜ ؼةةسـ جىَلايةةٌ عيةةٚ عٖةةٌ ٍكطةة٘ٙ ٍةةح ز جىنَرٞةة٘ضس ٝعةةحعد ٘

 ش.ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح 

ٔٗ ٖ٘% ٕٙ ٙ٘ % 

(  ُ ّعةةةرس جىطيَٞةةةرجش ٔٝ لاقةةةظ ٍةةةِ ؾةةةدٗه  

جىلاتةةةةٜ زغةةةةرِ عةةةةٜ ضلايةةةةٌ جىَصٝةةةةد عةةةةِ جىنَرٞةةةة٘ضس 

%( ٓٗٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح ش ذيغةةص  

ٕٗةةٜ ّعةةرس لةةلاٞيس ضؽةةٞس ئىةةٚ ضةةدّٜ جضؿةةحِٕٖ ّكةة٘ 

%( ٍةةِْٖ  ُ 1ٙيةةٌ ٍةةح ز جىنَرٞةة٘ضسو مَةةح ضَْةةص  ضلا

%( ٍةِْٖ ذةأُ ٘ٙضنُ٘ جىَةح ز جفطٞحزٝةسو ٗ عةح ش  

 زجظةةس جىَةةح ز ٕةة٘ ضمةةٞٞج ىةة٘اطِٖ ٗؾٖةةدِٕ و مَةةح 

 ّٖةِ ٝؿةدُ ـةلا٘ذس عةٜ عٖةٌ  %( ٍة2ِْٖ٘ عح ش  

ٍكطةةة٘ٙ ٍةةةةح ز جىنَرٞةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةح جىَلايٍ٘ةةةةحش 

%( ٍِْٖ عيةٚ  ُ ؼةسـ ٖ٘ٗج ضفح شو ٗٗجعقص  

ٌ ٝعةةحعدِٕ عةةٜ عٖةةٌ ٍكطةة٘ٙ ٍةةح ز جىنَرٞةة٘ضس جىَلايةة

َح ٝلاْٜ ٗؾ٘  ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح ش  ٍ

اف٘ز عٜ جظطسجضٞؿٞحش ضلايٌٞ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ْٝلانط 

 طيَٞرجش  ٗٝإمد جىكحؾس ىٖرج جىركع.عيٚ ضكفٞو جى

ٗذْةةحء  عيةةٚ ٍةةةح ظةةرق عسلةةةٔ َٝنةةِ ضكدٝةةةد 

ضكفةةٞو  ٍعةةط٘ٙ لةةلا ٍؽةةنيس جىركةةع جىكةةحىٜ عةةٜ 

ضلاٍٞةةر جىفةة  ج ٗه جلإعةةدج ٛ عةةٜ ٍةةح ز جىنَرٞةة٘ضس 

ىرٛ ٝده عيٚ ٗجو ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح ش

و جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحشلةةلا  ميةةحءجضٌٖ عةةٜ 

و ٗمرىل لةلا  جضؿحٕةحضٌٖ ّكة٘ ضلايةٌ ٍةح ز جىنَرٞة٘ضس

 ظةةحىٞد جىطغرٝةةس عةةٜ افةة٘ز ٍٗةةِ ؾحّةةد آفةةس ٝ٘ؾةةد 

سجؾلاةةس جىَعةةطبدٍس عةةٜ ذٞثةةحش جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةسو جى

ٗعةةةةدً ٍْحظةةةةرطٖح ىبفةةةةحتؿ جىَطلايَةةةةِٞ ٗجىيةةةةسٗق 

ٚ جظةطبدجً ّة٘  ٗجقةد جىيس ٝس ذٌْٖٞو قٞع ضلاطَد عية



 رية لتكنولوجيا التعليمالجمعية المص

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة ٖٔ

عقةةةد  تٖةةةسش ّطةةةحتؽ جىطكيٞةةةةو  –ىؿَٞةةةج جىَطلايَةةةِٞ 

عةدً جضيحاٖةح عيةٚ عحعيٞةس جىرلادٛ ىيدزجظةحش جىعةحذقس 

ؾد ض ّ٘  ٍكد  ىيطغرٝس جىسجؾلاس  ٗ رحِٝ مرٞس عةٜ و مَح 

ذْةةحء َّةة٘ذؼ ٚ   ٍٗةةِ غةةٌ ضظٖةةس جىكحؾةةس ئىةةّطحتؿٖةةح

ٍقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثةحش 

جلإىنطسّٗٞةةةس ٗاٞةةةحض  غةةةسٓ عةةةٜ ضَْٞةةةس ميةةةحءز  جىةةةطلايٌ

و ٗج ضؿةةحٓ جىطكفةةٞوٗجىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحشو 

ّكةةةة٘ ٍةةةةح ز جىنَرٞةةةة٘ضس ىةةةةدٙ ضلاٍٞةةةةر جىفةةةة  ج ٗه 

و َٗٝنِ ٍلاحىؿس ٍؽنيس جىركع جىكحىٜ ٍةِ  جلإعدج ٛ

 جىعإجه جىستٞط جىطحىٜ:فلاه جلإؾحذس عِ 

مٞةةة  َٝنةةةِ ذْةةةحء َّةةة٘ذؼ ٍقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ جىطغرٝةةةس 

لاةةةس ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةحش جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةس جىسجؾ

ض  غةةةةسٓ عةةةةٜ ضَْٞةةةةس ميةةةةحءز جىطَػٞةةةةو جىَلاسعةةةةٜ ٗاٞةةةح

و ٗج ضؿحٓ ّك٘ ٍةح ز جىنَرٞة٘ضس جىطكفٞوٗ ىيَلايٍ٘حشو

 ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ؟

 ستٞط ج ظثيس جٟضٞس: ٗٝطيس  عِ ٕرج جىعإجه جى

ٍةةح جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىطفةةٌَٞ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس  .ٔ

طٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةحش جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةس ىطَْٞةةس ج ف

و ٗميةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش جىطكفةٞو

ٗج ضؿةةحٓ ّكةة٘ جىَةةح ز ىةةدٙ ضلاٍٞةةر جىفةة  ج ٗه 

 جلإعدج ٛ؟

ٍةةح جىطفةةٌَٞ جىطلايَٞةةٜ ىرٞثةةس جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةس  .ٕ

عيةٚ جىَْة٘ذؼ جىَقطةسـ ىطفةٌَٞ جىطغرٝةس  جىقحتَس

جىطَػٞةةةةو جىسجؾلاةةةةس ج فطٞحزٝةةةةس ىطَْٞةةةةس ميةةةةحءز 

جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو ٗجىطكفةٞوو ٗج ضؿةحٓ ّكة٘ 

 جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ؟جىَح ز ىدٙ ضلاٍٞر 

ٍةةةةح  غةةةةس جىَْةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةسـ ىطفةةةةٌَٞ جىطغرٝةةةةس  .ٖ

جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس ىيةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜ 

ىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش عةةٜ ضَْٞةةس ميةةحءز ج

 ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ؟

ىطفةةةةٌَٞ جىطغرٝةةةةس  ٘ذؼ جىَقطةةةةسـٍةةةةح  غةةةةس جىَْةةةة .ٗ

جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس ىيةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜ 

ىنَرٞةةةةة٘ضس جعةةةةٜ ضَْٞةةةةس جىطكفةةةةةٞو عةةةةٜ ٍةةةةح ز 

ىةدٙ ضلاٍٞةر  ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفةح ش

 جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ؟

َقطةةةةسـ ىطفةةةةٌَٞ جىطغرٝةةةةس ٍةةةةح  غةةةةس جىَْةةةة٘ذؼ جى .٘

جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس ىيةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜ 

ىةةةدٙ ىنَرٞةةة٘ضس جضَْٞةةةس ج ضؿةةةحٓ ّكةةة٘ ٍةةةح ز  عةةةٜ

 ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ؟

 ثهذاف انبحج: 
 جظطٖدف ٕرج جىركع ضكقٞق ٍح ٝيٜ:

ذْحء جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفةٌَٞ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس  .ٙ

ّٗةةٜ ىطَْٞةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس ىيةةطلايٌ جلإىنطس

و ٗميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش جىطكفةٞو

َةةح ز ىةةدٙ ضلاٍٞةةر جىفةة  ج ٗه ٗج ضؿةةحٓ ّكةة٘ جى

 جلإعدج ٛ.

جىنؽةةة  عةةةِ  غةةةس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ  .2

جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس ىيةةةطلايٌ 

جلإىنطسّٗةةٜ عةةٜ ضَْٞةةس ميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ 

 جلإعدج ٛ. ىيَلايٍ٘حش ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه

جىنؽةةة  عةةةِ  غةةةس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ  .2

ٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس ىيةةةطلايٌ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فط
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جلإىنطسّٗةةةةٜ عةةةةٜ ضَْٞةةةةس جىطكفةةةةٞو عةةةةٜ ٍةةةةح ز 

 ىنَرٞةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح شج

 ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ.

جىنؽةةة  عةةةِ  غةةةس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ  .1

ٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس ىيةةةطلايٌ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فط

جلإىنطسّٗةةةةٜ عةةةةٜ ضَْٞةةةةس ج ضؿةةةةحٓ ّكةةةة٘ ٍةةةةح ز 

 ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ.جىنَرٞ٘ضس 

 ثهمية انبحج:
 ضنَِ  َٕٞس ٕرج جىركع عَٞح ٝيٜ:  

ىيطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ضقةةةةدٌٝ َّةةةة٘ذؼ ٍقطةةةةسـ  -ٔ

ج فطٞحزٝسو ٍِ ٍْظ٘ز ؾدٝد ٗؼحٍو ىطقدٌٝ 

ضغرٝةةس زجؾلاةةس ضْحظةةد ففةةحتؿ جىَطلايَةةِٞ 

بطييةةةسو ٗضقحذةةةو ٍةةةح ذٞةةةٌْٖ ٍةةةِ عةةةسٗق جىَ

جىقةحتَُ٘ عس ٝسو جىةرٛ َٝنةِ  ُ ٝعةطبدٍٔ 

ٗضطةةةةة٘ٝس ذٞثةةةةةحش جىةةةةةطلايٌ  عيةةةةةٚ ضفةةةةةٌَٞ

جلإىنطسّٗٞةةةةةةةس ٗجىَكطةةةةةةة٘ٙ جلإىنطسّٗةةةةةةةٜ  

ىَسجعةةحز جىيةةسٗق جىيس ٝةةس ذةةِٞ جىَطلايَةةِٞو 

 ٗضكعِٞ ّ٘جضؽ جىطلايٌ.

اةةد ضيٞةةد ّطةةحتؽ جىركةةع عةةٜ عةةلاؼ ٍؽةةةنيس  -ٕ

جىفةةةةةة  ج ٗه لةةةةةةلا  ضكفةةةةةةٞو ضلاٍٞةةةةةةر 

دج ٛو ٗلةةلا  جضؿحٕةةحضٌٖ ّكةة٘ ضلايةةةٌ جلإعةة

ىنَرٞةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةح جىَلايٍ٘ةةةحش جٍةةةح ز 

  ٍِٗ غٌ َٝنِ ىيَعةث٘ىِٞ عةٜ  ضفح شٗج

جىطسذٞةةةةس ٗجىطلايةةةةٌٞ جظةةةةطبدجً ذٞثةةةةس جىةةةةطلايٌ 

جلإىنطسّٗٞس جىقحتَس عيٚ جظةطبدجً جىَْة٘ذؼ 

 .ح زجىَقطسـ عٜ ضدزٝط جىَ

ٝعةٌٖ ٕةرج جىركةع عةٜ ضكعةِٞ جىطفةٌَٞ  اد -ٖ

لايٌ جلإىنطسّٗٞةةسو ج ٍةةس جىطلايَٞةةٜ ىرٞثةةحش جىةةط

جىةةةةةةرٛ ٝصٝةةةةةةد ٍةةةةةةِ عحعيٞطٖةةةةةةح ٗاحذيٞطٖةةةةةةح 

عٜ تو ج عطَةح  جىَطصجٝةد عيةٚ  ىلاظطبدجًو

ضطرٞةةةةق جىةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةةةٜ عةةةةٜ ٍبطيةةةة  

 سجقو جىطلايَٞٞس. جىَ

ض٘ؾٞةةةةٔ  ّظةةةةحز جىرةةةةحقػِٞ عةةةةٜ ضنْ٘ى٘ؾٞةةةةح  -ٗ

جىطلايةةةةٌٞو ّكةةةة٘  زجظةةةةس ٍطغٞةةةةسجش ضفةةةةٌَٞ 

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس ىططةة٘ٝس ذٞثةةحش 

طلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةةةةس عةةةةةةٜ جىطبففةةةةةةحش جىةةةةةة

جىَبطييةةةةسو ٗئؾةةةةسجء ٍصٝةةةةد ٍةةةةِ جىركةةةة٘ظ 

  عةةِ جىلا٘جٍةةو جىَةةإغسز عٖٞةةح ٗجىطةةٜ ىينؽةة

 ىطلايٌ.ضصٝد ٍِ عحعيٞطٖح عٜ ضكقٞق ّ٘جضؽ ج

 انبحج: حذوند

 جاطفس جىركع جىكحىٜ عيٚ ٍح ٝيٜ:  

  قد شٍةحّٜ: نرقةص ضؿسذةس جىركةع عةٜ جىيفةو

عةةٜ جىيطةةسز  ٕٕٓٓ/1ٕٔٓجىدزجظةةٜ جىػةةحّٜ 

ٍ ِٔ٘/ٕ /ٕٕٓٓ- ٔٗ/ٖ/ٕٕٓٓ 

  قد ذؽةسٛ: نرقةص ضؿسذةس جىركةع عيةٚ عْٞةس

ج ٗضيَٞةةرز ٍةةِ ضلاٍٞةةر ٓٙ  ٍنّ٘ةةس ٍةةِ ( ضيَٞةةر 

جلإعةةةةةدج ٛ عةةةةةٜ ئ جزز ؼةةةةةسق جىفةةةةة  ج ٗه 

جىطلايَٞٞةةةةس ذَدزظةةةةطٜ ميٞ٘ذةةةةحضسج جلإعدج ٝةةةةس 

 ذْحشو ٍٗدزظس ذدز ؾيٌٞ جلإعدج ٝس.

  قةةد ٍ٘لةة٘عٜ: جاطفةةس جىركةةع عيةةٚ جى٘قةةدز

َرٞةةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةح جىػحّٞةةةةس ٍةةةةِ مطةةةةحخ جىن
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جىَلايٍ٘حش جىَقسزز عيٚ ضلاٍٞةر جىفة  ج ٗه 

 عٜ جىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ. جلإعدج ٛ 

 متغيرات انبحج:

 جؼطَو جىركع جىكحىٜ عيٚ جىَطغٞسجش جىطحىٞس:

  :ٜجىَْ٘ذؼ جىَطغٞس جىَعطقو: ٗٝطَػو ع

جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس 

 .عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس

  :ٜجىَطغٞسجش جىطحذلاس: ٗضطَػو ع 

  .ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش  

  ٜجى٘قةةةدز جىػحّٞةةةس ٍةةةِ جىطكفةةةٞو عةةة

مطةةةةةةةةحخ جىنَرٞةةةةةةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةةةةةح 

جىَلايٍ٘ةةةةحش جىَقةةةةسزز عيةةةةٚ ضلاٍٞةةةةر 

جىفةة  ج ٗه جلإعةةدج ٛ عةةٜ جىيفةةو 

 جىدزجظٜ جىػحّٜ.  

 .ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس 

 عيمة انبحج: 

ج ٗضيَٞرز ٍِ ٍِٓٙ  ضنّ٘ص عْٞس جىركع  ( ضيَٞر 

ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ و ذَكحعظس 

ا جزز ؼسق جىطلايَٞٞسو عٜ ٍدزظطٜ ظنْدزٝس ذجلإ

ميٞ٘ذحضسج جلإعدج ٝس ذْحشو ٍٗدزظس ذدز ؾيٌٞ 

عٜ جىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ ٍِ جىلاحً جلإعدج ٝس و 

و ٗا عَ٘ج ئىٚ ٍؿَ٘عطِٞ ذيغ ٕٕٓٓ/1ٕٔٓ

ٗضيَٞرز:  ( ضيَٞر جٖٓعد  مو ٍؿَ٘عس  

جىَؿَ٘عس ج ٗىٚ ضؿسٝرٞس  ٗضعطبدً ذٞثس جىطلايٌ 

َْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس ذحىجلإىنطسّٗٞس 

و ٗجىَؿَ٘عس جىػحّٞس لحذطسو جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس

ٗضعطبدً ذٞثس ضلايٌ ئىنطسّٗٞس  ضقيٞدٝس( 

ذحظطبدجً جىطغرٝس جىسجؾلاس جلإعلاٍٞس ٍج جىعَحـ 

 ؿحذس جىبطأ .ذاعح ز جىَكحٗىس عٜ قحىس ج ظط

 ثدونات انقيبس: 
ىطكقٞق  ٕدجف جىركعو ٗجىطكقق ٍِ ـةكس 

 ٔو  عد جىرحقع ج  ٗجش جىطحىٞس:عسٗل

  ٍقٞحض ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش.  -

جى٘قةةدز جىػحّٞةةس ٍةةِ جفطرةةحز ضكفةةٞيٜ عةةٜ  -

مطةةةحخ جىنَرٞةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةح جىَلايٍ٘ةةةحش 

جىَقسز عيٚ ضلاٍٞةر جىفة  ج ٗه جلإعةدج ٛ 

 جىدزجظٜ جىػحّٜ.   عٜ جىيفو

 ٍقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس. -

 شيبية نهبحج:المعبلجبت انتز

ظةةةلاٞ ح ىطكقٞةةةق  ٕةةةدجف جىركةةةع  نةةة٘ز جىرحقةةةع  

ٍلاحىؿطِٞ: ج ٗىٚ ذٞثس ضلايةٌ ئىنطسّٗٞةس ذحظةطبدجً 

جىَْةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةسـ ىطفةةةةٌَٞ جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس 

و ٗجىػحّٞس ذٞثس ضلايةٌ ئىنطسّٗٞةس ضقيٞدٝةس ج فطٞحزٝس

بدجً جىطغرٝس جىسجؾلاس جلإعلاٍٞس ٍةج جىعةَحـ ذحظط

 Smartطبدجً ّظحً  ذاعح ز جىَكحٗىس ٗ ذىل  ذحظ

Sparrow  ٔو ٍٗ٘الاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

https://www.smartsparrow.com/  

 ممهذ انبحج:   
 جعطَد جىركع جىكحىٜ عيٚ مو ٍِ:

جىَةةةةْٖؽ جى٘ـةةةةيٜ جىطكيٞيةةةةٜ: ٗذىةةةةل عةةةةٜ  -

ٍسجؾلاةةةةةةس ج  ذٞةةةةةةحش جىطسذ٘ٝةةةةةةس ٗجىركةةةةةة٘ظ 

حذقس ذجش جىفةةةيس ذَطغٞةةةسجش ٗجىدزجظةةةحش جىعةةة
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جىركع جىكحىٜ  جىَعةطقيسو ٗجىطحذلاةس(و ٗئعةدج  

لإنةةةةةحز جىْظةةةةةسٛو ٗئعةةةةةدج    ٗجش جىركةةةةةعو ج

 لاحىؿطِٞ.ٗضط٘ٝس ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ذَ

جىَْٖؽ جىطؿسٝرٜ: ٗذىل عٜ جىنؽ  عِ  غس  -

جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس 

عٜ  ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس ىيطلايٌ جلإىنطسّٜٗ

ٗميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ  جىطكفٞوضَْٞس 

ح ز ىدٙ ضلاٍٞر ىيَلايٍ٘حش ٗج ضؿحٓ ّك٘ جىَ

 جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ.

 انتصميم شبه انتزشيبي نهبحج:
ٝعةةةطبدً جىركةةةع جىكةةةحىٜ جىطفةةةٌَٞ ؼةةةرٔ 

جىطؿسٝرةةةةةٜ "جىَؿَ٘عةةةةةس جىمةةةةةحذطس "ذج 

-Controlجىرلاةةةةةدٛ -ج فطرةةةةةحز جىقريةةةةةٜ 

Group Pretest – Posttest 

Design     مَةةح ٕةة٘ ٍ٘لةةف عةةٜ ؼةةنو

 ٔ.) 

 

 

 

 

 

 

 يركع( جىطفٌَٞ ؼرٔ جىطؿسٝرٜ ىٔ ؼنو 

 فشونض انبحج:

 ٕرج جىركع ئىٚ جفطرحز ـكس جىيسٗق جٟضٞس ظلاٚ 

 ىلإؾحذس عِ  ظثيس جىركع 

ٝ٘ؾد عسق ذٗ   ىس ئقفحتٞس عْةد ٍعةط٘ٙ  .ٔ

ذةةةةِٞ ٍط٘ظةةةةطٜ  زؾةةةةحش ضلاٍٞةةةةر  ٘ٓ.ٓ≥

رٞقةِٞ جىقريةٜ جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس عٜ جىطط

ميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىَقٞةةحض ٗجىرلاةةدٛ 

 لادٛ.و ىفحىف جىططرٞق جىرىيَلايٍ٘حش

ٝ٘ؾد عسق ذٗ   ىةس ئقفةحتٞس عْةد ٍعةط٘ٙ  .ٕ

ٍط٘ظةةةةطٜ  زؾةةةةحش ضلاٍٞةةةةر  ذةةةةِٞ ٘ٓ.ٓ≥

عةةةةٜ جىَؿَةةةة٘عطِٞ جىطؿسٝرٞةةةةس ٗجىمةةةةحذطس 

ميةةةحءز جىطَػٞةةةو جىططرٞةةةق جىرلاةةةدٛ ىَقٞةةةحض 

ىفةةةحىف جىَؿَ٘عةةةس  جىَلاسعةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةحشو

 سٝرٞس.جىطؿ
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ٝ٘ؾةةةد عةةةسق ذٗ   ىةةةس ئقفةةةحتٞس عْةةةد ٍعةةةط٘ٙ  .ٖ

ذةةةةةةةِٞ ٍط٘ظةةةةةةةطٜ  زؾةةةةةةةحش ضلاٍٞةةةةةةةر  ٘ٓ.ٓ≥

٘عةةةس جىطؿسٝرٞةةةس عةةةٜ جىططرٞقةةةِٞ جىقريةةةٜ جىَؿَ

ق ٗجىرلاةةةدٛ  فطرةةةحز جىطكفةةةٞوو ىفةةةحىف جىططرٞةةة

 جىرلادٛ.

≥ ٝ٘ؾةةد عةةسق ذٗ   ىةةس ئقفةةحتٞس عْةةد ٍعةةط٘ٙ  .ٗ

ذةةةةةةةةِٞ ٍط٘ظةةةةةةةةطٜ  زؾةةةةةةةةحش ضلاٍٞةةةةةةةةر  ٘ٓ.ٓ

عةٜ جىططرٞةق جىَؿَ٘عطِٞ جىطؿسٝرٞس ٗجىمةحذطس 

جىرلاةةدٛ  فطرةةحز جىطكفةةٞوو ىفةةحىف جىَؿَ٘عةةس 

 جىطؿسٝرٞس.

ٙ ئقفةةةحتٞس عْةةةد ٍعةةةط٘ ٝ٘ؾةةةد عةةةسق ذٗ   ىةةةس .٘

ٍط٘ظةةةةةةةطٜ  زؾةةةةةةةحش ضلاٍٞةةةةةةةر  ذةةةةةةةِٞ ٘ٓ.ٓ≥

جىططرٞقةةةِٞ جىقريةةةٜ عةةةٜ جىطؿسٝرٞةةةس جىَؿَ٘عةةةس 

 ج ضؿةحٓ ّكة٘ ٍةح ز جىنَرٞة٘ضسوٗجىرلادٛ ىَقٞحض 

 ىفحىف جىططرٞق جىرلادٛ.

س عْةةد ٍعةةط٘ٙ ٝ٘ؾةةد عةةسق ذٗ   ىةةس ئقفةةحتٞ  .ٙ

ذةةةةةةةِٞ ٍط٘ظةةةةةةةطٜ  زؾةةةةةةةحش ضلاٍٞةةةةةةةر  ٘ٓ.ٓ≥

طرٞةق جىطؿسٝرٞس ٗجىمةحذطس عةٜ جىطجىَؿَ٘عطِٞ 

و ج ضؿةةحٓ ّكةة٘ ٍةةح ز جىنَرٞةة٘ضسىَقٞةةحض جىرلاةةدٛ 

  ىفحىف جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس.

 مصطهحبت انبحج:
ٍِ فلاه جنةلا  جىرحقةع عيةٚ ج  ذٞةحش جىطةٜ ٗز ش 

عةةةةةٜ جلإنةةةةةحز جىْظةةةةةسٛ ىيركةةةةةعو  ٍنةةةةةِ ـةةةةةٞحغس 

 ركع ئؾسجتٞ ح عيٚ جىْك٘ جىطحىٜ:ٍفطيكحش جى

جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس  -

 :ٝس عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞسج فطٞحز

ٕةةة٘ ٍبطةةةه ٝقةةةدً آىٞةةةس ٍقطسقةةةس ىيطغرٝةةةس 

جىسجؾلاةةةةةةةةس جىَطْ٘عةةةةةةةةس  ئعلاٍٞةةةةةةةةسو ٗضلاصٝصٝةةةةةةةةسو 

ٗضفةةةةةكٞكٞسو ٗضيفةةةةةٞيٞس(و ٗجىَطلاةةةةةد ز جىَفةةةةةح ز 

طسّٗٞةةس(و ضقةةدً  جىَلايةةٌو ٗج اةةسجُو ٗذٞثةةس جىةةطلايٌ جلإىن

ىيطلاٍٞةةةر ٗعق ةةةح  فطٞةةةحزجضٌٖ ٗضيمةةةٞلاضٌٖو ذفةةة٘زز 

ٌ عيٚ  ظثيس جىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝ ع٘زٝس عقد جظطؿحذحضٖ

عٜ ذٞثةس جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس  ذغةسق ضكعةِٞ ضلايَٖةٌ 

ٍعةةةةةحعدضٌٖ عيةةةةةٚ جىطَػٞةةةةةو جىَلاسعةةةةةٜ جىفةةةةةكٞف ٗ

 ىيَلايٍ٘حشو ٗجى٘ـ٘ه ئىٚ ج ظطؿحذس جىفكٞكس.

 :ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس -

ٗقةةةةدز ضلايَٞٞةةةةس ىطقةةةةدٌٝ ٍكطةةةة٘ٛ "ٕةةةةٜ ٍْظٍ٘ةةةةس 

ىنَرٞةةةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةةح جعةةةةةٜ ٍةةةةةح ز جلإّطسّةةةةةص"  

( ذحظةةةةةةطبدجً جى٘ظةةةةةةحته جىَلايٍ٘ةةةةةةحش ٗج ضفةةةةةةح ش

ىنو ٍ٘ل٘  ٍةِ جىَطلادزو ٗ ظثيس جىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝ 

ٍ٘لةةةةة٘عحش جىةةةةةطلايٌو ٍةةةةةج ضيقةةةةةٜ ضغرٝةةةةةس زجؾلاةةةةةس 

جفطٞحزٝةةةةةةس: ىطَْٞةةةةةةس ميةةةةةةحءز جىطَػٞةةةةةةو جىَلاسعةةةةةةٜ 

وو ٗج ضؿةةةةةحٓ ّكةةةةة٘ ٍةةةةةح ز ىيَلايٍ٘ةةةةةحشو ٗجىطكفةةةةةٞ

جىنَرٞة٘ضس ىةدٛ ضلاٍٞةر جىفة  جلإعةدج ٛو ٗجىطةٜ ضةةٌ 

 . Smart Sparrowجً ّظحً  طبدذحظضط٘ٝسٕح  

 ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش:

ٕةةٜ جىلاَيٞةةحش جىلاقيٞةةس جىطةةٜ ٝقةةً٘ ذٖةةح ضلاٍٞةةر 

جىفةةة  ج ٗه جلإعةةةدج ٛ  عْٞةةةس جىركةةةع( ٍةةةِ قيةةةظ 

دٝةةةةدز جىَلايٍ٘ةةةةحش ٗعَٖٖةةةةحو ٗزذةةةةه جىَلايٍ٘ةةةةحش جىؿ

ذحىَلايٍ٘حش جىَ٘ؾ٘ ز ظحذق ح ٗضفْٞيٖحو ٗجؼطقحاٖح و 

سجق ٍطلاةةد زو ٗجىةةرٛ ٗض٘ىٞيٖةةحو ٗض٘تٞيٖةةح عةةٜ  غةة

ٝلارس عْٖةح ذحىدزؾةس جىطةٜ ٝكفةو عيٖٞةح جىطلاٍٞةر عةٜ 
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لاد ىٖةرج ٍقٞحض ميحءز جى  َ طَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش جى

 جىغسق.

 جىطكفٞو:

ٕ٘ ٍقدجز ٍح جمطعرٔ ضلاٍٞةر جىفة  ج ٗه جلإعةدج ٛ 

ْٞةةةةس جىركةةةةع( ٍةةةةِ ٍلايٍ٘ةةةةحش ٍٗلاةةةةحزف فةةةةلاه  ع

ىنَرٞةة٘ضس جٍةةِ ٍةةح ز ٗقةةدز جلإّطسّةةص" " زجظةةطٌٖ 

و ٗٝلارةةس عْةةٔ َلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح شنْ٘ى٘ؾٞةةح جىٗض

لاةد ىٖةرج   َ ذدزؾحش جىطلاٍٞر عٜ ج فطرحز جىطكفةٞيٜ جى

 جىغسق.  

 ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس: -

ٕةة٘ ٍ٘اةة  ضلاٍٞةةر جىفةة  ج ٗه جلإعةةدج ٛ 

ّكةةةة٘ ضلايةةةةٌ ٍةةةةح ز جىنَرٞةةةة٘ضس  ذةةةةحىقر٘ه  ٗ جىةةةةسعك

ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةح جىَلايٍ٘ةةةحش ٗج ضفةةةح شو ٗجىةةةرٛ ٝةةةطٌ 

لاد ىٖرج جىغسق.اٞحظٔ ذ٘جظ  َ  طس ٍقٞحض ج ضؿحٓ جى

 إرشاةات انبحج:  
ظلاٞ ح ىطكقٞق  ٕدجف جىركع جض رلاص جلإؾسجءجش 

 جٟضٞس:

ج نلا  عيٚ ج  ذٞحش ٗجىدزجظحش ٗجىرك٘ظ  -

َعطقيس جىعحذقس ذجش جىفيس ذَطغٞسجش جىركع: جى

ٗجىطحذلاس  ذٖدف ئعدج  جلإنحز جىْظسٛ ىيركعو 

ٞثس جىطلايٌ ٗئعدج    ٗجش جىقٞحضو ٗضط٘ٝس ذ

 جلإىنطسّٗٞسو ٗضيعٞس ّطحتؽ جىركع ٍْٗحاؽطٖح.

جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس ئعدج   -

 .عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس  ج فطٞحزٝس

لإىنطسّٗٞس ئعدج  احتَس ٍلاحٝٞس ضفٌَٞ ذٞثس جىطلايٌ ج -

جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس ذحظطبدجً 

ٖح ذلاسلٖح عيٚ و ٗجىطكقق ٍِ ـداج فطٞحزٝس

 َ٘عس ٍِ جىَكنَِٞ عٜ ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞ.ٍؿ

ضفٌَٞ ٗئّطحؼ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ذَلاحىؿطِٞ:  -

جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ ج ٗىٚ ذحظطبدجً 

ذحظطبدجً  و ٗجىػحّٞسجىسجؾلاس ج فطٞحزٝس جىطغرٝس

جىطغرٝس جىسجؾلاس جلإعلاٍٞس ٍج جىعَحـ ذاعح ز 

 ADDIEطفٌَٞ جىلاحً جىَكحٗىسو ٗعق ح ىَْ٘ذؼ جى

و ٗجىرٛ ٝطمَِ فَط ٍسجقو ٕٜ: جىطكيٞوو  

جىطفٌَٞو ٗجىطط٘ٝسو ٗجىطْيٞرو ٗجىطقٌ٘ٝو ٗذىل 

وٗضقَٖ٘ٝح  Smart Sparrow ذحظطبدجً ّظحً

 ق .ذحظطبدجً احتَس جىَلاحٝٞس جىَلادز ىٖرج جىغس

ئعةةةةدج    ٗجش جىركةةةةع جىَطَػيةةةةس عةةةةٜ: ج فطرةةةةحز  -

لاسعةةةٜ جىطكفةةةٞيٜو ٍٗقٞةةةحض ميةةةحءز جىطَػٞةةةو جىَ

ىيَلايٍ٘ةةةةةحشو  ٍٗقٞةةةةةحض ج ضؿةةةةةحٓ ّكةةةةة٘ ٍةةةةةح ز 

 ضٖح.جىنَرٞ٘ضسو ٗجىطكقق ٍِ ـداٖحو ٗغرح

ئؾةةةسجء جىطؿسذةةةس ج ظةةةططلاعٞس ىطكدٝةةةد ٍلاةةةحٍلاش  -

غرةةةةةةحش   ٗجش جىركةةةةةةعو ٗضقةةةةةةٌ٘ٝ ذٞثةةةةةةس جىةةةةةةطلايٌ 

ىبطةةةس جىصٍْٞةةةس ىطؿسذةةةس جلإىنطسّٗٞةةةسو ٗضكدٝةةةد ج

جىركةع ج ظحظةٞسو ٗجمطؽةحف جىفةلا٘ذحش جىطةٜ اةد 

ٞةةةر ضؿسذةةةس جىركةةةع ٗئؾةةةسجء ضكةةةدظ عةةةٜ  غْةةةحء ضْي

 جىطلادٝلاش جىلاشٍس.

جفطٞةةةةحز عْٞةةةةس جىركةةةةعو ٗضْيٞةةةةر ضؿسذةةةةس جىركةةةةع  -

 ج ظحظٞس ٗعق جىطفٌَٞ جىطؿسٝرٜ ىيركع.
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ضطرٞةةةةق جىَلاةةةةحىؿطِٞ عيةةةةٚ ٍؿَةةةة٘عطٜ جىركةةةةعو  -

 كع.ٗجىططرٞق جىرلادٛ   ٗجش جىر

زـةةةد جىْطةةةحتؽ ٍٗلاحىؿطٖةةةح ئقفةةةحتٞ ح ٍْٗحاؽةةةطٖح  -

 ٗضيعٞسٕح.

حش عيةةٚ لةة٘ء ّطةةحتؽ ضقةةدٌٝ جىط٘ـةةٞحش ٗجىَقطسقةة -

 جىركع.

 الإطبس انمظشي

ج  ُ ٕةةةرج جىركةةةع جظةةةطٖدف ذْةةةحء َّةةة٘ذؼ  ّظةةةس 

ٍقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس ج فطٞحزٝةس عةٜ ذٞثةس 

ىيةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜ  ىطَْٞةةس ميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ 

ٍحش ٗجىطكفٞو ٗج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞة٘ضسو ىيَلاي٘

ٝطْحٗه جلإنحز ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ  ىرج 

 جىْظسٛ جىَكحٗز جىطحىٞس:

جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثحش جىطلايٌ  .ٔ

جلإىنطسّٗٞةةةةةةةةس: جىَيٖةةةةةةةةً٘و ٗجى٘تةةةةةةةةحت و 

ٗجىبفةةةةةةحتؿو ٗجىْظسٝةةةةةةحش ٗجىَرةةةةةةح بو 

 ٗج ّ٘ج و ٗجىَْحذؼ.

ىَلاسعةةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةةحش: ميةةةةةحءز جىطَػٞةةةةةو ج .ٕ

جىَيٖةةةةةةةةةةةً٘و ٗجىْظسٝةةةةةةةةةةةس ٗجىَرةةةةةةةةةةةح بو 

 ٗجىَعط٘ٝحشو ٗمٞيٞس جىقٞحض. 

ّكةة٘ جىَةةح ز: جىَيٖةةً٘و جىبفةةحتؿو ؿةةحٓ ج ض .ٖ

 جىَنّ٘حشو ٗمٞيٞس جىقٞحض.

جىلالااةةةس ذةةةِٞ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس   .ٗ

ٗميةةةةةحءز جىطَػٞةةةةةو جىَلاسعةةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةةحشو 

 ٗجىطكفٞوو ٗج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس.

ج ٗه: جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةةس  جىَكةة٘ز

عةةةةٜ ذٞثةةةةحش جىةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةةس: جىَيٖةةةةً٘و 

حت و ٗجىبفةةةةةةةحتؿو ٗجىْظسٝةةةةةةةحش ٗجى٘تةةةةةةة

 ٗجىَرح بو ٗج ّ٘ج و ٗجىَْحذؼ.

 ٍيًٖ٘ جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس: ٔ-ٔ

ضلاةةسف جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ذؽةةنو عةةحً عيةةٚ  ّٖةةح 

ز ٍلايٍ٘حش ضطلايق ذيٌٖ جىيس   ٗ   جتٔو ضقدً ٍِ ٍفد

جىَلايَةةِٞو  ٗ ج اةةسجُو  ٗ جىةةرجش ّيعةةٖح.   اةةد ٝنةةُ٘

(Hattie & Timperley, 2007, p. 81)  

ضلاةةسف جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ذأّٖةةح جىَلايٍ٘ةةحش مَةةح 

جىطةةةٜ ضقةةةدً ىيَةةةطلايٌ ذٖةةةدف ضَْٞةةةس ضينٞةةةسٓو ٗضلاةةةدٝو 

ظي٘مٔ  ذغٞس  ٍَٝ٘س ضكعِٞ ضلائَو ٗضنةُ٘ ٍطلاةد ز 

 ) (Shute,2008ج ذلاح و ٍٗكد ز ٍٗداقسو ٗ جعَس.

جىطغرٝةةس  ((Archer  2010, p.110ٗٝلاةةسف 

طؿحذحش جىسجؾلاةةس جىيلاحىةةس ذأّٖةةح ز ٗ  جىيلاةةو عيةةٚ جظةة

عةةحذق  جىَطلايَةةِٞ ذطقةةدٌٝ  ٍلايٍ٘ةةحش قةة٘ه   جتٖةةٌ  جى

 ظلاٞ ح ىطَْٞس ئٝؿحذٞس ٍٗسغ٘ذس عٜ ج  جء جىلاقق. 

ف جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ذأّٖةةةح عَيٞةةةس  مَةةةح ض لاةةةسغ

ضقدٌٝ ٍلايٍ٘حش ٍِ ٍفح ز ٍبطييس ٍػو: جىصٍلاء  ٗ 

ز عيةةةٚ جىَلايَةةةُ٘  ٗ ج ّظَةةةس جلإىنطسّٗٞةةةس جىَلاطَةةةد

ح جىَطلايَةةةُ٘ ىطلاصٝةةةص جىنَرٞةةة٘ضسو ٗجىطةةةٜ ٝعةةةطبدٍٖ

 (Carless, & Boud, 2018) ضلايٌَٖ

ٗٝلاقظ ٍِ جىطلاسٝيحش جىعحذقس  ّٖح ضطؿحٗش 

جىَيٖةةً٘ جىعةةحتد ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس  جىطقيٞدٝةةس( ذأّٖةةح 

ضطلايةةق ذةةاعلاً جىطلاٍٞةةر ذفةةكس  ٗ فطةةأ جظةةطؿحذحضٌٖو 
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مَةةح ضعةةةيه جىمةةة٘ء عيةةٚ ٍسمصٝةةةس  ٗز جىَةةةطلايٌ عةةةٜ 

جىَلاْةةٚ ٗضكعةةِٞ  جظةةطبدجً جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ىطنةةِ٘ٝ

 ج  جء. 

ٗضصٗ  جىطغرٝس جىسجؾلاس جىَطلايٌ ذْ٘عِٞ ٍةِ 

ٕٗةة٘      Verificationجىَلايٍ٘ةةحش َٕةةح: جىطكقةةق 

جىكنةةٌ عيةةٚ ٍةةح ئذج محّةةص جلإؾحذةةس ـةةكٞكس  ً فطةةأو 

ٕة٘ ضقةدٌٝ ٗ  Elaboration ٗجىط٘لٞف  ٗ جىطيفٞو

كةةة٘ جلإؾحذةةةس ٍلايٍ٘ةةةحش ض٘لةةةٞكٞس ىط٘ؾٞةةةٔ جىَةةةطلايٌ ّ

ضقدٌٝ جىطغرٝس جىسجؾلاس عَْٖةح  جىفكٞكسو ٗضطلاد  نسق

ح ٝقدً ٍسضرط ح ذحىَكط٘ٙو  ٗ ذحظطؿحذس جىَةطلايٌ و  ٗ ٍ

 ذَْحاؽس فطأ جىَطلايٌو  ٗ ضقدٌٝ  ٍػيس ض٘لةٞكٞس ىةٔ.

162)-(Shute, 2008, pp. 158 

ٗذْةةحء  عيةةٚ ٍةةح ضقةةدً َٝنةةِ ضلاسٝةة  جىطغرٝةةس 

ٍ٘حش جىطٜ ٝطيقحٕةح جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عيٚ  ّٖح جىَلاي

حق جظطؿحذطٔ عِ ظإجه  ٗ ٍَٖس عٜ ظٞجىَطلايٌ ق٘ه 

جىطلايٌو ٗجىطٜ ض٘لف ىٔ ٍدٙ ـكس جظطؿحذطٔو ٗضقدً 

ىٔ ٍفةح ز ٍطلاةد ز ٍٗطْ٘عةس ٝبطةحز ٍْٖةح ٍةح ْٝحظةرٔ 

ىَعةةةةةةحعدضٔ عيةةةةةةٚ جىطَػٞةةةةةةو جىَلاسعةةةةةةٜ جىفةةةةةةكٞف 

 ىيَلايٍ٘حشو ٗجى٘ـ٘ه ئىٚ ج ظطؿحذس جىفكٞكس.

  س:ٗتحت  جىطغرٝس جىسجؾلا ٕ-ٔ

:    ظحظٞسو ٕٜ ىيطغرٝس جىسجؾلاس غلاظ ٗتحت 

 (2ٕٔٓ ذٗاحُ عرٞدجشو ظٖٞيس  ذ٘ جىعَٞدو

  ٜةةح عةة ج زتٞع  جىطلاصٝصٝةةس : ٕٗةةٚ ضؽةةنو ٍسضنةةص 

جىةةةةدٗز جىةةةة٘تٞيٜ ىيطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةسو ٗذىةةةةل 

ذاؼةةةةةةلاحز جىَطلايَةةةةةةِٞ ذفةةةةةةكس جظةةةةةةطؿحذطٌٖ 

ٗضلاصٝصٕةةةح  ٍَةةةح ٝصٝةةةد ٍةةةِ جقطَةةةحه ضنةةةةسجز 

 .د ج ظطؿحذس جىفكٞكس عَٞح ذلا

 عةٜ ئغةحزز طكيٞصٝس: ضعٌٖ جىطغرٝس جىسجؾلاةس جى

شو ٗئضقةةحُ ج  جء  ٍَةةح  جعلاٞةةس جىَةةطلايٌ ىلإّؿةةح

ٝلاْٜ ضكيٞصٓ ٗ ضسمٞص جٕطَحٍٔو ٗشٝح ز ئارحىةٔ 

 ٗ ٍػحذسضٔ عيٚ جىطلايٌ.

   ٚجىط٘ؾٖٞٞةةةس: ضلاَةةةو جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس عيةةة

ض٘ؾٞةةةٔ جىَةةةطلايٌ ّكةةة٘ ج  جء جىفةةةكٞفو عٖةةةٜ 

ضسعةةج ٍةةِ ٍعةةط٘ٙ جّطرحٕةةٔو ٗضعةةحعدٓ عيةةٚ 

حش ضفةةةةةة٘ٝد  فطحتةةةةةةٔ  ذطػرٞطٖةةةةةةح ىيَلايٍ٘ةةةةةة

 ش جىَطي٘ذس.جىفكٞكسو ٗض٘عٞسٕح ىلازضرحنح

ٍٗةةِ فةةلاه ٕةةرٓ جى٘تةةحت  ضلاَةةو جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 

عيٚ ضكيٞص جىَطلايٌ ىرره جىؿٖد عةٜ جىةطلايٌو ٗـة٘   

لإضقحُ ٍكط٘جٓو ٗذىل ذطلاصٝةص جظةطؿحذطٔ جىفةكٞكس 

ٗضػرٞطٖةةحو ٗض٘ؾٖٞةةٔ ّكةة٘ ضفةة٘ٝد  فطحتةةٔ  ٍَةةح 

 عِٞ ّ٘جضؽ جىطلايٌ.ٝإ ٛ ئىٚ ضك

 س:طغرٝس جىسجؾلاففحتؿ جى ٖ-ٔ -

ٍِ فلاه جنلا  جىرحقع عيٚ عد  ٍِ ج  ذٞةحش َٝنةِ 

عةةةةةٜ جىةةةةةطلايٌ ضكدٝةةةةةد ففةةةةةحتؿ جىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس 

 & ,Hatziapostolou):  جلإىنطسّٗةةٜ عَٞةةح ٝيةةٜ

Paraskakis, 2010, pp.111-112 ; Dawson, 

et al ,2018; Belin, 2019)   

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ُ : ضنةةTimely٘ ٍ٘ا٘ضةةس  .ٔ

د ش ذ٘ مػس علاحىٞس  اص ٗ ا دٍص عٜ ٗاطٖةح ئذج ق 

جىَْحظدو قٞع   ٝصجه ذاٍنحُ جىَطلايَِٞ ضةرمس 
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حىغسق ٍةةةةِ ئعطةةةةحء ٍيك٘تةةةةحش عوجىَ٘لةةةة٘ 

ع٘زٝةةةةس ٕةةةة٘ ٍعةةةةحعدضٌٖ عيةةةةٚ جظةةةةطٞلاحذٖح ٗ 

   )p.11, Brookhart ,2008 (ض٘تٞيٖةةح.

ٗضنُ٘ جىطغرٝس جىسجؾلاس جىَ٘ا٘ضس ئٍح آّٞةس عة٘ز 

 ظةةةطؿحذسو  ٗ ٍإؾيةةةس ٍةةةج ضكدٝةةةدٕح قةةةدٗظ ج

ٗضؽٞس ّطحتؽ ج ذكةحظ ئىةٚ  ذيطسز شٍْٞس ٍلاْٞسو

ضةأغٞسجش جىطغرٝس جىسجؾلاس جىي٘زٝس جّٟٞس ىٖةح  ُ 

ئٝؿحذٞةةةس عةةةٜ جىةةةدجعج ٗجىََحزظةةةسو عمةةةلا  عةةةِ 

ض٘لةةةةٞكٖح جىَرحؼةةةةس ىنٞيٞةةةةس جزضرةةةةحن جىْطةةةةحتؽ 

ذح ظةةةةةةرحخو ٗئُ ضةةةةةةأفٞس جىطغرٝةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةس 

ج اةةد ٝنةةُ٘ ىيَطلايَةةِٞ جىَطلاػةةسِٝ ٗج اةة و ضكيٞةةص 

س ظةةةةةةير ح عيةةةةةةٚ ٍلاةةةةةةحزعٌٖ ٗ ٍكرط ةةةةةةح ٗ ٝةةةةةةإغ

  ) (Shute, 2008. ٍٖحزجضٌٖ

: Individual/personal عس ٝس / ؼبفةٞس .ٕ

ضقدً ٗعق ح ىيبفحتؿ جىيس ٝس ٗ جىؽبفٞس ىنةو 

 ٍطلايٌ. 

: ٝنةةةةُ٘ ىيطغرٝةةةةس Motivationalضكيٞصٝةةةةس  .ٖ

جىسجؾلاةةس ضةةأغٞس ئٝؿةةحذٜ  ٗ ظةةيرٜ عيةةٚ ضكيٞةةص 

رٗجضٌٖو عٖةٜ ضةإغس عيةٚ جىَطلايَِٞ ٗضقدٝسٌٕ ىة

 ٍِ غٌ ضإغس عيٚ ٍؽحزمطٌٖ. ٍؽحعسٌٕ ٗ

:  ُ ضعةةةةَف Manageableاحذيٞةةةةس جىمةةةةره  .ٗ

جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ىيَطلايَةةةةِٞ ذةةةةحىطكنٌ عٖٞةةةةحو 

ٗذحىطسٝقةةس جىطةةٜ ٝيمةةيّٖ٘حو ٗذىةةل ٍةةِ فةةلاه 

  ئضحقس  ّ٘ج  ٍطلاد ز ٍْٖح. 

عيٚ جىطغرٝس جىسجؾلاس . ضسمص Focusedٍسمصز  .٘

 .  ضطلايق ذؽبفٞطٔظي٘ك جىَطلايٌ ٗ  جتٔو ٗ

 Ongoing andس ٍٗطعةةةةةق زٍعةةةةطَس .ٙ

consistent ِٞٝكطةةةةةحؼ جىَطلايَةةةةةُ٘ ىطكعةةةةة .

  جءجضٖةةٌ  ئىةةٚ عسـةةس جىكفةة٘ه عيةةٚ جىطغرٝةةس 

ج.  ج ٗ ضنسجز   جىسجؾلاس ٍسجز 

: ٝؿةةد  ُ ضنةةُ٘ جىطغرٝةةس   Clarityجى٘لةة٘ـ  .2

جىسجؾلاس ٗجلكس ٍٗيٍٖ٘س ذحىْعرس ىيَطلايَِٞو 

ف قطةةةٚ َٝنةةةٌْٖ ج ظةةةطيح ز ٍْٖةةةح عةةةٜ ضفةةةكٞ

نيَةحش جىرعةٞطس جظطؿحذحضٌٖو ٗذىل ذحظطبدجً جى

 . جى٘جلكس

و ؾ  ٕ٘ٔٓٗٝمةةةةةٞ   ٍكَةةةةةد عطٞةةةةةٔ فَةةةةةٞط   

( ففحتؿ  فسٙ ىيطغرٝس جىسجؾلاةس جلإىنطسّٗٞةس 2ٖٙ

 ٍْٖٗح:

  جىساَْس: عٖٜ ضغرٝس زجؾلاس احتَس عيٚ ٗظحته

 ٍطلاد ز زاَٞس.

  ةةح جىكمةة٘ز ج ؾطَةةحعٜ: ضلاطةةٚ ىيَةةطلايٌ جّطرحع 

 غْحء عَيٞس جىطقٌ٘ٝ ذأّٔ قحلس ٍج جىَلايٌ عٜ 

نةِ جىَلايةٌ ٍةِ ضة٘عٞس ٍةدٙ ٗجىطفكٞف م َح ضَ 

 جظج ٍِ جىطغرٝس جىسجؾلاس.ٗ

  ٌجىطيحعيٞس ٗضكنٌ جىَطلايٌ: قٞةع ضعةَف ىيَةطلاي

ذةةةحىطكنٌ عٖٞةةةحو ٗجىطيحعةةةو ٍلاٖةةةح ٍةةةِ فةةةلاه 

جىطقدٌٝ ٗجىطأفٞس ٗجىَؽحٕدز ٗئعح ز جىَؽحٕدز 

 ٍسجش عدٝدز.

 ٗٝلاطَةةةد جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىيطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس 

ٚ ٕةرٓ جىبفةحتؿو ج فطٞحزٝس عٜ جىركةع جىكةحىٜ عية

دٌٝ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىساَٞةةس ٍةةِ ٗذىةةل ٍةةِ فةةلاه ضقةة
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ٍفةةةةةةةح ز ٍطلاةةةةةةةد زو ٗعق ةةةةةةةح ىكحؾةةةةةةةحش جىَطلايَةةةةةةةِٞ 

ٗضيمةةةةٞلاضٌٖو عطنةةةةُ٘ جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ع٘زٝةةةةسو 

ٗؼبفةةةةٞس ضطَسمةةةةص قةةةة٘ه جىَةةةةطلايٌو ٗضطةةةةٞف  ٍحٍةةةةٔ 

جىيسـس  فطٞحز جىَْحظد ٍْٖحو ٗض٘عس ىٔ جىك٘جز ٍج 

ٙ ّقةحغ ٍكةد  ىنةو ج اسجُ  ٗ جىَلايٌ ٍِ فةلاه ٍْطةد

 ٌ جىرْحتٜ. ظإجه عٜ جىطق٘ٝ

 ّظسٝحش جىطلايٌ ٗجىطغرٝس جىسجؾلاس:  ٗ-ٔ

ضْحٗىص ّظسٝحش جىطلايٌ جىطغرٝس جىسجؾلاس ذنػٞس 

جىعةةةةةةةةي٘مٞس جىْظسٝةةةةةةةةس  ضلاةةةةةةةةدٍةةةةةةةةِ ج ٕطَةةةةةةةةحًو ٗ

Behaviorism  ٍةةِ  ذةةسش جىْظسٝةةحش جىطةةٜ جٕطَةةص

زمةةصش عيةةٚ  ذ٘لةةج  ظةةط ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس  قٞةةع

نِ ٍلاقظطةٔ ٗاٞحظةٔ ٗجىةطكنٌ ظي٘ك جىَطلايٌ جىرٛ َٝ

عةةةِ نسٝةةةق جىَػٞةةةسجش ٍػةةةو جىػةةة٘جخ ٗجىلاقةةةحخو عٞةةةٔ 

جىعةةةي٘مٞس ٍرحؼةةةسز جىْظسٝةةةس عحىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس عةةةٜ 

 ,Thurlings)ٗضقةدً ذلاةد جظةطؿحذس جىَةطلايٌ ٍرحؼةسز 

Vermeulen, Bastiaens, & Stijnen, 2013) 

حىطغرٝةةس ٗٝطمةةف جٕطَةةحً جىْظسٝةةس جىعةةي٘مٞس ذ

 جىسجؾلاةةةةةةةةةةةةةةةةةس ٍةةةةةةةةةةةةةةةةةِ فةةةةةةةةةةةةةةةةةلاه اةةةةةةةةةةةةةةةةةحُّ٘

 Thorndikeعْد غ٘زّدٝل    Effect Law of ج غس

ٗجىةةةرٛ ٝةةةْؿ عيةةةٚ  ُ عحٍةةةو جىعةةةسٗز  ٗ ج زضٞةةةحـ 

جىْحضؽ عِ جظةطؿحذس ٍلاْٞةس ٝلاَةو عيةٚ ضق٘ٝةس جىةسجذه 

 ذْٖٞح ٗ ذِٞ جىَػٞس جىرٛ  ٗؾدٕح.

ٍٗةةةةِ جىَرةةةةح ب جىطةةةةٜ ضسضنةةةةص عيٖٞةةةةح جىْظسٝةةةةس    

ذةةةةةحىطلاصٝص جىَْحظةةةةةد  جىعةةةةةي٘مٞس ضصٗٝةةةةةد جىَةةةةةطلايٌ 

ؾٖٞةةةٔ ّكةةة٘ ضكعةةةِٞ ج  جء ٗئـةةةدجز ىَعةةةحعدضٔ ٗض٘

 ظةةطؿحذحش جىعةةي٘مٞس جىَطي٘ذةةسو ٗضقةةدٌٝ جىطلايَٞةةحش ج

ٗجىط٘ؾٖٞةةةةةةحش جىطةةةةةةٜ ٝطرلاٖةةةةةةح جىَةةةةةةطلايٌ   مطعةةةةةةحخ 

 (ٔٔو ؾٖٕٔٓجىَلايٍ٘حش.  ٍكَد عطٞس فَٞطو 

ٗاةةد ععةةسش جىْظسٝةةس جىعةةي٘مٞس عَيٞةةس جىةةطلايٌ  

ٗج ظةطؿحذس ضلاطَةد  ذأّٖح علااةس جزضرحنٞةس ذةِٞ جىَػٞةس

ٝظٖةس جىطلاصٝةص ىطق٘ٝةس ٕةرج ج زضرةحنو ٗعيٚ جظةطبدجً 

ّظسٝةةةةس جىطلاصٝةةةةص عْةةةةد "ظةةةةنْٞس": ذىةةةةل ؾيٞ ةةةةح عةةةةٜ 

Skinner’s Reinforcement Theory   ٜٗجىطة 

و ضلاطَةةد عيةةٚ ضقةةدٌٝ جىطلاصٝةةص ىيَةةطلايٌ عةة٘ز جظةةطؿحذطٔ

ٗضلاطرةةس مةةو جظةةطؿحذس ٗظةةٞيس ىطكقٞةةق ٕةةدفو ٗٝؿةةد 

 ً فطةأ  ٍَةح ٝعةحعد ضلاصٝصٕح ظة٘جء  محّةص ـةكٞكس 

جّطيةحء ذَْٞح جّقطةح  جىطلاصٝةص ٝةإ ٛ ئىةٚ عيٚ جىطلايٌو 

 (,Landers, & Landers (2014ج ظطؿحذس. 

َٗٝنةةةةِ ض٘لةةةةٞف ٍرةةةةح ب ضفةةةةٌَٞ جىطغرٝةةةةس 

جىسجؾلاةةس جىَؽةةطقس ٍةةِ ّظسٝةةحش جىةةطلايٌ جىعةةي٘مٞس مَةةح 

 ٝيٜ:

ضقةةةدٌٝ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جىَْحظةةةرس عةةة٘ز اٞةةةحً  .ٔ

ٗض٘ؾٖٞةةٔ ّكةة٘  جىَةةطلايٌ ذح ظةةطؿحذس  ىَعةةحعدضٔ

دجز ج ظةةطؿحذحش جىعةةي٘مٞس ضكعةةِٞ ج  جءو ٗئـةة

 س جىَطي٘ذس.جىفكٞك

جظةةةطبدجً  ؼةةةنحه ٍبطييةةةس عةةةٜ ضقةةةدٌٝ جىطغرٝةةةس  .ٕ

جىسجؾلاةةس ىيظٞةةس ٗغٞةةس ىيظٞةةس ٗعق ةةح ىبفةةحتؿ 

 جىَطلايَِٞ.

ٗضإمةةةةةةةةد ّظسٝةةةةةةةةحش جىةةةةةةةةطلايٌ جىَلاسعٞةةةةةةةةس 

Cognitivism عيةةةٚ عَيٞةةةحش ٍلاحىؿةةةس جىَلايٍ٘ةةةحش

ؿةس جىَكطة٘ٙ ٗعَٖةٔ جىطٜ ٝقً٘ ذٖح جىَطلايَةُ٘ ٍٗلاحى
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 ش ذةةةِٞ ج ؼةةةٞحء  ٍٗةةةِ غةةةٌ عحىطغرٝةةةسٗضلايةةةٌ جىلالااةةةح

جىسجؾلاس ٗعق ح ىيْظسٝحش جىَلاسعٞس ضلاَو عيةٚ ضفةكٞف 

ج فطحء جىطةٜ ضكةدظ ّطٞؿةس ظة٘ء جىيٖةٌ  ٗ جىَلاحىؿةس 

غٞةةس ـةةكٞكس ىيَلايٍ٘ةةحش  عٖةةٜ ضلاَةةو عيةةٚ ئعةةح ز 

ضسضٞةةةد فرةةةسجش جىةةةطلايٌ ذلاةةةد مةةةو ٍكحٗىةةةس ىلإؾحذةةةسو 

ٗ ش جىطحىٞةةسو ٗضفةةكٞف ٍعةةحزجش عةةح ز ذٖةةح ىيَكةةحٗج 

٘ه ئىةةٚ جلإؾحذةةس طينٞةةس جىبطةةأ ىةةدٙ جىَطلايَةةِٞ ىي٘ـةةجى

 ,Thurlings) جىفةةةةةةةكٞكس ذأّيعةةةةةةةٌٖ.

Vermeulen,  Bastiaens,  & Stijnen, 

2013, p.11) 

ذَْٞةةةح ضسمةةةص جىْظسٝةةةس جىرْحتٞةةةس ج ؾطَحعٞةةةس 

Social Constructivism  عيةةٚ مٞيٞةةس ٍؽةةحزمس

زعٌٖ ٍةِ فةلاه جىكة٘جز جىَطلايَِٞ ذْؽحن عٜ ذْحء ٍلاح

ٌ ٝؿةةد ّقةةو جىينَِةةس ذةةِٞ ج اةةسجُ  ٍٗةةِ غةةجىَطرةةح ه ٗ

ضصٗٝةةةد جىَطلايَةةةِٞ ذطلايَٞةةةحش ع٘زٝةةةس ضيحعيٞةةةس عْةةةد 

جىكحؾةةسو ٗجىعةةَحـ ذحىطيحعةةو ج ؾطَةةحعٜ ذٞةةٌْٖ عةةٜ 

 ضقدٌٝ جىطغرٝس جىسجؾلاس. 

ٝطمةةف ٍَةةح ضقةةدً  ُ ّظسٝةةحش جىةةطلايٌ ضإمةةد 

 عيةةٚ ئضحقةةس عسـةةس جىكةة٘جز ذةةِٞ جىَطلايَةةِٞ ٍةةج ٍقةةدً

ض٘اٞةةةص جىطغرٝةةةس جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةسو عيةةةٚ  ُ ٝنةةةُ٘ 

ٗ عةةةٜ  اةةةسخ ٗاةةةص ٍَنةةةِ  قطةةةٚ جىسجؾلاةةةس ع٘زٝ ةةةح  

ٝعةةةططٞج جىَطلايَةةةُ٘ ضلاةةةةسف ج ظةةةطؿحذحش جىفةةةةحترس 

ٗضرمس جىَكط٘ٙ ٗضكعِٞ ضلايٌَٖو ٗاد زجعٚ جىرحقع 

ذىةةةةةل عةةةةةٜ جىَْةةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةةسـ ىيطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس 

   ج فطٞحزٝس.

 :ٍرح ب ضفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس ٘-ٔ

ج عيةةٚ ٍلاطٞةةحش ج  ذٞةةحش ٗ ٍةةح ض٘ـةةيص ئىٞةةٔ جظةةطْح  

س ذحىطغرٝةس جىسجؾلاةس َٝنةِ جظةطْطحؼ جىْظسٝحش جىَسضرط

 ُ عَيٞحش جىطغرٝس جىسجؾلاس جىَقدٍس ىيَطلايَِٞ ضنةُ٘ 

 ,Thurlings) مػس علاحىٞس ئذج محّةص ضكقةق ٍةح ٝيةٜ: 

Vermeulen,  Bastiaens,  & Stijnen, 2013, 

Spiller ,2014, Shute, 2008, p. 177 ; p.12 ;

p.8). 

 ٍٗ كٞكٞس ٗضلاَةةةةو عيةةةةٚ كةةةةد زو ٗضفةةةةع٘زٝةةةةسو

ئزؼةةةةةح  جىَطلايَةةةةةِٞ ىلإؾحذةةةةةس جىفةةةةةكٞكس 

  جىْظسٝس جىعي٘مٞس(.

   ضسمةةةص عيةةةٚ جىََٖةةةسو ٍٗيفةةةيسو ٗضفةةةكٞكٞس

ذكٞةةةع ضلاَةةةو عيةةةٚ ض٘ؾٞةةةٔ جىَطلايَةةةِٞ ىلإؾحذةةةس 

جىفةةةكٞكسو ٗظةةةةد جىيؿةةة٘ز ذةةةةِٞ ج  جء جىيلايةةةةٜ 

ٗجىَطيةةة٘خو ٗٝؽةةةحزك جىَطلايَةةةُ٘ ذْؽةةةحن عةةةٜ 

 كٞف  فطحتٌٖ  جىْظسٝس جىَلاسعٞس(ضف

   ٍ٘ؾٖس ّك٘ جىٖدفو ٗضسمص عيٚ عَيٞس جىطلايٌو

ٗئٝؿحذٞسو ٗغٞس ٍْكحشزو ٗذْحتٞسو ٗضؽؿج عيةٚ 

جىكةة٘جزو قٞةةع ضقةةدً عةةٜ قةة٘جز ٝلاَةةو عيةةٚ ذْةةحء 

ةةح ٗ  علااةةحش ؾٞةةدز ذةةِٞ جىَطلايَةةِٞ ذلامةةٌٖ ذلام 

ذٞةةةةةٌْٖ ٗ ذةةةةةِٞ جىَلايَةةةةةِٞ  جىْظسٝةةةةةس جىرْحتٞةةةةةس 

 ج ؾطَحعٞس(.

 لاةةس ىؿ٘جّةةد جىطلايَٞٞةةس ىيطغرٝةةس جىسجؾضإمةةد عيةةٚ ج

 ٗىٞط عقه جىؿ٘جّد جىطفكٞكٞس.
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  ٔٗجلةةةكس ٍٗبطفةةةسز ٗضؽةةةٞس ئىةةةٚ ٍةةةح ٝكطحؾةةة

 جىَطلايَُ٘ ىطكقٞق ج ٕدجف جىطلايَٞٞس.

  ٚضقدً ٍلايٍ٘حش ٗضلايٞقحش ضعةحعد جىَطلايَةِٞ عية

جىطفكٞف جىرجضٜ ٗ ض٘ؾٌٖٖ ّك٘ ضكقٞةق  ٕةدجف 

 جىطلايٌ. 

 طلايٌو ضسمص عيٚ ج  جء ٗىةٞط عيةٚ ؼبفةٞس جىَة

 جىَطلايَِٞ.  ٗضقدً ذْحء  عيٚ جقطٞحؾحش

 : ّ٘ج  جىطغرٝس جىسجؾلاس  ٙ-ٔ

َٝنةةِ ئؾَةةحه  ّةة٘ج  جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس مَةةح  ٗز ضٖةةح  

  ,Shuteج  ذٞةةحش ٗجىدزجظةةحش جىعةةحذقس عَٞةةح ٝيةةٜ:

Wisniewski,  Zierer, & 2008, p.160; 

 Hattie, 2020 , p.7). ( 

س جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس قعةةةد ٗتٞيطٖةةةح   ئعلاٍٞةةة .ٔ

 (:/ضلاصٝصٝس/ ضفكٞكٞس / ضيعٞسٝس

 جىطغرٝةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةس جلإعلاٍٞةةةةةةس  ٗ جىطكققٞةةةةةةس - 

Verification   ىَلاسعةةةةةس جىْطةةةةةحتؽ ٗ  KR )

Knowledge of results ٌو قٞةع ٝ ةصٗ  جىَةطلاي

ذَلايٍ٘حش ضرةِٞ ىةٔ ٍةح ئذج محّةص ئؾحذحضةٔ ـة٘جذ ح  ً 

 فطأ . 

جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس جىطلاصٝصٝةةةةس: ٗعٖٞةةةةح ٝ ةةةةصٗ   -خ

ضلاَةو  يَحش ئلحعٞس ٍػو  قعْصو ٍَطحش جىَطلايٌ ذن

 عيٚ ضلاصٝص جظطؿحذطٔ.

جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس جىطيعةةةةٞسٝس : ٗعٖٞةةةةح ٝ ةةةةصٗ   -ؼ

جىَةةطلايٌ ذَلايٍ٘ةةحش ٍنط٘ذةةس ضرةةِٞ ىةةٔ ٍةةح ئذج محّةةص 

 .ئؾحذحضٔ ـ٘جذ ح  ً فطأ  ٗذٞحُ ظرد جىبطأ

ٍلاسعةةةةةةس جىطغرٝةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةس جىطفةةةةةةكٞكٞس  ٗ  .  

( KCRج ظةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةطؿحذس جىفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةكٞكس  

Knowledge of correct response 

ٞس عمةةلا  عةةِ جلإؾحذةةس جىطفةةكٞكٗضقةةدً ىيَةةطلايٌ 

 ٍلاسعس جىْطحتؽ.

:  Try againجىطغرٝس جىسجؾلاس ذاعح ز جىَكحٗىس  .ٓ 

ٗض لاةةسف ذحظةةٌ "جىطنةةسجز قطةةٚ جىطفةةكٞف" عٖةةٜ 

ضبرس جىَةطلايٌ عةِ ج ظةطؿحذس جىبطةأو ٗضعةَف ىةٔ 

 ذَكحٗىس ٗجقدز  ٗ  مػس ىلإؾحذس عيٖٞح.

 Elaboration سجىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جىطيفةةةٞيٞ .ٗ 

feedback ٜيعةةةٞس قةةة٘ه ظةةةرد ضقةةةدٌٝ ض: ضلاْةةة

ـةةةكس  ٗ عةةةدً ـةةةكس ج ظةةةطؿحذسو ٗاةةةد ٝعةةةَف 

و  ٗ ٍسجؾلاةس ىيَطلايٌ ذَسجؾلاس ؾصء ٍِ جىطلايَٞحش

 .  ؾصء ٍِ جىدزض

  (:ضغرٝس زجؾلاس قعد جضؿحٕٖح   جفيٞس /فحزؾٞس .ٕ

جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس جىدجفيٞةةةةس ٕةةةةٜ جىَلايٍ٘ةةةةحش جىطةةةةٜ 

 علاحىةةةٔ ٍػةةةو جىطقٞةةةٌٞ ٝنطعةةةرٖح جىَةةةطلايٌ ٍةةةِ فرسجضةةةٔ ٗ

لاةس جىبحزؾٞةس  جءو ذَْٞح ضؽةٞس جىطغرٝةس جىسجؾجىرجضٜ ىلأ

ئىٚ جىَلايٍ٘حش جىطةٜ ضقةدً ذ٘جظةطس جىَلايةٌ  ٗ ج اةسجُ 

  ٗ ّظحً جىطلايٌ جلإىنطسّٜٗ.

جىطغرٝس جىسجؾلاس قعةد شٍةِ ضقةدَٖٝح   ع٘زٝةس /  .ٖ

   :ٍإؾيس (

جىطغرٝس جىسجؾلاس جىي٘زٝس ضنُ٘ عقد جظطؿحذس جىَطلايٌ 

حش ٗضةةةةةةصٗ ٓ ذحىَلايٍ٘ةةةةةةحش  ٗ جىط٘ؾٖٞةةةةةة ٍرحؼةةةةةةسز و

و جىعةةي٘ك و  ٗ ضفةةكٞكٔٗجلإزؼةح جش جىلاشٍةةس ىطلاصٝةص 

 ٍةةح جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىَإؾيةةس عٖةةٜ جىطةةٜ ضةةأضٜ ذلاةةد 
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ٍةةسٗز عطةةسز شٍْٞةةس ن٘ٝيةةس  ٗ افةةٞسز ذلاةةد جظةةطؿحذس 

 .جىَطلايٌ

جىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس قعةةةةةد ؼةةةةةنو ٍلايٍ٘حضٖةةةةةح  .ٗ

 :(ٍف٘زز ٍعَ٘عس/ ٍنط٘ذس / 

ىسجؾلاةةس عيةةٚ ؼةةنو ٍلايٍ٘ةةحش َٝنةةِ ضقةةدٌٝ جىطغرٝةةس ج

 و  ٗ ٍنط٘ذس  ٗ ٍف٘زز.ٍعَ٘عس

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس قعةةد تٖ٘زٕةةح   جىفةةسٝكس    .٘

 جىمَْٞس ( : 

جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جىفةةةسٝكس ٕةةةٜ جىطةةةٜ ٝبرةةةس عٖٞةةةح 

جىَةةطلايٌ ذةةأُ ئؾحذطةةٔ ـةة٘جخو  ً فطةةأ و ٗٝةةطٌ ضصٗٝةةدٓ 

ٍةةةح  ذحلإؾحذةةةس جىفةةةكٞكس عةةةٜ قحىةةةس جلإؾحذةةةس جىبطةةةأو 

ٞس عةةةٞ لْايٌ عٖٞةةةح جىَةةةطلايٌ ذةةةأُ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جىمةةةَْ

ْةةٔ جىطينٞةةس عةةٜ ؾحذطةةٔ ـةةكٞكس  ً فطةةأو غةةٌ ٝطيةةد ٍئ

جلإؾحذةةس جىفةةكٞكس عةةٜ عطةةسز ٍكةةد زو ٗئذج ىةةٌ ٝط٘ـةةو 

 ئىٖٞح عٞصٗ ٓ جىَلايٌ ذٖح.

ةةٗٝمةةٞ  جىرحقةةع  ج ٕٗةة٘: جىطغرٝةةس  حّ٘ع  آفةةس 

جىسجؾلاس قعد ٍفدزٕح  جىَلايٌ/ ج اسجُ/ ّظحً جىطلايٌ 

ُ٘ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جلإىنطسّٗةةٜ(و قٞةةع َٝنةةِ  ُ ضنةة

 ُ ضقةةدً  جىَلايةٌ ئىةةٚ جىطلاٍٞةةرو مَةح َٝنةةٍِرحؼةسز ٍةةِ 

ٍِ فلاه ج اةسجُو  ٗ ضقةدً ئىنطسّٗٞ ةح ٍةِ فةلاه ّظةحً 

 ئ جزز جىطلايٌ جلإىنطسّٜٗ.

ٗ اةةد ضرحْٝةةص ّطةةحتؽ جىدزجظةةحش جىعةةحذقس عةةٜ 

ضكدٝةةد  عمةةيٞس ـةةْ  ٍةةِ جىفةةْ٘ف جىعةةحذقس ىيطغرٝةةس 

ىدزجظةحش عَٞةح جىسجؾلاس ٗ َٝنِ جظطلاسجق ّطحتؽ ضيل ج

 ٝيٜ.

دزجظحش  ُ جىطغرٝةس طحتؽ ذلاك جىعقد  تٖسش ّ

جىسجؾلاةةس ٍةةِ ج اةةسجُ  عرةةس جلإّطسّةةص ضلاةةصش عَيٞةةس 

جىطلايٌو قٞع ئُ جىطغرٝس جىسجؾلاس ٍةِ ج اةسجُ   ضة٘عس 

عقةةةه جىيسـةةةس لإغةةةحزز  عنةةةحز  عَةةةق ٍٗرطنةةةسز قةةة٘ه 

 جىَٖحً و ٗىنْٖح ضةإ ٛ ئىةٚ ئضقةحُ ٍطصجٝةد ىيَكطة٘ٙو

ِٞ ىسجؾلاس ضلاَو عيٚ ضؽةؿٞج جىَطلايَةجىطغرٝس جمَح  ُ 

ش قةةة٘ه ضقةةةدٌٍٖ عةةةِ عيةةةٚ ضرةةةح ه جٟزجء ٗجىطلايٞقةةةح

نسٝةةق جىَْحاؽةةحش عرةةس جلإّطسّةةص ٍَةةح ٝنةةُ٘ ىةةٔ ذةةحىغ 

 ;Pappas,   2015)جىطأغٞس عةٜ اةسجزجش جىَطلايَةِٞ

Rottmann,&  Rabidoux,2017). 

ٍفةةطيٚ ظةةلاٍس عرةةد ٗاةةد  ٗلةةكص  زجظةةس 

 ٌ ؾلايةةةسجىرحظةةةه و ٗ  عةةةحء عرةةةد جىَؿٞةةةد ئذةةةسجٕٞ

ذةةةِٞ   ىةةةس ئقفةةةحتٞس   ّةةةٔ ٝ٘ؾةةةد عةةةسق ذٗ( 2ٕٔٓ 

ٍط٘ظطٜ  زؾحش نلاخ جىَؿَ٘عس جىةرِٝ جظةطبدٍ٘ج 

ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ذَْه جىطغرٝس جىسجؾلاةس ذةحىَلايٌ 

ٗ جىَؿَ٘عس جىطٜ جظطبدٍص ذٞثةس جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس 

ذةةَْه جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ذةةح اسجُ عةةٜ ج  جء جىَٖةةحزٙ 

رٝةةس جىسجؾلاةةس ذةةح اسجُ و ذَْٞةةح ىفةةحىف ٍؿَ٘عةةس جىطغ

( ئىةٚ 1ٕٔٓ  ض٘ـيص  زجظس ٍكَد ٍسؼد جىَطٞسٛ

ٗؾ٘  عسق ذٛ   ىس ئقفحتٞس ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش 

جىطةةةلاخ عةةةٜ جىطكفةةةٞو ذةةةِٞ  َّةةةه جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس 

 ضقةةٌ٘ٝ جىَلايةةٌ( ٗذةةِٞ َّةةه جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس  ضقةةٌ٘ٝ 

ج اةةسجُ( ىفةةحىف جىَؿَ٘عةةس جىطةةٜ ضةةدزض ذحظةةطبدجً 

 س جىسجؾلاس  ضقٌ٘ٝ جىَلايٌ(.َّه جىطغرٝ

دش جىدزجظةةحش جىعةةحذقس ضةةأغٞس  ّةة٘ج   مةة مَةةح

عقةد  تٖةسش ّطةحتؽ جىطغرٝس جىسجؾلاس عٜ ّ٘جضؽ جىطلايٌو 
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 ُ  Jaehnig,and Miller (2007) زجظةةةس  

 Elaborationجىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس جىطيفةةةةةٞيٞس 

feedback  ِمػةس علاحىٞةس ٍة KCR of correct 

responding  Knowledge اةد ضططيةد  و ٗىنْٖح

ٌ جىطلايَٞةةٜ ٗ جىَةةةطلايٌو ٗ ُ ٗاط ةةح  نةة٘ه ٍةةِ جىَفةةَ

 KR )Knowledgeغرٝةس جىسجؾلاةس جلإعلاٍٞةس  جىط

of results  محّص  اةو عحعيٞةسو ذَْٞةح  غرطةص جىطغرٝةس

( علاحىٞطٖةةةح عةةةٜ عةةةدز KCRجىسجؾلاةةةس جىطفةةةكٞكٞس  

  زجظحش. 

 Swart, Nielen, and تٖةسش  زجظةس ٗ 

2019)(Jong,  زجظس ٗٓٔد   ىيطكيٞو جىرلادٛ ىلا  )

ؾ ٝةس جىسجؾلاةس ضنةُ٘ علاحىةس ذؽةنو فةحظحذقس  ُ جىطغر

ئذج ا ةةةدٍص ذفةةة٘زز ٍرحؼةةةسزو مَةةةح  مةةةدش  ُ جىطغرٝةةةس 

 elaborate feedback(EF)جىسجؾلاةس جىطيفةٞيٞس 

ٍرحؼةةسز ذلاةةد جىقةةسجءز  تٖةةسش  مرةةس ضةةأغٞس ئٝؿةةحذٜ عةةٜ 

 Knowledge-of-responseضلاصٝةص جىةطلايٌ  ٍةِ  

feedback (KOR) ٟغةةةةةحز غٞةةةةةس و ٗؾَٞةةةةةج ج

 ٍطؿحّعس. 

 ,Kleij, Feskensتؽ  زجظةس  ٗ تٖسش ّطح

2013) ( and Eggen,     ىيطكيٞةةو جىرلاةةدٛ ىلاةةد

(   زجظةةس ظةةةحذقس عةةٜ ذٞثةةةس جىةةطلايٌ جىقةةةحتٌ عيةةةٚ ٓٗ 

و  EFجىنَرٞةةةة٘ضس  ُ جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس جىطيفةةةةٞيٞس  

 عطص قؿٌ ضأغٞس  مرس ٍِ جىطغرٝس جىسجؾلاس جلإعلاٍٞس 

KR فكٞكس   ٗ ضقدٌٝ جلإؾحذس جىKCR.)   

s,  Walraven, Timmerٗاةةد  ؾةةسٙ 

, (2011)   and Veldkamp   زجظةس ضكيٞةو 

(  زجظةةس ضؿسٝرٞةةس ىطةةأغٞسجش  ّةة٘ج  2ٔذلاةةدٛ ىلاةةد   

ِٞ عةةٜ جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜ  ّ ؽةةسش ذةةجىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 

(  ٗٗؾد ضعةج  زجظةحش عقةه ٕٓٔٓٗ  121ٔعحٍٜ 

ىٖح ضأغٞس ئٝؿحذٜ ذٗ   ىس ئقفحتٞس ىيطغرٝس جىسجؾلاةسو 

 KCRغٞس علاحه و ٗ دٗ ٝر KRٗ تٖسش جىْطحتؽ  ُ 

ٍيٞةةد ذؽةةنو ٍلاطةةده ىيكفةة٘ه عيةةٚ  اةةو ضسضٞةةد ّطةةحتؽ 

ٍيٞةةدز ىيكفةة٘ه عيةةٚ مةةو ٍةةِ جىطسضٞةةد  EFجىةةطلايٌ ٗ 

  ج  ّٚ ٗ ج عيٚ ىَبسؾحش جىطلايٌ.

ٝطمةةف ٍةةِ ّطةةحتؽ جىدزجظةةحش جىعةةحذقس  ّةةٔ       

ٝ٘ؾةةةد جضيةةةحق قةةة٘ه عحعيٞةةةس ّةةة٘  ٍكةةةد  ٍةةةِ  ّةةة٘ج  

ٞس ٍلاظةٌ ٕةرٓ جىطغرٝس جىسجؾلاس عيٚ جٟفس و ٗىنِ ضؽة

جىدزجظةةةحش ئىةةةٚ  ُ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جىط٘لةةةٞكٞس  ٗ 

ضلاطةٜ  Elaborate Feedback(EF)جىطيفٞيٞس  

 (KR ّطةةحتؽ  عمةةو ٍةةِ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جلإعلاٍٞةةس 

Knowledge of Results  و  ٗ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس

KCR)   Knowledge of     جىطفةكٞكٞس   Correct 

Response . 

 جىكةةةة٘جز عةةةٜ جىطغرٝةةةةسٍٗةةةِ قٞةةةةع جىطيحعةةةو ٗ  

قْةةةحُ عةةة٘شٛ ظةةةٞد قةةةد مؽةةةيص  زجظةةةس جىسجؾلاةةةسو ع

( ٗؾةة٘  عةةسق  جه ئقفةةحتٞح ذةةِٞ ٍط٘ظةةطٜ 2ٕٔٓ 

 زؾةةةحش نةةةلاخ جىَؿَةةة٘عطِٞ جىطؿةةةسٝرٞطِٞ  جىطغرٝةةةس 

سجؾلاس جىطفكٞكٞس /جىطيعٞسٝس( عٜ جىططرٞق جىرلادٛ جى

عةةةٜ ج فطرةةةحز جىطكفةةةٞيٜ ىفةةةحىف ٍؿَ٘عةةةس جىطغرٝةةةس 

يٌ جلإىنطسّٗةةةٜو مَةةةح جىسجؾلاةةةس جىطيعةةةٞسٝس ذرٞثةةةس جىةةةطلا

( عةةةدً ٖٕٔٓ  ٕرٔ عػَحُ جىلاصخمؽةةةيص  زجظةةةس 

ٗؾةة٘   عةةسق ذةةِٞ ٍط٘ظةةطٜ  زؾةةحش جىطةةلاخ جىةةرِٝ 

ِ ٝطلايَةةُ٘ ذةةَْه جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىَةة٘ؾصز ٗ جىةةرٝ



 رية لتكنولوجيا التعليمالجمعية المص

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة ٘ٗ

ٝطلايَُ٘ ذَْه جىطغرٝس جىسجؾلاس جىَيفةيس ذرٞثةس جىةطلايٌ 

جىؽبفةٞس عةةٜ ٍقٞةةحض جىطْظةٌٞ جىةةرجضٜو ذَْٞةةح مؽةةيص 

( ٗؾةةةةة٘  ٕٗٔٓزٍ٘   ٌ   جىلاظةةةةةٞزذٞج عر زجظةةةةةس 

عةةةسٗق  جىةةةس  ئقفةةةحتٞ ح ىَعةةةط٘ٙ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس 

 ٍ٘ؾصز ٗ ضيفٞيٞس(  ٗض٘اٞص ضقدَٖٝح عةٜ جىطكفةٞو 

عةةس جىطغرٝةةس ىطينٞةةس جىرفةةسٛ ىفةةحىف ٍؿَ٘ٗ ضَْٞةةس ج

جىسجؾلاةةةةةةةس  جىطيفةةةةةةةٞيٞس ٗ جىي٘زٝةةةةةةةس( ذةةةةةةةحىَقسزجش 

 تٖسش  زجظس ٝعسٛ ٍفطيٜ جىعٞد جلإىنطسّٗٞسو ٗ 

ٍط٘ظةةطٜ ئقفةةحتٞ ح ذةةِٞ ٗؾةة٘  عةةسق  جه (  1ٕٔٓ 

زضةةةةد ٍؿَ٘عةةةةس جظةةةةطبدجً َّةةةةه جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس 

جىَيفةةيس ٍٗؿَ٘عةةس جظةةطبدجً َّةةه جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 

ٌ ؾةة٘ ز جىَةة٘ؾصز عةةٜ جىططرٞةةق جىرلاةةدٛ ىرطحاةةس ضقٞةةٞ

ٍْط٘ؾةةةحضٌٖ ٍةةةِ جىَكطةةة٘ٙ جىطلايَٞةةةٜ جىساَةةةٜو ٗعةةةٜ 

جىدجعلاٞةةةس ىفةةةحىف ٍؿَ٘عةةةس َّةةةه جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس 

 جىَيفيس.

 ّٖةح ضطيةق ىدزجظةحش جىعةحذقس ٝلاقظ ٍِ ّطحتؽ ج

عيٚ عحعيٞس جىطغرٝس جىسجؾلاس ذفيس عحٍةس عةٜ ضكقٞةق 

ّةةة٘جضؽ جىةةةطلايٌ جىَبطييةةةسو ىنْٖةةةح ضبطيةةة  عةةةٜ ضكدٝةةةد 

ىيطغرٝس جىسجؾلاةس ٍقحزّةس   عميٞس ٗ عحعيٞس ّ٘  ٍكد 

ذغٞسٓو ٗٝسٙ جىرحقع  ّٔ   ٝ٘ؾد ّة٘  ٗجقةد ىيطغرٝةس 

جىسجؾلاةةةس ْٝحظةةةد ؾَٞةةةج جىَطلايَةةةِٞ ٗذىةةةل  فةةةطلاف 

حتفةةةٌٖ ٗجقطٞحؾةةةحضٌٖ ٗضيمةةةٞلاضٌٖ  ىةةةرج ٝعةةةلاٚ فف

جىركةةع جىكةةحىٜ ٍةةِ فةةلاه جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىيطغرٝةةس 

س  ئعلاٍٞةةةسو جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس  ُ ضنةةةُ٘ ٍطْ٘عةةة

فةةةةةكٞكٞسو ٗضيفةةةةةٞيٞس( ٍٗطلاةةةةةةد ز ٗضلاصٝصٝةةةةةسو ٗض

جىَفح ز  ٍِ فةلاه جىَلايةٌو ٗج اةسجُو ٗ ّظةحً ئ جزز 

ِٞ جىطلايٌ جلإىنطسّٗةٜ( ىنةٜ ضْحظةد ففةحتؿ جىَطلايَة

 ؾَٞلاٖح.

 َّحذؼ جىطغرٝس جىسجؾلاس:  2-ٔ

َّة٘ذؼ  - ض٘ؾد ذلاك جىَْحذؼ ىيطغرٝس جىسجؾلاس ٍْٖةح:

 ,Juwah)جىطقةةةٌ٘ٝ جىطنةةةْٜ٘ٝ ٗجىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس 

Macfarlane, Nicol, & Ross, 2004, p.5) 

 ( ٕرج جىَْ٘ذؼ 2ٗٝ٘لف ؼنو  

 (Juwah, Macfarlane, Nicol, & Ross, 2004, p.5)( َّ٘ذؼ جىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝ ٗجىطغرٝس جىسجؾلاس 2ؼنو  
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ٗٝ٘لةةف ٕةةرج جىَْةة٘ذؼ علااةةس جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس عةةٜ 

جىطقةةةٌ٘ٝ جىطنةةةْٜ٘ٝو ٗ ُ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس َٝنةةةِ  ُ 

ٍِ جىَلايٌ ٗج اسجُو مَح  ّٖح اد ضنُ٘ ضنُ٘ فحزؾٞس 

 جفيٞةةةةةس ٍةةةةةِ جىَةةةةةطلايٌ ّيعةةةةةٔ ٗضةةةةةسضره ذإٔدجعةةةةةٔ 

ٗجظةةةطسجضٞؿٞحضٔو مَةةةح ٝ٘لةةةف جىَْةةة٘ذؼ  ُ جىطغرٝةةةس 

جؾلاس ضسضره ذح ٕدجف جىطلايَٞٞس ٗجىَٖحً ٗجىَلاحٝٞس جىس

 جىطٜ ٝ لادٕح جىَلايٌ.

 A linear جىَْة٘ذؼ جىبطةٜ ىيطغرٝةس جىسجؾلاةس   -خ

model 

جىَْةة٘ذؼ جىبطةةٜ  Kio, (2015, p.136)ٝ٘لةةف  

ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ٗجىةةرٛ ٝفةة٘ز علااةةس فطٞةةس ذةةِٞ 

جىطغرٝس جىسجؾلاس ٗجىَطلايٌ جىةرٛ ٝقةً٘ ذَلاحىؿةس  ٍفدز

عق ةةةح ىيطلايَٞةةةحش  ٍَةةةح ٝةةةإ ٛ ئىةةةٚ ضكعةةةِٞ جىسظةةحىس ٗ

 .(3لف عٜ جىؽنو  جىطلايٌو مَح ٕ٘ ٍ٘

 

 

 .(Kio, 2015, p.136)ىيطغرٝس جىسجؾلاس   A linear model( جىَْ٘ذؼ جىبطٜ 3ؼنو  

ىيطغرٝةةس  A cyclic modelدجتسٛ جىةةجىَْةة٘ذؼ -ؼ

  جىسجؾلاس:  

دجتسٛ عيٚ قة٘جز ذٛ جضؿةحِٕٞ ذةِٞ جىٝلاطَد جىَْ٘ذؼ 

ىَلايَةِٞ ىطكعةِٞ جىةطلايٌو مَةح ٕة٘ ٍ٘لةف جىطلاخ ٗج

 (  4نو  عٜ ؼ

 

 

 

 

 A cyclic model  (Kio, 2015, p.137)  جىَْ٘ذؼ جىدجتسٛ ىيطغرٝس جىسجؾلاس  (  4ؼنو  

 A connected ٘ذؼ جىَطفو ىيطغرٝس جىسجؾلاسجىَْ .

model  ُ  ْٜٝؽرٔ ٕرج جىَْ٘ذؼ جىطلايٌ جىؽرنٜ جىرٛ ٝلا

 ُ قدٗغٔ ٝلاطَد عيٚ   ٍةؽ جىطلايٌ ٕ٘ عَيٞس جؾطَحعٞسو ٗ

ذةِٞ  جمطعحخ جىَلاسعس ٍِ جىَلايَِٞ ٗج اسجُ ٗ ُ جىطلاحُٗ

جىَطلايَِٞ ٕ٘ ٍٞصز جىَْ٘ذؼ جىَطفوو مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ 

 ( 5   جىؽنو

 

 

 

 

 

 A connected model   (Kio, 2015, p.137)(جىَْ٘ذؼ جىَطفو ىيطغرٝس جىسجؾلاس 5ؼنو  
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ؼ جىبطٜ ٝلاقظ ٍِ جىَْحذؼ جىعحذقس  ُ جىَْ٘ذ

ٌٝ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ٕةة٘  لةةلا  ضيةةل جىَْةةحذؼ عةةٜ ضقةةد

 ّةةةٔ ذٗ جضؿةةةحٓ ٗجقةةةد ٗ  ٝقةةةً٘ عيةةةٚ جىكةةة٘جزو ٗاةةةد 

 ٗلةةكص ٕةةرٓ جىَْةةحذؼ جىلاْحـةةس جىيلاحىةةس عةةٜ ضقةةدٌٝ 

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةسو ٕٗةةٜ: ٍفةةدز جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةسو 

ٗجىَةةطلايٌ مَعةةطقرو ىٖةةحو ّٗةة٘جضؽ جىةةطلايٌو ٗىنْٖةةح ىةةٌ 

د  عةةٜ ضقةةدٌٝ جىطغرٝةةس ضعةةطبدً فحـةةٞس جىطْةة٘  ٗجىطلاةة

جىسجؾلاةةةةةسو ٗىةةةةةٌ ضكةةةةةد   ّةةةةة٘ج  جىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس 

جىَعةةطبدٍس ٗآىٞةةحش ضفةةََٖٞح ٗضْيٞةةرٕح  ٍٗةةِ غةةٌ   

س جىسجؾلاةس عةٜ ح  عيٖٞح عٜ ضفٌَٞ جىطغرَٝٝنِ ج عطَ

ذٞثةةحش جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةسو ىةةرج ٝعةةلاٚ جىركةةع جىكةةحىٜ 

ئىٚ ٗلج َّ٘ذؼ ٍقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاةس ج فطٞحزٝةس 

 ٔ جىطْ٘  ٗجىطلاد  عٜ ضقدَٖٝح.ٝسجعٜ عٞ

جىَكةةةة٘ز جىػةةةةحّٜ: ميةةةةحءز جىطَػٞةةةةو جىَلاسعةةةةٜ 

ىيَلايٍ٘ةةحش: جىَيٖةةً٘و جىَرةةح بو ٗجىْظسٝةةحشو 

 ٗجىَعط٘ٝحشو ٗجىقٞحض. 

حءز جىطَػٞةةةةةةةةةةةو جىَلاسعةةةةةةةةةةةٜ ميةةةةةةةةةةةٍيٖةةةةةةةةةةةً٘  ٔ-ٕ

 Cognitive Representation of ىيَلايٍ٘ةحش:

knowledge: 

عَيٞةةحش جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش لةةسٗزٝس 

جىةةةطلايٌ ٗجمطعةةةحخ جىَلاةةةحزف ٗجىَلايٍ٘ةةةةحشو ىكةةةدٗظ 

 Dennis and Sachiko, (2008, pٗٝلاةسف 

جىطَػٞةو جىَلاسعةٜ عيةٚ  ّةٔ عَيٞةس عقيٞةس  ٗ   (434.

ٍةةةةحش ٍٗلاحىؿطٖةةةةح و ٍنةةةةُ٘  ظحظةةةةٜ ىطؿٖٞةةةةص جىَلاي٘

ٗٝقفد ذٔ ضنِ٘ٝ جزضرحنةحش ذةِٞ جىَلايٍ٘ةحش جىؿدٝةدز 

جىَنطعرس ٗجىَلايٍ٘ةحش جىعةحذقس جىَ٘ؾة٘ ز عةٜ جىرْةحء 

 .ىييس   ٗ ذجمسضٔ جىَلاسعٜ

و ؾ ؾ ٕٓٓٓظ٘ىعةةةة٘   ٗ ٝةةةةسٙ  زٗذةةةةسش

(  ُ جىطَػٞةةةو جىَلاسعةةةٜ ٕةةة٘ اةةةدزز جىيةةةس  2ٖٕ-ٖٕ٘

عيةةٚ ضؿٖٞةةص ٗضك٘ٝةةو جىَلاسعةةس جىطةةٜ ٝعةةطقريٖح ٍةةِ 

ىبةةةحً ظةةة٘جء  محّةةةص ميَةةةحش  ً زٍةةة٘ش  ً ـةةة٘زضٖح ج

زظةةةً٘  ً ـةةة٘ز ئىةةةٚ جؼةةةطقحاحش محىَلاةةةحّٜ ٗجىينةةةس 

ٗجىطفةةةة٘زجش جىرْٕٞةةةةس ٗذىةةةةل عةةةةِ نسٝةةةةق جىطةةةةسجذه 

طَةةحٝص ٗجىطنحٍةةو ٗجىط٘ىٞةة  ذْٖٞةةح قطةةٚ ٝةةطٌ زذطٖةةح ٗجى

ج ٍْٖح.  ذَح ىدٝٔ ٍِ  ذْٞس ٍلاسعٞس ىطفرف ؾصء 

(  ُ ٘ٔو ؾ ٕٕٔٓٗضسٙ ّ٘ز زلةح عرةٞط    

ىيَلايٍ٘ةةحش ٕةة٘ عَيٞةةس جظةةطٞلاحخ جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ  

جىَطلايٌ ىٖح عةِ نسٝةق ئلةيحء ٍلاةحُ ٍطلاةد ز عيٖٞةحو 

حش ٗزذه ٍلايٍ٘حش ذْٞطةٔ جىَلاسعٞةس جىعةحذقس ذحىَلايٍ٘ة

جىؿدٝةةدزو ٗمةةرىل جىَ٘جءٍةةس ذةةِٞ ٕةةرٓ جىَلايٍ٘ةةحشو ٗ 

 ض٘ىٞد ـٞغ ٍطلاد ز ٍْٖح. 

ٍَح ضقدً َٝنِ ضلاسٝ  عَيٞحش جىطَػٞو جىَلاسعةٜ 

عقيٞةةةس ٝقةةةً٘ عٖٞةةةح  ىيَلايٍ٘ةةةحش عيةةةٚ  ّٖةةةح عَيٞةةةحش

جىَةةةةطلايٌ ذطَػةةةةو جىَلايٍ٘ةةةةحش ذفةةةة٘زضٖح جىبةةةةحً و ٗ 

ج ىطعنْٖٞح عٜ ذْحتٔ جىَلاسعٜ و ٗ ذىل  ٍلاحىؿطٖح ضَٖٞد 

ق زذةةةه جىَلايٍ٘ةةةحش جىؿدٝةةةدز ذَلايٍ٘حضةةةٔ عةةةِ نسٝةةة

جىعةةةةحذقسو ٗض٘ىٞةةةةد ٍلايٍ٘ةةةةحش ؾدٝةةةةدز عةةةةِ نسٝةةةةق 

جىَ٘جءٍةةةس ذَْٖٞةةةح و ٗض٘تٞةةة  جىَلايٍ٘ةةةحش جىؿدٝةةةدز 

حغسجق ٍطلاد ز ٍٗطْ٘عس ض٘ت   . ٞيح  علاح   ٍْٗطؿ 

 ٍرح ب ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش:  ٕ-ٕ

و ؾ ؾ ٕٔٓٓٝةةةةسٙ عطكةةةةٜ ٍفةةةةطيٚ جىصٝةةةةحش    

حءز جىطَػٞو جىَلاسعةٜ ىيَلايٍ٘ةحش (  ُ ميٖ٘٘ -ٕ٘٘

 :حىٞسضإظط عيٚ جىَرح ب جىط
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  ٝةةإغس جظةةطقرحه ٗضبةةصِٝ ٗضَػٞةةو جىَلايٍ٘ةةحش

 جفةةةو جىةةةْظٌ جىَلاسعٞةةةس عةةةٜ ففةةةحتؿ جىرْةةةحء 

 .سجمَٜ ىيَطلايٌجىَلاسعٜ جىط

  ضةةإغس نسٝقةةس جىَةةطلايٌ عةةٜ ضَػٞلاضةةٔ جىَلاسعٞةةس

ةةةح عيةةةٚ ميةةةحءز جظةةةطسؾح  جىَلاسعةةةس  ج ذحىغ  ضةةةأغٞس 

 .ٗج قطيحت ذٖح

 َلاسعةةةةٜ جىنةةةة ء ْٝؽةةةةة مٞحّةةةةحش ٞةةةةو جىجىطَػ

 .ٍلاسعٞس ضعطبدً عٜ جىطينٞس ٗ ض٘ىٞد جىَلايٍ٘حش

  جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىةٞط غحٝةس عةٜ ذجضةٔو ٗئَّةح

جىَلاسعةةس ذجش  ٕةة٘ ٗظةةٞيس ىطكقٞةةق جىيٖةةٌ ٗذْةةحء

 .ٍلاْٚ جىقحذيس ىيطلاٌَٞ ٗ جىط٘تٞ 

ٝطمةةةف ٍَةةةح ضقةةةدً جىلالااةةةس ذةةةِٞ ميةةةحءز جىطَػٞةةةو 

ح ٗجظةطسؾحعٖح جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو ٗعَيٞحش قيظٖة

ٗض٘تٞيٖةةةح و ٗجىطةةةٜ ضةةةإغس عةةةٜ ؾةةة٘ ز ّةةة٘جضؽ جىةةةطلايٌ 

حزٝةةةس  عنيَةةةح شج ش ميةةةحءز جىطَػٞةةةو جىَلاسعٞةةةسو ٗجىَٖ

جىَلاسعةةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةةحش ضكعةةةةةْص عَيٞةةةةةس قيظٖةةةةةح 

ظطسؾحعٖح ٗض٘تٞيٖح  ٍَح ٝ كعِ ٍبسؾةحش جىةطلايٌ ٗج

جىَعةةةطٖدعسو ٗفحـةةةس جىطكفةةةٞو جىةةةرٛ ٝلاطَةةةد عيةةةٚ 

 عٖح.ميحءز عَيٞس قيظ جىَلايٍ٘حش ٗجظطسؾح

جىْظسٝةةةةحش جىطةةةةٜ ضْحٗىةةةةص جىطَػٞةةةةو جىَلاسعةةةةٜ  ٖ -ٕ

 ىيَلايٍ٘حش:

ضطأظةةط عَيٞةةحش جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش 

عيةةٚ ّظسٝةةحش جىةةطلايٌ جىَلاسعٞةةس جىطةةٜ ععةةسش عَيٞةةس 

جىةةطلايٌ عةةٜ لةة٘ء جىلاَيٞةةحش جىلاقيٞةةس جىطةةٜ ضكةةدظ عةةٜ 

  غْحء جىطلايٌو ٍِٗ  ٌٕ ٕرٓ جىْظسٝحش ٍح ٝيٜ:

 Piaget ّظسٝس ذٞحؾٞٔ -ٔ

ذ٘ؾةةةةةة٘  عَيٞطةةةةةةِٞ  Piagetٔ ذٞحؾٞةةةةةة ٝلاطقةةةةةةد 

 ظحظةةةٞطِٞ عطةةةسٝطِٞ ضنَْةةةحُ ٗزجء جىةةةطلايٌ ٗجىطَػٞةةةو 

جىَلاسعةةٜو َٕٗةةح :جىطْظةةٌٞ ٗجىطنٞةة . عنةةو ٍةةح ٝلاسعةةٔ 

ٔ عةٜ مةو ٍسقيةس ٍةِ ٍسجقةو جلإّعحُ ٗٝسٝد  ُ ٝلاسعة

َّةة٘ٓ جىَلاسعةةٜ َٝٞةةو عٞةةٔ ئىةةٚ  ُ ٝنةةُ٘ عيةةٚ  زؾةةس 

مرٞةةسز ٍةةِ جىطْظةةٌٞ  ٗ ٍةةح ٝطلايَةةٔ ٝسؾةةج ئىةةٚ جىطنٞةة  

ٝطمةةَِ جىطةة٘جشُ جىةةرٛ ٝلاةةد جىلاحٍةةو جىؿةةٕ٘سٛ  جىةةرٛ

ىَْةةة٘ٓ جىَلاسعةةةٜو ٗٝؽةةةطَو جىطةةة٘جشُ عيةةةٚ عَيٞطةةةِٞ 

َ٘جءٍةةةةسو  عةةةةسعٞطِٞ ٍطيةةةةحعيطِٞ َٕةةةةح: جىطَػٞةةةةو ٗ جى

س مَةةةٜ عةةةٜ جىرْةةةٚ جىَلاسعٞةةةسو  ٍةةةح عحىطَػٞةةةو ٕةةة٘ ضغٞةةة

جىَ٘جءٍس عٖٜ ضغٞةس ّة٘عٜ عٖٞةح ٗضلاةدٝو ىيَبططةحش 

عةةق جىلاقيٞةةس قطةةٚ َٝنةةِ ىيبرةةسجش جىؿدٝةةدز جىطةةٜ   ضط

ٝ٘ظةة  (ٍةةج ٕةةرٓ جىَبططةةحش جىطنحٍةةو ٍلاٖةةح ٗعَٖٖةةح 

 (1ٕ٘و ؾ ٕ٘ٓٓاطحٍٜو 

 :Brunerّظسٝس ذسّٗس  -ٕ

ضكطةةو عَيٞةةس جىطَػٞةةو ٍنحّةةس ٍَٖةةس عةةٜ ّظسٝةةس 

٘ جىَلاسعةةٜو ٗٝلاْةةٜ ذسّٗةةس ذحىطَػٞةةو ذسّٗةةس عةةٜ جىَْةة

جىطسٝقةةةس جىطةةةٜ ٝطةةةسؾٌ  ٗ ٝةةةسٙ عٖٞةةةح جىيةةةس  ٍةةةح ٕةةة٘ 

حش ٍ٘ؾةة٘  ق٘ىةةٔ عةةٜ جىرٞثةةسو ٕٗةةٜ ضؽةةٞس جىةةٚ جىلاَيٞةة

جىَلاسعٞةةةس جىطةةةٜ ٝ٘تيٖةةةح جىيةةةس  عةةةٜ ئ زجك جىَلاسعةةةس 

ٗجمطعةةةةةةحذٖح ٗضك٘ٝيٖةةةةةةح ٗضبصْٖٝةةةةةةح ٗجظةةةةةةطلاح ضٖح. 
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  2ٕٗو ؾ ٕٓٔٓو  جىصغةةةة٘ه عرةةةةدجىسقٌٞ عَةةةةح  

 (2ٕٔو ؾ  ِٕٕٔٓٞو ع٘جن  ٍكَد قعحّ

( ٖٗ٘وؾ ٕٔٓٓجىصٝةحش  ٍفةطيٚ ٗٝؽٞس عطكةٜ  

ئىٚ  ُ جىْظسٝحش جىَلاسعٞس جىكدٝػس ضسمص عيةٚ جىْقةحن 

 حءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش:جىطحىٞس ىني

جىَةةةدفلاش جىَلاسعٞةةةس ٍةةةِ قٞةةةع نرٞلاطٖةةةح  -

 ٍٗعط٘جٕح 

ميحءز عَيٞحش جىَلاحىؿس: ٍٗح ضْط٘ٛ عيٞةٔ  -

 سعس.ٍِ ضَػٞو ٗجظطٞلاحخ ٗضَنِ ىيَلا

جىطيحعةةو ذةةِٞ جىَةةدفلاش جىَلاسعٞةةس ٗميةةحءز   -

عَيٞةةةةحش جىَلاحىؿةةةةس ٍٗعةةةةط٘جٕح ٗضَػٞيٖةةةةح 

و ضَػةةٞلا  ٍلاسعٞ ةةح عةةٜ جىطينٞةةس ٗج ذطنةةحز ٗقةة

جىَؽةةنلاش مغحٝةةحش ذلاٞةةدز ىيةةطلايٌ جىَلاسعةةةٜ 

 جىيلاحه.

 Cognitiveجىَسّٗةةةةةس جىَلاسعٞةةةةةس س ّظسٝةةةةة -ٖ

Theory Flexibility: 

ٍٖح مةو ضدٗز ّظسٝس جىَسّٗةس جىَلاسعٞةس و جىطةٜ اةد

عةٜ   Spiro, Feltovich, and Coulsonٍةِ: 

و قةةة٘ه مٞيٞةةةس قةةةدٗظ جىةةةطلايٌو ٗمٞيٞةةةس  122ٔعةةةحً 

مٞيٞةةةس ضَػٞةةةو جىكفةةة٘ه عيةةةٚ جىَلاسعةةةس ٗئ جزضٖةةةحو ٗ

جىَلاسعةةةةةس عةةةةةٜ عقةةةةةو جىَةةةةةطلايٌ ذحظةةةةةطبدجً ٍفةةةةةح ز 

ح ٍلاحىؿةس ٖةجىطسٝقس جىطٜ ٝطٌ ذو ٗجىَلايٍ٘حش جىَبطييس

 جىَلايٍ٘ةةةةحش جىؿدٝةةةةدز ٗزذطٖةةةةح ذحىَلاةةةةحزف جىعةةةةحذقس

ىطؽةةةةنٞو ققةةةةحتق ٍٗلايٍ٘ةةةةحش ضةةةةسضره ذةةةةطلايٌ جىَةةةة٘ج  

جىؿدٝةةةةدزو ٗضإمةةةةد جىْظسٝةةةةس عيةةةةٚ  َٕٞةةةةس جىَلاسعةةةةس 

يسـةةس ىططةة٘ٝس جىرْحتٞةةسو ٗلةةسٗزز ٍةةْف جىَطلايَةةِٞ جى

ضَػٞلاضٌٖ جىبحـس ىيَلايٍ٘ةحش ٍةِ  ؾةو جىةطلايٌ ذؽةنو 

 ;Spiro & Jehng ,1990, p. 165)ـةةكٞف.  

Yekta & Kassaian, 2011,p.382) 

 Informationجىَلايٍ٘ةةةحش  ٍلاحىؿةةةس سّظسٝةةة -ٗ

Processing Theory: 

ضسٙ ّظسٝةس ٍلاحىؿةس جىَلايٍ٘ةحش  ُ جىةطلايٌ ىةٞط 

جىكةةةحه  ٍؿةةةس  زذةةةه ذةةةِٞ ٍػٞةةةس ٗجظةةةطؿحذس مَةةةح ٕةةة٘

و ٗئَّةةةح ٕةةة٘ ذَػحذةةةس ّطةةةحؼ جىعةةةي٘مٞس جىَدزظةةةس عْةةةد

ضط٘ظةةه ذةةِٞ  ىعيعةةيس ٍةةِ جىلاَيٞةةحش جىَلاسعٞةةس جىطةةٜ

 .جظطقرحه ٕرج جىَػٞس ٗئّطحؼ ج ظطؿحذس جىَْحظرس ىٔ

ٗضْطيق ّظسٝس ٍلاحىؿس جىَلايٍ٘حش ٍِ  ُ جىةطلايٌ 

ٝطكةةةةد  ذطسٝقةةةةس جظةةةةطقرحه جىَلايٍ٘ةةةةحش ٗ ضبصْٖٝةةةةح 

ٓ جىلاَيٞةةةحش ٗجظةةةطسؾحعٖحو ٗ ُ مةةةو عَيٞةةةس ٍةةةِ ٕةةةر

ٍلاحىؿةةةس  سلةةةسٗزٝس ىكةةةدٗظ جىةةةطلايٌو ٗضسمةةةص ّظسٝةةة

جىَلايٍ٘ةةةةةةحش عيةةةةةةٚ ج ّطرةةةةةةحٓ ٗجلإ زجك ٗجىطؽةةةةةةةيٞس 

 ,Schunk,2012)ٗجىطبصِٝ ٗجظةطسؾح  جىَلاسعةس. 

p.224). 

ٝلاقةةةةةظ ٍَةةةةةح ظةةةةةرق  ُ عَيٞةةةةةحش ٍلاحىؿةةةةةس  

جىَلايٍ٘ةةةةةةحش جىَطَػيةةةةةةس عةةةةةةٜ  جظةةةةةةطقرحه ٗضؿٖٞةةةةةةص 

ٌٞو طْظةٗجىجىَلايٍ٘حشو ٗج ّطرحٓ ج ّطقحتٜو ٗجىطسٍٞصو 

ٗج ظةةةةةطسؾح ( ٕةةةةةٜ عَيٞةةةةةحش جىطَػٞةةةةةو جىَلاسعةةةةةٜ 

ىيَلايٍ٘ةةةحشو ٗجىطةةةٜ ضلاةةةد  ظحظةةةٞس ىكةةةدٗظ جىةةةطلايٌ. 

عْظسٝس ٍلاحىؿس جىَلايٍ٘حش ضٖطٌ ذةحىطينٞس عيةٚ غةسجز 
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جىكحظ٘خ عٜ ٍلاحىؿس جىرٞحّحشو ٍِ قٞع ئّٖةح َّ٘ذؼ 

و  ضسمةةةص عيةةةٚ جىَةةةدفلاشو ٗجىكيةةةظ و ٗج ظةةةطسؾح 

س  ٍلاحىؿةس ٝقنسٗضإمد ّظسٝس جىَسّٗس جىَلاسعٞس عيٚ 

جىَلايٍ٘ةةةةحش جىؿدٝةةةةدز ٗزذطٖةةةةح ذحىَلاةةةةحزف جىعةةةةحذقس 

ىطؽةةنٞو ققةةحتق ٍٗلايٍ٘ةةحش ؾدٝةةدزو ٗاةةد ٝةةسضره ذىةةل 

ٍٞةةةر ذحىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس جىطةةةٜ ضعةةةَف ىيطلا

ذاعح ز ضَػٞو جىَلاسعس ٗعق ةح ىيط٘ؾٖٞةحشو ٗجىَلايٍ٘ةحش 

 جىؿدٝدز جىطٜ ٝكفيُ٘ عيٖٞح ٍِ جىطغرٝس جىسجؾلاس.

 :ىيَلايٍ٘حشجىطَػٞو جىَلاسعٜ  ٍعط٘ٝحش ميحءز ٗ-ٕ

جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش ٝلاد ذَػحذس عَيٞس ٍسمرةس 

ٍِ عد  ٍِ جىلاَيٞةحش جىلاقيٞةس جىرعةٞطس لةَِ نُ٘ ضط

و زٗذةةسش ظ٘ىعةة٘ ش ٕةةٚ:  ٍؿَ٘عةةس ٍةةِ جىَعةةط٘ٝح

 (.ٖٓٗ-ٖٖ٘و ؾ ؾ ٕٓٓٓ

جىكيةةظ ٗجىطبةةصِٝ ذَلاْةةٜ  :جىَعةةط٘ٙ ج ٗه -

ج قطيةةةةحت ذحىَلايٍ٘ةةةةحش ذفةةةة٘زضٖح جىبةةةةحً 

 ْٖح عٜ جىرْحء جىَلاسعٜ. ٗضعنٞ

جىَعةةةط٘ٙ جىػةةةحّٜ: ٕةةة٘ جىةةةسذه ٗجىطفةةةْٞ   -

ٗٝلاْةةةةةةةةٜ زذةةةةةةةةه جىَلايٍ٘ةةةةةةةةحش جىَدفيةةةةةةةةس 

ذحىَلايٍ٘ةةحش جىَ٘ؾةة٘ ز عةةٜ ذجمةةسز جىَةةطلايٌ 

 ضٞعس جظطسؾحعٖح.ٗضفْٞيٖح عٜ عثحش 

جىَعط٘ٙ جىػحىع: جىط٘ىٞ  ٗٝلاْٜ جىَ٘جءٍس  -

ذةةةةةِٞ جىَلايٍ٘ةةةةةحش جىؿدٝةةةةةدز ٗجىَلايٍ٘ةةةةةحش 

 جىقدَٝس جىَ٘ؾ٘ ز عٜ جىرجمسز.

جىَعةةةط٘ٙ جىسجذةةةج: ج ؼةةةطقحق ٗج ظةةةطبدجً  -

ٗٝلاطَد عيٚ ٍح ٝ٘ؾد عةٜ جىةرجمسز  ٗ جىرْٞةس 

جىَلاسعٞس ٍِ ٍلايٍ٘حش عٜ لة٘ء ٍةح ٝظٖةس 

ٞةةة  ٍةةةِ  فطةةةحء ذلاةةةد ئؾةةةسجء عَيٞةةةس ض٘ت

جىَلايٍ٘ةةةةحشو ٗعيةةةةٚ ٕةةةةرج ج ظةةةةحض عةةةةاُ 

جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘ةحش ٝعةٌٖ ذفة٘زز 

 علاحىس ٍْٗطؿس عٜ قدٗظ جىطلايٌ. 

(  ٕ٘ؾ  و2ٕٓٓٚ جىصٝةةحش  ٗ ٝةةسٙ عطكةةٜ ٍفةةطي

 ُ جىطَػٞةةةو جىَلاسعةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةحش ٝطنةةةُ٘ ٍةةةِ عةةةدز 

ٍعةةةةةط٘ٝحش ٗعَيٞةةةةةحش ٍلاسعٞةةةةةس ٕٗةةةةةٜ: جىطبةةةةةصِٝ 

ىطقةٌ٘ٝ ٗجىطفْٞ  ٗجىط٘ىٞ  ٗج ؼطقحق ٗجىط٘تٞ  ٗج

جىرجضٜ ىيَلايٍ٘حشو  ٗٝقفد ذط٘تٞ  جىَلايٍ٘ةحش  ّٖةح 

جىقدزز عيٚ ضطرٞقٖح عٜ ٍ٘جا   فسٙ ٍؽةحذٖسو مَةح 

جضٜ ىيَلايٍ٘ةحش ئـةدجز جىكنةٌ عيةٚ ٝقفد ذحىطقٌ٘ٝ جىر

ٍةةح ٝ٘ؾةةد ذحىةةرجمسز  ٗ جىرْٞةةس جىَلاسعٞةةس ٍةةِ ٍلايٍ٘ةةحش 

ط٘ىٞة و ذلاد ئؾسجء عَيٞحش جىطبصِٝو ٗجىطفْٞ و ٗجى

 ٗج ؼطقحق.

ٍَةةح ظةةرق  ُ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىطةةٜ ٝلاقةةظ 

ضلاَو عيٚ ضلاصٝص ظي٘ك جىَةطلايٌ ٗض٘ؾٖٞةٔ ّكة٘ ظةرو 

حش ضفةةكٞف ج  جء َٝنةةِ  ُ ضعةةٌٖ عةةٜ ضَْٞةةس ٍعةةط٘ٝ

جىطَػٞةةةو جىَلاسعةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةحشو ٍةةةِ فةةةلاه ضكعةةةِٞ 

ج قطيةةحت ذحىَلايٍ٘ةةحش ٗضعةةنْٖٞح عةةٜ جىرْةةحء جىَلاسعةةٜ 

ه جىكةة٘جز ٍةةج جىَلايةةٌ ىيَةةطلايٌو مَةةح ضعةةحعدٓ ٍةةِ فةةلا

اةةسجُ عةةٜ ضكعةةِٞ جىيٖةةٌ  ٍٗةةِ غةةٌ َّةة٘ عيَٞةةحش ٗج 

جىةةسذه ٗجىط٘ىٞةة  ٗج ؼةةطقحق ىيَلايٍ٘ةةحشو ٗض٘تٞيٖةةح 

 عٜ ٍ٘جا  ؾدٝدز. 
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 :ىيَلايٍ٘حش جىطَػٞو جىَلاسعٜاٞحض ميحءز  ٘-ٕ

ضعطبدً ٍقحٝٞط جىطقدٝس جىرجضٜ ىقٞةحض ميةحءز 

جىطَػٞةو جىَلاسعةٜ ىيَلايٍ٘ةحش ٕٗةٜ ٍقةحٝٞط ٍطدزؾةةس 

زٗذةةةسش ظ٘ىعةةة٘  غلاغٞ ةةةح  ٗ فَحظةةةٞ حو  ٗاةةةد ٗلةةةج

(و  ٕٓٓٓ 

ىيَلايٍ٘ةحش عةٜ لة٘ء  جىَلاسعٜ جىطَػٞو ميحءز ٍقٞحض

جىَعةةط٘ٝحش ج زذلاةةس ىٖةةح  جىَةةرم٘زز آّي ةةح(و مَةةح  عةةد 

ةةةح ىنيةةةحءز ٕٓٓٓطكةةةٜ ٍفةةةطيٚ جىصٝةةةحش  ع ( ٍقٞحظ 

جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش عٜ ل٘ء ّظسٝس جىنيةحءز 

جظحش جىعحذقس عيٚ جىَلاسعٞسو ٗجعطَدش مػٞس ٍِ جىدز

َقٞحظةةةةةةةةةةةةةةةةِٞ عةةةةةةةةةةةةةةةةٜ اٞةةةةةةةةةةةةةةةةحض ٕةةةةةةةةةةةةةةةةرِٝ جى

ىيَلايٍ٘ةةةحشو ٍػةةةو  زجظةةةس  جىَلاسعةةةٜ جىطَػٞةةةو ميةةةحءز

عةةٜ ئعةةدج  ٍقٞةةحض  (ٕٔٓٓعحىٞةةس جىعةةح جش ؼةةيرٜ  

ضلاٍٞةةةر  َلاسعةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةحش ىةةةدٙميةةةحءز جىطَػٞةةةو جى

جىَسقيةةةس جلإعدج ٝةةةسو ٗ زجظةةةس ّةةة٘ز زلةةةح عرةةةٞط 

( عةةةةةٜ اٞةةةةةحض ميةةةةةحءز جىطَػٞةةةةةو جىَلاسعةةةةةٜ ٕٕٔٓ 

 ٛو ىيَلايٍ٘ةةةحش ىةةةدٙ نيرةةةس جىفةةة  جىسجذةةةج جلإعةةةدج

قة٘زجء ظةةيَحُ عرةةحض  دّحُ ٍةحز  ؾرةةس ٗٗ زجظةس عةة

( عةةةةةٜ اٞةةةةةحض ميةةةةةحءز جىطَػٞةةةةةو جىَلاسعةةةةةٜ ٕ٘ٔٓ 

ٝةةةةسو ٗاةةةةد ىيَلايٍ٘ةةةةحش ىةةةةدٙ نيرةةةةس جىَسقيةةةةس جلإعدج 

جظةةطلاحُ جىرحقةةةع ذٖةةةرٓ جىَقةةحٝٞط عةةةٜ ذْةةةحء ٍقٞةةةحض 

دً عةةٜ ميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش جىَعةةطب

 جىركع جىكحىٜ.

 

ز: جىَيٖةً٘و ج ضؿحٓ ّك٘ جىَةح  جىَك٘ز جىسجذج:

 جىبفحتؿو جىَنّ٘حشو جىقٞحض.

 ٍيًٖ٘ ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس: ٔ-ٗ

ض لاةةةد ج ضؿحٕةةةحش ٍنطعةةةرس ّطٞؿةةةس ىيبرةةةسجش 

ٜ َلايٍ٘ةةحش ٗجىَ٘جاةة  جىطةةٜ ٝطلاةةسق ىٖةةح جىيةةس  عةةٗجى

ٍسجقةةو قٞحضةةٔ جىَبطييةةسو ّظةةسج  ىيطةةأغٞس جىَيكةة٘ت ذةةِٞ 

 ج عسج  ٗعْحـس جىرٞثس جىَكٞطس ذٌٖ.

و ٕٓٓٓىعةةلاً شٕةةسجُ  ٗٝلاةةسف قحٍةةد عرةةد ج

( ج ضؿةةةةحٓ ذأّةةةةٔ جظةةةةطلادج  ّيعةةةةٜ  ٗ ضٖٞةةةةإ ٖٙٔؾ

عفةةرٜ ٝلارةةس عْةةٔ ذح ظةةطؿحذس جىَ٘ؾرةةس  ٗ جىعةةحىرس 

 ؼٞحء  ٗ ٍ٘ل٘عحش  ٗ ٍ٘جاة   ٗ ّك٘  ؼبحؾ  ٗ 

زٍ٘ش عةٜ جىرٞثةس جىطةٜ ضعةطػٞس ٕةرٓ ج ظةطؿحذسو  مَةح 

جىيةس   ٗ ٝ لاسف ج ضؿحٓ عيٚ  ّٔ جىَ٘ا  جىرٛ ٝطبةرٓ 

ٝردٖٝح ئشجء ؼةٜء ٍلاةِٞ ئٍةح ذةحىقر٘ه ج ظطؿحذس جىطٜ 

 ٗ جىةةسعك  ّطٞؿةةس ٍةةسٗزٓ ذبرةةسز ٍلاْٞةةس  ٗ ذعةةرد 

تسٗف  ٗ ؼسٗن ضطلايةق ذةرىل جىؽةٜءو ٕٗة٘ ٍيٖةً٘ 

ٝلانةةط ٍؿَةة٘  جظةةطؿحذحش جىيةةس  ّكةة٘ جىَ٘لةة٘عحش 

ٗجىَ٘جاةة  ج ؾطَحعٞةةسو جىطةةةٜ ضنةةُ٘ ؾدىٞةةس ٗضطعةةةٌ 

عك ذةةةدزؾحش جظةةةطؿحذحش جىيةةةس  ىٖةةةح ذةةةحىقر٘ه  ٗ جىةةةس

ؼةكحضٔو شْٝةد جىْؿةحزو قحٍةد عَةحزو  قعِ ٍطرحْٝس. 

 .(ٙٔو ؾ ٖٕٓٓ

ٗٝ لاةةسف ج ضؿةةحٓ عةةٜ ٕةةرج جىركةةع ذأّةةٔ ٍ٘اةة  

 ٗ جىةةةسعك  ضلاٍٞةةةر جىفةةة  ج ٗه جلإعةةةدج ٛ ذةةةحىقر٘ه

ّكةة٘ ضلايةةٌ ٍةةح ز جىنَرٞةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةةحش 
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ٝةةةطٌ اٞحظةةةٔ ذ٘جظةةةطس ٍقٞةةةحض  ٗج ضفةةةح شو ٗجىةةةرٛ

لاد ىٖرج جىغسق.  َ  ج ضؿحٓ جى

 ٕحش: ففحتؿ ج ضؿح- ٕ-ٗ

قحٍةةد عرةةد  ضطكةةد  ففةةحتؿ ج ضؿحٕةةحش عَٞةةح ٝيةةٜ: 

  1ٖٔ-2ٖٔو ؾ ؾ ٕٓٓٓ جىعةةةةةةةةلاً شٕةةةةةةةةسجُو

 (ٖٗٓو ؾ ٕ٘ٓٓؼحمس جىؿيرٚو  ظ٘ظِ

 عرس ٍٗطلايَس ٗىٞعص ٍ٘زٗغس.ٍنط قحىس .ٔ

قحىةةس عقيٞةةس ٗعفةةرٞس غحذطةةس ّعةةرٞ حو عح ضؿةةحٓ  .ٕ

ٝطغٞس ّطٞؿس ىَح ٝقج عيةٚ جىيةس  ٍةِ ٍةإغسجش 

س جىَح ٝةةةس ٍبطييةةةس ّطٞؿةةةس ىطيحعيةةةٔ ٍةةةج جىرٞثةةة

 ٗج ؾطَحعٞس ٗجىػقحعٞس جىطٜ ٝلاٞػ عٖٞح.

ضسضره ج ضؿحٕحش ذَػٞسجش ٍٗ٘جا  جؾطَحعٞس  .ٖ

 َحعحش عٖٞح. ٗٝؽطسك عد  ٍِ ج عسج   ٗ جىؿ

ضطلاةةد  ج ضؿحٕةةحش ٗضبطيةة  قعةةد جىَػٞةةسجش  .ٗ

 جىطٜ ضسضره ذٖح.

ةةةةح ىيبرةةةةسز جىعةةةةحذقسو  .٘ ج ضؿحٕةةةةحش ضلاطرةةةةس ّطحؾ 

٘ك ٗضسضره ذحىعي٘ك جىكحلس ٗضؽٞس ئىٚ جىعةي

جىَعةةطقريٜو ٗضغيةةد عيٖٞةةح جىرجضٞةةس  مػةةس ٍةةِ 

جىَ٘ل٘عٞسو ٍِٗ جىََنِ ضلاةدٝيٖح ٗضغٞٞسٕةح 

 ضكص تسٗف ٍلاْٞس.

ِٞ نةةةسعِٞ ٍطقةةةحذيِٞ ج ضؿةةةحٓ ٝقةةةج  جتَةةةح ذةةة .ٙ

قةةدَٕح ٍ٘ؾةةد ٗجٟفةةس ظةةحىد َٕةةح جىطأٝٞةةد  

 جىَطيق ٗجىَلاحزلس جىَطيقس.

ٝطمف ٍِ ففحتؿ ج ضؿحٕحش  ّٖح ٍنطعةرسو 

س ذَ٘لة٘  ج ضؿةحٓ  جىطةٜ ٗضطأغس ذحىبرسجش جىَسضرطة

َٝس ذٖح جىيةس  و ٗميَةح محّةص ٕةرٓ جىبرةسجش ئٝؿحذٞةس 

ٗظةةةحزز ضكعةةةِ ج ضؿةةةحٓ  ٗىةةةرىل َٝنةةةِ ٍةةةِ فةةةلاه 

جىسجؾلاةةةس جىَْحظةةةرس ىبفةةةحتؿ جىَطلايَةةةِٞ  جىطغرٝةةةس

ٗجقطٞحؾةةةةحضٌٖ  ُ ضةةةةسك  غةةةةس ئٝؿةةةةحذٜ عةةةةٜ ّيةةةة٘ض 

 جىَطلايَِٞ ّك٘ جىطلايٌ ٍٗكط٘جٓ.

 ٍنّ٘حش ج ضؿحٓ:   ٖ-ٗ

ِ غلاغةةةس ٍنّ٘ةةةحش ٕةةةٜ  ٝطنةةةُ٘ ج ضؿةةةحٓ ٍةةة

و 1999 عةةةإج  جىرٖةةةٚ جىعةةةٞد و ظةةةلاد عرةةةد جىةةةسقَِ و

و 12٘ٔ  ٍكَةةةةةة٘  جىعةةةةةةٞد  ذةةةةةة٘ جىْٞةةةةةةو و 251ؾ

 ,Garcia-Santillan et al., 2012)( ٔ٘ٗؾ

p. 6) 

  جىَنةةةُ٘ جىَلاسعةةةٜ: ٗٝمةةةٌ جىَلاطقةةةدجش ٗجٟزجء

ٗجىينَِةةس عةةةِ ٍ٘لةةة٘  ج ضؿةةحٓ  ٗذحىطةةةحىٜ ىنةةةٜ 

ٝطنُ٘ ج ضؿحٓ ّك٘ ٍ٘ل٘  ٍح ٝؿةد  ُ ٝعةرقٔ 

غٞةةةةس محٍيةةةةس عةةةةِ ٕةةةةرج ٍلاسعةةةةس ٗىةةةة٘ محّةةةةص 

 جىَ٘ل٘ .

  جىَنةةُ٘ جى٘ؾةةدجّٜ: ٕٗةة٘ عرةةحزز عةةِ ٍؽةةحعس

 جىيس  ٗجّيلاح ضٔ ّك٘ ٍ٘ل٘  ج ضؿحٓ.

 ظةةةةةطلادج جش جىَنةةةةةُ٘ جىعةةةةةي٘مٜ: ٗٝطمةةةةةَِ ج 

 ضرطس ذَ٘ل٘  ج ضؿحٓ. جىعي٘مٞس جىَس

ٗضطمةةةةَِ ٍقةةةةحٝٞط ج ضؿحٕةةةةحش جىَنّ٘ةةةةحش 

جىػلاغةةةس ىطكدٝةةةد جضؿةةةحٓ ج عةةةسج  ذداةةةس ّكةةة٘ ٍ٘لةةة٘  

 جىطلايٌ. 

  ظي٘خ اٞحض ج ضؿحٓ عٜ جىركع جىكحىٜ:  ٗ-ٗ
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  ظةةةةي٘خ جىطقةةةةدٝس جىؿَلاةةةةٜ ىيٞنةةةةسش  دٝلاةةةة 

Likert ؼٖس  ظحىٞد ذْحء ٍقةحٝٞط ج ضؿحٕةحشو  ٍِ

  طرس ٍِ جىَقحٝٞط ذجش جىسضةدو قٞةع ٝ لاطةٜ ىييةسٗٝلا

عةةةٜ ـةةة٘زز عرةةةحزجش  ٗ ذْةةة٘  ٗٝ طيةةةد ٍْةةةٔ ئذةةةدجء 

ٍ٘جعقطةةٔ  ٗ عةةدً ٍ٘جعقطةةٔ ذةةدزؾحش ٍطيحٗضةةس ضلانةةط 

دز ٍ٘ايةةةٔو ٗضطكةةةد  ؼةةةدز جىَ٘جاةةة   ٗ ٍقةةةدجز ٗؼةةة

جىَؽةةحعس ذاعطةةحء  ٗشجُ ٍبطييةةس ىلاظةةطؿحذس ذكٞةةع 

ٝعطؿٞد جىيس  عيٚ ٍٞصجُ زضرٜ ٍطدزؼ ٝؽطَو عيةٚ 

 قعةةِ ؼةةكحضٔو شْٝةةد  ظ ّقةةحن  ٗ فَةةط ّقةةحن. غةةلا

( ٗٝعطبدً عٜ ٙٔو ؾ ٖٕٓٓجىْؿحزو قحٍد عَحزو 

ٕرج جىركع ٍقٞةحض غلاغةٜ ىٞنةُ٘ عةٜ ٍعةط٘ٙ ضلاٍٞةر 

 جلإعدج ٛ. جىف  ج ٗه

جىَكةةةة٘ز جىبةةةةحٍط: جىلالااةةةةس ذةةةةِٞ جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس 

ج فطٞحزٝةةةةس ٗميةةةةحءز جىطَػٞةةةةو جىَلاسعةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةحشو 

 ٍح ز جىنَرٞ٘ضس.ٗجىطكفٞوو ٗج ضؿحٓ ّك٘ 

ضلاَةةةو جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس ٗعق ةةةح  

ىيْظسٝةةةحش جىَلاسعٞةةةس عيةةةٚ ضفةةةكٞف ج فطةةةحء جىطةةةٜ 

كٞكس ضكدظ ّطٞؿةس ظة٘ء جىيٖةٌ  ٗ جىَلاحىؿةس غٞةس ـة

ىيَلايٍ٘ةةحش ذطةةسق ٍبطييةةسو عٖةةٜ ضلاَةةو عيةةٚ ئعةةح ز 

ضسضٞةةةد فرةةةسجش جىةةةطلايٌ ذلاةةةد مةةةو ٍكحٗىةةةس ىلإؾحذةةةسو 

ٗذةرىل ضلاَةو عيةٚ  ٗج ظطيح ز ذٖح ىيَكحٗ ش جىطحىٞس 

ضفةةةكٞف ٍعةةةحزجش جىطينٞةةةس جىبطةةةأ ىةةةدٙ جىَطلايَةةةِٞ 

 ىي٘ـةةةة٘ه ئىةةةةٚ جلإؾحذةةةةس جىفةةةةكٞكس ذأّيعةةةةٌٖ.

(Thurlings, Vermeulen,  Bastiaens,  & 

Stijnen, 2013, p.11)  ٍَِٞح ٝةإ ٛ ئىةٚ ضكعة  

ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش ٍِ قٞع: قيظٖحو 

ٝةةح ز ٗعَٖٖةةحو ٗجظةةطسؾحعٖحو ٗٝةةْلانط ذىةةل عيةةٚ ش

 ضكفٞو جىَطلايَِٞ.

ٗضلاد جىطغرٝس جىسجؾلاةس ذَػحذةس ؾعةس ذةِٞ ٍةح ضةٌ 

ضلائَ ٍٗح ٝؿد  ُ ٝطلايَةٔ جىطحىةدو عٖةٜ ضلاَةو عيةٚ  

كيةةص جىطينٞةةس جىلاَٞةةقو ضفةةكٞف جىَيةةحٌٕٞ جىبطةةأو ٗض

ٗض٘ؾةةةةةةةةةةٔ جىعةةةةةةةةةةي٘ك جىَعةةةةةةةةةةطقريٜ ىيَطلايَةةةةةةةةةةِٞ. 

(Aguerrebere, Cabeza, Kaplan, Marc

oni, Cobo, & Bulger, 2018). 

عٌٖ جىطغرٝس جىسجؾلاس عٜ ضَْٞس  ُ ضَنِ ٝٗ

جىطكفٞوو ٗجىرٛ ٝ لارس عْٔ ذدزؾس جىنعد جىطٜ 

ٝكققٖح جىطيَٞر عٜ ٍح ز  زجظٞس  ٗ ٍؿحه ضلايَٜٞو 

زجش جىطكفٞيٞس جىطٜ ضكد  ٍدٙ ٗٝقحض ذح فطرح

جظطٞلاحخ جىطلاٍٞر ىرلاك جىَلاحزف ٗجىَيحٌٕٞ 

ٗجىَٖحزجش جىَطلايقس ذحىَح ز جىدزجظٞس  ـلاـ جىدِٝ 

 (306و ؾ  2002علاًو  ٍكَ٘ 

ٗضإمةةةد ّطةةةحتؽ جىدزجظةةةحش جىعةةةحذقس جىلالااةةةس 

ق ّة٘جضؽ جىةطلايٌ ٞةسجؾلاةس ٗضكقجلإٝؿحذٞس ذِٞ جىطغرٝس جى

زجظةةس ٕرةةس عػَةةحُ عقةةد مؽةةيص    -فحـةةس جىطكفةةٞو-

عحعيٞةةس جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىطيفةةٞيٞس ( ٖٕٔٓجىلاةةصخ  

ذرٞثةةس جىةةطلايٌ جىؽبفةةٞس عةةٜ ضَْٞةةس جىطْظةةٌٞ جىةةرجضٜو 

زٍ٘    جىلاظةةةةةةةٌٞ زذٞج عرس ذَْٞةةةةةةح مؽةةةةةةيص  زجظةةةةةة

( عحعيٞس جىطغرٝس جىسجؾلاس جىطيفٞيٞس جىي٘زٝةس ٕٗٔٓ 

ٞةةس جىرفةةسٛو ٗ تٖةةةسش عةةٜ ضَْٞةةس جىطكفةةةٞو ٗجىطين

( عحعيٞةةس جىطغرٝةةس 2ٕٔٓقْةةحُ عةة٘شٛ ظةةٞد   زجظةةس 

جىسجؾلاةةةس جىطيعةةةٞسٝس عةةةٜ ضَْٞةةةس جىطكفةةةٞو عةةةٜ ذٞثةةةس 
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ٍفةةطيٚ ظةةلاٍس ٗ مةةدش  زجظةةس ىيةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜو 

( 2ٕٔٓعحء عرد جىَؿٞةد ئذةسجٌٕٞ  عرد جىرحظه و ٗ  

عحعيٞةةةس جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ذةةةح اسجُ عةةةٜ ذٞثةةةس جىةةةطلايٌ 

 تٖةةةسش جلإىنطسّٗٞةةةس عةةةٜ ضَْٞةةةس ج  جء جىَٖةةةحزٙو ٗ

  ,Nielen, and Jong, Swart)(2019 زجظةس 

(  زجظةةةس   ُ جىطغرٝةةةس ٗٓٔىيطكيٞةةةو جىرلاةةةدٛ ىلاةةةد   

 جىسجؾلاس علاحىس عٜ ضَْٞس ّ٘جضؽ جىطلايٌ جىَبطييس. 

جؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس وضلاطَةةد عيةةٚ ٝةةس جىسعحىطغر

ضةة٘عٞس ٍفةةح ز ٍطْ٘عةةس ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىطةةٜ ضةةصٗ  

جىَطلايَةةةةةةةِٞ ذحىَلايٍ٘ةةةةةةةحش ىطلاصٝةةةةةةةص جظةةةةةةةطؿحذحضٌٖو 

ؾحذةس جىفةكٞكسو ٗضق٘ٝةس جىةسٗجذه ٗض٘ؾٌٖٖٞ ّك٘ جلإ

ذْٖٞةةةةحو ٗضطةةةةٞف ىٖةةةةٌ ٍْحاؽةةةةس ٍلايٍ٘ةةةةحش ج  جء ٍةةةةج 

جىَلايَِٞ ٍٗةج  اةسجٌّٖ  ٍَةح ٝلاةصش ٍةِ ميةحءضٌٖ عةٜ 

جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش ٗجىَطَػيةةس عةةٜ عَيٞةةس 

ضبصْٖٝحو ٗضسٍٞصٕحو ٗجظطسؾحعٖح و مرىل ضلاَو عيٚ 

 ضَْٞس جىطكفٞو. 

لاسعٞةسو ٗجىطةٜ ٝطيق ٍح ظرق ٍةج ّظسٝةس جىنيةحءز جىَٗ

 ٗلةةةكص ج غةةةس جلإٝؿةةةحذٜ ىَعةةةط٘ٙ ميةةةحءز جىطَػٞةةةو 

جىَلاسعةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةحش عيةةةةٚ ج قطيةةةةحت ذحىَلايٍ٘ةةةةحش 

و 2ٕٓٓجىصٝةةحشو ٚ عطكةةٜ ٍفةةطيٗج ؼةةطقحق ٍْٖةةح  

عطسٝقةةس ٍلاحىؿةةس جىَةةطلايٌ ىيَةةح ز جىلايَٞةةس  ( ٘ٔ٘ؾ 

ٗمٞيٞةةس جظةةطقرحىٖحو ٗضؿٖٞصٕةةح ٗضبصْٖٝةةح ىةةٔ  َٕٞةةس 

لاةةدغه جىطةةرم    ٍ س ٗج ظةةطسؾح  جىطةةحىٜ مرةةسٙ عةةٜ ضكدٝةةد 

 (2ٗو ؾٕٕٔٓىيَلايٍ٘حش.  ٍعلاد  ذ٘ جىدٝحزو 

ٗٗعق ةةةةةةةةح ىْظسٝةةةةةةةةس جىَسّٗةةةةةةةةس جىَلاسعٞةةةةةةةةس      

Cognitive Flexibility Theory قفة٘ه عةا ُ

جىَطلايٌ عيةٚ جىَلاةحزف جىؿدٝةدز ٗئ جزضٖةح ٝلاطَةد عيةٚ 

مٞيٞةةس ضَػٞيةةٔ ىيَلاسعةةس ذحظةةطبدجً ٍفةةح ز جىَلايٍ٘ةةحش 

ذٞثةس جىةطلايٌ ٗؾٖةحش  جىَبطييس  ٍِٗ غٌ ٝؿد  ُ ضقةدً

ّظس ٍطلاد ز ق٘ه جىَكط٘ٙ ٗضلاطٜ جىَطلايَِٞ عسـةس 

ىطط٘ٝس ضَػٞلاضٌٖ جىبحـس ىيَلايٍ٘حش ٍِ  ؾةو جىةطلايٌ 

 .Spiro & Jehng, 1990, p)  ذؽةنو ـةكٞف. 

165; Sapmaz, & Dogan, 2013)    

ٗاةةد مؽةةيص  زجظةةس عحىٞةةس جىعةةح جش جىرعةةّٜٞ٘ 

جىطَػٞةةو ( عةةِ جىلالااةةس جلإٝؿحذٞةةس ذةةِٞ ميةةحءز ٕٔٓٓ 

جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحش ٗجىطكفةةٞو ىةةدٛ ضلاٍٞةةر جىفةة  

ّٛ جىػحىع جلإعدج ٛو مَةح  تٖةسش   زجظةس ّؿٞرةس ذنٞةس

ش ىٖح  َٕٞس مرسٙ عةٜ (  ُ ٍلاحىؿس جىَلايٍ٘حٕٗٔٓ 

عةةٌٖ عةةٜ ضٞعةةٞس عَيٞةةس جىقةةدزز عيةةٚ ضةةرمسٕح  ٍَةةح ٝ

ُّ لةةلا  ميةةحءز عَيٞةةس ضؿٖٞةةص ٍٗلاحىؿةةس  جىةةطلايٌو ٗ 

حش عةةٜ جىةةطلايٌو جىَلايٍ٘ةةحش ٝةةإ ٛ ئىةةٚ قةةدٗظ ـةةلا٘ذ

 زجظس عدّحُ ٍحز  ٗقة٘زجء ظةيَحُ عرةحض ٗمؽيص 

( عةةِ ٗؾةة٘  علااةةس جزضرحنٞةةس ٍ٘ؾرةةس ذةةِٞ ٕ٘ٔٓ 

ىيَلايٍ٘ةةحش ٗ ض٘ىٞةةد   زؾةةحش ميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ

 جىكي٘ه ىدٙ نلاخ جىَسقيس جلإعدج ٝس. 

ُّ عَيٞةةةس جظةةةطٞلاحخ جىيةةةس   ةةةح ظةةةرق   غَ ٝطمةةةف ٍ

ىطسٝقةس ىيَلايٍ٘حشو ٗنسٝقس جظطدعحتٔ ىٖةحو ضةسضره ذح

جىطٜ ٝلاحىؽ ذٖةح جىَلايٍ٘ةحش جىطةٜ ٝعةطقريٖح ٍةِ جىلاةحىٌ 

و ٕٗةةةرج ٝةةةده  عيةةةٚ  َٕٞةةةس عَيٞةةةحش ضَػٞةةةو  ّٜ جىبةةةحزؾ

 جىَلايٍ٘حش. 
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جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس  يلالااةةةةس ذةةةةِٞٗذحىْعةةةةرس ى

ٗج ضؿحٕةةةحشو عٞةةةرمس ذٗاةةةحُ عرٞةةةدجشو ظةةةٖٞيس  ذةةة٘ 

(  ُ  ظةةي٘خ ضقةةدٌٝ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 2ٕٔٓجىعةةَٞد  

ح عيةةةةٚ جىَطلايَةةةةِٞو عحىطغرٝةةةةس ٝةةةةإغس ظةةةةير ح  ٗ ئٝؿحذ ةةةة

جىسجؾلاةةس غٞةةس جىَْحظةةرس ض٘ىةةد ٍؽةةحعس ظةةيرٞس ٗقةةح ز 

عةحعد عيةٚ  ُ ىدٌٖٝو  ٍح جىطغرٝس جىسجؾلاس جلإٝؿحذٞس ض

ضؿلايةٔ  عةي٘ك ٗ ج  جء جىفةكٞف ٗحزض جىَةطلايٌ جىَٝة

  . ٍطؽ٘اح  ىَلاسعس ّطحتؽ ؾٖ٘ ٓ

عح ضؿحٓ ٝطأغس ذحىطلاصٝص ٗجىدعٌ جىْيعٜ جىرٛ 

ؽسجـ  ٗ ج ّقرحق جىطٜ ضلا٘  ٝطَػو عٜ  زؾس ج ّ

عيٚ جىَطلايٌ  غْحء ضيحعئ ٍج جىَ٘جا  جىَبطييس. 

و 1999 عإج  جىرٖٚ جىعٞد و ظلاد عرد جىسقَِ و

ٗغحىر ح ٍح ضسضره جىطغرٝس جىسجؾلاس جزضرحن ح و  251ؾ

ٗغٞق ح ذحىطأغٞس جى٘ؾدجّٜو علاْدٍح ٝسٙ جىَطلايَُ٘  ُ 

ل جىطلايٞقحش ظيرٞس  ٗ ٍصعؿسو َٝنِ  ُ ٝنُ٘ ىرى

ضأغٞس لحز عيٚ ضقدٝسٌٕ ىرٗجضٌٖ ٗميحءجضٌٖ جىرجضٞسو 

 ,Ryan & Henderson, 2017ٗجضؿحٕحضٌٖ.  

p.28رٞس ذجش ضأغٞس عحىلارحزجش جلإٝؿحذٞس  ٗ جىعي (و

 ٗجضؿحٕحضٌٖ. حعس جىَطلايَِٞئٝؿحذٜ عيٚ ٍؽ

ٗعٜ ل٘ء جىْظسٝس جىَ٘قدز ىقر٘ه ٗجظطبدجً 

 Unified Theory of Acceptanceجىطنْ٘ى٘ؾٞح

and Use of Technology  ٍِ جىطٜ ادٍٖح مو

Venkatesh, Morris, Davis &Davis (2003, 

p.447)  ٙو مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؼنو) 

 

 

 

 

 

 

 

  ,p.447) Morris, Davis &Davis(Venkatesh ,2003 ,جىْظسٝس جىَ٘قدز ىقر٘ه ٗجظطبدجً جىطنْ٘ى٘ؾٞح (ٙؼنو 

 ُ ٍطغٞسجش مو ٍِ:  (ٙ  ٝطمف ٍِ ؼنو   

ٗج  جء  و Ageٗجىلاَس و Experienceجىبرسز

و ٗجىؿٖد Performance Expectancy جىَط٘اج

و ٗجىطأغٞس ج ؾطَحعٜ Effort Expectancyجىَط٘اج 

Social Influence ٗجىلا٘جٍو جىَٞعسز  و

Facilitating Conditions ٓضإغس عيٚ جضؿح 

ّك٘ جظطبدجً جىَعطكدظ  ٍِٗ غٌ عَٞنِ  جىطحىد

س جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ىيَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝ

ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس  ُ ٝقدً ع٘جٍو ٍٞعسز 

ٍطلاد ز ىيطلاٍٞر ٍػو: جىكسٝس عٜ جفطٞحز ّ٘  جىطغرٝس 

سجؾلاس جىَْحظد ىنو ضيَٞر ٗعق ح ىطيمٞلاضٔ جى

ٗجقطٞحؾحضٔو ٗعحٍو جىطأغٞس ج ؾطَحعٜ ٍِ فلاه 
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سجُو ٗضْ٘  قسٝس جىطيحعو ٗجىك٘جز ٍج جىَلايٌ ٗج ا

جىطغرٝس جىسجؾلاس  ٍَح ٝقيو ٍِ جىطؽطص  ٍفح ز

ٗٝسمص ؾٖ٘ ٓ ّك٘ ضكقٞق ج ٕدجف جىطلايَٞٞس  ٍِٗ 

ك٘ ضلايٌ غٌ ٝعٌٖ ذىل عٜ ضنِ٘ٝ جضؿحٕحش ئٝؿحذٞس ّ

 ٍح ز جىنَرٞ٘ضس.

ٝطمف ٍَح ظرق جىلالااحش جىَطرح ىس ذِٞ جىطغرٝس 

جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةسو ٗضأغٞسٕةةةح عةةةٜ ميةةةحءز جىطَػٞةةةو 

طكفةةةٞوو ٗج ضؿةةةحٓ ّكةةة٘ جىَلاسعةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةحشو ٗجى

جىَح زو َٗٝنِ  ُ ضعحعد ٕرٓ جىلالااحش ضلاٍٞر جىف  

ج ٗه جلإعدج ٛ  عْٞس ٕرج جىركع( عٜ ضكعِٞ ميةحءز 

ٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحشو َّٗةة٘ ضكفةةٞيٌٖ عةةٜ جىطَػ

ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘ةحش ٗج ضفةح شو 

 ٗمرىل ضكعِٞ جضؿحٕحضٌٖ ّك٘ جىَح ز.

ع ٍةةِ جلإنةةحز جىْظةةسٛ ىٖةةرج ٗاةةد جظةةطيح  جىرحقةة

جىركةةع عةةٜ ذْةةحء جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 

ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةحش جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةسو ٗضكدٝةةةد 

ظةةط جىْظسٝةةس ىٖةةحو ٍٗرح تٖةةحو ٗضطةة٘ٝس جىَلاحىؿةةس ج 

جىطؿسٝرٞةةسو ٗمةةرىل عةةٜ ئعةةدج  ٍقٞةةحض ميةةحءز جىطَػٞةةو 

ٓ ّكةةة٘ ٍةةةح ز جىَلاسعةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةحشو ٍٗقٞةةةحض ج ضؿةةةح

 ٞ٘ضس.جىنَر

 إرشاةات انبحج:
جض رلاص عَٞح ٝيٜ عسق ضيفٞيٜ ىلإؾسجءجش جىَْٖؿٞس جىطٜ 

 ىطكقٞق  ٕدجف جىركع:

ىطفةٌَٞ جىطغرٝةس  ئؾسجءجش ذْةحء جىَْة٘ذؼ جىَقطةسـ -ٔ

طٞحزٝةةةةةس عةةةةةٜ ذٞثةةةةةحش جىةةةةةطلايٌ جىسجؾلاةةةةةس ج ف

 جلإىنطسّٗٞس:

ةةةةٚ جىَْةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةسـ ىطفةةةةٌَٞ جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس  ذْ 

 حىٞس:جلإؾسجءجش جىط قج فطٞحزٝس ٗع

ضلاسٝةةةة  جىَْةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةسـ ىيطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس  ٔ-ٔ

 ج فطٞحزٝس:

جىَْةةةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةةةسـ ىيطغرٝةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةس  

س ٍقطسقةةس ىيطغرٝةةس ج فطٞحزٝةةس ٕةة٘ ٍبطةةه ٝقةةدً آىٞةة

جىسجؾلاةةةةةةةةس جىَطْ٘عةةةةةةةةس  ئعلاٍٞةةةةةةةةسو ٗضلاصٝصٝةةةةةةةةسو 

كٞسو ٗضيفٞيٞس(و ٍٗطلاد ز جىَفح ز  جىَلايةٌو ٗضفكٞ

ىطْحظةةةةد  ٗج اةةةةسجُو ٗذٞثةةةةس جىةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةةس( 

ففةةحتؿ جىَطلايَةةِٞو ٗضؿحذةةٔ ٍةةح ذٞةةٌْٖ ٍةةِ عةةسٗق 

عس ٝةةةس عةةةٜ ج قطٞحؾةةةحش ٗجىطيمةةةٞلاشو ٗجىطةةةٜ ضقةةةدً 

ٝةس عقةد جظةطؿحذحضٌٖ ىيطلاٍٞر ذف٘زز ع٘زٝةس ٗجفطٞحز

عيةةةةٚ  ظةةةةثيس جىطقةةةةٌ٘ٝ جىطنةةةةْٜ٘ٝ عةةةةٜ ذٞثةةةةس جىةةةةطلايٌ 

ٍعحعدضٌٖ عيةٚ جلإىنطسّٗٞس ذغسق ضكعِٞ ضلايٌَٖ ٗ

و ٗجى٘ـ٘ه ئىةٚ جىطَػٞو جىَلاسعٜ جىفكٞف ىيَلايٍ٘حش

 ج ظطؿحذس جىفكٞكس.

ضكدٝةةد ج ظةةط جىْظسٝةةس ىرْةةحء جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ٕ -ٔ

 ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس:

ؾلاس ج فطٞحزٝس قطسـ ىيطغرٝس جىسجٝعطْد جىَْ٘ذؼ جىَ

عيٚ ج ظةط جىَؽةطقس ٍةِ ّظسٝةحش جىةطلايٌو ّٗطةحتؽ 

 جىدزجظحش جىعحذقسو ٗذىل عيٚ جىْك٘ جىطحىٜ:
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 جىعةةي٘مٞس ٝؿةةد  ُ ضنةةُ٘  ٗعق ةةح ىَرةةح ب جىْظسٝةةس

جىطغرٝةةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةةس ع٘زٝةةةةةةةسو ٍٗكةةةةةةةد زو 

ٗضلاصٝصٝةةسو ٗض٘ؾةةٔ جىَطلايَةةِٞ ّكةة٘ جلإؾحذةةس 

جذه ذةِٞ جىفكٞكسو ٗضلاَو عيٚ ضق٘ٝةس جىةسٗ

 جىَػٞسجش  ج ظثيس( ٗجظطؿحذحش جىَطلايَِٞ.

 ىَرةةح ب جىْظسٝةةس جىَلاسعٞةةس ٝؿةةد  ُ ضسمةةص  ٗعق ةةح

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس عيةةٚ ج  جءو ٗضنةةُ٘ ٗجلةةكسو 

ذْةةةحء  عيةةةٚ جقطٞحؾةةةحضٌٖ   كٞسو ٍٗقدٍةةةسٗضفةةكٞ

ٗضلاَةةةةو عيةةةةٚ ضةةةة٘ؾٌٖٖٞ ىلإؾحذةةةةس جىفةةةةكٞكسو 

 ٗضعَف ىٌٖ ذحىَؽحزمس عٜ ضفكٞف  فطحتٌٖ. 

 ّةس جىَلاسعٞةس ٝؿةد  ُ ّظسٝةس جىَسٗ ٗعق ح ىَرح ب

ض٘عس ذٞثس جىطلايٌ ٍؿَ٘عس ٍطْ٘عس ٍِ جىبٞحزجش 

جىطةةةةةةةةٜ ضعةةةةةةةةط٘عد ضيمةةةةةةةةٞلاش جىَطلايَةةةةةةةةِٞ 

 ٗجقطٞحؾحضٌٖ.

 س جىرْحتٞةةس ٝؿةةد  ُ ضنةةُ٘ ٗعق ةةح ىَرةةح ب جىْظسٝةة

جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ضلاطَةةةد عيةةةٚ جفطٞةةةحز جىَةةةطلايٌ 

ّٗؽةحنٔ  ىةرىل ٝةة٘عس جىَْة٘ذؼ جىَقطةسـ ىيَةةطلايٌ 

  جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىَْحظةةد قسٝةةس جفطٞةةحز ّةة٘

 ىبفحتفٔو ٗجقطٞحؾحضٔ.

  ٗعق ح ىَرةح ب جىْظسٝةس جىرْحتٞةس ج ؾطَحعٞةس ٝؿةد

 ُ ضنُ٘ جىطغرٝس جىسجؾلاةس ٍ٘ؾٖةس ّكة٘ جىٖةدفو 

مةةص عيةةٚ عَيٞةةس جىةةطلايٌو ٗئٝؿحذٞةةسو ٗذْحتٞةةسو ٗضس

ٗضؽةةةؿج عيةةةٚ جىكةةة٘جز جىةةةرٛ ٝةةةإ ٛ ئىةةةٚ ذْةةةحء 

ةةةح  علااةةةحش ؾٞةةةدز ذةةةِٞ جىَطلايَةةةِٞ ذلامةةةٌٖ ذلام 

ٗذِٞ جىَلايَِٞو ٗضعحعد جىَطلايَِٞ عيةٚ  ٗذٌْٖٞ

جىطفكٞف جىرجضٜ ٗضة٘ؾٌٖٖ ّكة٘ ضكقٞةق  ٕةدجف 

 جىطلايٌ.

  ٔٗعق ح ىْطحتؽ جىدزجظحش جىعحذقس جىطةٜ  تٖةسش  ّة

ّةةة٘  ٗجقةةةد ىيطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ْٝحظةةةد    ٝ٘ؾةةةد

ؾَٞةةةةج جىَطلايَةةةةِٞو ٗٝؿةةةةد  ُ ضنةةةةُ٘ جىطغرٝةةةةس 

جىسجؾلاس ٍطلاد ز عةٜ جىْة٘   ئعلاٍٞةسو ضلاصٝصٝةسو 

 ٗضيفٞيٞس(. ضفكٞكٞسو

  ُ  ٗعق ح ىْطحتؽ جىدزجظةحش جىعةحذقس جىطةٜ  تٖةسش

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ٝؿةةد  ُ ضطمةةَِ جىكةة٘جز ٍةةج 

ىٜ جىَلايَةةِٞ ٗج اةةسجُ  ىةةرج ٝلاطَةةد جىَْةة٘ذؼ جىكةةح

عيةةةٚ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جىك٘جزٝةةةس ٍةةةِ جىَلايةةةٌ 

 ٗج اسجُ عٜ ٍْطدٙ جىْقحغ.

ٗاد نرق جىرحقةع ج ظةط جىعةحذقس عةٜ جىَْة٘ذؼ 

رٝةةس جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس جىَقطةةسـ ىيطغ

جىطغرٝس جىسجؾلاس ٞع ضطف  جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞسو ق

 ج فطٞحزٝس عٜ جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ذأّٖح:

س جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس ع٘زٝس: قٞع ض قدً جىطغرٝ -

 ٍرحؼسز ذلاد ئؾحذس جىطيَٞر. 

 ئعلاٍٞس: ض برس جىطيَٞر  ُ ئؾحذطٔ ـكٞكس  ً فطأ. -

يَٞر جىفكٞكس ٍِ ضلاصٝصٝس: ضلاصش جظطؿحذس جىط -

 ش جىػْحء ٗجىطؽؿٞج   قعْصو ٍَطحش(.فلاه ميَح

ضفكٞكٞس: ضلاَو عيٚ ض٘ؾٞٔ جىطيَٞر ّك٘ جلإؾحذس  -

 جىفكٞكس.
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قحغ ٍج جىَلايٌ ٗج اسجُ ق٘جزٝس: ض٘عس ىيطيَٞر جىْ -

 عٜ ج ٍ٘ز جىغحٍمس  ٗ جىطٜ ضكطحؼ ئىٚ ق٘جز.

عس ٝس ٍٗطَسمص ق٘ه جىَطلايٌ: ضعَف ىنو  -

ىطغرٝس جىسجؾلاس جىَْحظد ٍطلايٌ ذحفطٞحز ّ٘  ج

 ىٔ.

ٍنّ٘حش ٗآىٞس عَو جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝس  ٖ-ٔ

 جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس:

ىَقطةةةةسـ ىيطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ٍةةةةِ ٝطنةةةةُ٘ جىَْةةةة٘ذؼ ج

 (2جىَ٘لكس عٜ جىؽنو  جىلاْحـس 

  

 

 

 

 

 عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ( ٍنّ٘حش جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس2ؼنو  

ٝطنةةةةةُ٘ جىَْةةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةةسـ ىيطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس 

 (:2ج فطٞحزٝس ٍَح ٝيٜ مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؼنو  

جظةةةطلاسجق ٗقةةةدجش جىَةةةطلايٌ: ٝرةةةد  جىَةةةطلايٌ عةةةٜ  -

جىةةةةةطلايٌ ٗجىطلاةةةةةسف عيةةةةةٚ  ٕةةةةةدجعٖحو ٗ زجظةةةةةس 

 ٍكط٘جٕح.

 ظثيس جىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝ: ٕٗٚ عرحزز عةِ  ظةثيس  -

كد ز ض فكف ئىنطسّٗٞ ةحو ٍ٘ل٘عٞس ذجش ئؾحذس ٍ

د ٗض لاةةسق عيةةٚ جىَةةطلايٌ عةةٜ  غْةةحء جىةةطلايٌ ٗٝؿٞةة

عْٖح  ٗذىل ىيطلاةسف عيةٚ ٍةدٙ عَٖةٔ ىَكطة٘ٙ 

عةةةٜ جىةةةطلايٌو ٗضكدٝةةةد ؾ٘جّةةةد جىقةةة٘ز ٗجىمةةةلا  

   جتٔ. 

جظةةطؿحذس جىَةةطلايٌ: ٕةةٜ جلإؾحذةةحش جىطةةٜ ٝعةةؿيٖح  -

  جىَطلايٌ عيٚ  ظثيس جىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝ.

ٚ جىَةةةةطلايٌ جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس جلإعلاٍٞةةةةس: ٝطيقةةةة -

جىعةإجه ضغرٝةس زجؾلاةةس  ٍرحؼةسز ذلاةد ئؾحذطةٔ عيةةٚ

 ضبرسٓ ذأُ ئؾحذطٔ ـكٞكس  ٗ فطأ.

عٜ قحىس جلإؾحذس جىفكٞكس ٝطٌ ضلاصٝصٕةح ذنيَةحش  -

ٍَطةةحش(و غةةٌ ْٝطقةةو ئىةةٚ جىعةةإجه ٍػةةو   قعةةْصو 

 جىطحىٜو  ٗ ئىٚ ٍكط٘ٙ ؾدٝد ىدزجظطٔ.

عةةٜ قحىةةس جلإؾحذةةس جىبطةةأ: ٝ٘ؾةةٔ جىَةةطلايٌ ىٞبطةةحز  -

غرٝةةس جىَْحظةةرس ىةةٔو ىي٘ـةة٘ه ئىةةٚ  قةةد  ّةة٘ج  جىط

 جلإؾحذس جىفكٞكسو ٕٜٗ:

  ٌئعةةةح ز جىعةةةإجه ٍةةةسز  فةةةسٙو ٝطؿةةةٔ جىَةةةطلاي

 فطٞةةةحز ذىةةةل عْةةةد ؼةةةلا٘زٓ ذحىطعةةةس  عةةةٜ 

 ز جىعإجه ذداس.جلإؾحذس ٗعدً اسجء
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  َِئعح ز ؼسـ جىَيًٖ٘  ٗ جىَكطة٘ٙ جىَطمة

عٜ جىعإجهو ٝطؿٔ جىَطلايٌ  فطٞحز ذىل عْةد 

 . ؼلا٘زٓ ذلادً عٌٖ ٍكط٘ٙ جىعإجه

  ٌئعح ز ؼسـ جىدزض ٍسز غحّٞسو ٝطؿٔ جىَةطلاي

 فطٞحز ذىل عْد ؼةلا٘زٓ ذلاةدً جىطسمٞةص عةٜ 

ج ظةةةطَح  ىؽةةةسـ جىَكطةةة٘ٙ ٗعةةةدً ئ زجك 

 ض.جىلالااحش ذِٞ ٍكط٘ٙ جىدز

  ٔجىدف٘ه عٜ ّقحغ ٍج جىَلايٌ ٗج اسجُو ٝطؿة

ذحىكحؾةس  ؼةلا٘زٓجىَطلايٌ  فطٞةحز ذىةل عْةد 

ىيط٘لٞف ٍِ جىَلايةٌ  ٗ ج اةسجُو ٗجىْقةحغ 

 ٍلاٌٖ ىيٌٖ ٍكط٘ٙ جىعإجه.

ٗاد ضٌ ض٘لٞف ذىل ىيَطلايٌ عةٜ  ىٞةو جظةطبدجً 

 ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞسو ٗارو ضْيٞر ضؿسذس جىركع.

ـ ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس آىٞةةس عَةةو جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةس -

 ج فطٞحزٝس:

 ضطكد  فط٘جش عَو جىَْ٘ذؼ عٜ جٟضٜ:

جنةةةةلا  جىَةةةةطلايٌ عيةةةةٚ ج ٕةةةةدجف جىطلايَٞٞةةةةس  -ٔ

 دزجظطٔ.ىيَ٘ل٘  جىرٛ ٝقً٘ ذ

ٝدزض جىَطلايٌ ؾةصء  ٍةِ ٍكطة٘ٙ جىَ٘لة٘   -ٕ

 جىَكد .

ض قدً ىيَطلايٌ  ظثيس جىطقةٌ٘ٝ جىطنةْٜ٘ٝ   ظةثيس  -ٖ

 ٍ٘ل٘عٞس( عيٚ جىؿصء جىرٛ  زظٔ.

عيةةةةٚ جىعةةةةإجه جىَلاةةةةسٗق  ٝؿٞةةةةد جىَةةةةطلايٌ -ٗ

  ٍحٍٔو ٗٝمغه عيٚ ضعيٌٞ جلإؾحذس.

ٝطيقةٚ جىَةطلايٌ ضغرٝةس زجؾلاةس ئعلاٍٞةس ع٘زٝةس  -٘

ىطلاصٝةص  ٍةح ضبرسٓ ذةأُ ئؾحذطةٔ ـةكٞكس ٍةج ج

ئذج محّةةةص فطةةةأ عٞةةةطٌ ض٘ؾٖٞةةةٔ  قةةةد  ّةةة٘ج  

 سٙ.جىطغرٝس جىسجؾلاس ج ف

ٝبطةةةحز جىَةةةطلايٌ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جىَْحظةةةرس  -ٙ

ضٔو ٍةةةِ ىبفحتفةةٔو ٗجقطٞحؾحضةةةٔو ٗضيمةةٞلا

 ذِٞ  زذلاس  ّ٘ج  ٕٜ:

ئعةةح ز جىعةةإجه ٍةةسز  فةةسٙ ىلإؾحذةةس عيٞةةٔ  -

  ٍطحـ ىلافطٞحز ٍسز ٗجقدز عقه(

عةةةةٜ ئعةةةح ز ؼةةةسـ جىَكطةةة٘ٙ جىَطمةةةَِ  -

 جىعإجه. 

 ئعح ز ؼسـ جىدزض ٍسز غحّٞس. -

 جىدف٘ه عٜ ّقحغ ٍج جىَلايٌ ٗج اسجُ. -

غةةٌ ٝؿٞةةد عةةِ جىعةةإجه ٍةةسز غحّٞةةسو عةةاذج محّةةص 

ه جىطةةةحىٜ  ٗ ٍكطةةة٘ٙ ئؾحذطةةةٔ ـةةةكٞكس ْٝطقةةةو ىيعةةةإج

ؾدٝدو  ٍح ئذج محّةص ئؾحذطةٔ فطةأ ىيَةسز جىػحّٞةس ٝبطةحز 

 ّ٘  ضغرٝس آفس قطٚ ٝفو ىلإؾحذس جىفكٞكس.

ـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس َْ٘ذؼ جىَقطسضقٌ٘ٝ جى ٗ-ٔ

 ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس :

ةةةسق جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ جىطغرٝةةةس   ع 

ذٞثةةحش جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةسو  جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ

ٍٗنّ٘حضٔ ٗآىٞحش ضْيٞرٓ عيٚ عةد  ٍةِ جىَطبففةِٞ 

عٜ ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞو ٗجىَْةحٕؽ ٗنسجتةق جىطةدزٝط  

طلاةةسف عيةةٚ آزجتٖةةٌ  عةةٜ ٍْحظةةرس جىَْةة٘ذؼ ىطفةةٌَٞ ىي

جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ج فطٞحزٝةةةةس عةةةةٜ ذٞثةةةةحش جىةةةةطلايٌ 

يَةةةةةِٞو جلإىنطسّٗٞةةةةةس و ٍٗسجعحضةةةةةٔ ىبفةةةةةحتؿ جىَطلا

ييسٗق جىيس ٝس ذٌْٖٞو ٗجزضرةحن ٍنّ٘حضةٔو ٍٗؿحذٖطٔ ى

ٍٗةةةدٙ ؼةةةَ٘ىٔ  ّةةة٘ج  جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس جىَطي٘ذةةةس 
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َةةةُ٘ ٗجىنحعٞةةةس ىطكعةةةِٞ جىةةةطلايٌ   ٗاةةةد  ذةةةدٙ جىَكن

ٍةة٘جعقطٌٖ عيةةٚ جىَْةةة٘ذؼ ٍٗنّ٘حضةةٔو ٗ ٗـةة٘ج ذةةةأُ 

ضظٖةةس ؾَٞةةج جفطٞةةحزجش جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ىيَةةطلايٌ عةةٜ  

ؾحذةسو ٗاةد زٗعةٜ ؼحؼس ٗجقةدز عْةدٍح ٝبطةأ عةٜ جلإ

ذىةةل عةةٜ ضفةةٌَٞ ذٞثةةس جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةس و مَةةح ٕةة٘ 

ح 2ٍ٘لف عٜ ؼنو   ( و ٗذرىل  ـرف جىَْ٘ذؼ ـحىك 

 ّٗٞس.ىيطْيٞر عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطس

 ( ضْيٞر جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس2ؼنو  

س جىَقطةةةةةسـ ىيطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةئّطةةةةةحؼ جىَْةةةةة٘ذؼ  -

 عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس: ج فطٞحزٝس

ذلاةةةد ج ّطٖةةةحء ٍةةةِ ئؾةةةسجءجش ضفةةةٌَٞ جىَْةةة٘ذؼ 

 جىَقطةسـ ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةس ج فطٞحزٝةةسو ضةٌ ئّطحؾةةٔ عةةٜ

ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٗعق ح ٟىٞحش عَئو ٗظةٞلاسق 

جىةةةةطلايٌ ذىةةةةل ضيفةةةةٞيٞ ح عةةةةٜ ئؾةةةةسجءجش ضطةةةة٘ٝس ذٞثةةةةس 

 جلإىنطسّٗٞس.

ج ٗه ىيركةةعو  ٍٗةةح ظةةرق ٝؿٞةةد عةةِ جىعةةإجه 

ٕٗ٘: ٍح جىَْ٘ذؼ جىَقطةسـ ىطفةٌَٞ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس 

ج فطٞحزٝةةةةس عةةةةٜ ذٞثةةةةس ىيةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةةةٜ ىطَْٞةةةةس 

ٍ٘ةةةةحش و جىَلاسعةةةةٜ ىيَلايو ٗميةةةةحءز جىطَػٞةةةةجىطكفةةةةٞو

ٗج ضؿةةةةحٓ ّكةةةة٘ جىَةةةةح ز ىةةةةدٙ ضلاٍٞةةةةر جىفةةةة  ج ٗه 

 جلإعدج ٛ؟

 غحّٞ ح: ضط٘ٝس ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس:

ٜ جاطةةةسجـ َّةةة٘ذؼ جظةةةطٖدف جىركةةةع جىكةةةحى

ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاةس ج فطٞحزٝةس عةٜ ذٞثةس ىيةطلايٌ 

جلإىنطسّٜٗ ٗ ذٞةحُ  غةسٓ عةٜ ضَْٞةس  مةو ٍةِ: ميةحءز 

ىيَلايٍ٘ةةحشو ٗجىطكفةةٞوو ٗج ضؿةةحٓ جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ 

ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ىدٙ ضلاٍٞر جىَسقيةس جلإعدج ٝةس  

ٗىطكقٞةةةق  ٕةةةدجف جىركةةةع جظةةةطبدً جىرحقةةةع َّةةة٘ذؼ 
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جىةةرٙ ٝطنةةُ٘ ٍةةِ فَةةط  ADDIEحً جىلاةة جىطفةةٌَٞ

ٍسجقةةةةو ٕةةةةٜ:  جىطكيٞةةةةوو ٗجىطفةةةةٌَٞو ٗجىططةةةة٘ٝسو 

ج ٗىةٚ: ذٞثةس ٗجىطْيٞرو ٗجىطقٌ٘ٝ( ىطط٘ٝس ٍلاحىؿطِٞو 

جىَْة٘ذؼ جىَقطةسـ ىطفةٌَٞ سّٗٞس ذحظطبدجً ضلايٌ ئىنط

و ٗجىػحّٞةةةس ذٞثةةةس ضلايةةةٌ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس

ئىنطسّٗٞةةةةس ضقيٞدٝةةةةس ذحظةةةةطبدجً جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس 

علاٍٞةةةس ٍةةةج جىعةةةَحـ ذاعةةةح ز جىَكحٗىةةةس ٗ ذىةةةل  جلإ

و ٍٗ٘الاةةةةٔ  Smart Sparrowذحظةةةةطبدجً ّظةةةةحً  

https://www.smartsparrow.com/ٗ عق ةةح و

 :ىَح ٝيٜ

ضمَْص  :Analysis Stage قيس جىطكيٞوسٍ ٔ-ٕ

 ٕرٓ جىَسقيس جلإؾسجءجش جىطحىٞس:

 ضكيٞو ج قطٞحؾحش جىطلايَٞٞس ىيَطلايَِٞ: ٔ-ٔ-ٕ

د ش ج قطٞحؾحش جىط لايَٞٞس عٜ ضَْٞةس ضكفةٞو ق 

عةةٜ جى٘قةةدز جىػحّٞةةس عةةٜ ضلاٍٞةةر جىفةة  ج ٗه جلإعةةدج ٛ 

مطةةحخ جىنَرٞةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح ش 

جىَقسزز عيٌٖٞ عٜ جىيفةو جىدزجظةٜ جىػةحّٜو ٗعْ٘جّٖةح 

جىطَػٞةةةو " جلإّطسّةةةص" و ٗمةةةرىل ضَْٞةةةس ميةةةحءجضٌٖ عةةةٜ 

  جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو ٗجضؿةحٌٕٖ ّكة٘ جىَةح زو ٗجىنؽة

ٝةس عِ  غس جىَْة٘ذؼ جىَقطةسـ ىيطغرٝةس جىسجؾلاةس ج فطٞحز

 عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٜٗ عٜ ضيل جىَطغٞسجش جىطحذلاس.

 ضكدٝد ففحتؿ جىَطلايَِٞ: ٕ-ٔ-ٕ

ضلاٍٞةةةر جىفةةة  ج ٗه ضنةةةُ٘ ٍؿطَةةةج جىركةةةع ٍةةةِ   

ٍكحعظةس  –جلإعدج ٛ ذَةدجزض ئ جزز ؼةسق جىطلايَٞٞةس 

ج ( ضيَٞةر  ٓٙجلإظنْدزٝسو ٗضكد ش عْٞةس جىركةع ٍةِ  

ٗضيَٞةةةرز ٍةةةِ ٍدزظةةةطٜ ميٞ٘ذةةةحضسج جلإعدج ٝةةةس ذْةةةحشو 

زظةةةةةس ذةةةةةدز ؾيةةةةةٌٞ جلإعدج ٝةةةةةس و ٗاةةةةةد ضكةةةةةد ش ٍٗد

 جىبفحتؿ جىلاقيٞس ىيلاْٞس عَٞح ٝيٜ:

َْٝةة٘ ئ زجك جىطلاٍٞةةر ٍةةِ جىَعةةط٘ٙ جىكعةةٜ  .  

جىَرحؼةةس ئىةةٚ جىَعةةط٘ٙ جىَلاْةة٘ٛ جىةةرٛ َٝطةةد 

 عقيٞ ح ّك٘ جىَعطقرو جىقسٝد ٗجىرلاٞد.

ٝةةةةص ج  جّطرةةةةحٓ جىطلاٍٞةةةةر عةةةةٜ ٍدضةةةةٔ ٍٗةةةةدجٓ  .خ 

ٍٗعةةةةةط٘جٓ  عٞعةةةةةةططٞج جىَةةةةةةطلايٌ جظةةةةةةطٞلاحخ 

 ٘ٝيس ٍٗلاقدز عٜ ظٖ٘ىس ٗٝعس.ٍؽنلاش ن

ضَْةةةةة٘ اةةةةةدزجش جىطلاٍٞةةةةةر عيةةةةةٚ جىطلاةةةةةسفو  .ؼ 

 ٗج ظطدعحءو ٗجىيٌٖو ٗجظطْطحؼ جىلالااحش.

ضةةص ج  اةةدزجش جىطلاٍٞةةر عيةةٚ جىطبٞةةو جىَؿةةس   .  

كَةط   َ جىَرْٜ عيٚ ج ىيحتو جىةرٛ ٝطؿةٔ ٍةِ جى

   ىٚ جىَؿس .ئ

مَح َٝطيل ضلاٍٞر جىلاْٞس ٍٖحزجش جظطبدجً جىنَرٞ٘ضس 

ّطسّص  ٍِٗ غٌ َٝنٌْٖ جظطبدجً ذٞثس ٗجىطلاحٍو ٍج جلإ

جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞسو مَح َٝنٌْٖ جىطَػٞو جىَلاسعٜ 

    ىيَلايٍ٘حش.

ضكيٞو جىَ٘جز و ٗجلإٍنحّٞحش جىلاشٍس ىطْيٞر  ٖ-ٔ-ٕ

 ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس:

جىَلاحىؿةةةةس جىطؿسٝرٞةةةةس ىيركةةةةعو ضطيةةةد ضْيٞةةةةر 

جظطبدجً ّظحً ئ جزز ىيطلايٌ جلإىنطسّٗةٜو ٗجفطٞةس ّظةحً  

 Smart Sparrow   ٜو ٕٗة٘ ّظةحً ضلايةٌ ئىنطسّٗة

ٍؿةةةةةةةةةةةةحّٜ ٗظةةةةةةةةةةةةٖو ج ظةةةةةةةةةةةةطبدجً ٍٗ٘الاةةةةةةةةةةةةٔ 

https://www.smartsparrow.com/  ٌو ٗضةةةة
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( عٜ ميٞةس عيةً٘ جىكحظة٘خ ٕٓٔٓضط٘ٝسٓ  عٜ عحً  

عةٜ   alesNew South W  ٗجىْٖدظس عٜ ؾحٍلاةس 

وٗعٜ عةحً  Australia ذأظطسجىٞح Sydneyظٞدّٜ 

 Smart Sparrow(  ـةةةةركص ٍْفةةةةس ٖٕٔٓ 

 ظةةةحض ؼةةةرنس جىطةةةدزٝد ج ظةةةطسجىٞس جى٘نْٞةةةس و ٗضةةةٌ 

 ٍؿٖةح عةةٜ جىطلايةٌٞ جىلاةةحً ٗ جىطلايةٌٞ جىلاةةحىٜ مؿةصء ٍةةِ 

ؼةةسجمس ضلاحّٗٞةةس ٍةةج جىؿحٍلاةةحش ج ظةةطسجىٞس ىطكعةةِٞ 

َٗٝنةةِ ٍؽةةحزمس جىطلاٍٞةةر عةةٜ جىسٝحلةةٞحش ٗجىلايةةً٘و 

عيةةةةةٚ عةةةةةد  ٍةةةةةِ  Smart Sparrowضؽةةةةةغٞو 

 وGoogle Chromeٍػو:    Browsersجىَطفيكحش 

Internet Explorer  وMozilla Firefox و مَح ٝطة٘عس

عٜ جىَدزظس ٍلاَةو قحظةد آىةٜ ذةٔ  ؾٖةصز مَرٞة٘ضسو 

ٗظةةةَحعحش ىيفةةة٘شو ٗؼةةةرنس ىلاضفةةةحه ذحلإّطسّةةةصو 

 ٗٗقدجش ىيطبصِٝ.  

لايٌ ضكدٝةةةةةد ج ٕةةةةةدجف جىلاحٍةةةةةس ىرٞثةةةةةس جىةةةةةط ٗ-ٔ-ٕ

ضكد ش ج ٕةدجف جىلاحٍةس ىرٞثةس  جلإىنطسّٗٞس:

ر جىفة  جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس عةٜ ئىَةحً ضلاٍٞة

 ج ٗه جلإعدج ٛ عْٞس جىركع ذَح ٝيٜ:

  .جىَيحٌٕٞ ٗ جىلاَيٞحش ٗجىرْٞس ج ظحظٞس ىلإّطسّص 

  جىَيةةةحٌٕٞ ٗجىلاَيٞةةةحش ج ظحظةةةٞس ىبةةةدٍحش ٗضطرٞقةةةحش

 ضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗ ج ضفح ش.

  ِجىينةةةةةسٛ  جىػقحعٞةةةةةسو ٗج فلااٞةةةةةسو ؾ٘جّةةةةةد ج ٍةةةةة

ٗج ؾطَحعٞةةةسو ٗ جىلاقحتدٝةةةس( جىَطلايقةةةس ذحظةةةطبدجً 

 ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح ش.ضنْ

  ٗجش ج ضفةةحه جىطنْ٘ى٘ؾٞةةس عةةٜ جىط٘جـةةو ٗجىطيحعةةو  

 ٍج جٟفسِٝ ىدعٌ جىطلايٌ.

  جىَفةةح ز جىطنْ٘ى٘ؾٞةةس عةةٜ جىطلاحٍةةو ٍةةج جىَلايٍ٘ةةحش

 جلإىنطسّٗٞس.

 عٜ ضْيٞر جىَٖحً جىطلايَٞٞس.ض٘تٞ  ذْل جىَلاسعس جىَفس ٛ 

ٍلاةةةحٝٞس جىطفةةةٌَٞ جىطلايَٞةةةٜ ىرٞثةةةس  ضكدٝةةةد  ٘-ٔ-ٕ

 :نطسّٗٞسجىطلايٌ جلإى

قد ش ٍلاحٝٞس ٍٗإؼةسجش جىطفةٌَٞ جىطلايَٞةٜ   

ىرٞثةةس جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةسو ٍةةِ فةةلاه ج نةةلا  عيةةٚ 

عدٝةةةةد ٍةةةةِ ج  ذٞةةةةحش ٗجىدزجظةةةةحش جىعةةةةحذقس جىطةةةةٜ 

جظةةةةطٖدعص ٗلةةةةج ٍلاةةةةحٝٞس ىطفةةةةٌَٞ ذٞثةةةةحش جىةةةةطلايٌ 

سّٗٞةةسو ٗضقَٖ٘ٝةةحو ٗاةةد   عةةدش احتَةةس جىَلاةةحٝٞس جلإىنط

لاةةةحٝٞسو ( 1ٍذفةةة٘زضٖح جىَردتٞةةةسو ٗجىطةةةٜ ضمةةةَْص  

جو ٗعسلةةةةص عيةةةةٚ ٍؿَ٘عةةةةس ٍةةةةِ 2ٓٗ  ( ٍإؼةةةةس 

عةٜ  آزجتٖةٌ جىَكنَِٞ عٜ ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايةٌٞ  لإذةدجء

ٍلاٞةحز ٗـةكطٔ جىلايَٞةسو  مةو ـةٞحغس ٗلة٘ـ ٍةدٙ

ٍٗإؼةةسجضٖح ىطفةةٌَٞ ذٞثةةس جىةةطلايٌ  جىَلاةةحٝٞس ٗميحٝةةس

 سّٗٞةةسو ٍٗةةدٙ جزضرةةحن جىَإؼةةسجش ذحىَلاةةحٝٞسجلإىنط

ٗاد جضيةق جىَكنَةُ٘ عيةٚ جىَلاةحٝٞس  و ئىٖٞح جىَْطَٞس

ٗجىَإؼةةةسجش جىطةةةٜ ٗز ش ذحىقحتَةةةس  ٗذيغةةةص ّعةةةرس 

%(و  ٓٓٔ-% 1ٓج ضيةةةحق ذةةةِٞ جىَكنَةةةِٞ ٍةةةِ  

ِٝ ىيَلاٞةحز ٗ ٗـٚ ذلاك جىَكنَِٞ ذالةحعس ٍإؼةس

جىسجذةج   عْحـةةس جى٘ظةةحته جىَطلاةد ز(   ٗذلاةةد ئؾةةسجء 

( 1جىطلادٝلاش  ـركص جىقحتَس ـةح اس ٗضطنةُ٘ ٍةِ  

ج 2ٍٕلاحٝٞسو ٗ  ( ٍإؼس 


   (ٕؾدٗه   ٖحو ٗٝ٘لك

                                                 

 


 سٍلاحٝٞس ٍٗإؼسجش ضفٌَٞ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞاحتَس ( ٍٔيكق  ( 
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 (: احتَس ٍلاحٝٞس ٍٗإؼسجش ضفٌَٞ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٕؾدٗه  

 :Design Stageٍسقيس جىطفٌَٞ  ٕ -ٕ

 ضمَْص ٕرٓ جىَسقيس جلإؾسجءجش جىطحىٞس:

ضكدٝد ج ٕدجف جىطلايَٞٞس ىرٞثس جىطلايٌ  ٔ -ٕ-ٕ

 جلإىنطسّٗٞس:

د ش ج ٕدجف جىطلايَٞٞس ى رٞثس جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةسو ق 

ٍِ فلاه ضكيٞو ٍكط٘ٙ جى٘قدز جىػحّٞس عٜ مطحخ جىنَرٞة٘ضس 

جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةةح ش جىَقةةسز عيةةٚ ضلاٍٞةةر  ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح

جىفةةةة  ج ٗه جلإعةةةةدج ٛ عةةةةٜ جىيفةةةةو جىدزجظةةةةٜ جىػةةةةحّٜ 

ٗاةةد ـةةٞغص ج ٕةةدجف جىطلايَٞٞةةس ٗعْ٘جّٖةةح " جلإّطسّةةص"و 

ُ٘ احذيةةةةس  ذكٞةةةةع ضفةةةة  ّةةةة٘جضؽ جىةةةةطلايٌ جىَلاسعٞةةةةسو ٗضنةةةة

ىيَلاقظةةس ٗجىقٞةةحضو ٗع سلةةص احتَةةس ج ٕةةدجف جىطلايَٞٞةةسو 

ٚ ٍؿَ٘عةةةةس ٍةةةةِ ٗجىَكطةةةة٘ٙ جىطلايَٞةةةةٜ ىنةةةةو ٕةةةةدف عيةةةة

جىَكنَةةِٞ جىَطبففةةِٞ عةةٜ ضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىطلايةةٌٞ  ىيطلاةةسف 

عيٚ آزجتٌٖ  عٜ ٍدٛ جزضرحن ج ٕدجف جىطلايَٞٞةس ذةحىَكط٘ٙ 

جىطلايَٜٞ ٗميحٝطٖح ىٔو ٗ اس ـةٞحغطٖحو ٗجاطةسجـ جىطلاةدٝلاش 

ىَْحظرس ئذج ضططيد جىٖدف ذىلو ٗاد جضيق جىَكنَُ٘ عيةٚ ج

غةةٌ  ـةةركص  ٍْحظةةرس ج ٕةةدجف جىطلايَٞٞةةس ىيَكطةة٘ٙ  ٍٗةةِ

احتَةةس ج ٕةةدجف جىطلايَٞٞةةس عةةٜ ـةة٘زضٖح جىْٖحتٞةةس 

ٗجىطةةٜ  

 (  ٖٝ٘لكٖح ؾدٗه  

                                                 

(


الوحدة الأهداف الخعليميت لموضوعاث قائمت ( 2( ملحق )

الثانيت " الإنخرنج" لكخاب الكمبيوحر وحكنولوجيا المعلوماث 

 ثوالاحصالا
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ْ٘ى٘ؾٞح جى٘قدز جىػحّٞس " جلإّطسّص" ىنطحخ جىنَرٞ٘ضس ٗضناحتَس ج ٕدجف جىطلايَٞٞس ىَ٘ل٘عحش (: ٖؾدٗه  

 جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح ش جىَقسز عيٚ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ

 ج ٕدجف جىطلايَٞٞس ىيَ٘ل٘  جُجىلاْ٘ ٍ٘ل٘عحش جىطلايٌ

 2 جىَيحٌٕٞ ج ظحظٞس ىلإّطسّص جىَ٘ل٘  ج ٗه

 ٓٔ فدٍحش جلإّطسّص جىَ٘ل٘  جىػحّٜ

 2 جىَيحٌٕٞ ج ظحظٞس ىيك٘ظرس جىعكحذٞس جىَ٘ل٘  جىػحىع

 ٘ فدٍحش جىك٘ظرس جىعكحذٞس جىسجذج جىَ٘ل٘ 

 ٓٔ ا٘جعد ج ظطبدجً جٍِٟ ىلإّطسّص جىَ٘ل٘  جىبحٍط

 1ٖ َ٘ جىَؿ

 ضكدٝد ٍكط٘ٙ جىطلايٌ ٗضْظَٞٔ: ٕ-ٕ-ٕ

د  ٍكط٘ٛ جىطلايٌ عٜ جى٘قدز جىػحّٞس ٗعْ٘جّٖح "  ق 

جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش جلإّطسّص" ٍِ مطحخ 

 ٗه جلإعدج ٛ عٜ ٗج ضفح ش جىَقسز عيٚ ضلاٍٞر جىف  ج

( ٘و ْٗٝقعٌ جىَكط٘ٙ ئىٚ  جىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ

ج  ُ ٍ٘ل٘عحش ع سِلص ذؽنو فطٜ عي ٚ جىط٘جىٜ ّظس 

ٍكط٘ٙ مو ٍ٘ل٘  ٝ لاد ٍططير ح ظحذق ح ىدزجظس جىَ٘ل٘  

جىطحىٜ  ٍِٗ غٌ   ْٝطقو جىطيَٞر ئىٚ جىَ٘ل٘  جىطحىٜ ئ  

رٓ ئذج جّطٖٜ ذْؿحـ ٍِ  زجظس جىَ٘ل٘  جىعحذقو ٕٗ

 جىَ٘ل٘عحش ّظَص ٗعق جىطعيعو جىطحىٜ:

جىَ٘ل٘  ج ٗه: جىَيحٌٕٞ ج ظحظٞس  -

 ىلإّطسّص

 جىػحّٜ: فدٍحش جلإّطسّص جىَ٘ل٘   -

 جىَ٘ل٘  جىػحىع: جىك٘ظرس جىعكحذٞس  -

جىَ٘ل٘  جىسجذج: فدٍحش جىك٘ظرس  -

 جىعكحذٞس

جىَ٘ل٘  جىبحٍط: ا٘جعد ج ظطبدجً  -

 جٍِٟ ىلإّطسّص 

 ضفٌَٞ ٍفح ز جىطلايٌ:   ٖ-ٕ-ٕ

ةةةةةََص ٍفةةةةةح ز جىةةةةةطلايٌ جىلاشٍةةةةةس ىط٘لةةةةةٞف    ـ

جىَكطةةة٘ٙ ىنةةةو ٕةةةدف ضلايَٞةةةٜو ٗجىطةةةٜ ضَػيةةةص عةةةٜ: 

و ٍٗييةةحش ّفةةٞس Power Pointعةةسٗق ضقدَٝٞةةس 

ىيْفةةةة٘ؾ جىَقةةةةسزز عةةةةٜ مطةةةةحخ  ) (PDFذفةةةةٞغس 

 جىَدزظةةةسو ٗعٞةةةدٕٝ٘حش ضلايَٞٞةةةسو ٍٗ٘جاةةةج ئغسجتٞةةةسو

( ؼحؼةس عةسق ج ٕةدجف جىطلايَٞٞةس 1ٗٝ٘لف ؼةنو 

ج ظةةةطبدجً جٍٟةةةةِ ىيَ٘لةةة٘  جىبةةةحٍط ذلاْةةة٘جُ " 

 ىلإّطسّص"

 

 



 رية لتكنولوجيا التعليمالجمعية المص

 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكمٌَة ٘ٙ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 " ج ظطبدجً جٍِٟ ىلإّطسّص"( ؼحؼس عسق ج ٕدجف جىطلايَٞٞس ىيَ٘ل٘  جىبحٍط1ؼنو  

ؽحؼس عسق جىَكط٘ٙ عٜ ( ٍػح   ىٓٔٗٝ٘لف ؼنو  

ذٞثس جىطلايٌو ٕٗ٘ ىَيًٖ٘ "جىفيف جىعلاٞد"و جىَطمَِ 

جىبحٍط ذلاْ٘جُ " ج ظطبدجً جٍِٟ عٜ جىَ٘ل٘  

 سّص "ىلإّط

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ؼحؼس عسق جىَكط٘ٙ عٜ ذٞثس جىطلايٌٓٔؼنو  

٘ عِ ٍيٖةً٘ ؼحؼس عسق عٞدٝ( ٔٔٗٝ٘لف ؼنو  

"جىك٘ظةةرس جىعةةكحذٞس"و قٞةةع َٝنةةِ ىيطيَٞةةر جىةةطكنٌ 

 عٜ عسق جىيٞدٝ٘ ٍٗؽحٕدضٔ  مػس ٍِ ٍسز.  
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 ؼحؼس عسق عٞدٝ٘ عِ ٍيًٖ٘ "جىك٘ظرس جىعكحذٞس"( ٔٔؼنو  

( ض٘ـٞ  ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٕٔ  ٝ٘لف ؼنوٗ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 ( ض٘ـٞ  ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞسٕٔؼنو  
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 ضفٌَٞ  ظحىٞد جىطقٌ٘ٝ عٜ ذٞثس جىطلايٌ: ٗ-ٕ-ٕ

جظط بدً عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس غلاغس  ّ٘ج  ىيطقٌ٘ٝ 

 :ٜٕ 

ضقةةةةٌ٘ٝ اريةةةةٜ: ٍةةةةِ فةةةةلاه ضطرٞةةةةق ج فطرةةةةحز  -

سعةةٜ جىطكفةةٞيٜو ٍٗقٞةةحض ميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلا

ىيَلايٍ٘حشو ٍٗقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ جىَح زو عيةٚ 

 ٍؿَ٘عطٜ جىركع.

ةةةةةٌَ جىطقةةةةةٌ٘ٝ  -  ـ جىطنةةةةةْٜ٘ٝ ضقةةةةةٌ٘ٝ ضنةةةةةْٜ٘ٝ: 

ذحظةةطبدجً جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىطفةةٌَٞ جىطغرٝةةس 

جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس ىيطلايٌ جلإىنطسّٜٗو 

ٗذىةةةةل ٍةةةةِ فةةةةلاه ج فطرةةةةحزجش جىَ٘لةةةة٘عٞس 

جىقفٞسز جىَطمَْس عٜ جىَكط٘ٛ ىنو ٍ٘ل٘  

زظةةٔ جىطيَٞةةرو ٗضطمةةِ  ظةةثيس ج فطٞةةحز ٍةةِ  

 ٍطلاد و ٗ ظثيس جىف٘جخ ٗجىبطأ.

طرٞةةق   ٗجش جىركةةع ضقةةٌ٘ٝ ّٖةةحتٜ: ٍةةِ فةةلاه ض -

ذلاةةةدٝ حو ٗجىَطَػيةةةس عةةةٜ ج فطرةةةحز جىطكفةةةٞيٜو 

ٍٗقٞةةحض ميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحشو 

ٍٗقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ جىَةح زو عيةٚ ٍؿَة٘عطٜ 

 جىركع.

 ضفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس: ٘-ٕ-ٕ

ََص جىطغرٝس جىسجؾلاس ىيَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس ٗعق  ـ 

يٚ جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس  ع

 جىْك٘ جىطحىٜ:

  ٚعْد ج ظطؿحذس جىفكٞكس ىيطيَٞر عي

جىعإجه ٝطيقٚ ضغرٝس زجؾلاس ئعلاٍٞس 

ض برسٓ ذأُ ئؾحذطٔ ـكٞكسو ْٗٝطقو 

ىيعإجه جىطحىٜو مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؼنو 

 ٖٔ.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ٝ٘لف جىطغرٝس جىسجؾلاس جلإعلاٍٞس جىطٜ ض برس جىطيَٞر ذأُ ئؾحذطٔ ـكٞكسٖٔؼنو  
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   عْةةةد ج ظةةةطؿحذس جىبطةةةأ ٗٔ ٗٝ٘لةةةف ؼةةةنو )

ىيطيَٞر ٝطيقٚ ضغرٝس زجؾلاس ئعلاٍٞس ض برسٓ ذةأُ 

ئؾحذطةةةٔ فطةةةأو ٗعيٞةةةٔ  ُ ٝبطةةةحز  قةةةد جىرةةةدجتو 

 ج زذلاس ىيطغرٝس جىسجؾلاس ٕٜٗ:

جه ٕٗرج ج فطٞحز ئعح ز ٍكحٗىس جلإؾحذس عيٚ جىعإ-

 ٍطحـ ٍسز ٗجقدز عقه.

 ئعح ز ؼسـ جىَيًٖ٘  ٗ ٍكط٘ٙ جىعإجه. -

 دزض ٍسز  فسٙ.ئعح ز ؼسـ جى -

 جىدف٘ه عٜ ٍْطدٙ ّقحغ ٍج جىَلايٌ ٗج اسجُ.  -

  

 

 

 

 

 

 

 

 ضغرٝس زجؾلاس ئعلاٍٞس ض برس جىطيَٞر ذأُ ئؾحذطٔ فطأ ٗض٘ؾٖٔ ذحفطٞحز  قد ذدجتو جىطغرٝس جىسجؾلاس.( ٗٔؼنو  

( جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىك٘جزٝةةس ٍةةِ ٘ٔٗٝ٘لةةف ؼةةنو  

جىَلايةةٌ ٗج اةةسجُ عةةٜ ٍْطةةدٙ جىْقةةحغ  قٞةةع فففةةص 

 سعس ق٘جز ىنو ظإجه.غ

 

 

 

 

 

 

 

 ( جىطغرٝس جىسجؾلاس جىك٘جزٝس ٍِ جىَلايٌ ٗج اسجُ عٜ ٍْطدٙ جىْقحغ جىَبفؿ ىنو ظإجه.٘ٔؼنو  
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ََص جىطغرٝس جىسجؾلاس ىيَؿَ٘عس جىمحذطس   ـ ٗ

طؿحذس جىفكٞكس ىيطيَٞر عيٚ جىعإجه ج ظذكٞع عْد 

ضنُ٘ جىطغرٝس جىسجؾلاس ئعلاٍٞس ض برس جىطيَٞر ذأُ ئؾحذطٔ 

كٞكس  ْٗٝطقو ىيعإجه جىطحىٜو ٗعْد ج ظطؿحذس ـ

جىبطأ ٝبرس جىطيَٞر ذأُ ئؾحذطٔ فطأو ٗعيٞٔ  ُ ٝكحٗه 

ٍسز  فسٛ قطٚ ٝفو ئىٚ جلإؾحذس جىفكٞكسو مَح ٕ٘ 

 ( .ٍٙٔ٘لف عٜ ؼنو  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 ىيَؿَ٘عس جىمحذطس( جىطغرٝس جىسجؾلاس جىطقيٞدٝس ٙٔؼنو  

 جظطسجضٞؿٞس جىطلايٌ: ضكدٝد ٙ-ٕ-ٕ

ص جظةةةةطسجضٞؿٞس ٗجقةةةةدز ىيةةةةطلايٌ عةةةةٜ جظةةةةط بدٍ

ٍؿَ٘عطٜ جىركعو عَٞح عدج  ُ جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس 

ضعةطبدً جىَْةة٘ذؼ جىَقطةسـ ىطفةةٌَٞ جىطغرٝةس جىسجؾلاةةس 

ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس ىيةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜ ٗجىَؿَ٘عةةس 

جىمةةةةةحذطس ضعةةةةةطبدً جىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس جىطقيٞدٝةةةةةس 

  جلإعلاٍٞس(و ٗذىل ذقٞحً مو ضيَٞر ذَح ٝيٜ:

 ٞو ٗجىةةةةةةدف٘ه ئىةةةةةةٚ ذٞثةةةةةةس جىةةةةةةطلايٌ جىطعةةةةةةؿ

 جلإىنطسّٗٞس.

 .ٌج نلا  عيٚ  ىٞو جظطبدجً ذٞثس جىطلاي 

 . ٘ج نلا  عيٚ ج ٕدجف جىطلايَٞٞس جىَ٘ل 

  ج نةةةةلا  عيةةةةٚ ٍكطةةةة٘ٛ جىةةةةطلايٌ ٍٗؽةةةةحٕدز

 عٞدٕٝ٘حش جىطلايٌ.

 ظطؿحذس عيٚ  ظثيس جىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝو ج 

ٗضيقٜ جىطغرٝس جىسجؾلاس ٗعق ج ظي٘خ 

 َ٘عس.جىَعطبدً ٍج مو ٍؿ

 .ٜج ّطقحه ئىٚ  زجظس جىَ٘ل٘  جىطحى 

 ضفٌَٞ جىطيحعلاش جىطلايَٞٞس عٜ ذٞثس جىطلايٌ: 2-ٕ-ٕ

د ش    َّحن جىطيحعو مَح ٝيٜ:ق 

ضيحعو جىطلاٍٞر ٍج ٗجؾٖس جىَعطبدً: ٕ٘ جىطيحعو  -

ذِٞ جىطلاٍٞر ٍٗح ضكط٘ٝٔ ذٞثس جىطلايٌ  جىرٛ ٝكدظ
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جلإىنطسّٗٞس ٍِ   ٗجش ىلإذكحز ٍػو: ج ٝقّ٘حشو 

 ذه ىيطْقو ذِٞ ؼحؼحش ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس.ٗجىسٗج

ضيحعو جىطلاٍٞر ٍج ٍكط٘ٙ جىطلايٌ: ٕ٘ جىطيحعو جىرٛ -

ٝكدظ ذِٞ جىطلاٍٞر ٍٗفح ز جىطلايٌ جىَطحقس عٜ ذٞثس 

سٗق جىطقدَٝٞسو جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٍػو جىلا

ٗعٞدٕٝ٘حش جىطلايٌو ٗجىَكط٘ٛ جىْفٜو ٗجىَ٘جاج 

 ّٗٞس. جلإغسجتٞسو ٗج فطرحزجش جلإىنطس

حو ٗضيحعيٌٖ ٍج  - ضيحعو جىطلاٍٞر ٍج ذلامٌٖ ذلام 

ٍِ فلاه ٍْطدٝحش جىْقحغ ىطرح ه جىَلايٌ: ٗٝطٌ ذىل 

جٟزجء ٗجىينس ق٘ه ٍكط٘ٙ جىطلايٌو ٗ ظثيس جىطقٌ٘ٝ 

 س جىطؿسٝرٞس عقه(.جىطنْٜ٘ٝ  ٍطحـ ىيَؿَ٘ع

 مطحذس ظْٞحزٝ٘ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس: 2-ٕ-ٕ

ح ىرٞثس جىطلايٌ ضمَِ جىعْٞحزٝ٘ ٗـي ح ضيفٞيٞ      

جلإىنطسّٗٞسو ٍٗ٘ل٘عحضٖحو ٍٗفح ز ضلايٌ 

جىَكط٘ٙو ٗج ّؽطس جىطلايَٞٞسو ٗجىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝ 

عٜ مو ٍ٘ل٘ و ٗ  ٗجش جىطيحعو ٗجلإذكحز عٜ ذٞثس 

عيٚ ٍؿَ٘عس ٍِ  جىطلايٌو ٗع سق جىعْٞحزٝ٘

جىَكنَِٞ جىَطبففِٞ عٜ ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞ  

س جىطلايٌ لإذدجء آزجتٌٖ عٜ ضفٌَٞ عْحـس ذٞث

جلإىنطسّٗٞسو ٗاد جضيق جىَكنَُ٘ عيٚ ٍْحظرس ذٞثس 

جىطلايٌ ىلإٔدجف جىطلايَٞٞسو ٗضكقٞق  ٕدجف جىركع 

جىكحىٜو ٗجاطسـ ذلامٌٖ ضغٞٞس  ى٘جُ ذلاك 

عٜ ؼحؼحش ذٞثس  جىبييٞحشو ٗضمَِٞ ىقطحش جىيٞدٝ٘

جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞسو ٗاد   ؾسٝص ٕرٓ جىطلادٝلاش

 . 

                                                 
 


 َّحذؼ ىعْٞحزٝ٘ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ( ٖ( ٍيكق  

 : Development Stageٍسقيس جىطط٘ٝس ٖ-ٕ

  ؾسٙ عٜ ٕرٓ جىَسقيس ٍح ٝيٜ:

ؾَج ٗضؿٖٞص جىف٘ز ٗجىسظٍ٘حش  -

جىطلايَٞٞسو ٗجىْف٘ؾ جىَسضرطس ذنو 

 ٍ٘ل٘  ٍِ ٍ٘ل٘عحش جىطلايٌ.

ئعدج  جىلاسٗق جىطقدَٝٞس ذحظطبدجً  -

و ىنو ٍ٘ل٘  PowerPointذسّحٍؽ 

  ٍِ ٍ٘ل٘عحش جىطلايٌ.

ئعدج  ٍييحش جىيٞدٝ٘ جىطلايَٞٞس جىَعطبدٍس  -

جلإىنطسّٗٞس ذحظطبدجً عٜ ذٞثس جىطلايٌ 

 .studio 9 Camtasiaذسّحٍؽ 

ٍْطدٙ جىْقحغ ىيطغرٝس جىسجؾلاس  ئعدج  -

جىك٘جزٝس ٍِ جىَلايٌ ٗج اسجُ  قٞع 

 ففؿ غسعس ق٘جز ىنو ظإجه.

 Smartئّؽحء قعحخ عيٚ ٍْفس -

Sparrow   ٍلاحىؿطٜ جىَؿَ٘عس لإعدج

و ٗئّؽحء جىسجذه جىطؿسٝرٞس ٗ جىمحذطس

ىرٞثس جىطلايٌ  جىطحىٜ ىيَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس

جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس جىقحتَس عيٚ جىَْ٘ذؼ 

جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس 

ٕ٘ :    ج فطٞحزٝس

https://aelp.smartsparrow.co

m/v/cpwyms3v/8mtc8anf 

جىبحـس ذحىَؿَ٘عس  و ٗزجذه جىَلاحىؿس

ىرٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس جىمحذطس 

 : ٕ٘ذحظطبدجً جىطغرٝس جىسجؾلاس جىطقيٞدٝس 
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https://aelp.smartsparrow.co

m/v/cpwyms3v/n9ufw2ul   

ضفٌَٞ ؼحؼحش ذٞثس جىطلايٌ ٗئلحعس  -

ٍكط٘ٝحش مو ؼحؼس ٗعق ح ىيعْٞحزٝ٘و 

ٗئعدج  ج فطرحزجش جىقفٞسز ٗ ظي٘خ 

ىنو ٍلاحىؿسو ٗئعدج  جىطغرٝس جىسجؾلاس 

ٗا عَص جى٘قدز جىػحّٞس ٍْطدٝحش جىْقحغو 

مطحخ جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح عٜ 

َلايٍ٘حش ٗج ضفح ش جىَقسزز عيٚ جى

ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ عٜ جىيفو 

جىدزجظٜ جىػحّٜ ٗعْ٘جّٖح " جلإّطسّص" 

 ٗعق ح ىرْٞس جىَكط٘ٛ.( ٍ٘ل٘عحش ٘ئىٚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :Implementation Stage ٍسقيس جىطْيٞر ٗ-ٕ

  ؾسٛ عٜ ٕرٓ جىَسقيس ٍح ٝيٜ:

ئعةةدج   ىٞةةو جىطحىةةد  ظةةطبدجً ذٞثةةس جىةةطلايٌ  ٔ-ٗ-ٕ 

 سّٗٞس:جلإىنط

  عد  ىٞو جىطحىد ىٞ٘لف محعس جىَلايٍ٘ةحش جىطةٜ 

ضَنْةةةٔ ٍةةةِ جظةةةطبدجً ذٞثةةةس جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةس ىنطةةةح 

جىَؿَةة٘عطِٞ: جىطؿسٝرٞةةةس ٗجىمةةةحذطسو ٗاةةةد ضطمةةةَِ 

يةةٔ ذح ٕةةدجف جىلاحٍةةس ىرٞثةةس جىةةطلايٌ  ىٞةةو جىطحىةةد ضلاسٝ

جلإىنطسّٗٞةةةةةةسو ٍٗ٘لةةةةةة٘عحش جىةةةةةةطلايٌو ٗج ٕةةةةةةدجف 

بدجً ذٞثةس جىةطلايٌ جىطلايَٞٞس ىنو ٍ٘ل٘ و ٗمٞيٞةس جظةط

جلإىنطسّٗٞةةةسو ٗضمةةةَِ  ىٞةةةو جىَؿَ٘عةةةس جىطؿسٝرٞةةةس 

مٞيٞةةس جظةةطبدجً جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 

ج فطٞحزٝسو ٗجفطٞةحز ّة٘  جىطغرٝةس جىسجؾلاةس جىَْحظةد 

ٗمٞيٞس ضْيٞر  ّؽةططٖح  ىيطيَٞرو


و ٗ ٕة٘ ٍةح ٝ٘لةكٔ 

 (  2ٔجىؽنو 

                                                 
 


    ىٞو جىطحىد  ظطبدجً ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس( ٗ( ٍيكق  
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 س جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ىٞو جىطحىد  ظطبدجً ذٞث( 2ٔؼنو  

ذٞثس جىطلاٍٞر عْٞس جىركع عيٚ  ضعؿٞو ٕ-ٗ-ٕ

و قٞع ا عَ٘ج ئىٚ ٍؿَ٘عطِٞ: جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس

 ضؿسٝرٞس ٗلحذطسو ٗعق ح ىيطفٌَٞ جىطؿسٝرٜ ىيركع.

ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٍِ فلاه ضطرٞق  ٖ-ٗ-ٕ  

جىطؿسذس ج ظططلاعٞسو ٗجىطؿسذس ج ظحظٞس ىيركعو 

ٞف ذىل ذحىطيفٞو عْد عسق مو ٗظٞأضٜ ض٘ل

ٍَْٖح عٜ جىؿصء جىبحؾ ذاؾسجءجش ضْيٞر ضؿسذس 

 جىركع.

  : Evaluation Stageٍسقيس جىطقٌ٘ٝ ٘-ٕ

ٍِ ـلاقٞس  كققضعطٖدف ٕرٓ جىَسقيس جىط

جلإىنطسّٗٞس ىيططرٞقو ٗجىنؽ  عِ  ذٞثس جىطلايٌ

 غسٕح عٜ جىَطغٞسجش جىطحذلاس ىيركعو ٗضكدٝد ؾ٘جّد 

 غْحء ضؿسٝرٖحو ٗضٌ  جىملا  جىطٜ اد ضظٖس عٜ

ضكقٞق ذىل ٍِ فلاه عسق ذٞثس جىطلايٌ 

جىَطبففِٞ عٜ ٍؿَ٘عس ٍِ جلإىنطسّٗٞس عيٚ 

ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞ لإذدجء آزجتٌٖ عٜ ذٞثس جىطلايٌ عٜ 

لاحٝٞس جىطٜ ضٌ ئعدج ٕح ظحذق ح ىٖرج ل٘ء احتَس جىَ

جىغسقو ٗاد جضيق جىَكنَُ٘ عيٚ ضكقق احتَس 

جىطلايٌ ذْعرس ضصٝد  جىَلاحٝٞس ٍٗإؼسجضٖح عٜ ذٞثس

%و ٗ ٗـٜ ذلامٌٖ ذاؾسجء ضلادٝلاش 1ٗعِ 

ذالحعس ٗعسق ذلاك ٍفح ز جىطلايٌو ٗاد   ؾسٝص 

 ضيل جىطلادٝلاش جىَقطسقس .

ذطٖةةح عيةةٚ ضقةةٌ٘ٝ ذٞثةةس جىةةطلايٌ ٍةةِ فةةلاه ضؿس ٕ-٘-ٕ 

جىلاْٞس ج ظططلاعٞس  ىينؽ  عِ ّطحتؽ ضلايٌ جىطلاٍٞرو 

ىَلاسعةٜ ضَْٞس جىطكفٞوو ٗميحءز جىطَػٞو جٗ غسٕح عٜ 

ىيَلايٍ٘ةةحش ٗج ضؿةةحٓ ّكةة٘ ٍةةح ز جىنَرٞةة٘ضسو ٗظةةٞس  

 ضيفٞو ذىل  قق ح.

ظةةرق ٝؿٞةةد عةةِ جىعةةإجه جىػةةحّٜ ىيركةةع ٗجىةةرٛ  ٍٗةةح

ٍةةةح جىطفةةةٌَٞ جىطلايَٞةةةٜ ىرٞثةةةس جىةةةطلايٌ ٝةةةْؿ عيةةةٚ: 

ىنطسّٗٞةةس جىقحتَةةس عيةةٚ جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىطفةةٌَٞ جلإ

جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس ىطَْٞس جىطكفٞوو ٗميةحءز 
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ػٞةةةو جىَلاسعةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةحش ٗج ضؿةةةحٓ ّكةةة٘ ٍةةةح ز جىطَ

 جىنَرٞ٘ضس ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ؟

 :غحىػ ح: ئعدج    ٗجش جىركع

عَٞح ٝيٜ عسق ىلإؾسجءجش جىطٜ ضَص عٜ ئعدج  

 ىركع:  ٗجش ج

جىطكفٞيٜ ىَكط٘ٙ جى٘قدز جىػحّٞس    فطرحزج ئعدج   ٔ-ٖ

عٜ مطحخ جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش 

ح ش جىَقسز عيٚ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه ٗج ضف

جلإعدج ٛ عٜ جىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ 

 ٗعْ٘جّٖح " جلإّطسّص":

 : جىطكفٞيٜ ضكدٝد جىٖدف ٍِ ج فطرحز -  

ٍلاحزف  ٕدف ج فطرحز جىطكفٞيٜ ئىٚ اٞحض   

ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ ىَكط٘ٙ جى٘قدز 

جىػحّٞس عٜ مطحخ جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش 

ضفح ش جىَقسز عٜ جىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ ٗج 

ٗعْ٘جّٖح " جلإّطسّص"و ٗذىل ٗعق احتَس ج ٕدجف 

 جىطلايَٞٞس ىي٘قدز.

 ٗـٞحغطٖح: جىطكفٞيٜضكدٝد ّ٘   ظثيس ج فطرحز  -خ 

د ش  ظث    يس ج فطرحز عٜ ل٘ء ج ٕدجف ق 

جىػحّٞس عٜ مطحخ جىنَرٞ٘ضس جىطلايَٞٞس ىي٘قدز 

ش جىَقسز عيٚ ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح 

ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ عٜ جىيفو جىدزجظٜ 

عٜ ـ٘زز  ٞغصو ٗـجىػحّٜ ٗعْ٘جّٖح " جلإّطسّص"

 ٍ٘ل٘عٞس ٍِ ّ٘   ظثيس ج فطٞحز ٍِ ٍطلاد .

 ٗىٞس ىلافطرحز جىطكفٞيٜ:ئعدج  جىف٘زز ج  -ؼ 

( ظإج   ٍِ َّه ج فطٞحز 1ٖضمَِ ج فطرحز      

ىطلايَٞٞس ٍِ ٍطلاد و ٍ٘شعس عيٚ ج ٕدجف ج

ىَ٘ل٘عحش جى٘قدزو ٗعق غلاغس ٍعط٘ٝحش ىلإٔدجف 

و قٞع جىَلاسعٞس ٕٜ:  جىطرمسو ٗجىيٌٖو ٗجىططرٞق(

ضمَِ مو ظإجه  زذلاس ذدجتو ىلإؾحذسو ٗجقدز ٍْٖح 

 .عقه ٕٜ جىفكٞكس

 ٗلج ضلايَٞحش ج فطرحز جىطكفٞيٜ: -  

ضمةةةةَْص ضلايَٞةةةةحش ج فطرةةةةحز ذٞحّةةةةحش جىطلاٍٞةةةةرو  

يس جىَعةةةطبدٍس عةةةٜ ٗجىٖةةةدف ٍةةةِ ج فطرةةةحزو ٗج ظةةةث

ج فطرةةحزو ٗنسٝقةةةس جلإؾحذةةةس عْٖةةةحو ٍةةةج ئٝةةةسج  ٍػةةةحه 

 ض٘لٞكٜ.

 ـدق ٍكط٘ٙ ج فطرحز جىطكفٞيٜ: -ٓ 

ظةةةةلاٞ ح ىيطكقةةةةق ٍةةةةِ ـةةةةدق ٍكطةةةة٘ٙ ج فطرةةةةحز 

َردتٞةس عيةٚ ٍؿَ٘عةس سق ذف٘زضٔ جىجىطكفٞيٜ  ع  

ٍةةِ جىَكنَةةِٞ جىَطبففةةِٞ عةةٜ ضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىطلايةةٌٞ  

يةس جش ٗن يد ٍةٌْٖ ئذةدجء جىةس ٛ عةٜ ٍةدٙ ٍْحظةرس ٍ

ج فطرةةةحز ىقٞةةةحض ج ٕةةةدجف جىطلايَٞٞةةةس جىَكةةةد ز ىنةةةو 

ظإجهو ٗجاطسجـ ٍح ٝسّٗٔ ٍْحظر ح ٍِ ئلحعس  ٗ قرف 

 ٗ ضلادٝوو ٗاةد جضيةق جىَكنَةُ٘ عيةٚ ٍْحظةرس  ظةثيس 

دجف جىطلايَٞٞةةسو ٗجاطةةسـ ذلامةةٌٖ ضلاةةدٝو ج فطرةةحز ىلإٔةة

جىفٞحغس عٜ ذلاك  ظثيس ج فطرحز  ٗاةد   ؾسٝةص ٕةرٓ 

 ف ج فطرحز ـح ا ح. جىطلادٝلاش  ٗذرىل  ـر
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قعحخ ٍلاحٍلاش جىعٖ٘ىس  ظثيس ج فطرحز  -ٗ 

 :جىطكفٞيٜ

ن رق ج فطرحز عيٚ جىلاْٞس ج ظططلاعٞس جىطٜ ذيغ 

ج ٗضيَٞرز ٍِ ضلاٍٞر جىف  ج36عد ٕح    ٗه ( ضيَٞر 

جلإعدج ٛو ٗقعرص ٍلاحٍلاش جىعٖ٘ىس  ظثيس 

ج فطرحزو ٗاد ؾحءش ؾَٞج ٍلاحٍلاش جىعٖ٘ىس 

 . ٕٜٗ ٍلاحٍلاش ٍقر٘ىس ]2ٖ.ٓ -ٙٗ.ٓ[ذِٞ

قعحخ ٍلاحٍلاش جىطَٞٞصٝس  ظثيس ج فطرحز  -ش 

 :جىطكفٞيٜ

عد ٍلاحٍو جىطَٞٞصٝس  ظثيس ج فطرحز   جىطكفٞيٜق 

 ٗعق ح ىَح ٝيٜ:

 ج ظططلاعٞس  ضسضٞد  زؾحش ضلاٍٞر جىلاْٞس

 عٜ ج فطرحز ضْحشىٞ ح. 

  زؾحش جىطلاٍٞر عٜ 2ٕعفو  ٍِ %

 . ( ضلاٍٞرٓٔجلإزذحعٜ ج عيٚو ٗضلاح ه  

  زؾحش جىطلاٍٞر عٜ 2ٕعفو  ٍِ %

 ( ضلاٍٞر. ٓٔجلإزذحعٜ ج  ّٚو ٗضلاح ه  

  "ُ٘ضطرٞةةةق ٍلاح ىةةةس "ؾّ٘عةةةJohnson 

ىكعةةحخ ٍلاحٍةةو جىطَٞٞةةص ىنةةو ٍيةةس ز   ٗؾةةحءش 

ٕٜٗ  ]ٗٗ.ٓ -ٕٗ.ٓ[ذِٞ ٍلاحٍلاش جىطَٞٞصٝس 

 ٍلاحٍلاش ٍقر٘ىس 

 قعحخ شٍِ ج فطرحز: -ـ 

عد شٍِ ضطرٞةق ج فطرةحز ٍةِ فةلاه ضعةؿٞو  ق 

ظطؿحذس ىنو ضيَٞر عِ  ظثيس ج فطرةحزو شٍِ ج 

ٗ ضسضٞةةةةةد  شٍْةةةةةس جظةةةةةطؿحذس ضلاٍٞةةةةةر جىلاْٞةةةةةس 

ج ظةةةططلاعٞس ضْحشىٞ ةةةحو ٗ  فةةةر ٍط٘ظةةةه شٍةةةِ 

جلإؾحذةةةةس عيةةةةٚ ؾَٞةةةةج  ظةةةةثيس ج فطرةةةةحز عةةةةٜ 

% و ٗجلإزذةةحعٜ ج  ّةةٚ 2ٕ عيةةٚ جلإزذةةحعٜ ج

%   ىٞنةةةُ٘ ٍط٘ظةةةه شٍةةةِ جلإؾحذةةةس عيةةةٚ 2ٕ

 (  اٞقس.ٓٗج فطرحز جىطكفٞيٜ  

 حٍو غرحش ج فطرحز:قعحخ ٍلا -ن 

عد ٍلاحٍو غرةحش ج فطرةحز ذحظةطبدجً ٍلاح ىةس "  ق 

و  Kuder-Richardsonمٞةة٘ ز زٝطؽحز ظةةةُ٘" 

ٗذىل ذلاد ضطرٞق ج فطرةحز عيةٚ جىلاْٞةس ج ظةططلاعٞسو 

(و ٕٗةٜ اَٞةس 2ٗ.ٓاَٞةس ٍلاحٍةو جىػرةحش  ٗاةد ذيغةص 

ٍقر٘ىةةس ىَلاحٍةةو جىػرةةحش  ٗذةةرىل  ـةةرف ج فطرةةحز عةةٜ 

( ظةإج  و ٗجىْٖحٝةس 1ٖعيٚ   ـ٘زضٔ جىْٖحتٞس ٝؽطَو

( ٓٗ(  زؾسو ٗ شٍةِ جلإؾحذةس عْةٔ  1ٖجىلاظَٚ ىٔ  

 ( ٍ٘جـيحش ٕرج ج فطرحز.ٖ اٞقس  ٗٝ٘لف جىؿدٗه  
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 ٜ (: ٍ٘جـيحش ج فطرحز جىطكفٞيٖؾدٗه  

ح  ٗذرىل  ـرف ج فطرحز عٜ ـ٘زضٔ جىْٖحتٞس ـحىك 

ىيططرٞق عيٚ عْٞس جىركع ج ظحظٞس 

.  

 : ىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشميحءز جىطَػٞو ج ٍقٞحض  ٕ-ٖ

 جىٖدف ٍِ جىَقٞحض  -  

جىٖدف ٍِ جىَقٞحض ٕ٘ اٞحض ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ 

ٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛو ىدٙ ضلا ىيَلايٍ٘حش

ٗجىَطَػيس عٜ قيظ جىَلايٍ٘حش ٗعَٖٖحو ٗزذطٖح 

 وٗضفْٞيٖحو جؼطقحاٖح و ٗض٘تٞيٖح.

ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ  ٍقٞحض عرحزجش ـٞحغسخ. 

 ىيَلايٍ٘حش:

عطَد جىرحقع عٜ ذْحء ٍقٞحض ميةحءز جىطَػٞةو ج

جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش عيٚ ٍعط٘ٝحش جىطَػٞةو جىَلاسعةٜ 

                                                 
 


جىطكفٞيٜ ىَكط٘ٙ جى٘قدز جىػحّٞةس  عةٜ  ( ج فطرحز٘( ٍيكق  

 مطحخ جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح ش.

(و مَةةح زؾةةج ٕٓٓٓسش ظ٘ىعةة٘   جىطةةٜ قةةد ٕح زٗذةة

ئىٚ عد  ٍِ جىَقحٝٞط جىطٜ جظط بدٍص عةٜ جىدزجظةحش 

جىعةةةحذقسو ٍػةةةو  زجظةةةحش مةةةو ٍةةةِ: عطكةةةٜ ٍفةةةطيٚ 

 (ٕٔٓٓ( و ٗعحىٞس جىعح جش ؼيرٜ  ٕٓٓٓجىصٝحش  

طةةةحُ  عةةةةدضح ٍقٞحظةةةةِٞ ىنيةةةةحءز جىطَػٞةةةةو جىَلاسعةةةةٜ جىي

ىطلاٍٞةةةر جىَسقيةةةس جلإعدج ٝةةةسو ٗعحـةةةٌ  ىيَلايٍ٘ةةةحش

( و ٗاةةةد جظةةةطلاحُ جىرحقةةةع 1ٕٔٓعردجىَؿٞةةةد محٍةةةو  

ذٖةةرٓ جىدزجظةةحش جىعةةحذقس عةةٜ ئعةةدج  ٍقٞةةحض ميةةحءز 

جىطَػٞةةةو جىَلاسعةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةحش جىَعةةةطبدً عةةةٜ ٕةةةرج 

 ٗٗلج  زذلاس ٍكحٗز ىيَقٞحضو ٕٜ:   جىركعو

ٗٝلاْةةٜ جىقةةدزز  َلايٍ٘ةةحش ٗعَٖٖةةح: قيةةظ جى ٔ

عيةةةةةٚ ج قطيةةةةةحت ذحىَلايٍ٘ةةةةةحش مَةةةةةح ٕةةةةةٜ 

ذفةةة٘زضٖح جىبةةةحً و ٗضعةةةنْٖٞح عةةةٜ جىرْةةةحء 

 سعٜ ىطيَٞر  ٗ عٜ ذجمسضٔ.جىَلا

 جىَ٘ل٘  جىدزجظٜ ً

ج ٕدجف 

ىنو 

 ٍ٘ل٘  

جىْعرس جىَث٘ٝس  جىَعط٘ٙ جىَلاسعٜ ىلأظثيس

ىلأظثيس ىنو 

 ٍ٘ل٘  
 ٍؿَ٘  ضطرٞق عٌٖ ضرمس

جىَيحٌٕٞ ج ظحظٞس  ٔ

 ىلإّطسّص 

2 
ٕ ٖ ٕ  2 ٔ2 %  

%ٙ.ٕ٘ ٓٔ ٘ ٖ ٕ ٓٔ فدٍحش جلإّطسّص ٕ  

جىَيحٌٕٞ ج ظحظٞس  ٖ

 ىيك٘ظرس جىعكحذٞس
2 ٕ ٖ ٖ 2 ٕٓ.٘%  

%2.2  ٖ ٔ ٔ ٔ ٘ فدٍحش جىك٘ظرس جىعكحذٞس ٗ  

%ٕ.2ٕ ٔٔ ٘ ٖ ٖ ٓٔ ج ظطبدجً جٍِٟ ىلإّطسّص  ٘  

٘ جىَؿَ  ٖ1 ٔٓ ٖٔ ٔٙ ٖ1 ٔٓٓ%  

  ٕ٘.ٙ%  ٖٖ.ٖ%  ٗٔ.ٔ%    
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ٗٝلاْةٜ جىقةدزز  :زذه جىَلايٍ٘ةحش ٗضفةْٞيٖح ٕ

عيةةٚ زذةةه جىَلايٍ٘ةةحش جىؿدٝةةدز ذحىَلايٍ٘ةةحش 

جىَ٘ؾ٘ ز ظحذق ح عٜ ذجمةسز جىطيَٞةر  ٗ ذْحتةٔ 

ٖح عةةةةٜ عثةةةةحش ضٞعةةةةس جىَلاسعةةةةٜو ٗضفةةةةْٞي

 جظطسؾحعٖح.

ٗٝقفةد ذةةٔ  :جؼةطقحق جىَلايٍ٘ةحش ٗض٘ىٞيٖةةح ٖ

جىقةةةدزز عيةةةٚ جؼةةةطقحق ٗض٘ىٞةةةد ٍلايٍ٘ةةةحشو 

حُو ٗعنَِةةةةس ؾدٝةةةةدز ٍةةةةِ جىَلايٍ٘ةةةةحش ٍٗلاةةةة

جىَ٘ؾةةة٘ ز عةةةٜ ذجمةةةسز جىطيَٞةةةرو  ٗ اٞحٍةةةٔ 

ذط٘ىٞد ٍلايٍ٘حش ؾدٝدز عِ نسٝق جىط٘ىٞة  

 ذِٞ ٍلايٍ٘حضٔ جىؿدٝدز ٗجىقدَٝس.

ٞيٖةةةةح ٗٝلاْةةةةٜ جظةةةةطبدجً جىَلايٍ٘ةةةةحش ٗض٘ت ٗ

جىقدزز عيٚ جظطبدجً جىَلايٍ٘ةحش ٗض٘تٞيٖةح 

عٜ  غسجق ٍطلاد ز ٍٗطْ٘عس ض٘تٞي ةح علاةح   

ح  . ٍْٗطؿ 

د ش جىلارحزجش جىَْحظرس ىقٞحض مو ٗا د ق 

 (.ٍٗك٘ز مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؾدٗه  

 ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش ٍقٞحضعرحزجش ٍكحٗز ٗ(: ٗؾدٗه 

 جىلاد  جىلارحزجش جىَك٘ز

 ٓٔ ٕٗو  ٖٙو ٕٙو  ٕ٘و ٕٗو   1ٔو  ٖٔو   ٕٔو   2و ٔ َلايٍ٘حش ٗعَٖٖح قيظ جى

 ٔٔ 1ٖو 2ٖو ٖ٘و  ٖٖو ٖٓو 1ٕو 2ٔو ٙٔو ٓٔو ٘و ٕ زذه جىَلايٍ٘حش ٗضفْٞيٖح

 ٔٔ ٔٗو  2ٖو ٖٔو 2ٕو ٕٕو  ٕٓو 2ٔو ٗٔو ٔٔو ٗو  ٖ جؼطقحق جىَلايٍ٘حش ٗض٘ىٞيٖح

 ٓٔ ٓٗو ٖٗو  ٕٖو  2ٕو ٖٕو ٕٔو ٘ٔو و1و 2و ٙ جظطبدجً جىَلايٍ٘حش ٗض٘تٞيٖح

ميحءز  َقٞحضٗلج ّظحً ضقدٝس جىدزؾحش ى - ؼ

 :جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش

لج ّظحً ٍطد زؼ غلاغٜ ىطقدٝس جىدزؾحشو ٗ 

( ج ٗشجُ جىْعرٞس ىردجتو ج ظطؿحذحش ٘ٗٝرِٞ جىؿدٗه  

 ىنو ٍِ جىلارحزجش جىَ٘ؾرس ٗجىعحىرس. 

ميحءز جىطَػٞو  ٍقٞحضىنو ٍِ جىلارحزجش جىَ٘ؾرس ٗجىعحىرس عٜ (: ج ٗشجُ جىْعرٞس ىردجتو ج ظطؿحذحش ٘ؾدٗه  

  جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سذدجتو ج ظطؿحذ           

 ّ٘  جىلارحزز

ج  قٞحّ ح غحىر ح  ّح ز 

 ٔ ٕ ٖ ٍ٘ؾرس

 ٖ ٕ ٔ ظحىرس
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  : جىَقٞحض ضلايَٞحش -  

ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ  ٍقٞحضضمَْص ضلايَٞحش 

ٍِ جىَقٞحضو ٗجىطأمٞد ض٘لٞف جىٖدف  ىيَلايٍ٘حش

عيٚ لسٗزز  ُ ٝلارس جىطلاٍٞر عِ آزجتٌٖ 

ُ ذَ٘ل٘عٞسو ٗجىطْرٞٔ عيٚ عدً ضسك  ٛ عرحزز  ٗ

ئذدجء جىس ٛ عٖٞحو ٗعدً ٗلج  مػس ٍِ علاٍس  ٍحً 

 مو عرحزز ٍِ عرحزجش جىَقٞحض.

 جىطكقق ٍِ ـدق جىَقٞحض: -ٓ 

سِقَ جىَقٞحض عٜ ـ٘زضٔ ج ٗىٞس عيٚ  ع 

ففِٞ عٜ عيٌ جىْيط عد  ٍِ جىَكنَِٞ جىَطب

جىطسذ٘ٛو ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞ  ىيطأمد ٍِ  ُ عرحزجش 

عرحزجش  جىَقٞحض ضْطَٜ ىَكحٗزٓو ٍٗدٙ ميحٝس

جىَقٞحض ىطيل جىَكحٗزو ٍٗدٛ ٗل٘ـ ـٞحغس 

جىلارحزجشو ٗضلايَٞحش جىَقٞحضو ٗضلادٝو  ٗ ئلحعس  ٗ 

قرف ٍح ٝسّٗٔ ٍْحظرح ٍِ ٗؾٖس ّظسٌٕو ٗاد جضيق 

عرحزجش جىَقٞحض ىَكحٗزٓ  جىَكنَُ٘ عيٚ ٍْحظرس

ج زذلاسو ٗجاطسـ ذلامٌٖ جىطلادٝو عٜ ـٞحغس ذلاك 

ٝلاش جىطٜ ٗاد   ؾسِٝص جىطلادعرحزجش جىَقٞحضو 

 جاطسقٖح جىَكنَُ٘.

ميحءز جىطَػٞو ـدق ج ضعحق جىدجفيٜ ىيَقٞحض  -ٗ 

 :  جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش

ض كقق ٍِ ـدق ج ضعحق جىدجفيٜ ىَقٞحض 

عيٚ ذططرٞقٔ  حشميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘

( ٖٙضلاٍٞر جىلاْٞس ج ظططلاعٞس جىرحىغ عد ٕح  

ج ٗضيَٞرز حن ج زضر ٍِ فلاه قعحخ ٍلاحٍو ضيَٞر 

ٗذىل  - Pearson Correlationذٞسظُ٘ 

 SPSSذحظطبدجً قصٍس جىرسجٍؽ جلإقفحتٞس  

Version 22)-  ذِٞ  زؾحش جىطلاٍٞر عيٚ مو

 عرحزز ٍِ عرحزجش جىَقٞحض ٗ زؾس جىَقٞحض  منو

 ( .ٙٗ ٕ٘ ٍح ٝ٘لكٔ ؾدٗه  

عرحزجش ٍقٞحض ميحءز جىطَػٞو  (: ٍلاحٍلاش ج زضرحن ذِٞ جىدزؾس جىنيٞس ىيَقٞحض ٗجىدزؾس ىنو عرحزز ٍِٙؾدٗه  

 جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش

 يَقٞحضٍلاحٍو ج زضرحن ذحىدزؾس جىنيٞس ى جىَك٘ز

 **2ٖٗ.ٓ قيظ جىَلايٍ٘حش ٗعَٖٖح 

 **ٕٔٙ.ٓ زذه جىَلايٍ٘حش ٗضفْٞيٖح

 **22ٕ.ٓ ؼطقحق جىَلايٍ٘حش ٗض٘ىٞيٖحج

 **2ٕٙ.ٓ جظطبدجً جىَلايٍ٘حش ٗض٘تٞيٖح

 (ٔٓ.ٓ≥  ** جىس عْد ٍعط٘ٙ 

(  ُ ؾَٞج عرحزجش ٍقٞحض ٙلف ؾدٗه  ٝ٘

ىٖح ٍلاحٍلاش  ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش

جزضرحن  جىس ئقفحتٞ ح ذحىدزؾس جىنيٞس ىيَقٞحض  

ٝقٞعٔ  ٗٝلاْٜ ذىل  ّٖح ضقٞط جىٖدف ّيعٔ جىرٛ

جىَقٞحض  ٍَح ٝده عيٚ  ُ جىَقٞحض ٝطف  

 ذح ضعحق جىدجفيٜ.
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 ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ٍقٞحضقعحخ غرحش  -ٛ 

 :ىيَلايٍ٘حش

ن رقَِ جىَقٞحض عيٚ ضلاٍٞر جىلاْٞس 

ج ٗضيَٞرزو ٖٙج ظططلاعٞس جىرحىغ عد ٕح   ( ضيَٞر 

عِد ٍلاحٍو غرحش جىَقٞحض ذحظطبدجً ٍلاح ىس  ىيح ٗ ق 

و ٗاد ذيغص  ’s alpha)(Cronbach مسّٗرحل 

(و ٕٗ٘ 2ٗ.ٓاَٞس ٍلاحٍو غرحش جىَقٞحض منو  

 ٍلاحٍو غرحش ٍقر٘ه.

 ىنو عرحزز :قعحخ ؼدز ج ّيلاحىٞس  - ش

ضلاد ؼدز ج ّيلاحىٞس ىيلارحزز ٍْحظرس ئذج 

 محّص جىْعرس جىَث٘ٝس ىيرِٝ جظطؿحذ٘ج ىيردٝو "

% ٍِ  عسج  عْٞس جىركع و  ٕ٘"  او ٍِ   قٞحّ ح

شج ش  ئذجىيلارحزز غٞس ٍقر٘ىس  ٗضلاد ؼدز ج ّيلاحىٞس

% و ٗذلاد قعحخ جىْعرس  ٕٕ٘رٓ جىْعرس عِ 

: عٜ  قٞحّ ح"ىردٝو "جىَث٘ٝس ىيطلاٍٞر جىرِٝ جفطحزٗج ج

مو عرحزز  ضرِٞ  ُ ؼدز ج ّيلاحىٞس ىؿَٞج عرحزجش 

  ٗذحىطحىٜ ( ٕٔ.ٓ-ٖٔ.ٓجىَقٞحض ضسجٗقص ذِٞ   

عاُ ؾَٞج عرحزجش ٍقٞحض ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ 

 يٍ٘حش ىٖح ؼدز جّيلاحىٞس ٍْحظرس .ىيَلا

جىف٘زز جىْٖحتٞس ىَقٞحض ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ  -ن

 ىيَلايٍ٘حش:

( ٕٗف٘زز جىْٖحتٞس ىيَقٞحض  ضمَْص جى

 عرحزز ٍ٘شعس عيٚ ٍكحٗز جىَقٞحض ج زذلاسو

و (  زؾسٕٙٔٗذيغص جىدزؾس جىلاظَٜ ىيَقٞحض  

ح ىيططرٞق  ٗ ـرف جىَقٞحض ـح ا ح ٗغحذط حو ٗـحىك 

ج ظحظٞس ىلاْٞسجعيٚ 

. 

 : ٍح ز جىنَرٞ٘ضسئعدج  ٍقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘   ٖ-ٖ

 جىٖدف ٍِ ٍقٞحض ج ضؿحٓ -  

ٞحض ٕ٘ اٞحض جضؿحٕحش َقجىجىٖدف ٍِ 

ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ  عْٞس جىركع( ّك٘ 

ضلايٌ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش 

 ٗج ضفح ش.

 جضٔ:ضكدٝد ٍكحٗز ٍقٞحض ج ضؿحٓ ٗـٞحغس عرحزخ. 

جنلا  جىرحقع عيٚ ٍنّ٘حش  ل٘ءعٜ 

ٍقٞحض ج ضؿحٓو ٗعيٚ ٍقحٝٞط ج ضؿحٓ ّك٘ جىَح ز 

د ش غلاغس جىطٜ ج ظطبدٍص عٜ  جىدزجظحش جىعحذقسو ق 

 ٍكحٗز ىيَقٞحض ٕٜ:

  ج ٕطَةةةةةحً ٗج ظةةةةةطَطح  ذدزجظةةةةةس جىَةةةةةح زو

ٗٝلاْٜ ؼلا٘ز جىطلاٍٞر ذإَٔٞةس  زجظةس ٍةح ز 

ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةةةةةح جىَلايٍ٘ةةةةةةةةحش جىنَرٞةةةةةةةة٘ضس 

 فح ش ٗج ظطَطح  ذٖح.ٗج ض

  ٍْٜحظةةةرس ذٞثةةةس جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةس: ٗٝلاْةةة

ٞةس ؼلا٘ز جىطلاٍٞر ذأُ ذٞثةس جىةطلايٌ جلإىنطسّٗ

ٍْحظةةةةرس ىةةةةطلايٌ جىَكطةةةة٘ٙو ٗضعةةةةٌٖ عةةةةٜ 

 ضكعِٞ ٍلاحزف جىطلاٍٞر .

  جىيحتةةدز جىَعةةطقريٞس ىيةةطلايٌ: ٗٝلاْةةٜ ؼةةلا٘ز

جىطلاٍٞةةةةر ذةةةةأُ ضلايَٖةةةةٌ ٍةةةةح ز جىنَرٞةةةة٘ضس 

                                                 
 


 .سعٜ ىيَلايٍ٘حشميحءز جىطَػٞو جىَلاٍقٞحض ( ٙ( ٍيكق  
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ٍيٞةةد  ح شٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةةحش ٗج ضفةة

 ىٌٖ عٜ جىَعطقرو.

ىرْةةةحء  Likertٗاةةد جظةةطبدٍص نسٝقةةس ىٞنةةسش 

رحزٝةس ٍفةحغس ٍقٞحض ج ضؿحٓ ذلارحزجش ضقسٝسٝس  ٗ ئف

ذطسٝقس ظيرٞس  ٗ ئٝؿحذٞسو ٍٗسضرطةس ذنةو ٍكة٘ز ٍةِ 

ٍكةةةحٗز ٍقٞةةةحض ج ضؿةةةحٓو ٗٝ ؿٞةةةد جىطيَٞةةةر عيةةةٚ مةةةو 

عرحزز ذ٘لج علاٍس عيٚ ٍ٘لج ج فطٞحز جىرٛ ٝلارةس 

( عةةد  جىلارةةحزجش ىنةةو 2٘لةةف ؾةةدٗه  ٗٝو  عةةِ ز ٝةةٔ

 ٍك٘ز ٍِ ٍكحٗز ٍقٞحض ج ضؿحٓ.

 ز جىنَرٞ٘ضسو ٗعد  جىلارحزجش جىَ٘ؾرس ٗجىعحىرس(: ٍكحٗز جىَقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح 2ؾدٗه  

 جىَؿَ٘  جىلارحزجش جىعحىرس جىلارحزجش جىَ٘ؾرس ٍكحٗز جىَقٞحض ً

ٔ 
ج ٕطَحً ٗج ظطَطح  ذدزجظس 

 جىَح ز
 2 2و ٗو ٕ 2و ٙو ٘و ٖو ٔ

 2 ٘ٔو ٕٔو ٔٔ ٙٔو ٗٔؤٖوٓٔو 1 ٍْحظرس ذٞثس ضلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٕ

 2 ٕٕو  ٕٓو 2ٔ ٕٗو ٖٕو  ٕٔو 1ٔو 2ٔ  زجىيحتدز جىَعطقريٞس ىطلايٌ جىَح ٖ

 ٕٗ 1 ٘ٔ جىَؿَ٘ 

 نسٝقس ضقدٝس جىدزؾحش: -ٛ 

ّظحً ٍطدزؼ غلاغٜ ىطقدٝس جىدزؾحش جظطبدً 

ّص ٗمحو Likertٗعق ح ىطسٝقس عٜ ٍقٞحض ج ضؿحٓ 

 زؾسو ٗجىدزؾس  2ٕجىدزؾس جىلاظَٚ ىَقٞحض ج ضؿحٓ 

  زؾس. ٕٗجىفغسٙ 

ردجتو ( ج ٗشجُ جىْعرٞس ى2ٗٝرِٞ جىؿدٗه  

 ج ظطؿحذحش ىنو ٍِ جىلارحزجش جىَ٘ؾرس ٗجىعحىرس. 

 ٍقٞحض ج ضؿحٓ(: ج ٗشجُ جىْعرٞس ىردجتو ج ظطؿحذس ىنو ٍِ جىلارحزجش جىَ٘ؾرس ٗجىعحىرس عٜ 2ؾدٗه  

 ذدجتو ج ظطؿحذس            

 ّ٘  جىلارحزز
 غٞس ٍ٘جعق    عيٌ ٍ٘جعق

 ٔ ٕ ٖ ٍ٘ؾرس

 ٖ ٕ ٔ ظحىرس

   جىَقٞحض ضلايَٞحش -  

ضمَْص ضلايَٞحش جىَقٞحض ض٘لٞف جىٖدف ٍْٔو 

ٗجىطْرٞٔ عيٚ جىطلاٍٞر ذحفطٞحز جلإؾحذحش جىطٜ ضلانط 

آزجءٌٕ ذَ٘ل٘عٞسو ٍج عدً ضسك  ٛ عرحزز  ُٗ 

 مػس ٍِ علاٍس  ٍحً ئذدجء جىس ٛ عٖٞحو ٗعدً ٗلج 

 جىلارحزز جى٘جقدز.

 ـدق ٍقٞحض ج ضؿحٓ: - ذ

ظلاٞ ح ىيطكقةق ٍةِ ـةدق ٍكطة٘ٙ ـدق جىَكط٘ٙ:  -
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ةةةةةسق عيةةةةةٜ ٍؿَ٘عةةةةةس ٍةةةةةِ ٍقٞةةةةة حض ج ضؿةةةةةحٓو ع 

جىَكنَةةةةِٞ عةةةةٜ ٍؿةةةةحىٜ عيةةةةٌ جىةةةةْيط جىطسذةةةة٘ٛو 

ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞ  لإذدجء آزجتٖةٌ عةٜ ٍةدٙ ٗلة٘ـ 

عرةةةةةحزجش جىَقٞةةةةةحض ٗ اطٖةةةةةحو ٗجّطَحتٖةةةةةح ىَكةةةةةحٗز 

قٞحضو ٗئلةحعس  ٗ قةرف ٍةح ٝسّٗةٔ ٍْحظةر حو ٗاةد جىَ

 عسخ جىَكنَةُ٘ عةِ ٍة٘جعقطٌٖ ىلارةحزجش جىَقٞةحضو 

ذلاك جىلارةحزجشو ٗاةد  ؾسٝةص ٕةرٓ  ٍج ضلادٝو ـٞحغس

 جىطلادٝلاش.

ظةةلاٞ ح  ـةةدق ج ضعةةحق جىةةدجفيٜ ىلارةةحزجش جىَقٞةةحض:  -

ىيطكقق ٍِ ـةدق ج ضعةحق جىةدجفيٜ ىَقٞةحض ج ضؿةحٓ 

عيةةةٚ ضلاٍٞةةةر جىلاْٞةةةس  ن رةِةةقَ ّكةةة٘ ٍةةةح ز جىنَرٞةةة٘ضسو 

ج ٗضيَٞةةرزو ٖٗٙج ظةططلاعٞس جىرةحىغ عةةد ٕح    ( ضيَٞةر 

ظةةةةةُ٘ ج زضرةةةةةحن ذٞس ٍةةةةةِ فةةةةةلاه قعةةةةةحخ ٍلاحٍةةةةةو

Pearson Correlation  ذحظةةةةةطبدجً ذسّةةةةةحٍؽ

 SPSS Version 22 ذِٞ  زؾحش جىطلاٍٞةر عيةٚ (و

مةةو عرةةحزز ٍةةِ عرةةحزجش جىَقٞةةحض ٗ زؾةةس جىَقٞةةحض  

 (  1منوو ٕٗ٘ ٍح ٝ٘لكٔ ؾدٗه  

 ذِٞ  زؾحش جىطلاٍٞر عيٚ مو عرحزز ٍِ عرحزجش ٍقٞحض ج ضؿحٓ ٗ زؾس جىَقٞحض  منو  (: ٍلاحٍلاش ج زضرحن1  ؾدٗه

 ٍلاحٍو ج زضرحن جىلارحزز ٍلاحٍو ج زضرحن جىلارحزز ٍلاحٍو ج زضرحن جىلارحزز

ٔ ٓ.2ٕٔ** 1 ٓ.ٙٔٔ** ٔ2 ٓ.ٙ٘ٗ** 

ٕ ٓ.ٕٕٙ** ٔٓ ٓ.٘ٙ٘** ٔ2 ٓ.ٙٗٗ** 

ٖ ٓ.ٙ2ٔ** ٔٔ ٓ.ٙٗ٘** ٔ1 ٓ.21ٔ** 

ٗ ٓ.ٖٙٗ** ٕٔ ٓ.2ٗٗ** ٕٓ ٓ.22ٕ** 

٘ ٓ.22ٓ** ٖٔ ٓ.2٘ٓ** ٕٔ ٓ.٘2ٗ** 

ٙ ٓ.٘2ٖ** ٔٗ ٓ.2ٕ٘** ٕٕ ٓ.ٙٙٗ** 

2 ٓ.2ٖٙ** ٔ٘ ٓ.ٙ2ٕ** ٕٖ ٓ.ٖٙٔ** 

2 ٓ.ٖٕٙ** ٔٙ ٓ.ٙ2ٗ** ٕٗ ٓ.ٕٙٓ** 

 (ٔٓ.ٓ≥  ** جىس عْد ٍعط٘ٙ

(  ُ ؾَٞةةةةج اةةةةٌٞ 1ٝطمةةةةف ٍةةةةِ ؾةةةةدٗه  

ٗذجش   ىس ئقفحتٞس عْةد ٍلاحٍلاش ج زضرحن ٍسضيلاسو 

  ٍَةةةح ٝةةةده عيةةةٚ ـةةةدق ج ضعةةةحق ٔٓ.ٓ≥ ٍعةةةط٘ٙ

 ضس.جىدجفيٜ ىَقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘

قعحخ ؼدز ج ّيلاحىٞس ىنو عرحزز ٍِ عرحزجش  - ض

 ٍقٞحض ج ضؿحٓ :

عرص جىْعرس جىَث٘ٝس ىلاد  جىطلاٍٞر جىرِٝ  ق 

جفطحزٗج جىردٝو "   عيٌ" عٜ مو عرحزز ٍِ عرحزجش 

ٗضرِٞ  ُ ؼدز ج ّيلاحىٞس ىؿَٞج عرحزجش جىَقٞحض  

  ٍِٗ %( ٗٗ.1ٔ -% ٕٗ.ٕٔجىَقٞحض ضسجٗقص ذِٞ   
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ٍقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ جىَح ز ىٖح ؼدز  غٌ عاُ ؾَٞج عرحزجش

 جّيلاحىٞس ٍْحظرس .

 غرحش ٍقٞحض ج ضؿحٓ:-ٓ

ظلاٞ ح ىيطكقق ٍِ غرحش ٍقٞحض ج ضؿحٓ ن رق 

( ٖٙ جىَقٞحض عيٚ جىلاْٞس ج ظططلاعٞس جىرحىغ عد ٕح

عِةةةد جىػرةةةحش ذحظةةةطبدجً نسٝقةةةس  ج ٗضيَٞةةةرزو ٗق  ضيَٞةةةر 

و ٗ ذيةغ  (Cronbach’s alpha) جىيةحء ىنسّٗرةحل 

( ىيَقٞةةحض منةةوو ٕٗةة٘ ٍلاحٍةةو 22.ٓجىػرةةحش   ٍلاحٍةةو

ح  غرةةةحش ٍسضيةةةج  ٍٗةةةِ غةةةٌ  ـةةةرف جىَقٞةةةحض ـةةةحىك 

 ىيططرٞق عيٚ عْٞس جىركع.

ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىْٖحتٞس ىَقٞحض  جىف٘زز-ٛ

 :جىنَرٞ٘ضس

( ٕٗ  ج ضؿحٓ ٍِّص جىف٘زز جىْٖحتٞس ىَقٞحض ضن٘

( عرحزجش 1( عرحزز ٍ٘ؾرس ٗ ٌٍْٖ٘ٔ  عرحززو 

( 2ٕزؾس جىلاظَٜ ىيَقٞحض  ظحىرسو ٗمحّص جىد

(  زؾسٕٗ زؾس ٗجىدزؾس جىفغسٙ  

 ٍيكق  .

2). 

زجذلا ح. ئؾسجءجش جىطؿسذس ج ظططلاعٞس ىيركع
ٕ
: 

ٕدعص جىطؿسذس ج ظططلاعٞس ئىٚ لره   ٗجش 

جىطلاسف عيٚ جىفلا٘ذحش ٗجىَؽنلاش جىطٜ اد جىركعو ٗ

ض٘جؾٔ جىطلاٍٞر عٜ  غْحء جظطبدجٌٍٖ ىرٞثس جىطلايٌ 

جىطكقق ٍِ ٗل٘ـ ٍكط٘ٙ جىطلايٌو جلإىنطسّٗٞسو ٗ

                                                 

 


 .ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضسٍقٞحض ( 2( ٍيكق  
ٕ
احٍةةةص ذطْيٞةةةر جىطؿسذةةةس ج ظةةةططلاعٞس ٍلايَةةةس ٍةةةح ز جىنَرٞةةة٘ضس  

حش ٗج ضفةةح شو ٗذىةةل ذلاةةد ضةةدزٝرٖح عيةةٚ ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىَلايٍ٘ةة

 جظطبدجً ذٞثس جىطلايٌ ٗئ جزضٖح.

ٗ ّؽططٔو ٗٗلج ضف٘ز ىييطسز جىصٍْٞس جىلاشٍس 

 ىيطؿسذس ج ظحظٞس ىيركع.

ٗ  ؾسِٝصِ جىطؿسذس ج ظططلاعٞس عيٚ عْٞس ٍنّ٘س 

ج ٍِٖٗٙ   ضيَٞرز ٍِ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه ( ضيَٞر 

و ٗذىل  -ٍِ غٞس جىلاْٞس ج ظحظٞس ىيركع –جلإعدج ٛ 

/  1ٍِٕٔٓ جىلاحً جىؿحٍلاٜ  عٜ جىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ

ً ذف٘زز  ٕٕٓٓ/ ٕ/ٕٓ– 2ً  عٜ جىيطسز ٍِ ٕٕٓٓ

ٍطفيسو ٗاد ضٌ ضعؿٞو ضلاٍٞر جىلاْٞس ج ظططلاعٞس عيٚ 

ٌ عيٚ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٗئّؽحء ٍؿَ٘عس ىٖ

  ىعٖ٘ىس جىط٘جـو Whats Appضطرٞق جى٘جضط 

 ٍٗطحذلاطٌٖ ٗجىس  عيٚ جظطيعحزجضٌٖ ٗض٘ؾٌٖٖٞ ٍلاٌٖ

جىطلايٌو ٗاد جضيق جىطلاٍٞر عيٚ ٗل٘ـ   غْحء عٜ

ٍكط٘ٙ جىطلايٌو ٗ ظثيس جىطقٌ٘ٝ جىطنْٜ٘ٝو ٗار٘ىٌٖ 

ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس جىَعطبدٍس عٜ ذٞثس جىطلايٌو 

 ىطلايٌ.ٗظٖ٘ىس جظطبدجً ذٞثس ج

ٗن رقِص   ٗجش جىركع ذلادٝ ح عيٚ ضلاٍٞر جىلاْٞس 

: ج ظططلاعٞسو ىكعحخ غرحش   ٗجش جىركع جىَطَػيس عٜ

ج فطرحز جىطكفٞيٜو ٍٗقٞحض ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ 

ىيَلايٍ٘حشو ٍٗقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز مَرٞ٘ضسو 

ٗقعحخ ٍلاحٍلاش جىعٖ٘ىسو ٗجىفلا٘ذسو ٗجىطَٞٞصٝس 

طكفٞيٜو ٗشٍِ جىططرٞقو ٗقعحخ ىَيس جش ج فطرحز جى

ٍقٞحض ٗج ضعحق جىدجفيٜ ىلارحزجش ؼدز ج ّيلاحىٞسو 

َلايٍ٘حشو ٍٗقٞحض ج ضؿحٓ ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىي

 ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس.
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ٗاد مؽيص جىطؿسذس ج ظططلاعٞس عِ ذلاك  

جىَؽنلاش جىطٜ ٗجؾٖص جىطلاٍٞر عٜ  غْحء جظطبدجً 

 ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ٕٗٚ:

ٍؽنيس ضعؿٞو جىدف٘هو ٗاد ع٘ىؿص ٕرٓ  -

جىَؽنيس ذحىط٘جـو ٍج جىطلاٍٞرو ٗضفكٞف 

 ميَحش جىَسٗز جىبحـس ذٌٖ.

س ذلاك جىطلاٍٞر ىط٘لٞف نسٝقس جىطغرٝس قحؾ -

جىسجؾلاس ج فطٞحزٝسو ٗمٞيٞس جىطلاحٍو ٍلاٖحو ٗاد 

ح ضيفٞيٞ ح ىَْ٘ذؼ جىطغرٝس   عد جىرحقع ؼسق 

ذٞثس  جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس لَِ  ىٞو جظطبدجً

 جىطلايٌو ٗذرىل ع٘ىؿص ٕرٓ جىَؽنيس.

قحؾس ذلاك جىطلاٍٞر لإلحعس  ٍػيس ىيَيحٌٕٞ عٜ  -

اد   لٞيص زٗجذه ىَ٘جاج جىَ٘ل٘  جىبحٍط  ٗ

ئغسجتٞس ضطمَِ  ٍػيس ىٖرٓ جىَيحٌٕٞ  ٍِٗ غٌ 

 ـركص ذٞثس جىطلايٌ ـحىكس ىيططرٞق عيٚ 

 ٍؿَ٘عس جىركع ج ظحظٞس.

جىركعفحٍعح : ئؾسجءجش جىطؿسذس ج ظحظٞس 
ٖ
: 

 جفطٞحز عْٞس جىركع ج ظحظٞس: -

 ا جزز ؼسق جىطلايَٞٞسذجفطٞسش عْٞس جىركع  -

دزظس  ميٞ٘ذحضسج عٜ ٍ ذَكحعظس جلإظنْدزٝسو

عٜ جلإعدج ٝس ذْحشو ٍٗدزظس ذدز ؾيٌٞ جلإعدج ٝسو 

و ٕٕٓٓ/1ٕٔٓجىيفو جىدزجظٜ جىػحّٜ ٍِ جىلاحً 

ٗا عَ٘ج ئىٚ ٍؿَ٘عطِٞو ذيغ عد  مو ٍؿَ٘عس 

ج ٖٗٓ  ضيَٞرز: جىَؿَ٘عس ج ٗىٚ ضؿسٝرٞس ( ضيَٞر 

َْ٘ذؼ جىَقطسـ ٗضعطبدً ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ذحى

                                                 
ٖ
احٍةةةص ذطْيٞةةةر جىطؿسذةةةس ج ظحظةةةٞس ٍلايَطةةةٜ ٍةةةح ز جىنَرٞةةة٘ضس  

ف٘ه جىلاْٞس ج ظحظٞس ٗذىل ذلاد ضدزٝرَٖح عيةٚ جظةطبدجً ذٞثةس ىي

 جىطلايٌ ٗئ جزضٖح.

و ٗجىَؿَ٘عس جؾلاس ج فطٞحزٝسىطفٌَٞ جىطغرٝس جىس

جىػحّٞس لحذطسو ٗضعطبدً ذٞثس ضلايٌ ئىنطسّٗٞس 

 ضقيٞدٝس( ذحظطبدجً جىطغرٝس جىسجؾلاس جلإعلاٍٞس ٍج 

 جىعَحـ ذاعح ز جىَكحٗىس .

-   ٖ قد ىقحء ٗؾ ح ى٘ؾٔ ٍج ضلاٍٞر مو ٍؿَ٘عس عٜ ع 

ٍلاَو جىكحظد جٟىٜ ذحىَدزظس عٜ ًٝ٘ ج قد 

يٌٖ ذرٞثس و ذٖدف ضلاسٕٕٝٓٓ/ٕ/ ٖٕجىَ٘جعق 

جىطلايٌو ٗمٞيٞس جظطبدجٍٖحو ٗجىطكقق ٍِ ميَس 

و ٗزجذه ذٞثس جىطلايٌ جىَسٗز جىبحـس ذنو ٌٍْٖ

جلإىنطسّٗٞسو ٗض٘لٞف مٞيٞس جىدف٘ه عيٚ ذٞثس جىطلايٌو 

جىططرٞق ىطلاٍٞر مو ٍؿَ٘عسو ٗٗؼسـ عْحـسٕح 

جىقريٜ ىلافطرحز جىطكفٞيٜو ٗن رق عٜ ًٝ٘ ج غِْٞ 

ض ميحءز جىطَػٞو و ٍقٞحٕٕٓٓ/ٕ/ ٕٗجىَ٘جعق 

جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو ٍٗقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ جىَح ز  

 ىيطكقق ٍِ ضنحعإ ٍؿَ٘عطٜ جىركع مَح ٝيٜ:

جىطنحعإ ذِٞ ٍؿَ٘عطٜ جىركع عٜ جىططرٞةق جىقريةٜ  -  

ٍٗقٞةةةةحض ميةةةةحءز جىطَػٞةةةةو  كفةةةةٞيٜوىلافطرةةةةحز جىط

جىَلاسعةةٜ ىيَلايٍ٘ةةحشو ٍٗقٞةةحض ج ضؿةةحٓ ّكةة٘ ٍةةح ز 

 مَرٞ٘ضس:

لاْٞةةةةةةةةةةةحش جىَعةةةةةةةةةةةطقيس ن رةِةةةةةةةةةةق جفطرةةةةةةةةةةةحز  ش( ىي

Independent Samples t-test  ىكعةحخ   ىةس

جىيسق ذةِٞ ٍط٘ظةطٜ  زؾةحش ٍؿَة٘عطٜ جىركةع عةٜ 

( ٓٔٝ٘لف ؾدٗه  جىططرٞق جىقريٜ   ٗجش جىركعو ٗ

عةةةةةةةحش جىَلاٞحزٝةةةةةةةس ٗاَٞةةةةةةةس جىَط٘ظةةةةةةةطحش ٗج ّكسج

جفطرةةةةةحز ش( ىيلاْٞةةةةةحش جىَعةةةةةطقيس ىةةةةةدزؾحش ضلاٍٞةةةةةر 

جىركةع  ٍؿَ٘عطٜ جىركع عٜ جىططرٞةق جىقريةٜ   ٗجش

 جىػلاغس 
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( ّطحتؽ جفطرحز  ش( ىيلاْٞحش جىَعطقيس ىد ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ٍؿَ٘عطٜ جىركع عٜ جىططرٞق ٓٔؾدٗه  

 جىقريٜ   ٗجش جىركع جىػلاغس 

جىَطغٞسجش 

 طحذلاسجى
 جىَؿَ٘عس

جىَط٘ظه 

 جىكعحذٜ

ج ّكسجف 

 جىَلاٞحزٛ

 جىلاْٞس

)ُ  

 زؾس 

 جىكسٝس
 اَٞس  ش(

ٍعط٘ٙ 

 جىد ىس
 ىسجىد 

 جىطكفٞو
 21ٖ.ٔ ٓٓ.٘ جىطؿسٝرٞس

 غٞس  جىس 2ٗ٘.ٓ ٙٓٙ.ٓ 2٘ ٖٓ
 ٙ٘ٔ.ٔ ٓٓ.ٗ جىمحذطس

ميحءز 

جىطَػٞو 

 جىَلاسعٜ

 ٖٕ٘.2 ٖٖٕ.ٖ٘ جىطؿسٝرٞس 

 جىسغٞس   ٓٔٗ.ٓ 2ٖٓ.ٓ 2٘ ٖٓ
 ٕٖٗ.ٙ 2ٖٖ.ٖٙ جىمحذطس

ج ضؿحٓ 

 ّك٘ جىَح ز

 ٖٙٔ.2 1ٖٖ.ٕٓ جىطؿسٝرٞس
 ىسغٞس  ج 1ٖٔ.ٓ ٙٓٓ.ٔ 2٘ ٖٓ

 2.2ٗ٘ ٖٖٓ.ٖٕ جىمحذطس

( ىَطغٞسجش جىركع ش(  ُ اٌٞ  ٓٔٝ٘لف جىؿدٗه  

و ٗميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ جىطحذلاس  جىطكفٞو

غٞس  جىس  ىيَلايٍ٘حشو ٗج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس(

ٙ  عْدئقفحتٞ ح  ٓٓ.≥ ٍعط٘ ٍَح ٝده عيٚ ضنحعإ   ٘

  ٗجش جىركع ٍؿَ٘عطٜ جىركع عٜ جىططرٞق جىقريٜ 

 ارو ضْيٞر ضؿسذس جىركع.جىػلاغس 

ضطرٞق ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس عيٚ ٍؿَ٘عطٜ    -

جىركع  جىطؿسٝرٞسو ٗجىمحذطس( ٍج ٍطحذلاس ضقدً جىطلاٍٞر 

يعحزجضٌٖو ٗذىل عٜ مو ٍؿَ٘عسو ٗجلإؾحذس عيٚ جظط

ىدزجظس مو ٍ٘ل٘ و عٜ ل٘ء جىَدز جىصٍْٞس جىَكد ز 

 (:ٔٔمَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ جىؿدٗه  

 : جىبطس جىصٍْٞس ىدزجظس ٍ٘ل٘عحش ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس (ٔٔؾدٗه  

 جىَدز جىصٍْٞس جىلاْ٘جُ جىَ٘ل      ٘ 

 ٕٕٓٓ/ٕ/ 2ٕ – ٕٗ جىَيحٌٕٞ ج ظحظٞس ىلإّطسّص جىَ٘ل٘  ج ٗه

 ٕٕٖٓٓ/ٖ – ٕ/ 1ٕ   فدٍحش جلإّطسّص ٘  جىػحّٜجىَ٘ل

 ٕٕٓٓ/ٖ/ 2 – ٗ جىَيحٌٕٞ ج ظحظٞس ىيك٘ظرس جىعكحذٞس جىَ٘ل٘  جىػحىع

 ٕٕٓٓ/ٖ/ ٓٔ – 2 فدٍحش جىك٘ظرس جىعكحذٞس جىَ٘ل٘  جىسجذج

 ٕٕٓٓ/ٖ/ ٗٔ – ٔٔ ا٘جعد ج ظطبدجً جٍِٟ ىلإّطسّص جىَ٘ل٘  جىبحٍط
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ز ئىنطسّٗٞس عٜ ن رقص   جٗش جىركع ذلادٝ ح ذف٘ز -

و ٗاد ع٘ىؿص جىرٞحّحش ٕٕٓٓ/ٖ/2ٔ-2ٍٜٔٝ٘   

لإؾسجء جىَلاحىؿحش   SPSS 22ذسّحٍؽ ذحظطبدجً 

قفحتٞس جىَْحظرس عيٖٞح  ٗجفطرحز عسٗق جلإ

جىركعو ٗجلإؾحذس عِ  ظثيطٔو مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ 

 جىؿصء جىبحؾ ذْطحتؽ جىركع ٗضيعٞسٕح.

 يتبئذ انبحج ونناسيرهب:

ركعو ٗجلإؾحذس عِ  فطرحز عسٗق جىظلاٞ ح 

ذحظطبدجً ن رقص ج ظحىٞد جلإقفحتٞس جىطحىٞس   ظثيطٔو

 .SPSS 22ذسّحٍؽ 

 Independentش جىَعطقيس جفطرحز ش( ىيلاْٞح -

sample t-test ِٞىَلاسعس   ىس جىيسق ذ  

ٍط٘ظطٜ  زؾحش ٍؿَ٘عطٜ جىركع جىطؿسٝرٞس 

ٗجىمحذطس عٜ جىططرٞق جىقريٜ  ىكعحخ جىطنحعإ 

عٜ جىططرٞق جىرلادٛ   ٗجش ذِٞ جىَؿَ٘عطِٞو ٗ

 جىركع  ىكعحخ   ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطَٖٞح. 

 Pairedجفطرحز ش( ىلاْٞطِٞ ٍسضرططِٞ  -

sample t-test  ِٞىَلاسعس   ىس جىيسق ذ

ٍط٘ظطٜ  زؾحش جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ ىنو 

   جز ٍِ   ٗجش جىركع عٜ جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس. 

-Eta ذحظطبدجً  Effect Sizeقؿٌ جىطأغٞس  -

squared η2 ىطكدٝد قؿٌ ضأغٞس جىَطغٞسجش  )

ج مَٞ ح عٜ ضَْٞس جىَطغٞسجش  جىَعطقيس ضكدٝد 

عاّٖح ضده  ²η  ≤0.01ج محّص اَٞس جىطحذلاس  عاذ

عيٚ ضأغٞس لثٞو ىيَطغٞس جىَعطقو عيٚ جىَطغٞس 

عاّٖح  ²η  ≤0.15≥  0.06جىطحذجو  ٍح ئذج محّص 

≥  0.15ضده عيٚ ضأغٞس ٍط٘ظهو ذَْٞح ئذج محّص 

²η  عاّٖح ضده عيٚ ضأغٞس مرٞس ىيَطغٞس جىَعطقو

عيٚ جىَطغٞس جىطحذج    عإج   ذ٘ قطدو ٗ ٍحه 

 .(11ٔٔـح ق و

طكقةةةق ٍةةةِ عحعيٞةةةس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ جى -

جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ج فطٞحزٝةةةةس عةةةةٜ ذٞثةةةةس ىيةةةةطلايٌ 

جلإىنطسّٜٗ ذحظطبدجً ّعةرس جىنعةد جىَلاةده ىةرلاكو 

≤   ُ ٕةةةرٓ جىْعةةةرس ٗضطكقةةةق جىيحعيٞةةةس عْةةةدٍح ضنةةة٘

ٔ.ٕ   

ٗعَٞح ٝيٜ عسق ضيفٞيٜ ىْطحتؽ جىركع ٗجلإؾحذس  -

 عِ  ظثيطٔ:

جه ج ٗه ىيركةع ٗجىةرٛ ٝةْؿ جلإؾحذس عِ جىعةإ ٗ  : 

ٍح جىَْة٘ذؼ جىَقطةسـ ىطفةٌَٞ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس عيٚ: 

ج فطٞحزٝس عةٜ ذٞثةس جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس ىطَْٞةس ميةحءز 

ٗج ضؿحٓ ّكة٘  جىطكفٞوجىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش ٗ

 جىَح ز ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ؟

مَةةةح ٕةةة٘ ٍ٘لةةةف  ضَةةةص جلإؾحذةةةس عةةةِ ٕةةةرج جىعةةةإجه

 عٜ ئؾسجءجش جىركع.   ذحىطيفٞو

غحّٞح : جلإؾحذس عِ جىعإجه جىػحّٜ ىيركع ٗجىةرٛ ٝةْؿ 

ٍةح جىطفةٌَٞ جىطلايَٞةٜ ىرٞثةس جىةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس عيٚ: 

طغرٝةةةس جىقحتَةةةس عيةةةٚ جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ جى

جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس ىطَْٞةةس ميةةحءز جىطَػٞةةو جىَلاسعةةٜ 

ىيَلايٍ٘ةةةحش ٗجىطكفةةةٞو ٗج ضؿةةةحٓ ّكةةة٘ جىَةةةح ز ىةةةدٙ 

 ٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ؟ضلا

مَةةةةح ٕةةةة٘  ضَةةةةص جلإؾحذةةةةس عةةةةِ ٕةةةةرج جىعةةةةإجه

عةةةةٜ ئؾةةةةسجءجش جىركةةةةعو قٞةةةةع  ٍ٘لةةةةف ذحىطيفةةةةٞو
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ةةةطبدً َّةةة٘ذؼ جىطفةةةٌَٞ جىلاةةةحً  جىةةةرٙ  ADDIEجظ 

جىطكيٞةةةةةةوو ٝطنةةةةةةُ٘ ٍةةةةةةِ فَةةةةةةط ٍسجقةةةةةةو ٕةةةةةةٚ: 

ٗجىطفةةةةةةةٌَٞو ٗجىططةةةةةةة٘ٝسو ٗجىطْيٞةةةةةةةرو ٗجىطقةةةةةةةٌ٘ٝو 

ٗذىةةةةةةل عةةةةةةٜ ضطةةةةةة٘ٝس ذٞثةةةةةةس جىةةةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةةةةس 

ؿسٝرٞةةةسو ٗلةةةحذطس( ذحظةةةطبدجً ّظةةةحً  ذَلاةةةحىؿطِٞ  ض

Smart Sparrow  و ٗزجذةةةةةةةةه جىَلاحىؿةةةةةةةةس

ىرٞثةةةس جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةس جىقحتَةةةس عيةةةٚ جىطؿسٝرٞةةةس 

جىَْةةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةةةسـ ىطفةةةةةٌَٞ جىطغرٝةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةس 

ٕةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة٘ :    سج فطٞحزٝةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

https://aelp.smartsparrow.com/v/

cpwyms3v/8mtc8anf 

و ٗزجذةةةةةةه جىَلاحىؿةةةةةةس جىبحـةةةةةةس ذحىَؿَ٘عةةةةةةس 

ىرٞثةةةس جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةس ذحظةةةطبدجً س جىمةةةحذط

 ٕةةةةةةة٘ :جىطغرٝةةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةةس جىطقيٞدٝةةةةةةةس 

https://aelp.smartsparrow.com

/v/cpwyms3v/n9ufw2ul   و

ىرٞثةةةةس جىةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةةس ٗض٘لةةةةف ؼحؼةةةةحش 

 (. ٖعٜ ٍيكق  

ٗجىةةةرٛ جلإؾحذةةةس عةةةِ جىعةةإجه جىػحىةةةع ىيركةةةع غحىػ ةةح: 

ٍةةةح  غةةةس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ ٝةةةْؿ عيةةةٚ: 

ىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس ج فطٞحزٝةةةةةس عةةةةةٜ ذٞثةةةةةس ىيةةةةةطلايٌ ج

جلإىنطسّٗةةةةٜ عةةةةٜ ضَْٞةةةةس ميةةةةحءز جىطَػٞةةةةو جىَلاسعةةةةٜ 

  ىيَلايٍ٘ةةةحش ىةةةدٙ ضلاٍٞةةةر جىفةةة  ج ٗه جلإعةةةدج ٛ؟ 

طرةحز جىيسلةِٞ : ضطيرص جلإؾحذس عةِ ٕةرج جىعةإجه جف

 ج ٗهو ٗجىػحّٜ ىيركعو عيٚ جىْك٘ جىطحىٜ: 

جفطرحز ـكس جىيسق ج ٗه ىيركع جىرٛ ْٝؿ  -

ٝ٘ؾد عسق ذٗ   ىس ئقفحتٞس عْد ّٔ: عيٚ  

ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش   ٘ٓ.ٓ≥  ٍعط٘ٙ 

ضلاٍٞر جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس عٜ جىططرٞقِٞ 

ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىَقٞحض جىقريٜ ٗجىرلادٛ 

 و ىفحىف جىططرٞق جىرلادٛ. شىيَلايٍ٘ح

جفطرحز ش( ىيطكقق ٍِ ـكس ٕرج جىيسق جظ طبدً 

 Paired sample t-testىلاْٞطِٞ ٍسضرططِٞ 

ىَلاسعس   ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش جىططرٞقِٞ 

 Effectقعحخ قؿٌ جىطأغٞس جىقريٜ ٗجىرلادٛو ٗ

Size  ًذحظطبدجη2ٗ .و ّعرس جىنعد جىَلادىس ىرلاك

 ( ٕٔه  مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؾدٗ

َؿَ٘عس ىيلاْٞحش جىَسضرطس ىد ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر جى t-test( ّطحتؽ جفطرحز  ش( ٕٔؾدٗه  

ّعرس و η2ٗقؿٌ جىطأغٞس   ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو ٗجىطؿسٝرٞس عٜ جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ ىَقٞحض 

 جىنعد جىَلادىس ىرلاك

 جىَؿَ٘عس
جىَط٘ظه 

 جىكعحذٜ

ّكسجف ج 

 جىَلاٞحزٛ

 جىلاْٞس

)ُ  

 زؾس 

 جىكسٝس
 η2)  جىد ىس اَٞس  ش(

ّعرس جىنعد 

 جىَلادىس

 ٖٕ٘.2 ٖٖٕ.ٖ٘ جىقريٜ
ٖٓ ٕ1 ٘ٗ.ٖٙ2 

ٓ.ٓٓٓ 

  جىس 
ٓ.11ٔ ٕ.ٓ22 

 2ٔٙ.٘  2ٖٖ.٘ٔٔ جىرلادٛ
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(  جىس ش(  ُ اَٞس  ٕٔٝ٘لف جىؿدٗه    

ٙ > ئقفحتٞ ح  عط٘ دٍْ  ٓٓ.ع ٍَح ٝده عيٚ ٗؾ٘    ٘

ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر ئقفحتٞ ح ذِٞ  عسق  جه

جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس عٜ جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ 

و ىفحىف ٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشميحءز جىطَػ ىَقٞحض

جىططرٞق جىرلادٛ  ٗذرىل ا رو جىيسق ج ٗه ٍِ 

جىطأغٞس ٝ٘لف جىؿدٗه  ُ قؿٌ  عسٗق جىركع  مَح

 (η2   ٛٗجو  11ٔ.ٓٝعح ٕٗ٘ قؿٌ ضأغٞس مرٞس ؾد 

ٛ  ُ ّعرس جىطرحِٝ عٜ ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ  

ىيَلايٍ٘حش ٗجىطٜ ضسؾج  ظطبدجً جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ 

غرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ ىطفٌَٞ جىط

 %(.ٔ.11جلإىنطسّٗٞس ٕٜ  

ذيغص ّعرس جىنعد جىَلادىس "ىرلاك " مَح 

(  ٍَح ٝده عيٚ ٕ.ٔ  ( ٕٜٗ  مرس 22ٍِٓ.ٕ 

قطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس عحعيٞس جىَْ٘ذؼ جىَ

ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس عٜ ضَْٞس 

ىدٙ ضلاٍٞر  ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش

جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ عٜ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس 

 ٗضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح ش.

جفطرحز ـكس جىيسق جىػحّٜ ىيركع ٗجىرٛ ْٝؿ  -

عْد  ٝ٘ؾد عسق ذٗ   ىس ئقفحتٞسعيٚ  ّٔ: 

ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر  ذِٞ ٘ٓ.ٓ≥ٍعط٘ٙ 

جىططرٞق عٜ جىَؿَ٘عطِٞ جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس 

ءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ميحجىرلادٛ ىَقٞحض 

 ىفحىف جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس. ىيَلايٍ٘حشو

ةطبدً   جفطرةحز ش( ىيطكقق ٍِ ـةكس ٕةرج جىيةسق جظ 

-Independent sample tىيلاْٞةةحش جىَعةةطقيس 

test يةةسق ذةةِٞ جىَط٘ظةةه جىكعةةحذٜ ىَلاسعةةس   ىةةس جى

ىَؿَةةةة٘عطٜ جىركةةةةع: جىطؿسٝرٞةةةةس ٗجىمةةةةحذطسو عةةةةٜ 

جىَلاسعةةةٜ ميةةةحءز جىطَػٞةةةو ىَقٞةةةحض جىططرٞةةةق جىرلاةةةدٛ 

 Effect Sizeقؿةةةٌ جىطةةةأغٞس  ٗقعةةةحخ ىيَلايٍ٘ةةةحش

 (  ٖٔ.  مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؾدٗه  η2ذحظطبدجً 

: ٍط٘ظطٜ  زؾحش ٍؿَ٘عطٜ جىركع ىيلاْٞحش جىَعطقيس ىد ىس جىيسق ذِٞ  t-test( ّطحتؽ جفطرحز  ش( ٖٔؾدٗه  

         η2قؿٌ جىطأغٞس  ٗ يٍ٘حشميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلاعٜ جىططرٞق جىرلادٛ ىَقٞحض  جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس

 جىَؿَ٘عس
جىَط٘ظه 

 جىكعحذٜ

ج ّكسجف 

 جىَلاٞحزٛ

 جىلاْٞس

)ُ  

 زؾس 

 جىكسٝس

اَٞس 

  ش(

ٍعط٘ٙ 

 جىد ىس
 (η2 

 ٖٓ 2ٔٙ.٘ 2ٖٖ.٘ٔٔ جىطؿسٝرٞس
٘2 2.٘ٓ2 

ٓ.ٓٓٓ 

  جىس 
ٓ.ٗ1ٕ  

 ٖٓ ٖٔ٘.ٙ 1ٙ2.ٖٓٔ جىمحذطس

(  جىس ش(  ُ اَٞس  ٖٔٝ٘لف جىؿدٗه   

ٙ >  ئقفحتٞ ح عط٘  ٍ دْ ٓٓ.ع ٍَح ٝده عيٚ ٗؾ٘    ٘

ٍط٘ظطٜ  زؾحش ٍؿَ٘عطٜ عسق  جه ئقفحتٞ ح ذِٞ 

جىططرٞق جىرلادٛ جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس عٜ  جىركع:

و ىفحىف ٍحشميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلاي٘ىَقٞحض 

س  رٞٝ ؿَ٘عس جىطؿس ٗذرىل ا رو جىيسق جىػحّٜ ٍِ  جىَ
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س مَح ٝ٘لف جىؿدٗه  ُ قؿٌ جىطأغٞ عسٗق جىركعو

 (η2  ٓ.ٗ1ٕ   ٘ج ٍَح ٝده عيٚ ٗؾ  .ضأغٞس مرٞس ؾد 

جلإؾحذس عِ جىعإجه جىػحىع ىيركع ضيعٞس ّطحتؽ 

أغس جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس ٗجىَطلايقس ذ

عٜ ذٞثس ىيطلايٌ جلإىنطسّٜٗ عٜ جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس 

ضَْٞس ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش ىدٙ ضلاٍٞر 

   جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ

 تٖسش ّطحتؽ جىركع ار٘ه جىيسلِٞ ج ٗهو 

ٗجىػةحّٜ ىيركةةعو قٞةةع ٗؾةد عةةسق ذٗ   ىةةس ئقفةةحتٞس 

ذةةِٞ ٍط٘ظةةطٜ  ٘ٓ.ٓ≥عْةةد ٍعةةط٘ٙ عْةةد ٍعةةط٘ٙ 

ططرٞقةةِٞ  زؾةةحش ضلاٍٞةةر جىَؿَ٘عةةس جىطؿسٝرٞةةس عةةٜ جى

جىقريةةةٜ ٗجىرلاةةةدٛ ىَقٞةةةحض ميةةةحءز جىطَػٞةةةو جىَلاسعةةةٜ 

ىيَلايٍ٘ةةحشو ىفةةةحىف جىططرٞةةق جىرلاةةةدٛو ٗ ذيةةغ قؿةةةٌ 

η)غٞس  جىطةةأ
2

جو  11ٔ.ٓ  و ٕٗةة٘ قؿةةٌ ضةةأغٞس مرٞةةس ؾةةد 

مَح ٗؾةد عةسق ذٗ   ىةس ئقفةحتٞس عْةد ٍعةط٘ٙ عْةد 

ذةةةِٞ ٍط٘ظةةةطٜ  زؾةةةحش ضلاٍٞةةةر  ٘ٓ.ٓ≥ ٍعةةةط٘ٙ 

ططرٞةةةةق جىَؿَةةةة٘عطِٞ جىطؿسٝرٞةةةةس ٗجىمةةةةحذطس عةةةةٜ جى

جىرلادٛ ىَقٞحض ميةحءز جىطَػٞةو جىَلاسعةٜ ىيَلايٍ٘ةحشو 

ىفةةةحىف جىَؿَ٘عةةةس جىطؿسٝرٞةةةسو ٗذيةةةغ قؿةةةٌ جىطةةةأغٞس 

 (η2  ٓ.ٗ1ٕ ج   ٗذىل ٝده عيٚ ٗؾ٘   غةس مرٞةس ؾةد 

ىيَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ 

ذٞثةةةس جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةس عةةةٜ ضَْٞةةةس ميةةةحءز جىطَػٞةةةو 

ضلاٍٞةةةةر جىفةةةة  ج ٗه جىَلاسعةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةحش ىةةةةدٙ 

جلإعدج ٛ ٍقحزّس ذحىطغرٝس جىسجؾلاس جىطقيٞدٝةسو ٗٝيعةس 

 ذىل عيٚ جىْك٘ جىطحىٜ:

 سٝةةةةةةةةحش جىةةةةةةةةطلايٌ جىَلاسعٞةةةةةةةةس عةةةةةةةةٜ لةةةةةةةة٘ء ّظ

Cognitivism  عةةاُ جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىيطغرٝةةس

جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةس 

عَةةو عيةةٚ ضفةةكٞف  فطةةحء جىطلاٍٞةةر جىطةةٜ ضكةةدظ 

ىيٖةةٌ  ٗ جىَلاحىؿةةس غٞةةس جىفةةكٞكس ّطٞؿةةس ظةة٘ء ج

ىيَلايٍ٘حش  ٍِٗ غٌ عٖٜ ضلاِٞ جىطيَٞر عيٚ ئعح ز 

ّكةةةةة٘ ج ضؿةةةةةحٓ  جىطَػٞةةةةةو جىَلاسعةةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةةحش

جىفكٞفو ٗٝكدظ ذىةل ٍةِ فةلاه ض٘ؾٞةٔ جىطلاٍٞةر 

لإعةةح ز جىطينٞةةس عةةةٜ ئؾحذةةس جىعةةةإجه ٍةةسز  فةةةسٛ 

ذحظةةطبدجً ٍلايٍ٘ةةحش ؾدٝةةدز ضلاطٞةةٔ عْةةد جفطٞةةحزٓ 

كٞس  ئعةةةةح ز ؼةةةةسـ جىطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس جىطفةةةةكٞ

ٍكطةة٘ٙ جىعةةإجه(و ٗذحىطةةحىٜ ٝلاٞةةد جىطيَٞةةر ضَػٞةةو 

تةةٔ جىَلايٍ٘ةحشو ٗج قطيةحت ذٖةحو ٗضعةنْٖٞح عةٜ ذْح

جىَلاسعٜو ٗزذةه جىَلايٍ٘ةحش جىؿدٝةدز ذحىَلايٍ٘ةحش 

جىعةةةحذقس  ٍَةةةح ٝةةةإ ٛ ئىةةةٚ َّةةة٘ ميةةةحءز جىطَػٞةةةو 

جىَلاسعةةةةٜ ىيَلايٍ٘ةةةةحش ىةةةةدٙ ضلاٍٞةةةةر جىَؿَ٘عةةةةس 

 جىمحذطس. جىطؿسٝرٞس  مػس ٍِ ضلاٍٞر جىَؿَ٘عس

  ٔٗض يعةةس ٕةةرٓ جىْطٞؿةةس عةةٜ لةة٘ء ّظسٝةةس ذٞحؾٞةة

Piaget  ُجىَْةة٘ذؼ عةةٜ جىَْةة٘ جىَلاسعةةٜ  قٞةةع ئ

طغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس جىَقطةةةسـ ىي

عَو عيٚ ض٘ؾٞٔ جىطلاٍٞةر ّكة٘ جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس 

ضفةةكٞف  فطةةحتٌٖ  ٍَةةح  ظةةٌٖ عةةٜ ئعةةح ز ضْظةةٌٞ 

ٍٗةِ ٌٖ جىَلاسعةٜ  تٍلايٍ٘حضٌٖو ٗضنٞٞيٖةح عةٜ ذْةح

ةدىص  غٌ قدغص جىَ٘جءٍةس ىيَلايٍ٘ةحش جىؿدٝةدزو ٗع 

ضةةسجمٞرٌٖ جىَلاسعٞةةسو ج ٍةةس جىةةرٛ ظةةحعدٌٕ عيةةٚ 

 لايٍ٘حش ٗض٘تٞيٖح.جظطبدجً جىَ
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   ٌٗعةةٜ لةة٘ء ّظسٝةةس ٍلاحىؿةةس جىَلايٍ٘ةةحش عةةحىطلاي

ٝطكةةةد  ذطسٝقةةةس جظةةةطقرحه جىَلايٍ٘ةةةحش ٗضبصْٖٝةةةح 

ٗجظةةةةطسؾحعٖح  عقةةةةد ظةةةةحعد جىَْةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةسـ 

زٝةةس جىطلاٍٞةةر عةةو ض٘ؾٞةةٔ ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ج فطٞح

ئ زجمٖةةةةٌ ىيَلايٍ٘ةةةةحش ذفةةةة٘زز ـةةةةكٞكسو مَةةةةح 

 ظحعدٌٕ عيٚ ضبصِٝ ضيل جىَلايٍ٘حش عٜ جىة رجمسز

ن٘ٝيةةةس جىَةةةدٙ ٍةةةِ فةةةلاه ضلاصٝةةةص جظةةةطؿحذحضٌٖو 

ٗضق٘ٝس جىسٗجذه ذِٞ ج ظثيس ٗئؾحذطٖح جىفكٞكس  

ضكعةةِٞ ميةةحءز ٍَةةح ٝعةةس عَيٞةةس جظةةطسؾحعٖحو ٗ

 .ضَػٞيٌٖ جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش

 َرةةةةح ب جىْظسٝةةةةس جىرْحتٞةةةةس ج ؾطَحعٞةةةةس ٗٗعق ةةةةح ى

Social Constructivism  عةةةةةاُ ئضحقةةةةةس

ج جىَلايةةةٌ جىيسـةةةس ىيطلاٍٞةةةر ىيكةةة٘جز جىَطرةةةح ه ٍةةة

ٗج اةةسجُ ٍةةِ فةةلاه جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىك٘جزٝةةس 

جىَْ٘ذؼ جىَقطةسـ ىيطغرٝةس جىسجؾلاةس  جىَط٘عسز عٜ 

 ج فطٞحزٝةةةةةةس عةةةةةةٜ ذٞثةةةةةةس جىةةةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةةةةس(

ء ٍلاةةحزعٌٖ ٗضفةةكٞف ٍٗؽةةحزمطٌٖ ذْؽةةحن عةةٜ ذْةةح

 فطةةةحتٌٖ ذأّيعةةةٌٖ ٍةةةِ فةةةلاه جىكةةة٘جزو ظةةةحعد 

جؼةةةةةطقحق ٗض٘ىٞةةةةةد جىَلايٍ٘ةةةةةحشو جىطلاٍٞةةةةةر عيةةةةةٚ 

ٍٖح عةةٜ ٍ٘جاةة   فةةسٙ  ٍَةةح  ظةةٌٖ عةةٜ ٗجظةةطبدج

ضكعةةِ ميةةحءز ضَػةةٞيٌٖ جىَلاسعةةٜ ٗ  ٙ ئىةةٚ ضيةة٘ق 

ضلاٍٞةةةر جىَؿَ٘عةةةس جىمةةةحذطس  قٞةةةع ىةةةٌ ضةةة٘عس 

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىطقيٞدٝةةس عةةسؾ جىكةة٘جز ىطلاٍٞةةر 

ٗٝطيةةةق ذىةةةل ٍةةةج ّطةةةحتؽ ؿَ٘عةةةس جىمةةةحذطس  جىَ

 تٖةةسش  ُ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ٍةةِ  جىدزجظةةحش جىطةةٜ

طسّٜٗ ضلاصش عَيٞس جىةطلايٌو ج اسجُ عٜ جىطلايٌ جلإىن

ٗض٘عس عسـس لإغةحزز  عنةحز  عَةق ٍٗرطنةسز قة٘ه 

 Pappas, 2015; Rottmann)جىَكطةة٘ٙ 

& Rabidoux , 2017)  

   جىَْةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةسـ ىيطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ٝطفةةةة

 فطٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ذطلاد   ّ٘ج ج 

جىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس  جلإعلاٍٞةةةةةسو جىطفةةةةةكٞكٞسو 

ىطيفةةةٞيٞس(  ٍَةةةح   ٙ ئىةةةٚ ٍسجعةةةحز جىطلاصٝصٝةةةسو ج

ففةةةحتؿ جىطلاٍٞةةةرو ٍٗؿحذٖةةةس جىيةةةسٗق جىيس ٝةةةس 

ذٞةةةٌْٖ عةةةٜ ٍعةةةط٘ٝحش ميةةةحءز جىطَػٞةةةو جىَلاسعةةةٜ 

ىيَلايٍ٘ةةةحش ععةةةحعدٌٕ ذىةةةل عيةةةٚ ضَػٞةةةو  مةةة ء 

 ىيَلايٍ٘حش.  

جلإؾحذةةةس عةةةِ جىعةةةإجه جىسجذةةةج  ىيركةةةع ٗجىةةةرٛ 

ٍةةةح  غةةةس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ ٝةةةْؿ عيةةةٚ: 

ٞحزٝةةةةةس عةةةةةٜ ذٞثةةةةةس ىيةةةةةطلايٌ جىطغرٝةةةةةس جىسجؾلاةةةةةس ج فط

ىنَرٞة٘ضس ججلإىنطسّٜٗ عٜ ضَْٞةس جىطكفةٞو عةٜ ٍةح ز 

ىةةةدٙ ضلاٍٞةةةر  ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةح جىَلايٍ٘ةةةحش ٗج ضفةةةح ش

جىفةة  ج ٗه جلإعةةدج ٛ؟  ىلإؾحذةةس عةةِ ٕةةرج جىعةةإجه 

 :جفطرحز ـكس جىيسلِٞ جىػحىع ٗجىسجذج ىيركع ٝطٌ

جفطرحز ـكس جىيسق جىػحىع ىيركع ٗجىرٛ ْٝؿ  -

ذٗ   ىس ئقفحتٞس عْد  ٝ٘ؾد عسقعيٚ  ّٔ: 

ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر  ٘ٓ.ٓ≥ٍعط٘ٙ 

جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس عٜ جىططرٞقِٞ جىقريٜ 

ٗجىرلادٛ  فطرحز جىطكفٞوو ىفحىف جىططرٞق 

 جىرلادٛ.
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ٍِ ـكس ٕرج جىيسق جظ طبدً ظلاٞ ح ىيطكقق 

-Paired sample tجفطرحز ش( ىلاْٞطِٞ ٍسضرططِٞ 

test ٘ظطٜ  زؾحش ىَلاسعس   ىس جىيسق ذِٞ ٍط

قعحخ قؿٌ جىطأغٞس جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛو ٗ

Effect Size  ًذحظطبدجη2ٗ . ّعرس جىنعد جىَلادىس

 ( ٗٔمَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؾدٗه  ىرلاكو 

ىيلاْٞحش جىَسضرطس ىد ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر جىَؿَ٘عس  t-testش( ( ّطحتؽ جفطرحز  ٗٔؾدٗه  

 ّعرس جىنعد جىَلادىس ىرلاكو η2قؿٌ جىطأغٞس   و ٗىلافطرحز جىطكفٞيٜ  ريٜ ٗجىرلادٛ جىطؿسٝرٞس عٜ جىططرٞقِٞ جىق

 جىَؿَ٘عس
جىَط٘ظه 

 جىكعحذٜ

ج ّكسجف 

 جىَلاٞحزٛ

 جىلاْٞس

)ُ  

 زؾس 

 جىكسٝس
 η2)  ىسجىد  اَٞس  ش(

ّعرس جىنعد 

 جىَلادىس

 ٗٔٙ.ٔ ٓٓ.٘ جىقريٜ
ٖٓ ٕ1 22.11ٓ 

ٓ.ٓٓٓ 

  جىس 
ٓ.11ٙ 

ٔ.11 

 21ٖ.ٔ ٓ٘.ٖٙ جىرلادٛ
 

(  جىس ئقفحتٞ ح ش(  ُ اَٞس  ٗٔٝ٘لف جىؿدٗه    

  <ٙ عط٘ دٍْ  ٓٓ.ع ٍَح ٝده عيٚ ٗؾ٘  عسق  جه   ٘

ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر جىَؿَ٘عس ئقفحتٞ ح ذِٞ 

طرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ ىلافطرحز جىطؿسٝرٞس عٜ جىط

جىطكفٞيٜو ىفحىف جىططرٞق جىرلادٛ  ٗذرىل ا رو 

ٝ٘لف  ع  مَحجىيسق جىػحىع ٍِ عسٗق جىرك

ٕٗ٘ قؿٌ  η2 ٓ.11ٙ)جىؿدٗه  ُ قؿٌ جىطأغٞس  

جو ٗ ذيغص ّعرس جىنعد جىَلادىس ضأغٞس مرٞس ؾد 

(  ٍَح ٝده عيٚ عحعيٞس جىَْ٘ذؼ 11.ٔ"ىرلاك "  

سجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ جىَقطسـ ىيطغرٝس جى

جلإىنطسّٗٞس عٜ ضَْٞس جىطكفٞو ىدٙ ضلاٍٞر جىف  

جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح  ج ٗه جلإعدج ٛ عٜ ٍح ز

 جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح ش.

جفطرحز ـكس جىيسق جىسجذج ىيركع ٗجىرٛ ْٝؿ  -

ٝ٘ؾد عسق ذٗ   ىس ئقفحتٞس عْد عيٚ  ّٔ: 

ٞر ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍ ٘ٓ.ٓ≥ ٍعط٘ٙ 

جىَؿَ٘عطِٞ جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس عٜ جىططرٞق 

جىرلادٛ  فطرحز جىطكفٞوو ىفحىف جىَؿَ٘عس 

 جىطؿسٝرٞس.

ح ىيطكقق ٍِ ـكس ٕرج جىيسق جظطبدً ٗظلاٞ  

 Independentجفطرحز ش( ىيلاْٞحش جىَعطقيس 

sample t-test  ىَلاسعس   ىس جىيسق ذِٞ جىَط٘ظه

طسو جىكعحذٜ ىَؿَ٘عطٜ جىركع: جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذ

قعحخ قؿٌ ٗ فطرحز جىطكفٞو عٜ جىططرٞق جىرلادٛ 

. مَح ٕ٘ ٍ٘لف η2ذحظطبدجً  Effect Sizeجىطأغٞس 

 ( ٘ٔه  عٜ ؾدٗ

ىيلاْٞحش جىَعطقيس ىد ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ٍؿَ٘عطٜ جىركع:  t-test( ّطحتؽ جفطرحز  ش( ٘ٔؾدٗه  

    η2قؿٌ جىطأغٞس ٗ  فطرحز جىطكفٞوجىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس عٜ جىططرٞق جىرلادٛ 

 جىَؿَ٘عس
 جىلاْٞس

)ُ  

جىَط٘ظه 

 جىكعحذٜ

ج ّكسجف 

 جىَلاٞحزٛ

 زؾس 

 جىكسٝس

اَٞس 

  ش(
 η2)  ىسجىد 

 ٗٔٙ.ٔ ٓ٘.ٖٙ ٖٓ جىطؿسٝرٞس
٘2 2.ٖٖٓ 

ٓ.ٓٓٓ 

  جىس 
ٓ.ٗ2ٔ  

 2ٙ٘.ٔ ٖٓ.ٖٖ ٖٓ جىمحذطس
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(  جىس ئقفحتٞ ح ش(  ُ اَٞس  ٘ٔٝ٘لف جىؿدٗه    

 < ٙ عط٘ دٍْ  ٓٓ.ع َح ٝده عيٚ ٗؾ٘  عسق  جه ٍ  ٘

: ٍط٘ظطٜ  زؾحش ٍؿَ٘عطٜ جىركعئقفحتٞ ح ذِٞ 

دٛ ىلافطرحز جىططرٞق جىرلاجىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس عٜ 

جىطكفٞيٜو ىفحىف جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس  ٗذرىل 

ٝ٘لف  ا رو جىيسق جىػحّٜ ٍِ عسٗق جىركع  مَح

ٕٗ٘ قؿٌ  η2  ٓ.ٗ2ٔ)جىؿدٗه  ُ قؿٌ جىطأغٞس  

ج  .ضأغٞس مرٞس ؾد 

جلإؾحذةةةس عةةةِ جىعةةةإجه جىسجذةةةج ىيركةةةع عةةةٞس ّطةةةحتؽ ضي

أغس جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىطفةةٌَٞ جىطغرٝةةس ٗجىَطلايقةةس ذةة

طٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس ىيةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةٜ عةةٜ جىسجؾلاةةس ج ف

ضَْٞةةس جىطكفةةٞو ىةةدٙ ضلاٍٞةةر جىفةة  ج ٗه جلإعةةدج ٛ 

عةةةةةةٜ ٍةةةةةةح ز جىنَرٞةةةةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةةةح جىَلايٍ٘ةةةةةةحش 

 ٗج ضفح ش.   

جىيسلِٞ جىػحىعو   تٖسش ّطحتؽ جىركع ار٘ه

عسق ذٗ   ىس ئقفحتٞس  ٗجىسجذج ىيركعو قٞع ٗؾد

ر ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞ ٘ٓ.ٓ≥عْد ٍعط٘ٙ 

جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس عٜ جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ 

و ٗ ذيغ  فطرحز جىطكفٞو و ىفحىف جىططرٞق جىرلادٛ

 ٕٗ٘ قؿٌ ضأغٞس مرٞس  η2 ٓ.11ٙ)قؿٌ جىطأغٞس  

جو مَح ٗؾد  ٗ   ىس ئقفحتٞس عْد ٍعط٘ٙ عسق ذؾد 

ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر جىَؿَ٘عطِٞ  ذِٞ ٘ٓ.ٓ≥

رلادٛ  فطرحز جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس عٜ جىططرٞق جى

جىطكفٞوو ىفحىف جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞسو ٗذيغ قؿٌ 

  ٍَح ٝده عيٚ ٗؾ٘  ضأغٞس η2  ٓ.ٗ2ٔ)جىطأغٞس  

ج ىيَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس  مرٞس ؾد 

ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس عٜ ضَْٞس ج فطٞحزٝس عٜ 

جىطكفٞو ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ عٜ ٍح ز 

ح جىَلايٍ٘حش ٗج ضفح شو جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞ

 ٗٝيعس ذىل عيٚ جىْك٘ جىطحىٜ:

 ضةةةةةةحـ جىَْةةةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةةةسـ ىيطغرٝةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةس  -

ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس ضغرٝةس زجؾلاةس 

َلايةةٌو ج اةةسجُو ذٞثةةس جىةةطلايٌ(و ٍطلاةةد ز جىَفةةح ز  جى

ٍٗطْ٘عس ظحعدش ضلاٍٞةر جىَؿَ٘عةس جىطؿسٝرٞةس عةٜ 

و ٗذطةةةةسق ضفةةةةكٞف ٍلايٍ٘ةةةةحضٌٖ ذفةةةة٘زز ع٘زٝةةةةس

ٍطلاةةةد زو ٗظةةةٖو عيةةةٌٖٞ عَيٞةةةس قيظٖةةةح ٗظةةةٖ٘ىس 

 جظطسؾحعٖح.

اةةةةةةدً جىَْةةةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةةةسـ ىيطغرٝةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةس   -

ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞةس ضغرٝةس زجؾلاةس 

س  ظةةطؿحذحش جىطلاٍٞةةر  ٍَةةح ٝلاَةةو ع٘زٝةةس ٗضلاصٝصٝةة

عيةةةةٚ ضق٘ٝةةةةس جىةةةةسٗجذه ذةةةةِٞ جىَػٞةةةةسجش  ج ظةةةةثيس( 

ح عةةةٜ جىَ٘جاةةة  ٗج ظةةةطؿحذحشو ٗٝٞعةةةس جظةةةطسؾحعٖ

ٗٝيعةةس ذىةةل عةةٜ لةة٘ء ّظسٝةةس جىطلاصٝةةص   جىَؽةةحذٖس

 Skinner’s Reinforcementىعةةةةنْٞس 

Theory   ٌٗجىطٜ ضسٙ  ُ ضلاصٝص جظةطؿحذحش جىَةطلاي

 ىيطنسجز ٍسز  فسٙ. جىفكٞكس ٝؿلايٖح  مػس جقطَح   

شٗ  جىَْةةةةةة٘ذؼ جىَقطةةةةةةةسـ ىيطغرٝةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةةس   -

ٍٞةةةر ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس جىةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةس جىطلا

ذْةة٘عِٞ ٍةةِ جىَلايٍ٘ةةحش َٕةةح: ٍلاسعةةس ٍةةح ئذج محّةةص 

ئؾحذةةةةحضٌٖ ـةةةةكٞكس  ً فطةةةةأو عمةةةةلا  عةةةةِ ضقةةةةدٌٝ 

ٍلايٍ٘ةةحش ىطةة٘ؾٌٖٞ ّكةة٘ جلإؾحذةةس جىفكٞكسةة   ٍَةةح 

و ٗ   ٙ ئىةةٚ زعةةج  شج  ٍةةِ عٖةةٌ جىطلاٍٞةةر ىيَلايٍ٘ةةحش
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ٍعط٘ٝحش  ضكفٞيٌٖ  ٗٝيعس ذىةل عةٜ لة٘ء جىةدٗز 

َةةةو جىةة٘تٞيٜ ىيطغرٝةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةس جىطةةٜ ضلا

عيةةةٚ ضلاصٝةةةص جظةةةطؿحذحش جىطلاٍٞةةةر ٗض٘ؾٖٖٞةةةح ّكةةة٘  

ج  جء جىفةةةةكٞف ذطػرٞطٖةةةةح ىيَلايٍ٘ةةةةحش جىفةةةةكٞكسو 

ٗض٘عٞسٕةةةةةةح ىلازضرحنةةةةةةحش جىَطي٘ذةةةةةةس ٗضق٘ٝطٖةةةةةةحو 

جىَلايٍ٘ةحشو  ٗضفكٞف ج فطحء  ٍَح ٝصٝد ٍةِ قيةظ

 ٗئلحعطٖح ىيرْحء جىَلاسعٜ ىطلاٍٞر.

ٗعةةٜ لةة٘ء ٍرةةح ب جىْظسٝةةس جىرْحتٞةةس جىطةةٜ  مةةدش   -

ىَطلايَةةِٞ ذْؽةةحن عةةٜ ذْةةحء ٍلاةةحزعٌٖ عيةةٚ ٍؽةةحزمس ج

ٍِ فلاه جىك٘جز جىَطرح ه ّٗقو جىينَِةس ذةِٞ ج اةسجُ  

ٍَةةح ٝةةإ ٛ ئىةةٚ ض٘لةةٞف جىَلاْةةٜو ٗعٖةةٌ جىَلايٍ٘ةةحش 

َؿَ٘عةةس ٗقيظٖةةحو ٗذىةةل اةةد ضةة٘عس ىةةدٙ ضلاٍٞةةر جى

جىطؿسٝرٞةةةس ٍةةةِ فةةةلاه جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىيطغرٝةةةس 

جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةةٜ ذٞثةةس جىةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةسو 

رٛ  ضةةةةحـ ىٖةةةةٌ قسٝةةةةس جفطٞةةةةحز ّةةةة٘  جىطغرٝةةةةس ٗجىةةةة

جىَْحظةةةدو ٗمةةةرىل جىطيحعةةةو ٗجىكةةة٘جز ٍةةةج جىَلايةةةٌ 

ٗج اةةةةسجُ  ٍَةةةةح ٝصٝةةةةد ٍةةةةِ جمطعةةةةحخ جىَلايٍ٘ةةةةحش 

ٚ عطكةةٜ ٍفةةطي ٗجىَيةةحٌٕٞ جىؿدٝةةدزو ٗ ٕةة٘ ٍةةح  مةةدٓ

( ٍِ  ّٔ ميَح محُ ضبةصِٝ ٕ٘و ؾ 2ٕٓٓجىصٝحش  

ح  عيٚ جىَلاْٚ   ٙ ذىل ئىةٚ ظةٖ٘ىس   َ جىَلايٍ٘حش احت

 ذٖح ٗجظطسؾحعٖح. ج قطيحت

جلإؾحذس عِ جىعإجه جىبحٍط ىيركع ٗجىرٛ ْٝؿ 

ٍح  غس جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس عيٚ: 

جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس ىيطلايٌ جلإىنطسّٜٗ عٜ 

ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ىنَرٞ٘ضس جضؿحٓ ّك٘ ٍح ز ضَْٞس ج 

 ج ٗه جلإعدج ٛ؟ 

سلِٞ ىلإؾحذس عِ ٕرج جىعإجه ٝطٌ جفطرحز ـكس جىي 

 جىبحٍط ٗجىعح ض ىيركع:

جفطرحز ـكس جىيسق جىبحٍط ىيركع ٗجىرٛ ْٝؿ 

ٝ٘ؾد عسق ذٗ   ىس ئقفحتٞس عْد ٍعط٘ٙ عيٚ  ّٔ: 

ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر جىَؿَ٘عطِٞ  ذِٞ ٘ٓ.ٓ≥

جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ ىَقٞحض عٜ سٝرٞس جىطؿ

ىفحىف جىططرٞق  ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضسو

 جىرلادٛ.

طكقق ٍِ ـكس ٕرج جىيسق جظ طبدً ظلاٞ ح ىي

 Paired sampleجفطرحز ش( ىلاْٞطِٞ ٍسضرططِٞ 

t-test ىَلاسعس   ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش  

س جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛو ٗقعحخ قؿٌ جىطأغٞ

Effect Size  ًذحظطبدجη2 ّٗعرس جىنعد .

  (ٙٔجىَلادىس ىرلاكو مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؾدٗه  

ىيلاْٞحش جىَسضرطس ىد ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس عٜ  t-testطرحز  ش( ( ّطحتؽ جفٙٔؾدٗه  

 ّعرس جىنعد جىَلادىس ىرلاكو η2ٌٗ جىطأغٞس  قؿ ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس و ٗجىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ ىَقٞحض 

 جىَؿَ٘عس
جىَط٘ظه 

 جىكعحذٜ

ج ّكسجف 

 جىَلاٞحزٛ

 جىلاْٞس

)ُ  

  زؾس

 جىكسٝس
 η2)  جىد ىس اَٞس  ش(

ّعرس جىنعد 

 جىَلادىس

 ٖٙٔ.2 1ٖٖ.ٕٓ جىقريٜ
ٖٓ ٕ1 ٕ2.222 

ٓ.ٓٓٓ 

  جىس 
ٓ.1ٙٙ 

ٕ.ٕٖٔ 

 ٓٗٔ.ٖ  ٓٓٓ.2ٙ جىرلادٛ
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(  جىس شُ اَٞس  (  ٙٔٝ٘لف جىؿدٗه    

ٙ >  ئقفحتٞ ح  عط٘ دٍْ  ٓٓ.ع ٍَح ٝده عيٚ ٗؾ٘    ٘

ٞر عسق  جه ئقفحتٞ ح ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍ

جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس عٜ جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ 

ىَقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز  جىنَرٞ٘ضسو ىفحىف 

جىططرٞق جىرلادٛ  ٗذرىل ا رو جىيسق جىبحٍط ٍِ 

ىؿدٗه  ُ قؿٌ جىطأغٞس عسٗق جىركع  مَح ٝ٘لف ج

 (η
2

جو ٗذيغص  1ٙٙ.ٓ  ٕٗ٘ قؿٌ ضأغٞس مرٞس ؾد 

  ٍَح (ٖٕٔ.ّٕعرس جىنعد جىَلادىس " ىرلاك "  

ٝده عيٚ عحعيٞس جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس 

جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس عٜ 

ضَْٞس ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز  جىنَرٞ٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞح 

ج ضفح ش ىدٙ ضلاٍٞر جىف  ج ٗه جىَلايٍ٘حش ٗ

 جلإعدج ٛ.

جفطرحز ـكس جىيسق جىعح ض ىيركع ٗجىرٛ  -

ق ذٗ   ىس ئقفحتٞس ٝ٘ؾد عس ْٝؿ عيٚ  ّٔ: 

ذِٞ  ٘ٓ.ٓ≥عْد ٍعط٘ٙ عْد ٍعط٘ٙ 

ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس 

ج ضؿحٓ ىَقٞحض ٗجىمحذطس عٜ جىططرٞق جىرلادٛ 

ىَؿَ٘عس ىفحىف جو ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس

  جىطؿسٝرٞس.

ظلاٞ ح ىيطكقق ٍِ ـكس ٕرج جىيسق جظ طبدً  

 Independentجفطرحز ش( ىيلاْٞحش جىَعطقيس 

sample t-test ِٞىَلاسعس   ىس جىيسق ذ  

ٍط٘ظطٜ ٍؿَ٘عطٜ جىركع: جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطسو 

عٜ جىططرٞق جىرلادٛ ىَقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز 

 Effect Sizeجىنَرٞ٘ضس ٗقعحخ قؿٌ جىطأغٞس 

 ( 2ٔ.  مَح ٕ٘ ٍ٘لف عٜ ؾدٗه  η2ذحظطبدجً 

ىس جىيسق ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ٍؿَ٘عطٜ جىركع ىيلاْٞحش جىَعطقيس ىد  t-test( ّطحتؽ جفطرحز  ش( 2ٔؾدٗه  

   η2: جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس عٜ جىططرٞق جىرلادٛ ىَقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ٗقؿٌ جىطأغٞس  

 جىَؿَ٘عس
جىَط٘ظه 

 جىكعحذٜ

ج ّكسجف 

 جىَلاٞحزٛ

 جىلاْٞس

)ُ  

 زؾس 

 جىكسٝس

اَٞس 

  ش(
 η2)  جىد ىس

 ٖٓ ٓٗٔ.ٖ ٓٓٓ.2ٙ جىطؿسٝرٞس
٘2 ٖ.ٖٔٔ 

ٓ.ٕٓٓ 

  جىس 
ٓ.ٔ٘1  

 ٖٓ 1ٕٗ.ٕ ٓٓٙ.ٗٙ جىمحذطس

(  جىس ئقفحتٞ ح ش(  ُ اَٞس  2ٔٝ٘لف جىؿدٗه    

ٙ >  عْد ٓٓ.ٍعط٘ ٍَح ٝده عيٚ ٗؾ٘  عسق  جه   ٘

: ٜ  زؾحش ٍؿَ٘عطٜ جىركعٍط٘ظطئقفحتٞ ح ذِٞ 

عٜ جىططرٞق جىرلادٛ ىَقٞحض  جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس

ؿَ٘عس و ىفحىٍح ز جىنَرٞ٘ضسج ضؿحٓ ّك٘  ف جىَ

سو رٞٝ ٗذرىل ا رو جىيسق جىعح ض ٍِ عسٗق  جىطؿس

مَح ٝ٘لف جىؿدٗه ّيعٔ  ُ قؿٌ جىطأغٞس  جىركعو

 (η2 ٓ.ٔ٘1   ٘ضأغٞس مرٞس  ٍَح ٝده عيٚ ٗؾ

ٌٞ جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس َْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفَىي

عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس عٜ ضَْٞس ج ضؿحٓ ّك٘ 

 ٍٞر جىف  ج ٗه جلإعدج ٛ.ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ىدٙ ضلا

جلإؾحذةةس عةةِ جىعةةإجه جىبةةحٍط ىيركةةع ضيعةةٞس ّطةةحتؽ 

أغس جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىطفةةٌَٞ جىطغرٝةةس ٗجىَطلايقةةس ذةة

ّةةٜ عةةٜ جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس ىيةةطلايٌ جلإىنطسٗ
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ضَْٞس ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ىدٙ ضلاٍٞر جىفة  

   ج ٗه جلإعدج ٛ: 

يسلِٞ جىبحٍطو  تٖسش ّطحتؽ جىركع ار٘ه جى

عسق ذٗ   ىس ئقفحتٞس  ٗجىعح ض ىيركعو قٞع ٗؾد

ذِٞ ٍط٘ظطٜ  زؾحش ضلاٍٞر  ٘ٓ.ٓ≥عْد ٍعط٘ٙ 

جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس عٜ جىططرٞقِٞ جىقريٜ ٗجىرلادٛ 

حٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس و ىفحىف ىَقٞحض ج ضؿ

 η2 ٓ.11ٙ)جىططرٞق جىرلادٛو ٗ ذيغ قؿٌ جىطأغٞس  

جو مَح ٗؾد عسق ذٗ   ىس  ٕٗ٘ قؿٌ ضأغٞس مرٞس ؾد 

ذِٞ ٍط٘ظطٜ  ٘ٓ.ٓ≥ئقفحتٞس عْد ٍعط٘ٙ 

 زؾحش ضلاٍٞر جىَؿَ٘عطِٞ جىطؿسٝرٞس ٗجىمحذطس عٜ 

جىططرٞق جىرلادٛ ىَقٞحض ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس 

ىف جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس   ٗذىل ٝده عيٚ و ىفح

ج ىيَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝس  ٗؾ٘  قؿٌ ضأغٞس مرٞس ؾد 

ٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس عٜ جىسجؾلاس ج فط

ضَْٞس ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ىدٙ ضلاٍٞر جىف  

 ٗٝيعس ذىل عيٚ جىْك٘ جىطحىٜ:و  ج ٗه جلإعدج ٛ

جىسجؾلاةةةس  اةةةدً جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىيطغرٝةةةس -

ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ضغرٝس 

زجؾلاس ٍطلاةد ز جىَفةح ز  جىَلايةٌو ج اةسجُو 

طلايٌ(  قٞع ٗؾد مو ضيَٞر ٍح ْٝحظةد ذٞثس جى

جقطٞحؾحضةةٔ ٗففحتفةةٔ جىيس ٝةةس  ٍَةةح ٗعةةس 

ج ذح زضٞةةحـو ٗجىكمةة٘ز ج ؾطَةةحعٜ  ؼةةلا٘ز 

عةةةةٜ  غْةةةةحء جىةةةةطلايٌو ٗ  ظةةةةٌٖ عةةةةٜ ضَْٞةةةةس 

ٍةةةح ز جىنَرٞةةة٘ضسو   جضؿحٕةةةحش جىطلاٍٞةةةر ّكةةة٘

ٗذىل عيٚ جىسغٌ ٍِ َّ٘ ج ضؿحٓ ّك٘ ٍح ز 

جىنَرٞ٘ضس ىدٙ ضلاٍٞر جىَؿَ٘عةس جىمةحذطس 

(و ٓٓٙ.ٗٙذيةةغ ٍط٘ظةةه  زؾةةحضٌٖ  قٞةةع 

جىدزؾةةةةس  % ٍةةةة21.2ِٕٗةةةة٘ ٍةةةةح َٝػةةةةو  

جىنيٞةةةةةس( ّطٞؿةةةةةس ضلايَٖةةةةةٌ ذرٞثةةةةةس جىةةةةةطلايٌ 

جلإىنطسّٗٞةةسو ٗجىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس جىطقيٞدٝةةسو 

ؽ  زجظةةةس ٗضطيةةةق ٕةةةرٓ جىْطٞؿةةةس ٍةةةج ّطةةةحت

Hussein (2011)  ِو ٗ زجظةةةس مةةةلا ٍةةة

Zhang, Sternberg & Fan, (2013)  

عةةٜ  ُ ضقةةدٌٝ جىَكطةة٘ٙ جىَْحظةةد ىيَةةةطلايٌ 

غْةةحء ضلايَةةٔ ٍةةِ فةةلاه ذٞثةةحش جىةةطلايٌ عرةةس  

جى٘ٝدو ٝعٌٖ عٜ ضنِ٘ٝ جضؿحٓ ئٝؿحذٜ ّكة٘ 

 ذٞثس جىطلايٌ. 

ح  عٜ ل٘ء  - َٗٝنِ ضيعٞس ٕرٓ جىْطٞؿس  ٝم 

 فطٞحزٝس  جىدٗز جى٘تٞيٜ ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج

قٞع ضلاَو عيٚ ضكيٞص جىطلاٍٞر ىيطلايٌ ٗجلإّؿحش 

ٍِ فلاه ٍح ضقدٍٔ ٍِ ضلاصٝص ع٘زٛ 

ٍج ضقدٌٝ جىط٘ؾٞٔ ٗجىط٘لٞف  ظطؿحذحضٌٖو 

ج  ُ ج ضؿحٓ ٝطنُ٘ ىلإؾحذس جىفكٞكسو ٗ  ّظس 

ّطٞؿس ٍسٗز جىيس  ذبرسجش  ئٝؿحذٞس  ٗ ظيرٞس( 

ضسضره ذَ٘ل٘  ج ضؿحٓو عقد ضكقق ىدٙ ضلاٍٞر 

ؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس فرسجش ٍطلاد زو ٗعسٕح جىَ

جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىيطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس 

ك٘جز ٍج جىَلايٌ ٗج اسجُ ٍِ فلاه جىطيحعو ٗ جى

ٗض٘عٞس جىَلايٍ٘حش ق٘ه  فطحء جظطؿحذحضٌٖو 

ج جؾطَحعٞ ح  ٗمٞيٞس ضفكٞكٖحو ٍَح  لحف ذلاد 

عيٚ جىطغرٝس جىسجؾلاس  ج ٍس جىرٛ ٝإ ٙ ئىٚ 
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ر ذحىسجقس جىْيعٞس ٗعدً جىقيق عٜ ؼلا٘ز جىطلاٍٞ

 غْحء جىطلايٌو ٗٝنُ٘ ىدٌٖٝ فرسجش ئٝؿحذٞس ّك٘ 

 ضلايٌ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس.

مف ٍِ ففحتؿ ج ضؿحٕحش  ّٖح ٍنطعرسو ٝط -

ٗضطأغس ذحىبرسجش جىَسضرطس ذَ٘ل٘  ج ضؿحٓو 

ٗميَح محّص ٕرٓ جىبرسجش ئٝؿحذٞس ٗظحزز ضكعِ 

جؾلاس ج ضؿحٓ  ٗىرىل َٝنِ ٍِ فلاه جىطغرٝس جىس

جىَْحظرس ىبفحتؿ جىَطلايَِٞ ٗجقطٞحؾحضٌٖ 

ضسك  غس ئٝؿحذٜ عٜ ّي٘ض جىَطلايَِٞ ّك٘ جىطلايٌ 

ذٗاحُ  ٍح ٝإمدٓ مو ٍِ: ٍٗكط٘جٓو ٕٗ٘

( ٍِ  ُ 2ٕٔٓعرٞدجشو ظٖٞيس  ذ٘ جىعَٞد  

عحعد عيٚ  ُ ضقدٌٝ جىطغرٝس جىسجؾلاس جلإٝؿحذٞس ض

َٝحزض جىَطلايٌ جىعي٘ك ٗج  جء جىفكٞف 

 . ىَلاسعس ّطحتؽ ؾٖ٘ ٓٗضؿلائ ٍطؽ٘ا ح 

َٗٝنِ ضيعٞس ضيل جىْطٞؿس عٜ ل٘ء  -

جىْظسٝس جىَ٘قدز ىقر٘ه ٗجظطبدجً 

 Unified Theory of Acceptanceجىطنْ٘ى٘ؾٞح

and Use of Technology   ٍِ ىنوVenkatesh, 

Morris, Davis &Davis (2003)   ٙو ٗجىطٜ ضس

 Performance  ُ ٍطغٞسجش: ج  جء جىَط٘اج

Expectancy ٗجىطأغٞس ج ؾطَحعٜ وSocial 

Influence و ٗجىلا٘جٍو جىَٞعسزFacilitating 

Conditions ٍٞر ّك٘ ضإغس عيٚ جضؿحٕحش جىطلا

جىطنْ٘ى٘ؾٞح  ٍَح ٝؽٞس ئىٚ جزضرحن َّ٘ ج ضؿحٓ 

ذحىؿحّد جى٘ؾدجّٜ جىرٛ ٝلارس عِ ؼلا٘ز جىطلاٍٞر 

ذحىسلح ٗجىقر٘ه ىرٞثس جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس  ٗاد 

ٞر جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس ٍِ فلاه ضكقق ذىل ىطلاٍ

ٍح ض٘عس ىٌٖ ٍِ ضغرٝس زجؾلاس ذْحتٞس ٍْحظرس 

 فطحتٌٖو   ظطؿحذحضٌٖو ٗض٘ؾٌٖٖٞ ىطفكٞف

ٗضٖٞثس ع٘جٍو ٍٞعسز ىطيحعيٌٖ ج ؾطَحعٜ ٍج 

عٜ ٍْطدٙ جىْقحغ ىطفكٞف  جىَلايٌ ٗج اسجُ

جظطؿحذحضٌٖو ٗض٘ؾٌٖٖٞ ٗئزؼح ٌٕ ّك٘ جىف٘جخ 

س ضْحظد و ٗض٘عٞس ضغرٝس زجؾلاس ٍطْ٘ع

ج قطٞحؾحش جىيس ٝس ىنو ضيَٞر جىرٛ ٝطكنٌ ذدٗزٓ 

عٜ ضكدٝد ّ٘  جىطغرٝس جىسجؾلاس جىَْحظد ىٔ 

ف  فطحتٔو ٗـ٘   ئىٚ ضكعِٞ ج  جء ىطفكٞ

ٗضكقٞق ج ٕدجف جىطلايَٞٞس  ٍَح  ظٌٖ عٜ ضنِ٘ٝ 

جضؿحٓ ئٝؿحذٜ ّك٘ ضلايٌ ٍح ز جىنَرٞ٘ضس ىدٙ 

َح ضلاٍٞر جىَؿَ٘عس جىطؿسٝرٞس ذف٘زز  مرس ٍ

ضنُ٘ ىدٙ ضلاٍٞر جىَؿَ٘عس جىمحذطس جىرِٝ 

 جظطبدٍ٘ج جىطغرٝس جىسجؾلاس جىطقيٞدٝس. 

 نوصيبت انبحج: 
ل٘ء ٍح  ظيس عْٔ ٕرج جىركع ٍِ ّطحتؽو َٝنِ عٜ   

 ضقدٌٝ جىط٘ـٞحش جٟضٞس:

جظطبدجً جىَْ٘ذؼ جىَقطسـ ىطفٌَٞ جىطغرٝس  .ٔ

جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثحش جىطلايٌ 

ٍطغٞسجش ضحذلاس  فسٙ   جلإىنطسّٗٞس ىطَْٞس 

ج ىَح قققٔ ٍِ ّطحتؽ ئٝؿحذٞس عٜ ضَْٞس  ّظس 

 جىَطغٞسجش جىطحذلاس ىيركع ٗجىَطَػيس عٜ:

ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو 

 ٗجىطكفٞوو ٗج ضؿحٓ ّك٘ جىنَرٞ٘ضس.

ضقدٌٝ جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ذٞثةحش  .ٕ

جىطلايٌ جلإىنطسّٗٞس ذفة٘زز ؾرجذةس ٍٗؽة٘اس 
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ٍةةج ئضحقةةس قسٝةةس جفطٞةةحز جىطلاٍٞةةر  ىيطلاٍٞةةرو

ىْةةةةةةةة٘  جىطغرٝةةةةةةةةس جىسجؾلاةةةةةةةةس جىَْحظةةةةةةةةرس 

ىبفحتفةةةٌٖ ٗجقطٞحؾةةةحضٌٖ  ىَةةةح ىةةةرىل ٍةةةِ 

س ئٝؿحذٜ عٜ ضَْٞس ٍلاحزعٌٖ ٍٖٗحزجضٌٖ ضأغٞ

ٗجضؿحٕحضٌٖو ٗضكعةِٞ  زؾةس ارة٘ىٌٖ ىةطلايٌ 

 جىطنْ٘ى٘ؾٞح ٗجظطبدجٍٖح.

ض٘تٞ  جىَْة٘ذؼ جىَقطةسـ ىطفةٌَٞ جىطغرٝةس  .ٖ

طةةة٘ٝس ٍفةةةح ز جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ض

جىةةةةطلايٌ جلإىنطسّٗٞةةةةةس جىَطْ٘عةةةةس  ىططةةةةة٘ٝس 

ضةةةةدزٝط ٍْةةةةحٕؽ جىنَرٞةةةة٘ضس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةةةح 

ش عةةةةةٜ جىَسجقةةةةةو جىَلايٍ٘ةةةةةحش ٗج ضفةةةةةح 

 جىدزجظٞس جىَبطييس.

ضةةةدزٝد جىقةةةحتَِٞ عيةةةٚ ضفةةةٌَٞو ٗضطةةة٘ٝس  .ٗ

جىَْةةةةةحٕؽ جلإىنطسّٗٞةةةةةس ذةةةةة٘شجزز جىطسذٞةةةةةس 

ٗجىطلايةةةٌٞو ٍٗسجمةةةص جىططةةة٘ٝس جىطنْ٘ىةةة٘ؾٜو 

غرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس عيةةةةٚ ضفةةةةٌَٞ ٗئّطةةةةحؼ جىط

ج فطٞحزٝةةس عةةٜ جىَقةةسزجش جلإىنطسّٗٞةةس  ىَةةح 

ىٖةةح ٍةةِ ضةةأغٞس ئٝؿةةةحذٜ عةةٜ ضكقٞةةق ّطةةةحتؽ 

 جىطلايٌ.

ظةةةةةطيح ز ٍةةةةةِ جىططةةةةةة٘ز جىكةةةةةح ظ عةةةةةةٜ ج  .٘

ضنْ٘ى٘ؾٞح جىَلايٍ٘ةحش ٗج ضفةح ش ىططة٘ٝس 

 ظةةحىٞد ضفةةٌَٞو ٗضقةةدٌٝ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس 

ج فطٞحزٝةةةةةةةس  ذَةةةةةةةح ْٝحظةةةةةةةد ففةةةةةةةحتؿ 

 ط٘ٙ جىطلايٌ.جىَطلايَِٞو ٗجقطٞحؾحضٌٖو ٍٗك

جىَعةط٘ٙ  عيٚ ٕرج جىركع ّطحتؽ ٍِ جلإعح ز .ٙ

جىْظةسٛ عةةٜ ضطةة٘ٝس َّةحذؼ ضفةةٌَٞ جىطغرٝةةس 

 طٞحزٝةةةةسو ٗعيةةةةٚ جىَعةةةةط٘ٙجىسجؾلاةةةةس ج ف

عةةةةةةٜ ضطةةةةةة٘ٝس ذٞثةةةةةةحش جىةةةةةةطلايٌ  جىططرٞقةةةةةةٜ

جلإىنطسّٗٞس  ٍَح ٝعٌٖ عةٜ شٝةح ز عحعيٞطٖةح 

 عٜ ضكقٞق ج ٕدجف جىطلايَٞٞس.

 انبحوث المقترحة: 

ّطحتؽ جىركع َٝنِ جاطسجـ  عٜ ل٘ء ٍح  ظيسش عْٔ

 ئؾسجء جىرك٘ظ جىَعطقريٞس جٟضٞس:

ذكةةة٘ظ ٍَحغيةةةس ىقٞةةةحض  غةةةس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ  -ٔ

ٌٞ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةس عةةٜ ذٞثةةس ىطفةةَ

ىيطلايٌ جلإىنطسّٗةٜ عيةٚ عْٞةحش ٍةِ جىطلاٍٞةر عةٜ 

ٍسجقةةو ضلايَٞٞةةس ٍبطييةةسو ٗ عةةٜ ٍةة٘ج   زجظةةٞس 

سـ ٍطلاةةةد ز  عقةةةد ٝبطيةةة  ضةةةأغٞس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةة

ىيطغرٝةةةةس جىسجؾلاةةةةس ج فطٞحزٝةةةةس ّطٞؿةةةةس جفةةةةطلاف 

ففةةحتؿ جىَطلايَةةِٞو ٗجفةةطلاف ٍكطةة٘ٙ جىَةةح ز 

 جىدزجظٞس.

زّةةس  غةةس جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىطفةةٌَٞ ذكةة٘ظ ٍقح -ٕ

ذٞثةةةس ىيةةةطلايٌ عةةةٜ جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس 

ضَْٞس ّ٘جضؽ جىطلايٌ ىةدٙ عْٞةحش  عيٚجلإىنطسّٜٗ 

و ٍبطييةةس ٗعق ةةح  ظةةحىٞد ضلايَٖةةٌو ٗذىةةل ٍةةِ  ؾةة

جىلاَةةو عيةةٚ ضطةة٘ٝس جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ ىطفةةٌَٞ 

جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس ج فطٞحزٝةةةس  ىْٞحظةةد  ظةةةحىٞد 

فةةةلاه ٍةةةح ضقدٍةةةٔ ٕةةةرٓ جىةةةطلايٌ جىَبطييةةةسو ٍةةةِ 

 جىرك٘ظ ٍِ ّطحتؽ ٗض٘ـٞحش.

ذكةة٘ظ ىقٞةةحض  غةةس جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ  ىطفةةٌَٞ  -ٖ

جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس ىيةةةطلايٌ 

ؾ٘جّةد جىطينٞةس جلإىنطسّٜٗ عٜ ضَْٞس جىطكفٞو ٗ
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جىَبطييةةةس ىةةةدٙ جىطلاٍٞةةةر ٍسضيلاةةةٜو ٍْٗبيمةةةٜ 

 جىدجعلاٞس ىلإّؿحش.

طفةةٌَٞ ذكةة٘ظ ىقٞةةحض  غةةس جىَْةة٘ذؼ جىَقطةةسـ  ى -ٗ

جىطغرٝةةةس جىسجؾلاةةةس ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس ىيةةةطلايٌ 

ضَْٞةةةةس ٍلاةةةةحزف ٍٖٗةةةةحزجش عيةةةةٚ جلإىنطسّٗةةةةٜ 

ٗؾ٘جّةةد جىطينٞةةس جىَبطييةةس ىةةدٙ جىطلاٍٞةةر ذٗٛ 

تفةةةةٌٖ ـةةةةلا٘ذحش جىةةةةطلايٌ  قٞةةةةع ضطرةةةةحِٝ ففح

ذفة٘زز مرٞةةسز  ٍَةح ٝططيةةد جىركةع عةةٜ ض٘تٞةة  

 جىطغرٝس جىسجؾلاس ج فطٞحزٝس عٜ ٍفح ز ضلايٌَٖ.

ـ٘ز ٗ ؼنحه ضقدٌٝ جىطغرٝس  ذك٘ظ ىيَقحزّس ذِٞ -٘

جىسجؾلاةةةةةةس ج فطٞحزٝةةةةةةس  ّفةةةةةة٘ؾ ٍنط٘ذةةةةةةسو 

ٍعةةةةةَ٘عسو ٍفةةةةة٘زز( عةةةةةٜ ضَْٞةةةةةس ٍلاةةةةةحزفو 

ٍٖٗةةحزجشو ٗجضؿحٕةةحش جىَطلايَةةِٞو ٍةةج ضفةةْٞ  

ضلايَٖةةٌو ٗظةةَحضٌٖ  عْٞةةس جىركةةع ٗعق ةةح  ظةةحىٞد

 جىؽبفٞس.

ج  اطفحز ٕرج جىركع عيٚ جىنؽة  عةِ   -ٙ  غةس ّظس 

لاةةةس جىَْةةة٘ذؼ جىَقطةةةسـ ىطفةةةٌَٞ جىطغرٝةةةس جىسجؾ

ج فطٞحزٝةةةس عةةةٜ ذٞثةةةس ىيةةةطلايٌ جلإىنطسّٗةةةٜ عيةةةٚ 

ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حشو ٗجىطكفٞو و 

  ىةرىل ْٕةحك قحؾةس لإؾةسجء ٗج ضؿحٓ ّك٘ جىَةح ز

ذؼ جىَقطةسـ عةٜ ضَْٞةس ذك٘ظ ىدزجظس  غةس جىَْة٘

ٍطغٞةةةسجش ضحذلاةةةس  فةةةسٙ ٍػةةةو:  َّةةةحن جىطينٞةةةس 

 جىَبطييسو جىطقدٝس جىرجضٜو ٗجىنيحءز جىرجضٞس.
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A proposed model for designing selected feedback in e-learning 

environments and its impact on developing the efficiency of cognitive 

representation of information and achievement and the Attitude 

saratory School Pupiltowards computer as a subject in Prep 

Abstract: 

The recent research aims at Creating a proposed model for designing 

selected feedback in e-learning environments and its impact on developing the 

efficiency of cognitive representation of information and achievement and the 

attitude towards computer as a subject in Preparatory School Pupils. The 

researcher uses the experimental approach and Quasi-experimental design for the 

control-group as well as pretest and posttest. The research sample consists of (60) 

Pupils from middle one. They were divided into two groups: experimental and 

control, each of which has (30) Pupils .The experimental group uses the proposed 

model to design selected feedback in an e-learning environment, and the control 

group uses traditional feedback (informational feedback with re-attempt) in an e-

learning environment .The results has revealed that there are statistically 

significant differences at the level of 0.05 between the mean scores of the 

experimental and control groups in the posttest of measuring the efficiency of 

cognitive representation of information, the achievement test, and the Attitude 

towards computer material in favor of the experimental group Pupils .The results 

have also shown that the size of the proposed model for designing selected 

feedback in the e-learning environment is very large in developing the variables of 

this research. Considering these results, the research recommends using the 

proposed model for designing selected feedback when developing e-learning 
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environments. As it suits the characteristics of learners, and the individual 

differences between them, and allows learners to have the freedom of choosing the 

type of feedback appropriate for them, which increases the effectiveness of 

eLearning environments. 

Key words: Selected Feedback Design, E-learning, Efficiency of Cognitive 

Representation of Information, Achievement, and the Attitude 

towards Computer Subject, Middle School Pupils. 
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 مشارع انبحج:
 جىَسجؾج جىلاسذٞس:

 ِٞ  ظ  حىٞد جىطينٞ  س ٗمي  حءز جىطَػٞ  و جىَلاسع ة ٚ ىيَلايٍ٘ ة حش (. َّرؾ  س جىلالاا  حش ذ ٖٕٓٓ قَد جىرٖٜ جىعٞد .  

 -21( و  1ٖ ٖٔو  جىَف ةة سٝس ىيدزجظ ةة حش جىْيع ةة ٞسى ةة دٙ ن ةة لاخ جىَسقي ةة س جىؿحٍلاٞ ةة س و جىَؿي ةة س 

ٖٔ1. 

 (و جىقحٕسز: عحىٌ جىنطد.ٗ ن عيٌ جىْيط ج ؾطَحعٜ (. ٕٓٓٓقحٍد عرد جىعلاً شٕسجُ.  

جىقةحٕسز:  جز  جىةطلايٌ ٗجىطةدزٝط ٍةِ ٍْظة٘ز جىْظسٝةس جىرْحتٞةس.(. ٖٕٓٓٗ عرد جىكَٞد مَةحه.  قعِ قعِٞ شٝطُ٘و 

 عحىٌ جىنطد.

جىقةةحٕسز: جىةةدجز  حش جىطسذ٘ٝةةس ٗجىْيعةةٞس.ٍلاؿةةٌ جىَفةةطيك(. ٖٕٓٓقعةةِ ؼةةكحضٔو شْٝةةد جىْؿةةحزو ٗ قحٍةةد عَةةحز.  

 جىَفسٝس جىيرْحّٞس.

  جز جىسظحتو جىؿحٍلاٞس ىيْؽس ٗجىط٘شٝج.. عَحُ: جىطقٌ٘ٝ جلإىنطسّٜٗ(. 2ٕٔٓقْحُ قعِ فيٞو. 

(.  غس ٍعةط٘ٙ ضقةدٌٝ جىطغرٝةس جىسجؾلاةس   جىطفةكٞكٞس ٗجىطيعةٞسٝس (  جفةو ذٞثةس ضلايةٌ 2ٕٔٓقْحُ ع٘شٙ ظٞد قَح .  

زجظةحش عةٜ   ٍؿيةسس عٚ ضَْٞس جىطكفةٞو ىةدٙ نةلاخ جىدزجظةحش جىلايٞةح ذَةح ز جلإقفةحءو ئىنطسّٗٞس ظكحذٞ

- 2ٙٔو 1ٍٖسمةةص ضطةة٘ٝس جىطلايةةٌٞ جىؿةةحٍلاٜو   -ميٞةةس جىطسذٞةةس  - : ؾحٍلاةةس عةةِٞ ؼةةَطجىطلايةةٌٞ جىؿةةحٍلاٜ

ٔ1ٖ. 

جىَلايةةٌ ئظةةطسجضٞؿٞحش جىطةةدزٝط عةةٜ جىقةسُ جى٘جقةةد ٗجىلاؽةةسِٝو  ىٞةةو (. 2ٕٔٓذٗاةحُ عرٞةةدجشو ظةةٖٞيس  ذةة٘ جىعةَٞد. 

 ( و عَحُ :  جز جىينس.٘ نٗجىَؽسف جىطسذ٘ٛ ٗ ىٞو جىطسذٞس جىلاَيٞس جىطلاخ جىَلايَِٞ 

ٍةة٘ؾصز( ٗض٘اٞةةص ضقةةدَٖٝح  -(. جىطيحعةةو ذةةِٞ ٍعةةط٘ٙ جىطغرٝةةس جىسجؾلاةةس  ضيفةةٞيٞسٖٕٔٓ٘ . زذٞةةج عرةةد جىلاظةةٌٞ زٍةة

جىطسذٞةس ضنْ٘ى٘ؾٞةح ذحىَقسزجش جلإىنطسّٗٞس ٗ غسٓ عٜ جىطكفٞو ٗضَْٞس جىطينٞس جىرفسٛ ىدٙ نةلاخ ميٞةس 

 .ٖٔٔ -2ٔ(و ٗ ٖٕ. و جىؿَلاٞس جىَفسٝس ىطنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٍٞؿيس ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞجىطلايٌٞو 

ضيعٞسٝس ( ٗ ظةي٘خ  -(.  غس جىطيحعو ذِٞ ٍعط٘ٙ ضقدٌٝ جىطغرٝس جىسجؾلاس   ضفكٞكٞس 2ٕٔٓ.  ؾحء عيٜ عردجىلايٌٞز

ىطكفٞو جىدزجظٜ ٗميحءز جىطلايٌ ىدٙ نةلاخ عَٞق ( عٜ ذٞثحش جىطلايٌ جىؽبفٞس عيٚ ج -جىطلايٌ   ظطكٜ 

ؿَلاٞةس جىلاسذٞةس ىطنْ٘ى٘ؾٞةح جىطسذٞةسو : جى زجظةحش ٗذكة٘ظ -ٍؿيس ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطسذٞس ضنْ٘ى٘ؾٞح جىطلايٌٞ و 

 ٖٙٓ.- ٖٕ٘و  ٖٔ 
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و  ضسؾَةس ٍكَةد ّؿٞةد جىفةر٘ز ٍٗفةطيٜ محٍةو ٍٗكَةد قعةِٞ عيةٌ جىةْيط جىَلاسعةٜ(. ٕٓٓٓزٗذسش ظ٘ىعة٘ . 

 .س ج ّؿي٘ جىَفسٝسجىقحٕسز: ٍنطرجىدف(و 

 ىيْؽس ٗجىط٘شٝج عَحُ.. ج ز ُ :  جز  ظحٍس  عيٌ جىْيط جىطلايَٜٞ(.ٖٕٔٓئذسجٌٕٞ.    ظيَٞحُ عرد جى٘جقد

(و غةةصز :  جز 2و  نجىقٞةةحض ٗجىطقةةٌ٘ٝ جىفةيٜ. جىَيةةحٌٕٞ ٗجلإؾةةسجءجش ىةةطلايٌ علاةةحه(. 2008ظةْحء ئذةةسجٌٕٞ  ذةة٘  اةةس.  

  عحق.

.  ٍؽةق: ٍإظعةس عةلاء ذْحء ج فطرحزجش ٗجىَقحٝٞط جىْيعٞس ٗجىطسذ٘ٝس(.  ظحظٞحش ٕ٘ٓٓظ٘ظِ ؼحمس جىؿيرٜ.  

 جىدِٝ.

( . جىطَػٞةو جىَلاسعةٜ ٗعلااطةٔ ذأظةحىٞد جىةطلايٌ ٗجىطينٞةس ىةدٙ  ٕٕٔٓعرةد جىبةحىق.   نحىد ّحـةس جىقٞعةٜو ٗ ٍةحّٜ 

 . 12ٔ – 1ٗ2(و ٗ  ٖٕو  ٍؿيس ميٞس جىطسذٞس ىيرْحشنيرس جىَسقيس جلإعدج ٝس. 

ميةحءز جىطَػٞةو جىَلاسعةٜ ىيَلايٍ٘ةحش ٗعلااطٖةح ذحىٞقظةس جىلاقيٞةس ىةدٛ جىَلاعةسِٝ  (.1ٕٔٓ  حٍةو.م عردجىَؿٞةد عحـٌ

 –  304( و ٗ ٖٗ ؾحٍلاةس جىَْ٘عٞةسو وجىطسذٞةس ميٞةس ٍؿيةسو لة٘ء  ظةحىٞد جىطينٞةس جىَيمةيساسجتٞح  عةٜ 

355. 

جىطكفةٞو جىدزجظةٜ ىةدٙ  ميحءز جىطَػٞو جىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش ٗ غسٕح عيٚ(. ٕٔٓٓ  .عحىٞس جىعح جش ؼيرٚ جىرعّٞ٘ٚ

ميٞةةس جىطسذٞةةسو  و زظةةحىس ٍحؾعةةطٞس غٞةةس ٍْؽةة٘ززو  ذٗٙ ـةةلا٘ذحش جىةةطلايٌ ٍةةِ ضلاٍٞةةر جىَسقيةةس جلإعدج ٝةةس

 ؾحٍلاس جىَْف٘زز .

  جز غسٝد ىيطرحعس ٗجىْؽس ٗجىط٘شٝج. و جىقحٕسز:جىدجعلاٞس ىلإّؿحش(. ٕٓٓٓعرد جىيطٞ  ٍكَد فيٞيس.  

(. ميةحءز جىطَػٞةو جىَلاسعةٜ ىيَلايٍ٘ةحش ٗعلااطٖةح ذط٘ىٞةد ٕ٘ٔٓض.  عدّحُ ٍحز  ؾرةسو ٗقة٘زجء ظةيَحُ ؾحظةٌ عرةح

 . 270-299( و 2  ٘ٔ. ٍؿيس جىرحقعجىكي٘ه ىدٙ نيرس جىَسقيس جلإعدج ٝس و 

و جىقةحٕسز : SPSS 18 جلإقفحء جىْيعةٜ ٗجىطسذة٘ٛ ضطرٞقةحش ذحظةطبدجً ذسّةحٍؽ  (.ٕٔٔٓعصش عرد جىكَٞد ٍكَد.  

 . جز جىينس جىلاسذٜ

 ىيْؽس ٗجىط٘شٝج  جز جىؽسٗق  :و ج ز ُ ّظسٝحش جىطلايٌ( . ٕٓٔٓجىصغ٘ه.   عردجىسقٌٞ عَح 

و جىقةحٕسزو جىَنطرةس  ظٞن٘ى٘ؾٞس جىطلايٌ : ّظسٝةحشو عَيٞةحش ٍلاسعٞةسو اةدزجش عقيٞةس(. ٕٕٔٓ ع٘جن  ٍكَد قعحِّٞ.

 ج مح َٝٞس.
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ظةة٘ء جىطَػٞةةو (. جىْةة٘جضؽ جىَلاسعٞةةس ىطةةلاخ جىؿحٍلاةةس ذةةِٞ لةةلا  جىَةةدفلاش ٕٗٓٓٓعطكةةٜ ٍفةةطيٚ جىصٝةةحش.  

 .ٍحزض 2-ٙو ؾحٍلاس جىركسِٝو جىَإضَس جىسجذج ىنيٞس جىطسذٞسجىَلاسعٜ ىيَلايٍ٘حش. 

جىؿصء جىػحّٜو جىقحٕسز:  جز  عيٌ جىْيط جىَلاسعٜ :ٍدجفو َّٗحذؼ ّٗظسٝحشو (. ٕٔٓٓٚ جىصٝحش  عطكٜ ٍفطي

 .جىْؽس ىيؿحٍلاحش

". جىقةحٕسز: دزٝعٞس ٗجىَةدجفو جىلالاؾٞةسـلا٘ذحش جىطلايٌ "ج ظطسجضٞؿٞحش جىط(. 2ٕٓٓعطكٜ ٍفطيٚ جىصٝحش   

 . جز جىْؽس ىيؿحٍلاحش

 و جىقحٕسز :  جز جىينس جىلاسذٜ عيٌ جىْيط ج ؾطَحعٜ زؤٝس ٍلاحـسز(.1999عإج  جىرٖٚ جىعٞد و ظلاد عرد جىسقَِ . 

  . جىعكحخ  جز :جىقحٕسز.  جىطلايٌٞ ضنْ٘ى٘ؾٞح عٚ جىطسذ٘ٛ ٗجىركع جىْظسٝس (. ٖٕٔٓ  .فَٞط عطٞس ٍكَد

 خ. جىقةحٕسز:  جز جىعةكحٍفح ز جىطلايٌ جلإىنطسّٜٗ. جىؿةصء ج ٗه: ج عةسج  ٗجى٘ظةحته(. ٕ٘ٔٓد عطٞس فَٞط.  ٍكَ

 .ىيطرحعس ٗجىْؽس

(.  غس جفطلاف َّه جىطغرٝس جىسجؾلاس  ضقٌ٘ٝ جىَلايٌ/ضقٌ٘ٝ ج اسجُ( عٜ جىَدّٗحش 1ٍٕٔٓكَد ٍسؼد جىَطٞسٛ.  

خ جىَسقيةةس جىػحّ٘ٝةةس ىَةةْٖؽ جىكحظةةد ٗضقْٞةةس جلإىنطسّٗٞةةس عيةةٚ ضَْٞةةس جىطكفةةٞو جىدزجظةةٜ ىةةدٙ نةةلا

 .21ٔ -2ٙٔ(و ٕٔ  ٖ. ٞسٍؿيس جىلايً٘ جىطسذ٘ٝس ٗجىْيعجىَلايٍ٘حش ذَكحعظس جىدٗج ٍٜو 

 و جىؿصء ج ٗهو جىقحٕسز:  جز جىْٖمس جىلاسذٞس.عيٌ جىْيط ج ؾطَحعٜ(. 12ٍ٘ٔكَ٘  جىعٞد  ذ٘ جىْٞو.  

 . جىن٘ٝص : ٍسمص ضقٌ٘ٝ ٗضلايٌٞ جىطيو . ٗـلا٘ذحش جىطلايٌ.  جىرجمسز جىلاحٍيس (  ٍٕٕٔٓعلاد  ذ٘ جىدٝحز.   

جفةطلاف ٍفةدز جىطغرٝةس جىسجؾلاةس عةةٜ (. 2ٕٔٓ ئذةسجٌٕٞ ؾلايةس ٍفةطيٚ ظةلاٍس عرةد جىرحظةه و ٗ  عةحء عرةد جىَؿٞةد 

جىؽةةرنحش ج ؾطَحعٞةةس جلإىنطسّٗٞةةس ٗ غةةسٓ عيةةد ضَْٞةةس ج  جء جىَٖةةحزٛ ىةةدٙ نةةلاخ ج اطفةةح  جىَْصىةةٜ عةةٜ 

 .ٔٓٔ- ٖ٘و 2.   ذك٘ظ عسذٞس عٜ ٍؿح ش جىطسذٞس جىْ٘عٞسش جىكٞحکسو ٍقسز   ٗجش ٍٗحکْٞح

ٍؿيةس ٞس ٍلاحىؿس جىَلايٍ٘حش عةٜ جىةرجمسز جىلاحٍيةس ٗعلااطٖةح ذفةلا٘ذحش جىةطلايٌ . ( . جظطسجضٞؿ ّٕٗٔٓؿٞرس ذنٞسٙ .  

 . 2ٕ٘ – ٖٕ٘و  ٓٔو   عيً٘ جلإّعحُ ٗجىَؿطَج

ٍ٘ةحش ٗعلااطٖةح ذحىدجعلاٞةس ج مح َٝٞةس جىرجضٞةس ىةدٙ نيرةس ميةحءز جىطَػٞةو جىَلاسعةٜ ىيَلاي(. ٕٕٔٓ  .ّ٘ز زلح عرةٞط

 جىطسذٞس ىيلايً٘ جلإّعحّٞس. ؾحٍلاس ذحذو.و زظحىس ٍحؾعطٞس.  ميٞس جىف  جىسجذج جلإعدج ٛ
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ئ زجز جىنَرٞةة٘ضس جىطلايَٞةةٚ جىطحذلاةةس  ضَْٞةةس ٍٖةةحزجش نةةلاخ جىَسقيةةس جلإعدج ٝةةس.(. 2ٕٔٓٗشجزز جىطسذٞةةس ٗجىطلايةةٌٞ.  

ٌٞ. ضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةٌ ج ظةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةطس ج  ٍةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةِ ىةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة٘شجزز جىطسذٞةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةس ٗجىطلايةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

http://moe.gov.eg/depertments/computer_edu/index.html 

ٍة٘ؾصز( فةلاه ض٘ـةٞ  ٍعةط٘ عحش -(. جظطبدجً َّطةِٞ ىيطغرٝةس جىسجؾلاةس  ٍيفةيس1ٕٔٓٝعسٛ ٍفطيٚ جىعٞد.  

محتْحش جىطلايٌ جىساَٞس ٗ غسٓ عةٚ ؾة٘ ز ضفةٌَٞ جىَكطة٘ٙ جىساَةٚ ٗجىدجعلاٞةس ّكة٘ جىَة٘ج  جىطلايَٞٞةس ىةدٙ 

 483 --1ٖٗو  ٖٙميٞةةس جىطسذٞةةسو ؼ -: ؾحٍلاةةس ظةةٕ٘حؼ جىَؿيةةس جىطسذ٘ٝةةس .نيرةةس ضنْ٘ى٘ؾٞةةح جىطلايةةٌٞ

 http://search.mandumah.com/Record/972294ٍعطسؾج ٍِ 

   و ج ز ُ: جىدجز ج ٕيٞس ىيْؽس ٗجىط٘شٝج.ضط٘زٓ ٗنسق ضلايَٞٔ -ضينٞس ج نيحه(. ٕ٘ٓٓٝ٘ظ  اطحٍٜ . 
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