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 مستخلص البحث
٘ذف جٌركع جٌكحٌٟ ئٌٝ ض١ّٕس جٌؿحٔد  

جٌّؼشفٟ ٚجلأدجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش 

جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ  ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ، 

ٚرٌه ِٓ  خلاي ضق١ّّش ضذس٠د ئوطشٟٚٔ ِقغش 

ػرش ج٠ٌٛد. ٚلحِص جٌرحقػس ذطي٠ٛش ذ١ثس جٌطذس٠د 

٠د فٟ مٛء ّٔٛرؼ جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش جٌٛ

( جلإفذجس جٌػحٌع،  3112ػرذ جٌٍي١ف جٌؿضجس) 

ٚضىٛٔص ػ١ٕس جٌركع ِٓ ِؼٍّٟ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس 

جٌؼحَ جٌطحذؼس لإدجسز د١ِحه جٌؿذ٠ذز جٌطؼ١ّ١ٍس، ذٍغ 

ًّح دْٚ جٌٕظش ئٌٝ ضخققُٙ 31ػذدُ٘ ) ( ِؼٍ

جلأوحد٠ّٟ. ٚلحِص جٌرحقػس ذاػذجد أدٚجش جٌم١حط 

حس ضكق١ٍٟ، ٌم١حط جٌؿحٔد ٚجٌطٟ ضّػٍص فٟ: جخطر

جٌّؼشفٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ 

جلإٌىطشٟٚٔ، ٚذيحلس ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ ٌٙزٖ 

جٌىفح٠حش. ٚأغرطص جٌٕطحتؽ فحػ١ٍس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

 جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد فٟ ضكم١ك أ٘ذجفٗ.

.  جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش    جٌىٍّحش جٌّفطحق١س

 ٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ .جعطشجض١ؿ١حش ج -

 المقذمة:
٠ؼذ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ٌط١ّٕس وفح٠حضُٙ  

ج١ٌّٕٙس فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ِيٍرًح ٍِكًح 

ٚمشٚسز أعحع١س، فحٌطذس٠د جٌّٕٟٙ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ 

ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ٘ٛ ػ١ٍّس ِغطّشز ضفشمٙح 

ىر١ؼس جٌؼقش ِٚغطكذغحش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، 

١ٍس ِطيٛسز ِٚطؿذدز ذؾىً فحٌطىٌٕٛٛؾ١ح ػّ

ِغطّش، جلأِش جٌزٞ ٠غطٍضَ جلاعطّشجس٠س فٟ ذشجِؽ 

ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ٌط١ّٕطُٙ ١ًِٕٙح ٚجلاعطفحدز ذطٛظ١ف 

 ِغطكذغحش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ فٟ ػ١ٍّس ضذس٠رُٙ.

وّح أْ ِؼظُ جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس،  

ذحٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ ٚجٌؿحِؼٟ، لذ جضؿٙص ج٢ْ ٔكٛ جٌطؼٍُ 

ٟ، ٚضفشك ػ١ٍّحش جٌطكذ٠ع ٚجٌطؿذ٠ذ جلإٌىطشٚٔ

جٌّغطّش٠ٓ عٛجء فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح جلاضقحي 

تكنىلىخُب التذرَب الإلكترونٍ المصغر عبر 
الىَب وأثره علً تنمُة الجبنب المعرفي 

تعلم والأدائٍ لكفبَبت تصمُم استراتُدُبت ال
 الإلكترونٍ لذي معلمٍ التعلُم الثبنىٌ

 سهير حمذي فرجد. 
 ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ِذسط

 د١ِحهؾحِؼس  – و١ٍس جٌطشذ١س
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ٚجٌّؼٍِٛحش أٚ فٟ جٌؼ١ٍّحش ٚجٌّٛجلف جٌطؼ١ّ١ٍس، 

جلا٘طّحَ ذحٌط١ّٕس ج١ٌّٕٙس جٌّغطّشز، ٚضكذ٠ع 

ذشجِؿٙح، ٚضي٠ٛش٘ح ٌطٍرٟ قحؾحش جٌطكذ٠ع 

ٚجٌطؿذ٠ذ جٌّغطّش٠ٓ. ٚجٌطذس٠د ػ١ٍّس ِطيٛسز 

قذ ِؼ١ٓ، فٙٝ ضأخز ىحذغ  ِٚغطّشز لا ضمف ػٕذ

جلاعطّشجس ٚجٌطيٛس ِٓ ِشقٍس ئٌٝ ِشقٍس أخشٜ، 

ًِح ِٓ عحذمطٙح، ٚ٘ىزج ئٌٝ أْ  ٚوً ِشقٍس أوػش ضمذ

٠ىطًّ جٌّٕٛ جٌّٕٟٙ جٌّيٍٛخ )قغ١ٓ ذؾ١ش، 

3112.) 

ٚٚفمًح ٌّٕظّس ج١ٌٛٔغىٛ فاْ ئػذجد 

ٚضذس٠د جٌّؼٍُ ػٍٝ جٌّٙحَ جٌّيٍٛذس ِٕٗ فٟ 

ٟٚٔ ٠ؼذ جعطشجض١ؿ١س ِٕظِٛس جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطش

ٌّٛجؾٙس أصِس جٌطؼ١ٍُ فٟ ػحٌّٕح جٌّؼحفش، ٌزٌه 

فاْ ضؼ١ّك ِٕٙس جٌطؼ١ٍُ ٚضي٠ٛش٘ح ٌقحٌكٗ ضطٛؾد 

ئػذجدٖ ئػذجدًج ِطىحِلًا، أوحد١ًّ٠ح ١ًِٕٙٚح ٚغمحف١ًح، وّح 

ضغطٍضَ ض١ّٕطٗ ضشذ٠ًٛح ٌطّى١ٕٗ ِٓ جٌطفحػً جٌّرذع 

ِغ ِطيٍرحش ضخققٗ ِٚغطؿذجش جٌؼقش ٚجٌطم١ٕس، 

ٚضرؼًح ٌزٌه فمذ جقطٍص ِغأٌس ئػذجد ٚضذس٠د 

جٌّؼ١ٍّٓ ِٚغحٔذضُٙ فٟ ُّٔٛ٘ جٌّٕٟٙ ٚجٌّحدٞ 

ِىحٔس ١ِّضز فٟ ػ١ٍّحش جٌطخي١و جٌطشذٛٞ، قطٝ 

ضكٌٛص ػ١ٍّحش ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ئٌٝ ض١ّٕس ١ِٕٙس 

ِغطذجِس )ذ١ِٟٛ مكحٚٞ ٚعلاِس ػرذ جٌؼظ١ُ، 

3112 )  

ٚفٟ ِقش لحِص ٚصجسز جٌطشذ١س  

ذؿٙٛد ور١شز فٟ ٘زج جٌّؿحي ِٓ خلاي ٚجٌطؼ١ٍُ 

ِؾشٚع جٌطي٠ٛش جٌطىٌٕٛٛؾٟ جٌزٞ ٠ٙذف ئٌٝ ؾؼً 

جٌطؼ١ٍُ أوػش ئ٠ؿحذ١س، ٚئدخحي جٌىّر١ٛضش وّحدز 

دسجع١س فٟ جٌّذجسط جٌّؿٙضز ذّؼحًِ جٌىّر١ٛضش 

فٟ ِخطٍف جٌّشجقً جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجلاعطفحدز ِٓ 

ئِىح١ٔحش جٌىّر١ٛضش فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، غُ وحٔص 

ذذج٠س جعطخذجَ جٌؾرىحش فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌّقشٞ ِٓ 

خلاي ضؿشذس جٌّؿٍظ جلأػٍٝ ٌٍؿحِؼحش جٌزٞ لحَ 

ذأؾحء ؽرىس جٌؿحِؼحش جٌّقش٠س، جٌطٟ ضؼذ ئقذٜ 

جٌطؿحسخ جٌشجتذز فٟ ِؿحي جعطخذجَ جٌؾرىحش فٟ 

جٌطؼ١ٍُ ٚجٌركع جٌؼٍّٟ، غُ لحِص ٚصجسز جٌطشذ١س 

جٌّذجسط  ٚجٌطؼ١ٍُ ذادخحي ؽرىس جلأطشٔص ئٌٝ ِؼظُ

جٌّقش٠س فٟ ِخطٍف جٌّشجقً جٌطؼ١ّ١ٍس، ذً ٚلذِص 

، ٚ٘ٛ 3112ِح ٘ٛ أوػش ِٓ رٌه فٟ ذذج٠س ػحَ 

ئدخحي ٔظُ جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ جٌّؼطّذ ػٍٝ ؽرىس 

جلإٔطشٔص ئٌٝ جٌّذجسط جٌّقش٠س، ٚلحِص ذأؾحء 

ِؼًّ ٌٍطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ذىً ِذسعس، ٌطمذ٠ُ 

د ذٕفظ جلأعٍٛخ ِكطٜٛ جٌّحدز جٌطؼ١ّ١ٍس ٌىً ىحٌ

جٌزٞ ٠مَٛ ذٗ ِغطؾحسٞ جٌّٛجد جٌذسجع١س، ٚذحٌشغُ 

ِٓ رٌه جٌطيٛس فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ٚجٌّؼٍِٛحش 

ئلا أٔٗ ٌُ ٠محذً رٌه ضي٠ٛش فٟ ىشق ئػذجد ٚضذس٠د 

جٌّؼٍُ ٚجٌّٕٛه ذٗ جٌطؼحًِ ِغ ٘زٖ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح، 

ق١ع ٠ؿد أْ ٠ضجِٓ جلإٔفحق جٌىر١ش فٟ ضٛف١ش 

ٌٛؾ١ح فٟ جٌّذجسط ئٔفحق ٚج٘طّحَ جٌؾرىحش ٚجٌطىٕٛ

ِٛجصٞ فٟ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ وحفس جٌّطغ١شجش 

جٌّطؼٍمس ذٙزج جٌطيٛس. ) ِكّذ ػرذ جٌك١ّذ ، 

 ( 212-213، ؿ ؿ 3112

ٚقذ٠ػًح ٚفٟ ظً جضؿحٖ جٌذٌٚس ججٌّقش٠س 

ٌطي٠ٛش جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ ٚجلاعطفحدز ِٓ جلأعح١ٌد 

جٌطي٠ٛش، جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚؽرىحش جلأطشٔص فٟ ػ١ٍّس 
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ٚجٌطكٛي ِٓ جٌطؼ١ٍُ جٌطم١ٍذٞ ئٌٝ جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، 

ًٔح ٠زوش فٟ  ٌُ ٠ؼذ ٌٍّؼٍُ جٌّٕيٟ جٌزٞ ػٙذٔحٖ ِىح

جٌٕظُ جٌطؼ١ّ١ٍس جٌكذ٠ػس، ق١ع أفرف ضير١ك جٌفىش 

جٌؼٍّٟ ٚجلأعح١ٌد جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌكذ٠ػس فٟ ضق١ُّ 

جٌخيو ٚجٌرشجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس مشٚسز ضكطّٙح جٌّشقٍس 

طٟ ٠ٙطُ ذٙح ليحع جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ، ٚجٌزٞ جٌكح١ٌس جٌ

٠ؼحٟٔ ِٓ أصِس قم١م١س ضطّػً فٟ ػذز ِؾىلاش 

أّ٘ٙح ذشجِؽ ضذس٠د جٌّؼٍُ ٚجٌطٟ ضكطحؼ ئٌٝ 

 ضي٠ٛشٚضكذ٠ع فٟ جٌفىشٚجلاعطشجض١ؿ١حش.

ففٟ ظً ِٕظِٛس جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ضغ١ش 

جٌذٚس جٌطم١ٍذٞ ٌٍّؼٍُ، ق١ع ػ١ٍٗ أْ ٠ٛفش ذ١ثس 

ف١ٙح ػٍٝ ضٕؾ١و جٌّطؼ١ٍّٓ ػٍٝ  ضؼٍُ ٔؾيس، ٠ؼًّ

جٌّؾحسوس ٚذٕحء ػلالحش ل٠ٛس ذ١ُٕٙ، ٚقػُٙ ػٍٝ 

جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش ٚضٛؾ١ٗ جلأعثٍس، ٚجٌطفى١ش 

جٌطأٍِٟ ٚجٌٕحلذ ٚجلاذطىحسٞ، ٠ٚمذَ ٌُٙ جٌذػُ 

ٚجٌطؼض٠ض ٚجٌشؾغ جٌّٕحعد ٌخقحتقُٙ 

(Wickersham & Davis, 2007, p.198)    

جٌػحٔٛٞ جٌؿذ٠ذز  ٚٚفمًح ٌّٕظِٛس جٌطؼ١ٍُ  

ٚجٌطٟ ضؼطّذ ػٍٝ جٌطكٛي ٔكٛ جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ 

ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، ضضدجد أ١ّ٘س جٌّؼٍُ 

٠ٚخطٍف دٚسٖ، ق١ع ػ١ٍٗ أْ ٠طمٓ أعح١ٌد 

ِٚٙحسجش جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ٠ٚطّىٓ ِٓ ِحدضٗ 

جٌؼ١ٍّس، ٚػ١ٍٗ أْ ٠مطٕغ ذأْ جٌيشق 

١ذ٠س ٠ؿد أْ ضطغ١ش ٚجلاعطشجض١ؿ١حش جٌطذس٠غ١س جٌطمٍ

ٌطىْٛ ِٕحعرس ِغ أدٚجش ٚأعح١ٌد جٌطؼٍُ 

جلإٌىطشٟٚٔ، ٠ّٚىٓ ضمغ١ُ دٚس جٌّؼٍُ ٚأٔؾيطٗ فٟ 

ضٍه جٌر١ثس جٌمحتّس ػٍٝ ج٠ٌٛد ئٌٝ ػذز ِٙحَ ست١غس 

 ِٓ أّ٘ٙح: 

ضمددذ٠ُ جٌّكطددٜٛ جٌطؼ١ٍّددٟ ٚفددك جعددطشجض١ؿ١حش   -1

 ضؼ١ّ١ٍس ئٌىطش١ٔٚس. 

ؼٍّدد١ٓ ذٕددحء ػلالددحش جؾطّحػ١ددس ؾ١ددذز ِددغ جٌّط  -3

ِددٓ خددلاي أدٚجش جٌطٛجفددً جلإٌىطشٚٔددٟ، ٌطغدد١ًٙ   

 ضمذ٠ُ جٌّؼشفس ِٚؾحسوطٙح ِغ ج٢خش٠ٓ. 

ضّىٕٗ ِٓ ىدشق ٚأعدح١ٌد جٌطمد٠ُٛ ٚجٌطقدك١ف     -2

 جلإٌىطشٟٚٔ.

ئلا أْ ٚصجسز جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ لذ ج٘طّص 

ذرشجِؽ جٌطذس٠د جٌطٟ ضخطـ ذحٌؾك جٌطىٌٕٛٛؾٟ، 

ضز ق١ع ىش٠مس ضؼحًِ جٌّؼٍُ ِغ جٌؾرىحش ٚأؾٙ

جٌىّر١ٛضش جٌٍٛقٟ جٌطٟ ضؼذ أقذ أدٚجش ضٍه 

جٌّٕظِٛس، ٚجٌطقك١ف جلإٌىطشٟٚٔ، ٚضغحفٍص ػٓ 

ضذس٠د جٌّؼٍُ ػٍٝ و١ف١س ضمذ٠ُ ِكطٜٛ ِحدضٗ ٚفك 

جعطشجض١ؿ١حش ٌٍطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ق١ع ػذَ ؾذٜٚ 

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جٌطم١ٍذٞ فٟ ٘زٖ جٌّٕظِٛس 

 جٌطىٌٕٛٛؾ١س.

طحؼ ؽ١ثًح ذمذس فحٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ لا ٠ك 

قحؾطٗ ئٌٝ جٌّؼٍُ جٌّح٘ش جٌّطمٓ لاعطشجض١ؿ١حش 

جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌطمذ٠ُ دسٚعٗ ػرش ج٠ٌٛد 

ٌططٛجفك ِغ خقحتـ ِطؼ١ٍّٗ ٚضٍر١س جقط١حؾحضُٙ، 

ٚجٌطؼّك فٟ فُٙ فٍغفطٙح ٚئضمحْ ضير١مٙح، ٌزج فؼٍٝ 

جلإدجسز جٌٛجػ١س ئدسجن أْ جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ١ٌظ 

ضز ضىٌٕٛٛؾ١س، ذً ٘ٛ ِٓ ِؿشد ذشِؿ١حش ٚأؾٙ

جٌذسؾس جلأٌٚٝ ِؼٍُ ٠ّطٍه وً ضٍه جٌّٛجففحش 
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خحفس جعطشجض١ؿ١حش ضؼ١ٍُ ِحدضٗ ئٌىطش١ًٔٚح )عؼحد 

 (.331-312، ؿ ؿ 3112ؽح١٘ٓ، 

ٌزج ففٟ ظً جٌطكٛي ٌٍطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ  

٠قرف ِٓ جٌنشٚسٞ ضٕظ١ُ ذشجِؽ ٚأٔؾيس جٌط١ّٕس 

ُ ج١ٌّٕٙس ذحعطّشجس خحفس ف١ّح ٠طؼٍك ذطق١ّ

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌؿ١ّغ جٌّؼ١ٍّٓ 

ذحخطلاف ِغط٠ٛحضُٙ ج١ٌّٕٙس ٚضخققحضُٙ جٌؼ١ٍّس، 

ٕٚ٘ح ضقرف ِشجوض جٌطذس٠د ػحؾضز ػٓ جعطمرحي 

آلاف جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ذشجِؽ ِغطّشز رجش وفحءزػح١ٌس، 

ف١قرف جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد فشفس ور١شز ٌطمذ٠ُ 

ٚذطىح١ٌف  ذشجِؽ ضذس٠د ِطٕٛػس ِٚطؿذدز ذحعطػّحس

جلطقحد٠س، ٚؾٛدز ػح١ٌس ق١ع ٠كمك رٌه جٌٕٛع ِٓ 

جٌطذس٠د ضفحػً ذ١ٓ جٌّذسخ ٚجٌّطذسخ ئٌٝ ؾحٔد 

ضي٠ٛش ِكطٜٛ جٌطذس٠د ذحعطّشجس. ٚلذ أغرص جٌؼذ٠ذ 

ِٓ جٌرحقػ١ٓ ٚجٌّطخقق١ٓ فٟ جٌّؿحي فحػ١ٍس 

جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ ػرش ج٠ٌٛد )ٔر١ً ػضِٟ، 

؛ 3111؛ ٔحؾف قغٓ ٚجٌغؼ١ذ ػػّحْ،  3112

(Aydin& Yuzer, 2006; Abdallah, S., 

2001; Chan Lin, 2009  

ٌٚطكم١ك جٌطذس٠د جٌفؼحي ػرش ج٠ٌٛد 

ٌٍّؼ١ٍّٓ فّٓ جٌُّٙ ضٛظ١ف جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس 

ٚجٌطٟ ضؼضص ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّٕٙؿ١س جٌّكذدز 

عٍفًح ، ٚذاِىحْ جٌّذسخ ذٕحءً ػٍٝ ضك١ٍٍٗ ٌلأ٘ذجف 

قحتـ جٌّطذسذ١ٓ أْ جٌطؼ١ّ١ٍس ٌطٍه جلأٔؾيس، ٚخ

٠خطحس جلأٔؾيس جٌطٟ ضطلاتُ ِغ ئِىحٔحضُٙ ٚعشػس 

ًّح  خيُٛ٘ فٟ جٌطؼٍُ، ٚضؼذ جلأٔؾيس ِؿحلًا ِٙ

ٌطي٠ٛش ؽخق١س جٌّطذسخ ٚئغشجء خرشجضٗ ٚئوغحذٗ 

ٌٍّٙحسجش ٚئضمحٔٗ ئ٠ح٘ح، ٌزج لاذذ ِٓ ضن١ّٕٙح فٟ 

ػ١ٍّس جٌطذس٠د، ِٚغ جٌطيٛس جٌكحدظ فٟ ضم١ٕحش 

ش ٚٚعحتيٙح ١ٌقرف ضٛظ١ف جٌطؼ١ٍُ ٚجٌّؼٍِٛح

جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس مشٚسز قط١ّس 

لاغٕٝ ػٕٙح ٌّؼٍُ جٌّغطمرً، ١ٌظ فمو ٌىٛٔٙح 

ضشعخ جٌّؼٍِٛس ٚضؼًّ ػٍٝ ذمحء أغش جٌطؼٍُ ذً أٔٙح 

ًٛج ِٓ جٌطؾ٠ٛك ػٍٝ جٌؼ١ٍّس  ضنفٟ ؾ

  (Kamel, S., 2000)جٌطؼ١ّ١ٍس

فمذ أغرطص جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌذسجعحش جٌغحذمس 

طٟ عٛف ٠طُ ضٕحٌٚٙح لاقمًح )أقّذ جٌٌّٛٝ، ٚجٌ

؛ ٕ٘حء سصق، 3112؛ ٠غش٠س ٠ٛعف، 3112

(  فحػ١ٍس 3112؛ ِكّذ ص٠ذجْ ٚآخشْٚ، 3112

جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس فٟ ض١ّٕس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّٙحسجش، 

ٚوزٌه ض١ّٕس جٌطكق١ً، ٚجٌذجفؼ١س ٌلإٔؿحص، ٚجٌزوحء 

 جلاؾطّحػٟ، ئدجسز جٌزجش، وّح ضؿؼً جٌّطؼٍُ ٠مظًح

ٚفؼحلًا ٚئ٠ؿحذ١ًح فٟ ذ١ثحش جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد، 

خحفس ئرج ضُ جٌطخي١و ٚجٌطق١ُّ جٌؿ١ذ ٌٙح، 

 ٚضذػ١ّٙح ذحٌطغز٠س جٌشجؾؼس فٛس ضٕف١ز جٌّطذسخ ٌٙح.

ٌزج ٠ؼذ جعطشجض١ؿ١س جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ٘ٛ جلأوػش ِٕحعرس ٌطٕف١ز ذشجِؽ 

١ع ضشوض جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ خحفس ٌٍّؼ١ٍّٓ، ق

٘زٖ جلاعطشجض١ؿ١س ػٍٝ جلأٔؾيس ٚجٌطذس٠رحش جٌؼ١ٍّس 

أوػش ِٓ ضشو١ض٘ح ػٍٝ جٌٕٛجقٟ جٌٕظش٠س، ٚ٘ٛ ِح 

٠طفك ِغ خقحتـ جٌطذس٠د ِٚؼح١٠شٖ. ٠ّٚىٓ 

ضؼش٠ف جٌطذس٠د جٌّقغش ػٍٝ أٔٗ ِٛلف ضذس٠رٟ ٠طُ 

فٟ ٚلص لق١ش ٔغر١ًح، ٠طُ ف١ٗ ضذس٠د جٌّؾحسو١ٓ 

ُ جٌّكطٜٛ ئٌٝ ػٍٝ ِٙحسجش فغ١شز ِٓ خلاي ضمغ١
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ػٕحفش ذغ١يس ؾذًج ػٍٝ ١٘ثس أٔؾيس، ٠ٚمَٛ 

جٌّطذسخ ذطٕف١ز جٌٕؾحه  ِٓ خلاي ِّٙس فغ١شز 

ضيٍد ِٕٗ، ِغ ضمذ٠ُ جٌطغز٠س جٌشجؾؼس ٌٗ فٛس 

جلأطٙحء ِٓ ضٕف١ز٘ح، ٌطكذ٠ذ ٔمحه جٌمٛز ٚجٌنؼف 

ٌذٜ جٌّطذسخ، ِغ جٌغّحـ ٌٗ ذاػحدز جٌّكحٌٚس ئرج 

 ;Carpenter, Jullia et al., 2016)ضيٍد جلأِش. 

Hug, Theo, 2005; Wakil, Karzan et al., 

2018) 

ٌزج فّٓ خقحتـ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد: جٌطشو١ض ػٍٝ جلأٔؾيس جٌؼ١ٍّس 

ٌٍّكطٜٛ جٌٕظشٞ، ق١ع ٠مذَ جٌطذس٠د فٟ ؽىً 

ِٙحَ فغ١شز ضيٍد ِٓ جٌّطذسخ، ٠طرؼٙح ضغز٠س 

٘ح، جلأِش جٌزٞ سجؾؼس فٛس جٔطٙحء جٌّطذسخ ِٓ ضٕف١ز

ٚؾذش ف١ٗ جٌرحقػس ِٓ ١ِّضجش ػذ٠ذز ١ٌشضىض ػ١ٍٗ 

جٌركع فٟ ضذس٠د ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ػٍٝ 

ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚجٌطٟ ضؼذ 

مشٚسز ٍِكس فٟ ظً ِٕظِٛس جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ 

جٌؿذ٠ذز، ٚجٌطٟ ضؼطّذ ػٍٝ جٌطكٛي ئٌٝ جٌطؼٍُ 

 جلإٌىطشٟٚٔ.

ٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ٠ٚؼذ ج 

ج٠ٌٛد ِٓ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌكذ٠ػس، ٌزج فٍٙح ِٓ 

جٌّإ٠ذْٚ ٚجٌّؼحسمْٛ، فحٌّإ٠ذْٚ ٠إوذْٚ ػٍٝ 

ٚؾٙس جٌٕظش جٌغحذمس جٌطٟ ىشقطٙح جٌرحقػس، ِػً 

جػطّحد ضٍه جلاعطشجض١ؿ١س ػٍٝ جلأٔؾيس جٌطٟ ضػشٞ 

ػ١ٍّس جٌطؼٍُ ٚضؿؼٍٗ ؽ١مًح، ٚلذسز جٌّطذسخ ػٍٝ 

ٔمحه لٛضٗ ٚمؼفٗ أغٕحء ػ١ٍّس جٌطذس٠د ِٓ ضكذ٠ذ 

خلاي جٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌفٛس٠س جٌطٟ ضمذَ ٌٗ فٛس 

جٔطٙحتٗ ِٓ وً ٔؾحه، أِح جٌّؼحسمْٛ ف١شْٚ أْ 

ضٍه جلاعطشجض١ؿ١س ضؼًّ ػٍٝ ضؿضتس جٌطذس٠د ئٌٝ 

أٔؾيس ِٕفقٍس، وّح ٠إخز ػٍٝ جٌطذس٠د جٌّقغش 

ٛفش أٔٗ لا ٠قٍف ٌطذس٠د ِؿّٛػحش ور١شز ئلا ئرج ض

جٌٛلص جٌىحف ٌزٌه، وّح ٠غطٍضَ جلأِش ضٛفش ضم١ٕحش 

ف١ٕس لذ ٠قؼد فٟ ذؼل جٌكحلاٌص ٚجلأِحوٓ ضأ١ِٕٙح 

(Carpenter, Jullia et al., 2016). 

ٚٔظشًج ٌٙزج جٌطرح٠ٓ فٟ جٌشأٞ ٚجٌركٛظ 

ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس، فاْ جلأِش ٠طيٍد ئؾشجء جٌؼذ٠ذ 

ٟٔ ِٓ جٌركٛظ ٚجٌذسجعحش قٛي جٌطذس٠د جلإٌىطشٚ

جٌّقغش، ٚ٘ٛ ِح ٠غؼٝ ئ١ٌٗ ٘زج جٌركع، ٚجٌزٞ 

٠ٙذف ئٌٝ جعطخذجَ جعطشجض١ؿ١س جٌطذس٠د جٌّقغش 

ػرش ج٠ٌٛد ٌط١ّٕس جٌؿٛجٔد جٌّؼشف١س ٚج٢دجت١س 

ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ 

 ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ.  

 مشكلة البحث:
ضّىٕددددص جٌرحقػددددس ِددددٓ ذٍددددٛسز ِؾددددىٍس جٌركددددع،     

 ضكذ٠ذ٘ح، ٚف١حغطٙح، ِٓ خلاي جٌّكحٚس جٌطح١ٌس:ٚ

جٌكحؾددددس ئٌددددٝ ض١ّٕددددس وفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ  :أٚلًا

جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ ِؼٍّددٟ 

جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ جٌؼددحَ، ٚجٌددزٞ ٠ؼددذ ِددٓ أ٘ددُ     

ِطيٍرددحش ضيدد٠ٛش جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ ٔكددٛ جٌددطؼٍُ  

جلإٌىطشٚٔددٟ، جٌددزٞ ضطرٕددحٖ جٌذٌٚددس جٌّقددش٠س ،   

جٌطشذ١دس ٚجٌطؼٍد١ُ. ق١دع ٠طرٍددٛس    ٚضٕفدزٖ ٚصجسز  

دٚس جٌّؼٍددُ فددٟ جٌّٕظِٛددس جٌّيددٛسز ٌٍطؼٍدد١ُ     

جٌػددحٔٛٞ فددٟ: ضمددذ٠ُ ِكطددٜٛ ِحدضددٗ جٌؼ١ٍّددس     
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ػردددددش ج٠ٌٛدددددد ٚفدددددك جعدددددطشجض١ؿ١حش جٌدددددطؼٍُ  

جلإٌىطشٚٔددددٟ، ٚجٌطٛجفددددً ٚضىدددد٠ٛٓ ػلالددددحش   

ئ٠ؿحذ١ددس ٌددذٜ ىلاذددٗ، وّددح ػ١ٍددٗ جٌددطّىٓ ِددٓ     

ِٙددحسجش جٌطقددك١ف ٚجٌطمدد٠ُٛ جلإٌىطشٚٔددٟ، ئلا  

صجسز جٌطشذ١دددس ٚجٌطؼٍددد١ُ لدددذ ج٘طّدددص فدددٟ    أْ ٚ

ذددددشجِؽ ضددددذس٠رٙح ٌٍّؼٍّدددد١ٓ ذطددددذس٠رُٙ ػٍددددٝ 

جٌطؼحِدددددً ِدددددغ ؾٙدددددحص جٌىّر١دددددٛضش جٌٍدددددٛقٟ    

ِٚٙدددحسجش جٌطؼحِدددً ٚجٌطٛجفدددً ػردددش ؽدددرىس     

جلأطشٔص، ٚودزٌه جٌطقدك١ف جلإٌىطشٚٔدٟ، ٌٚدُ     

ضٙددددطُ ذاوغددددحذٗ جٌىفح٠ددددحش جٌلاصِددددس ٌطقدددد١ُّ 

جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ، ق١ددع ضأوددذ   

ه ٌٍرحقػددددس ِددددٓ خددددلاي  ص٠حسضٙددددح لإدجسز    رٌدددد

جٌطدددذس٠د ذّكحفظدددس د١ِدددحه ٚجلاىدددلاع ػٍدددٝ     

ِشجعددددلاش ٚصجسز جٌطشذ١ددددس ٚجٌطؼٍدددد١ُ لإدجسجش 

(، ٚضرددد١ٓ ٌٍرحقػدددس ػدددذَ  1جٌطدددذس٠د )ٍِكدددك  

ضندد١ّٓ ذددشجِؽ جٌطددذس٠د جٌّمطشقددس ِددٓ لرددً    

جٌددٛصجسز ػٍددٝ ضددذس٠د جٌّؼٍّدد١ٓ ػٍددٝ ضقدد١ُّ  

د جعطشجض١ؿؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚأْ أغٍد 

ضٍه جلالطشجقحش ضؾدًّ جٌطدذس٠د ػٍدٟ جٌطؼحِدً     

ِدددغ جٌؾدددرىحش ٚأدٚجضٙدددح ٚجعدددطخذجَ أؾٙدددضز     

جٌىّر١ددٛضش جٌٍددٛقٟ جٌطددٟ جعددطٍّٙح وددً ىحٌددد     

 ِٚؼٍُ فٟ جٌّشقٍس جٌّؼ١ٕس.

: ذددحٌشغُ ِددٓ أٔددٗ غرددص فحػ١ٍددس ضٛظ١ددف  غح١ًٔددح

جعدددددطشجض١ؿ١حش جٌدددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددددٟ ٌيدددددلاخ  

جٌّشقٍددس جٌػح٠ٛٔددس فددٟ جٌددذٚي جٌّطمذِددس ٚرٌدده  

ِٓ خلاي ذؼل جٌذسجعحش ٚجٌركدٛظ جلأؾٕر١دس   

(Mioduser, 2007; Rogers, et al., 

جلأِددش جٌددزٞ ٠طيٍددد ضددذس٠د جٌّؼٍّدد١ٓ  (2010

ػٍدددٝ ضقددد١ّّٙح، وّدددح أٔدددٗ ٌدددُ ضشودددض ِؼظدددُ    

ػٍدٝ  -جٌذسجعحش ٚجٌركٛظ جٌغحذمس فدٟ ِقدش   

؛ 3113)ِكّددذ ِطددٌٟٛ،   -قددذ ػٍددُ جٌرحقػددس  

؛ عددؼحد ؽددح١٘ٓ،  ٠3112غددشٞ جلأٔقددحسٞ،  

( ػٍددٝ ضددذس٠د  ١ٙ3112ش فددشؼ، ؛ عدد3112

جٌّؼٍّدد١ٓ خحفددس فددٟ جٌّشقٍددس جٌػح٠ٛٔددس ػٍددٝ  

ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ، ذددً  

ج٘طّددص أغٍددد جٌذسجعددحش أ٠نًددح ػٍددٝ ضددذس٠د    

جٌّؼٍّدد١ٓ ػرددش ج٠ٌٛددد ػٍددٝ ذؼددل جٌّٙددحسجش  

جٌطىٌٕٛٛؾ١س، جلأِش جٌدزٞ ٠دذػٛ ئٌدٝ مدشٚسز     

جلاضؿددحٖ ٔكددٛ ضددذس٠د جٌّؼٍّدد١ٓ ػٍددٝ ضقدد١ُّ     

طشجض١ؿ١حش جٌطؼ١ّ١ٍددس جٌطددٟ ضٕحعددد جٌددطؼٍُ جلاعدد

جلإٌىطشٚٔددٟ ٚضٛظ١فٙددح ٌطكم١ددك أ٘ددذجف ِحدضددٗ 

ٚذّدددددح ٠طٕحعدددددد ِدددددغ خقدددددحتـ ِطؼ١ٍّدددددٗ،  

٠ٚطٛجوددددد ِددددغ ِٕظِٛددددس جٌطؼٍدددد١ُ جٌػددددحٔٛٞ     

 جٌؿذ٠ذز.

ٔطحتؽ جٌذسجعس جلاعطىؾحف١س جٌطٟ لحِص  :غحٌػًح

ذٙددح جٌرحقػددس ػٍددٟ ػ١ٕددس ِددٓ ِؼٍّددٟ جٌطؼٍدد١ُ     

حه جٌؿذ٠ددددددذز جٌػددددددحٔٛٞ جٌؼددددددحَ ذددددددادجسز د١ِدددددد

جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجٌطٟ أٚمكص ٔطحتؿٙدح جقط١حؾدحش   

ِؼٍّددٟ جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ جٌؼددحَ ئٌددٝ جٌطددذس٠د       

ػٍٝ ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ،  

ٚجٌطددٟ ٠ّىددٓ ضٛظ١فٙددح فددٟ ظددً ٔظددحَ جٌطؼٍدد١ُ    

جٌّيٛس ٌٍّشقٍدس جٌػح٠ٛٔدس ٚجٌدزٞ ٠ؼطّدذ ػٍدٝ      

 جٌطؼٍُ ٚجٌطم٠ُٛ جلإٌىطشٟٚٔ.
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ٌطددذس٠د ػرددش ج٠ٌٛددد ضؼددذ ِددٓ   أْ ذ١ثددحش ج :سجذؼًددح

جٌّغطكذغحش جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌطٟ لدذ ضغدُٙ فدٟ قدً     

جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّؾىلاش جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجٌطٟ ِدٓ أّ٘ٙدح   

ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ جٌؼذ٠ذ ِدٓ جٌّطغ١دشجش جٌطدٟ    

ضدددشضرو ٚضٛجودددد ِلاِدددف جٌطيددد٠ٛش جٌطؼ١ٍّدددٟ فدددٟ   

ج٢ٚٔس جلأخ١شز. خحفس ئرج ضُ ضيد٠ٛش ضٍده جٌر١ثدحش    

جٌطقددددد١ّ١ّس، ٚضٛظ١دددددف فدددددٟ مدددددٛء جٌّؼدددددح١٠ش 

جلأٔؾدددديس جلإٌىطش١ٔٚددددس ٚضقدددد١ّّٙح ذؾددددىً ؾ١ددددذ 

 ٌطكم١ك جلأ٘ذجف جٌطذس٠ر١س جٌّشؾٛز. 

ٕ٘ددحن جٌؼذ٠ددذ ِددٓ جلاعددطشجض١ؿ١حش جٌطددٟ   : خحِغًددح

٠ّىددٓ جضرحػٙددح ٌٍطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ ػرددش ج٠ٌٛددد،  

ئلا أْ جعددطشجض١ؿ١س جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش  

جف ػرددش ج٠ٌٛددد ضؼددذ ٘ددٟ جلأٔغددد ٌطكم١ددك جلأ٘ددذ    

جٌطذس٠ر١ددس جٌّشؾددٛز، ق١ددع لا ٠مددذَ ِددحدز ٔظش٠ددس      

ور١شز ٌٍّطذسخ، ضؾؼشٖ ذحًٌٍّ، ذً ٠ؼطّذ جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٚٔددددٟ جٌّقددددغش ػٍددددٝ جلأٔؾدددديس جٌؼ١ٍّددددس   

جلإٌىطش١ٔٚس ٚجٌطدٟ غردص فحػ١ٍطٙدح فدٟ ض١ٕدس جٌؼذ٠دذ       

ِدددٓ جٌّٙدددحسجش، ٌدددزج فٕٙدددحن قحؾدددس ئٌدددٝ ضقددد١ُّ  

ضدددذس٠د ئٌىطشٚٔدددٟ ِقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد ٌط١ّٕدددس     

ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ    وفح٠ددحش

ٌددذٜ ِؼٍّددٟ جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ جٌؼددحَ، ذك١ددع ٠ددطُ       

ضق١ّّٗ ٚفدك جٌّؼدح١٠ش جٌطقد١ّ١ّس ٠ٚشجػدٝ ف١دٗ      

 جٌطخي١و جٌؿ١ذ ٌلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس.

ٚػٍددٝ رٌدده ٠ّىددٓ فدد١حغس  ِؾددىٍس جٌركددع فدددٝ       

 جٌؼرحسز جٌطمش٠ش٠س جٌطح١ٌس:

"ضٛؾدددذ قحؾدددس ئٌدددٝ ضدددذس٠د ِؼٍّدددٟ جٌطؼٍددد١ُ     

حٔٛٞ ػردددددش ج٠ٌٛدددددد ػٍدددددٝ وفح٠دددددحش ضقددددد١ُّ     جٌػددددد

جعدددددددطشجض١ؿ١حش جٌدددددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددددددٟ ذحعدددددددطخذجَ   

 جعطشجض١ؿ١س جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش. 

 أسئلة البحث: 
فٟ مٛء ف١حغس ِؾدىٍس جٌركدع ٠ّىدٓ ضكذ٠دذ     

جٌغددإجي جٌددشت١ظ ٌٍركددع فددٟ : و١ددف ٠ّىددٓ ضقدد١ُّ      

ضذس٠د ئٌىطشٟٚٔ ِقغش ػرش ج٠ٌٛد ٚل١حط فحػ١ٍطدٗ  

ِٓ جٌؿحٔد جٌّؼشفٟ ٚج٢دجتدٟ ٌىفح٠دحش    فٟ ض١ّٕس وً

ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ ٌدذٜ ِؼٍّدٟ    

 جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ؟

٠ٚطفددشع ِددٓ جٌغددإجي جٌددشت١ظ جلأعددثٍس جٌفشػ١ددس     

 جٌطح١ٌس؟

ِددددح جٌؿٛجٔددددد جٌّؼشف١ددددس ٚجلأدجت١ددددس ٌىفح٠ددددحش   -1

ضقددددد١ُّ جعدددددطشجض١ؿ١حش جٌدددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددددٟ     

ّدٟ جٌطؼٍد١ُ جٌػدحٔٛٞ    جٌّيٍٛخ ض١ّٕطٙدح ٌدذٜ ِؼٍ  

 جٌؼحَ ؟

ِح جٌّؼدح١٠ش جٌطقد١ّ١ّس ٌٍطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ       -3

جٌّقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد ٌط١ّٕدددس جٌؿحٔدددد جٌّؼشفدددٟ  

ٚجلأدجتدددٟ ٌىفح٠دددحش ضقددد١ُّ جعدددطشجض١ؿ١حش جٌدددطؼٍُ  

 جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ؟

ِددددح جٌطقدددد١ُّ جٌطؼ١ٍّددددٟ جٌّٕحعددددد ٌٍطددددذس٠د   -2

ش ج٠ٌٛد ٌط١ّٕدس جٌؿحٔدد   جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػر

جٌّؼشفددددددددٟ ٚجلأدجتددددددددٟ ٌىفح٠ددددددددحش ضقدددددددد١ُّ    

جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ ِؼٍّددٟ     

 جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ؟

ِدددددددح فحػ١ٍدددددددس جٌطدددددددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددددددٟ      -2

جٌّقدددغشػرش ج٠ٌٛدددد  فدددٟ ض١ّٕدددس جٌؿحٔدددد    
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جٌّؼشفدددٟ ٌىفح٠دددحش ضقددد١ُّ جعدددطشجض١ؿ١حش    

جٌددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددددٟ ٌددددذٜ ِؼٍّددددٟ جٌطؼٍدددد١ُ 

 ٛٞ جٌؼحَ ؟جٌػحٔ

ِددح فحػ١ٍددس جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش    -2

ػردددش ج٠ٌٛدددد فدددٟ ض١ّٕدددس جٌؿحٔدددد ج٢دجتدددٟ    

ٌىفح٠دددددحش ضقددددد١ُّ جعدددددطشجض١ؿ١حش جٌدددددطؼٍُ   

جلإٌىطشٚٔدددٟ ٌدددذٜ ِؼٍّدددٟ جٌطؼٍددد١ُ جٌػدددحٔٛٞ 

 جٌؼحَ ؟

ِددددح قؿددددُ ضددددأغ١ش جٌطددددذس٠د جلإٌىطشٚٔددددٟ      -2

جٌّقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد فدددٟ ض١ّٕدددس جٌؿحٔدددد  

جض١ؿ١حش جٌّؼشفدددٟ ٌىفح٠دددحش ضقددد١ُّ جعدددطش   

جٌددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددددٟ ٌددددذٜ ِؼٍّددددٟ جٌطؼٍدددد١ُ 

 جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ؟

ِدددح قؿدددُ ضدددأغ١ش جٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ      - -2

جٌّقددددغشػرش ج٠ٌٛددددد فددددٟ ض١ّٕددددس جٌؿحٔددددد 

ج٢دجتددددٟ ٌىفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ جعددددطشجض١ؿ١حش   

جٌددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددددٟ ٌددددذٜ ِؼٍّددددٟ جٌطؼٍدددد١ُ 

 جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ؟

 هذف البحث:
ٟٔ ٠ٙددددذف جٌركددددع جٌكددددحٌٟ ئٌددددٝ: ػددددلاؼ ضددددذ

ِغددطٜٛ جٌؿحٔددد جٌّؼشفددٟ ٚجلأدجتددٟ ٌىفح٠ددحش   

ضقد١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ ٌدذٜ      

 ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ٚرٌه ِٓ خلاي:

ضقدد١ُّ ضدددذس٠د ئٌىطشٚٔددٟ ِقدددغش ػردددش    .1

ج٠ٌٛدددددددد ٚفدددددددك جلأعدددددددظ ٚجٌّؼدددددددح١٠ش   

 جٌطق١ّ١ّس. 

ِؼشفددددس فحػ١ٍددددس جٌطددددذس٠د جلإٌىطشٚٔددددٟ     .3

جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد فددٟ ض١ّٕددس وفح٠ددحش   

ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ   

 ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ.

ِؼشفدددس قؿدددُ ضأغ١شجٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ  .2

جٌّقغشػرش ج٠ٌٛد ػٍٝ ودً ِدٓ جٌؿحٔدد    

جٌّؼشفدددددٟ ٚجٌؿحٔدددددد ج٢دجتدددددٟ ٌىفح٠دددددحش 

ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ  

 ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ.

 حذود البحث:
جٌركع جٌكحٌٝ فٟ ئىحس ضكم١ك أ٘ذجفٗ ػٍدٝ  جلطقش 

 ِح ٠ٍٝ:

ِؼٍّدددٟ جٌّددددذجسط جٌػددددحٔٛٞ جٌؼددددحَ ذددددادجسز   -

د١ِدددحه جٌؿذ٠دددذز جٌطؼ١ّ١ٍدددس ذّكحفظدددس د١ِدددحه    

 .  3112/3112ٌٍؼحَ جٌؿحِؼٟ 

ض١ّٕددس وددً ِددٓ جٌؿحٔددد جٌّؼشفددٟ ٚجٌؿحٔددد      -

ج٢دجتددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ 

ػدحٔٛٞ جٌؼدحَ   جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼٍد١ُ جٌ 

 ذادجسز د١ِحه جٌؿذ٠ذز جٌطؼ١ّ١ٍس.

ضق١ُّ ضذس٠د ئٌىطشٟٚٔ ِقغش ػرش ج٠ٌٛدد   -

ٚل١دددحط قؿدددُ ضدددأغ١شٖ ػٍدددٝ ض١ّٕدددس جٌؿحٔدددد     

جٌّؼشفددٟ ٚجٌؿحٔددد ج٢دجتددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ     

جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ ِؼٍّددٟ 

 جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ.
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 منهح البحث:
جٌطي٠ٛشٞ فدٟ  جعطخذِص جٌرحقػس ِٕٙؽ جٌركع 

 )ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، وّح ػشفٗ ػرذ جٌٍي١ف جٌؿدضجس  

Elgazzar, 2014 )   ذأٔددٗ ٠طنددّٓ ضىحِددً غلاغددس

 ِٕح٘ؽ ٌٍركع:

ِٕٙؽ جٌركع جٌٛففٟ جٌطك١ٍ١ٍٝ؛ ٚرٌه ٌطكذ٠دذ   -أ

جلأعدددددظ جٌٕظش٠دددددس ٌّؼدددددح١٠ش ضقددددد١ُّ جٌطدددددذس٠د  

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚوزٌه 

ىفح٠حش ضقد١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش   جٌّفح١ُ٘ جٌّشضريس ذ

 جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ .

ِددٕٙؽ ضيدد٠ٛش جٌّٕظِٛددحش جٌطؼ١ّ١ٍددس ؛ ٚرٌدده    -خ

ػٕددذ ضيدد٠ٛش ذ١ثددس جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش     

 ػرش ج٠ٌٛد.

ِدددٕٙؽ جٌركدددع جٌطؿش٠ردددٟ؛ ٚرٌددده فدددٟ ضؿشذدددس   -ؼ

جٌركع ٌٍطأوذ ِٓ قؿُ ضدأغ١ش جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ    

ّؼشفدٟ  جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛدد فدٟ ض١ّٕدس جٌؿحجٔدد جٌ    

ٚجٌؿحٔددد ج٢دجتددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش   

جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ ِؼٍّددٟ جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ     

 جٌؼحَ.

 عُنة البحث:
جلطقش جٌركع ػٍٝ ِؼٍّٟ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ 

جٌطحذؼ١ٓ لإدجسز د١ِحه جٌؿذ٠ذز جٌطؼ١ّ١ٍس ذّكحفظس 

ًّح 31د١ِحه . ٚضىٛٔص ػ١ٕس جٌركع ِٓ ) ( ِؼٍ

 ِٚؼٍّس.

( 1ش٠رددددٟ ٌٍركددددع:    ٠ٛمددددف ؽددددىً )جٌطقددد١ُّ جٌطؿ 

 جٌطق١ُّ جٌطؿش٠رٟ ٌٍركع.  

 

 جٌطير١ك جٌمرٍٟ             جٌّؼحٌؿس جٌطؿش٠ر١س               جٌطير١ك  جٌرؼذٞ  ِؿّٛػس جٌركع                          

 

 

 

 

 

 ( جٌطق١ُّ جٌطؿش٠رٟ ٌٍركع 1ؽىً )

 ٚذزٌه ضّػٍص ِطغ١شجش جٌركع ف١ّح ٠ٍٝ:

ٌّطغ١ددددش جٌّغددددطمً: ذ١ثددددس ضددددذس٠د ِقددددغشػرش ج -

 ج٠ٌٛد ٚفك جٌّؼح١٠ش جٌطق١ّ١ّس.

 جٌّطغ١ش جٌطحذغ ٠ٚؾًّ: -

جٌؿحٔدددددددد جٌّؼشفدددددددٟ ٌىفح٠دددددددحش ضقددددددد١ُّ     -1  

جعدددطشجض١ؿ١حش جٌدددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددٟ ٌدددذٜ ِؼٍّدددٟ     

 جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ.

 
 

 جقطرحس ضكق١ٍٝ

 

 ذيحلس ضم١١ُ -

 جٌؿحٔد جلأدجتٟ
 

 

 

 

 

 جٌّؿّٛػس 

 جٌطؿش١٠س

 

 

ذ١ثس جٌطذس٠د 

جٌّقغشػرش 

ج٠ٌٛد ٚفك 

جٌّؼح١٠ش 

 جٌطق١ّ١ّس

 
 

 جخطرحس ضكق١ٍٝ

 

ذيحلس ضم١١ُ 

جٌؿحٔد ج٢دجتٟ

 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 3112جذش٠ً    –جٌّؿٍذ جٌطحعغ  ٚ جٌؼؾشْٚ .... جٌؼذد جٌشجذغ  333

جٌؿحٔد ج٢دجتٟ ٌىفح٠حش ضقد١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش    -3

ٟ جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ  جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ ِؼٍّدد   

 جٌؼحَ.

 أهمُة البحث:
لدددذ ٠ف١دددذ جٌركدددع جٌمدددحت١ّٓ ػٍدددٝ ضيددد٠ٛش  .1

ذددشجِؽ جٌطددذس٠د ػرددش ج٠ٌٛددد ٌٍّؼٍّدد١ٓ،   

ق١دددع ٠غدددُٙ جٌركدددع فدددٟ ضرٕدددٟ ِؼدددح١٠ش   

ضقدد١ّ١ّس ٌر١ثددحش ضٍدده جٌرددشجِؽ  ٌطكم١ددك  

 جلأ٘ذجف جٌطذس٠ر١س ٌٍّؼ١ٍّٓ.

لددذ ٠غددطف١ذ ِددٓ ٔطددحتؽ جٌركددع جٌمددحت١ّٓ       .3

   ٛ ٞ ِٚٛجوردددس ػٍددٝ ضيدد٠ٛش جٌطؼٍددد١ُ جٌػددحٔ

 ِطيٍرحضٗ.

٠ؼطرش جٌركع أقذ جٌركٛظ جٌطي٠ٛش٠س فدٟ   .2

ِؿددحي ضىٌٕٛٛؾ١ددح جٌطؼٍدد١ُ، ذحلإمددحفس ئٌددٝ  

أٔددٗ ٠ددذػُ جٌطددذس٠د ػٍددٟ جعددطشجض١ؿ١حش     

ضٛجود جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ جٌطدٟ ضغدؼٟ ٌدٗ    

 جٌذٌٚس فٟ ِشقٍس جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ.  

٠ٛؾددددٗ ٔظددددش جٌطشذدددد١٠ٛٓ ٚجٌّّحسعدددد١ٓ     .2

ؾذ٠دذز ٌٍطؼٍد١ُ،    ٚجٌرحقػ١ٓ ئٌٝ ضىٌٕٛٛؾ١ح

ٚ٘دددٝ ضىٌٕٛٛؾ١دددح جٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ    

جٌّقغش ػردش ج٠ٌٛدد، ِٚكحٌٚدس ضٛظ١فدٗ     

ٚجلاعددددطفحدز ِٕددددٗ فددددٟ ضكم١ددددك أ٘ددددذجف  

ضشذ٠ٛس ٠قؼد ضكم١مٙح فٟ ظدً جٌطدذس٠د   

 جلإٌىطشٟٚٔ جٌطم١ٍذٞ.

 فروض البحث
عؼٝ جٌركع ئٌٝ جٌطكمك ِدٓ فدكس جٌفدشٚك    

 جٌطح١ٌس:

غطٜٛ ٠ٛؾذ فشق رج دلاٌس ئققحت١س ػٕذ ِ -1

( ذ١ٓ ِطٛعديٟ دسؾدحش أفدشجد    1.12)≥دلاٌس 

جٌؼ١ٕددس فددٟ جٌطير١ددك جٌمرٍددٟ ٚجٌطير١ددك جٌرؼددذٞ 

فددٟ جلاخطرددحس جٌطكقدد١ٍٟ ٌٍؿٛجٔددد جٌّؼشف١ددس     

ٌىفح٠ددددددحش ضقدددددد١ُّ جعددددددطشجض١ؿ١حش جٌددددددطؼٍُ     

 جلإٌىطشٟٚٔ ٌقحٌف جٌطير١ك جٌرؼذٞ.

٠ٛؾذ فشق رج دلاٌس ئققحت١س ػٕذ ِغطٜٛ  -3

أفدشجد   ( ذ١ٓ ِطٛعديٟ دسؾدحش  1.12)≥دلاٌس 

جٌؼ١ٕددس فددٟ جٌطير١ددك جٌمرٍددٟ ٚجٌطير١ددك جٌرؼددذٞ 

فدددٟ ذيحلدددس ضم١ددد١ُ جٌؿحٔدددد ج٢دجتدددٟ ٌىفح٠دددحش   

ضق١ُّ ذؼل جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ  

 ٌقحٌف جٌطير١ك جٌرؼذٞ.

٠كمددك جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغشػرش    -2

،. فدٟ  2≤ ج٠ٌٛد فؼح١ٌس ذٕغرس ِحن ؾٛؾ١دحْ  

جٌؿحٔددددددددد جٌّؼشفددددددددٟ ٌىفح٠ددددددددحش ضقدددددددد١ُّ    

شجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ أفددشجد    جعددط

 جٌؼ١ٕس.

٠كمك جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش ػردش      -2

،. فدٟ  2≤ ج٠ٌٛد فؼح١ٌس ذٕغرس ِحن ؾٛؾ١دحْ  

جٌؿحٔد ج٢دجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش  

 جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

٠كمددك جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغشػرش    -2

أػٍدددٝ ِدددٓ جٌم١ّدددس   ج٠ٌٛدددد قؿدددُ ضدددأغ١ش ور١دددش

( فددددٟ جلاخطرددددحس جٌطكقدددد١ٍٟ ٌٍؿٛجٔددددد   ,12)
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جٌّؼشف١س ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ  

 جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

٠كمددك جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغشػرش    -2

ج٠ٌٛدددد قؿدددُ ضدددأغ١ش ور١دددش أػٍدددٝ ِدددٓ جٌم١ّدددس   

( فددددٟ ذيحلددددس ضم١دددد١ُ جٌؿحٔددددد ج٢دجتددددٟ  ,12)

حش جٌددددددطؼٍُ  ٌىفح٠ددددددحش ضقدددددد١ُّ جعددددددطشجض١ؿ١   

 جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

 مصطلحبت البحث:
 E-Micro جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش

training  

٘ٛ ػ١ٍّس ضطنّٓ أٔؾيس ضؼٍُ 

ِططحذؼس ٚلق١شز، ٠ط١ف جٌطؼحًِ ِغ ٚقذجش 

جٌّكطٜٛ جٌّقغش، فٟ أىش ص١ِٕس لق١شز، ق١ع 

جٌطشو١ض ػٍٝ ضق١ُّ جلأٔؾيس فٟ فٛسز عٍغٍس 

ٙحَ جٌقغ١شز جٌطٟ ضيٍد ِٓ ِططح١ٌس ِٓ جٌّ

جٌّطذسخ ضٕف١ز٘ح، ٚضمذ٠ُ ضغز٠س سجؾؼس ِٕحعرس 

ٌٍّطذسخ فٛس جٔطٙحتٗ ِٓ ضٕف١ز جٌّّٙس ٌٍٛلٛف 

 ,Hug, Theo)ػٍٝ ٔمحه لٛضٗ ٚمؼفٗ

2005, p. 1) . 

ٚضؼشفٗ جٌرحقػس ئؾشجت١ًح ػٍٝ أٔٗ  

ػ١ٍّس ضطُ ػرش ج٠ٌٛد ضطنّٓ ضمذ٠ُ ِكطٜٛ 

حٔٛٞ، ٠ؼطّذ ػٍٝ ِقغش ٌّؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ جٌػ

ِؿّٛػس ِٓ جلأٔؾيس ضمذَ ٌٍّطذسذ١ٓ فٟ فٛسز 

عٍغٍس ِٓ جٌّٙحَ جٌمق١شز، ضٙذف ئٌٝ ض١ّٕس 

جٌؿٛجٔد جٌّؼشف١س ٚج٢دجت١س ٌىفح٠حش ضق١ُّ 

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ جٌّطذسذ١ٓ، 

ِغ ضمذ٠ُ جٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌّٕحعرس ٌٍّطذسخ فٛس 

لٛف ػٍٝ أٚؾٗ جٔطٙحتٗ ِٓ أدجء جٌّّٙس، ٌٍٛ

جٌمٛز ٚجٌنؼف ٌذ٠ٗ، ٚجٌغّحـ ٌٗ ذاػحدز جٌٕؾحه 

 ئرج ضيٍد جلأِش رٌه.  

  جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ

E-Learning strategies      

ٟ٘ ِٕظِٛس ضؾًّ جلإؾشجءجش 

ٚجٌؼ١ٍّحش جٌّطرؼس ٌؼشك جٌّحدز جٌطؼ١ّ١ٍس 

ئٌىطش١ًٔٚح ٚفمًح ٌّح ٠مطن١ٗ جٌّٛلف جٌطؼ١ٍّٟ، 

ٌطؼ١ّ١ٍس، عؼ١ًح ئٌٝ ضكم١ك جلأ٘ذجف ٚجٌر١ثس ج

جٌطؼ١ّ١ٍس ذىفحءز، ٚضي٠ٛش ِٙحسجش ٚلذسجش 

جٌّطؼ١ٍّٓ جٌّخطٍفس )أ١ِٓ فلاـ جٌذ٠ٓ ٚس٠ٙحَ 

  (.22، ؿ 3112جٌغٛي، 

 الإطبر النظري للبحث
ٔظشًج لأْ جٌركع جٌكحٌٟ ٠ٙذف ئٌٝ  

ضق١ُّ ضذس٠د ئٌىطشٟٚٔ ِقغش ػرش ج٠ٌٛد 

ّؼشف١س ٚل١حط أغشٖ ػً ض١ّٕس جٌؿٛجٔد جٌ

ٚج٢دجت١س ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ 

جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، 

ٌزٌه ٠طٕحٚي جلإىحس جٌٕظشٜ ٌٍركع جٌّكحٚس 

 جٌشت١غس ج٢ض١س:

جٌّكٛس جلأٚي: ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ أغٕحء 

 جٌخذِس فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ.

 جٌّكٛس جٌػحٟٔ: جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ ػرش

 ج٠ٌٛد
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جٌّكٛس جٌػحٌع: جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

 جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد

جٌّكٛس جٌشجذغ: جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ 

 جلإٌىطشٟٚٔ

جٌّكٛس جٌخحِظ: جٌطٛؾٗ جٌٕظشٞ 

 ٌٍركع

جٌّكٛس جٌغحدط: ّٔٛرؼ جٌطق١ُّ 

 جٌطؼ١ٍّٟ جٌّغطخذَ فٟ جٌركع جٌكحٌٟ

جٌّكٛس جلأٚي: ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ أغٕحء 

 ٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُجٌخذِس فٟ ِؿحي ضىٌٕٛ

 ِفَٙٛ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ أغٕحء جٌخذِس

جٌّمقٛد ذطذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ٘ٛ ذشٔحِؽ 

ِخيو ِٕٚظُ ٠ّىٓ ٌٍّؼ١ٍّٓ ِٓ جٌّٕٛ فٟ جٌّٕٙس 

ٚوً ِح ِٓ ؽأٔٗ أْ ٠شفغ ِٓ ِغطٜٛ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ 

ٚجٌطؼ١ٍُ ٠ٚض٠ذ ِٓ ىحلحش جٌّؼ١ٍّٓ جلإٔطحؾ١س 

( فحٌٙذف 3112)ذ١ِٟٛ مكحٚٞ ٚعلاِس قغ١ٓ، 

١غٟ ٘ٛ ضي٠ٛش وفحءز ِٚٙحسز جٌّؼ١ٍّٓ جٌشت

ٚجلاسضمحء ذّغطٛجُ٘ جٌٛظ١فٟ فٟ ؾ١ّغ ِح ٠مِْٛٛ 

ذٗ ِٓ ِٙحَ ِٚغث١ٌٛحش ضذس٠غ١س ٚذكػ١س ٚئدجس٠س 

ٚخذِس جٌّؿطّغ، ػٓ ىش٠ك ضٛف١ش وً جٌفشؿ 

أِحُِٙ ٌطكغ١ٓ أدجتُٙ، ٚضض٠ٚذُ٘ ذّؿّٛػس ِٓ 

جٌرشجِؽ جٌطأ١ٍ١٘س ٚغ١مس جٌقٍس ذطي٠ٛش ِؼحسفُٙ 

ُٙ ٚجضؿح٘حضُٙ ٚلذسجضُٙ فٟ جٌّؿحلاش ِٚٙحسجض

 (3112جٌّخطٍفس )ؽحد٠س ػرذ جٌك١ٍُ ٚأِحٟٔ ىٗ، 

ٌزٌه ٠ىطغد جٌطذس٠د أ١ّ٘س خحفس فٝ 

ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ٚجٌزٜ ٠ط١ّض ذأٔٗ دجتُ 

جٌطي٠ٛش، ِّح ٠غحػذ جٌّؼٍُ فٝ جٌطغٍد ػٍٝ وػ١ش 

ِٓ جٌّؾىلاش جٌطٝ ضٛجؾٙٗ فٝ جٌّٛجلف 

ِغطكذغحش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ  جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجعطخذجَ

ذىفحءز ػح١ٌس، ذّح ٠كمك جلأ٘ذجف جٌّٕؾٛدز ِٓ 

جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚضّىٓ جٌّؼٍُ ِٓ ِغح٠شز سٚـ 

جٌؼقش ٚجٌػٛسجش جٌؼ١ٍّس، ِػً غٛسز جٌّؼٍِٛحش 

ٚجلاضقحلاش، ٚلا ٠طأضٝ رٌه ئلا ذحٌطذس٠د 

جٌّطٛجفً جٌمحدس ػٍٝ ئقذجظ ضغ١شجش فىش٠س 

ٚأْ ٠ىْٛ ٚفك خيس ص١ِٕس  ١ِٕٙٚس ػٕذ جٌّؼٍُ،

 ِكذدز قطٝ ٠كمك جٌطذس٠د أ٘ذجفٗ. 

ٚضٛظ١ف جلأطشٔص فٟ ػ١ٍّس جٌطذس٠د 

ِٓ أُ٘ ِغطكذغحش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، ٚضمَٛ 

ؽرىس جلأطشٔص فٟ جٌّؿحي جٌطشذٛٞ ذطمذ٠ُ خذِحش 

ور١شز ٌٍّؼ١ٍّٓ ٌخذِس أ٘ذجف ِٚٙحَ ِٕٙس 

جٌطؼ١ٍُ، فحلاعطفحدز ِٕٙح ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ػٍٝ 

ٌّغطٜٛ جٌؾخقٟ ٌط١ٕس ِؼٍِٛحش ِٚٙحسجش ج

ٚخرشجش جٌؼح١ٍِٓ فٟ ِؿحي جٌطؼ١ٍُ، أٚ ػٍٝ 

جٌّغطٜٛ جٌطٕظ١ّٟ ٌط١ّٕس جٌّٙحَ جٌطٟ ضمَٛ ذٙح 

جٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس وحٌّذجسط ٚجٌؿحِؼحش، ػٓ 

ىش٠ك ضمذ٠ُ خذِحش ِطؼذدز ِػً ضق١ُّ ١٘حوً 

ذشِؿ١س ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙح ٚمغ جٌّمشسجش 

طكحق جٌخحفس ذأٞ ِذسعس أٚ ٚجٌٍٛجتف ٚٔظُ جلاٌ

ِإعغس ضؼ١ّ١ٍس، ٚضمذ٠ُ أعح١ٌد جٌطم٠ُٛ جٌّٕحعرس 

ئرج ضُ جعطخذجَ جٌؾرىس فٟ جٌطؼٍُ ِٓ ذؼذ، ٚئٌٝ 

غ١ش رٌه ِٓ جٌخرشجش جٌلاصِس ٌّغحػذز جٌّؼ١ٍّٓ 
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ٚجٌّإعغحش جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ٚمغ ِمشسجضُٙ ػرش 

-122، ؿ ؿ 3112جٌؾرىس )ٔر١ً ػضِٟ، 

122) 

رىس جلأطشٔص فٟ جٌط١ّٕس ٌزج فاْ جعطخذجَ ؽ 

ج١ٌّٕٙس ٚجٌّؼٍِٛحض١س ضّػً جقط١حؾًح ضذس٠ر١ًح ١ًِٕٙح 

ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ِؿحي ضٛظ١ف ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ فٟ 

جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، وّح أْ ِٙحسجش جعطخذجَ ؽرىس 

جلأطشٔص فٟ جٌكقٛي ػٍٝ ِؼٍِٛحش ئغشجت١س 

ٌٍّمشسجش جٌّخطٍفس ِٓ ذ١ٓ جٌرٕٛد جٌخحفس 

ٟ ٠ش٠ذ جٌّؼٍّْٛ جٌطذسخ ػ١ٍٙح )ٔحؾف ذحٌّٙحسجش جٌط

، ؿ 3111ِكّذ قغٓ، جٌغؼ١ذ ؾّحي ػػّحْ، 

322) 

ٚلاذذ ِٓ ضمذ٠ُ ذشجِؽ ٌطذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ 

ػرش ج٠ٌٛد ذغشك ض١ّٕطُٙ ١ًِٕٙح، ق١ع ٠طُ ضذس٠د 

جٌّؼٍُ ػٍٝ جعطخذجَ ؽرىس جلإٔطشٔص ٚجٌطؿٛي فٟ 

جٌقفكحش ٚٔمً جٌٍّفحش جلإٌىطش١ٔٚس ٚجٌركع ػٓ 

ذدز ِٓ خلاي ِكشوحش جٌركع، ئٌٝ ِؼٍِٛحش ِك

ؾحٔد ضذس٠د جٌّؼٍُ ػٍٝ ضق١ُّ ٚئٔؾحء جٌّٛجلغ 

ػٍٝ ؽرىس جلإٔطشٔص، ٠ٕؾش ِٓ خلاٌٙح جٌّؼٍِٛحش 

جٌطٟ ٠ش٠ذ٘ح، ٚجلاعطفحدز ِٓ ِقحدس جٌّؼشفس 

جٌّطحقس، ٠ّٚىٓ ِٓ خلاي جٌّٛلغ أْ ٠طُ جٌطٛجفً 

جٌّرحؽش ذ١ٓ جٌّؼٍُ ٚضلا١ِزٖ ٚصِلاتٗ أٚ ِٓ خلاي 

جلإٌىطشٟٚٔ. ٚذحٌشغُ ِٓ مشٚسز ضذس٠د  جٌرش٠ذ

جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، ئلا أْ ضخٛف 

جٌّؼٍُ ِٓ جٌطغ١١ش ٚجٌفؾً ٚص٠حدز جلأػرحء جٌٛظ١ف١س 

ِٓ أورش جٌؼمرحش جٌطٟ ضٛجؾٗ ِٕظِٛس ضذس٠د جٌّؼٍُ 

 Schlosser, Lee)فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ 

& Simonson, Michael, 2005, p. 139)  

ٌٚمذ ضؼذدش ٚضٕٛػص جٌذسجعحش جٌطٟ ضٕحٌٚص  

ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ أغٕحء جٌخذِس فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح 

( ئٌٝ 3113جٌطؼ١ٍُ، فمذ ٘ذفص دسجعس ١ٌٍٝ فحسط )

ضذس٠د جٌّؼٍّحش ػٍٝ جعطخذجَ ذؼل أّٔحه 

ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ فٟ أغٕحء جٌخذِس، ٚأٚفص 

جٌذسجعس ذنشٚسز جلا٘طّحَ ذاؾشجء ػ١ٍّس ضم٠ُٛ 

طّش لأدجء جٌّؼ١ٍّٓ ف١ّح ٠طؼٍك ذأّٔحه ضىٌٕٛٛؾ١ح ِغ

جٌطؼ١ٍُ ِٚٙحسجش جٌطذس٠ظ جٌّخطٍفس، ٚرٌه ٌطي٠ٛش 

أدجتُٙ ذحعطّشجس، ٚمشٚسز ِشجػحز خقحتـ 

جٌّؼ١ٍّٓ أغٕحء جٌخذِس، ٚخحفس ذّح ٠طؼٍك ِٕٙح 

ذحٌظشٚف جلأعش٠س ٚجٌؼ١ٍّس، ٚجٌطٟ وػ١شًج ِح ضكٛي 

س٠ر١س، ٚجٌغؼٟ دْٚ جلإفحدز جٌىحٍِس ِٓ جٌذٚسجش جٌطذ

ٔكٛ جعطكذجظ أؽىحي ؾذ٠ذز ِٓ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س 

 جٌطٟ ضطٕحعد ٚظشٚف وً ِطذسخ.

( 3113فٟ ق١ٓ ٘ذفص دسجعس ِكّذ ِطٌٟٛ ) 

ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ ٚجلغ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِقش 

ذحعطخذجَ أعٍٛخ جٌطذس٠د ػٍٝ سأط جٌؼًّ 

ٚجٌّؾىلاش جٌطٟ ضٛجؾٗ ضير١مٗ، ٚأٚمكص ٔطحتؽ 

قحؾس ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ ٌٍطذس٠د  جٌذسجعس ِذٜ

ػٍٝ سأط جٌؼًّ، وزٌه أ١ّ٘س ِؾحسوس أفكحخ 

جٌخرشز ٚجٌّخطق١ٓ فٟ ضمذ٠ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د ػٍٝ 

سأط جٌؼًّ، وّح أوذش جٌٕطحتؽ ػٍٝ مشٚسز أْ 

٠ؼمذ جٌطذس٠د ِطضجًِٕح ِغ ذذء جٌطذس٠ظ ٌٍٛقذجش 

ٚجلأذٛجخ جٌشت١غس ٌٍّمشس، ٚفٟ مٛء ٔطحتؽ 

جٌرحقع ّٔٛرؾًح ِمطشقًح ٌطذس٠د جٌذسجعس لذَ 

جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ سأط جٌؼًّ فٟ جٌّذسعس جٌػح٠ٛٔس ِٓ 

 ِٕظٛس ٔظّٟ.



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 3112جذش٠ً    –جٌّؿٍذ جٌطحعغ  ٚ جٌؼؾشْٚ .... جٌؼذد جٌشجذغ  332

وّح ضٛفٍص ٔطحتؽ دسجعس ػ١غٝ جلأٔقحسٞ  

( ئٌٝ ضذٟٔ جٌفشؿ جٌطذس٠ر١س جٌّطحقس 3112)

ٌٍّؼ١ٍّٓ أغٕحء جٌخذِس فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، 

س ٚجلاػطّحد ػٍٝ جٌّكحمشز فٟ جٌطذس٠د ٚجلافطمح

ئٌٝ جٌّّحسعس جٌؼ١ٍّس، ٚغ١حخ ِؾحسوس جٌّؼ١ٍّٓ 

فٟ ضق١ُّ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س، ٚجلافطمحس ئٌٝ جٌطؼحْٚ 

جٌّؾطشن ذ١ٓ وحفس جٌّؼ١١ٕٓ ذحٌطذس٠د ِٓ ِؼ١ٍّٓ 

ِٚذ٠ش٠ٓ ِٚؾشف١ٓ، ٚمؼف دٚس جلإؽشجف 

جٌطشذٛٞ فٟ ضي٠ٛش أدجء جٌّؼ١ٍّٓ أغٕحء جٌخذِس، 

جٌطي٠ٛش  ٚػذَ ئػيحء جٌّؼٍُ دٚسًج ٌٕفغٗ ِٓ أؾً

جٌزجضٟ، وّح لذِص جٌذسجعس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌطٛف١حش 

ِٕٙح: مشٚسز ِؾحسوس وحفس جٌّؼ١١ٕٓ ذرشجِؽ 

ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ أغٕحء جٌخذِس فٟ وحفس جٌؼ١ٍّحش 

جٌّشضريس ذحٌطذس٠د ذذءً ذحٌطخي١و ٚجٔطٙحءً ذطم٠ُٛ 

أغش جٌطذس٠د، ٚجٌطٕٛع فٟ أعح١ٌد جٌطذس٠د ِغ 

ٚجٌؼٍّٟ ػٍٝ قذ جٌطشو١ض ػٍٝ جٌؿحٔر١ٓ جٌٕظشٞ 

عٛجء، ٚضفؼ١ً دٚس جلإؽشجف جٌطشذٛٞ وأقذ 

جٌؼٕحفش جٌّّٙس فٟ جٌطذس٠د أغٕحء جٌخذِس، 

 ٚجٌطؾؿ١غ ػٍٝ جٌطي٠ٛش جٌزجضٟ. 

( 3112فٟ ق١ٓ ج٘طّص دسجعس ع١ٙش فشؼ ) 

ذطذس٠د ِؼٍّحش س٠حك جلأىفحي ػرش ج٠ٌٛد ػٍٝ 

ئٔطحؼ ِقحدس جٌطؼٍُ، ٚأٚفص دسجعس ػرذجلله 

( ذذسجعس ِذٜ 3111سز )ػيحس ٚئقغحْ وٕغح

ضأغ١ش جٌٕظُ ٚجلاعطشجض١ؿ١حش جٌطذس٠ر١س جٌّؼحفشز 

وٕظُ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ ػٓ ذؼذ فٟ ضذس٠د 

جٌّؼ١ٍّٓ، ق١ع ٠طيٍد ضّىُٕٙ ِٓ ضق١ُّ ذشجِؽ 

ئٌىطش١ٔٚس ٌذػُ ٔظُ جٌطؼٍُ جٌزجضٟ ذحٌّذجسط. وّح 

 Chan Lin (2009)أٚفص دسجعس ؽحْ ٌٟ 

ٓ أغٕحء جٌخذِس ِٓ ذأ١ّ٘س ضم١١ُ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّ

خلاي ضؿش٠د جعطشجض١ؿ١س جٌطؼٍُ جٌمحتُ ػٍٝ 

 جٌّؾشٚػحش ػرش ٔظحَ ئدجسز جٌطؼٍُ. 

ٚذطك١ًٍ جٌرحقػس ٌّؼظُ جٌذسجعحش جٌطٟ  

ضٕحٌٚص ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ خحفس ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ 

جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، ضر١ٓ ػذَ جقطٛجء ِكطٛج٘ح 

جٌطذس٠رٟ ػٍٝ وفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ 

ٌىطشٟٚٔ ٚجٌزٞ ٠ؼذ ِٓ أُ٘ ػٕحفش ِٕظِٛس جلإ

جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؿذ٠ذز ٚجٌطٟ ضغؼٟ جٌذٌٚس 

جٌّقش٠س ئٌٝ ضير١مٙح فٟ ج٢ٚٔس جلأخ١شز، جلأِش 

جٌزٞ ٠ذػٛ ئٌٝ جٌّض٠ذ ِٓ جٌذسجعحش قٛي ضذس٠د 

جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ذؾىً ػحَ 

ٚجٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ػٍٝ ٚؾٗ جٌخقٛؿ، ٚ٘زج ِح 

 ٠غؼٝ ئ١ٌٗ جٌركع جٌكحٌٟ.

جٌّكٛس جٌػحٟٔ: جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ ػرش 

 ج٠ٌٛد

 ِفَٙٛ جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد: 

ضضخش جلأدذ١حش جٌكذ٠ػس ذحٌؼذ٠ذ ِٓ 

جٌطؼش٠فحش جٌخحفس ذّفَٙٛ جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد، 

ف١ّىٓ ضؼش٠فٗ ػٍٝ أٔٗ ذشٔحِؽ ضذس٠رٟ ٠غطف١ذ ِٓ 

خقحتـ ِٚقحدس جٌؾرىحش جٌّك١ٍس ٚجٌؼح١ٌّس 

ح ضٛفشٖ ِٓ ٚعحتو فحتمس لإ٠ؿحد ذ١ثس ضؼٍُ غش٠س ِٚ

ِٓ خلاي ضير١ك جعطشجض١ؿ١حش ضؼ١ّ١ٍس ِٕحعرس 

ٌطكم١ك جٌطؼٍُ جٌّؼضص ٚجٌّذػُ، ٚ٘ٛ ٠ؼذ ِػحلًا 

فؼحلًا ٌٍطذس٠د ػٓ ذؼذ جٌزٞ ٠قً ٌٍّطذسخ فٟ أٞ 
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ِىحْ ػرش جٌؾرىس ٚفٟ جٌٛلص جٌّٕحعد ٌٗ )أ١ِٓ 

 (.22، ؿ 3112فلاـ جٌذ٠ٓ ٚس٠ٙحَ جٌغٛي، 

 Online  :ذ١ثس جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد

training environment    

٠ّىٓ ضؼش٠ف جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد ػٍٝ أٔٗ 

ػ١ٍّس ِٕظ١ِٛس ضطُ فٟ ذ١ثس ضفحػ١ٍس ِطٕمٍس 

ِؾرؼس ذحٌطير١محش جٌطم١ٕس جٌشل١ّس جٌّر١ٕس ػٍٝ 

جعطخذجَ ؽرىس جلأطشٔص ٚجٌكحعٛخ ِطؼذد 

حش جٌٛعحتو ٚجلأؾٙضز جٌّطٕمٍس، ٌؼشك جٌرشِؿ١

ٚجٌكمحتد ٚجٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س جلإٌىطش١ٔٚس، 

ٌطق١ُّ ٚضير١ك ٚضم٠ُٛ جٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س 

جٌطضج١ِٕس ٚغ١ش جٌطضج١ِٕس، ذحضرحع أٔظّس جٌطذس٠د 

جٌزجضٟ ٚجٌطفحػٍٟ ٚجٌّض٠ؽ ٌطكم١ك جلأ٘ذجف 

جٌطذس٠ر١س ٚئضمحْ جٌّٙحسجش ذٕحءً ػٍٝ عشػس 

جٌّطذسذ١ٓ فٟ جٌطؼٍُ ِٚغط٠ٛحضُٙ جٌفىش٠س 

ػٍُّٙ ٚق١حضُٙ ِٚٛجلؼُٙ جٌؿغشجف١س ٚظشٚف 

 (32، ؿ 3112)٠حعش جٌك١ّذجٚٞ، 

ٚ٘ٝ ١ٌغص ِغطٛدػًح ٌٍّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ 

فمو، ٌٚىٕٙح ق١ض فنحتٟ ئٌىطشٟٚٔ ِكىَٛ ضكذظ 

ف١ٗ وً ػ١ٍّحش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ، ٠طفحػً ف١ٗ جٌّطذسخ 

ِغ جٌّذسخ، ِٚغ جٌّطذسذ١ٓ ج٢خش٠ٓ، ِٚغ ِقحدس 

شٜ، ٌرٕحء جٌطؼٍُ، ٚجٌكقٛي جٌطؼٍُ جلإٌىطش١ٔٚس جلأخ

ػٍٝ جٌخرشجش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّيٍٛذس، فٟ ذ١ثس ِكىِٛس 

ِٚنرٛىس ٚفك ؽشٚه ٚلٛجػذ ِكذدز، ٚذحعطخذجَ 

جعطشجض١ؿ١حش ضؼ١ٍُ ٚضؼٍُ ِٕحعرس، ٌطكم١ك جلأ٘ذجف 

، 3112جٌطذس٠ر١س ذىفحءز ٚفحػ١ٍس )ِكّذ خ١ّظ، 

 (1ؿ 

ٚػٍٝ رٌه فاْ جٌرحقػس ضشٜ أْ ذ١ثس 

٠ٛد ٘ٝ ٔظحَ ضفحػٍٟ ٠مذَ ػرش جٌطذس٠د ػرش جٌ

ؽرىس جلأطشٔص ٚضٛظ١ف جٌخقحتـ جلاضقح١ٌس 

ٚجٌطفحػ١ٍس ٌٙح ِىًٛٔح ذ١ثس ئٌىطش١ٔٚس سل١ّس 

ِطىحٍِس ١ٌغطٙذف ذٕحء جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ أٚ 

جٌّمشس ٚضٛف١ٍٗ ذٛجعيس جٌؾرىس ِغ ضٛف١ش 

جلإسؽحد ٚجٌطٛؾ١ٗ ٚئدجسز جٌّقحدس ٚجٌؼ١ٍّحش 

 ٚضم٠ّٛٙح.

فحق ِؼظُ جٌّفح١ُ٘ جٌطٟ ضٕحٌٚص ٚضشٜ جٌرحقػس جض

 جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد فٟ جٌؼذ٠ذ ِٓ جلأعظ ِٕٙح:

    ٠ؼطرش جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد ِٕظِٛدس ِطىحٍِدس

ضطىددْٛ ِددٓ ِددذخلاش ٚػ١ٍّددحش ِٚخشؾددحش،   

ذك١ددع ٠ؼطرددش جٌّطددذسخ ٚجٌّددذسخ ٚجٌّكطددٜٛ 

جٌطذس٠رٟ ِٓ ِذخلاش ٘دزٖ جٌّٕظِٛدس، ٚضؼدذ    

جعددددددطشجض١ؿ١حش جٌددددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددددددٟ ٘ددددددٝ   

١ٍددحش، ٚضؼطرددش جلأ٘ددذجف جٌطذس٠ر١ددس جٌطددٟ    جٌؼّ

٠كممٙددددح جٌٕظددددحَ ٘ددددٟ ِخشؾددددحش ِٕظِٛددددس   

 جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد.

       ٍُ٠ؼطّذ جٌطذس٠د ػردش ج٠ٌٛدد ػٍدٝ ِردذأ جٌدطؼ

 جٌزجضٟ

      جٌّكطٜٛ جٌطدذس٠رٟ ٠قدً ٌٍّطدذسخ ِطؿدحٚصًج

 ػحتك جٌضِحْ ٚجٌّىحْ.

     ٠شجػددددٟ جٌطددددذس٠د ػرشج٠ٌٛددددد قحؾددددحش

 ١ِٚٛي ٚسغرحش وً ِطذسخ
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 ػرش ج٠ٌٛدد ػٍدٝ ضٛظ١دف     ٠ؼطّذ جٌطذس٠د

ئِىح١ٔددددحش ٚأدٚجش جلاضقدددددحي جٌطضجِٕدددددٟ  

 ٚغ١ش جٌطضجِٕٟ ػرش جٌؾرىس.

 ١ِّضجش جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد

ًِح ضذس٠ر١ًح فؼحلًا،   ٠ؼذ جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد ٔظح

٠مَٛ ػٍٝ جلاعطخذجَ جٌٛظ١فٟ ٌّٛجلغ جلأطشٔص فٟ 

ٔمً فؼح١ٌحش جٌؼ١ٍّس جٌطذس٠ر١س ذىحفس ؾٛجٔرٙح 

حػً ِؼٙح دْٚ جلأطمحي ئٌٝ ِٛجلغ ٌٍّطذسخ، ٚجٌطف

جٌطذس٠د، ٚدْٚ ٚؾٛد جٌّذسخ ٚجٌّطذسذ١ٓ فٟ ٔفظ 

غ ضكم١ك جٌطفحػً غلاغٟ جلأذؼحد جٌك١ض جٌّىحٟٔ، ِ

جٌّذسخ  -جٌّطذسذ١ٓ –جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ جٌشلّٟ )

ٚجٌّطذسذ١ٓ( ٚئدجسز جٌؼ١ٍّس جٌطذس٠ر١س ذأعشع ٚلص 

 ٚألً ضىٍفس، وّح ٠ؼطّذ جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد فٟ

جلأعحط ػٍٝ ضٛف١ش ذ١ثحش ضفحػ١ٍس دجػّس ٌٍطٛجفً 

ذ١ٓ جلأىشجف جٌّؾحسوس فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطذس٠ر١س، ِٓ 

خلاي ضٛظ١ف ِؿّٛػس ِٓ أدٚجش جٌطٛجفً 

جلإٌىطش١ٔٚس جٌطضج١ِٕس ٚغ١ش جٌطضج١ِٕس جٌطٟ ٠ّىٓ 

ضٛجفش٘ح فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌر١ثحش جلافطشجم١س 

(Aydin & Yuzer, 2006)  

ج٠ٌٛد ػٓ جٌطذس٠د جٌطم١ٍذٞ ٠ٕٚفشد جٌطذس٠د ػرش 

ذحٌؼذ٠ذ ِٓ ج١ٌّّضجش أِىٓ ذٍٛسضٙح ِٓ خلاي جٌؼذ٠ذ 

ِٓ جلأدذ١حش جٌطٟ ضٕحٌٚص جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد 

؛  3113؛ػحدي عشج٠ح، 3112)عؼحد ؽح١٘ٓ، 

Abdallah, S., 2001:ٍٟ٠ّىٓ ئ٠ؿحص٘ح ف١ّح ٠  ) 

   ٟ٠طحـ ٌٍّطذسخ جخط١حس جٌّكطٜٛ جٌطدذس٠ر

 ٠ر١س.ٚفمًح لاقط١حؾحضٗ جٌطذس

     ٠دددطُ جٌطدددذس٠د ػردددش ج٠ٌٛدددد فدددٟ جٌٛلدددص

 ٚجٌّىحْ جٌّٕحعر١ٓ ٌٍّطذسخ.

       ٠ؼطّددذ جٌطددذس٠د ػرددش ج٠ٌٛددد ػٍددٝ ِرددذأ

جٌطدددددذس٠د ِدددددذٜ جٌك١دددددحز ِّدددددح ٠طغدددددُ     

ذحلاعددطّشجس٠س، جلأِددش جٌددزٞ ٠غددحػذ فددٟ    

 ػ١ٍّس جٌط١ّٕس ج١ٌّٕٙس ٌٍّؼ١ٍّٓ.

    ٠شجػدددٟ جٌطدددذس٠د ػردددش ج٠ٌٛدددد جٌفدددشٚق

 جٌفشد٠س ذ١ٓ جٌّطذسذ١ٓ.

 د ػردش ج٠ٌٛدد جٌٛلدص جٌدلاصَ     ٠ٛفش جٌطذس٠

ٌطدددذس٠د ليدددحع ػدددش٠ل ِدددٓ جٌّؼٍّددد١ٓ   

ق١ددع ٠ددطُ ضددذس٠رُٙ ػددٓ ذؼددذ فددٟ ٔفددظ       

جٌٛلص دْٚ جٌكحؾدس ئٌدٝ لحػدحش ضذس٠ر١دس     

 ِؿٙضز ضىفٟ أػذجدُ٘.

  ٠ٛفش جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌطىٍفس جٌّحد٠س

ٌلاصِددددددس ِمحسٔددددددس ذرددددددشجِؽ جٌطددددددذس٠د   

 جٌطم١ٍذ٠س.

       ٠ط١ف جٌطدذس٠د ػردش ج٠ٌٛدد ضٕدٛع ٚعدحتو

ؼٍُ ِددٓ ٔقدٛؿ ٚفددٛس ٚف١ددذ٠ٛ٘حش  جٌدط 

ٚسعددِٛحش غحذطددس ِٚطكشوددس ِددغ ئِىح١ٔددس 

 ػشمٙح ٚجٌطكىُ ف١ٙح ِٓ لرً جٌّطذسخ.

      ٠ددددٛفش جٌطددددذس٠د ػرددددش ج٠ٌٛددددد جلإغددددحسز

ٚجٌطؾددد٠ٛك ٌٍّطدددذسخ ِمحسٔدددس ذحٌطدددذس٠د  

جٌطم١ٍددددددذٞ ِّددددددح ٠ؼّددددددً ػٍددددددٝ ض١ّٕددددددس 

جلاضؿح٘ددددحش جلإ٠ؿحذ١ددددس ٌٍّطددددذسخ ٔكددددٛ    

 ِٛمٛع جٌطذس٠د.

  أدٚجش جضقدحي   ٠ٛفش جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛدد

ِطضجِٕددس ِّددح ٠ؼيددٟ ئقغددحط ٌٍّطددذسخ    
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ذحٌّؾدددددحسوس جٌك١دددددس وّدددددح ٠دددددٛفش أدٚجش 

جلاضقحي جٌغ١ش ضضجِٕٟ ِّح ٠طد١ف جٌطفحػدً   

ذ١ٓ ػٕحفش جٌّٕظِٛس فٟ أٞ ٚلص ٚفمًدح  

 ٌظشٚف وً ِطذسخ

   ٠ط١ّددددض جٌطددددذس٠د ػرددددش ج٠ٌٛددددد ذحٌّشٚٔددددس

ٚعدددٌٙٛس جٌطكدددذ٠ع ِدددٓ ٚلدددص ئٌدددٝ آخدددش،  

ؿددحس  ٚذقددٛسز ِغددطّشز ِّددح ٠ٛجوددد جلأف   

 جٌّؼشفٟ ٚجٌّغطؿذجش جٌؼح١ٌّس.

  ٠ددٛفش جٌطددذس٠د ػرددش ج٠ٌٛددد ضفحػ١ٍددس ور١ددشز

ذ١ٓ ؾ١ّغ ػٕحفش ِٕظِٛس جٌطذس٠د، ق١ع 

جٌطفحػدددً ذددد١ٓ جٌّدددذسخ ٚجٌّطدددذسخ، ٚذددد١ٓ  

جٌّذسذ١ٓ ذؼنُٙ جٌدرؼل، ٚذد١ٓ جٌّطدذسخ    

ٚجٌرشٔحِؽ جٌطذس٠رٟ ،ِّح ٠ض٠دذ ِدٓ دجفؼ١دس    

 جٌّطذسخ ٔكٛ جٌطذس٠د.

 د ػٕقش جٌغدشػس  ٠ط١ف  جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛ

فٟ ٚفٛي جٌّطذسخ ٌٍّدحدز جٌطذس٠ر١دس ػردش    

 ؽرىس جلأطشٔص.

     ُأخ١ددشًج ٠طدد١ف جٌطددذس٠د ػرددش ج٠ٌٛددد جٌطم١دد١

جٌغدددًٙ ٚجٌغدددش٠غ لأدجء جٌّطدددذسخ ٚضؼدددذ٠ً 

عددٍٛوٗ ٚققددٌٛٗ ػٍددٝ جٌطغز٠ددس جٌشجؾؼددس     

 جٌّٕحعرس. 

 أّٔحه جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد

ٕ٘حن أوػش ِٓ ضق١ٕف لأّٔحه ذشجِؽ جٌطذس٠د  

د )أ١ِٓ فلاـ جٌذ٠ٓ ٚس٠ٙحَ جٌغٛي، ػرش ج٠ٌٛ

 (:22-23، ؿ ؿ 3112

 ق١ع ٠طُ جٌطق١ٕف ٚفمًح ٌٕٛع جلاضقحي ئٌٝ:

جٌطذس٠د جٌّطضجِٓ: ٚ٘ٛ ىش٠مس -1

ٌطمذ٠ُ ذشجِؽ جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد 

ٌطٛف١ً ٚضرحدي جٌخرشجش، ٚ٘زج ٠طيٍد 

جٌطٛجؾذ فٟ جٌٛلص رجضٗ، ٠ٚطُ رٌه ِٓ 

خلاي ػذد ِٓ جلأدٚجش ِػً ِإضّشجش 

١ذ٠ٛ، ق١ع ٠غحػذ رٌه ػٍٝ جٌطفحػً جٌف

جٌّرحؽش ٚضرحدي جلأفىحس ٚجٌّؼحسف ذ١ٓ 

جٌّذسخ ٚجٌّطذسذ١ٓ ٚضمذ٠ُ جٌطغز٠س 

جٌشجؾؼس جٌفٛس٠س، ِّح ٠ػشٞ ػ١ٍّس 

 جٌطذس٠د.

جٌطذس٠د غ١ش جٌّطضجِٓ: ق١ع لا -3

٠ؾطشه ٚؾٛد جٌّطذسذ١ٓ ٚجٌّذسخ فٟ 

ٔفظ جٌٛلص، ٌٚىٓ ٠طحـ ٌىً ِطذسخ 

ٍٗ ٌٍطذس٠د، ٠ٚطُ جخط١حس جٌٛلص جٌّٕحعر

ف١ٗ ققٛي جٌّطؼٍُ ػٍٝ دٚسجش 

ضذس٠ر١س ٚفك ذشٔحِؽ ِخيو ٠ٕطمٟ ِٕٗ 

جلأٚلحش ٚجلأِحوٓ جٌطٟ ضطٕحعد ِغ 

 ظشٚفٗ.

وّح ٠ّىٓ ضق١ٕف ذشجِؽ جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد 

 ئٌٝ:

جٌطذس٠د ذّغحػذز جلأطشٔص: ق١ع -1

٠ىْٛ دٚس جلأطشٔص غحٔٛٞ فٟ ػ١ٍّس 

س٠د، جٌطذس٠د ٚرٌه لإغشجء ِٛمٛع جٌطذ

أٚ ٌؼشك جٌؿذجٚي جٌض١ِٕس ٌٍرشٔحِؽ 

جٌطذس٠رٟ، أٚ جٌّٛمٛػحش جٌشت١غس، أٚ 
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جعطخذجَ ذؼل أدٚجش ٚخذِحش جلأطشٔص 

 وحٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ.

جٌطذس٠د جٌمحتُ ػٍٝ جلأطشٔص: ٚلذ -3

٠ىْٛ ّٔٛرؼ غٕحتٟ ق١ع ٠غ١ش 

جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد ٚجٌطذس٠د 

جٌطم١ٍذٞ ؾٕرًح ئٌٝ ؾٕد فٟ ئىحس ٚجقذ 

ص ِّٙس ِؼ١ٕس، أٚ ٠ىْٛ ّٔٛرؼ لإٔؿح

ِٕفشد ق١ع ٠ؼطّذ جٌرشٔحِؽ جٌطذس٠رٟ 

و١ًٍح ػٍٝ ؽرىس جلأطشٔص، ٠ٚؼذ ٘زج 

جٌّٕٛرؼ جلأٔغد ٌطذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ 

أغٕحء جٌخذِس ٌط١ّٕس ٚضي٠ٛش ِٙحسجضُٙ 

 ٚجضؿح٘حضُٙ. 

 ِٛجففحش جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ ػرش ج٠ٌٛد

( 312أ، ؿ ٠3112شوض ِكّذ خ١ّظ ) 

ٌىطش١ٔٚس ػٕذ ضق١ُّ جٌّكطٜٛ ػٍٝ جلأٔؾو جلإ

ػرش ج٠ٌٛد، ق١ع ٠خطٍف ضق١ُّ جٌّكطٜٛ 

جلإٌىطشٟٚٔ ػٕٗ فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌطم١ٍذٞ، لأْ 

جٌّكطٜٛ ػرش ج٠ٌٛد ٠ؿد أْ ضطٛفش ف١ٗ غلاظ 

خقحتـ: ٚمٛـ جٌر١ٕس، ٚؾٛدز جٌطٕظ١ُ، 

ٚجٌّشٚٔس ٚجٌطى١ف، ٚػٍٝ جٌّؼٍُ ضكذ٠ذ جلأٔؾيس 

شس ٚأٔؾيطٗ، ِغرمًح ذذلس ػح١ٌس، ٚضمغ١ُ ذ١ٕس جٌّم

ِغ ئػذجد جٌطؼ١ٍّحش ٚجٌطٛؾ١ٙحش، ٚضٛف١ش دسؾس 

 ػح١ٌُ ِٓ جٌّؾحسوس ٚجٌطفحػً ٌٍّطؼ١ٍّٓ.

ٚضؾًّ ِشقٍس ئػذجد جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ 

جلإٌىطشٟٚٔ  ػرش ج٠ٌٛد جٌخيٛجش جلإؾشجت١س جٌطح١ٌس 

 (:22-22، ؿ ؿ 3112) ٠حعش جٌك١ّذجٚٞ، 

ضؿ١ٙض ِكطٜٛ جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س ٚرٌه  -

ضك١ًٍ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س فٟ مٛء 

ٌٍّطذسذ١ٓ ذحعطخذجَ جٌيشق جٌّٕٙؿ١س 

ٚضك١ًٍ جٌٕظُ، ٠ٚؿد ِشجػحز جسضرحه 

جٌّكطٜٛ ذحلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّشجد 

ضكم١مٙح، ٚأْ ٠ىْٛ فك١كًح ِٓ جٌٕحق١س 

 جٌؼ١ٍّس ٚلحذلًا ٌٍطير١ك.

ضكذ٠ذ ِكطٜٛ جٌطذس٠د فٟ فٛسضٗ  -

جٌٕٙحت١س، ِٓ خلاي ضمغ١ُ جٌّكطٜٛ ئٌٝ 

عٍغٍس ِٓ جٌذسٚط ٚفمًح ٌٍطغٍغً 

جٌّٕيمٟ لأدجء جٌّٙحَ، ٠ٚؿد أْ ٠ؾطًّ 

وً دسط ِٓ دسٚط جٌطذس٠د ػٍٝ 

جٌؼٕحفش جٌطح١ٌس: سلُ جٌذسط، ٚػٕٛجٔٗ، 

ٚجٌٙذف جٌؼحَ ٌٍذسط، ٚجلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس 

ٌٗ، ِٚكطٜٛ جٌذسط، ٚأٔؾيطٗ، ٍِٚخـ 

.ٌٗ 

ضق١ُّ أٔؾيس جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س، ق١ع  -

يس ضذس٠ر١س ٌٍّكطٜٛ ذّح ٠طُ ضق١ُّ أٔؾ

٠طٕحعد ِغ جٌّطيٍرحش جٌف١ٕس ٚجٌّؼح١٠ش 

جٌؼح١ٌّس ٌطق١ُّ جٌّكطٜٛ جلإٌىطشٟٚٔ، 

ٚذّح ٠كمك جٌطذس٠د جٌزجضٟ جٌطفحػٍٟ، وّح 

٠طُ فٟ ضٍه جٌّشقٍس ضكذ٠ذ ِذز جٌطذس٠د 

ٚأٔٛجع جٌطفحػً )جٌطفحػً ذ١ٓ جٌّطذسخ 

 -جٌطفحػً ذ١ٓ جٌّطذسذ١ٓ -ٚجٌّكطٜٛ

جٌطفحػً  -ذسخ ٚجٌّطذسخجٌطفحػً ذ١ٓ جٌّ

 ذ١ٓ جٌّطذسخ ٚٚجؾٙس جٌطفحػً جٌشع١ِٛس(.
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ضق١ُّ جٌّٛلغ ٚض١ٙثس ذ١ثس جٌطذس٠د،  -

ق١ع ٠طُ ضق١ُّ ِٛلغ خحؿ ذحٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ ٠طنّٓ جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ 

ًِح  جٌطفحػٍٟ ػٍٝ ١٘ثس دسٚط ِذػٛ

ذحٌٛعحتو جٌّطؼذدز ِغ ِشجػحز جٌّؼح١٠ش 

ٜ خحدَ جٌطح١ٌس: جعطنحفس جٌّٛلغ ٌذ

Server  لٛٞ، ففكس ست١غسHome 

page  ،عٍٙس ِٕٚظّس ٚلحذٍس ٌٍطي٠ٛش

ضٕغ١ك ؾ١ذ ٌٍّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ، ضن١ّٓ 

جٌّٛلغ ذأعح١ٌد جٌطم١١ُ ٌٍّطذسذ١ٓ، دػُ 

فٕٟ ٚضشذٛٞ، ضٛجفش أعح١ٌد جٌطٛجفً 

جٌّرحؽش ٚغ١ش جٌّرحؽش ِغ جٌّطذسذ١ٓ، 

 Flow Chartٚؾٛد خش٠يس ضذفك 

ّٛلغ ٌطٛم١ف ضطحذغ ففكحش جٌ

جٌطذس٠رٟ،ِٚح ضطنّٕٗ ِٓ جسضرحىحش، 

ٚؾٛد ٔظحَ لإدجسز جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ 

LMS  ضض٠ٚذ جٌٕظحَ ذمحػذز ذ١حٔحش ،

خحفس ذحٌّطذسذ١ٓ ٌطّى١ُٕٙ ِٓ جٌذخٛي 

ٌٍّٛلغ، ؽّٛي جٌٕظحَ ٌّؼظُ جٌٛظحتف 

جٌخحفس ذأٔظّس ئدجسز جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

جٌطفحػٍٟ جٌّطؼٍمس ذامحفس جٌذٚسجش 

ٚضكذ٠ذ ىش٠مس ضغؿ١ً جٌّطذسذ١ٓ جٌطذس٠ر١س 

جٌّغطٙذف١ٓ، دػُ جٌٍغس جٌؼشذ١س ٚعٌٙٛس 

جلاعطخذجَ ٚضٛف١ش جٌذػُ جٌفٕٟ، ٚؾٛد 

أدٚجش جٌّكحدغس جلإٌىطش١ٔٚس ذ١ٓ جٌّذسخ 

 ٚجٌّطذسذ١ٓ.

ٌٚمذ سوضش ذؼل جٌذسجعحش ػٍٝ ضق١ُّ  

جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ ػرش ج٠ٌٛد، ِػً دسجعس أقّذ 

١ُ جٌّكطٜٛ ( ٚجٌطٟ ج٘طّص ذطق3112ّٔٛذٟ )

جلإٌىطشٟٚٔ فٟ مٛء ِرحدب جٌطؼٍُ جٌٕؾو ٚأغشٖ فٟ 

ضكغ١ٓ ىشق جٌطؼٍُ ٚجٌذجفؼ١س ٔكٛ جٌطذس٠د ٌذٜ 

جٌّؼ١ٍّٓ، ٚأٚفص جٌذسجعس ذحلا٘طّحَ ذطق١ُّ ذشجِؽ 

جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد ٚفك أعظ ٚٔظش٠حش ضشذ٠ٛس 

ٌض٠حدز فحػ١ٍطٙح، ٚوزٌه ٔؾش غمحفس جٌطذس٠د ػرش 

 س ج١ٌّٕٙس ٌٍّؼ١ٍّٓ.ج٠ٌٛد ٚجلا٘طّحَ ذحٌط١ّٕ

جٌّكٛس جٌػحٌع: جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

 جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد

 ِفَٙٛ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش:

٘ٛ ػ١ٍّس ضطنّٓ أٔؾيس ضؼٍُ ِططحذؼس ٚلق١شز،  

٠ط١ف جٌطؼحًِ ِغ ٚقذجش جٌّكطٜٛ جٌّقغش، فٟ أىش 

ص١ِٕس لق١شز، ق١ع جٌطشو١ض ػٍٝ ضق١ُّ جلأٔؾيس 

س ِٓ جٌّٙحَ جٌقغ١شز جٌطٟ ػٍٝ ١٘ثس عٍغٍس ِططح١ٌ

ضيٍد ِٓ جٌّطذسخ جٌم١حَ ذٙح ِّٙس ضٍٛ جلأخشٜ، 

ٚضمذ٠ُ ضغز٠س سجؾؼس ِٕحعرس ٌٍّطذسخ فٛس جٔطٙحتٗ 

ِٓ ضٕف١ز جٌّّٙس ٌٍٛلٛف ػٍٝ ٔمحه لٛضٗ 

 .  (Hug, Theo, 2005, p. 1)ٚمؼفٗ

فٙٛ ِٛلف ضذس٠رٟ ٠طُ فٟ ٚلص لق١ش، ٠ؾطشن  

ف١ٗ جٌّذسخ ف١ٗ ػذد ل١ًٍ ِٓ جٌّطذسذ١ٓ، ٠مَٛ 

ذطذس٠د جٌّؾحسو١ٓ ػٍٝ ِٙحسز ِكذدز ٚضم١١ّٙح، 

٠ٚشضىض ػٍٝ ئػيحء جٌّطذسخ ضغز٠س سجؾؼس فٛس٠س 

أغٕحء جٌّٛلف جٌطذس٠رٟ ٌطكذ٠ذ ٔمحه لٛضٗ ٚمؼفٗ، 

ٚغحٌرًح ِح ٠طُ ضغؿ١ً جٌّٛلف جٌطذس٠رٟ ذؼٍُ جٌّطذسخ 
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ٌؼشمٗ ػ١ٍٗ، ٚئػحدز جٌّٛلف جٌطذس٠رٟ ئرج ٌضَ 

ضغؿ١ً جٌّٛلف جٌطذس٠رٟ ؽشىًح  جلأِش، ٌٚىٓ لا ٠ؼطرش

 ,Kamilali)أعحع١ًح لإضّحَ ػ١ٍّس جٌطذس٠د جٌّقغش

2013, pp. 361:366) 

ٚذزٌه فاْ جٌطذس٠د جٌّقغش ٠شوض ػٍٝ  

ضق١ُّ جلأٔؾيس جٌّقغشز ػٓ ىش٠ك خيٛجش 

فغ١شز فٟ ذ١ثحش ئٌىطش١ٔٚس، ٚذؼىظ جٌطذس٠د 

جٌطم١ٍذٞ، فاْ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ٠شضىض 

ح ػٍٝ ضم١ٕس ضذفك جٌر١حٔحش ػٓ ىش٠ك ٚعحتو غحٌرً

ضم١ٕس، ٚرٌه ٌٍطم١ًٍ ِٓ جٌؼدء جٌّؼشفٟ 

ٌٍّطذسذ١ٓ، ٌزٌه فاْ جخط١حس أدٚجش جٌطذس٠د 

ٚضٛل١ص أٔؾيس جٌطذس٠د جٌّقغش رجش أ١ّ٘س فٟ 

 .Hug, Theo, 2005, p)جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٟ ٌٗ 

. ٚػٍٝ رٌه فاْ فىشز جٌطذس٠د جٌّقغش ضمَٛ (1

٠د مّٓ ٚلص ِكذد، ٚٔٛع ػٍٝ أعحط جٌطذس

ِكذد ِٓ جٌّٙحسجش، ٚغحٌرًح لا ٠طؼذٜ جٌّٛلف 

 جٌطذس٠رٟ جٌٛجقذ ػٍٝ ِٙحسز ٚجقذز.

ٚذزٌه فاْ ػٕحفش أٚ أذؼحد جٌطذس٠د جٌّقغش 

 ٟ٘(Wakil, Karzan et al., 2018): 

جٌٛلص:  ق١ع جٌٛلص جٌّغطٍٙه ل١ًٍ 

 ٔغر١ًح ٚلحذً ٌٍطكذ٠ذ ٚجٌم١حط.

فغ١شز  جٌّكطٜٛ:  ػرحسز ػٓ ٚقذجش

 ؾذًج.

جٌؾىً:  ػرحسز ػٓ ػٕحفش فغ١شز 

 ٌٍّٙحسز

جٌؼ١ٍّس: أٔؾيس ِٕفقٍس ِٚططح١ٌس فٟ 

 فٛسز ِٙحَ فغ١شز

جٌٕظش٠س: جٌرٕحت١س، ٚجٌطٛجف١ٍس، 

 ٚجٌٕؾو

 أعظ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش

ذؼذ جىلاع جٌرحقػس ػٍٝ جلأدذ١حش جٌطٟ ضٕحٌٚص  

 ,.Wakil, Karzan et al)جٌطذس٠د جٌّقغش

2018; Hug, Theo, 2005; Kamilali, 

٠ّىٓ جعطخلاؿ جلأعظ ٚجٌّرحدب جٌطٟ  (2013

٠شضىض ػ١ٍٙح جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش فٟ 

 ج٢ضٟ:

   ضكذ٠دددذ جٌىفح٠دددحش جٌّيٍدددٛخ جٌطدددذس٠د ػ١ٍٙدددح

ضكذ٠دددذًج دل١مًدددح، ٚلدددذ لحِدددص جٌرحقػدددس ذطكذ٠دددذ  

وفح٠ددددددحش ضقدددددد١ُّ جعددددددطشجض١ؿ١حش جٌددددددطؼٍُ    

ؼٍد١ُ  جلإٌىطشٟٚٔ جٌّيٍدٛخ ضدذس٠د ِؼٍّدٟ جٌط   

جٌػحٔٛٞ جٌؼدحَ ػ١ٍٙدح ٚرٌده ِدٓ خدلاي أدٚجش      

ذكػ١دددددس ِمٕٕدددددس ضدددددُ ضكى١ّٙدددددح ِدددددٓ لردددددً     

ِطخقق١ٓ فٟ جٌّؿحي ٚضكذ٠ذ ضٍه جٌىفح٠حش 

ضكذ٠ددذًج دل١مًددح، ٚرٌدده ٚفمًددح ٌّرددحدب ٚأعددظ     

 جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد.

   ٟض١ٙثددس جٌّطددذسذ١ٓ ٌير١ؼددس جٌّٛلددف جٌطددذس٠ر

 جٌّقددددددغش، قطددددددٝ لا ٠ؾددددددؼشْٚ ذددددددحٌكشؼ، 

٠ٚؼطمدددذْٚ أٔٙدددُ ضكدددص جلاخطردددحس ِدددٓ لردددً     

جٌّذسخ، ف١ضدجد ضٛضشُ٘ أغٕحء جٌطدذس٠د، ٚلدذ   

سجػدددص جٌرحقػدددس رٌددده ق١دددع ضدددُ ػمدددذ ؾٍغدددس 

ض١ّٙذ٠ددددس ٌؼ١ٕددددس جٌركددددع لرددددً جٌرددددذء فددددٟ      
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جٌطددددددذس٠د، ٚضؼددددددش٠فُٙ ذير١ؼددددددس جٌطددددددذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، ٚئِىحٔحضدٗ،  

١ِّٚضجضددٗ، وّددح ضددُ ضؼددش٠فُٙ ذأ١ّ٘ددس ض١ّٕددس    

٠دددددحضُٙ جٌّؼشف١ددددددس ٚج٢دجت١دددددس ٌطقدددددد١ُّ   وفح

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ق١ع أفرف 

مدددشٚسز ٍِكدددس فدددٟ ظدددً ِٕظِٛدددس جٌطؼٍددد١ُ    

جٌػددحٔٛٞ جٌؿذ٠ددذز ٚجٌطددٟ ضؼطّددذ ػٍددٝ جٌددطؼٍُ     

 جلإٌىطشٟٚٔ.

   ً٠طدد١ف جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش جٌطفحػدد

ِدددغ جٌّكطدددٜٛ جٌّقدددغش ِدددٓ خدددلاي أدٚجش     

ٚغ١ش٘دح،   جٌطفحػً ػرش ج٠ٌٛد ِػً جٌّدذٚٔحش 

ٚلدددددددذ أضحقدددددددص جٌرحقػدددددددس أدٚجش جٌطفحػدددددددً  

ٚجٌطٛجفددددً جٌّخطٍفددددس فددددٟ ذ١ثددددس جٌطددددذس٠د    

 جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد. 

   ٝ٠ؼطّدددذ جٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ جٌّقدددغش ػٍددد

جلأٔؾيس جٌّططحذؼس فدٟ فدٛسز ِٙدحَ فدغ١شز     

٠يٍددد ِددٓ جٌّطددذسخ ضٕف١ددز٘ح. ٚلددذ جػطّددذش    

ذ١ثدددس جٌطدددذس٠د جٌّقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد جٌطدددٟ   

جٌرحقػددددس ػٍددددٝ ضك٠ٛددددً جٌّكطددددٜٛ ىٛسضٙددددح 

ٚجٌزٞ ٠خدطـ ذطقد١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ     

جلإٌىطشٟٚٔ ئٌٝ عٍغس ِططح١ٌس ِٓ جلأٔؾديس،  

ضُ ضمذ٠ّٙح ٌٍّطذسخ فٟ فٛسز ِٙحَ فغ١شز 

 ؾذًج.

   ٝ٠ؼطّدددذ جٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ جٌّقدددغش ػٍددد

ضمذ٠ُ جٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌفٛس٠س ٌٍّطذسخ فدٛس  

ٗ ِٕددٗ، جٔطٙحتددٗ ِددٓ ضٕف١ددز جٌّّٙددس جٌّيٍٛذدد   

ٚرٌدده ٌٍٛلددٛف ػٍددٝ ٔمددحه جٌمددٛز ٚجٌنددؼف     

 ٌذ٠ٗ.

    ٠ط١ف جٌطذس٠د جٌّقغش ٌٍّطذسخ ئػدحدز ضٕف١دز

جٌٕؾددحه فددٟ قددحي ضؼػددشٖ ٚرٌدده ٌٍٛفددٛي ئٌددٝ  

 جلإضمحْ. 

 ِرشسجش جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش:

أْ ِٓ  ٠Carpenter (2016)شٜ وحسذٕطش  

ِرشسجش جخط١حس ٚضٛظ١ف جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

 ٠د فٟ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ٘ٛ:جٌّقغشػرش جٌٛ

ًٔح جٌكقٛي ػٍٝ ػذد -1 لذ ٠قؼد أق١ح

ور١ش ِٓ جٌّطذسذ١ٓ جٌّغطٙذف١ٓ، ٌزج 

٠طُ ضخف١ل ػذد جٌّطذسذ١ٓ ٚجلاوطفحء 

ذفطشز ص١ِٕس ل١ٍٍس، ِّح ٠ؿؼً جٌطذس٠د 

 أوػش عٌٙٛس.

جٌطم١ًٍ ِٓ ضٛضش ٚقشؼ جٌّطذسخ -3

ٔط١ؿس لٍس ػذد جٌّطذسذ١ٓ، ق١ع لذ 

ش ٚجٌكشؼ فٟ ٠ؾؼش جٌّطذسخ ذحٌطٛض

ظً ِؾحسوس أػذجد ور١شز ِٓ صِلاتٗ 

 فٟ جٌطذس٠د. 

جٌطذسؼ فٟ ػ١ٍّس جٌطذس٠د، ق١ع -2

٠طُ جٌطذس٠د ػٍٝ ِٙحسز ٚجقذز فمو 

١ٙ٠ة جٌّطذسخ ئٌٝ جوطغحخ ِٙحسز أوػش 

 ضؼم١ذًج ضكٛٞ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌخيٛجش.

ضكذ٠ذ ٔمحه جٌمٛز ٚجٌنؼف ٌذٜ -2

جٌّطذسخ، ٚرٌه ِٓ خلاي ضمذ٠ُ جٌطغز٠س 
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جؾؼس ٌٗ ذؼذ جلأطٙحء ِٓ وً ِّٙس، جٌش

ٚلذ ضىْٛ جٌطغز٠س جٌشجؾؼس ِٓ 

جٌّطذسخ ٔفغٗ ِٓ خلاي ػشك 

ٌٍف١ذ٠ٛ جٌّغؿً ٌٗ أغٕحء ضٕف١ز جٌّّٙس، 

أٚ ِٓ خلاي جٌّذسخ أٚ جلألشجْ 

جٌّؾحسو١ٓ فٟ جٌطذس٠د. ٚلذ جػطّذش 

جٌرحقػس فٟ ضق١ّّٙح ٌٍطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ػٍٝ 

٠س جٌشجؾؼس ٌٍّطذسخ ِٓ ضمذ٠ُ جٌطغز

 خلاي جٌّذسخ.

ًٔح جٌكقٛي ػٍٝ -2 لذ ٠قؼد أق١ح

ِطذسذ١ٓ قم١م١١ٓ ف١ٍؿأ جٌّذسخ ئٌٝ 

جلاعطؼحٔس ذضِلاء جٌّطذسخ ١ٌمِٛٛج 

ذذٚس جٌّطذسذ١ٓ جٌكم١م١١ٓ، ٚ٘ٛ ٔٛع 

 Simulatedِٓ جٌطذس٠د جٌطّػ١ٍٟ 

training  . 

جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌطذس٠د 

  جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش:   

ق١ع ضؼذ جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌشو١ضز 

جٌشت١غس ٌٍطذس٠د جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، ٌزج فاْ 

جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌركع جٌكحٌٟ ػرحسز ػٓ 

ِؿّٛػس ِٓ جٌّٙحَ جٌّخيو ٌٙح ِغرمًح ِٓ لرً 

جٌّذسخ، ضيٍد ِٓ جٌّطذسذ١ٓ فٟ ذ١ثس جٌطذس٠د 

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، ٚرٌه ٌطٕف١ز٘ح ئٌىطش١ًٔٚح، 

َٛ وً ِطذسخ ػمد دسجعس ؾضء ذغ١و ذك١ع ٠م

ِٓ جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ جٌخحؿ ذطق١ُّ 

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ذأدجء ِّٙس 

ذغ١يس ضخطـ ذزٌه جٌّكطٜٛ ٚضٕف١ز٘ح، ٚضٍمٟ 

جٌطغز٠س جٌشجؾؼس فٛس جٔطٙحتٗ ِٓ ضٕف١ز جٌٕؾحه.

ٚلذ ظٙشش جٌكحؾس ئٌٝ ضٛظ١ف جلأٔؾيس  

قحٌس جٌك١شز جٌطؼ١ّ١ٍس ٔط١ؿس ػذز ػٛجًِ ِٕٙح 

ٚجلاسضرحن جٌطٟ ٠ؾىٛ ِٕٙح جٌّطؼٍّْٛ ذؼذ وً 

ِٛلف ضؼ١ّ١ٍٟ ٚجٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضفغش ذأٔٙح ٔط١ؿس 

ػذَ جٔذِحؼ جٌّؼٍِٛحش جٌؿذ٠ذز ذقٛسز قم١م١س 

فٟ ػمٌُٛٙ ذؼذ وً ٔؾحه ضؼ١ّ١ٍٟ ضم١ٍذٞ، وّح أْ 

جٌفشٚق جٌفشد٠س ذ١ٓ جٌّطؼ١ٍّٓ ضؼذ ػحًِ أعحعٟ 

طؼ١ّ١ٍس فٟ جٌّشجقً فٟ أ١ّ٘س جعطخذجَ جلأٔؾيس جٌ

جٌذسجع١س جٌّخطٍفس ذقفس ػحِس، ق١ع أْ جعطخذجَ 

ُ جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس ضشضىض ٚضطّكٛس قٛي جٌّطؼٍ

٠غش٠س ٠ٛعف، ٚضٍرٟ جقط١حؾحضٗ ٚضؾرغ ١ٌِٛٗ )

 (.122، ؿ 3112

ٚضؼذ جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌطذس٠د 

جٌّقغش ؾضءً لا ٠طؿضأ ِٓ جٌّٕٙؽ، ٚضكطٛٞ 

س ػٍٝ أٔؾيس ضؼ١ّ١ٍس جٌّٛجلف جٌطؼ١ّ١ٍس وحف

ضٕذسؼ ِٓ جٌرغ١و ئٌٝ جٌّشود قغد ِطيٍرحش 

ٚئؾشجءجش ٚخيٛجش جعطشجض١ؿ١س جٌطؼٍُ، 

ٌٚلأٔؾيس أ١ّ٘س فٟ ضى٠ٛٓ جٌّفح١ُ٘ ٚضقك١كٙح 

، ؿ 3111)قّذٞ ػرذ جٌؼض٠ض ٚفحضٓ فٛدز، 

( ػٍٝ 3113(. ٚأوذش دسجعس فحضٓ فٛدز )121

ضق١ُّ جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس ورذ٠ً ٌلأعح١ٌد 

م١ٍذ٠س جٌّطرؼس ذك١ع ٠ؿؼً جٌّطؼٍُ ٔؾيًح، جٌط

ٚفؼحلًا، ٚأوذش جٌذسجعس ػٍٝ مشٚسز ضٛظ١فٙح فٟ 

ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ضٛظ١ف جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ 

جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، ٌزج ضشٜ جٌرحقػس أْ ضٛظ١ف 
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جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش فٟ جٌط١ّٕس ج١ٌّٕٙس 

 ٔؾيس.ٌٍّؼ١ٍّٓ أِشًج ٍِكًح ٔظشًج لاػطّحدٖ ػٍٝ جلأ

ٚضغُٙ جلأٔؾيس فٟ ص٠حدز جٌكق١ٍس 

جٌّؼشف١س ٌذٜ جٌّطذسخ ق١ع ٠مَٛ ذحٌركع ػٓ 

جٌّقحدس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ ضغحػذٖ فٟ فُٙ 

جٌخرشجش جٌطٟ ٠طٕحٌٚٙح جٌّكطٜٛ، ٠ٚؼطرش 

جٌطذس٠د جٌّقغش فؼحي ئرج أفرف جٌّذسخ لحدسًج 

ػٍٝ ضق١ُّ جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ ضؼضص 

جٌّكذدز عٍفًح، ذٕحءً ضكم١ك جلأ٘ذجف جٌّٕٙؿ١س 

ػٍٝ ضك١ٍٍٗ ٌلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس ٌطٍه جلأٔؾيس، 

ٚخقحتـ جٌّطذسذ١ٓ ذك١ع ٠قّّٙح ذّح ٠طلاتُ 

ٚئِىحٔحضُٙ ٚعشػس خيُٛ٘ فٟ جٌطؼٍُ 

(Young & Murphy, 2003, p. 133). 

وّح ٠ٛؾذ ػلالس ل٠ٛس ذ١ٓ جعطخذجَ 

جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚخحفس جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس 

حسجش ذقفس ػحِس، ق١ع أْ ٚض١ّٕس جٌّٙ

جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس ضغحػذ ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحسجش 

جلاضقحي ٚجٌطؼحْٚ ٚجٌطفحػً ٚجلإقغحط ذحٌزجش، 

٠ٚطنف أ١ّ٘س جلأٔؾيس فٟ ذ١ثحش جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد فٟ أٔٙح ضٛفش 

جٌّؼٍِٛحش ٚجٌخرشجش ٌٍّطذسخ ٚفمًح ٌمذسجضٗ 

ؾطّحػ١س، ٚخقحتقٗ جٌؼم١ٍس ٚجٌٕفغ١س ٚجلا

ٚجلأعظ جٌؼحِس ٌطذس٠رٗ، ِٓ خلاي ِح ضمذِٗ ِٓ 

خرشجش ٚجلؼ١س ٚخحفس ئرج وحٔص ٘زٖ جٌخرشجش 

ئٌىطش١ٔٚس ضنفٟ ؾٛ ِٓ جٌّطؼس ٚجلإغحسز ػٍٝ 

جٌخرشجش جٌطٟ ٠ىطغرٙح، فّّحسعس جلأٔؾيس 

جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش 

ػرش ج٠ٌٛد ٠إدٞ ئٌٝ ص٠حدز جٌطكق١ً ٌذٜ 

طذسذ١ٓ وّح ضؿؼٍٗ ٠غطف١ذ ِٕٗ فٟ ق١حضٗ جٌّ

، ٠ٚ3112يرمٗ فٟ جٌٛجلغ )٠غش٠س ٠ٛعف، 

 (311ؿ 

ٚجلأٔؾيس ٠ؿد أْ ضطٕٛع فٟ ذ١ثحش جٌطؼ١ٍُ 

ٚجٌطذس٠د جٌّخطٍفس، ق١ع ضؼًّ ض٠ٕٛغ جلأٔؾيس ػٍٝ 

ضكم١ك أ٘ذجف ِٚرحدب جٌطشذ١س جٌكذ٠ػس فٟ جٌّٕح٘ؽ 

١ٓ جٌذسجع١س، فرذلًا ِٓ جٌطشو١ض ػٍٝ ضض٠ٚذ جٌّطذسذ

ذحٌّؼٍِٛحش جٌىحف١س، غُ جخط١حس جٌيشق جٌّٕحعرس 

ٌطذس٠غٙح، أفرف جٌّٕٙؽ ِإعغًح ػٍٝ ض١ّٕس ؽخق١س 

جٌّطؼٍُ، صؾؼٍٗ ِكٛسًج ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌطشذ٠ٛس، 

ٚجلا٘طّحَ ذ١ٌّٛٗ، ٚقحؾحضٗ، ٚلذسجضٗ، ٚجعطؼذجدجضٗ، 

ٚئضحقس جٌفشفس ٌٗ ٌٍم١حَ ذحٌٕؾيس جٌطٟ ضطفك ِغ ٘زٖ 

ػٍٝ ئؽرحع جٌكحؾحش، ِٚٓ خلاي ٘زٖ ج١ٌّٛي، ٚضؼًّ 

جلأٔؾيس ٠ّٕٛ جٌّطؼٍُ، ٠ٚىطغد جٌّؼٍِٛحش 

ٚجٌّٙحسجش، ٚضطىْٛ ٌذ٠ٗ جٌؼحدجش ٚجلاضؿح٘حش 

جلإ٠ؿحذ١س )ِكّذ ص٠ذجْ ،ٔر١ً ع١ٍّحْ ٚػّحد قحفظ، 

 (.322، ؿ3112

فحلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس فٟ ذ١ثحش جٌطذس٠د 

ح جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ضؿؼً جٌّطذسخ ٠مظً

ٚفؼحلًا ٚئ٠ؿحذ١ًح فٟ ذ١ثس جٌطذس٠د، ذحلإمحفس ئٌٝ 

ئمفحء ؾٛ ِٓ جٌّطؼس ٚجلإغحسز ٌذ٠ٗ، ق١ع ضؼطّذ 

ضٍه جلأٔؾيس ػٍٝ جٌؿّغ ذ١ٓ ػٕحفش جٌٛعحتو 

جٌّطؼذدز جٌّخطٍفس ٚجٌّطّػٍس فٟ جٌقٛش، جٌقٛسز، 

 جٌكشوس، جٌٕقٛؿ، جٌشعِٛحش جٌػحذطس ٚجٌّطكشوس. 

( 13، ؿ ٠ٚ3112ن١ف ِكّذ خ١ّظ )

ٗ ٠ؿد جلا٘طّحَ ذحٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٟ ٌطٍه جلأٔؾيس أٔ
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ذٙذف ضٛف١ش ؽشٚه جٌطؼٍُ ِٚٛجففحش جٌطؼ١ٍُ 

جٌّٕحعرس ٌطكم١ك جلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس ذىفحءز ٚفحػ١ٍس 

ذك١ع ضؾطك ٘زٖ جٌؾشٚه ٚجٌّٛجففحش ِٓ ٔظش٠حش 

جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ جٌّخطٍفس. ٠ٚإوذ ػرذ جٌؼحي ػرذجلله 

ق١ُّ أٔؾيس ( ػٍٝ رٌه ٚأٔٗ ٌىٟ ٠طُ ض3112)

جٌطؼٍُ ذؾىً فؼحي ٔكطحؼ ئٌٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّؼح١٠ش 

جٌطشذ٠ٛس ِٕٙح: ضكمك جلأ٘ذجف جٌطشذ٠ٛس جٌّشؾٛز، 

ضذػُ جٌّكطٜٛ ذأٔؾيس ِطٕٛػس، ضطغُ ذحٌٛجلؼ١س 

ٚجٌمحذ١ٍس ٌٍطير١ك، ضؼشك ذيش٠مس ضػ١ش ضفى١ش 

جٌّطؼ١ٍّٓ ذيش٠مس جذطىحس٠س، ضقُّ ٌؼذد ِؼٍَٛ ِٓ 

 عٍٛخ جٌطؼٍُ.جٌّؾحسو١ٓ، ضطٕحعد ِغ أ

٠ّٚىٓ ضق١ُّ جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس ذأوػش ِٓ 

 :(Tasi & You, 2005)ؽىً ِٕٙح 

جٌرشِؿ١حش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّطٛفشز ػرش ج٠ٌٛد -1

ٌطمذ٠ُ ِؿّٛػس ِٓ جلأٔؾيس ٚجٌطذس٠د 

 ٚجٌّّحسعس.

جٌّىطرحش جٌشل١ّس ٚجلإٌىطش١ٔٚس ٌطكغ١ٓ -3

جٌذػُ جٌّمذَ ٌلأٔؾيس جٌقف١س ٚجٌلافف١س 

غشفس جٌذسجعس، أٚ جٌرش٠ذ  دجخً ٚخحسؼ

ٚجٌّٕطذ٠حش جلإٌىطش١ٔٚس ٌذػُ جلأٔؾيس 

 جٌطؼ١ّ١ٍس جٌزجض١س ٚجٌطؼح١ٔٚس.

 جلأٌؼحخ جٌطؼ١ّ١ٍس جٌؼحد٠س ٚجلإٌىطش١ٔٚس -2

جٌّٛجلغ ٚجٌّقحدس جلإٌىطش١ٔٚس ق١ع -2

٠ّىٓ دِؿٙح وؿضء ِٓ جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس 

 أٚ ذٕحء جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ أعحعٙح. 

٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش فر١ثحش جٌطذس

ج٠ٌٛد ضذػُ جلأٔؾيس ٚضؾؿغ ػٍٝ ضٛظ١فٙح لأٔٙح 

ذ١ثس ضفحػ١ٍس غ١ٕس ذحٌّػ١شجش ٚخحفس ئرج وحٔص 

جلأٔؾيس جٌّمذِس ِٓ خلاي ٘زٖ جٌر١ثحش ضىْٛ 

ِذػّس ذحٌطغز٠س جٌشجؾؼس ١ٌطٛفً جٌّطذسخ ِٓ 

خلاٌٙح ئٌٝ ِؼشفس ِذٜ ضمذِٗ فٟ ضٕف١ز ِّٙس ِؼ١ٕس 

ذحٌطحٌٟ ٠كحٚي ذأعح١ٌد ِخطٍفس أٚ ئخفحلٗ ف١ٙح ٚ

ئضمحٔٗ ٌٍّٙحسجش جٌطٟ أخفك ف١ٙح. فحعطخذجَ 

جلأٔؾيس ٠ؿؼً جٌّطؼٍُ ِؾحسوًح ٔؾيًح فٟ جٌؼ١ٍّس 

جٌطؼ١ّ١ٍس ق١ع ٠مَٛ جٌّطؼٍّْٛ ذأٔؾيس ػذز ضطقً 

ذحٌّحدز جٌطذس٠ر١س، ٠ٚىْٛ دٚس جٌّذسخ ٘ٛ جٌّٛؾٗ 

ٚجٌّشؽذ ٚجٌّغًٙ ٌٍطذس٠د، فٙٛ لا ٠غ١يش ػٍٝ 

جٌطذس٠رٟ، ٌٚىطٗ ٠ذ٠ش جٌّٛلف جٌطذس٠رٟ جٌّٛلف 

ئدجسز رو١س ذك١ع ٠ٛؾٗ جٌّطذسذ١ٓ ٔكٛ جٌٙذف ِٕٗ 

 (.122:122، ؿ ؿ 3112) ٠غش٠س ٠ٛعف، 

ٚضؼذدش جٌذسجعحش ٚجٌركٛظ جٌطٟ ضٕحٌٚص 

جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس ٚضٛظ١فٙح فٟ ذ١ثحش جٌطؼٍُ ذؾىً 

ػحَ ػرش ج٠ٌٛد، فمذ ج٘طّص دسجعس ٠غش٠س ٠ٛعف 

س أعح١ٌد ضمذ٠ُ جٌطغز٠س جٌشجؾؼس ( ذذسجع3112)

جٌٍفظ١س )جٌّىطٛذس/جٌّغّٛػس( فٟ ذ١ثس ضؼٍُ ئٌىطشٟٚٔ 

لحتّس ػٍٝ جلأٔؾيس ٚأغش٘ح ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحسجش 

سػح٠س جٌزجش ٌذٜ جٌّطؼ١ٍّٓ. فٟ ق١ٓ ٘ذفص دسجعس 

( ئٌٝ ضق١ُّ ذشٔحِؽ ضذس٠رٟ 3112أقّذ جٌٌّٛٝ )

ذحعطخذجَ وً ِٓ أٔؾيس جٌٍؼد جٌّطٕٛػس ٚذؼل 

ءجش ئدجسز جٌزجش ٚجٌىؾف ػٓ فحػ١ٍس ٘زج ئؾشج

جٌرشٔحِؽ فٟ ض١ّٕس ِٙحسز جٌزجش ِٚٙحسز جٌك١حز ٌذٜ 

 جٌّطؼ١ٍّٓ.
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( ػٍٝ 3112ٚسوضش دسجعس ٕ٘حء سصق )

أّٔحه جٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌّقحقرس ٌلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس 

ػرش جٌف١ظ ذٛن ٚأغش٘ح فٟ ض١ّٕس ضكق١ً جٌيلاخ 

ع ػٓ ػذَ ٚدجفؼ١طُٙ ٌلإٔؿحص، ٚأعفشش ٔطحتؽ جٌرك

ٚؾٛد ضأغ١ش فٟ دسؾحش جٌيلاخ فٟ جلاخطرحس 

جٌطكق١ٍٟ فٟ جٌم١حط جٌرؼذٞ ٔط١ؿس جخطلاف ّٔو 

جٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌّقحقد ٌلأٔؾيس )ٔـ/ٔـ 

ٚفٛسز( ٚٚؾٛد ضأغ١ش فٟ دسؾحش ِم١حط جٌذجفؼ١س 

ٌلإٔؿحص فٟ جٌم١حط جٌرؼذٞ ٔط١ؿس جخطلاف ّٔو 

جٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌّقحقرس ٌلأٔؾيس ٌقحٌف 

ّؿّٛػس جٌطؿش٠ر١س جٌطٟ ضٍمص ّٔو جٌطغز٠س جٌ

 جٌشجؾؼس )ٔـ ٚفٛسز(.

ٚضٕحٌٚص دسجعس وً ِٓ ِكّذ ص٠ذجْ 

( ذشٔحِؽ 3112ٚٔر١ً ع١ٍّحْ ٚػّحد قحفظ )

لحتُ ػٍٝ ض٠ٕٛغ جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ضذس٠ظ 

ػٍُ جلاؾطّحع ذحٌّشقٍس جٌػح٠ٛٔس ٚأغشٖ فٟ ض١ّٕس 

 جٌزوحء جلاؾطّحػٟ، ٚجسضىضش جٌذسجعس ػٍٝ أْ

جٌفىشز جٌطٟ ٠مَٛ ػ١ٍٙح ذشجِؽ جٌطذس٠ظ جٌّطٕٛع 

جلأٔؾيس ٟ٘ أْ خش٠يس لؾشز جٌّخ جٌٛظ١ف١س 

٠ّىٓ أْ ضطغ١ش وحعطؿحذحش ٌخرشجش ذ١ث١س أٚ 

ضؼ١ّ١ٍس غش٠س ٚأْ ىشق جٌطذس٠ظ ٚجٌّؼ١ٍّٓ ٠ّىٓ 

أْ ٠قٕؼٛج جخطلافًح فٟ ّٔٛ جٌّخ ٚذحٌطحٌٟ فاْ 

جٌخرشجش ٚجلأٔؾيس جٌّطٕٛػس جٌطٟ ٠طُ ضمذ٠ّٙح 

ٌٍيلاخ ِٓ خلاي ض٠ٕٛغ جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس لذ 

ضغحػذ جٌيلاخ فٟ ض١ّٕس روحءجضُٙ جٌّطؼذدز ِّح 

٠ؼٕٟ جلا٘طّحَ ذط١ّٕس لذسجش ولا جٌٕقف١ٓ 

جٌىش١٠ٚٓ ٌٍّخ، ٚأٚفص جٌذسجعس ذنشٚسز ض٠ٕٛغ 

جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس خحفس جٌطٟ ضؿزخ جلأطرحٖ، ِغ 

مشٚسز ِشجػحز ؽشٚه جٌطق١ُّ جٌطىٌٕٛٛؾٟ ِّح 

مك فؼح١ٌس جٌّطؼٍُ ِٚؾحسوطٗ فٟ جٌّٛلف ٠ك

 جٌطؼ١ٍّٟ. 

ٚضغطخٍـ جٌرحقػس أٔٗ فٟ ذ١ثحش 

جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ٌٍّؼ١ٍّٓ ػرش ج٠ٌٛد 

٠ؿد ض٠ٕٛغ جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس، ٚأْ ٠طٛفش 

أعح١ٌد جٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌّٕحعرس ٌلأٔؾيس 

جلإٌىطش١ٔٚس ٌىً ِطذسخ، ٚأْ ضشضرو جسضرحىًح ٚغ١مًح 

ي ضخققٗ، ٚئضحقس جٌفشفس ٌٗ أوػش ِٓ ِشز ذّؿح

ٌطىشجس ضٕف١ز جٌٕؾحه ٌّشجػحز جٌفشٚق جٌفشد٠س ذ١ٓ 

جٌّطذسذ١ٓ ٚٔٛػ١س جٌطخقـ جلأوحد٠ّٟ جٌذل١ك 

ٌُٙ، ٚأْ ٠ىْٛ ِكطٜٛ جٌٕؾحه ػرحسز ػٓ ِّٙس 

فغ١شز ٠ّىٓ ضٕف١ز٘ح ذغٌٙٛس، ٚأْ ٠طٛفش ف١ٙح 

ؾٛ ِٓ جٌّطؼس. جلأِش جٌزٞ قحٌٚص جٌرحقػس ِشجػحز 

ٍه جٌّٛجففحش ٚجلأعظ ٌطٛظ١ف جلأٔؾيس فٟ ض

 ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد.

٠ٚشٜ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌرحقػ١ٓ أْ جلأٔؾيس 

جلإٌىطش١ٔٚس ٠ؿد أْ ضشضىض ػٍٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ 

جلأعظ ٚجٌّرحدب ػٕذ ضق١ّّٙح قحٌٚص جٌرحقػس 

ِشجػحضٙح ػٕذ ضق١ُّ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

)وش٠ّحْ ذذ٠ش،       جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ِػً:

 ,.Alan, et al؛   22، ؿ 3112

2005,p.2;  Bonk, 2006, p. 22)  

     ٠ؿد أْ ضغحػذ جلأٔؾديس ػٕدذ ضقد١ّّٙح

فٟ ذ١ثدحش جٌطدذس٠د جٌّقدغش ػردش ج٠ٌٛدد      

فددددٟ جٌددددشذو ذدددد١ٓ جٌّؼٍِٛددددحش جٌؿذ٠ددددذز   
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ذحٌخرشجش جٌغدحذمس ٌٍّطدذسذ١ٓ، ِّدح ٠ض٠دذ     

 ِٓ جٔذِحؼ جٌّطذسخ فٟ ضٕف١ز٘ح.

  يس فددٟ ذ١ثددحش جٌطددذس٠د  أْ ضطٕددٛع جلأٔؾدد

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ػٍٝ أعدحط جٌطردح٠ٓ   

 ٚجٌطٕٛع فٟ جٌمذسجش جٌؼم١ٍس.

  ص٠دددددحدز ػدددددذد جلأٔؾددددديس ٌلأفىدددددحس غ١دددددش

 جٌٛجمكس.

    ٚضضو١دددددض جلأطردددددحٖ ػٍدددددٝ جٌّٛمدددددٛع أ

 جٌّٙحسز جٌّشجد ضؼٍّٙح.

      ٓأْ ضؾددؿغ جلأٔؾدديس ػٍددٝ جٌطؼددحْٚ ذدد١

جٌّطذسذ١ٓ ذؼنُٙ جٌدرؼل ٚذ١دُٕٙ ٚذد١ٓ    

 جٌّذسخ.

 ؼ جلأٔؾدديس فددٟ ذ١ثددحش جٌطددذس٠د أْ ضططددذس

جٌّقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد ِدددٓ جٌغدددًٙ ئٌدددٝ  

 جٌقؼد.

ِؼددح١٠ش ضقدد١ُّ  جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقدددغش     

 ٌٍّؼ١ٍّٓ ػرش ج٠ٌٛد 

لذ لا ضطٛفش ِؼح١٠ش ِك١ٍس ٌطي٠ٛش ذ١ثحش 

ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػرش ج٠ٌٛد ذؾىً ػحَ، ذحٌشغُ 

ِٓ ضكذ٠ذ ؾٙحش ٚؾحِؼحش ػح١ٌّس ٌطٍه جٌّؼح١٠ش، 

ؾحِؼس عحقً خ١ٍؽ فٍٛس٠ذج ِح ٠مشخ  فمذ لذِص

ِمشسًج ِيشٚقًح ػرش جٌؾرىس ٚضؼذ  332ِٓ 

ِشؽذ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚلذ لغّص ضٍه جٌّؼح١٠ش ئٌٝ 

أسذؼس فثحش: ِؼح١٠ش جٌطق١ُّ ٚجٌطي٠ٛش جٌطؼ١ٍّٟ، 

ِٚؼح١٠ش جٌطفحػً ٚجٌشؾغ، ِٚؼح١٠ش ضي٠ٛش ِٛجد 

جٌطؼٍُ، ٚأخ١شًج ِؼح١٠ش ئدجسز جٌّمشس ػٍٝ جٌؾرىس 

، ؿ ؿ 3112ذ جٌك١ّذ، )ِكّذ ػر

212:232.) 

ٚضطنّٓ جٌّؼح١٠ش جٌطشذ٠ٛس جٌطٟ ٠ؿد 

ِشجػحضٙح فٟ ضق١ُّ ٚضي٠ٛش ذ١ثحش جٌطذس٠د 

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ولًا ِٓ: ضك١ًٍ جٌّغطف١ذ٠ٓ، 

ضك١ًٍ جٌطذس٠د، ٚضكذ٠ذ جلأ٘ذجف جٌّمشس ٚأٔؾيس 

جٌطذس٠د، ٚجٌطم٠ُٛ، ٚجعطشجض١ؿ١حش جٌطذس٠ظ، 

ػً ٚجٌشؾغ وً ِٓ: ذ١ّٕح ضطنّٓ ِؼح١٠ش جٌطفح

جٌطفحػً ذ١ٓ جٌّطذسذ١ٓ، جٌطفحػً ذ١ٓ جٌّذسخ 

ٚجٌّطذسذ١ٓ، ٚجٌطفحػً ذ١ٓ جٌّطذسذ١ٓ ٚجٌّحدز 

جٌطذس٠ر١س، ٚجٌطؼحْٚ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚأّٔحه جٌشؾغ، 

ٚعشػس جٌطؼٍُ، ٚجلاضقحي جلإٌىطشٟٚٔ، فٟ ق١ٓ 

ضؾًّ ِؼح١٠ش ضي٠ٛش ِٛجد جٌطؼٍُ وً ِٓ: ىشق 

جؾٙس جٌطفحػً، ٚذٕحء ضمذ٠ُ جٌّؼٍِٛحش، ٚضق١ُّ ٚ

ػٕحفش جٌٛعحتو جٌّطؼذدز، ٚأخ١شًج ضكٛٞ ِؼح١٠ش 

ئدجسز جٌّمشس ػرش ج٠ٌٛد ئدجسز جٌٛلص ٚضطرغ آدجء 

جٌيحٌد ٚضم٠ّٛٗ، ٚجٌشؾغ جٌىحفٟ ٚئدجسز جلاضقحي 

 جلإٌىطشٟٚٔ.

ٚضن١ف جٌرحقػس أٔٗ ٠ؿد ِشجػحز ِؼح١٠ش أخشٜ 

فٟ ذ١ثحش جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ٌٍّؼ١ٍّٓ 

 ج٠ٌٛد ٚ٘ٝ:ػرش 

      جٌطكذ٠ددذ جٌددذل١ك ٌٍىفح٠ددحش جٌّيٍددٛخ ضددذس٠د

 جٌّؼ١ٍّٓ ػ١ٍٙح

 ض١ٙثس جٌّؼ١ٍّٓ ذير١ؼس جٌطذس٠د 
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      جٌطخيدد١و جٌؿ١ددذ ٌلأٔؾدديس ِددٓ لرددً جٌّددذسخ

 ٚضٛف١ش جٌّؼح١٠ش جٌطق١ّ١ّس ف١ٙح.

     ٟمشٚسز أْ ضطٕٛع جلأٔؾديس جلإٌىطش١ٔٚدس فد

 ذ١ثحش ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػرش ج٠ٌٛد. 

   ٌّٕحعددد ٌٍّطددذسخ   ضمددذ٠ُ جٌطغز٠ددس جٌشجؾؼددس ج

 فٛس ضٕف١زٖ ٌٍٕؾحه جٌّيٍٛخ.

      جٌغّحـ ٌٍّطذسخ ذاػدحدز ضٕف١دز جٌٕؾدحه ٚفمًدح

 ٌشغرطٗ ٚرٌه ٌّشجػحز جٌفشٚق جٌفشد٠س.

       أْ ٠ىْٛ ِكطدٜٛ جٌٕؾدحه ػردحسز ػدٓ ِّٙدس

 فغ١شز ٠ّىٓ ضٕف١ز٘ح ذغٌٙٛس.

ٚلذ قحٌٚص جٌرحقػس ػٕذ ضي٠ٛش٘ح ٌر١ثس 

ػحز جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ِشج

ضٍه جٌّؼح١٠ش جٌغحذمس فٟ جٌطخي١و ٚضق١ُّ جلأٔؾيس 

 جلإٌىطش١ٔٚس ذّح ٠طٕحعد ِغ ىر١ؼس جٌفثس جٌّطذسذس.

جٌّكددددددٛس جٌشجذددددددغ: جعددددددطشجض١ؿ١حش جٌددددددطؼٍُ  

 جلإٌىطشٟٚٔ

جلاعطشجض١ؿ١س ذّؼٕح٘ح جٌؼحَ ٟ٘ خيس 

ِٕظّس، ضطىْٛ ِٓ ِؿّٛػس ِكذدز ِٓ جلأٔؾيس 

ك ٚجلإؾشجءجش، ِشضرس فٟ ضغٍغً ِؼ١ٓ، ٌطكم١

أ٘ذجف ِؼ١ٕس، فٟ فطشز ص١ِٕس ِكذدز، ٚذزٌه ٕ٘حن 

أٔٛجع ػذ٠ذز ِٓ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجٌطٟ 

ضىْٛ فٟ ِؿٍّٙح جعطشجض١ؿ١س جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ، فٕٙحن 

جعطشجض١ؿ١حش خحفس ذطٕظ١ُ جٌّكطٜٛ ٚضطحذغ 

ػشمٗ، ٕٚ٘حن جعطشجض١ؿ١حش خحفس ذأعح١ٌد 

جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ، ٚجعطشجض١ؿ١حش جٌطفحػلاش 

ٚغ١ش٘ح،ٚجعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ ٟ٘ ػ١ٍّحش أٚ 

ِٙحسجش ػم١ٍس ِؼمذز ضغحػذ جٌّطؼٍُ ػٍٝ ئدسجن 

أؽىحي جٌّؼشفس ٚجٌّؼٍِٛحش أٚ جلأدجءجش جٌّخطٍفس، 

ٚجوطغحذٙح، ٚضخض٠ٕٙح، ٚضّىٕٗ ِٓ ضٕظ١ُ جٌّؼٍِٛحش 

فٟ جٌزجوشز ٚضىحٍِٙح، ٚدسجعس جٌّٛجد جٌطؼ١ّ١ٍس 

ر١ثس ٚفُٙ ِح ٠طؼٍّٗ ٚضٕظ١ُ ػ١ٍّس جٌذسجعس ٚجٌ

 (.122:122أ، ؿ ؿ 3112)ِكّذ خ١ّظ، 

ٚضٙذف جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ 

ئٌٝ جوطغحخ جٌّطؼ١ٍّٓ ِٙحسجش ضكطحؼ ٌٍؼًّ ذر١ثحش 

جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ وّطؼٍّْٛ ِغطمٍْٛ، ٚجٌٛفٛي 

ئٌٝ جٌّقحدس ٚجٌّٛجد جٌطٟ لذ لا ضىْٛ ِطٛفشز أٚ 

ضكط١س ضغًٙ فؼد جٌٛفٛي ئ١ٌٙح، ٚئ٠ؿحد ذ١ٕس 

جٌمذسز ٚجٌّغحػذز جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌطٟ ضؼًّ ػٍٝ 

ضٛف١ً جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌٍّطؼ١ٍّٓ فٟ ِٛجلغ 

 ِطٕٛػس.

( 122أ، ؿ 3112ٚلذَ ِكّذ خ١ّظ )

ّٔٛرؾًح ٌطق١ُّ جعطشجض١ؿ١س جٌطؼ١ٍُ جٌؼحِس ق١ص 

٠طىْٛ ِٓ خّظ خيٛجش: جعطػحسز جٌذجفؼ١س 

، ٚجٌؼٍُ ٚجلاعطؼذجد ٌٍطؼٍُ ِٓ خلاي ؾزخ جلأطرحٖ

ذحلأ٘ذجف، ِشجؾؼس جٌطؼٍُ جٌغحذك، غُ جٌّشقٍس 

جٌػح١ٔس ق١ع ضمذ٠ُ جٌطؼٍُ جٌؿذ٠ذ ِٓ خلاي ػشك 

ضطحذؼحش جٌّكطٜٛ ٚضمذ٠ُ جلأِػٍس، غُ ِشقٍس ضؾؿ١غ 

ِؾحسوس جٌّطؼ١ٍّٓ ٚضٕؾ١و جعطؿحذحضُٙ ِٓ خلاي 

جٌطذس٠رحش ٚجٌطؼض٠ض ٚجٌشؾغ، غُ ل١حط جلأدجء ِٓ 

ٟ، جٌؼلاؼ، جلإغشجء، خلاي ضير١ك جلاخطرحس جٌّكى

 ٚأخ١شًج ِّحسعس جٌطؼٍُ ٚضير١مٗ فٟ ِٛجلف ؾذ٠ذز.
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٠ٚطنّٓ ٔظحَ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

جٌؼذ٠ذ ِٓ أٚؾٗ جٌطذس٠د جٌطٟ ضٍؼد دٚسًج ٚظ١ف١ًح 

فٟ ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ذّح 

ضطنّٕٗ ِٓ ٔؾش ٚضٛص٠غ ئٌىطشٟٚٔ ٌٍّٛجد 

٠ذ ِٓ جٌخذِحش جٌطذس٠ر١س، ٚجعطخذجَ ٚضٛظ١ف جٌؼذ

ٚجلأدٚجش جلإٌىطش١ٔٚس فٟ ٔمً جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ، 

ٚضكم١ك أ٘ذجف ػ١ٍّس جٌطذس٠د ئٌىطش١ًٔٚح 

ذحعطخذجَ جلاضقحلاش جٌّطضجِٕس ٌطٕف١ز جٌطفحػً 

ًٙح ٌٛؾٗ ػرش جٌٛعحتو جلإٌىطش١ٔٚس،  ٚؾ

ٚجلاضقحلاش غ١ش جٌّطضجِٕس ذ١ٓ جٌّطذسذ١ٓ 

١ٓ ٚذؼنُٙ جٌرؼل ِٓ ؾحٔد ٚذ١ُٕٙ ٚذ١ٓ جٌّؼٍّ

ِٓ ؾحٔد آخش ذّح ٠طٕحعد ِغ ذ١ثس جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ، ٠ٚٙذف ئٌٝ ضكم١ك أورش لذس ِٓ 

جلإ٠ؿحذ١حش ٌر١ثحش جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ رجش 

جٌخقحتـ جٌّؾطشوس ٚجٌطٟ ضطنّٓ ِح ٠ٍٟ )أ١ِٓ 

، ؿ ؿ 3112فلاـ جٌذ٠ٓ ٚس٠ٙحَ جٌغٛي، 

22-22:) 

  ٟجٌذسؾدددس جٌّشضفؼدددس ِدددٓ جٌّشٚٔدددس ٚجٌطددد

ٚٔٛػ١ددددس ػ١ٍّددددحش ضشؾددددغ ئٌددددٝ ىر١ؼددددس 

جٌطذس٠د ٚجٌطدٟ ضكدذظ فدٟ ذ١ثدس جٌطدذس٠د      

جلإٌىطشٚٔدٟ، ق١دع جلاعددطملا١ٌس فدٟ ٚلددص    

ِٚىددددحْ جٌطددددذس٠د دْٚ جٌطم١ددددذ ذكددددذٚد    

 جٌضِحْ ٚجٌّىحْ.

      عشػس قذٚظ جٌطؼٍُ جٌطدٟ ضشؾدغ ئٌدٝ ِدح

ضدددٛفشٖ ذ١ثدددس جٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ ِدددٓ    

ئِىحٔدددددحش ٚضغددددد١ٙلاش ٔؾدددددش ٚضٛص٠دددددغ   

    ٟ  جٌّكطددٜٛ، ِّددح ٠ددإدٞ ئٌددٝ ِشٚٔددس فدد

 ضٕظ١ُ ٚٔؾش جٌطؼٍُ.

    ٓجلأطمددحي جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّددشْ ذدد١ٓ جٌؼذ٠ددذ ِدد

جٌّدددددٛجد جٌطذس٠ر١دددددس جٌّقدددددّّس ذحعدددددطخذجَ    

 جٌٛعحتً جٌّطؼذدز.

٠ٚٛؾدددددذ جٌؼذ٠دددددذ ِدددددٓ جلاعدددددطشجض١ؿ١حش   

جٌطؼ١ّ١ٍددس جٌطددٟ ٠ّىددٓ ضٛظ١فٙددح فددٟ ذ١ثددحش جٌطؼٍدد١ُ   

ٚجٌطددددددذس٠د جلإٌىطشٚٔددددددٟ ِٕٚٙددددددح: جعددددددطشجض١ؿ١س  

س جٌّٕحلؾدددس جٌّكحمدددشز جلإٌىطش١ٔٚدددس، جعدددطشجض١ؿ١  

جلإٌىطش١ٔٚدددددس، جعدددددطشجض١ؿ١س ِؿّٛػدددددحش جٌؼّدددددً    

جلإٌىطش١ٔٚددددددددددس، ٚجعددددددددددطشجض١ؿ١س ٌؼددددددددددد جلأدٚجس 

جلإٌىطش١ٔٚدددددددددس، ٚجعدددددددددطشجض١ؿ١س جٌّؾدددددددددشٚػحش   

جلإٌىطش١ٔٚدددس، ٚغ١ش٘دددح ِدددٓ جلاعدددطشجض١ؿ١حش ٚلدددذ    

ضٕحٌٚٙددح جٌرددحقػْٛ فددٟ ِؿددحي جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ،      

ٚعددٛف ٠ددطُ ػددشك جلاعددطشجض١ؿ١حش جٌطددٟ أظٙددشش 

س ضكذ٠ددذ جلاقط١حؾددحش جٌطذس٠ر١ددس جٌطددٟ  ٔطددحتؽ جعددطرحٔ

ىرمطٙح جٌرحقػس ػٍٝ ػذد ِٓ ِؼٍّٟ جٌػحٔٛٞ جٌؼدحَ  

ئدجسز د١ِدددحه جٌؿذ٠دددذز جٌطؼ١ّ١ٍدددس، ق١دددع أظٙدددشش    

ٔطحتؿٙح سغرس ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػدحٔٛٞ فدٟ جٌطدذس٠د    

ػردددش ج٠ٌٛدددد ػٍدددٝ ضقددد١ُّ ودددً ِدددٓ جعدددطشجض١ؿ١س   

جٌّكحمددشز جلإٌىطش١ٔٚددس، ٚجٌّٕحلؾددس جلإٌىطش١ٔٚددس،   

 ١ؿ١س جٌّؾشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚس:ٚجعطشجض

E-جعطشجضط١ؿ١س جٌّكحمشز جلإٌىطش١ٔٚس  -1

Lecture Strategy  

ضؼذ جعطشجض١ؿ١س جٌّكحمدشز جلإٌىطش١ٔٚدس    

ئقذٜ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ٠دطُ ف١ٙدح ئسعدحء أعدظ     
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ِٛمدددٛع ِؼددد١ٓ، ئر ٠ؼطّدددذ ػ١ٍٙدددح وحعدددطشجض١ؿ١س    

ٌٕؾددش جٌّؼٍِٛددحش، ٚجلأفىددحس فددٟ ِٛمددٛع ِؼدد١ٓ،   

س جٔيلاق ٌٍّدطؼٍُ، ٚػٍدٝ جٌّؼٍدُ أْ    ٚجٌطٟ ضؼذ ٔمي

٠ؼددشف ىلاذددٗ ٚقحؾددحضُٙ ٚلددذسجضُٙ، ٠ٚؼّددً ػٍددٝ   

ضيدد٠ٛش ِكحمددشجضٗ ٚفمًددح ٌددزٌه، ٌددزج ٠ؿددد أْ ٠ددطُ     

جلإػدددذجد ٌٙدددح ئػدددذجدًج ػ١ًٍّدددح، ٚػشمدددٙح ذأعدددٍٛخ   

ِٕيمدددددٟ ذقدددددٛش ٘دددددحدب، ِٚدددددٓ جٌّؼدددددشٚف أْ  

جٌّكحمشز ضؼطّذ ػٍٝ أعٍٛخ جٌطٍم١ٓ جٌدزٞ ٠ؼطّدذ   

ٓ لرً جٌّطؼٍّد١ٓ، ٚئْ  ػٍٝ جلاعطّحع ٚجلإٔقحش ِ

ٌُ ٠ىٓ ٠طٛجفش فٟ جٌّكحمدشز جلإٌىطش١ٔٚدس ػٕحفدش    

جٌطؾددد٠ٛك ٚجٌطفحػدددً فددداْ جٌّطؼٍّددد١ٓ لدددذ ٠ىٛٔدددٛ      

عٍر١١ٓ خحفدس ئرج وحٔدص جٌّكحمدشز غ١دش ضضج١ِٕدس      

(Schlosser, Lee & Simonson, 

Michael, 2005, p.119)  

ٌٍّٚكحمددشز جلإٌىطش١ٔٚددس ١ِّددضجش ػذ٠ددذز    

جس ٌٍيددلاخ ق١ددع ٠ّىددٓ  ِددٓ أّ٘ٙددح ئضحقطٙددح ذحعددطّش  

ِؾدح٘ذضٙح أوػدش ِدٓ ِددشز، وّدح ضٕحعدد أػدذجد ور١ددشز       

ِٓ جٌّطؼ١ٍّٓ، ٌٚىدٟ ضىدْٛ جعدطشجض١ؿ١س جٌّكحمدشز     

جلإٌىطش١ٔٚدددس أوػدددش فحػ١ٍدددس ٠ؿدددد أْ ٠غدددطخذَ ِؼٙدددح  

جعددددطشجض١ؿ١حش ضؼ١ّ١ٍددددس أخددددشٜ، ق١ددددع ضشوددددض ضٍدددده 

جلاعدددطشجض١ؿ١س ػٍدددٝ ٔؾدددحه جٌّؼٍدددُ ٌٚددد١ظ جٌّدددطؼٍُ، 

ٍددُ، ق١ددع فحػ١ٍددس ذؼددل فّؼظددُ جٌؼّددً ٠مددَٛ ذددٗ جٌّؼ

جلاعطشجض١ؿ١حش جلأخشٜ فٟ ضؼٍُ جٌّٙدحسجش لدذ ضفدٛق    

فحػ١ٍس جعطشجض١ؿ١س جٌّكحمدشز جلإٌىطش١ٔٚدس، ٌدزج ضؼدذ     

 أوػش ِٕحعرس لإوغحخ جٌّطؼ١ٍّٓ جٌّفح١ُ٘ جٌٕظش٠س.

-222، ؿ ٠ٚ3112شٜ ٔر١ً ػضِٟ )

( ذاِىح١ٔدددس ضٕدددٛع جٌّكحمدددشز جلإٌىطش١ٔٚدددس،    222

زٞ ضمذِددددٗ ق١ددددع ٠ّىددددٓ أْ ٠ىددددْٛ جٌّكطددددٜٛ جٌدددد 

جٌّكحمشز ػرحسز ػٓ ٔـ أفٍٟ ٠كطٛٞ ػٍٝ ودُ  

ور١ددش ِددٓ جٌٕقددٛؿ ٌمشجتطٙددح ئٌىطش١ًٔٚددح ذٛجعدديس    

جٌّطؼٍُ، ٚػٍٝ جٌّؼٍُ أْ ٠شودض ػٍدٝ ذؼدل جٌٕمدحه     

دجخددددددً جٌددددددٕـ جٌّىطددددددٛخ، ٠ٚندددددد١ف جٌقددددددٛس   

ٚجٌشعدددِٛحش ذك١دددع ٠كدددحفظ ؾح٘دددذًج ػٍدددٝ ج٘طّدددحَ  

جٌّطؼٍّددد١ٓ، ٚفدددٟ ٔفدددظ جٌٛلدددص، لاذدددذ ِدددٓ ضمدددذ٠ُ  

فدددٛسز ِخيدددو ٠غدددطخذَ جٌدددٕـ   جٌّكحمدددشز فدددٟ  

جٌىحًِ ػٍٝ أعحط ِشؾؼٟ فمو ذك١ع ٠طُ جٌطشو١دض  

فمدددو ػٍدددٝ جٌٕمدددحه جٌشت١غدددس فدددٟ ٘دددزج جٌدددٕـ وّدددح  

٠كطدٛٞ ػٍدٝ جلأفىدحس جلأفد١ٍس جٌطدٟ ٠كدحٚي جٌّؼٍددُ       

ػشمدددٙح. وّدددح ٠ّىدددٓ ٌدددٗ أْ ٠خطدددحس جٌقدددٛش أٚ      

جٌقددٛسز أٚ جٌف١ددذ٠ٛ فددٟ ػددشك ِكحمددشجضٗ ذؼددذ      

ؼحِدددً ِدددغ   جٌطأودددذ ِدددٓ أْ جٌّطؼٍّددد١ٓ ٠ّىدددُٕٙ جٌط   

جٌرشِؿ١حش جٌلاصِس ٌطك١ًّ ٘زٖ جٌٛعحتو، فدحٌطٕٛع  

فددٟ ٚعددحتو ػددشك جٌّكحمددشز ٠ؼّددً ػٍددٝ ص٠ددحدز   

ج٘طّددحَ جٌّطؼٍّدد١ٓ ٠ٚندد١ف ضٕٛػًددح ٚضؾدد٠ٛمًح ػٍددٝ  

 جٌطؼٍُ.

ٌٚطق١ُّ جعطشجض١ؿ١س جٌّكحمشز جلإٌىطش١ٔٚس 

٠ّىٓ جضرحع جٌخيٛجش جٌطح١ٌس )ٔر١ً ػضِٟ، 

؛ أ١ِٓ فلاـ جٌذ٠ٓ 223:221، ؿ ؿ 3112

 (:22-22، ؿ ؿ 3112ٚس٠ٙحَ جٌغٛي، 

  ضكذ٠ددددددذ جلأ٘ددددددذجف جٌؼحِددددددس ٚجٌخحفددددددس

ٌٍّكحمددشز: ٘ددً ٘ددٟ ِكحمددشز ٌلإؾحذددس   

ػددٓ جعطفغددحسجش جٌيددلاخ قددٛي ػّددً أٚ  

ِؾددشٚع ِددح ٚضمددذ٠ُ ِلاقظددحش ػٕددٗ، أَ   

ِكحمشز ٌطؼ١ّك جٌفُٙ ٚقً جٌّؾىلاش؟ 
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أَ ِكحمشز ضٍخ١ق١س؟. ٚضطّشوض أ٘ذجف 

جٌّكحمددشز قددٛي ضمددذ٠ُ ِؼشفددس ٌٍيددلاخ،  

ٚلددذ ضىددْٛ ٘ددزٖ جٌّؼشفددس ضمش٠ش٠ددس ٚ٘ددٝ  

ِؼشفدددددس ػدددددٓ ؽدددددٟء أٚ ِٛمدددددٛع، أٚ 

ِؼشفس ئؾشجت١س ٚ٘دٝ ِؼشفدس و١دف ضؼّدً     

جلأؽدددد١حء، ٚأٞ ِددددح وددددحْ جٌٙددددذف ِددددٓ     

جٌّكحمددشز فّدددٓ جٌّٙدددُ أْ ٠ٕيٍدددك ٘دددزج  

جٌٙددددذف ِددددٓ جلأ٘ددددذجف جٌؼحِددددس ٌٍّددددحدز   

 جٌذسجع١س جٌطٟ ٔمَٛ ذطذس٠غٙح.

  ٗجخط١ددددحس ِكطددددٜٛ جٌّكحمددددشز ٚضٕظ١ّدددد

ٌٙددذف ِٕٙددح ٚىر١ؼددس   ٚرٌدده فددٟ مددٛء ج  

جٌّغدددطٙذف١ٓ ذٙدددح ِّٚدددح ٠غدددحػذٔح ػٍدددٝ  

قغدددٓ جخط١دددحس ِكطدددٜٛ جٌّكحمدددشز أْ    

ٔشجػٟ جلالطقحد ٚلٛز جٌطأغ١ش فٟ جخط١دحس  

جٌّؼٍِٛددددددحش رجش جٌؼلالددددددس ذّٛمددددددٛع   

جٌّكحمشز، فٕرطؼذ ػٓ جٌطفحف١ً جٌضجتدذز  

ٚٔشودددض ػٍدددٝ جلأفىدددحس جٌشت١غدددس، جلأوػدددش  

فٍس ذحٌّٛمٛع، ٘دزج فندلًا ػدٓ قذجغدس     

فىدددحس، ٠ّٚىدددٓ ضٕظددد١ُ ِكطددددٜٛ    ضٍددده جلأ 

جٌّكحمددشز ٚفمًددح لأعددح١ٌد ِطؼددذدز ِٕٙددح   

جٌطٕظددددددد١ُ جٌطم١ٍدددددددذٞ ٚرٌددددددده ذطمغددددددد١ُ  

جٌّٛمددٛع ئٌددٝ ألغددحَ ست١غددس غددُ ألغددحَ  

فشػ١دددددس ٠كطدددددٛٞ ودددددً ِٕٙدددددح ػٕحفدددددش  

ِٚؼٍِٛدددحش ٚأِػٍدددس، وّدددح ٠ّىدددٓ ضٕظددد١ُ  

ِكطددددٜٛ جٌّكحمدددددشز ذدددددحٌطّشوض قدددددٛي  

ِؾىٍس ِدح، ٠دطُ ػشمدٙح ؾٕرًدح ئٌدٝ ؾٕدد       

 ٍّس.ِغ جٌكٍٛي جٌّكط

     ،ػٍدددٝ جٌّؼٍدددُ جعدددطخذجَ أعدددٍٛخ جٌّكحدغدددس

ٚض٠ٕٛدددددغ جٌؼدددددشٚك ق١دددددع ٠ؼطّدددددذ جٔطردددددحٖ   

جٌّطؼٍّددد١ٓ ٚجعدددطذػحتُٙ ٌٍّؼٍِٛدددحش ذؾدددىً  

ور١ش ػٍٝ و١ف١س ػشك جٌّحدز جٌطؼ١ّ١ٍس، ِغ 

جلا٘طّحَ ذطي٠ٛش جٌّكطٜٛ لإمفحء جٌطؾد٠ٛك  

ػٍدددددٝ جٌّكحمدددددشز، ػدددددٓ ىش٠دددددك ئٔٙدددددحء     

جٌّكحمشز ذغإجي ٠شضرو ذحٌّٛمدٛع ٠ٚؼّدً   

ـ فىدشز ِؼ١ٕدس ٠طٕدحلؼ قٌٛدٗ أفدشجد      ػٍٝ ىش

جٌّؿّٛػس، فحٌّكحمشز جلإٌىطش١ٔٚس جٌّمذِس 

ػرش ج٠ٌٛد ٠ّىٓ أْ ضإدٞ ئٌٝ ػلالس خي١دس  

فمو ذ١ٓ جٌّؼٍُ ٚجٌّطؼٍُ، فحٌّؼٍُ ٠ؼدذ جٌّدحدز   

جٌؼ١ٍّددس ٌٍيحٌددد ، ٚجٌيحٌددد ٠ددإدٞ ِددح ػ١ٍددٗ   

 ذٕحءً ػٍٝ ضفحػٍٗ ِغ جٌّحدز جٌطؼ١ّ١ٍس.

    س، ٠ّىدٓ أْ  ٕ٘حن ػذز ىدشق ٌٍطغز٠دس جٌشجؾؼد

ضٛمدددغ دجخدددً جٌّكحمدددشز ٌىدددٟ ضدددإدٞ ئٌدددٝ  

دٚسز قٍم١س ِٓ جٌطؼٍُ، فد١ّىٓ ٌٍّكحمدش أْ   

٠نغ ِؿّٛػس ِٓ جلأعثٍس جٌطٟ ٠ؿ١د ػٕٙح 

جٌّطؼٍُ ِرحؽشز ذك١دع ٠ىدْٛ جٌّؼٍدُ ِطٛجؾدذ     

فددٟ ٔفددظ جٌٍكظددس ِٚدددٓ غددُ ٠ّىٕددٗ ضٛؾ١دددٗ      

جٌّدددطؼٍُ ئٌدددٝ جلأؾدددضجء جٌٙحِدددس فدددٟ جٌّدددحدز      

 جٌطؼ١ّ١ٍس.

 ٌّكحمدددشز جلإٌىطش١ٔٚدددس ٠فندددً أْ ضكطدددٛٞ ج

ػٍٝ جٌؼذ٠ذ ِدٓ جٌٛعدحتو جٌرقدش٠س جٌطدٟ ٠دطُ      

سذيٙح ِغ جٌٕـ جٌّىطدٛخ دجخدً جٌّكحمدشز    

ذك١ع ٠ّىٓ ٌٍّطؼٍُ أْ ٠غطؼ١ذ ٘زٖ جٌقدٛسز  

ٌٍّٛمددٛع ٌطؼض٠ددض جٌددطؼٍُ، ق١ددع ٠ؼّددً ٘ددزج    

ػٍٝ ؾزخ جلأطردحٖ ٚضدذػ١ُ جلأفىدحس ٚػدشك     
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ٚضمذ٠ُ جٌكمحتك، ٚضٛم١ف جٌّؼدحٟٔ، ٚص٠دحدز   

ٌطدزوش، ٚئمدحفس جٌٛجلؼ١دس ػٍدٝ     جٌمذسز ػٍدٝ ج 

 جٌّكطٜٛ جٌّمذَ. 

   ٠ّىددٓ ٌٍّؼٍددُ ٚمددغ جٌّكحمددشز جلإٌىطش١ٔٚددس

ذؼددددذز ىددددشق ِٕٙددددح: ٚمددددؼٙح ػٍددددٝ ئقددددذٜ 

فددفكحش ج٠ٌٛددد أٚ ئسعددحٌٙح ٌٍّطؼٍّدد١ٓ ِددٓ   

خلاي جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ، أٚ ضغؿ١ٍٙح فدٛض١ًح  

ٚذػٙددح ِددٓ خددلاي جٌؾددرىس، ٠ّٚىددٓ جعددطخذجَ   

ش ِددددإضّشجش جٌف١ددددذ٠ٛ ٌرددددع جٌّكحمددددشز ػردددد

جٌؾددرىس، وّددح ٠ّىددٓ ٚمددغ جٌّكحمددشز فددٟ      

قح٠ٚدددحش خحفدددس ذك١دددع ضّىدددٓ جٌيحٌدددد ِدددٓ 

 ضٕض٠ٍٙح.   

E-جعطشجض١ؿ١س جٌّٕحلؾس جلإٌىطش١ٔٚس   -3

       Discussion Strategy    

ضؼدددذ جعدددطشجض١ؿ١س جٌّٕحجلؾدددس جلإٌىطش١ٔٚدددس   

جؾطّحع ػذد ِٓ جٌؼمٛي قٛي ِؾىٍس ِدٓ جٌّؾدىلاش   

س، ذغددددشك أٚ جٌمنددددح٠ح ٚدسجعددددطٙح دسجعددددس ِٕظّدددد 

جٌٛفٛي ئٌدٝ قٍٙدح ، ٌٍّٕٚحلؾدس ػدحدز سجتدذ ٠ؼدشك       

جٌّٛمددٛع، ٠ٚٛؾددٗ جٌّؿّٛػددس ئٌددٝ جٌخددو جٌفىددشٞ    

جٌددزٞ ضغدد١ش ف١ددٗ جٌّٕحلؾددس قطددٝ ضٕطٙددٟ ئٌددٝ جٌكددً       

جٌّيٍددٛخ، ٠ّٚىددٓ أْ ضىددْٛ جٌّٕحلؾددس دجخددً ذ١ثددس      

جٌددددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددددددٟ ِطضجِٕددددددس ِػددددددً جٌذسدؽددددددس     

Chatting    أٚ غ١ددددش ِطضجِٕددددس ِػددددً ٌٛقددددحش ،

 .E-Discussion Boardsس جلإٌىطش١ٔٚس جٌّٕحلؾ

فحٌّٕحلؾدددددس جلإٌىطش١ٔٚدددددس ضؼيدددددٟ فشفدددددس 

ٌٍّطؼٍّدد١ٓ ٌطك١ٍددً جٌّؼٍِٛددحش، ٚجوطؾددحف جلأفىددحس،     

ٚجٌّؾدددددحسوس ذأقحع١غدددددُٙ، ف١ّدددددح ذ١دددددُٕٙ، ٚذددددد١ٓ    

ِؼٍُّٙ،ق١ددع ٠ّىددٓ ضىدد٠ٛٓ ضٛجفددلاش ِر١ٕددس ػٍددٝ     

جلا٘طّحِدددددحش جٌّؾدددددطشوس، ٌٚددددد١ظ ػٍدددددٝ جٌّٛلدددددغ    

خطرددش جٌيددلاخ جٌؿغشجفددٟ جٌّؾددطشن، فكغددد، ق١ددع ٠ 

جٌّؾددحسوْٛ فددٟ جٌّٕطددذ٠حش ِٕظددٛسجش ِطؼددذدز قددٛي  

لنددح٠ح ػ١ٍّددس ضكفددضُ٘ ػٍددٝ جٌطك١ٍددً، ٚجٌّؾددحسوس      

ذيشق ضفى١ش ِخطٍفس ذؾىً فؼحي، ِٓ خدلاي ضفدحػٍُٙ   

ِددغ ذؼنددُٙ جٌددرؼل، ِٚددغ ِؼٍّدد١ُٙ، ِٚددغ ِقددحدس   

جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ جلأخددشٜ )ػرددذجلله ئذددشج١ُ٘ ٚأقّددذ 

 (.  122، ؿ 3111ػد جٌّؿ١ذ، 

عددددددطشجض١ؿ١س جٌّٕحلؾددددددس جلإٌىطش١ٔٚددددددس  ٚلا

١ِّضجش لذ لا ضطٛفش فدٟ جعدطشجض١ؿ١حش أخدشٜ، ق١دع     

٠خطددحس جٌّددطؼٍُ جٌٛلددص جٌّٕحعددد ٌطغددؿ١ً سأ٠ددٗ، وّددح  

ضطغدددُ ذحٌطفحػدددً ذددد١ٓ جٌّؾدددحسو١ٓ ٚضؾدددؿ١ؼُٙ ػٍدددٝ 

جٌطك١ًٍ ٚئ٠ؿدحد ىدشق ذذ٠ٍدس ٌٍطفى١دش ، ٚضكدػُٙ ػٍدٝ       

جٌؼّددً جٌؿّددحػٟ ٚجوطغددحخ سٚـ جٌطؼددحْٚ، ذحلإمددحفس 

أٔٙح ضػ١دش خردشجش جٌّطؼٍّد١ٓ جٌغدحذمس ٚضٛظ١فٙدح      ئٌٝ 

 ٌطكم١ك جلأ٘ذجف جٌّشؾٛز ٚجوطغحخ ِؼحسف ؾذ٠ذز.

ٌٚطق١ُّ جعطشجض١ؿ١س جٌّٕحلؾس جلإٌىطش١ٔٚس ػٍٝ 

جٌّؼٍُ جضرحع جٌخيٛجش جٌطح١ٌس )ٔر١ً ػضِٟ، 

؛ أ١ِٓ فلاـ جٌذ٠ٓ 222: 222، ؿ ؿ 3112

 (:22:21، ؿ ؿ 3112ٚس٠ٙحَ جٌغٛي، 

 ٌٍٕؿحـ جٌّٕحلؾدس لردً   ٠ؿد أْ ٠ؼذ جٌّؼ ُ

ئؾشجتٙح، ٠ٚؿد أْ ٠غدؼٝ جٌّؼٍدُ ٌطمدذ٠ُ    

جٌّٛمٛع ق١ع ٠ؾًّ ٘دزج جٌطمدذ٠ُ ػٍدٝ    

جلأ٘ددذجف جٌطؼ١ّ١ٍددس ٌٍّٕحلؾددس، ٚجٌغددشك  

ِٕٙددح، ِدددغ ضٛمددد١ف و١ف١ددس ضٛجفدددك ٘دددزٖ   
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جٌّؼٍِٛدددحش ِدددغ ِدددح ضؼٍّدددٗ جٌّطؼٍّدددْٛ    

ذحٌفؼدددددً ِٚدددددح عدددددٛف ٠طؼٍّٛٔدددددٗ فدددددٟ    

جٌّغطمرً، ِغ ضدٛف١شٖ ٌٍّدٕظُ جٌط١ّٙدذٞ    

ٛع ِددٓ ؾددزخ جلأطرددحٖ ٚج٘طّددحَ    ٚ٘ددٛ ٔدد 

جٌّؾحسو١ٓ، ِٚؼظُ جٌّٕحلؾحش ضفؾً ئرج 

ٌُ ضطُ ض١ٙثس جٌّؾحسو١ٓ ٌٙزٖ جٌّٕحلؾدحش  

 فٟ ذذج٠طٙح.

   ٠ىطد جٌّؼٍُ جٌّؾىٍس ِٛمٛع جٌّٕحلؾدس

ػٍٝ ٌٛقدس جٌّٕحلؾدس جلإٌىطش١ٔٚدس، ِٚدٓ     

غدددُ ٠غدددأي أػندددحء جٌّؿّٛػدددس لالطدددشجـ  

جٌؼٕحفش جٌفشػ١س جٌطٟ ٠ٕرغٟ أْ ضؾدٍّٙح  

لؾدددس، ٠ٚدددطُ ئمدددحفس ٘دددزٖ جٌؼٕحفدددش جٌّٕح

ػٍددٝ ٌٛقدددس جٌّٕحلؾدددس. ٚػددحدز ِدددح ضردددذأ   

جٌّٕحلؾس ذحلأعثٍس، ٚضىْٛ ِغث١ٌٛس ذذء 

جٌّٕحلؾس ػٍٝ ػحضك جٌّؼٍدُ جٌدزٞ ٠خطدحس    

جٌّٛمددٛػحش جٌطددٟ ضط١ّددض ذأٔٙددح ؾذ١ٌددس،   

قطددددٝ ٠ّىددددٓ قددددع جٌطفى١ددددش جلاذطىددددحسٞ   

 ٚجلاعطؿحذحش جٌّطٕٛػس.

     ٠يٍدددد ِدددٓ ىدددلاخ جٌفقدددً أْ ٠مغدددّٛج

ئٌددددٝ ِؿّٛػددددحش ضطىددددْٛ وددددً  أٔفغددددُٙ 

ِؿّٛػددس ِددٓ عددطس ىددلاخ ِددػلًا، ذك١ددع   

ضخطددحس وددً ِؿّٛػددس ٚجقددذ ِٕٙددح ١ٌمددٛد     

جٌّٕحلؾددس دجخددً جٌؿّحػددس، ٠ٚددطُ ضكذ٠ددذ    

ِٛجػ١ددددذ جٌؿٍغدددددحش ف١ّدددددح ذددددد١ٓ أفدددددشجد  

جٌّؿّٛػدددس، ذحلإمدددحفس ٌطك١دددذ أعدددح١ٌد    

جٌطفحػً عدٛجء ػدٓ ىش٠دك جٌذسدؽدس، أٚ     

ٌٛقدحش جٌّٕحلؾددس، أٚ ػددٓ ىش٠ددك جٌرش٠ددذ  

 ٟ.جلإٌىطشٚٔ

    ضركددع وددً ِؿّٛػددس ػٕقددشًج ٚق١ددذًج ٠ٚكددذد

ٚلدددص جٌّٕحلؾدددس، ٠ٚغدددؿً جٌّغدددؿً جٌٕمدددحه   

 جٌشت١غس فٟ جٌّٕحلؾس.

     ٠ؼٍددددٓ جٌّؼٍددددُ جٔطٙددددحء جٌٛلددددص جٌّخقددددـ

ٌّٕحلؾددددددس جٌؼٕحفددددددش جٌطددددددٟ ضىٍفددددددص ذٙددددددح  

جٌّؿّٛػحش ٠ٚيٍدد ضمش٠دشًج ِدٓ ودً ؾّحػدس      

غدددُ ضؼدددشك جٌٕمدددحه جلأعحعددد١س ػٍدددٝ ٌٛقدددس    

 جٌّٕحلؾس.

    ٚ سٖ، ٠ٚؼددشك ٠إخددز وددً ػٕقددش فشػددٟ ذددذ

ضمش٠ش ػٕٗ ٚضركع ٔمحىٗ جلأعحع١س جٌّذٚٔدس  

 ػٍٝ ٌٛقس جٌّٕحلؾس.

      ،ذؼدددذ ػدددشك جٌطمدددحس٠ش ػدددٓ ودددً جٌؼٕحفدددش

٠طٛجفددددددً ِغددددددؿٍٛ جٌؿّحػددددددحش جٌفشػ١ددددددس 

ٌق١حغس ضمش٠ش ػحَ ػٓ جٌّٛمٛع جٌشت١غدٟ  

جٌّيددشٚـ ذك١ددع ٠ؼددشك ػٍددٝ جٌفقددً وٍددٗ     

ٌٍّٕحلؾس ض١ّٙذًج ٌٍّٛجفمس جٌٕٙحت١س، ِٚدٓ غدُ   

 ّ ٛمددددٛع فددددٟ فدددد١غطٗ   ٠ؼددددشك جٌّؼٍددددُ جٌ

جٌٕٙحت١ددس. ٚػٍددٝ جٌّؼٍددُ ضٍخدد١ـ جٌّٕحلؾدددس     

قطدددددددٝ لا ٠كدددددددذظ ضؾددددددد٠ٛؼ ٌٍّؼٍِٛدددددددحش 

جٌّؼشٚمدددس خلاٌٙدددح، أٚ جوطغدددحخ ِؼٍِٛدددحش  

 خحىثس ػٍٝ أٔٙح فك١كس.

  جعطشجض١ؿ١س جٌّؾشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚس-2

E-project strategy   

٠مقدددذ ذحٌّؾدددشٚع جٌطخيددد١و ٌؼّدددً ؽدددٟء 

جلإٌىطش١ٔٚددس  ِكددذد، ٚضؼددذ ػذ٠ددذ ِددٓ جلاعددطشجض١ؿ١حش 

ػرددحسز ػددٓ ِؾددحس٠غ، فّددٓ جٌّّىددٓ أْ ضؾددًّ ٘ددزٖ     
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جلاعددددطشجض١ؿ١س جٌّكحوددددحز، ٌٚؼددددد جلأدٚجس ٚدسجعددددس  

جٌكحٌدددددس، ٚقدددددً جٌّؾدددددىلاش، ِٚؿّٛػدددددحش جٌؼّدددددً 

جٌطؼح١ٔٚددس، ٚجٌّٕحلؾددحش، ِٚددٓ ٕ٘ددح ٠ؿددد أْ ٠طٍمددٝ    

جٌّددطؼٍُ ضغز٠ددس سجؾؼددس ذقددفس ِغددطّشز ِددٓ صِلاتددٗ     

 & Clark)ٌلإىلاع ػٍٝ ٚؾٙحش جٌٕظش جٌّخطٍفدس  

Pitt, 2001)   

فٙدددٝ جعدددطشجض١ؿ١س ضؼ١ّ١ٍدددس لحتّدددس ػٍدددٝ      

ج٠ٌٛدددد ضؼطّدددذ ػٍدددٝ جوطؾدددحف جٌّطؼٍّددد١ٓ ٌّؾدددىلاش 

ٚضكذ٠حش قم١م١س فٟ جٌؼحٌُ جٌّك١و ذٙدُ، ٚفدٟ ٔفدظ    

جٌٛلص ٠ىطغد جٌّطؼٍّدْٛ ِٙدحسجش ِدٓ خدلاي جٌؼّدً      

فدددددٟ ِؿّٛػدددددحش ضؼح١ٔٚدددددس فدددددغ١شز لحتّدددددس ػٍدددددٝ 

 ,Krauss)جٌّؾددحسوس جلإ٠ؿحذ١ددس ٚجٌددطؼٍُ جٌٕؾددو    

Jane; Conery, Leslie; Boss,Suzie, 

2007) . 

ٚضؼطرددددددددش جعددددددددطشجض١ؿ١س جٌّؾددددددددشٚػحش    

جلإٌىطش١ٔٚس ِٓ جعطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ جٌّطّشودض قدٛي    

جٌّطؼٍُ، ٚجٌطدٟ ضغدحػذ ػٍدٝ ضيد٠ٛش ِٙدحسجش ػذ٠دذز       

ٌدددذٜ جٌّطؼٍّدددد١ٓ ِػددددً ِٙددددحسجش جٌددددطؼٍُ جٌطؼددددحٟٚٔ،  

ٚجلاضقددحي، ٠ٚؼطّددذ ضٕف١ددز جٌّؾددشٚػحش ػٍددٝ جٌؼّددً   

ػدددددحش فدددددغ١شز ٠طردددددحدي ف١ٙدددددح جٌيدددددلاخ فدددددٟ ِؿّٛ

جٌّؼٍِٛحش ٚج٢سجء ٚضّىُٕٙ ِٓ جٌطٛجفً ِغ صِلاء 

ٚخرددددشجء ٌٙددددُ ٔفددددظ جلا٘طّحِددددحش، ٚضشضىددددض ٘ددددزٖ    

جلاعدددطشجض١ؿ١س ػٍدددٝ جٌٕظش٠دددس جٌرٕحت١دددس فف١ٙدددح ٠رٕدددٟ   

جٌّطؼٍُ ِؼشفطٗ ِٓ خلاي جٌطفحػً ِغ جٌر١ثدس، ٚػ١ٍدٗ   

جٌطمقددٟ ٚجٌكددٛجس ٚجٌّٕحلؾددس ِّٚحسعددس جلأٔؾدديس،    

ك جٌٕظش٠ددس أْ وددً ِددطؼٍُ ٠رٕددٟ ِؼشفطددٗ  ق١ددع ضفطددش

جٌؿذ٠ذز أفنً ػٕذِح ٠طؾحسن ِغ ج٢خش٠ٓ فٟ ٔؾحه 

   (Grant., 2002)أٚ ػًّ ٌٗ أ١ّ٘س خحفس ٌذ٠ٗ 

٠ٚؼددذ جٌددطؼٍُ ذحٌّؾددشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚدددس    

ِددٓ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جٌٙحِددس جٌّغددطخذِس فددٟ    

جٌطؼٍدد١ُ جلإٌىطشٚٔددٟ ػرددش ج٠ٌٛددد، ق١ددع أٔٙددح ضددذفغ   

جٌؼّدددددً ٚجٌطؼدددددحْٚ ٚجوطغدددددحخ   جٌّطؼٍّددددد١ٓ ئٌدددددٝ  

جٌّؼٍِٛددحش ٚجٌخرددشجش جٌطؼ١ّ١ٍددس، وّددح أٔٙددح ضطدد١ف     

جٌفشفس ٌٍّطؼ١ٍّٓ ٌطكم١دك رجضٙدُ ِدٓ خدلاي ضٕف١دز      

جٌّطؼٍّددد١ٓ ٌّؾدددشٚػحش ئٌىطش١ٔٚدددس، ٠ٚؼدددذ جٌدددطؼٍُ  

ذحٌّؾشٚػحش جٌمحتُ ػٍٝ ج٠ٌٛد ِدٓ أ٘دُ جلأٔؾديس    

ٚجلأعح١ٌد جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ ضغدطخذَ ئِىحٔدحش ج٠ٌٛدد    

ّىددددٓ جٌيددددلاخ ِددددٓ جٌّؾددددحسوس   وحٍِددددس، ٚجٌطددددٟ ض 

ٚجٌطفحػددً ئٌىطش١ًٔٚددح ٚأّ٘ٙددح ضكم١ددك جلاضقددحي ِددغ   

 ,March)ج٢خددش٠ٓ ٚجٌطؼحِددً ِددغ جٌّؼٍِٛددحش    

2005) . 

فحعدددطشجض١ؿ١س جٌّؾدددشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚدددس 

ضؼذ ِٓ جٌّؼحٌؿدحش جٌّؼحفدشز جٌطدٟ عدٛف ٠طؼدحظُ      

دٚس٘ددح خددلاي جٌغددٕٛجش جٌمحدِددس فددٟ ِؿددحي جٌطؼٍدد١ُ  

جٌؼددحَ ِددٓ ِٕيٍددك أٔددٗ   ٚجٌطددذس٠د ذّشجقددً جٌطؼٍدد١ُ  

٠ّػددددً ذ١ثددددس ؾ١ددددذز ٌطير١ددددك ِرددددحدب ػذ٠ددددذز ِددددٓ  

جٌٕظش٠حش جٌطشذ٠ٛدس جٌكذ٠ػدس ِػدً ٔظش٠دس جٌدزوحءجش      

جٌّطؼدددذدز ٚجٌٕظش٠دددس جٌرٕحت١دددس جٌّؼشف١دددس ٚجٌرٕحت١دددس   

جلاؾطّحػ١س،  وّح ٠ؼذ ِذخلًا ِٕحعرًح لإوغحخ ِؼظُ 

ِٙددددحسجش جٌمددددشْ جٌكددددحدٞ ٚجٌؼؾددددش٠ٓ وّٙددددحسجش  

٠ّىدٓ جلاػطّدحد ػ١ٍٙدح    جٌطٛجفً ِغ ج٢خدش٠ٓ، وّدح   

وحعددطشجض١ؿ١س ضذس٠ر١ددس ِٕحعددرس ٌطددذس٠د جٌّؼٍّدد١ٓ    

لرً ٚأغٕحء جٌخذِس، ٚأخ١شًج فأٙدح ضؼدذ جعدطشجض١ؿ١س    
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ؾذ٠ددذز ضغددُٙ فددٟ ص٠ددحدز جٌذجفؼ١ددس ٔكددٛ جٌددطؼٍُ ٌددذٜ 

    (Banerji & Orr, 2008)ىلاخ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ 

٠ّٚىٓ جعطخلاؿ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌغّحش جٌطٟ  

ٍٝ جعطشجض١ؿ١س جٌّؾشٚػحش ض١ّض جٌطؼٍُ جٌمحتُ ػ

(  321، ؿ 3112)ِٕحي ِرحسص ، جلإٌىطش١ٔٚس

 ق١ع:

      ًضؼٍددُ ِشوددضٞ ٌددٗ أ٘ددذجف ٚآ١ٌددحش ٠ؼّدد

ػٍددٝ ئؽددشجن جٌّطؼٍّدد١ٓ فددٟ جٌددطؼٍُ، وّددح  

٠ؼّددً ػٍددٝ دِؿٙددُ فددٟ جٌك١ددحز جٌٛجلؼ١ددس   

ِدددٓ خدددلاي ِؾدددحس٠غ قم١م١دددس ضغدددحػذُ٘  

ػٍددٝ جٌطفحػددً ِددغ جٌر١ثددس جٌّك١يددس ذٙددُ     

جٌّؾددىلاش ٠ٚشوددض فددٟ جٌددطؼٍُ ػٍددٝ قددً    

 جٌطٟ ضؼ١ك ضؼٍُ جٌّطؼ١ٍّٓ.

    ٓ٠طدددددد١ف فشفًددددددح ٌىددددددً ِددددددٓ جٌّؼٍّدددددد١

ٚجٌّطؼ١ٍّٓ ٌط١غ١ش جٌطؼدحْٚ ف١ّدح ذ١دُٕٙ،    

ِددٓ خددلاي ِؾددحس٠غ لحتّددس ػٍددٝ أٔؾدديس    

قم١م١ددس، ِّددح ٠ددإدٞ ئٌددٝ جٌددطؼٍُ جٌفؼددحي      

جٌددزٞ ٠ؾدد١ش ئٌددٝ ِض٠ددذ ِددٓ جٌطددشجذو ذدد١ٓ   

 ػ١ٍّحش جٌطؼٍُ جٌفؼحي.

     ُ٠ؼّددً ػٍددٝ دػددُ ػ١ٍّددس جٌددطؼٍُ، ٠ٚددذػ

جفؼ١دددس جٌّطؼٍّددد١ٓ ٌٍدددطؼٍُ، ٠ٚغدددحػذُ٘    د

ػٍدددٝ ضير١دددك ِدددح ٠طؼٍّٛٔدددٗ ِدددٓ خدددلاي    

 ِؾشٚػحش ضؼ١ّ١ٍس ِطٕٛػس.

      ٛ٠شوددض ػٍددٝ جٌّددطؼٍُ ف١ىددْٛ جٌّددطؼٍُ ٘دد

ِكدددٛس جٌؼ١ٍّدددس جٌطؼ١ّ١ٍدددس جٌطدددٟ ٠دددذٚس     

 قٌٛٙح جٌطؼٍُ.

        ٗ٠دطُ فدٟ ؾدٛ ضفدحػٍٟ جؾطّدحػٟ ٚذطٛؾ١د

ِدددٓ جٌّؼٍدددُ ِدددٓ أؾدددً ضكم١دددك جلأ٘دددذجف  

خ ذطير١دددك جٌّكدددذدز، ٚف١دددٗ ٠مدددَٛ جٌيدددلا

ٚضٛظ١ددف ِدددح ضددُ جوطغدددحذٗ ِددٓ ِؼدددحسف    

ِٚٙحسجش عٛجء وحٔدص ِؼشف١دس أٚ أدجت١دس    

أٚ ٚؾذج١ٔس فدٟ ِٛجلدف ضؼ١ّ١ٍدس قم١م١دس     

٠ٚمِٛدددْٛ ذطٕف١دددز٘ح، ذأٔفغدددُٙ ٚذشغردددس 

فدددحدلس ِدددُٕٙ ذدددذلًا ِدددٓ جلاػطّدددحد ػٍدددٝ 

 جٌّؼٍُ. 

وّددددددح ٠ؼطرددددددش جٌددددددطؼٍُ ذحٌّؾددددددشٚػحش 

جلإٌىطش١ٔٚس أٔؾيس غ١ش فف١س ضطُ ضكص ئؽدشجف  

ؼٍُ عٛجء وحٔدص دجخدً جٌّذسعدس أٚ خحسؾٙدح،     جٌّ

ٚ٘ددٟ وغ١ش٘ددح ِددٓ جلأٔؾدديس جٌؼ١ٍّددس لددذ ضىددْٛ       

فشد٠س، أٚ ؾّحػ١س، ٌٚىٓ ِدٓ جلأفندً أْ ضىدْٛ    

ؾّحػ١ددس ِددٓ أؾدددً ضىحِددً جٌّؾددشٚع، ٚضكم١دددك     

أ٘ذجف جٌّؿحي جٌٛؾذجٟٔ ٌذٜ جٌّطؼٍّد١ٓ )عدٍّٝ   

( ٚ٘ٛ ّٔٛرؼ ضؼ١ٍُ 112، ؿ 3112جٌٕحؽف، 

 ّ طّشوددض قددٛي جٌّددطؼٍُ  ٚضؼٍددُ ٠شوضػٍددٝ جٌددطؼٍُ جٌ

ػددٓ ىش٠ددك ئؾددشجء جٌّؾددحس٠غ جٌطؼ١ّ١ٍددس، ٚ٘ددٝ     

ىش٠مدددس ضغدددّف ٌٍّدددطؼٍُ ذؾدددىً ِغدددطمً أٚ ػردددش 

جٌؼّدددً فدددٟ ِؿّٛػدددحش ضؼح١ٔٚدددس فدددغ١شز ذرٕدددحء  

جٌددطؼٍُ جٌخددحؿ ذددٗ، ٠ٚرٍددغ رسٚز ٘ددزج جٌطؼٍدد١ُ فددٟ 

جٌٕطددددددحتؽ جٌٛجلؼ١ددددددس جٌطددددددٟ أٔطؿٙددددددح جٌّددددددطؼٍُ      

(Morsound, 2002) 

     ٛ سٖ ٌزج فٙدٛ أعدٍٛخ ضؼ١ٍّدٟ فش٠دذ ِكد

جٌّطؼٍُ أِح جٌّؼٍُ فذٚسٖ ٠مطقش ػٍٝ جلإؽدشجف،  

ٚجٌطٛؾ١ٗ، ٚجٌّغحػذز ػٕدذ جٌكحؾدس فدحٌّطؼٍّْٛ    
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٠مِٛدددْٛ ذأٔؾددديس رجض١دددس ضكدددص ئؽدددشجف جٌّؼٍدددُ  

( وّددح ضؼددذ ضٍدده   22، ؿ 3112)٠كددٟ ٔرٙددحْ،  

جلاعطشجض١ؿ١س ّٔٛرؾًدح ضؼ١ًّ١ٍدح ٠ّىدٓ جلأطمدحي ذدٗ      

ذؼ١ددذًج ػددٓ ِّحسعددحش لحػددحش جٌددذسٚط جٌطم١ٍذ٠ددس 

س ذدد١ٓ جٌّطؼٍّدد١ٓ ٚضّشوددض ػ١ٍّددس جٌددطؼٍُ   ٚجٌؼضٌدد

قددددٛي جٌّؼٍددددُ، ٚذددددذلًا ِددددٓ رٌدددده جٌطأو١ددددذ ػٍددددٝ 

جٌٕؾددحىحش ٚجٌطّشوددض قددٛي جٌّددطؼٍُ، ِددغ ضىحِددً     

جٌّؾشٚع ِغ لنح٠ح ِّٚحسعدحش جٌؼدحٌُ جٌكم١مدٟ    

(Morani, 2005) . 

( ػٍدٝ أْ  3113ٚأوذ ػردذ جٌؼض٠دض ىٍردس )   

ضٕف١ز جعدطشجض١ؿ١س جٌّؾدشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚدس ٠دطُ فدٟ      

س جٌدددطؼٍُ ػردددش ج٠ٌٛدددد، ق١ددع ضطغدددُ ٘دددزٖ جٌر١ثدددس  ذ١ثدد 

ذطٛجفش أدٚجش ٚضم١ٕحش جٌطفحػً جٌطٟ ضّىٓ جٌّطؼ١ٍّٓ 

ِٓ جٌّؾحسوس ٚجٌطفحػً ئٌىطش١ًٔٚح عٛجء فٟ ِٕحلؾدس  

جلأفىدددحس أٚ ضردددحدي جٌّؼٍِٛدددحش، ٠ٚيٍدددك ػٍدددٝ أدٚجش 

ٚضم١ٕحش جٌطفحػً ػرش ج٠ٌٛدد ِغد١ّحش ِطؼدذدز ِٕٙدح     

مددددحش ج٠ٌٛددددد   ضير١مددددحش ج٠ٌٛددددد جٌطفحػ١ٍددددس أٚ ضير١   

جلاؾطّحػ١دددس أٚ ضير١مدددحش جٌؿ١دددً جٌػدددحٟٔ ٠ٌٍٛدددد أٚ     

، ئلا أٔٙددددح ؾ١ّؼًددددح ِغدددد١ّحش ٌطم١ٕددددحش أٚ  3ج٠ٌٛددددد 

خدددذِحش ضطغدددُ ذطكم١دددك ِردددذأ جٌّؾدددحسوس ٚجٌطفحػدددً   

ٚجٌّشٚٔددددس فددددٟ جٌددددطؼٍُ ػرددددش ج٠ٌٛددددد، ِٚددددٓ ٘ددددزٖ   

جٌطم١ٕدددحش: جٌّذٚٔدددس، ٚجٌّٕطدددذ٠حش، ٚضم١ٕدددس جٌددد٠ٛىٟ، 

قدددددٛضٟ، ٚضم١ٕدددددس جلأؾدددددحوظ، ٚضم١ٕدددددس جٌطدددددذ٠ٚٓ جٌ

ٚغ١ش٘ح. ٠ٚؼطّذ ضٕف١ز جٌّؾدشٚػحش ػٍدٝ جٌؼّدً فدٟ     

ِؿّٛػددحش فددغ١شز ٠طرددحدي ف١ٙددح جٌيددلاخ جٌّؼٍِٛددحش 

ٚج٢سجء ٚضّىددُٕٙ ِددٓ جٌطٛجفددً ِددغ صِددلاء ٚخرددشجء 

ٌٙددددُ ٔفددددظ جلا٘طّددددحَ، ٚضمددددغ ػٍدددد١ُ جٌركددددع ػددددٓ     

جٌّؼٍِٛدددددحش ٚفددددد١حغطٙح ٚضّىدددددُٕٙ ِدددددٓ ِؼشفدددددس    

ِٛمددٛػحش ضّٙٙددُ، ٚذّددح ٠ّٕددٟ ِٙددحسجش جٌطفى١ددش      

 ٌذ٠ُٙ.

ٚضٙذف جعطشجض١ؿ١س جٌّؾشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚس  

، 3112ئٌٝ )ػرذجلله عؼ١ذٞ ٚع١ٍّحْ جٌرٍٛؽٟ، 

 (:121ؿ 

     ص٠حدز جٌذجفؼ١س: ق١ع ٠ّطٍده جٌيدلاخ جلأعدثٍس

فدددددٟ جٌدددددطؼٍُ جٌّرٕدددددٟ ػٍدددددٝ جٌّؾدددددشٚػحش   

٠ٚمنددْٛ ٚلطًددح ٌٍؼّددً ػٍددٝ جلإؾحذددس ػ١ٍٙددح     

خددددحسؼ جٌّذسعددددس، فددددحٌطؼٍُ جٌّرٕددددٟ ػٍددددٝ     

ٌفدشؿ ٌض٠دحدز   جٌّؾشٚػحش ٠مدذَ ػذ٠دذ ِدٓ ج   

دجفؼ١ددددس جٌيددددلاخ ذحػطّددددحدٖ ػٍددددٝ سغرددددحش    

 جٌيلاخ أٔفغُٙ ٚضغحؤلاضُٙ.

       ص٠ددحدز جلاعددطملا١ٌس جٌّؼشف١ددس: ق١ددع ٠قددرف

جٌيددددلاخ رٚ ِغددددث١ٌٛس أوػددددش ػددددٓ ضؼٍّٙددددُ   

ٚضقددددمً ِٙدددددحسجضُٙ فدددددٟ جٌكقدددددٛي ػٍدددددٝ  

جٌّؼشفددددس ِددددٓ دْٚ جلاػطّددددحد ػٍددددٝ جٌّؼٍددددُ 

 وّقذس ست١غٟ ٌُٙ.

  ص٠ددددحدز جٌطكقدددد١ً: ق١ددددع ٠ّددددحسط جٌيددددلاخ

ط٠ٛحش ػ١ٍح فٟ جٌطفى١ش ِٓ خلاي ضٛظ١دف  ِغ

ِٛؾددٗ ٌٍكمددحتك جلأوحد١ّ٠ددس ِددٓ أؾددً ئٔطددحؼ     

قٍددٛي، ٚضفغدد١شجش، ٚجعددطٕطحؾحش، ٚئفددذجس   

 أقىحَ.

      ٍُضفؼ١ددً جٌّٕكددٝ جٌطىددحٍِٟ: ِغددحػذز جٌّددطؼ

ػٍددٝ جٌددشذو جٌطىددحٍِٟ ذدد١ٓ جٌّددٛجد جٌذسجعدد١س   

جٌّخطٍفددس ِٚغددحػذضٗ ػٍددٝ جٌددشذو جٌطىددحٍِٟ    

 جلأوحد١ّ٠س. ذ١ٓ جٌك١حز جٌٛجلؼ١س ٚجٌّحدز



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 3112جذش٠ً    –جٌّؿٍذ جٌطحعغ  ٚ جٌؼؾشْٚ .... جٌؼذد جٌشجذغ  322

   ض٠ٕٛدددغ جٌطمددد٠ُٛ: ضؼيدددٟ جٌّؾدددشٚػحش فىدددشز

أٚمدددف ػدددٓ لدددذسجش جٌيدددلاخ، ٚجٌّؼٍّدددْٛ    

جٌز٠ٓ ٠يرمْٛ ىش٠مس جٌّؾشٚػحش ٠طؼشفدْٛ  

ػٍٝ وػ١ش قٛي ىلاذُٙ أوػش ِّدح ضمذِدٗ ٌٙدُ    

جخطردددحسجش جٌٛسلدددس ٚجٌمٍدددُ ٠ٚطفحؾدددأْٚ ِدددٓ   

ض١ّض جٌّؾشٚػحش جٌطٟ ضمدذَ ٌٙدُ ِدٓ ذؼدل     

رددحسجش  جٌيددلاخ مددؼحف جٌّغددطٜٛ فددٟ جلاخط   

جٌطكقددد١ٍ١س، أٚ جٌّؾدددحسوس جٌقدددف١س، ذ١ّٕدددح    

٠ؿذْٚ أْ ذؼدل جٌّطفدٛل١ٓ فدٟ جلاخطردحسجش     

٠مددددذِْٛ ِؾددددشٚػحش ِطٛجمددددؼس، ٚذحضرددددحع 

ٚعحتً ِطٕٛػس فٟ جٌطم١١ُ ٠ّىٓ ضمذ٠ُ ضم١د١ُ  

ؽددحًِ ػددٓ جٌيددلاخ، ٚض١١ّددض جٌّطفددٛل١ٓ فددٟ  

 جٌمذسجش جٌّخطٍفس ١ٌٚظ فٟ جٌطكق١ً فمو.

     حفْٛ ِددٓ  ضرذ٠ددذ جٌمٍددك: فددحٌيلاخ جٌددز٠ٓ ٠خدد

جٌخيأ ػٕذِح ٠شود ؾٍّس واؾحذدس ػدٓ عدإجي    

جٌّؼٍدددُ ٠ؿدددذ ِمدددذجسًج أوردددش ِدددٓ جٌكش٠دددس فدددٟ  

 جٌّؾشٚع ٚذٕغرس لٍك ألً.

      جٌّددددطؼٍُ ِؼٍددددُ: فؼٕددددذِح ٠ؼددددشك جٌيددددلاخ

ًّدح    ِؾشٚػُٙ أِحَ صِلاتُٙ، فأٗ ٠قدرف ِؼٍ

فغ١شًج ٠ؾشـ فىشضٗ، ٠ٚر١ٓ جٌخيدٛجش جٌطدٟ   

ِدددددش ذٙدددددح، ٚجٌقدددددؼٛذحش جٌطدددددٟ ٚجؾٙٙدددددح،   

جٌؿذ٠ذز جٌطٟ ضؼٍّٙدح، ٠ٚؿ١دد ػدٓ    ٚجلأؽ١حء 

جعطفغحسجش صِلاتٗ، ٚذٙزج ضض٠ذ غمطٗ ذٕفغدٗ  

ٚغمس صِلاتٗ ذٗ، وزٌه ػٕذِح ٠ؾشـ جٌيدلاخ  

ِؾددددشٚػُٙ أِددددحَ صِلاتٙددددُ ٠ددددضدجد فّٙٙددددُ 

ٌّؾشٚػحضُٙ، وّح أْ جٌيلاخ ػٕدذِح ٠مفدْٛ   

أِدددحَ جٌقدددف ٠ؾدددشقْٛ جٌدددذسط ٠ٛجؾٙدددْٛ  

صِلاتٙددددُ ِددددٓ جٌيددددلاخ غ١ددددش ِٕطرٙدددد١ٓ، أٚ 

ح ذ١ُٕٙ ذٙزج جٌٛػٟ ضطؼذي ػذ٠دذ  ٠طىٍّْٛ ف١ّ

ِددٓ جٌغددٍٛو١حش جٌخحىثددس ٌددذٜ جٌيددلاخ، وّددح  

أٔٙح فشفس ٌٍّؼٍُ أ٠نًح ٌطذس٠د ىلاذدٗ ػٍدٝ   

جقطشجَ صِلاتُٙ جٌز٠ٓ ٠ؼشمْٛ ِؾشٚػُٙ، 

ٚئذددددددذجء جٌطشق١ددددددد ذأفىددددددحسُ٘ ٚئٔطددددددحؾُٙ  

ٚجٌطدددددذس٠د ػٍددددددٝ آدجخ جلإفددددددغحء ٚضمرددددددً  

 ج٢خش٠ٓ.  

قحتـ ٚلاعطشجض١ؿ١س جٌّؾشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚس خ 

٠ّىٓ ئ٠ؿحص٘ح ِٓ خلاي ِح جىٍؼص ػ١ٍٗ جٌرحقػس ِٓ 

 جٌذسجعحش جٌغحذمس ٚجٌركٛظ ٚجلأدذ١حش ف١ّح ٠ٍٟ:

(Asan & Halilogu, 2005; Hung et al, 

2004; Hou, 2010; Oskrochi & 

Eskrootchi, 2010) 

   :ُٙضٍرٟ قحؾحش جٌيلاخ ١ٌُِٚٛٙ ٚسغرحض 

     ٓضدددذػُ جٌّؾدددشٚػحش خحفددد١س جٌطىحِدددً ذددد١

ق١ع لا ضذسط جٌّدحدز ذؾدىً ِغدطمً    جٌّٛجد: 

ػٓ ذم١س جٌّٛجد جٌذسجع١س، ق١ع ِدٓ خلاٌٙدح   

٠طؼٍُ جٌيحٌدد ِخطٍدف جٌّدٛجد جٌذسجعد١س دْٚ     

جٌطم١دددذ ذدددحٌكٛجؾض جٌفحفدددٍس جٌّٛؾدددٛدز ذددد١ٓ   

جٌّدددٛجد جٌذسجعددد١س، ق١دددع ٠ىطغدددد جٌيحٌدددد     

جٌّؼٍِٛدددحش ِددددٓ خددددلاي ِددددشٚسٖ ذددددحٌخرشجش  

جٌؼ١ٍّددس ٌٚدد١ظ ػددٓ ىش٠ددك ضٍم١ٕٙددح ِددٓ لرددً  

 جٌّؼٍُ.

    ٓضغددددّف ذطىدددد٠ٛٓ ػلالددددحش جؾطّحػ١ددددس ذدددد١

جٌيلاخ: ق١ع ٠ؼًّ فٟ جٌّؾدشٚع ِؿّٛػدس   
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ِٓ جٌيلاخ، ِّح ٠طيٍد جٌطؼحْٚ ٚجٌّغدحػذز  

ٚضمذ٠ش وً ؾٙدذ ِردزٚي ِدٓ ودً ىحٌدد، ِّدح       

٠رؼددددع ػٍددددٝ جلأٌفددددس ٚجٌّغددددحػذز ٚضىدددد٠ٛٓ   

جٌؼلالددحش جلإٔغددح١ٔس ذدد١ٓ جٌيددلاخ، وّددح ٠ّىددٓ 

أْ ٠ّطدددذ جٌؼّدددً فدددٟ جٌّؾدددشٚع ئٌدددٝ خدددحسؼ  

ِّدددددح ٠طيٍدددددد ضىددددد٠ٛٓ ػلالدددددحش  جٌّذسعدددددس

جؾطّحػ١دددس ِدددغ جٌر١ثدددس جٌّك١ٍدددس ِٚدددغ أفدددشجد  

 جٌّؿطّغ ٚرٌه ِٓ أؾً ئٔؿحص جٌّؾشٚع.

  :ضكمك ػٕذ جٌيلاخ جٌّٕٛ جٌؼمٍٟ ٚجٌّٙحسجش

ق١ددع ضشوددض جٌّٕددح٘ؽ جٌذسجعدد١س فددٟ جٌغحٌددد      

ػٍددٝ ضكم١ددك جٌّٕددٛ جٌّؼشفددٟ ػٕددذ جٌيحٌددد،     

ق١دددددع ئْ جٌّؾدددددشٚػحش ضطيٍدددددد ؾٛجٔدددددد    

ٝ ض١ّٕدددس جٌّٙدددحسجش  ِؼشف١دددس، ذحلإمدددحفس ئٌددد  

جٌؼ١ٍّس، ٚرٌه لأْ جٌّؾدشٚػحش ضطيٍدد ِٕدٗ    

جٌم١ددددحَ ذددددرؼل جلأػّددددحي ج١ٌذ٠ٚددددس ذاضمددددحْ     

ٚذحٌطددحٌٟ فدداْ جٌّؾددشٚػحش ضّٕددٟ جٌٕددٛجقٟ     

جٌؼم١ٍددددس ٚجٌؼ١ٍّددددس ذحلإمددددحفس ئٌددددٝ جٌٕحق١ددددس 

جلاؾطّحػ١دددددس ٚجلأفؼح١ٌدددددس، ِّدددددح ٠ؼٕدددددٟ أْ  

جٌّؾددددشٚػحش ضغددددحُ٘ فددددٟ ذٕددددحء جلإٔغددددحْ    

١ٍدس، ٚجٌٕفغدكشو١س   جٌّطىحًِ ِٓ جٌٕحق١س جٌؼم

 ٚجلأفؼح١ٌس ٚجلاؾطّحػ١س.

ٚضٛؾذ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌٛعحتً جٌّغحػذز ٌطٕف١ز 

جعطشجض١ؿ١س جٌّؾشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚس ػرش ج٠ٌٛد 

، ؿ ؿ 3111ضطّػً فٟ )ػرذ جٌؼض٠ض ىٍرس، 

112-111:) 

    ئعدأي خر١دشAsk an Expert   ق١دع :

أٔدددددٗ ِدددددٓ خدددددلاي جلإٔطشٔدددددص ٚجٌرش٠دددددذ     

ؽدددش ٠ّىدددٓ  جلإٌىطشٚٔدددٟ ٚجٌطكدددحٚس جٌّرح 

جلاضقدددحي ذدددحٌخرشجء ٚجٌّطخققددد١ٓ فدددٟ  

ِؿدددحلاش ػ١ٍّدددس ِخطٍفدددس عدددٛجء ػٍدددٝ     

جٌّغدددددددطٜٛ جٌّكٍدددددددٟ أٚ جلإل١ٍّدددددددٟ أٚ  

 جٌؼحٌّٟ.

  جٌؼندد٠ٛسMembership  ِددٓ خددلاي :

جلاؽددددطشجن فددددٟ ِؿّٛػددددس أٚ ِإعغددددس  

ِؼ١ٕس ٠غطي١غ جٌّطؼٍُ ٚجٌّؼٍُ جٌكقدٛي  

ػٍدددددٝ ِؼٍِٛدددددحش ٚأفىدددددحس ِٕٚحلؾدددددحش   

    َ  ِٚقدددحدس خحفدددس فدددٟ ِؿدددحي جلا٘طّدددح

 ٌٍّإعغس أٚ جٌّؿّٛػس.

  جٌّؼٍدددُ جٌخدددحؿTutor support  :

فدددددحٌّطؼٍّْٛ ِدددددٓ ؾ١ّدددددغ جٌّغدددددط٠ٛحش 

٠غطي١ؼْٛ جٌكقٛي ػٍدٝ ضؼٍد١ُ خدحؿ،    

ِٚغددحػذز خحفددس فدددٟ ِؿددحي ػٍّدددٟ أٚ    

ضؼ١ٍّددددددٟ ِؼدددددد١ٓ ِددددددٓ خددددددلاي جٌرش٠ددددددذ  

 جلإٌىطشٟٚٔ أٚ جٌكٛجس جٌّرحؽش.

    ْضفحػدً جلألدشجPeer interaction  :

   ُ ػٍدٝ ِردذأ    ٚ٘زج جٌٕٛع ِدٓ جٌطفحػدً لدحت

جٌددطؼٍُ جٌطؼددحٟٚٔ ِٚػحٌددٗ جعددطخذجَ جٌرش٠ددذ  

جلإٌىطشٚٔدددددٟ، أٚ جٌكدددددٛجس جٌّرحؽدددددش، أٚ 

ِؿٍدددظ جٌّٕحلؾدددس ذددد١ٓ ِؿّٛػدددس ِدددٓ    

جٌّطؼٍّددد١ٓ فدددٟ ؽدددشـ ٔميدددس ئٚ ئٔؿدددحص    

 ٚجؾد.

   ٟذٕدددحء ٔؾدددحه ؾّدددحػStructured 

group activity    ٚ٘دٝ جعدطشجض١ؿ١س :
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٠طُ ذٙح ئػيحء ِّٙدس ِؼ١ٕدس أٚ ِؾدشٚع    

جٌّطؼٍّد١ٓ ػٍدٝ أْ   ِكذد ٌّؿّٛػس ِدٓ  

٠ددطُ ضٕف١ددز٘ح ِٕٚحلؾددطٙح ٚضغدد١ٍّٙح ػددٓ    

 ىش٠ك جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ.

    جٌذخٛي ئٌٝ ِقدحدس جلإٔطشٔدصAccess 

to internet resources  ق١دددع :

٠ٛؾدددذ فدددٟ جلأطشٔدددص لٛجػدددذ ِؼٍِٛدددحش    

ور١دددشز ِٚطٕٛػدددس ِٚىطردددحش ئٌىطش١ٔٚددددس    

ٚعدددحقحش ٔمدددحػ ِخطٍفدددس فدددٟ ِؿدددحلاش   

لاي جٌّؼشفددس وٍٙددح، ٠ٚىددْٛ رٌدده ِددٓ خدد     

دخدددددٛي جٌّدددددطؼٍُ ئٌدددددٝ ٘دددددزٖ جٌّقدددددحدس  

ٌٍكقدددٛي ػٍدددٝ ِؼٍِٛدددحش ِؼ١ٕدددس قدددٛي  

 جٌّٕٙؽ.

ٚأخ١دددشًج فمدددذ أفدددرف ضدددذس٠د جٌّؼٍّددد١ٓ     

خحفددس فددٟ ِشقٍددس جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ ػٍددٝ ضقدد١ُّ    

جعددددطشجض١ؿ١س جٌددددطؼٍُ ذحٌّؾددددشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚددددس    

مشٚسز ٍِكس وٟ ضٕحعد ىر١ؼس جٌطيدٛس جٌطؼ١ٍّدٟ   

، ٚجٌطدٟ عدؼص   جٌمحتُ ػٍٝ ج٠ٌٛد فدٟ ضٍده جٌّشقٍدس   

ئ١ٌددٗ جٌذٌٚددس فددٟ ج٢ٚٔددس جلأخ١ددشز، ٚخحفددس ذؼددذ أْ  

غرص فؼح١ٌس ضٍه جلاعطشجض١ؿ١س فٟ جٌدذٚي جٌّطمذِدس،   

 Mioduserفمدددذ ٘دددذفص دسجعدددس ١ِٛد٠ٛعدددش   

ئٌددددٝ جعددددطخذجَ جعددددطشجض١ؿ١س جٌددددطؼٍُ     (2007)

ذحٌّؾدددشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚدددس ػردددش ج٠ٌٛدددد ٌط١ّٕدددس      

جٌّؼشفددددددس ٚجٌّٙددددددحسجش جٌطىٌٕٛٛؾ١ددددددس ٌٍيددددددلاخ    

ل١ٓ ذحٌّدددذجسط جٌػح٠ٚدددس، ٚأظٙدددشش ٔطدددحتؽ  جٌّطفدددٛ

جٌذسجعس أْ جٌيلاخ قممٛج ِغطٜٛ ػحي ِٓ جلأدجء 

ٌٍّٙحسجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س فٟ ِٕطؽ جٌّؾشٚػحش جٌطٟ 

لذِٛ٘ح، وّدح أدش جلاعدطشجض١ؿ١س ئٌدٝ ضغ١دش ئ٠ؿدحذٟ      

 لاضؿح٘حش جٌيلاخ ٔكٛ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح.

 Rogers, et)ٚفددٟ دسجعددس أخددشٜ 

al., 2010)  ١س جٌدددطؼٍُ ضدددُ ضٛظ١دددف جعدددطشجض١ؿ

ذحٌّؾشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚس ػردش ج٠ٌٛدد فدٟ ضؼٍد١ُ     

جٌؼٍدددَٛ ٚجٌش٠حمددد١حش فدددٟ جٌّدددذجسط جٌػح٠ٛٔدددس،     

ٚضٛفٍص جٌذسجعس ئٌٝ فحػ١ٍس جلاعدطشجض١ؿ١س فدٟ   

ض١ّٕددس جٌؼذ٠ددذ ِددٓ جٌّٙددحسجش جٌّخطٍفددس جٌؼ١ٍّددس      

 ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌطشذ٠ٛس.

ِشجقً ضق١ُّ ٚضٕف١ز جعطشجض١ؿ١س جٌّؾشٚػحش 

 جلإٌىطش١ٔٚس

ٗ جعددددددددطشجض١ؿ١س جٌّؾددددددددشٚػحش  ضطؾددددددددحذ

جلإٌىطش١ٔٚدددددس ِدددددغ خيدددددٛجش ضير١دددددك جعدددددطشجض١ؿ١س  

جٌّؾددددشٚػحش جٌطم١ٍذ٠ددددس، غ١ددددش أْ جلأٌٚددددٝ ضط١ّددددض    

ذطٛظ١دددف جٌطم١ٕدددحش جٌطىٌٕٛٛؾ١دددس جٌكذ٠ػدددس ٚضم١ٕدددحش  

ج٠ٌٛد جٌّخطٍفس، ٚذؼذ ِشجؾؼس ػذ٠دذ ِدٓ جٌذسجعدحش    

رجش جٌقٍس ذطٛظ١ف ٚجعطخذجَ جٌدطؼٍُ ذحٌّؾدشٚػحش   

 ,Hung et al., 2004; Hou)جلإٌىطش١ٔٚددس 

2010; Oskrochi& Eskrootchi, 2010)  

٠ّىٓ ذٍٛسز خيٛجش ضٕف١ز جعدطشجض١ؿ١س جٌّؾدشٚػحش   

 جلإٌىطش١ٔٚس ف١ّح ٠ٍٟ:

     ٠مددَٛ جٌّؼٍددُ ذطكذ٠ددذ جٌٙددذف ِددٓ جٌّؾددشٚع

 جٌّيٍٛخ ػرش ج٠ٌٛد.

     ٠يدددددٛس جٌّؼٍدددددُ خيدددددس ٌطٕف١دددددز جٌّؾدددددشٚع

ذحلاعددددددطؼحٔس ذددددددحٌيلاخ، ٚضكذ٠ددددددذ جٌددددددضِٓ   
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قٍدددس ِدددٓ ِشجقدددً  جٌّٕحعدددد لإٔٙدددحء ودددً ِش 

 جٌّؾشٚع.

      ٠مَٛ جٌيلاخ ذطكذ٠دذ جٌغدشك ِدٓ جٌّؾدشٚع

 ٚضؼش٠ف أٔفغُٙ ٌٍيلاخ ج٢خش٠ٓ.

 .ُٙ٠رذأ جٌيلاخ ذطق١ُّ ِؾشٚػ 

    ٠طؾدحٚس جٌيددلاخ ف١ّددح ذ١دُٕٙ ٌكددً جٌّؾددىلاش

 جٌطٟ ضٛجؾُٙٙ ػرش ج٠ٌٛد.

    ًخلاي جٌؼًّ ٠مَٛ جٌّؼٍُ ذّشجلرس عد١ش جٌؼّد

 ػرش ج٠ٌٛد ٚٔمذ جٌيلاخ ٚئسؽحدُ٘.

 لأطٙحء ِٓ جٌؼًّ ٠مَٛ جٌيدلاخ ذؼدشك   ذؼذ ج

 ػٍُّٙ ػرش ج٠ٌٛد.

ٚػٕذ ضق١ُّ جٌّؼٍُ جعطشجض١ؿ١س 

جٌّؾشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚس ػ١ٍٗ أْ ٠شجػٟ ج٢ضٟ 

(MacDonall, 2003, p.7): 

ضمذ٠ُ أعثٍس ضطيٍد جٌطؼّك فٟ -1

 جٌّكطٜٛ.

ضمذ٠ُ ِٙحَ قم١م١س ٚٚجلؼ١س ضشضرو -3

 ذك١حز جٌيلاخ، ٚضشن جٌكش٠س ٌُٙ لاخط١حس

 جٌّؾشٚػحش ٚجٌّٙحَ قغد سغرطُٙ.

ضكف١ض جٌيلاخ ػٍٝ جٌّؾحسوس فٟ -2

جٌّٙحَ جٌٛجلؼ١س رجش جٌٕٙح٠حش 

جٌلاِكذٚدز، ِّح ٠ط١ف جٌٛفٛي ئٌٝ 

قٍٛي ِرطىشز ٚٔطحتؽ ِطٕٛػس، ٠ٚىْٛ 

دٚس جٌّؼٍُ ٘ٛ جٌّٛؾٗ ٚجٌّشؽذ فٟ 

ػ١ٍّس ضق١ُّ ٚضٕف١ز ٘زٖ جٌّؾحس٠غ، 

٠ٚؼًّ جٌيلاخ ػحدز فٟ ِؿّٛػحش 

س ٠طُ ف١ٙح ضمغ١ُ جلأدٚجس ذؾىً ضؼح١ٔٚ

 ٠نّٓ جلاعطفحدز ِٓ لذسجضُٙ.

جضحقس جٌفشفس ٌٍيلاخ ٌذسجعس -2

جٌّٙحَ جٌّيٍٛذس ُِٕٙ ذحعطخذجَ 

 ِقحدس ِطؼذدز.

ضم١١ُ أدجء جٌيلاخ ذحعطخذجَ ِؼح١٠ش -2

ٚجمكس ِٚكذدز ٌم١حط ِذٜ فُٙ 

 جٌيلاخ ٌٍٙذف جٌّيٍٛخ.  

 جٌّكٛس جٌخحِظ: جٌطٛؾٗ جٌٕظشٞ ٌٍركع

ض جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش  ٠شضىدد

ج٠ٌٛددد ػٍددٝ أعددظ جٌٕظش٠ددس جٌرٕحت١ددس، ق١ددع ٠ّىددٓ       

ضكذ٠ددذ جٌطٛؾٙددحش ٚجٌّرددحدب جٌرٕحت١ددس ٌطقدد١ُّ جٌددطؼٍُ  

جلإٌىطشٟٚٔ ػرش ج٠ٌٛدد ف١ّدح ٠ٍدٟ:  )ِكّدذ خّد١ظ،      

 ,Harasim؛ 322:322، ؿ ؿ 3111

2000, pp. 14:61; Koschmann, 2003, 

p.263 :) 

  جلأ٘ددددذجف ألا ٔفددددشك ػٍددددٝ جٌّطؼٍّدددد١ ٓ

ٚجلأٔؾدديس فشمًددح، ئّٔددح ٠طٛفددٍْٛ ئ١ٌٙددح  

ػددٓ ىش٠ددك جٌطفددحٚك ِددغ جٌّؼٍددُ، ق١ددع  

٠ض٠ددددذ ٘ددددزج ٌددددذ٠ُٙ ِٙددددحسجش جٌطخيدددد١و    

 ٚجٌّٙحسجش فٛق جٌّؼشف١س.

     ٠قددددُّ جٌّكطددددٜٛ فددددٟ ؽددددىً ِٛجلددددف

ٚأٔؾدديس ٚأِػٍددس ٚقددحلاش ِٚؾددشٚػحش    

قم١م١دددس ِٚطٕٛػدددس ٚرجش ِؼٕدددٝ، ضغدددًٙ 

ػ١ٍّدددحش جٌّؼحٌؿدددس جٌؼ١ّمدددس ٌٍّؼٍِٛدددحش  
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ش٘ح ٚذٕحتٙددح، ٚذددزٌه فدداْ جٌرٕحت١ددس ٚضفغدد١

ضشضىددددض ػٍددددٝ جٌددددطؼٍُ جٌٕؾددددو، ٚٔؾددددحه    

جٌّطؼ١ٍّٓ ٚضفى١دشُ٘، ِدٓ خدلاي ِٛجلدف     

ٚأٔؾيس ِٚؾدىلاش قم١م١دس ٚرجش ِؼٕدٝ    

 ذحٌٕغرس ٌٍّطؼ١ٍّٓ.

       ٠ؼطّددذ جٌددطؼٍُ جٌرٕددحتٟ ػٍددٝ ضددٛف١ش ذ١ثددس

ضؼ١ّ١ٍددددددس ِؼمددددددذز ٚغ١ٕددددددس ذحٌّقددددددحدس  

 جٌّغّٛػس ٚجٌرقش٠س ٚجٌّطكشوس.

   يس جٌّطؼٍّدددددد١ٓ  جٌطشو١ددددددض ػٍددددددٝ أٔؾدددددد

ٚجعطخذجَ جعطشجض١ؿ١حش ٚأعدح١ٌد جٌدطؼٍُ   

جٌرٕددحتٟ جٌٕؾددو: ق١ددع أْ جٌددطؼٍُ جٌرٕددحتٟ   

جٌكم١مدددٟ ٠ؿدددد أْ ٠مدددَٛ ػٍدددٝ أعدددحط    

ِرددحدب جٌددطؼٍُ جٌٕؾددو، ٚجعددطخذجَ ِددذجخً 

ٚجعطشجض١ؿحش ٚأعح١ٌد جٌدطؼٍُ جٌكم١مدٟ،   

ٚجٌدددطؼٍُ جٌّدددٛلفٟ، ٚجٌشجعدددخ، ٚجٌدددطؼٍُ    

جٌمدددددحتُ ػٍدددددٝ جٌّؾدددددشٚػحش، ٚجٌدددددطؼٍُ   

، ٚجٌدددددطؼٍُ ذحلاوطؾدددددحف، ٚقدددددً جٌؼ١ّدددددك

 جٌّؾىلاش.

    جعطخذجَ جعطشجض١ؿ١حش ٚأعدح١ٌد جٌطفى١دش

جٌطدددددددأٍِٟ ٚجلاعدددددددطشجض١ؿٟ ِٚؼحٌؿددددددددس   

جٌّؼٍِٛددددحش: ق١ددددع أْ جٌددددطؼٍُ جٌرٕددددحتٟ   

٘ٛػ١ٍّس ذٕحء ِؼشفدس ؾذ٠دذز، ِٚٙدحسجش    

ؾذ٠ددذز، ٚجضؿح٘ددحش ؾذ٠ددذز، أغٕددحء ضفحػددً  

جٌّدددطؼٍُ ِدددغ جٌّكطدددٜٛ ٚجٌر١ثدددس، ق١دددع    

ِٓ خلاي جٌّقحدس ٠غطمرً جٌّطؼٍُ جٌطؼٍُ 

جٌطىٌٕٛٛؾ١ددددس، غددددُ ٠ؼحٌؿٙددددح، غددددُ ٠مددددَٛ  

ذؼ١ٍّس ؽخقٕس جٌّؼٍِٛحش ٚٚمؼٙح فٟ 

ع١حق، ٚفٟ ٘زٖ جٌؼ١ٍّس ٠طفحػدً جٌّدطؼٍُ   

ِددددغ جٌّكطددددٜٛ، ِٚددددغ جٌّؼٍددددُ، ِٚددددغ      

 جٌضِلاء.

     ٠ٚطيٍددددددد جٌددددددطؼٍُ جٌرٕددددددحتٟ ِغددددددحػذز

جٌّطؼٍّددددددد١ٓ فدددددددٟ ػ١ٍّدددددددحش جٌطفى١دددددددش  

ٚجٌّؼحٌؿس، ػدٓ ىش٠دك ئػيدحتُٙ جٌٛلدص     

ٌفدددددشؿ جٌىحف١دددددس ٌٍطأِدددددً   جٌّٕحعدددددد ٚج

ٚجلأؼىددحط، ِٚؼحٌؿددس جٌّؼٍِٛددحش، ٚأْ   

٠ؾطًّ وً جٌّكطٜٛ ػٍٝ أعثٍس م١ّٕس، 

ٚأعدددددثٍس رجض١دددددس، ٚػ١ٍّدددددحش جٌطٛؾ١دددددٗ   

جٌدددزجضٟ، ٚأٔؾددديس ض١ٌٛذ٠دددس، وّدددح ٠ٕرغدددٟ 

ئػيددحتُٙ جٌفددشؿ ٌٍطفى١ددش جلاعددطشجض١ؿٟ   

ف١خييددددْٛ ٌى١ف١ددددس ضكم١ددددك جلأ٘ددددذجف،   

ِٚحرج ٠فؼٍْٛ ػٕذِح ضٛجؾُٙٙ ِؾىلاش، 

 ٟ٘ جٌّٙحسجش فٛق جٌّؼشف١س.ٚ٘زٖ 

    جعدددددددطخذجَ جعدددددددطشجض١ؿ١حش ٚأعدددددددح١ٌد

جٌطفددحٚك جلاؾطّددحػٟ ٚجٌددطؼٍُ جٌطؼددحٟٚٔ   

ٚجٌطؾددحسوٟ: فددحٌطؼٍُ ػرددش ج٠ٌٛددد ٠طدد١ف     

فشفًح ػذ٠ذز ٌٍطفدحٚك جلاؾطّدحػٟ، ِدٓ    

خددلاي جٌؼّددً جٌطؼدددحٟٚٔ ٚجٌطؾددحسوٟ فدددٟ    

ِؿطّؼددحش جٌددطؼٍُ ػٍددٝ جٌخددو، وّددح ٠طدد١ف   

وس ٌٍّطؼ١ٍّٓ جٌفشؿ جٌّطغدح٠ٚس ٌٍّؾدحس  

ٚجلاعدددطّحع ٚجٌطكدددذظ، ٚجلاؽدددطشجن فدددٟ  

ٚؾٙدددحش جٌٕظدددش جٌّطؼدددذدز، ٚودددأُٔٙ فدددٟ   

جٌقددددددفٛف جلأٌٚددددددٝ، دْٚ أْ ٠طشوددددددٛج   

ِمحػدددذُ٘، ٚذدددحٌشغُ ِدددٓ أْ ِؿطّؼدددحش  

جٌطؼٍُ ِٛؾٛدز لردً ظٙدٛس جلأطشٔدص، ئلا    
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أْ جلأطشٔددص لددذِص ضىٌٕٛٛؾ١ددحش ؾذ٠ددذز   

ٚػذ٠ذز ٌرٕحء ِؿطّؼحش جٌطؼٍُ ِدٓ خدلاي   

جٌرش٠ددددددذ جٌطفددددددحٚك جلاؾطّددددددحػٟ ِػددددددً 

جلإٌىطشٚٔددددددددٟ، ٚغددددددددشف جٌّكحدغددددددددس،   

ٚجٌٍٛقحش جلإخرحس٠س، ٚقٍمدحش جٌّٕحلؾدس   

ػٍٝ ج٠ٌٛد، ٚجٌّدذٚٔحش، ٌطردحدي جلأفىدحس    

ٚٚؾٙددحش جٌٕظددش، ٚلددذ غرددص فح١ٌددس ٘ددزٖ      

جٌطىٌٕٛٛؾ١دددحش فدددٟ ضكغددد١ٓ جٌّٕحلؾدددحش  

ٚجٌطؾددحسن فددٟ ذ١ثددحش جٌددطؼٍُ ػرددش ج٠ٌٛددد 

 فٟ ذٕحء جٌطؼٍُ.

  ٟ  ضمددذ٠ُ جٌددذػُ ٚجٌّغددحػذز ٌٍّطؼٍّدد١ٓ فدد

 ِؼحٌؿس جٌّؼٍِٛحش ٚذٕحء جٌطؼٍُ.

   ُضؾددددؿ١غ جلاعددددطملاي جٌؾخقددددٟ ٚضكىدددد

جٌّددددطؼٍُ ٍِٚى١ددددس جٌددددطؼٍُ: ق١ددددع ضؼطّددددذ 

جٌرٕحت١ددس ػٍددٝ ئػيددحء جٌّددطؼٍُ جعددطملا١ٌس   

أوػش، ٚضؾؿ١غ جٌٍّى١دس ٚجٌذسج٠دس جٌزجض١دس    

ذدددددددددددحٌطؼٍُ، ق١دددددددددددع ضطغ١دددددددددددش جلأدٚجس   

 ٚجٌّغث١ٌٛحش ذ١ٓ جٌّؼٍُ ٚجٌّطؼٍُ.

  ُ ِٕحعددرس:  جعددطخذجَ أعددح١ٌد ضمددذ٠ش ٚضمدد٠ٛ

٠شودددض جٌطمددد٠ُٛ فدددٟ جٌدددطؼٍُ جٌرٕدددحتٟ ػٍدددٝ     

ػ١ٍّدددس جٌدددطؼٍُ ٚػ١ٍّدددحش ذٕدددحء جٌّؼشفدددس،    

ٚػ١ٍّحش جٌطفى١ش جٌؼ١ٍح، ١ٌٚظ ػٍٝ ضم٠ُٛ 

ٔٛجضؽ جٌطؼٍُ جٌٕٙحت١س، لأٔٗ لا ضٛؾذ أ٘ذجف 

ٚجقذز ِكذدز ٠ؿد أْ ٠قً ئ١ٌٙح جٌؿ١ّغ، 

فددددحٌطم٠ُٛ ٠كددددذظ أغٕددددحء جٌددددطؼٍُ، ٚمددددّٓ  

حٌُ ِّٙدددددحش قم١م١دددددس، ٚفدددددٟ عددددد١حق جٌؼددددد

جٌكم١مددٟ رجش جٌّؼٕددٝ، ٚذحعددطخذجَ أدٚجش    

ِٕحعدددددددرس ِػدددددددً جٌكدددددددٛجفظ جٌطم١ّ٠ٛدددددددس، 

ٚجٌؼدددإٚك ٚجٌّؾدددشٚػحش جٌطدددٟ ٠مدددذِٙح    

جٌّطؼٍّددددْٛ، ٚجؽددددطشجوُٙ فددددٟ جلأٔؾدددديس    

 ٚجٌّؾشٚػحش ٚضم٠ّٛٙح.   

وّددح ٠شضىددض جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش   

ػرددش ج٠ٌٛددد ػٍددٝ  جٌٕظش٠ددس جٌطشجذي١ددس فددحٌطؼٍُ ٠ّىددٓ  

شجد أٔفغُٙ ػٓ ىش٠دك جلاضقدحي   أْ ٠كذظ خحسؼ جلأف

ذّؿّٛػددحش جٌّؼٍِٛددحش جٌّطخققددس، ٠ٚطّػددً دٚس    

جلأفددشجد  فددٟ ضكذ٠ددذ جٌّؼٍِٛددحش جٌّّٙددس جٌّيٍٛذددس،     

ٚجٌّؼٍِٛحش غ١ش جٌّيٍٛذس، فٟ لحػذز ذ١حٔحش، ضشوض 

ػٍٝ قحٌس ضؾحذه جٌّؼٍِٛحش ٚضشجذيٙح، ٚجٌطشجذيدحش  

جٌطدددٟ ٠ّىدددٓ أْ ٔطؼٍّٙدددح، ِٚدددٓ خدددلاي رٌددده ٠كقدددً  

ِؼٍِٛدحش ؾذ٠دذز، ٌدزٌه ِدٓ جٌندشٚسٞ       جٌّطؼٍُ ػٍٝ

أْ ٠دددطّىٓ جٌّددددطؼٍُ ِددددٓ جٌط١١ّدددض ذدددد١ٓ جٌّؼٍِٛددددحش   

جٌّّٙس ٚغ١ش جٌّّٙس، ٌزٌه فٙٝ ّٔٛرؼ ٌٍطؼٍُ ٠مَٛ 

ػٍددٝ أعددحط جٌطكددٛلاش جلاؾطّحػ١ددس، ق١ددع ٌددُ ٠ؼددذ      

جٌطؼٍُ ٠كذظ دجخً جٌفشد فمدو،، ٌٚد١ظ ٔؾدحىًح فشد٠ًدح     

فمو،، ٚلا فٟ ِىحْ ٚصِدحْ ِكدذد٠ٓ، فٙدٛ ِٛؾدٛد،     

ٓ ذؾىً خفٟ، ٠ّٚىٓ ٌٍفشد أْ ٠كقً ػ١ٍٗ ِدٓ  ٌٚى

 (Siemens, 2005)خلاي جٌٛعحتو جٌشل١ّس. 

فدٟ    Siemens ٌدز فمدذ جػطردش عد١ّٕظ    

ٔظش٠طددٗ أْ جٌدددطؼٍُ  ٠دددطُ ِدددٓ خدددلاي جٌطٛجفدددً ِدددغ  

جٌّقحدس جٌرؾش٠س ٚغ١ش جٌرؾش٠س ، ٚ٘ٛ ِدح ٠ؼطّدذ   

ػ١ٍددس جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد،   

 ق١ع ٠ّىٓ ضّػ١ً ضٍه جٌّقدحدس ذؾدرىس ِدٓ جٌؼمدذ    

Nodes  ضّػدددً ودددً ػمدددذز ِقدددذسج ِدددٓ ِقدددحدس

 جٌّؼشفس. 
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وّددح ٠شضىددض جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش    

ج٠ٌٛد ػٍٝ ٔظش٠س جٌٕؾحه جٌطٟ ٠كٍٍٙدح ِكّدذ   ػرش 

( ق١دددع ضؼطّدددذ ػٍدددٝ  321، ؿ 3112خّددد١ظ )

فىدددشز أْ جٌٕؾدددحه ٠غدددرك جٌطفى١دددش، ٚضكٍدددً ٘دددزٖ       

جٌٕظش٠ددس جٌٕؾددحه جٌىٍددٟ ئٌددٝ ٚقددذجش ٚضمغددّٗ ئٌددٝ  

ِىٛٔحش ٘دٟ جٌفدشد: ٚ٘دٛ جٌؾدخـ ػ١ٕدس جٌركدع،       

جٌؾة ٚ٘ٛ جٌٕؾحه جٌّمقٛد، جلأدجء ٚ٘ٝ جلأدٚجش 

طخذِٙح جٌفدددشد فدددٟ ضٕف١دددز   جٌطىٌٕٛٛؾ١دددس جٌطدددٟ ٠غددد  

جٌؼًّ، ٚجٌمٛجػذ جٌطٟ ضكىدُ جٌؼّدً، ٚلغدُ جٌؼّدحي     

جٌّغدثٛي ػدٓ ضٛص٠دغ جلأٔؾديس، ٚجٌّؿطّدغ ٠ّٚػدً       

جٌؼلالس ذ١ٓ جٌفشد ٚجٌر١ثس . ٚذزٌه ضشٜ جٌرحقػدس أْ  

جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ؾّغ ذد١ٓ  

ِردددحدب ودددً ِدددٓ جٌٕظش٠دددس جٌرٕحت١دددس، ٚجٌطشجذي١دددس،    

 .ٚجٌطؼٍُ جٌٕؾو

جٌّكٛس جٌغحدط: ّٔٛرؼ جٌطقد١ُّ جٌطؼ١ٍّدٟ   

 جٌّطرغ فٟ جٌركع

ٔظشًج لأ١ّ٘س ػ١ٍّس جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٝ 

ٚجٌطٟ ضٙذف ئٌٝ ضٛف١ش ؽشٚه جٌطؼ١ٍُ ِٚٛجففحش 

جٌطذس٠د جٌّٕحعرس ٌطكم١ك جلأ٘ذجف جٌطذس٠ر١س 

ذىفحءز ٚفؼح١ٌس، فمذ لحِص جٌرحقػس ذحلاميلاع 

جٌطٝ لذ  ػٍٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ ّٔحرؼ جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٝ

ضٕحعد ضق١ُّ جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش 

حسش جٌرحقػس ّٔٛرؼ جٌؿضجس ج٠ٌٛد، ٚجخط

( جلإفذجس جٌػحٌع ٌطي٠ٛش ذ١ثس جٌطذس٠د 3112)

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ٌط١ّٕس ِٙحسجش ضق١ُّ ذؼل 

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ 

جٌّشقٍس جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، ِغ دِؽ ذؼل جٌخيٛجش 

ذّح ٠طغك ٚىر١ؼس جٌركع جٌكحٌٝ، ٚؾحء  ٚرٌه

 جخط١حس جٌرحقػس ٌٍّٕٛرؼ ٌلأعرحخ ج٢ض١س:

  ِّٝش ّٔٛرؼ "جٌؿضجس" ٌٍطق١ُّ جٌطؼ١ٍ

ذّشجقً ضي٠ٛش ػذ٠ذز ِٓ جٌطؿش٠د 

ٚجٌطكغ١ٓ، ٚلذ ٚمف ِيٛس جٌّٕٛرؼ 

جٌطؼذ٠لاش جٌطٟ أؾش٠ص ػ١ٍٗ ٌكً جٌّؾىلاش 

جٌطٟ وحٔص ضٛجؾٗ جٌرحقػ١ٓ أغٕحء ضير١مٗ 

١ثحش ٌٍطؼٍُ جلإٌىطشٚٔٝ، ِٓ أّ٘ٙح ٌطي٠ٛش ذ

ٚمغ ِؼح١٠ش جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٝ ٌر١ثس جٌطؼٍُ 

   ( Elgazzar, 2014 )ٚجٌطذس٠د جلإٌىطشٚٔٝ. 

  ِٓ ِٗغرص فؼح١ٌس جٌّٕٛرؼ خلاي جعطخذج

لرً جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌرحقػ١ٓ فٝ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١ح 

جٌطؼ١ٍُ ٌطي٠ٛش ذ١ثحش جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد 

؛ 3112ؼ، ػذ٠ذز ِػً دسجعس )ع١ٙش فش

 (. 3112قٕحْ ئعّحػ١ً، 

  ٝذغحىس خيٛجش جٌّٕٛرؼ ٚعٌٙٛطٗ ف

 جٌطير١ك ِٕٚيم١س ضطحذغ خيٛجضٗ .

  قذجغس جٌّٕٛرؼ ذحٌٕغرس ٌٍّٕحرؼ

جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّٕحعرس ٌٙذف جٌركع، 

 ِٚشٚسٖ ذّشجقً ضي٠ٛش٠س ػذ٠ذز. 

٠ٚطىْٛ جٌّٕٛرؼ ِٓ خّظ ِشجقً ست١غس 

 ّٟذّح ٠طغك ٚجٌّٕٛرؼ جٌؼحَ ٌٍطق١ُّ جٌطؼ١ٍ

(ADIIE)   ً٠ٕذسؼ ضكطٙح جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّشجق

 (3جٌفشػ١س وّح ٘ٛ ٚجمف ذحٌؾىً )
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ِشقٍس جٌذسجعس 

 ٚجٌطك١ًٍ

 

 ِشقٍس

جٌطق١ُّ

 

 ِشقٍس 

 جلإٔطحؼ 

" جلإٔؾحء  

 ِشقٍس 

 جٌطم٠ُٛ

 ِشقٍس 

جلاعطخذجَ

 جػطّحد أٚ ٚمغ ِؼح١٠ش جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٟ ٌر١ثس جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ  

 ضكذ٠ذ خقحتـ جٌّطؼ١ٍّٓ جٌّغطٙذف١ٓ 

 ١ّس ٌر١ثس جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ِٓ خلاي ضكذ٠ذ جٌكحؾحش جٌطؼ١ٍ 

ٚٔظحَ  LMSضك١ًٍ جٌّٛجسد جٌشل١ّس جٌّطحقس، ٚٔظحَ ئدجسز جٌطؼٍُ  

 ٚػٕحفش جٌطؼٍُ، ٚجٌّكذدجش ٚجٌّؼٛلحش LCMSئدجسز جٌّكطٛٞ 

 

 ٚضشض١د ضطحذؼٙح  ABCDف١حغس جلأ٘ذجف جٌطؼ١ّ١ٍس  

 ضكذ٠ذ ػٕحفش جٌّكطٜٛ جٌطؼ١ٍّٝ 

جش ِكى١س جٌّشؾغ، ٚجلاخطرحسجش ضق١ُّ أدٚجش جٌطم٠ُٛ ٚجلاخطرحس 

 جٌمر١ٍس ٚجٌرؼذ٠س ٌٍٛقذجش. 

 ضق١ُّ خرشجش ٚأٔؾيس جٌطؼٍُ 

جخط١حس أعح١ٌد جٌطؼٍُ ٚػٕحفش جٌٛعحتو جٌّطؼذدز ٌر١ثس جٌطؼٍُ  

 جلإٌىطشٟٚٔ

 ضق١ُّ جلأقذجظ جٌطؼ١ّ١ٍس ٚػٕحفش ػ١ٍّس جٌطؼ١ٍُ 

 ضق١ُّ أعح١ٌد جلاذكحس ٚٚجؾٙس جٌطفحػً ٌر١ثس جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ 

 ضق١ُّ ع١ٕحس٠ٛ ذ١ثس جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ 

 ضق١ُّ ئعطشجض١ؿ١س ضٕف١ز جٌطؼ١ٍُ ذر١ثس جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ 

 ضكذ٠ذ جٌٛعحتو جٌّطحقس ٚجلأٔؾيس ٚػٕحفش جٌطؼٍُ. 

جٔطحؼ ٚعحتو جٌطؼٍُ ٚجلأٔؾيس ٚجٌؼٕحفش جلأخشٞ ذر١ثس جٌطؼٍُ  

 جلإٌىطشٟٚٔ.

 سلّٕسػٕحفش جٌٛعحتو جٌّطؼذدز ٚضخض٠ٕٙح. 

 ٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ػٍٟ ؽرىس جلأطشٔصسفغ ذ١ثس ج 

 ضفؼ١ً جٌذسٚط ٚأدٚجش جلاضقحي ٚجٔؾحء ِكّٛػحش ٚضغؿ١ً جٌّطؼ١ٍّٓ  

 ضؿش٠د ِقغش ٌؼًّ جٌطم٠ُٛ جٌرٕحتٝ

 ) ضؿشذس جٌركع (  ضؿش٠د ِٛعغ ٌؼًّ جٌطم٠ُٛ جٌٕٙحتٝ -

 جلاعطخذجَ ج١ٌّذجٔٝ ٚجٌطٕف١ز جٌىحًِ ٌر١ثس جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ

جٌشفذ جٌّغطّش، ٚجٌذػُ، ٚجٌطم٠ُٛ جٌّغطّشجٌّطحذؼس ٚ -
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 إخراءات البحث:
ؽدٍّص ئؾددشجءجش جٌركددع ضيد٠ٛش ذ١ثددس جٌطددذس٠د   

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقدغش ػردش ج٠ٌٛدد ذحعدطخذجَ ّٔدٛرؼ ػردذ       

َ ( جلإفدددذجس جٌػحٌدددع، وّددددح    3112جٌٍي١دددف جٌؿدددضجس )   

جءجش ئػذجد أدٚجش جٌركدع، ٚضير١دك ضؿشذدس    ؽٍّص جلإؾش

 جٌركع، ٚف١ّح ٠ٍٟ ػشك ٌٙزٖ جلإؾشجءجش:

أٚلًا: ضي٠ٛش ذ١ثس جٌطذس٠د  جلإٌىطشٟٚٔ 

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ذحعطخذجَ ّٔٛرؼ ػرذ 

 ( جلإفذجس جٌػحٌع: 3112جٌٍي١ف جٌؿضجس ) 

ضُ ضي٠ٛش ذ١ثس جٌطذس٠د جٌّقغشػرش ج٠ٌٛد  

( 3112جس )ذحعطخذجَ ّٔٛرؼ ػرذ جٌٍي١ف جٌؿض

جلإفذجس جٌػحٌع ٚجضرحع خيٛجضٗ وّح ٘ٛ ٚجمف 

( ، ٚلذ ضُ دِؽ ذؼل خيٛجضٗ جٌفشػ١س 3ذؾىً ) 

ذّح ٠طّحؽٝ ِغ ىر١ؼس جٌركع جٌكحٌٝ، ٚف١ّح ٠ٍٝ 

 ػشك ٌطٍه جٌّشجقً جٌطٟ جضرؼطٙح جٌرحقػس:

 ِشقٍس جٌذسجعس ٚجٌطك١ًٍ:    -1

ٚفددٟ ٘دددزٖ جٌّشقٍدددس ضدددُ ٚمدددغ لحتّدددس  

١ّددددٟ ٌر١ثددددس جٌطددددذس٠د   ذّؼددددح١٠ش جٌطقدددد١ُّ جٌطؼٍ 

جلإٌىطشٚٔددددٟ جٌّقددددغش ػرددددش ج٠ٌٛددددد، ٚضكذ٠ددددذ     

خقدددددحتـ جٌّطدددددذسذ١ٓ، ٚضكذ٠دددددذ جقط١حؾدددددحضُٙ  

جٌطذس٠ر١س ِٓ جٌر١ثس، ٚرٌه ذٛمغ لحتّس ذىفح٠حش 

ضقدد١ُّ ذؼددل جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ    

جٌّيٍددٛخ ض١ّٕطٙددح ٌددذٜ ِؼٍّددٟ ِشقٍددس جٌطؼٍدد١ُ      

جٌػدددحٔٛٞ جٌؼدددحَ، ذحلإمدددحفس ئٌدددٝ ضك١ٍدددً جٌّدددٛجسد  

جٌشل١ّددس جٌّطحقددس ٚجٌّكددذدجش ٚجٌّؼٛلددحش ٚرٌدده   

 وّح ٠ٍٝ:

ٚمغ لحتّس ذّؼح١٠ش ضق١ُّ ذ١ثس جٌطذس٠د  -1-1

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ٌط١ّٕس جٌؿحٔد 

جٌّؼشفٟ ٚجلأدجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشض١ؿ١حش 

 جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ :

 ق١ع جػطّذش جٌرحقػس فٟ جؽدطمحق لحتّدس  

جٌّؼددح١٠ش جٌطقدد١ّ١ّس ٌر١ثددس جٌطددذس٠د جٌّقددغش ػرددش 

ج٠ٌٛددد ػٍددٝ ضك١ٍددً جلأدذ١ددحش ٚجٌذسجعددحش جٌغددحذمس   

جٌطددٝ ضٕحٌٚددص جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش     

ج٠ٌٛد، ٚجٌطٟ ضُ ػشمٙح عحذمًح، ٚضُ جٌطٛفً ئٌدٝ  

لحتّدس ِرذت١دس ٌٍّؼددح١٠ش جٌطقد١ّ١ّس، غددُ جٌطأودذ ِددٓ     

فددذلٙح ِددٓ خددلاي ػشمددٙح ػٍددٝ ِؿّٛػددس ِدددٓ       

ٌغحدز جٌّطخقق١ٓ فٟ ِؿحي ضىٌٕٛٛؾ١دح جٌطؼٍد١ُ،   ج

ٚئذذجء آسجتُٙ فٝ فكس جٌق١حغس جٌٍغ٠ٛس، ٚجٌذلدس  

جٌؼ١ٍّدددس ٚدسؾدددس أ١ّ٘دددس ودددً ِؼ١دددحس ِٚإؽدددشجضٗ،   

ِٚذٜ جسضرحه وً ِإؽدش ذحٌّؼ١دحس جٌّٕدذسؼ ضكطدٗ،     

ٚودددزٌه ئمدددحفس أٚ قدددزف ِدددح ٠شٚٔدددٗ ِٕحعدددرًح ِدددٓ  

ِؼددددح١٠ش أٚ ِإؽددددشجش، ٚلحِددددص جٌرحقػددددس ذدددداؾشجء 

 2ش جٌّيٍٛذس، قطٝ جؽطٍّص جٌمحتّس ػٍٝ)جٌطؼذ٠لا

( ِؼدددددح١٠ش ست١غدددددس ضٕدددددذسؼ ضكطٙدددددح جٌؼذ٠دددددذ ِدددددٓ 

جٌّإؽشجش، ٚضخدطـ جٌّؼدح١٠ش ذىدً ِدٓ جلأ٘دذجف،      

جٌّكطدددٜٛ جٌطؼ١ٍّدددٝ ٚىش٠مدددس ضٕظ١ّدددٗ، جلأٔؾددديس   

جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚدس، ٚأدٚجش جلاضقدحي، ِٚؼدح١٠ش    

ضٛظ١دددف ػٕحفددددش جٌٛعدددحتو جٌّطؼددددذدز ِدددٓ ٌددددْٛ    

ِٚؼدددح١٠ش ضقددد١ُّ   ٚفدددٛش ٚفدددٛس ٚسعدددِٛحش،  

ٚجؾٙس جٌر١ثس ٚىش٠مس جذكدحس جٌّطدذسخ فدٟ جٌر١ثدس،     

ٚأخ١ددددشًج جٌّإؽددددشجش جٌخحفددددس ذّؼ١ددددحس جٌطمدددد٠ُٛ،   
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( جٌقددددٛسز جٌٕٙحت١ددددس ٌمحتّددددس   ٠3ٛمددددف )ٍِكددددك  

 جٌّؼح١٠ش. ٚ٘زٖ جٌّؼح١٠ش وّح ٠ٍٟ: 

جٌّؼ١حس جلأٚي: أْ ضىْٛ جلأ٘ذجف جٌطذس٠ر١س ٌر١ثس 

كس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش ج٠ٌٛد ٚجم

 ٌٍّطذسذ١ٓ ِٕٚحعرس ٌخقحتقُٙ.

جٌّؼ١حس جٌػحٟٔ: أْ ٠كمك ِكطٜٛ ذ١ثس جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد جلأ٘ذجف 

 جٌّشؾٛز ِٕٙح ٠ٚطُ ضٕظ١ّٗ فٟ أؾضجء فغ١شز.

جٌّؼ١حس جٌػحٌع: أْ ضؼطّذ ذ١ثس جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش ج٠ٌٛد ػٍٝ أٔؾيس 

رٟ ٚضكمك جٌىطش١ٔٚس ضٕحعد جٌّكطٜٛ جٌطذس٠

 أ٘ذجفٗ، ٠ٚطُ جٌطخي١و ٌٙح ذؾىً ؾ١ذ.

جٌّؼ١حس جٌشجذغ: أْ ضٛفش ذ١ثس جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش ج٠ٌٛد ٌٍّطذسذ١ٓ أدٚجش 

جضقحي ِٕحعرس ذ١ٓ ؾ١ّغ ػٕحفش جٌّٕظِٛس 

 جٌطذس٠ر١س.

جٌّؼ١حس جٌخحِظ: أْ ٠ؼطّذ ػشك جٌّكطٜٛ 

ٚأٔؾيطٗ فٟ ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش 

 ٠ٌٛد ػٍٝ جٌٛعحتو جٌّطؼذدز جٌطفحػ١ٍس.ػرش ج

جٌّؼ١حس جٌغحدط:  أْ ضٛفش ذ١ثس جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش ج٠ٌٛد ٚجؾٙس ضفحػً 

 ضغًٙ ػٍٝ جٌّطذسخ جلإذكحس فٟ جٌر١ثس.

جٌّؼ١حس جٌغحذغ: أْ ضٛفش ذ١ثس جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش ج٠ٌٛد أعح١ٌد ضم٠ُٛ 

ّطذسذ١ٓ ِطٕٛػس ِٚغطّشز ضٕحعد خقحتـ جٌ

ٚضغيٟ ؾ١ّغ ػٕحفش أ٘ذجف جٌطذس٠د 

 جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد. 

 ضكذ٠ذ خقحتـ جٌّطذسذ١ٓ جٌّغطٙذف١ٓ: -1-3

لحِدددددص جٌرحقػدددددس ذطكذ٠دددددذ خقدددددحتـ   

جٌّطذسذ١ٓ ٚ٘ٝ : ِؼٍّٟ ِشقٍس جٌطؼ١ٍُ جٌػدحٔٛٞ  

جٌؼددحَ ذددادجسز د١ِددحه جٌؿذ٠ددذز جٌطؼ١ّ١ٍددس ذّكحفظددس 

س، د١ِدددحه،، رٚٞ ضخققدددحش أوحد١ّ٠دددس ِطٕٛػددد   

ٌددذ٠ُٙ خرددشز عددحذمس ذرددشجِؽ جٌطددذس٠د جٌطم١ٍددذٞ     

ٚجلإٌىطشٚٔددددٟ ِددددٓ خددددلاي ذشِؿ١ددددحش جٌٛعددددحتو   

جٌّطؼذدز، ٌُٚ ٠ؾًّ ذشجِؽ ضدذس٠رُٙ جٌّؼدذز ِدٓ    

جٌددددٛصجسز ػٍددددٝ ضقدددد١ُّ جعددددطشجض١ؿ١حش جٌددددطؼٍُ    

جلإٌىطشٟٚٔ ِٛمٛع جٌركع، ق١ع لحِص جٌرحقػدس  

ذؼًّ ص٠حسز ئٌٝ ِشودض جٌطدذس٠د ذّكحفظدس د١ِدحه     

ذددشجِؽ جٌطددذس٠د جٌّؼددذز ِددٓ لرددً ٚجلاىددلاع ػٍددٝ 

جٌٛصجسز ٌُٙ، ٚضر١ٓ جخطقحؿ ِكطٛج٘ح ذيش٠مدس  

جٌطؼحِددددً ِددددغ جٌطىٌٕٛٛؾ١ددددح ٚجعددددطخذجَ أؾٙددددضز   

جٌىّر١ٛضش جٌٍٛقٟ ٚجٌطؼحًِ ِغ جٌؾرىحش، ٚذزٌه 

فدداْ ػ١ٕددس جٌركددع ٌددذ٠ٙح خرددشز فددٟ جٌطؼحِددً ِددغ    

 ؽرىس جلأطشٔص ِّح ٠غًٙ ضير١ك ضؿشذس جٌركع.

 ٠ر١س : ضكذ٠ذ جٌكحؾحش جٌطذس-1-2

ذؼددذ جمدديلاع جٌرحقػددس ػٍددٝ جٌّشجؾددغ     

ٚجٌذسجعدددحش جٌغدددحذمس ٚودددزٌه ذدددشجِؽ جٌطدددذس٠د     

جٌغددحذمس ٌؼ١ٕددس جٌركددع ، لحِددص جٌرحقػددس ذطكذ٠ددذ      

جٌكحؾدددحش جٌطذس٠ر١دددس جٌشت١غدددس ِدددٓ خدددلاي جػدددذجد 

لحتّددس ِرذت١ددس ذحعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ   

جٌّخطٍفس ٚجٌّيٍٛخ ِٓ ِؼٍّدٟ جٌطؼٍد١ُ جٌػدحٔٛٞ    
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س٠د ػٍدددٝ ضقددد١ّّٙح، ٚضدددُ ػدددشك   جٌؼدددحَ جٌطدددذ 

جٌمحتّددس ػٍددٝ ِؿّٛػددس ِددٓ جٌّؼٍّدد١ٓ ذّكحفظددس  

د١ِدددحه ٚودددزٌه جٌمدددحت١ّٓ ػٍدددٝ ِشجودددض جٌطدددذس٠د  

(  22ذحٌّكحفظددس ٚجٌّددٛؾ١ٙٓ، ٚذٍددغ ػددذدُ٘ )    

لاخط١دددحس أ٘دددُ جعدددطشجض١ؿحش ٌٍدددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددٟ     

جٌّيٍٛخ ِٓ ِؼٍّٟ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ جٌطذس٠د ػٍدٝ  

جٌطؼٍدد١ُ ضقدد١ّّٙح ٚضٛظ١فٙددح فددٟ ظددً ِٕظِٛددس     

جٌػحٔٛٞ جٌؿذ٠ذز، ٚجٌطٟ ضذػّٙح جٌذٌٚدس ٚضٕفدز٘ح   

جٌدددٛصجسز ، غدددُ لحِدددص جٌرحقػدددس ذكغدددحخ جلأٚصجْ   

جٌٕغر١س لأ١ّ٘س ودً جعدطشجض١ؿ١س ٚأخدز جٌّطٛعدو     

ٌٍفثدددحش جٌّؾدددحسوس، ٚضدددُ ضشض١دددد جلاعدددطشجض١ؿحش  

ٚفمًددح لأ١ّ٘طٙدددح ٌٍطدددذس٠د، ٚلدددذ جقطٍدددص ودددً ِدددٓ  

جعدددددددددطشجض١ؿ١س جٌّؾدددددددددشٚػحش جلإٌىطش١ٔٚدددددددددس،  

ؾس جلإٌىطش١ٔٚس، ٚجٌّكحمشز جلإٌىطش١ٔٚس ٚجٌّٕحل

أػٍدددٝ ٔغدددد فدددٟ جلأ١ّ٘دددس ٚجقط١دددحؼ جٌّؼٍّددد١ٓ    

( 2ٌٍطددذس٠د ػٍددٝ ضقدد١ّّٙح، ٠ٚٛمددف ٍِكددك )   

لحتّددددس ضكذ٠ددددذ جلاقط١حؾددددحش جٌطذس٠ر١ددددس ٌّؼٍّددددٟ 

 جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ.

لحِددص جٌرحقػددس ذؼددذ رٌدده ذاػددذجد لحتّددس  

ذىفح٠ددحش ضقدد١ُّ ضٍدده جلاعددطشجض١ؿ١حش ٚػشمددٙح   

ّطخققد١ٓ فدٟ ضىٌٕٛٛؾ١دح    ػٍٝ ِؿّٛػس ِدٓ جٌ 

جٌطؼٍدد١ُ لإذددذء جٌددشأٞ ف١ٙددح ِددٓ ق١ددع أ١ّ٘ددس وددً    

وفح٠دددس، ٚدلدددس جٌقددد١حغس جٌٍغ٠ٛدددس، ٚئمدددحفس أٚ     

قددزف ِددح ٠شٚٔددٗ ِٕحعددرًح ِددٓ وفح٠ددحش، غددُ لحِددص   

جٌرحقػددددس ذدددداؾشجء جٌطؼددددذ٠لاش ٚجٌٛفددددٛي ئٌددددٝ     

جٌقٛسز جٌٕٙحت١س ذك١ع جقطدٛش لحتّدس جٌىفح٠دحش)    

ٛ 2( وفح٠س فشػ١س ٠ٚٛمف ٍِكدك ) 32 سز ( جٌقد

 جٌٕٙحت١س ٌمحتّس جٌىفح٠حش.

 ضك١ًٍ جٌّٛجسد جٌشل١ّس جٌّطحقس:  -1-2

٠خنددددغ ػ١ٕددددس جٌركددددع ِددددٓ ِؼٍّددددٟ    

جٌػددحٔٛٞ جٌؼددحَ ٌنددغٛه ص١ِٕددس فددٟ ٘ددزٖ جٌفطددشز      

ٔط١ؿس ضير١مُٙ ٌّٕظِٛدس جٌطؼٍد١ُ جٌؿذ٠دذز ٚجٌطدٟ     

٠ؼذ جٌطحذٍص ٚؽرىس جلأطشٔص ِٓ أدٚجضٙح، وّح ضدُ  

ل١ّدددس ضؿ١ٙدددض جٌّدددذجسط جٌػح٠ٛٔدددس ذدددحٌّٛجسد جٌش   

جٌلاصِس ِٓ ؽدرىس جٔطشٔدص ٚأؾٙدضز لاصِدس ضطد١ف      

 ٌٍرحقػس ضٛظ١فٙح فٟ ضؿشذس جٌركع.

٠طُ جٔؾغحي جٌّؼ١ٍّٓ ذّذجسط جٌّكذدجش: 

جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذطير١ك ِٕظِٛس جٌطؼ١ٍُ 

جلإٌىطش١ٔٚس جٌؿذ٠ذز، ٌزج ضُ ضير١ك ضؿشذس جٌركع 

ػٍٝ جٌؼ١ٕس فٟ جٌفقً جٌذسجعٟ جٌػحٟٔ ٌٍؼحَ 

، ذؼذ ِٛجػ١ذ جٌؼًّ 3112/ 3112جٌؿحِؼٟ 

ٚأغٕحء ضٛجؾذُ٘ فٟ جٌّٕضي ، ٚػمذش جٌرحقػس 

ؾٍغس ض١ّٙذ٠س لأفشجد جٌؼ١ٕس فٟ جٌّذسعس 

ٌطٛم١ف ٘ذف جٌركع ٚأدٚجضٗ ٚىش٠مس جٌطؼحًِ 

ِغ ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش 

 ج٠ٌٛد.

ِٓ جٌّؼٛلحش جٌطٟ ٚجؾٙص جٌرحقػس جٌّؼٛلحش:  

جٔؾغحي جٌّؼ١ٍّٓ فٟ  أغٕحء ضير١ك ضؿشذس جٌركع،

ضير١ك جٌّٕظِٛس جلإٌىطش١ٔٚس جٌؿذ٠ذز ٚجلإػذجد 

ٌلإِطكحٔحش جٌطؿش٠ر١س جٌطٟ ضؼمذ٘ح جٌٛصجسز ػٍٝ 

ىلاخ جٌقف جلأٚي جٌػحٚٞ ٌطؿش٠د ِٕظِٛس 

جلاِطكحٔحش جلإٌىطش١ٔٚس، ئلا أْ ىر١ؼس جٌطذس٠د 
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جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ٚجٌزٞ لا 

ػٍٝ رٌه، ٠غطغشق ٚلص ى٠ًٛ ٠غشش جٌطغٍد 

وّح  ضُ جٌغّحـ ٌٍؼ١ٕس ذحٌطذس٠د ِٓ أؾٙضضُٙ 

جٌخحفس فٟ جٌّٕضي، ٚضٕف١ز جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس 

جٌّقّّس ػرش ج٠ٌٛد، ٚرٌه ذؼذ ػمذ جؾطّحع 

ذُٙ ٚضؼش٠فُٙ ذأ٘ذجف جٌطذس٠د ٚىر١ؼس 

جعطشجض١ؿ١س جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش 

ٚؾ١ّغ ِىٛٔحش جٌر١ثس، ٚىشق جٌطٛجفً 

ذس، ٚذزٌه جعطغشلص جٌطؿشذس ٚجٌطفحػً جٌّيٍٛ

 أعرٛػ١ٓ.

 ِشقٍس جٌطق١ُّ: -3

( جلإفذجس 3112ٚفمًح ٌّٕٛرؼ جٌؿضجس ) 

جٌػحٌع ٚوزٌه ىر١ؼس جٌركع ضنّٕص ِشقٍس 

جٌطق١ُّ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌخيٛجش، ضُ ضٕف١ز٘ح ػٍٟ 

 جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

ف١حغس جلأ٘ذجف جٌطذس٠ر١س ٚفمًح ٌّٕٛرؼ -3-1

ABCD  :ٚضشض١د ضطحذؼٙح ، 

جٌٙددددذف جٌؼددددحَ ِددددٓ ذ١ثددددس  ضددددُ ضكذ٠ددددذ 

جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد ٚ٘ددٛ  

"ض١ّٕدددس وفح٠دددحش ضقددد١ُّ جعدددطشجض١ؿ١حش جٌدددطؼٍُ    

جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ ِؼٍّددٟ جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ جٌؼددحَ     

ذادجسز د١ِحه جٌؿذ٠ذز جٌطؼ١ّ١ٍدس ذّكحفظدس د١ِدحه    

، غددُ ضددُ فدد١حغس جلأ٘ددذجف عددٍٛو١ًح ٚفمًددح ٌّٕددٛرؼ 

ABCD   ٌ( 32غدٍٛو١س ) . ٚذٍغ ػدذد جلأ٘دذجف ج

 ٘ذفًح.

 ضكذ٠ذ ػٕحفش جٌّكطٛٞ جٌطذس٠رٟ:-3-3

لحِص جٌرحقػس ذؼذ رٌه ٚٚفمًح ٌلأ٘ذجف  

جٌطذس٠ر١س جٌّكذدز ِغرمًح ذطكذ٠ذ ػٕحفش 

جٌّكطٛٞ جٌطذس٠رٟ ٚجٌطٟ ضطّػً فٟ جٌّؼحسف 

ٚجلأدجءجش جٌخحفس ذىفح٠حش ضق١ُّ ذؼل 

جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ. ق١ع جقطٛش  جعطشجض١ؿ١حش

٠خطـ ذىً ِٓ ضق١ُّ ( ػٕقشًج 32)

جعطشجض١ؿ١س جٌّكحمشز جلإٌىطش١ٔٚس ، ٚجٌّٕحلؾس 

جلإٌىطش١ٔٚس ، ٚجعطشجض١ؿ١س جٌّؾشٚػحش 

 جلإٌىطش١ٔٚس.

 ضق١ُّ أدٚجش جٌطم٠ُٛ ٚجلاخطرحسجش:-3-2

لحِددص جٌرحقػددس ذطقدد١ُّ جخطرددحس ِكىددٟ  

جٌّشؾددغ لرٍددٟ ٚذؼددذٞ ٌّكطددٛٞ جٌطددذس٠د، ٚرٌدده  

حٔدد  ٌم١حط ِذٜ ضمذَ ػ١ٕدس جٌركدع فدٟ ضؼٍدُ جٌؿ    

جٌّؼشفددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ ذؼددل جعددطشجض١ؿ١حش     

جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ، وّددح لحِددص جٌرحقػددس ذطقدد١ُّ   

ذيحلس ٌطم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ لأفدشجد ػ١ٕدس جٌركدع    

ٌىفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ ذؼددددل جعددددطشجض١ؿ١حش جٌددددطؼٍُ 

 جلإٌىطشٟٚٔ.

 ضق١ُّ خرشجش ٚأٔؾيس جٌطؼٍُ: -3-2

ق١ع أْ جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش    

لأٔؾددديس جلإٌىطش١ٔٚدددس فمدددذ ضّػٍدددص  ٠ؼطّدددذ ػٍدددٝ ج

جلأٔؾددديس جٌطؼ١ّ١ٍدددس فدددٟ جٌّّحسعدددحش جٌطؼ١ّ١ٍدددس  

جٌطٟ ضّص ِٓ خلاي جٌّطذسخ ذٙذف ذٕحء خرشجضدٗ  

ٚجوطغحخ جٌىفح٠حش جٌّيٍٛذس، ٚلذ سجػص جٌرحقػس 

جٌطخيددد١و جٌؿ١دددذ ٌطٍددده جلأٔؾددديس ٚضٕٛػٙدددح ذّدددح    
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ضطٕحعدددد ٚىر١ؼدددس جٌطدددذس٠د جٌّقدددغش ٚجلأ٘دددذجف 

ّطدددذسخ ذدددأدجء جٌّٛمدددٛػس، ق١دددع ىٍدددد ِدددٓ جٌ 

ِّٙدس ذغدد١يس ٌطير١ددك ِددح ضؼٍّدٗ ٌىددً وفح٠ددس ِددٓ   

وفح٠حش ضقد١ُّ جعدطشجض١ؿحش جٌدطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ،     

ٚقحٌٚص جٌرحقػس ِشجػدحز جٌؾدشٚه ٚجٌّٛجفدفحش    

جٌطدددٟ ٠ؿدددد ضٛفش٘دددح ػٕدددذ جٌطخيددد١و ٌلأٔؾددديس       

جلإٌىطش١ٔٚس ٚجٌطٟ ضُ ػشمٙح عحذمًح، وّح سجػدص  

جٌرحقػددس ضٕددٛع جٌخرددشجش ذدد١ٓ جٌخرددشجش جٌّؿددشدز    

ٚجٌطددٟ ضّػٍددص ػٍددٝ عددر١ً جٌّػددحي فددٟ جٌٕقددٛؿ  

جلإٌىطش١ٔٚس، ٚجٌخرشجش جٌرذ٠ٍس ٚجٌطٟ ضّػٍدص فدٟ   

ِؾدددددح٘ذز جٌف١دددددذ٠ٛ٘حش ٚجٌقدددددٛس، ٚجٌخردددددشجش  

جٌّرحؽدددشز ق١دددع ضٕف١دددز أٔؾددديس ػ١ٍّدددس ٌطير١دددك  

وفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ ذؼددددل جعددددطشجض١ؿ١حش جٌددددطؼٍُ   

 جلإٌىطشٟٚٔ.

جخط١حس أعح١ٌد جٌطؼٍُ ٚػٕحفش جٌٛعحتو -3-2

ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش جٌّطؼذدز ٌر١

 ج٠ٌٛد:

جػطّددذش جٌرحقػددس أغٕددحء ضير١مٙددح ٌر١ثددس   

جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد ػٍددٝ  

أعٍٛخ جٌطؼٍُ جٌزجضٟ ٚرٌه فٟ دسجعس جٌّكطٜٛ، 

ٚجٌطؼٍُ جٌطؼحٟٚٔ فدٟ ضمد٠ُٛ أٔؾديس جٌدطؼٍُ ٚرٌده      

ٔظدددددشًج ٌير١ؼدددددس ذ١ثدددددس جٌطدددددذس٠د ػردددددش ج٠ٌٛدددددد  

ؼٍدددُ جٌّكطدددٜٛ ٚضٕف١دددز   جٌّمطشقدددس، ق١دددع ٠دددطُ ض  

أٔؾدديطٗ جلإٌىطش١ٔٚددس خددحسؼ ِىددحْ جٌؼّددً. ٚضددُ      

جخط١ددحس جٌٛعددحتو جٌّطؼددذدز جضددٟ ضكمددك وددً ٘ددذف  

ِدددٓ أ٘دددذجف ذ١ثدددس جٌطدددذس٠د ػردددش ج٠ٌٛدددد ِدددٓ       

 ٔقٛؿ ٚفٛس ٚف١ذ٠ٛ٘حش.

ضق١ُّ جلأقذجظ جٌطؼ١ّ١ٍس ٚػٕحفش ػ١ٍّس -3-2

جٌطؼٍُ ذر١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش 

 ج٠ٌٛد :

قػس ذطٛظ١ف ِقحدس جٌطؼٍُ لحِص جٌرح

ٚجٌٛعحتو جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّطحقس فٟ ضق١ُّ جلأقذجظ 

 جٌطؼ١ّ١ٍس ٚػٕحفش ػ١ٍّس جٌطؼٍُ وح٢ضٟ:

لحِص جٌرحقػس ذحلاعطكٛجر ػٍٝ جٔطرحٖ  -

جٌّطذسذ١ٓ ِٓ خلاي ػًّ ؾٍغس ض١ّٙذ٠س 

ٌطؼش٠فُٙ ذّٛمٛع جٌطذس٠د، ٚأ١ّ٘طٗ، 

١ِّٚضجش دسجعطٗ ِٓ خلاي جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

ّقغش ػرش ج٠ٌٛد، ق١ع أ١ّ٘س جٌّٛمغ جٌ

ذحٌٕغرس ٌّٕظِٛس جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؿذ٠ذز ، 

وزٌه جِىح١ٔس جٌطغٍد ػٍٝ جٌؼحًِ جٌضِٕٟ 

ٚجٌّىحٟٔ ذحعطخذجَ جٌطذس٠د جٌّقغش ػرش 

ج٠ٌٛد، ق١ع جٌٛلص ِطحـ أِحُِٙ فٟ جٌّٕضي 

ٌذسجعس جٌّٛمٛع ذذلس ِغ جِىح١ٔس جٌطٛجفً ِغ 

ِح ٠طؼٍك ذّٛمٛع جٌرحقػس ٚجلاعطفغحس ػٓ وً 

 جٌطؼٍُ.

سٚػٟ ػٕذ ضق١ُّ ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ  -

جٌّقغش ضؼش٠ف جٌّطذسذ١ٓ  أفشجد جٌؼ١ٕس 

ذحلأ٘ذجف جٌطذس٠ر١س جٌّشؾٛز، ٚجٌطٟ ضؼذ ِٓ 

أعظ جعطشجض١ؿ١س جٌطذس٠د جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، 

فمذ ضنّٕص ذ١ثس جٌطذس٠د جلأ٘ذدجف جٌطذس٠ر١س 

ضشض١رًح ٚجٌطٟ ضُ ف١حغطٙح ذٛمٛـ ِٚشضرس 

 ِٕيم١ًح.
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ضُ ػشك جٌّػ١شجش فٟ ذ١ثس جٌطذس٠د  -

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، ذك١ع ٠طُ ِٓ 

خلاٌٙح ل١حط ٚضم٠ُٛ جعطؿحذس جٌّطذسخ ذؼذ 

دسجعطٗ ٌٍّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ ٌىً ٘ذف، ٚلذ 

جػطّذش جٌرحقػس فٟ ضق١ّّٙح ٌٍّػ١شجش ػٍٝ 

 جٌٕقٛؿ ٚجٌقٛس ٚجٌف١ذ٠ٛ٘حش.

عطؿحذس جٌّطؼٍُ ذؼذ ضُ جٌطكمك ِٓ ضٕؾ١و ج -

جٔؿحصٖ ٌىً ِّٙس ضؼ١ّ١ٍس ضيٍد ِٕٗ فٟ ذ١ثس 

جٌطذس٠د جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، ق١ع ذؼذ جلأطٙحء 

ِٓ وً ٘ذف ٠يٍد ِٓ جٌّطؼٍُ ضغؿ١ً جعطؿحذطٗ 

ػٍٝ وً ِّٙس ضيٍد ِٕٗ ٌٍطأوذ ِٓ جوطغحذٗ 

ٌٍؿٛجٔد جٌّؼشف١س ٚجلأدجت١س ٌىفح٠حش ضق١ُّ 

 جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ.

لحِص ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش  -

ج٠ٌٛد ذطمذ٠ُ ضغز٠س سجؾؼس فٛس٠س ذؼذ ئٔؿحص وً 

ٔؾحه ٠مَٛ ذٗ جٌّطذسخ ٚرٌه ٌٍٛلٛف ػٍٝ ٔمحه 

جٌمٛز ٚجٌنؼف فٟ جعطؿحذطٗ، ق١ع ٠ؼذ رٌه ِٓ 

 ِرحدب جٌطذس٠د جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد.

سجػص ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغشػرش  -

ح ػ١ٍّس ضٛؾ١ٗ جٌطؼٍُ، ٚضُ ج٠ٌٛد فٟ ضق١ّّٙ

رٌه ِٓ خلاي ضٛف١ش ؽحؽس ٌٍطؼ١ٍّحش ٠طٛؾٗ 

ئ١ٌٙح جٌّطذسخ ٚلص جٌكحؾس، ٚرٌه ٌٍطؼشف ػٍٝ 

و١ف١س جٌغ١ش فٟ ذ١ثس جٌطذس٠د جٌّقغش ػرش 

ج٠ٌٛد ٚخيٛجش جٌطؼٍُ، وّح ضُ جعطخذجَ ػرحسجش 

ضٛؾ١ٙ١س ٌٍّطذسخ ذٍغس قٛجس٠س ضخحىر١س أغٕحء 

َ جٌرشِؿ١س ٌٗ ، ِّح ضمذ٠ُ أٔؾيس جٌطؼٍُ ٚجٌّٙح

٠غحػذٖ ػٍٟ جٌٕؾحه ٚجٌطفحػً أغٕحء دسجعس 

 ِٛمٛع جٌطؼٍُ.   

سجػص ذ١ثس جٌطذس٠د جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد  -

ضق١ُّ أدٚجش ٌم١حط وً ِٓ جٌؿحٔد جٌّؼشفٟ 

ٚجلأدجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ 

جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٞ أفشجد جٌؼ١ٕس ، ق١ع ضُ ضق١ُّ 

د جٌّؼشف١س ضُ ضير١مٗ لرً جخطرحس ٌم١حط جٌؿٛجٔ

ٚذؼذ جٌّؼحٌؿس جٌطؿش٠ر١س لأفشجد جٌؼ١ٕس، وّح ضُ 

ضق١ُّ ذيحلس ٌم١حط جٌؿحٔد جلأدجتٟ ٌىفح٠حش 

 ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ.

ضق١ُّ أعح١ٌد جلإذكحس ٚٚجؾٙس جٌطفحػً -3-2

 ٌر١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد:

١د جلإذكحس لحِص جٌرحقػس ذطق١ُّ أعحٌ

جٌّٕحعرس ٌطفحػً جٌّطذسخ ِغ ذ١ثس جٌطذس٠د 

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، ق١ع ٚفشش جٌر١ثس لحتّس 

ئذكحس ست١غس ضنُ جٌؼٕحفش جٌشت١غس ٌر١ثس 

جٌطذس٠د، ٚلحتّس جذكحس خحفس ذّٛمٛػحش 

 جٌطذس٠د جٌّخطٍفس.

ضق١ُّ ع١ٕحس٠ٛ ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ -3-2

 جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد:

ذطمغ١ُ ِٛمٛػحش  لحِص جٌرحقػس 

جٌّكطٜٛ ئٌٝ ِّٙحش ست١غس، ٚضمغ١ُ ضٍه 

جٌّّٙحش جٌشت١غس ئٌٝ ِّٙحش فشػ١س، ِغ 

ضك٠ًٛ جٌّكطٜٛ جلإٌىطشٟٚٔ ٌىً ِّٙس فشػ١س 

ئٌٝ ػٕحفش ٚعحتو ِطؼذدز ، قغد ىر١ؼس 

جٌّّٙس جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚضُ ضق١ُّ ٚوطحذس ِكطٜٛ 
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وً ِّٙس ػٍٝ ذيحلس، ِغ ضق١ُّ جلأٔؾيس 

ّس ضؼ١ّ١ٍس، ِغ وطحذس أعثٍس وً جٌطؼ١ّ١ٍس ٌىً ِٙ

ِّٙس ػٍٝ جٌريحلس، ِغ وطحذس جٌٙذف ٚسلُ 

جلإىحس ٚجٌطفشػحش جٌّشضريس ذىً ئىحس، ٚسضرص 

 جٌريحلحش ػٍٝ ٌٛقس جلأقذجظ.

ذؼذ رٌه ضُ ئػذجد جٌغ١ٕحس٠ٛ جٌخحؿ 

ذطشض١د أقذجظ جٌطؼٍُ فٟ ذ١ثس جٌطذس٠د جٌّقغش، 

ػٓ ىش٠ك ضك٠ًٛ ذيحلحش ٌٛقس جلأقذجظ 

٠ؾطًّ ػٍٝ سلُ جٌقفكس، ػٕٛجٔٙح،  ٌغ١ٕحس٠ٛ

ٚٚفف ٌّكط٠ٛحضٙح، ٚضٛم١ف ٌؼٕحفش جٌٛعحتو 

جٌّطؼذدز جٌّخطٍفس، ٚضٛم١ف لأعح١ٌد جٌشذو 

 ٚجلأطمحي ذ١ٓ جٌقفكحش.

ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١س ضٕف١ز جٌطؼٍُ ذر١ثس -3-2

 جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد:

جػطّذش ذ١ثس جٌطذس٠د فٟ ضق١ّّٙح 

ٟ جٌّقغش، ػٍٝ جعطشجض١ؿ١س جٌطذس٠د جلإٌىطشٚٔ

ق١ع ضُ ضق١ُّ جلاعطشجض١ؿ١س ِٓ خلاي جضرحع 

 جٌخيٛجش جٌطح١ٌس: ش

ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س ِٓ جٌىفح٠حش -1

جٌّيٍٛخ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػ١ٍٙح، ٟٚ٘ جٌؿٛجٔد 

جٌّؼشف١س ٚج٢دجت١س ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش 

 جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ.

 ف١حغس جلأ٘ذجف جٌغٍٛو١س جٌّيٍٛخ ضكم١مٙح-3

ِٓ جٌطذس٠د جٌّقغش ذك١ع ضىْٛ ٚجمكس 

 ٠ٚغًٙ ل١حعٙح.

ضكذ٠ذ جلأٔؾيس فٟ فٛسز ِٙحَ فغ١شز ؾذًج -2

 ٠مَٛ ذٙح جٌّطذسخ.

ضكذ ٠ذ ىش٠مس جٌطغز٠س جٌشجؾؼس ٚجٌطٟ -2

 ع١طٍمح٘ح جٌّطذسخ فٛس ضٕف١زٖ ٌٍّّٙس.

جٌغّحـ ٌٍّطذسخ ذاػحدز ضٕف١ز جٌٕؾحه ئرج ٌضَ -2

 جلأِش.

خلاي ٚلذ ضُ ضمذ٠ُ جٌّكطٜٛ ِٓ 

ػٕحفش جٌٛعحتو جٌّطؼذدز جٌّخطٍفس ٚجٌطٟ ٠ٍؼد 

جٌف١ذ٠ٛ ػٕقشًج أعحع١ًح ف١ٙح، ٚضُ ذشِؿطٙح 

لاضحقطٙح ػٍٝ ؽرىس جلأطشٔص ِٓ خلاي أقذ 

جٌرشجِؽ جٌّؿح١ٔس جٌّطحقس ٚ٘ٛ ذشٔحِؽ 

Eliadmy   ٚجٌزٞ ٠طٛفش ف١ٗ ؾ١ّغ جٌؾشٚه

جٌٛجؾد ضٛجفش٘ح فٟ ذ١ثس جٌطذس٠د جٌّمطشقس ِٓ 

ٌّكطٜٛ ضذس٠رٟ ِٕظُ، أدٚجش  ٚجؾٙس ضفحػً،

ٌٍطٛجفً ذ١ٓ ؾ١ّغ ػٕحفش ذ١ثس جٌطذس٠د، 

ٚأٔؾيس ضذس٠ر١س، ٚضغز٠س سجؾؼس ِٕحعرس، 

٠ٚؾطشه ٘زج جٌرشٔحِؽ فمو ٚؾٛد قغحخ ػٍٝ 

 جٌؿٛؾً.

 ِشقٍس جلإٔطحؼ: -2

لحِص جٌرحقػس فٟ ٘زٖ جٌّشقٍس 

ذحٌكقٛي ػٍٝ ػٕحفش جٌٛعحتو جٌّطؼذدز 

خط١حس٘ح فٟ جٌّخطٍفس،  ٚلذ ضُ ضكذ٠ذ٘ح ٚج

ِشقٍس جٌطق١ُّ، ق١ع ضُ وطحذس ٚضكش٠ش 

جٌٕقٛؿ ِغ ِشجػحز جٌؿحٔد جٌٍغٛٞ ٚجلإِلاتٟ 

ػٕذ جٌىطحذس، ٚوطحذس جٌخو ذرٕو ِٕحعد قطٟ ضطُ 

لشجءضٗ ذغٌٙٛس، ِغ جعطخذجَ خيٛه ِأٌٛفس، 
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ٚوزٌه جٌطرح٠ٓ جٌٍٟٛٔ ذ١ٓ جٌخو ٚجٌخٍف١س، ِغ 

جٌطأوذ ِٓ ٚمٛـ جٌّؼٕٟ، وّح ضُ ِشجػحز 

ئٔطحؼ ػٕحفش جٌٛعحتو جٌّطؼذدز جلأخشٜ  ِؼح١٠ش

ِٚٓ أّ٘ٙح جٌف١ذ٠ٛ، ٚضُ ضٕف١ز جٌغ١ٕحس٠ٛ 

جٌطخي١يٟ ٌر١ثس جٌطذس٠د جٌّمطشقس ٚجٌطؼحًِ ِغ 

 . Eliadmyذشٔحِؽ 

 ِشقٍس جٌطم٠ُٛ ٚفلاق١س ذ١ثس جٌطؼٍُ: -2

( جلإفذجس  3112ٚفمًح ٌّٕٛرؼ جٌؿضجس )  

جٌػحٌع لحِص جٌرحقػس ذاؾشجء جٌطم٠ُٛ جٌرٕحتٟ 

ٌر١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد 

ٌٍطأوذ ِٓ علاِطٙح، ٚػًّ جٌطؼذ٠لاش جٌلاصِس، 

ٌىٟ ضىْٛ فحٌكس ٌٍطؿش٠د جٌٕٙحتٟ، ق١ع ضُ 

ضؿشذطٙح ػٍٟ ػ١ٕس فغ١شز ضىٛٔص ِٓ غلاغس ِٓ 

جٌّؼ١ٍّٓ ٌُٙ ٔفظ خقحتـ ػ١ٕس جٌركع، ق١ع 

ضُ ضير١ك أدٚجش جٌم١حط لرً ٚذؼذ ِشٚسُ٘ 

ِٓ خلاي ذ١ثس جٌطذس٠د  ذذسجعس جٌّٛمٛع

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، وّح لحِص جٌرحقػس ذؼشك 

ذ١ثس جٌطذس٠د جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ػٍٝ ِؿّٛػس 

ِٓ جٌغحدز جٌضِلاء فٟ جٌطخقـ ٌٍطأوذ ِٓ 

ضٛجفش جٌّؼح١٠ش جٌطق١ّ١ّس ف١ٙح، ٚلحِص جٌرحقػس 

ذؼذ رٌه ذاؾشجء جٌطؼذ٠لاش جٌلاصِس ػٍٝ جٌر١ثس 

َ. ٠ٚٛمف ؽىً ٚذزٌه أفركص لحذٍس ٌلاعطخذج

(2( ،)2( ،)2( ،)2( ،)2( ،)2( ،)2( ،)11  )

ذؼل ؽحؽحش ِٓ ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

 جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد.

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 ( ؽحؽس ٚجؾٙس ذ١ثس جٌطذس٠د جٌّمطشقس2ؽىً )
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 ( ؽحؽس ٚجؾٙس ذ١ثس جٌطذس٠د2ؽىً )

 

 

 

 

 

 

 ّمطشقس( ؽحؽس جٌّغحػذز ٚجلاضقحي ذر١ثس جٌطذس٠د ج2ٌؽىً )

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ؾضء ِٓ ؽحؽس جٌطؼ١ٍّحش ذر١ثس جٌطذس٠د جٌّمطشقس2ؽىً )
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 ( ئقذٜ ؽحؽحش جٌّكطٜٛ ذر١ثس جٌطذس٠د جٌّمطشقس2ؽىً )

 

 

 

 

 

 

 ( ئقذٜ ؽحؽحش جلأٔؾيس ذر١ثس جٌطذس٠د جٌّمطشقس2) 

 

 

 

 

 

 

 ( ئقذٜ ؽحؽحش جلاخطرحس ذر١ثس جٌطذس٠د2ؽىً )
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 لحػذز جٌر١حٔحش ذر١ثس جٌطذس٠د ( ئقذٜ ؽحؽحش11ؽىً )

 غح١ًٔح: أدٚجش جٌركع

ٌٍطكمك ِٓ فشٚك جٌركع ٚجلإؾحذس ػدٓ أعدثٍطٗ   

 أػذش جٌرحقػس أدٚجش جٌركع جٌطح١ٌس:

جخطردددحس ضكقددد١ٍٟ ٌم١دددحط جٌؿحٔدددد جٌّؼشفدددٟ   -1

ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ    

   َ ق١ددع ِددشش   ٌددذٜ ِؼٍّددٟ جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ جٌؼددح

جد جلاخطردددحس جٌطكقددد١ٍٟ ذحٌّشجقدددً    ػ١ٍّدددس ئػدددذ 

 جٌطح١ٌس:

       ُضكذ٠ددذ جٌٙددذف ِددٓ جلاخطرددحس: ق١ددع ضدد

ضكذ٠ددذ جٌٙددذف جٌؼددحَ ِددٓ جلاخطرددحس ٚ٘ددٛ ل١ددحط      

جٌؿحٔددد جٌّؼشفددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش 

جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، وّح 

ضددددُ ضكذ٠ددددذ جلأ٘ددددذجف جٌطذس٠ر١ددددس جٌطددددٟ ٠م١غددددٙح  

( ٘ددذفًح 32ػٍددٟ ػددذد )  جلاخطرددحس ق١ددع جؽددطٍّص 

 فشػ١ًح.  

     ضكذ٠ددذ ذٕددٛد جلاخطرددحس: ٚرٌدده فددٟ مددٛء

قدددذٚد جٌركددددع ٚ٘دددٝ ض١ّٕددددس ِٙدددحسجش ضقدددد١ُّ    

جعدطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ ٌّؼٍّدٟ جٌطؼٍدد١ُ     

 جٌػحٔٛٞ.  

      فدد١حغس ػرددحسجش جلاخطرددحس: ضددُ فدد١حغس

ػرحسجش جلاخطرحس ػٍٝ ّٔدو جلاخط١دحس ِدٓ ِطؼدذد،     

ٛص٠دددغ ٚجٌقدددٛجخ ٚجٌخيدددأ، ق١دددع سٚػدددٝ فدددٟ ض 

ِفددددشدجش جلاخطرددددحس أْ ضغيددددٝ ؾ١ّددددغ جٌؿٛجٔددددد 

جٌّؼشف١ددس ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ    

 جلإٌىطشٟٚٔ.

      وطحذس ضؼ١ٍّدحش جلاخطردحس: ذك١دع ضندّٕص

٘دددزٖ جٌطؼ١ٍّدددحش ٚفدددفًح ٌٍٙدددذف ِدددٓ جلاخطردددحس،    

ٚىش٠مدددس جلإؾحذدددس ػٍدددٝ ِفشدجضدددٗ، ٚدسؾدددس ودددً   

ِفدددشدز، ٚضدددُ جىدددلاع أفدددشجد جٌؼ١ٕدددس ػٍدددٝ ضٍددده      

 ٟ ذذج٠س جلاخطرحس.جٌطؼ١ٍّحش ف
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    قغددددحخ فددددذق جلاخطرددددحس: ضددددُ ػددددشك

جلاخطرددددحس ػٍددددٝ ِؿّٛػددددس ِددددٓ  جٌّطخققدددد١ٓ 

ٌطكذ٠دددددذ ِدددددذٜ فدددددلاق١س جلاخطردددددحس ٌٍطير١دددددك،  

ٚضكم١ك جٌٙذف جٌزٞ ٚمغ ِدٓ أؾٍدٗ، ٚجٌطكمدك    

ِٓ علاِس جٌؼردحسجش ِٚدذٜ جسضرحىٙدح ذحٌؿٛجٔدد     

جٌّؼشف١ددس ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ    

رٌدده ضددُ ضؼددذ٠ً فدد١حغس جلإٌىطشٚٔدٟ، ٚفددٟ مددٛء  

ذؼددل جٌؼرددحسجش. ٚذٍددغ ػددذد ِفددشدجش جلاخطرددحس          

( ِفددشدز فددٛجخ ٚخيددأ 22( ِفددشدز ِٕٙددح )21)

( ِفشدز جخط١حس ِٓ ِطؼذد، وّح ٘ٛ ٚجمف 12ٚ)

 (.2ذٍّكك )

  قغددحخ غرددحش جلاخطرددحس: ضددُ قغددحخ غرددحش

جلاخطردددحس ذحعدددطخذجَ ىش٠مدددس جٌطؿضتدددس جٌٕقدددف١س    

جلاخطرددحس ِٚؼحدٌددس ذ١شعددْٛ، ٚذٍددغ ِؼحِددً غرددحش  

 % ِّح ٠ذي ػٍٝ دسؾس غرحش ِشم١س. 22

ذيحلدددس ل١دددحط جٌؿحٔدددد جلأدجتدددٟ ِدددٓ وفح٠دددحش  -3

ضقددد١ُّ جعدددطشجض١ؿ١حش جٌدددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددٟ ٌدددذٜ  

لحِص جٌرحقػس ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، ق١ع 

ذاػددذجد جٌقددٛسز جلأ١ٌٚددس ٌٍريحلددس، ٚلددذ ضنددّٕص   

جٌريحلس  خحٔط١ٓ ست١غط١ٓ، ذك١ع جقطدٛش جٌخحٔدس   

ٌٝ جلأدجء جٌّيٍدٛخ ِدٓ جٌّطدذسخ جٌم١دحَ ذدٗ،      جلأٚ

ذ١ّٕح جقطٛش جٌخحٔدس جٌػح١ٔدس ػٍدٝ جٌذسؾدس، ق١دع      

( دسؾدددس ئرج ضدددٛفش   ٠2كقدددً جٌّطدددذسخ ػٍدددٝ )  

جلأدجء ذؾىً فك١ف، ذ١ّٕح ٠كقً جٌّطذسخ ػٍٝ 

( دسؾدددس ئرج ضدددٛفش جلأدجء ذؾدددىً ِطٛعدددو ،    3) 

(  ئرج ودحْ جلأدجء  1ذ١ّٕح ٠كقً جٌّطذسخ ػٍدٝ )  

 غ١ش ِشمٟ.

ُ لحِدددص جٌرحقػدددس ذؼدددشك جٌقدددٛسز    غددد

جٌّرذت١دددددددس ٌٍريحلدددددددس ػٍدددددددٝ ِؿّٛػدددددددس ِدددددددٓ  

جٌّطخقق١ٓ فٟ جٌّؿحي، ٚضدُ ئؾدشجء جٌطؼدذ٠لاش    

جٌلاصِس فٟ مٛء أسجء جٌغحدز جٌّكىّد١ٓ، ق١دع   

( ذٕدذ ،ذٛجلدغ   22ذٍغ ػذد ذٕٛد جٌطم١١ُ ذحٌريحلدس ) 

( دسؾس ٔٙحت١س،  غُ لحِص جٌرحقػس ذكغحخ 122)

ضفدددحق ، ق١دددع غردددحش جٌريحلدددس ٚرٌددده ذأعدددٍٛخ جلإ 

ىرمص وً ذيحلس ػٍٝ ػ١ٕس جٌركع، ٚجؽدطشن ِدغ   

جٌرحقػددس صِدد١لاْ، غددُ جعددطخذِص جٌرحقػددس ِؼحدٌددس  

وددٛذش ٌكغددحخ ِددشجش جلاضفددحق ٚجلاخددطلاف ػٍددٝ     

 جٌطم١١ُ وّح ٠ٍٝ:

 1×   ػذد ِشجش جلاضفحق                                                        

 ذد ِشجش جلاضفحق + ػذد ِشجش جلاخطلافػ                          

%  ِّددح 23ٚؾددحءش ٔغددرس جلاضفددحق   

 ضؾ١ش ئٌٝ غرحش جٌريحلس.

ٚذؼذ جٔطٙحء جٌرحقػس ِٓ ذٕحء ذيحلدس    

ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتدٟ ٚئؾحصضٙدح ذكغدحخ فدذلٙح     

ٚغرحضٙح، أفركص فدٟ فدٛسضٙح جٌٕٙحت١دس فدحٌكس     

ٌلاعددطخذجَ فددٟ ضمدد٠ُٛ جٌؿحٔددد جلأدجتددٟ ٌىفح٠ددحش     

طشجض١ؿ١حش جٌدددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددٟ ٌدددذٜ  ضقددد١ُّ جعددد

( 2ِؼٍّددددٟ جٌػددددحٔٛٞ جٌؼددددحَ. ٠ٚٛمددددف ٍِكددددك )

 جٌقٛسز جٌٕٙحت١س ٌريحلس ضم١١ُ جلأدجء.

        ٔغرس جلاضفحق  =
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 غحٌػًح: ضؿشذس جٌركع

ذؼذ جٌطٛفً ٌٍقٛسز جٌٕٙحت١س ٌر١ثس جٌطذس٠د  

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، ضُ ضؿش٠د 

جٌر١ثس جٌّمطشقس، ٚرٌه ٌٍىؾف ػٓ أغش جٌطذس٠د 

ٟٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد فٟ ض١ّٕس جلإٌىطشٚ

جٌؿٛجٔد جٌّؼشف١س ٚج٢دجت١س ٌىفح٠حش ضق١ُّ 

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ 

جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، ٚلذ ضُ جؾشجء ضؿشذس 

 جٌركع ٚفمًح ٌٍخيٛجش جٌطح١ٌس:

ضُ جٌطير١ك جٌمرٍٟ لأدٚجش جٌركع، ق١ع ضُ   -

فٟ دسجعس  ضير١ك جلاخطرحس جٌطكق١ٍٟ لرً جٌرذء

( 21جٌّكطٜٛ جٌطذس٠رٟ، ٚضىْٛ جلاخطرحس ِٓ )

% 22ِفشدز، ٚقذدش ٌٗ دسؾس ضّىٓ ِمذجس٘ح 

ِٓ جٌذسؾس جٌى١ٍس، ٌُٚ ٠كقً أٞ ِطذسخ ِٓ 

أفشجد جٌؼ١ٕس ػٍٝ ٘زٖ جٌذسؾس، وّح ضُ ضير١ك 

ذيحلس ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ 

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٚجٌطٟ ضىٛٔص 

 ( دسؾس و١ٍس. 122( ذٕذ ذٛجلغ )22)ِٓ 

لحِص جٌرحقػس ذؼذ رٌه ذطؿش٠د ذ١ثس جٌطذس٠د  -

جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد فٟ فٛسضٙح جٌٕٙحت١س، ٚرٌه 

ٌٍكىُ ػٍٟ ِذٜ فحػ١ٍطٙح فٟ ض١ّٕس وفح٠حش 

ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ 

أفشجد جٌؼ١ٕس، ٌٚمذ أؾشش جٌرحقػس ؾٍغس ض١ّٙذ٠س 

أفشجد جٌؼ١ٕس ٌطؼش٠فُٙ ذير١ؼس  لرً جٌطؿش٠د ِغ

ذ١ثس جٌطذس٠د جٌّقغش ػرشج٠ٌٛد، ٚضؼش٠فُٙ 

ذأ٘ذجف ٚأ١ّ٘س ِٛمٛع جٌطذس٠د، ٚىش٠مس 

ع١شُ٘ فٟ ػ١ٍّس جٌطذس٠د، ٚىش٠مس ضؼحٍُِٙ 

ِغ جٌر١ثس، ٚوزٌه مشٚسز ِؼشفطُٙ ذطؼ١ٍّحش 

جلاخطرحس ٚجلإؾحذس ػ١ٍٗ، ٚأخ١شًج ىش٠مس أدجء 

ٚفمًح  جٌّٙحَ ٚجلأٔؾيس جٌّيٍٛذس ُِٕٙ

ٌخقحتـ جعطشجض١ؿ١س جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

 جٌّقغش.  

ضُ ضير١ك أدٚجش جٌم١حط جٌرؼذٞ ٌٍركع ػٍٝ  -

أفشجد جٌؼ١ٕس ذؼذ جلأطٙحء ِٓ دسجعس جٌّكطٜٛ، 

ٚضنّٕص جلأدٚجش وً ِٓ جلاخطرحس جٌطكق١ٍٟ 

ٌٍؿحٔد جٌّؼشفٟ، ٚذيحلس ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ 

 لإٌىطشٟٚٔ.ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ ج

أخ١شًج ضُ سفذ جٌٕطحتؽ، لإؾشجء جٌّؼحٌؿس  -

جلإققحت١س ٌطكذ٠ذ ِذٜ فحػ١ٍس ذ١ثس جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد فٟ ض١ّٕس 

وفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ 

 ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

ػشك ٔطحتؽ جٌركع ٚجلإؾحذس ػٓ أعثٍطٗ 

 ِٕٚحلؾطٙح ٚضفغ١ش٘ح 

ػٓ أعثٍس جٌركع جٌفشػ١س جضرؼص  ٌلإؾحذس

 جٌرحقػس جلإؾشجءجش جٌطح١ٌس 

ٌلإؾحذددس ػددٓ جٌغددإجي جٌركػددٟ جٌفشػددٟ جلأٚي    -1

ٚجٌددددزٞ ٠ددددٕـ ػٍددددٝ ِددددح جٌؿٛجٔددددد جٌّؼشف١ددددس     

ٚجلأدجت١ددس ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ    

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّيٍٛخ ض١ّٕطٙح ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼٍد١ُ  

عددطرحٔس جٌػددحٔٛٞ جٌؼددحَ؟، لحِددص جٌرحقػددس ذاػددذجد ج  

ٌطكذ٠ددذ جلاقط١حؾددحش جٌطذس٠ر١ددس ِددٓ جعددطشجض١ؿ١حش 

جٌدددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددٟ جٌّخطٍفدددس جٌّيٍدددٛخ ضدددذس٠د  
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ِؼٍّددٟ جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ جٌؼددحَ ػٍددٝ ضقدد١ّّٙح،      

ٚػشمٙح ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ ِؼٍّٟ جٌطؼٍد١ُ جٌػدحٔٛٞ   

جٌؼدددحَ ٚودددزٌه جٌمدددحت١ّٓ ػٍدددٝ ذدددشجِؽ جٌطدددذس٠د    

ِٚددٛؾٟٙ جٌّشقٍددس جٌػح٠ٛٔددس، ٚرٌدده لاعددطيلاع     

ُ ػددٓ أوػددش جلاعددطشجض١ؿ١حش أ١ّ٘ددس ٌطددذس٠د  سأ٠ٙدد

جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ضق١ّّٙح فٟ ظً ِٕظِٛس جٌطؼٍد١ُ  

جٌػددحٔٛٞ جٌؿذ٠ددذز، ٚضددُ قغددحخ جلأٚصجْ جٌٕغددر١س  

لأ١ّ٘دددس ودددً جعدددطشجض١ؿ١س، ٚقغدددحخ جٌّطٛعدددو     

ٌٍفثدددحش جٌّؾدددحسوس، ٚلدددذ جقطٍدددص جعدددطشجض١ؿ١حش   

جٌّكحمشز جلإٌىطش١ٔٚس، ٚجٌّٕحلؾس جلإٌىطش١ٔٚدس،  

ٌىطش١ٔٚدددس جٌقدددذجسز ذحٌٕغدددرس  ٚجٌّؾدددشٚػلاش جلإ

(،  غددُ لحِددص جٌرحقػددس ذاػددذجد   2ٌلأ١ّ٘ددس )ٍِكددك 

لحتّددددس ذىفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ ضٍدددده جلاعددددطشجض١ؿ١حش   

ٚػشمدٙح ػٍددٝ ِؿّٛػددس ِددٓ جٌّكىّدد١ٓ لإذددذجء  

جٌشأٞ ف١ٙح ِٓ ق١ع أ١ّ٘س وً وفح٠دس ٚجٌقد١حغس   

جٌٍغ٠ٛس، ٚلحِدص جٌرحقػدس ذطؼدذ٠ً جٌمحتّدس ئٌدٝ أْ      

 (.  2( وفح٠س )ٍِكك  32ٚفٍص ئٌٝ )

ٌلإؾحذس ػٓ جٌغإجي جٌفشػٟ جٌػحٟٔ ٚجٌزٞ -3

٠ٕـ ػٍٝ "ِح جٌّؼح١٠ش جٌطق١ّ١ّس ٌٍطذس٠د  

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ٌط١ّٕس جٌؿٛجٔد 

جٌّؼشف١س ٚجلأدجت١س ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش 

جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ 

كٛظ جٌؼحَ؟،  لحِص جٌرحقػس ذحلاىلاع  ػٍٝ جٌر

ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس ٚوزٌه جٌّشجؾغ ٚجٌذٚس٠حش 

جٌطٟ ضٕحٌٚص جٌّؼح١٠ش جٌطق١ّ١ّس ٌطي٠ٛش 

جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ٚجٌطٟ ضُ ػشمٙح 

عحذمًح، غُ لحِص جٌرحقػس ذاػذجد ذيحلس ٌطكذ٠ذ 

ضٍه جٌّؼح١٠ش ٚجٌطٟ ٠طُ ِشجػحضٙح ػٕذ ضي٠ٛش 

ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد، 

طٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙح ض١ّٕس وفح٠حش ضق١ُّ ٚجٌ

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ 

جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، غُ لحِص جٌرحقػس ذؼشك 

لحتّس جٌّؼح١٠ش ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّطخقق١ٓ 

لإذذء جٌشأٞ، ٚضُ ضؼذ٠ً ذؼل جٌّإؽشجش، 

ٚجٌٛفٛي ذحٌمحتّس ئٌٝ فٛسضٙح جٌٕٙحت١س ٍِكك 

 (3.) 

ػٓ جٌغإجي جٌفشػٟ جٌػحٌع ٚجٌزٞ ٌلإؾحذس  -2

٠ٕـ ػٍٝ "ِح جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٟ جٌّٕحعد  

ٌٍطذس٠د ئٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد ٌط١ّٕس 

وفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ 

ٌذٞ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ، لحِص جٌرحقػس 

( جلإفذجس جٌػحٌع 3112ذطرٕٟ ّٔٛرؼ جٌؿضجس )

ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚضُ جضرحع ٌطي٠ٛش ذ١ثحش جٌطؼ

خيٛجضٗ جلإؾشجت١س فٟ ضي٠ٛش ذ١ثس جٌطذس٠د 

 جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرشج٠ٌٛد.

ٌلإؾحذس ػٓ جٌغإجي جٌركػٟ جٌفشػٟ جٌشجذغ  -2

ٚجٌزٞ ٠ٕـ ػٍٝ "ِح فحػ١ٍس جٌطذس٠د 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد فٟ ض١ّٕس 

جٌؿحٔد جٌّؼشفٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش 

ىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس؟  ٚوزٌه جٌطؼٍُ جلإٌ

جٌغإجي جٌفشػٟ جٌخحِظ ٚجٌزٞ ٠ٕـ ػٍٝ "ِح 

فحػ١ٍس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد 

فٟ ض١ّٕس جٌؿحٔد جلأدجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ 
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جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ  ٌذٜ أفشجد 

 جٌؼ١ٕس، لحِص جٌرحقػس ذحضرحع جٌخيٛجش جٌطح١ٌس:

رحس جٌطكق١ٍٟ جٌمرٍٟ / قغحخ ٔطحتؽ جلاخط -

جٌرؼذٞ ٌٍؿحٔد جٌّؼشفٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ 

جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد 

 جٌؼ١ٕس.

قغحخ ٔطحتؽ ذيحلس ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ  -

جٌمرٍٟ / جٌرؼذٞ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش 

 جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

ذجَ قضِس ِؼحٌؿس جٌر١حٔحش ئققحت١ًح ذحعطخ -

 SPSSجٌرشجِؽ جلإققحت١س ٌٍؼٍَٛ جلاؾطّحػ١س 

ٚقغحخ فؼح١ٌس ذ١ثس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ 

جٌّقغش ٚرٌه ذحعطخذجَ قغحخ ٔغرس جٌفؼح١ٌس 

ٌّحن ؾٛؾ١حْ ٚقؿُ ضأغ١شٖ ٚوفحءضٗ فٟ ئوغحخ 

أفشجد جٌؼ١ٕس ِٙحسجش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ 

 جلإٌىطشٟٚٔ.

ٚػشك ضك١ًٍ ِٕٚحلؾس ٚضفغ١ش جٌٕطحتؽ  -

 جٌطٛف١حش ٚجٌّمطشقحش.

المعبلجااابت الإحصااابئُة المساااتخذمة في 
 البحث:

ضّددص جٌّؼحٌؿددحش جلإققددحت١س ٌٍر١حٔددحش    

جٌطدددٟ ققدددٍص ػ١ٍٙدددح جٌرحقػدددس ٚرٌددده ذحعدددطخذجَ  

قضِددس جٌرددشجِؽ جلإققددحت١س ٌٍؼٍددَٛ جلاؾطّحػ١ددس     

SPSS      ،ٚرٌدده لاخطرددحس فددكس فددشٚك جٌركدددع

 ٚلذ ضُ جعطخذجَ جلأعح١ٌد جلإققحت١س جلأض١س:

أعدددددح١ٌد جلإققدددددحء جٌٛفدددددفٝ ) جٌّطٛعدددددو  -1

 ٚجلأكشجف جٌّؼ١حسٜ (

جخطرددحس ) ش ( ٌذلاٌددس جٌفددشق ذدد١ٓ ِطٛعددي١ٓ    -3

   Paired sample t-test    ِشضري١ٓ

 oneجخطردددددحس ) ش ( ٌٍؼ١ٕدددددس جٌٛجقدددددذز    -2

sample t-test   

ِؼحِددً جٌػرددحش ٚجٌطّحعدده جٌددذجخٍٝ " أٌفددح "    -2

Reliability Analysis scale 

عددطخذجَ جٌّؼددحدلاش جلإققددحت١س جٌطح١ٌددس   ٚلددذ ضددُ ج 

 ٌٍطٛفً ئٌٝ ٔطحتؽ جٌركع:

أٚلًا: ٌكغدددددحخ فؼح١ٌدددددس جٌطدددددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددددٟ    

 جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد:

ضُ قغحخ فؼح١ٌس جٌطدذس٠د  جلإٌىطشٚٔدٟ   

جٌّقددددغش ػردددددش ج٠ٌٛدددددد جٌّمطشقدددددس ذحعدددددطخذجَ  

 جٌّؼحدلاش ج٢ض١س: 

 )) أ ( ٔغددددرس جٌفؼح١ٌددددس " ٌّددددحن ؾٛؾ١ددددحْ "

Roebuck,1973,pp.472-473)     = 

 جٌذسؾس جٌمر١ٍس –جٌذسؾس جٌرؼذ٠س 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 جٌذسؾس جٌمر١ٍس –جٌذسؾس جٌٕٙحت١س 

 ) خ ( ٔغرس جٌىغد جٌّؼذٌس ٌرلان = 
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 جٌذسؾس جٌمر١ٍس –ذ٠س جٌذسؾس جٌمر١ٍس                  جٌذسؾس جٌرؼ –جٌذسؾس جٌرؼذ٠س                    

 ـــــــــــــــــ           +          ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                       

 ٕٙحت١سجٌذسؾس جٌمر١ٍس                              جٌذسؾس جٌ –جٌذسؾس جٌٕٙحت١س                    

 ق١ع:     ²) ؼ( ِؼحدٌس  

t²                       

²  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  = 

 ( 1  -) دسؾس جٌكش٠س            

 غح١ًٔح: جلإققحء جٌٛففٟ ٌّطغ١شجش جٌركع

( جلإققدددددحء  ٠1ٛمدددددف ؾدددددذٚي )  

 جٌٛففٟ ٌّطغ١شجش جٌركع جٌطح١ٌس:

١ٍٝ  ِطٛعددو دسؾددحش جلاخطرددحس جٌطكقدد  (1

ٚجٌدددددزٞ ٠مددددد١ظ جٌؿحٔدددددد جٌّؼشفدددددٟ  

ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ 

 جلإٌىطشٟٚٔ  ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

ِطٛعو دسؾدحش ذيحلدس ضم١د١ُ جٌؿحٔدد      (3

جلأدجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش 

 جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

 (1ؾذٚي )

 ٔطحتؽ جلإققحء جٌٛففٝ ٌّطغ١شجش جٌركع

 جٌّطٛعو جلاخطرحس ِغغً
جلأكشجف 

 جٌّؼ١حسٜ

 2.22 12.23 جٌطير١ك جٌمرٍٟ ٌلاخطرحس جٌطكق١ٍٝ 1

 1.21 23.2 جٌطير١ك جٌرؼذٜ ٌلاخطرحس جٌطكق١ٍٟ 3

2 

2 

 جٌطير١ك جٌمرٍٟ ٌريحلس ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ

 جٌطير١ك جٌرؼذٜ ٌريحلس ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ 

22.21 

132.11 

3.1 

2.22 

2 

2 

 ٍؿحٔد ٌّؼشفٟٔغرس جٌىغد جٌؼحَ ٌ

 ٔغرس جٌىغد جٌؼحَ ٌٍؿحٔد جلأدجتٟ

1.21 

1.22 
 

( 1ٚوّددح ٘ددٛ ٚجمددف ِددٓ ؾدددذٚي )    

ققددٛي أفددشجد جٌؼ١ٕددس ػٍددٝ ِطٛعددو دسؾددحش     

فددددددٟ جٌطير١ددددددك جٌمرٍددددددٟ ٌلاخطرددددددحس   12.23

( فددٟ  23.2جٌطكقدد١ٍٟ، ِٚطٛعددو دسؾددحش  )

جٌطير١ك جٌرؼذٜ ٌلاخطرحس جٌطكق١ٍٝ، ِّح ٠دذي  

 ػٍدددٟ فدددشق ٚجمدددف ذددد١ٓ ِطٛعددديٟ دسؾدددحش  

 جٌطير١م١ٓ جٌمرٍٟ ٚجٌرؼذٞ.  

ٚلذ ٠شؾدغ رٌده ئٌدٝ ضقد١ُّ ذ١ثدس جٌطدذس٠د       

جلإٌىطشٚٔددددٟ جٌّقددددغش ػرشج٠ٌٛددددد ٚفددددك جٌّؼددددح١٠ش    

جٌطق١ّ١ّس، ٚجٌطٟ ضؼطّذ ػٍدٟ جعدطشجض١ؿ١س جٌطدذس٠د    
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جٌّقددغش ق١ددع جلأٔؾدديس جلإٌىطش١ٔٚددس ٚجٌطددٟ أضحقددص    

ٌٍّطدددذسخ دسجعدددس جٌّكطدددٜٛ، ٚودددزٌه ضؼدددذد جلأِػٍدددس  

ٝ ضددٛفش جلأعددثٍس جٌندد١ّٕس   ٚجلأٔؾدديس، ذحلإمددحفس ئٌدد  

ٚجٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌّٕحعرس، ٚضىشجس أدجء جٌٕؾدحه ئرج  

 ٌضَ جلأِش. 

وّددح ٠طنددف ِددٓ جٌؿددذٚي أ٠نددحً أْ ؾ١ّددغ 

أفدددشجد جٌؼ١ٕدددس لدددذ ققدددٍٛج ػٍدددٝ ِطٛعدددو دسؾدددحش  

فددٟ جٌطير١ددك جٌمرٍددٟ ٌريحلددس ضم١دد١ُ جٌؿحٔددد     22.2

فددٟ جٌطير١ددك  12,121جلأدجتددٟ ِٚطٛعددو دسؾددحش 

ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ، ِّح ٠ذي ػٍٝ جٌرؼذٜ ٌريحلس ضم١١

فشق ٚجمف ذ١ّٕٙح، ٚقممٛج ٔغدرس وغدد ػدحَ فدٟ     

ضكقددددد١ً جٌؿحٔدددددد جٌّؼشفدددددٟ ٌىفح٠دددددحش ضقددددد١ُّ    

،  (، 21جعطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ ذٍغدص )     

وّددح قممددٛج ٔغددرس وغددد ػددحَ فددٟ جٌؿحٔددد جلأدجتددٟ   

ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ    

 ، .22ذٍغ 

 طرحس فشٚك جٌركعغحٌػًح: جخ

لاخطرحس فكس فشٚك جٌركع جضرؼص جٌرحقػس  

 جلإؾشجءجش جٌطح١ٌس:

 جخطرحس فكس جٌفشك جلأٚي:

لاخطردددحس فدددكس جٌفدددشك جلأٚي ٚجٌدددزٞ ٠دددٕـ  

ػٍٝ " ٠ٛؾذ فشق رج دلاٌس ئققحت١س ػٕدذ ِغدطٜٛ   

( ذددد١ٓ ِطٛعددديٟ دسؾدددحش أفدددشجد    1.12)≥دلاٌدددس 

جٌؼ١ٕددس فددٟ جٌطير١ددك جٌمرٍددٟ ٚجٌطير١ددك جٌرؼددذٞ فددٟ   

لاخطرددحس جٌطكقددد١ٍٟ ٌٍؿٛجٔددد جٌّؼشف١دددس ٌىفح٠دددحش   ج

ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌدددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌقدددحٌف    

جٌطير١دك جٌرؼدذٞ" ضدُ ضير١دك جخطردحس )ش( ٌٍؼ١ٕددحش      

جٌّشضريددس، ذحعددطخذجَ قضِددس جٌرددشجِؽ جلإققددحت١س    

spss ( ٠ٚ3ٛمف جٌؿذٚي  )( ٔطحتؽ جخطرحس )ش 

 ( 3ؾذٚي ) 

ِطٛعيٟ دسؾحش أفشجد جٌؼ١ٕس فٟ جٌم١حط جٌمرٍٟ  س ٌذلاٌس جٌفشق ذ١ٓؼ١ٕحش جٌّشضري( ٌٍ tٔطحتؽ جخطرحس ) 

 ٚجٌرؼذٜ ٌلاخطرحس جٌطكق١ٍٝ

 جلاخطرحس
جٌذسؾس  ْ

 جٌٕٙحت١س 
 جٌّطٛعو      

 جلأكشجف

 جٌّؼ١حسٜ

 ل١ّس )ش (

 جٌّكغٛذس

 ِغطٜٛ

 جٌذلاٌس

  لرٍٝ

32 

 

21 

12.23 3.22  

21.2 

 

 1.2 23.2 ذؼذٜ 1.11

( أْ ل١ّدس )ش   (٠ٚ3طنف ِٓ ؾذٚي )

 ػٕذ ِغطٜٛ دلاٌدس   ( ، ٚرٌه 21.2ضغحٜٚ ) 

(  ٌددزٌه فدداْ ل١ّددس ) ش ( دجٌددس ػٕددذ    1.11) 

، ٚػ١ٍدٗ ٠دطُ لردٛي جٌفدشك     1.12)≥ِغطٜٛ 

جٌركػدددٟ جلأٚي، ق١دددع ٠ٛؾدددذ فدددشق رج دلاٌددددس     

( ذد١ٓ  1.12)≥ئققحت١حً ػٕذ ِغطٜٛ دلاٌدس    

ِطٛعيٟ دسؾحش أفدشجد جٌؼ١ٕدس فدٟ جٌطير١مد١ٓ     

فددددٟ جلاخطرددددحس جٌطكقدددد١ٍٝ  جٌمرٍددددٟ ٚجٌرؼددددذٜ
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ٌٍؿحٔددددددددد جٌّؼشفددددددددٟ ٌىفح٠ددددددددحش ضقدددددددد١ُّ    

جعدددددطشجض١ؿ١حش جٌدددددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددددٟ ٌقدددددحٌف 

جٌطير١دددددك جٌرؼدددددذٜ، ٚذدددددزٌه فددددداْ جٌطدددددذس٠د  

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد لذ أغدش ضدأغ١شجً   

فؼحلًا فدٟ ض١ّٕدس جٌؿحٔدد جٌّؼشفدٟ ِدٓ وفح٠دحش       

ضقد١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ ٌدذٞ      

 س.أفشجد جٌؼ١ٕ

 جخطرحس فكس جٌفشك جٌػحٟٔ:

لاخطردددددحس فدددددكس جٌفدددددشك جٌػدددددحٟٔ 

ٚجٌدددزٞ ٠دددٕـ ػٍدددٝ" ٠ٛؾدددذ فدددشق رج دلاٌدددس    

( ذدد١ٓ 1.12)≥ئققدحت١س ػٕددذ ِغددطٜٛ دلاٌددس  

ِطٛعدديٟ دسؾددحش أفددشجد جٌؼ١ٕددس فددٟ جٌطير١ددك   

جٌمرٍدددٟ ٚجٌطير١دددك جٌرؼدددذٞ فدددٟ ذيحلدددس ضم١ددد١ُ  

جٌؿحٔد ج٢دجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش  

ٌقحٌف جٌطير١ك جٌرؼذٞ. "، جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ 

( ٌٍؼ١ٕددحش جٌّشضريددس،    tضددُ ضير١ددك ئخطرددحس )   

عددطخذجَ قضِددس جٌرددشجِؽ جلإققددحت١س    ٚرٌدده ذح

(SPSS   ( ٠ٚٛمدددددف ؾدددددذٚي ،)ٔطدددددحتؽ  2 )

 (. tضير١ك جخطرحس ) 

 (  2ؾذٚي ) 

جٌمرٍٟ أفشجد جٌؼ١ٕس فٟ جٌم١حط  ( ٌٍؼ١ٕحش جٌّشضريس ٌذلاٌس جٌفشق ذ١ٓ ِطٛعيٟ دسؾحش tٔطحتؽ جخطرحس ) 

 ٚجٌرؼذٜ ٌريحلحش ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ

 جٌطير١ك
جٌذؾس  ْ

 جٌى١ٍس
 جٌّطٛعو

 جلأكشجف

 جٌّؼ١حسٜ

 ل١ّس  ش(

 جٌّكغٛذس

 ِغطٜٛ

 جٌذلاٌس

 جٌمرٍٟ

 جٌرؼذٜ

 

32 

 

122 

    22.2 

 

132.11 

   3.1 

2.22      
22.21 1., 

( أْ ل١ّددس ) ش ( ٠ٚ2طنددف ِددٓ ؾددذٚي )

غددطٜٛ دلاٌددس ( ٚرٌدده ػٕددذ ِ   22.21ضغددحٜٚ )  

( ٌزج فاْ ل١ّس ) ش ( ضىْٛ دجٌس،  ٚذزٌه ٠دطُ   ,.1)

لرددٛي جٌفددشك جٌركػددٟ جٌػددحٔٝ، ق١ددع ٚؾددذ فددشق رج  

( ذد١ٓ  1.12)≥دلاٌس ئققحت١س ػٕذ ِغدطٜٛ دلاٌدس   

ِطٛعددديٟ دسؾدددحش أفدددشجد جٌؼ١ٕدددس فدددٟ جٌطير١مددد١ٓ    

جٌمرٍددٟ ٚجٌرؼددذٜ، ٌريحلددحش ضم١دد١ُ جٌؿحٔددد جلأدجتددٟ    

ٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼ  

ٌقددددحٌف جٌطير١ددددك جٌرؼددددذٜ، ٚ٘ددددزج ٠ددددذي ػٍددددٝ أْ 

جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد لددذ أغددش  

ضددأغ١شجً فؼددحلًا فددٟ ص٠ددحدز ِغددطٜٛ أفددشجد جٌؼ١ٕددس فددٟ    

جٌؿحٔدددد جلأدجتدددٟ ٌىفح٠دددحش ضقددد١ُّ جعدددطشجض١ؿ١حش    

 جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ.

ئخطردددددحس فدددددكس جٌفدددددشك جٌركػدددددٟ  -2

 جٌػحٌع:

كػددٟ جٌشجذددغ  لاخطرددحس فددكس جٌفددشك جٌر  

ٚجٌددزٞ ٠ددٕـ ػٍددٝ "٠كمددك جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ     
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جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد فؼح١ٌددس فددٟ ضكقدد١ً جٌؿحٔددد   

جٌّؼشفدددٟ ٌىفح٠دددحش ضقددد١ُّ جعدددطشجض١ؿ١حش جٌدددطؼٍُ    

جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفدشجد جٌؼ١ٕدس لا ضمدً ل١ّطٙدح ػدٓ )       

. (، وّددددددح ضمددددددحط ٔغددددددرس جٌفؼح١ٌددددددس "ٌّددددددحن  ,2

ؾٛؾ١دددحْ"، ضدددُ قغدددحخ ِطٛعدددو ٔغدددرس جٌفؼح١ٌدددس   

قددددد١ً جٌؿحٔدددددد جٌّؼشفدددددٟ ٌىفح٠دددددحش ضقددددد١ُّ  ٌطك

جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ وّددح ٘ددٛ ٚجمددف    

 (. 2ذؿذٚي ) 

 (  2ؾذٚي )  

ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ  ٔغرس جٌفؼح١ٌس ٌّحن ؾٛؾ١حْ ٌطكق١ً جٌؿحٔد جٌّؼشفٟ

 ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس

 جٌذسؾس جٌٕٙحت١س
 جٌّطٛعو جٌرؼذٜ   جٌّطٛعو جٌمرٍٟ               

ٔغرس جٌىغد 

 جٌّؼذٌس ٌرلان

ٔغرس جٌفؼح١ٌس 

 ٌّحن ؾٛؾ١حْ

21 23,12 23.2 21,  1.22 

( أْ ٔغدددددرس ٠ٚ2طندددددف ِدددددٓ ؾدددددذٚي )  

جٌفؼح١ٌس ٌطكق١ً جٌؿحٔد جٌّؼشفٟ ٌىفح٠دحش ضقد١ُّ   

(،  1.22جعطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ ذٍغدص  )   

ُ   ,2ٚ٘ٝ أػٍٝ ِٓ جٌم١ّس جٌّكى١س )  .(، ٚذدزٌه ٠دط

لرددٛي جٌفددشك جٌركػددٟ جٌػحٌددع، ق١ددع أْ جٌطددذس٠د    

جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش  ػردش ج٠ٌٛدد لدذ قمدك فؼح١ٌددس       

ور١دددشز فدددٟ ضكقددد١ً جٌؿحٔدددد جٌّؼشفدددٟ ٌىفح٠دددحش      

ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌدذٜ أفدشجد   

. ( ٌّدددحن  ,2جٌؼ١ٕدددس أػٍدددٝ ِدددٓ جٌم١ّدددس جٌّكى١دددس )

 "ؾٛؾ١حْ".

 جخطرحس فكس جٌفشك جٌركػٟ جٌشجذغ -2

لاخطرددحس فددكس جٌفددشك جٌركػددٟ جٌشجذددغ     

ٚجٌددزٞ ٠ددٕـ ػٍددٝ "٠كمددك جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ     

جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد فؼح١ٌددس فددٟ ضكقدد١ً جٌؿحٔددد   

جلأدجتددددٟ ٌىفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ جعددددطشجض١ؿ١حش جٌددددطؼٍُ   

جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ أفددشجد جٌؼ١ٕددس لا ضمددً ل١ّطٙددح ػددٓ   

.(، وّح ضمدحط ٔغدرس جٌفؼح١ٌدس ٌّدحن ؾٛؾ١دحْ،       ,2)

غرس جٌفؼح١ٌدس ٌطكقد١ً جٌؿحٔدد    ضُ قغحخ ِطٛعو ٔ

جلأدجتددددٟ ٌىفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ جعددددطشجض١ؿ١حش جٌددددطؼٍُ   

 (.  2جلإٌىطشٟٚٔ وّح ٘ٛ ٚجمف ذؿذٚي ) 

 (  2ؾذٚي )  

ٌّٙحسجش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ  ٔغرس جٌفؼح١ٌس ٌّحن ؾٛؾ١حْ ٌطكق١ً جٌؿحٔد جلأدجتٟ 

 ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس

جٌذسؾس 

 جٌٕٙحت١س
 جٌّطٛعو جٌرؼذٜ ٌمرٍٟ               جٌّطٛعو ج  

ٔغرس جٌىغد 

 جٌّؼذٌس ٌرلان

ٔغرس جٌفؼح١ٌس 

 ٌّحن ؾٛؾ١حْ

122 21,22 132.11 22, 1 1.22 
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( أْ ٔغدددرس ٠ٚ2طندددف ِدددٓ جٌؿدددذٚي )  

جٌفؼح١ٌس ٌطكق١ً جٌؿحٔد جلأدجتٟ ٌىفح٠حش ضق١ُّ 

 (1.22ش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ضغحٜٚ )جعطشجض١ؿ١ح

،  (. ,2)    ٌّكى١ددس ، ٚ٘ددٝ أػٍددٝ ِددٓ جٌم١ّددس ج  

ٚذزٌه ٠طُ لرٛي جٌفشك جٌركػٟ جٌشجذغ، ق١ع أْ 

جٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ جٌّقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد لدددذ 

قمدك فؼح١ٌدس ور١ددشز فدٟ ضكقدد١ً جٌؿحٔدد جلأدجتددٟ     

ٌىفح٠حش ضق١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش جٌدطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدٟ    

ٌدددذٜ أفدددشجد جٌؼ١ٕدددس أػٍدددٝ ِدددٓ جٌم١ّدددس جٌّكى١دددس  

 ( ٌّحن "ؾٛؾ١حْ"..,2)

 س فكس جٌفشك جٌركػٟ جٌخحِظجخطرح -2

لاخطرحس فدكس جٌفدشك جٌركػدٟ جٌخدحِظ     

ٚجٌدددزٞ ٠دددٕـ ػٍدددٝ "٠كمدددك جٌدددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔدددٟ    

جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد قؿددُ ضددأغ١ش ور١ددش أػٍددٝ ِددٓ   

( فدددٟ ضكقددد١ً جٌؿحٔدددد جٌّؼشفدددٟ     ,12جٌم١ّدددس ) 

ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ    

٠طددح غ ئ( ِشذددη ² ) قغددحخٌددذٜ أفددشجد جٌؼ١ٕددس"، ضددُ 

ش ( ، ٚرٌده ٌكغدحخ   ِٓ جٌّؼحدٌس ذحعطخذجَ ل١ّس )

قؿدددُ ضدددأغ١ش جٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ جٌّقدددغش ػردددش   

ج٠ٌٛدددد ػٍدددٝ ضكقددد١ً جٌؿحٔدددد جٌّؼشفدددٟ ٌىفح٠دددحش  

ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ وّددح ٘ددٛ   

 (. 2 ٚجمف ذؿذٚي )

 ( 2ؾذٚي )  

لاخطرحس جٌطكق١ٍٟ ٌٍؿحٔد جٌّؼشفٟ ٌ ل١ّس ) ش ( ٌٍفشق ذ١ٓ ِطٛعيٟ جٌطير١ك جٌمرٍٟ ٚجٌرؼذٞ

 ٌّٙحسجش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ِٚمذجس قؿُ جٌطأغ١ش

 

 جٌذسؾس جٌٕٙحت١س
 ل١ّس ) ش (

 ( η ²ل١ّس ) 

 جٌّكغٛذس

 ِمذجس قؿُ جٌطأغ١ش

 ≥12, 

 ور١ش                          1.22                   21.2 21

ُ ضدأغ١ش  ( أْ قؿد ٠ٚ2طنف ِٓ ؾذٚي )

جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش فٟ ضكق١ً جٌؿحٔد 

ؿ١حش جٌددطؼٍُ جٌّؼشفددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١   

( ٚ٘ددٛ أػٍددٝ ِددٓ   1.22جلإٌىطشٚٔددٟ  ٠غددحٜٚ ) 

(، ٚذددددزٌه ٠ددددطُ لرددددٛي  ,12جٌم١ّددددس جٌّكى١ددددس  )

جٌفدددشك جٌركػدددٟ جٌخدددحِظ، ق١دددع أْ جٌطدددذس٠د    

جلإٌىطشٚٔدددٟ جٌّقدددغش جٌّقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد لدددذ 

ور١دددش فدددٟ ضكقددد١ً جٌؿحٔدددد   قمدددك قؿدددُ ضدددأغ١ش  

جٌّؼشفددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ     

 جلإٌىطشٟٚٔ.

 جخطرحس فكس جٌفشك جٌركػٟ جٌغحدط: -2

لاخطرحس فكس جٌفشك جٌركػدٟ جٌغدحجدط   

ٚجٌددزٞ ٠ددٕـ ػٍددٝ "٠كمددك جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ     

جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد قؿددُ ضددأغ١ش ور١ددش أػٍددٝ ِددٓ   

دجتددددٟ ( فددددٟ ضكقدددد١ً جٌؿحٔددددد جلأ , 12جٌم١ّددددس ) 

ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ    

( ذحعددطخذجَ  η ²ٌددذٜ أفددشجد جٌؼ١ٕددس"، ضددُ قغددحخ ) 

ل١ّدددس )ش(  ٚرٌددده ٌكغدددحخ قؿدددُ ضدددأغ١ش جٌطدددذس٠د  

جلإٌىطشٚٔدددٟ جٌّقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد فدددٟ ضكقددد١ً     

جٌؿحٔدددد جلأدجتدددٟ ٌىفح٠دددحش ضقددد١ُّ جعدددطشجض١ؿ١حش    



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 3112جذش٠ً    –جٌّؿٍذ جٌطحعغ  ٚ جٌؼؾشْٚ .... جٌؼذد جٌشجذغ  322

 (. 2ذؿذٚي )جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس وّح ٘ٛ ٚجمدف  

 (  2ؾذٚي )  

ٌريحلحش ضم١١ُ جٌؿحٔد جلأدجتٟ ٌىفح٠حش  ل١ّس ) ش ( ٌٍفشق ذ١ٓ ِطٛعيٟ جٌطير١ك جٌمرٍٟ ٚجٌرؼذٜ

 ِؼحٌؿس جٌف١ذ٠ٛ جٌشلّٟ ِٚمذجس قؿُ جٌطأغ١ش

 جٌذسؾس جٌٕٙحت١س
 ل١ّس ) ش (

 (   η ²ل١ّس )   

 جٌّكغٛذس

 ِمذجس قؿُ جٌطأغ١ش

 ≥12, 

 ور١ش                          1.22                22.21 122

(  أْ قؿددُ ضددأغ١ش ٠ٚ2طنددف ِددٓ ؾددذٚي )

جٌطدددذس٠د جلإٌىطشٚٔدددٟ جٌّقدددغش ػردددش ج٠ٌٛدددد  فدددٟ  

ضكقدددددد١ً جٌؿحٔددددددد جلأدجتددددددٟ ٌىفح٠ددددددحش ضقدددددد١ُّ  

( 1.22جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ  ٠غدحٜٚ )  

(، ٚذزٌه ضُ  ,12ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ جٌم١ّس جٌّكى١س ) 

غدحدط، ق١دع أْ جٌطدذس٠د     لرٛي جٌفشك جٌركػدٟ جٌ 

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػردش ج٠ٌٛدد قمدك قؿدُ ضدأغ١ش      

ور١ش فٟ ضكقد١ً جٌؿحٔدد جلأدجتدٟ ٌىفح٠دحش ضقد١ُّ      

 جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ.

 خلاصة نتبئح البحث:
 أعفشش ٔطحتؽ جٌركع ػٓ ج٢ضٟ: 

ضددُ لرددٛي جٌفددشك جلأٚي ق١ددع أٔددٗ ٠ٛؾددذ   (1

فددشق رج دلاٌددس ئققددحت١س ػٕددذ ِغددطٜٛ     

( ذ١ٓ ِطٛعديٟ دسؾدحش   1.12)≥دلاٌس 

أفشجد ػ١ٕس جٌركع فٟ جٌطير١مد١ٓ جٌمرٍدٟ   

ٚجٌرؼذٜ فٟ جلاخطرحس جٌطكق١ٍٝ ٌٍؿحٔد 

جٌّؼشفٟ ٌىفح٠دحش ضقد١ُّ جعدطشجض١ؿ١حش    

جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٚرٌه ٌقحٌف جٌطير١دك  

 جٌرؼذٜ.

ضُ لرٛي جٌفشك جٌركػٟ جٌػحٟٔ ق١دع أٔدٗ    (3

٠ٛؾددددذ فددددشق رج دلاٌددددس ئققددددحت١س ػٕددددذ   

( ذد١ٓ ِطٛعديٟ   1.12≥ِغطٜٛ دلاٌدس ) 

دسؾحش أفشجد ػ١ٕس جٌركع فدٟ جٌطير١مد١ٓ   

جٌمرٍددددٟ ٚجٌرؼددددذٜ، فددددٟ ذيحلددددحش  ضمدددد١ُ  

جٌؿحٔددددددد جلأدجتددددددٟ ٌىفح٠ددددددحش ضقدددددد١ُّ    

جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ  ٚرٌدده   

 ٌقحٌف جٌطير١ك جٌرؼذٜ.

ضددُ لرددٛي جٌفددشك جٌركػددٟ جٌػحٌددع ق١ددع      (2

قمك جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش ػردش     

كقدددد١ً جٌؿحٔددددد  ج٠ٌٛددددد فؼح١ٌددددس فددددٟ ض  

جٌّؼشفددٟ ٌىفح٠ددحش ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش  

جٌددطؼٍُ جلإٌىطشٚٔددٟ ٌددذٜ أفددشجد جٌؼ١ٕددس لا     

( وّدح ضمدحط ٔغدرس    1.2ضمً ل١ّطٙح ػٓ )

 جٌفؼح١ٌس ٌّحن ؾٛؾ١حْ .

ضددُ لرددٛي جٌفددشك جٌركػددٟ جٌشجذددغ ق١ددع      (2

قمك جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش ػردش     

ج٠ٌٛد فؼح١ٌس فٟ ضكق١ً جٌؿحٔد جلأدجتٟ 

ُ جعددددطشجض١ؿ١حش جٌددددطؼٍُ ٌىفح٠ددددحش ضقدددد١ّ

جلإٌىطشٚٔدددٟ ٌدددذٜ أفدددشجد جٌؼ١ٕدددس لا ضمدددً    
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( وّدددح ضمدددحط ٔغدددرس   1.2ل١ّطٙدددح ػدددٓ ) 

 جٌفؼح١ٌس ٌّحن ؾٛؾ١حْ.

ضُ لردٛي جٌفدشك جٌركػدٟ جٌخدحِظ ق١دع       (2

قمك جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش ػردش     

ج٠ٌٛد قؿُ ضأغ١ش ور١ش أػٍدٝ ِدٓ جٌم١ّدس    

( فددٟ ضكقدد١ً جٌؿحٔددد جٌّؼشفددٟ    1.12)

ؼددددل جعددددطشجض١ؿ١حش ٌىفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ ذ

 جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ  ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

ضُ لردٛي جٌفدشك جٌركػدٟ جٌغدحدط ق١دع       (2

قمك جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش ػردش     

ج٠ٌٛد قؿُ ضأغ١ش ور١ش أػٍدٝ ِدٓ جٌم١ّدس    

( فدددٟ ضكقددد١ً جٌؿحٔدددد جلأدجتدددٟ   1.12)

ٌىفح٠ددددحش ضقدددد١ُّ جعددددطشجض١ؿ١حش جٌددددطؼٍُ 

 جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ أفشجد جٌؼ١ٕس.

ومنبقشاااة نتااابئح  تفساااير عاااب 
 البحث:

 ضشٜ جٌرحقػس أْ ٔطحتؽ جٌركع لذ ضشؾغ ئٌٝ : 

جػطّدددذ جٌركدددع فدددٟ ِؾدددىٍطٗ ػٍدددٝ ضكذ٠دددذ  -1

جلاقط١حؾددحش جٌطذس٠ر١ددس ٌّؿطّددغ جٌؼ١ٕددس، ٚ٘ددُ    

ِؼٍّددٟ جٌطؼٍدد١ُ جٌػددحٔٛٞ جٌؼددحَ، وّددح أٚفددص      

جٌؼذ٠ددذ ِددٓ جٌذسجعددحش جٌغددحذمس أٔددٗ ٠ؿددد أْ     

ضرددددذأ ذددددشجِؽ جٌطددددذس٠د ذطكذ٠ددددذ جلاقط١حؾددددحش 

٠ر١س ٌٍفثس جٌّغطٙذفس ِدٓ ضٍده جٌردشجِؽ،    جٌطذس

ٚلدددذ جخطدددحسش جٌرحقػدددس جعدددطشجض١ؿ١حش جٌدددطؼٍُ   

جلإٌىطشٟٚٔ ذؾىً ػحَ ٚرٌه ذؼذ جلاىلاع ػٍٝ 

ذدددشجِؽ جٌطدددذس٠د جٌّؼدددذز ِدددٓ لردددً جٌدددٛصجسز     

ِٚلاقظددس جٌرحقػددس خٍٛ٘ددح ِددٓ خيددس ضددذس٠د     

جٌّؼٍّدد١ٓ ػٍددٝ ضقدد١ُّ جعددطشجض١ؿ١حش جٌددطؼٍُ    

ُٙ ػٍدٝ  جلإٌىطشٟٚٔ، ذً جلطقدشش ػٍدٝ ضدذس٠ر   

جعطخذجَ ٚضٛظ١ف أؾٙدضز جٌىّر١دٛضش جٌٍدٛقٟ    

 ٚجٌؾرىحش ٚأدٚجش جٌطٛجفً. 

جػطّحد جٌرحقػس فٟ ضي٠ٛش٘ح ٌر١ثس جٌطدذس٠د  -3

جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد ػٍددٝ أقددذ      

ّٔددحرؼ جٌطقدد١ُّ جٌطؼ١ٍّددٟ جٌّٕحعددد ٌير١ؼددس     

جٌركع، ٚجضرحع خيٛجضٗ جٌّشق١ٍس، ِطّػلًا فدٟ  

جٌػحٌدددع،  ( جلإفدددذجس3112ّٔدددٛرؼ جٌؿدددضجس )

ٚجٌدددزٞ غردددص فؼح١ٌطدددٗ ِدددٓ خدددلاي جٌؼذ٠دددذ ِدددٓ  

جٌركدددٛظ فدددٟ ِؿدددحي ضيددد٠ٛش ذ١ثدددحش جٌطدددذس٠د  

 جلإٌىطشٟٚٔ ذؾىً ػحَ.

جػطّدددددحد ذ١ثددددددس جٌطددددددذس٠د ػٍددددددٝ ئقددددددذٜ  -2

جلاعدددطشجض١ؿ١حش جٌطىٌٕٛٛؾ١دددس جٌكذ٠ػدددس ٚ٘دددٝ  

جعددطشجض١ؿ١س جٌطددذس٠د جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد،    

ق١ع جسضىضش ضٍده جلاعدطشجض١ؿ١س ػٍدٝ ضمغد١ُ     

  ٝ أؾددددضجء فددددغ١شز ٚضمذ٠ّدددددٗ    جٌّكطددددٜٛ ئٌدددد

ٌٍّطدددذسذ١ٓ فدددٟ فدددٛسز أٔؾددديس ئٌىطش١ٔٚدددس،    

ذك١دددع ٠يٍدددد ِدددٓ جٌّطدددذسخ جٌم١دددحَ ذّّٙدددس     

فدددغ١شز ٚضمدددذ٠ُ جٌطغز٠دددس جٌشجؾؼدددس ٌدددٗ فدددٛس     

جٔطٙحتٗ ِٓ ضٕف١ز جٌّّٙدس ٌٍٛلدٛف ػٍدٝ ٔمدحه     

جٌنددددؼف ٚجٌمددددٛز، غددددُ جٌغددددّحـ ٌددددٗ ذاػددددحدز 

ضٕف١ز٘ح ئرج ضيٍد جلأِش، ٚذزٌه ٠طمٓ جٌّطذسخ 

 يٍٛخ ِٕٗ جٌطذس٠د ػ١ٍٙح.ججٌىفح٠حش جٌّ

جػطّحد جٌرحقػس ػٕدذ ضيد٠ٛش ذ١ثدس جٌطدذس٠د      -2

جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد ػٍددٝ لحتّددس 
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ِؼح١٠ش ضق١ّ١ّس ٚرٌه وّح أٚفدٝ ذدٗ ػٍّدحء    

ٌٕٛٛؾ١دددددح جٌطؼٍددددد١ُ ِػدددددً ِكّدددددذ خّددددد١ظ   ضى

( ق١دددددددددع سأٜ 222-223، ؿ ؿ3111)

أٔددٗ ٌىددٟ ضطكمددك جٌفؼح١ٌددس جٌّشؾددٛز ِددٓ ٘ددزٖ    

ر١ددك ِؼددح١٠ش دل١مددس ػٕددذ   جٌر١ثددحش لاذددذ ِددٓ ضي 

ضقدد١ّّٙح ٚئٔطحؾٙددح، ٚأْ ٘ددزٖ جٌددٕظُ ئرج ٌددُ     

ضقدددُّ ذيش٠مدددس ؾ١دددذز، ضشجػدددٝ جٌّطغ١ددددشجش     

ٚجٌؼٛجِدددً جٌؼ١ٍّدددس ٚجٌطشذ٠ٛدددس ٚجٌف١ٕدددس، فٍدددٓ 

ضمذَ جٌىػ١ش ئٌٝ ػ١ٍّس جٌطؼٍُ، ذً لذ ضمٍدً ِدٓ   

ؾٛدضددددٗ، ٚضددددإدٜ ئٌددددٝ أغددددحس عددددٍر١س ٌددددذٜ      

جٌّطؼٍّددد١ٓ، ذدددً لدددذ ٠ىدددْٛ جٌطؼٍددد١ُ جٌطم١ٍدددذٞ   

وػدددش فحػ١ٍدددس ٚجلطقدددحدجً ِدددٓ جٌدددٕظُ  أعدددشع ٚأ

 سد٠ثس جٌطق١ُّ.

٠ؼطّددذ جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ جٌّقددغش ػرددش  -2

ج٠ٌٛددددد جٌددددزٞ ضرٕددددحٖ جٌركددددع وحعددددطشجض١ؿ١س     

ضذس٠ر١س ػٍٝ جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس ٚجٌطٟ غردص  

فؼح١ٌطٙح فٟ ذ١ثحش جٌطذس٠د ػرش ج٠ٌٛد، ق١دع  

أغرطددص ٔطددحتؽ جٌؼذ٠ددذ ِددٓ جٌذسجعددحش جٌغددحذمس     

جلإٌىطش١ٔٚددددس فددددٟ ض١ّٕددددس    فؼح١ٌددددس جلأٔؾدددديس   

جٌطكقددد١ً ٚجٌّٙدددحسجش جٌّخطٍفدددس، ٚجٌذجفؼ١دددس   

ٌلإٔؿحص، جٌزوحء جلاؾطّحػٟ، ئدجسز جٌزجش، وّح 

ضؿؼدً جٌّددطؼٍُ ٠مظًدح ٚفؼددحلًا ٚئ٠ؿحذ١ًدح فددٟ ذ١ثددس    

جٌطذس٠د ٚرٌه لأٔٙح غ١ٕس ذحٌّػ١شجش جٌرقش٠س 

 جٌّخطٍفس.  

سجػدددص جٌرحقػدددس جٌّؼدددح١٠ش جٌطدددٟ ٠ؿدددد أْ    -2

ٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس ٚجٌطدٟ  ضطٛفش فٟ ضق١ُّ جلأ

٠شضىددض ػ١ٍٙددح جٌطددذس٠د جٌّقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد،  

ٚلددددذ جعطخٍقدددددطٙح جٌرحقػددددس ِدددددٓ جلأدذ١دددددحش   

ٚجٌّشجؾغ ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس جٌطٟ ضٕحٌٚطٙدح،  

ِػدددً مدددشٚسز ضٕدددٛع ضٍددده جلأٔؾددديس، ٚضمدددذ٠ُ 

ضغز٠ددس سجؾؼددس ِٕحعددرس فددٛس جٔطٙددحء جٌّطددذسخ   

ِدددٓ ضٕف١دددز ودددً ٔؾدددحه، ٚجٌغدددّحـ ٌٍّطدددذسذ١ٓ  

ؾدددحه ٌّشجػدددحز جٌفدددشٚق جٌفشد٠دددس     ذاػدددحدز جٌٕ 

 ذ١ُٕٙ.

ئؾددشجء ؾٍغددس ض١ّٙذ٠ددس ٌؼ١ٕددس جٌركددع ِددٓ    -2

لرددً جٌرحقػددس ٠ٚؼددذ ٘ددزج ِددٓ أعددظ جٌطددذس٠د      

جلإٌىطشٚٔددددٟ جٌّقددددغش ػرددددش ج٠ٌٛددددد، ٚرٌدددده   

ٌط١ٙثددطُٙ ٌّٛمددٛع جٌطددذس٠د ٚضكف١ددضُ٘ ِددٓ   

خدلاي جىلاػٙددُ ذأ١ّ٘ددس ِكطدٜٛ جٌطددذس٠د فددٟ   

ظددددً ِٕظِٛددددس جٌطؼٍدددد١ُ جٌػددددحٔٛٞ جٌؿذ٠ددددذز،     

ٌّدددددددحُِٙ ذطقددددددد١ُّ ٚضٕف١ددددددددز   ٚمدددددددشٚسز ئ 

جلاعددددددطشجض١ؿ١حش جٌطذس٠غدددددد١س جٌطددددددٟ ٠ّىددددددٓ  

ضٛظ١فٙح ػرش ج٠ٌٛد ٌّٛجوردس ضيدٛس ِٕظِٛدس    

جٌطؼٍدددددد١ُ جٌػددددددحٔٛٞ ٚجٌطكددددددٛي ئٌددددددٝ جٌددددددطؼٍُ 

جلإٌىطشٚٔدددٟ، ِّدددح قفدددض أفدددشجد جٌؼ١ٕدددس ػٍدددٝ    

جٌطدددددذس٠د، وّدددددح ضدددددُ ضؼدددددش٠فُٙ ذخقدددددحتـ   

جعطشجض١ؿس جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقدغش ػردش   

رُٙ ِددددٓ خلاٌٙددددح، ج٠ٌٛددددد ٚجٌطددددٟ ٠ددددطُ ضددددذس٠

ٚىش٠مددددس جٌطؼحِددددً ِددددغ ضٍدددده جلاعددددطشجض١ؿ١س    

ٚخيٛجضٙددح ١ِّٚضجضٙددح ِّددح صجد ِددٓ دجفؼ١ددطُٙ 

 ٌٍطذس٠د.  

ضدددُ ضكذ٠دددذ جلأ٘دددذجف جٌطذس٠ر١دددس ٌٍطدددذس٠د     -2

جلإٌىطشٚٔددددٟ جٌّقددددغش ػرددددش ج٠ٌٛددددد ذؾددددىً    

ئؾشجتدٟ لحذدً ٌٍّلاقظدس ٚجٌم١دحط، ِدغ جٌطأودذ       
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ِدددٓ ٚمدددٛقٙح فدددٟ أر٘دددحْ جٌّطدددذسذ١ٓ لردددً     

٠طفدددددك ٚأعدددددظ جٌطدددددذس٠د  جٌطير١دددددك، ٚذّدددددح

 جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد. 

ضدٛف١ش ذ١ثدس جٌطدذس٠د جلإٌىطشٚٔدٟ جٌّقدغش       -2

ػردددددش ج٠ٌٛدددددد لأدٚجش جٌطٛجفدددددً جٌّخطٍفدددددس   

جٌطضج١ِٕدددس ٚغ١دددش جٌطضج١ِٕدددس، ٚجٌطدددٟ دػّدددص   

ضٛجفددددً جٌّطددددذسخ عددددٛجء ِددددغ جٌرحقػددددس أٚ    

جٌضِلاء جٌّطذسذ١ٓ ِغ جضحقدس أدٚجش جٌٛفدٛي   

ٚرٌددده ٌطخف١دددف ئٌدددٝ وحفدددس ِقدددحدس جٌّؼشفدددس  

جٌكّددً جٌّؼشفددٟ ػٍددٝ جٌّطددذسخ ٚذّددح ٠طفددك      

 ِٚؼح١٠ش جٌطذس٠د جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد. 

جػطّدددذش ذ١ثدددس جٌطدددذس٠د جٌّقدددغش ػردددش   -11

ج٠ٌٛد ػٍٝ ِقحدس ِطٕٛػس ِٚطؼدذدز ٌٍطغز٠دس   

جٌشجؾؼس، ق١ع ضٕٛػص ِح ذ١ٓ ِقحدس دجخ١ٍس 

ِػً جلأدجء جٌؼٍّدٟ ٌٍؿحٔدد جلأدجتدٟ ٌٍىفح٠دحش،     

  ً ضٛؾ١ٙددحش جٌّؾددشف   ِٚقددحدس خحسؾ١ددس ِػدد

ػٍدددٝ جٌطدددذس٠د ٚجعدددطخذجِٗ ٌريحلدددحش ضم١ددد١ُ    

جٌؿحٔددد جلأدجتددٟ، ٚذددزٌه ضددُ ضؼض٠ددض جٌغدددٍٛن      

جٌقك١ف ٌٍّطذسذ١ٓ ٚضغ١١ش جٌغدٍٛن جٌخدحىة،   

وّددح أدٜ رٌدده ئٌددٝ ص٠ددحدز دسؾددس ئضمددحْ ػ١ٕددس    

 جٌركع ٌٍىفح٠حش.

 تىصُبت البحث
فٟ مٛء ِح ضٛفً ئ١ٌٗ جٌركع ِٓ 

 ٔطحتؽ ٠ٛفٟ ذّح ٠ٍٟ:

 ِقغش ػرش ج٠ٌٛد ٌط١ّٕس  ضق١ُّ ضذس٠د

ِٙحسجش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ 

جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ 

 جٌؼحَ.

  جلاعطفحدز ِٓ ِؼح١٠ش ضي٠ٛش ذ١ثس جٌطذس٠د

جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش ج٠ٌٛد جٌطٟ 

 أػذ٘ح جٌركع فٟ ذكٛظ أخشٜ.

  ضٛظ١ف جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ جٌّقغش ػرش

جش جلأخشٜ ج٠ٌٛد ٌط١ّٕس ذؼل جٌّٙحس

 ٌذٜ جٌّؼ١ٍّٓ.

  ٍٝضذس٠د ِؼٍّٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ػ

ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١حش أخشٜ غ١ش جٌطٟ 

ضٕحٌٚٙح جٌركع ٚذّح ٠ٕحعد ىر١ؼس 

 جٌّشقٍس..

  جلاعطفحدز ِٓ ضي٠ٛش ذ١ثحش ضذس٠د

ئٌىطشٟٚٔ ِقغش ػرش ج٠ٌٛد أخشٜ فٟ 

 ضذس٠د فثحش أخشٜ ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ.

 مقترحبت البحث
ئ١ٌٗ جٌركع ِٓ ٔطحتؽ ِٚح فٟ مٛء ِح ضٛفً 

لذِددٗ ِدددٓ ضٛفددد١حش ٠ّىددٓ جلطدددشجـ جٌركدددٛظ   

 جٌطح١ٌس:

     دسجعس جغش جٌطفحػً ذد١ٓ ذؼدل جٌّطغ١دشجش

جٌطقدد١ّ١ّس ٌر١ثددحش جٌطددذس٠د جلإٌىطشٚٔددٟ    

جٌّقددددددغش ػرددددددش ج٠ٌٛددددددد ٚجٌّطغ١ددددددشجش   

جٌطقددد١ٕف١س ٌٍّطدددذسذ١ٓ جٌّؼٍّددد١ٓ ٌط١ّٕدددس   

 ِٙحسجش جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ.
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  د ِقددغش ػرددش ج٠ٌٛددد  ضيدد٠ٛش ذ١ثددس ضددذس٠

لحتّددددس ػٍددددٝ جخددددطلاف أدٚجش جٌطٛجفددددً   

ٚػلالطٙددددددح ذط١ّٕددددددس ِٙددددددحسجش ضقدددددد١ُّ  

 جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ.

    ضي٠ٛش ذ١ثس ضذس٠د ئٌىطشٟٚٔ ِقدغش ػردش

ج٠ٌٛددددد ٌطددددذس٠د جٌّؼٍّدددد١ٓ لحتّددددس ػٍددددٝ 

جخدددطلاف ىدددشق ضمدددذ٠ُ جٌطغز٠دددس جٌشجؾؼدددس    

ٌط١ّٕس ِٙحسجش ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١س جٌدطؼٍُ  

 .ذحٌّؾشٚػحش

    ًجؾددشجء ذكددٛظ ضغددطٙذف دسجعددس جٌطفحػدد

ذددددددددددددد١ٓ جٌّطغ١دددددددددددددشجش جٌطقددددددددددددد١ّ١ّس 

ٌلأٔؾيسجلإٌىطش١ٔٚس دجخً ذ١ثدحش جٌطدذس٠د   

جٌّقغش ػردش ج٠ٌٛدد ِٚطغ١دشجش ضقد١ٕف١س     

ٚدسجعدددس أغش٘دددح ػٍدددٝ ض١ّٕدددس جٌّٙدددحسجش     

 ٚجلاضؿح٘حش ٌذٜ جٌّؼ١ٍّٓ.

    جؾددددشجء ذكددددٛظ ضغددددطٙذف دسجعددددس أغددددش

جعطشجض١ؿ١حش أخشٞ دجخً ذ١ثدحش جٌطدذس٠د   

ج٠ٌٛدددددد ٌط١ّٕدددددس ِٙدددددحسجش جٌدددددطؼٍُ ػردددددش 

 جلإٌىطشٟٚٔ ٌذٜ جٌّؼ١ٍّٓ.
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(Abstract) 

Micro e-training technology via the web and its impact on 

development the cognitive and performance aspects of  e-learning 

strategies design competencies  

among secondary teachers  

Dr. Soheir Hamdy Farag 

Instructor of Educational Technology 

Faculty of Education 

Damietta University 

Abstract: 

        This research aims at developing the cognitive and performance aspects of 

e-learning strategies design competencies among secondary teachers through 

Micro e-training technology via the web. The researcher developed proposed 

micro training environment by using Elgazzar model (2013) ( third 

revision).The sample was formed from secondary teachers of the new 

Damietta educational administration, and reached 20 teachers without regard 

to their academic specialization.The researcher prepared the measurement 

tools which were represented in An Achievement test to measure the cognitive 

side of e-learning strategies design comoetencies among secondary teachers, 

And the performance side assessment card for this comoetencies. The results 

proved the effectiveness of Micro e-training technology via the web in 

achieving its objectives.                                                                                                         

Keywords:  Micro e-training -   e-learning strategies.               
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 المراخع

 أٚلًا: جٌّشجؾغ جٌؼشذ١س

(. جٌذٌطح 3(. ضشذ٠ٛحش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌمشْ جٌكحدٞ ٚجٌؼؾش٠ٓ: ضىٌٕٛٛؾ١ح ٠ٚد )3113جذشج١ُ٘ ػرذ جٌٛو١ً جٌفحس )

 ؾ١ح جٌكحعرحش: ىٕيح.ٌطىٌٕٛٛ

(. جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ جٌذٚي جٌٕح١ِس ج٢ِحي ٚجٌطكذ٠حش، ٚسلس ػًّ ِمذِس ٌٍٕذٚز 3112جذشج١ُ٘ ِكّذ ػرذ جٌّٕؼُ )

جلإل١ّ١ٍس قٛي ضٛظ١ف ضم١ٕحش جٌّؼٍِٛحش ٚجلاضقحلاش فٟ جٌطؼ١ٍُ. جلاضكحد جٌذٌٟٚ ٌلاضقحلاش، جٌمح٘شز، ِشوض 

 Education-http:/ituarabic.org/Eجٌّؼٍِٛحش ٚدػُ جضخحر جٌمشجس. 

فٟ ض١ّٕس ِفح١ُ٘ جٌٍغس جٌؼشذ١س  3(. فؼح١ٌس ذشٔحِؽ لحتُ ػٍٝ جٌؿ١ً جٌػحٟٔ ٠ٌٍٛد 3112أقّذ ؾّؼس أقّذ جذشج١ُ٘ )

ٌذٜ ىلاخ و١ٍس جٌطشذ١س ٚجضؿح٘حضُٙ ٔكٖٛ. ِؿٍس دسجعحش ػشذ١س فٟ جٌطشذ١س ٚػٍُ جٌٕفظ. جٌّؿٍذ جٌػحٌع 

 .122-112ؿ  ٚجٌػلاغْٛ، جٌؼذد جلأٚي، ؿ

(. ضق١ُّ جٌّكطٜٛ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ مٛء ِرحدب جٌطؼٍُ جٌٕؾو ٚأغشٖ فٟ ضكغ١ٓ 3112أقّذ ِكّذ ٔٛذٟ )أوطٛذش 

ىشق جٌطؼٍُ ٚجٌذجفؼ١س ٔكٛ جٌطذس٠د ٌذٜ جٌّؼ١ٍّٓ. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، جٌّؿٍذ جٌشجذغ ٚجٌؼؾشْٚ، جٌؼذد 

 جٌشجذغ.

حِؽ ضذس٠رٟ فٟ ض١ّٕس ِٙحسجش جٌك١حز ٚئدجسز جٌزجش ٌذٜ جلأىفحي (. فحػ١ٍس ذش3112ٔأقّذ ِكّذ ؾحد جٌٌّٛٝ )

 جٌّؼحل١ٓ ػم١ًٍح. سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز. و١ٍس جٌطشذ١س: ؾحِؼس ػ١ٓ ؽّظ.

(. ضقٛس ِمطشـ ٌطٛظ١ف ؽرىحش جٌطٛجفً جلاؾطّحػٟ فٟ جٌطؼٍُ جٌمحتُ ػٍٝ 3112أًِ ٔقش جٌذ٠ٓ ع١ٍّحْ ػّش )

١س جلإٔؿحص ٔكٛ جٌطؼٍُ. جٌّإضّش جٌذٌٟٚ جٌػحٌع ٌٍطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٚجٌطؼ١ٍُ ِٓ جٌّؾشٚػحش ٚأغشٖ فٟ ص٠حدز دجفؼ

 فرشج٠ش، جٌش٠حك. 2-2ذؼذ، ِٓ 

 (. ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ. جٌمح٘شز: دجس جٌغكحخ.3112أ١ِٓ فلاـ جٌذ٠ٓ ٚس٠ٙحَ ِكّذ جٌغٛي )

ز جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ ػٍٝ ؽرىس جلإٔطشٔص، ِؿٍس (. ِشجقً ٚخيٛجش ضق١ُّ ٚضٕف3111١جٌغؼ١ذ ػرذ جٌشجصق )

 جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، جٌؼذد جٌغحذغ.

 (. ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش ٚضكذ٠ع جٌطؼ١ٍُ. جٌمح٘شز: ػحٌُ جٌىطد.3111جٌغش٠د صج٘ش جعّحػ١ً )

 جٌىطد. (. جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٚٔٝ ِٓ جٌطير١ك ئٌٝ جلاقطشجف ٚجٌؿٛدز. جٌمح٘شز: ػح3112ٌُجٌغش٠د صج٘ش ئعّحػ١ً)

 (. جٌكحعد ج٢ٌٝ ٚجعطخذجِحضٗ فٟ جٌطؼ١ٍُ. جٌش٠حك:  ِىطرس جٌٍّه فٙذ جٌٛى١ٕس.3113أٌفص ِكّذ فٛد )
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(. جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ٚجٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٟ ؽشجوس ِٓ أؾً جٌؿٛدز. جٌّإضّش جٌؼٍّٟ 3112ذذس ذٓ ػرذجلله جٌقحٌف )

جٌؿٛدز جٌؾحٍِس. جٌؿّؼ١س جٌّقش٠س ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌغٕٛٞ جٌؼحؽش: ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ِٚطيٍرحش 

 جٌطؼ١ٍُ. جٌىطحخ جٌغٕٛٞ، جٌؿضء جٌػحٟٔ، جٌّؿٍذ جٌخحِظ ػؾش. 

(. جٌط١ّٕس ج١ٌّٕٙس ٌٍّؼ١ٍّٓ ِذخً ؾذ٠ذ ٔكٛ ئفلاـ 3112ذ١ِٟٛ ِكّذ مكحٚٞ ٚعلاِس ػرذ جٌؼظ١ُ قغ١ٓ )

 جٌطؼ١ٍُ. جٌمح٘شز: دجس جٌفىش جٌؼشذٟ.

(. جٌّؼح١٠ش جٌؼ١ٍّس ٚجٌطشذ٠ٛس ٚجٌف١ٕس ٌّٕطذ٠حش جٌّٕحلؾس جلإٌىطش١ٔٚس جٌّغطخذِس 3112قغٓ جٌرحضغ ػرذ جٌؼحىٟ )

فٟ ذشجِؽ ِٚمشسجش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ػرش جلأطشٔص. ذكع ِمذَ ئٌٝ جٌّإضّش جٌذٌٟٚ ٌطم١ٕحش جٌطؼ١ٍُ "جٌطشذ١س 

 ِحسط.  212ز ِٓ ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح: ضير١محش ِرطىشز" ذؿحِؼس جٌغٍيحْ لحذٛط، ِغمو، عٍيٕس ػّحْ، جٌفطش

(. ِؼح١٠ش ِٕطذ٠حش جٌّٕحلؾس جلإٌىطش١ٔٚس... جٌطق١ُّ، جلاعطخذجَ، جلإدجسز، جٌطم٠ُٛ، 3112قغٓ جٌرحضغ ػرذ ػحىٟ )

، 3112جٌّؼٍِٛحض١س، ٚصجسز جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ذحٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س، جٌؼذد جٌخحِظ ٚجٌؼؾشْٚ، ٔٛفّرش 

12-32. 

ِؾحسوحش جٌيلاخ فٟ ِٕطذ٠حش جٌّٕحلؾس ػرش جلأطشٔص ٚضقٛسجضُٙ ذؾأْ  (.3111قغٓ جٌرحضغ ػرذ جٌؼحىٟ )

جعطخذجِٙح فٟ دػُ دسجعس ِمشس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ٚجٌّؼٍِٛحش. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌّؿٍذ جٌٛجقذ 

 .22-2ٚجٌؼؾشْٚ، جٌؼذد جٌشجذغ، 

 –ُ جلإٌىطشٟٚٔ جٌشلّٟ : جٌٕظش٠س ( . جٌطؼٍ 3113قغٓ جٌرحضغ ػرذ جٌؼحىٝ ، جٌغ١ذ ػرذ جٌٌّٛٝ أذٛ خيٛز ) 

 جلإٔطحؼ . جلإعىٕذس٠س : دجس جٌؿحِؼس جٌؼشذ١س. –جٌطق١ُّ 

 –جٌطير١ك  –جٌمنح٠ح  –(. سؤ٠س قذ٠ػس فٟ جٌطؼ١ٍُ "جٌطؼٍُ جلإٌىطشٚٔٝ": جٌّفَٙٛ 3112قغٓ قغ١ٓ ص٠طْٛ )

 جٌطم١١ُ. جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س، جٌش٠حك: جٌذجس جٌقٛض١س ٌٍطشذ١س.

(. جٌط١ّٕس جٌّؼٍِٛحض١س ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٌيلاخ جٌطؼ١ٍُ لرً جٌؿحِؼٟ. جٌّإضّش جٌؼٍّٟ 3112ش ِكّٛد )قغ١ٓ ذؾ١

 عرطّرش. 2-2ٌٍؿّؼ١س جٌؼشذ١س ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌطشذ١س ذحٌطؼحْٚ ِغ ِؼٙذ جٌذسجعحش جٌطشذ٠ٛس، ِٓ 

ٌّٛجلف جٌقف١س جٌطم١ٍذ٠س (. ضق١ُّ جٌّٛجلف جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ج3111قّذٞ أقّذ ػرذ جٌؼض٠ض ٚفحضٓ ػرذ جٌّؿ١ذ فٛدز )

 ٚجلإٌىطش١ٔٚس. جلأسدْ: دجس جٌفىش.

(. أغش ٔٛع جٌّٕحلؾحش جلإٌىطش١ٔٚس فٟ أعٍٛخ "جٌطؼٍُ جٌمحتُ ػٍٝ جٌكحٌس" ػٍٝ ضفحػً 3113قٕحْ ِكّذ جٌؾحػش )

جٌيلاخ دجخً جٌّؿّٛػس، ٚضكم١ك ذؼل أ٘ذجف جٌطؼٍُ ٌّمشس جٌٛعحتو جٌّطؼذدز. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. 

 .121-122ٍذ جٌػحٟٔ ٚجٌؼؾشْٚ ، جٌؼذد جٌػحٌع، جٌّؿ
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(. فؼح١ٌس ذشٔحِؽ فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ٌطذس٠د جٌّذسذ١ٓ  1222سمح ػرذٖ جذشج١ُ٘ جٌمحمٟ ،ػٍٝ أقّذ جٌرق١ٍٝ ) 

 ذكشط جٌكذٚد ذحٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س . ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، جٌّؿٍذ جٌطحعغ، جٌىطحخ جٌػحٟٔ.

(. ضٛظ١ف جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ ِٕظِٛس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح 3112ُ جٌمحمٟ )سمح ػرذٖ جذشج١٘

 جٌطؼ١ٍُ، جٌّؿٍذ جٌخحِظ ٚجٌؼؾشْٚ، جٌؼذد جٌشجذغ.

(. "فحػ١ٍس جٌّذٚٔحش ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحسجش جٌطفحػً جلاؾطّحػ١س ٚجلاضؿحٖ 3112ص٠ٕد ِكّذ أ١ِٓ، ٔر١ً جٌغ١ذ ِكّذ )

حش جٌؼ١ٍح رٚٞ جٌّغط٠ٛحش جٌّخطٍفس ٌٍيلالس جٌٕفغ١س". جٌّإضّش جٌؼٍّٟ جٌخحِظ ٔكٛ٘ح ٌذٜ ىلاخ جٌذسجع

 .221-232جٌطذس٠د جلإٌىطشٟٚٔ ٚض١ّٕس جٌّٛجسد جٌرؾش٠س. ؿ ؿ -ٌٍؿّؼ١س جٌؼشذ١س ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌطشذ١س

جسز جٌطشذ١س (. ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س ٌٍّغطف١ذ٠ٓ ِٓ ِؾشٚع جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ذٛص3112عؼحد أقّذ ؽح١٘ٓ)

ٚجٌطؼ١ٍُ ذؿّٙٛس٠س ِقش جٌؼشذ١س. جٌّإضّش جٌؼٍّٟ جٌغٕٛٞ جٌؼحؽش "ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ِٚطيٍرحش 

جٌؿٛدز جٌؾحٍِس" جٌؿّؼ١سجٌّقش٠س ٌطىٍٕٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ذحلاؽطشجن ِغ و١ٍس جٌرٕحش ؾحِؼس ػ١ٓ ؽّظ، جٌّؿٍذ 

 جٌخحِظ ػؾش،جٌؿضء جلأٚي.

 ١ُ٘ جٌؼ١ٍّس ٚىشجتك جٌطذس٠ظ، جلأسدْ، ػّحْ: دجس جٌّٕح٘ؽ.(. جٌّفح3112عٍّٝ جٌٕحؽف )

(. فحػ١ٍس ّٔٛرؼ لحتُ ػٍٝ جٌّؾشٚػحش فٟ ض١ّٕس ِٙحسجش جٌطٕظ١ُ جٌزجٟٔ ٚج٢دجء جلأوحد٠ّٟ فٟ 3112عّش لاؽ١ٓ )

 .121جٌش٠حم١حش، جٌؿّؼ١س جٌّقش٠س ٌٍّٕح٘ؽ ٚىشق جٌطذس٠ظ. و١ٍس جٌطشذ١س ؾحِؼس ػ١ٓ ؽّظ، جٌؼذد 

(. ضذس٠د ىحٌرحش س٠حك جلأىفحي ذى١ٍس جٌطشذ١س ػٍٝ ئٔطحؼ ذؼل ِقحدس جٌطؼٍُ ػرش 3112شؼ )ع١ٙش قّذٞ ف

جلأطشٔص فٟ مٛء ِطيٍرحش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، سعحٌس دوطٛسجٖ غ١ش ِٕؾٛسز، و١ٍس جٌطشذ١س ذذ١ِحه: ؾحِؼس 

 جٌّٕقٛسز.

 ٘شز: جٌّىطرس جٌؼقش٠س ٌٍٕؾش ٚجٌطٛص٠غ.(. جٌط١ّٕس ج١ٌّٕٙس ٌٍّؼٍُ. جٌمح3112ؽحد٠س ػرذ جٌك١ٍُ ٚأِحٟٔ ِكّذ ىٗ )

(. ِؼح١٠ش ضق١ُّ جٌّٕحلؾحش جٌؿّحػ١س 3112ؽ١ّحء ٠ٛعف فٛفٟ، ِٚكّذ ػي١س خ١ّظ، ٚقٕحْ ِكّذ جٌؾحػش )

فٟ ذ١ثس جٌّمشسجش جلإٌىطش١ٔٚس جٌمحتّس ػٍٝ ج٠ٌٛد، ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌّؿٍذ جٌػحِٓ ػؾش، جٌؼذد جٌػحٌع، 

 ٛ١ٌٛ٠122-123. 

(. ضق١ُّ جعطشجض١ؿ١س ضذس٠ر١س ٌٍطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ جٌمحتُ ػٍٝ جٌّؾشٚػحش ٚفحػ١ٍطٙح 3113غ١ذ عشج٠ح )٠ٕح٠ش ػحدي جٌ

فٟ ض١ّٕس ِٙحسجش ضق١ُّ جٌكمحتد جٌطذس٠ر١س ٚجٌؿٛجٔد جٌّؼشف١س جٌّشضريس ذٙح ٌذٜ جخطقحفٟ ِشجوض ِقحدس 

 ٌػحٟٔ ٚجٌؼؾش٠ٓ، جٌؼذد جلأٚي.جٌطؼٍُ ذى١ٍس جٌّؼ١ٍّٓ ذحٌش٠حك. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌّؿٍذ ج
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(. ضق١ُّ ذشٔحِؽ ضذس٠رٟ ػرش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌفقٛي جلافطشجم١س ٚفؼح١ٌطٗ فٟ ض١ّٕس ذؼل 3113ػحدي جٌغ١ذ عشج٠ح )

ِٙحسجش جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٟ جٌرٕحتٟ ٚجٌطؿحٖ ٔكٛ جعطخذجِٙح ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌيلاخ جٌفحتم١ٓ. ِؿٍس و١ٍس جٌطشذ١س، 

 ٓ ٚجٌغرؼْٛ، جٌؼذد جٌػحٌع.ؾحِؼس جٌّٕقٛسز، جٌّؿٍذ جٌػحِ

 ( . جٌٛعحتو جٌّطؼذدز، جٌمح٘شز : دجس جٌٕؾش ٌٍؿحِؼحش. 3113ػرذ جٌك١ّذ ذغ١ٟٛٔ ) 

(. جٌّطيٍرحش جٌطشذ٠ٛس ٌطير١ك جلأٔؾيس جلإٌىطش١ٔٚس. ِؿٍس جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ، 3112ػرذ جٌؼحي ػرذجلله جٌغ١ذ )١ٔٛ٠ٛ

 جٌؼذد جٌطحعغ.

(. أغش جخطلاف وً ِٓ جٌّٕو جٌطؼ١ٍّٝ ٚجٌطخقـ جلأوحد٠ّٝ ػٍٝ جوطغحخ 3112ػرذ جٌؼض٠ض ىٍرس ػرذ جٌك١ّذ) 

ذؼل وفح٠حش جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٝ ٌرشِؿ١حش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٚٔٝ ٌذٜ جٌيلاخ جٌّؼ١ٍّٓ ذى١ٍس جٌطشذ١س. ِؿٍس 

 ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، جٌّإضّش جٌؼٍّٝ جٌغٕٜٛ جٌؼحؽش ذحلإؽطشجن ِغ و١ٍس جٌرٕحش ؾحِؼس ػ١ٓ ؽّظ، جٌؿّؼ١س

 جٌّقش٠س ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، جٌؿضء جلأٚي، جٌّؿٍذ جٌخحِظ ػؾش.

(. جعطشجض١ؿ١س جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ جٌمحتُ ػٍٝ جٌّؾشٚػحش. ِؿٍس جٌطؼ١ٍُ 3113ػرذ جٌؼض٠ض ىٍرس ػرذ جٌك١ّذ )

 جلإٌىطشٟٚٔ: ؾحِؼس جٌّٕقٛسز، جٌؼذد جٌغحدط.

 ح جٌذِؽ فٟ ِشجوض ِقحدس جٌطؼٍُ، خ.ْ.(. ضىٌٕٛٛؾ3111١ػرذ جلله جعكك ػيحس ٚئقغحْ ِكّذ وٕغحسز )

(. جٌؿ١ً جٌػحٟٔ فٟ جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ: ِؼح١٠ش عىٛسَ 3111ػرذجلله ػٍٟ ئذشج١ُ٘ ٚأقّذ فحدق ػرذ جٌّؿ١ذ )

 ِٙحسجش ػ١ٍّس ٌطق١ُّ ٚئٔطحؼ جٌذسٚط جٌطؼ١ّ١ٍس جلإٌىطش١ٔٚس. جٌمح٘شز: دجس جٌغكحخ.

جعطشجض١ؿ١حش مّحْ ؾٛدز ضق١ُّ جٌّٕح٘ؽ جٌفٍغي١ٕ١س  (. ِؼح١٠ش3112ػرذ جٌّؼيٟ سِنحْ ٚعّش ع١ٍّحْ )

 أوطٛذش. 21-21ئٌىطش١ًٔٚح. جٌّإضّش جٌطشذٛٞ جٌػحٌع ٌٍؿٛدز فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌفٍغي١ٕٟ، فٟ جٌفطشز ِٓ 

( . ِمذِس فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌٕظش٠س ٚجٌؼ١ٍّس. و١ٍس جٌرٕحش: ؾحِؼس ػ١ٓ  1222ػرذ جٌٍي١ف جٌقفٟ جٌؿضجس ) 

 ؽّظ.

(. ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ أغٕحء جٌخذِس فٟ جٌّّىٍىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س جٌٛجلغ ٚجٌّغطمرً. 3112جلأٔقحسٞ ) ػ١غٝ قغٓ

 ِؿٍس جٌركٛظ جٌٕفغ١س ٚجٌطشذ٠ٛس.وٍٟ جٌطشذ١س. ؾحِؼس جٌّٕٛف١س، جٌّؿٍذ جٌطحعغ ػؾش، جٌؼذد جٌػحٌع.

لإٌىطش١ٔٚس جٌطفحػ١ٍس ٚفحػ١ٍطٙح فٟ (. جعطشجض١ؿ١س ِذِؿس لحتّس ػٍٝ جلأٔؾيس ج3113فحضٓ ػرذ جٌّؿ١ذ فٛدز )١ٌٛ٠ٛ 

ض١ّٕس جٌّفح١ُ٘ جٌطغ٠ٛم١س ٚجٌذجفؼ١س ٔكٛ جٌطؼٍُ جٌزجضٟ ٌذٜ ىلاخ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس جٌطؿحس٠س. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح 

 جٌطؼ١ٍُ. جٌّؿٍذ جٌػحٟٔ ٚجٌؼؾشْٚ، جٌؼذد جٌػحٌع.
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 ؼحسف.(. جٌىّر١ٛضش فٟ جٌطؼ١ٍُ. جٌمح٘شز: دجس ج1222ٌّفطف جٌرحخ ػرذ جٌك١ٍُ ع١ذ )

 (. جٌطؼٍُ جٌٕؾو. ػّحْ: دجس جٌّغ١شز.3112وش٠ّحْ ذذ٠ش )

(. ذشٔحِؽ ضذس٠رٟ ٌٍّؼٍّحش فٟ أغٕحء جٌخذِس ػٍٝ ذؼل أّٔحه ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ ذذٌٚس ١ٌ3113ٍٝ ػٍٟ فحسط )

 سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز، و١ٍس جٌطشذ١س: ؾحِؼس ػ١ٓ ؽّظ. -ليش

(. ذشٔحِؽ لحتُ ػٍٝ ض٠ٕٛغ جلأٔؾيس 3112د قغ١ٓ قحفظ )أوطٛذشِكّذ عؼ١ذ ص٠ذجْ، ٔر١ً أقّذ ع١ٍّحْ، ػّح

جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ضذس٠ظ ػٍُ جلاؾطّحع ذحٌّشقٍس جٌػح٠ٛٔس ٚأغشٖ فٟ ض١ّٕس جٌزوحء جلاؾطّحػٟ. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح 

 جٌطشذ١س، جٌؿّؼ١س جٌؼشذ١س ٌطىٌٕٛٛؾ١حش جٌطشذ١س، جٌؼذد جٌػحٌع ٚجٌػلاغْٛ.

 ِٛس جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ ػرش جٌؾرىحش. جٌمح٘شز: ػحٌُ جٌىطد.(. ِٕظ3112ِكّذ ػرذ جٌك١ّذ أقّذ )

(. ضذس٠د ِؼٍّٟ جٌّذسعس جٌػح٠ٛٔس ػٍٝ سأط جٌؼًّ ّٔٛرؼ ِمطشـ ِٓ ِٕظٛس 3113ِكّذ ػرذ جٌخحٌك ِطٌٟٛ )

 ٔظّٟ. ِؿٍس ِغطمرً جٌطشذ١س جٌؼشذ١س. جٌّؿٍذ جٌػحِٓ، جٌؼذد جٌخحِظ ٚجٌؼؾشْٚ.

 ىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، جٌمح٘شز:دجس جٌىٍّس.أ(. ػ١ٍّحش ض3112ِكّذ ػي١س خ١ّظ )

 خ(. ِٕطٛؾحش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌمح٘شز: دجس جٌىٍّس.3112ِكّذ ػي١س خ١ّظ )

(. جٌىّر١ٛضش جٌطؼ١ٍّٟ ٚضىٌٕٛٛؾ١ح جٌٛعحتو جٌّطؼذدز. جٌمح٘شز: دجس جٌغكحخ ٌٍيرحػس 3112ِكّذ ػي١س خ١ّظ )

 ٚجٌٕؾش ٚجٌطٛص٠غ.

 ٚجٌركع جٌطشذٛٞ فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌمح٘شز: دجس جٌغكحخ. (. جٌٕظش٠س3112ِكّذ ػي١س خ١ّظ )

 (. ِقحدس جٌطؼ١ٍُ جلإٌىطشٟٚٔ: جٌؿضء جلأٚي: جلأفشجد، ٚجٌٛعحتو. جٌمح٘شز: دجس جٌغكحخ.3112ِكّذ ػي١س خ١ّظ )

 (. ذ١ثحش جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ : جٌؿضء جلأٚي . جٌمح٘شز: دجس جٌغكحخ.3112ِكّذ ػي١س خ١ّظ. )

(. ضي٠ٛش وفح٠حش جٌيلاخ جٌّؼ١ٍّٓ ذى١ٍحش جٌطشذ١س ٌطٍر١س ِطيٍرحش جػذجد ذشٔحِؽ 3112ص٠ٓ جٌذ٠ٓ ) ِكّذ ِكّٛد

 جٌطؼ١ٍُ ػرش جٌؾرىحش، ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز. و١ٍس جٌطشذ١س، ؾحِؼس قٍٛجْ.

١ّس (.  ضكذ٠ذ جٌّؼح١٠ش جٌطشذ٠ٛس ٚجٌّطيٍرحش جٌف١ٕس لإٔطحؼ ذشجِؽ جٌىّر١ٛضش جٌطؼ1222١ٍِقيفٝ ؾٛدش ِقيفٝ )

 فٟ جٌّذسعس جٌػح٠ٛٔس. سعحٌس ِحؾغط١ش غ١ش ِٕؾٛسز. و١ٍس جٌطشذ١س، ؾحِؼس قٍٛجْ.

( . ذٕحء ٔظحَ ٌطمذ٠ُ جٌّمشسجش جٌطؼ١ّ١ٍس ػرش ؽرىس جلأطشٔص ٚأغش٘ح ػٍٟ  3112ِقيفٝ ؾٛدش ِقيفٝ ) 

 قٍٛجْ. جضؿح٘حش جٌيلاخ ٔكٛ جٌطؼٍُ جٌّرٕٟ ػٍٟ جٌؾرىحش. دوطٛسجٖ غ١ش ِٕؾٛسز، و١ٍس جٌطشذ١س: ؾحِؼس
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(. أدٚجش جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطذس٠د جٌطضج١ِٕس ٚغ١ش جٌطضج١ِٕس 3113ِٕحي ػرذ جٌؼحي ِرحسص ٚعؼ١ذز ػرذ جٌغلاَ خحىش )

ذحٌفقٛي جلافطشجم١س ٚأغش٘ح فٟ ض١ّٕس ِٙحسجش ضق١ُّ ٚئٔطحؼ جلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌمحتّس ػٍٝ ج٠ٌٛد ٌذٜ 

٘حضُٙ ٔكٛ٘ح. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌؿّؼ١س أػنحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ذؿحِؼس جٌٍّه ػرذ جٌؼض٠ض ذؿذز ٚجضؿح

 جٌّقش٠س ٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌّؿٍذ جٌػحٟٔ ٚجٌؼؾشْٚ، جٌؼذد جٌشجذغ.

(. جخطلاف ٔٛع جٌطم٠ُٛ جٌمحتُ ػٍٝ جلأدجء ذحعطشجض١ؿ١س جٌطؼٍُ ذحٌّؾشٚػحش 3112ِٕحي ػرذ جٌؼحي ِرحسص ) ٠ٕح٠ش

جٌّؾىلاش ٚلٛز جٌغ١يشز جٌّؼشف١س فٟ ِمشس جٌىّر١ٛضش جٌمحتُ ػٍٝ ج٠ٌٛد ٚأغشٖ ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحسجش قً 

ٚضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش ٌذٜ ىلاخ جٌّشقٍس جلإػذجد٠س. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ، جٌّؿٍذ جٌشجذغ ٚجٌؼؾشْٚ، 

 جٌؼذد جلأٚي.

جٌّؼشفٟ  (. فؼح١ٌس ذشٔحِؽ فٟ ئػذجد ِؼٍُ جٌف١ض٠حء لحتُ ػٍٝ جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ ض١ّٕس جٌّى3112ْٛٔح٘ذ ٔٛذٟ )

ِٚٙحسز جضخحر جٌمشجس ٚجلاضؿحٖ ٔكٛ جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ. ِؿٍس جٌطشذ١س جٌؼ١ٍّس، جٌّؿٍذ جٌػحٟٔ، جٌؼذد جٌػحٟٔ، 

122-321. 

 (. جٌطق١ُّ جٌطؼ١ٍّٝ ٌٍٛعحتو جٌّطؼذدز. ج١ٌّٕح: دجس جٌٙذٜ ٌٍٕؾش ٚجٌطٛص٠غ.3111ٔر١ً ؾحد ػضِٝ )

 ىطشٟٚٔ، جٌمح٘شز، دجس جٌفىش جٌؼشذٟ.(. ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ جلإ3112ٌٔر١ً ؾحد ػضِٟ )

(. ٚجلغ جعطخذجَ أدٚجش جٌطفحػً جٌطضج١ِٕس فٟ جٌفقٛي جلافطشجم١س ٌطفؼ١ً جٌطٛجفً مّٓ 3113ٔر١ً ؾحد ػضِٟ )

جٌؿحِؼحش جلإٌىطش١ٔٚس. جٌّإضّش جٌذٌٟٚ ٌٍطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ فٟ جٌٛىٓ جٌؼشذٟ، جٌؿحِؼس جٌّقش٠س ٌٍطؼ١ٍُ 

 .١ٌٛ٠3113ٛ  11-2جلإٌىطشٟٚٔ، 

( . جٌطؼٍُ جلإٌىطشٟٚٔ: لنح٠ح أعحع١س .. جٌّّحسعحش ٚجٌذسجعحش. ضشؾّس  3112ٔٛسذشش ذحوٍش ٚوحس١ٌٚٓ دجٌٝ) 

 ٘ؾحَ علاِس ٚس٘حَ جٌقشجف. جٌمح٘شز: دجس جٌفىش جٌؼشذٟ.

(. فحػ١ٍس جخطلاف ٔطحؼ جٌّكطٜٛ ّٚٔو ضمذ٠ّٗ فٟ ضق١ُّ ذشجِؽ ضىٌٕٛٛؾ١ح 3112٘حؽُ عؼ١ذ جٌؾشٔٛذٝ )

 . سعحٌس دوطٛسجز غ١ش ِٕؾٛسز، و١ٍس جٌطشذ١س: ؾحِؼس جلأص٘ش.ج١ٌٙرش١ِذ٠ح

(. أّٔحه جٌطغز٠س جٌشجؾؼس )ٔـ/ٔـ ٚفٛسز( جٌّقحقرس ٌلأٔؾيس جٌطؼ١ّ١ٍس ػرش 3112ٕ٘حء سصق ِكّذ )١ٌٛ٠ٛ

جٌف١ظ ذٛن ٚأغش٘ح فٟ ض١ّٕس ضكق١ً جٌيلاخ ٚدجفؼ١طُٙ ٌلإٔؿحص. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌّؿٍذ جٌغحدط 

 جٌؼذد جٌػحٌع.ٚجٌؼؾشْٚ، 

 (. ِغطكذغحش ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ فٟ ػقش جٌؼٌّٛس، ػّحْ، دجس جٌفىش ٌٍٕؾش ٚجٌطٛص٠غ.١ٌٚ3112ذ عحٌُ جٌكفٕحٚٞ )
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(. جخطلاف قؿُ جٌّؿّٛػس جٌّؾحسوس فٟ جٌّٕحلؾحش جلإٌىطش١ٔٚس جٌطؼ١ّ١ٍس 3112ئذشج١ُ٘ )ِكّذ ١ٌٚذ ٠ٛعف 

ؼشفٟ ٚجٌشمح ػٓ جٌّٕحلؾحش ٌذٜ جٌيلاخ جٌّؼ١ٍّٓ ذى١ٍس ٚضأغ١شٖ ػٍٝ ض١ّٕس جٌطفى١ش جٌٕحلذ ٚجٌطكق١ً جٌّ

 .312-132جٌطشذ١س. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌّؿٍذ جٌػحٌع ٚجٌؼؾشْٚ، جٌؼذد جٌػحٌع، 

(. أغش جخطلاف ِقذس ضمذ٠ُ 3112ئذشج١ُ٘، دػحء ئذشج١ُ٘ ىح٘ش، ػر١ش قغ١ٓ ػٟٛٔ )أوطٛذش ِكّذ ١ٌٚذ ٠ٛعف 

طّحػ١س ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحسجش جٌطؼٍُ ذحٌّؾشٚػحش ػرش ج٠ٌٛد ٌذٜ ىلاخ جٌذػُ فٟ ذ١ثس ؽرىحش ج٠ٌٛد جلاؾ

جٌّشقٍس جٌػح٠ٛٔس فٟ جٌكحعد ج٢ٌٟ. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطشذ١س، جٌؿّؼ١س جٌؼشذ١س ٌطىٌٕٛٛؾ١حش جٌطشذ١س، جٌؼذد 

 جٌػحٌع ٚجٌػلاغْٛ.

 حصٚسٞ.(. جلأعح١ٌد جٌكذ٠ػس فٟ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ، جلأسدْ، ػّحْ: دجسج٠3112١ٌك١ٝ ٔرٙحْ )

(. أعح١ٌد ضمذ٠ُ جٌطغز٠س جٌشجؾؼس جٌٍفظ١س )جٌّىطٛذس/جٚجٌّغّٛػس( فٟ ٠3112غش٠س ػرذ جٌك١ّذ فشؼ ٠ٛعف )أوطٛذش

ذ١ثس ضؼٍُ ئٌىطشٟٚٔ لحتّس ػٍٝ جلأٔؾيس ٚأغش٘ح ػٍٝ ض١ّٕس ِٙحسجش سػح٠س جٌزجش ٌذٜ جٌطلا١ِز جٌّؼحل١ٓ ػم١ًٍح 

 ٍذ جٌخحِظ ٚجٌؼؾشْٚ، جٌؼذد جٌشجذغ، جٌؿضء جٌػحٟٔ.جٌمحذ١ٍٓ ٌٍطؼٍُ. ِؿٍس ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ. جٌّؿ

 غح١ًٔح: جٌّشجؾغ جلأؾٕر١س
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