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Abstract

This study deals with the statement of the mediating role of marketing
intelligence and its impact on the relationship between electronic payment
methods and electronic marketing by application on clients of some five-star
hotels in Sharm EI-Sheikh. As well as the correlation relationship between each
of the electronic payment methods, the dimensions of marketing intelligence,
and the dimensions of electronic marketing, as well as the identification of the
Impact of electronic payment means on the dimensions of marketing
intelligence, verifying the impact of electronic payment methods on the
dimensions of electronic marketing, and determining the impact of the
dimensions of marketing intelligence on the dimensions of electronic marketing.
And an explanation of the mediating role of the dimensions of marketing
intelligence in the relationship between electronic payment methods and the
dimensions of electronic marketing for clients of five-star hotels in Sharm El-
Sheikh.

The researcher used the descriptive analytical method and the survey as a
main tool for data collection, and the population of this study includes clients of
five-star hotels in Sharm EI-Sheikh. . Therefore, the researcher drew a regular
random sample from those who frequent those banks, and its size is (384)
individuals, since if the study population exceeds 100,000 individuals, the
sample size will be (384) individuals, Bazara'a (1996).

The study found a correlation between electronic payment methods,
dimensions of marketing intelligence, and e-marketing dimensions, and there is
a positive moral effect of electronic payment methods on dimensions of
marketing intelligence, and there is a positive moral effect of electronic
payment methods on e-marketing dimensions, and there is a positive moral
effect. The dimensions of marketing intelligence on the dimensions of e-
marketing, and the dimensions of marketing intelligence mediate the
relationship between electronic payment methods and e-marketing dimensions
for clients of five-star hotels in Sharm El-Sheikh.

key words:

Electronic payment tools, e-marketing, marketing intelligence, five-star hotel
customers.

(PRINT) ISSN :1110-225X




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

:E\AM‘ (\)

JB (B Aacdlilll Saall a5 By pa Ciaal d DLS) a5 ol gAY adall Saal) WBI ¢

Laglgsilly i) Ao slaie¥) 3 Ua oy cdalgall clillaiag allall SLay) Wagd ) oyl
nall 13 Ay . oal J< lgilady gl adall dulee Jugedi dal e cAatlal) clalaall digess (B
oS JLly puly JLESIL culing BpAY) i) B Bl dabwd) Cleatially GaUA) degara cBY
lgani Al Cisaall a5 Jilugh @i A (e oS Audlal) cdlaladl) dnde] canal a callal) Jsa
L) Asigag G B gsli dajd JS QaliBY Al GAGEL qgjall grad) JB Gy . lgaadiival
dpalad) ddlial) Gy cble Al Ba (Gakady dsbgudl) lghan Sal) 4 lglee Jlaa (@ ddpaal)
A A e Gamd) (Ui g o Jar AT s il g Gigedll Slaadd) ) 34
Crgedtl Alan oV Loaliil) latl) (B 8 laslay) Jaiall e S B3> Glgad (339 duallal) (3lsu)
OsSlgiaal) (e (San 230 S dalie cilasilly alud) (e claiiall Jead cialy) e

bl illata gag Aiaal) Jlae¥) Ly 2 Aedliall L) Mae day Al slSY) o) Cung
il dlialgiall dzglially Gapadl) diy pa saiesall Joliil) ajlicng dafigadl) doleal) cilalliia dgalgal
AT gl sl oSlgy of A cdaigual) Claglaall AU JSdug Basdyll il HAH) Ao se Ly
Jualy adlasaes (531 (g SIY) (Gugeadl) oo 129 ASAY) daglaall Jladl) g auysd) JUELNL gandd B ghila
Al Ay 5 ullaly sdiaad) Calial Audd) cufp pue dadial) Claddll aope SLETH (38a3 ) dau)e
Lsngall Lijuaal) il A3 B Jlalig gl slSY) s Lo Ao B o) iy 130 g Ba
cilesngal) (o Byl 8 dadlill) Biall Gafiad Jlaa A Jsaall

Adlad Ao dug ity adal) Jilug O A8 5 ol ad alaiaY) dagie duball oda old 1
uadl) (33Lb ans sdas o Gulaills dllg Augedl] oSU Jasgl) joal) JMA (e (gAY Gagedl
) aph ddydas agad

cAiaanfy cadlaaly ca¥ilady AllSiag (ddiludl clubally clail) U b Lad Galdl Gapeg

CaS A cdy daddiuall (unllall b Clidlly aall auliy Auhal) daglal madagi dld Ly cdiag g
Al Eganl cilgasiy (il odgd Addliag (i) il

(PRINT) ISSN :1110-225X




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Gaaall (glail) Uyl (Y)
td) gadll o dllly ) cfpiia dlady casalia caldl o 4xdg
gAY adal) Sl

AT Glas ) Aas Glua Jia s Glus G daalll Jugal g8 Blae (Y. 1Y) clagllae e
Cijlad) gl Al Lgg s cdusailly @lsd) (e desane Wk (YY) b o e
- A Sy ClSudlly (dig SN 2pRilly cASi) cilBland) & JiaTig ads dlusS s dally
Cladd andi Ay gl Wlaal aghl I S<5al) 310 Al il (Y. 1Y) Jsley Jeclow g
o clad deladh Ll dadll Jain) Gob oo dlyy Juall Clls DA (e Bigha Libpas
Q) cliles Jaguut! Jasagl) g0 AUl Luig gl) cilaglea
ibaadl gyaual (A &g ) By sl a desara il (Y.14) 0ay3Ts Sline leds
Al g S iy cduig SN 2gRilly (AaSil) cilBlad) B JiaTig ads dbiasS Cilesmafally
thugedl) lSY) L
el A5l (e Asliall UL audly Juiady agh o 538 4k Guarda et al, (2021) \gie
Aaailiu g sl )il gl dules Cauadl cilaliially dua Al
A chailly ylsally dadiial) Aadil o dai Aailind W e (Y0A) gaysls small lehey
LAl duegi B ililly (8 gl Albaial) oy ghail) o Cighol) Cings lgn Amaal) ALl (g (lgSliad
Aaliiall fially sl oY) aaliaiy dadgel)
shaa lgaliay All Adal) @il claghea) 2en o daga 8130 gl Igbaekemen (2014) Wi LS
Ul aseg aslil) Cigyls il AN adual Cidly O sl eaally (Bigmdl
MRS dage w5 AN Ladliny) claghall B8 agi el L@l (Y1) el ehe s B
Alalad) il dgalsal daiiall LasiiaN) )il
(Cmadlial) o Ale (<80 B gial) Cilagleall Julad dules L@ai-i Kotler and Armastrong (2012) g5
- Bgnadls Adlatial) &y ghatl) SUASH
Aaala) el e degana Ao Jaidy Al sSY Ol ABu) dualad) cluball YA Cmag
catlad sl Al e Adlad) el plisa A& Eua Guarda etal, (2021) ¢ Igbaekemen (2014)
SN SE ()Y Jard) dasds (Aigad cilaglae Bas B ¢ pghailly uad)

(PRINT) ISSN :1110-225X




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

i AY) Gagedd) .z

o Oy ddlge e clatiall gaplly shdlly gl dlee ga Al (Y. 1Y) jalatlacey 2ies 4de
iy celadyl Cilida e edlaall Gug GIHEN (o Aaddd) adba Cp Glld Ay (A SN culiadadl
N dasdll of giiall Jgeay cings elliy (ABgual) lSHal Wasad Aalide dudigud qullad o alasyly
cedlandl (e dapd Sl
clals Laha! dlesiowad) 4083 Jiluglly cullu) (e dogana 52 4l (Y.7.) casly pllo Adjm LS
pladiul agd) cilardlly ddud) Jguay s iy 48 Jiluglly cullud) (n dogana sag 052
glad) Gaguilly Al Auaguad Clise dlliasg duad) ASuh
Y 5ed copehal JISAT (e JSdig 4 lgil (e £9Ky Bagedl (a Aald Ala 4wl (Y. Y1) il e Adjg
dilugh Ao aainy dua GILGIL Juat¥) Aags Gl Lad ¥) Gasadll GAY) aaalial) oo sy
Al geatl) Ans¥) A0S Ay jlaal 2415 S8l Ay Jlucadl JilewsS i iy Ay dnad )
o8 ghdall ) Al (e cladddly adud) Ja 9 dugad dales Al e Mirzaei et al., (2012) Adpg
S of Aig i) Ay 3ok
e danldl) el (e degara o Jalda (A9 AU Gagedl) Gl ARLad) dpalal) bl VA (ag
Grgmdl) il g ralay) Gl Ao diblud) cludalf plita B Cua Mirzaeietal., (2012) ¢ (Y. Y1)zl 59
gAY claadlly dand) AL Ay <Y clasdd) (g <)) 5aidl aa sDlead) Jo U g SN
AL clad Al ()

i) e Bydiliall Al el dualal) cillislly cludal aaf Al clupal) b dald) Gagm
bl o3¢l Tage Lae (b Lady

ety SN adal) ilus ol Al Aaldl) el i

b Ul Lajf dallea B duig ) ddal) Jilag Jgd BaaT () (Y. 1Y) g Al b
A Lualy J<du Jisa¥) ca el Cus 5al) gl B dals D) ghagd Al Al sda ¢ ial)
Cighsll a3 LaS cilolad g JUEE) ulgh b (agdll e O g8 (Jigd) ca) Al diaa oy cppilalgal
o3 Cliagi sy ¢lgy Jaladll ABLE Laily layghal (sag Sl B A Sy ad clles adly Ao
Bl GilwY) e sl JS ams JUY AgastY) adal o lgaal qiliil) oa dsgana () Aahal
Lajf Jea L 1y cdpallall ciligioeal) ) 4 Jmash ) qakai (Allg Apaiil) calald) J (e Bsaally
g danlocal) QL) 5l 0] Byl B J gl Jana O gl iy palieds Algand)

(PRINT) ISSN :1110-225X




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

o laglaall Laglei€s o aaiad Al cilasdll Baas Gilial jsgs () (Y. YY) Syl At cdaag
i B Cpadine dragand) gl B \gadly dbma () dahall o 13gly . dxig sty Abjualls i L
Aalal) doi) aa Lgiisliag BpaY) 0da B g AIY) adal Jiluyg gkl (e gudagh Ao

Ly Cun ¢ pdfiall Al dubud) Crada Jilugh) o3 2Bly () (Y- Y1) gymedly Jolowo Ayt Cidan LaS
Blaill 08B g JYA o apddll UL Lgha (3 Lo Law ¥ oLl 13 B Bl sggal) o
Clasa Elaaiul 1) ABLAYL ¥ Yo Allall 0558 Crada Bl pdall anand daalll) Ciig duig ASNY)
RN (a3l (Bug ¢ (GIE ) S8 pans « SATIM diesda ) Ljughaiy Jilasl) 02 8)3) Ao g
Lailivl aoy Lay Ai€es dagpd pSY Lig A9 Adlal) Cleadd) dall) BB (e Jalaial) A2 s g
Glaagl) s Clagleall Gal Bia ) ALyl Juailly eyl clad Biga Gauady bl Jgadd)
B335 AN Sl <9 Al

il Jadli (B Aug Ayl B clllie 8 (g3 Sl () (Y- YY) Usle s deslone duady cidaag
A syl By cllkia Ao gifall gl did) 855 gaag cAyladll dgil) b duig sty adal
S gind Ol Blaiu) puigl aly Ba)ke 07 (e Al paina OS5 By cdiig Sy adal) Jilagy
B Clllial (awdd G Ly diall Y Luaddl) cilib)) sa) gawd JHB aldl A0
goabiy Lasdia) oluiad) alils) Juaily cdug asty) adall Jilugl Gaadd GdUl) L (A sty
Gsimall ) B BNA b dg 5y 5)ay) clillate gadat of Aadal) quilis cyglil sy SPSS22
Bl Jlug Jardli (B anlo Wygds A Ay 3lgay Ligisl) gabuy gl (o g0 g caglhaal)
) Jaa iy dig asty)

Laliy L)) cdlanl) dBds djra B ) Laadl Shal ) (YY) dmligag pydsr At Cdag
gl o alais¥) a3 by L lglglt Jhliag i) GlSud e Ll afEall JLATYY (ueSial) dlas
ogra paladl co Balal) Lualidy) cdladl Jalail) of ) Aabal clagiy ool st
Bal (5 palud (Auly Al (of 3gag pxe OB B Lhida by Bl sleul lglald sl diggd)
ALyl 13 (el Jlia¥ly cuail) cilles e dija ) (5355 B g LS callall B Aualay) daad)
rallall (B LAY Mgl (5 Aliaial) Lalaly) Wyyhlia

Guki 2 sl lggals Al cligall Ao gl alad ) (Y.Y1) ol e o Amd cidabg
By el of ) AuEl odgl AalL Laal) (e abll ad o g SIY) aball lug aladiu) aserig
Sl B gy adal rladl Abaall Jalgad) Gl Jglade 1A clgaladin) aani A 1oy Bala
b A Bl anani cilBgra aaf o L) Aubal) o3a A (he Llaagi . AE) 0! B el dilaally
plal] ase g Basal) CLAE (e Lagad Ghigal) (sul ddlagheall ABEY Chada L) el 2o i)
Aga 0a 13 (lgill aa B g Ay adal) Jilug aladind ¢e Aaalil) jlaliall A3l (lgy ¢paridiual)

(PRINT) ISSN :1110-225X




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Goiwa Lo By siall JUaedU ddla) (gadidll Bgal (ali€ AU clilsay) A8 Al dga g
LAY el Al ay ald apdd Gl 13 IS (e aallly (Bhgial) 40T cileg gall
b A A bl Blug caalu saa gl ) Aaad Al (Y1) glage Aahy cdw dua

Bl paddly dulad A e V9 ab Lol dgalaa JB B Gliall S AU gldf Geas
Adlal) gl i B Aal) deill Legalst A cbaatl) aal Sl Lg sty adall Jilug alasiad
g Y abal) Jilowgy dilaial) aualiall Gapl Ghagl geiall Ao Laaie) 3 (lg)sS dadla dgalaal
L) cilags calibal) el o815 clilasy) & Aliaall L4l clibll JA o latll mgial)
cydg (Covid 19) Ligyss dadla JDA "dgig i<y adall Jlug' 4 ) duig Y cdalaall of ()
JLEEY) ply aigiy cduayg Apdlil Biae (Bl DA (e gl Baaa (ajdy ceSlanll Lkl (e 2ae
FArad) Jaal) clillaiag daglal dadle Buds gdy clilly Elaiul dlyy dualle dawa dajf B 4
S Baa cl<s ) cligral) o sl dalgl QY i) of ¥) Agiall ysgal) ady oSl ¢ gy
alai (gadai Jlaa (b Lugg¥) Joil) Aol e BAELY) o 0 Y ULy Algalal) BB Gadas 09
gl eldf et Jaf e sl Bpaal sl Luagais 1Y) e Sl illially g ASIY) pdul)

Ciloal) Lgash Al Clasil) 5ol (e gAY gdal) By oF () (Y013) ity pann A 35
Biial AgSy gl Bl Sl e cleadlly adad) QLT ol aslgisall asgil) lajudl S Adlal
Lile) e (MY Cibuall Sga) Ot o fa 6 o Adl<e) oo Suab Auig sl Alug R
Lipa ALY Lgad] Claliil) Ao ganas gasiinn olad Jilugl) 838 jiaa ajiliy .COY) e (§gudl
S ebdl) clles MaS de adal) Ay Jadl Galdl) (Gud) a8 dijw Lasw ¥ cdflagliag 4lliby
ARSI i) dalatfy il Wiy A Dleal) (ga b Al Al K0 Gua L agEll ) G
g Cunl) of gilad) Jhalia e gty adal) Al addivue Cilaghiag cilibud 4Ll

B Jiluy aladiul Aslg A clgral) a0 e diaill L) (Y.Y.) 0aaT sngls Al oy
Al i gadaily ¢ il Aall) Bgall Gt B Wily Aol iliga cily) ol B g
Crlalaial (cpilagall) ALY (e a2 (F1) ol Aulpde Lie o cojy AiLdud Blaiul avanal o i
W (e Cluagilly Clabinad) o e ) Jeagilly Lelalas o5 2y ¢ Lgasadl daldd) cijlaal) aa
Gl Liall) §gall o el laa cijlaal) g (e daddiuall gAY adal) Jlug Dlas axe
RSy g pdiall 13 GsS jkile (sald e A pliag Glg,ll (pbagill gasda o) ¢ abla, (Gadadg

) Al Gijlaal) Jleel os Ljda

(PRINT) ISSN :1110-225X




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

gudl) olSM) culglis A dualdl) ciluldl) -

6 dacdlitl) Biall gadad ‘_g gl slSY) jga Ao Gl ) (Y. YY) G ayiis i Ay cian
s il gae Adjmag S Wy o Eadaill Dagrad) Ll ASladdl b Adpaal) Clugal
Brall Ao Ll Y ) ol Ml e (of Iuaaty Dbl Sall gaiad e gl
Clangall B Lol s,w GAaT B ugadl) plSM) g0 Gt clagiiall Gy iy (Ll
A Ll Saal) 3ha3 o sl lSM Lula) Lily Dgs i of Al cliagig Ll
ga dandlill) Bjual) gadad Ao Ll sy Rgasdl) SlSY) Mad e g\ RYCEN LY b paal) Eilajall
dsn Odisasall Cllaiu b duilas) AYa Cd (G d5ag pse i) cung . alaia¥) Jae Clual
iail lgaa] Cluagil) (o degana ) Al clag LS Dbl Bually gl oS3 ¢ha IS
Aruiga Bygas gul) oISU) aladind (o 4 Audpaal) Claudall b Aundlial) al

aal) Gadal nu.sl.US\ clabiial) = lad Cg gl sASAN 59 Asad (Y. 1Y) ol el Ahyd iyl
oAl b VLAl Cld peas o Aubl) adiae 0o a8 A Jle) cliy b g Ll
O ilanls LaiS e Jgaant) a3 duial Al bl Ay () A4 @l Do ase MLy
el clagiy AGE S Ao alibiul 1 aisi o dus Balylly ) sl By clily g4
Giad dal Ga ugadl) olSY) Luaa] o Al el ClGd e e g dlia of du)
clatiall B gl Rl miall alidiv) (A e odlerll lgiladd andli B Aadlill) jaal)
cilasdlly cladiall jughiy aaal) cilesdlly claiall aaily gl Lo daldy jaghilly duanlly cilaadldly
ol culaly LAY Aagll Ay lpad B AN ISEY) (e SalinadU B Lalaia) daas Lgisty Al
el of e A Ldad) Aaisl) Jgaty Bhlial) Jaadl LaY) c¥lay) @l$a i ) A
Of b ¥y Byhalaall A6 cilatially Lgaaal) SIS gad GUGAN 030 Jaa () pdide Ny glal) o
I Gl (B (Ml Slalial) (e Aoy Jand () clatiall skl alal 5% O e Aasll ia

@) Gageal) bS5 B 0509 ugadl A o il (VoY) sl JT Ay cidan LaS
olad) ey i 3L b Jabda e ilhia ¢(lall Glivy oS ald) B AdaY) Cijlaall (e wl
ausi aly cclibull geal Lliu) Caay Aladll agll mgiall gLl aly (ustall Gu A8l
alaialy coilaliiiu) aaf culiaiy ((£AY.£) dsl) ddaiad) Jaras Lgia (V) Slajiad alg cdiliiul (A0)
saitally alaia¥) Baly Bugpas Al Cuagly ¢salull Bagedl ClSoluy Augedl oSG Cijlaal
CAdinal) patiall (Gafad B agaw 41e<l Jal)

Claliial dandliil) §a8l Cpaund (b Aigadtl) 1S Sy 99 dijma () (Y. 1Y) zoads ool Auahd idang
ShEeY) g 1Y) aa Al o laldiely glaly pekilly ) Adle daudli Ay (B B JleY)
£ISh (lgaghy L3 clgast (Eoad) claly) Al cfpid) cidl dajal ol lapal) cyjla

(PRINT) ISSN :1110-225X




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Sy i€ Lndlill) Siual) Gaend aladiuly (Lnglsiall oS3 cAudliall olSH) cay)gil) 1S3 czlusyl
Ly e jLad) s Mlatlly Ghagl meiall aladiul a3 a8 Aiy) Lolay) gl oldf e
A B chatia) je0 of Galdl putul By dual Clal Jeagl (YV) aasseg (BaAl gus)
L) clatie slydd dadgial) adliall Jga agudl ool Aauyg ALY agd Cuas Ciglita OIS Baal) o
sl gy Al cuagl By cisgivall Agad) g lailly daBgag i) s Cyglisi sy Audyaal)
ookl dipaal) Lagleisil) Plada) Balijy (Sl Gugedl) Ao Sl aghlgasiy iU aiual)
oad (hiady gail) B dadlu) dgill Baclual ducdlill) 5l S0l (Ao JaSilly Al paal) cilaiial)
gLl clasal) aang ¢l aaeg Adgud) daal) B )

3 udll) o)) Bafiad b gl olSY) S Gadidny Julat ) (YY) el Auby cda LS
b laliial) £ ladl pulal) cllliall o Agudl) oS3 daghiia ) Baiial) daiigudl) caiall el
ladu JM3 e dlly agghall 13g) A duaal) i cagion @A) Ja¥) (udll (§giil) (Gadal
o ALeY) a3 4 Ciagl) 13a (st Jaly claliiall B ddlajlea iy aseniy o Rugudl) olSH) ra
goagall clglii A Gl Lae dadll o 3T gudll oS3 amlia clglis S Eigandly cbud)
) o) gl el g0 LAl e a8 Laal) cilad) W bl oY) gaiad B o9
Hagedll oS Cpdiga Gabll Ciygh AN Bliwy) Slaiud b oo graa a8 A Claghaally bt
s LS Clulan Chaa Wil clalitiul bie ) dadll Jag sy cad) b Aailal) b udldl) o))
Lald Lalaia) Ligasall daliiall ¢34 Bgpd (b Clhuasil) ol ciilSy i) ab dalitall & Agusl)
Ao lial) Ay A Wgdlis Gauad) Gigedl) ol Cilujles Ll

agedll ) ai e Rigedl) plSY) agghe Gkt A maa ) (Y. Y.) sl Al cdaag
Al aladiad (s3a b Alasy) G edl) w3 Al duygaally GO sd Lasdl) JleeY) Sluuda b
al duedUaind Auhy Lil o5 Al Cilaaf gadadly (A lgy s cilesdl) gk A awalial)
gl 3 dllall (Sl CIGAEN e painall 138 STy cdubal) paina Jada (0 VO % lgaaa
opalilly VL) @l Adadll Apladl) ) ioe O3S ALl Algy s cladl)
A Al adine palic graal Jaldl) (eall) paall islud aladiud a3 Sy .daldl) clbidiually
(Gapadd) gy (b cplalall (agie iy (e gf) sbtall B Jaladl) Basg L allly oles ita
Gligiua 8 dalas) A2 @il @9 1529 ate il cuing . pshailly Giaally ¢ sBlanll daxd cclagual)
! A1 Al o 3ad aaYlyg Al ilgs ool clasdl) pUsB A L) of Aigal) plSA) (udat
Dl agadly o) o Aaadd) JlaeY) Clawie A ) o gl olSU) jualic guas
sl it Gt Ao selad ) Ludgud) claliind) cluagilly (e dssana ) dupil) clags
Al Jaa Lygradly Lia) Jleed) claga A il g

(PRINT) ISSN :1110-225X

10




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

oans LY Basaie A oliel cdallaly Augudl) olSA) duaal ) () (Y- VM) gge duald daag
AN alailld (Bpdl) dialiify dnaln Jlad dllly cNlaal) Cilidae B (<3 (S0 Aagheal) Aallaay
AlasTaly gAY alall iy caladl) ladd pughl B Rigedl] slSH) (ha aliTal cpaliall (oS
8 A Gsday ity qgluls (Jualgie S8 dualal) Balall ae B Baga (e pdg Ll clua)
Jualgiall cpaSil) dnaly (Sgiua Ao Badinal) Luda ) JYA e oliewadl) Lo Jdag S LSy dud)
gladll alige Sailal 480 b La (oSl dlaiall cpigSiall ciph o clasly Jgd cull
Glig diagantl Addisll daladl dopaall gllaal dagall Lalid) @Md) 135y ASudal) NS il
Sl ARIKal) 3yl dalil)

agd i b Aidially (Auged oM claglaa AT LaRl Julal ) (Y.IA) e Al cdan LS
Jsanal) Cilgll il Auadl) Bgall sls B coaudliall slSYg iiall o183y (Gomdl aghy ool
aine OsSHy LAuhall it bl clafin) dail areal a3 Cingl) 13 (Gafadly .z lage Adiblaa
@l Galalal) (A Aidlaal) Banyg Clialy o g Asblaas ) ganall Ciilgl) Syl culalal) ¢ha dudyl)
) aaine cljial Jaldd) pandl cglad o Gald) sl zlagw dsblaa Jsaaal) gl
S agag Al gl cyelily i) b o) A8 da b B Galll e dudyy aaase AU Al
A il o eliyg Aubal) Jae GlGAL Laaldl) foual) ol B gl oY) clujladd Gags
LJganall Cilgl) Sy Calghoal) aai Al YAl Ciluagll (e Ao gana sl ol lgal) Jeagil) a3

B B Laasily (Augedtll olSMlg Lafyguil) Bl G ABUal Jalad ) (Y. 1Y) Ggps Ty dlase cidaag
Gl e ¢ Walady Cillal) dahs jliey) i 3l dad) die gsina o Liigadl) cila)Y)
A Jadadtl) | Ggedl) B S CLedl) gl Gagedl) Gigad) Ddiged) sl Abiaial
Bl (Ceaall o183, Cpublial) oS3, miial) £S5 , G gul) agd [ o) agd) Augaal) oISHlg (Aguadl
(sl A A A Ayl A Adasal AaY) Jedd ) Ahigedl) @l
psSli )sS Ad g pdar Bas Llgad B 5oy lgie dege claliiiud ) sl Jagig
28 clbanilivd o (AN A el AGAN alaial i Byg Gl agl sy .cyLaiU
Al by 5ol Ludigedl) laj¥) dgalsa (Ao B8l AN Cisgs Agadl) pISU|g dudygedl

138 uld alg SN Ay jujad b Rugudl) slSM) dualy (o) jgall waad ) (Y. 11) spadll Cang
b Ragedl) SN Gua e hgudl) slSU) agghe (gubail ilasy) Y waad A Ga
Ali aladin) saa A Adlany) @il waad dliSy chagradly GUY) A Awadd) Jlel) Gluuda
A Al ClGEN ¢ Aogara (e Al padae 06 AplEA lgs b clesdl) g lad b aalial)
Qldy Auladl) deil) o Jaidl dus (galal®y) Balail) A Y daaluall @) cilasdl) plab
Alas) S agag Winl dagall dogara ) Al cliagi LAaldl) clbidically oalilly ¥l

(PRINT) ISSN :1110-225X

11




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

LS Lagaadly GO (B dpasdl) Jleed) Clsnda (B SN Jujad o GRagedl] SO el la)
clasdl) pUad b Sl ol igadl) plSY) Gadat B duilas) A @ (G0 dla o ¥ 4ib gt
s SN jualic praal las) S dlia of aag Laedl) duasal) cilucajdl) (Ggina Aoy AplRal Jilgs B
oY A clagi Lagadly 01 B dendl) Jleel) ciluwda b LGN i e uged
Claude B SNl gl oS (Gulai a0 A Auigedl Claliiuly c¥YA) o Ao gara
slSA) asblia gaghi o solud A cluagil) ¢ degana Wuagar Catdy Lyl Aua) Jle)
el Al A cpigatl) <IN
i A (Groadl) gl Al Aaldl) cluddl) -
Cipilly (daaidatl) lasdll g S Gugell ASal) JHY) aal wand i) (Y. ¥Y) Gbae Ay cdaa
oaall) Cilasdll g Y (Gugeadl) B Jabia Biaty (gAY i) mijal) jualic aaf o
llal) @3 Shall [oaagh b duadetl) lasdll g ) (Bugedl) 80 adly o il oo Suad
Bl adly Ao cipill Liald) Lgmaef Ll roe Gad) Bl cusss By LA asuy) daalay paldl)
Ayl dralay (el malhll @il Shall [oliagl) B diadadl) clendll g lY) (Gagedl)
[edangll A Galalal) Cpifhgally ¢ adabill) updall 10a AigSa Ak die o cihy gy lisaay
lal] Jeag A duilasall Aol it aaf Ll 88 .4 NSy) daalay dpalal Ciladd aali AN 3S)al)
el @ Shall flangll A dualatl) cilasdl) gAY ugedl B ssaa Al Y i)
Ay JAle Labn (omlditl) cppaal) e 231 a5 dgag (e dadlipe Ao "LaiCuy) daalay aldl)

Glasdll g Y Gagedl) By clignd jgaa Al ¥ L cpiligal) Aie 2 5 Agay (e Aauigia
R 0 dgay ¢ dakdia dajy AaCul) daalay paldll aldall il Shal) [eiaagl) B Aualatl)
139 pte ¥ L Cpiligall Lie ) i dgag e Aasia dapy Jdlgh Laln (@il Gupsal) die
Cllaugiag cpaldd) aslall cld Shal) [Claagll (Gnda cilajs Glhugia Gn dvilas) AYa ) G4
cAaalail) Ciladdll g Y)Y (agadl) ) aBly Jsa JShall [langl) dliy calalal) Gualigall s
D) Cildgrag

blail A Aigayey dala AilSe Jian Apad) Sleall of B (Y. 1Y) peadt dus el (e LS
Sl A e s laia¥ly Lalai®y) duaiill ad)iud) daally palll il glisl «gilady)
sy (ol clgll b Bpaall gAY Giedlls alaiay) fu il gl g gl S Gllead)
aifia (g aglgkil) johill dolu LS clasdl) oda ol aial Aol jualiall aaf il juainl)
Coasal G Jraall A8 Galad & A Sagally AawdliEl) Bpal) 3ha3 o ddpaal) lagleall alis
Glals gLy Law o) ISy Jalall ABIS Jady (o) jaisall Guuailly pughiil) 1) unid) JAaal
Male dday ¢l giall dadlitl) Bjaal) Bali}l Brg i (Augedl) dagil) gau Ud Gag . Y

(PRINT) ISSN :1110-225X

12




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

a5 Adpaal) Cluiall GAlige clalad) danh Ao Cipaill ) (YY) peldy ibeall A cdarg
clalad) dand Lo s G Jiludl) Ao Alay) g Ulgla ool (Aidpaall cilasdll g Iy (gagul
Gl 128 Ay tddpaall cladll gAY Guedl) gad difal) ddpaed) Clawgall Alise
ciligi gal dadpaal) cilaadl) Lalige cilblad) Julaty May g Glladl Lhagl melall Lo Laaiel
Lo o Bliu) gusiy el o8 4 cllull gang il il gaiaily . g Ay Gagedl)
gealin plidiul lgiallaa a3 (g duiall dduaal) cluwiall (o dogana A Wliga Y4 Lgalsd
Casein Ll Ldpaall cluwdall ilige of ) dale A0S Ulagi B4(SPSS) ilasy) Jalail)
b paal) clasdll g 5SY) ugedl gad dula clalad)

st by LMY clasal) B gAY Jealsil) dubd L) (Y1) Gaps s e A Gy
Rilse b Bagasall clbuladly clbula) Shaly dee Jualsilly cagiaall jggandl (A Jpagl A Aldeld
anlli ) Aual) cdang gl gAY Gaged) o Wyl cilbaaad) odgy daldl) gAY Jualgil
Gy R sganll Ll Jadi b AMaY) cilraal) \garding Y Audlady) blail) 4oty
dagl oo Lad Cadslly claeal) il Galdll dg gudll Lo deaial)l dadley) Salall Julad Liady
of sl e @l o paell Bald) cilagiy cclaaall o3 ga gAY Jualgill B guail
Ol MLy Ly Basagal) cludead) e ST ciils AdaY) cilbaaall elaia¥) Jalgll adige cibula)
AR LaaT un ey Aumaall olad abjlai Agay Gun (e Jsganll Ao il Al dlgall s3gl (el
il JSLaa da A clinaall o3 ge ALEA f golail) of gl ol

daalay alai®y) aghal) 4.S aladind aBly Ao ggual) Juabedd () (Y. Y1) 0psls pmnn dlpd Cdaag
lgaisiy Abatia) araal a3 dua clgiulby Jlaly) pghil Bass 4TS Lo laia¥) Jualgil) adigal ddsal)
daalay dalai®y) aglal) A0S o ) Ulags aBg . Adliiud VT g lajiad alg 8a)ka Voo o cpptd L o
OsSla Al a8 dallal) Qe oy dopendl) o gidh e Jaladl) B ialy (S5 il Al
A8 oy (e jjey gl Al G Je i) (ha il o Laia¥) Jualgill adlga o LS cgannd Glua
Al A i) Ao laefy Lblal) ¢ Jasl 99l 8391 odag Auldal) (gl

il (gaiat A Aalall clal) g0 Ao ggdal) Jaded ) (Y1) 0gpnls ol ded Cidiag
Caguailly Lalad) ClBlall Siils A Uaiuly 58 (s uishaaddl) c¥LAY) Ad b gAY Gaged
e Al gleal) Juay) Al Ao (paaita ¢ pagally cdlaalls paalaall U8 A g sy
OsSiy latl) gl mgial) Ogiald) asdiuly AGEN cilal L) Jsmasll didall Jallly aalil)
e Jalaial) sganlly (gAY Gagedilly Auiagedl) LAyl dalal) Clal) shda cpa duddl) adina
Ga9 -Aalial) Al Auhal) e culsy LLauy) 31 O giald) asdialy cduidauddl) LAy 454
Gapailly dalal) Bl and (py dlals ABle dvidaddl) L) Ad B g Ad) Al gl

(PRINT) ISSN :1110-225X

13




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

alad) clBlall Jd (e Asdlly Do) paaT &5 3 ) A YD Guguil) Jae ol ¥ Gun g asly)
gl Aalall ClBlall and Gn cliire (of 4l ¥ Aidauldl) eNLaW) AGE B ool ) dila)
A By lghady AGAN Bigay daaw Balj o darll B ) bl Cuagly Ayl
agilSy s agtlabia) 4uli JMA (e llly jualeadls alaia) Balijy clgad ssaleal)

Lleall aileld aladinly g asly) Gaged dsad] gmadagi () (Y.Y)) ooysls gl dubs cduag
B e Alaal) Lapal) play Al Lhagl meiall aladiu) o3 sy cilel¥) dgalsel Lalul)
S o) Aranl duhal) cuadl My dabiad) Jlaa B ehdll Gany o plalind laiul (¥4) ais
298 dudli b |hguad dlin of Al cudy il cdy dabid) Jlaa B gAY Gigel) 4naly
Aaldl) dpacl) BgaY) DS ( Gauil) By agi 1Y ¢ pan B il cly g A Gagead)
LAY Gagedl) g0 Jardi A (e cilasY) dgalse B ol Aa adyg

Jalgil) adlga A (pa (gAY Gagedl) aualia Ao ggual) oldl) ) Salamah (2017) duls Cidaag
By Siual) dylaill gliall juai B laygas auldall oda Glawal Jlad g8 (g3 o) Sl (s laiaY)
Lo liaY) clSudd) ablge aladin) dsaaf ale ) @by of Wil mbil) e gaad) ) duhall clags
Jilug 28le pa GLEEY) (A Biual) dplail) aujliall cileadlly claiiall e oY) Gaged) A
LAOASY) Gagedll Guan Cigluls s Liay) Mey)

Alaiind P b (Jlel) oldl o Ag A sl il ) wisdom (2015) dabn cda L
slae] o (b 09 Al gAY Gugedl o) Al cuyglily (egilly il Ghagh mglial
ClOae pghiy copiigall Gab pladin) 8al ) Aalay Lmaall slael g cuglha JSd Laaend)
sbasi of dupall cyglily « ) dadia Lvaall GRay les dalidal) Lelaiay) Jealsill clSudy o)
aeSby Ao Ll Al 0 o) oeal) e ) e Ol gAY Basedll (alag) )Y agudl Luraal
~r ASTY) Gagndll aggasis

Mg daslial) Clagaall Ao (g 5N Gagadtl) 80 ) Jarvinen and Karjaiuoto (2013) Al cdang
Cuglily ¢lgia (BEally @iliil) (adldliuly Sl cighd EBE (gadt PN (e ity Julaty ¢lald) Al

seilaly iyl e cuSlgiaal) el o daul) (e s linal) 4S80 e cughl e3lla of ) Al
el dles

Jady adly Aild) Egally cluball oo Ciliag lal) dad) of gl Gldl Gaall e slisg

B Jilug G Al £ jEe Jald ) sy dllly ARl cluhy) giled i) cipiiall abies
GlBlal agll Aslas b (V) oy JSAN gagall (g AY) Bapaailly cousadll #ASH (g ASIY)
Jilag (o Bl B (gl 1S Jrangs JM (pa il TS fpiial) o Bydlaall iy Byibaal
o ARy oy Cua Bkl Jlaa b i) 138 Gaaly S g Y Bagaddlly g ASNY) g8l

(PRINT) ISSN :1110-225X

14




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
P PP oddos U samdl ooz s3lo (53l alowall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

abira gl Al duial) clindl puse dlly i) apd Ajdas agad (wadd) Gl Lany edas
clolad Ao dbuhiy Jad) dadl) clie slafy asgde A8 2 g G ) LABLL clud)
ALlad) Eiganlly clubal) b cwal ) alindly clebadl) oo Lt gdg Jay Lginud b Calias

Gl = il Y)Y 0SE

sdiand) e gl g AlSiia (%)

Lg SN adal) iy ISy g AN (Bagedl Ay dalad) ciluahlly Cilud) e Sandl Cuaia)
aladilly Laglysil) plad 8 dojluiall dind) cfpsall Ao cipgl dus Aaliaal) Glawall Jal
Lhoal) Jilugh) &l A L) Gl 3 cladiial) Calide cp Baad dudlia e 43) 80 Lag ddiaal)
s cullal slaiely Basy asdlia Ay Sekie bl Lo slaiey) cilailal) sla Lo s g3 Yl
ceand) AE Can Jal (e lllg eDlaall Biaatiall Lgiledd anadl Ay jfpaiad W3 (laal dsailis

(PRINT) ISSN :1110-225X

15




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

c 5o ¢ X 2 GIS) AN duyal) oda  gHUai) ddads 5ySal) oda culd A
28l Jilag duali o (Sar () gal) CRES Ao Sy Al Auapal oda (GHMaif Adadi 38R oda < )
o Gl gudl) oIS slad Jasgi JMA (e dllly gAY gl uad e Augasty)

Gesdd) apd Aydas pgad uadl) (Goli8 (s edas

1Y) el b A (e T By g Auapl) AlSie raiagi (San ASlE a2k L gaa (B

IS 9 La S Ag SN Bageatl slaudy (g SN aBal) iy o ABMAl) (B Agudl) ol slad 58 La
€ AR Bugual) slad B phal i B Aagedll oIS Mladfy gAY gdal) il (a

AN Adiand) el sl Y

IS Gagedth Masly ¢ Rugedl] o1SH) Sladly ¢ g YD @B Jilug e JS O ABAS 235 o )
i) oyl Algday agad Guadl) Gl eSas (s
agad puadl) 33 oSlae (g Augedll oS3 sladf Ao g adall Blug o sl aag LY
Sfadd) apd digras
uadl) Galid eMas (gal (gAY Gugmadl) Ml Ao g S aBal) Jlag o Y dasda La
fadd) ayd digday agad
Lpdas agad Guadl) (Galid edlae (gl (g A (Gugml) tlad Ao Agul) oIS slad i3 Ja .t
i)
AN Baget) Madly gAY @bl Blug cm ANl B Aagedl) olSY) sl il sag b 0
i) apd Ligdas g uadd) 3al0 edlas (ol
&gl dilal (9)
S CalanY) il ) rew Gaad) 3 b Giadl) eifludg ASial Glad) Gapll Lo sl
Masly ¢ g plSH) slady (A9 AY) adal) Jilug (o S o BLEY) ABle ggi oo RaS) L
) apd Apdan agad puadd) (3aL8 oMas (Al g SSIY) Gagadl)
agad (uadl) (Galid odlae (g Augudl) olSH) slad Ao g p<Y) adal) Jlug A e cial) LY
Fdd) apd Adyaag
asad puadll 3B edlas (ol gAY (Bagml) slad Ao (g Y abal) Jilug A e (33N L
Fdd) apd Ayaag

(PRINT) ISSN :1110-225X

16




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Ldas agad Guadl) (338 edae (oAl gAY (Gagml) ladf Ao Aigadl) oISH) Sladf AT aaat L
N A
o) slady gty adal) Jilug om ABY A gadl) olSM) Ml gl el Gl Lo
sdianl) dand )
b Lad gl dlee g drale clie) Bas ¢ Alsan] i) adioy
rdsalal) Leaa¥) ()
b Claudally Gl alaia) clli A clepagall s ¢ dojlal) dig S<IY) adall Jilug ya
—dald) ale A 85 L an— ABlad) cluhall cpe dag3 Y 4dld Gald) ale agas g (5aY) 4igY)
29 O s iy o Ag RS Gageadl) dlled Jady daig sty ada) Jilag Om Aidal) culglin A
dags el Ay ale dag dnia¥ly dual) Al B cluhall oda Jia (B Aigedl] olSU Jaseisl)
S g8 Ao il Luia¥ly Lupdl clahal) on Beadl aw ) ) Eadl L 1M (Lald
Grondll Lleld Juiaty g adul) Jilag o ABMaY b TSN Usiug Dite dbagy (Auged
gAY
Gsia Ao Laldy Jlaily clagleall Linglgi B DUl Lasii 3¢ Wlla allall of (3llaia ¢pa 45F Cun
dabwd) clelbadl) (Geiwe o dage A &laa) ) oo agiesil) jehil) 13 of 3y iyl
lgday cadall Jilug 13Sy fadd) apd Alsas pgad (wadd) Golid SAL (addy allall Jsa cilaatially
JAaallal) cfy ghatl) Giaaf S)g
gl s\SAlly ¢ Ag I (Gageal) dleldy (g sty) add) Jilug p90 (Ao spual) W) A%y G
Biball Bl dagd Ao il Jatlly dahall (e el Gdiald) aldf Jlaall zié e aoloy L
ase dnbudl GUA o AAT Lelia o duwad clolad b ol afpiie Gn Sl s
+ GGl
rdaland) deaal) (o)
Lgday agad puadd) (53l oMae Ao Jiaial) (Guabail) Jlae daadi (oo dnlenl) dlpad] dad) ading
o dabu claaiia ghag Guadladly M3 clasdl) jhe Al cilolhil) aaf aaf lghags fadd) o

(PRINT) ISSN :1110-225X

17




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Jaai Gun ¢ oWilly sShand) (a cnlls Gl Dt A il ilasd) puall s ) adlacal (g ¢ s
Gt ) dalaal) dpalaity) dsaiil ddes ada \gad] dasun il hose

a8 Jilugy cagghas (Gubil) audaga (oLl Cpplalally Clgiueal) dusgi (B Al @illi o lud
299 Jaadly (gAY Bagadl) B Gl lgie (A Y @il Cpe BalEY) Sa Sy gAY
Jacsl) joall JMA (e @llly gAY Gugadl) dullad ajad Ao (uSady (o3 duig ASIY) adall il
agadl] £1SA
&gl pagd (V)

AU g ) Ae by Caall) A6 Al jal) Calaa’ (et g (AlSAn ¢ gua 8

A (A A Gagedtl Slaly ¢ Augedl] oS slady ¢ gAY Zdal) Jlug e IS O b)) dags .
Fdd) oyl Apday agad Guadd] (Gl odas

uadl) G edlae (gl Augedl] ol sladf Ao gAY adall Jilugl e Soina il s LY
)yl ddytas agad

@B oSee gl g AKY) Gagedll slad Ao g Asly) adall Jilugl olad) gsine il aag LY
) apd dlgaas gad (uadd)

uadl) (3aUd eSlae (s (Ag AU Gaged) Slaf Ao Augadl) oIS Ml ey Gina il ag Lt
B PSR R ATIPPEY
1A dasjdl) ag sl (a degana ajdll b oo (Fhaiy
e (sd (gAY Gagedl) Ciligi o Aagedl oM Mlal) olag) ggine G aag - [
) ppd dlgdas agad uadd) (3aliE
o Lig sl sual e sdaal) Joli o i) oIS sl o) Soina il aag - Y
) apd Agay agad (wadd) (Galid edlas
Gl dlae oa A Ay cladl o Augadl) olSY) slal o) sine Sl aag Y[t
i) apd digaas agad (ueadd)
A Adgaly) cladll oSleal) A8 o Agudl) oS Mol ey gine il aag - gt

Gl apd A agad (uadd) @ld odeas

(PRINT) ISSN :1110-225X

18




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

A (gAY Gagedll slady gAY ddal) Jlug o Al (B Agedl) oY) slad Jawg L0
i) apd Adgday agad Guadd) (Gl ¢das
HAY) assdll gl (e dsgana papdll 138 Ge iy
L) (Gugedl) Cidagly g gda) Flug o 4Bl L Rigudl) oISY) slaf Jagi — 1 [0
i) apd Adgdas asad uedd) (Galid edas gl
Gl pa edaall Jolity g SNyl adall Jilug o ABlal) B Aigudl) oIS slad Janugis — ¥ [o
el ayd Asas agad (uadl) (336 eSlee (sl Luig St
A g sty cilaadlly (g Sy adal) il o ABal) (B Augedl olSH) slad Jangi —¥[o
o Fdd) apd Agay agad (uadd) Galid edlas
lasdlls sSleal) Ay gty adall Jilug Om Al B Fgudl) olSM) Mlaf Jaugs —¢fo
Fdd) apd Agday agad Guaddl (GOl sdas (gal dig Iy
o) dagds (M)
Zipiiag lyilasy Liglhal) Cliball glgly daall pgia b Jiali pualic Bie Gl Lagle el
Alany) Julatl) cudlufy (ol pas Ay Gadll By cdadl) diey adiaag oubilly
—: AU all) Ao aliall oda Gald) Gamian b Lady cdasiioal)
1ol zgia ()
Balal Julaty ciag o ash (o) el Ldal geiall aladial dald) alé dad) Gl Wdas
Jol pa (gAY (Gagmd) didoldy gAY adal) Jilug Co ABAY) Jalad oA dudially Gad) Jaa
Al Al B opiliy Unsg e Abags (Augedl) sl g8 Julas

tlgale Jgwanll jalaaag dsllaal) clibd gl ()
—:albal) pan B opighd o alaieY) a0

cluhally aalall Ao g1 Gadaling o iSal) zaall qaghad aladialy Aoyl Laal) —: A1 sshadl)
afyall (gl Uy eSS Jal e Al Cpsiias ABal) <3 ARL)

Llan Lgiliby Julady (sluadidd) ) duhall 8141 ddaulsy Clilul) aand (Alasall gral) —: 4Gl 5gladl)
Aapal) Al Ao LlaYly pag il dawa LAY

poubilly Giad) it (<)

(PRINT) ISSN :1110-225X

19




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

o3 ubd (b Gl o) Gun il Gl e ASgena o) 1igd A clil) (s

JS GabEl chliall o Ao gana lgia S Cigia) (A Gunliall (e degana Ao Lodl) Walady cuiial

(i) diblga gl Eun pabadd) COS ulida ladtal Ble JS il 08 Al ¢ e
(Ll 3ilsa =5) ) (Ll Gilga 1 =1) (e ubiia IS Chlus o agha

&5 M Jshall Gabidall (Ao ALY (Jiaal) ptiall) (g ASNY) adall Jilay piia ubd ATy o

o3& Alalig (Y.1A) Ggysly e ¢ (Y. YY) DMt oy Slaahplly Eigand) Cpa dadad) & Ay Alaiody)

aldlly Faall e dudle Aoy ASlau)

sshal) Gubdall Ao Aol (A8 daseay [JBal) jiiall) Augaadl] oS e ubd aZy o
¢ Guarda et al., (2021) ¢ (Y.\Y) gosddl Clubally Gigandl e danll B 4y dilaiy) Al sl

Laldlly Guall (e ddle daja ALAY) sda alddiggbaekemen (2014)

Al i kel (ubidall Ao alaieWL (ol sdall) (Ag SN Gagedl) jiie (b ATy e
C (YY) pasly Do ¢ (YLYY) salatluws ddes Cluhally Gganl) e daed) A Al

Laldlly Guall o ddle Ay ALEWY) oda aldily Mirzaei et al., (2012)

) ey aaiaa (&)

aainal diaa ) g5 adad Dl cagad Guadd] GalB Lhrs s o Auhal) I palna Jaidy
A0 Dalaall g 5ajaa (FAE) disdl ana 098 cAuafyl

\ ‘dxc
(]

IS (Galial) Al edasy W3 Ao libal) pead i) Jlb) Laaty Eall) ol G b Ao sl

i Galdl ol 13 U} JlgT ass g aaiaall aaa st DIg (YL YY[A[YE L YL YY[o[Ye 3l
aaina 3 13 40 Gus ¢ Bada (PAE) gana Adug cdgid) @i o cuanyiall o daditia dflgde die
Lo o dal ey (Y997) dsil Bajha (YAE) Ll aaa 0% Bajde Vevae v s o8 Aaal)
(il dallal) ey Sajieall g Chlain) sladia) dag (344 YAE) Lgalgd Guansiall (e daliiia
(A Y 0) dulaia) docs Jian Las Bylaia (P Y) Jalaill dadlal) clagiay) chlain) 2o il Eua

(PRINT) ISSN :1110-225X

20




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

g al A chlaindly Bieall b claiuy) dladiu) s dlly dejsall chlauy) ) o
Joadl adaga LS (Jalslly

Jalaill datliall g 4 5 gal) < Lt Jina
4 giall duadl) daal) PAIN]
JARE FAL ds jgall il jlain) a3
AR v 33 siesa urd) &) jlaiady) dac
780, vev 83 ial) <l jlaia) dae
JARREE Yo clblay) A giad al Al e jlaial) e
S ¥y Jalaill datlal) &) jlaiul) ass

Galall slac) @ jaadll
LM PEQRLEW] 314 (z)
bl aan oy Al Cluball sod b lgasaal a3 Ally slalind) daild 2 o) Bla cdia
o slatin) dald agjgly Gald) a6 sy clafind] quslad YA (e dailasad) duall Lol A6y
BAl) DA (e llly el DG clibud) gas dolee chjiin) (Bl Ak dial) Cilyye (e BLka IS
NOYY[A[Ye A YoxY[o[ve Bl
réiagd) B Lasiiaal) Al Jaladl) cudlad ()
<isgy (Structural Equation Modeling (SEM 4uSgll c¥alaall ol diyh Ao sldicy)
alailil Jalas b Lgiags cndl LAY ol ce 4 Dl cat)pate o clBlally Gl zigal jLas)
Gl Clagyall diph aladia) a3 Ml (zigall udl JAN Cfiall sad B S daliy Al
-Jalail) \3a ¢)aY (Partial Least Squares (PLS
plaliny) cldy daa (%)
chlally Aailal cpiie JLAS) a3 38 (alal) i) (aleY plafind) dail elida) (e Gaail
t Al gadl) o dlldy bl L)y o(culiially (galall) Gaall chlas) JNA (e lgd dliaa)
Gyl (panaidlia (e dcgara Ao clafind) daild ae a3 HLIAY) s gﬁ 1 gl Gaal) -)
Lolua Jaaad a3 Guawdiall Y38 )] Ao elisg cdapmaall claalally Gaspail) 5 sl o
-pga afiual) sal Blas (S (e dgualall DA asy Wliza Zody Gads Lay Chlaal) (s

(PRINT) ISSN :1110-225X

21




F PP audes I samdl o253l Sl Alonall

dyylsfl Sl dlxo

18l polall Oolsbudl deayslsi
seshily Esgxdly &ilyLiiawdl S50

el ad A e Lilas) clafiund) dald Gua andi LAY 1R Jia roplEl) Gua -V
fag LSy ¢ Aaildl) dlial yaia JSS AVE gz Adead) cplall augia asdy cBlie I daldl)
aal) (BaT Jraadl) cdlalaal Lod s 38 claiund) s aaas Ol U1 (V) ab) J gl

088 L (+.0) Jssiall (A aal) cjglas B AVE ad of gdaiy WS o(+.1) Jsall )

* 0

. iadia

EligS W Jales Glus 38 e slalind) dailh ald o uld a3 :slaliad) ald -F

A Jsitall AR aall lgasan cijslad i cDlalaal) Al Algda Lad (V) by Jgaadl gy

.(Hair et. al., 2010) (+.%) e laiay) &gal)

slaind dadldl Wl chlalaa ady AVE aidy Jaanil) cblalaa 1 (1) ad) Jsan

a AVE Loadings Cylandly < yurial)
.44 AR (9 A adal) iy :Jfinal) jicial)

SEE R L)) e g S adal) Jilug Jgly uad (V)

v.904 | e dadial cleadd) A asly) adal) Jilwg asxi (V)
. )

Ay O iy edlaal) e 23e ] ida ) @udll (V)
c P9 A adal) Jilag gaakady alaiay) A

VAT ally Jals dla 0 o BN Bl pans (%)
9 A adal) Jiluy SIS (e LgDles

CAVY | e ccalsil) QAT B g Sy adall Jilug aalad (9)
.agal)

AT | dg Slaall g S aally Jusadll clbles dspw (1)
< eSlanll Lol gadas )

BERY cdrandl duslial) 284l Jilug paes (3l hgs (V)

VoA | aal Belally Al clase Aol adal) Jilug i (M)
- sSlanl)

CAYY | aaud ab G e ald) e Jaaad) duls) (9)
.5y gildl) daid

CAtY | AdealY) addll clesd sl ) Gl gapss (V)
Aaly daiaia 43y gy

AVY | aldb Al 8 Aoyl g Ay adal) Jilug Bgn (YY)
Z\.u}ﬁ‘ eDland) ‘;’53?53

v.40t | dalg a8 Al JSliall alaay) Je gl ey (VY)

(PRINT) ISSN :1110-225X

22




dyylsfl Sl dlxo

dplsPl polell Silslud] deoysls|

PP odos W 33l i ya2s,8ls S3ll slxall ssohily Eoxdly OilyLiciawdl 3850
a AVE Loadings Cifylandly &) parcial)

Aa e Al sl Lglas aludlly (g ASIY) adal) die eMlanl

«4A4 AAA

‘:ydﬂgﬁm:hwdﬁgﬁd

A v.404%

sshally ) cudlad 181 and)

+4vn

dadiall cleadll (gagall gkl Ao gadll j<u(VY)
. eDanll

By shie gt cutlad (3380 ardin (Y £)

AAY

S Jamy kelay) Able clagie Gl Jdn()o)

b

AV .40,

Agigas Cilaglas Bacth @ AN )

v.9%4

cﬁuﬂaaﬁd\ﬁhugﬁlbﬁu:éﬁﬁ\uaa%yéﬂ%“ﬂ)
Agliny dliaalya asfiiy

«.44)

SEY) e Al dsandl BgaY) ae @l Jeliu(VV)
.daaal)

40

B o cuality Loy dafgel) Allad b (324l ggi(VA)
. ekand)

AVY LAEA

SN Janl) Aada s aad)

AAY

doastl s Wyl lsa lgad ulalal) (ol Gaidll j85:(1 9)
5l cilasdl) s L)

AR

Qhﬁ.ﬁﬁﬂ;yuﬂtmﬂhuﬂQ*‘h&bCUhﬁqUﬁYq
- elaadl Biaalia

48y

- oligaadll £ISH) o GaIA adilTl) JSigl) 2ol (Y V)

L LAY

=) S zall) aaal)

4T

Lolay) B e B Alula udl) sal jagn(YY)
A gl

AAY

Ladd 28 Jal (e lgas g dustay) S8 Gadll Agy(YY)
. elaadl Biaalia

' .40

Glajifeg LY Gad Ay clelais) Gudll SEa(Ye)
. sl

AAN LAV

(8 AU Bagetl) Lllab 1ailil) ystial

AYA AVe

A Gagedl) Ciligi Y and)

(PRINT) ISSN :1110-225X

AYY

g Y Byainn By geas ADs aa G Jualgn( Y ©)

4y

sl DA e JisT oy oSee Gilaialy Gudl aghi(YY)
L) S gAY

23




dyylsfl Sl dlxo

dplsPl polell Silslud] deoysls|

PP odoy (Ul s5=)l o2 53ls (53l alxall ssobily Egadly oolyLiciuwdl 5850
a AVE Loadings Cifylandly &) parcial)
SRR LAY Gadat M e @leadd) o eDland) Jasa(YV)
400 | ..414 L Y 3ad) pa sdlaad) Jo Ui 1 AU and)
vA0V | e alladd YA (e g Sl GuAN aa edlaad) Jeliy(YA)
A
CAYY | Abaal) clusl) chudigh dabud) Ailead GaaY zem(Y9)
LAY e
VAN | R mal ol olad Tug sl eMaadl (golSdy Gadl AL(Y)
daad L;i
SELY Py dig ASIY) ciladdld) : ) sl
CAAY | R e dabad) ddledd Guaad e gl Jaw(¥Y)
Aylie oy G g K1Y a8 gal
vAEE | aley) Gub oo sdlaall Adlaad auen G A (YY)
el (gAY aBsall Gk cog
CAVY | AR e ST ae calii dg Sl clesd Nl aad(¥Y)
- sland) (pa
ST Ay daig YY) Clasddly odlaad) 425 :aqlyl) el
LT igAT (gd edlanll Aia] dig Al cilasd Gaidl) adia(Y'€)
vAve | cdlganll dle] dug sl ady Jilwy Al adian(Ye)
LAig A<ty
CAYY | eSleall Lgaals Al duig ASlY) cilaadd) gaiall (ges(™Y)

el il Bae B b Lug gy

clany) Julatl) gl g Gald) as) ¢ o sl

rhapal) 7 dgad ol < EIE

ASel) zigaill aui Qillaly (gl ¢ SEM Ad<igll calaall el bl Ao bl adie) sl

slag .SSR ¢ GOF ¢ AVIF : 3 Jiahi LAlly dalel) sulaall (0 dogana Glus DA (e diall
4 gsemal) e al) e B a9 ¥.¥4 =(AVIF) dod of mal lasy) Juadl @il e
dagh ubadd cualale dlle dagdla g (i () pdd il Ay« £¥Y =(GOF) dasdy (0.4 1)

ol Al juddy vV e v) Jesall A 9l e Aol Lad ag V.0 oo =(SSR) dady ¢(+.¥Y)

(PRINT) ISSN :1110-225X

caall NSl 7 agaill dlgaia daida da0 ()
rall) Gags bl sla)
;Y sl (V)

24




dyylsfl Sl dlxo
PP odos (Ul 352l (yoms33ls (s3ll alxall

18l polall Oolsbudl deayslsi
seshily Esgxdly &ilyLiiawdl S50

A AgANY) Gapadl) slady ¢ Auged] olSY) Mlasly (A Y Zdal) Jilug (e IS O Bl g
") apd Aijdas agad aedd) (3alid odlas

ady Joaal) B daagall pilill) iy Auhall Jo¥) Gasdl) dawa ilaay) Jaladl) gl g
Aali o Agedl) ol Maf mrang gAY adal Jlug Gu dugins Bl ABe 3929 ) (V)
ard Alpda pgad uadll (338 edlas (s g A (Gaged Slad greng gAY @Bl Jilug Cg
ABle 3oy Aany) Juladl) milh cadagl i ) ALYl @A Al e dadll gage gl
BLLEY) cdlalae guang AN Gaged Ao prang gl oIS sl pren o Ligina Jali)
(-0 0) On B Ligina (Ggian ic Ligina CilS By gSial)

W alaaly Gl cifpiia Gu BLIN) COalea 1(Y) ad) Jgan

*o YAS *v. Ao o ATY v VA

Y Gipd s

» . bl alafy g c)piial

Ak elh |l e P9 =L
st 3 g AsIY)

Jad) | claglee | el | S
e -
) SN dalugasd | gkl
FooAOY | FLOAYY | FO AR | FL VY | RO ATA @Jﬁﬁ?\&yﬂ‘d&hﬁ
FOANY [ FOVIT ] F VY | FOVAY | v | gt Guil g edlaad) Jelis .x':i
EIA'A SO L SNV A B S B B NN A R R daig ¥ cilaadd) %
FooVeo | FuVvN g oV E | Fa AYY * ARV @M?\thﬁlﬁ&%ﬂ\m

P value < 0.001 sic 4gina *
:gj&\ uakl) (Y)

uadl) 3ab odae (oAl ugadl) oIS slad Ao g sstY) aball Jilugl ey Ggina il aagd
"l axd disdas pgad
(F) A domad) (e Ol LaS i cdiaall BN il dawa Alaay) Juladl) mili g
dae (A ugedll oIS Mo maan o g ASlY) gdull Jilugt alaly Goira 50 Ay
OIS (A A Bl il il o i) iagy - i) age godll ayd Alse agad puedll (Galid

(PRINT) ISSN :1110-225X

25




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Gadl qullad Ao &3 (+.0 0 ) >P. Value (v 1oV =B) Ldipudl) clagleal) sl o syl
>P. Value ¢..vV¢ =B) @) Jaad) dash Ao a3 ¢(+.0 0V >P. Value ¢..¢0V =) aghily
>P. Value ¢..¥\ . =B) _eluy) ,sill) o olb g asty) adal) Jibugd JBY) Ll Wl (oo oy
e culd (b ) e IV el gAY gl Jilug o ity (R?) Lad ) il o(voo o)

gl oS3

Hagedl) oS o gAY adal) Jilug oS0 gl o(¥) o) Jgas
daal | P. Value B il JEeual)

L.'S‘g..\.l.d voeeY > vLEoV Jf}hﬂb&*\.‘\#hi

Ggiaa | .0 ) > ROV | Adhgud claslaa BB | iy il

Goina | N> | e.rVE G Jand) dagds | eSS
(égaa ey > Y gﬁ\m‘g\M\

Alany) Julatl) il Bay caldl i) a1 jsaall

tIBY Rl (V)
@ See A gAY Gaged slad o gyl adall Jilug) ey Ggine il aagd
"l apd dijdas pgad (uedl)

(£) A doaadl e Oy WS Gun ciall GJBY (apdl) daia Alaay) Julaill @il gy
sdac (s gAY Bigml) dladf paan o gy adall Jilugl laly Goira il 3 iy
OIS gAY Bl il il o i) agy - aal) gage fodll apd At agad guedl) (3alid
Cidigi Ao ab (+.00) >P. Value VY =B) Loyl cladll oSkl dE e s
=P) Ligasl) 3l e sSbaad) Jolis o o o(+.0 ) SP. Value c+.01 % =B) g ssty) Gugul
Ligasty) clasdl) o ol< g ) adal) Blugl JBY) 500 W ¢(+.0 o) SP. Value v .v¢ Y
s (g fSY) ) Jilug of gl (R?) dad ) il (s« ) >P. Value ¢..YA¢ =)
(SRS Gageil) e (b (A il e LAY

(PRINT) ISSN :1110-225X

26




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

AIASY) Bigul) Ao g S adal) Blug il il 1(¢) o) Jaa

Aaiil) P. Value B ) Jaiesal)
&5\9.\:.4 ey > -R L.?d‘i)m‘g\d:guﬂ\‘_ﬂ,\hﬂ

. (sl & sland) Je &S

voea) LYeY - p B
Spins > g iy g b
_ A g sy

&5\9..“ ey > YA 4:\3\9)&?\&“&‘
Ssira oy > SRR daig <Y ciledddly oDland) 4Z

Alany) Julatl) @il By Gl ] e : jsadl

bl gadll (¢)
uadl) Gl odlas (oAl (Ag A Gaged) dlad o GRigadl) oIS Ml olan) gpina LSl agd
") ayd dbaa agad

Oty LaS Gun cdasdl) ddag B poang dadall bl (2l daua Alaay) Julaill milii gy
Mol e w U b Tulanly Lgina Dl i el o)) slad aaas ol (0) A8 Jgaad) e
Chabighy (glaty Lasdd i) audaga fradll apd dlgdes agad guadl) (Galid edas (gal g Y (Gagadl
=B) il claghall bl ) gan OIS Y L8l of il mag (gAY Gagedl)
g (+.r 01 >P. Value v ¢VA =B) Laghilly cial) cullad lgaly ¢(+.+ + Y >P. Value <. 044
>P. v VA0 =B) @I Jard) dawd iy ¢+ ) SP. Value 1. YAT =B) eluy) i
O s¥ Ll o ) mags lug sl Gl pe ediaad) Joliny (glaty Lady (.. ) Value
Ldygutl) cilaglal) 520 Ll (v 0+ ) SP. Value o ¥AL =B) ghilly diad) cadbud ) 2y
baaly ¢(+.+ 01 >P. Value ¢+ . A\AV =) _elal) <&l o3 (s 0 ) >P. Value ¢v.¥\¢ =B)
fagi daig Aty) claadll (gl Ladg .(+.+ ) >P. Value ¢..0V4 =f) i) Jaall dania
((+.+ ) >P. Value ¢ Yot =) ddigudl) claghaal) 5asld L) aap oS s 8l of gty
CLAVR =B) ghilly Gad) qullad & ¢(+.0 0 ) SP. Value LYYy =B) Lelay) il 4l
@l Ladg .(+.0 0V >P. Value (v.V0Y =f) g)y) Jaad) dagds paly (oo« ) >P. Value
sashailly il culbad ) aags oS S il o i) miag duigasty) clasdl) B edlaad) Ay
>P. Value (..¢+¥ =) Ligudl) claglrall saed 4y ¢(+.++) >P. Value ¢..onYy =B)

(PRINT) ISSN :1110-225X

27




PP odos (Ul 352l (yoms33ls (s3ll alxall

dyylsfl Sl dlxo

dplsPl polell Silslud] deoysls|

)g.gb.l”_g g:.'J9.>.51|_9 Ol liciwd 3S 50

=B) G\ Jaad) dads Ldly (4.0 + ) >P. Value +.V40 =B) _eluy) il o (o

b sl ) e 480 el dadina Aigadl) olSY) aladl of @l (R?) ad ) il

e

.(~.~~\ >P. Value ..\ VA

O LAY g gAY Gugadl) Cialigi day (A il (e SAT 5 (JSS Ag A (Gugadl) e cpld
o IAS g dig St Cilasil) smy B L) (e AVY g (Lig Sl BaaN aa sdlaal) Jo i sy byl
Aig A lasdl) b eDlaad) AR aay B )

OASY) Bigul) B Agul) ol slad ST @il 1(0) ady g

dayail) P. B A Gagadl Y P PREAEN
Value
(Ssina oo > LEVA AN Gl iyl
Gsia | raee) > YA Ligasl) (3udll g edanl) Jo S | ) Ll
Goima [ o > AV L <ty clasil) skl
T PR g oY daig <) ciledddly oDland) 4%
G | e D> O4A I AY) Gl Auligl
Goima | eV > ey | gl Gl ga sdbead) Jeli | laglas Bacl
Sora [ v > Yot 4 sty cileadl) Ao g 5
Sora [ v > ey daig iKY cilaaddly eDland) A& ?‘
(S5ira coee VAo A el Cligl 1
Ssina R 114 Lig sl Gul) o sdbanl) Je Ui | yoal) dade b
Goia | v.eo¥ Aoy daig ALY cilaadl) &)y)
S5ina oY AVA daig <) cilaaddly oDland) A&
(Ssina oo > YAR A9 ASNY) Gl Culigl
Gsma | v.ee0 AAY g Sl (3aidl) aa edhand) Jolis sl
Gsiaa | voen ) > K13 L9 ) clardl) Sy
Soira | e > Nde dig Sty Ciladddly eDlaal) A%
Alany) Julatl) it Tay caldl i) ¢ 1 jsaal
(PRINT) ISSN :1110-225X

28




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

tomaldd) (adl) ()
sdae (Al gAY (ugeatl) slady (g AN @bl Jilug ¢ ABDaL) B Aiguil) £ slad Jay g
") ayd ddgdas agad (uadl) (galid
A dasydl) (g Al ) Rl 138 aadiag
54 Lig 28 gupentl) Cinkiply g SSIY) @48l) Jileag S ABMR (A LAipal] oS dlef Lougii (1/2
o el s ditas g3 uadd] Gli8 ¢Slac

Juug 8 gy o Gus adll Vo edl) (ajdll daa Alaay) Julatl) milli g
Gromdll Ciligh Sy oy AgASY) aBal Jilag om ABMA B gl slSY) sl aiaal (gsina
vie yidal) gl zigall Sdball Sy pdliall jlaall cBlales ad e Oy LS dlldg g Y
0 (1) () dsal) b gty LS o 5 (40 ) Dl csins

Gl V[0 Ladl) il milil :(1) a8 Jgaa
Gl o=kl J:lg. x|kl J:..HL\.“
” A shkadl | hbad)

Goira [ *aNNe | Feaqd | Feon | dadl cullad gyl bl Jilag
A9 ASNY) Gl Cligi «— juphailly
Goira | FeNEY | Foave | Foon | claglie Bl g sslY) adall il
S el Ruligi ¢— daygads
Goira | FaoYY | Foiony | F oot | gl Jaal) dah ¢ gAY adal Jilug
ARSI Gugmdl) CRuligl <
(S5ira *e,080 | *FuaVE | Fu0N0 (—GG\JA:J\ M‘(—@j)ﬂ?\ cﬁ.ﬁ\ Jlayg
" PSS Gasul i

Byuidal) d8Mal)

(Alasy) Julatl) it Wy caldl i) ¢ 1 jsaal
GHdl) g pdandl Joldi g Sy dal) Jilug o Dl (4 gl olSTY slef Lyl (1/2
Gedill g At ppad uadd] Golid elae (gl Liig 38

By il agag Gl Gus Cadll Yfe Ledl) Gadl Aaa Alasy) Juadl @il mag
o eSlanll ol du oy gAY @bl Jilag o ABDal) b Riadl) clSA) sl pread Goina
Al Jasagil) zigail yaball by sl jlual) Clalea ad (e iy LS @l L Lig il gaial
LA (V) 2 Josad B iy LS (B o (1.0 0) Augina (Geiua o

(PRINT) ISSN :1110-225X

29




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Caall ¥/e (adl) ahlad) mili (V) ol Jea
Tl st # k) J?uu\
” A Al | )

Goira | FOVEY | Ko [ Forey | Gad cullad e« gty adall Jilag
Lig sl (3aidl) aa eSlaad) Jolili ¢— aghaill
Ssira | FelEAV | Fuvee | FoveY | Glaghha Sl g S adall Jilug
Lig sl (3l aa edbaal) Jolii ¢ dufigud
Goia | FOFEV | Faoeo [ ForeY | gl Jaad) dasd ¢ g aStY) adall Jdilag
Luigas) (gaidl) a edandl Joldi ¢

Goira | P EYY | R LAY | Ry (—gr-\.\,ﬁ‘g\ng(—gsxm\g\gmdjbﬂ
Ligist) (30il) e eSland) Jolis

Byuidal) A8Mal)

(Suany) Julal) il Ty ald) das) (e : jaal)
o4t duig 1ty lasidly g GSlY) @dal) Sy o Bl S g oS3 Slasf LsTi (10
By B0 3y G Gus il ¥fo Ledl) (ajdll daa Alasy) Julail) milli g
g SN clasdd) day (g (Ag S adal) Jilug Gm AR (B Agadl) olSH) sladf auand (gsina
Lgina (Goin 2o puidal) Jasasil) zigall palual) ey pdluall jlucal) cBlalaa asd (e Cly LaS Glldg
LA (A) by Jgaall b s LS (&1 of (4.1 0)
Gl ¥fo La)dl) clad) milii :(A) a8 Jgaa
sl i J:\Q. k) J:Hi-m
- A bl abal)
(Fra

Byuidal) ASDlal)

Fored | Fute | FuvAS | dadd) cullal gy adall il
daig Sty cilasdld) «— ghaill
Soira | FlETA ] FOAAE | R OYAE | lagles BB ¢ g Sty adall il
g S Clasdl) — ddigud
Goia | FaYEY | FaleoV [ F0YAE | gl Jaad) daud ¢ Ag Sty adal) Jilag
daig yiSIY) cileddd) <

@sina | Feot¥e | Fovey [ FuYAE | elal) Sl g ASY) adall ilas
@J)ﬁ?\&hﬂ‘

(s Jalanl) il Wy dald) alas) (et jdaal)

(PRINT) ISSN :1110-225X

30




dyylsfl Sl dlxo
PP odos (Ul 352l (yoms33ls (s3ll alxall

18l polall Oolsbudl deayslsi
seshily Esgxdly &ilyLiiawdl S50

Clatill danl) A&y g i<ty @dal) Jilag o Dl A gl lSU dladf Lugli (£/0

By 5 agay cut ua ol €f0 Lol (adll dawa lasy) Jiadl) il mas

A osdaal) A Gy A adal Jilag Om ABal) B gedl) S sl paeal (gsins
bousill zagall dluall by sdbual) jlual) cBlales ad (pa Guiy LS dllly dug pSlY) cilasdl)
LA (9) by Jgaall b iy LaS BT gl (+. 0 0) Augina (goia die pidall

il €0 il i) il :(3) by Jsta

. S L) Gl) .
Lol > S > Bpuiiall ABNlal)
A<l X il
- Skl
Ssina Aot [ Fo e | Fo VY | daddl cullal g Sy adal) Jilug
dig ACY) claddl) B edlaad) 48 ¢ aghailly
(Ssina FOVAL [ FOAT [ F VY | Glaghie BB o« g asty) adall il
4ig A<y Claddl) B odlard) 48 ¢ dufigud
(S5ina FOVYA [ Eaaave | RO Y | ) Jand) dauds ¢ g A adal) Jilag
daig fsly) clasdd) A oMlaad) 485 <
(S5ira FoVPE | Faa Yy | RV Y (—@M,l?\)gﬁﬂ\(—?gﬁ?\éﬁ\dﬁh\g
Laig p<ty) cilasdl) b edlaal) 45

(Suasy) Julatl) il Tady uald) das) a2 juaal)

slidl) Addla (Y 1)

te) ail) e Wiy Lglglil (Sa (gl (e dsgana ) (Al &) Juags

) Blug ¢ IS O Bl sags 4 ) ) agh e Jo¥) Gandl) Lad) qilii clagi e

asad uadl) (3ald odlas (oa g AN (Bugel) Mladfy o Augedl) plSM) dlaly o Ag ASY)

Fadd) apd Ayaag

Joall B daagal) illll) jaddy bl Jo¥) Gasdll daia Alaay) Julatl) il g LS
Aal o i) plSY) sl gaang gAY adal Jlug O digina L) ABe 353 )
Lndas agad Quadl) Gald odlae (Al gAY (Bagadl) sladd paanyg (gAY bl Jiluy Cmy
1939 Alasy) Jalatl) ilii caagl (lld ) ALYl . GAT ali (e Gadl) page fdl) ayd

(PRINT) ISSN :1110-225X

31




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

CBlalae @rang AN gl slad mrang Aigedl ol slad guan cpm digina Jaliiy) Adle
(v-00) o J8 digina (Goia dis dugina CuilS By gSaal) Jalii Y

B Jilag la) gsina Ll dagn A1 LY Gl Qagd e PEN Qadl) Las) @il clag e
Gl ayd At agad puadl) GaB odlas (gl Augedl] oIS Maf e g Sty

Jsaall G Oy LS Gy el AU Gl Ao (lasy) duladl) @l of () gl Al juddy
A gadl) oIS slad maan Ao g sty adall Jilus! aladly g Sl 3 il (Y) by
aal) Jilay il o) il mlagiy Gl pdase Faddl apd Ay agad Gwadd) Gl s
e & (s 0) >P. Value eV =) Liigedl clagleal) Bl o Y oIS gty
(Ve =B) @) Jandl dagds e A ((+.0 o) SP. Value (o .toy =B) gl duan) qullud
(¥ =P) el sl e olsh g asty) adall Jilug! JBY) 88 W (4.0 0y >P. Value
S8 e IV i (g S adal il of gl (R?) dad ) il .(+.++ ) >P. Value

oligaadl) SN e culd

B Jilugl o) Sgina il aa g 4l ) Gad) (g b e GBI Gajdl) LA il clag
Feid) apd Aidas agad Gaadd) (G0l edas (Al g SN Gageadl) Mo e g SSIY)

Onty WS Gun il G Gajdl daua mag Alasy) sl @il of ) gl ol uddg
sdae (s gAY gedl) slad mran Ao g AU adal) Jilug) ladly Geina Ll agay el
OIS gAY adal) il il o i) gy -l page fadd) ayd Apdes agad Guedl) (il
adig e Al ((v.0 ) >P. Value oV Y =B) ddgasty) clesdll odaadl A& Ao Y
=B) Lug,y Gudll g sSaal) Jolis o o (+.++V SP. Value ..oV 1 =B) g <ty Gagodl
Liigasty) clasdl o olsh g i<y adal) Jilust 81 L8l Wl ¢(+.0 o) SP. Value ¢ ¥ ¥
i (g Y ) Jilug of el (R?) Lad ) il .(+.++) >P. Value .. YAt =)
9 RS Gagedil) yitia Guldi B sl (e AAY

A sl ola) goira Ll dag 4 L) Gad) (agd e gl Gl Las) il clag
Fodl) ayd Autas agad Guadl) GalB dlas (g gAY Gaged] dlad o Aagedl

(PRINT) ISSN :1110-225X

32




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Y slad maen ) Gus Aasdl) ddagd geang Aubll Rl (Al e il (e iy
uadl) 3ad edae (od gAY Gagedd) Slad o s S A Lulaly Ligina DSl S5 Auge
oA o G st (g ASY) Gaserdl) gl (Blay Lasdh .Gl aaga fradl) axd Alpaas asad
il gy o(+.0 ) SP. Value (v 08A =B) dudipuidl) cilagheal 50 LY aan oS s
>P. Value «+.YAY =) elay) il o ((v.o 0V >P. Value ¢+ ¢VA =f) jughilly i)
sSand) Jolily (3laiy Lashy .(+.+ ) >P. Value v.VAe =B) glay) Jandl dasds hudly (v 0
PN =B) ushailly Gad) cullad ) aag oS st il of gl g g sl Gaial) aa
& ¢(+.+0) >P. Value ¢..¥V¢ =) dipudll claglall 32218 gl ¢(+.++) >P. Value
SP. +.018 =B) @) Jaad) dagda iy (v 0 >P. Value VAV =B) elay) sl
Bacld ) aa oS s LAl o i) puags (Auig ASIY) Glasddly gl Ladg (4.0 ¢ ) Value
SP. oYYy =) ela) sl ady (+.0 o) >P. Value «v.Yot =) dafiguil) cilagleall
Jard) dagds sy (+.0 o) SP. Value v AVY =B) ughailly Gad) cullad & (4.0 ) Value
G chaig ASY) clasdl) (8 odlaadl A&y (3laty Lady .(+. 0 ) >P. Value ..V oY =) )y
ady ((+.+ 2 >P. Value ¢ 0¥ =) aghilly ) cudlad ) aas oS s 58l o gt
(v V80 =B) elay) sl &8 (o) SP. Value oot =B) duiipudl) cilagleall 2o

(+-++Y >P. Value ..\ VA =B) &IY) Jasdl dagda sy (.4 + ) >P. Value

Ok Bl Mlaa) e 190 el daaine el olSY) sl o ity (R?) ad ) Jlaillyg
S8 e TAY 5 g RS Gagadl) Chaigh da A il (e SAT g JSS gAY Gugadl) e
oa IAS g Ay ity clasdll aay b il (e AVF g Ligasl) 3aAN pa sdlaall JoliS a B

g Ay cilaadd) b eMlanl) dE 2y B sl

ABlal) b Augedl) plSM) slaad Jaugh A 1) Gl (g b e pualdll Gl SLid) il Clags
) oy daay aga (uaddl (Galid edlas (oAl g aStY) (geadl) Al g (A9 ASTY) a8al) Jilug o

(L0 Aassdl) Gag il ) Gl 1in sy

g <) Gapel) Cidigiy g ASIY) adall Jilay Gm Al b Aigudl) olSH) slayf Jagli — Y [0

(PRINT) ISSN :1110-225X

33




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

@Al ga eSlaal) Jeliy AgAsly) gdal) Jiluy om A (B Augudl) plSY) slad Jawgis ¥ [0
Fdl) apd Lpdas agad puadl Gald edas (gl Lig <)

A Lg f<ty) cilasdlly (Ag AY) adall Jilag o ABal (B Auged ol slad Jaugis —¥[o
Gl apd digras pgad (uedd) (Galid odlas

Clasdll sSlaal) ARy gty adall Jiluy o ABlal b Augedl slSY) sl Jaugs —¢fo
Gl apd dladay pgad (uedd) (Gl edas (gal duig SN

Jang 8 g cu Gus cdadll V[0 Lodll Gasdl) daa Alaay) Jadl) @il mag dus
Cgedll Cilagi My g AgASY) @bl Jlug o ABlal B Augedl) olSH) slad gread Ggina
e il Jasgll g igall Jaball by pdlad) jluall cOlalaie ad (e il LS @l L g )

dé? Ji(~.~°) 2%9.\:.4 (8 9isa

Goira Jasug il 409 i Cun Cadll Yo Lo dll (audll daua Alany) Juladl) @il g LS
@D ga edlaal) Jo Uit (g A9 ASY) Bl Jiluy o ABal) B Rugedl] plSH) sl pend
v i) gl zisall sl s pdbiall bl cSlalie ad e cuiy LS @llly g )

dai 3i(~.~°) ny.u (8 §isa

Goira Ty B agag cpdi Gus dadll Vo Lesdl) Gasdl) daua Alasy) Jaladl milli paagly
lly Agasty) clesdll s Gug gAY adal) Jiluy O Al B ugedl] olSH) laf psend
digita Gyiua de yidall Jasgll) gigall paliall jady pdlial)l luall cDlalaa asb (e C LS

8 gl (+.40)

Jasug il agag i Gus el [0 Lol )l daa Jlasy) Juladl) il mag Dl
A oSl A s oy A aa Jilag o Al B igadl) olSM) dlad aiaad (gsine
bl zigall palall yfy pdball jluall COlalaa ad (pe Cpy LS @llg Lduig A<l cileadd)

. J j(~.~°) afjmgsﬂuumJM\

(PRINT) ISSN :1110-225X

34




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

sduanl) Glua ¢ (\ \)

lahall (e aal) @il Ao gY) JNA (g Al dadl Ll Juagi Al i) g b
G Clagl) Gan a oS casall dld B claliB) (e ath Lag cdiadl ggagas Alall cild Adalad)
iy (Ag A Gaged) Ao b jiad o g ASIY) adal) by seal olady) il (B agus of Sa
poad guadl) 3al (amy oSee o Gl JE e dlly ugedl ol gl ol A g
I ) Aia) pgia pualional) (ha Lyt o3 ) L Julad il adly Gy ) pdi Alpaa
Ainsal) @ilil) (g agdll goUaiuy (3aUAN Gl oYy sdas g Gl gy Al L) duaddl) cBlR)
b S A Cluasil) (e degana gadlaia) ol cipaially cluhally dadadl) (e lgal] duagill a3 A
ie gara
Ga dlly dupdal) ylgall ) dbla) duig S<iy) adall Jilwy clibie ool 3ab) A panll e
Al Jaa (330l B Audlil) Bial) (3adal Jal
Jalad) 425 3hay Le g Aipand] danglgikil) i ghail) aa Ludilad Cpalalall duapail) iy gall CRASS @
el el B dusinall £g) &) Ao Lulag) (S Las duidy
alad Jhul Ao cigsl lual) o B duial) dabudl c¥ISE ulal (e BaEY) e
leall 19 B 2dipe (IS Lglaag ¢
Ble Alay Jaad) daa g Liss @l g cudluf plidiul Buss Lol cilesd g Claiia pghi o
calasdl) Juadl Ao allay adl Jaead) off @lld (ANSsY Jaliil dusle
sLSA) aladia) ¢pa MY pals (S i ) agilis)g agilalia) ddpar oSlall o S e
gl
AR i Ao Jardl JMA (e 13y dabuwd) pllad B g Y Jasugl) jegk il e
g Iy adal) Jilug
plaia¥ly dlly gy ddadipall cilbiliilly \giliale IS5 c¥LalY) dSud (1 diba 4iad duly pdgi o
A
Cdgar eI dpdally dpslall clalaially 4atl) ) jadehs daliiall 813) alaia) Bigpa @
agadl) olSY) dagia Ll
clail ahde auadl Aiged) olSU) Aagie Al Aakilal) b Galalal) Cifsh Cusady gl e
g ASIY) adal) Jilug aladialy (gadad B (3 gdill

@3
El
=

(PRINT) ISSN :1110-225X

35




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

“ - & oo
sAalilione & gand Cila yiSa

Jlas oADMY (b LaIs Uy Dtia Wgheagy Augud] slSY) o pouall (ad) Gaad) dalu
Ay Fadl) apd digdas pgad (uadd) Galb Gams edes Ao gAY Gagel) dllady g SIY) adal)
Gsaall Gty shab dald) wag 1A (Jaiual) A daal) Claally Egaall e ajall Galun gsdsa
—1 N il Ao Al
O3 Gl apdi Alpdas agad (uadd) (ol Gary sMas (Ao Gl Nigd dufudall) dudal) S e
Al Gk Jadil Sl Gigad) a 2jall sla) AR Al ey (AT Sluidall ) (§ okl
Al Gl Aaldd) clbiddiually cilipaal e du)l
Lalasdl) Baga jujad Ao Ag Sty adall Jilug il du)s e
Ly Jasgll poal) J¥A (e dalbicnall Ladlill) Baall Ao A9 SN adall Jilay 5 A o
- Jaand)

caladiiall el Ao g Sty adal) Jiluy Sl duls e

(PRINT) ISSN :1110-225X

36




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

rd ad) el yall

Bylaall deudliadl Ball yaglai § 03939 Asgwdl] A1 (Y. YY) Jde dezme 35eze czods 5]
AT Y ) e Dbl (Bagunddd Ak Ladl . Ao ¥ Acadlsy!

3 gl €11 595 (Y- YY) . e (gt ¢ gungl 9 ¢ rum oo Sy ¢ 5olE ciezma gy A calpe ]
el § acda¥l Blall (e diee §51,8) oleso¥ AeMatuwl dulys 1oLyl Gguddl SlSolu 4o
OA 008\ Ve cdualiaid g &, lo¥l pglall o 4SS dloma. liws S

Al clalaiell deudlial Sl Gedos § GAsgadd! (€000 595 (Y- YY) agd il Uas (Gl
FYV e, 8 e Bylod A padl Al . A ¥ S Las¥ i€y e dudidas Al

Baga (g Aeudladl S5kl Balsy § 0,81 9 Slo ASIYI Baguddl (Y4 YY) Loileie dazma Bylus « ol
AY YV Jlaely gilall aloma. AuSidl ciloniel!

Gisuddl sz Adpall Sluwpll abge clalas! (Y. YY) Budy (old 5 chelun o ghball
e Aalatdl alulys. 2,0 ol 4dpall Sluusl! paay dulys 2 pall Sloail) Gig ASTY
oMY Ve

L)lae dulys 80N dles pue s (e s g €A1 3T Llid (Y2 V1) L e 7 Lad e sl « g
Oz dwlud¥l aglall ol dasle Aze. sgaudly 031 g Aousdl Jloe¥l Sluwia o
AYo Gxla

O Aplie Aulys IS0 Alee pres (o gl SISO 3T (YL Y.) e 7 liatlue oLl (g
e Lain¥ly 2glud ¥l pglall 48,La1 dnel> Ame. Bsgaudly 03,31 g Bpaiedl JlosH! ol
AYY Y Ve

Lpioe @ Ul> Balys 1 qudliadl o1oY1 Gadoes § Asgudll 31,51 .( Y. Y. ) Gile Jlas olad (g el
AY 0oV, 10 pe caliaid ¥l aglallfpmadl by ¥ Las!

polall Ama. 2yl st oidl 3 Gig ASIYI adudl Aalasl lilayg aBl o (Y. YY) Adile (Jhymby
—VAVY (Vg Ve e el g A gilal)

SLAT Alme. 5 3l § adall Jilusy Auig ASIY) bpall adly ( Y.YY ) ibias (IoM& cp .-

AY ) g A e cdgaliansVl

Lloxlly 4255 1 @33 gl o 51 3d) § G ASTHN adudl (Y. YY) gagasm « joli g cibesys e e o
AT VT g, Ve il g ilialys Alma a0 8,881 sl ety dial

Al b § oud! o1o¥ &g ASIY adudl Jsluvg Cruns Bygpig Slions (Y- YY) aibolé ((gyls g
YAV OV Ve cabaiBY sy Alma . il jadls Al dlya tlig oS

1oAY a8l Silelae 3 Lajgag Al ASY1 cdleall (Y. YY) Adile (Axligy 9 Amdlio (anig
YAV YVECYE ) e bl yudly Sigmm el Acaiilly 8y 0¥1 Aloma L3 gasl e 9Sedl Alac

(PRINT) ISSN :1110-225X

)

AY

AY

37




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

Jeolgtl a8l g pe Gig ASIH Gaguadl (Yo YY) Bpow (Jides 9 Olus] (e o Al amina
Usme. Ul | Analomy 23Lard¥ pglall &S Ul Awlys :09950L JLaidll Bugun aJE slaizdl
AN e galard Yl Jl!

Jiliog oo Sileglang by &y a1 (Y0 14) L glabu 3913 o cilsg GHLE (paj < phan
L& suall Y el Gyl daale/ Bgdodl A4S Aoma —ayLae dlys - Sig ASTYI adl

@9 AT Aol iy (Y- ¥2) o dozme  pe¥liie 9 ¢ e ki s ¢l Jiald gl
oo e oL Adgdas dwlys / bzl daddl ypall cruss § Layil g il gl Cabogiy deuiiadl
il gy (absdd (lall Cemdly Jladl eudaddl 35159 ae Budladll ( &goladl) apl=ddl B)ball il
OF saall, Vo ulel, 2dles Antuloma ilulys Ama .cnals gl

393 (Y YY) onaus HSGls Aal cama 5 ¢ a0 dama Tg cod | ¢ dama peo il gl dazma < ppiua
ASlal -l iy e addas dulys sy gad| B)lally Audlid! Sl Gdms (§ Ay gudd] oIS
AN Ve N Ve el (s gl 2 Lot el 23 gaad ! Ayl

AT AL (Y 1Y) ez sgema Jole sl coles g ¢ e Bale cages ] Plio 4l &ie cglpee
.366.Y14  4g Aze (Galially A Ldl 2l Alma. jian § T bod| Lol e i ASIY 339!
(YY) e 33 e uly cdudd g uinplliie mobu slaw (Sran 3geme puySdlie (Ol
JL Addaudall cNLasYl 3S5d 1 gAY Bagwdll Blual Gdims § Aeladl olEMladl 590
67.) Vg e Laia¥ly Al W1 pglall dopadl Alll. Lrdgad

gl By Jeads § g ASIYI 501 Slidbae 1 (Y. ¥Y) B Jole 5 e (Juslowo .Y

Sl 30 31 - il "BNA (681 3mdl ol clicll Auiloen Faalys sisyleil] lyidl § fuis ST
N A-AYL Y, ) e Ll

Taleadl oo o ASIY a0l iy bl 5 (Y- 1Y) allies cgpmadl 5 Lkl e < JShos
AVY Tp e ylmilly JLasdl cslysbiats Eloma. i el Byl

YY) ogame ol ole g cien adle (Jlalliie (augs Aabold ¢ Gulall cdias dues Ly e
Nz g digom Aoma. Gig ASTYI Gagudd] § Aa¥l Silinesll (slain¥ | olgill adl 9o duleld
gl Silsms Amlol 510 Aelasll Gogudll (Yo ¥. ) abliss aj <ol 5 < S13 5La o
e Gguddl (o Bylis degema @ iL3Is cnloladl (pa Ae o dldms Awlys ¢ Gig ASTYI
£ suadl (1) + dnll Apslazi¥ly fy Y1 aplall Gl dlma . ool

Talys 31yl § Wgeadl gl Allan 3 g ASIYT ol Jiluag s98 (Y- YY) Ahikd «hugin
Ao g, 1 Te dralel] Slaofuilly rpmell dlema). ¥ V=Y. V1) Bl Rlylos

Al gl is AN adull Slass ISl gomi Jomidl i o YoV ) grane clagllie
A5 A e g lars¥ 1 sLa! Alme. 30 5Ly

(PRINT) ISSN :1110-225X

k3

No

A1

Y

AA

A4

.M

YY

YY

Y¢

.Yo

38



https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D8%A3.%D9%85.%20%D8%B2%D9%85%D9%86%20%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D9%8A%20%D8%AC%D8%B9%D9%81%D8%B1%22
https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D8%AD%D9%8A%D8%AF%D8%B1%20%D8%AF%D8%A7%D9%88%D8%AF%20%D8%B3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%20%D8%AE%D9%84%D9%81%22
https://www.iasj.net/iasj/journal/109/issues
https://www.iasj.net/iasj/issue/10716
https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D9%85.%D9%85.%20%D9%81%D8%A7%D8%B6%D9%84%20%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%B3%20%D8%AF%D8%A7%D9%88%D8%AF%22
https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D9%85.%D9%85.%20%D8%B3%D9%86%D8%AF%D8%B3%20%D8%B9%D9%84%D9%8A%20%D8%AE%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%A9%22
https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D9%85.%D9%85.%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AD%D8%B3%D9%86%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A%D8%B1%22
https://www.iasj.net/iasj/journal/7/issues
https://www.iasj.net/iasj/issue/12184

dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

87l 315) 83939 9 ASTYN a8l Jiluwg (Y- WA ) dedmtle cpuda g Bl cslaly Wgs ( liue
byl gl | A, yLa WISy - 30 joll elied) el Al Halys syl | Hussiall Apudlinl]
REVEREANE SPERWNL p (JUES (P

e Adadas dulys sdeedaill Sloaild Sig AT Bagaddl Bylaf (Y1 YY) . puass dpas 5181 (udac
AT Aty gl Al 2yl Laslom (ol mllall @3 &l gl

Ul g L lalml 0985 § g ASTY Gagelll BT .( VoYY )l cpolily 5 (31l (e
— Y (Y g ¥ o LolaidYl pladl dlme " dzJumia . Gig ASTY) pemil] Wl dwlys g ASTY
N-AR4

Jles¥ly JUI Slisliatsl dlome. i ASTY) pelatll 8)ls] § (Asgdll s631 595 (Y- VA) iglal  gubga
NEL Ve

el Lta ) Sygall sliy § Loyt o (Aagaddl s8I Sluylon (Y2 VA) kol (o o (oo T

YOV L Yo Y¥ e cpolall Blatll Eigedl Alsma. Al s Ay

Bl Budzes 3 g ATV Bagauddl 390 (Y- ¥Y) iy i 5alad e g darma dll e (S < ddiad
4 (31), 113-129 A Lzl g Adlud Y1 pglald &l alaell. &3 gaudl ¥ Las¥l &yl § A Ll

Aia¥) aa sal

. Guarda, Teresa, Santos, Manuel Filipe, Pinto, Filipe, Silva, Carlos, Lourenco, Jodo, (2012), A
Conceptual Framework for Marketing Intelligence, International Journal of e-Education, e-
Business, e-Management and e-Learning, Vol. 2, No. 6.

Hair, ). F., Jr. W. C.Black, B. ). Babin, and R. E. Anderson. (2010). Multivariate Data Analysis.
7th edition, Pearson Prentice Hall.

Igbaekemen, G. O. (2014). Marketing intelligence as a strategic tool for competitive edge.
British Journal of Marketing Studies, 2(5), 17-34.

Jarvinen, ). & Karjaluto ,H. (2014). Demonstrating the Impact of EMarketing on Industrial
Sales. Bled, Slovenia; AlS Electronic Library.

Kotler Philip & Gray Armstrong, (2012), Principles of marketing, 14 ed, rentice-Hall.
Mirzaei, Hanieh, et al,, (2012), Differences of “Traditional Marketing” in opposition to
“Electronic Marketing”, International Conference on Economics, Business and Marketing
Management, Singapore.

Salamah, N. H. (2017). E-marketing via social networking and its role on the enhancement
of small business projects. International Journal of Marketing Studies, 9(1), 65-72.

Wisdom, E. (2015). The impact of e-marketing on business performance: A case study of the

Midlands Meander Association members (Doctoral dissertation).

(PRINT) ISSN :1110-225X

A

YY

YA

.Ya

.

39




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

elagl ) 4 a0\8

4 i il

291 Jiloes 2 i ASIY Y gl Ao 33Ty g ASTYN a8l Jilaug (o 2Bl

gl oS Jaeagl

() sy dipday pgad (uadl) (Galid (amy edas Ao Akl du)))

(PRINT) ISSN :1110-225X

40




dyylsfl Sl dlxo dplsPl polell Silslud] deoysls|

F PP audes I samdl o253l Sl Alonall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350
Y. YY-
........................................ [ el au

. Ay douds 4l

3 -~
-

Gosdll dels 33ty g AN adall Jilg cp AN (lsins dgale dalp el Cnldl oy
e 3ly) (b 5l ldlaial Gany ¢ gl oS dasngl) ol Jilat g 5SY

Ao aad (V) Lole acag ey 4l sda sde dic dan aSiglad 8 aakay Gaalld) ola 13
S ras ¢l pSiglas 8 O

-l ode ladl bl 8 oSagn O I, Ak gy (e At Lgis i (A Al

3 bl Cra 4o 083 Cigan Le OS5 ¢ upthae yue an) S 0l Lale oSialiw Jaaf LS
AU Sl 3 iy ¢ alad) Canil) alpeY T addid G ¢ Aalil) Al olds 4l (9o iy
g Aaad IS oS0 aSiglat puen il

ceee Bl At} ) By I3 aSSalas (sl uail

(PRINT) ISSN :1110-225X

41




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

idle T ?". Jas Lghel @ elag ¢ g Asty) cﬁﬁ\ Filrgs ddlaial) cfjlad) (pa Ao gana Jolits :J oY) ejad)

- pEI dgay (o Ll AN ABlgal) daje cad (V)

* : ) it
s ) . FRlge

Gilsa . @élsa laad) a
Gilse | Las Lelai

Lalal

s YT gl ey

el s daig Sty 23 Jilug Jguiy Gmunl \

LU (e Ladial) Ciladil) g S adal) il ae ki | Y

DA Ga dllly edaal) oo 2o i Qla ) Gudl e

v
L9 A adal) iy (Gadaly alaiay)

Gn ledles g iy Jualsi dla 05 of GuA By gans |
L9 AN adal) Jilug JNA

Cagal) JalE ccalal) Qg A g sty adall Jilag aalud °

Gaiad ) g eSlaall Ag Sy Saally Jusadl) cilbles Asju .
. edlanl! L)

cdandl dulial) adall Jilug gsas GNA gy |V

A

cedand) Jaad Belaslly dalll ilass Ao adall Yoy g

BN Al dausly s GUAY G ) o Jpeanl) Bl | 9

dasaa Ay dig Y adall Cladd anal ) Gl pasas |y,

PP

chsaay ol 4l b dejad) Sp <Y adall Jilug g5 |y
Ayl eSanl)

Ao edlaall dalgi B Al JSLaall alaiay) Ao aidl) asan \y
g B lglas ol g Y1 )

(PRINT) ISSN :1110-225X

42




dyylsfl Sl dlxo dplsPl polell Silslud] deoysls|

PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

(V )idle miag o haus LgTel slas ¢ Rupa olSUL dilaiall cihliall (s dogana gl 1 SEN i)

. pOBI dgag o8 il A Albigall Aoy cad

Rlsa
ks

T ! . @il X
. @ilsa §ylund) a
Glse | Loaa Lalas

ol g aandl b

- $danll asial) ciladll (gasall skl o Gaal S

By shaia Auiigud cullad (Gaidl) addtuy

v
Sl e Jarg e lay) ABlee Gilajila (Gl Juihy .
iy o e hae 3203

skl dteall dasiall ClafyBdl Bgaia (gaidl) paaiag aalhy
¢

JAgling dlaa)a;

LBaand) IS e BaliudU dianl) Sgat) aa Gad Jolity °

ceSaad) A8 aa nality Loy digual) dllad (b (5811 ¢33 1

LSJ\J}H dA’J\ @L

s ) Jgasll lagse Ul loa Lgod Clalad) (sl Gaidl) gy
\4

LBl cilaadl)

Sjaaia Gladd asadil 2.:1‘)\.\:!\ &ltl...\‘,'.'\u.dﬁ O JalSig Oglad aags
. edlanll

i) clSH) o GuAl alill) JCgl ol | 9

ey )

Agel) Lo o) ) e € Ao 500 (601 iy | )

(PRINT) ISSN :1110-225X

43




dyylsfl Sl dlxo
PP odos (Ul 352l (yoms33ls (s3ll alxall

18l polall Oolsbudl deayslsi
seshily Esgxdly &ilyLiiawdl S50

Baaia dadd anaki Jal (e lgasag dus oyl ) Gadl) A

AR
. e lanll
L edlaad) cila sigag ;.jﬂhi\a,da:uj.\ Gl lada) (Gadl) aday VY

ids fas o s Lgie)B elag (g sty Gageailly ddlatial) cjlal) (pa ds gana JgUL s EEY gial)

Pl dgag 08 a3 (A Alllgal) dasa il (

V)

X . .
S T T I T
Gilge | Gilsa |
Gilsa | Lo s
Lalad

SULE

S5 AN Gy gl il 55

i 1) Bpainn §)gec ADes g AN Jualgly |

dhsall I3 e ST aas eSlae bl (38 898 ;
Y e (g A

S Gl A e claadl) Lo edlaal) Juans | ¥

Luig isl) Gidl) aa sdlanl) Jolis

2o alad DA e Ligasl) Gudl aa el Jeliy .
L)

2o Bl bl chubig Labwd) ailed G gen | |
Ly

F B el sl olal LY edlasl) glcia gl Wb |

PUREY

Aig AY) clasdl)

sl Pa 0n Aabad) Alasd Gyt o Gul) Jany

v
Alie i o Ay ALY)

oey wlideyl Gub ¢ el diladd auea Gual a4 A
sl (gAY @sall ok

oo Ak oo Sl g il Rig) cled GUB pdky |

. edland)

(PRINT) ISSN :1110-225X

44




dyylsfl Sl dlxo dpls3l pglell Silsludl deysls|
PPt ades U 3asdl (o253l (s3loul Alall ssohilly Esgzedly Ol Liniawsdl 350

A yiY) clasddly oMland) 48

LigAT (g8 eDlandl Aia] dig il ciladd gaA) anhy | Vo

LAy g ASty) cBlyganll dia] dyig st a8 Jilayg (Gl aadiey "

Lig sl sdbaall Lgady 2 Auig SIy) cileadd) 3l (3isy
L] clily Bac B LB

(PRINT) ISSN :1110-225X

45




