
علا نبيل القصاص. مراكز المنح الرقمية بالمكتبات الأكاديمية: تخطيط تحويلي/ علا نبيل القصاص؛ 
رسالة  -. 2023المنوفية: ع. ن. القصاص،  -إشراف أمنية مصطفى صادق، مريم صالح منصور 

 ص. 406المكتبات والمعلومات .كلية الآداب، جامعة المنوفية.دكتوراه، قسم 

 عرض
 علا نبيل القصاص

 قسم المكتبات والمعلومات
 كلية الآداب بجامعة المنوفية

Olanabil1202@gmail.com  

 الملخص

هززا بالمكتبززات وعلاقت Digital Scholarship Centers الرقميززة بمراكززا المززن  عرفتتت الدراستتة 
الأكاديمية ، ودراسة أدوات البنية التحتية اللاامة لإدارة بيانات المزن  الرقميزة والتزم تزم عربزها بادسزتناد 

، وذلك للخروج بنتائج ومؤشزرات مزا الواقزل الميزدانم  Spring Share Lib APP'Sإلى تطبيقات منصة 
؛  اعتمتدت الدراستتة فتي علتتع علتى عتتد  منتتا  وتزم ادسززتناد إليهزا فززم وبزل الخطززة المقترحزة التحويليززة ، 

المنهج الوصفم بأسلوبه الوثائقم ، وأسلوبه المقارا ، وذلك للمقارنة بزيا مراكزا المزن  الرقميزة بالجامعزات 
، ولتطبيق أدوات جمزل البيانزات المتنوعزة ؛ مزا بزيا ،  SSLA'Sالأجنبية ، وأسلوبه التحليلم لتحليل منصة 

، حيززت تززم تطبيززق  أسززلوب البحززت المخززتلط ،وذلززك   بأسززلوب  التصززميم التتززابعم  الأدوات النوعيززة والكميززة
ادستكشافم ، حيت دراسة الظاهرة باستكشافها أودً ما خلال جمل البيانات النوعيزة وتحليهزا ، ثزم اسزتخدام 

التصزميم  النتائج النوعية فم تطوير أداة جمل بيانات كميزة كمرحلزة ثالثزة دختبزار مزا تزم تطزويرل ، وأسزلوب
ومتتتن أ تتتم النتتتتاو  التتتتي توصتتتلت إلي تتتا الدراستتتة  أنتتت  متتتن  أ تتتم ستتتمات المركتتتز  المتزززواال التقزززاربم   

، حيزت الزتمكا مزا تعلزيم كافزة المنتسزبيا للجامعزة Peer Learning سمة التعلم ما الأقزراا ، الإيكولوجية
كمززا ترتكززا خززدمات المززن   بززتختلات تخصصززاتهم للمهززارات العلميززة والتقنيززات الحديثززة لبعبززهم الززبعض ،

الرقمية بالمراكا على دعم دورة حياة البحت العلمم ، بما يتطلبه مزا أدوات رقميزة وتقنيزة وبرمجيزة تسزهل 
ما إنجاا هذل الدورة بدءاً ما إختيار الفكرة البحثية وصودً إلى النشر الرقمزم ، مزروراً بزالتخايا والحفزظ 

. ومن النتاو  الداعمة للبنيتة التحتيتة  ها ما المراحل البحثية والتحليل الإحصائم وصياغة المراجل وغير
مزا السزمات المميزاة لتطبيقزات منصزة  integrationسزمة التكامزل اللازمة لإدار  بيانات المنح الرقمية أن 

Spring Share Lib App's  حيزت إمكانيزة دمزج وتكامزل أحزد تطبيقاتهزا مزل تطبيقزات أو أنظمزة متاحزة ،
 .  ومطبقة فعليا ً بالمكتبات

بزرورة إعززداد خطززة منفصززله لإدارة ومتن أ تتم التوصتتيات الموج تتة لبيوتة مكتبتتات جامعتتة المنوفيتتة 
والأدوات المناسزبة  البيانات لكل مكتبة على حدة ، على أا تتبما الخطة أنواع البيانزات الواجزب توثيقهزا ،

لتوثيقها وحفظها حسب طبيعتهزا سزواء كانزت مهيكلزة أو غيزر مهيكلزة ، وصزودً لمرحلزة التحليزل ولزو أبسزط 
، وذلك كل فترة امنية محددة  ، دتخاذ قرار حولهزا للارتقزاء  Excelالطرق كالجداول المحورية باستخدام 

 Projectالجامعزززة  بنمزززوذج إدارة المشزززروع بالجانزززب الإدارل فزززم لداء للمكتبزززة  واسترشزززاد مكتبزززات 

Management Prototype  المقترح فم هذل الرسالة  لتقديم خدمات المن  الرقمية على مسزتو  المكتبزة
الواحدة ، وذلك فم حالة الرغبة فم البدء وادعتماد على الجهد الذاتم وتطوير بيئة المكتبة بمزا يتناسزب مزل 

الداعمززة للبززاحثيا تززدري  مقززرر ا إدارة البيانززات البحثيززة   فززم  التوصتتيات  ومتتن أ تتمالإمكانيززات الحاليززة   
جميل برامج الكليات بالجامعات  المصرية، حيت التعرت على طبيعزة البيانزات البحثيزة وأهميتهزا ومراحلهزا 

جزل فم دورة حياتها والأدوات الرقمية المتاحة للتعامل معها فم كل دورة بحثية على حدة ، وهزو أمزر مزا أ
 .بناء الباحت الرقمم فم كافة التخصصات



 

 

تحتوي الدراستة علتى مقدمتة من جيتة ، وأربعتة  فصتول ، وخاتمتة تحتوي النتتاو  والتوصتيات . وجتا ت 

 عناوين الفصول الدراسية كالتالي : 

 قدم  الفصل الأول المعنون بـ " مراكز المنح الرقمية بالمكتبات الأكاديمية : التعريف وال وية ، "
الفصل تأطيراً نظرياً لموبوع المن  الرقمية ، ألقت الباحثزة البزوء خزلال هزذا الفصزل علزى هذا 

موبزززوع المزززن  الرقميزززة والمراكزززا المقدمزززة لخزززدماتها كمحاولزززة لسزززد الفجزززوة المعرفيزززة لزززد  
المتخصصززيا فززم مجززال المكتبززات والمعلومززات ، كمززا تسززتهدت صززناع القززرار حززول دعززم البحززت 

وعيتهم بجوانب الموبوع ، تمهيداً للتركيا علزى المقومزات الأساسزية الزلا بزد العلمم بالجامعات لت
 ما توافرها لإنشاء مركا من  رقمية بحثية خلال الفصول التالية للدراسة   

  الفصتل الاتاني المعنتون بتـ " تطبيقتات منصتةSpring Share Lib App's   لإدار  بيانتات
عمل هذا الفصل على إلقاء البوء على  أهميزة إدارة البيانزات ، وتحليلهزا  منح الرقمية "مراكز ال

كأهم الأساليب والمنهجيات المتبعة ما قبل مراكا المن  الرقميزة سزواء كشزق إدارل دتخزاذ قزرار 
مززا ، أو كشززق خززدمم لعززرض هززذل البيانززات خززلال منصززة المركززا الرقميززة  وعززالج الفصززل ذلززك 

دً لطبيعززة البيانززات الواجززب إدارتهززا داخززل مراكززا المززن  الرقميززة ، ومبززاهاة هززذل بززالتعريت أو
المختصزة بزتدارة بيانزات المكتبزات   Spring Share Lib App'sالبيانزات مزل تطبيقزات منصزة  

 عالمياً ، وذلك لتحديد التطبيقات وفقاً لما يتطلبه كل نوع ما أنواع البيانات بالمراكا   

 معنتون بتـ " الدراستة الميدانيتة لواقتم مقومتات إنشتا  مركتز متنح بحايتة رقميتة الفصل الاالت  ال
، قدم هذا الفصل نظرة فاحصة لدراسة واقل المقومات الأساسية لإنشاء مركا  بجامعة المنوفية "

للمززن  الرقميززة بجامعززة المنوفيززة ، حيززت عمززدت الباحثززة خززلال هززذا الفصززل تحليززل واقززل تززوافر 
نشاء مركا من  رقمية بحثيزة بجامعزة المنوفيزة ، حيزت أا دراسزة الواقزل هزم المقومات اللاامة لإ

  الززوعم الإدارل 1أول مرحلزة لوبززل حجززر الأسززا  لأل مشزروع ، وتبززمنت هززذل المقومززات ا
  5  المززوارد البشززرية ، ا4  لليززة إدارة البيانززات ، ا3   البنيززة التحتيززة الحاليززة ، ا2بالموبززوع ،ا

  والزدعم المزالم المقزدم للبحزت العلمزم فزم الجامعزة   وذلزك مزا 6امعة ، اسير العمل البحثم بالج
واقل البيانات التم تم تجميعها ، وذلك بادعتماد على أدوات جمل البيانات والتم تنوعت مزا بزيا ا 

ورش عمززل     وبادعتمززاد علززى المعلومززات  –إسززتبانات  –مقززابلات مقننززة  –ملاحظززات علميززة 
ليل ، عملت الباحثة على إعداد مصفوفة تحليل رباعم بادعتماد علزى أسزلوب الناتجة ما هذا التح

SWOT  ، ؛ لزربط عناصززر الميزداا المتمثلززة فزم نقززاط القزوة ، والبززعت ، والفزر، والتهديززدات
وإنشاء علاقات بينهم كمحاولزة علميزة جزادة للتعزرت علزى مزد  إمكانيزة إنشزاء مركزا مزن  رقميزة 

 بحثية بجامعة المنوفية   

 لإنشا  مركز منح رقمية بحاية بجامعة المنوفية  " الفصل الرابم المعنون بـ " الخطة التحويلية 
كاا هزذا الفصزل بمثابزة خلاصزة المعرفزة المكتسزبة مزا المؤشزرات ، والوقزائل التزم جمعزت فزم ، 

  التعريزت 1فصول الدراسة ، حيزت يعزرض الفصزل محتزوال خزلال ثلاثزة محزاور أساسزية وهمزا ا
  عزرض ومناقشزة العناصزر الأساسزية لبنزاء 2سير عمل الخطزة التحويليزة ومرجعيزات إعزدادها ،ا

   وبززل خارطززة عمززل تنفيذيززة اعتمززدت علززى ترجمززة 3امعززة المنوفيززة ، امركززا مززن  رقميززة بج
 العناصر الأساسية إلى مجموعة ما المهام التنفيذية   

مهززارات  –إدارة البيانززات البحثيززة  –المكتبززات الأكاديميززة  –مراكززا المززن  الرقميززة  الكلمتتات المفتاحيتتة :
 أخصائم المكتبات   

 



 

 

 أولاً : مقدمة الدراسة 

 ر  الدراسة / ظا 1

يعزد البحزت العلمزم ركيزاة أساسزية لرقزم الشزعوب وتقزدمها، حيزت إنزه العنصزر المسزؤول عزا تحقيززق 
ادادهززار والإبززداع فززم كافززة المجززادت، ولززذا أصززبحت قبززية دعززم البحززت العلمززم وتطززويرل خيززارا واجبززا  

امززتلاك خبززراء، وتمتلززك مصززر اليززوم القززدرة علززى الخطززو بشززكل ثابززت فززم تطززوير البحززت العلمززم، حيززت 
واستشززارييا فززم كافززة التخصصززات والمجززادت، بالإبززافة إلززى تززوفير الززدعم الممكززا ل سززهام الفعززال فززم 

، وبالتزالم تتحقزق 2030صناعة التنمية، ما خلال ربط الأبحات العلمية باستراتيجية التنميزة ورؤيزة مصزر 
   2019اغبور ادستفادة الكاملة ما المشروعات البحثية الفردية والجماعية 

وانطلاقا مما سبق، واتساقا مل خطة جامعة المنوفية لتطوير قطاع الدراسات العليزا والبحزوت بالخطزة 
، والتزم كزاا نتاجهزا ادسزتعداد لتززوفير كيانزات ووحزدات داعمزة للبحزت العلمززم 2030-2020ادسزتراتيجية 

بل المكتبات الأكاديمية ، ودورها فم دعم هزذا التحزول كمقزدم للخزدمات البحثيزة ، بالجامعة  وبالنظر إلى و
حيت أا الأمر لم يعد يقتصر على حفظ مصادر المعلومات وأرشفتها ، وإتاحتها بشكل ورقزم ، أو رقمزم ، 

ارة أو مززرقما ، ولكززا الأمززر اختلززت تمامززاً حيززت أصززب  تقززديم خززدمات المعلومززات للمسززتفيديا يززتم وفقززاً لإد
وتحليززل البيانززات البحثيززة ، ووفقززاً لتحليززل احتياجززات البززاحثيا لززغدوات الرقميززة  وغيرهززا مززا الخصززائ، 
الأخر  كالخصائ، الديموغرافية للمستفيد ، وذلك يتطلب توافر قواعد بيانات الحقائق ا أرقام، على سبيل 

عزد بيانزات دراسزات عليزا ، قواعزد المثال: قواعد بيانات طزلاب ، قواعزد بيانزات أعبزاء هيئزة تزدري  ، قوا
بيانززات أجهززاة وحجززرات     الزز    وذلززك بتقامززة علاقززات واتفاقيززات مززل جميززل الإدارات والكليززات بززالحرم 

 الجامعم   

، اتضحت مجموعتة متن المحتاور التتي وبإسقاط علع على بيوة المكتبات الأكاديمية بجامعة المنوفية 
   -ن معالجت ا أولاً، ويتم سرد علع كالتالي: لا بد م

؛ وهو تطوير البنية التحتية اللاامة لتطبيق مثل هذل الخزدمات، والتزم تتطلزب إعزادة المحور الأول -
 تطوير وربط بيا الإدارات المعنية بالأمر داخل الجامعة االمؤسسة الأم  

؛ وهززو تطززوير المززوارد البشززرية المقدمززة لمثززل هززذل الخززدمات، والتززم تتطلززب مززنهم المحتتور الاتتاني -
معرفززة احتيززاج البززاحثيا أودً قبززل تقززديم الخدمززة، وذلززك فززم حززد ذاتززه يتطلززب مهززارات حززول إدارة 

لإدارة  Authenticationالبيانززات وتحليلهززا دتخززاذ قززرار مثمززر، حيززت تفعيززل لليززات ادسززتيثاق 
لمعرفة ما هو ؟ فم أل مجال يبحت؟ ما الأدوات الرقمية ذات الحاجة إليها لزدعم بيانات المستفيد 

 بحثه العلمم؟   وغيرها الكثير   

وهززو رصززد سززير العمززل البحثززم لمجتمززل البززاحثيا لفهززم السززلوك الززذل يحززتم تقززديم  المحتتور الاالتت  -
 خدمات من  رقمية بعينها دوا أخر  

فزم العديزد مزا المكتبزات الأكاديميزة الأجنبيزة التزم عملزت علزى وبناء على ذلك، اتجهت الباحثة للنظر 
" ،  Digital Scholarship Centerاحتباا كياا هام يلبم هذل ادحتياجات وهو " مركا المن  الرقمية 

وذلك لتحليل هذل المراكا والتعريت بها وبكيانها وتبعيتها والوظائت داخلها والبنيزة التحتيزة اللاامزة ، ومزا 
نتائج ذلك بالواقل الميدانم لمكتبات جامعة المنوفية والإدارات المعنية بالبحت العلمم ، وذلك  لأخزذ ثم ربط 

 مؤشرات تساهم فم وبل خطة تحويلية مقترحة لإنشاء مركا من  رقمية بحثية داخلها   

 

 /أ مية الدراسة2



 

 

، والتزم تركزا علزى دعزم  تتجلى أهمية الدراسزة مزا أهميزة مراكزا المزن  الرقميزة البحثيزة بالجامعزات 
إدارة البيانات ، وجمعها ، وتحليلها ،ومشاركتها ،وحفظها وتقديم خدمات أكثر عدداً وأكثر تنوعاً مزا خزلال 
مختلت القنوات الرقمية ، مما يوفر الكثير ما الفر، لإنجاا المشروعات البحثية الفردية أو الجماعية وفقاً 

مل ، والتزم حظيزت باهتمزام متاايزد مزا قبزل الجامعزات الأجنبيزة مزا بالطبل دحتياجات الباحثيا فم كل مجت
وفتي  جهة ، وكذلك ما أهمية المكتبات الأكاديميزة كجهزة تزابل لهزا مراكزا المزن  الرقميزة مزا جهزة أخزر   

  -سياق ما سبق ، تأتي أ مية الدراسة من زاويتين :

 الأ مية النظرية 

، حيززت ركززات علززى ادهتمززام بززالتطور  2030 تسززتمد الدراسززة أهميتهززا مززا منطلززق رؤيززة مصززر -
التقنززم المسززاهم فززم تحقيززق ادبتكززار ، ونشززر المعرفززة ، ودعززم البحززت العلمززم ، كمززا أكززد ادتحززاد 
العربم للمكتبات والمعلومات علزى أهميزة توظيزت التقنيزات المزؤثرة فزم بيئزة المكتبزات الأكاديميزة  

نشززر العلززم المفتززوح وتحقيززق أهززدات التنميززة لبنززاء مجتمززل معلومززاتم ، وكيززاا بحثززم مشززارك فززم 
 المستدامة   

أول دراسة عربية حول موبوع مراكا المن  الرقميزة  –على حد علم الباحثة  -تعد هذل الدراسة  -
بالمكتبززات الأكاديميززة ، وتعززد إبززافة جديززدة للدراسززات العلميززة المصززرية فززم البحززوت التخطيطيززة 

 الرقمية البحثية بالجامعات    المتخصصة فم مجال تطبيق خدمات المن 

تظهر أهمية الدراسة ما أهميزة توظيزت ، وتفعيزل التقنيزات الحديثزة المزؤثرة فزم خدمزة البزاحثيا ،  -
 وتسهيل دورة حياة بحثهم العلمم 

استثمار المكتبات الأكاديمية بالجامعزات لوسزائل ، وأدوات تطبيزق خزدمات المزن  الرقميزة لباحثيهزا  -
 مجتمل   تعاا ما دورها فم ال

  -الأ مية التطبيقية ، وتتضح خلال المحاور التالية :

والتزم تعتمزد عليهزا مراكزا  Spring Share Lib App's التعريزت بالتطبيقزات الرقميزة بمنصزة  -
المن  الرقمية بالمكتبات الأكاديمية لتجهيزا بنيتهزا التحتيزة اللاامزة لتطبيزق ، وتقزديم خزدمات المزن  

 الرقمية   

لدراسززة البنيززة الإداريززة محززل الدراسززة ، ورصززد نقززاط القززوة ، والبززعت  swot تطبيززق أسززلوب -
 والفر، ، والتهديدات المؤثرة فم الميداا لإنشاء مركا من  رقمية بحثية بالجامعة   

تنفيذ ورشة عمل لأخصائم المكتبات عينة الدراسزة حزول مهزارات إدارة البيانزات كأسزا  للزتمكا  -
ميزززة ، دستكشزززات مزززد  تقزززبلهم للتوييزززر التكنولزززوجم وممارسزززته  مزززا تفعيزززل خزززدمات المزززن  الرق

 وأظهرت الدراسة كافة نتائج ذلك بالفصزل الثالزت الميزدانم ، إلزى جانزب إبزافة محتزو  الورشزة 
بالرسززالة ، وتكمززا أهميززة هززذا العنصززر فززم تطبيززق مثززل هززذل الورشززة  3/1كززاملاً  بملحززق رقززم 

 ينة الدراسة لتطوير مهاراتهم   لأخصائم المكتبات فم مكتبات أخر  غير ع

رصززد سززير العمززل البحثززم لفئززة مجتمززل البززاحثيا بالمكتبززات عينززة الدراسززة ، دستكشززات مززد   -
احتيززاجهم لأدوات رقميززة خززلال دورة حيززاة بحززثهم العلمززم ، وكززذلك رصززد ممارسززتهم حززول إدارة 

 موبوع   البيانات البحثية ، لرصد مد  حاجتهم لخدمات من  رقمية توعوية حول ال

 

  -الأ مية الاستشرافية  ، وتتضح خلال النقاط التالية :



 

 

كززوا الدراسززة تفيززد فززم تنبيززه متخززذل القززرار بجامعززة المنوفيززة محززل الدراسززة إلززى القيمززة الممكززا  -
تحقيقها ما تطبيق خدمات المن  الرقمية ، بادستناد إلى علم البيانات المفتوح كنهج لتحقيزق ذلزك ، 

    وخاصة مل ادهتمام الدولم والعالمم بتطبيق خدمات المن  الرقمية والبحثية بجامعاتها

الخطة التحويلية المقترحة بالفصل الرابل ما الدراسة ، حيت تتبما المحزاور الأساسزية للتحويزل  -
ما الوبل الحالم إلى الوبل المستهدت ، مل وبل خطة تنفيذية لرسم لليات تنفيذ هذل المحزاور 

 ما قبل أصحاب المصلحة المشتركة بجامعة المنوفية   

تنفيذ خدمات المن  الرقمية علزى مسزتو  مكتبزة أكاديميزة وفقزاً  كما تم إعداد نموذج لإدارة مشروع -
ل مكانيززات المتاحززة بالفصززل الرابززل ، وذلززك لإتاحززة الفرصززة للمكتبززات الراغبززة فززم البززدء دوا 

 ادنتظار لتهيئة البيئة بشكل كامل   
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لأكاديميتة وتحول تا إلتى مراكتز ت دف  عه الدراسة بشكل عام إلى  دراسة مدى تغير دور المكتبتات ا
للمنح الرقمية  ، والابتكار في عصر البيانتات الضتخمة  ، ومتا يتطلبت  متن تقنيتات  لتتوفير البنيتة التحتيتة 

. وتستتعى الباحاتتة الملا متتة لإدار  ، وتحليتتل مجموعتتات بيانات تتا لتتتوفير ختتدمات مستتتحداة للمستتتفيدين   
  -الفرعية التالية :لتحقيق  عا ال دف العام من خلال الأ داف 

 دراسة طبيعة وماهية مراكا المن  الرقمية بالمكتبات الأكاديمية  -

ومزا تقدمزه مزا تطبيقزات رقميزة كبنيزة تحتيزة لإدارة  Spring Share Lib App'sتحليزل منصزة  -
 البيانات داخل مراكا المن  الرقمية 

؛  SWOTدراسة الميداا الواقعم ، بادستناد إلى البنية الإدارية محزل الدراسزة بالجامعزة بتطبيزق  -
لرصززد المؤشززرات والنتززائج الواقعيززة حززول مززد  تززوافر مقومززات إنشززاء مركززا مززن  رقميززة بحثيززة 

 بالجامعة  

نشززاء إعززداد خطززة تحويليززة مقترحززة للانتقززال مززا الوبززل الحززالم إلززى الوبززل المسززتهدت ، وهززو إ -
 مركا من  رقمية بحثية بالجامعة  

 / حدود الدراسة4

 تتناول الدراسة موبوع الخدمات البحثية  ما خلال مراكا المن  الرقمية  -:الحدود الموضوعية -

 Digital Scholarship التابعززة للمكتبززات الأكاديميززة بالجامعززات ، وبهززذا فززتا الموبززوع يجمززل
 الباحثوا فم البيئة الرقمية   –المكتبات الأكاديمية  –لرقمية ثلات اوايا متشابكة ا مراكا المن  ا

اعتمدت الدراسة على رصد الواقل ، ونتائجه لتطبيق المزن  الرقميزة فزم الفتزرة   -:الحدود الزمنية -
   2022-2020ما 

تتمثل الحدود الجورافية للدراسة الميدانية فم مراكا المن  الرقمية بالجامعات  -:الحدود الجغرافية -
 الأجنبيى ، أما الحدود الجورافية للتخطيط التحويلم فتتمثل فم مكتبات جامعة المنوفية    

 
 
 



 

 

 
 ( الحدود الموضوعية للدراسة ، إعداد الباحاة 1شكل رقم ) 
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فم بوء ما خططت له الباحثة ما أهدات  ، ووفق ما رسمت ما حدود تتفق مل طبيعة الموبزوع ، 
فتا طبيعة هذل الدراسة تتطلب استخدام أكثر ما منهجية بحثيزة  للحصزول علزى نتزائج واقعيزة يسزتند إليهزا ، 

واقزل ، والحصزول علزى بيانزات كميزة ونوعيزة  حيت إنه توجد أجزااء فقزط نظريزة ، وأجزااء تتطلزب دراسزة
 وربطهم ببعض للحصول على نتائج يستند إليها لتطبيق التخطيط التحويلم فم نهاية الدراسة   

وبنا  على علع وبعد الاطلاع والقرا   حول من جيات وأساليب البحت  المختتلط وربط تا متم منتا   
  -البح  الشاوعة عات الصلة بطبيعة الدراسة ، تم الاعتماد على ما يلي :

   -تم توظيفهم ببعض نقاط الدراسة كالتالم : الأساليب الوصفية التحليلية ، حي   -أولاً :

 الأسلوب الوثائقم لتجميل الجوانب النظرية حول الموبوع  -

 الأسلوب المقارا للمقارنة بيا المراكا عينة الدراسة   -

ومزا بهزا مزا تطبيقزات داعمزة لتهيئزة البنيززة  Lib App'sالأسزلوب التحليلزم ، حيزت تحليزل منصزة  -
 التحتية اللاامة لتطبيق خدمات المن  الرقمية البحثية   

بميتتدان الدراستتة  ، وستتبب الاعتمتتاد علتتى  Mixed Researchيتتق الأستتاليب المختلطتتة اانيتتاً :   تطب
ايادة تعقيد المشكلة البحثيزة وايزادة دقزة الأدلزة بزالجمل بزيا الأسزلوبيا لتوطيزة الواقزل  الأسلوب المختلط  و

مخططزاً لزه  الميدانم محل الدراسة ، وكذلك تنول الباحثة إلى أا تصميم بحزت الأسزاليب المختلطزة قزد يكزوا
فم بداية الدراسة ، وقد ينشأ التصميم أثناء الدراسة ، وهزذا مزا حزدت فعليزا أثنزاء إنجزاا الدراسزة ، حيزت تزم 
البدء بمنهجية نوعية فقط ، ولكا ما استجد ما قبايا بالدراسة حَتمَ على الباحثة التحول إلى تصميم مخزتلط 

دهما   ولتحقيززق دراسززة الميززداا بشززكل متكامززل تززم بتبززافة الأسززلوب الآخززر لعززدم كفايززة ادقتصززار علززى أحزز
 -ادعتماد على الأساليب التالية :

دراسززة  ،Exploratory Sequential Designأستتلوب التصتتميم التتتتابعي الاستكشتتافي  -
الظاهرة باستكشافها أودً ما خلال جمل البيانات النوعية وتحليلها، ثم استخدام النتائج النوعيزة فزم 

 يتبل ذلك مرحلة ثالثة كمية دختبار ما تم تطويرل تطوير أداة ثم 



 

 

، الورض منه التثليزت Convergent Parallel Designأسلوب التصميم المتوازي التقاربي  -
 باسززتخدام نززوعيا مختلفززيا مززا الأسززاليب لتوبززي  نتززائج أحززد الأسززلوبيا بنتززائج الأسززلوب الآخززر

   Louise Doyle 2009ا

وذلك لرصد لليزة ادنتقزال، والتحزول مزا الوبزل الحزالم لميزداا الدراسزة االااً: أسلوب التخطيط التحويلي، 
 إلى الوبل المستهدت، وهو إنشاء مركا من  رقمية بحثية بجامعة المنوفية 

المصزلحة  حيت يتطلب نجاح التخطيط التحويلم ادلتاام الكامل والمشاركة النشطة ما جميل أصحاب
لخلق اخم تحول واعد ومستمر، بحيت د يقتصر التحول على فئة معينة فقط لأا مشاركة مختلت أصحاب 

 المصلحة يعمل على تشكيل ديناميكية التويير

  -وعلى ضو  علع قامت الباحاة باستخدام مصدري أساسين للمعلومات و ما: 

  المصادر الأولية 

لززى الايززارات الميدانيززة ادستكشززافية للبنيززة الإداريززة محززل أداة الملاحظززة العلميززة بادعتمززاد ع -
الدراسة، وتم إعداد دراسة استطلاعية لكل مكتبة ما المكتبات الست عينة الدراسة قبل البزدء 

 فم المقابلات وتجميل البيانات 

أداة المقززابلات المقننززة مززل مززديرل الإدارات المعنيززة بالجامعززة داخززل قطززاع الدراسززات العليززا  -
بحوت، لرصد نقاط قوة وبعت السزياق المقتزرح التخطزيط لتطبيزق المزن  الرقميزة خلالزه، وال

ومقابلات مل أخصائم المكتبات عينة الدراسة ومديريهم ، بهدت رصد الوبل الحزالم حزول 
 ما يتعلق بتدارة البيانات بهدت خدمة الباحثيا  

 تطبيق أداة ادستبياا القبلم لرصد مهارات أخصائم المكتبات حول إدارة البيانات   -

تطبيق ورشة عمل لأخصزائم المكتبزات عينزة الدراسزة حزول مهزارات إدارة البيانزات كأسزا   -
 تقديم خدمات المن  الرقمية  

بعززد  تطبيززق أداة ادسززتبياا البعززدل لرصززد مهززارات أخصززائم المكتبززات حززول إدارة البيانززات -
 الورشة لقيا  الفرق 

تطبيق استبياا للباحثيا، بهدت استكشات سير عملهزم البحثزم، والأدوات الرقميزة المحتزاجيا  -
 إليها خلال كل مرحلة بحثية  

لرصد نتيجة توافر المقومات الأساسزية بالميزداا محزل الدراسزة، لإنشزاء مركزا  SWOTأداة  -
 من  رقمية بحثية بجامعة المنوفية  

 تصال المباشر بمواقل ذات صلة بالدراسة الحالية جلسات اد -

  المصادر الاانوية 

والتم تتمثل فم مراجعزة أدبيزات الموبزوع، وهزم الكتزب، والمقزادت، والتقزارير، والأبحزات، وكزذلك 
المطالعة فم مواقل الإنترنت المختلفة، وذلك لبناء الإطار النظرل للدراسزة، ووبزل أسزا  لتطبيزق الإطزار 

 .بشكل متكاملالميدانم 
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طبقا لطبيعة الدراسة والهدت الرئيسم منها كما ذكزر سزابقا، ووفقزاً لطبيعزة التخطزيط التحزويلم لإنشزاء 
مركا للمن  الرقمية بجامعة المنوفية، والذل يتطلب النظر فم أكثر ما محور لرصد الميداا داخل الجامعة 

كة سزواء متخزذو قزرار، تهيئزة البنيزة التحتيزة، مجهزا للخزدمات، مقزدم لتوطية كافة أصحاب المصلحة المشتر
  3للخدمات ومستقبل للخدمات    سيتم عرض مجتمل الدراسة خلال الشكل التالم رقم ا



 

 

 

 ( مجتمم الدراسة ، إعداد الباحاة3شكل رقم )

 -ت التطبيزق ونظراً لطبيعة مجتمل الدراسة المتشزعب، وطبيعزة موبزوع مراكزا المزن  الرقميزة الحزدي
 عا اختيار عينة قصدية للمكتبات والباحاين  فرض -بصفته نهجاً جديداً فم تقديم الخدمات البحثية المتقدمة 

المستفيدين من ا بنا  على نتاو  الدراسات الاستطلاعية التي قامت ب ا الباحاة موضحة تفصتيلياً بالفصتل 
 الاال  للدراسة. 
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  تطبيق الجدول المحوريةPivot Table  فم ادكسل لإعداد علاقات بيا المتويرات بادستبيانات 

  اختبارT-Test  للمقارنة بيا ادستبانة القبلية والبعدية لأخصائم المكتبات 
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اتب  قصور تام وواب  فم الوصول إلى البيانات المعنية بالبحت العلمم، والباحثيا خلال بوابة   1
الجامعة، حيت إنه د يتوفر ملت مرئم متاح لكزل باحزت بالجامعزة يوبز  كافزة بياناتزه، وأنشزطته 

تصززر البحثيززة ومشززاركاته العلميززة   الزز ، ود يوجززد نظززام لإتاحززة البيانززات البحثيززة بالجامعززة، وتق
صفحة مزا كزل رسزالة  14المخرجات البحثية الرقمية على رسائل الماجستير والدكتورال اتم رفل 

على موقل اتحاد مكتبات الجامعات المصرية   وهذا ما نقاط بزعت الجامعزة وسزبب رئيسزم فزم 
 بما التصنيفات العالمية للجامعات   Rankingتدنم ترتيب الجامعة 

امعة لمجموعزة مزا البزوابط لإتاحزة المحتزو  بالشزكل الزذل يحقزق احتياج المستودع الرقمم بالج  2
العلم المفتزوح، حيزت تزوفير ادنبزباط، والإتاحزة الكاملزة مزل الحفزاظ علزى حقزوق الملكيزة الفكريزة 
لمززؤلفم المحتززو  المتززاح  ويمكززا ادسترشززاد بادسززتراتيجية الوطنيززة للملكيززة الفكريززة فززم مصززر، 

ل الحززر والعلززم المفتزوح يتطلززب إقززرار تشزريعات لحقززوق الملكيززة وذلزك لأا الززتحكم بعمليززة الوصزو
 الفكرية باعتبارها قابم القباة فم مجال العلم المفتوح والوصول الحر  

تعد مجموعات البيانزات المعنيزة بالبحزت العلمزم والمتزوفرة بالجامعزة بمثابزة قواعزد بيانزات منفزردة   3
ت متنوعة تخ، العدد، والنوع والدرجة العلميزة  تشمل البيانات الديموغرافية للباحثيا، وإحصاءا
بمثابة مستودع بيانات مؤسسم يسزم   Data Lake ولكنها ليست بحيرة بيانات اوبحيرة البيانات 

بادحتفاظ بمخاوا بخم ما البيانات مهما إختلفت الصيغ الخاصة بهزا  تزربط مجموعزات بيانزات 



 

 

شارات البحثية وأكثرهزا تزردداً  والسزبب الرئيسزم أخر  مهمة مثل طبيعة البيانات البحثية، وادست
لهذل النتيجة هو عدم تطبيق أل أدوات لتحديد وجمل ادحتياجات البحثية الرقمية للبزاحثيا مزا قبزل 

 أل إدارة معنية بالبحت العلمم فم الجامعة  

متوسطة لنقاط القوة والبعت توب  أا الواقل الميدانم لديه قدرة  2.55نتيجة الواا المرج  =   4
دسزتراتيجيات  وداعمزة لزه محفزاة العناصر تلك تصب  ثم للتعامل مل عناصر البيئة الداخلية، وما

 التطوير 

لنقاط الفر،، والتهديدات توبز  أا الواقزل الميزدانم لديزه فزر،  3.15نتيجة الواا المرج  =   5
 قوية يمكا استثمارها للحد ما التهديدات المؤثرة 
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تززدري  مقززرر اإدارة البيانززات  للطززلاب، حيززت دراسززة المراحززل اللاامززة للتعامززل مززل البيانززات   1
بالمكتبة ، بدءاً ما التوثيق ، وصزودً إلزى العزرض وإعزداد التقريزر ، وربزط ذلزك ببيانزات مكتبزات 
فعليززه ، وتعايززا فهززم كيفيززة إيجززاد العلاقززات ، والززروابط بززيا هززذل البيانززات للحصززول علززى رؤ  
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كاستشاراته البحثة المتزرددة، أو عزرض تجاربزه فزم إعزداد مشزروعة البحثزم التطبيقزم مزا خزلال 
 ورش عمل تعاونية بيا هذل الإدارات لتوعية الباحثيا الآخريا بها  
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 اللاامة للتحول ما الخدمات التقليدية إلى خدمات المن  الرقمية  

 Project Management Prototypeاسترشزززاد مكتبزززات الجامعزززة بنمزززوذج إدارة المشزززروع   9
المقتززرح مززا قبززل الباحثززة فززم الفصززل الرابززل لتقززديم خززدمات المززن  الرقميززة علززى مسززتو  المكتبززة 
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 بيئة المكتبة بما يتناسب مل الإمكانيات الحالية   
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