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الصديق /  دور التنظيم الادارى فى أرشيف الإدارة العامة بجامعة الجبل الغربى.  الصديق عمر الطاهر
اطروحة  –. 2019،  ال. ع. الطاهر : طرابلس –.  فتحى محمد الغريب؛ إشراف  عمر الطاهر

 .  قسم دراسات المعلومات ، شعبة إدارة الأرشيف ، الأكاديمية الليبية،  ماجستير

 عرض

 د. فتحى محمد الغريب
 الأستاذ المشارك بقسم المكتبات والمعلومات
 كلية الاداب ) الجمي  ( جامعة صبراتة   ليبيا

 تمهيد:

ة الناتجععة عععن نشععاط جمععاع  أو فععردي بشععرط أن تكععون قععد الأرشععيف هععو جميععا الوثععائق المكتوبعع 
وتنضععوي  نظمععت ليسععه  الرجععوع إليهععا عنععد الحاجععة  وأن يكععون قععد أحععس حفظهععا فعع  داخعع  المؤسسععة.

المسؤولية الإدارية للأرشعيف تحعت مظلعة العرئيس أو المسعئو   والعذي يجعب عليعه أن يهعتم بالمشعاك  التع  
  ويحععاو  حلخهععا  وتطععوير هيكعع  الإدار  عامععة  ومععن بينهععا وحععدات تواجععه الجهععاز الإداري الععذي يعمعع  فيععه

ويععد التنظعيم أسعاس معن أسعس  الأرشيف. والت  يعد تطورهعا وكفاءتهعا معن علامعات النجعاح لأيعة مؤسسعة.
المعرفععة  ولا غنعع  عنععه اليععوم فعع  كعع خ نععواح  النشععاط الإنسععان   فهععو يشععكخ  إحععدى الركععائز الأساسععية 

سان الشخصعية والعلميعة  ويعدخ  كعنصعر أساسع  فع  إنجعاز جميعا الأعمعا  اليوميعة والضرورية لحيا  الإن
للإنسان المعاصر  وتنمية مهارات وقدرات العاملين ف  مختلف الأجهز  والمؤسسات للقيعام بمهعام وظعائفهم 

لعموميعة بكفاء  وفاعلية. والتنظيم الإداري ف  الأرشيف يعد موردا ف  الإدار  العامة  ومن واجعب الإدار  ا
ف  إطار استمرارية خدماتها إحاطة وثائق أنشطتها بالعناية الت  تستحقها باعتبارهعا سعجلاً يعكعس تفكيرهعا  
وتخطيطها  وأنشعطتها. وهعذه الغايعة فع  متنعاو  اليعد إذا أحسعن وضعا خطعة محكمعة الجوانعب يشعارك فيهعا 

معن كع  جوانبعه جعاء هعذه الدراسعة التع  جميا المعنيين بأمر الأرشيف ف  الإدار . وللإلمام بهذا الموضعوع 
تتنععاو  أحععد المرافععق العامععة الحكوميععة التعليميععة فعع  دولععة ليبيععا وهعع  الإدار  العامععة لجامعععة الجبعع  الغربعع  

 م.2004كيلومتر والت  تأسست ف  العام  80بمدينة غريان الت  تقا جنوب العاصمة طرابلس بمسافة 

فعاليععات التعع  تقععدمها الإدار  العامععة بجامعععة الجبعع  الغربعع  إنخ تشعععب وأهميععة الخععدمات والأنشععطة وال
تحتم ضرور  التنظعيم للوثعائق  معن خعلا  اسعتخدام الوسعائ  والتقنيعات الإلكترونيعة الحديثعة لتعوفير المرونعة 
اللازمة استجابة للمتغيعرات الداخليعة والخارجيعة المتلاحقعة  ووصعولا إلعى اختصعار الإجعراءات التع  تعوفر 

هد  وتتسم الإدار  العامة بجامعة الجب  الغرب  بالتراكم السريا لكميات الوثائق والمستندات ممعا الوقت والج
أسععهم فعع  ظهععور مشععاك  تععراكم أعععداد كبيععر  مععن المسععتندات الوثائقيععة والأرشععيفية التعع  يضععيق بهععا قسععم 

نععد الحاجععة أمععرا المحفوظععات يومععاً بعععد يععوم  وباتععت السععيطر  علععى هععذه الوثععائق ومعالجهععا واسععترجاعها ع
صعباً. كما تعان  الإدار  العامة من عدم وجود المختصين بالأرشيف  وذلك راجا إلى ععدم إحعدال وظيفعة 
الأرشيف   وهو ما شكخ  خطراً على وثائقها. وكذلك عدم توفر الوسائ  والمععدات اللازمعة لمعالجعة الوثعائق 

ترونيعة  كتعوفير الحواسعيب وملحقاتهعا. وقعد معرت بحجة نقص الميزانية  وخاصة منها المععدات الآليعة الالك
الإدار  العامة بجامعة الجب  الغرب  بصععوبات وتحعديات وتغيعرات ععد   أثعرت كثيعراً علعى مسعتوى كفعاء  
الأداء الإداري  وظهرت العديد من المشكلات التنظيمية لإدار  الأرشيف ف  الجامععة ومعن هعذه المشعكلات 

ومعن هنعا جعاءت الحاجعة إلعى إععداد     والمتابعة  وزياد  واجبات العمع .ضعف عمليات التنسيق  والاتصا
بالأكاديميعة  –الدراسة الت  بين أيدينا الت  تقدم بها الصديق عمر الطعاهر للحصعو  علعى درجعة الماجسعتير 

ليبيا؛ فلقد تصدى الباحل ف  هذه الدراسة لإحدى الموضعوعات المهمعة فع  تخصعص إدار  -الليبية طرابلس
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شيف  محاولا إبراز دور التنظعيم فع  مجعا  الأرشعيف وعلاقتعه بالممارسعة الميدانيعة معن خعلا  دراسعة الأر
 ميدانية لوحدات المحفوظات والأرشيف ف  الإدار  العامة بجامعة الجب  الغرب  ف  دولة ليبيا.

 أهمية الدراسة: 

لمجتمعات المدنية الحديثة الت  من أنخ التنظيم الإداري يعد عصب حيا  ا أهمية هذه الدراسةتأت       
كانت مسير  حياتها اليوميعة تواجعه أزمعات خائفعة فع  ظع  إداراتهعا  للتععرف علعى المفهعوم وأهميعة التنظعيم 

إنخهععا مععن الدراسععات التعع  تعععالج القصععور فعع  –الإداري  ويتبععا أهميععة هععذه الدراسععة عععاملين أساسععين  الأو 
بجامعة الجب  الغرب   من حيل بينة عملهعا  وأجزائهعا معا تقيعيم  التنظيم الإداري ف  أرشيف الإدار  العامة

للعمليععات المختلفععة بععالتنظيم مععن تزويععد ومعالجععة فنيععة وخععدمات المحفوظععات  بالإضععافة للأنشععطة الإداريععة 
والوقوف على أبعرز المشعكلات التع  تحتاجهعا الإدار  العامعة للتغلعب عليهعا  وتشعكخ  فع  مجموعهعا العدوافا 

 نحو استخدام الوثائق.والمبررات 

  أهداف وتساؤلات الدراسة :

ف على أهميعة التنظعيم الإداري فع  الأرشعيف الخعاص بعالإدار  العامعة  هدفت   هذه الدراسة إلى التعرخ
ف علععى أبععرز  بجامعععة الجبعع  الغربعع  ودوره فعع  عمليععة الحفععظ فعع  وحععدات المحفوظععات  فضععلاً عععن التعععرخ

وقععد طرحععت  يميععة التعع  تواجععه العععاملين فعع  الإدار  العامععة بالجامعععة.الحلععو  للتغلععب علععى المشععكلات التنظ
الدراسة عددا معن التسعاؤلات فع  محاولعة للإجابعة عليهعا تتعلعق بماهيعة مقومعات التنظعيم الإداري للأرشعيف 
بجامعععة الجبعع  الغربعع   والإطععار التشععريع  الععذي يععتم فيععه العمعع  علععى تنظععيم الوثععائق والأرشععيف  وأبععرز 

 المعوقات الت  تعانيها إدار  الأرشيف ف  جامعة الجب  الغرب  ف  ظ  التنظيم الإداري الحال .   المشاك  و

  أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة:

وحعد  مععن وحعدات وأقسعام المحفوظععات بعالإدار  العامعة لجامعععة  25لقعد أجعرى الباحعل دراسععته علعى 
اب عنهعا المسعئولون ععن تلعك الأقسعام  والعذين مثلعوا مجتمعا الجب  الغرب   تم توزيا استمارات استبيان أج

من الإنال  ومن ثعم تعم تحليع  الإجابعات التع  أظهعرت ععدداً  14من الذكور و 11الدراسة المكون من عدد 
 من النتائج المهمة وه  كالتال :

متععر مربععا.  30ان المسععاحة المخصصععة لقسععم المحفوظععات بكعع  إدار  محععدود  وهعع  اقعع  مععن  .1
  ف  مكتب واحد مخصص للقسم. كما ان الأماكن المخصصة لا تتسا للمحفوظعات الحاليعة وتتمث

ف  الجامعة فضلا ععن أيعة محفوظعات إضعافية؛ بالإضعافة إلعى انخفعاض مسعتوى جعود  الإضعاء  
 والتهوية.

:إن الفهرسعة والتنظعيم لا تعزا  تعتم بشعك  يعدوي معن خعلا  سعجلات  فيما يتعلق بالنواحي الفنيية .2
ينمععا تفتقععر إلععى قواعععد وإجععراءات محععدد  تتعلععق بععالفرز والاسععتبعاد والتحويعع  بالنسععبة ورقيععة. ب

 للوثائق. من حيل المدد والمسئوليات عن هذه العملية والأماكن الت  يتم التحوي  إليها.

:توجععد أجهععز  فيمييا يتعلييق باسييتخدام التكنولوجيييا الحديثيية فييي التعامييل مييع الوثييائق فييي القسييم  .3
أجهععز  النسععخ والتصععوير؛ ولكععن لا توجععد الأجهععز  المتمثلععة فعع  الماسععحات حاسععوب الثابععت و

 الضوئية.

: تتععوفر بعععض تجهيععزات إطفععاء الحرائععق وبعععض التجهيععزات لحمايععة  فيمييا يتعلييق بييأمن الوثييائق .4
 ( الحشرات –المحفوظات من الأخطار البيئية )القوارض 
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بيعة للععاملين فع  مجعا  المحفوظعات. تفتقر وحدات وأقسام المحفوظات إلى إقامعة العدورات التدري .5
وهنالك عدد من الصعوبات الت  تواجه العاملين ف  المحفوظات تتمثع   فع  المقعام الأو  فع  قلعة 
الاهتمام بهذا القطاع من الإدار   ثعم فع  ععدم وجعود المكعان المناسعب لاداء العمع   وععدم وجعود 

تأهي  عال  ف  مجعا  الأرشعفة  كمعا تحفيزات مادية ومعنوية للعاملين وعدم توظيف كوادر ذات 
يعععان  العععاملون مععن المشععاك  والمعوقععات خارجععة عععن سععيطرتهم تحععو  دون ممارسععتهم الجيععد  
للعم  أبرزها ظروف بيئة العم  السيئة  وضيق مخازن الحفظ  ووجود تجهيزات غير مسعتعملة 

 ومحطمة وأثال قديم

 توصيات الدراسة:

 ات الت  اقترحها الباحل   وه  كالتال :لقد قدمت الدراسة عددا من التوصي

 ربط أقسام الإدار  بعضها بالبعض بشبكة داخلية. .1

 توفير وتطوير أجهز  الحاسوب بجميا أقسام الجامعة وتوفير المعدات اللازمة لذلك. .2

تأهي  الموظفين الحاليين الموجودين ف  الإدار  العامعة فع  مجعا  الأرشعيف إذ أن معظمهعم غيعر  .3
 لديهم مؤهلات علمية تعينهم على أداء أعمالهم. متخصصين وليس

ضرور  وجود خطط واضعحة لتنميعة مهعارات الععاملين فع  مجعا  التنظعيم الإداري بصعفة عامعة  .4
 ومجا  الأرشيف بصفة خاصة.

 ضرور  تطبيق النظام المركزي بما يخدم صالح العم  .5

   فصول الدراسة:

 يانها: تكونت هذه الدراسة من  ثلاثة فصو    فيما يل  ب

  حيعل يحعدد الإطعار العذي يرتكعز عليعه  الذي أسعس للبحعل الإطار العام للدراسة، -الفصل الأول -
 البحل  من مشكلة الدراسة وأهميتها  وأهدافها ومنهجها  ومصطلحاتها  والدراسات السابقة.

  يتنععاو  تطععور مفهععوم الأرشععيف  وأنواعععه  وأهميععة الأرشععيف  الإطييار النظييري -الفصييل الثيياني -
والوثيقععة  ومفهععوم التنظععيم الإداري للأرشععيف وأهدافععه وأهميتععه  والمركزيععة واللامركزيععة فعع  
التنظعععيم الإداري للأرشعععيف  والمعععوارد الماديعععة والبشعععرية المطلوبعععة لإدار  الأرشعععيف  وتنظعععيم 
العاملين ومؤهلاتهم  والنظم الحديثة ف  الأرشيف  والأرشفة الإلكترونية  وأهميعة العنظم الرقميعة 

 ف  الأرشيف. 

  حيعل تعم فيعه تسعليط الضعوء الدراسة الميدانية للأرشيف بجامعية الجبيل الغربيي -الفصل الثالث -
على وصف وتحلي  البيانعات  والإجابعة ععن التسعاؤلات المطروحعة  التع  اسعتخدمت لأغراضعها 

نظيم فع  أدوات جما البيانات وه  الاستبيان والمقابلعة  وتجميعا مختلعف المعلومعات المتعلقعة بعالت
 الإدار  العامة.

و قد تضمنت النتائج التع  توصعلت إليهعا الدراسعة الحاليعة  والنتعائج العامعة والتوصعيات الخاتمة:  -
ولقععد ذيُلععت الدراسععة بعععد  ملاحععق تمثلععت فعع  اسععتمار  الاسععتبيان والقععرارات المتعلقععة  المقترحععة.

  بتأسيس جامعة الجب  الغرب  وهيكليتها الإدارية.

فقد تميزت الدراسة بعرض إطار نظري جيد للموضوع  كما قدمت تحليلاً جيعداً لبياناتهعا وبشك  عام  
 مرجعاً ومصدراً . 80جا والمصادر بلغت اباستخدام الإحصاء الوصف   وكذلك بعدد وفير من المر


