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 مهخص انبحج:

السددلهك علددي  دد: مددن:  القيدداد المتهاضددعةاختبددار در ددة تددأثيث ىددة ا الةراسددة الةاليددة الددي    
، ورأس المددال النفسددي، و ددتلا اختبددار در ددة تددأثيث رأس المددال النفسددي علدد  الابتكدداري للعدداملين

السلهك الابتكاري للعاملين، وأخيثاً اختبار مةي تغيث در ة تأثيث القيدادة المتهاضدعة علد  السدلهك 
بينيمدا، ولتةييدأ أىدةا   تدةاخلي  متغيدث وسديط رأس المال النفسي من خلبلالابتكاري للعاملين 

الةراسددة تددم ت ددميم أداة الةراسددة لاساقمددة الاستي دداس  وذلددا لقيدداس متغيثاتيددا  وتكددهن مجتمدد  
ينددة الةراسدة مدن  ميد  العدداملين بكددددث ات اليدددداتـ المةمدددددهل بمةا ـدددددة سددددددهىاج، وتدم أخدت ع

   من العاملين بالكث ات مة: الةراسة  227حجميا لا

وتهصلا الةراسة الي و دهد تدأثيث ذات دلالدة إح داقية للقيدادة المتهاضدعة بأبعادىدا والمتم لدة    
 ددي: الددهعي الددتاتي، واليابليددة للددتعلم، وتيددة ث العدداملين، وانلفدداض التث يددج الددتاتي علدد   دد: مددن: 

س المال النفسي بأبعاده والمتم لة  ي: الكفاسة التاتيدة، والتفداؤل، السلهك الابتكاري للعاملين، ورأ
والأم:، والمثونة ب فة ا مالية، وو دهد تدأثيث ذات دلالدة إح داقية لدثأس المدال النفسدي بأبعداده 
والمتم لددة  ددي: الكفدداسة التاتيددة، والتفدداؤل، والأمدد:، والمثونددة علدد  السددلهك الابتكدداري للعدداملين، 

ةراسددة و ددهد تددأثيث ذات دلالددة إح دداقية لأبعدداد القيددادة المتهاضددعة علدد  السددلهك وأخيددثاً اثتتددا ال
وسددام  الابتكدداري للعدداملين مددن خددلبل رأس المددال النفسددي بأبعدداده  متغيددث وسدديط تددةاخلي بينيمددا،

الباحددب بتيددةجم مجمهعددة مددن الددةلالات والتهصدديات العلميددة والعمليددة بندداسً علددي النتدداق  التددي تددم 
 التهص: الييا 

لكلمات المفتاحية: القيادة المتهاضعة، السدلهك الابتكداري للعداملين، رأس المدال النفسدي،  دث ات ا
 الياتـ المةمهل، مةا ـة سهىاج 
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Abstract: 

   The current study aimed to test the degree of effect of humble 

leadership on each of: The innovative behavior of employees, and 

psychological capital, as well as to test the degree of effect of 

psychological capital on the innovative behavior of employees, and 

finally to test the extent to which the degree of effect of humble 

leadership changes on the innovative behavior of employees through 

psychological capital as a mediator variable between them, and to 

achieve the objectives of the study, the study tool (questionnaires) was 

designed to measure its variables. The study population consisted of all 

the employees of the mobile phone companies in Sohag governorate, 

and a sample size of (227) was taken from the employees of the 

companies under study.  

   The study concluded that there is a statistically significant effect of 

humble leadership in its dimensions represented in: self-awareness, 

teach ability, appreciation of employees, and low self-focus on each of: 

The innovative behavior of employees, and psychological capital in its 

dimensions represented in: self-efficacy, optimism, hope, and 

Resilience in general. Overall, and there is a statistically significant 

effect of psychological capital in its dimensions represented in: self-

efficacy, optimism, hope, and Resilience on the innovative behavior of 

employees, and finally the study proved that there is a statistically 

significant effect of the dimensions of humble leadership on the 

innovative behavior of employees through psychological capital in its 

dimensions as a mediator variable between them, and the researcher 

presented a set of Scientific and practical indications and 

recommendations based on the results that have been reached. 

Keywords: Humble Leadership, Innovative Behavior of Employees, 

Psychological Capital, The Mobile Phone Companies, 

Sohag Governorate. 
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 ميةمة:
يئة العمد:، ويم د: ذلدا تية دةاً لبيداس المنـمدات المنـمات باستمثار تغييثات سثيعة  ي بتها و    

، ولتا مدن الردثوري (Andries & Czarnitzki, 2014; Alghamdi, 2018) ي بيئة العم: 
لبل الفدثص ل الابتكدارات الجة دةة، و دتلا اسدتغان تتكيف المنـمدات مد  ىدته التية دةات مدن خدلب 

 & Andries)والبيداس وهيد: المدةي داس التنـيمدياللار ية لتيةجم منتجات  ة دةة تدرثث علد  الا

Czarnitzki, 2014). 

وان الستب الجهىثي لفك: عة ة من المنـمدات ىده عدةم الاعتمداد علد  اسدتثاتيجيات ابتكاريدة    
 ة ةة جكهن العاملين  ييدا اىدم م دةر للميدجة التنا سدية، وذلدا بامتسدابيم المعث دة وتهليدة أ كدار 

الجة ةة، ولاستمثار الميجة التنا سية لابة من النـدث الد   وحلهل  ة ةة تساعة  ي تيةجم المنتجات
 .(Hoch, 2013)وبياس المنـمات علي المةي الطهي:الةاسم لنجاح  :لعاماالابتكارات عل  انيا 

وترثث القيادة المتهاضعة  ي تةسين سةرات المنـمات من خلبل التعث  عل  الفدثص اللاصدة    
و تلا التية ةات اللار ية و يفية الت ةي ليدا والدة ا ،  مدا  و يفية الاستجابة والاستفادة منيا،

 & Van der Meer)الابتكداري للعداملين  دي المنـمدات لسدلهكاان القيدادة المتهاضدعة تةفدج 

Kjellson, 2012)سدددهة أساسدددية لمكدددار ة المدددهرد البكدددثي  دددي    وتعتتدددث القيدددادة المتهاضدددعة
 Bezuijen et) مكدار ةياقة المتهاض  جعدجز ىدته الالأنكطة الابتكارية، وان الةعم الميةم من ال

al., 2010). 
ويها و العاملهن عة ة من الاحةاث المرثثة عل  حالتيم النفسية، والتي تردي ال  آثار نفسية    

سلتية علد  مسدتهأ أداس المنـمدات، وعليدو ججدب تعجيدج الل داقي النفسدية الإججابيدة للعداملين 
يأ السلهك الابتكاري للعاملين  ي المنـمات  دان مدن الردثوري لتةييأ اىةا  المنـمات  ولتةي

النفسددي  ثأس المددالدي الدد  الاىتمددام بددت الاىتمددام بددالمهارد البكددثية، الأمددث الددتي أعلدد  المنـمددا
الةاليدة القيدادة المتهاضدعة  ةراسدةوليتا  ية تناولدا ال والتي  رثث  ي السلهك الابتكاري للعاملين 

مةددد:  بكددث ات اليددداتـ المةمددهل بمةا ـدددة سددهىاج بتكدداري للعددداملينوتأثيثىددا علدد  السدددلهك الا
 النفسي  ثأس المالمن خلبل الةور الهسيط ل ةراسةال

 للفية النـثية والةراسات السابيةأولًا: ال
للللفيدة النـثيدة لمتغيدثات الةراسدة، ومثا عدة عثضداً  ةراسدةىتا الججس من الالباحب  ي جغطي    

 ةي مسداىمتيا  دي، وادراك مدنتاقجياأىم والتعث  علي مهضه ، ال لة بذات الالسابية  الةراسات
 ةراسدةمعث دة نتداق  متغيدثات الالأىةا ، منيا:  من الةالية  ويتهس  الباحب تةييأ بعض ةراسةال
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 دي الهصدهل  ، وتساعة الباحدبالسابية الةراساتوميارنتيا بنتاق   الةالية التي تم التهص: الييا،
، بطثيية  يةة ةراسةججع: الباحب ج مم المنيجية وخطهاتيا الإ ثاقية لل، بما الي الفجهة البة ية

 :وذلا  ما  لي

 القيادة المتهاضعة لاالمتغيث المستي: : -1
 تندداول الباحددب ىنددا الللفيددة النـثيددة لمتغيددث القيددادة المتهاضددعة، مددن حيددب المفيددهم، واىددم    
 ، وذلا  ما  لي: بعادالأ

 عة:مفيهم القيادة المتهاض 1/1
د الفدثد عدن نفسدو والميد: الدي الثؤيدة المهضدهاية للدتات وعدةم الاعتدثا  اجعتتث التهاض  اعتيد   

وينـدث أجرداً للتهاضد   نيطدة سدهة مدن اليناعدة، وتعتتدث  .(Ding et al., 2020) بإنجدازات الفدثد
  مدا ان التهاضد  امدث ىدام للقيدادة .(Elnagar, 2021) ريلة تةمي من تجداوز لةدةود الا دثا  

الفعالة  دي المنـمدات وتةييدأ نتداق  إججابيدة م د: تلفديض معدةل دوران المدهارد البكدثية وزيدادة 
 .(Wang et al., 2018)الثضا والارتبا  بالعم: والأداس التنـيمي 

بينما تكديث القيدادة المتهاضدعة الدي خ داقي الياقدة الكل دية التدي تسداعة علد  تفاعلدو مد     
ين والتعلم منيم وتةفيجىم ممدا خث  ي رؤية التات بةسة، وتية ثه للآ ، ويتميج بثةبة  تيثةومثؤوسي

  بينمددا أ ددار (Owens et al., 2013) ددردي الددي زيددادة الارتبددا  للعدداملين والثضددا الدده يفي 
(Funck, 2015)  ال  القيادة المتهاضعة بانيا مةفج ىام لتطهيث المهارد البكدثية والمنـمدة مدن

جيددج مفيددهم الددتعلم بيددنيم وتةة ددة نيددا  اليددهة لددةي المددهارد البكددثية خددلبل الاعتددثا  بالأخطدداس وتع
بأندو  (Rego & Simpson, 2018)لجعليم سةوة للتيةم والدتعلم والتغييدث التنـيمدي  بينمدا أ دار 

نيددد  ديدددادي مدددن اسدددف: لأعلدددي لتةة دددة نيدددا  اليدددهة والردددبـ لدددةي المدددهارد البكدددثية ومتدددابعتيم 
  ي العم: ويردي الي تةييأ الثضا اله يفي  والاستما  الييم ويعجز المكار ة 

ان القيدادة المتهاضدعة صدفة مسدتمثة لةدة مدا بميارنتيدا مد   (Ren et al., 2020)بينمدا ذ دث    
ال  ان القيادة  (Li et al., 2016)م : النث سية والتيييم التاتي  بينما جكيث  الأخثأ الل اقي 

ات اليهية والانفتاح وال ية بالعداملين أي ديدادة تيدهم المتهاضعة ىي القيادة التي تعتمة عل  العلبس
 عل  العلبسات الكل ية والإنسانية 

 القيادة المتهاضعة: أبعاد 1/2
 أساسية للقيادة المتهاضعة،  ما  لي: أبعادالةالية عل  أربعة  ةراسةتيهم ال   
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 Self- Awarenessالهعي التاتي:  1/2/1
المهرد البكثي وانجازاتدو،  الياقدة المتهاضد  ىده الدتي  دةرك جي ة بو و هد ت هر دسيأ ليةرة    

انددو لا جمكددن لاحددة ان  تعددث  علدد  نيددا  سهتددو وضددعفو، وو ددهد رؤيددة للددتات ددييددة تعتتددث تييدديم 
  (Owens et al., 2013)نلفاضداً  دي سدةرات المدهرد البكدثي أو إنجازاتدو صةيح ليا ولا تعني ا

قيدداد ين المتهاضددعين لددة يم رؤيددة ذاتيددة مهضددهاية، ان ال (Ding et al., 2020)بينمددا  ددثي 
وتستلجم اليةرة عل  التيييم ليةرات المهارد البكثية بةسة والاعتدثا  بأخطاقدو واو دو الي دهر  ييدا 
والمةةودجة  ي المعث ة ومساسلتو عنيا لتةسدينيا  ويميد: الياقدة المتهاضد  ان جكدهن صدارماً مد  

كدهن سددةوة  دي العمد: ولدو تددأثيث إججدابي داخد: المنـمددة الدتات مدن خدلبل تفهسددو علد  نفسدو وان ج
 & Zheng)ويساعة العاملين بميارة  ي تةسين انفسيم ثم تةسين مستهأ الأداس  ي المنـمة 

Song, 2020). 

 Teach Abilityم: اليابلية للتعل 1/2/2

ث الياقدة تسمح القيدادة المتهاضدعة ان جكدهن سدلهك الياقدة المتهاضد  نمدهذج للدتعلم، حيدب ج ـيد   
انفتاحاً عل  المعلهمات والأ كار الجة ةة، واستماعو ست: التةةث، وتيتلو لثدود أ عال المثؤوسين، 

ين من خلبل تبادل الأدوار م  العاملين  دي انجداز الاعمدال، خث مما جعتتث الياقة نمهذ اً تعليمياً للآ
القيم والأخلبق الكل دية مما انو جر  احتيا ات المثؤوسين ست: احتيا اتو الكل ية وتمسكو ب

(Owens & Hckman, 2016) .   

 Appreciation of Employeeتية ث العاملين:  1/2/3

 تعمددة الياقددة المتهاضدد  وضدد  ديمددة ومكانددة  ميدد  العدداملين داخدد: المنـمددة، واعتثا ددو داقمدداً    
مثؤوسدين حدال بقيمتيم، وثناؤه عل  مجيهداتيم داخد: المنـمدة، وداقمداً  نسدب الأ كدار الجيدةة لل

 ,.Owens et al)يداميم بعمد: متميدج مدن ا د: المنـمدةويةفدجىم مادجداً لق ،تيدةجميا للمسدئهلين

، وب فة عامة جةهل الياقدة المتهاضد  اىتمامدو المسدتمث الدي الاحدةاث الإججابيدة ونسدتيا (2013
،  مدا ان (Owens & Hekman, 2016)ال  العداملين، والاحدةاث السدلتية  نسدتيا علد  نفسدو 

الياقددة المتهاضدد  جةدداول معث ددة نيددا  اليددهة للعدداملين وتيددة ث مسدداىماتيم والاعتددثا  بنيددا  سددهتيم 
(Walters & Diab, 2016). 

 LowSelf- Focusانلفاض التث يج التاتي:  1/2/4
جسعي الياقة المتهاض  لنسيان نفسو، ويكهن اس: تث يجاً عل  نفسو، ويهضدح للعداملين المعث دة    

، ويكدتم: انلفداض (Elnagar, 2021)ثق اللبزمدة لأداس الاعمدال المطلهبدة مدنيم والميارة والط
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لسدله يات الإججابيدة والتعاونيدة  دي المنـمدة، االتث يج التاتي عل  ان التهاض  سدمة تكدج  علد  
وينـددث لليددادة المتهاضددعين علدد  ان تث يددجىم علدد  انفسدديم جكددهن اسدد:، ويكددهن ومددهحيم للمنـمددة 

  .(Nadelhoffer & Wright, 2017; Caldwell et al., 2017)وليح لأنفسيم 

ويتمت  اليادة المتهاضعين بةر ة مثتفعة من السدعي نةده الإنجداز ومديليم الد  التفكيدث الدةسيأ    
 مست: اتلاذىم الإ ثاسات، ويكهنها ام ث واسبية حهل نيا  اليهة والربـ لدةي العداملين وهسدياماتي

ساعة التهاض  عل  الثةبة اليهية لليادة  ي تييية م لةتيم  ي نجاح ما جكلفهن بو من عم:، وي
 ,.Maldonado et al)ين، وىددتا ج عددة أسدداس لانلفدداض التث يددج الددتاتيخددث التاتيددة للةمددة اآ

2021)   

 السلهك الابتكاري للعاملين لاالمتغيث التاب  : -2
، مفيهمددومددن حيددب  ،السددلهك الابتكدداري للعدداملين تندداول الباحددب ىنددا الللفيددة النـثيددة لمتغيددث    

 ، وذلا  ما  لي: وأبعاده
 مفيهم السلهك الابتكاري للعاملين: 2/1
جعتتددددث السددددلهك الابتكدددداري للعدددداملين سددددلهك اسددددتباسي بندددداسً علدددد   يددددم العدددداملين لها بدددداتيم    

 .(Asurakkody & Shin, 2018)ومسئهلياتيم  ي مكدان العمد: والندات  عدن دوا عيدم التاتيدة 
تتكددثون مددن الأصددهل اليامددة  ددي المنـمددات الةة  ددة، وليددم دور  ددهىثي  ددي وي عددة العدداملهن الم

ممددا ان السددلهك  .(Contreras et al., 2017)نجاحيددا مددن خددلبل تةييددأ الميددجة التنا سددية 
الابتكدداري لددو دور  تيددث  ددي النجدداح التنـيمددي، ولددتا  يندداك ضددثورة للبىتمددام بددالمهارد البكددثية 

 . (Hamdy et al., 2019)ية  ة ةة تللأ ميجة تنا سية للمنـماتوتنميتيم لتيةجم سله يات ابتكار 

ويعث  السلهك الابتكاري بانو  : الأنكطة المعثفية أو المادجة التي جيدهم بيدا العداملهن بكدك:    
 ثدي او  ماعي لتهلية وتةييأ الأ كار الجة ةة اليابلة للتنفيت  ي نطاق العمد: الدتي جيهمدهن بدو 

(Afsar et al., 2020) بينمدا عث دو  (Strobl et al., 2020)  باندو عمليدة ذات مثاحد: متعدةدة
تتردددمن معث دددة المكدددكلة وتهليدددة الأ كدددار الجة دددةة ورعا تيدددا ودعميدددا حتددد  اسدددتكماليا  بينمدددا 

ال  ان السدلهك الابتكداري جي دة بدو تطتيدأ أ كدار  ة دةة وه دثاسات  (Afsar et al., 2020)أ ار
باندو سدةرة  (Singh & Sarker, 2019)م: بالمنـمة  وعث دو وعمليات  ة ةة  ي مجمهعات الع

المددهرد البكددثي علدد  البةددب والتددثوي  للؤ كددار الجة ددةة ومةدداولات بندداس الددةعم لتنفيددتىا  وعث ددو 
(Yuan et al., 2018)  بانو سلهك مه و لتهلية الأ كار المفيدةة و دتلا القيدام بدالتثوي  والتنفيدت

 لو  ي  ك: ا تماعي معين 



 2023 أكتىبش – انشابغانؼذد  –( 24انمجهذ ) –مجهت انبحىث انمانيت وانتجاسيت 

103 

و هد أىمية  تيثة للسلهك الابتكاري للعاملين  ي المنـمات،  (Rowley et al., 2011) ة وير    
و عليددا ام دددث د ناميكيدددة  دددي الهسدددا الةدددالي، حيددب ان المنـمدددات بةا دددة الدددي الابتكدددار لتهامدددب 
متطلبات العمدلبس والاسدتفادة مدن الفدثص التكنهله يدة وتغيدث الأسدهاق  ويعتتدث السدلهك الابتكداري 

ن  ثيان الةياة لنمه وبياس المنـمات، ويم : عملية متجدةدة لتطدهر ونمده المنـمدات مدن للعاملي
 خلبل تطتيأ الأ كار الابتكارية الجة ةة    

 السلهك الابتكاري للعاملين: أبعاد 2/2
 ،  ما  لي:أبعاد للسلهك الابتكاري للعاملين ثلبثةالةالية عل   ةراسةتيهم ال   
 ة ةة:تهلية الأ كار الج 2/2/1
جي ددة بتهليددة الأ كددار الجة ددةة المثحلددة التددي مددن خلبليددا  تعددث  العدداملهن علددي المكددام:  ددي    

المنـمات ويةاولهن إججاد حلدهلًا ليدا متتكدثة للتعامد: معيدا، وتكدتم: علدي تهليدة الأ كدار واختيدار 
م  ددي الفددثص المناسددبة، ويعتمددة نجاحيددا علددي إججدداد  ثصددة متاحددة للعدداملين للتعتيددث عددن أ كددارى

ويعتتددث أجردداً نكددا  إنتدداج أو تعددة : أ كددار  ددي  ،(Asurakkody & Shin, 2018)المنـمددة 
  (Soetantyo & Ardiyanti, 2018)ملتلـ المجالات  ي المنـمة 

 تثوي  الأ كار الجة ةة: 2/2/2
تةتدداج عمليددة التددثوي  للؤ كددار الجة ددةة، وامتسدداب تأثيثىددا الدد  ولددب الددةعم للؤ كددار الجة ددةة    
نكاس تةالفات استثاتيجية م  ا لاص ليدم سدهة مدرثثة، ولدتا ججدب التعداون والانفتداح مد  عدةد وا

 .(Hsu & Chen , 2017)الجة ةة وانتكارىامتيث من الأ لاص المرثثين عل  تيت: الأ كار 

 تنفيت الأ كار الجة ةة: 2/2/3
ث منتجددات  ة ددةة او ويي ددة بتنفيددت الأ كددار الجة ددةة تةهيليددا الدد  واسدد ، ويتطلددب ذلددا تطددهي   

عمليات وأساليب عم:  ة ةة واختبارىا وتعة ليا، ويساعة  ي تنفيت الأ كار الكفاسة التاتية للؤ ثاد 
حهل سةراتيم عل  الإنتاج والمثتبطة بإدراميم حقيية إمكانية التغييث، وتردي الكفاسة التاتية لقيام 

جدداز ميدداميم وم ددابثتيم  ددي مها يددة الا ددثاد بميدداميم بةماسددة وبددتليم سددةر  تيددث مددن الجيددة لإن
 .(Kim et al., 2018)العقبات 

 العلبسة بين القيادة المتهاضعة والسلهك الابتكاري للعاملين: -3
 ه ة عة ة من الةراسات التي تناولدا علبسدة القيدادة المتهاضدعة بالسدلهك الابتكداري للعداملين،    

المتهاضدعة ليدا تدأثيث معندهي  أن القيدادة التدي أ يدثت (Zhou & Wu, 2018)منيدا دراسدة 
 ,.Wang et al)واججدابي علد  السدلهك الابتكداري للعداملين  و دي نفدح السدياق، اسدفثت دراسدة

و دتلا دراسدة عن ان القيادة المتهاضعة ليا تأثيث إججابي ومعنهي عل  ابدةا  العداملين   (2018
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(Yuan et al., 2018) قيددادة المتهاضددعة تهصددلا الدد  و ددهد علبسددة معنهيددة وهججابيددة بددين ال
 ومكار ة العاملين  ي العمليات الإبةااية 

جرداً عدن و دهد علبسدة معنهيدة وهججابيدة بدين أ (Mallen et al., 2019)بينما  كفا دراسدة    
الي ان القيادة  (Mao et al., 2019)القيادة المتهاضعة والابتكار بالمنـمة   ما تهصلا دراسة 

ملين بالمنـمددة، وىددتا جعددجز الكفدداسة التاتيددة للعدداملين، اللعدد المتهاضددعة تددردي الدد  تطددهيث الددتات
 ويسيم  ي أداقيم 

تددأثيث إججددابي للقيددادة المتهاضددعة علدد  مسددتهأ  (Ye et al., 2020)بينمددا أ يددثت دراسددة    
تهاضدد   ثيددأ العمدد:، و ددتلا تددأثيثه علدد  الأداس الإبددةاعي للعدداملين، وان تهاضدد   ثيددأ العمدد: لددو 

لابددةاعي للعدداملين اسددهي  ددي  د: المسددتهأ المثتفدد  مددن الاعتمدداد علدد  الميددام تدأثيث علدد  الأداس ا
 والمناخ التنا سي 

 النفسي لاالمتغيث الهسيط : رأس المال -4
، والأبعداد، المفيدهم، مدن حيدب رأس المدال النفسدي تناول الباحب ىنا الللفيدة النـثيدة لمتغيدث    

 وذلا  ما  لي: 
 فسي:نال رأس المالمفيهم  4/1
 ة بدثأس المدال النفسدي حالدة تطدهر نفسدي إججدابي تتميدج بدامتلبك الكفداسة التاتيدة لإممدال جي   

الها ددب الالتددجام بيددا لتةييددأ  الأىددةا الميددام ال ددببة بنجدداح وتددها ث التفدداؤل بالإضددا ة لتةة ددة 
باندو  دك: مدن  (Chen & Lim,2012)وعث دو  (Luthans et al., 2017)النجداح ويسدمي الأمد: 

    العم: البكثية ليةراتيم  ي المهارد ادراك تهضيح  ي اججابياً  ترثث التي الإججابية النفسية الةالة ا كال

بانددو وسدديلة مددن الهسدداق: التددي تددرثث  ددي تةييددأ أداس  (Xiang et al., 2017) مددا عث ددو    
المنـمات، ويكم: تكليي لليةرات النفسية وتةة ة للسدمات الكل دية التدي تسديم اججابيداً  دي 

 دثي ان رأس المدال النفسدي  تم د:  دي  (Luthans et al., 2017)ة المهرد البكدثي  امدا إنتا ي
سله يات العم: المثغهب  ييا والتي تةعم المنـمة وتكم: الةم  بين العناصدث التاليدة: التفداؤل، 

 والمثونة، والأم:، والكفاسة التاتية 

 النفسي: رأس المال أبعاد 4/2
 ،  ما  لي:أبعاد لثأس المال النفسي اربعة الةالية عل  ةراسةتيهم ال   
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  Self- Efficacy الكفاسة التاتية: 4/2/1
جي ددة بالكفدداسة التاتيددة ادراك المددهرد البكددثي بيةراتددو  ددي أداس عمدد: معددين بنجدداح، ويت ددـ    

 ,.Chen et al)المهرد البكثي بالكفاسة والفعالية بتةةجو الميام ال ببة أثنداس تةييدأ الأىدةا  

الي ان الكفاسة التاتية ىدي تفاعد: المدهارد البكدثية  دي  (Lima et al., 2015)   ويكيث(2012
المنـمة وتعتيثىم عن آراقيم ب يدة  تيدثة دون خده ، وان لل يدة تدأثيث علد  نـدثة المدهرد البكدثي 

ال   (Phan, 2017; Çavuş & Gokçen,, 2015)لعملو والمنـمة التي جعم:  ييا   ما جكيث
لبكثية التي تتمت  بالكفاسة التاتية  تها ث لة يم الل اقي التالية: وضعيم للؤىةا  ان المهارد ا

والميام ال ببة، وبة يم عن التةةجات، ويمتلكهن دوا   ذاتية، والتجاميم بالهسدا المةدةد لإنجداز 
 الأىةا ، وم ابثتيم لتةييأ الأىةا   ي حالة و هد تةةجات  

 Optimismالتفاؤل:  4/2/2
بالتفددداؤل تمسدددا المدددهرد البكدددثي بتهسعاتدددو الإججابيدددة المسدددتيتلية ونـثتدددو الاججابيدددة جي دددة    

للؤحددددةاث، والمددددهرد البكددددثي المتفاقدددد: ام ددددث مثونددددة وواسبيددددة، وداقمدددداً اتجاىددددو نةدددده التغييددددث 
(Minjung, 2019).  ويكيث(Nurfaizal, 2018)  ال  ان التفاؤل جعكح نـثة المهرد البكثي

بفك:، ويث   ذلا الي ان المهرد البكثي المتفاقد: نـثتدو للنجداح تث د   للؤحةاث سهاس بنجاح او
لعهام: داخلية، ويكهن تث يجه عل  الإمكانيات والفثص التدي تةيدأ الأىدةا ، امدا المدهرد البكدثي 

 المتكاقم نـثتو للفك: تث   لعهام: خار ية ىي التي تةة من تةييأ الأىةا  
 Hope :الأم: 4/2/3
درك المددهرد البكددثي بددأن لةجددو سددةرات تسدداعةه  ددي معث ددة وتةة ددة بددةاق: تددردي ا بالأمدد:جي ددة    

لتةييأ الأىةا  المثغهب  ييا، وتةفيجه لتاتو من خلبل سهتو وواستدو المه يدة لتةييدأ اليدة   
حالة معثفيدة للتفكيدث  دي التعدث  علد  اىدةا  سابلدة  ال  ان الأم:  (Minjung, 2019)ويكيث 

 ثق لتةقيييا، وتةة ة خطط لإنجازىا للتةييأ، و تلا تةة ة و
   Resilienceالمثونة:  4/2/4
جي ة بالمثونة سةرة المهرد البكثي عل  م ابثتو لتةييأ الأىةا  حت   ي  : و هد تةةجات،    

وتم : اليةرة أو التماسا بعة تغلبو عل  التةةجات، وتم : المثونة مهرداً اججابياً  ي العمد: تمكدن 
 ما جي ة بيا اجرداً  .(Luthans et al., 2017)التكيف م  التيئة المةيطة المهرد البكثي من 
ت النفسدية التةةجات أو الملاوث  ي مكان العمد:، وىدي اليدةر  ي حالة مها ية االتكيف الإججابي 

 ,.Luthans et al)الإججابية للعهدة مدن التةدةجات، و دثو  عدةم التأمدة، وال دثاعات، والفكد: 

2017).   
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 النفسي: رأس المالن القيادة المتهاضعة و العلبسة بي -5
ادة المتهاضدعة ورأس المدال النفسدي،  ه دة عة دة مدن الةراسدات التدي تناولدا العلبسدة بدين القيد   

الدددي التعدددث  علددد  العلبسدددة بدددين القيدددادة    والتدددي ىدددة ا2116لاالمغثبدددي، والندددة، دراسدددة منيدددا 
  مدددن العدداملين  دددي 327سهاميددا لا النفسددي، بددالتطتيأ علددد  عينددة رأس المدددالالكاريجميددة وبددين 

القيددادة  بعددادالجامعددة العثاديددة  وتهصددلا الةراسددة الددي و ددهد تددأثيث إججددابي ذو دلالددة إح دداقية لأ
 النفسي  رأس المال أبعادالكاريجمية عل  

بفةي العلبسة بين القيادة المتهاضعة بأبعادىا  (Aboul-Dahab, 2021)بينما ساما دراسة    
بأبعدداده  ددي المستكددفيات العامددة، وتهصددلا الةراسددة الددي و ددهد علبسددة ذات  ورأس المددال النفسددي

 دلالددة إح دداقية بددين أبعدداد القيددادة المتهاضددعة وبددين أبعدداد رأس المددال النفسددي  وتناولددا دراسددة
التعددث  علدد  تددأثيث القيددادة الةكيمددة  ددي تعجيددج رأس المددال النفسددي   2122لاالعددا ي، والطددالتي، 

  مددن الأوبدداس 421ةية بنينددهي، وذلددا بددالتطتيأ علدد  عينددة سهاميددا لاالإججددابي بالمرسسددات ال دد
والاداريددين والفنيددين بالمرسسددات ال ددةية بنينددهأ  وتهصددلا الةراسددة الدد  و ددهد تددأثيث إججددابي 

 ومعنهي للقيادة الةكيمة  ي تعجيج رأس المال النفسي الإججابي 

القيادة المتهاضدعة  دي تعجيدج  الي تهضيح دور  2123لاالجنابي وآخثون،  بينما ىة ا دراسة   
  مدن العداملين بالمنـمدة 196رأس المال النفسي الإججابي ، وذلا بدالتطتيأ علد  عيندة سهاميدا لا

مة: الةراسدة  وتهصدلا الةراسدة الدي و دهد علبسدة ارتبدا  وتدأثيث معندهي بدين القيدادة المتهاضدعة 
 وبين أبعاد رأس المال النفسي الإججابي 

 النفسي والسلهك الابتكاري للعاملين: لرأس الماالعلبسة بين  -6
 ه ة عة ة من الةراسات التي تناولدا علبسدة رأس المدال النفسدي بالسدلهك الابتكداري للعداملين،    

 رأس المدال النفسديالتي ىة ا الدي التعدث  علدي تدأثيث  (Luthans et al., 2015)دراسة  منيا
  مدن العداملين بجامعدة 1526كهنة مدن لا ي ح: المكام: والابتكار  ووبيا الةراسة عل  عينة م
رأس المدددال النفسدددي  دددثتبط اججابيددداً بةددد: الغدددثب الأوسدددط بأمثيكيدددا  وتهصدددلا الةراسدددة الدددي ان 

و دهد تدأثيث مه دب لدثأس المدال  (Ziyae et al., 2015)وأوضدةا دراسدة  المكدكلبت والابتكدار 
 طيثان النفسي عل  الابةا   ي تكنهله يا المعلهمات بالتنهك الجرااية ب

الي تةة ة در ة تأثيث رأس المال النفسي  ي الأداس  (Qiu et al., 2015)بينما ىة ا دراسة    
  من العاملين  ي المنـمات 347الابتكاري للعاملين الفنيين  ووبيا الةراسة علي عينة سهاميا لا
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 ددي الأداس مةدد: الةراسددة  وتهصددلا الةراسددة الددي ان رأس المددال النفسددي لددو تددأثيث اججددابي مثتفدد  
الدي التعدث  علد  دور رأس   (Hsu & Chen, 2017)دراسدةالابتكاري للعاملين  و دتلا ىدة ا 

  عامدد: بالمنـمددات 781المددال النفسددي  ددي السددلهك الابتكدداري للعدداملين، ووبيددا الةراسددة علدد  لا
 بتا هان، وتهصلا الةراسة ال  ان رأس المال النفسي  رثث  ي السلهك الابتكاري للعاملين 

الدي و دهد علبسدة ارتبدا  مه دب بدين  (Zubair & Kamal, 2015, 2017)وتهصلا دراسة    
 (Tveiteras, 2017)بينمدا تهصدلا دراسدة  رأس المدال النفسدي وتنميدة سدلهك العمد: الإبدةاعي 

الددي و ددهد علبسددة مه بددة ومعنهيددة بددين رأس المددال النفسددي وتعجيددج الابددةا  لددةي العدداملين  ددي 
عددن و ددهد تددأثيث مه ددب لددثأس المددال  (Sameer, 2018)اسددفثت دراسددة المنـمددات بددالنثوي   و 

 ;Rego et al., 2013)النفسدي  دي تنميدة السدلهك الإبدةاعي للعداملين  وأمدةت دراسدة  د: مدن: 

Mishra et al., 2017; Xiang et al., 2017; Nurfaiz et al., 2018)  الي أن رأس المال
 نـمات الاعمال    النفسي  ةعم تنمية السلهك الإبةاعي  ي م

عدن و دهد علبسدة معنهيدة ومه بدة بدين رأس  (Schuckert et al., 2018)و كدفا دراسدة    
المال النفسي وتنمية السلهك الإبةاعي بالمنـمات اللةمية بكهريا الجنهبية، واتفيدا معيدا دراسدة 

يددة الددي ان خدثق الع (Kim et al., 2018)   مددا تهصدلا دراسددة  2118لاالجبيدةي، وميدةي، 
النفسددي جرددبـ رأس المددال النفسددي ومددن ثددم جعددهق السددلهك الإبددةاعي، وان تنكدديط وتنميددة رأس 

 المال النفسي  جية من تنمية السلهك الإبةاعي 

النفسدي وبدين  رأس المدالبدالتعث  علد  العلبسدة بدين  (Wang et al., 2018)وسامدا دراسدة    
رأس د علبسددة ذات دلالددة اح دداقية بددين السددلهك الابتكدداري للعدداملين، وتهصددلا الةراسددة الددي و دده 

بتةليدد:   2119لاالعددهليي،  النفسددي وبددين السددلهك الابتكدداري للعدداملين   مددا سامددا دراسددة المددال
  226النفسي وبين سلهك العم: الإبةاعي، بدالتطتيأ علد  عيندة سهاميدا لا رأس المالالعلبسة بين 

الةراسدة الدي و دهد علبسدة إججابيدة من العاملين بالمرسسة العامة للبت دالات ب دنعاس  وتهصدلا 
 النفسي وبين سلهك العم: الإبةاعي  رأس المالومعنهية بين 

عل  أثث رأس المال النفسي علي تعجيدج السدلهك الإبدةاعي   2122لاال هيعي، وتعث ا دراسة    
  مددن 133للعدداملين  ددي  ددث ات الات ددالات  ددي بنغددازي، وذلددا بددالتطتيأ علدد  عينددة سهاميددا لا

وتهصددلا الةراسددة الددي و ددهد أثددث معنددهي لددثأس المددال النفسددي علدد  تعجيددج السددلهك  العدداملين 
علددد  اثدددث رأس المدددال النفسدددي   2123لابدددن  هيددد:، والجثيدددثي، الإبدددةاعي  بينمدددا تعث دددا دراسدددة 

  مددن أعردداس ىيئددة التددةريح 56الإججددابي علدد  الأداس الإبددةاعي، بددالتطتيأ علدد  عينددة سهاميددا لا
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معة عةن  وتهصلا الةراسة الي و هد تأثيث  هىثي لثأس المدال النفسدي بكلية العلهم الإدارية بجا
 الإججابي عل  الأداس الإبةاعي 

 لعلبسة بين متغيثات الةراسة:ا -7

 ه ددة عة ددة مددن الةراسددات التددي تناولددا رأس المددال النفسددي  متغيددث وسدديط بددين عة ددة مددن    
 ا الدي التعدث  علدي دور التدي ىدة (Bouzari & Karatepe, 2017)المتغيدثات، منيدا دراسدة 

رأس المال النفسي  هسيط  ي العلبسدة بدين القيدادة اللادمدة وسدلهك التدأخيث وسدله يات المهاوندة 
التنـيمية، ووبيا الةراسة عل  عينة من العاملين بالفنادق، وتهصلا الةراسة ال  ان رأس المال 

 سله يات المهاونة التنـيمية النفسي  تهسط علبسة التأثيث للقيادة اللادمة  ي سلهك التأخيث و 
عن دور رأس المال النفسي  متغيدث وسديط  دي أثدث  (Hsu & Chen, 2017)و كفا دراسة    

المندداخ التنـيمددي  ددي السددلهك الابتكدداري للعدداملين، وتهصددلا الةراسددة الدد  ان السددلهك الابتكدداري 
 كدفا  علبسة بينيما   مداللعاملين  تأثث بالمناخ التنـيمي من خلبل أثث رأس المال النفسي  ي ال

بدين القيدادة الاصديلة والسدلهك  علبسدة إججابيدة ومعنهيدةعدن و دهد  (Hu et al., 2018) دراسدة
 الاستباسي للعاملين من خلبل دور رأس المال النفسي  متغيث وسيط  ي العلبسة بينيما  

ةور الهسديط عن ان التيييم الدتاتي للعداملين  لعدب الد (Zhou & We, 2018)واسفثت دراسة    
 ددي العلبسددة بددين القيددادة المتهاضددعة والسددلهك الابتكدداري للعدداملين، وان الميددارات السياسددية للياقددة 

الدي تييديم تدأثيث  (Ozsungur, 2019)تلعب دوراً معةلًا  ي العلبسة بينيمدا  بينمدا ىدة ا دراسدة 
النفسددي بينيمددا،  لثأس المدداالقيددادة الأخلبديددة  ددي السددلهك الابتكدداري مددن خددلبل الددةور الهسدديط لدد

رأس ووبيا الةراسة عل  عينة مدن العداملين الفنيدين بالكدث ات مةد: الةراسدة، وتهصدلا الد  ان 
 النفسي  تهسط العلبسة بين القيادة الأخلبدية والسلهك الابتكاري  المال
عدن ان الدةعم التنـيمدي المدةرك  (Yuan et al., 2018)وعلد  نفدح السدياق  كدفا دراسدة    

سة بين القيادة المتهاضعة ومكار ة العاملين  ي العمليدات الإبةاايدة  واسدفثت دراسدة  تهسط العلب
(Wang et al., 2018)  النفسددي  تهسددط العلبسددة بددين سددله يات الياقددة  رأس المددالعددن ان

عن ان الإحساس الكل ي  et al., 2019) (Linالمتهاض  وابةا  المثؤوسين  و كفا دراسة 
بين القيادة المتهاضعة وسلهك صهت العاملين، وان مسا ة السلطة تلعدب بالسلطة  تهسط العلبسة 

ان تبادل ومدجج المعث دة  لببدا  (Jiang et al., 2019)دوراً معةلًا  ي ىته العلبسة  وبينا دراسة 
 دوراً وسيطاً  ي العلبسة بين سلهك القيادة المتهاضعة وابتكار معا يث التكنهله يا 
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تهصددلا الدد  ان الابتكددار  لعددب دوراً وسدديطاً  ددي  (Mallen et al., 2019) مددا ان دراسددة    
ان دور  (Li et al., 2019)العلبسة بين القيدادة المتهاضدعة والابتكدار بالمنـمدة  وا يدثت دراسدة 

ال هت  لعدب دوراً وسديطاً  دي العلبسدة بدين القيدادة المتهاضدعة وصدهت العداملين  و كدفا دراسدة 
(Diao et al., 2019)  العاوفددة المتناغمددة ليددا دور وسدديط  ددي العلبسددة بددين القيددادة عددن ان

بتطتيدأ دراسدتو علد  عيندة مدن  (Rashid et al., 2019)وسدام  المتهاضدعة وأداس المثؤوسدين 
العاملين باليطا  الم ث ي  ي بامستان، وا يثت الةراسة و هد اثدث إججدابي للقيدادة الاصديلة  دي 

وأجرداً أسدفثت دراسدة مدال النفسدي  متغيدث وسديط بينيمدا  سله يات الابتكار من خلبل اثث رأس ال
(Ali et al., 2020)  عددن ان التمكددين النفسددي وسددلهك العمدد: الابتكدداري  لببددا دوراً وسدديطاً  ددي

 العلبسة بين القيادة المتهاضعة ونجاح المكثو  
ث وسديط بالتعث  عل  دور رأس المال النفسدي  متغيد (Lei et al., 2020)بينما ساما دراسة    

 ي العلبسة بين القيادة التةهيلية وسدةرة المنـمدة علد  الابتكدار، ووبيدا علد  عيندة مدن العداملين 
باليطا  ال ناعي  ي  يتنام  واسفثت الةراسة عن و هد وساوة لثأس المدال النفسدي  دي العلبسدة 

 لببدو عدن الدةور الهسديط الدتي   2121لاالتدثدان، بين المتغيدثين مةد: الةراسدة  و كدفا دراسدة 
التماثدد: التنـيمددي  ددي العلبسددة بددين القيددادة المتهاضددعة ودعددم السددلهك الاسددتباسي للعدداملين وذلددا 

 بتطتيأ الةراسة علي عينة من العاملين بفثو  بنهك اليطا  العام التجارية بمةا ـة المنهفية 

 مككلة الةراسة: ثانياً 
ن  ددي اآوندة الأخيدثة، حيدب  ددردي تم د: سدمة التهاضد  احدة السددمات اليامدة للقيداد ين الفعدالي   

التهاض  للمة ثين التنفيت ين الي تجنب المككلبت المثتبطدة بالثضدا عدن الدتات، و دتلا المثتبطدة 
 Maldonado et)بالإ ثا   ي ال ية، وأجراً تطهيث المثونة التنـيمية، وتسيي: التعلم التنـيمدي

al., 2021) لية، حيب تم تناول القيادة المتهاضعة التهاض   ي سياق أنما  القيادة الةا وتزامن
، واجرداً جسدتطي  ومنمط من أنما  القيادة الةة  ة التدي مدن خلبليدا جقديم الياقدة نفسدو ومثؤوسدي

 ;Owens et al., 2013)الياقدة مدن خلبليدا تيدة ث مسداىمات العداملين الإججابيدة، ونيدا  سدهتيم

Yuan et al., 2018) .  راً رقيسياً  ي تككي: اتجاىات وسله يات ونـثاً لان القياد ين  لعتهن دو
  (Lei et al., 2020)العاملين، لتا و ب عل  القياد ين رعاجة سهة العم: ذات الةماس والنكا  

وبمثا عة أدبيات الةراسة، تتين و هد سلدة  دي الةراسدات التدي تناولدا نمدط القيدادة المتهاضدعة    
من نتاق ، وخاصة فيمدا  تعلدأ بالسدلهك الابتكداري  مأحة أنما  القيادة الةة  ة، وما  تثتب علييا

للعاملين  أحة السله يات المثغهب  ييدا، و دتلا تةليد: العلبسدة بدين القيدادة المتهاضدعة والسدلهك 
 الابتكاري للعاملين من خلبل دور رأس المال النفسي  متغيث وسيط  ي ىته العلبسة 
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د علبسددة إججابيددة ومعنهيددة بددين القيددادة ونـددثاً لمددا  كددفا عنددو الةراسددات السددابية مددن و دده    
 ;Zhou & Wu, 2018; Wang et al., 2018)المتهاضعة والسلهك الابتكاري للعداملين، منيدا

Mallen et al., 2019; Ye et al., 2020) و تلا  كفا عن و هد علبسة إججابيدة ومعنهيدة  
العددا ي، والطددالتي، ، 2116 لاالمغثبددي، والنددة،بدين القيددادة المتهاضددعة ورأس المددال النفسددي منيددا 

  إضدددا ة الدددي ان رأس المدددال Aboul-Dahab, 2021)، 2123الجندددابي وآخدددثون،  ،2122
النفسددي  لعددب دور الهسدديط  ددي العلبسددة بددين بعددض أنمددا  القيددادة الملتلفددة وسددله يات العدداملين 

 Bouzari & Karatepe, 2017;Wang et al., 2018)المثغددهب  ييددا م دد: دراسددة

Ozsungur, 2019; Hsu & Chen, 2017; Lie et al., 2020; Hu et al., 2018) . 

ومددن سددثد الةراسددات السددابية تتددين انددو لا ته ددة دراسددات تناولددا العلبسددات غيددث المبا ددثة بددين    
متغيثات الةراسة ال لبثة مجتمعة، وىه ما جم : مةاولة لسة ىته الفجدهة البة يدة  وبنداسً علد  مدا 

ه دة س ددهر  ددي  يددم دور رأس المددال النفسدي  متغيددث وسدديط  ددي در ددة تيدةم جمكددن اليددهل بانددو  
تددأثيث القيددادة المتهاضددعة علدد  السددلهك الابتكدداري للعدداملين بكددث ات اليدداتـ المةمددهل بمةا ـددة 

 سهىاج مة: الةراسة 

تةة دددة در دددة تدددأثيث القيدددادة  الةاليدددة  دددي ةراسدددةوممدددا سدددتأ جللدددي الباحدددب الدددي مكدددكلة ال   
النفسي، ويمكدن  لثأس المال هك الابتكاري للعاملين من خلبل الةور الهسيط المتهاضعة علي السل

القيدادة المتهاضدعة  مدا در دة تدأثيث جراً  ي الإ ابة عن التساؤل التالي:ةراسة أصياغة مككلة ال
السدلهك  الهعي التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين، وانلفاض التث يج التاتي علد  بأبعادىا:

بأبعدداده: الكفدداسة التاتيددة، والتفدداؤل، والأمدد:،  النفسددي رأس المددالاري للعدداملين مددن خددلبل الابتكدد
وينت ددأ منددو التسدداؤلات مةدد: الةراسددة  بكددث ات اليدداتـ المةمددهل بمةا ـددة سددهىاج والمثونددة 

  الفثاية التالية:
وتية ث العاملين،  الهعي التاتي، واليابلية للتعلم، بأبعادىا: المتهاضعة ةالقياددر ة تأثيث ما  2/1

   السلهك الابتكاري للعاملينوانلفاض التث يج التاتي عل  
الهعي التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين،  بأبعادىا: المتهاضعة ةالقياددر ة تأثيث ما  2/2

بأبعددداده: الكفددداسة التاتيدددة، والتفددداؤل،  النفسدددي وانلفددداض التث يدددج الدددتاتي علدددي رأس المدددال
  والمثونةوالأم:، 

بأبعاده: الكفاسة التاتية، والتفاؤل، والأم:، والمثونة علدي النفسي  در ة تأثيث رأس المالما  2/3
   السلهك الابتكاري للعاملين
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الدهعي الدتاتي، واليابليدة للدتعلم، وتيدة ث  بأبعادىدا: القيداد المتهاضدعةدر دة تدأثيث ى: تتغيدث  2/4
 رأس المددال السدلهك الابتكداري للعدداملين مدن خدلبل العداملين، وانلفداض التث يدج الددتاتي علدي

   بينيما تةاخلي  متغيث وسيط بأبعاده: الكفاسة التاتية، والتفاؤل، والأم:، والمثونة النفسي

  ةراسةاً: أىةا  الل ثا
 عل  تةييأ الأىةا  التالية: الةالية ةراسةال تيهم  
  الابتكاري للعاملينالسلهك علي  القياد المتهاضعةاختبار در ة تأثيث  3/1
 علي رأس المال النفسي  القياد المتهاضعةالتعث  عل  در ة تأثيث  3/2
  السلهك الابتكاري للعاملينعلي  تةة ة در ة تأثيث رأس المال النفسي 3/3
 السدلهك الابتكداري للعداملين مدن خدلبلعلدي  القياد المتهاضدعة در ة تأثيث تغيث اختبار مةي 3/4

 بينيما  تةاخلي  متغيث وسيط رأس المال النفسي
رأس المدال من خلبل  تسيم  ي تةسين القياد المتهاضعةسة مجمهعة تهصيات التهص: الي  3/5

لدةلالات نـثيدة  الهصدهل، و دتلا السدلهك الابتكداري للعداملينوالتي تردي الي زيدادة  النفسي
  ةةراسال لمتغيثاتتطتيقية سة تفية المسئهلين والباح ين  ي  يم وتعمأ و 

  ةراسةاً: أىمية الرابع
 تي: ي اآ ةراسةأىمية ال تكمن   
الةاليدددة للمعث دددة  دددي إدارة الاعمدددال ب دددفة عامدددة وهدارة المدددهارد  ةراسدددةمتغيدددثات ال ترددديف 4/1

البدداح ين و البكددثية والسددلهك التنـيمددي ب ددفة خاصددة، وسددة تفيددة اليدداقمين علدد  التددةريح 
 ان، حيدب ةراسةالتغيثات بم التي ليا علبسةلات من المجا وعة ة،  ي ىتا المجال والةارسين

 مةةود من سِت: الباح ين و  اٍ  ه المتغيثات غيث الاىتمام بيت
 دث ات المسئهلين  ي  التي ج : الييا انيا تساعة الةالية ةراسةنتاق  ال من  تهس  الباحب 4/2

 مدن لناتجدةاللئججابيدات  عميدأ، علدي  يدم ةراسةمة: الالياتـ المةمهل بمةا ـة سهىاج 
مةدد: بالكددث ات  السددلهك الابتكدداري للعدداملين فداسة  زيددادة، بمددا تسدديم  ددي القيداد المتهاضددعة

و ددهد ، والددتي  ددردي بددةوره الدد  لددثأس المددال النفسدديوذلددا  ددي و ددهد أداس متميددج  ،ةراسددةال
، وعليدو  دردي ذلدا الد  تةسدين  دي مسدتهي عاملين متتكثين و اد ن ومتميجين  دي العمد:

 متغيدث من خدلبل دور رأس المدال النفسدي  ب فة عامة، وذلا مة: الةراسة  الكث اتأداس 
  ةراسةمة: البالكث ات  السلهك الابتكاري للعاملينو  المتهاضعة ةالقيادبين  تفاعلي وسيط
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 ةراسةاً: منيجية الخامس
 عثضدددو  ددديني  الهصدددفي والتةليلدددي مدددعلددد  البالاعتمددداد  الةاليدددة ةراسدددةال  ددديجيدددهم الباحدددب    
ياقمددة ب بالاسددتعانة، ياواختبددار  ثوضدد يدداتةليل، و متعددةدة ثا دد معلدد   معتمددةاً ، الةراسددة تيددثاغ  متل

 ت عتتدث أسدلهب ديداس لجمد  التيانداتوالتدي ، عيندةالمفدثدات مه يدة ل م عةة ليتا الغثض استي اس
سدداليب ايةانيددة مال ةراسددةال ياتبدد  الباحددب  ددو التيانددات الهصددفية   الةراسددات التددي تعتمددة علددي ي دد

 : ما  لي، معثو ة علمية
 نمهذج الةراسة: 5/1

المبا ددثة وغيددث العلبسددات  ملطددط، تهصدد: الباحددب الدد  الةراسددات السددابية و ددي ضددهس مثا عددة   
  :1الكك: التالي لاب، وذلا  ما ةراسةلامتغيثات  بينالمبا ثة 

  

  
    

  

 

 

 علبسة غيث مبا ثة                        علبسة مبا ثة                              
  1 ك: لا

 متغيثات الةراسة ملطط العلبسات بين
 الم ةر : الكك: من إعةاد الباحب

 متغيثات الةراسة: 5/2
 :جيهم عل  المتغيثات التالية تتين أنوالسابأ،  ةراسةلن متغيثات االعلبسات بي ملططبالنـث ال   
 القيادة المتهاضعة لاالمتغيث المستي:  5/2/1
القيادة التي تعتمة عل  العلبسدات اليهيدة والانفتداح وال يدة بالعداملين  جي ة بالقيادة المتهاضعة   

ىته الةراسة الةالية علد   حب  يالباواعتمة  أي ديادة تيهم عل  العلبسات الكل ية والإنسانية 

H1 R=0.712 

R=0.588 

              

 H3 

R=0.669 

              

   H2 

 
H4    

R=0.729 
H4    

R=0.729 

 المتغيث المستي:
 أبعاد القياد المتهاضعة

 الهعي التاتي-
 اليابلية للتعلم-
 تية ث العاملين-
  انلفاض التث يج التاتي-

 المتغيث التاب 
 

السلهك 
الابتكاري 
 للعاملين

 المتغيث الهسيط
 رأس المال النفسي

 الكفاسة التاتية-
 التفاؤل-
 الام:-
 المثونة-
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الأبعدداد التاليددة للقيددادة المتهاضددعة: الددهعي الددتاتي، واليابليددة للددتعلم، وتيددة ث العدداملين، وانلفدداض 
 ;Zhou & Wu, 2018; Wang et al., 2018)التث يج التاتي معتمةاً علدي الةراسدات التاليدة: 

Yuan et al., 2018; Mallen et al., 2019; Ye et al., 2020) 12لا بعدةد، وتدم دياسديا  
ب عدة منيدا  متغيدثات مسدتيلة علد     ابدارات لكد:3بهاسد  لاالمعدةة لدتلا  ابارة بياقمة الاستي داس

 التثتيب 

 لاالمتغيث التاب   السلهك الابتكاري للعاملين 5/2/2
ج عدددث  السدددلهك الابتكددداري للعددداملين باندددو  ددد: الأنكدددطة المعثفيدددة أو المادجدددة التدددي جيدددهم بيدددا    

العاملهن بكك:  ثدي او  ماعي لتهلية وتةييأ الأ كار الجة دةة اليابلدة للتنفيدت  دي نطداق العمد: 
الةالية  ي دياس السلهك الابتكاري  متغيث تاب  عل   ةراسةال التي جيهمهن بو، وتم الاعتماد  ي

 ;Luthans et al., 2011; Qiu et al., 2015; Yuan et al., 2018) الةراسدات التاليدة:
Wang et al., 2018; Mallen et al., 2019; Ye et al., 2020)12و بعدةد لا  وتدم دياسد  

 المعةة لتلا  الاستي اسابارة بياقمة 

 النفسي لاالمتغيث الهسيط : رأس المال 5/2/3
حالدة تطدهر نفسدي إججدابي تتميدج بدامتلبك الكفداسة التاتيدة لإممدال بدثأس المدال النفسدي جي ة    

اح وتددها ث التفدداؤل بالإضددا ة لتةة ددة الأىددةا  الها ددب الالتددجام بيددا لتةييددأ الميددام ال ددببة بنجدد
ىددته الةراسددة الةاليددة علدد  الأبعدداد التاليددة: الكفدداسة  الباحددب  دديواعتمددة النجدداح ويسددمي الأمدد:، 

الةاليددة  ددي ديدداس رأس المددال  ةراسددةال وتددم الاعتمدداد  ددي التاتيددة، والتفدداؤل، والأمدد:، والمثونددة،
 Bouzari & Karatepe, 2017; Hsu)وسيط تةاخلي عل  الةراسات التالية: النفسي  متغيث 

& Chen, 2017; Ozsungur, 2019; Lei et al., 2020)ابدارة 16و بعدةد لا  وتدم دياسد  
 ب عة منيا عل  التثتيب    ابارات لك:4بهاس  لا المعةة لتلا الاستي اسبياقمة 

  غيدث 1لا والتيدة ث مها دأ تمامداً   5التيدة ث لامدا بدين  اللماسي Likert Scaleوتم استلةام    
و لمدا ارتفد  التيدة ث  دةل علد  ، الةراسدة بالاختيدار مدن بينيدا عيندةتيدهم مفدثدات و مها أ تمامداً، 

 الةراسدداتوا ددارت معـددم   زيددادة تددها ث المتغيددث، و لمددا انلفددض التيددة ث  ددةل علدد  تددةني المتغيددث
القيددادة المتهاضددعة،  أبعددادالةاليددة المتم لددة  ددي:  ةراسددةالسددابية المسددتلةمة لميددا يح متغيددثات ال

ليدا   (Cornbach Alphaأن معامد: ال بدات لابتكاري للعاملين، ورأس المدال النفسدي والسلهك ا
  ، ويةل ذلا عل  أن الادوات المستلةمة تتسم بةر ة ثبات عالية 1793، 1771تثاوح ما بين لا
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ييدهم مقيداس ال بدات بتده يث ، و ار أداة الةراسدةاستلةم الباحب مقياس ال بدات وال دةق لاختبدو    
مما جقيح ال ةق مةي ملبقمة   نتاق  ذات اتساق  ي  : استلةام أدوات دياس متعةدة الأسئلة

 Cornbachلاتدم اسدتلثاج الجدتر التثبيعدي لقيمدة المقياس المستلةم، ولةساب معامد: ال دةق 

Alpha   ،ذلدا النتداق  نيدة المقيداس  ويهضدح  تةةد صلبحية ب عليياوبناسً ،  2111لاالبباسي
 : 1 ةول لاالتالية  ي 

  1 ةول لا
 ال بات وال ةقنتاق  مقياسي 

متغدددديثات 
 لا* ةراسةال

الببارات 
 ياقمةالب

معام: 
 ال بات 

معام: 
 ال ةق

متغدددديثات 
 ةراسةال

الببارات 
 ياقمةالب

معام: 
 ال بات 

معام: 
 ال ةق

X1  1791  1783  3 –1لا M1 1792 1785  28 –25لا 
X2  8271 6771  6 –4لا M2 1791 1783  32 –29لا 
X3  1787 1776  9 –7لا M3 1791 1781  36 –33لا 
X4  1789 1779  12 –11لا M4 1788 1778  41 –37لا 
X  1793 1786  12 –1لا M 9471 8871  41 –25لا 
Y 1786 1774  24 –13لا  
 لتيانات ل نتاق  التةلي: الاح اقي الم ةر:

معدداملبت ل 1788إلدد   1767 ج لبحددا ان الميددا يح تثاوحددا مددا بددين السددابأ  1لا  ددةول ومددن   
و تلا   (Sekaran & Bougie, 2016) 1761، و انا مثتفعة وتجاوزت حةىا الأدن  لا باتال

تكيث النتاق  له هد اتساق داخلي ، و 1794إل   1782تثاوحا ما بين معاملبت ال ةق مثتفعة و 
  تلا صلبحية أداة الةراسة منطقياً واح اقياً لجمي  التيانات بين ابارات الياقمة، و 

  ثوض الةراسة: 5/3
بناسً علي عثض مككلة الةراسة ومثا عدة الةراسدات السدابية، ج للدي الباحدب منيدا الدي أربعدة    

  ثوض اساسية،  ما  لي:

                                                           
)*( =X1 ،  انوىػ  انوزاتX2  = ، انقابهيوت نهوتؼه  =X3 ،تقوذيش انؼوامهين  =X4خفوا  انتشكيوز انوزات ، ان  =X  أبؼواداجموان 

 ،انمشونتM4= الامم،M3= انتفاؤل، M2= انكفاءة انزاتيت، M1= انسهىك الابتكاسي نهؼامهين، =  Yانقيادة نمتىاضؼت، 
=M  ننفس  سأس انمال أبؼاداجمان. 
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 ددي: الددهعي  القيددادة المتهاضددعة متم لددة بعدداد ه ددة تددأثيث إججددابي ذو دلالددة إح دداقية لأ 5/3/1
الدددتاتي، واليابليدددة للدددتعلم، وتيدددة ث العددداملين، وانلفددداض التث يدددج الدددتاتي علدددي السدددلهك 

 الابتكاري للعاملين 
القيددادة المتهاضددعة متم لددة  ددي: الددهعي  بعدداد ه ددة تددأثيث إججددابي ذو دلالددة إح دداقية لأ 5/3/2

 رأس المال أبعادعلي  التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين، وانلفاض التث يج التاتي
 والأم:، والمثونة ب فة ا مالية  النفسي متم لة  ي: الكفاسة التاتية، والتفاؤل،

النفسددي متم لددة  ددي: الكفدداسة  رأس المددال بعدداد ه ددة تددأثيث إججددابي ذو دلالددة إح دداقية لأ 5/3/3
 علي السلهك الابتكاري للعاملين ، والمثونة الأم:التاتية، والتفاؤل، و 

القيادة المتهاضعة متم لة  ي: الهعي الدتاتي، واليابليدة للدتعلم،  بعادلأ تأثيث اججابي  ةه   5/3/4
، مدن خدلبل وتية ث العاملين، وانلفداض التث يدج الدتاتي علدي السدلهك الابتكداري للعداملين

 ، والمثوندةالأمد:النفسدي متم لدة  دي: الكفداسة التاتيدة، والتفداؤل، و  رأس المدال أبعاددور 
  متغيث وسيط تةاخلي  ي مسار العلبسة المبا ثة بينيما ة ب فة ا مالي

 مجتم  الةراسة والعينة ووحةة المعا نة: 5/4
عا ندددة، ثدددم جيدددةم تهصددديفاً جيدددةم الباحدددب  دددي ىدددتا الجدددجس مجتمددد  الةراسدددة وعينتدددو ووحدددةة الم   

 ، وذلا  ما  لي:الةراسة عينةلل اقي 

 مجتم  وعينة الةراسة: 5/4/1
 ةراسة وعينتو من:ال مجتم   تكهن    
 ث ات الياتـ المةمهل التي تعم: بمةا ـة سهىاج، وىي:  ث ة  هدا دهن، و دث ة  5/4/1/1

و دان ا مدالي حجدم   (WE) اوران ، و ث ة ات دالات، و دث ة الم دثية للبت دالات
عام: بكث ات اليداتـ المةمدهل بمةفـدة سدهىاج مةد: الةراسدة   لا  775المجتم  لا

 مهزعين  ما  لي:
 بمةا ـة سهىاج   ث ة  هدا هن  ي  ثو   عام:  211لا -
  ي  ثو   ث ة اوران  بمةا ـة سهىاج   عام: 151لا -
  ات الات بمةا ـة سهىاج  ث ة  ي  ثو    عام: 211لا -
    بمةا ـة سهىاج (WE) لم ثية للبت الاتا  ث ة ي  ثو    عام: 215لا -

                                                           

(


 محم انذساست. انهاتف انمحمىل بمحافظت سىهاج ششكاث سجلاث انشئيسيت نفشوعانمن ( 
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اسدت ناس مد  ، ث ات مة: الةراسةكالب  : المه فين العاملين  يوحةة المعا نة  ام لت 5/4/1/2
وذلدا لانيدم لديح ليدم علبسدة مبا دثة نـا دة، وعمدال ،  دأ ثاد أمدن العاملينالمه فين 

 بتيةجم اللةمات الأساسية لعملبس الكث ات مة: الةراسة 
العينددة العكددهاقية  معتمددةاً علدد علدد  أسددلهب العينددة  الةراسددة ىددته اعتمددة الباحددب  ددي 5/4/1/3

العداملين بأسماس وعناوين  ميد    ام: ، وله هد إوارة: الةراسةبالكث ات م الطبقية
علد  الجدةاول  معتمدةاً ، الةراسدة منيدا عيندة، تدم تةة دة حجدم بالكث ات مةد: الةراسدة

 فدددثدة مدددن العددداملينم  261عيندددة لاالان حجدددم  ومنيدددا تهصددد: الباحدددبالإح ددداقية، 
لاريددان، % 5%، ومسددتهأ معنهيددة 95معامدد: ثيددة ، وذلددا براسددةبالكددث ات مةدد: الة

مةدد:  للعدداملين بالكددث اتبأسددلهب التهزيدد  المتناسددب  عينددةالوتددم تهزيدد    ،2113
 جةول التالي:ال  ي جـيث الةراسة، وذلا  ما

  2 ةول لا
 مجتم  وعينة الةراسة

 بيان
 تهزي  عينة الةراسة وردودىا مجتم  الةراسة

 نسبة ردود   لاالمستلم ()العينة النسبة العاملهن 

 %8773 62 71 %2771 211 ا هن  ث ة  هد
 %84 42 51 %1974 151  ث ة اوران 
 %88 59 67 %2578 211  ث ة ات الات
 WE  215 2777% 72 64 8879%الات الات الم ثية لا

 %8773 227 261 %111 775 الإ مالي
   م2123، لةراسةلكث ات مة: اافثو  الثقيسية ل سجلبتالعل   بالاعتمادالجةول من إعةاد الباحب، الم ةر: 

 تهصيف خ اقي العينة: 5/4/2
 :التاليالجةول  ما ب عينةالخ اقي تهصيف ب سام الباحب   

 
 

                                                           

(  ) الةراسة حجم عينة×  ا مالي المجتم  ÷   ي  :  ث ة عاملينلاعةد ال=  ث ة  ي  :حجم العينة  

()  التي تم تهزيعيا، %  تيثيباً من اليهاقم 8773  ساقمة بنسبة لا227عةد لاوأ ثيا علييا الةراسة باليهاقم المستلمة
 . والنسبة ميتهلة  ي بةهث إدارة الاعمال



 2023 أكتىبش – انشابغانؼذد  –( 24انمجهذ ) –مجهت انبحىث انمانيت وانتجاسيت 

117 

  3 ةول لا
 خ اقي عينة الةراسةتهصيف 

 ةدددالنست ثارددددالتك اتدددفئال اللاصية

 :الكث ة
 هن دد هدا  ث ة 
  دداوران ث ة 
 الاتددات  ث ة 
 (WE)الم ثية للبت الات  ث ة 

62 
42 
59 
64 

2773% 
1875% 
26% 

2872% 

 ثدددددذ  :النه 
 يدددأن 

161 
66 

7179% 
2971% 

 ة:دددالة الا تماعيددالة
 جوجدددمت

 جوجدددغيث مت
 ي آخث 

81 
139 
8 

3572% 
6172 % 
376% 

 تثة:ددددالل
 سنهات 11 اس: من

 سنة 21ال  اس: من  11 من
 سنة 21من  ثددأم 

111 
81 
45 

4475% 
3577% 
1978% 

 :يمدددالتعليهأ المست
 تعليددددم عالي

 دراسات علياهم دددددبل
 هراهددددو د تأ تيثددددما س

154 
61 
13 

6779% 
2674% 
577% 

 %111 227 داليدددددددددددالا مد
  التةلي: الاح اقي لليسم ال اني من الياقمة نتاق الم ةر: 

 :عن اآتي  3 ةول لا ويككـ   

، و انددا نسددبة ين بالكددث ات مةدد: الةراسددةن العدداملسددب بدديبالتنا وزعددا عينددة الةراسددة 5/4/2/1
بكدددث ة  %2773 %، وتم لدددا نسدددبة العددداملين8773الدددثدود مدددن اليدددهاقم المسدددتلمة 

بكددث ة اوراندد ، ونسددبة  %1875  هدا ددهن مددن العينددة المسددتلمة، ونسددبة العدداملين
بكددددث ة الم ددددثية % 2872بكددددث ة ات ددددالات، ونسددددبة العدددداملين  %26 العدددداملين
ومعندي ، %7179 انا اغلتية عينة الةراسة من الت هر بنسبة و   (WE)ت للبت الا

ذلا ان الدت هر ام دث رةبدة  دي العمد: مدن الانداث بتلدا الكدث ات، لكتدث عدةد سداعات 
 العم: اليهمية والجية التي جةتا و العم: بيته الكث ات مة: الةراسة 

% مدن غيدث 6172لدا  دي نسدبة بينما الةالة الا تمااية لمفدثدات عيندة الةراسدة تم  5/4/2/2
، ومعنددي ذلددا ان غالتيددة العدداملين % مددن المتددجو ين3572المتددجو ين، بينمددا نسددبة 

بتلا الكث ات من  ئة الكباب حة  ي التلثج و ي بةاجدة حيداتيم اله يفيدة ويمتلكدهن 
الةماس والثةبة  ي العم:  وير ة ذلا انلفداض مسدتهأ اللتدثات  دي العداملين بتلدا 

 11% مددن العدداملين الددت ن ختددثتيم تيدد: عددن 4475نسددبة تم لددا الكددث ات، حيددب 
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سنهات ال  اس:  11% من العاملين الت ن ختثتيم تثاوحا من 3577سنهات، ونسبة 
 سنة  21من 

اما بالنسبة للاصية المستهي التعليمي،  كان العداملين بالكدث ات ذوأ التعلديم العدالي  5/4/2/3
عدداملين بالكددث ات مددن الةاصددلين عدد: % مددن ال2674%، بينمددا نسددبة 6779بنسددبة 

دبلدهم الةراسددات العليددا، بينمددا نسددبة بسدديطة  دةاً مددن العدداملين الةاصددلين علدد  در ددة 
ومعنددددي ذلددددا ان مفددددثدات عينددددة الةراسددددة  ددددملا  ميدددد    الما سددددتيث أو الددددة تهراه

 المستهيات التعليمية 

ن العينة م لا  : مما ستأ عثضو من تهصيف خ اقي عينة الةراسة، جللي الباحب الي أ   
سدنهات،  11الفئات المةةدة، ونسبة مثتفعة من العينة من الت هر، وممن ختثتيم  انا اسد: مدن 

ويكدديث ذلددا الددي ان   وغالتيددة العينددة  ددانها مددن غيددث المتددجو ين، واجردداً مددن ذوي التعلدديم العددالي
لددي السددلهك الابتكدداري معـددم العينددة  تددها ث لددة يم ادراك بأبعدداد القيددادة المتهاضددعة، والتددي تددردي ا
ويتردح ان تهصديف   لة يم  ي  : و دهد رأس المدال النفسدي  متغيدث وسديط  دي العلبسدة بينيمدا

  خ اقي العينة  تب  التهزي  الطتيعي والمنطيي

 لةراسة:أداة  م  بيانات ا 5/4/3
  مد كل ديةالميدابلبت ال ، مدن خدلبلتيانداتال مد   علي ساقمة الاستي اس عنة اعتمة الباحب   

بتهضيح الية  مدن الةراسدة لمفدثدات العيندة و يفيدة الإ ابدة علييدا، سام الباحب و ، عينة الةراسة
 ده ث در دة    وىدتا الأسدلهبوسام الباحب بتهزيعيا و معيا بعة الإ ابة علييا مدن مفدثدات العيندة

ت بالة دهل علد  معلهمدا الأسدلهبيسدمح ىدتا و ، مثتفعة من الثسابدة والدتةكم  دي مفدثدات العيندة
، العيندة : خ داقيالتاليدةالجهاندب  ديمدة  دي ـيدث، ويمكدن أن ت  الةراسة عينةمفثدات مثتةة من 
  مكار تيم  ي الإ ابة عل  الاستي اس ان و ة ، وأسباب عةمالعينة نةه الةراسة واتجاىات

 أساليب التةلي: الاح اقي المستلةمة  ي الةراسة: 5/4/4
 SPSS (Versionالتثنام  الإح اقي باستلةامةراسة التم تتهيب و ةولة وتةلي: بيانات     

سام الباحب بتهصيف متغيثات الةراسة مستلةماً المتهسط الةسابي، والانةثا  المبياري، و . (26
ومعام: الاختلب ،  ما استلةم معام: الارتبا  ال ناقي بين متغيثات الةراسة، واستلةم اجراً 

ولاختبار  ثوض الةراسة، تم  لمتغيثات الةراسة  معام: الفا  ثونباخ لقياس ال بات وال ةق
 وتم بناس نمهذج الانةةار لتةة ة ميةار التبا ن، المتعةد التةريجياستلةام تةلي: الانةةار 
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، ورأس السلهك الابتكاري للعاملين  : من: التأ جةةثو  ي للقيادة المتهاضعة  متغيث مستي:
لثأس المال  مهذج الانةةار لتةة ة ميةار التبا نبناس نو تلا  ،ةتابع ات متغيث  المال النفسي

تم استلةم و  النفسي  متغيث مستي: التي جةةثو  ي السلهك الابتكاري للعاملين  متغيث تاب ،
تأثيث القيادة المتهاضعة علي السلهك الابتكاري  رختبالاالتةريجي  المتعةدنةةار أسلهب الا 

 .وسيط بينيماللعاملين من خلبل رأس المال النفسي  متغيث 

 حةود الةراسة: 5/5
 الةالية الةةود التالية: الةراسةترمنا    
ترددمنا ىددته الةراسددة أبعدداد القيددادة المتهاضددعة  متغيددث مسددتي: متم لددة علميددة: الةددةود ال 5/5/1

بالاعتمداد  الهعي التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين، وانلفاض التث يج التاتي  ي:
 ;Zhou & Wu, 2018; Wang et al., 2018) لسدابية التاليدة:علد  الةراسدات ا

Yuan et al., 2018; Mallen et al., 2019; Ye et al., 2020) ، والسدلهك
 Luthans et) الابتكاري للعاملين  متغيث تاب  بالاعتماد علي الةراسات السابية التالية:

al., 2011; Qiu et al., 2015; Yuan et al., 2018; Wang et al., 2018; 

Mallen et al., 2019; Ye et al., 2020) وأبعاد رأس المال النفسي  متغيث وسديط ،
، بالاعتمددداد علددد  ، والمثوندددةالأمددد:الكفددداسة التاتيدددة، والتفددداؤل، و تدددةاخلي متم لدددة  دددي: 

 ,Bouzari & Karatepe, 2017; Hsu & Chen)الةراسددات السددابية التاليددة: 

2017; Ozsungur, 2019; Lei et al., 2020).  
ترمنا ىته الةراسة  مي  العاملين بالكث ات مةد: الةراسدة، باسدت ناس بكثية: الةةود ال 5/5/2

  ييا  أ ثاد أمن او عمال نـا ة  العاملين
ترمنا ىته الةراسة  مي   ث ات الياتـ المةمدهل بمةا ـدة سدهىاج  مكانية:الةةود ال 5/5/3

الم دددثية  دددث ة ، و ات دددالات دددث ة انددد ، و اور  دددث ة  هدا دددهن، و  :  دددث ة دددي متم لدددة
  .(WE)للبت الات 

 الميةانية ةراسةاً: نتاق  التةلي: الاح اقي لتيانات السادس
 الباحب  ي ىتا الججس نتاق  التةلي: الاح اقي للتيانات، وذلا  ما  لي: جيةم   
 نتاق  متةقية للةراسة: 6/1
ن حيدب المتهسدط الةسدابي والانةدثا  المبيداري جيةم الباحب ىنا تهصيفاً لمتغيدثات الةراسدة مد   

 بين متغيثات الةراسة، وذلا  ما  لي:  اللطي ومعام: الاختلب ، وأجرا  م فه ة الارتبا 
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المتهسطات الةسابية والانةثا ات المبيارية ومعاملبت الاختلب  لمتغيثات  6/1/1
 الةراسة:

ا ددات المبياريددة ومعدداملبت الاخددتلب  سددام الباحددب ىنددا بةسدداب المتهسددطات الةسددابية والانةث    
 لمتغيثات الةراسة،  ما ىه مهضح بالجةول التالي:

  4 ةول لا
 المتهسطات الةسابية والانةثا ات المبيارية 

 لمتغيثات الةراسةومعاملبت الاختلب  
متغدددديثات 

 لا* الةراسة
متهسط 
 حسابي

انةثا  
 مبياري 

معام: 
 اختلب 

 التثتيب
متغدددديثات 
 الةراسة

تهسط م
 حسابي

انةثا  
 مبياري 

معام: 
 اختلب 

 التثتيب

X1  3773 1776 17214 1 M1 3746 1779 17228 7 
X2  3754 1773 17216 4 M2 3757 1772 17212 3 
X3  3743 1788 17257 8 M3 3739 1767 17198 9 
X4  3762 1768 17188 2 M4 3751 1781 17231 5 
X  3758 1776 17212  M 3748 1775 17216  
Y 3748 1777 17221 6  

 الم ةر : التةلي: الاح اقي لتيانات الةراسة الميةانية 

 : ، اآتي 4لا يترح من  ةولو 

 ه دددة لدددةي مفدددثدات عيندددة الةراسدددة ادرامدددات مثتفعدددة الدددي حدددة مدددا لجميددد  أبعددداد القيدددادة  -
نلفدداض الددهعي الددتاتي، واليابليددة للددتعلم، وتيددة ث العدداملين، واالمتهاضددعة متم لددة  ددي: 

  3762، 3743،  3754،  3773لاو انددا المتهسددطات الةسددابية ليددم: التث يددج الددتاتي 
  مثتفد  3758عل  التثتيب، و ان المتهسط الةسابي لإ مالي أبعاد القيدادة المتهاضدعة لا

أجراً، ويةل ذلا علي تها ث القيادة المتهاضعة بأبعادىا لةي القيادات بةر دة مثتفعدة الدي 

                                                           
)*( =X1انوىػ  انوزات ،  X2  = ، انقابهيوت نهوتؼه  =X3 ،تقوذيش انؼوامهين  =X4 ، انخفوا  انتشكيوز انوزات  =X  أبؼواداجموان 

 ،انمشونتM4= الامم،M3= انتفاؤل، M2= انكفاءة انزاتيت، M1= انسهىك الابتكاسي نهؼامهين، =  Yانقيادة نمتىاضؼت، 
=M  ننفس  سأس انمال أبؼاداجمان. 
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علددي مسددتهأ أداقيددم وعلدد  مسددتهي السددلهك الابتكدداري للعدداملين  حددة مددا، ممددا  ددنعكح
 بالكث ات مة: الةراسة 

مما  ه ة ادراك مثتف  أجراً لةي مفثدات عينة الةراسة لمتغيث السلهك الابتكاري للعاملين  -
   و دتلا و دهد ادرامدات 3748بالكث ات مة: الةراسة، حيب بلغ المتهسط الةسابي لو لا

الكفداسة ات عينة الةراسة لجمي  أبعاد رأس المال النفسي متم لة  ي: مثتفعة نستياً لمفثد
،  3746لا، و اندددا المتهسدددطات الةسدددابية ليدددم: التاتيدددة، والتفددداؤل، والأمددد:، والمثوندددة

  علددد  التثتيدددب، و دددان المتهسدددط الةسدددابي لإ مدددالي أبعددداد رأس 3751، 3739، 3757
  ادرامددات مفددثدات عينددة الةراسددة   مثتفدد  أجردداً، ممددا  ر ددة ارتفددا3748المددال النفسددي لا

 لأبعاد القيادة المتهاضعة بالكث ات مة: الةراسة 
مانا ديم الانةثا ات المبيارية اس: من الهاحة ال ةيح آراس مفدثدات العيندة، حدهل أبعداد  -

 القيددادة المتهاضددعة، والسددلهك الابتكدداري للعدداملين، وأبعدداد رأس المددال النفسددي بالكددث ات
 ذلا عل  و هد تها أ عالي  ي اآراس بين مفثدات العينة  ، ويةلمة: الةراسة

تفسث ديم معاملبت الاختلب  لمتغيثات الةراسدة الةاليدة، و دهد تجدانح بدين أراس مفدثدات  -
 عينة الةراسة لأداة الةراسة الةالية لاساقمة الاستي اس  

 م فه ة الارتبا  اللطي بين متغيثات الةراسة: 6/1/2
متغيثات الةراسة،  ما ىه مهضح معاملبت الارتبا  اللطي بين ساب سام الباحب ىنا بة   

 بالجةول التالي:
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  5لا ةول 
 معاملبت الارتبا  اللطي ال ناقي بين متغيثات الةراسة

 X1  X2  X3  X4  X  Y M1 M2 M3 M4 M  لا* متغيثات الةراسة
X1  1           
X2  17324* 1          
X3  17276* 17387** 1         
X4  17238** 17223* 17328** 1        
X  17276* 17361** 17326* 17231* 1       
Y 17723** 17698* 17636* 17654* 17712* 1      

M1 17543* 17529* 17653* 17672* 17682* 17643** 1     
M2 17587** 17567* 17674* 17586** 17672* 17642* 17234** 1    
M3 17612* 17577** 17687** 17634** 17675* 17578** 17342* 17287** 1   
M4 17611* 17579** 17613** 17665** 17682** 17582** 17328* 17378* 17223** 1  
M 17616** 17599** 17652** 17648* 17669** 17588** 17288** 17332** 17345** 17275** 1 

VIF 27123 27312 17876 17834 27234  27832 27763 27324 17912 17198 
Tolerance 17342 17489 17456 17561 17587 17381 17487 17421 17591 17454 

 1711** معنهية عنة                                       1715* معنهية عنة                                      Spssملث ات التثنام  الإح اقي  الم ةر:

                                                           
)*( =X1 ،  انىػ  انزاتX2  = ، انقابهيت نهتؼه  =X3 ،تقذيش انؼامهين  =X4 ، انخفا  انتشكيز انزات  =X  انقيادة نمتىاضؼت،  أبؼاداجمانY  = ،انسهىك الابتكاسي نهؼامهين =M1 ،انكفاءة انزاتيت 

=M2 ،انتفاؤل =M3،الامم =M4انمشونت، =M  ننفس  سأس انمال أبؼاداجمان. 
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 : ، اآتي5يترح من  ةول لاو 
الهعي مانا معاملبت الارتبا  اللطي بين  : ب عة من أبعاد القيادة المتهاضعة متم لة  ي:  -

وبين السلهك الابتكاري التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين، وانلفاض التث يج التاتي 
علبسة ارتبا  ذات دلالة  للعاملين بالكث ات مة: الةراسة مثتفعة نستياً، وير ة ذلا و هد

   1711،  1715لا إح اقية بينيم، عنة مستهأ معنهية
 بينما  انا معاملبت الارتبا  اللطي بين  : ب عة من أبعاد القيادة المتهاضعة متم لة  ي: -

وبين  : ب عة من  الهعي التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين، وانلفاض التث يج التاتي
مثتفعة  ، والمثونةالكفاسة التاتية، والتفاؤل، والأم: ال النفسي متم لة  ي:أبعاد رأس الم

عنة مستهأ نستياً أجراً، وير ة ذلا عل  و هد علبسة ارتبا  ذات دلالة إح اقية بينيم، 
   1711،  1715معنهية لا

 :م: ب عة من أبعاد رأس المال النفسي متم لة  ي و تلا  انا معاملبت الارتبا  اللطي بين -
السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: وبين  ، والمثونةالكفاسة التاتية، والتفاؤل، والأم:

الةراسة مثتفعة نستياً، ويةل ذلا عل  و هد علبسة ارتبا  ذات دلالة إح اقية بينيم، عنة 
   1711،  1715لا مستهأ معنهية

ديمة التبا ن  تلا ، و 11أس: من والتي  انا  (VIF)معام: ترلم التبا ن ديمة  ت ـيث -
عةم و هد التةاخ: اللطي  ، 1715جية عن لات والتي Tolerance بوالمسمهح 

وأبعاد رأس ، لاالمتغيثات المستيلة  أبعاد القيادة المتهاضعة بين  Multicollinearityالمتعةد
انلفاض ديم معاملبت الارتبا  بين المتغيثات المال النفسي لاالمتغيث الهسيط ، حيب 

عةم  وير ة ذلا، ، و تلا المتغيثات الهسيطة بعريا بالبعضتيلة بعريا بالبعضالمس
 ان ترثث  ي دسة النتاق   و هد مككلة  ي الانةةار والارتبا  اللطي، والتي جمكن

بعريا إججابية وذات دلالة إح اقية بين أبعاد القيادة المتهاضعة  ارتبا  علبسة ونـثاً له هد    
نماذج  لتا جيهم الباحب باستلةام ،أس المال النفسي بعريا البعض، وبين أبعاد ر البعض

الانةةار المتعةد التةريجي، وذلا لتةة ة أبعاد القيادة المتهاضعة المفسثة للتبا نات  ي السلهك 
أبعاد رأس المال النفسي  متغيث  الهسه  عل  حقيية دورالأخثأ، و  الأبعاد، واستبعاد الابتكاري 

لبسة بين أبعاد القيادة المتهاضعة والسلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: وسيط تةخلي  ي الع
 الةراسة 
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 مةي صةة  ثوض الةراسة :نتاق  اختبارات  6/2
 ، وذلا  ما  لي: جيةم الباحب ىنا نتاق  اختبارات مةي صةة  ثوض الةراسة الأربعة   

 نتاق  اختبار مةي صةة الفثض الأول: 6/2/1
الأول للةراسة ال  اختبدار تدأثيث أبعداد القيدادة المتهاضدعة  متغيدثات مسدتيلة مدن  ىة  الفثض   

،  انددب علدد  السددلهك الابتكدداري للعدداملين بالكددث ات مةدد: الةراسددة  متغيددث تدداب  مددن  انددب آخددث
القيدادة المتهاضدعة متم لدة  بعاد ه ة تأثيث إججابي ذو دلالة إح اقية لأويني ىتا الفثض عل : 

اتي، واليابليددة للددتعلم، وتيددة ث العدداملين، وانلفدداض التث يددج الددتاتي علددي السددلهك  ددي: الددهعي الددت
 الابتكاري للعاملين 

لاختبار الفثض الأول للةراسة،  ،احب اسلهب تةلي: الانةةار المتعةد التةريجيالب واستلةم   
للعاملين لأبعاد القيادة المتهاضعة،  ي تةة ة السلهك الابتكاري ىمية النستية لميارنة الأ

  6ويهضح الجةول لا   تلا تةة ة أ ر: مجمهعة متغيثات مفسثةو بالكث ات مة: الةراسة، 
التالي مثاح: ادخال أبعاد القيادة المتهاضعة وبياً للؤىمية النستية  ي تفسيث الاختلب   ي 

 للعاملين بالكث ات مة: الةراسة: السلهك الابتكاري 

  6 ةول لا
 نتاق  اختبار الفثض الاول

لمتغيث المستي: ا
 الةاخ:

الهعي 
 التاتي

تية ث 
 العاملين

اليابلية 
 للتعلم

انلفاض 
ام: التث يج التاتي

لمع
ا

 
با

ال ا
 

C
o

n
st

a
n

t
 

F
. 
V

a
lu

e
 

S
ig

s.
 F

 

Beta 0,323 0,543 0,456 0,421 

R 0,323 0,383 0,821 0,843 

R
2 0,523 0,613 0,634 0,313 

R
2
 0,043 0,061 0,00 ــــــــ ∆  

Adj. R
2

 0,521 0,648 0,331 0,304 

T. Value 14,21** 12,83** 0,82* 3,21* 

F. Value 212,4* 104,83** 186,31** 145,62* 0,543 162,04 0,00** 

 للعاملين السلهك الابتكاري  المتغيث التاب :
 >Spss                   0.01 P التحليل الاحصائي باستخدام برنامج  مخرجات انمصذس:

*                                     
0.001 P< **

 

 ( ان  الآت :6يصم انباحج من اننتائج انمىضحت ف  جذول )و   
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تر ة ديم معاملبت الارتبا  و هد علبسة ارتبا  ذات دلالة إح اقية وهججابية بين أبعاد  6/2/1/1
للعاملين بالكث ات مة: القيادة المتهاضعة من  انب، وبين السلهك الابتكاري 

الةراسة للعاملين بالكث ات مة: الةراسة من  انب آخث، وان أبعاد القيادة 
المتهاضعة ليا تأثيث ذات دلالة إح اقية علي السلهك الابتكاري، حيب  اس ب عة 
الهعي التاتي اىم ب عة مفسث للتبا ن  ي السلهك الابتكاري للعاملين، وأسيم  ي 

 % 9لالتبا ن، ويليو ب عة تية ث العاملين والتي اسيم بنسبة من ا % 5273لاتفسيث 
 ي تفسيث التبا ن  ي السلهك الابتكاري للعاملين، ويليو ب عة اليابلية للتعلم والتي 

من التبا ن  ي السلهك الابتكاري للعاملين، وأخيثاً  اس ب عة  % 671لااسيم  ي تفسيث 
انلفاض التث يج التاتي  ي المثتبة الأخيثة من حيب اليةرة التفسيثية للتبا ن  ي 

، وبتلا تفسث الأبعاد الأربعة للقيادة % 473لاالسلهك الابتكاري للعاملين بنسبة 
 لابتكاري للعاملين من التبا ن الكلي  ي السلهك ا % 7177لاالمتهاضعة 

الإججابيددة وذات دلالددة إح دداقية ثة دددمبا اللبسة ددعالو هد من ا ارات المعلمات  تر ة 6/2/1/2
بين أبعاد الييدددادة المتهاضعدددة والسدددلهك الابتدددكاري للعاملين، و تلا و ددددهد تأثيددث 

السددلهك الابتدددكاري للعامليددن  ذات دلالة إح اقية لأبعاد الييدددادة المتهاضعددة عل  
ث دددجكيمعلمددات نمددهذج الةراسددددة، وأجردداً معنهية من  (T.Value)  ددنتاق وتددر ة
عنة مستهأ معنهية الةراسة ال  معنهية نتاق   (Sig. F)هىثية النمهذج ددد:  دددمعام
   %1،  %171لاسةره 

لية باختبار الفثض الأول، ال  ستهلو للفثض وي : الباحب من عثضو لنتاق  الةراسة المتع   
ملية لجمي  أبعاد متغيث القيادة المتهاضعة، والتي تم اثباتيا اح اقياً أنو  ه ة تأثيث ذات دلالة 

  إح اقية لجمي  أبعاد متغيث القيادة المتهاضعة عل  السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات 
 :نيال انتاق  اختبار مةي صةة الفثض  6/2/2
ىة  الفثض ال اني للةراسة ال  اختبار تأثيث أبعداد القيدادة المتهاضدعة  متغيدثات مسدتيلة مدن    

، ويددني ىددتا  انددب علدد  أبعدداد رأس المددال النفسددي ب ددفة ا ماليددة  متغيددث تدداب  مددن  انددب آخددث
عي القيادة المتهاضعة متم لة  دي: الده  بعاد ه ة تأثيث إججابي ذو دلالة إح اقية لأالفثض عل : 

النفسدي  رأس المدال أبعادالتاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين، وانلفاض التث يج التاتي علي 
 والأم:، والمثونة ب فة ا مالية  متم لة  ي: الكفاسة التاتية، والتفاؤل،
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لاختبدار الفدثض ال داني للةراسدة،  ، التدةريجي احب اسلهب تةلي: الانةةار المتعدةدالب واستلةم   
لأبعدداد القيددادة المتهاضددعة،  ددي تةة ددة أبعدداد رأس المددال النفسددي ب ددفة ىميددة النسددتية ارنددة الألمي

  التالي مثاح: ادخدال 7ويهضح الجةول لا   تلا تةة ة أ ر: مجمهعة متغيثات مفسثةو ا مالية، 
ي أبعاد القيادة المتهاضعة وبياً للؤىمية النستية  ي تفسيث الاختلب   دي أبعداد رأس المدال النفسد

 ب فة ا مالية 

  7 ةول لا
 ال انينتاق  اختبار الفثض 

 اليابلية للتعلم تية ث العاملين الهعي التاتي المتغيث المستي: الةاخ:

ام:
لمع

ا
 

با
ال ا

 
C

o
n

st
a
n

t
 

F
. 
V

a
lu

e
 

S
ig

s.
 F

 

Beta 0,616 0,513 0,483 

R 0,616 0,604 0,334 

R
2 0,330 0,482 0,530 

R
2
 0,053 0,103 ــــــــ ∆  

Adj. R
2

 0,333 0,430 0,533 

T. Value 13,08** 10,21** 8,31* 

F. Value 183,42* 183,21** 106,83** 0,430 154,21 0,00** 

 رأس المال النفسي ب فة ا مالية أبعاد المتغيث التاب :
 >Spss                   0.01 P التحليل الاحصائي باستخدام برنامج  مخرجات انمصذس:

*                                     
0.001 P< **

 

 ( ان  الآت :3يصم انباحج من اننتائج انمىضحت ف  جذول )و   

تر ة ديم معاملبت الارتبا  و هد علبسة ارتبا  ذات دلالة إح اقية وهججابية بين أبعاد  6/2/2/1
فسي ب فة ا مالية من القيادة المتهاضعة من  انب، وبين أبعاد رأس المال الن

أبعاد   انب آخث، وان أبعاد القيادة المتهاضعة ليا تأثيث ذات دلالة إح اقية علي
رأس المال النفسي ب فة ا مالية، و اس ب عة الهعي التاتي اىم ب عة مفسث للتبا ن  ي 

من التبا ن،  % 3779لاأبعاد رأس المال النفسي ب فة ا مالية، وأسيم  ي تفسيث 
تية ث العاملين  ي المثتبة ال انية من حيب سةرة التفسيث  ي التبا ن أبعاد  و اس ب عة

 ي تفسيث  % 1173لارأس المال النفسي ب فة ا مالية، والتي اسيم بنسبة 
التبا ن، و اس ب عة اليابلية للتعلم  ي المثتبة الأخيثة من حيب سةرتو التفسيثية  ي 

من  % 577لاا مالية، حيب اسيم بنسبة التبا ن  ي أبعاد رأس المال النفسي ب فة 
من التبا ن الكلي  % 5379لاالتبا ن، وبتلا تفسث الأبعاد ال لبثة للقيادة المتهاضعة 

 ي أبعاد رأس المال النفسي ب فة ا مالية،  ي حين  انا العلبسة بين ب عة انلفاض 
د رأس المال أبعا لامتغيث مستي:  وبين التث يج التاتي  أحة أبعاد القيادة المتهاضعة
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معنهية لةأ مفثدات عينة الةراسة، حيب  لاالمتغيث التاب   غيث النفسي ب فة ا مالية
   لية من معادلة الانةةار الب عة خثج ىتا

اججابية وذات دلالة إح اقية بين علبسة مبا ثة أنو ته ة ا ارات المعلمات  أمةت 6/2/2/2
، وأجراً  ه ة تأثيث سي ب فة ا ماليةرأس المال النف أبعاد القيادة المتهاضعة وأبعاد

أبعاد رأس المال النفسي ب فة ذات دلالة إح اقية لأبعاد القيادة المتهاضعة عل  
جكيث معام: معلمات النمهذج، وأجراً معنهية من  (T.Value)نتاق   وأمةت  ا مالية

عنة مستهأ معنهية سةره الةراسة ال  معنهية نتاق   (Sig. F) هىثية النمهذج 
   %1،  %171لا

وي : الباحب من عثضو لنتاق  الةراسة المتعلية باختبار الفثض ال اني، ال  ستهلو للفثض    
 جقياً لأبعاد متغيث القيادة المتهاضعة، والتي تم اثباتيا اح اقياً أنو  ه ة تأثيث ذات دلالة 

اد التي تم اثباتيا إح اقية عل  أبعاد رأس المال النفسي ب فة ا مالية، ور رو بالنسبة للؤبع
أبعاد رأس المال النفسي ب فة  اح اقياً انو لا  ه ة تأثيث مبا ث وذات دلالة إح اقية عل 

 ا مالية 

 :ال البنتاق  اختبار مةي صةة الفثض  6/2/3
ىة  الفثض ال الب للةراسة ال  اختبار تأثيث أبعاد رأس المال النفسدي  متغيدثات مسدتيلة مدن    

، الابتكدداري للعدداملين بالكددث ات مةدد: الةراسددة  متغيددث تدداب  مددن  انددب آخددث انددب علدد  السددلهك 
النفسي متم لدة  رأس المال بعاد ه ة تأثيث إججابي ذو دلالة إح اقية لأويني ىتا الفثض عل : 

 علي السلهك الابتكاري للعاملين ، والمثونة الأم: ي: الكفاسة التاتية، والتفاؤل، و 

لاختبدار الفدثض ال الدب للةراسدة،  ،التدةريجي ليد: الانةدةار المتعدةداحب اسدلهب تةالب واستلةم   
لأبعددداد رأس المدددال النفسدددي،  دددي تةة دددة السدددلهك الابتكددداري للعددداملين ىميدددة النسدددتية لميارندددة الأ

  8ويهضددح الجددةول لا   ددتلا تةة ددة أ ردد: مجمهعددة متغيددثات مفسددثةو بالكددث ات مةدد: الةراسددة، 
ل النفسددي وبيدداً للؤىميددة النسددتية  ددي تفسدديث الاخددتلب   ددي التددالي مثاحدد: ادخددال أبعدداد رأس المددا

 للعاملين بالكث ات مة: الةراسة: السلهك الابتكاري 
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  8 ةول لا
 ال البنتاق  اختبار الفثض 

المتغيث المستي: 
 الةاخ:

الكفاسة 
 المثونة  التفاؤل الأم:  تاتيةال

ام:
لمع

ا
 

با
ال ا

 
C

o
n

st
a

n
t

 

F
. 
V

a
lu

e
 

S
ig

s.
 F

 

Beta 0,643 0,612 0,581 0,432 

R 0,643 0,318 0,360 0,302 

R
2 0,413 0,516 0,501 0,623 

R
2
 0,036 0,035 0,103 ــــــــ ∆  

Adj. R
2

 0,411 0,513 0,588 0,625 

T. Value 13,35** 11,22** 8,26* 3,08* 

F. Value 201,34* 183,38** 135,02** 156,12* 0,401 151,21 0,00** 

 للعاملين السلهك الابتكاري  المتغيث التاب :
 >Spss                   0.01 P  مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام برنامج الم ةر:

*                                     
0.001 P< **

 

 ( ان  الآت :8يصم انباحج من اننتائج انمىضحت ف  جذول )و   

لبت الارتبا  و هد علبسة ارتبا  ذات دلالة إح اقية وهججابية بين أمةت ديم معام 6/2/3/1
أبعاد رأس المال النفسي من  انب، وبين السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: 
الةراسة من  انب آخث، وان أبعاد رأس المال النفسي ليا تأثيث ذات دلالة إح اقية 

ة الكفاسة التاتية أىم ب عة مفسث للتبا ن علي السلهك الابتكاري للعاملين، حيب  اس ب ع
من التبا ن، ويليو ب عة  % 4173لا ي السلهك الابتكاري للعاملين وأسيم  ي تفسيث 

 ي تفسيث التبا ن  ي السلهك الابتكاري  % 1173لاالأم: والتي أسيم بنسبة 
لهك من التبا ن  ي الس % 775لاللعاملين، ويليو ب عة التفاؤل والتي اسيم  ي تفسيث 

الابتكاري للعاملين، وأخيثاً  اس ب عة المثونة  ي المثتبة الأخيثة من حيب اليةرة 
، وبتلا تفسث % 376لاالتفسيثية للتبا ن  ي السلهك الابتكاري للعاملين بنسبة 

من التبا ن الكلي  ي السلهك الابتكاري  % 6277لاالأبعاد الأربعة لثأس المال النفسي 
 للعاملين 

اججابية وذات دلالة إح اقية بين و هد علبسة مبا ثة من ا ارات المعلمات  أمةت 6/2/3/2
والسلهك الابتكاري للعاملين، و تلا و هد تأثيث ذات دلالة رأس المال النفسي أبعاد 

 نتاق  وتر ةعل  السلهك الابتكاري للعاملين  رأس المال النفسي إح اقية لأبعاد 
 معنهيةجكيث معام: مهذج الةراسة، وأجراً معلمات نمعنهية من  (T.Value) اختبار
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عنة مستهأ معنهية سةره الةراسة ال  معنهية نتاق   (Sig. F)النمهذج 
   %1%،171لا

وي : الباحب من عثضو لنتاق  الةراسة المتعلية باختبار الفثض ال الب، ال  ستهلو للفثض    
التةلي: الاح اقي أنو  ه ة  ب هرة  لية لجمي  أبعاد متغيث رأس المال النفسي، والتي أثتا

تأثيث ذات دلالة إح اقية لجمي  أبعاد متغيث رأس المال النفسي عل  السلهك الابتكاري للعاملين 
   بالكث ات مة: الةراسة

 :الثاب نتاق  اختبار مةي صةة الفثض  6/2/4
لهك الابتكاري القيادة المتهاضعة عل  الس أبعادللةراسة ال  اختبار تأثيث  الثاب ىة  الفثض    

النفسي ب فة ا مالية  متغيث وسيط تةاخلي  ي العلبسة  رأس المال أبعادمن خلبل دور للعاملين 
القيادة المتهاضعة متم لة  بعادلأ تأثيث اججابي ه ة  ويني ىتا الفثض عل : المبا ثة بينيما،

التاتي علي السلهك   ي: الهعي التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين، وانلفاض التث يج
النفسي متم لة  ي: الكفاسة التاتية،  رأس المال أبعاددور ، من خلبل الابتكاري للعاملين
 ي مسار العلبسة المبا ثة  متغيث وسيط تةاخلي ب فة ا مالية  ، والمثونةوالتفاؤل، والأم:

 : يةللهسه  عل  الهساوة التةاخل ججب تها ثىاأساسية  ثلبثة  ثو  ، ويه ةبينيما

القيادة المتهاضعة لاالمتغيث المستي: ، وبين السلهك  أبعادمعث ة العلبسة المبا ثة بين  -
وثتا  بالفثض الأول دياسيا تملاالمتغيث التاب  ، وىي العلبسة التي للعاملين الابتكاري 

  صةتيا
 لرأس الما أبعادالقيادة المتهاضعة لاالمتغيث المستي: ، وبين  أبعادالعلبسة بين  معث ة -

 بالفثض ال اني ثتا صةتيا ، وى  العلبسة التي  المتغيث الهسيطالنفسي ب فة ا مالية لا
السلهك عل    المتغيث الهسيطالنفسي ب فة ا مالية لا رأس المال أبعادتأثيث در ة  معث ة -

تم اختبارىا بالفثض ال الب وثتا  لاالمتغيث التاب  ، وى  العلبسة التي للعاملين الابتكاري 
 صةتيا 

ىمية لميارنة الأ ،، تم استلةام اسلهب تةلي: الانةةار المتعةد التةريجيالثاب  الفثض ولاختبار   
التالي   9لا الجةول ـيثوي    للمتغيثات الهسيطة والمستيلة  ي تةة ة المتغيث التاب النستية 

المتغيث   يالنستية  ي تفسيث التبا ن  للؤىميةوبياً  ات المستيلة والهسيطةالمتغيث  مثاح: ادخال
 التاب :
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  9 ةول رسم لا
 نتاق  اختبار الفثض الثاب 

 المتغيث 
 المستي: الةاخ:

رأس المال 
 النفسي

الهعي 
 التاتي

اليابلية 
 للتعلم

تية ث 
ام: العاملين

لمع
ا

 
با

ال ا
 

C
o

n
st

a
n

t
 

F
. 
V

a
lu

e
 

S
ig

s.
 F

 

Beta 0,320 0,643 0,521 0,423 

R 0,320 0,306 0,844 0,862 

R
2 0,531 0,634 0,312 0,343 

R
2
 0,031 0,038 0,103 ــــــــ ∆  

Adj. R
2

 0,520 0,632 0,300 0,341 

T. Value 16,21** 14,85** 11,02* 0,43* 

F. Value 253,41* 231,21** 211,13** 180,43* 0,426 163,83 0,00** 

 السلهك الابتكاري  المتغيث التاب :
 * >Spss                   0.001 P< **                             0.01 P نام  الإح اقيالم ةر: ملث ات التث 

 ( ان  الآت :0يصم انباحج من اننتائج انمىضحت ف  جذول )و   

العلبسة المبا ثة   ي النفسي ب فة ا مالية دور الهسيط التةاخلي رأس المال أبعادتلعب  -
  للعاملين السلهك الابتكاري اخلة  ي معادلة الانةةار، و الةالقيادة المتهاضعة  أبعادبين 

علبسة ارتبا  ذات دلالة إح اقية وهججابية بين أبعاد القيادة و هد  ديم معاملبت الارتبا  تر ة -
المتهاضعة  متغيث مستي: ذات التأثيث المعنهي وأبعاد رأس المال النفسي ب فة ا مالية  متغيث 

 بتكاري للعاملين  متغيث تاب  من  انب آخث وسيط من  انب وبين السلهك الا
أىم متغيث م فسث  النفسي ب فة ا مالية  متغيث وسيط تةاخلي رأس المال أبعاد عةت   -

%  من التبا ن، 5371لا نسبة ت سث  ا، حيب أنيللعاملين السلهك الابتكاري  للتبا ن  ي
 للعاملين السلهك الابتكاري  ب عة الهعي التاتي  ي المثتبة ال انية المفسثة للتبا ن  ي ويأتي
والتي جفسث اليابلية للتعلم ب عة  جأتي  ي المثتبة ال ال ة %  من التبا ن، ثم1173لا بنسبة

تية ث  ب عة، وأخيثاً  اس للعاملين  ي السلهك الابتكاري  %  من التبا ن778نسبة لا
 الابتكاري السلهك لتبا ن  ي ا سةرتو التفسيثية  ي ي المثتبة الأخيثة من  العاملين
 ي معادلة   مي  المتغيثات الةاخلةتفسث  وعليو% ، 371بمعام: تةة ة لا للعاملين

  للعاملين السلهك الابتكاري  %  من التبا ن الكلي  ي7473لاالانةةار نسبة 
تأثيث المتغيث المستي: عل    نلفض عنة دخهل المتغيث الهسيط  ي معادلة الانةةار -

ب عة الهعي التاتي  متغيث مستي:  ان جساىم  ي العلبسة  وير ة ذلا انالمتغيث التاب ، 
، ثم انلفرا % 5273لابنسبة للعاملين القيادة المتهاضعة والسلهك الابتكاري  أبعادبين 
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النفسي ب فة  رأس المال أبعادمساىمة ىتا الب عة  ي العلبسة غيث المبا ثة عنة دخهل 
ب عة انلفاض التث يج التاتي خثوج  %   ويلبحا1173لاا مالية  متغيث وسيط الي نسبة 

، حيب  ان تأثيثه غيث معنهي  ي من معادلة الانةةارالقيادة المتهاضعة  أبعاد مأحة
  ل الب من  ثو  الهساوة التةاخلية، وىتا  ر ة ته ث الكث  امعادلة الانةةار

ث القيادة المتهاضعة لاالمتغي أبعادا ارات المعلمات التأثيث الاججابي لبعض تر ة  -
  للعاملين السلهك الابتكاري  عل   المتغيث الهسيطالنفسي لا رأس المال وأبعاد المستي: ،

معام:  هىثية  أجراً  يكيثو معلمات النمهذج معنهية،  ان ال  (T. Value)تكيث نتاق  و  -
عنة مستهأ معنهية سةره  التي تم التهص: الييا ال  معنهية النتاق  (Sig. F)النمهذج 

  % 1% ، 171لا

، جمكن للباحب ستهل صةة التي تم التهص: الييااختبار الفثض الثاب   نتاق  ومن خلبل   
 الإججابية لأبعاد القيادة المتهاضعة الةاخلةب هرة  جقية، فيما جلي زيادة العلبسة  ولكن الفثض

 متغيث تاب   السلهك الابتكاري للعاملين وبين ، ي معادلة الانةةار  متغيثات مستيلة من  انب
أبعاد رأس المال النفسي ب فة ا مالية  متغيث وسيط تةاخلي بعة دخهل وذلا  ،آخثمن  انب 

  ي مسار العلبسات المبا ثة 

 ىاوتفسيث  سابعاً: مناسكة نتاق  الةراسة
 تهص: الييا، وذلا عل  النةه التالي: التي نتاق ال وتفسيث مناسكةبالباحب  جيهم   
ثيث ذات دلالة إح اقية لأبعاد القيادة المتهاضعة عل  أ يثت نتاق  الةراسة و هد تأ 7/1

و انا الأبعاد التالية: الهعي التاتي،  ،السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة
وتية ث العاملين، واليابلية للتعليم، من اىم الأبعاد المفسثة  ي التبا ن  ي السلهك الابتكاري 

مما تهصلا الةراسة الي ان أبعاد رأس المال النفسي  للعاملين بالكث ات مة: الةراسة 
ممتغيث وسيط تةاخلي  جية من تأثيث بعض أبعاد القيادة المتهاضعة  متغيثات مستيلة عل  
السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة، ويةل ذلا عل  ان ممارسة أبعاد القيادة 

وتتين كاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة  المتهاضعة تردي الي التميج  ي السلهك الابت
وذلا  من نتاق  تةلي: الانةةار مطابية  ثو  الهساوة التةاخلية بين متغيثات الةراسة،

   (Namazi & Namazi, 2016) ذ ثىامما 
مكفا نتاق  الةراسة عن اىم المتغيثات المفسثة للتبا ن  ي السلهك الابتكاري للعاملين  7/2

و ان أىميا ب عة الهعي التاتي والتي اسيم  ي تفسيث  ،الةراسةبالكث ات مة: 
%   ي تفسيث التبا ن 9% ، و اس ب عة تية ث العاملين  ي المثتبة ال انية بنسبة لا5273لا
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 ي السلهك الابتكاري للعاملين، و اس  ي المثتبة ال ال ة ب عة اليابلية للتعلم من حيب اليةرة 
% ، و اس ب عة انعةام التث يج التاتي  ي المثتبة الأخيثة 671التفسيثية  ي التبا ن بنسبة لا

وتفسث الأبعاد الاربعة للقيادة   % 473من حيب اليةرة التفسيثية  ي التبا ن بنسبة لا
%  من التبا ن الكلي  ي السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات 7177المتهاضعة بنسبة لا

ب عة الهعي التاتي  ان من اىم المتغيثات مة: الةراسة، ويمكن للباحب تفسيث ذلا بان 
التي تفسث  ي معادلة الانةةار للسلهك الابتكاري للعاملين علي أبعاد القيادة المتهاضعة 
لأىميتو بالكث ات مة: الةراسة، وأن لو تأثيث  ي تةسين مستهأ السلهك الابتكاري 

لهك الابتكاري للعاملين ب عة تية ث العاملين  ي الأىمية  ي تةسين الس ويليوللعاملين، 
لأىميتو  ي ر   الثوح المعنهية للعاملين والتي تردي الي تةسين  ي مستهأ ابتكاراتيم 
التي تساعة  ي تةسن مستهأ أداس الكث ات مة: الةراسة، واتفيا نتاق  الةراسة الةالية 

 . (Yuan et al., 2018; Mallen et al., 2019; Ye et al., 2020)م  نتاق  

ومن نتاق  الةراسة لاحا الباحب ان ب عة الهعي التاتي  أحة أبعاد القيادة المتهاضعة  ان  7/3
من اىم الأبعاد المفسثة للتبا ن  ي رأس المال النفسي بأبعاده ب فة ا مالية، وسة ساىم 

%  من التبا ن، ويليو ب عة تية ث العاملين من حيب در ة الأىمية  ي 3779لابنسبة 
%  1173لاالمال النفسي بأبعاده ب فة ا مالية، حيب انو ساىم بنسبة التبا ن  ي رأس 

 ي التبا ن، ثم  اس  ي المثتبة ال ال ة والاخيثة ب عة اليابلية للتعلم، حيب ساىم  ي التبا ن 
 ي التبا ن  ي رأس المال النفسي بأبعاده ب فة ا مالية، وبتلا تفسث  % 577لابنسبة 

%  من التبا ن الكلي  ي  رأس المال 5379ثة بنسبة لاأبعاد القيادة المتهاضعة ال لب 
النفسي بأبعاده ب فة ا مالية بالكث ات مة: الةراسة  ويثي الباحب ان تفسيث ذلا ان 
بًعة الهعي التاتي من الأبعاد التي ليا تأثيث ىام  ي معادلة انةةار رأس المال النفسي 

ن التاليين: تية ث العاملين، واليابلية عل  القيادة المتهاضعة، ويليو  ي الأىمية الب عة 
للتعلم عل  التثتيب  ي معادلة الانةةار، وعليو  ردي أجراً ال  تةسين مستمث  ي رأس 

مفثدات العينة،  لةأمعنهي  غيث  ي حين  ان ب عة انلفاض التث يج التاتي ،المال النفسي
تلتلـ  ي الب عة التي جفسث  لية  والةراسة الةالية  من معادلة الانةةار الب عة وخثج ىتا

العا ي، ، Aboul-Dahab, 2021، 2116لاالمغثبي، والنة، التبا ن م  دراسة  : من: 
   2123الجنابي وآخثون، ، 2122والطالتي، 

مما ان ب عة الكفاسة التاتية  أحة أبعاد رأس المال النفسي جعتتث من اىم المتغيثات المفسثة  7/4
من التبا ن، ثم  % 4173لاي للعاملين، و انا مساىمتو بنسبة للتبا ن  ي السلهك الابتكار 
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 اس ب عة الام: من حيب در ة الأىمية  ي التبا ن  ي السلهك الابتكاري للعاملين و انا 
 ي التبا ن، ويلييما ب عة التفاؤل وب عة المثونة  ي اليةرة التفسيثية  % 1173مساىمتو لا

  %376%، 775لاحيب  انا مساىمتيما بنسبة  للتبا ن  ي السلهك الابتكاري للعاملين،
%  6277لا، وبتلا تفسث أبعاد رأس المال النفسي الأربعة بنسبة عل  التثتيب  ي التبا ن

من التبا ن الكلي  ي السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة  ويفسث الباحب 
 ي معادلة انةةار السلهك ذلا بأن ب عة الكفاسة التاتية من الأبعاد المرثثة واليامة 

الابتكاري للعاملين علي رأس المال النفسي، ويليو ب عة الام:  ي الأىمية  ي ىته المعادلة، 
ثم ب عةي التفاؤل والمثونة  ي الأىمية  ي معادلة الانةةار، والتي  ردجا أجراً ال  تةسين 

متغيث الم فسث  ي واختلفا ىته الةراسة  ي ال ،مستمث  ي السلهك الابتكاري للعاملين
 Schuckert et al., 2018; Kim et al., 2018; Wang)التبا ن م  دراسة  : من: 

et al., 2018;Xiang et al., 2017; Nurfaiz et al., 2018). 
ان  : منيا اثتا دور رأس  ي تتفأ نتاق  الةراسة الةالية م  عة ة من الةراسات السابية  7/5

دراسة  :   ي العلبسة بين المتغيثات الملتلفة، من اىماالمال النفسي  متغيث وسيط 
 ;Bouzari & Karatepe, 2017; Hsu & Chen, 2017; Hu et al., 2018)من

Ozsungur, 2019; Wang et al., 2018; Rashid et al., 2019; Lei et al., 

يث التاب  ، واختلفا معيا  ي متغيثات الةراسة سهاس  ان المتغيث المستي: او المتغ(2020
او الاثنين معاً،  ما اختلفا معيا  ي المجال التطتييي للةراسة، حيب ان الةراسة الةالية 

 تم تطتيييا عل   ث ات الياتـ المةمهل بمةا ـة سهىاج مة: الةراسة 

تهصلا الةراسة الةالية ال  ان رأس المال النفسي  متغيث وسيط جعتتث من اىم المتغيثات  7/6
  ن  ي السلهك الابتكاري للعاملين، حيب  انا سةرتو التفسيثية بنسبةالم فسثة للتبا

من التبا ن الكلي  ي السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة،  ما  % 5371لا
 اس ب عة الهعي التاتي  ي المثتبة ال انية  ي اليةرة التفسيثية  ي التبا ن حيب ساىم 

ثم  اس  ي المثتبة ال ال ة  ،لهك الابتكاري للعاملينمن التبا ن  ي الس % 1173لا بنسبة
، %778والثابعة البعة ين التاليين: اليابلية للتعلم، وتية ث العاملين، حيب ساىما بنسبة لا

 ي معادلة   مي  المتغيثات الةاخلة  سثت وعليو%   ي التبا ن عل  التثتيب، 371
وان الةراسة   للعاملين ك الابتكاري السله  %  من التبا ن الكلي  ي7473لاالانةةار نسبة 

الةالية حييا  ث  الهساوة التةاخلية، وىه انلفاض تأثيث القيادة المتهاضعة  متغيث 
مستي: عل  السلهك الابتكاري للعاملين  متغيث تاب  عنة دخهل رأس المال النفسي  متغيث 

 & Bouzari)وسيط  ي معادلة الانةةار، وىته النتيجة تتفأ م  دراسة  : من: 
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Karatepe, 2017; Hsu & Chen, 2017; Hu et al., 2018; Ozsungur, 

2019; Wang et al., 2018; Rashid et al., 2019; Lei et al., 2020). 
 ثامناً: دلالات الةراسة

الي بعض الةلالات العلمية والعملية،  نتاق  الةراسة الةالية وتفسيث مناسكة تهص: الباحب بعة   
 لي:وذلا  ما  

 :الةلالات العلمية 8/1
الهعي التاتي،  ىا والمتم لة  ي:أبعادتناولا الةراسة الةالية متغيث القيادة المتهاضعة ب 8/1/1

، و تلا متغيث السلهك الابتكاري وتية ث العاملين، واليابلية للتعلم، وانعةام التث يج التاتي
الكفاسة التاتية، تم لة  ي: ه والمأبعادالنفسي ب رأس المالللعاملين، وأجراً متغيث 

الةة  ة ب فة إدارة الاعمال  متغيثاتوالتفاؤل، والام:، والمثونة، و نا  ميعيا من 
دارة المهارد البكثية والسلهك التنـيمي ب فة خاصة، وبالتالي إ، ومن متغيثات عامة

لابتكاري  الاىتمام ب يا ة القيادة المتهاضعة وتعجيج رأس المال النفسي وتنمية السلهك ا
 للعاملين لابة ان جكهن من اىتمامات مبكثة لأي منـمة 

تأثيث للقيادة المتهاضعة عل  السلهك الابتكاري   كفا الةراسة الةالية عن و هد 8/1/2
حيب ساما الةراسة ، رأس المال النفسي  متغيث وسيط بينيما دورللعاملين من خلبل 

تيار  ث ات الياتـ المةمهل بمةا ـة سهىاج الةالية بالثبط بين المتغيثات ال لبثة، واخ
 إن الةراسة الةالية تريف ، ومن ثم مجالًا للتطتيأ دون غيثىا من الةراسات السابية

 الةراسة  دبيات اليليلة نستياً والمتاحة  ي ىتا المجال منال  الأ
 الةلالات العملية: 8/2
   : من: السلهك الابتكاري مكفا الةراسة عن و هد تأثيث للقيادة المتهاضعة عل 8/2/1

للعاملين، ورأس المال النفسي، و انا الأبعاد الأربعة التالية: الهعي التاتي، واليابلية 
للتعلم، وتية ث العاملين، وانعةام التث يج التاتي عل  التثتيب المتغيثات المفسثة للتبا ن 

بعاد ال لبثة التالية: و انا الأ ، ي السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة
الهعي التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين عل  التثتيب المتغيثات المفسثة للتبا ن 

عل  ان ىته المتغيثات بتثتيب  وىتا  ةل بالكث ات مة: الةراسة،  ي رأس المال النفسي
يادة الأىمية ىي المفسثة  ي معادلة انةةار السلهك الابتكاري للعاملين عل  الق

المتهاضعة، ومعادلة انةةار رأس المال النفسي عل  القيادة المتهاضعة علي التثتيب، 
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والتي بةورىا ترثث  ي خلأ  ي: من العاملين لةجو اليةرة ع: الابتكار والابةا ، والكفاسة 
 والتفاؤل، والام:، والتي تردي الي تةسين  ي مستهأ أداس الكث ات مة: الةراسة  ك: 

عن ان رأس المال النفسي  متغيث وسيط جعتتث أىم متغيث ، نتاق  الةراسة أجراً  و كفا 8/2/2
ويليو الأبعاد  السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة، لتبا ن  يجفسث ا

التالية: الهعي التاتي، واليابلية للتعلم، وتية ث العاملين عل  التثتيب من المتغيثات 
لهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة  وأ يثت الةراسة الم فسثة للتبا ن  ي الس

القيادة المتهاضعة  رأس المال النفسي  متغيث وسيط ادي الي زيادة در ة تأثيث متغيثان 
أىمية رأس ، وىتا  ردأ ال  عل  السلهك الابتكاري للعاملين بالكث ات مة: الةراسة

در ة   ي تةسينلتفاؤل، والام:، المثونة المال النفسي من حيب الكفاسة التاتية، وا
 تأثيث القيادة المتهاضعة عل  السلهك الابتكاري للعاملين 

 تاسعاً: تهصيات الةراسة وا اسيا المستيتلية
بناس علي النتاق  التي تم التهص: الييا للتأثيث المبا ث وغيث المبا ث للقيادة المتهاضعة علي    

الكث ات مة: الةراسة، من خلبل تعجيج دور رأس المال النفسي السلهك الابتكاري للعاملين  ي 
ممتغيث وسيط، جمكن دعم وتعجيج سةرة الكث ات عل  تنمية السلهك الابتكاري للعاملين من خلبل 
تةسين ممارسة القياد ين بالكث ات للقيادة المتهاضعة وتنمية رأس المال النفسي، ولتا جيةم 

 نفيتىا، وذلا عل  النةه التالي:الباحب مجمهعة تهصيات وآليات ت

 تهصيات خاصة بالقيادة المتهاضعة: 9/1
جيهم الباحب بتيةجم مجمهعة تهصيات ميتثحة خاصة بالقيادة المتهاضعة وآليات تنفيتىا،    

 والمسئهل عن تنفيتىا رقيح مجلح إدارة الكث ة، ومة ثو الفثو  الثقيسية، ومة ثو الفثو ،
 ث ات،  ما  لي:والمثامج التةريتية بالك

ضددثورة تكددجي  اليددادة والمددة ثين علدد  اتبددا  السددلهك المتهاضدد   ددي وضدد  المكا دد ت  9/1/1
 والتةفيج لفثق العم: بالكث ات مة: الةراسة 

ضددثورة تكددجي  اليددادة والمددة ثين علدد  بددب ثيا ددة التهاضدد   ددي الكددث ات مةدد: الةراسددة  9/1/2
 وتةريب  مي  العاملين علييا 

ىتمدددام بتأصدددي: سدددله يات القيدددادة المتهاضدددعة لدددةي المدددة ثين علددد  اخدددتلب  ضدددثورة الا 9/1/3
المسددتهيات الإداريددة، وان جكددهن تمتدد  المددة ث ب ددفات القيددادة المتهاضددعة احددة معددا يث 

 اختيار القيادات الإدارية 
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ضثورة ان  تتني المة ثون والمكث هن أبعاد سلهك القيدادة المتهاضدعة، وذلدا مدن خدلبل  9/1/4
 ة العاملين بالكث ات مة: الةراسة بيته الأبعاد والعم: عل  الانسجام معيا تعجيج ثي

 وييتثح الباحب مجمهعة من اآليات لتنفيت ىته التهصيات،  ما  لي:   
ت ميم بثام  تةريتية لليادة بالكث ات مة: الةراسة علي  يفية الاىتمام بالعاملين  -

 ان جيةمهىا للكث ة وتية ث نيا  سهتيم ومةي مساىماتيم التي جمكن 
وض  معا يث لاختيار اليادة م :: الهعي التاتي، واليابلية للتعلم المستمث، وتية ث نيا   -

 سهة اآخثين ومساىماتيم 
تةفيج اليادة عل  دعميم المستمث للعاملين لمها ية المككلبت وال عاب والمككلبت  -

 التي تها ييم  ي عمليم   

 اري للعاملين:تهصيات خاصة بالسلهك الابتك 9/2
جيهم الباحب بتيةجم مجمهعة تهصيات ميتثحة خاصة بالسلهك الابتكاري للعاملين وآليات    

تنفيتىا، والمسئهل عن تنفيتىا رقيح مجلح الإدارة، ومة ثو الفثو  الثقيسية، ومة ثو الفثو ، 
 والمثامج التةريتية بالكث ات،  ما  لي:

لجة دددةة بالعددداملين ذوي السدددله يات الابتكاريدددة و عددد: ضدددثورة الاىتمدددام عندددة التعيندددات ا 9/2/1
السدددلهك الابتكددداري مبيددداراً للتعيدددين، ومةاولدددة المةا ـدددة علددد  العددداملين اليدددةام  ذوي 

 السله يات الابتكارية 
ضددثورة الاىتمددام به ددهد التندده  ال يددا ي عنددة وضدد  سياسددات التعيددين الجة ددةة، لان ذلددا  9/2/2

 ة جساعة  ي تهلية الأ كار الجة ة
 ضثورة وض  مبيار الابتكار أولًا عنة وض  معا يث التثديات والمكا  ت  9/2/3
تعجيددج حليددات الع ددـ الددتىني للعدداملين بالكددث ات مةدد: الةراسددة، حيددب تتهلددة الأ كددار  9/2/4

 الجة ةة عنة الاستما  والان ات للعاملين  ي حليات الع ـ التىني 
ري للعاملين وح يم عل  البةب عن الأ كار الجة دةة ضثورة تعجيج سله يات العم: الابتكا 9/2/5

ومساعةة الكث ات مة: الةراسة  ي حد: أي مكدكلبت وعقبدات تعثسد:  ةجدة البةدب عدن 
 الأ كار الجة ةة 

ضثورة ان جيهم المة ثون بتةييأ التهازن عنة تيييم العاملين، حتي جمكدن تنميدة سدلهك  9/2/6
 ة: الةراسة العم: الابتكاري للعاملين  ي الكث ات م



 2023 أكتىبش – انشابغانؼذد  –( 24انمجهذ ) –مجهت انبحىث انمانيت وانتجاسيت 

137 

ضثورة تةسين الكفافية  ي العلبسات بين المة ثين والعداملين، وتةسدين مسدتهأ الدهعي  9/2/7
 التاتي لةي المة ثين، وتةسين المنـهر الأخلبسي  ي التعام: م  العاملين 

 وييتثح الباحب مجمهعة من اآليات لتنفيت ىته التهصيات،  ما  لي:   
 سلتية عنة تيييم  مي  العاملين تجمي  التيانات الإججابية وال -
عية ميابلبت باستمثار مد  العداملين ومناسكدتيم  دي أمدهر المنـمدة وتيتد: و يدة نـدثىم  -

 الملتلفة 
عيددددة نددددةوات للعدددداملين والاسددددتما  له يددددات نـددددثىم الملتلفددددة ستدددد: التهصدددد: الدددد  أي  -

 استنتا ات 
 هبيات الالتجام باليهانين والمعا يث عنة تيييم العاملين وتجنب المةس -
 تكجي   مي  العاملين للتعتيث عن أ كارىم  -
الت ث  م  العاملين  ي الكث ات مة: الةراسة جكهن و ياً للقديم والمعتيدةات الأخلبديدة،  -

 واتلاذ اليثارات ال ببة بالاعتماد عل  المعا يث الأخلبدية 

  تهصيات خاصة بثأس المال النفسي: 9/3
ميتثحة خاصة بثأس المال النفسي وآليات تنفيتىا،  جيهم الباحب بتيةجم مجمهعة تهصيات   

 والمسئهل عن تنفيتىا رقيح مجلح ادارة الكث ة، ومة ثو الفثو  الثقيسية، ومة ثو الفثو ،
 والمثامج التةريتية بالكث ات،  ما  لي:

 ضثورة اىتمام الكث ات مة: الةراسة بتنمية رأس المال النفسي للعاملين  9/3/1
يددة  ددعهر العدداملين بالتفدداؤل تجدداه المسددتيت: الدده يفي ليددم، والتفكيددث بطددثق ضددثورة تنم 9/3/2

 علمية تةيأ أىةا يم واىةا  الكث ات مة: الةراسة 
ضددثورة تفعيدد: دور رأس المددال النفسددي بالكددث ات مةدد: الةراسددة والددتي جعمدد: علددي ر دد   9/3/3

 ونة  ي العم: الكفاسة التاتية وبب روح التفاؤل والأم: لةي العاملين وزيادة المث 
ضثورة تطتيأ أساليب حة  ة بالكدث ات مةد: الةراسدة تعمد: علد  خلدأ الامدن والسدلبمة  9/3/4

 وتيل: من ضغه  العم: لةي العاملين بالكث ات مة: الةراسة 
ضثورة اىتمدام ديدادات الكدث ات مةد: الةراسدة بمكداعث وأحاسديح العداملين لمدا لدو مدن  9/3/5

 المال النفسي من حيب الكفاسة التاتية والتفاؤل والأم:  دور ميم  ي ا يار أىمية رأس 
 وييتثح الباحب مجمهعة من اآليات لتنفيت ىته التهصيات،  ما  لي:   

عية دورات تةريتية للعاملين بالكث ات مة: الةراسة تمكنيم من تةييأ أىةا يم  -
 الكل ية وأىةا  الكث ات مة: الةراسة 
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املين، وأجراً اللجهس الي التةريب التةهيلي والاثثاس عية ورش عم: لتنمية ميارات الع -
 اله يفي لتةييأ التهازن  ي المهارد البكثية  ي الكث ات مة: الةراسة 

 عية ا تماعات تساعة  ي بب روح الأم: والتفاؤل لةي العاملين  -
الاىتمام بالمهرد البكثي من حيدب تةفيدجه وتكدجيعو وبدب روح الأمد: والتفداؤل والاىتمدام  -

 ةتو الجسةجة  ب 

 تهصيات باآ اق المستيتلية: 9/4
بعة مناسكة نتاق  الةارسة والتهص: لةلالاتيا، جمكن للباحب ان  هصي بمجمهعة آ اق    

 مستيتلية، ت لح ان تكهن نهاة أبةاث مستيتلية،  ما  لي:
ة  يفيددة اتبعددا الةراسددة الةاليددة العلبسددات بددين المتغيددثات الملتلفددة، ولددن تتندداول الةراسدد 9/4/1

التعث  عل  واس  نمط القيادة المتهاضعة من حيب: المةةدات والأبعاد والنتداق  المتثتبدة 
 علييا، وي عة ىتا أمث  ة ث بالةراسة 

 ما ساما الةراسدة الةاليدة بتنداول رأس المدال النفسدي  متغيدث وسديط، ولدن تتنداول واسد   9/4/2
تدداق  المتثتبددة عليددو، وي عددة أجردداً رأس المددال النفسددي مددن حيددب مةةداتددو، وأبعدداده، والن

 دراسة رأس المال النفسي بك:  هانبو مهضه   ة ث بالةراسة    
تددم تطتيددأ الةراسددة الةاليددة علدد  العدداملين بكددث ات اليدداتـ المةمددهل بمةا ـددة سددهىاج  9/4/3

مة: الةراسة، ويتهس  الباحب ان اختلب  مجال الةراسة لو تأثيث عل  العلبسدات المبا دثة 
المبا ثة بين متغيثات الةراسة، ولتا جيتثح الباحب تطتيأ نفدح الةراسدة بمتغيثاتيدا وغيث 

 عل  سطا  ال ةة، وسطا  ال ناعة، وسطا  السياحة، وسطا  التعليم 
جمكددن استددثاح متغيددثات وسدديطة أو م عةلددة آخددثي لتةسددين العلبسددة او تعددة ليا بددين القيددادة  9/4/4

لين م :: التمكين النفسدي، والنجاىدة السدله ية للياقدة، المتهاضعة والسلهك الابتكاري للعام
 والارتبا  اله يفي، والينةسة النفسية 
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 ملةأ الةراسة
 الةراسة الميةانية ساقمة استي اس

                                         /الأستاذ لاة  الفاض: لاة 

 تةية ويبة وبعة ،،،،

نـثية بالعملية، وييهم الباحب بإ ثاس جمكن تةييأ التيةم العلمي الا من خلبل ربط  هانبو ال لا   
 لقياس تأثيث القيادة المتهاضعة عل  السلهك الابتكاري للعاملين: اختبار الةور الهسيط دراسة

، والتعاون ال ادق م  الباحب بكث ات الياتـ المةمهل بمةا ـة سهىاج النفسي لثأس المال
هنو من أراس أو بيانات لن جستلةم إلا سيكهن لو اثث  ي التهص: الي أ ر: النتاق ، وأن ما تيةم

 لغثض البةب العلمي  يط، وان الباحب جككث حسن تعاونكم ال ادق معو 

 الباحب                                                                     
 ة ميةيد  محمد حسن احم                                                                  

   متغيثات الةراسةاليسم الاول: لا
القيادة المتهاضعة، والسلهك الابتكاري  أبعادمتغيثات الةراسة الملتلفة: ت ـ الببارات التالية    

عل  مةتهاىا  ودر ة  متةة ة مةأ مها يتك موالمطلهب منكالنفسي   رأس المال وأبعادللعاملين، 
  ما ىه متين أدناه  5: 1سام من المها ية وعةم المها ية مهزعة عل  الأر 

 الببارات م
مها أ 
 مةا ة مها أ تماماً 

غيث 
 مها أ

 غيث مها أ
 تماماً 

 ثا   رقيسي  ي العم: نفسو داقماً حتي وله  ي الأمهر سليلدة  1
 1 2 3 4 5 الأىمية 

ين معدددار  خددث جعتددث  رقيسددي  دددي العمدد: بأنددو  ه دددة لددةي اآ 2
 1 2 3 4 5 تي جمتلكيا وميارات تفهق معار و ومياراتو ال

جعتددث  رقيسددي  ددي العمدد: بعددةم سةرتددو علدد   يفيددة اداس عمدد:  3
 1 2 3 4 5 معين عنةما لا جستطي  القيام بو 

 1 2 3 4 5 ين خث  ه ة لةي رقيسي  ي العم: استعةاد تام للتعلم من اآ 4
 ه دددة لدددةي رقيسدددي  دددي العمددد: اسدددتعةاد وانفتددداح علدددي أ كدددار  5

 1 2 3 4 5 ين خث اآ

 1 2 3 4 5 ين خث  ه ة لةي رقيسي  ي العم: تيت: للن يةة من اآ 6
 5 4 3 2 1 ين خث جيةر رقيسي  ي العم: المساىمات المتميجة للآ 7
 1 2 3 4 5جيهم رقيسي  دي العمد: احيانداً بالأخدت  دي الاعتبدار نيدا  اليدهة  8
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 ين خث لةي اآ
عدداملين ين مددن الخددث   نددي رقيسددي  ددي العمدد: علدد  ميددةرات اآ 9

 المتميجين 
5 4 3 2 1 

 1 2 3 4 5 داقماً رقيسي  ي العم: لا جةب  تب الانتباه الي نفسو  11
 1 2 3 4 5 داقماً رقيسي  ي العم: متةفا عل  سيثتو التاتية  11
 1 2 3 4 5 الكيثة لنفسو علي داقماً رقيسي  ي العم: لا  يتم بة هلو  12
لة: المككلبت التي تدها ييم  دي   تتكث العاملهن ا كاراً  ة ةة 13

 1 2 3 4 5 العم: 

جةدداول العدداملهن إججدداد وابتكددار حلددهل  ة ددةة  ددي حالددة عددةم  14
 1 2 3 4 5 الة: بالكك: التيليةي 

جةاول العاملهن الة هل علد  أ كدار  ة دةة مدن زملبقيدم  دي  15
 1 2 3 4 5 العم: 

المكددام:  بةددب العدداملهن عددن تينيددات او أسدداليب  ة ددةة لةدد:  16
 التي تها ييم  ي العم: 

5 4 3 2 1 

 1 2 3 4 5 جةاول العاملهن ابثاز الإججابيات للؤ كار الجة ةة المتتكثة  17
 1 2 3 4 5  ةعم العاملهن الأ كار الجة ةة الابتكارية  18
تكدددددج  المنـمدددددة العددددداملين علددددد  تيدددددةجم الأ كدددددار الجة دددددةة  19

 1 2 3 4 5 الابتكارية 

ملهن بهضددد  خطدددة زمنيدددة مناسدددبة لتنفيدددت الأ كدددار جيدددهم العدددا 21
 1 2 3 4 5 الجة ةة الابتكارية 

جسددددتطي  العدددداملهن تةهيدددد: الأ كددددار الجة ددددةة الابتكاريددددة الدددد   21
 1 2 3 4 5 تطتييات مفيةة  ي العم: 

جةددداول العددداملهن ا دددثاك صدددانعي ومتلدددتي اليدددثار  دددي تنفيدددت  22
 1 2 3 4 5 الأ كار الجة ةة الابتكارية 

جستطي  العاملهن تطتيأ وتنفيت الأ كار الجة ةة الابتكاريدة  دي  23
 1 2 3 4 5 بيئة العم: بطثيية صةيةة 

 1 2 3 4 5 جقيم العاملهن مةي الاستفادة من الأ كار الجة ةة الابتكارية  24
ا دددددعث بال يدددددة عندددددةما أسدددددهم بعدددددثض مجدددددالات عملدددددي  دددددي  25

 1 2 3 4 5 الا تماعات م  الإدارة 

عث بال ية عنة اسيامي  ي المناسكات اللاصة باسدتثاتيجية ا  26
 1 2 3 4 5 المنـمة 

 1 2 3 4 5 ا عث بال ية بمساىماتي  ي وض  الأىةا  بالمنـمة  27
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ين مدددن خدددارج آخدددث ا دددعث بال يدددة بمسددداىماتي بالتهاصددد: مددد   28
 1 2 3 4 5 المنـمة لمناسكة بعض المككلبت اللاصة بالمنـمة 

هد وثق متعةدة لللثوج من أي مككلة تدها ين  اعتيادي به  29
 1 2 3 4 5  ي عملي 

 1 2 3 4 5 ا عث داقماً بالتفاؤل بمستيتلي اله يفي  31
ا عث بالتفاؤل داقماً بةةوث الأ ياس الجيةة ام دث مدن الأ دياس  31

 1 2 3 4 5 السيئة 

 1 2 3 4 5 تفاؤلي داقماً بالجانب المكثق  ي و يفتي  32
 1 2 3 4 5 احيأ اىةا  عملي التي أسهم بهضعيا لنفسي  داقماً  33
م: التددي اداقمدداً ا كددث  ددي عة ددة مددن الطددثق لللددثوج مددن المكدد 34

 1 2 3 4 5 تها يني  ي العم: 

 1 2 3 4 5 داقماً اري نفسي متميج ونا ح  ةا  ي عملي  35
 1 2 3 4 5 داقماً ا كث  ي عة ة من الطثق للهصهل ال  اىةا  عملي الةالية  36
 1 2 3 4 5 داقماً انجج العم:  ي الأوسات ال ببة بلتثتي السابية  37
داقماً جمكنني التعام:  ي أ ياس متعةدة  ي نفح الهسا تتعلأ  38

 1 2 3 4 5 بعملي 

داقمدداً أتهسدد  حددةوث الأ ردد: بعملددي  ددي حالددة الاحددةاث غيددث  39
 1 2 3 4 5 المر ةة  ي العم: 

 1 2 3 4 5 لأحةاث المستيتلية المتعلية بعملي داقماً متفاق: با 41
 : بيانات عامة انياليسم ال

    ي المكان المناسب: √وض  علبمة لا الث اس من سيادتكم    
 ..........................................................................  :اختياري الاسم لا -1
 لا         ددأوران لا       هن ددهدا دد   :التي تعم: بيا الكث ة -2

 لا       (WE) الم ثية للبت الات لا       الات ددددات 
 لا           ددأن  لا       ث                    دددذ  :النه  -3

 جوج دددمت ة:ددددة الا تماعيددالةال -4
 ي آخث 

 لا      
 لا      

 لا       جوجدددغيث مت

 لا       سنة 21الي اس: من11من لا       سنهات  11لا اس: من :   اللتثة -5
   لا       سنة  21لا أم ث من

 لا       دبلهم دراسات عليا لا       تعليم عالي :المستهي التعليمي -6
   لا       هراهددداو د ت تيثددددما س

 


