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 ملخص
الأتية  على أبعاد التصنيع المستدام سلسلة التوريد العكسيةقياس أثر البحث   هذا استهدف

لة ، و عمَّليا  التَّصممممنيع المُسممممتدامة، و التصممممميم اليكولولي للمنتجا  لسممممِ الدارة المُسممممتدامة لسممممِ
من عينة  الاسممتاصمما  عن طريقجمع البيانا   وتم النهاية المُسممتدامة لحياة المُنتَجا .، و التوريد

وبلغ   المديرين والعاملين بالمنظما  الصمممممناعية ببورسمممممعيد مفردة 380عشممممموائية بله حجمها 
 وتم تحليل اصا  قابلة للتحليل الاحصائي.تاستمارة اس 319، بواقع %83.94 نسبة الاستجابة

 .AMOS V.25باستخدام نموذج المعادلا  الهيكلية بواسطة برنامج  البيانا 
على التصمممممنيع  لسممممملسممممملة التوريد العكسممممميةتوصمممممل البحث إلى وجود تاثير ايجابي معنوي 

 لسممملسممملة التوريد العكسمممية على؛ حيث توصمممل  النتائج إلى وجود تاثير ايجابي معنوي المسمممتدام
، وأيضما  وجود تاثير ايجابي معنوي لسملسملة التوريد العكسمية على التصمميم اليكولولي للمنتجا 

كما توصممل البحث إلى وجود تاثير ايجابي معنوي لسمملسمملة التوريد  المُسممتدامة، التَّصممنيع عمَّليا 
لة التوريدالعكسممممية على  لسممممِ  لسمممملسمممملة معنوي ايجابي تاثير وجود، وأخيرا  الدارة المُسممممتدامة لسممممِ

 .المُنتَجا  لحياة المُستدامة النهاية على العكسية التوريد
 

 الكلما  المفتاحية
عمَّليا  – التصممممميم اليكولولي للمنتجا  – التصممممنيع المسممممتدام – سمممملسمممملة التوريد العكسممممية

 النهاية المُستدامة لحياة المُنتَجا . – الدارة المُستدامة لسِلسِلة التوريد – التَّصنيع المُستدامة
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Abstract 
 

This research aims to measure the impact of reverse supply chain on 

following dimensions of sustainable manufacturing; ecological design of 

products, sustainable manufacturing processes, sustainable supply chain 

management and Sustainable end-of-life management. data were collected 

through a questionnaire from a random sample of 380 managers and workers 

in industrial organizations in Port Said, and the response rate was 83.94%, 

The number of questionnaires valid for statistical analysis was 319. The data 

were analyzed using the structural equations model by AMOS V.25.  

This research found a positive significant effect of reverse supply 

chain on sustainable manufacturing, Where the results found that there is a 

positive significant effect of reverse supply chain on ecological design of 

products, a positive significant effect of reverse supply chain on sustainable 

manufacturing processes, a positive significant effect of reverse supply chain 

on sustainable supply chain management and a positive significant effect of 

reverse supply chain on sustainable end-of-life management. 
 

Keywords 

Reverse Supply Chain - Sustainable Manufacturing - Ecological design of 

products - Sustainable manufacturing processes - Sustainable supply chain 

management - Sustainable end-of-life management. 
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 المُادِّمة -1
زيادة و  الصممناعية التنمية الصممناعية الحديثة، أصممبح  النفايا  الهائلة للموادخضممام في 

بالمخاطر البيئية  إدراك الأفرادخطيرة. لاد تم وبيئية الطاقة مشكلة اجتماعية واقتصادية استهلاك 
المرتبطة بالنتاج الصناعي، ولكن لا توجد مبادرا  كافية للحد من استهلاك الطاقة أو لاستخراج 

خام  يا  مِنالمواد ال فا ادQuadrini et al., 2013) الن قب ايكولوجية  ذلكأدى  (. ف إلى عوا
إذا استمر  الاضا  على الموارد الطبيعية بخطيرة على حساب البيئة نتج عنها اثار سلبية تهدد 

وضممع سممتدعى يالأمر الذي  .هكذا ممارسمما  التصممنيع وأنماط الاسممتهلاك الحالية مير المسممتدامة
آثار أنشمممممطة  مِنللتخفيف  الفعلي المبادرا  والاسمممممتثمارا  واللوائع موضمممممع التنفيذ مِنمجموعة 
المنتجا ، تصممميم المنتجا  إلى ما بعد دورة حياة  إلى ذلك؛ يجب النظر في بالضممافة .التصممنيع

عادة تدويره و  جبار مصممممي المنتج على النظر في حالة هنهاية العمره المرتبطة بتفكيك المنتج واا اا
عادة استخدامه.  استناد ا إلى مفهوم  المنتج يمكن تاييم خيارا  نهاية عمرو واستعادته وتجديده واا

. (Jawahir et al., 2015) الفوائد الاقتصمممممادية والبيئية نمِ الاسمممممتدامة لتحايق مزيج مثالي 
 .ممارسا  التصنيع المستدامة للصناعا  اعتمادالضروري  مِنأصبع  لذلك،

التصنيع؛ وتعد سلسلة التوريد العكسية أحد الحلول التي تلجا إليها المنظما  لاستدامة أدا  
 أخرى مرة المنتج اسمممترجا /اسمممترداد عملية يشمممير مصمممطلع سممملسممملة التوريد العكسمممية إلىحيث 

 على المغلاة الحلاة ذا  التوريد سمممملسمممملة نجاح ويعتمد مغلاة، كحلاة توريد سمممملسمممملة فتشممممكل
 على المنتجا  إنتاج المصممنعة الشممركا  مِن يتطلب الآن،. والعملا  المصممنعين مِن كل تصممرفا 

 المحلية التشمممممريعا  بسمممممبب وذلك تصمممممنيعها إعادة أو اسمممممتخدامها إعادة أو تفكيكها يمكن نحو
 عن البيئة حماية يدعمون الذين العملا  عدد يتزايد أخرى، ناحية ومن. البيئة لحماية والدولية

 تدرك الشممركا  معظم أن مِن الرمم وعلى. التجميع نااط إلى المسممتخدمة منتجاتهم تسممليم طريق
 فاد للصمممممممممناعة، الجمالية التكلفة مِن أعلى المرتجعة للمنتجا  للمعالجة الجمالية التكلفة أن

 تالب مخاطر مِن وتالل متكررة شمممممممممرا  عمليا  إلى تؤدي أن يمكن المعادة المنتجا  أن وجد
 .(Jayant et al., 2012) وتكلفتها المواد على الطلب

 التوريد سمملسمملة مصممطلع إلى( Kumar and Kumar, 2013) أيضمما   مِن كلا أشممار وقد
 Closed Loop Supply Chain Management (CLSCM) سمملسمملة بمسمممى العكسممية

 المادمة اللوجستية الخدما  جميع إلى يشير مصطلع وهو مغلاة كحلاة التوريد سلسلة إدارة أي
 العكسممية اللوجسممتية الخدما  إلى بالضممافة( والتوزيع والنتاج المواد شممرا  مثل) السمملسمملة في



 2020 أكتوبر – الرابعالعدد  –( 21المجلد ) –مجلة البحوث المالية والتجارية 
  

- 159 - 
 

 أجزا  أو ومكونا ( المسمممممممممتخدمة مير أو المسمممممممممتخدمة) المرتجعة المنتجا  ومعالجة لجمع
 .مستدامة وبيئية واجتماعية اقتصادية فوائد لتحايق المنتجا 
 الصممناعي النشمماط اتسمما  اثار لمواجة المبادرا  أهم أحد المسممتدام التصممنيع ممارسمما  تعتبر

 في والاجتماعي والبيئي الاقتصادي الأدا  لتحسين يمتد بل البيئي الأدا  مستوى على فاط ليس
 والبيئية الاجتماعية الجوانب تكامل إلى المسممممممتدام التصممممممنيع تاييم ويتم. التصممممممنيع ممارسمممممما 

ا بها المعترف والاقتصممممممادية  ,.Dwivedi et al) للاسممممممتدامة الثلاثية الأبعاد أنها على أيضمممممم 
 حياة دورة مراجعة خلال مِن مستدامة منتجا  تطوير على المستدام التصنيع وينطوي(. 2019
 إلى السمملبية البيئية الآثار تالل التي المسممتدامة التصممنيع وأنظمة عمليا  وتنفيذ بالكامل، المنتج

 فوائد ويحاق الأفراد، على آمنة عمل بيئة وخلق والطاقة، المواد اسممممممممتهلاك وترشمممممممميد حد، أدنى
 التصممنيع، في والتادم النمو يعزز والابتكار للابتكار، دافع هي فالاسممتدامة. واجتماعية اقتصممادية

 الاقتصممممممممادي والنمو المجتمع ورفاهية. المجتمعية والرفاهية الثروة لتوليد الدافع هو والتصممممممممنيع
 (.Kumar et al., 2019) والتدريب التعليم ونوعية مستوى على كبير بشكل يعتمدا

 الساباة لبحوثا-2
وبحوث ساباة متعلاة تناسم البحوث الساباة إلى بحوث متعلاة بسلسلة التوريد العكسية 

 .بالتنصيع المستدام
 بحوث متعلاة بسلسلة التوريد العكسية -1-2
 ( Mokhtar et al., 2019بحث ) -1-1-2

توصمممممممممل البحث إلى أن هناك تاثير ايجابي للايادة التحويلية وقيادة المعاملا  على أدا  
التحويلية وأدا  سمملسمملة التوريد العكسممية، بالضممافة إلى أن الثاة تتوسممط في العلاقة بين الايادة 

سمملسمملة التوريد العكسممية، إلا أن الثاة لا تتوسممط في العلاقة بين قيادة المعاملا  وأدا  سمملسمملة 
التوريد العكسمممممية. كما أن السممممملطة لا تتوسمممممط في العلاقة بين الايادة التحويلية وأدا  سممممملسممممملة 

دا  سممممملسممممملة التوريد التوريد العكسمممممية، إلا أن السممممملطة تتوسمممممط العلاقة بين قيادة المعاملا  وأ
 العكسية.

 ( Singh and Agrawal, 2018بحث ) -2-1-2
لَ   عادة التدوير هما أهم اسمممممممممتراتيجيا  التخلص من  إلى بَحْثٌ هذا ال تَوَصمممممممممَّ التفكيك واا

إعادة توزيع المنتجا  المرتجعة بعد المنتجا  تفضممممممممميلا  لدى الشمممممممممركة، يلي ذلك اسمممممممممتراتيجية 
يعتبر طمر وحرق الهواتف المحمولة هو الخيار الأخير والأقل تفضمممممميلا  بالنسمممممبة  ا، بينماتجديده

 للشركة.
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 ( Shaharudin et al., 2017بحث ) -3-1-2

في اعتماد أنشمممطة سممملسممملة التوريد  للمنتجا  العائدةأهمية توصمممل البحث إلى أن هناك 
والتي تؤثر في  الممارسممممممممما .؛ حيث وجد أنها تؤثر ايجابيا  على اعتماد تلك ذا  الحلاة المغلاة

ا المديرين على كما النهاية على فعالية الشركة في سلسلة التوريد العكسية.  تساعد النتائج أيض 
فهم العوامل التي يمكن أن تحسممن نتيجة اعتماد أنشممطة سمملسمملة التوريد ذا  الحلاة المغلاة من 

فر نظرة ثاقبة قيمة حول مؤشر ، مما يو العائدةالمنتجا   أنشطةخلال تكثيف مدى المشاركة في 
 .ةالعكسي التوريدمهم لأدا  الشركة في سلاسل 

 ( Kumar, 2017بحث ) -4-1-2
توصل البحث إلى أن هناك تاثير ايجابي لكلا  من مواقف وتصورا  وسلوك مستخدمي 
الهواتف المحمولة تجاه إعادة تدوير هواتفهم المحمولة على نيتهم لعادة تدويرها، كما أن شعور 

يؤثران  )الاجتماعية والشخصية(تخدمين بالمسئولية تجاه النفايا ، وتوقعاتهم من الفوائد المس
 إيجابيا  على نيتهم لعادة تدوير هواتفهم المحمولة. 

 (Kumar et al., 2016بحث ) -5-1-2
لَ  أن دمج سممملسممملة التوريد العكسمممية في صمممناعة الملابس الجاهزة  إلى بَحْثٌ هذا ال تَوَصمممَّ

يعتبر أقل جدوى من الناحية الفنية والناحية الاقتصمممادية، لكنها تحاق فوائد بيئية مسمممتدامة على 
 المدى الطويل، كما أنها يمكن أن تحاق ديماراطية في الاستهلاك.

 مُستدامال التَّصنيعمتعلاة ب بحوث -2-2
 (Aboelmaged, 2018) بَحْثٌ  -1-2-2

عدم وجود تاثير لكلا  ة يلتوصمممل البحث إلى الأتي: أولا  فيما يخص تاثير الدوافع التكنولو 
يا( على ممارسا  التصنيع المستدام. ثانيا فيما ليا، وكفا ة التكنولو للتكنولو ل)البنية التحتية  مِن

افع البيئية تبين وجود تاثير ايجابي للضممغوطا  البيئية على ممارسمما  التصممنيع و يخص تاثير الد
المسمممتدام، بينما لا يوجد تاثير للتشمممريعا  البيئية على ممارسممما  التصمممنيع المسمممتدام. ثالثا  فيما 

( العاملين)دعم الدارة، ومشاركة  مِنيخص تاثير الدوافع التنظيمية تبين وجود تاثير ايجابي لكلا  
لى ممارسما  التصمنيع المسمتدام. وأخيرا  تبين وجود تاثير ايجابي لممارسما  التصمنيع المسمتدام ع

 (.الجودة والتكلفة والتسليم والمرونةعلى الادرة التنافسية )
 (Abdul-Rashid et al., 2017) بَحْثٌ  -2-2-2
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لَ  ة مُستدامال التَّصنيعة إيجابية بين مُمارسا  مَعنَويّ إلى وجود علاقة ارتباط  بَحْثٌ ال تَوَصَّ
، بينمَّا لا توجد علاقة بيئيّ ة( والأدا  المُستدامال التَّصنيع عمَّليا و  يكولوليحيثُ )التصميم ال مِن

 لسِلسِلةة مُستدامحيثُ )الدارة ال مِنة مُستدامال التَّصنيعة إيجابية بين مُمارسا  مَعنَويّ ارتباط 
 . بيئيّ ( والأدا  المُنتَجا للة مُستدامالتوريد ونهاية دورة الحياة ال

 مِنة مُستدامال التَّصنيعة إيجابية بين مُمارسا  مَعنَويّ بالضافة إلى وجود علاقة ارتباط 
ي، قْتِصاد( والأدا  الاِ مُنتَجا ة للمُستدامة ونهاية دورة الحياة المُستدامال التَّصنيع عمَّليا حيثُ )

حيثُ )التصميم  مِنة مُستدامال التَّصنيعة إيجابية بين مُمارسا  مَعنَويّ بينما لا توجد علاقة ارتباط 
 ي. قْتِصادالتوريد( والأدا  الاِ  لسِلسِلةة مُستداموالدارة ال يكولوليال

حيثُ  مِنة مُستدامال التَّصنيعة إيجابية بين مُمارسا  مَعنَويّ وأيضا  وجود علاقة ارتباط 
، بينمَّا لا تُوجد جْتِمَاعِيّ ( والأدا  الاِ مُنتَجا ة للمُستداماة الونهاية دورة الحي يكولولي)التصميم ال

 التَّصنيع عمَّليا حيثُ ) مِنة مُستدامال التَّصنيعة إيجابية بين مُمارسا  مَعنَويّ علاقة ارتباط 
 . جْتِمَاعِيّ التوريد( والأدا  الاِ  لسِلسِلةة مُستدامة والدارة المُستدامال
 (Moktadir et al., 2017) بَحْثٌ  -3-2-2

لَ  ، مُستدامال التَّصنيعتاود إلى تبني مُمارسا   رئيسةإلى وجود أربعة عوامل  بَحْثٌ ال تَوَصَّ
الفوائد لأنه يُخفض  مِنالدائري والذي يُحاق العديد  قْتِصاديتمثل العامل الأول في المعرفة بالاِ 

 مِنوالذي يتمثل في الضغط  العُمَلا ية، ويعد العامل الثاني وعي التَّصنيع عمَّليا النُفايا  في ال
دائري بالضافة إلى الوعي المُتزايد بشان  اِقْتِصادالخطي إلى  قْتِصادالاِ  نَموذَجلتغيير  العُمَلا قِبَّل 

ة بيئيّ أكثر وعيا  بالحاجا  ال العالَمُ الصدياة للبيئة فاد أصبع  مُنتَجا عن ال بَحْثٌ ة والبيئيّ الاضايا ال
يُواجه نُدرة في الموارد بسبب  العالَمُ للأجيال المُابلة، ومن الواضع أن  مُستدام تِصاداِقْ إلى إيجاد 

 الخطي السائد حاليا . قْتِصادالاستهلاك المُرتفع والاِ 
المعايير  مِنالحد الأدنى  عَلَىتعد الايادة والتزام الدارة العُليا العامل الثالث لضمَّان الحفاظ 

ة، كما أنها تلعب دورا  هاما  في إدخال مُستدامضمَّان بيئة تصنيع تنافسية و ل التَّصنيعفي مُمارسا  
ة، وأخيرا  العامل الرابع يتمثل مُستدام صَنَاعِيَة عمَّليا أجل تحايق  مِنالنتاج النظيف  تكنولوليا

 التَّصنيعفي الدعم الحكومي والتشريع حيثُ يساعد التمويل الحكومي أيضا  في تنفيذ مُمارسا  
مثل إنشا  محطة مُعالجة مركزية لمُعالجة النُفايا  السائلة، ويمكن للحكومة أيضا  أن  مُستدامال

عادة تدوير المواد الخام ومواد التعبئة والتغليف، بالضافة  سْتِخْدامتفرض قوانين تتعلق بإعادة الاِ  واا
، وأيضا  14001الأيزو  شهادة عَلَىبتلبية مُتطلبا  الحصول  صَنَاعِيَةإلى إلزام المُنظما  ال
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 التَّصنيعتنفيذ مُمارسا   مِنبينة  عَلَىالتعاون مع المُوردين حيثُ يجب أن يكون المُوردون 
 .مُنتَجا ة لضمان استدامة المُستدامال

 
 (Severo et al., 2017) بَحْثٌ  -4-2-2

لَ   مُنتَجا النظيفة وابتكار  مُنتَجا ة مُوجبة بين المَعنَويّ إلى وجود علاقة ارتباط  بَحْثٌ ال تَوَصَّ
 مُنتَجا ة وابتكار بيئيّ ة مُوجبة بين أدا  الدارة المَعنَويّ ة، وأيضا  وجود علاقة ارتباط مُستدام
 المَّالية والأدا  مُستدام مُنتَجا ة مُوجبة بين ابتكار مَعنَويّ ة، وكذلك وجود علاقة ارتباط مُستدام

 مُنتَجا )ال مِنفي العلاقة بين كُلا   مُعَدَّليُؤثر حجم الشركة كحيثُ يُؤدي إلى تحايق فوائد مالية، كما 
في العلاقة  مُعَدَّلة، وأيضاُ يُؤثر حجم الشركة كمُستدام مُنتَجا ة( مع ابتكار بيئيّ النظيفة( و)الدارة ال

 ة.المَّاليحيثُ زيادة العوائد  مِن المَّالية والأدا  مُستدام مُنتَجا بين ابتكار 
 (Dubey et al., 2015) بَحْثٌ  -5-2-2

لَ  قوة الايادة، وزيادة الضغوط التنظيمية  مِنإيجابي لكُلا   تَّاثيرإلى وجود  بَحْثٌ هذا ال تَوَصَّ
دارة العلاقا  مع المُوردين، ومُشاركة العاملين، وأنظمة و )اللوائع(،  الاابلة لعادة  التَّصنيعاا

ي والبيئي قْتِصادالاِ  مُستدامال التَّصنيعأدا   عَلَىالرشيق،  التَّصنيعالتشكيل، والنتاج المَّرن، و 
خاصة الأدا   مُستدامال التَّصنيعتحايق أدا   عَلَى. وأن جميع هذه العوامل تُساعد جْتِمَاعِيّ والاِ 
  الأدامِن  أقل نسبيا   جْتِمَاعِيّ تحايق الأدا  الاِ  عَلَىاليجابي  تَّاثيري والبيئي، بينمَّا كان  القْتِصادالاِ 
 ي والبيئي.قْتِصادالاِ 
 (Hami et al., 2015) بَحْثٌ  -6-2-2

لَ  الداخلية  مُسمممممتدامال التَّصمممممنيعإيجابي لمُمارسممممما   مَعنَويّ  تَّاثيرإلى وجود  بَحْثٌ ال تَوَصمممممَّ
 عَلَىة للموارد البشممممممرية( مُسممممممتداموالممارسمممممما  ال ،النظيفة تكنولولياوال ،منع التلوث)أسمممممماليب 
، عمَّليا ، والابتكار في المُنتَجا )الابتكار في ال مِنيتوسممط جُزئيا  كُلا  كما  .يةقْتِصممادالاِ  الاسممتدامة

 .يةقْتِصادالاستدامة الاِ الداخلية و  مُستدامال التَّصنيعمُمارسا  والابتكار التنظيمي( في العلاقة بين 
لَ بينمَّا تم ال الخارجية )التعاون  داممُسمممتال التَّصمممنيعلمُمارسممما   مَعنَويّ  تَّاثيرإلى عدم وجود  تَوَصمممَّ

كما  .يةقْتِصمممادالاِ  الاسمممتدامة عَلَىالبيئية ورفاهية المُجتمع(  الاسمممتدامةبين المُنظما ، وتحسمممين 
لَ  يتوسممممممطا بشممممممكل جُزئي في  عمَّليا ، والابتكار في المُنتَجا إلى أن الابتكار في ال بَحْثٌ ال تَوَصممممممَّ

 ية.قْتِصادالاِ  الاستدامةالداخلية و  مُستدامال التَّصنيعمُمارسا  العلاقة بين 
 (Russell and Millar, 2011) بَحْثٌ  -7-2-2
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في منطاة البحر الكاريبي لديها  صَنَاعِيَةخلال المَّسع أن المُنظما  ال مِنتوصل البحث 
واعتماد مُمَّارسا  الاستدامة مُنخفضة، كما أن  مُستدامال التَّصنيعالمعرفة لمفهوم  مِنالاليل 

في منطاة البحر  صَنَاعِيَةمُنخفضة في المُنظما  ال مُستدامة للتصنيع الجْتِمَاعِيّ المُمارسا  الاِ 
 مِن% 50حيثُ أن  مُستدامالكاريبي، بالضافة إلى زيادة الاهتمام بالمُمارسا  البيئية للتصنيع ال

مواد قابلة للتحلل ومواد يمكن إعادة تصنيعها،  مِن مُنتَجا أملفة لل الشركا  المُصنعة تستخدم
لَ كما  الأخضر ترتبط إيجابيا   التَّصنيعالنظيف و  التَّصنيعأيضا  إلى أن زيادة الوعي بنظم  بَحْثٌ ال تَوَصَّ
 .مُستدامال التَّصنيعمع 

، وعدم وجود مُستدامال التَّصنيعتتمثل في ارتفا  تكاليف  مُستدامال التَّصنيعبالنسبة لعوائق 
، بالضافة إلى قلة الوعي والمعرفة والتعليم بممارسا  مُستدامال التَّصنيعالاستثمار في  مِنعائد 

أما  ، وعدم اتاحة المواد الخام التي تعزز الاستدامة بسهولة وباسعار تنافسية.مُستدامال التَّصنيع
خلال  مِنهو دعم الحكومة  مُستدامال التَّصنيعا  تبني ممارس عَلَىأهم الدوافع التي تساعد 

ة مثل الاعفا ا  الضريبية والامتيازا ، وتشجيع برامج إعادة المَّاليالحوافز النادية و  اِسْتِخْدام
، مُستدامال التَّصنيعالتدوير عن طريق التشريع، وتوفير التمويل والمنع للشركا  لتبني ممارسا  

وتحديد مراما  وملاحاة مصادر التلوث الكبرى التي الصناعي تلوث ال مِنوتشريع قوانين للحد 
 تخالف الاوانين.

 الفجوة بَحْثيٌة -3-2
تِخْدام أُسمملوب  البيئيةركز  البُحوث السمماباة عَلَى الفوائد  ؛ سمملسمملة التوريد العكسمميةلِاسممْ

لم تتناولها ، وفيما يلي النااط التي إعادة التدوير ومن ثم الحفاظ على البيئةحيث تتيع عمليا  
 البحوث الساباة:

للحصممول عَلَى فوائد  سمملسمملة التوريد العكسمميةاسممتخدام لم تُركز البحوث السمماباة عَلَى  -1-2-2
ممارسممممما  إعادة التدوير تُتِيع  سممممملسممممملة التوريد العكسممممميةاِجْتِمَاعِيّة، فبالرمم مِن أن 

ئد الاقتصمممممممممم نه لم يتم التطرق للفوا ئة إلا أ ادية وتسمممممممممماعد على المحافظة على البي
 .ااها سلسلة التوريد العكسيةوالاجتماعية التي يمكن أن تح

ركز  البحوث السممممممممماباة المُتعلاة بالتَّصمممممممممنيع المُسمممممممممتدام عَلَى دوافع ومُعوقا  تبني  -2-2-2
المُنظما  لمُمارسمما  التَّصممنيع المُسممتدام، وتاييم اسممتدامة المُنتَجا  والعمَّليا ، وتَّاثير 

سْتِخْ  ستهلكين عَلَى اِ ستدام سلوك المُ صدياة البيئة، وعلاقة التَّصنيع المُ دام المُنتَجا  
 سممملسممملة التوريد العكسممميةبالأدا  البيئيّ والِاقْتِصمممادي والِاجْتِمَاعِيّ. إلا أنها لم تتناول 

 لتكون سببا  للتصنيع المستدام أو مؤثرا  فيه.
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تِخْدام   سمملسمملة التوريد العكسمميةومِمَّا سممبق نسممتخلص أن الفجوة البَحْثيٌة تتمثل في هعدم اِسممْ
مِن أجل تحايق تطوير شمممممممممامل للعمَّليا  بِمَّا يُحاق أدا   مُسمممممممممتداما  للعمَّليا  النتاجية مِن أجل 
تحايق فوائد اِقْتِصممممممممادية واِجْتِمَاعِيّة وبيئيّة معا ، مُنذُ بداية دورة حياة المُنتَج وتسممممممممتمر حتى بعد 

 نهايتهه.
 مشكلة البَحْثٌ -3

 سممملسممملة التوريد العكسممميةه مِن بحوث سممماباة ذا  صممملة بموضمممو  في ضمممو  ما تم عرضممم
، والتَّاثير المُتبادل بين كلاهُمَّا عَلَى الرمم مِن أن بينهماوالتَّصممممنيع المُسممممتدام يتضممممع مياب الربط 

دراسممممممة هذا الموضممممممو  والاهتمام به يعد مِن العوامل بالغة الأهمية لنجاح المُنظمة وتحايق ميزة 
ة. فاد أصبع تحايق مُنظما  الأعمال لاستراتيجية الاستدامة في جميع أعمالها تنافسية مُستدام

ة مِن أجممل تعزيز مفهوم الاسمممممممممتممدامممة؛ حيممثُ أن العممائممد  أمرا  مُلحمما  تُنممادي بممه المُنظممما  الممدُوَلِيممع
يّة الِاقْتِصممادي لم يعد العامل الحاسممم لاِياس أدا  التَّصممنيع؛ دون الأخذ في الاعتبار الجوانب البيئ

فعدم الاهتمام بهذه الجوانب يُؤدي إلى عمَّليا  تصنيع  والِاجْتِمَاعِيّة كاساس لتاييم أدا  التَّصنيع،
نَاعِيَة بالضمممافة إلى زيادة اسمممتهلاك الموارد  مير مُنضمممبطة بيئيّا  واِجْتِمَاعِيّا  ينتج عنها نُفايا  صمممَ

الذي يسمممتدعي وضمممع مُبادرا  وضممموابط الطبيعية، فضممملا  عن الفراط في اسمممتهلاك الطاقة، الأمر 
  داخل النشاط الصناعي )أي الجوانب الِاقْتِصادية والِاجْتِمَاعِيّة والبيئيّة( في الاعتبار في آنٍ واحد.

صول  شكلة البَحْثٌ تتحدد في تركيز المُنظما  عَلَى إجرا  عمَّليا  التطوير للح وبالتالي فإن مُ
رشيد التكاليف دُون مُراعاة الجوانب البيئيّة والِاجْتِمَاعِيّة والِاقْتِصادية عَلَى أعَلَى مُعَدَّلا  للجودة وت

 للعمَّليا  الصَنَاعِيَة. 
 أهداف البَحْثٌ -4
 عَلَى التَّصنيع المُستدام؛ سلسلة التوريد العكسيةتصميم نَموذَج هيكلي لاِياس مدى تَّاثير  -1-4
تاييم النَموذَج المُاترح ميدانيا  بتطبياه عَلَى المُنظما  الصَنَاعِيَة بالمنطاة الصَنَاعِيَة  -2-4

، وذلك مِن أجل دراسة واختبار تَّاثير (SEM)ببورسعيد، باِسْتِخْدام نَموذَج المُعادلا  الهَيكليّة 
صميم اليكولولي عَلَى ممارسا  التصنيع المستدام فيما يتعلق بالت سلسلة التوريد العكسية

للمنتجا ، وعمَّليا  التَّصنيع المُستدامة، الدارة المُستدامة لسِلسِلة التوريد، النهاية المُستدامة 
 لحياة المُنتَجا ؛

تاديم وصيامة مجموعة مِن التوصيا  والمُاترحا  التي مِن شانها زيادة كفا ة عمَّليا   -3-4
 سلسلة التوريد العكسيةالبَحْثٌ باهمية أُسلوب نظما  محل التَّصنيع المُستدامة، وتوعية المُ 

 في تحايق ذلك والاستفادة مِن النَموذَج المُاترح.
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 أهمية البَحْثٌ -5
 الأهمية العلمية -1-5

يتناول هذا البَحْثٌ أحد الموضممموعا  الهامة في إدارة النتاج والعلميا  حيثُ يهتم باِياس 
عَلَى التَّصنيع المُستدام أحد أهم التوجها  الحديثة التي يُنادي بها  سلسلة التوريد العكسيةتَّاثير 

العالَمُ اليَوْمُ مِن أجل الحصمممول عَلَى المَّنافع الِاقْتِصمممادية للتصمممنيع دُون المسممماس بحاوق الأجيال 
لامة البيئيّة والِاجْتِمَاعِيّة؛ حيثُ يعتمد هذا ال بَحْثٌ على المُسمممتابلية عن طريق الالتزام باواعد السمممَّ

تِخْدام  لتحايق فوائد اِقْتِصممادية واِجْتِمَاعِيّة وبيئيّة معا  مِن أجل تحايق  سمملسمملة التوريد العكسمميةاِسممْ
سْتِخْدامها  إلا  لستعادة المنتجا  من أجل عمليا  اعادة التدويرالاستدامة التَّصنيعية؛ حيثُ تم اِ

ي مجال التَّصمممنيع المُسمممتدام، ومن ثم يامل أنها لم تسمممتخدم مِن خلال مُراجعة البحوث السممماباة ف
تِخْدام   سمممملسمممملة التوريد العكسمممميةالباحث أن يادم هذا البَحْثٌ إضممممافة علمية جديدة مِن حيثُ اِسممممْ

بمفهومها الشممامل لتحايق مُمارسمما  التَّصممنيع المُسممتدامة الِاقْتِصممادية والِاجْتِمَاعِيّة والبيئيّة. كما 
حْثٌ إسممممممممهاما  للمكتبة العربية نظرا  لنُدرة الأبحاث باللغة العربية التي يامل الباحث أن يادم هذا البَ 

 تناول  التَّصنيع المُستدام.
 الأهمية التطبياية -2-5

تنبع أهمية البَحْثٌ التطبياية مِن أهمية قطا  الصناعة التحويلية بصفة عامة كاطا  هام 
كما يبله حجم الصادرا  صري، % مِن الناتج المحلي الم16.6وحيوي حيثُ يسهم الاطا  بنسبة 

% مِن إجمالي 35الصادرا  المصرية ويستوعب الاطا  نحو  % مِن إجمالي65الصَنَاعِيَة نحو 
(.حيثُ 2019الاوى العاملة في مصر )إحصائية عن النشاط الصناعي المصري، وزارة الصناعة، 

دور أساسي في خلق فُرص  ولهالدافعة للِاقْتِصاد المصري،  يُعتبر الاطا  الصناعي أحد أهم الاوى
عمل للشباب، ومع ذلك فإن المواد الخام والطاقة التي يستهلكها الاطا  الصناعي تفوق الكميا  

كونها المسئولة  التي تحتاجها عمَّليا  النتاج بسبب اِسْتِخْدام تكنولوليا  ومنهجيا  مُتاادمة،
الخام والمياه والطاقة، فضلا  عن توليد كميا   عن إنتاج النسبة الأكبر مِن الملوثا  واستنفاذ المواد

  .كبيرة مِن المُخلفا  الصناعية
بالضافة إلى أن هذا البحث يسعى لتحايق أحد أهداف استراتيجية التنمية المُستدامة بنا  

التي تستهدف بنا  اِقْتِصاد تنافُسّي ومتوازن ومتنو  للتنمية المستدامة  2030على رؤية مصر 
يعتمد عَلَى الابتكار والمعرفة، قائم عَلَى العدالة والاندماج الِاجْتِمَاعِيّ والمُشاركة ذا  نظام أيكولولي 

(. لذلك 2030مُتزن ومُتنو  لتحاق التنمية المُستدامة )استراتيجية التنمية المستدامة، رؤية مصر 



 الدينعمرو أحمد نور  /الباحث ......................................ميدانيَّة دِراسة :المسُتدام التَّصنيع ع ل  العكسية  التوريد سلسلة أثَّر  

- 166 - 
 

 

كاحد الأدوا  الشاملة لتطوير العمَّليا   سلسلة التوريد العكسيةلبَحْثٌ يادم أُسلوب فإن هذا ا
 الصَنَاعِيَة مِن أجل تحايق أنشطة صَنَاعِيَة مُستدامة لتحايق هذه الاستراتيجية.

 فروض البَحْثٌ -6
لسممممممملسممممممملة التوريد  إِحصمممممممائيّة دِلَالَةٌ  ذُو تَّاثير يُوجدالفرض الرئيس للبحث:  -1-6

 ى التصنيع المستدام. ويناسم إلى الفروض الفرعية التالية:العكسية عل
 العكسممممية التوريد لسمممملسمممملةيُوجد تَّاثير ذُو دِلَالَةٌ إِحصممممائيّة الفرض الفرعي الأول:  -1-1-6

 عَلَى التصميم اليكولولي للمنتجا ؛
 العكسمممية التوريد لسممملسممملةيُوجد تَّاثير ذُو دِلَالَةٌ إِحصمممائيّة الفرض الفرعي الثاني:  -2-1-6

 عَلَى عمَّليا  التَّصنيع المُستدامة؛
 العكسمممية التوريد لسممملسممملةيُوجد تَّاثير ذُو دِلَالَةٌ إِحصمممائيّة الفرض الفرعي الثالث:  -3-1-6

 عَلَى الدارة المُستدامة لسِلسِلة التوريد؛
 العكسممممية التوريد لسمممملسمممملةيُوجد تَّاثير ذُو دِلَالَةٌ إِحصممممائيّة الفرض الفرعي الرابع:  -4-1-6

 ية المُستدامة لحياة المُنتَجا .عَلَى النها
 البَحْثٌ  أُسلوب-7
 صادر البيانا نُو  ومَ  -1-7

 سوف يعتمد البَحْثٌ عَلَى نوعين مِن البيانا  وذلك عَلَى النحو التالي:
نا  -1-1-7 يا ية مِن  الب االا  العرب تب والبحوث والمَّ عة الكُ ثانوية: وذلك عن طريق مُراج ال

الجامعا ، والبحوث الأجنبية مِن خلال  مكتبا و خلال قاعدة بيانا  دار المنظومة 
- Science Direct -springer -ProQuestقواعمممد البيمممانممما  التممماليمممة )

Wiley JSTOR ،) الصممملة بموضمممو    عَلَى مُسمممتخلصممما  المُّؤتمرا  ذا والاطلا
عَلَى الحصممممممائيا  والتاارير والبيانا  والنشممممممرا  الخاصممممممة  الاطلا البَحْثٌ، وكذلك 
 ؛بَحْثٌ، وذلك بهدف إعداد الطار النظري للبَحْثٌ بالاطا  محل ال

تِخْدام  البيانا  -2-1-7 الأسممممممماسمممممممية: وذلك عن طريق جمع البيانا  الغير منشمممممممورة باِسمممممممْ
والمديرين والمُشمممممممممرفين  الفنينمِن  الاسمممممممممتاصممممممممما الماابلا  الأولية، وجمع قوائم 

في  تِخْدامهاواِسْ منها  الاستجابا  استخراجصناعة ببورسعيد، ومن ثم المُنظما  بال
لَ إلى النتائج، ووضع التوصيا  المُناسبة. اختبار  الفروض بهدف التَوَصَّ

 البَحْثٌ  مُجتمع -2-7



 2020 أكتوبر – الرابعالعدد  –( 21المجلد ) –مجلة البحوث المالية والتجارية 
  

- 167 - 
 

نَاعِيَة ببورسممممعيد وهي  يتكون مُجتمع البَحْثٌ مِن جميع الفنين والمديرين بالمنظما  الصممممَ
نَاعِيَة الحُرة، والمنطاة مُاسممممممممة إلى أربع تاسممممممميما   نَاعِيَة جنوب كالتالي )المنطاة الصمممممممَ الصمممممممَ

نَاعِيَة بالكتلة السممممكانية داخل  نَاعِيَة مرب بورسممممعيد، والمنظما  الصممممَ بورسممممعيد، والمنطاة الصممممَ
 مُحافظة بورسعيد(.

نَاعِيَة الحُرة )      نَاعِيَة في مجال صمممممناعة 35حيث تضمممممم المنطاة الصمممممَ ( مِن المُنظما  الصمممممَ
دسممية، والصممناعا  الغذائية، ومُسممتلزما  البنا ، الملابس الجاهزة، والكيماويا ، والصممناعا  الهن

بينما يعمل ، موظف (29232ويعمل بها ) متنوعةوصممناعة المُنتَجا  الجلدية، وصممناعا  أخرى 
 ( منظمة صناعية.13( موظف في )5262بالمنظاة الصناعية جنوب بورسعيد )

 البَحْثٌ عينة  -3-7
نظرا  لصممممعوبة الاعتماد عَلَى أُسمممملوب الحصممممر الشممممامل لِكبَر حجم المُجتمع، لذلك سمممميتم 

وقد تم تحديد حجم الاعتماد عَلَى أُسمممملوب العينة العشمممموائية البسمممميطة في اختيار مُفردا  العينة؛ 
 -(: 2008العينة مِن خلال المُعادلة التالية )المام، 

( 𝟐𝝈∗ 𝟐ز) م
   𝟐𝝈∗ 𝟐𝟐 +  ز(𝜶) م

 =   ن

 حيث أن:
 ن= حجم العينة؛

 م= حجم المجتمع؛
 (؛0.05( عند مستوى )1.96ز= الدرجة المعيارية الماابلة لمستوى المعنوية وهي )

( ؛0.5= الانحراف المعياري) 
( 0.05= مستوى المعنوية.) 

 وبالتعويض في المعادلة الساباة نجد أن:
 𝟐(𝟎.𝟓)  𝟐(𝟏.𝟗𝟔) 𝟑𝟒𝟒𝟗𝟒

 𝟐(𝟎.𝟓)∗ 𝟐(𝟏.𝟗𝟔)+  𝟐(𝟎.𝟎𝟓) 𝟑𝟒𝟒𝟗𝟒
=  مفردة 380=  ن

 أُسلوب تحليل البيانا  -4-7
 Structuralسوف يتم تحليل البيانا  باِسْتِخْدام نَموذَج المُعادلا  الهَيكليّة )البنائية(

Equation Modeling (SEM) ، وذلك مِن أجل بنا  نَموذَج مُتغيرا  البَحْثٌ؛ حيثُ يعد ذلك
لأساليب التي تستخدم لاختبار النماذج المُتعددة المُتغيرا ، حيثُ يُعطي إمكانية الُأسلوب مِن أفضل ا

اختبار العلاقة بين مُتغيرا  البَحْثٌ دُفعة واحدة، مع تحديد مدى مُلائمة النَموذَج للبيانا  التي يتم 
دام برنامج تجميعها مِن خلال مجموعة مُؤشرا  يطلق عليها مُؤشرا  جودة المُطاباة، وذلك باِسْتِخْ 
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(، والذي يُستخدم للتاكد مِن مدى مُلائمة النَموذَج مع بيانا  AMOS V. 25التحليل الحصائي )
العينة المُستخدمة وأنها تايس فعلا  ما وضع  مِن أجل قِياسه. وقياس أثر المتغير المستال على 

 .(EXCEL V.2019وأيضا  برنامج )المتغير التابع. 
 
 
 

 حدود البَحْثٌ -8
 اليكولولي التصمممميم تناول التصمممنيع المسمممتدام من خلال أربع أبعاد كالتالي: إدارة سممميتم -1-8

دارة ،هالمسمممممممتدامة المنتجا  وتطوير تصمممممممميمه  والدارة مُسمممممممتدامة، تصمممممممنيع عمَّليا  واا
لة المُسمممتدامة لسمممِ  التصمممنيع تاسممميم من بدلا  . للمُنتَجا  المُسمممتدامة والنهاية التوريد، لسمممِ

 للتصنيع؛ والبيئية والاجتماعية الاقتصادية الفوائد وهم أبعاد ثلاثة إلى المستدام
نَاعِيَة كما اقتصمممممممر البَحْثٌ عَلَى  -2-8 )المديرين والمشمممممممرفين وفنين النتاج( بالمُنظما  الصمممممممَ

 ببورسعيد؛
 تصميم ماياس البحث-9

تم تصمممممممميم قائمة اسمممممممتاصممممممما  ماياس البحث بنا  على المااييس التي اعتمد  عليها 
 بممالاعتممماد على مايمماس 5: 1البحوث كتممالي: سممممممممملسممممممممملممة التوريممد العكسممممممممميممة مِن العبممارة 

(Shaharudin et al., 2017)من العبارة  . وأخيرا ، الماياس الثاني للبحث التصنيع المستدام
، وتم اسمممممممممتخدام ماياس (Abdul-Rashid et al., 2017)بالاعتماد على ماياس  36: 6

 ليكر  الخماسي للإجابة على هذه العبارا .
 بيانا  المستجيبين -10

 ( البيانا  الديمومرافية للمستجيبين1جدول )
 النسبة % التكرارا  وصف العينة المتغيرا 

 %63.64 203 ادارة عليا/مدير المستوى الاداري
 %23.51 75 مشرف 
 %12.85 41 تنفيذي 

 %60.50 193 ملابس جاهزة، مزل ونسيج نو  النشاط الصناعي
 %7.52 24 صناعا  كيميائية   
 %9.09 29 صناعا  مذائية 
 %1.25 4 الحديد والصلب 
 %14.11 45 الصناعا  الكهربائية والهندسية   
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 %7.52 24 أخرى 
 %2.82 9 أقل مِن عام سنوا  الخبرة

 %3.45 11 أعوام 5مِن عام إلى  
 %11.29 36 أعوام 10أعوام إلى  6مِن  
 %24.76 79 عام 15عام إلى  11مِن  
 %57.68 184 عام فاكثر 16 

 SPSS V.25المصدر: مِن إعداد الباحث في ضو  بيانا  مخرجا  التحليل الاحصائي بواسطة برنامج 
اسممتاصمما ،  350الردود قائمة اسممتاصمما  على المسممتجيبين، وبله عدد  380تم توزيع 

اسممممتمارة بنسممممبة اسممممتجابة قدرها  319بينما بله عدد الاسممممتمارا  الصممممالحة للتحليل الاحصممممائي 
83.94%. 

 فروض البحثاختبار  -11
على المتغير المسممممتال سمممملسمممملة التوريد العكسممممية تاثير ليوضممممع اختبار تحليل المسممممار 

 :التالي المتغيرا  التابعة للتصنيع المستدام، كما هو موضع بالشكل
 ( اختبار تحليل المسار لتاثير المتغير المستال على أبعاد المتغير التابع1شكل )

 
 AMOS V.25المصدر: مِن إعداد الباحث في ضو  بيانا  مخرجا  التحليل الاحصائي بواسطة برنامج 

أن مؤشرا  المطاباة للنموذج الماترح جميعها ملائمة ومابولة  السابق الشكليتضع مِن 
( وهو مؤشر 0.064( قيمة )RMSEAحيث حاق مؤشر الجذر التربيعي لمتوسط خطا الاقتراب )

( وهو مؤشممر جيد، وحاا  قيمة 0.993قيمة ) (GFI)مابول، بينما بله مؤشممر حسممن المطاباة 
P ( وهو مؤشممممر جيد، بينم0.101مسممممتوى معنوية ) ا حاق مؤشممممر حسممممن المطاباة المصممممحع
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(AGFI) ( وهو مؤشممممر جيد، وأيضمممما  حاق مؤشممممر المطاباة الماارن 0.964قيمة )(CFI)  قيمة
( وهو مؤشر 0.991قيمة ) (TLI)لويس  –( وهو مؤشر جيد، وأيضا  حاق مؤشر تاكر 0.997)

د، بينما ( وهو مؤشمممممممر جي0.995قيمة ) (NFI)جيد، في حين حاق مؤشمممممممر المطاباة المعياري 
( 2.296( إلى )DF( ودرجا  الحرية )Chi-squareوصمممممل  النسمممممبة ما بين قيم مربع كاي )

(. وبذلك نستخلص أن النموذج الهيكلي 4.591وهي نسبة جيدة، وأخيرا  بلغ  قيمة مربع كاي  )
ه ملائم لبيانا  العينة، كما أن لاياس أثر سمملسمملة التوريد العكسممية على أبعاد التصممنيع المسممتدام

يوفر المااييس الملائمة للنظرية الماترحة مما يدل على جودة نموذج الاياس وأن هيكل البنائي 
 .للنموذج ملائم

 ( نتائج اختبار تحليل المسار لتاثير المتغير المستال على أبعاد المتغير التابع3جدول )

معامل  علاقة المسار الفرض
 β المسار

الخطا 
المعياري 

S.E 

النسبة 
الحرجة 
C.R 

المعنوية 
P النتيجة 

H1 دال احصائيا   0.001 15.117 0.046 0.647 التصميم اليكولولي >--سلسلة التوريد العكسية 
H2 التصممممممنيع عمليا  >--سمممممملسمممممملة التوريد العكسممممممية 

 المستدامة
 دال احصائيا   0.002 13.807 0.044 0.612

H3 المُسمممممتدامة الدارة >--سممممملسممممملة التوريد العكسمممممية 
 0.002 16.897 0.041 0.688 التوريد لسِلسِلة

 دال احصائيا  

H4  المُسمممممممممتدامة النهاية >--إدارة التخلص مِن المنتج 
 دال احصائيا   0.001 13.518 0.05 0.604 المُنتَجا  لحياة

 AMOS V.25المصدر: مِن إعداد الباحث في ضو  بيانا  مخرجا  التحليل الاحصائي بواسطة برنامج 
يوضمممممع الجدول السمممممابق نتائج اختبارا  فروض البحث، حيث يشمممممرح معامل المسمممممار  
على التصمممنيع المسمممتدام، حيث أن  سممملسممملة التوريد العكسممميةالأهمية النسمممبية لتاثير  βالمعياري 

قد تؤثر معنويا  على العوامل  سمملسمملة التوريد العكسمميةجميع العلاقا  المتوقعة إيجابية بطبيعتها، 
( وبالتالي المسمممماهمة βنيع المسممممتدام مِن خلال الايم المختلفة لمعاملا  المسممممار )الأربعة للتصمممم

 باوزان مختلفة للتباين في التصنيع المستدام.
 ;β=0.688حيث أن ) لسمممملسمممملة التوريد العكسمممميةأوضممممح  النتائج أن أهم تاثير جا  

p=0.002لة المُسمممتدامة الدارة (، والتي لها تاثير على لسمممِ ويعد ذلك أعلى تاثير في  التوريد لسمممِ
تؤثر  سممملسممملة التوريد العكسمممية ينص على أن H3النموذج. ومن ثم، فإن الفرض الثالث عشمممر 

 الأولالنتائج دعم  الفرض  فإن. يلي ذلك، التوريد لسِلسِلة المُستدامة الدارةبشكل إيجابي على 
H1  تؤثر بشممكل  د العكسمميةسمملسمملة التوريوهو أهم عامل ثاني في النموذج والذي يشممير إلى أن

(. كما أن النتائج دعم  β=0.647; p<0.001حيث أن ) اليكولولي التصمممممممميمإيجابي على 
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تؤثر بشممكل إيجابي على  سمملسمملة التوريد العكسمميةوالذي يشممير إلى أن  H2 الثانيأيضمما  للفرض 
 H4 الرابع(، كما دعم  النتائج الفرض β=0.612; p=0.002) المسمممتدامة التصمممنيع عمليا 

 لحياة المُسممتدامة النهايةؤثر بشممكل إيجابي على سمملسمملة التوريد العكسممية تللبحث وبالتالي فإن 
(. وبالتالي تتوافق أملب تاديرا  معاملا  المسممممار β=0.604; p<0.001حيث أن ) المُنتَجا 

 مع التوقعا ، لأن العلاقة معنوية وتسير في الاتجاه المتوقع.
  

 
 على التصنيع المستدام سلسلة التوريد العكسيةنموذج الهيكلي للبحث لاياس أثر ال( 3شكل رقم )

 
 AMOS V.25المصدر: مِن إعداد الباحث في ضو  بيانا  مخرجا  التحليل الاحصائي بواسطة برنامج 

أن مؤشرا  المطاباة للنموذج الماترح جميعها ملائمة ومابولة  السابق الشكليتضع مِن 
( وهو مؤشر 0.068( قيمة )RMSEAحيث حاق مؤشر الجذر التربيعي لمتوسط خطا الاقتراب )

( وهو مؤشممر جيد، وحاا  قيمة 0.985قيمة ) (GFI)مابول، بينما بله مؤشممر حسممن المطاباة 
P ( وهو مؤشممممر جيد، بينم0.029مسممممتوى معنوية ) ا حاق مؤشممممر حسممممن المطاباة المصممممحع

(AGFI) ( وهو مؤشممممر جيد، وأيضمممما  حاق مؤشممممر المطاباة الماارن 0.954قيمة )(CFI)  قيمة
( وهو مؤشر 0.988قيمة ) (TLI)لويس  –( وهو مؤشر جيد، وأيضا  حاق مؤشر تاكر 0.994)

د، بينما ( وهو مؤشمممممممر جي0.990قيمة ) (NFI)جيد، في حين حاق مؤشمممممممر المطاباة المعياري 
( 2.490( إلى )DF( ودرجا  الحرية )Chi-squareوصمممممل  النسمممممبة ما بين قيم مربع كاي )

(. وبذلك نسمممممممممتخلص أن النموذج 12.451وهي نسمممممممممبة جيدة، وأخيرا  بلغ  قيمة مربع كاي  )
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ملائم لبيانا  العينة، كما أنه  لاياس أثر سلسلة التوريد العكسية على التصنيع المستدامالهيكلي 
يوفر المااييس الملائمة للنظرية الماترحة مما يدل على جودة نموذج الاياس وأن هيكل البنائي 

 .للنموذج ملائم
 ( نتائج اختبار التاثير المباشر للهندسة المتزامنة على التصنيع المستدام4جدول )

معامل  علاقة المسار
 β المسار

الخطا المعياري 
S.E 

النسبة الحرجة 
C.R 

المعنوية 
P النتيجة 

 >-- سلسلة التوريد العكسية
 0.001 15.607 0.045 0.732 التصنيع المستدام

دال 
 احصائيا  

 AMOS V.25المصدر: مِن إعداد الباحث في ضو  بيانا  مخرجا  التحليل الاحصائي بواسطة برنامج 
من البحث حيث وجد أن هناك  أوضمممممح  نتائج جدول السمممممابق أنه تحاق الهدف الرئيس

(، وأن β=0.732; p<0.001على التصنيع المستدام حيث أن ) سلسلة التوريد العكسيةتاثير ل
هذا التاثير معنوي وايجابي وبالتالي دعم الفرض الرئيس للبحث والذي ياضي بوجود تاثير معنوى 

 على التصنيع المستدام. لسلسلة التوريد العكسية
 الهيكلي )البنائي( للبحثتاييم النموذج  -12

؛ Goodness of Fit of the Modelوبالتعويض في معادلة حسمممماب مدى ملائمة النموذج 
(، بينما المتوسممممممممط 0.765قيمته ) R2المتوسممممممممط لمعاملا  التحديد للمتغيرا  التابعة حيث أن 

(. وبالتالي فإن قيمة 0.742قيمته ) AVEلمتوسمممممممط التباين المسمممممممتخرج للمتغيرا  المسمممممممتالة 
GOF :هي 

GOF =√ ــــــــــ    ــــــــــــــــــــــــــ
𝑹𝟐  × 𝑨𝑽𝑬 

=  √ ــــــــــــــــــــــ      ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
𝟎. 𝟕𝟔𝟔 × 𝟎. 𝟔𝟑𝟎

= 𝟎. 𝟔𝟗𝟓 

 ,.Wetzels et alويوضع الجدول التالي مستويا  ملائمة نموذج البحث كما حددها )
 .GOF( وهي أربع مستويا  تحدد بنا  على قيمة 2009

 ( مدى ملائمة نموذج البحث5جدول )
 مدى الملائمة  الايمة

 مير ملائم 0.01أقل مِن 
 ملائم بدرجة صغيرة 0.25إلى  0.01مِن 
 متوسط 0.36إلى  0.25مِن 

 ملائم بدرجة كبيرة 0.36أكبر مِن 
 (Wetzels et al., 2009المصدر: )
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( 0.360( وهي قيمة أكبر مِن )0.695كان  ) GOFتوضمممممممع البيانا  السممممممماباة أن قيمة 
ونسمممممممممتنتج مِن ذلك أن نموذج البحث ملائم بدرجة كبيرة. وبالتالي يتحاق الهدف الرئيس للبحث 

متعددة على التصممنيع المسممتدام؛ حيث  سمملسمملة التوريد العكسمميةبإقتراح نموذج هيكلي لاياس أثر 
على التصنيع المستدام  لسلسلة التوريد العكسيةتوصل  النتائج إلى وجود تاثير إيجابي مباشر 

دارة عمليا  التصممممنيع المسممممتدامة، والدارة المسممممتدامة  )إدارة التصممممميم اليكولولي للمنتجا ، واا
لسممممممملسممممممملة التوريد، والنهاية المسمممممممتدامة لحياة المنتجا ( في المنظما  الصمممممممناعية بمحافظة 

تالي بو  نه ملائم بدرجة كبيرة وبال تائج مدى ملائمة نموذج البحث إلى أ رسمممممممممعيد، وقد أثبت  ن
إمكانية تعميم نتائج هذا البحث على المنظما  الصمممممممممناعية الأخرى والاسمممممممممتفادة من نتائج هذا 

 البحث.
 مناقشة النتائج -13

ي ذُو دِلَالَةٌ توصممممل  نتائج البحث إلى تحايق الهدف الرئيس للبحث أنه يُوجد تَّاثير إيجاب
على التصممممممميم اليكولولي للمنتجا  مِن خلال نموذج  لسمممممملسمممممملة التوريد العكسمممممميةإِحصممممممائيّة 

الفرض الرئيس للبحث والفروض الفرعية الأربعة، وذلك المعادلا  الهيكلية، كما دعم  النتائج 
 تحليل المسار على النحو التالي. من خلال

 لسمملسمملة التوريد العكسمميةإيجابي ذُو دِلَالَةٌ إِحصممائيّة  توصممل  النتائج إلى أنه يُوجد تَّاثير
عَلَى التصمممنيع المسمممتدام فيما يتعلق بالتصمممميم اليكولولي للمنتجا  هتصمممميم وتطوير المنتجا  

عَلَى التصنيع  لسلسلة التوريد العكسيةتَّاثير إيجابي ذُو دِلَالَةٌ إِحصائيّة ، وأيضا  وجود المستدامةه
تَّاثير إيجابي ذُو دِلَالَةٌ عمليا  التصممممنيع المسممممتدامة، بالضممممافة إلى وجود  المسممممتدام فيما يتعلق

بالدارة المستدامة لسلسلة  عَلَى التصنيع المستدام فيما يتعلق لسلسلة التوريد العكسيةإِحصائيّة 
عَلَى التصمممنيع  لسممملسممملة التوريد العكسممميةائيّة تَّاثير إيجابي ذُو دِلَالَةٌ إِحصمممالتوريد، وأخيرا  وجود 

 بالنهاية المستدامة لدورة حياة المنتجا . المستدام فيما يتعلق
والذي توصممل إلى  (Moktadir et al., 2017) بَحْثٌ وتتوافق نتائج البحث الحالي مع 

ائم على أن هناك ممارسممممما  تاود إلى التصمممممنيع المسمممممتدام أهمها المعرفة بالاقتصممممماد الدائري الا
عمليا  إعادة التدوير، وأيضممممما  زيادة الوعي للمسمممممتهلكين فيما يتعلق بالاضمممممايا البيئية وشمممممرا  

 Abdul-Rashid et) بَحْثٌ كما تتوافق نتائج هذا البحث أيضمما  مع المنتجا  الصممدياة للبيئة، 
al., 2017)  والذي وجد أن هناك علاقة ارتباط طردية بين الممارسمممممما  المسممممممتدامة للتصممممممنيع

 والأدا  البيئي.
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( حيث توصمممممملوا إلى وجود Singhry et al., 2016مع بحث )أيضمممممما  النتائج وتتفق 
سْتِخْدام  سِلة التوريد؛  سلسلة التوريد العكسيةعلاقة ارتباط إيجابية اِ لتصميم المُنتَجا  وأدا  سِل

تِخْدام أُسممملوب حيث  لتصمممميم المُنتَجا  مع تكنولوليا التَّصمممنيع  سممملسممملة التوريد العكسممميةأن اِسمممْ
لة التوريد في يضمممن تدفق المعلوما  والسمملع بشممكل فعال مِن حيثُ التكلفة  لسممِ المُتادمة لدارة سممِ

وَق،  ومُتجاوبا  مع مُتطلبا  العُمَلا  الأمر الذي يُؤدي إلى تخفيض زمن وصمممممول المُنتَج إلى السمممممُ
 Arnette) وأيضمممما  مع بحث كلا  منوترشمممميد التكلفة، والمُرونة، وزيادة أدا  الجودة للمُنتَجا . 

and Brewer, 2017 ) سمملسمملة التوريد إلى أن المُنظما  التي تسممتخدم أُسمملوب والذي توصممل
الشرا  حيثُ  لديها مُشاركة أعَلَى مِن جميع الدارا  بالمُنظمة في تصميم تفاصيل عملية العكسية

 يتم التركيز مُنذ البداية في التعامل مع مُوردين لديهم مواد خام عالية الجودة.
( حيث أن المُنظما  التي Arnette and Brewer, 2017وتتفق هذه النتائج مع )

يتم إمداد العميل بكافة المعلوما  عن المواد الخام  سمممملسمممملة التوريد العكسمممميةتسممممتخدم أُسمممملوب 
المُنتَج، بالضممممممممافة إلى ذلك تم تصممممممممميم المُنتَج بهدف تاليل مُتطلبا  التعبئة  المصممممممممنو  منها

( الذي توصممممل إلى Russell and Millar, 2011والتغليف. وأيضمممما  اتفا  النتائج مع بحث )
أن زيادة الوعي بنظم التَّصممنيع النظيف والتَّصممنيع الأخضممر ترتبط إيجابيا  مع التَّصممنيع المُسممتدام؛ 

 م الشركا  أملفة للمُنتَجا  مِن مواد قابلة للتحلل ومواد يمكن إعادة تصنيعها.حيث تستخد
 لتوصيا ا -14

الذي تم اقتراحه في البحث؛ بحيث يضمن تحايق  سلسلة التوريد العكسيةاستخدام أسلوب     
عمليا  تصمممنيع مسمممتدامة قائمة على التصمممميم اليكولولي للمنتجا  بما يضممممن اسمممتخدام مواد 
خام صمممدياة للبيئة، وعمليا  تصمممنيع مسمممتدامة تسمممعى للمحافظة على الطاقة وتحسمممين الجودة، 

 م هذه العمليا ، ثم اسممتعادة المنتج بالضممافة إلى تطوير سمملسمملة التوريد لتصممبع مسممتدامة لتلائ
لجرا  عمليا  إعادة الاستخدام والتدوير والتصنيع. ومن أجل ذلك يوصي هذا البحث بالعديد من 

 التوصيا  يمكن ايجازها فيما يلي:
الاعتماد على المواد الخام المعاد تدويرها أو يمكن تدويرها عند تخطيط الشممممممرا  في  -1-14

التوريد، والتركيز على تصمممممميم المنتج بطرياة تمكن من مرحلة تصمممممميم سممممملسممممملة 
صممملاحه، وتصمممميم عمليا  تصمممنيع آمنة على الموظفين وترشممميد  سمممهولة تفكيكه واا
اسممتهلاك الطاقة، وتصممميم قنوا  سمملسمملة التوريد العكسممية لسممتعادة المنتج لجرا  

عادة التدوير.  عمليا  الاصلاح واا
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نا  النظر في جميع عنماصمممممممممر دورة حيماة المن -2-14 تجما  وتزويد خطوط النتماج بمماكي
خاصممممة بإعادة تدوير المنتجا ، بالضممممافة إلى اسممممترداد المنتجا  من العميل عبر 

 سلسلة التوريد العكسية لتحايق عمليا  تصنيع أكثر استدامة.
تدوير  -3-14 عادة  ماكينما  إ عادة التمدوير إلى خطوط الانتماج خاصممممممممممة  ماكينما  إ دمج 

يوط والغزل بما يضمممممممممن عدم وجود فاقد أو نفايا  من الملابس الجاهزة لنتاج الخ
 العمليا  الانتاجية.

التركيز على خفض متطلبممما  التعبئمممة والتغليف عنمممد تصمممممممممميم المنتج لتحايق  -4-14
، والاعتماد على مواد تعبئة وتغليف صمممممدياة للبيئة متطلبا  التصمممممنيع المسمممممتدام

 وقابلة لعادة التدوير.
مكونا  المنتجا  لتسمممممممهيل عمليا  إعادة التدوير، إمداد العميل بكافة تفاصممممممميل  -5-14

عادة الاستخدام، والصلاح.  واا
زيادة فعالية استرداد المنتجا  المستهلكة ومواد التعبئة والتغليف عن طريق تاديم  -6-14

خصمممممممموما  للعملا  عن اسممممممممتردادها مرة أخرى؛ وذلك من أجل تشممممممممجعيهم على 
 الممارسا  المستدامة.

ية في عمليا  تصممميم المنتج وعملياته وسمملسمملة التوريد مشمماركة العميل منذ البدا -7-14
وانتها   بخدما  ما بعد البيع وسمملسمملة التوريد العكسممية، بما يلبي رضمما وتوقعا  

 العملا  وتاديم المشورة الفنية للعملا .
وضمممممع سمممممياسمممممة شمممممرائية جديدة قائمة على تلبية الحد الأدنى للمتطلبا  البيئية،  -8-14

م باقل تكلفة وفي وق  أقل، وابرام العاود مع الموردين والحصممممول على المواد الخا
الذين يمتثلون لاواعد الشممرا  المسممتدامة والذين لديهم اسممتعداد للمشمماركة لتطوير 

 العمليا  الانتاجية المستدامة.
عادة التدوير والصمممملاح ضمممممن العمليا  الداخلية  -9-14 دمج عمليا  إعادة التصممممنيع واا

 سي من عمليا  المنظمة.    الأساسية، واعتبارها كجز  أسا
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