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 الوظيفي عدم الأمانأبعاد النجاح المهني وتأثيرها على 

 بالتطبيق على المديرين في ميناءي دمياط وبورسعيد

 
 ص:ــــالملخ

  د  امم     د ت ثثي  ببا  د الاح  ل المها ي     تحدي  لهذا البحث في الهدف الرئيسييتمثل 
مف  د  ,,  241ي ميا ءي دمي ط وبو سايد ) المحتم =  وت  إح اء البحث     المدي ي  ف ,يالوظيف

 ,بح ثه      محتم = الوا تم داً     البي ا ت التي ت  الحصول   يه   م   اتس تبي   ال ذي ت   إح  ا  
ببا   د  ىح  دإك واتلت  ما  المها  يال  وظيفي,  ءم    ال      لك  ل  إل    وح  ود ت  ثثي  ماا  وي  النتــائ   فتش  ي

ا ي , بيام   ت يوح د ت ثثي  ماا وي لب  عي ببا  د الاح  ل المهوظيفيال    د  امم   الاح ل المها ي      
 .الوظيفي  د  امم       مي د  ال اتب, والمك اة الوظيفيةو متوسط فت   الت عي ت,  المتمث ة في

 
 الاح ل المهاي,  د  امم   الوظيفي. كلمات مفتاحية:
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Abstract: 
The main purpose of this research is to determine the effect of career 

success on job  insecurity, based on data from questionnaire survey carried 

out among managers in Damietta and Ports aid's ports ( N=241 ), Results 

indicated there is a significant effect of job satisfaction, career commitment 

on job insecurity but there is no a significant effect of promotions rate, 

salary growth, and job position on job insecurity.  

 

Key Words: Career Success, Job Insecurity.                                                  
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ب هتم     الكثي    م    الكات   ب والب   حثي  م        ل مح   ولته   النجــاح المهنــيحظ    مفه  و  
, (Boudreau et al.,2001)لما ف  ة الاوام  ل الت  ي تس   ه  ف   ي تحاي  ن الاح   ل المها  ي ل ف   د 

لمهاي     مستوى الف د فاط, ب ل و     مس توى الماظم ة كك ل وذل   م  وتتاتص  بهمية الاح ل ا
 ,(Judge et al., 1999)اح ل الف د في مهاته ياسه  في تحاين الاح ل المهاي ل ماظمة بثكم ه  

 وات ئح  ه الس   بية الــوظيفي عــدم الأمــانكم    ماد ت كي  م كثي    م    البح  وث والد اس   ت الس   باة       
   با  ا الماظم   ت بت ف  يا ب   داد الا  وى الا م   ة ل  ديه  حت    تظ  ل ع   د   عي  بس  بب وذل     المتوعا  ة

و      الما فسة, وهذا ي دي بدو ه إل  د ول الا م ي  في م ح ة م  الت ع ب الت ي ي تف = فيه   الش ا
با                      د  امم                         ال                      وظيفي الم                       تبط بمس                      تاب ه  ال                      وظيفي ف                      ي الماظم                      ة 

(Emberland&Rundmo,2010),      عس   مي لأ امول يتمث   ل ف   ي مف    هي  ويااس     ه   ذا البح   ث إل
 يلأالبحث والد اس ت الس باة, ث  يتا ول الاس  الث اي الد اسة التطبياية, وذل      الاحو الت ل

 والدراسات السابقة: مفاهيم البحثأولًا: 
في هذا الحمء م  البحث سيت    ا كل م  الإط   الاظ ي والد اس ت الس باة وذل  

     الاحو الت ليلأ
  Career Success      :المهني النجاح المستقل: رالمتغي

 :مفهوم النجاح المهني -أ
 لبي   مفهو  الاح ل المهاي سيت    ا  دد م  التا  يف     الاحو الآتيلأ

 م    ل  د  ببا د تتمثل فيلأ الاح ل المهاي  (Derr's,1968)   ف
 غ ه .يش يالتاد  في المهاة الت الدافاية الا تحة    ح حة الف د إل  -
 ب  تمثل الوظيفة ب لاسبة ل ف د مصد اً ل ستا ا . -
ب  يت   واف  ل   دى الف    د المه     ات الفاي   ة والإدا ي   ة الت   ي ت ه    ه م  يص   ب   بي    اً ف   ي  -

 مح له.
ب  يحا   ن الف    د اتس   تا ل والا   د               ن بيئ   ة  م   ل   ص   ة ب   ه تش   تمل         -

 امف اد ذوي الح ية واتستا لية في الامل.
 ف د التوام  بي  حي ته امس ية بو الش صية وحي ته المهاية. ب  يحان ال -

 بثاهلأ (Judge et al., 1995)بيام    فه 

 محص ة ل ات ئج الإيح بية في مح ل الامل والا تحة    ال ب ات المت اكمة فيه.  -ب
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 الإاح   مات الحاياي   ة بو المو    و ية, والمد ك   ة بو الذاتي   ة الت   ي يحااه     امف    اد ف   ي  -ب
 مهاية. حي ته  ال

بثاه تت ب= بو ت والي  ب  ات الف  د ف ي الام ل والت ي يكتس به  م = م  و   (Poon,2004)و  فه 
ب   (Baruch, 2004)وي  ى  ,حا ن ات  ئج إيح بي ة ف  ي مح  ل الام لالوع ت وه ذه ال ب  ات تحا   ه ي

 الاح ل المهاي  ب       محمو ة م  الم  ح ت الم غوبة في الامل والتي ت ت  ف م   ف  د  لآ   ,
ب  مفه و  الاح  ل المها ي ي ت  ف حس ب إد ا  الف  د ل ه وال ذي يا و   (Kim, 2004)ف ي ح ي  ي  ى 

  .لاي  والماتادات الم تبطة ب لامل    بس س التوحه ت المهاية ل ف د ومي د  ا

 أبعاد النجاح المهني:  -ب
نجـاح وال, النجـاح المهنـي الموعـوعيالب حثو      ب  ببا د الاح ل المهاي تتمثل في  اتفن

 ,.Korman et al.,1981;Gattike&Larwood,1986; Jaskolka et al)المهنـي الـتاتي
1989; Cox&Harquail,1991; Judge et al.,1995; Nabi,2001; 
Seibert&Kraimer,2001; Hall,2002; Poon,2004; Ng et al.,2005; Orser & 

Leck,2009; Johnson&Eby,2011) ,م  التفصيل  ئلمهاي بش  تا ول ببا د الاح ل اويمك
     الاحو الآتيلأ

    Objective Career Success النجــاح المهنـــي الموعوعــــي: /1-ب
الاح ل المهاي المو  و ي بثا ه الإاح  مات الم حوظ ة  (Jaskolka et al., 1985)  ف 

 & Gattiker)و  ف  ه  ,اس  بيً  والت  ي     دً  م    تك  و  م ئي  ة لر    ي  مث  ل ال وات  ب والم  دفو  ت
Larwood, 1988)  بواس  طة ما   يي     حي  ة مو   و ية والت  ي  الت  ي تاا  ي بثا  ه الإاح   مات المهاي  ة

 ,Seibert & Kraimer)  فه و  ,  ية والتاظيمية ل اح ل بو الفشل  دً  م  تست د  المف هي  اتحتم
  ف  ه , كم    ل فا   ل ف  ي مك ف  ث  الف   د م    مهات  هبثا  ه الات   ئج بو الم  ح   ت الت  ي تاس  ه  بش  ك (2001

(Nicholson, 2000)   بثا   ه الإاح    مات المهاي   ة الم حوظ   ة الت   ي تاا   د البص   مة بو الس   مة الممي   م
 ي.ل اح ل المها

 ;Eddleston et al., 2004; Chuanwu et al., 2008)وع د تا  ول ك ل م   
Heiden et al., 2009; Restubog et al., 2011; Shan, 2011)  الاح  ل المها ي

 & Cox), في ح ي  تا  ول ك ل م   عدد الترقيات ل باد ف  ي وحيد يتمثل في المو و ي م   
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Harquail, 1991; Judge & Bretz, 1992; Baroudi & Igbaria, 1994; Judge    
et al., 1995; Chenevert & Tremblay, 1998 Seibert et al., 1999; Boudreau 
& Boswell, 2001; Seibert & Kraimer, 2001; Ng et al., 2005; Allen et al., 
2006 ; Feeyean & Yahya, 2008; Singh et al., 2009; Johnson& Eby, 2011; 

Omar et al., 2011)   عـدد الترقيـات  الاح  ل المها ي المو  و ي م      ل با دي  ف   يي  هم
 Abele & Spurk, 2008 ; Blickle et al., 2008; Orser) , وب  ف كل م وزيادة الراتب

& Leck, 2010;  المكانة الوظيفيةباداً حديداً إل  ح اب مي د  ال اتب يتمثل في .                                        
 ثلاثـة أبعـادوفي  وء م  سبن يت   ب  الاح ل المها ي المو  و ي ت   تا ول ه م      ل 

 تتمثل في الآتيلأ  فرعية
 المكانة الوظيفية )ج(   )ب( زيادة الراتب.  )أ( عدد الترقيات.

 وسيت    ا هذه امبا د بشيء م  التفصيل     الاحو الآتيلأ 
 Number of Promotions)أ( عدد الترقيات: 

س ئولية يااصد ب لت عية تغيي  ال تب ة الوظيفي ة, المي  د  الحوه ي ة ف ي ال ات ب الس اوي, مي  د  الم
ااتا   ل الف   د إل    وظيف  ة  تاا  يكم    , ص  ة ل حص  ول       ح  وافم ومك ف   تتح   ه الوظيف  ة, ومي   د  الف  

ب ب    بش  ط ت واف  المه   ات والا د ات ل دى الف  د الم ش   ل ت عي ة حت   يك و  ح دي اً بث ب  ء الماص 
 الحديد. 

  Salary growth)ب( زيادة الراتب: 
ويتمثل في مي د  إحم لي الد ل الساوي ال ذي يحص ل   ي ه الف  د م   الوظيف ة وال ذي يش مل 

 ي  ت الم لية مثل المك ف ت والا وات والحوافم والمش  كة في ام ب ل. كل بشك ل التاو 
 Job Position)ج( المكانة الوظيفية: 

 ية يااصد به  الم كم الوظيفي الذي يشغ ه الف د في الماظمة والذي ي تبط ب لمف هي  اتحتم 
 يش                     غ ه مث                     ل الا                     و  والس                      طة المماوح                     ة ل ف                      د م                       الوظيف                     ة الت                     ي 

(Blaikie,1977;Schooler&Schoenbach,1994)     كم     يمك     التابي      اه     م          ل م ,
 .Prestigeط ن   يه بو م  يا Job Title ط ن   يه المسم  الوظيفي يا 
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    Subjective Career Success النجــاح المهنـــي التاتي: /2-ب
اح ح  ه الاح  ل المها ي ال ذاتي بثا  ه تاي ي  الف  د ل (Betz & Fitzgerlad, 1987)   ف 

الطموح  ت, ور اء الآ   ي , كم   و , الم ح  ة الوظيفي ةو المهاي ب ل حوع إل  ما يي  ذاتية مثل الام  , 
بثا ه إد ا  الف  د ل وظيف ة الت ي يش غ ه  و دود امفا   ل  (Gattiker & Larwood, 1988)  ف ه 

اح ح  ه  با  ه  ا  دم  يحك    الف   د       (Jaskolka et al., 1985)ي   ى و الذاتي  ة ل ف   د تح هه   , 
المهاي م    ل طموح ته وبهدافه والت ي ت تك و  م ئي ة لر   ي  وتك و  ت    امحك    اس بية طبا ً  

ويش  ي  با  ا الب   حثي  إل    الاح   ل المها  ي ل ح ل  ة الدا  ي  ة ل ف   د بو لمش     ه يك  و  الاح   ل ذات  ي, 
 ;Hall & Chandler, 2005; Ng et al., 2005)ال ذاتي ب س   لالاح  ل المها ي الافس يل.

Heslin, 2005; Gunz & Heslin, 2005) 
يتمثل ف ي  باد ف  ي وحيدم    ل  ذاتيوعد تا ولت الاديد م  الد اس ت الاح ل المهاي ال

 ,Poon), ف ي ح ي  تا ول ه ;Allen et al., 2006; Abele et al., 2008)الـوظيفي ءالرعـا
2004; Ballout,2009)    يفي والالتزام المهني.الوظ ءالرعام    ل بادي  ف  يي  وهم 

 ح ه تو    ذل  فسيت  تا ول الاح ل المهاي الذاتي م    ل بادي  ف  يي  تطبياً  محدث اتت
 في د اسة الاح ل المهاي الذاتي ويتمثل البادا  في الآتيلأ 

 الالتزام المهني.) ب (          الرعاء الوظيفي.  ) أ ( 
 ه امبا د     الاحو الآتيلأبكل م  هذال  ص وسوف يت    ا التا يف 

  Job Satisfaction)أ( الرعاء الوظيفي:  
ا ف ال   ء الوظيفي بثاه شاو  إيح بي   طفي ا تج    تايي  الف د لوظيفته وذل  يا 

 ء , ويتمثل ال  (Locke,1969)بما  اة م  ك   يتوعاه م  الوظيفة وم  حصل   يه ماه  فا يً  
ف  في الوظيفة وبيئة الامل حيث ياك فث الموظف وم  ث  يشا  الوظيفي في السم ت التي تتوا

        وي ى ,(Churchill et al.,1974) ءياحبط وم  ث  يشا  باد  ال    بو ءب ل   
(Arthur et al., 2005)    ي ى     وظيفته, كم  ءب  الف د يكو  ا ححً  ذاتيً   ادم  يشا  ب ل

(Bowling et al., 2008) وظيفته ياكو  لديه اتح ه ت إيح بية  ء د ب ل   ب  شاو  الف   
 تح ه وظيفته.

   Career Commitment)ب( الالتزام المهني:
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يا ف بثاه دافاية الف د ل امل في الدو  الوظيفي الم ت    , ويتمثل في (Hall, 1971)وا
 ,.Blustein et al)تثكد وثاة الف د بافسه في ا تي  ه لمهاته واظ ته الإيح بية لمستاب ه المهاي 

, ف د م= مهاته والتمامه في بدائه بثاه توافن ال (Muelter et al., 1992), كم    فه (1989
ب  التما  الف د في مهاته ياكس س وكي ت الف د حيث ب  امف اد  (Aryee & Tan,1992)وي ى 

 يوحد لديه  الاية في امكث  التمامً  في مهاته  يا و  ماظ  بوع ته  في تطوي  مه  اته  كم  باه ت
 اتاسح ب م  وظ ئفه .

 أبعاد الالتزام المهني: 
 -التخطـيط المهنـيل لتما  المهاي تتمثل فيلأ  فرعية ثلاثة أبعادالب حثو      وحود  اتفن

 ;Carson & Bedian, 1994; Lee et al., 2000) المرونـة المهنيـةو  -الهويـة المهنيـة و 
Carless, 2005; Niu,2010; Okurame,2011; Rachel, 2011) 
 وفيم  ي ي   ا ل تا يف بهذه امبا د الف  ية     الاحو الآتيلأ

   Career Planningالتخطيط المهني: -1ب/
يااب           الم   دى ال   ذي يا   و   ا   ده الف    د بتط   وي  مه  ات   ه المهاي   ة وتحدي   د به   داف مهاي   ة 

 .(Lee et al., 2000) والساي احو تحاياه 
  Career Identityية:الهوية المهن -2ب/

     وتش  ي  إل    تا   ن الف   د   طفي  ً  بمهات  ه بي ت   تبط ب لح ل  ة الا طفي  ة ل ف   د تح   ه مهات  ه
(Lee et  al.,2000) . 

  Career Resilienceالمرونة المهنية: -3ب/
تاا   د الااص     امس س   ي م      ا ص     اتلت   ما  المها   ي وال   ذي يا   يس د ح   ة م وا   ة الف    د ف   ي 

    ل     غوط ف    ي الام    ل والتكي    ف م    = التغي     ات الت    ي تح    دث ف    ي مح     ل الام    لمواحه    ة الص    ا ب وا
.(Lee et al., 2000) 
ي تشي  الب حثة إل  الد اس ت الت ي تا ول ت الا ع ة ب ي  ببا  د الاح  ل المها وفي هذا الصدد 

المتغي    ات الديموح افي   ة والا   د              د  امم      ال   وظيفي و والادي   د م     المتغي    ات ام     ى مث   ل 
ي  ب  والتواف  ن  واتلت  ما  التاظيم  يوظ ف واتاتا   ل المها  ي والطم  ول ال  وظيفي والاي  ة ف  ي ت     الام  ل الت

 .الف د والماظمة
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فا    د توص    ل  ,وعــــدم الأمــــان الــــوظيفي أبعــــاد النجــــاح المهنــــيفيمــــا يتعلــــق بالعلاقــــة بــــين 
(Nabi,1999)     امف  اد  ال وظيفي, حي ث ب  ءإل  وحود ا تب ط إيح بي ب ي  امم    ال وظيفي وال

 .والاكس ب لاكس الوظيفي ءالمد كو  للأم   في وظ ئفه      المدى البايد بكث  شاو اً ب ل   

إل    وح  ود   ع  ة  كس  ية ب  ي     د  امم     ال  وظيفي والاح   ل  (Colakoglu,2010)وتوص  ل 
ال   وظيفي, حي   ث ب  ش   او  الف   د ب    لاحم       اتس   تم ا  ف   ي  ءالمها  ي ال   ذاتي ال   ذي يتا    ن ب ل     

 الوظيفي, كم   توص ل إل   وح ود ا تب  ط ط  دي ب ي  ءيفته الح لية ياف   ئاً  بم   شاو ه ب ل   وظ
ال وظيفي حي ث ب  اتس تا ل ال وظيفي يامك   الف  د م   تحاي ن مس  توى  ءاتس تا ل ال وظيفي وال    

  .الوظيفي ءوظيفي م غوب فيه مم  ياسه  في شاو  الف د ب ل   

توص     ل  بعـــــاد النجـــــاح المهنـــــي والمتغيـــــرات الديموجرافيـــــة,فيمـــــا يتعلـــــق بالعلاقـــــة بـــــين أو 
(Richardsen et al., 1997)   إل   ب  الس يدات امكب    م  اً وال ئ ي يت ا ي  ف  ص بكب   ل تا د

, يتواف  لديه  ف ص ل تا د  المهاي بكث     ءً    وظ ئفه  م  السيدات امصغ   م اً وال ئي ت
ال   وظيفي, فك م     ماد  ءص    اع ب   ي  الام   ل وامس      وال      وب     ف با   ه توح   د   ع   ة  كس   ية ب   ي  ال

 الوظيفي. ءالص اع بي  مط لب الامل وامس   ك م  عل الشاو  ب ل   

ب  المدي ات يحص       د ل  (Chenevert & Tremblay, 1998)بظه ت ات ئج د اسة و 
   وات  ب ب     , س  اوي بع  ل م    الم  دي ي  وب  الم  دي ي  يس  ت دمو   ب   اته  ف  ي الام  ل ل حص  ول     

وب    ف با  ه يوح  د ت  ثثي  إيح   بي لك  ل  م    مس  توى التا   ي  والمس  ئولي ت امس   ية       مي   د  ال ات  ب 
م دي ات كم  باه يوحد تثثي  إيح بي لادد س   ت الامل     مي د  ال ات ب ل  ,ل مدي ي  والمدي ات ما ً 

ص   و         وات  ب ب      م    ف  ي الاط   ع الا     يح و لم  دي ي , كم    ب  الم  دي ي  الا   م فا  ط دو  ا
 الا م ي  في الاط ع ال  ص.

إل   وح  ود   ع ة ط دي  ة ب ي  مس  توى التا  ي  والمك ا  ة  (Orser & Leck, 2010)وتوص ل 
ش     الوظيفي ة حي  ث ب  امف   اد ام      تا يم  ً  يش  غ و  مك ا  ة وظيفي  ة ب      م    امع  ل تا يم  ً , كم    ب

 .ب لسيدات ما  اةب لإل  ب  ال ح ل يشغ و  مك اة وظيفية بعل 
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 Heijden)  , فا د اه ت والقـدرة علـى التوظـف أبعاد النجاح المهنـيوفيما يتعلق بالعلاقة بين 
et al., 2009)  بد اسة تثثي  الاد        التوظ ف      الاح  ل المها ي, وتمث  ت ات  ئج د اس ته ف ي

الت  ي يحص  ل   يه    وح  ود   ع  ة ط دي  ة غي    مب ش     ب  ي  ع  د   الف   د       التوظ  ف و   دد الت عي   ت 
حيث يتوسط هذه الا عة الم ح ة الام ية ل ف د, كم  ب  طول مد  كواحد  م  ببا د الاح ل المهاي, 

 دمة الف د دا ل الماظمة الت ي يام ل به   ت  ث  إيح بي ً         دد الت عي  ت الت ي يحص ل   يه   ف ي 
 الماظمة.

ــــين  ــــة ب ــــق بالعلاق ــــيأمــــا فيمــــا يتعل ــــاد النجــــاح المهن ــــيوالا  أبع ــــال المهن فا    د توص    ل  ,نتق
(Chudzikowski,2011)  إل    ب  مي   د  ال ات  ب ت ت ت   ف ب    ت ف ام  ط اتاتا   ل المها  ي س  واء

يي   ك   اتاتا ل دا ل الماظمة بو اتاتا ل بي  الماظم ت, كم   ب  اتاتا  ل المها ي المص  حب ل تغ
غي     المص    حب ل تغيي     ف   ي ال   وظيفي ي    دي إل     مي    د  ال ات   ب بد ح   ة بكب     م     اتاتا    ل المها   ي 

 الوظيفة.

 Kuijpers) توص ت د اسة ,والطموح الوظيفي أبعاد النجاح المهنيوفيما يتعلق بالعلاقة بين 
et al., 2006)   الوظيفي فك م  ماد طمول الف د ك م   ءوحود   عة  كسية بي  الطمول وال   إل
ط دي ة ب ي  البيئ ة الديا ميكي ة ل ام ل  و     الوح ه الآ    توح د   ع ة,     وظيفت ه ك   بع ل     ءً 
 الوظيفي.  ءوالشاو  ب ل   

ال وظيفي وك ل م   الكف  ء   ءإل  وحود   ع ة ط دي ة ب ي  ال     (Rasdi, 2009)وعد توصل 
حي ث  (Kuijpers et al., 2006)تيح ة مغ  ي   لم   توص ل إلي ه الإدا ي ة والطم ول ال وظيفي وه ي ا

 الوظيفي.  ءطمول وال   إل  وحود   عة  كسية بي  ال توصل

 توص    ت د اس   ة ,والنيـــة فـــي تـــر  العمـــل أبعـــاد النجـــاح المهنـــيوفيمـــا يتعلـــق بالعلاقـــة بـــين 
(Pachulich et al., 2008) ال وظيفي وك ل م   الص  اع  ء  ع ة  كس ية ب ي  ال     إل   وح ود

  غبة في ت   الوظيفي ك م  ك   بعل ءالش صي والاية في ت   الامل فك م  ماد شاو  الف د ب ل   
  الامل والاكس ب لاكس.
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  ئج د اس ةت  ات توص  فا د , والالتـزام التنظيمـي أبعاد النجاح المهنيوفيما يتعلق بالعلاقة بين 
(Duffy et al., 2011) واي ة  إل  ب  اتلتما  المهاي يتوسط الا عة الس بية بي  اتلت ما  التاظيم ي

 .وظيفتهاتاسح ب م   الف د في

ــــين  وعــــن العلاقــــة ــــرد والمنظمــــة أبعــــاد النجــــاح المهنــــيب ــــين الف فا    د توص    ل  ,والتوافــــق ب
(Goulet,2002)  مادت إل  ب  التوافن بي  الف د ووظيفته يااد مح دداً  ئيس يً  ل لت ما  المها ي فك م  

ط ك م    ك     بكث    التمام  ً  ف  ي مهات  ه, و      الوح  ه الآ     يوح  د ا تب    د ح  ة تواف  ن الف   د م  = وظيفت  ه
تلت  ما  المها  ي وال   وف م    فا  د الوظيف  ة حي  ث ب  الف   د ال  ذي يش  ا  ب   ل وف م    فا  د س   بي ب  ي  ا

 وظيفته يكو  بعل التمامً  في مهاته.

وف   ي     وء      ا الد اس    ت الس    باة المتا ا   ة بثبا    د الاح    ل المها   ي يمك     ل ب حث   ة ص   ي غة 
 الف ا امول والث اي لهذا البحث ك لآتيلأ

في ال وظي ب  ط مااوي ة ب ي  ببا  د الاح  ل المها ي وببا  د   د  امم   توحد   عة ا تت  الفرض الأول:
 .تطبينب لمواائ محل ال
مواائ الوظيفي ب ل يوحد تثثي  مااوي مبا د الاح ل المهاي     ببا د  د  امم  ت  الفرض الثاني:

 . تطبينمحل ال
    Job Insecurityالوظيفي: عدم الأمانالمتغير التابع: 

 مان الوظيفي: مفهوم عدم الأ -1
  امم     ال  وظيفي م        ل    د  تا    يف س  يت       ه        الاح  و   د  تا   ول الب   حثو  مفه  و  

 الآتيلأ
   د  امم     ال  وظيفي بثا  ه الش  او  با  د  الا  د    (Greenhalgh&Rosenblatt,1984)    ف 

د ح ة الت ي , بثا ه ال(Ashford et al.,1989    الحف ظ     اس تم ا ية الوظيف ة الح لي ة, و  ف ه 
    وظيفت ه مه دد  ويش ا  ب  لاحم     فا ل بي ش ئ لمواحه ة ه ذا الش او , كم ثد    اده  الف  د ب يا 

  ف   ه كم    بثا  ه تهدي  د محتم  ل تس   تم ا ية الوظيف  ة الح لي  ة,  (Heaney et al.,1994)  ف  ه 
(Sverke et al.,2002) بثا  ه التوع  = الش ص  ي بو ال  ذاتي للأح  داث غي    ات تي  ي  ة المتا ا  ة 

 بفادا  الوظيفة. 
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 أبعاد عدم الأمان الوظيفي: -2  
 كمتغي  غي  متا دد امبا  دامم   الوظيفي تا ولت ماظ  الد اس ت الس باة  د  

لا    د  امم        ثلاثــــة أبعــــادوح    ود والت    ي بش     ت إل       (Ashford,1989)    دا د اس    ة 
 الوظيفي تتمثل فيلأ

 المد كة ل ص ئص الوظيفة. التهديدات -1
 دات المد كة ل وظيفة ذاته .التهدي -2
 هديدات.الاحم    مواحهة الت -3

 ويمك    ا هذه امبا د بشيء م  التفصيل     الاحو الآتيلأ
 Perceived Threats To Job  Featuresالتهديدات المدركة لخصائص الوظيفة: /1 -2
يفي الح لي, ويتا ن هذا الف د فيم  يتا ن ب تستم ا  في الو = الوظ  ي يد كهتال اتااي التهديدت  

 -البا  د ب ل ص   ئص المتاو   ة ال ص  ياة ب لوظيف  ة الت  ي يش  غ ه  الف   د مث  ل )الح ي  ة ف  ي حدول  ة الام  ل
  ,Greenhalgh & Rosenblatt) والت ثثي  الح وه ي ل وظيف ة      الآ   ي  -تا وع المه   و 

1984) 
         Perceived Threats To Job itselfلتهديــدات المدركــة للوظيفــة تاتهــا:ا /2 -2
الف   د تح   ه الوظيف  ة الت  ي يش  غ ه  دا   ل الماظم  ة وم    يتا   ن بح  دوث   ي ي  د كهت  ال اتاا  ي التهدي  دت

 .(Greenhalgh & Rosenblatt,1984)اممو  التي عد ت ث      وظيفته 
    Powerlessness To Prevent A Lossواجهة التهديدات: العجز عن م /2 -3

   د   يدا   ل الماظم  ة ب تواحه  ه ي  مواحه  ة التهدي  دات والم    ط  الت  اا  ي    د  ع  د   الف   د     ي
 عد ت  ه       ما  = امش  ي ء الس   بية بو الماوع   ت الت  ي ت   ث  س   بً        و   اه ال  وظيفي ب لماظم  ة 

(Greenhalgh & Rosenblatt, 1984). 

 س  ه , ف  ي ح  ي  داً تابعــ اً متغيــر امم     ال  وظيفي    د  وع  د توحه  ت ماظ    الد اس   ت إل    ا تب     
 .كمتغير وسيط, وع   ف ين ث لث بد استه متغير مستقلالباا     ا تب   باه 
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, وحود   عة ط دية ب ي    د  امم    Ashford,1989وفي هذا الصدد بظه ت ات ئج د اسة )
البح  ث       يغم  وا ال  دو , والاي  ة ف  و , الماظم  ة ال  وظيفي وك  ل م       دد التغيي   ات التاظيمي  ة ف  ي

ماظم  ة, ال يوك  ل م    الثا  ة ف   يع  ة  كس  ية ب  ي     د  امم     ال  وظيفوح  د   , بيام    توظيف  ة حدي  د 
 ودو  د  وح , ال وظيفي ء, وال    امداء ال وظيفيو لتما  التاظيمي, اتو , د حة م كم التحك  الدا  يو 

, وما دل بداء مي  د    دد الش ك وىو   ص  اع ال دو ,   عة ا تب ط ب ي    د  امم    ال وظيفي وك ل م 
 الموظف.

, إل    وح  ود ا تب   ط ماا  وي إيح   بي ب  ي     د  امم     Ferrie et al., 2005وتوص  ل )
د الوظيفي وا ت ل الصحة حيث ب  الف د الماتل صحيً  بكث   ش او اً با د  امم    ال وظيفي م   الف   

 غي  الماتل صحيً .
, إل    وح  ود ا تب   ط إيح   بي ب  ي     د  امم     Ito & Brotheridge, 2007وتوص  ل )

 , بيام    يوح  د ا تب   ط س   بي ب  ي     د  امم     ال  وظيفيالف   د ب   لا ن م    فا  د وظيفت  هش  او  ال  وظيفي و 
ال    وظيفي وم ك    م ال    تحك  وه    و م      يتف    ن م    = اتيح    ة د اس    ة  ءوك    ل م      اتلت    ما  الا     طفي وال       

(Ashford, 1989,     وب    ف با  ه ت توح   د   ع  ة ا تب    ط ب  ي      د  امم     ال   وظيفي وك  ل م ,
 لبحث    وظيفة ب  ى.ال غط الافسي والاية في ا

   د  امم     ال  وظيفي و   غوط  , إل    وح  ود ا تب   ط إيح   بي ب  ي Aitken,2009وتوص  ل )
 , بيام  يوحد ا تب ط س بي بي   د  امم   الوظيفي وا تب ط الف د بوظيفته.الامل

, إل   وح ود ت ثثي  س  بي لا د  امم    ال وظيفي      اتلت ما  Cheng et al., 2010كم   توص ل )
يم   ي, بيام     يوح   د ت   ثثي  ماا   وي إيح    بي غي     مب ش     لا   د  امم      ال   وظيفي        مي    د   ف   = التاظ

م     الش ك وى حي ث ب  ال  ذك ء الا  طفي يتوس  ط الا ع ة اتيح بي ة بياهم   , فك م   ماد الش  او  با د  ام
ل ال  وظيفي وماد مس  توى ال  ذك ء الا   طفي ف  إ  ذل    ي   دي إل    مي   د     دد الش  ك وى الت  ي تا ف  = م    ع ب  

 الموظفي .
, إل  وحود ا تب ط س بي بي   د  امم   الوظيفي وكل م   Silla et al., 2010كم  توصل )

, و      (Ashford,1989)يتف  ن م  = م    توص  ل إلي  ه ال  وظيفي وه  و م     ءاتلت  ما  التاظيم  ي وال     
   د  وب    ف ب  , امم     ال  وظيفي وما  دتت ال  دو ا  الوح  ه الآ     يوح  د ا تب   ط إيح   بي ب  ي     د 

ال وظيفي واتلت ما   ءتحاين الادالة يتوسط الا عة الس بية بي    د  امم    ال وظيفي وك ل م   ال    
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التاظيمي حي ث ب  الف  د ال ذي ت يش ا  ب مم    ال وظيفي ويت ا   ما م  ة غي     دل ة فإا ه ت يش ا  
 الوظيفي ويكو  بعل التمامً  تح ه الماظمة. ءب ل   

, إل   وح ود   ع ة ط دي ة ب ي    د  امم    ال وظيفي وك ل م   Otto et al., 2011وتوص ل )
م    , بيام  توحد   عة  كسية بي    د  امتت ومي د  الغ ب الم تبط ب لاملاتستاداد لتادي  تا م 

ال   وظيفي و  ص   ةً ب لاس   بة ل ف    د ال   ذي ت يتس      ءال   وظيفي وك   ل م     اتس   تغ ان ال   وظيفي وال      
 عً  و   ءً    وظيفته م  الف د الذي يتس  ب لم واة.ب لم واة حيث يكو  بعل استغ ا

إل   وح ود ا تب  ط إيح  بي ب ي  الام ل الم ع ت والش او   (Peiro et al., 2012)كم   توص ل 
ي باد  امم   الوظيفي حيث ب  الموظفي  الح م ي   اود توظيف م عتة بعل ش او اً ب مم    ال وظيف

 . الدائمي م  الموظفي  

اس    ت الس    باة المتا ا   ة ب لاح    ل المها   ي و    د  امم      ال   وظيفي يمك     وف   ي     وء      ا الد  
 ل ب حثة صي غة الف ا الث لث لهذا البحث ك لآتيلأ

الاح    ل ثبا    د فيم     يتا    ن ب تطبي   نال ت توح   د ف    ون مااوي   ة ب   ي  الميا    ءي  مح   ل :الفـــرض الثالـــث
  د  امم   الوظيفي. ببا د المهاي و 

  Research Importanceأهمية البحث:
وه  و ببا   د    و ً        ح ا  ب كبي    م    امهمي  ة يس  تمد ه  ذا البح  ث بهميت  ه م    با  ه يتا   ول مو 

 , ويمك   بي    بهمي  ة البح ث بش  كل بكث   تحدي  داً ال  وظيفي    د  امم    الاح  ل المها ي وتثثي ه        
 لأالح ابي  الا مي والتطبياي ك لآتي   لم  
 ا( الجانب العلمي: 

س ا  يب لد اس  ت امحابي ة, ل ذا  ما  ا ةب لالتي تا ولت الاح  ل المها ي ع ة الد اس ت الا بية   -1
 هذا البحث إل  ت يين الفحو  البحثية بي  الد اس ت الا بية وامحابية في هذا المح ل. 

ي ك  م ه  ذا البح  ث       مفه  و     د  امم     ال  وظيفي حي  ث ل    ي   ن اهتم م  ً  ما س  بً  م    ع ب  ل  -2
 الد اس ت الا بية.

بح  ث اس  تح بة لم    ا   دى وبوص    ب  ه كثي    م    الب   حثي  الس   باي  ف  ي     و   يمث  ل ه  ذا ال -3
 Fried, 2003; Heijden)اتهتم   بإح اء المميد م  الد اس ت والبحوث في ه ذا المح  ل

et al., 2009; Blanch & Aluja, 2010) 
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 ; Ziglar, 1977)بح ثامهمي ة الكبي    لمتغي  ات البش   ت با ا الد اس  ت امحابي ة إل    -4
Robbins, 2003; pandey, 2007) 

 ( الجانب التطبيقي:2
  بم     امهمية التطبياية فيمك  إي  حه  ك لآتيلأ     

إط    اً   مي  ً  يمك    م      ل   ه  ميا   ءي دمي   ط وبو س  ايدتا  د  ه  ذه الد اس  ة ل مس  ئولي  ف  ي 
ء س   ئولي  م     إح    ابم     يامك     ه    تء الم با   د  امم      ال   وظيفيالإلم      ب    لمتغي ات الت   ي له       ع   ة 

 ت , كم  ياتب  مح ل التطبين م  الاط  مي د  الشاو  ب مم   الوظيفيالتادي ت ال ممة م  بحل 
 الحيوية والتي تظه  بهميته  م= مي د  الما فسة ب ي  الم واائ م   بح ل الحص ول      ب     الم اك م

ال   وظيفي المص    حب         مس   توى الحمهو ي   ة ب لإ     فة إل     ظه   و  مش   ك ة الش   او  با   د  امم     
ل ل ااود الم عتة لباا الا م ي  ب لمواائ والتي يمك  تس يط ال وء   يه  م  بحل المس همة في ح

 و  ج ت   المشك ة.

   Research Problemمشكلة وتساؤلات البحث: 
 تطبي نمح ل ال ميا  ءي تا ف     به   م م   الواع = الام  ي ف ي الالو  لتحديد مشك ة البحث

 كشفت ات ئحه     باا الظواه  بهمه لأ ,1)ثة بإح اء د اسة استط  يةع مت الب ح

ع   ن با  ا الم  دي ي  م    تا  دد الش  ك وى الت  ي ي فاه    الا   م ي     ده  مم    يت ت  ب   ي  ه  -1
وحود باا ال  ف ت م=  ئيس الهيئة ب لإ  فة إل  كث   الحماءات التي توع=   يه  م  

 ع بل  ئيسه  ام   .
طبيا   ة الام   ل ال وتيا   ي ف    ً        الم كمي   ة الس    ئد  ف   ي الام   ل الش   او  ب لم    ل بس   بب  -2

 الإدا ي التي ت دي إل  اتحتك   وعتل اتبتك  . 

 وحود ص ا  ت دا  ية بي  المدي ي  وبا ه  وبي  المدي ي  والا م ي .  -3

      الما ب   ل الم    دي ب لإ     فة إل     س   وء تومي   = امح   و  والمك ف    ت         ء    د  ال       -4
 امعس  .  المدي ي  و  س ء

                                                           
مفردة لاسـتطلا  رراء المـديرين ورؤسـاء (  50) ها مقدار لعينة ميسرة  الباحثة بإجراء دراسة استطلاعية قامت( 1

 , وتم توزيع العينة كالتالي: في متغيرات البحث الأقسام في ميناءي دمياط وبورسعيد
 رئيس قسم(. 2مدير,  16مدير عام,  6ميناء دمياط ) -1
 رئيس قسم(. 3مدير,  19, مدير عام 4ميناء بورسعيد ) -2



........  بالتطبيق على المديرين في ميناءي دمياط وبورسعيد الوظيفي عدم الأمانأثيرها على أبعاد النجاح المهني وت

 د / زينب المتولي الدمناوي

 388 

ب   لا ن م    فا  د الوظيف  ة ف  ي بي وع   ت الم   عتي  ش  او  با  ا الم  دي ي  و  س   ء امعس      -5
 و وفه  م  الاال إل  مك   ر  .

الص  اوبة الت  ي تواح  ه با  ا الم  دي ي  و  س   ء امعس     ف  ي إيح   د وظ   ئف ف  ي ماظم   ت  -6
 ب  ى بسبب ا تف ع مادتت البط لة.

 س م  الوصول إل  الم كم الاي دي.شاو  كثي  م  المدي ي  ب لإحب ط واليث -7

 شاو  المدي  الا   باد  اتستا ا  الوظيفي بسبب التحديد الساوي في التايي . -8

عس      بوظ    ئفه  بم      الآ     ي  ف    ً            د  و  س    ء ام     د  تب    هي با   ا الم   دي ي  -9
 ااشغ ل تفكي  با ه  بوظ ئفه  باد اتاته ء م  وعت الامل. 

 ية للإث بة وتادي  الامل. د  وحود ما يي  مو و   -10

    د  تحاي   ن الطم   ول ال    م  م          ل الوظيف   ة م   = وح   ود ماوع    ت م     ع ب   ل ال  س    ء   -11
 لتحاين الطمول. 

 وبا ءً     م  سبن يمك  صي غة مشك ة الد اسة ك لآتيلأ

  ل اا ف ا الشاو  ب مم   الوظيفي لدى باا المدي ي  الذي  ت  ما ب ته  ب لمواائل, امم
   التس  تت الآتيةلأالذي يثي

ال   وظيفي  ه   ل توح   د   ع   ة ا تب    ط مااوي   ة ب   ي  ببا    د الاح    ل المها   ي وببا    د     د  امم      -1
 هذه الا عة؟. طبياة؟ وم  تطبينب لمواائ محل ال

 الوظيفي ب لمواائ محل هل يوحد تثثي  مااوي مبا د الاح ل المهاي     ببا د  د  امم   -2
 ؟.؟ وم  اوع هذا التثثي  تطبينال

د ببا الاح ل المهاي و ثبا د فيم  يتا ن ب تطبينال هل توحد ف ون مااوية بي  الميا ءي  محل -3
  د  امم   الوظيفي؟. 

      Research Objectives أهداف البحث:
 تسا  الب حثة في هذا البحث إل  تحاين امهداف الآتيةلأ

 الوظيفي. م   د  ام ببا دو   عة ات تب ط بي  ببا د الاح ل المهاي طبياة بي    -1
 الوظيفي.      ببا د  د  امم   تثثي  ببا د الاح ل المهايتحديد  -2
الاح   ل ثبا   د فيم    يتا   ن ب تطبي  نال الميا   ءي  مح  لف   ون مااوي  ة ب  ي   واح  دتتحدي  د م    إذا  -3

 الوظيفي. م   د  امببا د المهاي و 
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  Research Methodologyالطريقة البحثية:
د محتم = البح ث وا وع البي ا  ت الت ي ت   حماه   ومص  د  الحص ول   يه   سوف يت  تا ول تحدي 

, ويمك     ص    ئيوبدا  حم   = البي ا    ت وبس    وب حم   = البي ا    ت والط    ن المس   ت دمة ف   ي التح ي   ل الإح
   ا كل ماه      الاحو الآتيلأ

 البيانات المطلوبة ومصادر الحصول عليها: -أ
 م  البي ا ت هم لأ ا تمدت الب حثة في إتم   هذا البحث     او ي 

وتتمث  ل ف  ي البي ا   ت الت  ي س  بن اش   ه , وت    الحص  ول   يه         ط ي  ن  :ةالبيانــات الثانويــ -1
م احا    ة الد اس     ت الس     باة ا تم     داً         الم اح    = الا بي    ة وامحابي    ة م      الكت    ب وال    دو ي ت 

 الب حث ةوالبحوث والمح ت التي تا ولت متغي ات البحث والمو و  ت المتا اة به  بم   يامك   
لم   دي ي  , كم     تش   مل بي ا    ت بث    داد ام     تثص   يل المف    هي  واا    داد الإط      الاظ    ي ل بح   ث

شئو  الا م ي  محل التطبين, وت  الحصول   يه  م  سح ت إدا   و  س ء امعس   ب لمواائ 
 .بميا ءي دمي ط وبو سايد

ــة:  -2 ــات الأولي ة وذل    م        ل ع ئم   وتتمث  ل ف  ي البي ا   ت الت  ي ي  ت  تحمياه    مول م    ,البيان
حث ة مح ل التطبي ن وتف يغه   وتح ي ه   بم   يامك   الب  م دي ي م   الاتس تبي   الت ي ي ت  تحمياه   

 والتوصل إل  الات ئج. بحثبو  د  صحة ف وا ال م  ا تب   صحة

 مجتمع البحث:  -ب
ب     ع  د و  ,بميا   ءي دمي   ط وبو س  ايدو  س   ء امعس     ي  = الم  دي ي  البح  ث ف  ي حم مجتمــعيتمث ل 

م  دي  باس بة اس  تح بة ب غ  ت ,  216 ) ب       دد المس تحيبي و , و ئ يس عس    م  دي ,  241 )    دده
 ,%37,10م دي  باس بة   د  اس تح بة ب غ ت ,  25 ) , بيام  ب    دد غي  المستحيبي 63,89%

ي= في تحم الحصر الشاملأسلوب است دمت الب حثة عد و , المدي  ب لميا ءفي  وحد  الما ياةوتتمثل 
       . اظ اً لصغ  حح  المحتم= بحثي ا ت الب

 .تطبينلمحل ا يا ءي ويو   الحدول الت لي تومي= المدي ي      الم

 (1جدول رقم )

 تطبيقعدد المديرين بالميناءين محل ال
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 الميا ء  
  دد المدي ي 

 ئيس عس ,   -دي  م -)مدي      

 131 ميا ء دمي ط 1

(25-54-52, 

 110 ميا ء بو سايد 2

(29-53-28     , 

 241 الإحم ل               ي

(54- 107- 80, 

 سح ت إدا   شئو  الا م ي  بميا ءي دمي ط وبو سايد.المصدر: 
 
ن قائمـــة اســـتبيا اس   ت الس    باة ع م  ت الب حث   ة بتص   مي  ا تم    داً        الد أداة جمــع البيانـــات: -ج

 تغي ات ب لبحث ك لآتيلأ, وت  عي س مبحث ب    لاي س متغي ات ال,  41 ت مات )
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 ,2حدول  ع  )

  متغيرات البحثقياس 

 القيـــــــــــــــاس  ات البحثمتغير 

 لنجاح المهني الموعوعيا -1

 متوسط فت   الت عي تلأ - 

 لمتوسط فت   الت عي تل وفا  ً   ا تمدت الب حثة في عي س الت عي ت     م  يسم
 . (Kirchmeyer, 2002b)لماي س 

الت عي ت   متوسط فت  
 دد الت عي ت 

 مد  ال دمة ب لماظمة 

  ا تمدت الب حثة     حس ب اسبة المي د  في ال اتب الذي يحصل   يه الف د. مي د  ال اتبلأ - 

ف د ا تمدت الب حثة في عي س المك اة الوظيفية     تحديد الد حة الوظيفية ل  المك اة الوظيفيةلأ - 
 ك لآتيلأ يل لماي س اسم

 3,  ئيس عس    2, مدي    1مدي       

 لنجاح المهني التاتيا -2

 الوظيفيلأ ءال    -

 . (Weymann, 2001)الوظيفي ب ست دا  ماي س ءت  عي س ال   

 ,  ب   .13تكو  هذا الماي س م  )وي

 اتلتما  المهايلأ -

 الهوية المهاية

 الت طيط المهاي

 هايةمالم واة ال

 (Carson & Bedian,1994).لت ما  المها  ي ب س ت دا  ماي  ست   عي  س ات
 ,  ب    كم  ي يلأ12ويتكو  هذا الماي س م  )

 ب   ات 4 ب  ات لاي س الت طيط المها ي, 4 ب  ات لاي س الهوية المهاية, 4)
 لاي س الم واة المهاية,. 
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 دم الأمان الوظيفيع -3
ل ص ئص  التهديدات المد كة -

 الوظيفة 
ل وظيفة  ات المد كةالتهديد -

 ذاته 
 اتمواحهة التهديد الاحم    -

 ,Greenhalgh& Rosenblatt's)ا تمدت الب حثة     الحم= بي  ماي س 
 .(Dewitte,2000), وماي س (1984

 ,  ب    كم  ي يلأ16ويتكو  الماي س الذي ا تمدت   يه الب حثة م  )

 ب     ات 3ا   د الث    اي,  ب     ات لاي    س الب 7 ب     ات لاي    س البا   د امول ,  6)
 .لاي س الباد الث لث,

 م  إ داد الب حثة في  وء الإط ع     الد اس ت الس باة. المصدر:
, حي  ث ت    عي   س الت  ي تش  م ه  ع ئم  ة اتس  تبي   بح  ثمتغي   ات ال وع  د ت    عي   س ص  دن وثب   ت

م  وا د اتس  تبي   ب   لا ا       محمو   ة م    ب     ء هيئ  ة الت  د يس ذوي اتهتم     ب  إدا   ال صــدق
لم ح ن لااظ   ا البش ية الذي  ببدوا باا الم حظ ت التي ت  استيف  ه  عبل الطب  ة الاه ئية ل ا ئمة

 , كم  ت  عي س الصدن الذاتي ب ست دا  الما دلة الآتيةلأ ,ل1 ع  )
 ما مل الصدن الذاتي   الحذ  الت بياي لما مل الثب ت.

 Cronpachت دا  ماي  س بلف   لك واب    محتوى اتستبي   فاد ت  اس  ثباتوبم     عي س 
Alpha(  لأ3, وعد ب   ما مل الثب ت لكل متغي  كم  هو مو   في الحدول  ع, 

 

 (3جدول رقم )
 بحثئمة استبيان المعاملي الصدق والثبات لقا

  م  إ داد الب حثة ا تم داً     ات ئج التح يل الإحص ئي.لمصدر: ا

, ثب   ت لحمي  = المتغي   ات ع  ي  مابول  ةب  حمي  = ع  ي  ما   م ت ال الس   بنويت     م    الح  دول 
 .بحثاتستبي   لحمي= متغي ات ال مم  يااي ثب ت وصدن محتوى ع ئمة

 

 معامل الصدق ألفا معامل الثبات متغيرات البحث

 ,.91 ,.83 الاح ل المهاي 

 ,.87 ,.76  د  امم   الوظيفي

 ,.87 ,.76 حمي= متغي ات ع ئمة اتستبي  
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 اليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات:الأس -د
اس  ت دمت الب حث  ة امس   ليب الإحص   ئية الت  ي تا س  ب البي ا   ت وتحا  ن به  داف البح  ث وف و   ه 

 وتشمللأ
 .بحثعة ات تب ط بي  متغي ات ال   طبياةما مل ات تب ط لبي سو لأ لبي    -1
       ببا   د    د  امم    ل المها  ي تح ي  ل اتاح  دا  المتا  دد المت  د جلأ لاي   س ت  ثثي  ببا   د الاح    -2

 الوظيفي.
فيم     يتا    ن  تطبي   نالالميا    ءي  مح   ل ف    ون مااوي   ة ب   ي   واح   دت)ت,لأ لتحدي   د م     إذا   ا تب     -3

 .بحثبمتغي ات ال
 ثانياً: نتائ  الدراسة الميدانية:

تا   ا الب حث  ة ف  ي ه  ذا الح  مء لات   ئج الد اس  ة الميدااي  ة الت  ي ت    الحص  ول   يه    م    التح   ي ت 
 حص ئية وذل      الاحو الت ليلأالإ
   Descriptive Statisticsالتحليل الوصفي للبيانات: -أ

       بس    س المتوس   ط ت  بح   ثئج التح ي   ل الوص   في لمتغي    ات ال, ات    4يو      الح   دول  ع     )
 الحس بية واتاح اف ت الماي  ية.
 , م  يثتيلأ4ويت   م  الحدول  ع  )

حاي   ه ب    اح اف ماي     ي ع   د ه  49,13ت   ب الم   دي ي  ب غ   ت متوس   ط ت المي    د  الس   اوية ف   ي  وا  -1
ب  باا المدي ي  يحص و      مي د  كبي   في ال اتب في  وتافس  الب حثة ذل حايه,  62,69

, يحص   و       ت    المي   د  ح ي  يحص ل ال باا الآ          مي  د     ئي ة ف ي ال ات ب وع د ت
س  اة  4,49اة ب  اح اف ماي   ي س   11,71وب غ ت عيم ة الوس ط الحس   بي لمتوس ط فت    الت عي  ت

 مم  يدل     ب  الفت ات البياية بي  الت عي ت تاتب  بطيئة اسبيً .
د حة     د ح ت ماي س  4إل   3,48متوسط ت ببا د الاح ل المهاي الذاتي م  بي   ت اوحت -2

ويتا ن بباد الت ط يط المها ي  0,63, ب اح اف ماي  ي 4ليك ت, وعد ب   بكب  وسط حس بي )
    و =  طط وبهداف واس ت اتيحي ت  بحثيدل     تواف  الاد   لدى مف دات محتم= ال مم 

مم    0,59, وااح اف ماي   ي 3,93, ي يه الهوية المهاية بمتوسط )ي احو تحاياه مهاية والسا
, ي يه     والمها   ة الت   ي يش   غ واه  بح   ثط      طفي ب   ي  مف    دات محتم   = اليش   ي  إل     وح   ود ا تب    

 ع اس  بي ف  ي مم    ياا  ي وح  ود ا تف   0,55, وااح   اف ماي    ي 3,83بمتوس  ط )الم وا  ة المهاي  ة 
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       التغ    ب        ص   ا ب الام   ل والتص   دي له    , وب ي    اً ي   ثتي  بح   ثع   د   مف    دات محتم   = ال
مم    0,60, ب  اح اف ماي   ي 3,48) الوظيفي بثع ل عيم ة ل متوس ط ت الحس  بية وتب    ءال   

 وظ ئفه  ياتب  فون المتوسط.     ءيشي  إل  ب  شاو  المف دات ب ل   
د ح  ة       د ح   ت  3,78إل     3,61متوس  ط ت ببا   د    د  امم     ال  وظيفي م    ب  ي   ت اوح  ت -3

با  د  امم      بح  ثإل    ب  ش  او  مف   دات محتم  = الماي   س ليك   ت, وتش  ي  ه  ذه المتوس  ط ت 
 0,74, ب    اح اف ماي     ي 3,78ال   وظيفي ياتب     م تف   = اس   بيً , وع   د ب      بكب     وس   ط حس    بي )

ويتا ن بباد الاحم    مواحهة التهديدات مم  يدل      د  ت واف  الا د   ل دى المف  دات      
, ي يه      ً          وظ     ئفه  بو و     اه  ال    وظيفيمواحه    ة التهدي    دات والم      ط  الت    ي ت     ث  س     ب
مم  يدل       0,64, وااح اف ماي  ي 3,75التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة بمتوسط )

, ب لط يا ة الما س بة له   بش كل اس بيح ي ة ل دى المف  دات ف ي حدول ة الام ل وبدائ ه  د  تواف  ال
, 3,61وب ي     اً ت    ثتي التهدي    دات المد ك    ة ل وظيف    ة ذاته      بثع    ل عيم    ة ل وس    ط الحس     بي وتب       )

مم  يشي  إل  ب  شاو  المف دات باد  امم       مستاب ه  الوظيفي  0,59ب اح اف ماي  ي 
 فاد وظ ئفه  بو  د  استم ا ه  فيه  ياتب  فون المتوسط.وشاو ه  ب لا ن م  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ,4حدول  ع  )
 , ب لوسط الحس بي واتاح اف الماي  يالبحث ) لمتغي ات ات ئج التح يل الوصفي 
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 الانحراف المعياري الوسط الحسابي البحث متغيرات

 زيادة الراتب

 متوسط فترة الترقيات

 جنيه 49,13

 سنة 11,71

 جنيه 62,69

 سنة 4,49

 الوظيفي ءالرضا

 الهوية المهنية

 التخطيط المهني

 المرونة المهنية

 التهديدات المدركة لخصائص الوظيفة

 التهديدات المدركة للوظيفة ذاتها

 العجز عن مواجهة التهديدات

3,48 

3,93 

4 

3,83 

3,75 

 

3,61 

3,78 

0,60 

0,59 

0,63 

0,55 

0,64 

 

0,59 

0,74 

 241ن = *         ب حثة ا تم داً     ات ئج التح يل الإحص ئي.م  إ داد الالمصدر: 

 :بحثيرات التحليل علاقة الارتباط بين متغ -ب
ط ب ي  حمي = ع مت الب حث ة بحس  ب ما  م ت ات تب   بحثالا عة بي  متغي ات الطبياة لتحديد 

عامــل الارتبــاط مب س  ت دا   بح  ثع  ة ات تب   ط ب  ي  متغي   ات الوت    عي   س    بح  ثببا   د متغي   ات ال
لا توجـد علاقـة ارتبـاط معنويـة وذل  ت تب   صحة الف ا امول والذي ياص     با ه ل لبيرسون

لتح ي ل ا, وبظه   " التطبيـقالـوظيفي بـالموانم محـل أبعـاد عـدم الأمـان بين أبعاد النجاح المهنـي و 
 ,.5الإحص ئي الات ئج ال  صة بهذه الا عة كم  هو مو   في الحدول  ع  )

 , م  ي يلأ5ت   م  الحدول  ع  )وي
يوحد ا تب ط مااوي بي  المك اة الوظيفية وكل م لأ مي د  ال اتب والت طيط المهاي  اد مستوى  -1

, ويت   م  0,05, والتهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة  اد مستوى مااوية 0,01مااوية 
,, وي يه  0,234لوظيفية بما مل ا تب ط )الات ئج ب  مي د  ال اتب ب    المتغي ات ا تب طً  ب لمك اة ا

ثتي التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة ت,, وب ي اً 0,185الت طيط المهاي بما مل ا تب ط )
 ,.0,140بما مل ا تب ط )
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الوظيفي والهوية المهاية والتهديدات  ءوحد ا تب ط مااوي بي  مي د  ال اتب وكل م لأ ال   ي -2
 الوظيفي ب    ءويت   م  الات ئج ب  ال    0,05اد مستوى مااوية المد كة ل وظيفة ذاته   

ا تب ط  ,, وي يه الهوية المهاية بما مل0,162المتغي ات ا تب طً  بمي د  ال اتب بما مل ا تب ط )
 ,. 0,154,, وب ي اً تثتي التهديدات المد كة ل وظيفة ذاته  بما مل ا تب ط )0,159)
الوظيفي والتهديدات المد كة  ءت   الت عي ت وكل م لأ ال   توسط فيوحد ا تب ط مااوي بي  م -3

, والت طيط المهاي 0,01التهديدات  اد مستوى مااوية ل ص ئص الوظيفة والاحم    مواحهة 
الوظيفي ب    المتغي ات ا تب طً   ءويت   م  الات ئج ب  ال    ,0,05 اد مستوى مااوية 

 تب ط ا.,, وي يه الاحم    مواحهة التهديدات بما مل ,273 ط )بمتوسط فت   الت عي ت بما مل ا تب
 ,, وب ي اً يثتي0,201,, وي يه التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة بما مل ا تب ط )0,224)

 ,. 0,172الت طيط المهاي بما مل ا تب ط )
ة المهاية, الهويو الوظيفي وكل م لأ متوسط فت   الت عي ت,  ءيوحد ا تب ط مااوي بي  ال    -4
التهديدات المد كة و التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة, و الم واة المهاية, و الت طيط المهاي, و 

د  ال اتب  اد , ومي  0,01التهديدات  اد مستوى مااوية الاحم    مواحهة و ل وظيفة ذاته , 
ب     , ويت   م  الات ئج ب  التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة 0,05مستوى مااوية 

,, وي يه  الاحم    مواحهة التهديدات 0,518الوظيفي بما مل ا تب ط ) ءالمتغي ات ا تب طً  ب ل   
,, وي يه  الم واة المهاية ,.410,, وي يه الهوية المهاية بما مل ا تب ط )0,429بما مل ا تب ط )
,, وي يه التهديدات ,.273,, وي يه  متوسط فت   الت عي ت بما مل ا تب ط ),.342بما مل ا تب ط ) 

,, 0,196,, وي يه  الت طيط المهاي بما مل ا تب ط )0,222المد كة ل وظيفة ذاته  بما مل ا تب ط )
 ,. 0,162وب ي اً تثتي مي د  ال اتب بما مل ا تب ط )

الت طيط المهاي, و  الوظيفي, ءيوحد ا تب ط مااوي بي  الهوية المهاية وكل م لأ ال    -5
التهديدات المد كة ل وظيفة ذاته , و التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة , و ية, الم واة المهاو 
, ومي د  ال اتب  اد مستوى مااوية  0,01الاحم    مواحهة التهديدات  اد مستوى مااوية و 

ب    المتغي ات ا تب طً   , ويت   م  الات ئج ب  التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة 0,05
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,, وي يه 0,410الوظيفي بما مل ا تب ط ) ء, , وي يه  ال   0,412بما مل ا تب ط )ب لهوية المهاية 
,, وي يه الاحم    مواحهة التهديدات بما مل ا تب ط 0,345الت طيط المهاي بما مل ا تب ط )

,, وي يه  التهديدات المد كة ل وظيفة ذاته  0,285,, وي يه الم واة المهاية بما مل ا تب ط )0,290)
 ,. 0,159,, وب ي اً تثتي مي د  ال اتب بما مل ا تب ط )0,213مل ا تب ط )بما 
ال    الوظيفي , و يوحد ا تب ط مااوي بي  الت طيط المهاي وكل م لأ المك اة الوظيفية ,  -6

, وكل م لأ  0,01الهوية المهاية, التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة  اد مستوى مااوية 
, ويت   م  الات ئج ب  الهوية  0,05لم واة المهاية  اد مستوى مااوية متوسط فت   الت عي ت وا

,, وي يه  التهديدات 0,345المهاية ب    المتغي ات ا تب طً  ب لت طيط المهاي بما مل ا تب ط )
الوظيفي بما مل ا تب ط  ء,, وي يه  ال   0,232المد كة ل ص ئص الوظيفة بما مل ا تب ط )

, وهو ا تب ط س بي, ي يه  متوسط فت   0,185اة الوظيفية بما مل ا تب ط ),, وي يه المك 0,196)
 ,. 0,148,, وب ي اً تثتي الم واة المهاية بما مل ا تب ط )0,172الت عي ت بما مل ا تب ط )

الهوية المهاية , و الوظيفي ,  ءوحد ا تب ط مااوي بي  الم واة المهاية وكل م  لأ ال   ي -7
الاحم    مواحهة التهديدات  اد مستوى مااوية و التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة , و 

,  0,05, وكل م لأ الت طيط المهاي والتهديدات المد كة ل وظيفة ذاته   اد مستوى مااوية 0,01
  تب طاالوظيفي ب    المتغي ات ا تب طً  ب لم واة المهاية بما مل  ءويت   م  الات ئج ب  ال   

ة ,, وي يه  الهوي0,334,, وي يه التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة بما مل ا تب ط )0,342)
,, 0,261,, وي يه  الاحم    مواحهة التهديدات بما مل ا تب ط )0,285المهاية بما مل ا تب ط )

  ,0,148) الت طيط المهاي , وب ي اً ,0,171)وي يه التهديدات المد كة ل وظيفة ذاته  بما مل ا تب ط 

يوحد ا تب ط مااوي بي  التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة وكل م لأ متوسط فت   الت عي ت,  -8
 التهديدات المد كةو الم واة المهاية , و الت طيط المهاي , و الهوية المهاية , و الوظيفي,  ءال   و 

ك اة الوظيفية  اد , والم 0,01الاحم    مواحهة التهديدات  اد مستوى مااوية و , ل وظيفة ذاته 
الوظيفي ب    المتغي ات ا تب طً  ب لتهديدات  ء, ويت   م  الات ئج ب  ال   0,05مستوى مااوية 

,, وي يه  الاحم    مواحهة التهديدات بما مل 0,518المد كة ل ص ئص الوظيفة بما مل ا تب ط )
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يه  الم واة المهاية بما مل ,, وي 0,412,, وي يه الهوية المهاية بما مل ا تب ط )0,460ا تب ط )
,, وي يه  0,248,, وي يه  التهديدات المد كة ل وظيفة ذاته  بما مل ا تب ط )0,334ا تب ط )

,, 0,201,, وي يه متوسط فت   الت عي ت بما مل ا تب ط )0,232الت طيط المهاي بما مل ا تب ط )
 ,.0,140وب ي اً تثتي المك اة الوظيفية بما مل ا تب ط )

الوظيفي,  ء  وحد ا تب ط مااوي إيح بي بي  التهديدات المد كة ل وظيفة ذاته  وكل م لأ ال  ي -9
 الاحم    مواحهة التهديدات  ادو التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة , و الهوية المهاية, و 

, ويت   م  الات ئج ب  الاحم    مواحهة التهديدات ب    المتغي ات 0,05مستوى مااوية 
مد كة ,, وي يه التهديدات ال0,384ب لتهديدات المد كة ل وظيفة ذاته  بما مل ا تب ط ) ا تب ط ً 

,, 0,222الوظيفي بما مل ا تب ط ) ء,, وي يه  ال   0,248ل ص ئص الوظيفة بما مل ا تب ط )
,, 0,171,, وي يه  الم واة المهاية بما مل ا تب ط )0,213وي يه الهوية المهاية بما مل ا تب ط )

 ,. 0,154 ي اً تثتي مي د  ال اتب بما مل ا تب ط )وب

مااوي إيح بي بي  الاحم    مواحهة التهديدات وكل م لأ متوسط فت    يوحد ا تب ط -10
ل ص ئص  التهديدات المد كةو الم واة المهاية , و الهوية المهاية , و الوظيفي ,  ءال   و الت عي ت, 
ب   , ويت   م  الات ئج 0,01ته   اد مستوى مااوية التهديدات المد كة ل وظيفة ذاو الوظيفة , 

 التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة ب    المتغي ات ا تب طً  ب لاحم    مواحهة التهديدات
ات , وي يه التهديد,.) 429الوظيفي بما مل ا تب ط )  ء,, وي يه  ال   0,460بما مل ا تب ط )

,, ,.290,, وي يه  الهوية المهاية بما مل ا تب ط ),.384المد كة ل وظيفة ذاته  بما مل ا تب ط )
 ,.0,224الت عي ت بما مل ا تب ط )تثتي ,, وب ي اً ,.261وي يه  الم واة المهاية بما مل ا تب ط )

ومم  سبن ت  ص الب حثة إل  وحود   عة ا تب ط مااوية بي  الاح ل المهاي و د  امم   
الوظيفي  ء, كث    عيمة وذل  بي  ال   0,518 تب ط بي  )الوظيفي حيث ت اوحت عيمة ما مل ات

  ح= الب حثة ذل  إل  ب  شاو  الف دوتا  والتهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة وهو ا تب ط س بي
ب ل   ء    وظيفته يحا ه يشا  ب لح ية في بداء مه مه  وم  ث  اا ف ا الشهو  ب لتهديدات 

دات , كثدا  عيمة وذل  بي  المك اة الوظيفية والتهدي0,140,  و)الم تبطة ب ص ئص الوظيفة
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فس  الب حثة ذل  بث  ك م  شغل الف د مك اة وتا  ا تب ط إيح بي المد كة ل ص ئص الوظيفة وهو
وظيفية ب    ك م  تمك  الف د م  حدولة الامل وتومي= المه       الم ءوسي  ويكو  لديه تثثي  

 . ب لم  ط  المحيطة ب ص ئص الوظيفة بكب    يه  وم  ث  اا ف ا الشاو 
لاح ل مااوية بي  ببا د اوبا ءً     الات ئج الإحص ئية الس باة يمك  الاول بوحود   عة ا تب ط 

ثبــوت عــدم صــحة , امم    ال  ذي ياا  ي تطبي  نم     ال  وظيفي ب   لمواائ مح  ل الوببا   د    د  امالمها  ي 
 .الفرض الأول كلياً 

 (5جدول رقم )
 بحثالارتباط بين متغيرات ال مصفوفة معاملات

 متغيرات

 البحث

المكانة 

 الوظيفية

زيادة 

 الراتب

 ءالرضا الترقيات

 الوظيفي

الهوية 

 المهنية

التخطيط 

 المهني

المرونة 

 المهنية

خصائص 

 الوظيفة

الوظيفة 

 ذاتها

 العجز 

المكانة 

 الوظيفية

1          

زيادة 

 الراتب

-

234,** 

1         

        1 ,133 ,074- الترقيات

 ءالرضا

 الوظيفي

-104, 162,* 273,** 1       

الهوية 

 المهنية

-058, 159,* 061, 410,** 1      

التخطيط 

 المهني

-

185,** 

099, 172,* 196,** 345,** 1     

المرونة 

 المهنية

-018, 126, 036, 342,** 285,** 148,* 1    

خصائص 

 الوظيفة

140,* -009, -201,* -

518,** 

-

412,** 

-

232,** 

-

334,** 

1   

الوظيفة 

 ذاتها

-041, -

154,* 

-080, -

222,** 

-

213,** 

-037, -171,* -

248,** 

1  

- ,074- ,098 العجز 

224,** 

-

429,** 

-

290,** 

-125, -

261,** 

-

460,** 

-384,** 1 

 0,05 ستوىم عند معنوي*                                          0,01 مستوى عند معنوي** 

 لأ م  إ داد الب حثة ا تم داً     ات ئج التح يل الإحص ئي.المصدر
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 الوظيفي: أبعاد عدم الأمان ر أبعاد النجاح المهني علىتأثي -ج
لاي   س ت  ثثي  ببا   د الاح   ل المها  ي        متا  دد مت  د ج ع م  ت الب حث  ة ب  إح اء تح ي  ل ااح  دا 

لا يوجــد ف   ا الث   اي وال  ذي ي  اص       با  ه ل ال  وظيفي وذل    ت تب     ص  حة ال ببا   د    د  امم    
      "قتطبيــالــوظيفي بــالموانم محــل الأبعــاد عــدم الأمــان تــأثير معنــوي لأبعــاد النجــاح المهنــي علــى 

ص   ئص الوظيف  ة  يوح  د ت  ثثي  ماا  وي مبا   د الاح   ل المها  ي       التهدي  دات المد ك  ة ل ت -1ج / 
 .تطبينب لمواائ محل ال

 غي مستا ة حمياه  دفاة واحد  والتي تشمل ببا د الاح ل المهاي والمتت  إد  ل المتغي ات ال
, ف  ي , وع  د بح   ي التح ي  ل       م   ح تي التهدي  دات المد ك  ة ل ص   ئص الوظيف  ةف  ي  لالمتمث  الت   ب= 

 الت ي تا  ي بإد   ل حمي = المتغي  ات دفا ة واح د , بم  (Enter) الم ح ة امول  ت  است دا  ط ياة 
, وك ا ت د ت ثثي  ك ل متغي        ح د لتحدي  (Stepwise) ف ت  اس ت دا  ط يا ة ف ي الم ح  ة الث اي ة

 ,لأ6ات ئج التح يل الإحص ئي كم  هو مو   ب لحدول  ع  )
 

 (6جدول رقم )                                                        
 الوظيفة المدركة لخصائصنتائج تحليل الانحدار المتعدد بين النجاح المهني والتهديدات          

 المرحلة

 معاملات النموذج

 الأولى

 للنموذج ككل

 الثانية

 ةالمؤثر اتالمتغير

 ءالرضا

 الوظيفي

الهوية 

 المهنية

التخطيط 

 المهني

 1,729 0,237 0,135 -               ( Bمعامل الانحدار )

 3,37% 28,1% 32,4% 33,9%         (R Square)معامل التحديد

مل التحديد معا

 Adjusted R)المعدل

Square) 

        7,34% 77,2% 16,3% 27,3% 

 %1 %1 %1 %1            مستوى المعنوية )*(

 , يت   م  ي يلأ6وم  الحدول  ع  )
%, وع د ب    1في الم ح ة امول لأ ثبتت مااوية اموذج اتاحدا  ككل  ا د مس توى مااوي ة  -1

% م  التغي  ف ي 3,37يااي ب  الاموذج ككل يفس  % وهذا3,37ما مل التحديد ل اموذج 
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ح = لاوام ل % ي  7,62, بم  الب عي والذي يب   اس بته التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة
 .بحثشم ه  اليب  ى ل  

م     ث ث   ة ثب   ت ف   ي الام   وذج مااوي   ة  (Stepwise)ف  ي الم ح    ة الث اي   ة ب س   ت دا  ط يا   ة   -2
ي ال  ذ والتخطــيط المهنــي ,الهويــة المهنيــةو  لــوظيفي,ا ءالرعــا لأه  يببا   د الاح   ل المها  ي و 

لتهدي  دات المد ك  ة ل ص   ئص  ث  مااوي  ً        المتغي    الت   ب= )ات  ي ت  ال امبا   دات     باه    
% 28,1ال وظيفي ءل      ب غ ت عيم ة ما م ل التحدي دو , %1 ا د مس توى مااوي ة  ,الوظيفة

هديدات المد كة ل ص  ئص الت% م  التغي  في 28,1فس ي الوظيفي ءال   وهذا يااي ب  
, وب غ ت بح ثش م ه  الي= لاوامل ب   ى ل   % ي ح9,71والب عي والذي يب   اسبته  ,الوظيفة

%  32,4% وه ذا ياا ي ب  الهوي ة المهاي ة تفس   32,4عيمة ما مل التحدي د ل هوي ة المهاي ة 
%  67,6بته م  التغي   ف ي التهدي دات المد ك ة ل ص  ئص الوظيف ة, والب  عي وال ذي تب    اس 

ل ت ط  يط المها  ي , كم    ب غ  ت عيم  ة ما م  ل التحدي  د بح  ثش  م ه  اليي ح  = لاوام  ل ب    ى ل    
% م  التغي   ف ي التهدي دات المد ك ة 33,9% وهذا يااي ب  الت طيط المهاي يفس  33,9

ش   م ه  ي% ي ح   = لاوام   ل ب     ى ل     66,1س   بته والب    عي وال   ذي تب      ا ل ص    ئص الوظيف   ة,
 ,مي  د  ال ات بو  متوس ط فت    الت عي  ت,اح  ل المها ي والت ي تش مللأ بم   ب  عي ببا  د ال, بحثال
التهدي   دات المد ك   ة والم وا   ة المهاي   ة ل   يس له     بي ت   ثثي  ماا   وي         ,المك ا   ة الوظيف   ةو 

 . =كمتغي  ت ب ل ص ئص الوظيفة
وظيف   ة ذاته      يوح   د ت   ثثي  ماا   وي مبا    د الاح    ل المها   ي        التهدي   دات المد ك   ة ل ت -2ج /   

 .تطبين لمواائ محل الب
 غي ت  إد  ل المتغي ات المستا ة حمياه  دفاة واحد  والتي تشمل ببا د الاح ل المهاي والمت

الت    ب= المتمث   ل ف   ي التهدي   دات المد ك   ة ل وظيف   ة ذاته    , وك ا   ت ات    ئج التح ي   ل الإحص    ئي كم     ه   و 
 ,لأ7مو   ب لحدول  ع  )
 , يت   م  ي يلأ7وم  الحدول  ع  )

%, وع د ب    1 ة امول لأ ثبتت مااوية اموذج اتاحدا  ككل  ا د مس توى مااوي ة في الم ح -1
% م  التغي  ف ي 1,10% وهذا يااي ب  الاموذج ككل يفس 1,10ما مل التحديد ل اموذج 

ى % ي ح= لاوامل ب   9,89, بم  الب عي والذي يب   اسبته التهديدات المد كة ل وظيفة ذاته 
 .بحثشم ه  الل  

ثب  ت ف  ي الام  وذج مااوي  ة با  دي  م     (Stepwise)   ة الث اي  ة ب س  ت دا  ط يا  ة ف  ي الم ح  -2
وال ذي ات    باهم   البا دي   والمرونـة المهنيـة الهويـة المهنيـة,ببا د الاح ل المهاي وهم  لأ
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الم ث ا  مااويً      المتغي  الت ب= )التهديدات المد كة ل وظيفة ذاته  ,  ا د مس توى مااوي ة 
وه   ذا ياا   ي ب  الهوي   ة المهاي   ة  %6,1م   ل التحدي   د ل هوي   ة المهاي   ة %, وب غ   ت عيم   ة ما 1

والب   عي وال  ذي يب     اس  بته  % م    التغي    ف  ي التهدي  دات المد ك  ة ل وظيف  ة ذاته   ,6,1تفس   
, وب غت عيمة ما مل التحديد ل م وا ة المهاي ة بحث% ي ح= لاوامل ب  ى ل  شم ه  ال9,93

% م      التغي     ف    ي التهدي   دات المد ك    ة 8,6 % وه   ذا ياا    ي ب  الم وا   ة المهاي    ة تفس   8,6
,     ج اط  ن البح ث% ي ح= لاوامل ب  ى 4,91والب عي والذي تب   اسبته  ل وظيفة ذاته ,

المك ا  ة و  مي   د  ال ات  ب,و  متوس  ط فت     الت عي   ت,ببا   د الاح   ل المها  ي والت  ي تشمللأبم    ب   عي 
ثثي  ماا  وي       التهدي  دات والت ط  يط المها  ي ل  يس له    بي ت   ال  وظيفي, ءال     و  الوظيف  ة,

 المد كة ل وظيفة ذاته  كمتغي  ت ب=. 
 (7جدول رقم )

  ظيفة ذاتهالونتائج تحليل الانحدار المتعدد بين النجاح المهني والتهديدات المدركة ل             

 المرحلة

 معاملات النموذج

 الأولى

 للنموذج ككل

 الثانية

 ةالمؤثر اتالمتغير

الهوية 

 المهنية

لمرونة ا

 ةالمهني

 0,244 0,172 -               ( Bمعامل الانحدار )

 1,10% 6,1% 8,6%         (R Square)معامل التحديد

معامل التحديد 

 Adjusted R)المعدل

Square) 

        3,6% 6,5% 5,7% 

 %1 %1 %1            مستوى المعنوية )*(

ة التهدي دات ب  لمواائ  ل المها ي      الاح م     مواحه ي  ماا وي مبا  د الاح ت يوحد ت ثث -3ج / 
 .تطبينمحل ال

 غي ت  إد  ل المتغي ات المستا ة حمياه  دفاة واحد  والتي تشمل ببا د الاح ل المهاي والمت
الت ب= المتمثل في الاحم    مواحهة التهديدات, وك ات ات  ئج التح ي ل الإحص  ئي كم   ه و مو    

 ,لأ8ب لحدول  ع  )
 , يت   م  ي يلأ8لحدول  ع  )وم  ا
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%, وع د ب    1في الم ح ة امول لأ ثبتت مااوية اموذج اتاحدا  ككل  ا د مس توى مااوي ة  -1
% م  التغي  ف ي 7,27% وهذا يااي ب  الاموذج ككل يفس 7,27ما مل التحديد ل اموذج 

   ى % ي ح = لاوام ل ب3,72, بم   الب  عي وال ذي يب    اس بته الاحم     مواحه ة التهدي دات
 .   ج اط ن البحث

ثب  ت ف  ي الام  وذج مااوي  ة با  دي  م     (Stepwise)ف  ي الم ح   ة الث اي  ة ب س  ت دا  ط يا  ة   -2
ا دي  وال ذي ات    باهم   الب والمرونة المهنية ,الوظيفي ءالرعاببا د الاح ل المهاي وهم لأ

ااوي  ة  ا  د مس  توى م ,الاح  م      مواحه  ة التهدي  داتالم   ث ا  مااوي  ً        المتغي    الت   ب= )
 ءال       وه    ذا ياا    ي ب  % 22,9 ال    وظيفي ءل        %, وب غ    ت عيم    ة ما م    ل التحدي    د 1

,والب عي وال  ذي يب     الاح  م      مواحه  ة التهدي  دات% م    التغي    ف  ي 22,9فس   ي ال  وظيفي
, وب غت عيم ة ما م ل التحدي د ل م وا ة بحثشم ه  الي% ي ح= لاوامل ب  ى ل  1,77اسبته 
الاحم    مواحهة % م  التغي  في 25الم واة المهاية تفس وهذا يااي ب   %25المهاية 
, بم  ب عي بحثشم ه  اليح= لاوامل ب  ى ل  % ي  75ب   اسبته يوالب عي والذي  ,التهديدات

 ف ة,المك ا ة الوظيو  مي  د  ال ات ب,و  ببا د الاح ل المهاي والت ي تش مللأ متوس ط فت    الت عي  ت,
الاح   م       مواحه   ة يس له     بي ت   ثثي  ماا   وي        والت ط   يط المها   ي ل    ,الهوي   ة المهاي   ةو 

 التهديدات كمتغي  ت ب=. 
 (8جدول رقم )  

 تهديدات نتائج تحليل الانحدار المتعدد بين النجاح المهني والعجز عن مواجهة ال               

 المرحلة

 معاملات النموذج

 الأولى

 للنموذج ككل

 الثانية

 ةالمؤثر اتالمتغير

 ءالرضا

 يالوظيف

المرونة 

 المهنية

 0,512 0,201 -               ( Bمعامل الانحدار )

 7,27% 22,9% 25%         (R Square)معامل التحديد

معامل التحديد 

 Adjusted R)المعدل

Square) 

        6,24% 5,22% 1,24% 

 %1 %1 %1            مستوى المعنوية )*(
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الث   اي فيم     ال ئيس  ي  باة , يت     ثب  وت ص  حة الف   اوبا   ءً       الات   ئج الإحص   ئية الس  
     ةالمك اة الوظيفيو  مي د  ال اتب,و  ت,متوسط فت   الت عي يتا ن باد  وحود تثثي  مااوي لكل م  

الث   اي فيم    يتا   ن با  د  وح  ود  ال ئيس  ي , ف  ي ح  ي  ثب  وت    د  ص  حة الف   ا   د  امم     ال  وظيفي
      والم وا ة المهاي ة الت ط يط المها ي,و  ,لهوي ة المهاي ةاو  الوظيفي, ءلكل م  ال    تثثي  مااوي

 .صحة الفرض الثاني جزئياً عدم ثبوت  , امم  الذي ياايم   الوظيفي د  ام
 

 :تطبيقال الميناءين محلن تحليل الاختلافات بي -د
 )ت(ر اختبـاالد اس ة ب س ت دا   الميا  ءي  مح لع مت الب حثة بإح اء تح يل ات ت ف ت ب ي  

T-Test يـة بـين "لا توجـد فـروق معنو      با ه  وال ذي ي اص وذل  ت تب   صحة الف ا الث ل ث
 الوظيفي". عدم الأمانو  فيما يتعلق بالنجاح المهني تطبيقالالميناءين محل 

 لأبحثت ئج ا تب   )ت, لمتغي ات ال, ا9ويو   الحدول  ع  )

 (9) رقم جدول

 بحثال لمتغيرات( ت) اختبار نتائج

 البحث تمتغيرا

 نتائج الاختبار ميناء بورسعيد ميناء دمياط

وسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

وسط 

 حسابي

انحراف 

 معياري

ت 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة
 المعنوية

 غير معنوي 0,128 1,53 4,63 11,19 4,35 12,13 متوسط فترة الترقيات

 معنوي   0,000 3,81 27,38 25,13 71,89 61,87 زيادة الراتب

 معنوي   0,04 2,09 0,73 1,98 0,76 2,19 لمكانة الوظيفيةا

 غير معنوي 0,073 1,80 0,59 3,39 0,61 3,54 الوظيفي ءالرضا

 غير معنوي 0,212 1,25 0,59 3,87 0,58 3,97 الهوية المهنية

 معنوي 0,019 2,37 0,63 3,91 0,62 4,12 التخطيط المهني

 غير معنوي 0,77 0,295 0,55 3,82 0,56 3,84 المرونة المهنية

 غير معنوي 0,29 1,04 0,58 3,70 0,68 3,79 خصائص الوظيفة

 غير معنوي 0,28 1,09 0,64 3,56 0,55 3,65 الوظيفة ذاتها

 غير معنوي 0,145 1,46 0,71 3,69 0,76 3,84 العجز عن مواجهة التهديدات
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 حص ئي.م  إ داد الب حثة ا تم داً     ات ئج التح يل الإ المصدر:
 , م  ي يلأ9ويت   م  الحدول  ع  )

ت توح   د ف    ون مااوي   ة ب   ي  المتوس   ط ت الحس    بية لمتوس   ط فت      الت عي    ت ف   ي ميا    ءي دمي    ط  -1
 وهي غي  مااوية.  0,128وبو سايد حيث ب غت عيمة )ت, 

توحد ف ون مااوية بي  المتوسط ت الحس  بية لمي  د  ال ات ب ف ي ميا  ءي دمي  ط وبو س ايد حي ث  -2
وه  ذا ياا ي ب  الم  دي ي  ف  ي  0,05وه ي مااوي  ة  ا د مس  توى مااوي ة  0,000ت عيم  ة )ت, ب غ 

يحص  ل الم  دي ي  ف  ي ميا   ء  ميا   ء دمي   ط يحص   و        مي   د  كبي     ف  ي ال ات  ب, ف  ي ح  ي  ت
 بو سايد     ت   المي د . 

 س  ايد توح  د ف   ون مااوي  ة ب  ي  المتوس  ط ت الحس   بية ل مك ا  ة الوظيفي  ة ف  ي ميا   ءي دمي   ط وبو  -3
وه ذا ياا ي ب  الم دي ي   0,05وه ي مااوي ة  ا د مس توى مااوي ة  2,09حيث ب غ ت عيم ة )ت, 

 في ميا ء دمي ط يشغ و  مك اة وظيفية ب    ب لما  اة ب لمدي ي  في ميا ء بو سايد.
الوظيفي في ميا  ءي دمي  ط وبو س ايد  ءت توحد ف ون مااوية بي  المتوسط ت الح سبية ل     -4

 وهي غي  مااوية. 1,80مة )ت, حيث ب غت عي
ت توح  د ف   ون مااوي  ة ب  ي  المتوس  ط ت الحس   بية ل هوي  ة المهاي  ة ف  ي ميا   ءي دمي   ط وبو س  ايد  -5

 وهي غي  مااوية. 1,25حيث ب غت عيمة )ت, 
توح  د ف   ون مااوي  ة ب  ي  المتوس  ط ت الحس   بية ل ت ط  يط المها  ي ف  ي ميا   ءي دمي   ط وبو س  ايد  -6

وه   ذا ياا   ي ب  ع   د    0,05مااوي   ة  ا   د مس   توى مااوي   ة  وه   ي 2,37حي   ث ب غ   ت عيم   ة )ت, 
 المدي ي  في ميا ء دمي ط     الت طيط المهاي تفون عد   المدي ي  في ميا ء بو سايد. 

ت توحد ف ون مااوية ب ي  المتوس ط ت الحس  بية ل م وا ة المهاي ة ف ي ميا  ءي دمي  ط وبو س ايد  -7
 وهي غي  مااوية. 0,295حيث ب غت عيمة )ت, 

توح  د ف   ون مااوي  ة ب  ي  المتوس  ط ت الحس   بية ل تهدي  دات المد ك  ة ل ص   ئص الوظيف  ة ف  ي ت  -8
 وهي غي  مااوية.  1,04ميا ءي دمي ط وبو سايد حيث ب غت عيمة )ت, 

ت توحد ف ون مااوي ة ب ي  المتوس ط ت الحس  بية ل تهدي دات المد ك ة ل وظيف ة ذاته   ف ي ميا  ءي  -9
 وهي غي  مااوية.  1,09دمي ط وبو سايد حيث ب غت عيمة )ت, 
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مااوي  ة ب  ي  المتوس  ط ت الحس   بية ل اح  م      مواحه  ة التهدي  دات ف  ي ميا   ءي  ت توح  د ف   ون-10
 وهي غي  مااوية. 1,46دمي ط وبو سايد حيث ب غت عيمة )ت, 
, يت     ثب  وت ص  حة الف   ا الث ل  ث ب لاس  بة لا  د  وح  ود وم    الات   ئج الإحص   ئية الس   باة

ال  وظيفي,  ءال     و متوس  ط فت     الت عي   ت, فيم    يتا   ن ب تطبي  نال ءي  مح  لالميا   ف   ون مااوي  ة ب  ي  
ثب وت   د  ص حة الف  ا الث ل ث حي ث و    د  امم    ال وظيفي,و  لهوية المهاية, والم واة المهاي ة,او 

 المك ا   ة الوظيفي   ة,و بمي    د  ال ات   ب, فيم     يتا    ن  تطبي   نال الميا    ءي  مح   لتوح   د ف    ون مااوي   ة ب   ي  
 .ثبوت صحة الفرض الثالث جزئياً , امم  الذي يااي الت طيط المهايو 
 النتائ  والتوصيات: ناقشةم

 النتائ : ناقشةم -أ
 واتلتما  المهاي )ببا د الاح  ل المها ي ال ذاتي,  الوظيفي ءم  ال    كل  يوحد تثثي  مااوي ل -1

 متوس  ط فت     الت عي   ت,م     , بيام    ت يوح  د ت  ثثي  ماا  وي لك  ل     د  امم     ال  وظيفي      
     د  امم             )ببا    د الاح    ل المها   ي المو    و ي, والمك ا   ة الوظيفي   ة مي    د  ال ات   ب,و 

 ;Ashford,1989)وتتف     ن ه     ذه الاتيح     ة م     = م       توص     ل إلي     ه ك     ل م       , ال     وظيفي
Colakoglu,2010) شاو  الف د ب ل   ء    وظيفته  , ويمك  ل ب حثة تفسي  ذل  في ب

ذات ه ووظيفت ه مم   ي  ااكس  وم   ث   يا و  بتط وي  يمكا ه م   بداء  م  ه بتف  اي وح ب والت ما 
وب لت    لي ش   او ه ب مم       ل   ديه         تاي   ي  وتمس       س    ئه ب   ه مم     يش   ا ه بم   دى بهميت   ه

, و      الوح  ه الآ     حص  ول الف   د       ت عي  ة بو ش  غل مك ا  ة وظيفي  ة ب      ع  د ال  وظيفي
ي    ف    د لوظيفت   ه وب لت    لبو بح   ب ال وليس   ت ب لكف    ء بو ب لمحس   وبية تك  و  ب معدمي   ة المط ا   ة 

   مً  ف  ع ً  ل ه ف ي ش او ه  ت   الت عي ت المصحوبة ب لمك اة الوظيفية ومي د  ال اتب ت تمثل
   ب مم   الوظيفي م   دمه.

المك ا ة و   ال ات ب, دكل م   مي  فيم  يتا ن ب تطبينال الميا ءي  محلتوحد ف ون مااوية بي   -2
, بيام      ت توح    د ف     ون مااوي    ة ب    ي  يا     ء دمي     طلص     ل  م الت ط    يط المها    يالوظيفي    ة, و 

, ال   وظيفي ءال      و  متوس   ط فت      الت عي    ت, فيم     يتا    ن بك   ل م     تطبي   نالالميا    ءي  مح   ل 
ب   , وتا ح   = الب حث   ة ذل     إل    ال   وظيفي     د  امم     الم وا   ة المهاي   ة, و و , الهوي   ة المهاي   ةو 

 ف  ت ومي  د  ف ي ال وات ب اتيح ة الاوااي  الت ي تحك   الم واائ تاط ي ل ا  م ي  به   ح وافم ومك
تحاياه  للإي ادات المستهدفة وب لت لي حص وله     ي مك ا ة وظيفي ة متمي م  واس تم ا ه  با و  
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ي   ادات المس  تهدفة, و      الوح  ه الآ     ف  إ  ف  ي الت ط  يط مهاي  ً  ل س  تم ا  ف  ي تحا  ياه  للإ
 الت عي ت تاظمه  ع او  الدولة لك فة المواائ.

 التوصيات: -ب
ا البح   ث او       م     التوص   ي تلأ توص   ي ت  م ي   ة ل م   دي ي  بميا    ءي دمي    ط يت    م  ه   ذ

 وبو سايد , وتوصي ت اظ ية ل ب حثي  وامك ديميي .
 توصيات عملية للمديرين: -1

    د  اممم  وحود تثثي  مااوي ل هوية المهاية      بحثظ اً لم  بظه ته ات ئج الا -1
 لمد كة ل ص ئص الوظيفة والتهديداتالوظيفي و  صةً فيم  يتا ن ببادي التهديدات ا

 , لذا يحب التثكيد     استم ا ية د   الهوية المهاية لدىالمد كة ل وظيفة ذاته 
 وذل  م    للأ تطبينالمدي ي  ب لمواائ محل ال

 لمواائو = ال طط والب امج التي تاميد م  شاو  المدي ي  ب لتادي  المااوي له  م  ع بل ا 
 التي ياتمو  إليه .

  م=  الدعة في ا تي   المدي ي  الحدد بحيث تتا سب وتتوافن عد اته  واتح ه ته  وميوله
 طبياة الامل الذي ياومو  به.

  تطبين اظ   اتاف اد بثداء الاملIndividuation))   حيث ياسه  في إ ط ء المدي ي
ياية , ب لإ  فة إل  توفي  ف ص حاالامل و د  إلمامه  باوا د ث بتةح ية في بداء 

 ه .ل مبد ي  لتطبين بفك  ه  ومات ح ته  وتشحياه      تادي  امفك   الحديد  وما عشت
 مهاة ً  ب لمش  كة إدا   الميا ء ل مدي ي  في بف احه  وبحمااه  مم  يحال المدي ي  بكث  تا ا

 التي يشغ واه .
 . إتب ع سي س ت م  شثاه  الح ص     حم ية حاون المدي ي  والحف ظ   يه 
 . تامية واستثم   الط ع ت الفك ية والاد ات الإبدا ية ل مدي ي 

  د  امم  الوظيفي      ءاستا داً إل  ات ئج الد اسة م  وحود تثثي  مااوي ل     -2
و  صةً فيم  يتا ن ببادي التهديدات المد كة ل ص ئص الوظيفة والاحم     الوظيفي

و  ئة المواائ الت كيم     مي د  شا, فإاه يحب     مح س إدا   هيمواحهة التهديدات
    وظ ئفه  وذل  م    للأ ءب ل    تطبينالمدي ي  ب لمواائ محل ال

  , تهيئة ما   حيد ل امل بو ظ وف  مل مواتية وما سبة وذل  بتوفي  الإ  ء  الحيد
التهوية, الما  د, والمك تب ال ممة ل مدي ي  م= الح ص      د  وحود امدح   في 

 .المك تب
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    مك اي ته ومه اته و = الش ص الما سب في الوظيفة الما سبة التي تت ء  م= م ه ته واا
 وميوله.

 ل ااتا ء او ية متميم  م  المش في  والا د  الذي  يد كو  بهمي ة تا  م ه  م = م ءوس يه  بش ك
 فا ل, م=  مل ب امج تد يبية ل ف= مستوى المه  ات الفاية والإاس اية له تء المش في .

 .ن حو م  التف ه  والمود  بي  مم ء الامل   
 .إت حة الف ص لتد يب المدي ي  عبل وبثا ء الامل 
 . توفي  الد   الفاي ال م  ل مدي ي 

 د  في  وء م  توص ت إليه الد اسة م  وحود تثثي  مااوي ل م واة المهاية      -3
حم  وظيفة ذاته  والاو  صةً فيم  يتا ن ببادي التهديدات المد كة ل الوظيفي امم  

ة , فإاه يحب     مح س إدا   هيئة المواائ مي د  د حة الم وا   مواحهة التهديدات
 وذل     ط ينلأ تطبينة لدى المدي ي  ب لمواائ محل الالمهاي

  مل ب امج تد يبية لتو ية وتوحيه وتد يب المدي ي      كيفية التغ ب     الصا ب 
 حهه  في الامل والتصدي له .والمش كل والماوع ت التي توا

  ت   ن حو م  التف ه  والمود  وال ول الطيبة بي  المدي ي  مم  يا ل م  حد  الم  يا
 والمش كل التي تحدث فيم  بياه  دا ل الامل.

تا ن ياستا داً إل  ات ئج الد اسة م  وحود ف ون مااوية بي  ميا ءي دمي ط وبو سايد فيم   -4
حب     مح س إدا   هيئة ميا ء بو سايد الامل     تحسي  ب لت طيط المهاي , فإاه ي

 عد   المدي ي      الت طيط المهاي وذل  م    للأ
  .تطبين بس وب ال   ية المهايةMentoring   
  تصمي  دو ات تد يبية مكثفة لتد يب المدي ي      كيفية تحديد امهداف المهاية وو =

 .يفية تافيذ وتحاين ت   امهدافال طط واتست اتيحي ت, وتد يبه      ك
في  وء م  توص ت إليه الد اسة م  وحود ف ون مااوية بي  ميا ءي دمي ط وبو سايد  -5

 لي فيم  يتا ن بمي د  ال اتب , لذا يحب     مح س إدا   هيئة ميا ء بو سايد مي د  إحم
 الد ل الذي يحصل   يه المدي ي  في هذا الميا ء وذل     ط ينلأ

 ة اظ  امحو  وال واتب.إ  د  هيك  
 ل  اتب امس سي ل مدي ي .  د امدامي د  الح 
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  تحسي  اظ  المك ف ت والحوافم الم دية بم  يسم  ل مدي ي  ب لحصول     الم دود
 ي .الما سب لم  يبذلواه م  حهد وفك , كم  ياسه  في توفي  حي   وظيفية مستا   ل مدي  

    واتب ومك ف ت ب    وتومياه      المدي ي تحميد مك ف ت المدي ي  مم  يحص و     
 الذي  يحص و       واتب بعل.

 تحاين الادالة في تومي= ال واتب وذل  ب اته   سي سة موحد  تاتب= في حمي= المواائ. 
     تطبين بس وب الاي س الما(Benchmarking)  بي  ميا ءي دمي ط وبو سايد ل تا ف

 دمي ط ومح ولة تطبياه  في ميا ء بو سايد.     بسب ب مي د  الد ل في ميا ء
ه , فإايد فيم  يتا ن ب لمك اة الوظيفيةاظ اً لوحود ف ون مااوية بي  ميا ءي دمي ط وبو سا -6

 تبد م  اتهتم   ب لمك اة الوظيفية في ميا ء بو سايد, لذا تات ل الب حثة م  ي يلأ
 ك اة مالحصول     الت عي ت وشغل  تا يل الفت   البياية بي  الت عي ت بم  ي دي إل  س  ة

 وظيفية ب    في فت   مماية بعل.
 .إ  د  الاظ  في ت طيط المس   الوظيفي ل مدي ي  لإت حة الف ص لت عيته  بشكل بس ع 
 . تاديل لوائ  الت عي ت بو تغيي ه  إ  بمك 

 توصيات نظرية للباحثين: -2
 ه  م  المواائ, وب لت لي يمك ط وبو سايد دو  غي  في ميا ءي دمي  بحثال ات  تطبين هذ -1

 ب  تطبن هذا المس  في بيئ ت ومح تت م ت فة. ةمستاب ي بحوثل
وى محتم  = البح  ث كك  ل, ويمك          مس  ت بح  ثال اوما لح  ة البي ا   ت الميدااي  ة له  ذ ت    تح ي  ل -2

محمو    ت ف  ي    وء المتغي   ات مس  تاب ية ب  تا   لج ه  ذه البي ا   ت إحص   ئيً  ف  ي ش  كل  بح  وثل
 ة ل مدي ي .  افيالديموح

 حدود البحث: -ج
 :ميا ءي دمي ط وبو سايد الحدود المكانية 
 :21/2/2020حت   15/10/2019الفت   م   الحدود الزمنية. 
 :241مدي ,  ئيس عس  ) الادد الإحم لي ب لميا ءي    مدي     ,  الحدود البشرية , 
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 ( 1ملحق رقم )
 اختبار صدق قائمة الاستبيان

    محو ة م  المحكمي  م  ب   ء هيئة      هت  لاي س صدن ع ئمة اتستبي   
 التد يس المت صصي  في إدا   الموا د البش ية امتي بسم  ه لأ

ماة ب.د.  بد الحكي  بحمد اح  ... بست ذ إدا   الموا د البش ية بك ية التح    ح  -1
 الماصو  .

  .ماصو  بحمد فتحي  حو ... بست ذ إدا   الموا د البش ية بك ية التح    ح ماة ال د/ب. -2
 اط .محمد  بي= ما تي... بست ذ إدا   الموا د البش ية بك ية التح    ح ماة ط د/ب. -3
ماة صف ء بحمد الش بياي... بست ذ إدا   ام م ل المس  د بك ية التح    ح  /.د ب. -4

 الماصو  .
 

 (2رقم )ملحق 

 بحثقائمة استبيان 

دمياط  يناءيبالتطبيق على المديرين في م أبعاد النجاح المهني وتأثيرها على عدم الأمان الوظيفي

 وبورسعيد
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قابال الأماا  الاوظيفي و وفاي معدم فيما يلي قائمة تضم عبارات صيغت بغرض قياس النجاح المهني و

كل عبارة خمسة خيارات وفقاً لمقياس متدرج حسب درجة موافقتا  علاي كال منهاا و مان فضال  ضا  

 : يعبر عن موافقت  على كل عبارة منها يفقة الذكل عبارة تحت مستوى الموا( أمام علامة )

 العبــــــــــــــــــــارات

 درجة الموافقة

غيرررررررررررر 

موافرررررق 

علرررررررررري 

 طلاق الإ

غيرررررررر 

 موافق 

موافق  موافق  محايد 

 بشدة 

      أنا راض عن محتوى وظيفتي  1

      يتوافق مستوي تعليمي م  محتوى وظيفتي  2

3 
لوظيفيااة التااي عاان المرتبااة اء أشااعر بالرضااا

 حققتها في حياتي الوظيفية 

     

      أنا راض عن دخلي الشهري من الوظيفة 4

      عن ظروف عملي الحالي ء أشعر بالرضا 5

      أنا راض عن فرص الترقيات المتاحة أمامي  6

      أشعر بالاطمئنا  على مستقبلي الوظيفي  7

      ساعات العمل اليومي طويلة وشاقة  8

      أنا راض عن فرص التدريب المتاحة أمامي 9

      أشارك في الأمور المتعلقة بعملي  10

11 
أسااتطي  تحقيااق التااواز  بااين حياااتي الأساارية 

 والمهنية 

     

12 
 -ضااااااءةمناااااام العمااااال الماااااادي ماااااري  )اإ

 قاعد( الم -لمكاتبا –التهوية

     

      اللازم عن توافر الدعم الفني ء أشعر بالرضا 13

      يعد مجال عملي جزءً مهماً في حياتي  14

      يعد مجال عملي مكسباً كبيراً بالنسبة لي  15

      لم أشعر بالارتباط أو التعلق العاطفي بعملي  16
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 العبــــــــــــــــــــارات

 درجة الموافقة

غيرررررررررررر 

موافرررررق 

علرررررررررري 

 طلاق الإ

غيرررررررر 

 موافق 

موافق  موافق  محايد 

 بشدة 

      أتوافق بقوة م  طبيعة العمل الذي أقوم به  17

18 
لا يوجاااد لااادي اسااااتراتيجية محاااددة لتحقيااااق 

 ي العمل أهدافي ف

     

      أمتل  خطة للتطوير في مجال عملي  19

20 
لا أسااتطي  تحدياااد أهاااداف معينااة فاااي مجاااال 

 عملي 

     

      لا أفكر في التطوير في مجال عملي  21

      تبدو التكاليف المرتبطة بمجال عملي مرتفعة  22

      تبدو المضايقات المرتبطة بالعمل كثيرة  23

24 
فااي تاارك العماال بالميناااء بساابب  ثيااراً أفكاار ك

 المشاكل التي أواجهها

     

      يستحق عملي الجهد الذي أبذله فيه  25

26 
ول العماال وضاا  جااد يأشااارك بحريااة فاالاام 

  يالخاص ب

     

27 
أمل  الحرية في أداء عملي بالطريقاة التاي لا 

 أراها مناسبة 

     

28 
أداء الأساليب المستخدمة فاي اإشاراف علاي 

 مريحة  غيرالعمل 

     

29 
أتلقى من المشرفين تعليقااتهم علاي أدائاي فاي 

 العمل 

     

      أعتقد أ  مهام وظيفتي روتينية  30

31 
أشاااعر أ  وظيفتاااي تسااااهم بشاااكل كبيااار فاااي 

 خدمة الآخرين 

     

      أ  أفقد وظيفتي  محتملمن ال 32
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 العبــــــــــــــــــــارات

 درجة الموافقة

غيرررررررررررر 

موافرررررق 

علرررررررررري 

 طلاق الإ

غيرررررررر 

 موافق 

موافق  موافق  محايد 

 بشدة 

33 
ي أ  أنتقال للاى وظيفاة أخارى فا محتملمن ال

 مكا  آخر 

     

      أشعر بالخوف والقلق علي عملي  34

35 
أرغااب فااي وجااود نتااام للتقاعااد المبكاار عاان 

 العمل 

     

36 
الأما  علي مستقبلي الوظيفي فاي عدم أشعر ب

 هذا الميناء 

     

      أنا قلق من فقد وظيفتي  37

      فكر في ترك العمل الحالي أ 38

39 
علي الاتحكم فاي الأماور التاي أمتل  القدرة لا 

 تؤثر علي  وظيفتي 

     

40 
أسااتطي  مناا  حاادوا الأشااياء الساالبية التااي لا 

 تؤثر علي وضعي الوظيفي 

     

      أستطي  المحافتة علي وظيفتي الحالية لا  41

 

 

 

  بيانات شخصية:
 يالمنصب الوظيف  

 س قسم رئي                 مدير     مدير عام            

 هل حصلت علي ترقية خلال آخر عامين ؟.  
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 لا              نعم           

 ؟دة في الراتب خلال السنة الحالية هل حصلت علي زيا . 

 لا                     نعم           

 كم تبلغ نسبة الزيادة ؟ ......... وما نوع الزيادة ؟)نعم( إذا كانت إجابتك ،.  

   علاوة استثنائية     علاوة دورية           ة تشجيعيةلاو ع        

 يناءمدة الخدمة بالم  ......................... 

 ت عليها خلال مدة الخدمةحصل عدد الترقيات التي......................  

 ولسيادتكم جزيل الشكر ؛؛؛؛

 

 


