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 الولخض

ىجف البحث الحالي الؾقؾف عمى طبيعة التخظيط الاستخاتيجي ، والقاء الزؾء عمى 
ملامح مؤسدات رياض الأطفال، والكذف عؽ نسؾذج فايفخ وأىسيتو في تظؾيخ السؤسدات 

لسؤسدات رياض الأطفال بسرخ ، واعتسج التعميسية ، ورصج واقع البيئة الجاخمية والخارجية 
البحث عمى السشيج الؾصفي ، وذلػ بتظبيق استبانة  عمى عيشة مؽ معمسات رياض الأطفال 
بسحافغة سؾىاج ، لمؾقؾف عمى واقع التخظيط الاستخاتيجي بسؤسدات رياض الاطفال بسحافغة 

ؾيخ مؤسدات رياض سؾىاج في ضؾء نسؾذج فايفخ، وأوصى البحث بتبشي نسؾذج فايفخ في تظ
الأطفال مؽ قبل الجيات السدئؾلة ، الاىتسام بالكيؼ التشغيسية الجاعسة لعسمية التظؾيخ 
واعتسادىا بسؤسدات رياض الأطفال ، صياغة رؤية ورسالة لجسيع مؤسدات رياض الأطفال 

كانات مشبدقة مؽ رؤية ورسالة قدؼ رياض الأطفال التابع لؾزارة التخبية والتعميؼ ،تؾفيخ الام
 السالية و السادية والبذخية اللازمة لتظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال مؽ قبل الجيات السخترة.

 
 ( ، مؤسدات رياض الأطفالPfeifferفايفخ )  نسؾذجالكمسات السفتاحية : 
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Abstract 
Some of the themes of  Pfeiffer's model and their role in the 

development of Kindergartens institutions 

      The current research aims to identify the nature of strategic 

planning, shed light on the features of kindergarten institutions, 

reveal the Pfeiffer model and its importance in developing educational 

institutions, and monitor the reality of the internal and external 

environment of kindergarten institutions in Egypt. The research 

relied on the descriptive approach, by applying a questionnaire to a 

sample of female teachers of Kindergartens in Sohag Governorate, to 

find out the reality of strategic planning in kindergarten institutions 

in Sohag Governorate in the light of the Pfeiffer model.  

     The research recommended adopting the Pfeiffer model in the 

development of kindergarten institutions by the responsible 

authorities, paying attention to organizational values that support the 

development process and adopting them in kindergarten institutions, 

formulating a vision and mission for all kindergarten institutions 

based on the vision and mission of the Kindergarten Department of 

the Ministry of Education, providing financial and material 

capabilities And the human resources necessary for the development 

of kindergarten institutions by the competent authorities.       

Keywords:         Pfeiffer model , kindergarten institutions 
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 هقذهت: 

تعج مخحمة رياض الأطفال مؽ السخاحل الأساسية التي تقؾم بإعجاد ورعاية الأطفال مؽ 
أجل تفعيل ممكات الفيؼ والإدراك والتدمح بالعمؼ وأساليبو في العسل والتفكيخ  ، وغايتيا تكؾيؽ 

سشؾات الفخد ويخجع أىسية تمػ السخحمة إلى أن  الدشؾات الخسذ الأولى مؽ عسخ الظفل 
حاسسة في تكؾيؽ شخريتو وعمييا تختكد فخص نجاحو السدتقبمي، وىي الخكيدة الأساسية 
لتأسيذ الظفل مؽ الشاحية العمسية حيث يبجأ فييا الاستعجاد الشفدي والبجني لتكؾيؽ علاقات 

مة اجتساعية واحتخام الأنغسة وتعمؼ السبادئ الأساسية العامة بالإضافة للاستعجاد للانتقال لمسخح
 الابتجائية.

إلى أن تظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال  (6106وقج أشارت دراسة )الحازمي وعتسان، 
ييجف إلى تحديؽ نؾعية الخعاية للأطفال والعسل عمى رفع مدتؾى جؾدة تمػ السؤسدات مؽ 
حيث الخعاية والتخبية والتعميؼ وقج تؾصمت نتائج تمػ الجراسة إلى أن تظؾيخ تمػ السؤسدات لو 

فؾائج مشيا تشسية ميارات وقجرات الأطفال مؽ سؽ الخابعة حتى الدادسة مؽ خلال أىجاف  عجة
واضحة تخاعي متظمبات السخحمة العسخية، كسا تعسل عمى تفعيل السذاركة بيؽ رياض الأطفال 

لحا لابج مؽ التخظيط لسؤسدات رياض الأطفال، ولابج وأن يشيض ىحا التخظيط ، (0) والأسخة
ة، خاصة في عل سؾء الؾاقع وخظؾرة السدتقبل، لحا عمى الجول التي تخغب عمى أسذ متيش

بالشيؾض بسدتؾى تعميسيا وتظؾره ومشيا مرخ أن تحدؽ التخظيط والإعجاد لخعاية أبشائيا فيؼ 
 عجة السدتقبل وأمميا في الخقي والحزارة. 

ة عمى ويداعج التخظيط الاستخاتيجي السؤسدات العامة والسؤسدات التعميسية خاص
تخظي السذكلات التي تؾاجييا، كسا يزع أمام السؤسدة الفخص والتحجيات، لتؾجيو جيؾدىا 
لتخظي ىحه التحجيات والاستفادة مؽ الفخص الستاحة في السدتقبل والحاضخ، عؽ طخيق تؾفيخ 
البيانات الدميسة الكافية، والتظبيق الدميؼ لأدوات التحميل السشاسبة، يسكؽ تفيؼ البيئة 

تخاتيجية بجرجة كافية مسا يداعج السؤسدة عمى الؾصؾل إلى قخارات استخاتيجية في الاس

                                      
محمد عبد الله حدين الحازمي، عمي عبد التهاب محمد عتسان، " تظهير مؤسدات رياض الاطفال في  (1)

، كمية التربية: جامعة الازىرمجمة كمية التخبية، السسمكة العربية الدعهدية في ضهء الشسهذج الألساني"، 
 .1:، 1:، ص م:611(، ديدسبر 1;1(، العدد )8السجمد )
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الأوقات السشاسبة، ويزع إدارة السؤسدة في مؾقف نذط ومسيد يتلاءم مع تغيخات البيئة بذكل 
 .دائؼ، بيجف تظؾيخ الؾاقع لسؾاجية الرعؾبات التي تعتخض الشجاح والتفؾق في السؤسدة

مؽ أىسية التخظيط  (6107ويؤكج ما سبق ما أشارت إليو دراسة )إسساعيل ،      
الاستخاتيجي في السؤسدات التعميسية؛ باعتباره ضخورة اممتيا الغخوف الاجتساعية والاقترادية 
والثقافية التي يعيذيا السجتسع السرخي، تمػ الغخوف التي حتست ضخورة وضع التجابيخ 

التعميؼ، والتي تدعى إلى أن يعيج تؾازنو بيؽ متظمبات السجتسع مؽ التعميؼ والإجخاءات الخاصة ب
وبيؽ الكؼ والكيف وبيؽ الخجمات التعميسية وأنؾاع التعميؼ فزلاا عؽ كؾنو يؾفخ الؾقت والجيج 

 .(0) والسال، ويحقق الاستخجام الأمثل ليحه الؾسائل وبرؾرة فعالة
التي تشاولتيا العجيج مؽ الجراسات ومؽ بيشيا ولمتخظيط الاستخاتيجي نساذجو الستشؾعة 

(، وغيخىسا مؽ الشساذج التي تؼ تظبيقيا Steiner، نسؾذج ستيشخ )(Brysonنسؾذج بخايدؾن )
بالسؤسدات التعميسية، إلا أن ىحه الشساذج لا تختمف كثيخاا مؽ الشاحية الجؾىخية، ويتخكد مجسل 

نب معيشة في مخحمة ما، وعمى الأىجاف التي الاختلاف بيؽ نسؾذج وآخخ في التخكيد عمى جؾا
 .(6) تدعى قيادة السؤسدة إلى تحكيقيا مؽ خلال لعسميات التخظيط الاستخاتيجي

( مؽ أىؼ الشساذج السدتخجمة في التخظيط الاستخاتيجي، Pfeifferويعج نسؾذج فايفخ )
يتكؾن نسؾذج يعسل عمى تحجيج اليجف بجقة وكفاءة وتحجيج أفزل الظخق لمؾصؾل لميجف، 

مخحمة ، مخحمة مدح الكيؼ، مخحمة التخظيط لمتخظيط؛ فايفخ مؽ تدع خظؾات مخحمية ىي
مخحمة ، مخحمة تقييؼ الأداء، مخحمة اختيار نسؾذج العسل الاستخاتيجي، صياغة الخؤية والخسالة

يخاا وأخ، مخحمة إعجاد الخظط البجيمة خظط الظؾارئ ،  مخحمة تكامل خظط العسل، تحميل الفجؾات

                                      
ساعيل، "استراتيجية مقترحة لتظهير كميات التربية في مرر في ضهء معايير أحسد عبد الرحسن إس (1)

 .;7م، ص;611، كمية التربية: جامعة جشهب الهادي ،رسالة دكتؾراهالجهدة والاعتساد )دراسة ميدانية("، 
 ، عسان، دار السديرة لمشذر7ط الإدارة والتخظيط التخبؾي الشغخية والتظبيق، محمد حدشين العجسي، (6)

 .818م، ص6117والتهزيع ،
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مخحمة اعتبارات و  مخحمة السدح البيئي، واثشتان مدتسختان ىسا مخحمة تشفيح الخظة الاستخاتيجية
 .(0)التظبيق

نسؾذج  -يتسيد ىحا الشسؾذج بالسقارنة بدائخ نساذج التخظيط الاستخاتيجي باعتبار أنو: 
معخفة مكسؽ شامل يتزسؽ جسيع الخظؾات الأساسية لتظبيق خظة استخاتيجية متكاممة، يسكؽ 

الخمل بالتظبيق بكل سيؾلة، كؾنو ييتؼ بعسمية السخاجعة والتقييؼ لسخاحل الخظة برفة مدتسخة، 
اىتسامو السدتسخ بجانب التظبيق والتقييؼ، التأكيج عمى أىسية إعلان وتؾضيح الكيؼ الذخرية 

جاعي والسؤسدية وثقافة السؤسدة كأساس لكل عسميات اتخاذ القخار، ييتؼ بالترؾر الإب
 .(6)لسدتقبل السؤسدة السظمب تحكيقو

وفي ضؾء ما سبق جاءت فكخة البحث الحالي والتي تسثمت في  دراسة أىؼ محاور 
الشسؾذج ودورىا في تظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال في مرخ باعتبارىا أولى السخاحل السيسة 

 التي يسخ بيا الفخد في العسمية التعميسية.
 هشكلت البحث:

 الجراسة الحالية في التداؤلات التالية مذكمةتتحجد  
 ما نسؾذج فايفخ؟ وما أىؼ مخاحمو؟ -0
ما واقع التخظيط الاستخاتيجي بسؤسدات رياض الأطفال في ضؾء نسؾذج فايفخ في   -6

 محافغة سؾىاج؟
ما التؾصيات السقتخحة لتظؾيخ التعميؼ في مؤسدات رياض الأطفال بسرخ في ضؾء  -3

 (؟Pfeifferنسؾذج فايفخ )
 البحث:  أهذاف

يسثل اليجف الخئيذ لمبحث الحالي في: التعخف عمى بعض مخاحل نسؾذج فايفخ والجور 
 الحي تقؾم بو لتظؾيخ مؤسدات رياض الاطفال ،وىحا يتحقق مؽ خلال:

 الكذف عؽ نسؾذج فايفخ وأىؼ مخاحمو وأىسيتو في احجاث التظؾر بأية مؤسدة. -0

                                      
 (1) William pfeiffer J.& et al, Applied Strategic Planning: How to Develop 

a Plan That Really Works. 6nd Edition. New York. John Wiley &Sons 

Company, July 6117, PP;-1<. 
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 رياض الأطفال بسرخ. رصج واقع البيئة الجاخمية والخارجية لسؤسدات -6
الكذف عؽ نقاط القؾة والزعف داخل مؤسدات رياض الاطفال والفخص والتيجيجات  -3

 بالبيئة الخارجية السحيظة بتمػ السؤسدات .
التؾصل إلى مجسؾعة مؽ التؾصيات السقتخحة لتظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال في ضؾء  -4

 نسؾذج فايفخ.
 : أهويت البحث

 يج مؽ الشقاط مشيا :تكسؽ أىسية البحث في العج 
تكذف عؽ واقع مؤسدات رياض الأطفال في مرخ، مؽ خلال الؾقؾف عمى نقاط القؾة  -0

 والزعف فييا.
يقجم البحث طخيقة ججيجة في تظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال وذلػ باستخجام نسؾذج  -6

 فايفخ.  
إدارييؽ تفيج جسيع العامميؽ والستعامميؽ مع مؤسدات رياض الأطفال مؽ آباء ومعمسيؽ و  -3

 وقادة ومخظظيؽ.
يعسل البحث عمى السداعجة في رفع القجرة التشافدية لسؤسدات رياض الأطفال بسرخ  -4

 عؽ طخيق تقجيؼ حمؾل مبتكخة مؽ خلال خظة تدتخجم نسؾذج فايفخ.
يداعج في لفت نغخ السدئؾليؽ لزخورة تظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال لسؾاجية  -5

 تحجيات العرخ.
 هنهج البحث: 

التحميمي وذلػ لسلائستو طبيعة وأىجاف ىحا البحث ،   البحث السشيج الؾصفي استخجم
والسشيج الؾصفي ىؾ السشيج الستبع لجراسة وإيزاح خرائص الغاىخة أو حالة معيشة كسا ىي 
كائشة في الؾاقع وتفديخىا، وتحجيج علاقاتيا في إطار خؾاطخىا والستغيخات السحيظة بيا، 

 .(0)إلى تعسيسات متبايشة "وبالإحجاثيات التي تقؾد 
 أدواث البحث:

استخجم البحث الحالي الاستبانة  لمؾقؾف عمى واقع البيئة الجاخمية والخارجية لسؤسدات 
 رياض الأطفال بسرخ.

                                      
 القاهرة: دار الفجر للنشر والتوزيع،، أصول مناهج البحث في التربية وعلم النفسحسام محمد مازن، 1

 .240م، ص 2102                           
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 :حذود البحث
 تسثمت حجود البحث الحالي فيسا يمي:  

التؾصيات  : اقترخ مؾضؾع البحث الحالي عمى اقتخاح مجسؾعة مؽ الحجود السؾضؾعية
 (.Pfeifferلتظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال في مرخ في ضؾء نسؾذج فايفخ )

 مؤسدات رياض الأطفال بسحافغة سؾىاجالحجود السكانية: 
 : معمسات رياض الاطفال بسحافغة سؾىاجالحجود البذخية

 هظطلحاث البحث:

جؾدشتايؽ وتيسؾثي  ىؾ نسؾذج عالسي قام بتظؾيخه كل مؽ ليؾنارد  (:Pfeifferنوىرج فايفر )
م متخررؾن في التخظيط الاستخاتيجي في الؾلايات الستحجة 0990نؾلان ووليام فايفخ عام 

لمتخظيط الاستخاتيجي مؽ تدع مخاحل تبجأ  الامخيكية. ويتكؾن نسؾذج "جؾدشتايؽ، نؾلان، فايفخ
سالة، مخحمة مؽ مخحمة التخظيط لمتخظيط، مخحمة الكيؼ التشغيسية، مخحمة صياغة الخؤية والخ 

اختيار نسؾذج العسل الاستخاتيجي، مخحمة تقييؼ الأداء، مخحمة تحميل الفجؾات، مخحمة وضع 
خظط العسل وتؾحيجىا، مخحمة إعجاد الخظط البجيمة خظط الظؾارئ، وأخيخاا مخحمة تشفيح الخظة 

 .(0)ق: مخحمة السدح البيئي مخحمة اعتبارات التظبيواثشتان مدتسختان ىسا الاستخاتيجية،
 وسؾف يتشاول ىحا البحث اربعة محاور مؽ محاور نسؾذج فايفخ ىؼ:

 Organizational Values Scanمدح الكيؼ التشغيسية   -0
الكيؼ ىي الأمؾر شجيجة الأىسية بالشدبة لفخيق التخظيط والسشغسة وتعتبخ ثؾابت لا يسكؽ 
التشازل عشيا وعمى الخظة الاستخاتيجية أن تكتب دون أن تشتيػ ىحه الكيؼ وتخخج عشيا، والكيؼ 

 وىي أىؼ الخكائد التيفي الإدارة لا تعشي الأخلاق فقط ولكشيا كل ما تعتبخه السؤسدة ذا قيسة 
تقؾم عمييا تشسية السؤسدة وتظؾيخىا لجورىا اليام في جعل الفخد يذعخ بكيسة ما يؤديو مؽ 

 .عسل ورفع الأداء والإنتاجية
وقج أشار "مخاد نعسؾني" إلى أن  الكيؼ التشغيسية تعبخ عؽ طخيقة تفكيخ السؤسدة 

وتعتبخ طخيقة  وأنذظتيا السعتادة، والتي تكؾن في أغمب الأحيان معمؾمة مؽ قبل أعزائيا ،

                                      
(1) Sullivan ,T.M.,& Richardson ,E.C .Living the plan: Strategic planning 

aligned with practice and assessment. The Journal of Continuing 

Higher Education,9=(1), 6111. pp6:=.  
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التفكيخ ىحه  عشرخاا أساسياا في التفخيق بيؽ السؤسدات الشاجحة والغيخ ناجحة ،حيث تكؾن 
 .(0)ىشالػ قيؼ مذتخكة بيؽ السؤسدات الشاجحة تكؾن ىي أصل وسخ نجاح تمػ السؤسدات

والأنساط الإدارية الدائجة  ىحه السخحمة لفخيق التخظيط الاستخاتيجي الفمدفةوتقجم 
، (6)الذخرية للأفخاد لمسجيخيؽ وتحقيق الاندجام بيؽ عسمية التخظيط الاستخاتيجي والتؾقعات

لحلػ فيي الأساس الحي تختكد عمييا جسيع الدياسات التي تعتسج عمييا السؤسدة عشج صياغة 
ا مؽ الثقافة التشغيسية وتعظي لمسؤسدة  الخؤية والخسالة وتحجيج الأىجاف وكسا تذكل جدءا

ومؽ تمػ الكيؼ )التعميؼ، الأخلاق، الجؾدة، الدلامة، السذاركة السجتسعية، الأبجاع،  ىؾيتيا،
 .  السؾارد البذخية، نغام الكيادة(

الكيؼ التشغيسية ىي السحجدات التي تتذكل ببيئة العسل لتؾجيو سمؾك العامميؽ بسا 
والسقتخحات  ، يزسؽ عخوف العسل التشغيسي  ومؽ تمػ الكيؼ ؛ الحخية في تقجيؼ الأفكار 

التعاون في انجاز السيام وتكؾيؽ علاقات عسل طيبة، الالتدام بالسؾاعيج حدب الشغام الإداري ، 
التعامل مع العشرخ البذخي عمى أنو أىؼ السؾارد ، حخية أداء السيام وفق نغام السؤسدة، 

أن يتؾفخ  السحافغة عمى مستمكات السؤسدة، تؾفخ السيارة والقجرة عمى التكيف والحخص عمى
لجى العامميؽ السيارة والقجرة عمى التكيف مع الستغيخات والتظؾرات ، القجرة عمى التحسل والربخ 

 .  (3)عمى الزغؾط
وىحه السخحمة تعتبخ مؽ مسيدات  كيؼوتتخح جسيع القخارات في مجال الاعسال بشاء عمى ال

بعيؽ الاعتبار الكيؼ ستكؾن فاشمة نسؾذج التخظيط الاستخاتيجي التظبيقي، فالخظط التي لا تأخح 
، لأن ذلػ قج يعسل عمى غياب ىؾية السؤسدة مسا قج يؤدي إلى غسؾضيا وصعؾبة تشفيح حتسا

أي خظة تؼ ترسيسيا لتظؾيخ تمػ السؤسدة، فالافتقار إلى وضؾح الكيؼ بالسؤسدة يؤدي إلى 
وحل معزلاتيا  عيؾر السذاكل بذكل مشتغؼ ويسكؽ حل ىحه السذاكل مؽ خلال عيؾر الكيؼ

الأساسية ، كسا أكج فايفخ وشخكاؤه عمى ضخورة التؾافق بيؽ قيؼ السؤسدة وخظتيا 

                                      
(
1
 .111م ،ص4112الجزائر ، دار جسىر للنشر،ِذخً ئًٌ عٍُ إٌفظ اٌعًّ واٌزٕظُُ، هراد نعوىني ، (
، الديد محسهد البحيري، "استخدام نساذج التخظيط الاستراتيجي في إعداد خظة مشرهر بن عهض صالح القحظاني(6)

 .81استراتيجية مقترحة لكمية التربية بجامعة السمك خالد"،مرجع سابق، ص

أزىار محمد جاسم، "ثقافة التشظيم الإداري وعلاقتيا "تأثيرىا" بالتخظيط الاستراتيجي عمى العاممين السديرية العامة لمتربية  (7)
(، كمية التربية الرياضية: ;(، العدد )16، مجمد )مجمة عمؾم التخبية الخياضيةالرياضية والشذاط السدرسي / وزارة التربية"، 

 .=1م، ص=611جامعة بابل، 
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الاستخاتيجية والخظط التي لا تأخح الكيؼ في الحدبان ستؾاجو مأزق بل وقج تفذل ، ويذسل 
مدح الكيؼ في نسؾذج فايفخ خسذ عشاصخ ىؼ؛ الكيؼ الذخرية، قيؼ السؤسدة ، فمدفة العسل 

 .(0)ة السؤسدة، وأصحاب السرمحة، ثقاف
وفي ىحه الجراسة سؾف يتؼ تشفيح مخحمة مدح الكيؼ لسؤسدات رياض الأطفال التي تؼ 
اختيارىا ليتؼ تظبيق نسؾذج فايفخ عمييا وفق الخظؾات التالية: أولا معخفة الكيؼ الذخرية 

ة صشاع القخار بالسؤسدة  لسا ليؼ مؽ تأثيخ للأفخاد العامميؽ بسؤسدات رياض الأطفال وخاصا
واضح وجمي عمى السؤسدة يتزح مؽ خلال القخارات التي يتخحونيا ومؽ ثؼ يتزح أمام كل 
شخص بالسؤسدة قيؼ الاخخ لاحتخاميا والعسل عمى وجؾد نقط مذتخكة، ثانياا مدح قيؼ 
السؤسدة وفي ىحه الخظؾة يتؼ حرخ جسيع السبادئ والأفكار والظخق التي تديخ عمى أساسيا 

 سدة .السؤ 
 Mission Formulation and Visionصياغة الخؤية والخسالة  -6

تعج ىحه السخحمة مؽ أىؼ وأخظخ مخاحل التخظيط  حيث يتؼ فييا وضع وتحجيج رؤية 
ورسالة السؤسدة ،وىؾ ما تخيج السؤسدة أن تكؾن عميو في السدتقبل ، ويتحجد مؽ خلال 

 قيسا مؽ خلال التخظيط الاستخاتيجي. الخؤية والخسالة مريخ السؤسدة وكيف سيتؼ تحكي
يعتبخ وجؾد رؤية واضحة ومسيدة عشج وضع الخظة الاستخاتيجية بسثابة حجخ الداوية في 
بشاء وتحقيق الاستخاتيجية الفعالة ، إذ لا يدتظيع مجيخ السؤسدة مسارسة دوره الكيادي واتخاذ 

لمشذاط الحي يتزسؽ أمؾر عجيجة  القخارات الاستخاتيجية في عل غياب مفيؾم التؾجو السدتقبمي
مؽ بيشيا نؾعية احتياجات العسل التي يجب اشباعيا، وبالتالي فإن صياغة الخؤية ليذ مجخد 
سباق في اختيار الذعارات السشسقة والجحابة ولكشو سباق في الفكخ الاستخاتيجي الخلاق حؾل 

الستؾقعة والحي يداعج في  مدتقبل السشغسة ، ونؾعية أنذظتيا السخغؾبة ومكانتيا التشافدية
 .(6)وضع السؤسدة عمى مدار استخاتيجي فعال ويشبغي أن تمتدم الإدارة بو إلى أقرى حج مسكؽ

وقج عخف ىيثؼ عبج الله الخؤية بأنيا الحمؼ الحي تدعي السؤسدة إل تحكيقو عمى أرض 
الؾاقع وذلػ عؽ طخيق اعساليا والانجازات التي تقؾم بيا ، كسا عخفيا بأنيا ىي الكيان التي 

                                      
(1) Leonard Goodstein and others,Applied Strategic planning:How to develop a plan 

that really works ,Op. Cit , p189. 
 
 .;;م،ص:611الخرطهم، الرديق محمد الظيب لمظباعة والشذر، الإدارة الاستخاتيجية ،محمد حشفي،  (6)
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تخي السؤسدة نفديا فيو في السدتقبل وذلػ عشج تحكيقيا لخسالتيا وأىجافيا  ، واخترخىا في 
، كسا تخى  عدة جلال الخؤية أنيا تعبخ عؽ حمؼ جسيل تدعى (0)ة بأنيا ىي الظسؾحكمسة واحج

السؤسدة إلى تحكيقو في السدتقبل ، ويكؾن ىحا الحمؼ مذخوطاا ، بسعشى أن السؤسدة يسكؽ 
 .(6)أن تحقق ىحا الحمؼ مؽ خلال إمكانياتيا ومؾاردىا الستاحة

لحي وججت مؽ أجمو السشغسة، أو عخفتيا صيام بانيا" الغخض الأساسي ا الخسالة 
الجؾىخية ليا، ومبخر وجؾدىا واستسخارىا، وىي أيزا تعبيخ عؽ الخؤية العامة مؽ جية،  السيسة

مؽ الجية  أكثخ تفزيلا لأنذظة، ومشتجات، ومرالح السشغسة وقيسيا الأساسية وتؾصيف
ؽ قبل العامميؽ في ، وىي جسمة تمخص مؽ نحؽ؟ وماذا نقجم؟  وىي غالباا معخوفة م(3)الأخخى 

  أي مؤسدة لكشيا ميسة لكي تحكخنا بسدارنا وتخررشا الحي يجب أن لا نشحخف عشو.
وقج عخفيا ىيثؼ عبج الله  بأنيا ميسة تؾثقيا السؤسدة  لتشفيحىا عمى أرض الؾاقع      

وذلػ مؽ خلال العسل عمى تحقيق الأىجاف السحجدة ، كسا تؾضع الخسالة مؽ خلال عبارات 
 .(4)ة تؾضح معالؼ السؤسدة وفمدفة عسميا وغايتيا واسباب وجؾدىاقريخ 

التخكيد والاجساع عمى  الغايات  وتخجع أىسية رسالة السؤسدة إلى أنيا تعسل عمى
تحجد رسالة ، كسا الأساسية والأغخاض الخئيدية وإعظاء ترؾر واضح لظبيعة عسل السؤسدة

، كسا (5)االسشغسة والاستخاتيجيات التي سؾف تتبعيالسؤسدة مجالات الأعسال التي تدتخجميا 
صياغة رسالة ، كسا تمعب تخريص السؾارد التشغيسية وفق أسذ ومعاييخ واحجةتداعج عمى 

السؤسدة  دوراا ميؼ في تشسية الاستخاتيجية، حيث أنيا تسثل معيار يسكؽ الاستشاد إليو في 
ج الغايات التشغيسية ومؽ ثؼ تخجسة تمػ تحجي، تداعج في تؾليج ترفية البجائل الاستخاتيجية

، الغايات إلى أىجاف بظخيقة يسكؽ بعجىا التقييؼ والديظخة عمى مقاييذ التكمفة والؾقت والأداء
وجؾد فمدفة واضحة لمسؤسدة مسا يديل تعامل الأطخاف الخارجية والجاخمية كسا تداعج في 

                                      
 .;6ص.م=611عسان )الأردن( : دار البازوري العمسية لمشذر والتهزيع، أصؾل التخظيط الاستخاتيجي،  ىيثم عبد الله ذيب، (1)

القاىرة : دار الشذر لمجامعات، ، التخظيط الاستخاتيجي الشاجح لسؤسدات التعميؼ) دليل عسمي(، عزة جلال مرظفى (6)
 19م، ص6111

كمية رسالة ماجدتيخ، قظاع غزة"،  و بأداء السؤسدات الأىمية الشدهية فيآمال صيام، "تظبيق التخظيط الاستراتيجي وعلاقت (7)
 .61، صم6111الاقتراد والعمهم الإدارية: جامعة الأزىر في غزة، فمدظين،

 .=7ىيثم عبد الله ذيب، مرجع سابق، ص (8)
(5

محمود السيد عباس،" التخطيط الاستراتيجي كمدخل للحصول على الجودة والاعتماد الأكاديمي في التعليم الجامعي"،  (
 .011صمرجع سابق، 
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خسالة ىي الشقظة السحؾرية لجيؾد تحجيج قيؼ الاتجاىات التشغيسية مؽ مشظمق أن ال، و معيا
تعظي شعؾر لمعامميؽ بججية الإدارة العميا واصخارىا عمى تحقيق أىجاف معيشة ، كسا الأفخاد

 .(0)بظخق واضحة ومحجدة
ومسا سبق يتزح أن لمخؤية والخسالة دور جؾىخي في تغييخ مدتقبل السؤسدة حيث 

تخيج السؤسدة الؾصؾل إليو ، لحلػ فإن أي أنيسا يسثلان  السدتقبل السخغؾب فيو والحمؼ الحي 
إجخاء يتؼ مؽ أجل أحجاث تظؾيخ وأي خظة يتؼ إعجادىا يكؾن نيايتيا الفذل بجون رؤية 
ورسالة واضحة تخسؼ الظخيق وتكؾن نؾر في نياية الظخيق تخغب السؤسدة في الؾصؾل إليو 

 ويكؾن دليل ليا .
في رسالة السؤسدة؛ أن تكؾن  وىشاك مجسؾعة مؽ الخرائص التي يشبغي أن تتؾفخ

رسالة السؤسدة عمى درجة عالية مؽ الؾضؾح والجقة بحيث تؾضح ما الحي تدعى السؤسدة 
لتحكيقو، أن تكؾن قابمة لمتحقيق وتأخح في الاعتبار القجرات والإمكانات والعؾائق السادية 

أن تكؾن قابمة  والبذخية والسالية بالسؤسدة، عجم تشاقض السظالب التي تتبشاىا الخسالة،
 .(6)لمفحص الجوري والتججيج ، اتفاق السجيخ عمى مالية الخسالة وجؾىخىا 

لا يشبغي أن تكؾن الخسالة معقجة أو غامزة لأن ذلػ يعيق العامميؽ ويسشعيؼ مؽ الكيام 
بؾاجباتيؼ عمى الؾجو السظمؾب حيث أن الؾاجبات والحقؾق في عل رؤية ورسالة غامزة تكؾن 

بالتالي قيام الأفخاد بأدوارىؼ كلاا وفق ما فيسو مسا يذؾب السؤسدة بالاضظخابات غيخ واضحيا و 
والزجيج السؤدي إلى الفذل وعجم القجرة عمى الشجاز ، كسا يشبغي أن تتدؼ الخسالة بالسخونة 
والقابمية لمكياس حتى يديل معخفة درجة تحقيق السؤسدة لستظمبات الخسالة وبالتالي تحجيج 

 درجة الشجاح.
وفي ىحه السخحمة سؾف تقؾم الجراسة مؽ خلال فخيق التخظيط برياغة الخؤية والخسالة 
لمسؤسدات التي تؼ اختيارىا لتظبيق نسؾذج فايفخ عمييا ، مع مخاعاة مذاركة جسيع مؽ لو 
صمو بتمػ السؤسدات في وضع الخؤية والخسالة والؾصؾل في الشياية إلى رؤية ورسالة 

                                      
السعمهمات وأثره عمى تحقيق عهامل  رقية مشرهري، "تهافق التخظيط الاستراتيجي لمسشظسة والتخظيط الاستراتيجي لشظم (1)

بدكرة -كمية العمهم الاقترادية والتجارية وعمهم التيدير: جامعة محمد خيزر كتؾراه،رسالة دالتفهق التشافدي"، 
 .=;م، ص 6119بالجزائر،

(
4
 . 21م، ص4115دبي: دار القلن، دًٌُ عًّ ئسشبدٌ، هحوىد السيذ عباس، الخطت الاستراتيجيت الوذرسيت،  (
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ريؽ ومؽ ثؼ إعلانيا في كافة السؤسدات التي تؼ اختيارىا، مع وعخضيا عمى خبخاء متخر
 مخاعاة احتسالية احجاث تغييخ في الخؤية والخسالة اذا لدم الأمخ ذلػ أثشاء عسمية التخظيط .

 الخصج البيئي:  -3
الخصج البيئي تقؾم بو السؤسدة لسحاولة فيؼ بيئتيا الجاخمية والخارجية والعسل عمى 

، وتقؾم (0)اختيار أفزل الظخق للاستجابة لمستغيخات الدخيعة واستغلاليا لتحقيق أفزل أداء 
السؤسدات بالخصج البيئي مؽ أجل تحجيج العؾامل أو القؾى السؤثخة فييا ومعخفة كيفية 

لأن تمػ العؾامل والتغيخات البيئية تذارك في صشع القخارات في عل عخوف غيخ مؾاجيتيا وذلػ 
واضحة مسا يؤثخ عمى تشفيح السؤسدة لمخظة ويحج مؽ سيظختيا عمى الشتائج لحلػ كان يجب 
عمى السؤسدة مخاقبة تمػ العؾامل والستغيخات حتي يكؾن لجييا الاستعجاد للاستجابة لأي تغيخ 

 . (6)أو تحؾل بيئي
عيفة ىحه السخحمة تدويج السؤسدة بالبيانات بذكل يؾمي وخاصة لفخيق التخظيط في و 

جسيع مخاحل عسمية التخظيط، وتخجع أىسية ىحه السخحمة إلى حاجة السؤسدة الذجيجة لمتخكيد 
عمى جسيع ما يحجث وما سؾف يحجث داخل السؤسدة وخارجيا لكي تكؾن عمى ألبة الاستعجاد 

ومؽ الزخو ري مخاعاة جانبيؽ في الخصج ؾثخ عمى مدار خظة التظؾيخ، لأي تغييخ مفاجئ قج ي
اولا نؾعية البيانات السظمؾبة وكيفية استخجاميا، ثانيا فعالية نغام السشغسة في جسع :البيئي

 .وتخديؽ ودمج ونذخ ىحه البيانات
الاقترادية ومؽ السعمؾمات الخئيدية السظمؾبة في السدح البيئي؛ معمؾمات عؽ الغخوف 

والدياسية والاجتساعية السحيظة بالسؤسدة في الؾقت الحالي وما الستؾقع في السدتقبل واثخىا 
عمى الأىجاف السقتخحة بالسؤسدة، معمؾمات عؽ الإمكانات الحالية والستؾقعة لمسؤسدة مؽ 

ا مؾارد بذخية ومادية ومالية ، ومعمؾمات عؽ البجائل السختمفة لتحقيق الأىجاف السقتخ  حة وفقا
 للإمكانات الستاحة والستؾقعة.

  
                                      

(1) Thompson, John L., and Frank Martin. Strategic management: Awareness, analysis and 

change. Cengage Learning (formerly Thomson Learning), 6119,P76.  
 
مجمة جامعة الأنبار لمعمؾم الاقترادية عدي زىير محسهد نديم، "أثر الرصد البيئي والثقافة الداعسة في الإبداع التشظيسي"،  (6)

 .111م، ص6111كمية الإدارة والاقتراد : جامعة الأنبار،(، :(، العدد)7السجمد)والإدارية، 
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 اعتبارات التظبيق: -4
عمى الخغؼ مؽ أن مخحمة التشفيح ىي الخظؾة الشيائية لشسؾذج التخظيط الاستخاتيجي 

اعتبارات التظبيق يجب أن يتؼ باستسخار طؾال عسمية التخظيط ، كل مخحمة مؽ التظبيقي فإن 
عمى سبيل السثال إذا حجد مدح الكيؼ قيساا غيخ مخاحل التخظيط تتزسؽ جؾانب تظبيكية ، 

متظابقة مع السشغسة فيجب معالجة ىحه الكيؼ بسجخد تحجيجىا ولا يتؼ الاحتفاظ بيا حتى مخحمة 
 التشفيح الشيائية.

تؤكج ىحه السخحمة عمى أن يقؾم فخيق التخظيط بالتأكج مؽ انتياء العسل في كل مخحمة 
ئل العالقة قبل الانتقال الى السخحمة التي تمييا وىي مخحمة مؽ مخاحل التخظيط ومعالجة السدا

مدتسخة وتظبق في كل مخحمة لزسان تظبيق جسيع خظؾات تمػ السخحمة مع الاخح بالاعتبار 
الغخوف والستغيخات التي قج تظخأ اثشاء مخاحل عسمية التخظيط،  و تعشي التقييؼ والستابعة بعج 

اتيجي التدعة لشسؾذج فايفخ ، وتعج مخحمة اعتبارات كل مخحمة مؽ مخاحل التخظيط الاستخ 
التظبيق مؽ أىؼ السخاحل التي يختمف بيا نسؾذج فايفخ عؽ غيخه مؽ الشساذج ، حيث ييتؼ 

 .     (0)بالسذاركة الؾاسعة الشظاق في عسمية التخظيط 
ظيط وتعج مخحمة اعتبارات التظبيق بسثابة عسمية تقييؼ مدتسخة لجسيع مخاحل عسمية التخ

كسا أنيا عسمية رقابية ، وقج ذكخ سيج محمد أن عسمية التقييؼ والخقابة الاستخاتيجي يتعمق 
بسجسؾعة مؽ الأنذظة مشيا؛ تحجيج معاييخ الاداء لكل الؾحجات والؾعائف التشغيسية، اختيار 

جيات بخامج الخقابة السلائسة لستابعة تشفيح الخظة، وذلػ يدتمدم تقييؼ وقياس تشفيح الاستخاتي
ا مؽ في جسيع الاقدام والؾحجات في السؤسدة، الالتدام بالخظؾات  التي تؼ وضعيا مدبقا
الأساسية لمترحيح وذلػ لمتأكج مؽ استسخارية تعيج السؤسدة والتداميا بتشفيح الخظة  وذلػ 

 .     (6)يدتمدم التغحية الخاجعة السخنة وتؾفيخ كافة البيانات اللازمة لمترحيح 
  

                                      
(1) Leonard Goodstein and others,Applied Strategic planning:How to develop a plan 

that really works ,Op. Cit , p7:1. 
 

(
4
م، 2104القاهرة، دار الفجر للنشر والتوزيع ،  التخطيط الاستراتيجي منهج لتحقيق التميز التنافسي،سيد محمد جاد الرب،  (

 .8ص
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 الويذانيت "الإجراءاث والنتائج"الذراست 
ويعخض ىحا الفرل إجخاءات الجراسة السيجانية ، والتي اعتسجت عمى تظبيق استبانة 
عمى مجسؾعة مؽ معمسات رياض الأطفال بسحافغة سؾىاج، واللاتي تؼ اختيارىؽ كعيشة لمجراسة 

يؽ رئيدييؽ ىسا؛ ، كسا يعخض تفديخاا لشتائج الجراسة السيجانية ، وتشاول ىحا الفرل عشرخ 
إجخاءات الجراسة السيجانية ، نتائج الجراسة السيجانية وتفديخىا، وسؾف تُعخض تمػ العشاصخ مؽ 

 خلال الشقاط التالية:
: إجراءاث الذراست الويذانيت:  أولاا

تشاول ىحا السحؾر ما اخحتو الباحثة مؽ إجخاءات مشيجية لتحقيق اليجف مؽ ىحا الفرل 
ءات في تحجيج أىجاف الجراسة السيجانية وبشاء الأداة وتقشيشيا وتحجيج مجتسع ، وتتسثل تمػ الإجخا

الجراسة والعيشة وإجخاءات تظبيق أدوات الجراسة عمى العيشة والأساليب الإحرائية السدتخجمة 
 لسعالجة البيانات.

واشتسمت إجخاءات الجراسة السيجانية عمى :أىجاف الجراسة السيجانية ، أداة الجراسة 
سيجانية ، صجق وثبات أداة الجراسة، عيشة الجراسة ومؾاصفاتيا ، السعالجة الإحرائية ، وفيسا ال

 يمي تؾضيح ذلػ:
 أهذاف الذراست الويذانيت: - أ

 تسثمت أىجاف الجراسة السيجانية في الشقاط التالية:
الكذف عؽ واقع التخظيط الاستخاتيجي بسؤسدات رياض الاطفال في ضؾء نسؾذج  -0

 فايفخ.
 آلية لتظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال باستخجام نسؾذج فايفخ تحجيج -6
 أداة الذراست الويذانيت: -ب

اعتسجت الجراسة الحالية عمى الاستبانة كأداة لتحقيق أىجاف الجراسة السيجانية ، نغخاا 
لأنيا مؽ الادوات السشاسبة في تحقيق أىجاف ىحه الجراسة  وكانت مؽ أىؼ نتائج دراسة )أنيدة 

م( أن مؽ أسباب انتذار استخجام الاستبانة في البحؾث التخبؾية طبيعة البحؾث 6103عظية، 
، ولكؾن الجراسة وصفية وعيشة spss  (0) الؾصفية وسيؾلة تحميل الشتائج إحرائياا في بخنامج

الجراسة مؽ العيشات الكبيخة ندبياا التي تتسثل في عيشة مؽ معمسات رياض الأطفال في محافغة 
                                      

أنيدةةة عظيةةة سةةميم قشةةديل، "الاسةةتبانة كةةأداة بحةةق عمسةةي دراسةةة تقييسيةةة"، مةةؤتسر الدراسةةات العميةةا بةةين الهاقةةع وآفةةاق الإصةةلا  ( 1)
 .6م، الجامعة الإسلامية بغزة، ص6117أبريل 71 -=6والتظهير، في الفترة من
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يي تفيج في الحرؾل عمى آراء اعجاد كبيخة مؽ الأفخاد ،  إضافة إلى سيؾلة سؾىاج ، ف
 التظبيق وتحميل الشتائج وتفديخىا.

لحا قامت الباحثة  بترسيؼ استبانة لتحقيق أىجاف الجراسة السيجانية باعتبارىا وسيمة 
نة أن ناجحة يديل بيا جسع آراء عيشة مؽ معمسات رياض الاطفال ، وقج رُوعي في الاستبا

 تتدؼ العبارات بالسؾضؾعية ومشاسبتيا  لمسدتؾى العمسي لمعيشة .
 طذق أداة الذراست: - ج

ولمتأكج مؽ  ،(0)يقرج برجق أداة الجراسة أن تكيذ ىحه الأداة ما وضعت لكياسو فعلاا 
 صجق أداة الجراسة تؼ حداب صجق الأداة بظخيقة الرجق العاممي:

 الرجق العاممي) صجق الاتداق الجاخمي( 
يقرج بالرجق العاممي " أن كل عبارة تيجف إلى قياس الؾعيفة نفديا التي تكيديا  

، ويعتسج ىحا (6)العبارات الأخخى في السكياس، ويدتخجم في استبعاد العبارات غيخ الرالحة"
الشؾع مؽ الرجق عمى قياس الارتباط الجاخمي بيؽ أبعاد الأداة، واستخخاج مرفؾفات معاملات 

ىحه السحاور؛ لبيان مجى اتداق بعزيا مع البعض الآخخ، وكمسا كانت ندبة  الارتباط بيؽ
 (3)الاتداق عالية كمسا كان معامل الرجق عالياا، وكان السكياس صادقاا

ولتحجيج الاتداق الجاخمي لعبارات الأداة تؼ حداب معاملات الارتباط باستخجام معامل 
والجرجة الكمية لمبُعج السشتسية إليو في كل  ( بيؽ درجة كل عبارةPearsonالارتباط بيخسؾن )

محؾر مؽ محاور الاستبانة، لكياس مجى صلاحية العبارات الستزسشة في أداة الجراسة، وكحلػ 
حداب معاملات الارتباط بيؽ الجرجة الكمية للاستبانة ودرجة كل محؾر مؽ محاورىا، وذلػ 

 (، وذلػ عمى الشحؾ التالي:SPSSة )باستخجام بخنامج الحدمة الإحرائية لمعمؾم الاجتساعي
  

                                      
 .181صمخجع سابق، ، أصؾل مشاىج البحث في التخبية وعمؼ الشفذ حدام محمد مازن، (1)
 .7=6، القاىرة: مكتبة الشيزة السررية،)د.ت(، صالكياس الشفدي والتخبؾي محمد عبد الدلام أحسد،  (6)
 .;>1م، ص6116، عسان: دار اليازورى العمسية لمشذر والتهزيع،أساسيات في ترسيؼ التجريذسلامة، عبد الحافظ.،  (7)
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 لُّخ ِعبًِ الاسرجبغ ثُٓ دسعخ وً عجبسح واٌّحىس اٌزٌ رٕزٍّ اٌُه (8عذوي )

 اٌّحىس اٌشاثع اٌّحىس اٌضبٌش اٌّحىس اٌضبٍٔ اٌّحىس الأوي

 اٌعجبسح
 ِعبًِ

 الاسرجبغ
 اٌعجبسح

 ِعبًِ

 الاسرجبغ
 اٌعجبسح

 ِعبًِ

 الاسرجبغ
 اٌعجبسح

 ِعبًِ

 الاسرجبغ

8 25155** 8 25222** 8 25222** 8 25205** 

0 25155** 0 25222** 0 25222** 0 25152** 

2 25220** 2 25222** 2 25201** 2 25201** 

0 25220** 0 25228** 0 25820** 0 25205** 

5 25800** 5 25228** 5 25201** 5 25220** 

8 25155** 8 25228** 8 25282** 8 25205** 

2 25152**   2 25820**   

يتبيؽ مؽ الججول الدابق وجؾد علاقات ارتباطية مؾجبة دالة إحرائياا عشج مدتؾى دلالة 
( بيؽ كل عبارة مؽ عبارات الاستبانة ودرجة السحؾر الحي تشتسي إليو بسا يجل عمى 1.10)

 الاتداق الجاخمي.
 ِعبًِ الاسرجبغ ثُٓ وً ِحىس واٌذسعخ اٌىٍُخ ٌٍّحبوس (0عذوي)

 الكمية الجرجة
 السحؾر درجة الارتباط بالجرجة الكمية

 السحؾر الاول **1.973
 السحؾرالثاني **1.944
 السحؾرالثالث **1.875
 السحؾرالخابع **1.974

يتزح مؽ الججول الدابق ارتباط محاور الاستبانة بارتباطات مؾجبة دالة إحرائياا عشج 
الجاخمي بيؽ جسيع محاور الاستبانة، ويعشي أن (، مسا يؤكج قؾة الارتباط 1.10مدتؾى دلالة)

جسيع محاور الاستبانة تتستع بجرجة صجق مختفعة، وىحا يجل عمى أن الاستبانة عمى درجة 
عالية مؽ صجق الاتداق الجاخمي عمى مدتؾى العبارات مع السحاور التي تشتسي إلييا وعمى 

 مدتؾى السحاور مع الجرجة الكمية للاستسارة.
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 أداة الاستبانة:ثبات  -4
يقرج بثبات الاستبانة أن تعظي نفذ الشتائج إذا طبقت أكثخ مؽ مخة تحت عخوف  
، ولمتحقق مؽ ثبات الاستبانة قامت الباحثة باستخجام طخيقة ألفا كخونباخ، وطخيقة (0)متساثمة

 التجدئة الشرفية؛ ويسكؽ تؾضيح ذلػ كالتالي:
 :Alpha Cronbach Methodطخيقة ألفا كخونباخ  . أ

استخجمت الجراسة طخيقة ألفا كخونباخ وىي معادلة تدتخجم لإيزاح السشظق العام  
( معمسة، وبمغت قيسة معامل 31لثبات الاختبارات، وتؼ تظبيقيا عمى عيشة استظلاعية عجدىا )

 (، وىي قيسة مختفعة تجل عمى ثبات الاستبانة.1.98ثبات الاستبانة )
 (Split-halfام طخيقة التجدئة الشرفية: )حداب معامل الثبات باستخج -ب

في ىحه الظخيقة تؼ تجدئة الاستبانة إلى نرفيؽ، أي بعج تظبيق الاختبار تؼ تقديسو  
إلى قدسيؽ الأول يحتؾي عمى العبارات الفخدية، والقدؼ الثاني يحتؾى عمى العبارات الدوجية 
وذلػ لمتقميل مؽ العؾامل التي قج تؤثخ في الأفخاد مثل الؾقت والجيج والتعب والسمل وغيخىا وتؼ 

 ( معمسة.31ظبيق عمى عيشة استظلاعية عجدىا )الت
وفي ضؾء ذلػ تؼ حداب معامل الارتباط بيؽ العبارات الفخدية والعبارات الدوجية  

، وكان دال إحرائياا عشج مدتؾى دلالة 1.99حيث بمغ معامل الارتباط  spssباستخجام بخنامج 
بخاون" لحداب ثبات  -ان(، كسا تؼ حداب معامل الثبات باستخجام معادلة "سبيخم1.10)

ا بأن العيشة التي تؼ تظبيق الاستبانة عمييا )  ( مفحؾص.31الاستبانة ككل عمسا
 +رص0*رص/6رأ= 

 حيث )رأ(= معامل ثبات الاختبار ككل
 رص = معامل الارتباط بيؽ نرفي الاختبار

  1.998=1.996+ 0/ 1.996*6بخاون=  –معامل ثبات سبيخمان 
 عمى ثبات الاستبانة.وىي قيسة مختفعة تجل  
 
 

                                      
 .:18، صمخجع سابق، أصؾل مشاىج البحث في التخبية وعمؼ الشفذ حدام محمد مازن، (1)
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 (3ججول)

ْ 
 رصحُح اٌّعبًِ ثّعبدٌخ

 ثشاوْ -عجُشِبْ
 ِعبًِ الاسرجبغ لجً اٌزصحُح

22 25221 25228 

 مجتسع وعيشة الجراسة: -د
يتزسؽ مجتسع الجراسة الحالية جسيع معمسات رياض الأطفال بالسجارس  . مجتسع الجراسة:0

عجد معمسات رياض الأطفال وتؾزيعيؼ عمى  الحكؾمية بسحافغة سؾىاج ، ونغخاا لكثخة 
، قامت )**((6,466جسيع مخاكد وقخى سؾىاج وصعؾبة إحرائيؼ، حيث بمغ عجدىؼ)

الباحثة باختيار عجد مؽ معمسات رياض الأطفال بسحافغة سؾىاج لإجخاء الجراسة 
 %(.64.4( معمسة بشدبة ترل إلى )611السيجانية عمييؼ بمغ عجدىؼ )

تؼ اختيار عيشة الجراسة مؽ معمسات رياض الأطفال بالسجارس الحكؾمية  . عيشة الجراسة:6
بسحافغة سؾىاج بالظخيقة العذؾائية البديظة، بحيث تتيح لكل معمسة في مجتسع البحث 

 الفخصة لتكؾن أحج أفخاد العيشة.
نغخاا لكبخ حجؼ مجتسع الجراسة وصعؾبة أخح ندب مئؾية مشو ،  وصف عيشة الجراسة:. 3

سل معمسات رياض الأطفال بجسيع مخاكد وقخى محافغة سؾىاج ، اقترخت حيث يذ
الجراسة عمى اختيار عيشة مسثمة مشو ، حيث اختارت الباحثة أربع مخاكد ىي؛  طسا 
وطيظا كسسثل لمؾجو البحخي لسحافغة سؾىاج، و سؾىاج كسسثل لؾسط محافغة سؾىاج، 

تؼ تحجيج السخاكد الأربعة لرعؾبة  والبميشا كسسثل لمؾجو القبمي لسحافغة سؾىاج، وقج
 التظبيق عمى جسيع مؤسدات رياض الأطفال بسحافغة سؾىاج.

( معمسة ، 6466وقج بمغ عجد معمسات رياض الأطفال بالسجارس الحكؾمية بسحافغة سؾىاج )
%( مؽ إجسالي الأعجاد بسحافغة سؾىاج 64.4( معمسة ، أي بشدبة )611وبمغ حجؼ العيشة )

ا لستغيخ السخاكد:ويؾضح الججول   الآتي تؾزيع عيشة الجراسة وفقا
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 رىصَع عُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌّشاوض ) غّب، غهطب، عىهبط، اٌجٍُٕب( (0عذوي )

 إٌغجخ اٌّئىَخ عذد اٌعُٕخ عذد اٌّغزّع الأصٍٍ اٌّشاوض

 %8252 802 822 غّب

 %81 852 002 غهطب

 %0252 022 082 عىهبط

 %28 822 808 اٌجٍُٕب

 %51585 822 8202 الإعّبٌٍ

 . تحجيج حجؼ عيشة الجراسة:4
بعج اختيار السخاكد التي ستقؾم الباحثة بتظبيق أداة الجراسة بيا، قامت الباحثة بتجييد  

الاستبانات ورقي وقامت بتظبيقيا يجوياا عمي معمسات رياض الأطفال بالسجارس التابعة لمسخاكد 
 ( معمسة .611التي تؼ اختيارىا وذلػ بظخيقة عذؾائية ، ووصل حجؼ العيشة )

 الإحظائيت لنتائج الذراست الويذانيت:د. الوعالجت 

لتحقيق أىجاف الجراسة السيجانية، وتحميل البيانات قامت الباحثة بحداب ندبة متؾسط  
الاستجابة عمى عبارات ومحاور الاستبانة لمعيشة ككل، وحداب الانحخاف السعياري لعبارات 

مؽ عبارات الاستبانة ودرجة  ومحاور الاستبانة لمعيشة ككل، وذلػ لسعخفة درجة تحقق كل عبارة
 .spssكل محؾر مؽ محاورىا، مع ملاحغة أن السعالجة الإحرائية تست باستخجام بخنامج 

 حداب الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري لعبارات ومحاور الاستبانة: .0
 وتؼ حدابيا الستؾسط الحدابي مؽ خلال الخظؾات التالية:

وكانت الخيارات التي تدأل عؽ درجة تحقق  وضع ثلاثة بجائل استجابة لكل محؾر، -أ 
 السحؾر ىي ) تتحقق، تتحقق إلى حج ما، لا تتحقق(.

حداب تكخارات استجابات أفخاد العيشة لكل عبارة مؽ عبارات الاستبانة تحت كل بجيل مؽ  -ب 
ا لمسحؾر الحي تشتسي إليو(.  بجائل الاستجابة ) وفقا

 بة عمى الشحؾ التالي: إعظاء قيؼ وزنية لكل بجيل مؽ بجائل الاستجا -ج 
 (.0، لا تتحقق = 6، تتحقق إلى حج ما = 3*درجة التحقق ) تتحقق=

 ضخب تكخار كل عبارة في الكيسة الؾزنية لبجيل الاستجابة. -أ 
 جسع حاصل ضخب التكخارات لمحرؾل عمى درجة الاستجابة لمعبارة. -ب 
الكمية لمعبارة عمى الحرؾل عمى الستؾسط الحدابي لكل عبارة بقدسة درجة الاستجابة  -ج 

 عجد أفخاد العيشة، مؽ خلال السعادلة التالية:
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 ( / ن3*ك3+  6*ك6+ 0*ك3س/= ) 
 حيث:

 س/ = الستؾسط الحدابي
 = عجد تكخارات درجة )تتحقق(0ك
 = عجد تكخارات درجة ) تتحقق إلى حج ما(6ك
 = عجد تكخار درجة ) لا تتحقق(3ك

 ن= عجد أفخاد العيشة
 لكل عبارة = الجرجة الكمية لمعبارة/ عجد أفخاد العيشةالستؾسط الحدابي 

 حداب الستؾسط الحدابي لكل محؾر مؽ محاور الاستبانة مؽ خلال: - أ
 جسع الستؾسظات الحدابية لعبارات كل محؾر  -
 جسع عجد عبارات كل محؾر -
قدسة حاصل جسع الستؾسظات الحدابية لعبارات السحؾر عمى حاصل جسع العبارات  -

حا السحؾرالستؾسط الحدابي لمسحؾر= الجرجة الكمية لستؾسظات عبارات كل التي تشتسي لي
 محؾر/ عجد العبارات التي تشتسي ليحا السحؾر

 حداب الستؾسط الحدابي السخجح لبجائل الاستجابة ) مكياس ليكارت الثلاثي( - ب
 6= 0-3طخح أصغخ قيسة مؽ أكبخ قيسة  -
 1.66= 6/3قدسة الشاتج عمى عجد البجائل  -

 لُُ اٌّزىعطبد اٌحغبثُخ اٌخبصخ ثّمُبط ٌىبسد اٌضلاصٍ (5)عذوي 

 دسعخ اٌزحمك اٌّزىعػ اٌّشعح

 ظعُفخ 8588:  8

 ِزىعطخ 0522: 8582

 وجُشح 2:  0520

 وتؼ حداب الانحخاف السعياري مؽ خلال الخظؾات التالية:
 حداب الستؾسط الحدابي لكل عبارة بالسحؾر -
 تخبيع الستؾسظات الحدابية لجسيع العبارات بالسحؾر  -
)مخبع "مجسؾع  –حداب التبايؽ = )مجسؾع مخبع الستؾسظات الحدابية/ عجدىؼ(  -

 الستؾسظات الحدابية / عجدىؼ"(
 6)مجـ س/ ن( –/ ن( 6= )مجـ س 6ع
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 = التبايؽ6حيث ع
 س= الستؾسط الحدابي 
 ن= عجد عبارات السحؾر 
 جدر التبايؽالانحخاف السعياري =  -

 ثانياا: نتائج الذراست الويذانيت وتفسيرها

بعج أن قجمت الجراسة في الجدء الدابق إجخاءات الجراسة السيجانية وخظؾاتيا وأساليب 
الإحرائية لأداة الجراسة السيجانية ، سيتؼ عخض لشتائج الجراسة السيجانية حيث تزسؽ  السعالجة

 الشحؾ التالي:ىحا الفرل نتائج محاور الاستبانة عمى 
 الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري لعبارات ومحاور الاستبانة:

وتشاول ىح الجدء تحميل نتائج الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري ، ويسكؽ تؾضيح ذلػ مؽ 
 خلال الشقاط الآتية:

 نتائج محؾر الكيؼ التشغيسية بسؤسدات رياض الأطفال
 اٌمُُ اٌزٕظُُّخ ثّإعغبد سَبض الأغفبيدسعخ رحمك ِحىس  (0عذوي سلُ)

 اٌعجبسح اٌشلُ
اٌّزىعػ 

 اٌحغبثٍ

الأحشاف 

 اٌّعُبسٌ

دسعخ 

 اٌزحمك

 وجُشح 25021 0522 َىعذ ثبٌشوظخ عُبعبد واظحخ ٌٍع5ًّ 8

0 
رزىفش فٍ ثُئخ اٌعًّ لُُ داعّخ ٌعٍُّخ اٌزخطُػ ِضبي) اٌزعبوْ، 

 ،5555555(الأزّبء، حت اٌعًّ ، اٌشغجخ فٍ اٌزطىَش 
 وجُشح 25000 0522

 وجُشح 25000 0522 َّزٍه ِذَش اٌشوظخ لُُ شخصُخ داعّخ ٌٍزطىَش واٌزحغ5ُٓ 2

0 
رعذي لُبدح اٌشوظخ  اٌغُبعبد وفمبً ٌٍّغزغذاد واٌظشوف 

 اٌجُئُخ اٌّحُطخ
 وجُشح 25002 0551

5 
َغّح إٌظبَ الإداسٌ اٌمبئُ ثبٌشوظخ ثزفىَط اٌغٍطبد ِٓ 

 الأعًٍ ئًٌ اٌّغزىي الأد5ًٔاٌّغزىي 
 وجُشح 25012 0528

8 
َحمك إٌظبَ الإداسٌ اٌحبٌٍ ثبٌشوظخ ِفهىَ اٌعذاٌخ واٌّغبوح 

 ثُٓ اٌعبٍُِٓ
 وجُشح 25012 0528

 وجُشح 25012 0528 رفعً لُبدح اٌشوظخ ٔظُ اٌّغبءٌخ واٌّحبعجخ فٍ اٌعًّ 2

 وجُشح 25220 0558 ٔزُغخ اٌّحىس اٌضبٍٔ 

 الججول الدابق ما يمي:يتزح مؽ 
أن الستؾسط الحدابي لاستجابات عيشة الجراسة عمى عبارات السحؾر تخاوحت ما بيؽ 

( ، كسا يتزح 6.56( ، كسا بمغت ندبة الستؾسط الحدابي لسجسؾع السحؾر )6.79،6.36)
أن الانحخاف السعياري لاستجابات عيشة الجراسة بالسحؾر ككل تتخاوح ما بيؽ 

( وىحا   1.396،  كسا أن قيسة الانحخاف السعياري لسجسؾع السحؾر )  ( 1.418،1.481)
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تذتت مقبؾل ندبياا ، وجاء مجسؾع السحؾر ككل  متحقق بجرجة كبيخة ، وجاءت جسيع العبارات 
 بالسحؾر متحققة بجرجة كبيخة، وفيسا يمي عخض نتائج وتفديخ ىحا الججول :

ت واضحة لمعسل" في السختبة الأولى مؽ بيؽ (" يؾجج بالخوضة سياسا0جاءت العبارة رقؼ) -
( ، وىؾ 6.79عبارات محؾر الكيؼ التشغيسية مؽ وجية نغخ العيشة بستؾسط حدابي )

متحقق بجرجة كبيخة  ، وىحا يعشي أن العيشة ككل اتفقت عمى وجؾد سياسات واضحة 
لمعسل داخل مؤسدات رياض الأطفال، حيث أن تؾفخ سياسات واضحة داخل مؤسدات 

ياض الأطفال تداعج العامميؽ بيا عمى معخفة كلُ مشيؼ بحقؾقو وواجباتو مسا يديل ر 
عسمية التظؾيخ، حيث أن كل ما يرجر مؽ الإدارة مؽ أعسال وقخارات وما تعتسجه مؽ نغؼ 
وسياسات يجب أن تتدؼ بالتسيد بحيث لا تتخك مجالاا لمخظأ أو الانحخاف وتييئ الفخصة 

 .(0)حلتشفيح الأعسال بذكل صحي
( 3( " تتؾفخ في بيئة العسل قيؼ داعسة لعسمية التخظيط " ، والعبارة رقؼ)6جاءت العبارة رقؼ) -

"يستمػ مجيخ الخوضة قيؼ شخرية داعسة لمتظؾيخ والتحديؽ" ، في السختبة الثانية مؽ 
(، 6.73بيؽ عبارات محؾر الكيؼ التشغيسية مؽ وجية نغخ العيشة بستؾسط حدابي )

قان بجرجة كبيخة ، وىحا يعشي أن العيشة ككل اتفقت عمى تؾفخ قيؼ داعسة وكمييسا تتحق
لعسمية التخظيط بسؤسدات رياض الأطفال وأن مجيخي تمػ السؤسدات يستمكؾن قيؼ 

 شخرية داعسة لمتظؾيخ، 
تعج بيئة العسل ىي الأساس الحي تبشى وتظبق عميو خظة استخاتيجية ناجحة تعسل عمى تظؾيخ 

بج مؽ أن تتزسؽ قيؼ داعسة لعسمية التخظيط ومؽ أىسيا أن يستمػ السؤسدة لحلػ لا
مجيخ الخوضة قيؼ شخرية داعسة لمتظؾيخ ، وقج اتفقت الشتائج مع نتائج دراسة )أحلام 

م(  وىي ضخورة أن يكؾن ىشاك نؾع مؽ الذفافية بيؽ السجيخ والعاملات 6108ناصخ ، 
جيجة بيشيؼ، والحاق مجيخي الخوضات في الخوضة، والحخص عمى العلاقات الإندانية ال

                                      
(

1
، القاهرة: دار غريب،  ، ئداسح اٌزُّض ّٔبرط ورمُٕبد الإداسح اٌّعبصشح فٍ عصش اٌّعشفخعلي السلوي (

 .7م،ص4118
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بالجورات التجريبية التي تشسي لجييؼ ثقافة الجؾدة الذاممة، وأن يكؾن السجيخ عمى دراية 
 .(0)كاممة بالقؾانيؽ والمؾائح والتذخيعات والقخارات التي تشغؼ العسل بالخوضة

ا لمسدتجج4جاءت العبارة رقؼ ) - ات والغخوف البيئية ( " تعجل قيادة الخوضة  الدياسات وفقا
( ، وىي متحققة بجرجة كبيخة ، 6.58السحيظة " في السختبة الثالثة بستؾسط حدابي)

ا  وىحا يعشي أن العيشة ككل اتفقت عمى أن قيادة الخوضة تعجل في الدياسات وفقا
لمسدتججات ، وىي أمخ في غاية الأىسية في عل التظؾر الدخيع والتغيخات الستججدة 

 ىؾ ججيج في عالؼ التسيد العمسي والثقافي والتكشؾلؾجي.لسؾاكبة كل ما 
( " يدسح الشغام الإداري القائؼ بالخوضة بتفؾيض الدمظات مؽ 5جاءت العبارة رقؼ ) -

( " يحقق الشغام الإداري الحالي 6السدتؾى الأعمى إلى السدتؾى الأدنى " ، والعبارة رقؼ )
( " تفعل قيادة الخوضة 7يؽ " ، والعبارة رقؼ)بالخوضة مفيؾم العجالة والسداواة بيؽ العامم

( ، 6.36نغؼ السداءلة والسحاسبة في العسل "، في السختبة الخابعة بستؾسط حدابي )
وىي تتحقق بجرجة كبيخة، وىحا يعشي أن العيشة ككل اتفقت عمى أن الشغام الإداري يدسح 

دة تفعل نغؼ السداءلة بتفؾيض الدمظات ويحقق مفيؾم العجالة والسداواة كسا ان الكيا
 والسحاسبة. 

م( وىي أن الشغام الإداري بالخوضة 6107وتتفق تمػ الشتائج مع نتائج دراسة)زيشب عمي، 
يدسح بتفؾيض الدمظات كسا يحقق مفيؾم العجالة والسداوة ويفعل نغؼ السداءلة والسحاسبة 

 .(6)في العسل
خحات لتظؾيخ مؤسدات رياض م( مجسؾعة مؽ السقت6109وقج عخضت دراسة)ولاء الديج، 

الأطفال مشيا ؛ أن تفؾض إدارة الخوضة إلى العامميؽ بعض السيام الإدارية لمكيام بيا، العسل 
 .(3)عمى السحاسبية الجائسة ومعخفة نؾاحي القرؾر والعسل عمى علاجيا

                                      
أحلام ناصر الساضي، "دور مديرات رياض الأطفال في نذر ثقافة الجهدة الذاممة في رياض الأطفال غرب  (1)

(، كمية البشات للآداب والعمهم والتربية، =1(، العدد);، السجمد)مجمة البحث العمسي في التخبية مديشة الرياض"،
 .111م، ص>611جامعة عين شسس ،

جية مقترحة لتظهير إدارة مؤسدات رياض الأطفال في ضهء مبادئ الحهكسة"، زيشب عمي محمد عمي، "استراتي (6)
 1=9م،ص ;611(، كمية التربية: جامعة حمهان، 7(، العدد)67، السجمد )دراسات تخبؾية واجتساعية

، السجمد مجمة كمية التخبية بجمياط،ولاء الديد أبه رجب، " متظمبات تحقيق تسيز مؤسدات رياض الأطفال"،  (7)
 .194، صم=611(،عدد نهفسبر،6;)
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 نتائج هحىر الرؤيت والرسالت بوؤسساث رياع الاطفال
 واٌشعبٌخ ثّإعغبد سَبض الأغفبي دسعخ رحمك ِحىس اٌشؤَخ (2عذوي سلُ)

 اٌعجبسح اٌشلُ
اٌّزىعػ 

 اٌحغبثٍ

الأحشاف 

 اٌّعُبسٌ

دسعخ 

 اٌزحمك

8 
رىعذ ٌٍشوظخ سؤَخ غّىحخ واظحخ وِعزّذح وِعٍٕخ ثطشق 

 ِخزٍفخ5
 ِزىعػ 25228 0500

0 
رىعذ ٌٍشوظخ سعبٌخ غّىحخ واظحخ وِعزّذح وِعٍٕخ ثطشق 

 ِخزٍفخ5
 ِزىعػ 25228 0500

2 
عُّع أععبء اٌشوظخ واٌششوبء وثعط أوٌُبء الأِىس َشبسن 

 فٍ وظع سؤَخ وسعبٌخ اٌشوظخ5
 ِزىعػ 25228 0500

0 
رشرجػ سؤَخ وسعبٌخ اٌشوظخ ثشؤَخ وسعبٌخ لغُ سَبض الأغفبي 

 اٌزبثع ٌىصاسح اٌزشثُخ واٌزع5ٍُُ
 ِزىعطخ 25228 0500

5 
رعمذ وسػ عًّ ثبٌشوظخ ٌٍزعشَف ثبٌشؤَخ واٌشعبٌخ واٌزشغُع 

 عًٍ اٌّغبهّخ فٍ رحمُمهّب5
 ظعُف 25020 8551

8 
رزىفش اٌخجشح اٌىبفُخ  ٌذي اٌّزخصصُٓ اٌزَٓ َشبسوىْ فٍ 

 وظع اٌشؤَخ واٌشعبٌخ5
 ظعُف 25020 8551

 ِزىعػ 25852 0522 ٔزُغخ اٌّحىس اٌضبٌش 

 يتزح مؽ الججول الدابق ما يمي:
عبارات السحؾر تخاوحت ما بيؽ أن الستؾسط الحدابي لاستجابات عيشة الجراسة عمى 

( ، كسا يتزح 6.11( ، كسا بمغت ندبة الستؾسط الحدابي لسجسؾع السحؾر )6.66،0.58)
أن الانحخاف السعياري لاستجابات عيشة الجراسة بالسحؾر ككل تتخاوح ما بيؽ 

( وىحا 1.653( ،  كسا أن قيسة الانحخاف السعياري لسجسؾع السحؾر  )1.976،1.494)
بؾل ندبياا ، وجاء مجسؾع السحؾر ككل  متحقق بجرجة متؾسظة، وجاءت العبارات تذتت مق

( متحققة 6، 5( متحققة بجرجة متؾسظة، وجاءت العبارات رقؼ )4، 3، 6، 0بالسحؾر رقؼ )
 بجرجة ضعيفة.، وفيسا يمي عخض نتائج وتفديخ ىحا الججول :

حة ومعتسجة ومعمشة بظخق ( " تؾجج لمخوضة رؤية طسؾحة واض0جاءت العبارات رقؼ ) -
( " تؾجج لمخوضة رسالة طسؾحة واضحة ومعتسجة ومعمشة بظخق 6مختمفة."، ورقؼ)

( " يذارك جسيع أعزاء الخوضة والذخكاء وبعض أولياء الأمؾر في 3مختمفة." ، ورقؼ )
( " تختبط رؤية ورسالة الخوضة بخؤية ورسالة 4وضع رؤية ورسالة الخوضة." ، و رقؼ )

الأطفال التابع لؾزارة التخبية والتعميؼ." في السختبة الأولي مؽ وجية نغخ قدؼ رياض 
( ، وىي تتحقق بجرجة متؾسظة وىحا يعشي أن العيشة 6.66العيشة بستؾسط حدابي)
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اتفقت عمى وجؾد رؤية ورسالة واضحة ومعمشة ويذارك جسيع السعشييؽ في وضعيسا 
 ولكؽ بجرجة متؾسظة . 

( " تعقج ورش عسل بالخوضة لمتعخيف بالخؤية والخسالة والتذجيع 5)جاءت العبارات ، رقؼ  -
( " تتؾفخ الخبخة الكافية  لجى الستخرريؽ 6عمى السداىسة في تحكيقيسا " ، ورقؼ )

الحيؽ يذاركؾن في وضع الخؤية والخسالة." ، في السختبة الثانية مؽ وجية نغخ العيشة 
ة ، وىحا يعشي أن العيشة اتفقت عمى (، وىي تتحقق بجرجة ضعيف0.58بستؾسط حدابي)

قمة انعقاد ورش العسل التي تذجع عمى السداىسة في التعخيف بالخؤية والخسالة 
والسذاركة في وضعيسا ؛ كسا أشارت الشتائج إلى قمة تؾفخ الخبخة الكافية لجى 

 الستخرريؽ الحيؽ يذاركؾن في وضع الخؤية والخسالة.
م( مشيا ضخورة تحجيج رؤية 6108دراسة )أحسج فاروق عمي،  وقج اتفقت تمػ الشتائج مع نتائج

مدتقبمية لتظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال بسرخ وذلػ عؽ طخيق تجريب السدؤوليؽ عؽ 
مؤسدات رياض الأطفال ومعخفة مقتخحاتيؼ وآرائيؼ ، ومؽ ثؼ صياغة رؤية محجدة وفق خظط 

 .(0)القريخة ومتؾسظة وطؾيمة الأجل لتظؾيخ مؤسدات رياض الأطف
م( ؛ وىي  قمة  تؾفخ رؤية 6160كسا اتفقت تمػ الشتائج مع نتائج  دراسة )حرة بشت سعج ، 

ورسالة واضحة ومحجدة  لبشاء استخاتيجية لتظؾيخ مؤسدات وزارة التعميؼ، وقمة تؾفخ السيارات 
، كسا اتفقت مع نتائج دراسة )ايسان (6)اللازمة لرياغة رؤية السؤسدة ورسالتيا

م( حيث أشارت نتائجيا إلى أن معغؼ مؤسدات رياض الأطفال لا تعسل وفق 6161سامي،
 .(3)رؤية ورسالة واضحة مسا يدبب خمل في تظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال

 نتائج محؾر الخصج البيئي بسؤسدات رياض الأطفال
                                      

أحسد فاروق عمي الزميتي، "ترهر مقتر  لتظهير مؤسدات رياض الأطفال بجسيهرية مرر العربية في ضهء  (1)
(، كمية التربية: جامعة 8(، العدد)77، السجمد )مجمة كمية التخبيةبعض اتجاىات التظهير بإنجمترا واليابان"، 

 .11، ص م>611السشهفية ،

بشت سعد ناصر العريفي،" تظهير ميارات التخظيط الاستراتيجي لدى القيادات التربهية بهزارة التعميم في  حرة (6)
، مجمة جامعة تبؾك لمعمؾم الإندانية والاجتساعية(: )استراتيجية مقترحة( "، pfeifferضهء نسهذج فايفر)

 .177م، ص6161(، جامعة تبهك، سبتسبر 7العدد)

في ضهء متظمبات رؤية مرر  بسرر القدرة السؤسدية لرياض الأطفال ايسان سامي عبد الشبي محمد، تظهير (0)
 .:>16م، ص 6161(، كمية التربية: جامعة سهىاج، 1>، السجمة التربهية بكمية التربية، السجمد )6171
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 دسعخ رحمك ِحىس اٌشصذ اٌجُئٍ ثّإعغبد سَبض الأغفبي (85عذوي سلُ)

 اٌعجبسح اٌشلُ
اٌّزىعػ 

 اٌحغبثٍ

الأحشاف 

 اٌّعُبسٌ

دسعخ 

 اٌزحمك

8 
رحذد ئداسح اٌشوظخ الأعبٌُت واٌطشق اٌزٍ َّىٓ أْ رزجع ٌزمٍُص 

 اٌزأصُشاد اٌغٍجُخ ٌٍجُئخ اٌخبسعُخ عًٍ اٌشوظخ5
 ِزىعطخ 25822 8582

0 
رزىفش ثبٌشوظخ الاِىبٔبد اٌلاصِخ ٌشصذ أٌ رغُش َحذس خبسط 

 اٌّإعغخ أو داخٍهب5
 ِزىعطخ 25028 8582

 ِزىعطخ 25028 8582 َزىفش ٌذي لُبدح اٌشوظخ اٌمذسح عًٍ اٌزٕجإ ثبرغبهبد اٌزغُُش5 2

0 
َزذسة عُّع اٌعبٍُِٓ ثبٌشوظخ عًٍ وُفُخ اٌزٕجإ ثحذوس أٌ رغُُش 

 أصٕبء رٕفُز الاعزشارُغُخ5
 ظعُفخ 25022 8582

5 
رغزعُٓ لُبدح اٌشوظخ ثبٌزىٕىٌىعُب فٍ سصذ وِشالجخ حذوس أٌ 

 رغُُش ثجُئخ اٌشوظخ 5
 ظعُفخ 25022 8582

8 
َمىَ فشَك اٌعًّ ثبٌشوظخ ثغّع اٌّعٍىِبد اٌّىصمخ عٓ عُّع 

 اٌّصبدس اٌزٍ لذ رإصش ثبٌشوظخ أصٕبء رطجُك اٌخطخ الاعزشارُغُخ5
 ظعُفخ 25522 8550

2 
َىعذ ثبٌشوظخ خجشاء ِزخصصُٓ ٌذَهُ اٌمذسح عًٍ سصذ أٌ رغُش 

 ِعه5وِعشفخ وُفُخ اٌزعبًِ 
 ظعُفخ 25522 8550

 ظعُفخ 25582 8588 ٔزُغخ اٌّحىس اٌعبشش 

 يتزح مؽ الججول الدابق ما يمي:
أن الستؾسط الحدابي لاستجابات عيشة الجراسة عمى عبارات السحؾر تخاوحت ما بيؽ 

( ، كسا يتزح 0.60( ، كسا بمغت ندبة الستؾسط الحدابي لسجسؾع السحؾر )0.56، 0.67)
السعياري لاستجابات عيشة الجراسة بالسحؾر ككل تتخاوح ما بيؽ ) أن الانحخاف 
( وىحا 1.503( ،  كسا أن قيسة الانحخاف السعياري لسجسؾع السحؾر )  1.671،1.470

تذتت مقبؾل ندبياا ، وجاء مجسؾع السحؾر ككل  متحقق بجرجة ضعيفة، وجاءت العبارات 
( 7، 6، 5، 4وجاءت العبارات رقؼ )( متحققة بجرجة متؾسظة، 3،  6، 0بالسحؾر رقؼ )

 متحققة بجرجة ضعيفة.، وفيسا يمي عخض نتائج وتفديخ ىحا الججول :
( " تحجد إدارة الخوضة الأساليب والظخق التي يسكؽ أن تتبع لتقميص 0جاءت العبارات رقؼ) -

انات ( " تتؾفخ بالخوضة الامك6التأثيخات الدمبية لمبيئة الخارجية عمى الخوضة." ، ورقؼ )
( " يتؾفخ لجى قيادة 3اللازمة لخصج أي تغيخ يحجث خارج السؤسدة أو داخميا." ، ورقؼ )

الخوضة القجرة عمى التشبؤ باتجاىات التغييخ."، في السختبة الأولى بستؾسط حدابي 
( ، وىي تتحقق بجرجة متؾسظة ، وىحا يعشي أن العيشة ككل اتفقت عمى أن إدارة 0.67)

ساليب والظخق التي يسكؽ أن تتبع لتقميص التأثيخات الدمبية لمبيئة الخوضة لا تحجد الأ
الخارجة عمى الخوضة بذكل جيج ، كسا لا يتؾفخ بالخوضة بذكل وافِ الامكانات اللازمة 
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لخصج أي تغيخ يحجث خارج السؤسدة أو داخميا، كسا لا يتؾفخ لجي قيادة الخوضة القجرة 
 السخغؾب.عمى التشبؤ باتجاىات التغييخ بالذكل 

( " يتجرب جسيع العامميؽ بالخوضة عمى كيفية التشبؤ بحجوث أي 4جاءت العبارتان رقؼ) -
( " تدتعيؽ قيادة الخوضة بالتكشؾلؾجيا في 5تغييخ أثشاء تشفيح الاستخاتيجية." ، ورقؼ )

رصج ومخاقبة حجوث أي تغييخ ببيئة الخوضة " ، في السختبة الثانية بستؾسط حدابي) 
كمييسا تتحققان بجرجة ضعيفة ، وىحا يعشي أن العيشة اتفقت عمى أن ( ، و 0.61

العامميؽ بالخوضة لا يتجربؾن عمى كيفية التشبؤ بحجوث أي تغييخ أثشاء تشفيح 
الاستخاتيجية، كسا أن إدارة الخوضة لا تدتعيؽ بالتكشؾلؾجيا في رصج ومخاقبة حجوث أي 

 تغييخ ببيئة الخوضة.
( " يقؾم فخيق العسل بالخوضة بجسع السعمؾمات السؾثقة عؽ جسيع 6جاءت العبارتان رقؼ) -

( " يؾجج 7السرادر التي قج تؤثخ بالخوضة أثشاء تظبيق الخظة الاستخاتيجية " ، ورقؼ )
بالخوضة خبخاء متخرريؽ لجييؼ القجرة عمى رصج أي تغيخ ومعخفة كيفية التعامل 

( ، وكمييسا تتحققان بجرجة ضعيفة 0.56معو." ، في السختبة الثالثة بستؾسط حدابي) 
، وىحا يعشي أن العيشة اتفقت عمى أن فخيق العسل بالخوضة لا يقؾم بجسع السعمؾمات 
السؾثقة عؽ جسيع السرادر التي قج تؤثخ بالخوضة أثشاء تظبيق الخظة ، كسا لا يؾجج 

 بالخوضة متخرريؽ لجييؼ القجرة عمى رصج أي تغيخ ومعخفة كيفية التعامل معو.
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 نتائج هحىر اعتباراث التطبيك بوؤسساث رياع الأطفال
 دسعخ رحمك ِحىس اعزجبساد اٌزطجُك ثّإعغبد سَبض الأغفبي (88عذوي سلُ)

 اٌعجبسح اٌشلُ
اٌّزىعػ 

 اٌحغبثٍ

الأحشاف 

 اٌّعُبسٌ

دسعخ 

 اٌزحمك

8 
َزىفش ثبٌشوظخ ِعبَُش ٌمُبط الأداء رعطٍ صىسح والعُخ ودلُمخ 

 رحممه الأشطخ واٌجشاِظ الاعزشارُغُخ5عٓ اٌّغزىي اٌزٌ 
 وجُشح 25020 0551

0 
َّزٍه اٌّىٍفىْ ثٕظبَ اٌّزبثعخ واٌزمُُُ  اٌّهبساد اٌلاصِخ  ٌٍمُبَ 

 ثزٌه5
 ِزىعطخ 25022 0522

 ِزىعطخ 25022 0522 َزىفش ثبٌشوظخ ِإششاد لُبط ٌٍّعبَُش رزجع اٌّمبَُظ اٌعبٌُّخ5 2

 ظعُفخ 25522 8502 َشثػ اٌّعبَُش ثجععهب 5َىعذ ثبٌشوظخ ٔظبَ اٌىزشؤٍ  0

 ظعُفخ 20522 8502 َزىفش ثبٌشوظخ رمبسَش ِزبثعخ ورمُُُ ِٓ خلاي ٔظبَ اٌىزشؤٍ 5 5

8 
َزىفش ثبٌشوظخ شجىخ ارصبلاد لىَخ رٕمً اٌّعٍىِبد ِٓ ٔظبَ 

 اٌّزبثعخ ئًٌ اٌّشوض فٍ اٌىلذ اٌّطٍىة وثذسعخ عبٌُخ ِٓ اٌذلخ5
 ظعُفخ 25522 8502

 ِزىعطخ 25520 8525 ٔزُغخ اٌّحىس اٌحبدٌ عشش 

 يتزح مؽ الججول الدابق ما يمي:
أن الستؾسط الحدابي لاستجابات عيشة الجراسة عمى عبارات السحؾر تخاوحت ما بيؽ 

( ، كسا يتزح 0.95( ، كسا بمغت ندبة الستؾسط الحدابي لسجسؾع السحؾر )0.49، 6.58)
عيشة الجراسة بالسحؾر ككل تتخاوح ما بيؽ ) أن الانحخاف السعياري لاستجابات 

( وىحا 1.576( ،  كسا أن قيسة الانحخاف السعياري لسجسؾع السحؾر )  1.511،1.494
تذتت مقبؾل ندبياا ، وجاء مجسؾع السحؾر ككل  متحقق بجرجة متؾسظة، وجاءت  العبارة 

متحققتان بجرجة  ( كمييسا3،  6( متحققة بجرجة كبيخة، وجاءت العبارتان  رقؼ )0رقؼ)
( متحققة بجرجة ضعيفة.، وفيسا يمي عخض نتائج 6، 5، 4متؾسظة، وجاءت العبارات رقؼ )

 وتفديخ ىحا الججول :
( " يتؾفخ بالخوضة معاييخ لكياس الأداء تعظي صؾرة واقعية ودقيقة 0جاءت العبارة رقؼ ) -

السختبة الأولى  عؽ السدتؾى الحي تحققو الانذظة والبخامج الاستخاتيجية " ، في 
( ، وىي تتحقق بجرجة كبيخة ، وىحا يعشي أن العيشة اتفقت عمى 6.58بستؾسط حدابي )

أن الخوضة يتؾفخ بيا معاييخ لكياس الأداء تعظي صؾرة واقعية عؽ السدتؾى الحي 
 تحققو الأنذظة والبخامج الاستخاتيجية .

عة والتقييؼ  السيارات اللازمة  لمكيام ( " يستمػ السكمفؾن بشغام الستاب6جاءت العبارتان رقؼ) -
( " يتؾفخ بالخوضة مؤشخات قياس لمسعاييخ تتبع السقاييذ العالسية. " 3بحلػ." ، ورقؼ )

( ، وكمييسا تتحققان بجرجة متؾسظة ، 6.33، في السختبة الثانية بستؾسط حدابي )



 م 0202 أكتوبر  -8ج– (81دد  )ع                                   .........               فايفر  نموذج بعض محاور

Print:(ISSN 0810-0212)          Online:(ISSN 0810-0222)  45 -الظفحت - 

يؼ يستمكؾن ميارات وىحا يعشي أن العيشة اتفقت عمى أن السكمفيؽ بشغام الستابعة والتقي
الكيام بحلػ ولكؽ ليذ بجرجة احتخافية، كسا يتؾفخ بالخوضة مؤشخات قياس تتبع 
 السقاييذ العالسية ولكؽ تحتاج إلى إعادة الشغخ بيا لتكؾن عمى درجة عالية مؽ التخابط.

م( بتذكيل وحجة لإدارة التظؾيخ بسؤسدات رياض 6108وقج أوصت دراسة ) أحسج فاروق، 
تابعة  لإدارة رياض الأطفال بؾزارة التخبية والتعميؼ ، يكؾن ىفيا الخئيذ متابعة الأطفال 

تشفيح عسمية التظؾيخ وإعجاد تقاريخ دورية بسا تؼ تشفيحه ، والسذكلات والرعؾبات التي 
 .(0)تعيق عسمية التظؾيخ

" ، ورقؼ ( " يؾجج بالخوضة نغام الكتخوني يخبط السعاييخ ببعزيا .4جاءت العبارات رقؼ ) -
( " 6( " يتؾفخ بالخوضة تقاريخ متابعة وتقييؼ مؽ خلال نغام الكتخوني ." ، ورقؼ )5)

يتؾفخ بالخوضة شبكة اترالات قؾية تشقل السعمؾمات مؽ نغام الستابعة إلى السخكد في 
الؾقت السظمؾب وبجرجة عالية مؽ الجقة." ، في السختبة الثالثة مؽ وجية نغخ العيشة 

( ، وىي تتحقق بجرجة ضعيفة ، وىحا يعشي أن العيشة اتفقت 0.49) بستؾسط حدابي
عمى أن الخوضة لا يؾجج بيا نغام الكتخوني يخبط السعاييخ ببعزيا، كسا لا يتؾفخ 
بالخوضة تقاريخ متابعة وتقييؼ مؽ خلال نغام الكتخوني ، كسا لا يتؾفخ بالخوضة شبكة 

عة إلى السخكد في الؾقت السظمؾب وبجرج اترالات قؾية تشقل السعمؾمات مؽ نغام الستاب
 عالية مؽ الجقة.

م( حيث أشارت نتائجيا إلى ضعف 6107وتتفق مع تمػ الشتائج نتائج دراسة )أمل محمد ، 
استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات الحجيثة بخياض الأطفال، وقمة تؾفيخ البشية التحتية  في

ة بخياض الأطفال مثل " الكسبيؾتخ، البخيج التكشؾلؾجية التي تداعج عمى تظبيق إدارة السعخف
 .(6)الالكتخوني، لإنتخنت" 

ومسا سبق يتزح أن مؤسدات رياض الأطفال تؾاجو عجة مذاكل في نغام الستابعة  
والتقييؼ مشيا عجم وجؾد مؤشخات واضحة ومحجدة  تقؾم عمى اساسيا عسمية التقييؼ والستابعة ، 

                                      
1

 .14، صِشعع عبثكأحوذ فاروق علي الزهيتي، (
تظهير مؤسدات رياض الأطفال باستخدام مدخل إدارة السعرفة )دراسة ميدانية بسحافظة ، أمل محمد اليجرسي مشبع(6)

جامعة السشرهرة،  مركز تظهير الأداء الجامعي:(، 9(، العدد )7، السجمد )مجمة تظؾيخ الأداء الجامعيالدقيمية(،
 1:م، ص;611
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الالكتخوني وعجم وجؾد عامميؽ لجييؼ القجرة عمى استخجام التكشؾلؾجيا كسا انيا تفتقخ إلى الشغام 
 في التقييؼ والستابعة بالإضافة إلى عجم وجؾد شبكة اترالات.

م(  حيث أكجت 6106وقج اتفقت مع نتائج ىحا السحؾر نتائج  دراسة )الحديؽ حامج ،  
الالكتخونية كالسعؾقات عمى أن ىشاك عجد مؽ السعؾقات التي تعخقل التحؾل نحؾ الإدارة 

التكشؾلؾجيا والسالية والبذخية والإدارية، وأوصت بزخورة تؾفخ خجمة الانتخنت لكافة الإدارات 
والأقدام في السؤسدات والسخاكد التعميسية ، تشسية ميارة استخجام البخيج الالكتخوني لتبادل 

ج استخجام التكشؾلؾجية الؾثائق والسعمؾمات والبيانات ، الاعتساد عمى قيادة فاعمة تجي
 .(0)الحجيثة

 التىطياث:

 تبشي نسؾذج فايفخ في تظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال مؽ قبل الجيات السدئؾلة. -0
 الاىتسام بالكيؼ التشغيسية الجاعسة لعسمية التظؾيخ واعتسادىا بسؤسدات رياض الأطفال. -6
ورسالة قدؼ صياغة رؤية ورسالة لجسيع مؤسدات رياض الأطفال مشبدقة مؽ رؤية  -3

 رياض الأطفال التابع لؾزارة التخبية والتعميؼ.
تؾفيخ الامكانات السالية و السادية والبذخية اللازمة لتظؾيخ مؤسدات رياض الأطفال مؽ  -4

 قبل الجيات السخترة.
 تؾفيخ البشية التحتية التي تدسح باستخجام التكشؾلؾجيا في احجاث عسمية التظؾيخ  -5
 لسؤسدات رياض الأطفال.الاىتسام بالخصج البيئي  -6
تجريب جسيع العامميؽ بسؤسدات رياض الأطفال عمى كيفية استخجام نسؾذج فايفخ  -7

 لتظؾيخ تمػ السؤسدات.
  

                                      
الجهدة الذاممة بالتعميم قبل  الحدين حامد محمد حدين القرشي، الإدارة الإلكترونية مدخل لتحقيق (1)

م، :611(، كمية التربية: جامعة سهىاج، 89، السجمد )، السجمة التخبؾية بكمية التخبيةالجامعي في مرر
 .=;1،>;1ص
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