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تحهٛلاث انفٛذٕٚ انخفبعهٙ نخًُٛت يٓبراث حصًٛى الإخخببراث 
 الإنكترَٔٛت نذ٘ طلاة حكُٕنٕخٛب انخعهٛى

 يحىــــاػ

ٛي٣َ محمد ػط٤ش محمد ؿ١َٔ
ٖ
 

 اَٗحف

 ***أ.ّ.ى/ ا٣ٜخد ٓؼي محمد١            ** أ.ى/ ٗز٤َ ح٤ُٔي محمد كٖٔ

 ****ى/ ٤ٗٔخء حُٔؼ٤ي محمد

 

 خـش ثبٌٍغخ اٌؼشث١ِغزخٍض اٌجؾ

ٛااايف حُزلاااغ حُلاااخ٢ُ اُااا٠ حٌُ٘اااق ػاااٖ أػاااَ حٓاااظويحّ طلِااا٬٤ص حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ 

ػِااااا٢ ط٤ٔ٘اااااش ٜٓاااااخٍحص طٜااااا٤ْٔ ح٩هظزاااااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاااااش ُاااااي١ ١ااااا٬د هٔاااااْ 

( ١خُاااذ ١ٝخُزاااش ٓاااٖ ١ااا٬د ٓٙطٌُ٘ٞٞؿ٤اااخ حُظؼِااا٤ْ، ٝطٌٞٗاااض ػ٤٘اااش حُزلاااغ ٓاااٖ )

ش رٜ٘ااااخ، حُلَهااااش حَُحرؼااااش رؤااااْ طٌُ٘ٞٞؿ٤ااااخ حُظؼِاااا٤ْ ٤ًِااااش حُظَر٤ااااش حُ٘ٞػ٤ااااش ؿخٓؼاااا

ٝحٓاااااظويّ حُزلاااااغ حُٔااااااٜ٘ؾ حُٞٛااااال٢ حُظل٤ِِااااا٢ ًُٝااااااي كااااا٢ طل٤ِاااااَ ح٧ىر٤ااااااخص 

ٝحُيٍحٓااااخص ٝحُزلااااٞع حُٔااااخروش رٜاااايف ٝٛااااق ٓ٘ااااٌِش حُزلااااغ ٝاػاااايحى ح١٩ااااخٍ 

حُ٘ظاااا١َ ُِزلااااغ ٝطلي٣ااااي حُٜٔااااخٍحص حُٞحؿااااذ ط٤ٔ٘ظٜااااخ ُِطاااا٬د ُظ٤ٔ٘ااااش ٜٓااااخٍحص 

ـاااخص، طٜااا٤ْٔ ح٩هظزاااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاااش، ٝأٓاااِٞد حُٔ٘ظٞٓاااخص كااا٢ ططااا٣َٞ حُٔؼخُ

ٝحُٔاااااٜ٘ؾ حُظـ٣َزااااا٢ كااااا٢ َٓكِاااااش حُظوااااا٣ْٞ، ك٤اااااغ طٌٞٗاااااض أىٝحص حُزلاااااغ ٓاااااٖ 

ح٩هظزاااخٍ حُظلٜااا٢ِ٤ ُو٤اااخّ حُـخٗاااذ حُٔؼَكااا٢ ٝرطخهاااش ح٬ُٔكظاااش ُو٤اااخّ حُـخٗاااذ 

ح٧ىحثاااا٢، ٓااااٖ هاااا٬ٍ ططز٤اااان أىٝحص حُزلااااغ هز٤ِاًاااخ ٝرؼااااي٣خً ػِاااا٢ حُطاااا٬د، ٝطااااْ 

ض ٓااااٞحى حٓااااظويحّ ٗٔااااًٞؽ محمد ػط٤ااااش هٔاااا٤ْ كاااا٢ طٜاااا٤ْٔ ر٤جااااش حُااااظؼِْ ، ٝطٔؼِاااا

حُٔؼخُـاااش حُظـ٣َز٤اااش كااا٢ طٜااا٤ْٔ ر٤جاااش طؼِاااْ ر٘ٔطااا٤ٖ ح٧ُٝااا٢ ر٤جاااش طؼِاااْ هخثٔاااش ػِااا٢ 

طلِااااا٬٤ص حُل٤اااااي٣ٞ حُظلاااااخػ٢ِ، ٝحُؼخ٤ٗاااااش ر٤جاااااش طؼِاااااْ طو٤ِي٣اااااش هخثٔاااااش ػِااااا٢ حُل٤اااااي٣ٞ 

حُظلااااخػ٢ِ، ٝأٓاااالَص ٗظااااخثؾ حُزلااااغ ٝؿااااٞى كااااَم ىحٍ اكٜااااخث٤خً راااا٤ٖ ٓظٞٓااااط٢ 

٫هظزاااااخٍ حُظلٜااااا٢ِ٤، ىٍؿاااااخص ١ااااا٬د حُٔـٔاااااٞػظ٤ٖ حُظـااااا٣َز٤ظ٤ٖ ُِزلاااااغ كااااا٢ ح

                                           
3
 جامعة بنها –كلية التربية النوعية  معيدة بمسم تكنولوجيا التعليم 

 جامعة بنها –كلية التربية النوعية اذ ورئيس لسم تكنولوجيا التعليم أست **
 جامعة بنها –كلية التربية النوعية المساعد اذ تكنولوجيا التعليم أست ***

 جامعة بنها  –كلية التربية النوعية التعليم  مدرس تكنولوجيا**** 



 مجلة كلية التربية النوعية للدراسات التربوية والنوعية 9292 أغسطس( 92د )العد
 

 
 

 
ٔٔ5 

 
  

ٝرطخهاااش ح٬ُٔكظاااش ٣َؿاااغ ُٜاااخُق حُٔـٔٞػاااش حُظـ٣َز٤اااش حُظااا٢ ىٍٓاااض رخٓاااظويحّ 

 طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: 

 حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ـ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ـ ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش 

 ـش:خ اٌجؾـِمــذِــ

ُوي ٓخػي حُظويّ حُؼ٢ِٔ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٢ حُٜخثَ ُؼٍٞس ح٫طٜخ٫ص ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

حُٔؼِٞٓخص، ح٢ُ ظٍٜٞ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔٔظليػخص حُؼ٤ِٔش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش  حُظ٢ طلون 

١لَس ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ك٤غ أػَّص ٌٛٙ حُٔٔظليػخص ػ٢ِ ػ٘خَٛ ٓ٘ظٞٓش 

ظ٤ق طِي حُٔٔظليػخص ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش رٌلخءس حُظؼ٤ِْ،ٌُُٝي أٛزق ػ٤ِ٘خ ُِحٓخً طٞ

ٝكخػ٤ِش،ك٤غ طـ٤َ ىٍٝحُٔؼِْ ٖٓ ِٓوّٖ ُِٔؼِٞٓخص ا٢ُ َٓٗي ْٜٝٓٔ ُِٔٞحى 

ًًخ ٗ٘طًخً  ً ىٍٝ حُطخُذ ٖٓ ٓظِو٢ ُِٔؼِٞٓخص ا٢ُ ٓ٘خٍ حُظؼ٤ٔ٤ِش، ًٌُٝي طـ٤َ أ٠٣خ

٤ٔ٤ش رظٞك٤َ حُز٤جش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٌُُٝي حٛظْ حُوخثٕٔٞ ػ٠ِ طط٣َٞ حُؼ٤ِٔش حُظؼِ

حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔ٘خٓزش ُٔٞحًزش ٌٛح حُظطٍٞ ٖٝٓ ر٤ٖ حُٔٔظليػخص حُٜٔٔش حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ 

 حُوخثْ ػ٢ِ طل٬٤ِص حُٔظؼ٤ِٖٔ. 

كخُل٤ي٣ٞٛخص حَُه٤ٔش أكي أْٛ ٜٓخىٍ حُظؼِْ ك٢ حُؼَٜ حُلخ٢ُ، ٝرخُ٘ظَ ا٢ُ 

ً ٓخ ٣٘خ ٛي حُط٬د ٌٛٙ هٜخثٜٜخ ٬٣كع أٜٗخ كؼخُش ٌَُ حُلجخص، ٌُٖٝ ؿخُزخ

حُل٤ي٣ٞٛخص رٌَ٘ ِٓز٢، ٌُح كيٓؾ رؼٞ حُؼ٘خَٛ رخُل٤ي٣ٞ ٝطل٣ِٜٞخ ح٢ُ ك٤ي٣ٞٛخص 

( . ٣ٝؼي ٕ،ٖٕٕٙٓطلخػ٤ِش طِىحى أ٤ٔٛظٜخ ٝؿخًر٤ظٜخ )ا٣ٔخٕ ارَح٤ْٛ، أك٬ّ ػزيالله،

حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ أكي حُٔٔظليػخص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ح١ٌُ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٚ طط٣َٞ أٓخ٤ُذ 

ي٣ش، كٜٞ ك٤ي٣ٞ ٍه٢ٔ ه٤َٜ،ٝؿ٤َ هط٢، ٓظلَع ٝٓؤْ ا٢ُ ػيس ٓ٘خٛي حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِ

أٝ ٓوخ١غ ٛـ٤َس ٓظَحرطش، ٣َ٘ٔ ػ٢ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظلخػ٤ِش، ٣ٔٔق 

ُِٔظؼ٤ِٖٔ رخُظلٌْ ك٢ ػَٟٚ، ٝٓ٘خٛيطٚ رط٣َوش ؿ٤َ هط٤ش، ٝحُظلخػَ ٓؼٚ رط٣َوش 

 (.6ٕٗ،ٙ ٕٕٓٓا٣ـخر٤ش)محمد ه٤ْٔ،

٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ظ٤َُٜؼخُؾ ؿ٤ٔغ أٝؿٚ حُوٍٜٞ ك٢ حُل٤ي٣ٞ كخُظؼِْ  حُٔٔظ٘ي ا٠ُ حُل

ٓلظ١ٞ ٖٓ حُل٤ي٣ٞ حُوط٢ حُٔؼُِ ر٤ِٔٔحص طلخػ٤ِش اٟخك٤ش ط٠ٖٔ حُظو٤ِي١ أٝ طوي٣ْ 

ط٤َٛٞ حُٔؼِٞٓخص رط٣َوش ؿ٤َ هط٤ش، ػ٢ِ ػٌْ حُل٤ي٣ٞٛخص حُظوِي٣ش حُظ٢ طَٔى 

)محمد  حُظؼِْ  حُٔؼِٞٓخص رط٣َوش هط٤ش، ٣ٝظ٠ٖٔ ُلظخص طؼِْ طلخػ٤ِش ط٘ـغ ػ٢ِ

 .(Zalipour & Gedera, 2018؛ ٕٗٗ، ٙ ٕٕٓٓه٤ْٔ،
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( إٔ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ٛٞ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ َٓٗش ًحص 2ٔ، ٙ ٖٕٕٓٝطًٌَٛخك٢ ك٤ٖٔ)

ر٤٘ش ؿ٤َ هط٤ش، ٣ظْ ك٤ٚ اٟخكش ػي٣ي ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظلخػ٤ِش رطَم ٝحٓخ٤ُذ ٝأٌٗخٍ 

خٍ، ٝحُِٔوٜخص، ٝحُظـ٣ٌش ٓظؼيىس، ٜٝٓ٘خ ح٧ٓجِش ح٤٘ٔ٠ُش، حُظؼ٤ِوخص، ٝٗوخ١ ح٩رل

حَُحؿؼش،ٝطلٌْ حُٔظؼِْ ك٢ حُٔ٘خٛي حُٔؼَٟٝٚ رٚ، ٝرٌُي طلٍٞ حٓظـخرخطٚ حُِٔز٤ش 

ح٢ُ حٓظـخرخص ح٣ـخر٤ش ٗ٘طش، ًٔخ أٗٚ ٤٠٣ق حُٔظؼش ٝحُـخًر٤ش ُِظؼِْ، ٖٝٓ ػْ روخإٙ 

 ك٢ حٌُحًَس.

 
حُ٘لْ ـ  حطزؼض حُزخكؼش ك٢ حُزلغ حُلخ٢ُ ٗظخّ طٞػ٤ن حُـٔؼ٤ش ح٤ٌ٣َٓ٧ش ُؼِْ* 

( ح٫ أٗٚ ك٢ حَُٔحؿغ حُؼَر٤ش حطزؼض ٓخ ٛٞ ٓظؼخٍف APA -7thح٩ٛيحٍ حُٔخرغ )

 ػ٤ِٚ ك٢ حُز٤جش حُؼَر٤ش. 

٣ظ٤ِٔ حُل٤ي٣ٞحُظلخػ٢ِ رؼي٣ي ٖٓ حُوٜخثٚ ٖٓ أٜٛٔخ: حُز٤٘ش ؿ٤َ حُوط٤ش، طلٌْ 

حُٔظؼِْ، حُٔلظ١ٞ حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ، حَُٔٝٗش ٝحُظ٤ٌق، ٝح٩طخكش ٝحٍُٞٛٞ حُٔظِحٖٓ ك٤غ 

ٕ ٌٛٙ حُوٜخثٚ طؼط٢ ٓئَٗحً ىح٫ً ػ٢ِ آٌخ٤ٗخطٚ ٓٔخ ٣ٌٖٔ ٖٓ حٓظويحٓٚ ك٢ أ

؛ا٣ٜخد 22ٕ،ٙ ٕٕٓٓطل٤ٖٔ ٗٞحطؾ حُظؼِْ رٌلخءس ٝكخػ٤ِش) ٣ُ٘ذ ٣ٞٓق،

 (.ٖٖ،ٕٕٕٙٓمحمد١،ٛزٚ ػزيحُل٤ٔي،

ٝطيػْ ػي٣ي ٖٓ حُ٘ظ٣َخص حٓظويحّ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝأكي أْٛ 

٢ حُ٘ظ٣َش حُز٘خث٤ش حُظ٢ طئًي ػ٢ِ أ٤ٔٛش ٓ٘خًٍش حُٔظؼِْ ك٢ حُؼ٤ِٔش طِي حُ٘ظ٣َخص ٛ

حُظؼ٤ٔ٤ِش ًٌُٝي ٗظ٣َش حُؼذء حُٔؼَك٢ حُظ٢ طًَِ ػ٢ِ طو٤َِ حُـٜي حُؼو٢ِ ػٖ 

حٌُحًَس حُؼخِٓش ػٖ ٣َ١ن طـِثش حُٔلظ١ٞ، ٝٗظ٣َش ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ط٤َ٘ 

ؿٌد حٗظزخٙ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝطيػْ ح٢ُ أ٤ٔٛش حٓظويحّ حٓظَحط٤ـ٤خص كي٣ؼش طٔخػي ػ٢ِ 

 (.6،ٙ ٖٕٕٓط٘ل٤َ ٝٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص )أ٤٘ٓش ٤ِٓٔخٕ،

ًٔخ طؼيىص حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُظ٢ أػزظض كخػ٤ِش حٓظويحّ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ 

طلو٤ن حُؼي٣ي ٖٓ ح٧ٛيحف حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطل٤ٖٔ ٗٞحطؾ حُظؼِْ )طخَٓ ػزيحُزي٣غ، ٓ٘خء 

؛ أكٔي ٕٕٕٓ؛ ٗل٤ٖ ح٤ُٔي، ٕٕٕٓخىس ه٤ِلش، ؛ ؿٕٕٔٓ؛ أٜٗخٍ ٍر٤غ، ٕٕٔٓٗٞكَ، 

 ;Green, et al., 2022; Bakla,& Mehdiyev, 2022).؛  ٖٕٕٓآٔخػ٤َ، 

٣ٌٖٝٔ حػظزخٍ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ  ٓـخ٫ً كَػ٤خ ُظل٬٤ِص حُظؼِْ ك٤غ طؼي 

طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ أكي ٓظـ٤َحص طط٣َٞ ر٤جخص حُظؼِْ ، ٝأكي حٌُٔٞٗخص حَُث٤ٔ٤ش ٌُٜٙ 

حُز٤جش ، كظٜيف طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ا٢ُ طلي٣ي ِٓٞى حُٔظؼِْ ٝٓخ ٣لؼِٚ ٝٓخ 

 &٣Gokhanل٠َ كؼِٚ أػ٘خء ٓ٘خٛيس حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ٝحُظلخػَ ٓؼٚ

Alper,2018)  .) 
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٤٘٣َٝ ٜٓطِق طل٬٤ِص حُظؼِْ ح٢ُ ؿٔغ ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص كٍٞ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝر٤جخطْٜ؛ 

ٜٞ حٌُٔخٕ ح١ٌُ طِظو٢ ك٤ٚ حُز٤خٗخص ح٠ُؤش ٓغ ح٧ٓخ٤ُذ ُلْٜ ٗظخثؾ حُظؼِْ ٝطل٤ٜٔ٘خ ك

 . (Miller,2020)ح٤ٌُٔش حُظو٤ِي٣ش ك٢ حُظؼ٤ِْ 

طل٬٤ِص حُظؼِْ ٜٓطِق ٝحٓغ ٝٗخَٓ ٣٘ظَ ٨ُٗ٘طش حُٔويٓش ٖٓ حُٔؼِْ رـَٝ 

طلي٣ي حُظيحه٬ص حُظؼ٤ٔ٤ِش ًٌُٝي ا٢ُ حُط٬د رٜيف حًظٔخد ٍإ١ كٍٞ ح٧ىحء 

حُظؼِْ ُِٔوخٍرخص حُٔئ٤ٔٓش حُٔٔظويٓش ك٢ طوط٢٤ حُزَحٓؾ  حُلَى١ أٝ حٓظَحط٤ـ٤خص

   (Mendez et al., 2014 )ٝاػيحى حُظوخ٣ٍَ 

طويّ طل٬٤ِص حُظؼِْ  كٞحثي ػي٣يس ُِظؼِْ، ك٢ٜ طؼَٔ ػ٢ِ كلٚ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ًِٚ 

ٝطل٤ٔ٘ٚ، ٝطٔخػي حُٔظؼ٤ِٖٔ ػ٢ِ ٓؼَكش طويْٜٓ ك٢ ٓخىس حُٔوٍَ رخُ٘ٔزش ٬ُِٓثْٜ، 

ْٜ ٓؼِٞٓخص ػٖ ٓي١ طويْٜٓ، ٝطٔخػي ك٢ طل٤ٖٔ طؼِْٜٔ ٝكْٜٜٔ، ٝطوظَف ٝطويّ ُ

حُوزَحص حُظؼ٤ٔ٤ِش ُْٜ ٝٓٔخٍ طؼِْٜٔ، ٝطويّ ُْٜ طـ٣ٌش ٍحؿؼش ٓئهظش ٝٓظٌٍَس) محمد 

 (.2ٔ٘، ٕٕٙٓٓه٤ْٔ،

ٝهي أًيص ػي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ػ٢ِ كخػ٤ِش طل٬٤ِص حُظؼِْ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِٔش ٝأػَٛخ 

( ك٤غ طِٞٛض ٗظخثـٜخ ح٢ُ ٕٕٜٔٓخ ىٍحٓش ٓؼ٤ي ح٧ػَٜ)ػ٢ِ حُٔظؼ٤ِٖٔ، ٓ٘

ٝؿٞى حٍطزخ١ ه١ٞ ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ػ٘خَٛ طل٬٤ِص حُظؼِْ، ٝأًيص ىٍحٓش محمد 

( ػ٢ِ كخػ٤ِش ر٤جش حُظؼِْ حُ٘و٤ٜش حُظ٤ٌل٤ش ٕٕٓٓػزيحُو١ٞ ٝا٣ٔخٕ حُؼ١َ٤٘ )

ٜخ١ٍ ُٜٔخٍحص حُوخثٔش ػ٢ِ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ طل٬٤ِص حُظؼِْ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ٝحُٔ

ط٤ْٜٔ حٌُظذ ح٩ٌُظ٤َٗٝش حٍُٜٔٞس. ٝأٝٛض ىٍحٓش ا٣٘خّ محمد َٝٓٝس 

( ر٠ٍَٝس ح٩ٛظٔخّ ر٣ِخىس ح٫طـخٙ ٗلٞ حٓظويحّ ر٤جخص حُظؼِْ ح٤ًٌُش 2ٕٔٓحُٔلٔي١)

حُوخثٔش ػ٢ِ حُظل٬٤ِص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ُٔخ ُٜخ ٖٓ طؤػ٤َ ؿ٤ي ػ٢ِ 

 َُٟخ ُي١ ٬١د حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ . حُظل٤َٜ ٝح٧ىحء حُٜٔخ١ٍ ٝح

طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ طليى أٗٔخ١ حُِٔٞى حُٔوظِق ُِطخُذ أػ٘خء طؼِٔٚ ٖٓ  ه٬ٍ ٓ٘خٛيس 

حُل٤ي٣ٞ، ٝحُـَٝ ٓ٘ٚ اؿَحء طل٬٤ِص طؼظٔي ػ٢ِ َٓحؿؼش حُٔظؼِْ ُِز٤خٗخص ك٤ٔخ 

  Akcapinar & Bayazit ٣ظؼِن رخُظؼِْ حُوخثْ ػ٢ِ حُل٤ي٣ٞ، ٝهي حطلن ٬ً ٖٓ

حٕ حُـَٝ ٖٓ ر٤جش حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ رخٓظويحّ حُظل٬٤ِص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٛٞ   (2018)

 حُلٍٜٞ ػ٢ِ حُز٤خٗخص رخػظزخٍ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ أكي أْٛ ٓـخ٫ص طل٬٤ِص حُظؼِْ. 

ػ٢ِ أٜٗخ طو٤٘ش   vijeikis & Dervinis (2021) ػَكٜخ ك٤ـ٤ٌْ ٝى٣ل٤ْ٘ 

ٖٓ طل٤َِ حُ٘ظخثؾ حُوخٛش رظلخػَ طٔظويّ ُلٍٜٞ ػ٢ِ حُز٤خٗخص حُٔوظِلش حُ٘خطـش 

حُط٬د ٓغ ا١خٍحص حٍُٜٞ ٣ٌٖٝٔ ىٓؾ هٞح٤ٍُٓخص طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ ك٢ أػٔخٍ 
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ٓوظِلش، ٌُح ٝظلظٜخ حُيٍحٓش ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُي١ 

 ٬١د ٗؼزش اػيحى ٓؼِْ حُلخٓذ ح٢ُ٥. 

خٗخص ىه٤وش ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ طٔخػي طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ حُلٍٜٞ ػ٢ِ ر٤

ح٧كيحع حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُٔٔظويّ أػ٘خء حُٔ٘خٛيس، أٝ ٖٓ ه٬ٍ ح٠ُـطخص حُظ٢ ٣وّٞ 

رٜخ حُٔظؼِْ، ًبػخىس حُؼَٝ، ٝحُظٞهق حُٔئهض، ٝحُظؼ٤ِوخص حُظ٢ ٣يٜٝٗخ، ٝحُز٤خٗخص 

حُظ٢ ٣ظْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ أىحس حُظؼ٤ِن، ك٤غ إ طل٤َِ طِي حُز٤خٗخص ٣ٔخػي ك٢ 

٤ًل٤ش حٗيٓخؽ حُٔظؼِْ ك٢ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ًِٝٓٞٚ أػ٘خء حُظؼِْ ، كزٌُي ٫ طؼَٔ  ٓؼَكش

طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ ػ٢ِ حًظ٘خف ٤ًل٤ش حٓظويحّ حُل٤ي٣ٞ رَ طٔظي ُظَ٘ٔ حٗيٓخؽ حُٔظؼِْ 

 ( . 2ٖٔ،ٕٕٙٓٓك٢ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ) محمد ه٤ْٔ،

طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ ٝهي أػزظض ٗظخثؾ حُؼي٣ي ٖٓ حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش كخػ٤ِش 

 Shuangbao & Williamحُظلخػ٢ِ ك٢ طل٤ٖٔ ٗٞحطؾ حُظؼِْ ٜٝٓ٘خ ىٍحٓش 

حُظ٢ أظَٜص ٗظخثـٜخ كخػ٤ِش ر٤جش طؼِْ حٌُظ٤َٗٝش هخثٔش ػ٢ِ طل٬٤ِص   (2017)

حُل٤ي٣ٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُظلخػ٬ص ح٩ؿظٔخػ٤ش ر٤ٖ حُٔظؼ٤ِٖٔ رؼ٠ْٜ ٝرؼٞ ٝر٤ٖ 

حُظ٢ أظَٜص   Gokhan & Alper (2018)حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝحُٔؼ٤ِٖٔ . ٝىٍحٓش 

ٗظخثـٜخ كخػ٤ِش طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حٓظويحّ حٌُٔز٤ٞطَ ُي١ 

( ٕٕٕٓحُط٬د رخهظ٬ف أٓخ٤ُذ طؼِْٜٔ . ًٔخ أٝٛض ٗظخثؾ ىٍحٓش محمد ٗٔش )

 رظ٤ٔ٠ٖ حُظل٬٤ِص ُِل٤ي٣ٞٛخص حُظلخػ٤ِش ك٢ ر٤جخص طؼِْ ٝهخٛش حُظؼِْ حُٜٔـَ.

ح ُٔخ أ ًَ ٟٝلظٚ ٗظخثؾ حُيٍحٓخص ٝحُزلٞع حُٔخروش ػٖ كخػ٤ِش طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ ٗظ

حُظلخػ٢ِ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٜٔخٍحص حُٔوظِلش ٝط٤ٛٞش حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ٫ٓظويحٜٓخ ك٢ 

ر٤جخص ٝٓغ كجخص ٓوظِلش، ًٔخ إٔ ك٢ ظَ ٍَٟٝس حٓظويحّ حُظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ 

حػخس ر٤جش حُظؼِْ ُوٜخثٚ ٝحُظلخػَ ٓغ ر٤جخص حُظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝح٩ٛظٔخّ رَٔ

حُٔظؼ٤ِٖٔ طلخٍٝ حُزخكؼش حٌُ٘ق ػٖ كخػ٤ِش حٓظويحّ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ 

 ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُط٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ. 

ٝريح ح٩ٛظٔخّ رخ٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٖٓ ه٬ٍ حٛظٔخّ حُيُٝش ح٣َُٜٔش رخُظلٍٞ 

ٓش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٍَٟٝٝس اؿَحء حهظزخٍحص حٌُظ٤َٗٝش طظْٔ حَُه٢ٔ ُٔ٘ظٞ

رخُؼيحُش ٝحُٟٔٞٞػ٤ش ٍَٟٝٝس طوي٣ْ حُٔوٍَحص ػٖ رؼُي رخٓظويحّ ٜٓ٘خص طؼ٤ٔ٤ِش 

 ُظؼ٤ِْ حُط٬د ٝطوي٣ْ حهظزخٍحص اٌُظ٤َٗٝش 

ٓؼض ح٢ُ ر٘خء حُٔوٍَحص ٝط٤ْٜٔ ٝاٗظخؽ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٖٓ ه٬ٍ ح٧ىٝحص 

ٝح٤ُ٥خص حُٔظخكش، هٜٞٛخً إٔ حُط٬د رلخؿش ح٢ُ طٞظ٤ق ٌٛٙ حُظو٤٘خص ٝحُزَحٓؾ 
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ك٢ هيٓش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝح٫ٓظلخىس ٜٓ٘خ، ريءًح ٖٓ ػ٤ِٔخص حُظ٤ْٜٔ ٝطلي٣ي 

ٜٓخىٍ حُظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝحٗظٜخءًح رظو٤٤ْ حُط٬د، ك٤غ ٣ٔظويّ حُٔؼِْ رَحٓؾ 

ؼ٢ٔ٤ِ ٝطل٣َٞ ١َم حُظو٤٤ْ ك٢ ح٩هظزخٍحص حُظو٤٤ْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُظو٤٤ْ ٜٗخ٣ش حُٔٞهق حُظ

حُٟٔٞٞػ٤ش ٖٓ ٣َ١وش ح٧ىحء حُظو٤ِي١ ح٢ُ ٗظخّ حٌُظ٢َٗٝ ٣و٤ْ ٓي١ طويّ حُط٬د 

ك٢ ىٍحٓظْٜ ىٕٝ حُلخؿش ح٢ُ ؿٜي طٜل٤ق أٝ ٝؿٞى أهطخء) محمد حُيٓٞه٢ ٝأهَٕٝ، 

ٕٕٓٓ .) 

ٖٓ ( إٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش  أًؼَ كخػ٤ِش ٘ٔ،ٕٙٙٔٓأًي كٜي حُو١ِ)

حهظزخٍحص حٍُٞهش ٝحُوِْ، ك٤غ إٔ ًَ حٓظـخرش ٣وّٞ رٜخ حُطخُذ ٣ظْ طٔـ٤ِٜخ ك٢ 

خ ًز٤َح ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ُظل٤ِِٜخ ٓٔخ ٣ْٜٔ ك٢  ّٔ هخػيس ر٤خٗخص هخٛش، ٓٔخ ٣ٞكَ ً

طـ٤ٔغ أػٔخٍ حُط٬د ٖٓ ٝحؿزخص ٝأٗ٘طش ٝٗظخثؾ حٓظلخٗخص ٣ٌٖٔ حَُؿٞع ح٤ُٜخ 

 . ٝهض حُلخؿش

٤ٗش حُٞهض ٝحُـٜي حَُٔطزط٤ٖ رز٘خثٜخ ٝطوي٣ٜٔخ ٝطٜل٤لٜخ، طٞكَ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظَٝ

اٟخكش ُِو٤ٔش ح٩هظٜخى٣ش حُٜخثِش حُظ٢ طٞكَٛخ ٖٓ طٌخ٤ُق اػيحى طظطِذ ؿٜٞىحً ًز٤َس 

ُـٔغ ح٩ٓظلخٗخص رٌِٜ٘خ حُظو٤ِي١ حُوخثٔش ػ٠ِ حٍُٞهش ٝحُوِْ رخ٩ٟخكش ح٢ُ طٜل٤لٜخ 

ٓذ، ٝحُلٍٜٞ ػ٠ِ حُظـ٣ٌش ٝطل٤ِِٜخ ٝكلظٜخ، َٝٗ٘ ٗظخثـٜخ ك٢ حُٞهض حُٔ٘خ

حَُحؿؼش حُظ٢ طٔخػي ػ٢ِ طؼي٣َ ح٧ىحء حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحُظي٣ٍز٢ ٌُخكش ػ٘خَٛ حُؼ٤ِٔش 

 ( .ٕٖٔ، 6ٕٙٔٓحُظؼ٤ٔ٤ِش )ؿ٬ٍ حُي٣ٖ ػَٔ،محمدػ٘ظَ، 

ٝٗظَحً ٤ٔٛ٧ش ٤ِٔٓٝحص ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش هي أًيص ػي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ػ٢ِ 

حص ح٫ٌُظ٤َٗٝش رخهظ٬ف حُلجش حُٔٔظٜيكش أ٤ٔٛش ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٫هظزخٍ

ا٢ُ ىٍحٓش كؼخ٤ُش رَٗخٓؾ ٓوظَف ك٢ حُظؼ٤ِْ ( حُظ٢ ٛيكض ًٕٗٔٓيٍحٓش  )محمد ري١ٝ،

ح٩ٌُظ٢َٗٝ ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝح٩طـخٙ ٗلٞ حُظو٣ْٞ 

حُظ٢  (6ٕٔٓٝىٍحٓش )محمد هِق الله ، ح٩ٌُظ٢َٗٝ ُي١ ١خُذ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ، 

ٛيكض ح٢ُ ر٤خٕ ٓي١ كخػ٤ِش حهظ٬ف كـْ حُٔـٔٞػخص حُٔظِحٓ٘ش رخُلٍٜٞ 

ح٩كظَح٤ٟش ك٢ ط٤ٔ٘ش حٗظخؽ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝح٫طـخٛخص حُظو٤٘ش ُي١ أػ٠خء 

ُِظؼَف ػ٢ِ كخػ٤ِش  ( حُظ٢ ٛيكض٤ٕٛٓٔ6جش حُظي٣ٍْ ،ٝىٍحٓش ) محمد ػزيحُزي٣غ ،

اٗظـخؽ ح٩هظزخٍحص حُظلـخػ٤ِـش ح٩ٌُظ٤َٗٝش  رَٗخٓؾ هخثْ ػ٠ِ ح٣ُٞذ ٩ًٔخد ٜٓخٍحص

( حُظ٢ ُٕٕٕٓط٬د ٤ًِـش حُظَر٤ـش حُ٘ٞػ٤ـش ؿـخٓؼـش ١٘طـخ، ٝىٍحٓش )ٓلَ ح٤ُٔي، 

ٛيكض ح٢ُ حُظؼَف ػ٢ِ ٜٓخٍحص اٗظخؽ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُط٬د ٤ًِش حُظَر٤ش 

 حُ٘ٞػ٤ش.

 ِشىٍخ اٌجؾش: 
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خزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ ٌطلاة رىٌٕٛٛع١ب اٌؾبعخ ئٌٟ ر١ّٕخ ِٙبساد رظ١ُّ الإأٚلاً: 

 اٌزؼ١ٍُ.

 ـ خجشح اٌجبؽضخ فٟ رٕف١ز اٌزطج١مبد اٌؼ١ٍّخ ٌٍّمشساد: ٔ

٫كظض حُزخكؼش ٖٓ ه٬ٍ طي٣ٍٜٔخ ُـخٗذ حُظطز٤و٢ ُٔخىس ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص 

ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُط٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ر٤ٌِش حُظَر٤ش حُ٘ٞػ٤ش ؿخٓؼش رٜ٘خ، رؤٕ ٛ٘خى 

ُظل٤َٜ حُٔؼَك٢ ٝح٧ىحء حُٜٔخ١ٍ ُظ٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٌِٓ٘ش ك٢ ح

ٝط٤ٔ٘ظٜخ ُي١ حُط٬د، ٗظ٤ـش ٠ُؼق حُز٤جش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝح٫ػظٔخى ػ٢ِ حُط٣َوش حُظو٤ِي٣ش 

ك٢ حُظؼ٤ِْ، ٝحُلَٝم حُلَى٣ش ر٤ٖ حُط٬د، ك٤غ ٣لظخؽ طؼِْ ٌٛٙ حُٜٔخٍحص ٣ِٓيحً ٖٓ 

خص ٝح٧ٗ٘طش ُظؼ٣ِِ كٜٜٔخ ٝاطوخٕ هطٞحص حُٞهض ح٬ُُّ ُِظطز٤ن حُؼ٢ِٔ ٝحُظي٣ٍز

ح٧ىحء ُظِي حُٜٔخٍحص ًٔخ إٔ ٌَُ ٓظؼِْ ٓٔخص ٝهٜخثٚ طوظِق ػٖ ح٧هَ ٣ٝويّ 

حُظؼِْ حُظو٤ِي١ رط٣َوش ٝأِٓٞد ٝحكي ٌَُ حُٔظؼ٤ِٖٔ ، ٓٔخ طٔزذ ك٢ ٝؿٞى هٍٜٞ ك٢ 

 طِي حُٜٔخٍحص ُي٣ْٜ. 

 ـ  اٌذساعخ الإعزىشبف١خ: ٕ

ُزلغ ٖٓ ه٬ٍ اؿَحء ىٍحٓش حٓظٌ٘خك٤ش حػظٔيص ػ٢ِ طؤًيص حُزخكؼش ٖٓ ٌِٓ٘ش ح

حٓظط٬ع ٍأ١، ك٤غ ١زوض حُيٍحٓش ح٫ٓظٌ٘خك٤ش ػ٢ِ ٬١د حُلَهش حَُحرؼش هْٔ 

( ٖٓ، ًٝخٕ ػيى حُؼ٤٘ش ح٫ٓظٌ٘خك٤ش )ٕٕٗٓ/ٖٕٕٓطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ُِؼخّ حُيٍح٢ٓ 

١خُذ ١ٝخُزش، ًُٝي رـَٝ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص ٝح٬ُٔكظخص حُوخٛش رٔٔظ١ٞ 

٤ِْٜٜ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝحُٞهٞف ػ٢ِ أْٛ ح٬ٌُ٘ٔص، طل

%( ٖٓ حُط٬د 2٘ٝٓي١ حكظ٤خؿخطْٜ، ٝهي أٗخٍص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ح٩ٓظٌ٘خك٤ش رؤٕ )

ُي٣ْٜ طي٢ٗ ك٢ ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظَٝٗش، ًٔخ ٣ـي حُط٬د ٛؼٞرش ك٢ 

ُٔطِٞرش، ٣ٝـيٕٝ ٛؼٞرش ك٢ ططز٤ن ػي٣ي طًٌَ ٝكْٜ ؿ٤ٔغ حُوطٞحص ُِو٤خّ رخُٜٔخّ ح

ٖٓ حُٜٔخٍحص، ٝرخُظخ٢ُ ٓٔظ١ٞ روخء أػَ حُظؼِْ ُي٣ْٜ ٟؼ٤ق، ًٔخ أْٜٗ ٣ٞحؿٜٕٞ ػيى 

ٖٓ ح٬ٌُ٘ٔص أػ٘خء ٓلخُٝش ططز٤ن حُٜٔخٍحص حُظ٢ طؼِٔٞٛخ، رخ٩ٟخكش ح٢ُ هِش ح٩طٜخٍ 

٢ طِي ٝحُظلخػَ، ٓٔخ ٫ ٣ٔخػي ػ٢ِ ح٫ٓظ٤ؼخد ٝحُلْٜ حٌُخك٢ ٟٝؼق حُط٬د ك

 حُٜٔخٍحص.

كخُظٞؿٚ ٗلٞ طط٣َٞ رَحٓؾ اػيحى حُٔؼِْ ك٢ ٤ًِخص حُظَر٤ش ٍٝكغ ًلخءطْٜ ٝهيٍحطْٜ 

حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٖٓ ه٬ٍ أًخرْٜ حُؼي٣ي ٖٓ حُٜٔخٍحص ٖٓ ر٤ٜ٘خ ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ 

ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طؼي ٍَٟٝس ٣لَٟٜخ حُٟٞغ حَُحٖٛ ُِظؼِْ، هخٛش ك٢ 

ٔئٓٔخص حُظَر٣ٞش رخُظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ  ٝططز٤ن ح٩هظزخٍحص ظَ حٛظٔخّ ح٤ُٜجخص ٝحُ
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ح٩ٌُظ٤َٗٝش ًٔخ ٣ظلن ٓغ ط٤ٛٞخص حُيٍحٓخص ر٠ٍَٝس ط٤ٔ٠ٜ٘خ ك٢ رَحٓؾ حُٔؼِْ 

 (.2ٕٔٓ؛ ٓ٘خٍ محمد، ٕٕٜٓٓٝٓ٘خ ىٍحٓش ) حُٔؼظِ رخلله  محمد، ح٤ُٔي َٓػ٢،

ظ٤َٗٝش ٝىٍٝٛخ كوي أًيص حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ػ٢ِ أ٤ٔٛش ٝكخػ٤ِش ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُ

( ك٤غ ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ ٕٕٔٓك٢ طو٣ْٞ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٜٓ٘خ ىٍحٓش ك٘خٕ ه٤َِ )

ر٘خء ٓٔظٞىع ٝكيحص طؼِْ ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اػيحى ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝط٤ْٜٔ 

ر٘ٞى ح٧ٓجِش ُيٟ ١خُذ ٤ًِش حُظَر٤ش رـخٓؼش حٍُٜٔ٘ٞس . ٝىٍحٓش ػزي حُؼخٍ أكٔي 

حُيٍحٓش ا٠ُ ا٣ـخى كخػ٤ِش أىٝحص حُظلخػَ ك٢ ر٤جش حُظؼِْ (  ك٤غ ٛيكض  ٕٗٔٓ)

ح٩ٌُظ٢َٗٝ  ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ حُٔوٍَحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش َٝٗ٘ٛخ ُيٟ ١خُذ 

 حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ر٤ٌِش حُظَر٤ش. 

( طلي٣ي حُؼ٬هش حُ٘خطـٚ ػٖ حُظلخػَ ر٤ٖ 2ًٕٔٓٔخ ط٘خُٝض ىٍحٓش َٓٝس ٢ًً طٞك٤ن ) 

ٔؼِْ)ٓٞؿِ/طل٢ِ٤ٜ(رخُل٤ي٣ٞ حَُه٢ٔ ك٢ ر٤جش حُلَٜ ٓٔظ١ٞ حُل٠ٍٞ حُٜٞط٢ ُِ

حُٔوِٞد ٝر٤ٖ ٓٔظ١ٞ حُظل٤ٌَ كٞم حُٔؼَك٢)َٓطلغ/ ٓ٘ولٞ( ٝأػَٙ ك٢ ط٤ٔ٘ش 

 ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُي١ ٬١د حُيرِّٞ حُؼخّ ك٢ حُظَر٤ش.

لش ًٔخ أًيص  ىٍحٓش ) ٜٓ٘ي كٖٔ ١ٚ؛ ٝارَح٤ْٛ ػزيح٬ُّٔ ٣ٞٓق؛ ٝأكٔي ٛخْٗ ه٤ِ

( ػ٢ِ إٔ ح٩هظزخٍ ح٩ٌُظ٢َٗٝ كون ٗظخثؾ ؿ٤يس ك٢ حُظل٤َٜ حُؼخّ ٓظلٞهخ ػ٢ِ 2ٕٔٓ

ح٩هظزخٍ حُظو٤ِي١ حٍُٞه٢، ًٔخ أظَٜ طؼ٣ِِح ُِظؼِْ ٝىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُ٘لخك٤ش 

 ٝحُٜٔيحه٤ش ًٌُٝي كن ح٧ك٤ِ٠ش ك٢ ٓٔظ٣ٞخص حُظًٌَ، حُلْٜ، ٝحُظل٤َِ.

(  ٝؿٞى حطـخٛخص ا٣ـخر٤ش ٕٕٔٓي، ٝطٟٞق ٝىٍحٓش ) أكٔي ٗؼزخٕ أكٔي ػزيحُل٤ٔ

 ,.Zahedi, et alُي١ حُط٬د ٗلٞ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش. ٝهي ٓؼض ىٍحٓش ) 

ُظو٤٤ْ ٓٞحهق حُط٬د ٍٟٝخْٛ ػٖ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝٛيكض طِي   2022)

حُيٍحٓش ح٢ُ طو٤٤ْ ٓٞحهق حُط٬د ٍٟٝخْٛ ػٖ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ه٬ٍ كظَس 

َّٝ ًٍٞٝٗخ حُٔٔظـي، ٝأظَٜص حُ٘ظخثؾ حٕ حُٔٞهق حُؼخّ ٝحَُٟخ ٓٔظخ٣ُٖ حٗظ٘خٍ ك٤

ٝكٞم حُٔظ٢ٓٞ ك٤غ حٍطزطض حُٔٞحهق ح٧ك٠َ طـخٙ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش رٔٔظ١ٞ 

ٍٟخ أػ٢ِ، ٣ٝـذ ٓؼخُـش ٓوخٝف ٜٓخىهش ٝٓٞػٞه٤ش ح٩ٓظلخٗخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٖٓ 

 أؿَ طل٤ٖٔ ٓٞحهق حُط٬د.  

ٞع ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش ػ٢ِ ٍَٟٝس ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ًٔخ  أٝٛض ٗظخثؾ حُزل

ٝاٗظخؽ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ًؤكي أٛيحف حُيٍحٓش رخهظ٬ف حَُٔكِش حُيٍح٤ٓش 

( حُظ٢ ٛيكض ا٢ُ ٕٕٕٓٝحهظ٬ف حُٔخىس حُيٍح٤ٓش ًيٍحٓش ا٣ٜخد محمد١، أكٔيحُـ٘ي١ )

ً ٤ُِٔخم )ح ُٔٔظي ـ حُٔؼظْ ( ٢ٔٗٝ ىٍحٓش أػَ حُظلخػَ ر٤ٖ ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ٝكوخ
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ر٣َـَُػ٢ِ ط٤ٔ٘ش  -ٗو٤ٜش حُٔظيٍد )حٗزٔخ٢١، حٗطٞحث٢( ١زوخ ًُ٘ٔٞؽ ٓخ٣َُ

ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش  ٜٝٓخٍحص حُظل٤ٌَ ٓخ ٍٝحء حُٔؼَك٢ ٧ػ٠خء 

 ٤ٛجش حُظي٣ٍْ .

صب١ٔبً: اٌؾبعخ اٌٟ اٌىشف ػٓ أصش رؾ١ٍلاد اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ فٟ ر١ّٕخ ِٙبساد 

 ١ُّ الإخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ.رظ

رخ٩ٟخكش ا٢ُ حُيٍحٓخص ٝحُزلٞع حُظ٢ أًيص ٝأٝٛض ػ٢ِ كخػ٤ِش طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ 

( حُظ٢ أٝٛض رظ٤ٔ٠ٖ حُظل٬٤ِص ٕٕٕٓحُظلخػ٢ِ ٜٓ٘خ ىٍحٓش محمد ػزيحَُحُم ٗٔش )

كخػ٤ِش   Gokhan and Alper (2018)ُِل٤ي٣ٞٛخص حُظلخػ٤ِش، ٝىٍحٓش ىٍحٓش 

ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حٓظويحّ حٌُٔز٤ٞطَ ُي١ حُط٬د ٓوظِل٢ أِٓٞد  طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ

( حُظ٢ أػزظض إٔ ٗظخّ طل٬٤ِص حُظؼِْ ,.Min et al  2ٕٔٓحُظؼِْ، ٓغ ىٍحٓش  )

رخُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ٣ٔخػي ػ٢ِ ؿٔغ ر٤خٗخص ٤ًِٞٓش ٓلِٜش ُِظلخػَ ر٤ٖ حُط٬د ٝٓوخ١غ 

ظَٜص ٗظخثـٜخ كخػ٤ِش حُظ٢ أ  Vaara and Sasaki (2019)حُل٤ي٣ٞ، ٝىٍحٓش 

 طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش حَُٓٞٓخص حُل٤ًَش ُي١ ٬١د ٤ًِش حُٜ٘يٓش.

ٝأؿ٣َض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ٝحُزلٞع  حُظ٢ أػزظض كؼخ٤ُش حٓظويحّ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ 

 ,Ibrahim &Abo Hmaidك٢ حُظؼ٤ِْ ٜٓ٘خ ىٍحٓش رٔخّ ارَح٤ْٛ ٣ٝخَٓأرٞك٤ٔي )

حٓظويحّ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ًخٕ ُٚ أػَ ِٓلٞظ  حٗؼٌْ ( حُظ٢ طِٞٛض ا٢ُ إٔ 2017

، ر٤٘ٔخ أظَٜص ٗظخثؾ ؿ٤ي٣َح  رٌَ٘ ح٣ـخر٢ ػ٢ِ طل٤َٜ حُط٬د ك٢ ٓخىس ح٣َُخ٤ٟخص

هيٍس حٓظويحّ ٓوخ١غ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ طلو٤ن  Gedera et al., (2018)ٝأهَٕٝ 

ٖ رؼي، ٝحُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف، ٝط٘ل٤ٌ ح٧ٛيحف حُظَر٣ٞش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش حَُٔطزطش رزَحٓؾ حُظؼِْ ػ

 حُل٤ي٣ٞ إٔ ا٠ُ ( 6ٕٔٓٝحُظؼ٤ِْ حُٔزَٓؾ . ًٔخ طِٞٛض ٗظخثؾ ىٍحٓش محمد حُزخُ )

 ٝحُظل٤َٜ ًَس حُويّ، ك٠ حُٜٔخ٣ٍش ح٧ىحءحص طؼِْ ك٢ ا٣ـخر٤ش رط٣َوش ٓخْٛ حُظلخػ٠ِ

حٓظويٓض  حُظ٢ حُظـ٣َز٤ش حُٔـٔٞػش ٝطلٞم حُظـ٣َز٤ش حُٔـٔٞػش ُط٬د حُٔؼَك٢

. ٝىٍحٓش  ح٠ُخرطش حُٔـٔٞػش ػ٠ِ )حُظلخػ٠ِ حُل٤ي٣ٞ( حُٔوظَف  حُظؼ٢ٔ٤ِ ؾحُزَٗخٓ

( حُظ٢ طِٞٛض ح٢ُ طلٞم حُظؼِْ حُٔوِٞد حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ، ٤ِٕٓٓٔ2ٔخٕ كَد )

 ٓوخٍٗش رخُظؼِْ حُٔوِٞد رخُل٤ي٣ٞ حُظو٤ِي١ ػ٢ِ ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٝاٗظخؽ حُل٤ي٣ٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ .

 ٟ:ٚرٍخض اٌجبؽضخ ِشىٍخ اٌجؾش وبٌزبٌ

طظٔؼَ ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢ ٝؿٞى هٍٜٞ ٟٝؼق ك٢ ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص 

ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ، ٓٔخ ٣ظطِذ ط٤ٔ٘ش طِي حُٜٔخٍحص ٧ٜٗخ طؼي 
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ٖٓ حٌُلخ٣خص ح٤ُٜ٘ٔش ح٧ٓخ٤ٓش ح٬ُُٓش ٩ػيحىْٛ ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ  طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ 

 هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ. حُظلخػ٢ِ ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩

 أعئٍخ اٌجؾش:

ٓخ ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش  حُٞحؿذ طٞحكَٛخ ُي١ ١ا٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤اخ 

 حُظؼ٤ِْ ؟

ٓااخ ٓؼااخ٤٣َ طٜاا٤ْٔ طلِاا٬٤ص ُل٤ااي٣ٞ حُظلااخػ٢ِ ُظ٤ٔ٘ااش ٜٓااخٍحص طٜاا٤ْٔ ح٩هظزااخٍحص 

 ؟ ح٩ٌُظ٤َٗٝش  ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ

ٓخ حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ حُٔ٘خٓذ ُظل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ػ٢ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ  

 ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش  ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ؟  

ٓخ أػَطط٣َٞ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ  

 ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ؟ 

٬٤ص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُـٞحٗذ ح٧ىحث٤اش ُٜٔاخٍحص طٜا٤ْٔ ٓخ أػَطط٣َٞ طلِ 

 ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ؟

 أ٘ذاف اٌجؾش :  

 ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ.

طلي٣ي حُٔؼخ٤٣َ حُٞحؿذ طٞحكَٛخ ك٢ ٗظخّ طلِا٬٤ص حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ  ُظ٤ٔ٘اش ٜٓاخٍحص 

 ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ.  ط٤ْٜٔ

ط٤ْٜٔ ٗظخّ طؼ٢ٔ٤ِ ُظل٬٤ِص حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ ُظ٤ٔ٘اش ٜٓاخٍحص طٜا٤ْٔ ح٩هظزاخٍحص 

ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُي١ ١ا٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤اخ حُظؼِا٤ْ  ُٔٔاخػيطْٜ كا٢ ح٫ٓاظًٌخٍ ٝاطواخٕ ؿ٤ٔاغ 

 حُٔؼِٞٓخص حُٔظ٠ٔ٘ٚ ُِٔلظ١ٞ. 

طلِا٬٤ص حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ ػِا٢  ط٤ٔ٘اش حُـخٗاذ حُٔؼَكا٢ حٌُ٘ق ػٖ  أػَ حٓظويحّ   

 ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش  ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ

حٌُ٘اق ػاٖ  أػاَ حٓاظويحّ  طلِا٬٤ص حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ ػِا٢  ط٤ٔ٘اش حُـخٗاذ ح٧ىحثا٢  

 ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش  ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ

 أ١ّ٘خ اٌجؾش:

طٞؿ٤ٚ ٗظَ حُواخث٤ٖٔ ػِا٢ حُظؼِا٤ْ ُظطا٣َٞ ر٤جاش طؼِاْ حٌُظ٤َٗٝاش هخثٔاش ػِا٢ طلِا٬٤ص 

 حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ أٝ طل٬٤ِص حُظؼِْ رٌَ٘ ػخّ ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ.

طٞظ٤ق طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ حُٜٔ٘اخص حُظؼ٤ٔ٤ِاش حُٔوظِلاش ٝهخٛاش حُظخرؼاش  

 ؼ٤ِْ حٝ ُِـخٓؼخص .ُُٞحٍس حُظَر٤ش ٝحُظ
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طٌٔا٤ٖ حُطا٬د ٓاٖ ٜٓاخٍحص طٜا٤ْٔ ح٩هظزاخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاش ، ٝحُظا٢ هاي طٔاْٜ كاا٢ 

 اػيحىْٛ ٤ٜ٘ٓخً ٝطٔخػيْٛ ػ٢ِ ٓٞحًزش حُظظطٍٞحص حُلي٣ؼٚ ك٢ حُٔـخٍ حُظؼ٢ٔ٤ِ.

ٗوااَ حُٔلظاا١ٞ حُظؼ٤ِٔاا٢ ٓااٖ ك٤ااِ حُـٔااٞى ٝحُِٔااَ اُاا٢ حَُٔٝٗااش ٝحُظطز٤اان ُٔٞحًزااش  

 ي٣غ. حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ حُل

حٓظويحّ حُ٘ظخّ ح١ٌُ طْ اٗظخؿٚ ك٢ طي٣ٍْ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ُٔاخىس طٜا٤ْٔ ح٩هظزاخٍحص  

 ح٩ٌُظ٤َٗٝش. 

  ِؾذداد اٌجؾش:

ػ٤٘ش ٖٓ ٬١د حُلَهش حَُحرؼش هْٔ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ٤ًِش حُظَر٤ش حُ٘ٞػ٤ش ؽذ ثششٞ:

 ؿخٓؼش رٜ٘خ .

رخُٔٔااظ١ٞ  T210ٓوااٍَ طٜاا٤ْٔ ح٩هظزااخٍص ح٩ٌُظ٤َٗٝااش ـ ًااٞى  ؽططذ ِٛػططٛػٟ:

 . حَُحرغ.

طااْ ططز٤اان طـَرااش حُزلااغ كاا٢ حُلٜااَ حُيٍحٓاا٢ ح٧ٍٝ ُِؼااخّ حُـااخٓؼ٢  ؽططذ صِٕططٟ:

ٕٕٖٓ/ٕٕٓٗ. 

 أدٚاد اٌجؾش: 

 ُو٤اخّ حُـخٗاذ حُٔؼَكا٢ ُٜٔاخٍحص طٜا٤ْٔ ح٩هظزاخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاشحهظزخٍ طل٢ِ٤ٜ 

 )ٖٓ اػيحى حُزخكؼش(.

)ٓاٖ  هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝشط٤ْٜٔ ح٩رطخهش ٬ٓكظش ُو٤خّ حُـخٗذ ح٧ىحث٢ ُٜٔخٍحص 

 اػيحى حُزخكؼش(

 ِـٕٙــظ اٌـجـؾـــش:
ٗظااَحً ٧ٕ حُزلااغ ٓااٖ حُزلااٞع حُظط٣َ٣ٞااش كاا٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤ااخ حُظؼِاا٤ْ، ُااٌُي كاابٕ حُزخكؼااش 

حٓااظويٓض حُٔ٘اااخٛؾ حُؼ٬ػاااش ح٧ط٤اااش ر٘اااٌَ ٓظظاااخرغ ًٔاااخ كااايىٛخ ػزااايحُِط٤ق حُـاااِحٍ 

(ٕٓٔٗ :) 

٤ِاَ ح٧ىر٤اخص ٝحُيٍحٓاخص حُٔاخروش ـ حُٔاٜ٘ؾ حُٞٛال٢  : ٝحٓاظويٓظٚ حُزخكاغ كا٢ طلٔ

ٝحُزلااٞع رٜاايف ٝٛااق ٓ٘ااٌِش حُزلااغ، ٝاػاايحى ح١٩ااخٍ حُ٘ظاا١َ ُِزلااغ، ٝطـ٤ٔااغ 

 حُز٤خٗخص ٝطز٣ٞزٜخ ُظلو٤ن حُٜيف ٖٓ حُزلغ. 

: ٝحٓاظويٓظٚ حُزخكؼاش ُظٜا٤ْٔ ٗظااخّ  (ISD)ـا ٓاٜ٘ؾ ططا٣َٞ حُٔ٘ظٞٓاخص حُظؼ٤ٔ٤ِاش ٕ

ٗٔاًٞؽ محمد ػط٤اش هٔا٤ْ ُظٜا٤ْٔ ّ طؼِْ هخثْ ػ٢ِ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ رخٓظويح

 (.2ٗٔـ ٗٗٔ، ٙ ٕ٘ٔٓحُٔلظ١ٞ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝطط٣َٞٙ )
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  ـ حُٜٔ٘ؾ حُظـ٣َز٢ : ُيٍحٓش أػَ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِٖ

 ِزغـــــ١شاد اٌجـؾـــــش: 

   طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ.  اٌّزغ١ش اٌّغزمً:

طٜا٤ْٔ ح٩هظزاخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاش حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ٝح٧ىحث٢ ُٜٔخٍحص اٌّزغ١ش اٌزبثغ: 

 ُي١ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ. 

 اٌزظ١ُّ اٌزغش٠جٟ ٌٍجؾش: 

 

اٌزطج١ك اٌمجٍٟ لأدٚاد 

 اٌجؾش

 

اٌّؼبٌغخ اٌزغش٠ج١خ ٌّغّٛػبد 

 اٌجؾش

 

اٌزطج١ك اٌجؼذٞ 

 لأدٚاد اٌجؾش

 

     

 حهظزخٍ طل٢ِ٤ٜ

 رطخهش ح٬ُٔكظش

 

( ٣طزن ٔٓـٔٞػش طـ٣َز٤ش )

ش هخثٔش ػ٢ِ ػ٤ِٜخ ر٤جش حٌُظ٤َٗٝ

 طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ.

 

 

 حهظزخٍ طل٢ِ٤ٜ 

 رطخهش ح٬ُٔكظش 

 

 

( ٣طزن ٕٓـٔٞػش طـ٣َز٤ش )

ػ٤ِٜخ ر٤جش طؼِْ حٌُظ٤َٗٝش هخثٔش 

ػ٢ِ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ىٕٝ 

  طل٬٤ِص طؼِْ.

 فشٚع اٌجؾش: 

 عؼٟ اٌجؾش ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ اٌفشٚع اٌزب١ٌخ: 

٢ ىٍؿخص ٬١د حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٢ُٝ٧ ) ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خً ر٤ٖ ٓظٞٓط

طل٬٤ِص( ٝحُٔـٔٞػاش حُظـ٣َز٤اش حُؼخ٤ٗاش) رايٕٝ طلِا٬٤ص(  كا٢ ح٩هظزاخٍ حُظلٜا٢ِ٤ 

 ُِـخٗذ حُٔؼَك٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش. 
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٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خً ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص ٬١د حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٢ُٝ٧ ) 

ٞػااش حُظـ٣َز٤ااش حُؼخ٤ٗااش ) راايٕٝ طلِاا٬٤ص( كاا٢ رطخهااش ح٬ُٔكظااش  طلِاا٬٤ص( ٝحُٔـٔ

 ُِـخٗذ ح٧ىحث٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

 ِظطٍؾبد اٌجؾش: 

ك٢ ٟٞء ا٬١ع حُزخكؼش ػ٢ِ حُظؼ٣َلخص حُظ٢ ٍٝىص ك٢ ػي٣ي ٖٓ ح٫ىر٤خص حُظَر٣ٞش 

٤خ ػ٢ِ حُ٘لٞ ًحص حُؼ٬هش رٔظـ٤َحص حُزلغ، طْ طلي٣ي ٜٓطِلخص حُزلغ اؿَحث

 حُظخ٢ُ:

 :اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ  

ػزخٍس ػٖ ك٤اي٣ٞ ٍهٔا٢ ٣اظْ ٓاٖ ه٬ُاٚ طواي٣ْ حُٔلظا١ٞ حُظؼ٤ِٔا٢ ػِا٢ ٗاٌَ ٜٗاٞٙ 

،ٍٝٛٞ، ٍٝٓٞٓخص ػخرظٚ ٝٓظلًَش، ٝٓئػَحص ٛاٞط٤ش ، ٝطؼ٤ِان ٛاٞط٢ طؼٔاَ ٓؼاخً 

ك٢ ٝكيس ٓظٌخِٓش، رخ٩ٟخكٚ ا٢ُ أٗٚ ٣لظ١ٞ ػ٢ِ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓجِش حُظلخػ٤ِش ٣ـ٤اذ 

ٜ٘خ حُطخُذ رؼي طؼِْ حُٔلظ١ٞ ، ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٢ِ اطواخٕ ططز٤ان ٓاخ طؼِٔاٚ،  ك٤اغ ٣ظا٤ق ػ

ُِط٬د آٌخ٤ٗش حُظلخػَ ٓغ حُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔؼَٟٝش ٓٔخ ٣ـؼَ حُٔظؼِْ أًؼاَ طلخػ٤ِاش 

 ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش. 

 رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ:

د حُظؼِْ حُٔ٘خٓاذ ه٤خّ ٝطل٤َِ ٝطل٤َٔ حُز٤خٗخص حُوخٛش رخُطخُذ ًُٝي ُظلي٣ي أِٓٞ

ٌَُ ٓاظؼِْ ػِا٢ كايٙ ٝطاٞك٤َ حُٔلظا١ٞ حُٔ٘خٓاذ ٧ٓاِٞد طؼِٔاٚ  رٜايف كٜاْ ػ٤ِٔاش 

حُااظؼِْ ٝطوااي٣ْ حُاايػْ حُٔ٘خٓااذ ُِٔظؼِٔاا٤ٖ ُظلٔاا٤ٖ ؿااٞىس حُٔلظاا١ٞ حُظؼ٤ِٔاا٢ حُٔواايّ 

 .ُِط٬د ٝطل٤ٖٔ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش

 رؾ١ٍلاد اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ:

راخُٔظؼ٤ِٖٔ،  طاْ طـ٤ٔؼٜاخ ٓاٖ ها٬ٍ طو٣َاَ  ػزخٍس ػٖ ٓـٔٞػش ٖٓ حُز٤خٗخص حَُٔطزطش

ٍه٢ٔ ػٖ ِٓٞى حُٔاظؼِْ أػ٘اخء ػ٤ِٔاش ٓ٘اخٛيس ٓواخ١غ حُل٤اي٣ٞ، ٝطظ٠أٖ طِاي حُز٤خٗاخص 

حُـِث٤خص ح٧ًؼَ ٓ٘خٛيس ك٢ حُل٤ي٣ٞ، ٝحُـِث٤خص حُظ٢ طْ طوي٣ٜٔخ ىٕٝ ٓ٘خٛيس، حُظٞهق 

٘ااخٛيس، ٝٝهااض حُٔئهاض، حُظوااي٣ْ ٝحُظااؤه٤َ، ًااظْ حُٜااٞص أٝ ط٘ااـ٤ِٚ،  اؿٔااخ٢ُ ٝهااض حُٔ

ٓ٘خٛيس ًاَ ٓوطاغ ك٤اي٣ٞ، ك٤اغ ٣اظْ طلٔا٤َ ٝطل٤ِاَ طِاي حُز٤خٗاخص رٜايف ٓؼَكاش ٤ًل٤اش 

 حٗيٓخؽ حُٔظؼِْ ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼِْ. 

 الإخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ:

اكي١ أىٝحص حُظو٣ْٞ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ح٧ًؼَ كخػ٤ِش طْٜٔ ريٍؿش ػخ٤ُاش ٓاٖ حُيهاش ٝح٩طواخٕ  

ٌٔز٤ااٞطَ أٝ حُٔلٔااٍٞ حُاا٢ًٌ كاا٢ طٜاا٤ْٔ ٝر٘ااخء ٣ااظْ حٓااظويحّ ح٧ؿٜااِس حَُه٤ٔااش ٓؼااَ حُ

ح٧ٓجِش ر٘اٌَ ٍهٔا٢ ٝطلي٣اي ٣َ١واش حُظٜال٤ق ٝىٍؿاش ح٩هظزاخٍ ٝٝهاض ريح٣اش ٜٝٗخ٣اش 

 ٝح٩ٟخكخص حُوخٛش رٚ .  Google Formُٖٝٓ ح٩هظزخٍ ًُٝي ػٖ ٣َ١ن 
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 الإؽبس إٌظشٞ ٌٍجؾش:

٤ٔااش ٜٓااخٍحص ٣ٜاايف حُزلااغ حُلااخ٢ُ اُاا٢ حُظؼااَف ػِاا٢ طلِاا٬٤ص حُل٤ااي٣ٞ حُظلااخػ٢ِ ُظ٘

طٜاا٤ْٔ ح٩هظزااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااش ُاايٟ ١اا٬د ٗااؼزش طٌُ٘ٞٞؿ٤ااخ حُظؼِاا٤ْ، ُااٌُي كاابٕ 

حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ، طلِا٬٤ص  ح١٩خٍ حُ٘ظ١َ ُِزلغ ٣ظ٘خٍٝ  ػيى ٓاٖ حُٔلاخٍٝ ٝٛا٢:

حُظؼِْ ٝطل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ، ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ػاَٝ 

 ٌُٜٙ حُٔلخٍٝ:

 ٚي اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ :اٌّؾٛس الأ
٣ؼي حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ٖٓ أْٛ حُٔٔظليػخص  حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُلي٣ؼش حُظ٢  طٔخػي ػ٢ِ كَ 

ح٬ٌُ٘ٔص حُظا٢ طٞحؿاٚ حُٔؼِاْ  ٣ٝؼٔاَ ػِا٠ طلٔا٤ٖ ٜٓاخٍحص حُظل٤ٌاَ ٝح٩رايحع ُايٟ 

حُط٬د، ػ٬ٝس ػ٠ِ ًُي، كٜٞ ػَٜ٘ ٓؼ٤َ ٣ـٌد حٗظزخٙ  حُطا٬د ٣ٝطاٍٞ ٜٓاخٍحص 

 .٢ ُي٣ْٜ ، ٓٔخ ٣ـؼَ حُظؼِْ طلخػ٤ِخً ٣ٝٔخْٛ ك٢ ٣ُخىس حُظل٤َٜ حُٔؼَك٢حُظؼِْ حٌُحط

 ِفَٙٛ اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ: 
٣ٝؼَف حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ رؤٗٚ ِِٓٔش ٓظظخ٤ُش ٓاٖ ٓواخ١غ حُل٤اي٣ٞ حُظؼ٤ٔ٤ِاش حُٔٔاـِش، ٣اظْ 

ط٤ٜٜٔٔخ َٝٗ٘ٛخ ػزَ ح٣ُٞذ حُ٘وخٍ ٝػَٟٜخ ٖٓ ه٬ٍ ر٤جش حُظؼِْ حُٜٔـَ، ٣ٝظ٘خٍٝ 

غ ٜٓاخٍس ٓلايىس، ٣ظ٠أٖ ط٤ِٔلاخص رٜا٣َش ٝٗاٍٞكخص اٟاخك٤ش ىحهاَ ا١اخٍ ًَ ٓوط

حُل٤ي٣ٞ، هخرِش ُِظلخػَ ٓؼٜخ أػ٘اخء حُؼاَٝ، ٝآٌخ٤ٗاش حُاظلٌْ كا٢ حُؼاَٝ رٞحٓاطش ًاَ 

 (ٕٖ، ١ٕٕٓٔٙخُذ ) ٍكخد كئحى،ؿخىس ػزيحُؼخ٢١، 

( رؤٗااٚ ٓـٔٞػااش ٓااٖ ٓوااخ١غ حُل٤ااي٣ٞ ٣ااظْ 6ٖٔ، ٙ ٕٕٕٓكاا٢ كاا٤ٖ ػَكااٚ محمد ٗاأش )

ح٢ُ ٍٛٞس طلخػ٤ِش ٖٓ ها٬ٍ أىٝحص ٝراَحٓؾ اٗ٘اخء ٓواخ١غ حُل٤اي٣ٞ حُظلخػ٤ِاش، طل٣ِٜٞخ 

ٝحُظ٢ طٔٔق رظو٤ْٔ ٓلظٞحٙ ح٢ُ ٓوخ١غ ٝٓ٘خٛي ؿ٤َ هط٤ش ٝاٟخكش ٓـٔٞػاش ٓظ٘ٞػاش 

ٖٓ ح٧ٓجِش، حُ٘وخ١ حُٔخه٘ش، ُظٌٖٔ حُٔظؼِْ ٓاٖ حُاظلٌْ كا٢ حُل٤اي٣ٞ ٝط٣ِاي ٓاٖ ٓٔاظ١ٞ 

( طٌُ٘ٞٞؿ٤اخ َٓٗاش ًحص 2ٔ، ٙ ٖٕٕٓ طلخػِٚ ٓغ ٓلظٞحٙ. ٝطؼَكاٚ ) ٛاخك٢ كٔا٤ٖ،

ر٤٘ش ؿ٤َ هط٤ش، ٣ظْ ك٤ٚ اٟخكش ػي٣ي ٖٓ حُؼ٘خٛاَ حُظلخػ٤ِاش رطاَم ٝحٓاخ٤ُذ ٝأٗاٌخٍ 

ٓظؼايىس، ٜٝٓ٘ااخ ح٧ٓااجِش ح٠ُاا٤٘ٔش، حُظؼ٤ِوااخص، ٝٗوااخ١ ح٩رلااخٍ، ٝحُِٔوٜااخص، ٝحُظـ٣ٌااش 

٤ش حَُحؿؼش،ٝطلٌْ حُٔاظؼِْ كا٢ حُٔ٘اخٛي حُٔؼَٟٝاٚ راٚ، ٝراٌُي طلاٍٞ حٓاظـخرخطٚ حُٔاِز

ح٢ُ حٓظـخرخص ح٣ـخر٤ش ٗ٘طش، ًٔخ أٗاٚ ٠٣ا٤ق حُٔظؼاش ٝحُـخًر٤اش ُِاظؼِْ، ٝٓاٖ ػاْ رواخإٙ 

 ك٢ حٌُحًَس. 

 خظبئض اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ: 
أٟٝاالض ًؼ٤ااَ ٓااٖ حُزلااٞع ٝحُيٍحٓاااخص ٝح٧ىر٤ااخص حُوٜااخثٚ ح٧ٓخٓاا٤ش ُِل٤اااي٣ٞ 

) حُظلااخػ٢ِ ٝحُظاا٢ ط٤ٔااِٙ ػااٖ حُل٤ااي٣ٞ  حَُهٔاا٢ حُؼااخى١ ٜٝٓ٘ااخ ىٍحٓااش ا٣ٔااخٕ ر٤اا٢ٓٞ 

( ، ١ٝااخٍم ػزااايحَُإف ) 22ٕ، ٙ ٕٕٓٓ( ، ٣ُٝ٘ااذ ٣ٞٓااق )ٖٕٗ، ٙ 2ٕٔٓ
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( ، ٗ٘ااا١ٞ ٗااالخطٚ 2ٕٔـااا 2ٕٓ، ٙ 2ٕٔٓ( ، ٝأ٤ٓاااَس حُـٔاااَ )6ٙٔ، ٙ ٕ٘ٔٓ

 (  ك٤غ طظِوٚ ٌٛٙ حُوٜخثٚ ك٤ٔخ ٢ِ٣ : 2ٗٔ، ٙ ٕٕٓٓ)

٣ْٜٔ ك٢ طٞك٤َ ُٖٓ حُظؼِْ ٣ٌٖٝٔ حٓظويحٓٚ ًً٘ٔٞؽ ُِظؼِْ حُلَى١، ك٤غ ٣ٞكَ ر٤جش 

ُِطخُذ هخثٔش ػ٢ِ حُظؼِْ حُاٌحط٢ ، ٣ٝلاٍٞ حُظؼِا٤ْ حُا١ٌ ٣ظٔلاٍٞ كاٍٞ  طؼِْ ٗو٤ٜش

حُٔؼِْ ح٢ُ حُطخُذ ٣َٜٝٔ كْٜ ح٧كٌخٍ حُٔؼويس ٖٓ ه٬ٍ ٓاخ ٣ظاٞكَ ك٤اٚ ٓاٖ طلِا٬٤ص 

 ٝأٓجِش ٤ٟ٘ٔش ٝطٜ٘ز٤ٜخص طٔؼ٤ِ٤ش . 

٣َحػاا٢ ٓاا٬ٓش حُٔلظاا١ٞ ٝىهظااٚ حُؼ٤ِٔااش ٝحُظِٔٔااَ ٝحُظظااخرغ حُٔ٘طواا٢ ُِٟٔٞااٞػخص 

ٖ ٓاٖ ه٬ُاٚ حُظ٤ًَاِ ػِا٢ حَُٔحكاَ ٝحُوطاٞحص ٝح٧ؿاِحء حُٜخٓاش كا٢ ريحهِٚ، ٣ٌٝٔ

حُٜٔخٍس حُٔظؼِٔش ) ٜٓخٍس ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ( كظا٢ ٣ٜاَ حُطخُاذ حُا٢ 

 حَُٔكِش حُلخثوش . 

٣ْٜٔ ك٢ ح٣ـخى حُٔ٘خًٍش ح٣٩ـخر٤ش ٝحُلؼخُش ٖٓ هزَ حُطخُذ ك٤غ ٣ٞكَ ر٤جش طلخػ٤ِاش، 

 ِظؼِْ ح٢ُ٘٘، ٠٣ٖٝٔ طـخٍد طؼ٤ٔ٤ِش ٓؼَٔس. كٜٞ ٤ِٓٝش ػخ٤ُش حُـٞىس ُ

طظٔاااْ راااَحٓؾ حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ  رخَُهٔ٘اااٚ ك٤اااغ أٜٗاااخ  راااَحٓؾ ؿ٤٘اااش راااخُٔؼ٤َحص  

ٝحُٔؼِٞٓخص حَُه٤ٔش ح٩ٌُظ٤َٗٝش  ٓظٔؼِش ك٢ ػ٘خَٛ حُٞٓخث٢ حُٔظؼايىس حَُه٤ٔاش كٜا٢ 

ط٘ظَٔ ػ٢ِ حُٜ٘ٞٙ ٝحٍُٜٞ ٝحَُّٓٞ ٝحُٜاٞص ٝحُل٤اي٣ٞ ٝؿ٤َٛاخ ٓاٖ ػ٘خٛاَ 

خث٢ حُٔظؼااايىس حُظلخػ٤ِاااش حَُه٤ٔاااش، ٝحُظااا٢ ط٘اااـغ حُٔظؼِٔااا٤ٖ ػِااا٢ حُظلخػاااَ ٓاااغ حُٞٓااا

 حُٔلظ١ٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٝاًظ٘خف حُٔؼِٞٓخص ٝاىحًٍٜخ ٖٓ ُٝح٣خ ٓوظِلش.

٣ااٞكَ حُل٤ااي٣ٞ ٜٓااخىٍ حٌُظ٤َٗٝااش ؿ٤٘ااش رخُٔؼِٞٓااخص ٝحُٔؼ٤ااَحص ٝح٧ٗ٘ااطش حُظؼ٤ٔ٤ِااش  

ٚ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝكخؿظْٜ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ٜ حُٔظؼيىس ٝحُٔظ٘ٞػش  ٓٔخ ٣ـؼِٜخ طَحػ٢ هٜخث

ط٘ااظَٔ ػِاا٢ ػ٘خٛااَ حُٞٓااخث٢ حُٔظؼاايىس ٓااٖ ٜٗااٞٙ ، ٝٛااٍٞ، ٍٝٓااّٞ ػخرظااش 

 ٝٓظلًَش  ، ٝٛٞص، ٝك٤ي٣ٞ، ٝؿ٤َٛخ.

٣ٔخػي ػ٢ِ حطوخٕ حُظؼِْ ًُٝي ُٔخ ٣ويٓٚ ٖٓ طـ٣ٌش ٍحؿؼش ٝطؼ٣ِِ ك١ٍٞ ٫ٓظـخرخص  

 حُٔظؼِْ.

ًَس هٜاا٤َس حُٔااي١ حُاا٢ حُااٌحًَس ٣ِ٣ااي ٓااٖ هاايٍس حُطخُااذ ػِاا٢ ٗوااَ حُٔؼَكااش ٓااٖ حُااٌح

٣ٞ١ِش حُٔي١ أ١ أٗٚ ٣وَِ ٖٓ حُلَٔ حُٔؼَك٢، ًُٝي ٗظ٤ـش طٌخَٓ حُظٔؼ٬٤ص حُٔظؼيىس 

 ُِٔؼِٞٓخص ريحهِٚ. 

 اٌّجبدب ٚالأعظ إٌظش٠خ ٌٍف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ:

خ رخُؼي٣اي ٓاٖ حُ٘ظ٣َاخص حُظَر٣ٞاش ُٝؼاَ أٜٛٔاخ  ًٔ ح ٝٓايػ ًِ ظَٜ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ َٓطٌ

ث٤ااش حُظاا٢ طزااَُ أ٤ٔٛااش ه٤ااخّ حُٔااظؼِْ رز٘ااخء حُٔؼَكااش ر٘لٔااٚ، ٓؼظٔاايح ػِاا٠ حُ٘ظ٣َااش حُز٘خ

طلخػَ حُٔظؼِْ ح٢ُ٘٘ ح٣٩ـخر٢ ٝحُٞحهؼ٢ ٓغ ر٤جش حُظؼِْ ٝػ٘خَٛ حُظؼِْ حُظ٢ طلظ٣ٜٞخ، 

ك٤ااغ ٣وااّٞ حُٔظؼِٔاإٞ رٔٔخٍٓااش أىٝحٍ كؼخُااش كاا٢ ط٘٘اا٢٤ ػ٤ِٔااش حُااظؼِْ ٓااٖ هاا٬ٍ 
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ُلو٤و٢ ٣ظطِذ ٓٔخٍٓش حُظؼِْ ٝح٫ٗواَح١ ح٫ػظٔخى ػ٢ِ ٝٓخثَ أًؼَ ٗ٘خ١خً، كخُظؼِْ ح

ك٢ ح٧ٗ٘طش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٜخىكش، ًُٝي ُٔخ ٣ويٓاٚ حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ ٓاٖ ها٬ٍ حُؼ٘خٛاَ 

حُظلخػ٤ِاااش حَُٔطزطاااش راااٚ، ك٤اااغ إٔ حُؼ٘خٛاااَ حُظلخػ٤ِاااش كااا٢ حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ طظااا٤ق 

زااَحطْٜ  ُِٔظؼِٔاا٤ٖ حُااظلٌْ كاا٢ هطااٞحطْٜ حُظؼ٤ٔ٤ِااش، ٝط٘ظاا٤ْ حُااظؼِْ، ٍٝراا٢ حُااظؼِْ رو

حُٔخروش، كخُٔظؼِٕٔٞ ٣وٕٞٓٞ رؼ٤ِٔش حُظؼِْ رط٣َوش أك٠َ ػ٘يٓخ ٣اظْ طٟٞا٤ق ح٧ٗا٤خء 

ُْٜ ٖٓ ه٬ٍ حُزلغ حٌُحط٢ ح١ٌُ ٣وٕٞٓٞ راٚ كا٢ ػ٤ِٔاش حُاظؼِْ، ك٤اغ طئًاي حُ٘ظ٣َاش 

حُز٘خث٤ش ػ٢ِ أ٤ٔٛش حٗيٓخؽ حُط٬د ٝطلخػِْٜ ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ، رٔخ طٞكَٙ ٓاٖ كاَٙ 

 Giannakos, et al., 2016; Fernando) ٤َ حُظؼِْ حٌُحط٢ُٔ٘خًٍش حُٔظؼِْ ٝطٜٔ

& Marikar, 2017, p. 111)  .  

ٝٓااٖ حُٔاايحهَ حَُث٤ٔاا٤ش حُظاا٢ ٣ٔااظ٘ي ا٤ُٜااخ حُل٤ااي٣ٞ حُظلااخػ٢ِ ٗظ٣َااش حُلٔااَ حُٔؼَكاا٢  

ك٤غ طظلن ٓزخىة ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٓغ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ٝحُظ٢ طلظَٝ إٔ حٌُحًَس حُؼخِٓاش 

طؼااخُؾ ػ٘خٛااَ ٓلاايٝىس ٓااٖ حُٔؼِٞٓااخص، ٝٛ٘ااخى  حُااٌحًَس ٓلاايٝىس حُٔااؼش طٔااظوزَ ٝ

حُيحثٔش ًحص ٓؼش ؿ٤َ ٓليٝىس طوِٕ ك٤ٜخ حُٔؼِٞٓخص رؼي ٓؼخُـظٜخ ك٤اغ إٔ حُاٌحًَس 

حُؼخِٓش ٓئهظش ط٘خٍى كا٢ كٜاْ حُٔؼِٞٓاخص ٝط٤َِٓٛاخ كا٢ حُاٌحًَس حُيحثٔاش ٝاًح ُحىص 

٣ئى١ ح٢ُ كَٔ ًٛ٘ا٢  حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طظِوٜخ حٌُحًَس حُؼخِٓش ك٢ ٗلْ حُٞهض كبٕ ًُي

 (.2ٖ٘، ُٕٕٙٔٓحثي ػ٢ِ حُٔظؼِْ ٝرخُظخ٢ُ ٣لَ٘ حُظؼِْ. ) ٝكخء ػزيحُلظخف،

( إٔ  (AFIFY, 2020, p. 69ٝكا٢ ٟاٞء ٗظ٣َاش حُؼاذء حُٔؼَكا٢ ٣اًٌَ ػل٤لا٢ 

حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ٣وَِ ػذء حُوَحءس حُٔلَٟٝش ػ٢ِ حُٔظؼ٤ِٖٔ ًُٝي ٓاٖ ها٬ٍ طواي٣ْ 

حرش، رخ٩ٟخكش اُا٢ إٔ حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ ٣ؼٔاَ ػِا٢ حُٔلظ١ٞ رط٣َش َٓث٤ش ٤ٗوش ٝؿٌ

طو٤ْٔ ح٧كٌخٍ حُٔؼويس ا٢ُ أؿِحء ٛـ٤َس ٣َٜٔ كٜٜٔخ ٓٔخ ٣اٞكَ ُِٔاظؼِْ حُوايٍس ػِا٢ 

 ٓؼخُـظٜخ رُٜٔٞش َٝٓػش. 

اخ آهاَ ُظٜا٤ْٔ  ًـ ًٔخ طٞكَ ٗظ٣َاش حُاظؼِْ حُ٘٘ا٢ ٝحُاظؼِْ حُٔظًَٔاِ كاٍٞ حُٔاظؼِْ ٜٓ٘

ٔظؼِْ ٖٓ ك٤غ أٗٚ حُؼٜ٘اَ حُ٘٘ا٢ ٝحُٔ٘اخٍى حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ، ك٤غ طؼَٝ ىٍٝ حُ

ك٢ ػ٤ِٔظ٢ حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ، ٝطًَِ ػ٠ِ حُٔٔخٍٓخص حُظ٢ ٣ظؼٜي رٜخ حُٔاظؼِْ ُِٞٛاٍٞ 

ا٠ُ حُظؼِْ، ًٔخ طًَِ ػ٠ِ إٔ حُظؼِْ ٛٞ ػ٤ِٔش ر٘خء حُٔؼَكش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘٘اخ١ ُٝا٤ْ 

ّٞ حُٔااظؼِْ حُظِواا٢ حُٔااِز٢ ُِٔؼَكااش، ٝٛااٌح ٓااخ ٣ظٜااَ كاا٢ حُل٤ااي٣ٞ حُظلااخػ٢ِ، ك٤ااغ ٣واا

رؤٗ٘طش طلخػ٤ِش َٓطزطش ر٘٘خ١ ٓ٘خٛيس حُل٤ي٣ٞ كٜٞ آخ ٣ظٜالق حُل٤اي٣ٞ رط٣َواش ؿ٤اَ 

هط٤ش، ٤٠٣ٝق طؼ٤ِوخص أٝ ٗوخ١ َٓؿؼ٤ش أٝ ٍٝحر٢ ُٔ٘اخٛيحص ٝطِٔٔا٬ص حُل٤اي٣ٞ، 

أٝ ٣وااّٞ رظااي٣ٖٝ ٬ٓكظخطااٚ ٝٓ٘ااخًٍظٜخ ٓااغ أهَحٗااٚ أٝ ٣وااّٞ رظؤاا٤ْ حُل٤ااي٣ٞ كٔااذ 

ي٣ٞ ٝكَٜٓااظٚ ٓٔااخ ٣ٔااَٜ ػ٤ِٔااش حٓااظَؿخع ٓلظااٞحٙ حكظ٤خؿخطااٚ ٝط٘ظاا٤ْ ٓلظااٟٞ حُل٤اا
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ٝحُزلغ ك٤ٚ، أٝ ٣وّٞ رخ٩ؿخرش ػ٠ِ ح٧ٓجِش حُٔظ٠ٔ٘ش ك٢ حُل٤ي٣ٞ ٣ٝظِو٠ ح٬ُٔكظاخص 

 (ٗٗ، ٙ ٕ٘ٔٓ) محمد ه٤ْٔ،  ٝحُظؼ٣ِِحص.

ًٔااخ ٣ٔااظ٘ي حُل٤ااي٣ٞ حُظلااخػ٢ِ حُاا٢ ٗظ٣َااش ٓؼخُـااش حُٔؼِٞٓااخص ك٤ااغ ٣ظِواا٠ حُطاا٬د 

رطٜااخ رااخُوزَحص حُٔااخروش، ٝطو٣ِٜ٘ااخ ٝط٘اال٤َٛخ كاا٢ حُٔؼِٞٓااخص ٣ٝوٞٓااٞ رظ٘ظ٤ٜٔااخ ٍٝ

ًحًااَس حُٔااظؼِْ، ػااْ ٣ظاإًٌَٝ طِااي حُٔؼِٞٓااخص ٣ٝطزواإٞ حُااظؼِْ ُٝااٌُي طلظااَٝ ٛااٌٙ 

حُ٘ظ٣َش إٔ حُظلخػَ ح١ٌُ ٣ٞكَٙ حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ ٣ؼاي ٓاٖ أٛاْ هٜخثٜاٚ حُظا٢ طايكغ 

ٞ ٣ـاٌد ا٠ُ طلو٤ن ٗظاخثؾ طؼِاْ كؼخُاش، ك٤اغ إٔ طلخػاَ حُٔظؼِٔا٤ٖ ٓاغ ٓلظاٟٞ حُل٤اي٣

حٗظزااخْٜٛ ٣ٝـؼِٜااْ كاا٢ ٗ٘ااخ١ ىحثااْ ُِااظؼِْ، ٓٔااخ ٣ٔااَٜ ػ٤ِٔااش حٓااظوزخٍ حُٔؼِٞٓااخص 

ٝط٘ظ٤ٜٔااخ،  ٝطظٞحكاان آٌخ٤ٗااخص حُل٤ااي٣ٞ حُظلااخػ٢ِ حُظاا٢ ٣واايٜٓخ ٓااٖ ك٤ااغ حُظؼخٓااَ ٓااغ 

حُل٤ااي٣ٞ رؤٗااٌخُٚ حُٔوظِلااش ٓااغ هاايٍحص حُٔظؼِٔاا٤ٖ ٝحٓااظؼيحىْٛ ُٔؼخُـااش حُٔؼِٞٓااخص 

(Kim, et al., 2015. ) 

 ٌضبٟٔ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ ٚرؾ١ٍلاد اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ :اٌّؾٛس ا
 ِفَٙٛ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ:

ػِا٢ أٜٗااخ ه٤اخّ ٝطل٤ِااَ ر٤خٗااخص  (Yousef and Sumner, 2020 ) ػَكٜاخ 

حُط٬د ًِْٜٝٓٞ ىحهَ ر٤جخص حُاظؼِْ ح٫ٌُظ٤َٗٝاش رٜايف كٜاْ ػ٤ِٔاش حُاظؼِْ ٝحُز٤جاخص 

ٓـٔٞػاش ٓظ٘ٞػاش ٓاٖ أىٝحص ؿٔاغ  حُظ٢ ٣ظْ حُظؼِْ ك٤ٜخ، ٝطَ٘ٔ حُظلِا٬٤ص حُظؼ٤ٔ٤ِاش

حُز٤خٗااخص ٝحُظو٤٘ااخص حُظل٤ِ٤ِااش ُيٍحٓااش ٓ٘ااخًٍش حُطاا٬د ٝأىحثٜااْ ٝطواايْٜٓ ح٧ًااخى٢ٔ٣ 

 ٝٓٔخػيطْٜ ػ٢ِ طـ٘ذ حُؼوزخص ٝحُٜؼٞرخص ح٧ًخى٤ٔ٣ش .

 ,Garcia Penalvoر٤٘اخُٞف ) (، ٝؿخ٤ٍٓخٙ،ٙ ٕٕٓٓٝهي ط٘خُٜٝخ محمد ٢ٓٞٓ ) 

2020, p.3،) ٝؿٔؼ٤اش رلاٞع طلِا٬٤ص حُا( ِْظؼSoLAR, 2020 ٝمحمد ػط٤اش ،)

رخػظزخٍٛخ أ٤ُخص ُو٤خّ ٝؿٔغ ٝطل٤ِاَ ٝاػايحى حُظواخ٣ٍَ  (6ٓ٘، ٙ ٕٕٓٓه٤ْٔ )

ػٖ حُز٤خٗخص حُٔظؼِوش رخُٔظؼ٤ِٖٔ ٤ٓٝخهخطْٜ رٜيف كْٜ ٝطلٔا٤ٖ حُاظؼِْ ٝحُز٤جاخص حُظا٢ 

٣ليع ك٤ٜخ َٝٓحهزاش طظزاغ حُظاؤػ٤َحص حُؼيى٣اش حُٔوظِلاش حُٔظؼِواش رخُٔا٤خم راؤػَ ٍؿؼا٢ 

ٝحٓااظويحّ حُز٤خٗااخص رٜاايف اؿااَحء طاايه٬ص طؼ٤ٔ٤ِااش أٝ طااٞك٤َ ٝطوااي٣ْ ٗظااْ ُِظٞٛاا٤ش 

حُظؼ٤ٔ٤ِااش ٝطوااي٣ْ حُظـ٣ٌااش حَُحؿؼااش ُِٔؼِااْ ٝحُٔااظؼِْ كاا٢ طِااي حُز٤جااخص ٝحُظ٘زاائ رخُٟٞااغ 

 حُٔٔظوز٢ِ.

 أ١ّ٘خ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ: 

٬ٍ ك٤غ طٔخػي طٌُ٘ٞٞؿ٤خ طل٬٤ِص حُظؼِْ ػ٢ِ ط٤ْٜٔ ر٤جخص طؼ٤ٔ٤ِش ٓ٘خٓزش، ٖٓ ه

ٓظخرؼش هطٞحص ٝطلخػ٬ص حُٔظؼِْ ه٬ٍ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ، ٝطوي٣ْ حُٔلظ١ٞ حُٔ٘خٓذ 

٫كظ٤خؿخطااٚ ٝأٓااِٞد طؼِٔاااٚ ٝٓٔااظٞحٙ حُٔؼَكاا٢  ٝطؼاااي٣َ ٓٔااخٍٙ حُظؼ٤ِٔاا٢ ٝطواااي٣ْ 

حُظٞؿ٤ٚ ٝحُٔٔخػيس، ًٔخ أٜٗخ طٔاخػي كا٢ طلي٣اي حٓاظَحط٤ـ٤ش حُاظؼِْ حُٔ٘خٓازش ُاٚ ٝٛاٌح 



 مجلة كلية التربية النوعية للدراسات التربوية والنوعية 9292 أغسطس( 92د )العد
 

 
 

 
ٖٔ٘ 

 
  

٤ٔااش حُٜٔااخٍحص ُااي١ حُٔظؼِٔاا٤ٖ )ٝكااخء ػزاايحُلظخف، ٣اائى١ حُاا٢ ٣ُااخىس حُظلٜاا٤َ ٝط٘

( كخػ٤ِش حٓظويحّ 6ٕٔٓك٤غ أػزظض ٗظخثؾ  ىٍحٓش أكٔي كو١َ )  (.ٔ٘، ٙ 2ٕٔٓ

 حُظل٬٤ِص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ر٤جش حُظؼِْ ح٫ٌُظ٤َٗٝش ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حُيحكؼ٤ش ٬ُٗـخُ. 

 ;Bergman, 2016; Fritz, 2016ٝأٗااخٍص ػاايس ىٍحٓااخص ٜٓ٘ااخ ىٍحٓااش )

Kovanovic, 2017; Resende, 2018; Bodily,2018 )   حُاا٢ ٟااٍَٝس

حٓااظويحّ طلِاا٬٤ص حُااظؼِْ ُاايػْ حُظؼِاا٤ْ ٝحُااظؼِْ، كٜاا٢ طـٔااغ راا٤ٖ حُزلااٞع حُؼ٤ِٔااش 

حُٔٞؿٜش ٗلٞ حُٔؼِْ، ٝحٓظوَحؽ حُز٤خٗاخص حُظؼ٤ٔ٤ِاش، ٝطل٤ِاَ ح٩كٜاخءحص ٝح٧ٗٔاخ١ 

ر٤خ٤ٗاخً ُِلٜاٍٞ ٝطٞػ٤ن طلخػ٬ص حُط٬د ٝٓ٘خًٍظْٜ ٝأىحثْٜ رٌَ٘ ٢ًٔ ٝػَٟٜخ 

 ػ٢ِ كْٜ أًؼَ ػٔوخ ُِظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ. 

 أعظ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ: 

( ػ٬ػش أْٓ ٔٔ٘ـ 6ٓ٘، ٙ ٕٕٓٓ؛ محمد ه٤ْٔ، 2،ٕٙٙٔٓكيى ) محمد ه٤ْٔ،

 ٣ـذ أهٌٛخ ك٢ ح٩ػظزخٍ ػ٘ي حٓظويحّ طل٬٤ِص حُظؼِْ ٢ٛٝ : 

خص ح٠ُاؤش : ٢ٛٝ حُز٤خٗخص حٌُؼ٤لاش كا٢ هٞحػاي حُز٤خٗا  Big Dataحُز٤خٗخص ح٠ُؤش 

ك٢ ػَٜ حُٔؼِٞٓخص، ك٤غ ٣ٜزق ٖٓ حُٜؼذ ٓؼخُـظٜاخ رخٓاظويحّ أىحس ٝحكايس كوا٢ 

ٓااٖ أىٝحص اىحٍس هٞحػااي حُز٤خٗااخص، أٝ رخٓااظويحّ ططز٤وااخص ٓؼخُـااش حُز٤خٗااخص حُظو٤ِي٣ااش، 

 ٖٝٓ ػْ ك٢ٜ ُٜخ حُويٍس ػ٢ِ طو٣ِٖ ٤ًٔخص ٟؤش ٖٓ حُز٤خٗخص ه٬ٍ كظَحص ٓٔظيس. 

: ٝحُظا٢ طًَاِ   Educational Data Miningَر٣ٞاش حُظ٘و٤اذ ػِا٢ حُز٤خٗاخص حُظ 

ػِااا٢ ططااا٣َٞ طٌُ٘ٞٞؿ٤اااخص ٫ٓظٌ٘ااالخ ح٧ٗاااٞحع حُل٣َااايس ٓاااٖ حُز٤خٗاااخص ٝحُظااا٢ ٣ٌٔاااٖ 

حُلٜاااٍٞ ػ٤ِٜاااخ ٓاااٖ حُٔٞحهاااق حُظَر٣ٞاااش ٝحٓاااظويحٜٓخ كااا٢ طلٔااا٤ٖ كٜاااْ حُٔظؼِٔااا٤ٖ 

ٝحُٔٞحهق حُظ٢ ٣ظؼِٕٔٞ ك٤ٜخ ك٤غ أٗٚ ِٓٔش ٖٓ أٓاخ٤ُذ طل٤ِاَ حُز٤خٗاخص حُظا٢ ططزان 

ٓظوَحؽ حُٔؼَكاش حُول٤اش ٓاٖ ر٤خٗاخص طٔاـ٤َ حُواخىّ، ٓاٖ ها٬ٍ أىحء ٜٓٔظا٤ٖ ٛٔاخ ٫

 حًظ٘خف ح٧ٗٔخ١ ٝحُ٘ٔخًؽ حُظ٘زئ٣ش. 

: ٛاا٢ أىٝحص طٌُ٘ٞٞؿ٤ااش حطوااخً  Academic Analyticsحُظلِاا٬٤ص ح٧ًخى٤ٔ٣ااش 

حُوَحٍ ك٢ حُٔئٓٔخص ك٤غ ٣وّٞ حُ٘ظخّ رـٔغ حُز٤خٗخص ٝطل٤ِِٜخ ٫طوخً حُوَحٍ، ك٤اغ 

ِاا٢ ٗـااخف حُطخُااذ، ٝحُاا١ٌ ٣وااخّ رخُواايٍس ػِاا٢ حٓااظزوخء حُٔؼِٞٓااخص ٝٓؼاايٍ طًَااِ ػ

حُيٍؿخص، ٝطِحٝؽ حُز٤خٗخص، ٝح٧ٓخ٤ُذ ح٩كٜخث٤ش ٝحٌُ٘ٔؿش حُظ٘زئ٣ش ُٔٔخػيس ح٤ٌُِش 

ٝحُٔ٘اااَك٤٤ٖ ح٧ًاااخى٤٤ٔ٣ٖ كااا٢ طلي٣اااي حُطااا٬د حُااا٣ٌٖ ٛاااْ كااا٢ هطاااَ ٝٓؼَٟااإٞ 

 حُ٘ـخف. ٬ُٗٔلخد ٖٓ حُٔوٍَ، ٝحُٔٔخف رخُظيه٬ص ُٔٔخػيطْٜ ػ٢ِ

 ِفَٙٛ رؾ١ٍلاد اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ:
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٣ٝ٘ظَ ا٤ُٜخ ػ٢ِ أٜٗخ ًْ ٛخثَ ٖٓ حُز٤خٗخص حُظ٢ طٌٖٔ حُٔؼِٔا٤ٖ ٓاٖ كٜاْ ٤ًاق ٣اظؼِْ 

حُط٬د ٖٓ ه٬ٍ ٓ٘اخٛيس ػ٘خٛاَ حُل٤اي٣ٞ ًٝاٌُي ٓاي١ طلاخػِْٜ ٓاغ ٛاٌٙ حُؼ٘خٛاَ 

طْٜ ٝحٗاايٓخؿْٜ كاا٢ حُؼ٤ِٔااش حُظؼ٤ٔ٤ِااش ٧ؿااَ ىػٜٔااْ رظـ٣ٌااش ٍحؿؼااش ٓ٘خٓاازش ُٔاا٤ًِٞخ

 (Corcoles et al, 2021)ٝأِٓٞد طؼِْٜٔ. 

(  ٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ حُزاَحٓؾ ح٤ًٌُاش 2ٔٔ، ٙ ٕٕٕٓك٢ ك٤ٖ أٗخٍ ا٤ُٜخ محمد ٗٔش )

حُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خ طل٤َِ طلخػَ حُٔظؼِْ ٓغ ٓوخ١غ حُل٤ي٣ٞ ، ٝاػطخء طو٣ََ ٍه٢ٔ ًخفٍ ػاٖ 

 ٓااًِٞٚ أػ٘ااخء ػ٤ِٔااش حُٔ٘ااخٛيس ، ٝحُاا١ٌ ٣ظ٠اأٖ ٝهااض ٓ٘ااخٛيس ًااَ ٓوطااغ ك٤ااي٣ٞ ،

ٝاؿٔخ٢ُ ٝهض حُٔ٘خٛيس ، ٝٓظ٢ٓٞ حُٔ٘خٛيس ٌَُ ٓظؼِْ ، حُٔواخ١غ ح٧ًؼاَ ٓ٘اخٛيس ، 

ٝأك٠اااَ أٝهاااخص حُٔ٘اااخٛيس ، ٝر٤خٗاااخص حُزلاااغ ٝح٩رلاااخٍ ، ٝٗواااخ١ ح٫طٜاااخٍ ح٧ًؼاااَ 

َٓحؿؼش ٝا٣وخكاًخ ، رٜايف ط٣ِٝاي حُٔؼِٔا٤ٖ رخُز٤خٗاخص حُظا٢ طٔاخػيْٛ ػِا٠ كٜاْ ١ز٤ؼاش 

٤اش ٓظ٘ٞػاش ط٘خٓازْٜ ، ٩ٗازخع ٍؿزاخطْٜ ٝهٜخثٚ حُٔظؼ٤ِٖٔ ، ٝطط٣َٞ هخػايس ٓؼَك

 ٝكن هيٍحطْٜ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطل٬٤٠طْٜ.

  ِضا٠ب رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ ثبٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ: 

ٓـٔٞػااش ٓااٖ ح٤ُٔٔااِحص ُظلِاا٬٤ص حُل٤ااي٣ٞ   (Corcoles et al., 2021)ًًااَ   

 حُظلخػ٢ِ ٝطظٔؼَ ك٢ ح٧ط٢: 

 ِْ ٣ُٝخىس كخػ٤ِظٚ.طٞك٤َ أٓخ٤ُذ حُظؼِْ حُٔظ٘ٞػش ٧ؿَ طؼ٣ِِ كخػ٤ِش حُظؼ

طااٞك٤َ طـ٣ٌااش ٍحؿؼااش طٌٔااٖ حُطخُااذ ٓااٖ ح١٩اا٬ع ػِاا٢ حُظوااخ٣ٍَ حَُٔطزطااش رٔااًِْٜٞ 

 حُظؼ٤ِْ، ٝه٤خّ ٓي١ حٗيٓخؿْٜ رخُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ. 

 طٔي ح٤ُٜٖٔٔٔ رخُٔؼِٞٓخص حُوخرِش ُِظ٘ل٤ٌ ٓؼ٤خً ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص رخُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ.  

َ٤٘٣ Min et al., 2019, P.382)  ٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ طظ٤ٔاِ رخُؼي٣اي ( إٔ طل

 ٖٓ حُِٔح٣خ حُظخ٤ُش: 

 ططز٤وٜخ َٜٓ ٝر٢٤ٔ ٫ٝ طلظخؽ ُيػْ ح٧ؿِٜس .  

طٔٔق طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ رـٔغ ر٤خٗخص طلخػ٤ِش ٓلِٜش ر٤ٖ حُطا٬د ٝٓواخ١غ   

 حُل٤ي٣ٞ ٝحُز٤خٗخص حُٟٔٞٞػ٤ش . 

َ ح٩ٗظَٗاض ٝٓاغ ًُاي، كابٕ ٣ٌٖٔ ىٓـٜخ رٔاُٜٞش كا٢ ٜٓ٘اخص حُاظؼِْ حُٔٞؿاٞىس ػزا 

حُؼي٣اااي ٓاااٖ أٗظٔاااش طلِااا٬٤ص حُاااظؼِْ رخُل٤اااي٣ٞ حُلخ٤ُاااش ٣ٌٜٔ٘اااخ كوااا٢ طل٤ِاااَ حُز٤خٗاااخص 

 حُـٔخػ٤ش، ٝطلظوَ ح٢ُ حُظل٤َِ حُلَى١ ٫ٝ ٣ٌٜٔ٘خ طوي٣ْ هيٓخص ٓوٜٜش.
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 اٌّؾٛس اٌضبٌش،الإخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ:

ٜاخ اكاي١ ططز٤واخص (  رؤٗ٘،  ٣ٕٓٔٙٙؼَكٜخ ٬ًً ٖٓ كٖٔ حُؼاخٍف ٝطل٤ايس ؿاخْٗ )

حُلخٓااذ ح٫ُاا٢ حُظاا٢ طٔااظويّ ُِظـِااذ ػِاا٢ حُٔ٘اا٬ٌص حُظاا٢ طظٞحؿااي رخ٫هظزااخٍحص 

 حُظو٤ِي٣ش ٣ُِخىس حُظل٤َٜ حُيٍح٢ٓ ُِط٬د، ٝط٤ٔ٘ش ٜٓخٍس حُظؼِْ حٌُحط٢ .

( رخٜٗخ ؿ٤ٔغ حُؼ٤ِٔخص حُوخٛش رخ٫هظزاخٍ 2ٕٔٔ،ٙ ٕٕٕٓٝطؼَكٜخ ح٣خص ك١ُٞ ) 

ٝطٜل٤ق ٝاظٜخٍ حُ٘ظخثؾ رط٣َوش حٌُظ٤َٗٝش ري٫  ٖٓ ط٤ْٜٔ ٝحٗظخؽ ٝحٓظويحّ ٝاىحٍس

ٖٓ حُط٣َوش حُظو٤ِي٣ش حٍُٞه٤اش، ًُٝاي رٔوظِاق أٗٞحػٜاخ ٝأٗٔخ١ٜاخ ُظو٤ا٤ْ أىحء حُطخُاذ 

 ٝطلو٤ن أٛيحف حُظو٣ْٞ حُٔوظِلش. 

طظ٠ااق أ٤ٔٛااش حٓااظويحّ ح٩هظزااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااش كاا٢ حُؼ٤ِٔااش حُظؼ٤ٔ٤ِااش ًٞٓاا٤ِش كؼخُااش 

لاااش ٝٛاااٌح ٓاااخ أًيىطاااٚ ػااايس ىٍحٓاااخص ط٘خُٝاااض حٓاااظويحّ ُو٤اااخّ ٗاااٞحطؾ حُاااظؼِْ حُٔوظِ

( حُظا٢ حٓاظٜيكض ٕٕٓٓح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٜٝٓ٘خ ىٍحٓش ٍك٤ن ٓؼ٤ي آٔخػ٤َ )

ىٍحٓش أػَ ٗٔط٢ ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍ ح٩ٌُظ٢َٗٝ حُظ٤ٌل٢ حُؼخرض ٝحُٔظـ٤اَ حُطاٍٞ ػِا٢ 

١ ١اا٬د هلاٞ هِان ح٫هظزاخٍ ٝط٤ٔ٘اش ح٫طـخٛااخص ٗلاٞ ح٫هظزاخٍحص ح٫ٌُظ٤َٗٝاش  ُاي

٤ًِاش حُظَر٤ااش ٝهااي أظٜااَص حُ٘ظااخثؾ طلااٞم ٗٔاا٢ طٜاا٤ْٔ ح٫هظزااخٍ ح٫ٌُظَٝٗاا٢ حُٔظـ٤ااَ 

حُطٍٞ ك٢ هلٞ هِن ح٫هظزخٍ ر٤٘ٔخ طلٞم ٢ٔٗ ح٫هظزخطَ ح٫ٌُظ٢َٗٝ حُؼخػزض حُطاٍٞ 

ك٢ ط٣ٌٖٞ حطـخٛخص ح٣ـخر٤ش ُي١ حُطا٬د ٗلاٞ ح٫هظزاخٍحص ح٫ٌُظ٤َٗٝاش ، ًٔاخ أًايص 

( كخػ٤ِش حٓظويحّ ح٫هظزخٍحص حُظ٤٘٣ٌٞش ح٫ٌُظ٤َٗٝش 2ٕٔٓ) ىٍحٓش محمد ػزيحُل٤ِْ محمد

 ٝحُظـ٣ٌش حَُحؿؼش حُٜٔخكزش ُٜخ ك٢ حطوخٕ حُط٬د حُٔؼ٤ِٖٔ ُِٔلخ٤ْٛ ح٩كٜخث٤ش.

ًٔخ أًيص  ىٍحٓش ) ٜٓ٘ي كٖٔ ١ٚ؛ ٝارَح٤ْٛ ػزيح٬ُّٔ ٣ٞٓق؛ ٝأكٔي ٛخْٗ ه٤ِلش 

ُظلٜا٤َ حُؼاخّ ٓظلٞهاخ ( ػ٢ِ إٔ ح٩هظزاخٍ ح٩ٌُظَٝٗا٢ كوان ٗظاخثؾ ؿ٤ايس كا٢ ح2ٕٔٓ

ػ٢ِ ح٩هظزخٍ حُظو٤ِي١ حٍُٞه٢، ًٔخ أظَٜ طؼ٣ِِح ُِاظؼِْ ٝىٍؿاش ػخ٤ُاش ٓاٖ حُ٘الخك٤ش 

 ٝحُٜٔيحه٤ش ًٌُٝي كن ح٧ك٤ِ٠ش ك٢ ٓٔظ٣ٞخص حُظًٌَ، حُلْٜ، ٝحُظل٤َِ.

 ِشاؽـً رظّـ١ُ ٚئٔزـبط الإخزجـبساد الإٌىزـش١ٔٚخ :

خّ حُلٔااا٢٘٤ (؛ ا٣٘اااٖ٘٘ـااا ٖٖ٘، ٕٕٙٓٓأٟٝااالض ؿاااخىس ٗااالخطٚ ٓؼاااٞٝ ) 

(  إٔ ػ٤ِٔااش طٜاا٤ْٔ ٝاٗظااخؽ ح٩هظزااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااش طٔااَ رٔااظش ٓٔٗ، ٙ ٖٕٔٓ)

َٓحكااَ ٛاا٢ حُظل٤ِااَ، حُظٜاا٤ْٔ، ٝاٗظااخؽ ح٩هظزااخٍ ، ٝحُ٘٘ااَ ٝحُظ٣ُٞااغ، ٝحُظطز٤اان، 

 ٝحُظو٣ْٞ. 
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ـااأَكِش حُظل٤ِاااَ: ٣ٝاااظْ ك٤ٜاااخ طلي٣اااي حُٜااايف حُؼاااخّ ٓاااٖ اٗظاااخؽ ح٩هظزاااخٍ، ٝطلي٣اااي ٔ

ٝحُؼو٤ِااش ٝحُـٔاأخ٤ٗش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ااش، ٝطل٤ِااَ ح٧ٛاايحف  هٜااخثٚ حُطاا٬د حُظؼ٤ٔ٤ِااش

حُؼخٓش ٝح٤ًُِٞٔش ُ٪هظزخٍ، ٝطل٤َِ حُٔاخىس حُظؼ٤ٔ٤ِاش اُا٢ ػ٘خٛاَ ٛاـ٤َس ٝحُظ٤ًَاِ 

ػ٢ِ ح٧ٓخ٤ٓخص ٤ُٜخؿش حُٔلظا١ٞ، ٝطل٤ِاَ حُٞحهاغ حُظٌُ٘ٞاٞؿ٢ ُِٔئٓٔاش حُظؼ٤ٔ٤ِاش  

طٜااخٍ حُ٘ااز٢ٌ ٝطلي٣ااي ٓظطِزااخص طٜاا٤ْٔ ٝططز٤اان ح٩هظزااخٍ ٓااٖ أؿٜااِس ٝرااَحٓؾ ح٩

 ٝحُيػْ حُل٢٘.

ـ َٓكِش حُظٜا٤ْٔ: ٣ٝاظْ ك٤ٜاخ ٛا٤خؿش ح٧ٛايحف حُٔا٤ًِٞش ٝطلي٣اي ح٧ُٝحٕ حُ٘ٔاز٤ش ٕ

ُٜخ، ٝاػيحى ؿيحٍٝ حُٔٞحٛلض ٝحُُٕٞ حُ٘ٔز٢ ٧ٓجِش ٟٓٞٞػخص حُاظؼِْ، ٝٛا٤خؿش 

أٓجِش ح٩هظزخٍ ًٝظخرظٜخ، ٝطلي٣ي حُظؼ٤ِٔخص حُوخٛش رخ٩هظزخٍ، ٝحهظ٤خٍ أٌٗخٍ أٓجِش 

زخٍ، ٝحهظ٤اخٍ أٗٔاخ١ ح٩ٓاظـخرش حُظا٢ ٓاٞف ٣ٔاظويٜٓخ حُٔاظؼِْ، ٝحهظ٤اخٍ أٗاٞحع ح٩هظ

حُٞٓااخث٢ حُٔظؼاايىس حُظاا٢ ٓااٞف ٣ااظْ اىحٍؿٜااخ كاا٢ ح٩هظزااخٍ، ٝطلي٣ااي أٓااخ٤ُذ حُظـ٣ٌااش 

حَُحؿؼااش ٓااٞحء حُل٣ٍٞااش أٝ حَُٔؿااؤس، ٝحهظ٤ااخٍ أىٝحص حُظلخػااَ ، ٝطٜاا٤ْٔ حُو٣َطااش 

زااخٍ ٝٗخٗااش ٝحؿٜاش حُظلخػااَ ٝحُااَٝحر٢ ح٩ٗٔا٤خر٤ش ُ٪هظزااخٍ، ٝطٜاا٤ْٔ ٓا٤٘خ٣ٍٞ ح٩هظ

 حُوخٛش رخ٩ٗظوخٍ ر٤ٖ أؿِحء ح٩هظزخٍ. 

ـ َٓكِش اٗظخؽ ح٩هظزخٍ : ٣ظْ ك٤ٜاخ حهظ٤اخٍ راَحٓؾ طاؤ٤ُق رَٓـاش ح٩هظزاخٍ، ٝطلي٣اي ٖ

ٝظ٤لش ًَ كي ٓ٘خٍى ك٢ حٗظخؽ ح٩هظزخٍ، ٝط٘ل٤ٌ رَٓـش طٜا٤ْٔ ح٩هظزاخٍ، ٝطـ٣َاذ 

ػ٘خٛاَ ح٩هظزاخٍ كا٢ ٛاٍٞطش حُزَٓـ٤اش،  ح٩هظزخٍ رٜاٍٞس ٓزيث٤اش، ٝحُظلٌا٤ْ ػِا٢

 ٝحُو٤خّ رؼَٔ حُظؼي٬٣ص ػ٢ِ ح٩هظزخٍ، ٝطٞػ٤ن رَٓـ٤ش ح٩هظزخٍ ح٩ٌُظ٢َٗٝ. 

ـ َٓكِش حَُ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ: ٣ٝظْ ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش َٗ٘ ح٩هظزخٍ ػ٢ِ أؿِٜس حُلخٓذ ٗ

 ح٧ُاا٢ أٝ ٍكؼااٚ ػِاا٢ ح٩ٗظَٗااض ٝىٓـااٚ ٓااغ أكااي أٗظٔااش اىحٍس حُااظؼِْ ح٩ٌُظَٝٗاا٢ 

LMS.ٖأٝ ٟٝؼٚ ػ٢ِ حٓطٞحٗخص ٓيٓـش َُ٘٘ٙ ر٤ٖ ػيس ٓظؼ٤ِٔ 

ـ َٓكِش حُظطز٤ن: ٣ٝظْ ك٤ٜخ ططز٤ان ح٩هظزاخٍ ػِا٢ ػ٤٘اش أٛا٤ِش، ٝطـ٤ٔاغ حُز٤خٗاخص ٘

حُظاا٢ طااْ حُلٜااٍٞ ػ٤ِٜااخ ػ٘ااي حُو٤ااخّ رظـ٣َااذ ح٩هظزااخٍ، ٍٝٛااي حُاايٍؿخص حُظاا٢ طااْ 

حُلَهاش ، حُ٘اؼزش، حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ ك٢ ٓـَ ٣ٔؼَ حُز٤خٗخص حُٔاخروش أ١ ) حٓاْ حُٔاظؼِْ، 

 ...( ٝحُيٍؿش حُظ٢ كَٜ ػ٤ِٜخ.

ـا َٓكِااش طواا٣ْٞ ح٩هظزااخٍ ح٩ٌُظَٝٗاا٢: ٣ٝاظْ ك٤ٜااخ ؿٔااغ ٓؼِٞٓااخص حُظطز٤اان ٝطو٣َااَ ٙ

ح٬ُٜك٤ش ُ٪هظزخٍ، ٝطو٣ََ ٬ٛك٤ش حُز٤جش ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طلا١ٞ ح٩هظزاخٍ ٓاٞحء 

حُ٘واَ ٝطٞٛا٤َ ح٩ٗظَٗض أٝ ىحهَ ٓؼخَٓ حُلخٓذ ح٢ُ٫ حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝطو٣ََ ٛا٬ك٤ش 

 ح٩هظزخٍ، ٝطؤ٤ٖٓ ح٩هظزخٍ ٝحُللخظ ػ٢ِ ٣َٓظٚ .
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 ئعشاءاد اٌجؾش:

 (،ٕ٘ٔٓالإٌىزش١ٔٚططخ ٚفططك ّٔططٛرط   خّطط١ظ ) اٌزظطط١ُّ اٌزؼ١ٍّططٟ ٌج١ئططخ اٌططزؼٍُ 
ٝٓااَص اؿااَحءحص طٜاا٤ْٔ ر٤جااش حُااظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝااش كاا٢ حُزلااغ حُلااخ٢ُ ٝكاان َٓحكااَ 

 حًُ٘ٔٞؽ ًخُظخ٢ُ: 

ط٘ا٤ٌَ ك٣َان حُؼٔاَ ُظٜا٤ْٔ ٝاٗظاخؽ ر٤جاش  ٌمجٍٟ ٚرشًّ:ِشؽٍخ اٌزخط١ؾ ٚالإػذاد ا

حُااااظؼِْ ح٫ٌُظ٤َٗٝااااش  ٝحُٔظٔؼااااَ كاااا٢ حُزخكؼااااش ٓااااغ ح٩ٓااااظؼخٗش رؤكااااي حُٔزاااآَـ٤ٖ 

حُٔظوٜٜاا٤ٖ،  طلي٣ااي حُٔٔااج٤ُٞخص ٝحُٜٔٔااخص ح٬ُُٓااش ُظٜاا٤ْٔ ٝاٗظااخؽ ر٤جااش حُااظؼِْ 

 أهظٜااض حُزخكؼااش ٝكاايٛخٚ ح٩ٌُظ٤َٗٝااش، ٝطوٜاا٤ٚ حُٔااٞحٍى حُٔخ٤ُااش ١ٝااَم حُاايػْ

رظٞك٤َ حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُاش ٝحُايػْ ٝطلٔاَ ًخكاش حُظٌِلاش حُٔخى٣ش.َٓكِاش حُظل٤ِاَ ٝط٘أَ: 

طل٤ِااَ حُلخؿااخص ٝحُـخ٣ااخص حُؼخٓااش ٝطظ٠اأٖ ٛااٌٙ حُوطااٞس طلي٣ااي حُـااَٝ حُؼااخّ ٓااٖ 

حُزلااغ حُلااخ٢ُ ٝحُاا١ٌ طٔؼااَ كاا٢ ٝؿااٞى هٜااٍٞ ُااي١ ١اا٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤ااخ حُظؼِاا٤ْ كاا٢ 

٣ااي هٜااخثٚ حُٔظؼِٔاا٤ٖ ٝحُظاا٢ ٣ااظْ ٜٓااخٍحص طٜاا٤ْٔ ح٩هظزااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااش، ٝطلي

ػِاا٢ أٓخٓااٜخ طٜاا٤ْٔ ٝاٗظااخؽ ر٤جااش حُااظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝااش ،ٝطل٤ِااَ حُـخ٣ااخص أٝ ح٧ٛاايحف 

حُؼخٓش ا٢ُ ٌٓٞٗخطٜخ حَُث٤ٔا٤ش ٝحُلَػ٤اش، طل٤ِاَ حُٔاٞحٍى ٝح٩ٌٓخٗاخص حُٔظاٞكَس ٝٓاٖ 

أٛااْ ح٩ٌٓخٗااخص حُٔظااٞكَس ٝحُظاا٢ ٓااخػيص ػِاا٢ اٗـااخُ حُزلااغ ٓؼٔااَ ًٔز٤ااٞطَ رؤااْ 

ؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ر٤ٌِش حُظَر٤ش حُ٘ٞػ٤ش، ٝؿ٤ٔغ ح٧ؿِٜس رِٔلوخطٜخ ٛخُلش ُ٪ٓظويحّ طٌُ٘ٞٞ

 ٝٓظِٜش ر٘زٌش ح٩ٗظَٗض ٓٔخ ٓخْٛ رٌَ٘ ًز٤َ ك٢ اٗـخُ حُٜٔخّ حُٔطِٞرش ُِزلغ.

: ط٘اأَ ٛااٌٙ حَُٔكِااش طلي٣ااي ح٧ٛاايحف حُؼخٓااش ِشؽٍططخ رظطط١ُّ اٌّؾزططٛٞ الإٌىزشٚٔططٟ

و٤وٜااخ ػ٘ااي اطٔااخّ ىٍحٓااش حُٔلظاا١ٞ ُِٔلظاا١ٞ ٝٛاا٢ ػزااخٍس ػااٖ ح٧ٛاايحف حَُٔؿااٞ طل

ح٫ٌُظ٢َٗٝ رز٤جش حُظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝهي طْ ٤ٛخؿش ح٧ٛيحف رؼزخٍحص ٤ًِٞٓش ٓليىس 

ٝهي اػظٔيص حُزخكؼش ػ٢ِ ط٤ٜ٘ق رِّٞ حَُه٢ٔ حُا١ٌ ٣٘خٓاذ ١ز٤ؼاش حُزلاغ حُلاخ٢ُ، 

ٝهي ٍحػض حُزخكؼش إٔ طٌٕٞ ٤ٛخؿش ح٧ٛيحف طظْٔ رخُيهش ٝإٔ طٌٕٞ هخرِاش ٬ُِٔكظاش 

 ٝحُو٤خّ رٟٔٞٞػ٤ش، ٝأ٠٣خ ػيّ طؼخٍٝ ح٧ٛيحف ٓغ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ.  

هخٓاااض حُزخكؼاااش رظٜااا٤ْٔ أىٝحص حُزلاااغ حُٔ٘خٓااازش رظططط١ُّ الاخزجطططبساد ٚاٌّمطططب١٠ظ: 

٨ُٛيحف ٝحُٔلظ١ٞ ُز٤جش حُظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ ٣ظْ ططز٤وٜخ ػ٢ِ حُط٬د هزاَ ٝرؼاي 

  ٝطظٔؼَ ٌٛٙ ح٧ىٝحص ك٢ حُظخ٢ُ: ح٩ٗظٜخء ٖٓ حُيٍحٓش ىحهَ ر٤جش حُظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش

ٝحُٜايف ٓ٘ااٚ ه٤اخّ حُـٞحٗاذ حُٔؼَك٤ااش حَُٔطزطاش رظ٤ٔ٘اش ٜٓااخٍحص  خزجطبس رؾظط١ٍٟ:ا

طااْ ٛاا٤خؿش ٓلااَىحص ح٫هظزااخٍ ػِاا٠ ػ٬ػااش أٗٔااخ١ طٜاا٤ْٔ ح٩هظزااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااش، ٝ

ح٫هظ٤خٍ ٖٓ ٓظؼيى ـ حُظَط٤ذ(، طْ اػيحى ح٫هظزخٍ رٜاٍٞس  -ٝٛٔخ )حُٜٞحد ٝحُوطؤ 
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٤ٗٝش ٝطْ ٟز٢ اػيحىحص ح٫هظزخٍ ُؼَٝ ح٧ٓجِش رٌَ٘ ٓظظاخ٢ُ ،ٝرؼاي ح٫ٗظٜاخء اٌُظَ

 ٖٓ ح٩ؿخرش ػ٢ِ ؿ٤ٔغ أٓجِش ح٫هظزخٍ طظَٜ ىٍؿش حُطخُذ ك٢ ح٫هظزخٍ.

ك٤اغ طاْ حهظ٤اخٍ ػ٤٘اش ٓاٖ ١ا٬د  رم١ٕٓ ٚػطجؾ ئخزجطبس ل١طبط اٌغٛأطت اٌّؼشف١طخ:

ًُٝاي ُظـَراش ح٫هظزاخٍ  ( ١خُاذٖٓحُلَهش حَُحرؼش هْٔ طٌُ٘ٞٞؿ٤اخ حُظؼِا٤ْ ٝػايىْٛ )

 آظط٬ػ٤خً ًُٝي رٜيف: 

 كٔخد ٓؼخَٓ ػزخص ح٫هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ.

 كٔخد ٛيم ح٫هظزخٍ.

 كٔخد ُٖٓ ح٫هظزخٍ.

: ٣وٜااي رخُؼزااخص إٔ ٣ؼطاا٠ ح٫هظزااخٍ ٗلااْ ؽغططبة ِؼبِططً صجططبد الاخزجططبس اٌزؾظطط١ٍٟ

٤اخّ حُ٘ظخثؾ اًح ٓخ أػ٤ي ططز٤وٚ ػ٠ِ ٗلْ ح٧كاَحى كا٠ ٗلاْ حُظاَٝف. ٝحُٜايف ٓاٖ ه

ػزخص ح٫هظزخٍ ٛٞ ٓؼَكش ٓيٟ هِاٞٙ ٓاٖ ح٧هطاخء حُظا٠ هاي طـ٤اَ ٓاٖ أىحء حُلاَى ٓاٖ 

 ٝهض ٧هَ ػ٠ِ ٗلْ ح٫هظزخٍ.

ٝهي هخٓض حُزخكؼش رلٔخد ٓؼخَٓ حُؼزاخص ػِا٠ حُؼ٤٘اش ح٫ٓاظط٬ػ٤ش حُظا٠ رِاؾ ػايىْٛ 

( ١خُذ، ك٤اغ ٍٛايص ٗظاخثـْٜ، ٝهاي حٓاظويٓض حُزخكؼاش ٣َ١واش أُلاخ ًَٝٗزاخم ٖٓ)

( Guttman( ٝؿظٔاخٕ )Spearmanـِثش حُٜ٘ل٤ش ٌَُ ٓاٖ ٓاز٤َٓخٕ )٣َ١ٝوش حُظ

 (.SPSS18رخٓظويحّ رَٗخٓؾ )

هخٓاض حُزخكؼاش رلٔاخد ٓؼخٓاَ حُؼزاخص ٬ُهظزاخٍ حُظلٜا٠ِ٤ أ( ؽش٠مخ أٌفطب وشٚٔجطبؿ: 

( ٝٛااٌح ٣اايٍ 2ٙ2,ٓ( ٝطااْ حُلٜااٍٞ ػِاا٠ ٓؼخٓااَ ػزااخص )SSPSرخٓااظويحّ رَٗااخٓؾ )

 ٤ُش.ػ٠ِ إٔ ح٫هظزخٍ ٣ظٔظغ ريٍؿش ػزخص ػخ

ك٤غ طؼَٔ طِي حُط٣َوش ػ٠ِ كٔخد ٓؼخٓاَ ح٫ٍطزاخ١ ة( ؽش٠مخ اٌزغضئخ إٌظف١خ: 

راا٤ٖ ىٍؿااخص ٜٗاال٠ ح٫هظزااخٍ، ك٤ااغ ٣ااظْ طـِثااش ح٫هظزااخٍ اُاا٠ ٜٗاال٤ٖ ٓظٌااخكج٤ٖ، 

٣ظ٠اأٖ حُؤااْ ح٧ٍٝ ىٍؿااخص حُطاا٬د كاا٠ ح٧ٓااجِش حُلَى٣ااش، ٣ٝظ٠اأٖ حُؤااْ حُؼااخ٠ٗ 

ٓؼخٓاَ ح٫ٍطزاخ١ ر٤ٜ٘ٔاخ، ٝطٞٛاِض ىٍؿخص حُط٬د ك٠ ح٧ٓجِش حُِٝؿ٤ش، ػْ كٔخد 

 حُزخكؼش ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش.

 ( صجبد الإخزجبس اٌزؾظ١ٍٝ ثاعزخذاَ اٌزغضئخ إٌظف١خ   1عذٚي ) 

 حُؼيى حُٔلَىحص
ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

ٓؼخَٓ حُؼزخص 

 ُٔز٤َٓخٕ رَحٕٝ

ٓؼخَٓ حُؼزخص 

 ُـظٔخٕ

 26ٗ,ٓ 26ٗ,ٓ 2٘ٓ,ٓ ٖ٘ حُـِء ح٧ٍٝ
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 ٖ٘ حُـِء حُؼخ٠ٗ

٪( ، ٝٛٞ ٓؼخَٓ ٗ,٠26ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ٓؼخَٓ ػزخص ح٩هظزخٍ ٣ٔخٟٝ )٣ظ

ػزخص ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ ح٩هظزخٍ ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ؿيحً ٖٓ حُؼزخص، ٝٛٞ ٣ؼط٠ ىٍؿش ٖٓ 

حُؼوش ػ٘ي حٓظويحّ ح٩هظزخٍ ًؤىحس ُِو٤خّ ك٠ حُزلغ حُلخ٠ُ، ٝٓئَٗحً ػ٠ِ إٔ 

خ أػ٤ي ططز٤وٚ ػ٠ِ حُؼ٤٘ش ٝك٠ حُظَٝف ح٩هظزخٍ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼط٠ حُ٘ظخثؾ ٗلٜٔخ اًح ٓ

 حُظطز٤ن ٗلٜٔخ.

هخٓااض حُزخكؼااش رلٔااخد حُٜاايم ػِاا٠ حُؼ٤٘ااش  ؽغططبة طططذق الاخزجططبس اٌزؾظطط١ٍٟ:

( ١خُاذ، ك٤اغ ٍٛايص ٗظاخثـْٜ، ٝهاي حٓاظويٓض ٖٓح٫ٓظط٬ػ٤ش حُظ٠ رِؾ ػيىْٛ )

حُزخكؼاااش ٣َ١واااش ٛااايم ح٩طٔاااخم حُااايحه٠ِ، ٝحُٜااايم حُظ٘زااائٟ رخٓاااظويحّ رَٗاااخٓؾ 

(SPSS18.) 

(، ٣ٗلٔااذ حُٜاايم حُاايحه٢ِ رخُـااٌٍ حُظَر٤ؼاا٠ ُٔؼخٓااَ حُؼزااخص) اٌظططذق اٌططذاخٍٟ:

٪( ٝٛاا٠ ٗٔاازش ػخ٤ُااش طـؼااَ 2ٖ,22ٝرخُظااخ٠ُ كااؤٕ حُٜاايم حُاايحه٠ِ ُ٪هظزااخٍ ٛااٞ )

 ح٫هظزخٍ حُظل٠ِ٤ٜ ٛخُق ُو٤خّ ٓخ ٟٝغ ُو٤خٓٚ. 

 اٌظذق ثبعزخذاَ الإرغبق اٌذاخٍٟ ٌّفشداد الاخزجبس اٌزؾظ١ٍٟ: أ( 

 ( طذف الإرغبق اٌذاخٍٝ ث١ٓ أعئٍخ الإخزجبس اٌزؾظ١ٍٝ  2عذٚي ) 

حُٔلَ

 ىحص 

ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

حُٔلَى

 حص 

ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

حُٔلَ

 ىحص 

ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

حُٔلَى

 حص 

ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

ٔ ٓ,6ٙ٘
**
 ٔ2 

ٓ,ٙٓ2
*

*
 

ٖ6 ٓ,ٗ٘ٔ
*
 ٘٘ 

ٓ,662
*

*
 

ٕ ٓ,ٕٕ٘
**
 ٕٓ 

ٓ,ٗ6ٗ
*

*
 

ٖ2 ٓ,ٕٖٗ
*
 ٘ٙ 

ٓ,ٕ٘٘
*

*
 

ٖ ٓ,٘22
**
 ٕٔ ٓ,ٖٗٔ

*
 ٖ2 ٓ,ٗ26

**
 ٘6 

ٓ,٘ٙٗ
*

*
 

ٗ ٓ,ٗ2ٖ
**
 ٕٕ 

ٓ,622
*

*
 

ٗٓ ٓ,ٖ2ٗ
*
 ٘2 ٓ,ٗ٘٘

*
 

٘ ٓ,ٙٗٔ
**
 ٕٖ ٓ,٘ٓٔ

*
ٗٔ ٓ,ٙ6ٓ

**
 ٘2 ٓ,ٕٙٙ

*

                                           
(

، ص 1191. الماهرة : دار الفكر العربى ،  عل  الن س ا   ائي ومياس العقل البشرى: فؤاد البهى السيد( 1
553 . 
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 ( طذف الإرغبق اٌذاخٍٝ ث١ٓ أعئٍخ الإخزجبس اٌزؾظ١ٍٝ  2عذٚي ) 

حُٔلَ

 ىحص 

ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

حُٔلَى

 حص 

ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

حُٔلَ

 ىحص 

ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

حُٔلَى

 حص 

ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١
*
 

*
 

ٙ ٓ,ٗ٘ٔ
*
 ٕٗ ٓ,ٗ٘6

*
 ٕٗ ٓ,ٗٔ2

*
 ٙٓ ٓ,ٗ2ٔ

*
 

6 ٓ,ٖ62
*
 ٕ٘ 

ٓ,ٕٕٙ
*

*
 

ٖٗ ٓ,ٙٔ6
**
 ٙٔ 

ٓ,ٗ6ٓ
*

*
 

2 ٓ,ٖ٘٘
**
 ٕٙ ٓ,٘ٙٗ

*

*
 

ٗٗ ٓ,٘ٙ6
**
 ٕٙ ٓ,ٖٙ6

*

*
 

2 ٓ,ٕٙٔ
**
 ٕ6 

ٓ,ٙٓ2
*

*
 

ٗ٘ ٓ,٘22
**
 ٖٙ 

ٓ,ٗ2٘
*

*
 

ٔٓ ٓ,6٘ٙ
**
 ٕ2 

ٓ,2ٓٗ
*

*
 

ٗٙ ٓ,ٕٖٗ
*
 ٙٗ ٓ,ٗ٘6

*
 

ٔٔ ٓ,ٕٗٙ
*
 ٕ2 

ٓ,ٖٗٗ
*

*
 

ٗ6 ٓ,ٗٗٓ
*
 ٙ٘ 

ٓ,6ٖٓ
*

*
 

ٕٔ ٓ,6ٖ2
**
 ٖٓ 

ٓ,ٙ6ٖ
*

*
 

ٗ2 ٓ,ٗٙٙ
**
 ٙٙ 

ٓ,ٕٕ٘
*

*
 

ٖٔ ٓ,ٗٗ٘
*
 ٖٔ ٓ,ٕٖٗ

*
 ٗ2 ٓ,ٙ66

**
 ٙ6 

ٓ,ٙ2ٙ
*

*
 

ٔٗ ٓ,ٕٕٗ
**
 ٖٕ 

ٓ,ٙٓٔ
*

*
 

٘ٓ ٓ,ٙٓٙ
**
 ٙ2 

ٓ,ٙٗٗ
*

*
 

ٔ٘ ٓ,66ٗ
**
 ٖٖ 

ٓ,ٕٙ٘
*

*
 

٘ٔ ٓ,ٖ26
*
 ٙ2 

ٓ,٘ٔ٘
*

*
 

ٔٙ ٓ,ٖٗٗ
*
 ٖٗ 

ٓ,ٖ٘ٗ
*

*
 

ٕ٘ ٓ,6٘ٓ
**
 6ٓ 

ٓ,ٕ٘ٔ
*

*
 

ٔ6 ٓ,٘6ٔ
**
 ٖ٘ 

ٓ,ٙ2٘
*

*
 

ٖ٘ ٓ,ٗ٘2
*
   

ٔ2 ٓ,ٙٔٗ
**
 ٖٙ ٓ,ٖ6ٗ

*
 ٘ٗ ٓ,ٖٙ6

**
   

٣ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ إٔ ٓؼخ٬ٓص ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ حُٔلَىحص ٝاؿٔخ٠ُ ح٩هظزخٍ حُظل٠ِ٤ٜ 

( ػزخٍس ٕٓ(، ٝ )ٔٓ.ُٓش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )( ػزخٍس ىحٓ٘ؿ٤ٔؼٜخ ىحُش، ك٤غ طٞؿي )

(، ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى اطٔخم ىحه٠ِ َٓطلغ ر٤ٖ حُٔلَىحص ٘ٓ.ٓىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )
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ٝاؿٔخ٠ُ ح٩هظزخٍ حُظل٠ِ٤ٜ، ٜٝٓ٘خ كؤٕ ح٩هظزخٍ حُظل٠ِ٤ٜ ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ 

 حُٜيم .

 هخٓااض حُزخكؼااش رلٔااخد ُٓااٖرؾذ٠ططذ اٌططضِٓ اٌططلاصَ ٌلإعبثططخ ػٍططٟ ِفططشداد الاخزجططبس: 

ح٫هظزااخٍ، ًُٝااي رلٔااخد حُاآِٖ حُاا١ٌ آااظـَهٚ أٍٝ ١خُااذ ُ٪ؿخرااش ػِاا٢ ح٫هظزااخٍ 

ٝأهَ ١خُذ اٗظ٢ٜ ٖٓ ح٩ؿخرش ػ٤ِٚ، ٝكٔخد حُٔظ٢ٓٞ ر٤ٜ٘ٔخ، كٌاخٕ ُٓاٖ ح٫هظزاخٍ 

( ىه٤وش، ٝرٌُي ٣ٌٕٞ ح٫هظزخٍ ك٢ ٛاٍٞطٚ حُٜ٘خث٤اش، ٝؿاخِٛحً ُِظطز٤ان ػِا٢ ٘ٗٛٞ )

 ػ٤٘ش حُزلغ.

خ ه٤خّ ح٧ىحء حُٜٔخ١ٍ حَُٔطز٢ رظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٝحُٜيف ٜٓ٘ ثطبلخ اٌّلاؽظخ:

 ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

طااْ اهظزااخٍ ػ٤٘ااش ٓااٖ ١اا٬د حُلَهااش ٚرططُ ػجـــططـؾ ٚرم١ٕـــططـٓ اٌجطــــبلـــططـخ وبٌزططبٌٟ: 

( ١خُاااذ ًُٝاااي ُظـَراااش حُزطخهاااش ٖٓحَُحرؼاااش هٔاااْ طٌُ٘ٞٞؿ٤اااخ حُظؼِااا٤ْ، ٝػااايىْٛ )

 آظط٬ػ٤خ، ًُٝي رٜيف ٓخ ٢ِ٣:

 خص رطخهش ح٬ُٔكظش.كٔخد ػز

 كٔخد ٛيم ح٬ُٔكظش.

 صجبد ثطبلخ اٌّلاؽظخ: -ٔ

٣وٜي رخُؼزخص إٔ طؼط٠ رطخهش ح٬ُٔكظش ٗلْ حُ٘ظخثؾ، اًح ٓخ أػ٤ي ططز٤واٚ ػِا٠ ٗلاْ 

ح٧كَحى ك٠ ٗلاْ حُظاَٝف، ٝحُٜايف ٓاٖ ه٤اخّ ػزاخص رطخهاش ح٬ُٔكظاش، ٛا٠ ٓؼَكاش 

ٝهااض ٧هااَ ػِاا٠ ٗلااْ  ٓاايٟ هِٞٛااخ ٓااٖ ح٫هطااخء حُظاا٠ هااي طـ٤ااَ ٓااٖ أىحء حُلااَى ٓااٖ

حُزطخهش، ٝهي هخٓض حُزخكؼش رلٔخد ٓؼخَٓ حُؼزخص ػ٠ِ حُؼ٤٘اش ح٫ٓاظط٬ػ٤ش حُظا٠ رِاؾ 

 ( ١خُزخً، ك٤غ ٍٛيص ٗظخثـْٜ، ٝحٓظويٓض حُزخكؼش:ٖٓػيىْٛ )

  ؽش٠مخ أٌفب وشٚٔجبؿ:

(، ٝطْ حُلٍٜٞ SSPSطْ كٔخد ٓؼخَٓ حُؼزخص ُزطخهش ح٬ُٔكظش رخٓظويحّ رَٗخٓؾ )

(، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ إٔ رطخهش ح٬ُٔكظش طظٔظغ ريٍؿاش ػزاخص 26ٗ,ٓص )ػ٠ِ ٓؼخَٓ ػزخ

 ػخ٤ُش. 

 ة( ؽش٠مخ اٌزغضئخ إٌظف١خ:

ك٤غ طؼٔاَ طِاي حُط٣َواش ػِا٠ كٔاخد ٓؼخٓاَ ح٫ٍطزاخ١ را٤ٖ ىٍؿاخص ٜٗال٠ رطخهاش 

ح٬ُٔكظااش، ك٤ااغ ٣ااظْ طـِثااش حُزطخهااش اُاا٠ ٜٗاال٤ٖ ٓظٌااخكج٤ٖ، ٣ظ٠اأٖ حُؤااْ ح٧ٍٝ 

َى٣ااش، ٣ٝظ٠اأٖ حُؤااْ حُؼااخ٠ٗ ىٍؿااخص حُطاا٬د كاا٠ ىٍؿااخص حُطاا٬د كاا٠ ح٧ٓااجِش حُل
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ح٧ٓجِش حُِٝؿ٤ش، ػْ كٔخد ٓؼخَٓ ح٫ٍطزاخ١ ر٤ٜ٘ٔاخ، ٝطٞٛاِظض حُزخكؼاش اُا٠ حُ٘ظاخثؾ 

 حُظخ٤ُش:

 ( صجبد ثطبلخ اٌّلاؽظخ ثاعزخذاَ اٌزغضئخ إٌظف١خ  3عذٚي ) 

 حُؼيى حُٔلَىحص
ٓؼخَٓ 

 ح٫ٍطزخ١

ٓؼخَٓ حُؼزخص 

 ُٔز٤َٓخٕ رَحٕٝ

ٓؼخَٓ 

حُؼزخص 

 ُـظٔخٕ

 2٘ حُـِء ح٧ٍٝ
ٓ,ٕٙ٘ ٓ,6ٙ2 ٓ,6ٖٙ 

 2٘ حُـِء حُؼخ٠ٗ

٪( ، ٝٛٞ ٖ,٣6ٙظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ٓؼخَٓ ػزخص رطخهش ح٬ُٔكظش ٣ٔخٟٝ )

ٓؼخَٓ ػزخص ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ رطخهش ح٬ُٔكظش ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُؼزخص، ٝٛٞ ٣ؼطا٠ 

٤اخّ كا٠ حُزلاغ حُلاخ٠ُ، ٝٛاٞ ىٍؿش ٖٓ حُؼوش ػ٘ي حٓظويحّ رطخهش ح٬ُٔكظش ًؤىحس ُِو

٣ؼااي ٓئٗااَحً ػِاا٠ إٔ رطخهااش ح٬ُٔكظااش ٣ٌٔااٖ إٔ طؼطاا٠ حُ٘ظااخثؾ ٗلٔااٜخ اًح ٓااخ أػ٤ااي 

 ططز٤وٜخ ػ٠ِ حُؼ٤٘ش ٝك٠ ظَٝف حُظطز٤ن ٗلٜٔخ.

 طذق ثطبلخ اٌّلاؽظخ -ٕ

٣ٝوٜي رخُٜيم "ٓيٟ حٓاظطخػش ح٧ىحس أٝ اؿاَحءحص حُو٤اخّ، ه٤اخّ ٓاخ ٛاٞ ٓطِاٞد 

رلٔخد حُٜيم ػ٠ِ حُؼ٤٘ش ح٫ٓظط٬ػ٤ش حُظ٠ رِؾ ػايىْٛ ه٤خٓٚ"، ٝهي هخٓض حُزخكؼش 

( ١خُذ، ك٤غ ٍٛيص ٗظخثـْٜ، ٝهي حٓاظويٓض حُزخكؼاش ٣َ١واش ٛايم ح٩طٔاخم ٖٓ)

 (.SPSS18رَٗخٓؾ ) رخٓظويحّحُيحه٠ِ، ٝحُٜيم حُظ٘زئٟ 

 طذق الإرغبق اٌذاخٍٝ: -أ

٣ٝلٔذ حُٜيم حُيحه٠ِ رخُـٌٍ حُظَر٤ؼ٠ ُٔؼخَٓ حُؼزخص
(٘)

ٕ حُٜيم ، ٝرخُظخ٠ُ كؤ

٪(، ٠ٛٝ ٗٔزش ػخ٤ُش طـؼَ رطخهش ح٬ُٔكظش 2ٗ,2ٖحُيحه٠ِ ُزطخهش ح٬ُٔكظش ٛٞ )

 ٛخُلش ُو٤خّ ٓخ ٟٝغ ُو٤خٓٚ.

 ِشؽٍخ رط٠ٛش اٌّؾزٛٞ الإٌىزشٟٚٔ:

                                           
(

. الماهرة : دار الفكر العربى ،  ومياس العقل البشرى 1/1/11ل  الن س ا   ائيع( فؤاد البهى السيد  : 1
 . 553، ص 1191
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 :  ِشؽٍخ رم٠ُٛ اٌّؾزٛٞ الإٌىزشٟٚٔ ٚرؾغ١ٕٗ

طْ ك٢ ٌٛٙ حُوطٞس اؿَحء ىٍحٓش حٓظط٬ػ٤ش ػ٢ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُط٬د، ًُٝاي ُظـ٣َاذ 

ظاا١ٞ رز٤جااش حُااظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝااش، ٝحُظؤًااي ٓااٖ ٓاا٬ٓش حُٔلظاا١ٞ ، ٝاؿااَحء ًخكااش حُٔل

حُظؼاااي٬٣ص ح٬ُُٓاااش ٌُااا٢ ٣ٌااإٞ ٛاااخُلخً ُِظـ٣َاااذ حُٜ٘اااخث٢، ك٤اااغ طٌٞٗاااض حُؼ٤٘اااش 

( ١خُذ ٖٓ ٬١د حُلَهش حَُحرؼش هْٔ طٌُ٘ٞٞؿ٤اخ حُظؼِا٤ْ، ٝهاي ٖٓح٩ٓظط٬ػ٤ش ٖٓ )

َس ٓااخروش رااخُٔلظ١ٞ حُظؼ٤ِٔاا٢ طااْ اهظ٤ااخٍْٛ رط٣َوااش ػ٘ااٞحث٤ش ٝٓٔااٖ ُاا٤ْ ُااي٣ْٜ هزاا

حُٔويّ ٖٓ ه٬ٍ حُز٤جش ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٝطٔؼِاض ح٧ٛايحف ح٧ٓخٓا٤ش ُِيٍحٓاش كا٢ حُظاخ٢ُ: 

حُظؤًي ٓاٖ ٛالش حُٔلظا١ٞ رز٤جاش حُاظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝاش ٝٓ٘خٓاظٜخ ُوٜاخثٚ حُٔظؼِٔا٤ٖ 

ٝأٓااِٞد طؼِٜٔااْ، حُظؼااَف ػِاا٢ حُٜااؼٞرخص حُظاا٢ هااي طوخرااَ حُطاا٬د ٝحُزخكؼااش أػ٘ااخء 

ُزلغ ٝٓلخُٝش ط٬ك٤ٜخ أٝ ٓؼخُـظٜاخ، حُظؤًاي ٓاٖ ٛالش ح٫هظزاخٍ ح٫ٌُظَٝٗا٢ ططز٤ن ح

حُٔويّ ُِط٬د، اًظٔخد حُزخكؼش هزَس ططز٤ن حُزلغ، حُظؼَف ػِا٢ أٍحء ٝٓوظَكاخص 

 حُط٬د ٬ٓٝكظظْٜ ػ٢ِ حُز٤جش ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝحُٔلظ١ٞ أ٠٣خ.

غ حُٔلظاا١ٞ طااْ كاا٢ ٛااٌٙ حَُٔكِااش ح٥طاا٢: طااْ ٍكااِشؽٍططخ ٔشططش اٌّؾزططٛٞ الإٌىزشٚٔططٟ، 

ح٫ٌُظ٢َٗٝ رٔؼخُـخطٚ ك٢ ٍٛٞطٚ حُٜ٘خث٤ش ٓاٖ ها٬ٍ ُٞكاش حُاظلٌْ حُوخٛاش رخُز٤جاش، 

ٝطااْ طلي٣ااي كوااٞم ح٤ٌُِٔااش حُل٣ٌَااش ُز٤جااش حُااظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝااش، ٝحُااظلٌْ كاا٢ حُٞٛااٍٞ 

ُِٔلظاا١ٞ ك٤ااغ طٔظِااي حُزخكؼااش ًااَ حُٜاا٬ك٤خص كاا٢ حُااظلٌْ كاا٢ حُٞٛااٍٞ ُِٔلظاا١ٞ 

ظ٤َٗٝاش، ٓااٖ ك٤ااغ آٌخ٤ٗاش اظٜااخٍٙ أٝ اهلااخإٙ، ًٔااخ إٔ ح٩ٌُظَٝٗا٢ رز٤جااش حُااظؼِْ ح٩ٌُ

حُٔلظ١ٞ ٫ ٣ظَٜ ُِٔظؼِْ ا٫ رؼي طٔـ٤ِٚ رخُز٤جش، ٝٛٞ ٣ٔظِي كن حُظٔـ٤َ ُِز٤جش َٓس 

٤ٛخٗش حُٔلظ١ٞ ٝحكيس كو٢ ٫ٝ ٣ـُٞ ُٚ حُظٔـ٤َ َٓس أه١َ ا٫ رؼي ٓٞحكوش حُزخكؼش، 

ٔلظا١ٞ حُظ٤ٌلا٢ ٓاٖ ٝهاض ُٔظخرؼاش ٍىٝى أكؼاخٍ حُٔٔاظوي٤ٖٓ ُٜاخ ٝطلاي٣غ حُٝطلي٣ؼٚ 

 ٫هَ.

 اٌّؾٛس اٌضبٌش: ئعشاء اٌزغشثخ الإعزطلاػ١خ: 

طْ ك٢ ٌٛٙ حُوطٞس اؿَحء ىٍحٓش حٓظط٬ػ٤ش ػ٢ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُط٬د، ًُٝاي ُظـ٣َاذ 

حُٔلظ١ٞ ح٩ٌُظ٢َٗٝ رز٤جش حُظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ٝحُظؤًي ٖٓ ٬ٓٓش حُٔلظ١ٞ ، ٝاؿاَحء 

 ً ُِظـ٣َاذ حُٜ٘اخث٢، ك٤اغ طٌٞٗاض حُؼ٤٘اش  ًخكش حُظؼاي٬٣ص ح٬ُُٓاش ٌُا٢ ٣ٌإٞ ٛاخُلخ

( ١خُذ ٖٓ ٬١د حُلَهش حَُحرؼش هْٔ طٌُ٘ٞٞؿ٤اخ حُظؼِا٤ْ، ٝهاي ٖٓح٩ٓظط٬ػ٤ش ٖٓ )

طااْ اهظ٤ااخٍْٛ رط٣َوااش ػ٘ااٞحث٤ش ٝٓٔااٖ ُاا٤ْ ُااي٣ْٜ هزااَس ٓااخروش رااخُٔلظ١ٞ حُظؼ٤ِٔاا٢ 

طٔااض حُظـَرااش ح٫ٓااظط٬ػ٤ش ُِزلااغ كاا٢ ػاايس حُٔواايّ ٓااٖ هاا٬ٍ حُز٤جااش ح٩ٌُظ٤َٗٝااش، ٝ

 طٞحص ٢ٛ:ه
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 حُلٍٜٞ ػ٢ِ ٓٞحكوش حُٔخىس حَُٔ٘ك٤ٖ ػ٢ِ حُزلغ.

اػيحى ٝطـ٤ِٜ ٌٓخٕ ططز٤ن حُظـَراش ح٫ٓاظط٬ػ٤ش ٝٛاٞ ٓؼٔاَ حُلخٓاذ ح٫ُا٢ ر٤ٌِاش 

حُظَر٤ااش حُ٘ٞػ٤ااش ؿخٓؼااش رٜ٘ااخ، ك٤ااغ طااْ طلااي٣غ ًخكااش أؿٜااِس حٌُٔز٤ااٞطَ ٝطٞٛاا٤ِٜخ 

 رخ٫ٗظَٗض.

ف ُْٜ ٤ًل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ حُز٤جاش اؿظٔخع حُزخكؼش ٓغ ٬١د حُؼ٤٘ش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٢ً طَ٘

 ٝحُظٔـ٤َ رٜخ.

 ططز٤ن ح٫هظزخٍ حُٔؼَك٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ح٩هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش هز٤ِخً.

 حُٔٔخف ُِط٬د رظٔـ٤َ ٬ٓكظظْٜ ػ٢ِ حُز٤جش ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝحُٔلظ١ٞ ح٩ٌُظ٢َٗٝ .

حُؼ٤٘اش ططز٤ن أىٝحص حُزلغ رؼي٣خً ٢ٛٝ )ح٫هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ، رطخهش ح٬ُٔكظش( ػ٠ِ 

 ح٫ٓظط٬ػ٤ش.

 اٌّؾٛس اٌشاثغ: ئعشاء اٌزغشثخ الأعبع١خ ٌٍجؾش

( ١خُاذ ١ٝخُزاش ٓاٖ ١ا٬د حُلَهاش ٓٙطٌٞٗض ػ٤٘اش حُزلاغ ُِظـَراش ح٧ٓخٓا٤ش ٓاٖ )

حَُحرؼش هْٔ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼِا٤ْ ر٤ٌِاش حُظَر٤اش حُ٘ٞػ٤اش ؿخٓؼاش رٜ٘خ،ٝهاي هخٓاض حُزخكؼاش 

( ١خُاذ َٖٓ ٓـٔٞػش ٌٓٞٗاش ٓاٖ )رظو٤ْٜٔٔ ػ٘ٞحث٤خً ا٢ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ طـ٣َز٤ظ٤ٖ، ً

 ًُٝي ٝكوخً ُِظ٤ْٜٔ حُظـ٣َز٢ ُِزلغ.

 ٔزبئظ اٌجؾش ٚرفغ١ش٘ب ٚاٌزٛط١بد:

 أٚلًا: اخزجبس طؾخ اٌفشٚع: 

 اٌفشع الأٚي :

ً ث١ٓ ِزٛعطٝ دسعبد ٣٘ٚ حُلَٝ ح٧ٍٝ ػ٠ِ أٗٚ " لا ٠ٛعذ فشق داي ئؽظبئ١ب

 ٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خاٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ دْٚ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( ٚا

)ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( فٝ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ ٌلإخزجبس اٌزؾظ١ٍٝ فٟ ر١ّٕخ 

 ِٙبساد رظ١ُّ الاخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ ٌذٜ ؽلاة رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ".
ػ٠ِ ػ٤٘ش ح٩هظزخٍ حُظل٢ِ٤ٜ ُِظلون ٖٓ ٛلش ٌٛح حُلَٝ هخٓض حُزخكؼش رظطز٤ن 

 Independent-Samplesل٤ِِٜخ رخٓظويحّ حهظزخٍ )حُزلغ ٝرؼي ٍٛي حُ٘ظخثؾ ٝط

T Test ) ٖٓ ًَؤِٓٞد رخٍحٓظ١َ )رٔخ ٣ظلن ٓغ ػيى أكَحى حُؼ٤٘ش حُٔٔخ٣ٝش أٝ أًز

 ( طِٞٛض حُزخكؼش ا٠ُ :SPSSػٖ ٣َ١ن رَٗخٓؾ )كَى(,  ٕٓ
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دلاٌخ اٌفشق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ( 4عذٚي )

 زجبس اٌزؾظ١ٍٟ اٌم١بط اٌجؼذٞ فٟ الإخ

 حُٔظ٢ٓٞ حُؼيى حُٔـٔٞػخص
ح٫ٗلَحف 

 حُٔؼ٤خٍٟ
 ى.ف

ه٤ٔش 

 "ص"
 حُي٫ُش

ٓٔظٟٞ 

 حُي٫ُش

حُٔـٔٞػش 

 ح٠ُخرطش
ٖٓ ٖ٘,ٔٓ ٖ,ٔ٘٘ 

٘2 ٔ2,2ٗٗ ٓ,ٓٓٓ 

ىحُش 

ػ٘ي 

ٓٔظٟٞ 

ٓ,ٓٔ 
حُٔـٔٞػش 

 حُظـ٣َز٤ش
ٖٓ ٙ6,ٖٓ ٕ,ٖ٘2 

( ً ، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ (ٓٓ.٣ٝٓظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ٓٔخ٣ٝخ

اٌف١ذ٠ٛ ٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ )اٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص 

ٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد ٚا اٌزفبػٍٟ دْٚ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ(

ً  اٌزؼٍُ( )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ ٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٌظبٌؼ اك٢ ح٩هظزخٍ حُظل٠ِ٤ٜ رؼي٣خ

( ك٢ ك٤ٖ ٓٔ,ٖ٘)ُٔـٔٞػش ح٠ُخرطش ٢ ىٍؿخص ح، ك٤غ رِؾ ٓظٞٓثزؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ(

 (.ٖٓ,6ٙ)اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ رِؾ ٓظ٢ٓٞ ىٍؿخص 

ً ٖٝٓ حُ٘ظخثؾ حُٔخروش طْ ٍكٞ حُلَٝ ح٧ٍٝ  ث١ٓ ِزٛعطٝ  ٌٛعٛد فشق داي ئؽظبئ١ب

دسعبد اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ دْٚ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( ٚاٌّغّٛػخ 

اٌزؼٍُ( فٝ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ ٌلإخزجبس اٌزؾظ١ٍٝ  )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد اٌزغش٠ج١خ

فٟ ر١ّٕخ ِٙبساد رظ١ُّ الاخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ ٌذٜ ؽلاة رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ  

 .ٌظبٌؼ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ

أٓخ ػٖ كخػ٤ِش حُز٤جش ك٢ ط٤ٔ٘ش حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ 

ُظؼ٤ِْ ، كوي هخٓض حُزخكؼش رلٔخد ح٫هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ح

اٌّغّٛػخ ٌَُ ٖٓ  (Black)حُلخػ٤ِش ك٢ ٟٞء ٓؼخىُش ٓؼيٍ حٌُٔذ ُز٬ى 

)ف١ذ٠ٛ  اٌؼبثطخ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ دْٚ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ

 رفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( ٚرٌه ػٍٝ ٔؾٛ اٌّؼبدٌخ اٌزب١ٌخ:

 

ك٤ي٣ٞ طلخػ٢ِ  حُٔـٔٞػش ح٠ُخرطش)

 طل٬٤ِص حُظؼِْ(ىٕٝ 

)ك٤ي٣ٞ طلخػ٢ِ  حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش

 رظل٬٤ِص حُظؼِْ(

 حُو٤ٔش حُز٤خٕ ّ حُو٤ٔش حُز٤خٕ ّ

ٔ 
حُٜ٘خ٣اااااش حُؼظٔااااا٠ 

(P) 
6ٓ ٔ 

حُٜ٘خ٣ش حُؼظ٠ٔ 

(P) 
6ٓ 
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ٕ 
ٓظٞٓاااا٢ حُظطز٤اااان 

 (M1حُوز٠ِ )
ٔٙ,2ٓ ٕ 

ٓظٞٓاااا٢ حُظطز٤اااان 

 (M1حُوز٠ِ )
ٔ6,ٖٔ 

ٖ 
ٓظٞٓاااا٢ حُظطز٤اااان 

 (M2حُزؼيٟ )
ٖ٘,ٔٓ ٖ 

ٞٓاااا٢ حُظطز٤اااان ٓظ

 (M2حُزؼيٟ )
ٙ6,ٖٓ 

ٗ 
ٗٔزش حٌُٔذ 

 (MG) حُٔؼيٍ 
ٔ,ٕ ٗ 

ٗٔزش حٌُٔذ 

 (MG) حُٔؼيٍ 
ٔ,ٙ٘ 

رخٓااظوَحء حُـاااي٤ُٖٝ حُٔاااخرن ٣ظ٠اااق إٔ ٗٔاازش حٌُٔاااذ حُٔؼااايٍ ُِٔؼاااخٍف حَُٔطزطاااش 

ٜٓااخٍحص طٜاا٤ْٔ ح٫هظزااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااش ُاايٟ ١اا٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤ااخ حُظؼِاا٤ْ ط٘اا٤َ اُاا٠ 

ػااش ح٠ُااخرطش ٝحُٔـٔٞػااش حُظـ٣َز٤ااش ٧ٜٗااْ كووااٞح كخػ٤ِااش كخػ٤ِااش حُز٤جااش كاا٢ حُٔـٔٞ

(، ٌُٝاٖ كخػ٤ِاش ٕ,ٔٓٔخ٣ٝش أٝ أػ٢ِ ٖٓ حُٔلي ح١ٌُ حهظَكٚ ر٬ى ُلخػ٤ش حُزاَحٓؾ )

( أًزاَ ٘ٙ,ٔ)اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ رٚ اٌف١طذ٠ٛ اٌزفطبػٍٟ ثزؾٍط١لاد اٌطزؼٍُ حُز٤جش ك٢ 

ف١طذ٠ٛ اٌزفطبػٍٟ دْٚ اٌّغّٛػطخ اٌؼطبثطخ رٚ آٌٖ ٠ٛٝ أػ٠ِ ٖٓ كخػ٤ِش حُز٤جش ك٢ 

 (.ٕ,ٔ)رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ 

 اٌفشع اٌضبٟٔ:
ً ث١ٓ ِزٛعطٝ دسعبد ٣٘ٚ حُلَٝ حُؼخ٢ٗ ػ٠ِ أٗٚ " لا ٠ٛعذ فشق داي ئؽظبئ١ب

 اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ دْٚ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ

ظخ فٟ ر١ّٕخ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( فٝ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ ٌجطبلخ اٌّلاؽ

 ِٙبساد رظ١ُّ الاخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ ٌذٜ ؽلاة رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ".
ػ٠ِ ػ٤٘ش رطخهش ح٬ُٔكظش ُِظلون ٖٓ ٛلش ٌٛح حُلَٝ هخٓض حُزخكؼش رظطز٤ن 

 Independent-Samplesحُزلغ ٝرؼي ٍٛي حُ٘ظخثؾ ٝطل٤ِِٜخ رخٓظويحّ حهظزخٍ )

T Test ) أكَحى حُؼ٤٘ش حُٔٔخ٣ٝش أٝ أًزَ ٖٓ ًؤِٓٞد رخٍحٓظ١َ )رٔخ ٣ظلن ٓغ ػيى

 ( طِٞٛض حُزخكؼش ا٠ُ :SPSSػٖ ٣َ١ن رَٗخٓؾ )كَى(,  ٕٓ

 

دلاٌخ اٌفشق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ( 5عذٚي )

 اٌم١بط اٌجؼذٞ فٟ ثطبلخ اٌّلاؽظخ 

 حُٔظ٢ٓٞ حُؼيى حُٔـٔٞػخص
ح٫ٗلَحف 

 حُٔؼ٤خٍٟ
 ى.ف

ه٤ٔش 

 "ص"
 حُي٫ُش

ٓٔظٟٞ 

 ٫ُشحُي

حُٔـٔٞػش 

 ح٠ُخرطش
ٖٓ ٕٗٔ,6ٓ ٗ,62ٙ ٘2 ٘2,ٕٖٙ ٓ,ٓٓٓ 

ىحُش 

ػ٘ي 
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حُٔـٔٞػش 

 حُظـ٣َز٤ش
ٖٓ ٗ2ٙ,2ٓ ٙ,ٖٓ٘ 

ٓٔظٟٞ 

ٓ,ٓٔ 

( ً (، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٓٓ.٣ٝٓظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ٓٔخ٣ٝخ

اٌف١ذ٠ٛ ٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ )اٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص 

ٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد ٚا ٟ دْٚ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ(اٌزفبػٍ

ً  اٌزؼٍُ( )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ ٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٌظبٌؼ اك٢ رطخهش ح٬ُٔكظش رؼي٣خ

( ك٢ 6ٓ,ٕٔٗ)ُٔـٔٞػش ح٠ُخرطش ، ك٤غ رِؾ ٓظ٢ٓٞ ىٍؿخص حثزؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ(

 (.2ٙ,2ٓٗ)اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ك٤ٖ رِؾ ٓظ٢ٓٞ ىٍؿخص 

ً حُ٘ظخثؾ حُٔخروش طْ ٍكٞ حُلَٝ ح٧ٍٝ  ٖٝٓ ث١ٓ ِزٛعطٝ  ٌٛعٛد فشق داي ئؽظبئ١ب

دسعبد اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ دْٚ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( ٚاٌّغّٛػخ 

)ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( فٝ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ ٌجطبلخ اٌّلاؽظخ فٟ  اٌزغش٠ج١خ

ٌذٜ ؽلاة رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ٌظبٌؼ  ر١ّٕخ ِٙبساد رظ١ُّ الاخزجبساد الإٌىزش١ٔٚخ

 .اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ

أٓخ ػٖ كخػ٤ِش حُز٤جش ك٢ ط٤ٔ٘ش حُـٞحٗذ ح٧ىحث٤ش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ 

ح٫هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ، كوي هخٓض حُزخكؼش رلٔخد 

غّٛػخ اٌٌَُّ ٖٓ  (Black)حُلخػ٤ِش ك٢ ٟٞء ٓؼخىُش ٓؼيٍ حٌُٔذ ُز٬ى 

)ف١ذ٠ٛ  اٌؼبثطخ )ف١ذ٠ٛ رفبػٍٟ دْٚ رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ

 رفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ( ٚرٌه ػٍٝ ٔؾٛ اٌّؼبدٌخ اٌزب١ٌخ:

 

 حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش حُٔـٔٞػش ح٠ُخرطش

 حُو٤ٔش حُز٤خٕ ّ حُو٤ٔش حُز٤خٕ ّ

ٔ 
حُٜ٘خ٣ااااش حُؼظٔاااا٠ 

(P) 
٘ٔٓ ٔ 

حُٜ٘خ٣ش حُؼظ٠ٔ 

(P) 
٘ٔٓ 

ٕ 
ٞٓااا٢ حُظطز٤ااان ٓظ

 (M1حُوز٠ِ )
2ٕ,ٖٖ ٕ 

ٓظٞٓااا٢ حُظطز٤ااان 

 (M1حُوز٠ِ )
2ٕ,ٓ6 

ٖ 
ٓظٞٓااا٢ حُظطز٤ااان 

 (M2حُزؼيٟ )
ٕٗٔ,6ٓ ٖ 

ٓظٞٓااا٢ حُظطز٤ااان 

 (M2حُزؼيٟ )
ٗ2ٙ,2ٓ 

ٗ 
ٗٔزش حٌُٔذ 

 (MG) حُٔؼيٍ 
ٔ,ٕٗ ٗ 

ٗٔزش حٌُٔذ 

 (MG) حُٔؼيٍ 
ٔ,62 
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ف حَُٔطزطش رخٓظوَحء حُـي٤ُٖٝ حُٔخرن ٣ظ٠ق إٔ ٗٔزش حٌُٔذ حُٔؼيٍ ُِٔؼخٍ

ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٫هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ ٬١د ٗؼزش ٓؼِْ حُلخٓذ ح٢ُ٥ ط٤َ٘ 

ا٠ُ كخػ٤ِش حُز٤جش ك٢ حُٔـٔٞػش ح٠ُخرطش ٝحُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ٧ْٜٗ كووٞح كخػ٤ِش 

(، ٌُٖٝ كخػ٤ِش ٕ,ٔٓٔخ٣ٝش أٝ أػ٢ِ ٖٓ حُٔلي ح١ٌُ حهظَكٚ ر٬ى ُلخػ٤ش حُزَحٓؾ )

( أًزَ 62,ٔ)ٌزغش٠ج١خ رٚ اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ ثزؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ اٌّغّٛػخ احُز٤جش ك٢ 

اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ رٚ اٌف١ذ٠ٛ اٌزفبػٍٟ دْٚ ٖٓ ٠ٛٝ أػ٠ِ ٖٓ كخػ٤ِش حُز٤جش ك٢ 

 (.ٕٗ,ٔ)رؾ١ٍلاد اٌزؼٍُ 

 رفغ١ش ِٕٚبلشخ ٔزبئظ اٌجؾش: 

أٓلَص حُ٘ظخثؾ حَُٔطزطش رخُلَٝ ح٧ٍٝ ُِزلغ حُلخ٢ُ ػٖ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خً 

٤ٖ ٓظٞٓااط٠ ىٍؿااخص حُٔـٔٞػااش ح٠ُااخرطش )ك٤ااي٣ٞ طلااخػ٢ِ ىٕٝ طلِاا٬٤ص حُااظؼِْ( راا

)ك٤ي٣ٞ طلخػ٢ِ رظل٬٤ِص حُظؼِْ( كا٠ حُظطز٤ان حُزؼاي١ ُ٪هظزاخٍ  ٝحُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش

حُظل٠ِ٤ٜ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٫هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُايٟ ١ا٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤اخ 

 .حُظؼ٤ِْ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش

ػااٖ كخػ٤ِااش حُز٤جاااش كاا٢ ط٤ٔ٘ااش حُـٞحٗااذ حُٔؼَك٤اااش كاا٢ ط٤ٔ٘ااش ٜٓااخٍحص طٜااا٤ْٔ أٓااخ 

ح٫هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼِا٤ْ ، كخػ٤ِاش حُز٤جاش كا٢ حُٔـٔٞػاش 

حُظـ٣َز٤ش ًٝ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ رظل٬٤ِص حُظؼِْ أًزآَٖ ٝٛا٠ أػِا٠ ٓاٖ كخػ٤ِاش حُز٤جاش 

 ظلخػ٢ِ ىٕٝ طل٬٤ِص حُظؼِْ. ك٢ حُٔـٔٞػش ح٠ُخرطش  ًٝ حُل٤ي٣ٞ حُ

أٓلَص حُ٘ظخثؾ حَُٔطزطش رخُلَٝ حُؼخ٢ٗ ُِزلغ حُلخ٢ُ ػٖ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خً 

راا٤ٖ ٓظٞٓااط٠ ىٍؿااخص حُٔـٔٞػااش ح٠ُااخرطش )ك٤ااي٣ٞ طلااخػ٢ِ ىٕٝ طلِاا٬٤ص حُااظؼِْ( 

)ك٤اي٣ٞ طلاخػ٢ِ رظلِا٬٤ص حُاظؼِْ( كا٠ حُظطز٤ان حُزؼاي١ ُزطخهاش  ٝحُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤اش

ك٢ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ح٫هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاش ُايٟ ١ا٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤اخ ح٬ُٔكظش 

 .حُظؼ٤ِْ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش

أٓاااخ ػاااٖ كخػ٤ِاااش حُز٤جاااش كااا٢ ط٤ٔ٘اااش حُـٞحٗاااذ ح٧ىحث٤اااش كااا٢ ط٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص طٜااا٤ْٔ 

ح٫هظزخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼِا٤ْ ، كخػ٤ِاش حُز٤جاش كا٢ حُٔـٔٞػاش 

ٝ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ رظل٬٤ِص حُظؼِْ أًزآَٖ ٝٛا٠ أػِا٠ ٓاٖ كخػ٤ِاش حُز٤جاش  حُظـ٣َز٤ش ً

 ك٢ حُٔـٔٞػش ح٠ُخرطش ًٝ حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ىٕٝ طل٬٤ِص حُظؼِْ.
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   -ٚرشعغ اٌجبؽضخ ٘زٖ إٌزبئظ ئٌٝ ػذح أعجبة أّ٘ٙب:

حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ حُااا١ٌ ٝكاااَ ر٤جاااش ٓ٘خٓااازش كٔاااٖ حُ٘خك٤اااش ح٩ؿَحث٤اااش ٝكاااَ حُل٤اااي٣ٞ 

ػ٢ِ ٣َ١واااش ٜٓ٘ـ٤اااش ٓلااايىس ٝحٟااالش ح٧ٛااايحف ٓيػٞٓاااش رظلاااخػ٬ص ؿؼِاااض حُظلاااخ

حُطااا٬د ٣ًَااإِٝ كااا٢ ٓظخرؼاااش حُل٤اااي٣ٞ ٝحُظلخػاااَ ٓؼاااٚ، ٝٓاااٖ حُ٘خك٤اااش حُل٤٘اااش ٝكاااَ 

ر٤جاااااش ًحص ١ز٤ؼاااااش ٓ٘خٓااااازش ٓاااااٖ هااااا٬ٍ طواااااي٣ْ حُٔلظااااا١ٞ حُظؼ٤ِٔااااا٢ كااااا٢ ٗاااااٌَ 

ٓٞى٣ااا٫ٞص ك٤اااغ أٗاااٚ كااا٢ ريح٣اااش ًاااَ ٓٞى٣اااٍٞ طاااْ ػاااَٝ حُٜااايف حُؼاااخّ ُيٍحٓاااش 

ٍ ٓظزٞػًااااخ رخ٫ٛاااايحف حُظؼ٤ٔ٤ِااااش حُٔااااَحى طلو٤وٜااااخ ٓ٘ااااٚ ٝهااااي طااااْ َٓحػااااخس حُٔٞى٣ااااٞ

ٛااا٤خؿش ح٧ٛااايحف رط٣َواااش ٓااا٤ًِٞش ٝٝحٟااالش ٝرؼزاااخٍحص ٣ٔاااَٜ ػِااا٢ حُطااا٬د 

كٜٜٔاااخ، ٝطٟٞاااق ٓاااخ حُٔظٞهاااغ ٓاااْٜ٘ رؼاااي ىٍحٓاااش ًاااَ ٓٞى٣اااٍٞ ٓاااغ طواااي٣ْ أٓاااجِش 

 .طلخػ٤ِش ُِظؤًي ٖٓ حٓظ٤ؼخد حُط٬د ُِٔلخ٤ْٛ ٝحُٔؼِٞٓخص

حُظلااخػ٢ِ حُاا١ٌ حػظٔاايص ػ٤ِااٚ ٛااٌٙ حُز٤جااش ٝحُظاا٢ طظٔؼااَ كاا٢: إٔ  آٌخ٤ٗااخص حُل٤ااي٣ٞ

حُٜٔاااخٍس طاااْ طؤااا٤ٜٔخ اُااا٢ ٓاااي٫ٞ٣ص طؼ٤ٔ٤ِاااش طؼاااَٝ ػاااٖ ٣َ١ااان ٓوطاااغ ك٤اااي٣ٞ 

طلاااخػ٢ِ راااٚ ٓـٔٞػاااش ٓاااٖ ح٧ٓاااجِش حُظلخػ٤ِاااش حُظااا٢ ٣ـ٤اااذ ػٜ٘اااخ حُطخُاااذ أػ٘اااخء 

 ٓ٘اااخٛيطٚ ُِل٤اااي٣ٞ، ك٤اااغ أٗاااٚ ٫ ٣ٔااأق ُِطخُاااذ ح٩ٗظواااخٍ اُااا٢ حُٔاااي٣ٍٞ حُظاااخ٢ُ ا٫

رؼاااي ح٩ٗظٜاااخء ٓاااٖ ٓ٘اااخٛيس حُٔٞى٣اااٍٞ رخٌُخٓاااَ ٝح٩ؿخراااش ػِااا٢ ح٧ٓاااجِش حُٔٞؿاااٞىس 

ىحهاااَ حُٔاااي٣ٍٞ ر٘اااٌَ ٛااال٤ق، ٓٔاااخ ؿؼاااَ حُٔاااظؼِْ ٓ٘ااايٓـخ ٝٗ٘اااطخً كااا٢ ػ٤ِٔاااش 

  .حُظؼِْ

طلِااا٬٤ص حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ ًاااخٕ ُٜاااخ طاااؤػ٤َ ا٣ـاااخر٢ أك٠اااَ ٣َٝؿاااغ ٛاااٌح حُظلاااٞم 

ي كاااا٢ طظزااااغ أىحء حُٔظؼِٔاااا٤ٖ اُاااا٢ إٔ حٓااااظويحّ طلِاااا٬٤ص حُل٤ااااي٣ٞ حُظلااااخػ٢ِ طٔااااخػ

أػ٘اااخء طلاااخػِْٜ ٓاااغ حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ، ٝٓاااٖ ه٬ُٜاااخ ٣اااظْ طلي٣اااي ٓٔاااظ١ٞ حُطخُاااذ 

ٝٓااااًِٞٚ حُظؼ٤ِٔاااا٢، ٝطلي٣ااااي ٓ٘اااا٬ٌطٚ حُظؼ٤ٔ٤ِااااش ٝطوااااي٣ْ حُلِااااٍٞ حُٔ٘خٓاااازش ُٜااااخ 

 .ٝطوي٣ْ حُٔٔخػيحص حُظؼ٤ٔ٤ِش ح٬ُُٓش

إٔ ٓااغ حُٔااخرن كاا٢  Martin & Zwart (2020) ٝهااي حطلوااض ٗظااخثؾ ىٍحٓااش

طلِاااا٬٤ص حُل٤اااااي٣ٞ ط٘ٔااااا٢ ٜٓااااخٍحص حُطااااا٬د ًٝاااااٌُي طٔااااَٜ طلِااااا٬٤ص حُل٤اااااي٣ٞ 

٣َ١واااش طواااي٣ْ حُااايػْ ُِطااا٬د ٓاااٖ هااا٬ٍ حُٔؼِاااْ ٝطلي٣اااي ٝحٓاااظويحّ حُٔؼِٞٓاااخص 

   .(lane et al. ,2020) حٌُٔظٔزش

ر٤جااش حُاااظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝااش حُوخثٔاااش ػِاا٢ طلِااا٬٤ص حُل٤ااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ حػ٘ااخء حُاااظؼِْ ٣اااظْ 

ـٔٞػاااش ٓاااٖ حُٔٞى٣ااا٫ٞص ك٤اااغ ٣زااايأ ًاااَ ٓٞى٣اااٍٞ رخُٜاااايف ط٣ِٝاااي حُطااا٬د رٔ

حُؼااااخّ ٓظزٞػااااخ رخ٫ٛاااايحف حُظؼ٤ٔ٤ِااااش حُٔااااَحى طلو٤وٜااااخ، ػااااْ ٣ااااظْ طوااااي٣ْ حُٔلظاااا١ٞ 
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حُظؼ٤ِٔااا٢ ر٘ااااٌَ ٓظِٔٔااااَ ٓظزٞػاااخ رخ٧ٓااااجِش حُظلخػ٤ِااااش ُٔاااخ طااااْ طوي٣ٔااااٚ ك٤ااااغ حٕ 

حُٔااااظؼِْ ٣ٌاااإٞ ؿ٤ااااَ هااااخىٍ ػِاااا٢ ح٫ٗظوااااخٍ حُاااا٢ رااااخه٢ ٓلظاااا١ٞ حُٔٞى٣ااااٍٞ ىٕٝ 

٢ ح٫ٓااجِش ٓٔااخ ٗااـغ حُٔظؼِٔاا٤ٖ ػِاا٢ حُظ٤ًَااِ كاا٢ حُٔلظاا١ٞ ٝرخُظااخ٢ُ ح٫ؿخرااٚ ػِاا

حُواااايٍس ػِاااا٢ حُظلٜاااا٤َ حُٔؼَكاااا٢ ٝحُظٞؿااااٚ ٗلااااٞ ح٧ٛاااايحف حُظؼ٤ٔ٤ِااااش حَُٔؿااااٞس 

ر٘ـااااخف، ٝطلااااٞم طؼِااااْ حُٔـٔٞػااااش حُظـ٣َز٤ااااش  حُوخثٔااااش ػِاااا٢ طلِاااا٬٤ص حُل٤ااااي٣ٞ 

واااش حُظلاااخػ٢ِ ٣َؿاااغ اُااا٢ كٞحثاااي حُظلِااا٬٤ص حُظااا٢ طٔاااَٜ حُلٜاااٍٞ ػِااا٢ ر٤خٗاااخص ىه٤

ػاااٖ حُطااا٬د ٝٓؼَكاااش ٓاااي١ طوااايْٜٓ حُيٍحٓااا٢ ٝطلٔااا٤ٖ حُلٜاااْ ٝحُاااظؼِْ، أ٠٣اااخ 

طٔااااخػي كاااا٢ طلٔاااا٤ٖ طٜاااا٤ْٔ ٝططاااا٣َٞ حُظؼِاااا٤ْ ٝر٤جااااخص حُااااظؼِْ ٝحطوااااخً حُوااااَحٍ 

 . حُٜل٤ق ٖٓ ه٬ٍ ح٫ػظٔخى ػ٢ِ ٗظخثؾ ٌٛٙ حُظل٬٤ِص

 

ٝهاااي حطلواااض ٛاااٌٙ حُ٘ظ٤ـاااش ٓاااغ ٗظاااخثؾ ػي٣اااي ٓاااٖ حُيٍحٓاااخص حُظااا٢ أػزظاااض حُظاااؤػ٤َ 

ىٍحٓااااش محمد ػزاااايحَُحُم ٓااااظويحّ طلِاااا٬٤ص حُل٤ااااي٣ٞ حُظلااااخػ٢ِ ٜٓ٘ااااخ  )حُلؼااااخٍ ٫

 ,.Khalil et al )؛  ٖٕٕٓ؛ ا٣ٔااخٕ ارااَح٤ْٛ، أكاا٬ّ ػزاايالله ،ٕٕٕٓٗاأش، 

( كخػ٤ِااااش طلِاااا٬٤ص ٕٕٕٓك٤ااااغ أػزظااااض ىٍحٓااااش محمد ػزاااايحَُحُم ٗاااأش ) 2023

حُل٤ااااي٣ٞ حُظلااااخػ٢ِ ٝأٝٛااااض رظ٠اااا٤ٖٔ حُظلِاااا٬٤ص ُِل٤ااااي٣ٞٛخص حُظلخػ٤ِااااش. ًٔااااخ 

طو٤٘ااخص ٓوظِلااش ُظلِاا٬٤ص حُل٤ااي٣ٞ  (Khalil et al., 2023 ) ٟاالض ىٍحٓااشأٝ

ٝحًظ٘اااااخف طلاااااخػ٬ص حُطااااا٬د ػزاااااَ حُل٤اااااي٣ٞ ٝٓ٘اااااخًٍظْٜ كااااا٢ ىٍحٓاااااش ػااااا٬ع 

كاااخ٫ص ٓوظِلاااش ، ك٤اااغ ٓاااخْٛ حُظل٤ِاااَ حُٔوااايّ ٌُاااَ ىٍحٓاااش كخُاااش كااا٢ كٜاااْ أػٔااان 

٣اااي ٝأًؼاااَ ٗااا٫ًٞٔ ُٔ٘اااخًٍش حُطااا٬د حُٔظؼِواااش رخُل٤اااي٣ٞ ٝطٔااا٢٤ِ ح٠ُاااٞء ػِااا٠ حُؼي

ٓااٖ حُـٞحٗااذ حَُث٤ٔاا٤ش حُٔظؼِوااش رظلِاا٬٤ص حُل٤ااي٣ٞ حُظاا٢ ٣٘زـاا٢ إٔ ٣ااظْ أهااٌٛخ كاا٢ 

ح٫ػظزاااخٍ أػ٘اااخء طٜااا٤ْٔ حُاااظؼِْ حُواااخثْ ػِااا٠ حُل٤اااي٣ٞ، ٝأػزظاااض ٗظاااخثؾ ٛاااٌٙ حُيٍحٓاااش 

حُظؤ٤ًاااي ػِااا٠ أ٤ٔٛاااش طٞٓااا٤غ طلِااا٬٤ص حُل٤اااي٣ٞ ػِااا٠ ٗطاااخم ٝحٓاااغ ٣ٌٝٔاااٖ طلو٤ااان 

واااخ١غ حُل٤اااي٣ٞ، ػزاااَ ٜٓ٘اااخص ًُاااي ٓاااٖ هااا٬ٍ طٌٔااا٤ٖ طلِااا٬٤ص حُاااظؼِْ، هخٛاااش ُٔ

طؼ٤ٔ٤ِاااش ٓظؼااايىس ٓاااٖ هااا٬ٍ طٔااا٤َٜ ح٫طٜاااخٍ رٔاااـَ حُز٤خٗاااخص ٝطواااي٣ْ حُٔؼِٞٓاااخص 

اُااا٠ حُطااا٬د، إ طٌٔااا٤ٖ طلِااا٬٤ص حُل٤اااي٣ٞ ػِااا٠ ٗطاااخم ٝحٓاااغ ٓااا٤ٞكَ ُِزاااخكؼ٤ٖ 

آٌخ٤ٗاااش ططااا٣َٞ ٓلًَاااخص طل٤ِ٤ِاااش ٗاااخِٓش ٣ٌٜٔ٘اااخ حُؼٔاااَ ػزاااَ ٜٓ٘اااخص طؼ٤ٔ٤ِاااش 

ُطاااا٬د ػِاااا٠ ح٫ٓااااظلخىس ٓااااٖ ح٫هظَحكااااخص ٓظؼاااايىس ٝأ٠ً٣ااااخ ٓٔااااخػيس حُٔؼِٔاااا٤ٖ ٝح

حُوخرِاااش ُِظ٘ل٤اااٌ حُظااا٢ ٣ٌٔاااٖ إٔ طلٔاااٖ ٟٝاااؼْٜ حُلاااخ٢ُ. ًٔاااخ أػزظاااض ىٍحٓاااش ا٣ٔاااخٕ 

( كخػ٤ِااااش طٜاااا٤ْٔ حُااااظؼِْ حُوااااخثْ ػِاااا٢ أٓؼِااااش ٖٕٕٓارااااَح٤ْٛ، أكاااا٬ّ ػزاااايالله )
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حٌُ٘ٔؿاااش كااا٢ ر٤جاااش حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ رخٓاااظويحّ حُظلِااا٬٤ص حُظؼ٤ِٔاااش  ك٤اااغ أػزظاااض 

 ص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ.كخػ٤ِش طل٬٤ِ

ٝٛااٞ ٓااخ أًيطاااٚ ٗظااخثؾ ػي٣اااي ٓااٖ حُيٍحٓااخص حُظااا٢ أػزظااض حُظاااؤػ٤َ حُلؼااخٍ ٫ٓاااظويحّ 

 & ,.Alexandros, Kىٍحٓاااااش  طلِااااا٬٤ص حُل٤اااااي٣ٞ حُظلاااااخػ٢ِ ٜٓ٘اااااخ 

Evangelidis, G.( 2016)  ؛et al.,(2016) Giannakos ؛

Shuangbao and William (2017)  ؛Gokhan and Alper 

 ,.Gajos et al. ك٤ااغ أػزظااض ىٍحٓااش  Gajos et al., (2014))؛(2018)

إٔ حُز٤خٗاااخص حُظااا٢ ٣اااظْ ؿٔؼٜاااخ ٓاااٖ طلاااخػ٬ص حُطااا٬د ٓاااغ حُل٤اااي٣ٞ ٓؼاااَ   (2014)

ح٣٩وااااخف حُٔئهااااض أٝ ح٫ٓااااظج٘خف أٝ حُظ٘وااااَ راااا٤ٖ حُ٘وااااخ١ كاااا٢ حُل٤ااااي٣ٞ، ٝطل٤ِااااَ 

ٓلظاااٟٞ حُل٤اااي٣ٞ، ٓؼاااَ حُؼ٘خٛاااَ حَُٔث٤اااش ٝحُٜ٘ااا٤ش ٝح٤ٓ٬ٌُاااش، ُظل٤ِاااَ حُاااٌٍٝس 

ٗٔااازش حُٔ٘اااخٛيس ٝٗ٘اااخ١ حُطااا٬د، طٔاااخػي ٛاااٌٙ حُظلِااا٬٤ص كااا٢ حٌُ٘اااق ػاااٖ كااا٢ 

ٗواااخ١ ح٫ٛظٔاااخّ أٝ ح٫ٍطزاااخى كااا٢ حُل٤اااي٣ٞ، ٝحهظاااَحف طلٔااا٤٘خص كااا٢ ػ٤ِٔاااش حُاااظؼِْ، 

  Alexandros, K., & Evangelidis, G. 2016ًٔااخ  هخٓااض ىٍحٓااش )  

 ( رظوااااي٣ْ ر٤جااااش طؼ٤ٔ٤ِااااش هخثٔااااش ػِاااا٠ حُل٤ااااي٣ٞ طاااايػْ طلِاااا٬٤ص حُااااظؼِْ ُظااااي٣ٍْ

"طو٤٘ااخص طل٣َااَ حُٜااٍٞ" ك٤ااغ أٗااٚ رؼااي حٓااظويحّ ٛااٌٙ حُز٤جااش طااْ حُلٜااٍٞ ػِاا٢ 

ٓـٔٞػاااش ر٤خٗاااخص ُٔااا٤ًٞخص حُٔ٘اااخٛيس ٝحُ٘٘اااخ١  ُِٔظؼِٔااا٤ٖ، ك٤اااغ ٓاااخػيص طِاااي 

حُز٤خٗااااخص كاااا٢ حُظ٤٤ٔااااِ راااا٤ٖ حُٔظؼِٔاااا٤ٖ حُاااا٣ٌٖ ٣زاااايٝ أٜٗااااْ أًِٔااااٞ حُٜٔٔااااش ىٕٝ أ١ 

، ًٔاااخ أػزظاااض ٓ٘اااخًَ ٝأُٝجاااي حُااا٣ٌٖ ٝحؿٜاااٞ ٓ٘اااخًَ رٔااازذ ٓاااٞء كٜاااْ حُظؼ٤ِٔاااخص 

( إٔ حُظلِااااا٬٤ص أػزظاااااض هااااايٍطٜخ et al.,2016) Giannakosٗظاااااخثؾ ىٍحٓاااااش 

ػِاا٠ ٓٔااخػيط٘خ كاا٢ كٜااْ حُؼي٣ااي ٓااٖ ظااٞحَٛ حُااظؼِْ حُٔؼواايس ك٤ااغ طظٔظااغ طلِاا٬٤ص 

حُل٤اااي٣ٞ ربٌٓخٗاااخص ٛخثِاااش، هخٛاااش كااا٢ ٟاااٞء ٓاااخ ٣لااايع كخ٤ُاًااخ كاااٍٞ حُااايٍٝحص 

حُظ٤ٌل٤اااااش  ( ٝأٗظٔاااااش حُاااااظؼMOOCsِْح٠ُاااااؤش حُٔلظٞكاااااش ػزاااااَ ح٩ٗظَٗاااااض )

 Shuangbao andحُوخثٔااااش ػِاااا٠ حُل٤ااااي٣ٞ، ٝهااااي أظٜااااَص ٗظااااخثؾ ىٍحٓااااش 

William (2017)   ٞكخػ٤ِااش ر٤جااش طؼِااْ اٌُظ٤َٗٝااش هخثٔااش ػِاا٢ طلِاا٬٤ص حُل٤ااي٣

كااااا٢ ط٤ٔ٘اااااش حُظلاااااخػ٬ص ح٩ؿظٔخػ٤اااااش رااااا٤ٖ حُٔظؼِٔااااا٤ٖ رؼ٠اااااْٜ ٝرؼاااااٞ ٝرااااا٤ٖ 

حُل٤اااي٣ٞ  حُٔظؼِٔااا٤ٖ ٝحُٔؼِٔااا٤ٖ، ك٤اااغ أػزظاااض أٗاااٚ  ٣ٌٔاااٖ طل٤ِاااَ ٓلظ٣ٞاااخص ٓواااخ١غ

طِوخث٤اااخً ىٕٝ حُلخؿاااش اُااا٢ حُٔ٘اااخٛيس ح٤ُٝ٧اااش ٓاااٖ هزاااَ حُطااا٬د، رخٓاااظويحّ ٓلاااَى 

كَٜٓاااش حُل٤اااي٣ٞ ػاااخ٢ُ حٌُلاااخءس حُااا١ٌ طاااْ ططااا٣َٞٙ، ٝأظٜاااَص حُ٘ظاااخثؾ إٔ حُز٤خٗاااخص 

حُٔااااؤهًٞٙ ٓااااٖ رَٗااااخٓؾ ح٧ٓااااٖ حُٔاااا٤زَح٢ٗ كاااا٢ ؿخٓؼااااش ٬٣َ٤ٓٗااااي إٔ حٓااااظويحّ 

لااااخػ٬ص راااا٤ٖ حُطاااا٬د ٝحُطخُااااذ حُل٤ااااي٣ٞ حُٔوااااخ١غ ًااااؤىحس طو٤اااا٤ْ ط٤ٌل٤ااااش، ُحى حُظ

ٝأػ٠اااخء ٤ٛجاااش حُظاااي٣ٍْ كااا٢ حُلٜاااٍٞ حُيٍحٓااا٤ش ػزاااَ ح٩ٗظَٗاااض ر٘اااٌَ ِٓلاااٞظ 
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كخػ٤ِاااش   Gokhan and Alper (2018)، ًٔاااخ أظٜاااَص ٗظاااخثؾ ىٍحٓاااش 

طلِااا٬٤ص حُل٤اااي٣ٞ كااا٢ ط٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص حٓاااظويحّ حٌُٔز٤اااٞطَ ُاااي١ حُطااا٬د ٓوظِلااا٢ 

حُظلاااخػ٢ِ طٔاااخػي كااا٢ طلي٣اااي أٓاااِٞد حُاااظؼِْ، ك٤اااغ أػزظاااض إٔ طلِااا٬٤ص حُل٤اااي٣ٞ 

أٗٔاااااخ١ ٓاااااِٞى حُٔاااااظؼِْ ٓاااااخ ٣لؼِاااااٚ ٣ٝل٠اااااِٚ أػ٘اااااخء ٓ٘اااااخٛيس حُل٤اااااي٣ٞ حُظلاااااخػ٢ِ 

ٝحُظلخػاااَ ٓؼاااٚ، ك٤اااغ ٣٘اااظؾ ػاااٖ ًُاااي ر٤خٗاااخص ٟاااؤش ٣اااظْ ح٩ٓاااظلخىس ٜٓ٘اااخ كااا٢ 

 2Min etٕٔٓ) ىٍحٓاااش ، طل٤ِاااَ ر٤جاااش حُاااظؼِْ حُوخثٔاااش ػِااا٢ حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ

al.,ؼِْ رخُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ ٣ٔاااخػي ػِااا٢ ؿٔاااغ ( حُظااا٢ أػزظاااض إٔ ٗظاااخّ طلِااا٬٤ص حُاااظ

ر٤خٗاااخص ٓااا٤ًِٞش ٓلٜاااِش ُِظلخػاااَ رااا٤ٖ حُطااا٬د ٝٓواااخ١غ حُل٤اااي٣ٞ، ك٤اااغ أٗاااٚ أػ٘اااخء 

ٓ٘اااخٛيس حُطااا٬د ُٔواااخ١غ حُل٤اااي٣ٞ ٣اااظْ اٗ٘اااخء ٤ًٔاااش ًز٤اااَس ٓاااٖ ر٤خٗاااخص حُٔاااِٞى 

ٝحُظاااا٢ ٣ٌٔااااٖ حٓااااظويحٜٓخ ُظل٤ِااااَ طؼِااااْ حُطاااا٬د، ٝرخُظااااخ٢ُ ٣ٔااااَٜ ػِاااا٠ حُٔؼِااااْ 

ُِطاااا٬د ػزااااَ حُل٤ااااي٣ٞ ُظلٔاااا٤ٖ ؿااااٞىس حُااااظؼِْ ، ٝطل٤ِااااَ  طو٤اااا٤ْ طااااؤػ٤َ حُااااظؼِْ

  Vaara and Sasaki (2019)ٛاااؼٞرخص ٓلظ٣ٞاااخص حُظاااي٣ٍْ ، ٝىٍحٓاااش 

حُظااا٢ أظٜاااَص ٗظخثـٜاااخ كخػ٤ِاااش طلِااا٬٤ص حُل٤اااي٣ٞ كااا٢ ط٤ٔ٘اااش حَُٓاااٞٓخص حُل٤ًَاااش 

 ) ٝأ٠٣اااخ حطلواااض ٗظاااخثؾ  ٛاااٌح حُيٍحٓاااش ٓاااغ ىٍحٓاااش ُاااي١ ١ااا٬د ٤ًِاااش حُٜ٘يٓش.

Blau& Shamir,2021) حُظااا٢ أظٜاااَص ٗظخثـٜاااخ كخػ٤ِاااش حُااايٓؾ رااا٤ٖ طلِااا٬٤ص

حُااااااظؼِْ ُظٔااااااـ٬٤ص ىٍّٝ حُل٤ااااااي٣ٞ حُٔظِحٓ٘ااااااش، ٝطل٤ِااااااَ ٓلظاااااا١ٞ حُظؼ٤ِوااااااخص 

حُظٟٞاااااا٤ل٤ش ُِل٤ااااااي٣ٞ حُٔظ٘ااااااؼذ، ٝحُٔوااااااخر٬ص ٝؿٜااااااخً ُٞؿااااااٚ راااااا٤ٖ حُطاااااا٬د 

 sozeriٝحُٔؼِٔاا٤ٖ، ٝطؼ٣ِاااِ ح٤ُٔااِحص حُظلخػ٤ِاااش ُِطاا٬د حُٔ٘اااخ٤ًٍٖ. ٝىٍحٓااش 

& kert (2021)  ػزظاااض ٗظخثـٜاااخ كخػ٤ِاااش  طلِااا٬٤ص حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ حُظااا٢ أ

ك٤ااغ أٝٛااض رظوااي٣ْ ٗظخٓااخً ؿي٣اايحً ٝكوااخً ُِز٤خٗااخص حُٔااؤهًٞس ٓااٖ طلِاا٬٤ص حُل٤ااي٣ٞ 

 ُظلو٤ن كخػ٤ِش حُزَحٓؾ حُٜٔٔٔش.

ٝهاااي حطلواااض ٛاااٌٙ حُ٘ظ٤ـاااش ٓاااغ ًااا٬ً ٓاااٖ ٗظ٣َاااش حُ٘٘اااخ١ كظلِااا٬٤ص حُاااظؼِْ ؿؼِاااض 

ٔااااظ١ٞ ٝحٗ٘ااااطش حُطاااا٬د ٗ٘ااااخ١ حُطاااا٬د َٓثاااا٢ ٓااااٖ هاااا٬ٍ ر٤خٗااااخص طظزااااغ ٓ

 حُٔٔـِش ك٢ ر٤جش حُظؼِْ ح٫ٌُظ٤َٗٝش. 

ًٝااااٌُي ٗظ٣َااااش حُيحكؼ٤ااااش كوااااي ػِٔااااض  ر٤جااااش حُااااظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝااااش حُوخثٔااااش ػِاااا٢ 

 طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ػ٢ِ حٓظؼخٍس ح٩ٗظزخٙ ٝحُل٠ٍٞ ُِظؼِْ. 

ٝٝكواااخً ُ٘ظ٣َاااش حُؼاااذء حُٔؼَكااا٢ ٓاااخػيص طلِااا٬٤ص حُاااظؼِْ ػِااا٢ هلاااٞ حُؼاااذء 

ُِٔاااظؼِْ ًُٝاااي ٧ٜٗاااخ طَطٌاااِ ػِااا٠ حُؼ٘خٛاااَ ح٧ٓخٓااا٤ش حُظااا٢ أهلااان رٜاااخ  حُٔؼَكااا٢

حُٔاااظؼِْ كااا٢ ر٤جاااش حُاااظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝاااش ٝطظ٘خٓاااذ ٓاااغ هٜاااخثٚ حُٔاااظؼِْ ٝأٓاااِٞد 

 طؼِٔٚ.
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 طــ٤ٛٞـــخص حُزلــغ: 

 ك٢ ٟٞء ٓخ طِٞٛض ا٤ُٚ ٗظخثؾ حُزلغ حُلخ٢ُ ط٢ٛٞ حُزخكؼش رٔخ ٢ِ٣:

ُٔٔظ١ٞ حُظطز٤و٢، أ١ كا٢ طٜا٤ْٔ ر٤جاش طؼِاْ ح٩ٓظلخىس ٖٓ ٗظخثؾ حُزلغ حُلخ٢ُ ػ٢ِ ح

اٌُظ٤َٗٝش هخثٔش ػ٢ِ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ، هخٛش اًح ًخٕ ٗخطؾ حُظؼِْ حُٔٔظٜيف 

ٛااٞ حُظلٜاا٤َ حُٔؼَكاا٢ ٝط٤ٔ٘ااش حُٜٔااخٍحص حُؼ٤ِٔااش هخٛااش اًح ٓااخ ىػٔااض حُزلااٞع 

 حُٔٔظوز٤ِش ٌٛح حُ٘ظخثؾ. 

ظؼِاان رظل٠اا٬٤طْٜ ٝكااخؿظْٜ، ٟااٍَٝس َٓحػااخس حُلااَٝم حُلَى٣ااش راا٤ٖ حُطاا٬د ك٤ٔااخ ٣

 ٝأٓخ٤ُذ طؼِْٜٔ ٝٓٔظ١ٞ حُٔؼَكش ُي٣ْٜ. 

ٍَٟٝس َٓحػخس حُٔؼخ٤٣َ حُوخٛاش رظٜا٤ْٔ ر٤جاش حُاظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝاش رٔاخ ٣ظ٘خٓاذ ٓاغ 

 أٓخ٤ُذ حُظؼِْ ٣ُِخىس حُظل٤َٜ حُٔؼَك٢ ٝح٧ىحء حُٜٔخ١ٍ ُِط٬د. 

 اٌجؾــــــٛس اٌّمزــــــشؽــــــخ: 

٢ ط٘خٍٝ أػَ ٓظـ٤َحطٚ حُٔٔظوِش ك٢ حَُٔكِش حُـخٓؼ٤ش، ٌُُي حهظَٜ حُزلغ حُلخ٢ُ ػِ

كٖٔ حٌُٖٔٔ ط٘خٍٝ حُزلٞع حُٔٔظوز٤ِش ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص ك٢ ا١خٍ َٓحكَ طؼ٤ٔ٤ِش 

 أه١َ، كٖٔ حُٔلظَٔ حهظ٬ف حُ٘ظخثؾ ٗظَحً ٫هظ٬ف حُؼَٔ ٝٓٔظ١ٞ حُوزَس. 

 ظ٤خؿخص حُوخٛش. ىٍحٓش حُٔظـ٤َحص حُٔٔظوِش ٝحُظخرؼش ُِزلغ ػ٢ِ ػ٤٘ش ٖٓ ١ًٝ ح٩ك

اؿَحء ىٍحٓش ٝٛل٤ش ُٟٞغ أْٓ ٝٓؼخ٤٣َ ُظ٤ْٜٔ طل٬٤ِص حُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ ك٢ 

 حُز٤جخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش.

حهظَٜ حُزلغ حُلخ٢ُ ػ٢ِ ط٘خٍٝ كخػ٤ِاش طلِا٬٤ص حُل٤اي٣ٞ حُظلاخػ٢ِ ًٔظـ٤اَ ٓٔاظوَ، 

ُااٌُي كٔااٖ حٌُٔٔااٖ إٔ طظ٘ااخٍٝ حُزلااٞع حُٔٔااظوز٤ِش ٗلااْ حُٔظـ٤ااَ حُٔٔااظوَ كاا٢ ا١ااخٍ 

 خػِٚ ٓغ حٓظؼيحىحص حُٔظؼ٤ِٖٔ.طل

 أٚلاً: اٌّشاعغ اٌؼشث١خ: 
(. حطـخٛاااخص ١ااا٬د حهٔاااخّ حُٔ ظزاااخص ٕٕٔٓأكٔاااي ٗاااؼزخٕ أكٔاااي ػزاااي حُل٤ٔاااي . )

ٝحُٔؼِٞٓاااااخص رخُـخٓؼاااااخص حُٜٔااااا٣َش ٗلاااااٞ ح٫هظزاااااخٍحص ح٫ُ ظ٤َٗٝاااااش. حُٔـِاااااش 

 .2ٕٔ-6ٔٔ(، ٕ)2حُي٤ُٝش ُؼِّٞ حُٔ ظزخص ٝحُٔؼِٞٓخص, 

(. ٗٔاااا٢ حُظـ٣ٌااااش حَُحؿؼااااش حُوخثٔااااش ػِاااا٢ 6ٕٔٓأكٔااااي ٓلٔااااٞى كواااا١َ ؿ٣َااااذ)

حُظلِااااا٬٤ص حُظؼ٤ٔ٤ِاااااش رز٤جاااااش طؼِاااااْ حٌُظ٤َٗٝاااااش ُظ٤ٔ٘اااااش ٜٓاااااخٍحص حٗظاااااخؽ حُٔٞحهاااااغ 

ح٫ٌُظ٤َٗٝاااش ٝحُظ٘ظااا٤ْ حُاااٌحط٢ ُاااي١ ط٤ٓ٬اااٌ حُلِواااش ح٫رظيحث٤اااش، طٌُ٘ٞٞؿ٤اااخ حُظَر٤شاااـ 

 . 6٘ـ ٔ، ٖٖىٍحٓخص ٝرلٞع، ع
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رااااا٤ٖ طواااااي٣ْ حُل٤اااااي٣ٞ (. حُظلخػاااااَ ٖٕٕٓأ٤٘ٓاااااش ٓلٔاااااٞى أكٔاااااي أٓااااا٤ٖ ٓااااا٤ِٔخٕ. )

حُظلااااخػ٢ِ رٔللااااِحص ح٧ُؼااااخد ٝراااايٜٝٗخ كاااا٢ ر٤جااااش طؼِااااْ اٌُظ٤َٗٝااااش، ٝٓٔااااظٟٞ 

حُيحكؼ٤اااش ُ٪ٗـاااخُ )َٓطلاااغ/ٓ٘ولٞ( ٝأػاااَٙ كااا٢ ط٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص حٓاااظويحّ رؼاااٞ 

ططز٤وااااااخص ؿٞؿااااااَ حُظؼ٤ٔ٤ِااااااش ٝهلااااااٞ ح٩ٍؿااااااخء ح٧ًااااااخى٢ٔ٣ ُاااااايٟ حُطاااااا٬د 

ٔز٤ااااااااٞطَ حُٔـِااااااااش حُؼ٤ِٔااااااااش حُٔل ٔااااااااش ُِـٔؼ٤ااااااااش حُٜٔاااااااا٣َش ُِ  .حُٔؼِٔاااااااا٤ٖ

 (1)11 حُظؼ٢ٔ٤ِ.

(. أٓااااااِٞرخٕ ُظ٘ظاااااا٤ْ ٓلظااااااٟٞ حُل٤ااااااي٣ٞ 2ٕٔٓأ٤ٓااااااَس محمد حُٔؼظٜااااااْ حُـٔااااااَ. )

حُظلااااخػ٢ِ حُظؼ٤ِٔاااا٢ )حُ ِاااا٢، ٝحُـِثاااا٢( ػزااااَ ح٣ُٞااااذ ٝكخػ٤ِظٜٔااااخ كاااا٢ ط٤ٔ٘ااااش 

حُظلٜااا٤َ ٜٝٓاااخٍحص ٛااا٤خٗش ح٧ؿٜاااِس حُظؼ٤ٔ٤ِاااش ُااايٟ ١خُزاااخص ط ُ٘ٞٞؿ٤اااخ حُظؼِااا٤ْ 

-2ٕ٘(, ٙ)2ٕىٍحٓاااااخص ٝرلاااااٞع,  ٝحُٔؼِٞٓاااااخص. ط ُ٘ٞٞؿ٤اااااخ حُظؼِااااا٤ْ: ِٓٔاااااِش

ٖٙٓ. 

(.أػاااَ حُظلخػاااَ رااا٤ٖ طٞه٤اااض طواااي٣ْ حٓاااظـخرخص ٕٕٕٓح٣اااخص كااا١ُٞ أكٔاااي ؿِحُاااش )

أٓاااجِش ح٫هظزاااخٍ ح٩ٌُظَٝٗااا٢ )كااا٢ ٜٗخ٣اااش ح٫هظزاااخٍ/ رؼاااي ًاااَ ٓااائحٍ( ٝح٧ٓاااِٞد 

حُٔؼَكاااا٢ ) حُٔ٘اااايكغ/ حُٔظاااا١َٝ( ػِاااا٢ حُٜاااا٬رش ح٧ًخى٤ٔ٣ااااش ٝحٌُلااااخءس حُ٘لٔاااا٤ش 

َس.ٓـِااااش حُزلااااٞع كاااا٢ ٓـااااخ٫ص حُظَر٤ااااش حُ٘ٞػ٤ااااش، ُااااي١ ١خُزااااخص حُطلُٞااااش حُٔزٌ

 .  6ٕ٘ٔـ 2ٙٔٔ، ٖٗع

(. طٜاااا٤ْٔ حُااااظؼِْ ٖٕٕٓا٣ٔااااخٕ ٗااااؼزخٕ ارااااَح٤ْٛ، أكاااا٬ّ محمد حُٔاااا٤ي ػزااااي الله )

حُوااااخثْ ػِاااا٠ أٓؼِااااش حٌُ٘ٔؿااااش كاااا٢ ر٤جااااش حُل٤ااااي٣ٞ حُظلااااخػ٢ِ رخٓااااظويحّ حُظلِاااا٬٤ص 

ٞؿ٤اااخ حُظؼِااا٤ْ حُظؼ٤ٔ٤ِاااش ٝأػَٛاااخ ػِااا٠ ط٤ٔ٘اااش حُظل٤ٌاااَ حُلخٓاااٞر٢ ُااايٟ ١ااا٬د طٌُ٘ٞ

ط ُ٘ٞٞؿ٤ااااخ حُظؼِاااا٤ْ: ِٓٔااااِش ىٍحٓااااخص  ....حُٔؼااااخه٤ٖ ٓاااأؼ٤خً ٝحٓااااظو٤ُ٬ش طؼِٜٔااااْ

 .314-137(، ٔٔ)ٖٝرلٞع، 

(. طٜاااا٤ْٔ حُااااظؼِْ ٖٕٕٓا٣ٔااااخٕ ٗااااؼزخٕ ارااااَح٤ْٛ، أكاااا٬ّ محمد حُٔاااا٤ي ػزااااي الله )

حُوااااخثْ ػِاااا٠ أٓؼِااااش حٌُ٘ٔؿااااش كاااا٢ ر٤جااااش حُل٤ااااي٣ٞ حُظلااااخػ٢ِ رخٓااااظويحّ حُظلِاااا٬٤ص 

َٛاااخ ػِااا٠ ط٤ٔ٘اااش حُظل٤ٌاااَ حُلخٓاااٞر٢ ُااايٟ ١ااا٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤اااخ حُظؼِااا٤ْ حُظؼ٤ٔ٤ِاااش ٝأػ

ط ُ٘ٞٞؿ٤ااااخ حُظؼِاااا٤ْ: ِٓٔااااِش ىٍحٓااااخص  ....حُٔؼااااخه٤ٖ ٓاااأؼ٤خً ٝحٓااااظو٤ُ٬ش طؼِٜٔااااْ

 .314-137(، ٔٔ)ٖٝرلٞع، 

ا٣ٔاااخٕ ػؼٔاااخٕ حُؼ١َ٤٘؛كٔاااخّ حُاااي٣ٖ كٔااا٤ٖ ػزيحُل٤ٔاااي أراااٞ حُٜاااي١؛ محمد ٗاااؼزخٕ 

(. طٜااااااا٤ْٔ آاااااااظَحط٤ـ٤ش 2ٕٔٓٓاااااااؼ٤ي ػزااااااايحُو١ٞ؛٣ُ٘ذ محمد أٓااااااا٤ٖ ه٤ِاااااااَ. )

ٓوظَكاااش ُز٘اااخء حُٔلظاااٟٞ حَُهٔااا٢ رز٤جاااخص حُاااظؼِْ حُظ ٤ل٤اااش هخثٔاااش ػِااا٠ طلِااا٬٤ص 

 . 2ٖـ ٓ٘، ٕٕحُظؼِْ. ٓـِش حُزلٞع ك٢ ٓـخ٫ص حُظَر٤ش حُ٘ٞػ٤ش، ع
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(. حُظلخػاااَ رااا٤ٖ ٗٔااا٢ حُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٢ِ )طؼ٤ِااان 2ٕٔٓح٣ٔاااخٕ ػط٤لااا٠ ر٤ااا٠ٓٞ . )

حُزٜاااا١َ( ٝأػااااَٙ ػِاااا٠ –ؼ٢ٜٗاااا٢ ٓ ظااااٞد( ٝأٓااااِٞد حُااااظؼِْ )حُٔاااأ–ٛااااٞط٢

حُظلٜااا٤َ ٝرواااخء أػاااَ حُاااظؼِْ ٝهلاااٞ حُلٔاااَ حُٔؼَكااا٢ ُااايٟ ١ااا٬د ط ُ٘ٞٞؿ٤اااخ 

 .ٖٗٓ-ٕ٘ٓ(, 6)2ٕحُظؼ٤ِْ.. ط ُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ: ِِٓٔش ىٍحٓخص ٝرلٞع, 

(. ٓٔاااااظ٣ٞخص حُااااايػْ 2ٕٔٓا٣٘اااااخّ حُٔااااا٤ي ػزااااايحَُكٖٔ، ٓاااااَٝس محمد حُٔلٔاااااي١)

ٝأػَٛاااخ ػِااا٢ ط٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص  رز٤جاااش طؼِاااْ ٤ًًاااش هخثٔاااش ػِااا٢ حُظلِااا٬٤ص حُظؼ٤ٔ٤ِاااش

ًظخراااش هطاااش حُزلاااغ حُؼِٔااا٢ ٝحَُٟاااخ ػاااٖ حُاااظؼِْ ُاااي١ ١ااا٬د حُيٍحٓاااخص حُؼ٤ِاااخ، 

 .ٖٔٔـ ٗ، ٙ، ع2ٕحُـٔؼ٤ش ح٣َُٜٔش ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، ٓؾ 

(. أػاااَ رَٗاااخٓؾ طاااي٣ٍز٢ ُطااا٬د حُيٍحٓاااخص ٖٕٔٓا٣٘اااخّ محمد حُلٔااا٢٘٤ ٓ٘ااايٍٝ.)

ٌُظ٤َٗٝاااش ٝكواااخ ُٔؼاااخ٤٣َ حُـاااٞىس حُؼ٤ِاااخ ر٤ٌِاااش حُظَر٤اااش كااا٢ طٜااا٤ْٔ ح٩هظزاااخٍحص ح٩

 . 2ٖٔـ ٓٙٗ(،  ٕ)2حُٔوظَكش. ىٍحٓخص طَر٣ٞش ٝحؿظٔخػ٤ش،

(. حُظلخػااااَ راااا٤ٖ ٕٕٕٓا٣ٜااااخد ٓااااؼي محمد١ ٓلٔااااٞى، أكٔااااي محمد ٓوظااااخٍ حُـ٘ااااي١ )

حٗٔاااخ١ حُؼاااَٝ حُظ٤ٌلااا٢ ٝكواااـخ ٤ُِٔاااـخم ٝأٗٔاااخ١ ٗوٜااا٤ش حُٔظااايٍد ٝكااان ٗٔاااًٞؽ 

هظزااااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااااش ٓخ٣ٍِاااـ ر٣َـااااِ ٝأػااااَٙ ػِااا٢ ط٤ٔ٘ااااش ٜٓااااخٍحص طٜااا٤ْٔ ح٩

ٜٝٓااااخٍحص حُظل٤ٌااااَ ٓااااخ ٍٝحء حُٔؼَكاااا٢ ُااااي١ أػ٠ااااخء ٤ٛجااااش حُظااااي٣ٍْ. حُٔـِااااش 

 . 6ٗ٘ـ 22ٖ(، ٕ)٘حُي٤ُٝش ُِظؼ٤ِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، 

(. حُٞک٤ااااااَ حُٔظلااااااَ  ٕٕٕٓا٣ٜااااااخد ٓااااااؼي محمد١، ٛزااااااش كٔاااااا٤ٖ ػزيحُل٤ٔااااااي )

 رخُل٤اااي٣ٞ حُظلاااخػ٠ِ كااا٢ ر٤جاااش حُاااظؼِْ حُٜٔاااـَ ٝأػاااَٙ ػِااا٠ ط٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص اٗظاااخؽ

حُٔـِاااش  .حُٜاااٍٞ حَُه٤ٔاااش ٝحُظ٘ظااا٤ْ حُاااٌحط٢ ُِاااظؼِْ ُااايٟ ١ااا٬د ط ُ٘ٞٞؿ٤اااخ حُظؼِااا٤ْ

 . 127-1(، ٔٔ)٘ حُؼ٤ِٔش ُِظَر٤ش حُ٘ٞػ٤ش ٝحُؼِّٞ حُظطز٤و٤ش

(. طلٔاا٤ٖ ػ٤ِٔااش طواا٣ْٞ طؼِااا٤ْ ٕٙٔٓكٔااٖ محمد حُؼااخٍف، طل٤اايس ٓاا٤ي أكٔاااي ؿااخْٗ)

ػيحى٣اااااش. ٝطؼِاااااْ حُؼِاااااّٞ رخٓاااااظويحّ ح٩هظزاااااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاااااش كااااا٢ حَُٔكِاااااش ح٩

ٓااااخ٣ٞ ،  ٕ٘ـااإٗحُٔااائطَٔ حُاااي٢ُٝ حُؼخُااااغ ًَُِٔاااِ حُواااا٢ٓٞ ُِزلاااٞع ٝحُظ٤ٔ٘ااااش ، 

 حُوخَٛس.

(. ٍٕٕٔٓكااااخد حُٔاااا٤ي أكٔااااي كاااائحى، ؿااااخىس ػزاااايحُؼخ٢١ ػِاااا٢ ػزااااي حُؼااااخ٢١ )

ٓٔاااااظ٣ٞخٕ ُ ؼخكاااااش حُظ٤ِٔلاااااخص حُزٜااااا٣َش كااااا٢ حُل٤اااااي٣ٞ حُظلاااااخػ٢ِ رز٤جاااااش حُاااااظؼِْ 

حص حُااااظؼِْ حَُهٔاااا٢ حُٜٔااااـَ ػزااااَ ح٣ُٞااااذ حُ٘وااااخٍ ٝأػَٛٔااااخ كاااا٢ ط٤ٔ٘ااااش ٜٓااااخٍ

ٝح٩كظلاااخظ حُٔؼَكااا٢ ُاااي١ ١ِزاااش ط ُ٘ٞٞؿ٤اااخ حُظؼِااا٤ْ َٓطلؼااا٢ ٝٓ٘ول٠ااا٢ حُٔاااؼٚ 

 .2ٖٔ-ٔٔ(، ٔ)ٕحُؼو٤ِش. حُٔـِش حُي٤ُٝش ُِظؼ٤ِْ ح٩ُ ظ٢َٗٝ، 

(. ٗٔطاااااااخ طٜااااااا٤ْٔ ح٫هظزاااااااخٍ ٍٕٕٓٓك٤ااااااان  ٓاااااااؼ٤ي حٓااااااأخػ٤َ  حُزَرااااااا١َ )

ن ح٫ٌُظَٝٗااااا٢ حُظ٤ٌلااااا٢ حُؼخراااااض ٝحُٔظـ٤اااااَ حُطاااااٍٞ ٝأػَٛٔاااااخ ػِااااا٢ هلاااااٞ هِااااا
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ح٩هظزااااخٍ ٝط٤ٔ٘ااااش ح٫طـٜااااخص ٗلااااٞ ح٫هظزااااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااااش ُااااي١ ١اااا٬د ٤ًِااااش 

 26ـ ٖٕ، ٙ ٕٕٓٓ،٣٘خ٣َ ٔ،حُؼيىٖٓحُظَر٤ش ، حُٔـِي 

(. ر٤جاااش طؼِاااْ اُ ظ٤َٗٝاااش هخثٔاااش ػِااا٠ حُل٤اااي٣ٞ ٣ُٕٕٕٓ٘اااذ أكٔاااي ػِااا٢ ٣ٞٓاااق. )

حُظلاااااخػ٠ِ ٝأػاااااَٙ كااااا٢ ط٤ٔ٘اااااش ٜٓاااااخٍس اٗظاااااخؽ حُٔواااااٍَحص ح٩ُ ظ٤َٗٝاااااش ٝىحكؼ٤اااااش 

حُٔ٘اااايكؼ٤ٖ. ط ُ٘ٞٞؿ٤ااااخ –يٟ ١اااا٬د ط ُ٘ٞٞؿ٤ااااخ حُظؼِاااا٤ْ حُٔظاااا٤٣َٖٝح٩ٗـااااخُ ُاااا

 .ٖٓٙ-66ٕ(, ٖ)ٗٗحُظَر٤ش ىٍحٓخص ٝرلٞع, 

(. طلخػااااَ ٗٔطاااا٢ ػااااَٝ حُل٤ااااي٣ٞ حُظؼ٤ِٔاااا٢ حُظلااااخػ٢ِ ٕٕٕٓٓاااالَ محمد حُٔاااا٤ي. )

)حُٔظـااااخْٗ/ؿ٤َ ٓظـااااخْٗ( ٝٝهااااض طوااااي٣ْ حُظ٤ِٔلااااخص )حُزيح٣ش/حُٜ٘خ٣ااااش( ٝأػَٛٔااااخ 

زاااااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاااااش ُطااااا٬د ٤ًِاااااش حُظَر٤اااااش كااااا٢ ط٤ٔ٘اااااش ٜٓاااااخٍحص اٗظاااااخؽ ح٫هظ

 . 67-1 ، (ٕ٘)ٖط ُ٘ٞٞؿ٤خ حُظَر٤ش ىٍحٓخص ٝرلٞع، .حُ٘ٞػ٤ش

(. حٓاااظويحّ ط ُ٘ٞٞؿ٤اااخ طلِااا٬٤ص حُاااظؼِْ ٕٕٔٓٓاااؼ٤ي ػزاااي حُٔٞؿاااٞى ح٫ػٜاااَ )

ُِظ٘زااائ رلخػ٤ِاااش حُٔ٘خه٘اااخص ح٩ُ ظ٤َٗٝاااش ػزاااَ ح٣ُٞاااذ ٝأػَٛاااخ ػِااا٠ طلٔااا٤ٖ ح٧ىحء 

ٝط٤ٔ٘اااش حُٜٔاااخٍحص كاااٞم حُٔؼَك٤اااش ٝحَُٟاااخ ػاااٖ حُؼاااخّ ُطااا٬د حُيٍحٓاااخص حُؼ٤ِاااخ 

-2ٖ(, ٙ)ٖٔحُاااااظؼِْ ُاااااي٣ْٜ. ط ُ٘ٞٞؿ٤اااااخ حُظؼِااااا٤ْ: ِٓٔاااااِش ىٍحٓاااااخص ٝرلاااااٞع, 

ٔ2ٗ. 

(. كخػ٤ِاااااش حُاااااظؼِْ حُٔوِاااااٞد رخُل٤اااااي٣ٞ 2ٕٔٓٓااااا٤ِٔخٕ أكٔاااااي ٓااااا٤ِٔخٕ كاااااَد )

حَُهٔااااا٢ ) حُؼخى١/حُظلاااااخػ٢ِ ( كااااا٢ ط٤ٔ٘اااااش ٜٓاااااخٍحص طٜااااا٤ْٔ حُل٤اااااي٣ٞ حُظؼ٤ِٔااااا٢ 

ٓؼااش ح٧هٜاا٢ رـااِس. حُٔـِااش حُلِٔااط٤٘٤ش ُِااظؼِْ حُٔلظااٞف ٝاٗظخؿااٚ ُااي١ ١خُزااخص ؿخ

 . 62ـ ٘ٙ(، ٕٔ)ٙٝحُظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، 

(. حُظلخػااااَ راااا٤ٖ ٗٔاااا٢ حُظؼ٤ِاااان ٟٝٓٞااااغ ظٜااااٍٞٙ كاااا٢ ٖٕٕٓٛااااخك٢ كٔاااا٤ٖ . )

حُل٤اااااي٣ٞ حُظلاااااخػ٢ِ ُظ٤ٔ٘اااااش ٜٓاااااخٍحص حُظلاااااٍٞ حَُهٔااااا٢ ُااااايٟ ١ااااا٬د ح٫هظٜاااااخى 

ُِ ٔز٤ااااٞطَ حُظؼ٤ِٔاااا٢, حُُِٔ٘اااا٢. حُٔـِااااش حُؼ٤ِٔااااش حُٔل ٔااااش ُِـٔؼ٤ااااش حُٜٔاااا٣َش 

ٔٔ(ٔ ,)٘ٔ2-ٙٔٓ. 

(. حُظؼِااااااا٤ْ ح٫ٌُظَٝٗااااااا٢ ٝحُظؼِااااااا٤ْ ١ٕٓٔ٘اااااااخٍم ػزاااااااي حُاااااااَإٝف ػاااااااخَٓ. )

ح٫كظَحٟااا٢ حطـخٛاااخص ػخ٤ُٔاااش ٓؼخٛاااَس. حُواااخَٛس: حُٔـٔٞػاااش حُؼَر٤اااش ُِظاااي٣ٍذ 

 ٝحَُ٘٘. 

(. كخػ٤ِااااش حٓااااظَحط٤ـ٤ش حُااااظؼِْ حُٔؼٌااااّٞ رز٤جااااش ٕٕٓٓؿااااخىس ٗاااالخطٚ ٓؼااااٞٝ )

طٜااا٤ْٔ ح٫هظزاااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاااش ٝحُيحكؼ٤اااش ُ٪ٗـاااخُ ط٤ٌل٤اااش كااا٠ ط٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص 

ُاااايٟ أػ٠ااااخء ٤ٛجااااش حُظااااي٣ٍْ. ٓـِااااش ٤ًِااااش حُظَر٤ااااش ـ ؿخٓؼااااش ًلااااَ حُ٘اااا٤ن ، 

 . 2ٗ٘ـ  6٘ٗ(، ٔ)ٕٓ
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(. ىٍحٓاااش أػاااَ رؼاااٞ حُٔظـ٤اااَحص ػِااا٠ أىحء ١ِزاااش حُٜاااق ٕٙٔٓكٜاااي حُوااا١ِ )

حُلاااخى١ ػ٘اااَ كااا٢ ٓااايحٍّ ىُٝاااش ح٣ٌُٞاااض كااا٢ ح٩هظزاااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاااش. ٓـِاااش 

 خى حُـخٓؼخص حُؼَر٤ش ُِظَر٤ش ٝػِْ حُ٘لْ، َٜٓحطل

محمد اراااَح٤ْٛ حُيٓاااٞه٢، ٓ٘اااخٍ ػزااايحُؼخٍ ٓزاااخٍُ ػزااايحُؼخٍ، ٗااا٣َق رٜاااِحص ػِااا٢ 

( . رَٗااااااخٓؾ طااااااي٣ٍز٢ حٌُظَٝٗاااااا٢ ٕٕٓٓحَُٔٓاااااا٢،ٓٔيٝف ٓااااااخُْ محمد حُلواااااا٢. )

ٓوظاااَف هاااخثْ ػِااا٢ ٗظ٣َاااش حُلٔاااَ حُٔؼَكااا٢ ُظ٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص اٗظاااخؽ ح٩ُوظزاااخٍحص 

ٓؼِٔاااا٢ حُلخٓااااذ ح٥ُاااا٢، ؿ٤ااااَ ٓ٘٘ااااٍٞس، حُـٔؼ٤ااااش حُؼَر٤ااااش ح٩ٌُظ٤َٗٝااااش ُااااي١ 

 ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظَر٤ش. 

(. ٍٛااااي ٝحهااااغ رلااااٞع ططاااا٣َٞ ر٤جااااخص حُااااظؼِْ ٕٕٓٓمحمد أكٔااااي كااااَؽ ٓٞٓاااا٢ )

حٌُک٤ااااش حُٔؼااااُِس رظلِاااا٬٤ص حُااااظؼِْ ٝطٞٛاااا٤خص ُِزلااااغ حُٔٔااااظوز٢ِ. ط ُ٘ٞٞؿ٤ااااخ 

 .ٕٓ-ٖ(، 2)ٖٓحُظؼ٤ِْ: ِِٓٔش ىٍحٓخص ٝرلٞع، 

( .كخػ٤ِااااش حهااااظ٬ف كـااااْ حُٔـٔٞػااااخص حُٔظِحٓ٘ااااش 6ٕٔٓ)محمد ؿااااخرَ هِااااق الله 

رخُلٜاااااٍٞ ح٫كظَحٟااااا٤ش كااااا٢ ط٤ٔ٘اااااش ٜٓاااااخٍحص حٗظاااااخؽ ح٫هظزاااااخٍحص ح٫ٌُظ٤َٗٝاااااش 

ٝح٫طـخٛاااخص ٗلاااٞ حُظو٤٘اااش ُاااي١ أػ٠اااخء ٤ٛجاااش حُظاااي٣ٍْ ، ٓـِاااش حُزلاااغ حُؼِٔااا٢ 

 .ٓٙٔـ ٓٗٔك٢ حُظَر٤ش،َٜٓ، 

٫هظزاااااااااخٍحص (. كخػ٤ِاااااااااش حٓاااااااااظويحّ ح2ٕٔٓمحمد ػزاااااااايحُل٤ِْ محمد  كٔاااااااااذ الله.)

حُظ٤٘٣ٌٞاااااااش ح٩ٌُظ٤َٗٝاااااااش ٝحُظـ٣ٌاااااااش حَُحؿؼاااااااش حُٜٔاااااااخكزش ُٜاااااااخ كااااااا٢ حطواااااااخٕ 

حُط٬رااااااخُٔؼ٤ِٖٔ ٝحُٔلااااااخ٤ْٛ ح٩كٜااااااخث٤ش.ٓـِش حُزلااااااغ حُؼِٔاااااا٢ كاااااا٢ حُظَر٤ااااااش: 

، ـ 2ؽٖ٘٘،2ٔؿخٓؼاااش ػااا٤ٖ ٗٔٔاااـ ٤ًِاااش حُز٘اااخص ُااا٬ىحد ٝحُؼِٞٓٞحُظَر٤اااش، ع

ٖ٘ٙ. 

ػِااا٢ طلِااا٬٤ص  (.ططااا٣َٞ ر٤جاااش طؼِاااْ ٜٓاااـَ هخثٔاااشٕٕٕٓمحمد ػزااايحَُحُم ٗااأش)

حُل٤ااااي٣ٞ حُظلااااخػ٢ِ ٝأػَٛااااخ ػِاااا٢ ط٤ٔ٘ااااش ٜٓااااخٍحص اىحٍس حُٔؼَكااااش ػزااااَ ح٧ؿٜااااِس 

حُِٞك٤ااااش ٝهلااااٞ حُظـااااٍٞ حُؼوِاااا٢ ُااااي١ ١اااا٬د حُٜااااق ح٧ٍٝ حُؼخ١ٞٗ،ِٓٔااااِش 

 .ٖٖٕـٖ٘ٔ(،ٙ)ٕٖىٍحٓخص ٝرلٞع، 

( . حطـخٛااااااخص كي٣ؼااااااش كاااااا٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤ااااااخ حُظؼِاااااا٤ْ ٕٕٓٓمحمد ػط٤ااااااش هٔاااااا٤ْ ) 

، حًَُٔااااِ ح٧ًااااخى٢ٔ٣ حُؼَراااا٢ ٔح٧ٍٝ ( ، ١ ٝٓـااااخ٫ص حُزلااااغ ك٤ٜااااخ ) حُـااااِء

 َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، حُوخَٛس،َٜٓ . 

( . ح٫طـخٛاااااخص حُلي٣ؼاااااش كااااا٢ رلاااااٞع طٌُ٘ٞٞؿ٤اااااخ ٕٙٔٓمحمد ػط٤اااااش هٔااااا٤ْ )

 (. ٖ٘حُظؼ٤ِْ، ٓـِش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ،)
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(. حطـخٛاااخص كي٣ؼاااش كااا٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤اااخ حُظؼِااا٤ْ ٝٓـاااخ٫ص ٕٕٓٓمحمد ػط٤اااش هٔااا٤ْ )

، حًَُٔاااااااِ ح٧ًاااااااخى٢ٔ٣ حُؼَرااااااا٢ ُِ٘٘اااااااَ ٍٔٝ(، ١حُزلاااااااغ ك٤ٜاااااااخ )حُـاااااااِء ح٧

 َٜٓ. -ٝحُظ٣ُٞغ، حُوخَٛس

(. ٜٓاااخىٍ حُاااظؼِْ ح٩ٌُظَٝٗااا٢ حُـاااِء ح٧ٍٝ: ح٧كاااَحى ٕ٘ٔٓمحمد ػط٤اااش هٔااا٤ْ)

 ٝحُٞٓخث٢. حُوخَٛس: ىحٍ حُٔلخد.  

(. كخػ٤ِااااش رَٗااااخٓؾ هااااخثْ ػِاااا٢ ح٣ُٞااااذ ٫ًٔااااخد 6ٕٔٓمحمد ٓـااااي١ ػزيحُزااااي٣غ )

خػ٤ِاااش ح٫ٌُظ٤َٗٝاااش ُطااا٬د ٤ًِاااش حُظَر٤اااش حُ٘ٞػ٤اااش ٜٓاااخٍحص حٗظاااخؽ ح٫هظزاااخٍحص حُظل

 . ٖٓ٘ـٖٓٗ،ٖٖؿخٓؼش ١٘طخ، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظَر٤ش ، ىٍحٓخص ٝرلٞع، ع 

(. كؼخ٤ُااااااش رَٗااااااخٓؾ ٓوظااااااَف كاااااا٢ حُظؼِاااااا٤ْ ٕٗٔٓمحمد محمد ػزاااااايحُٜخى١ رااااااي١ٝ)

ح٩ٌُظَٝٗاااا٢ ُظ٤ٔ٘ااااش ٜٓااااخٍحص طٜاااا٤ْٔ ح٩هظزااااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝااااش ٝح٫طـااااخٙ ٗلااااٞ 

(، ٘)ٖ،رلااااٞع ٝٓوااااخ٫ص،  يٟ ١اااا٬د حُيٍحٓااااخص حُؼ٤ِااااخحُظواااا٣ْٞ ح٩ٌُظَٝٗاااا٢ ُاااا

                        . 6ٙٔـ ٙٗٔ

(. حُظلخػاااَ رااا٤ٖ ٓٔاااظ٢٣ٞ حُل٠اااٍٞ حُٜاااٞط٢ 2ٕٔٓٓاااَٝس ُکااا٠ طٞك٤ااان ُکااا٠ )

ُِٔؼِااااْ )ٓٞؿِ/طلٜاااا٢ِ٤( رخُل٤ااااي٣ٞ حَُهٔاااا٢ كاااا٢ ر٤جااااش حُلٜااااَ حُٔوِااااٞد ٝراااا٤ٖ 

٤ٔاااش ٜٓاااخٍحص ٓٔاااظ٢٣ٞ حُظل ٤اااَ كاااٞم حُٔؼَكااا٢ )َٓطلاااغ/ٓ٘ولٞ( ٝأػاااَٙ ػِااا٠ ط٘

 Theطٜاا٤ْٔ ح٫هظزااخٍحص ح٩ُ ظ٤َٗٝااش ُاايٟ ١خُزااخص حُاايرِّٞ حُؼااخّ كاا٢ حُظَر٤ااش 

interaction between the levels of the teacher's audio 

presence (abstract/de ,ط ُ٘ٞٞؿ٤ااااخ حُظؼِاااا٤ْ: ِٓٔااااِش ىٍحٓااااخص ٝرلااااٞع .

ٕ2(ٔ ,)ٔٔ٘-ٔ2ٙ. 

ٔاااااي ٛخٗاااااْ ه٤ِلاااااش ٜٓ٘اااااي كٔاااااٖ آااااأخػ٤َ ٝاراااااَح٤ْٛ ػزيحُٔااااا٬ّ ٣ٞٓاااااق ٝحك

( . كخػ٤ِاااش ًاااَ ٓاااٖ ح٩هظزاااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاااش ٝح٩هظزاااخٍحص حٍُٞه٤اااش كااا٢ 2ٕٔٓ)

ه٤اااخّ حُظلٜااا٤َ ح٧ًاااخى٢ٔ٣: ىٍحٓاااش طـ٣َز٤اااش ػِااا٢ ١ااا٬د ٓخؿ٤ٔاااظ٤َ حُظَر٤اااش 

كاااا٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤ااااخ حُظؼِاااا٤ْ رـخٓؼااااش حُٔااااٞىحٕ ُِؼِااااّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ااااخ، ٓـِااااش حُؼِااااّٞ 

، ٕٓ،ٓاااؾ 2ٕـااا ٗٙ(، ٔ) ٕٓؿ٤اااخ حُظَر٣ٞاااش ـ ؿخٓؼاااش حُٔاااٞىحٕ ُِؼِاااّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞ

 .  ٗٙـ  2ٕ. ٔع

ٜٓ٘اااااي كٔاااااٖ آااااأخػ٤َ ٝاراااااَح٤ْٛ ػزيحُٔااااا٬ّ ٣ٞٓاااااق ٝحكٔاااااي ٛخٗاااااْ ه٤ِلاااااش 

( . كخػ٤ِاااش ًاااَ ٓاااٖ ح٩هظزاااخٍحص ح٩ٌُظ٤َٗٝاااش ٝح٩هظزاااخٍحص حٍُٞه٤اااش كااا٢ 2ٕٔٓ)

ه٤اااخّ حُظلٜااا٤َ ح٧ًاااخى٢ٔ٣: ىٍحٓاااش طـ٣َز٤اااش ػِااا٢ ١ااا٬د ٓخؿ٤ٔاااظ٤َ حُظَر٤اااش 

ؼااااش حُٔااااٞىحٕ ُِؼِااااّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ااااخ، ٓـِااااش حُؼِااااّٞ كاااا٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤ااااخ حُظؼِاااا٤ْ رـخٓ

، ٕٓ،ٓاااؾ 2ٕـااا ٗٙ(، ٔ) ٕٓحُظَر٣ٞاااش ـ ؿخٓؼاااش حُٔاااٞىحٕ ُِؼِاااّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤اااخ 

 .   ٗٙـ  2ٕ. ٔع
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(. ٓٔااااااااظ٣ٞخٕ ُِظلخػ٤ِااااااااش )حُااااااااٞظ٤ل٢، ٕٕٓٓٗ٘اااااااا١ٞ ٍكؼااااااااض محمد ٗاااااااالخطٚ. )

حُظلااااخػ٢ِ ٝػ٬هظٜٔااااخ رخ٧ٓااااِٞد   ٝحُٔؼَكاااا٢( رز٤جااااش طؼِااااْ هخثٔااااش ػِاااا٠ حُل٤ااااي٣ٞ

ٝأػاااَ طلاااخػِْٜ كااا٠ ط٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص   ؼَكااا٢ )ح٠ُاااز٢ ح٤٠ُن/ح٠ُاااز٢ حُٔااإَ(حُٔ

ُاااااايٟ ١اااااا٬د ط ُ٘ٞٞؿ٤ااااااخ حُظؼِاااااا٤ْ.   ط٘ااااااـ٤َ ح٧ؿٜااااااِس حُظؼ٤ٔ٤ِااااااش ٝٛاااااا٤خٗظٜخ

 . ٖٕٗ-6٘ٔ(, ٕٔ)ٖٓط ُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ: ِِٓٔش ىٍحٓخص ٝرلٞع, 

(. طٜااا٤ْٔ ر٤جاااش طاااي٣ٍذ ٓظ٘واااَ ط٤ٌلاااا٢ 2ٕٔٓٝكاااخء ٓلٔاااٞى ػزااايحُلظخف ٍؿاااذ )

٬ص حُاااظؼِْ ُظ٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص حٗظاااخؽ حُاااظؼِْ ح٩كظَحٟااا٤ش ػ٬ػ٤اااش هخثٔاااش ػِااا٢ طلِااا٤

ح٧رؼاااااااااخى ُاااااااااي١ ١ااااااااا٬د حُيٍحٓاااااااااخص حُؼ٤ِاااااااااخ، ٓـِاااااااااش ٤ًِاااااااااش حُظَر٤اااااااااش 

، رلااااٞع ٝٓوااااخ٫ص، ٤ًِااااش حُظَر٤ااااش ؿخٓؼااااش حُٜٔ٘ااااٍٞس، ٘ٓٔ،عٗرخُٜٔ٘ااااٍٞس،ؽ

 . 2ٙ6ـ 2ٖٓ

(. ططاااا٣َٞ ر٤جااااخص حُااااظؼِْ ح٩ٌُظَٝٗاااا٢ 2ٕٔٓٝكااااخء ٓلٔااااٞى ػزاااايحُلظخف ٍؿااااذ)

ٞء طٌُ٘ٞٞؿ٤اااخ طلِااا٬٤ص حُاااظؼِْ، حُـٔؼ٤اااش حُٜٔااا٣َش ٌُِٔز٤اااٞطَ حُظ٤ٌل٤اااش كااا٢ ٟااا

 .66ـ ٔ٘، ٔ، ع6حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٓؾ

(. طٜاااا٤ْٔ کظااااذ ٓؼااااُِس هخثٔااااش ػِاااا٠ ٕٕٔٓٝكااااخء ٓلٔااااٞى ػزاااايحُلظخف ٍؿااااذ. )

حُاااايٓؾ راااا٤ٖ حُظ٤ِٔلااااخص حُزٜاااا٣َش ٝٓللااااِحص ح٧ُؼااااخد حُظؼ٤ٔ٤ِااااش كاااا٢ حُل٤ااااي٣ٞ 

كااا٢ حُاااظؼِْ ُااايٟ حُظ٤ٓ٬اااٌ حُظلاااخػ٢ِ ُظ٤ٔ٘اااش ٜٓاااخٍحص حُؼوخكاااش حُزٜااا٣َش ٝح٫ٗـٔاااخّ 

 .٘ٔٗ-2ٖٖ(, ٕ)ٕٕٟؼخف حُٔٔغ. ٓـِش حُزلغ حُؼ٠ِٔ ك٠ حُظَر٤ش, 
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