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 لدى متدربين التمييد بالمعيد العاليالألكسيثيميا مستوى 
 الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب –للاتصالات والملاحة  

 د/ ابتسام عباس النومس
 

 
  :ممخص الدراسة

بالمعيد العالي  لدى متدربين التمييدالألكسيثيميا تعرف مستوى لى إىدفت الدراسة الحالية 
عدد  الكويت بمغت والتدريب بدولة قيالتطبي لمييئة العامة لمتعميموالملبحة التابعة  للبتصالات

. وتوصمت النتائج أن مستوى 19.79. بمتوسط أعمار بمغت متدربةو  متدرب( 383ينة )الع
وبوجود فروق  خارجيا.بشكل عام متوسطة بينما جاءت مرتفعة ببعد التفكير الموجو الألكسيثيميا 

بناء وتصميم برامج إرشادية . وقد أوصت الدراسة بالألكسيثيميابين الجنس تجاه الإناث بمستوى 
  وعلبجيا.الألكسيثيميا يم في الحد من متخصصة تسووقائية 

  .الألكسيثيميا :الكممات المفتاحية
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Abstract 

The current study aims to identify the level of Alexithymia among 

introductory trainees at the Higher Institute of Communications and 

Navigation of the Public Authority for Applied Education and Training 

in the State of Kuwait. The sample number is (380) male and female 

trainees with an average age of 19.79. The results found that the level of 

Alexithymia in general is moderate, while it is high in the dimension of 

externally directed thinking, and that there are differences between 

genders regarding the level of Alexithymia among females. The study 

recommended building and designing specialized counseling and 

preventive programs that contribute to reducing and treating 

Alexithymia. 

Key words: Alexithymia. 
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  :مقدمة
دليلب عمى الكفاءة الوجدانية والاجتماعية والمينية يعد  الوعي بالانفعالات والمشاعر

نسان الذي و شكل من أشكال السموك المميز للئالتعبير عن الانفعالات ى  للئنسان، كما أن
يم وجذب فيوالتأثير  مع الآخرينالتواصل  مكن من خلبلو الحكم عمى شخصيتو وقدرتو عمىي  

 انتباىيم والتعاطف معيم.
 لى الوعي بالانفعالات،إسمة وجدانية ومعرفية لمشخصية التي تفتقر الألكسيثيميا و 

عمى تحديد الانفعالات والمشاعر ووصفيا والتعبير عنيا لفظيا لديو الانسان تتصف بعدم قدرة و 
ين الانفعالات والأحاسيس الجسدية الناتجة عن الاستثارة أو لدى الآخرين وصعوبة التمييز ب

بالإضافة إلى عمميات تخيل مقيدة تتم ملبحظتيا من خلبل ندرة الأحلبم والتخيلبت وسيطرة نمط 
تفكير ذي توجو خارجي يتميز بالاستغراق في تفصيلبت الأحداث الخارجية، أكثر من التركيز 

 (.415، 2316 )داود، لخبرة الداخميةعمى المشاعر والتخيلبت التي تتعمق با
فالأكسيثيميا ظاىرة من الظواىر السموكية المتزايدة الانتشار ومشكمة تربوية واجتماعية 
بالغة الخطورة لما ليا من أثار وانعكاسات عمى شخصية الطلبب وعمى سموكياتيم، وتزداد ىذه 

يواجيون فييا العديد من  المشكمة خطورة بين الطلبب الذين يمرون بمرحمة انتقالية حيث
وتؤدي ىذه التغيرات إلى تعرضيم إلى العديد من  الانفعاليةالتغيرات الجسمية والنفسية و 

 (.235، 2323المشكلبت أبرزىا الألكسيثيميا)الدوري،
لا يجد صعوبة في تحديد ووصف مشاعره الألكسيثيميا والشخص الذي يعاني من 

وتبعا لذلك نجد أن  ،للآخرين الانفعاليةد الحالة بل يجد صعوبة في تحدي ؛الشخصية فحسب
مع عمما بأن التعاطف  ىؤلاء الأشخاص لدييم قصور في القدرة عمى التعاطف مع الآخرين

 (.416، 2316)داود، الآخرين ىو مكون أساسي لبناء العلبقات الاجتماعية 
ذاتي وعدم القدرة لدييم مشكلبت في التنظيم الالألكسيثيميا فالأشخاص الذين يعانون من 

الاضطرابات خطورة يؤشر لعامل الألكسيثيميا عمى إدارة المشاعر بسبب قمة الوعي بيا، وتعد 
والمزاجية والتي  الانفعاليةوالمزاجية لاحقاً، ووجود صعوبة في معالجة وضبط العمميات  الانفعالية
إلي وجود الدراسات وأوضحت بعض النفسية والعقمية، الاضطرابات كبيرة من مع فئة تتماشي 

واضطرابات  كإضطراب الجياز اليضمي،الاضطرابات والعديد من الألكسيثيميا علبقة بين 
 وغيرىاواضطرابات الشخصية  والعزلة الاجتماعية، الاكتئاب،، و وتعاطي الكحول والقمق، الأكل،
 (.38، 2322)بشير، 
الصحة النفسية فقد أصبح أمرًا ضروريًا في تحقيق  للبنفعالاتي عتبر الدور الوظيفي و 
مع عديد من العمماء والباحثين، وذلك لأن الأسموب الذى يتبعو الأفراد في التعامل   اىتماممحل 
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لتأكيد إنيم يتوافقون بشكل جيد مع المواقف المختمفة يؤثر بشكل كبير في  الانفعاليةخبراتيم 
د وسموكياتو، حيث تتألف دور ميم في تشكيل الفر  للبنفعالاتو صحتيم النفسية والجسدية، 

الفزيولوجية لمواقف الإنفعال، الاستجابة الإنفعالات من جانبين احداىما شعوري ذاتي ويتمثل في 
والآخر خارجي ظاىري و يتمثل في التعبيرات والحركات التي يبدييا الفرد او تبدو استجابة 

 (.16، 2316)زين العابدين،لمواقف الإنفعال 
المعيد لدى طلبب الألكسيثيميا الحالية لتعرف مستوى  الدراسة وبناء عميو كانت فكرة

 العالي للبتصالات والملبحة في دولة الكويت.
  :سئمتيامشكمة الدراسة وأ

نيا تحفز الطالب عمى إمة في حياة الطالب اليومية؛ حيث تمثل الانفعالات وظائف ىا
أن يقترب كما تعد القدرة عمى تحقيق أىدافو، وتعممو أي المواقف يجب أن يتجنب وأييا يجب 

فيم الانفعالات وتحديدىا، والتمييز بينيا، وضبطيا والتعامل معيا بإيجابية سمة ميمة من 
 .سمات الشخصية الإيجابية

فالأشخاص الذين يعانون من القصور في القدرة عمى تحديد المشاعر ووصفيا والتعبير  
منيم الحديث عن مشاعرىم الخاصة ووصفيا  عنيا، ويتجنبون المواقف الاجتماعية التي تتطمب

الألكسيثيميا للآخرين، وتحديد آرائيم، وأفكارىم، تم وصفيم بأنيم يعانون من اضطراب 
Alexithymia فإذا كان الشخص غير قادر عمى تفسير المثيرات العاطفية، فإن النمو ،

المضاد لممجتمع،  الانفعالي الاجتماعي ربما يعاق وقد تظير سموكيات غير سوية كالسموك
يا والتعبير أن الإحساس بالمشاعر وتعرف ولا شك وسموك التحدي والانسحاب، واضطراب المزاج

عنيا والتمييز بينيا تعد خاصية إنسانية فيي ضرورة من ضرورات التواصل ببين الشخصي، 
ات الصحة وافتقاد ىذه القدرة أو قصورىا يعد عائقا من عوائق تحقيق الصحة النفسية فمن بدييي

التعبير عن الانفعالات التي تنتاب الطالب ومشاركة الآخرين في انفعالاتيم القدرة عمى النفسية 
والتعرف عمييا حيث يساعد ذلك عمى تنمية وتطوير العلبقات الشخصية والتي تعطي معنى 
وتوازن لمحياة، أما الطلبب الذين يعانون من ضعف الإحساس بالمشاعر والتعرف عمييا 

تعبير عنيا والتمييز بينيا، ونقص في التخيل وندرة أحلبم اليقظة بالإضافة إلى نمط التفكير وال
 (.37، 2321)الياجري، الموجو خارجيا يطمق عميو الطلبب الإلكسيثميك 

عندما يصاب بالألكسيثميا فإن حياتو الخاصة تكون ككيف مظمم صعب فالطالب الجامعي 
لسمبية نحو ذاتو والمستقبل والعالم من حولو، وربما تكون سبباً اقتحامو فينعكس ذلك عمى نظرتو ا

لأن يصبح ذلك الشخص عرضة لظيور الأعراض الاكتئابية، وربما تكون تمك النظرة السمبية 
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نتاج لأبنية معرفية شديدة الذاتية يستخدميا الشخص لفحص واختبار وترميز وتقييم المثيرات 
لمعرفية اللبتكيفية، وىى تتحكم بصورة عامة في عممية تسمى بالمخططات او التي يتعرض ليا 

معالجة المعمومات والسموك، وتؤدي تمك المخططات المعرفية اللبتكيفية إلى أفكار تمقائية تشوه 
 الانفعاليةمن المشكلبت  عممية التفكير، وينتج عنيا تفسيرات سمبية تؤدي لظيور العديد

إلا أن شيوعيا في بين مختمف الفئات العمرية، يا الألكسيثيمبالرغم من شيوع ، و والسموكية
حيث إن المرحمة الجامعية جرس انذار خطير ييدد حياة الطالب الدراسية والمستقبمية ؛ 

تعوق التمقائية لدى الطالب وتحد من قدرتو عمى التعبير عن انفعالاتو وفيم الألكسيثيميا 
ويحرمو وقد يعرضو لمفشل الدراسي  ية،مما يعوق تكيفو في حياتو الجامع، انفعالات الآخرين

 وأعضاء ىيئة التدريس.فرصة تكوين صداقات وعلبقات اجتماعية ناجحة بزملبئو 
 : الآتيةالحالية في الأسئمة تتمثل مشكمة الدراسة   وبناء عمى ما سبق

 ؟ الكويت في دولةالمعهد العالي للاتصالات والملاحة طلبة لدى الألكسيثيميا ما مستوى  :السؤال الأول
ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة الدراسة في  :السؤال الثاني
 تعزى إلى متغير النوع )ذكر/ أنثى(؟الألكسيثيميا تحديد مستوى 
  :أىمية الدراسة

 :الآتيةتبرز أىمية الدراسة الحالية في الجوانب 
  :الأىمية النظرية-1

ة وتزويد مكتبة عمم النفس العربية بدراسة ميدانية تتناول احدى أىم المساىمة في تراكم المعرف -
مام الباحثين والميتمين بعمم النفس بدراسة أليفتح المجال الألكسيثيميا مشكلبت العصر 

 خري.أكمة بمتغيرات جديدة وفئات عمرية ىذه المش
التي  -باحثةفي حدود عمم ال –تعد ىذه الدراسة ىي الأولى من نوعيا في دولة الكويت  -

  طمبة المعيد العالي للبتصالات والملبحة.لدى الألكسيثيميا تقيس مستوى 
ولذا  ،الشباب الجامعي ىم ثروة الأمة ويتوقع منيم الكثير في تقدم المجتمع وازدىاره -

وجب دراسة مشكلبتو وتشخيصيا والوصول إلى علبج وحمول ليا وبما يساعد في 
 لنفسو ولاسرتو ومنتميا ومخمصا لوطنو. تخريج مواطن كويتي صالح ونافع 

 الأىمية التطبيقية:-0
يم نتائج ىذه الدراسة في وتفيد في بناء وتصميم برامج تدريبية لمشباب الجامعي تؤمل الباحثة أن تس -

 الكويتي بيدف خفض الألكسيثميا لدييم.
الخصائص النفسية يمكن الاستعانة بأدوات الدراسة الحالية في دراسات مستقبمية أخرى لقياس ىذه  -

 بدرجة كبيرة. دوات تتمتع بخصائص سيكوماتية جيدةبأ
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  :أىداف الدراسة
 :الآتيةتيدف الدراسة الحالية إلى تحقيق الأىداف 

 .في دولة الكويتالمعهد العالي للاتصالات والملاحة طلبة لدى الألكسيثيميا مستوى  تحديد -1
استجابات عينة الدراسة في تحديد الكشف عن الفروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  -2

 تعزى إلى متغير النوع )ذكر/ أنثى(.الألكسيثيميا مستوى 
 بين الشباب الجامعي.الألكسيثيميا تقديم مجموعة من المقترحات لمحد من انتشار  -3

 مصطمحات الدراسة:
 :الألكسيثيميا -

الجة المعرفية المشاعر ىي عبارة عن خمل في المع ةميأيضاً بأنيا أرف الألكسيثيميا تع
و التعبير عنيا أمشاعره تعرف ان يتضمن عدم القدرة الفرد عمى لممشاعر وخمل في تنظيم الوجد

 ستثارة الوجدانيةنفسية والإحساسات الجسدية الناتجين من الاتمييزه بين المشاعر ال ةمع صعوب
 (.44، 2322)بشير، 

في تنظيم الانفعال تمك  دالابات يعكس اضطر  تعرف الألكسثيميا بأنيا "مكون شخصيكما 
، كما الانفعاليةالمجموعة الواسعة من العمميات التي تفيد في تضخيم أو تخفيف ردود الأفعال 

أنيا تتضمن التفاعلبت المتبادلة بين المجالات المعرفية والحركية التعبيرية والفسيولوجية 
 (.232، 2323)المصري والنوايسة،  الاستجابة الانفعاليةالعصبية لمنظومة 

  :النظريالإطار 
 :الألكسيثيميامفيوم  -

من المفاىيم الحديثة نسبياً والتى ظيرت منذ ما يقرب من أربعين الألكسيثيميا يعد مفيوم 
كبير من قبل العمماء   اىتمامفى المجال الإكمينيكي بالألكسيثيميا عاما، فقد حظى مصطمح 

، للبنفعالاتأنيا من صعوبات التنظيم الذاتي والباحثين وذلك بعد أن وصفيا "سيفنيوس" وأشار 
وذكر أنيا  السيكوسوماتية،الاضطرابات نفسي يعتمد عمى أنماط المغة لمرضى  كما أنيا تركيب

ربعة جوانب رئيسة ىي: صعوبة وصف الانفعال والتعبير عن المشاعر، وتقييد العمميات أتضم 
ويميمون إلى العمل من أجل تجنب حل  الخيال والتفكير الموجو خارجياً  افتقارو الابتكارية 

الصراعات والوصف التفصيمي لموقائع والأحداث بجانب الأعراض الجسمية أي أنيا عجز في 
 لتؤدي إلى العجز في التعبير المفظي الوجداني الانفعاليةالتنظيم والمعالجة المعرفية لمخبرة 

(Siffneos,1979,115.) 
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إلى غياب الكممات الخاصة بالانفعالات وىي رمز في معناىا الألكسيثيميا كما تشير 
يشير إلى ىؤلاء الأفراد غير القادرين عمى وصف انفعالاتيم وايصاليا للآخرين 

(Scarpazza,2015) 

عمى أنيا سمة و الألكسيثيميا وتتمثل الإشكالية في التعريف حيث نجد إن البعض يعرف 
البعض بكونيا واحدة من ميكانيزمات الدفاع البعض الأخر يعرفيا عمى أنيا حالة، حيث يعرفيا 

غير الناضجة المسئولة عن عدم القدرة عمى إدارة المشاعر و الإنفعالات، وممن يذكرون ان 
 سمة مستقرة نسبياً لدى الشخصية تعبر عن خمل في المعالجة المعرفية لممعموماتالألكسيثيميا 

لي وعجز في المعالجة المعرفية لممعمومات ، كما أنيا تمثل عجز في التنظيم الإنفعاالانفعالية
، إذ تمثل إعاقة في التنظيم الإنفعالي، حيث تكون ىناك صعوبة في تحميل وتقييم الانفعالية

عمى مستوى المجال الإدراكي، فيتشعر فييا الفرد بالحيرة والإحباط إنفعاليا  الانفعاليةالمعمومات 
م أساليب دفاعية غير ناضجة، والبعض الأخر ومعرفيا، وىذا الفشل يزيد من إحتمال استخدا

يعتبر إن الألكسيميثيا ليس ليا الأستقرار النسبي بمرور الزمن بل يجب النظر إلييا بكونيا حالة 
 تحدث كنتيجة مباشرة لمعجز الشخصي و بذلك فيي ميكانيزم دفاعي بسيط لحماية الشخص ضد

 (.43، 2322) بشير،العجز الإنفعالي المرتبط بإستشعاره بالضرر
عجز التعبير اللبوصفية، بأنيا "الألكسيثيميا كما عرف معجم مصطمحات الطب النفسي 

ويشير إلى عدم قدرة الفرد عمى وصف الانفعالات والعواطف والصعوبة في الكشف عن مشاعره 
   (.7، 2333)الشربيني وصادق، "الداخمية

الشديد في النقص بأنيا "ا الألكسيثيميموسوعة عمم النفس والتحميل النفسي وتعرف 
المشاعر أو الأحاسيس أو ضعفيا عند بعض الأفراد بحيث يصدر عنيم استجابة غير مناسبة 

وقد تصاحب ىذه الحالة وجود بعض الأمراض النفسية مثل القمق  لمموقف أو طبيعة المثير،
 (.234، 2321)عطايا،  والاكتئاب والأمراض السيكوسوماتية"

ليا الاستجابة المشاعر أو تمييزىا و تعرف بأنيا عدم القدرة عمى  الألكسيثيمياتعرف و 
بطريقة مناسبة مما يؤثر عمى جودة العلبقات البيشخصية وكيفية استخداميا في اتخاذ قرارات 

في التخيل ونمط معرفي يتميز  لى محدودية الخيال وندرة الاستغراقإبالإضافة  ةفعالة في الحيا
خرى التركيز عمى المشاعر والمظاىر الأالخارجية للؤحداث أكثر من ستغراق في التفصيلبت بالا

 (Messina, Beadle &, Paradiso, 2014المتعمقة بالخبرة الداخمية لمفرد )
وتتميز  الانفعاليةكما عرفت بأنيا غياب القدرة الإنسانية الأساسية عمى وصف الخبرات 

، صعوبة تحديد الانفعاليةخبرات بخمس خصائص تتمثل في العجز الكمي أو الجزئي في ال
المشاعر، صعوبة وصف المشاعر التفكير الموجو خارجياً، عدم القدرة الجزئية أو الكمية عمى 
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 (Benbrika,et al, 2018التخيل )
، ىي عدم قدرة الفرد عمى تحديد مشاعره أو وصفيا لفظيًاالألكسيثيميا إن  وترى الباحثة

 وضعف القدرة عمى التفكير الرمزي، مثل فقر الخيال،وىي مرتبطة ببعض السمات الشخصية 
وعدم القدرة عمى التعبير عن العواطف مما يفضي إلى صعوبات كثيرة في التواصل الاجتماعي 

 مما يؤدى إلى صعوبات أكثر تعقيدا في عممية الفيم والتعمم.
 الألكسيثيميا أبعاد

(، 18، 2314ن يونس وأنور )رئيسة للؤلكسيثيميا أشار إلييا كل م أبعادىناك أربعة 
 :تيفي الآ  (71، 2321(، وريوش وحسن )235، 2321(، وعطايا )79، 2333وجولمان )

عن  ويقصد بو عجز الفرد :نقص القدرة عمى فيم وتحديد الإنفعالات الذاتية :البعد الأول-1
عمى إدراك  بينيا، وعدم القدرة إنفعالاتو السمبية أو الإيجابية وعدم قدرتو عمى التمييزتعرف 

؛ فعدم القدرة عمى إدراك مشاعر الآخرين قد يؤدي إلى عدم الأفكار المرتبطة بيذه الإنفعالات
 التعاطف والتناغم الوجداني وكذلك محدودية العلبقات الاجتماعية وزيادة الضغوط النفسية.

يار إظ ويقصد بو عجز الفرد عن :نقص القدرة عمى التعبير عن الإنفعالات :البعد الثاني-2
بضعف القدرة عمى الألكسيثيميا يتسم الأفراد ذوي . حيث مشاعره أو التعبير عنيا بالكلبم

لدييم ضعفا في المحصول المغوي والمفردات فيم وصف مشاعرىم والتعبير عنيا للآخرين، 
ولذلك لا ، نقص في الكممات التي يستخدمونيا في التعبير عن عواطفيم المغوية، وكذلك
الانفعالات في الحياة الانسانية، حيث يعانون من  الذي تؤديوفراد أىمية الدور يدرك ىؤلاء الأ

صعوبة في ادراكاتيم واستجاباتيم للآخرين في المواقف الاجتماعية، وذلك قد ينجم عنو سوء 
ضعف القدرة عمى التعبير حيث إن التوافق الاجتماعي والشخصي ويؤدي بيم إلى العزلة، 

 ومتميزة. نحو الآخرين يعيق تكوين علبقات اجتماعية ناجحةعن المشاعر الايجابية 
ويقصد بو الاستغراق في تفصيلبت الأحداث الخارجية بدلًا من  :التوجة الخارجي في التفكير-3

التركيز عمى العوامل والخبرات الداخمية الذاتية لمفرد، ونسبة الأمور والأحداث والنتائج بشكل 
لتفكير الموجو إلى الخارج بالانشغال بتفاصيل الأمور ، ويتميز اعام إلى عوامل خارجية

والاحداث الموجودة في البيئة بدل التطمع إلى الذات وما يعترييا من مشاعر أي عدم قدرة 
 الفرد عمى توجيو نفسو لمعرفة عالمو الداخمي.

ويقصد بو سطحية التفكير، والجمود الخيال  :وندرة الاحلام ضيق الأفق ومحدودية الخيال-4
إجرائيا بالمقياس المستخدم  بعادالفكري، وضحالة ىذه الأ ثل قمة الأحلبم، وقمة أحلبم اليقظةم

، فالتخيل يقوم بأداء بعض الوظائف الميمة في الحياة، مثل تخيل رغباتنا لقياس الإلكسينيميا
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وكيفية اشباعيا أو انفعالاتنا وكيفية تعديميا وكذلك تخيل انفسنا مكان شخص آخر وىو 
من ضعف واضح في قدرتيم الألكسيثيميا مفيوم التعاطف ويعاني الأشخاص ذوي  جوىر

 عمى التخيل وكذلك ندرة في الاحلبم.
 :الألكسيثيمياأنواع 

(، 67، 2323(، والقرالة والخطيب )23، 2323(، والسيوف )7، 2316أوضح كل من الفحل )
 :تيتتمثل في الاالألكسيثيميا ( أن اىم أنواع 155، 2317ومظموم )

ويقصد بيا السمة الدائمة التي لا تتغير عمى مر السنين فيي سمة ثابتو نسبيا  :الأساسيةالألكسيثيميا -1
ومستمرة وتعود إلى عوامل بيولوجية جينية وعصبية مصدرىا الجانب الوراثي وفقا ليذا التصنيف 

 يمكن علبج ىذا النوع بصورة أو نفسية، ولا  تولد مع الفرد وىي لا تظير نتيجة عوامل بيئةالألكسيثيميا ف
 نيائية ولكن من الممكن التقميل من اعراضيا.

وىي حالة يمكن أن تختفي أو أن تتغير بعد تعرض الشخص لضغوط نفسية شديدة،  :الثانويةالألكسيثيميا -2
فيي ناتجة عن صدمات وجدانية تظير كدفاع مؤقت ضد الصدمات المستقبمية، وىي استراتيجية دفاعية 

الذات من الخبرات الصادمة التي حدثت في الطفولة المبكرة قبل تعمم المغة، كما أنيا قد تنشأ من  لحماية
بعض الأساليب الخاطئة في التنشئة الاجتماعية أو بعض أنماط المعاممة الوالدية القاسية، وىي حالة مؤقتو 

الألكسيثيميا ج تكون افضل من تختفي عند انتياء الموقف الضاغط عمى الفرد وبالتالي فإن إمكانية العلب
 الأولية. 
 :الألكسيثيميامكونات 

 :تي( في الآ45، 2321إلييم الياجري ) من مكونينن اساسينن اشارت  الألكسيثيمياتتكون 
يرتبط المكون الوجداني للئلكسيثميا بإعاقة أو قصور و :Affective Componentالمكون الوجداني -1

والتنظيم الانفعالي،  الانفعاليةمما يؤدي إلى صعوبة في الاستثارة  لبنفعالاتلفي القدرة عمى التمثيل العقمي 
ويمكن تصنيف الاضطراب الوجداني للئلكسيثميا إلى صعوبة في تحديد الانفعالات والتمييز بينيا وبين 

وربما ترتبط صعوبة تحديد انفعالات ، للآخرين الأحاسيس الجسدية، وصعوبة في وصف العواطف
 ممما يؤدي إلى عد الانفعاليةلميل إلى الاعتماد عمى الأحاسيس الجسدية المصاحبة للبستثارة الطالب با

القدرة عمى تمثيل الأعراض الجسمانية كعلبمة أو مؤشر للؤمراض الجسمانية، بينما تؤدي صعوبة وصف 
جتماعي المشاعر للآخرين إلى صعوبة في التواصل مع الآخرين مما يؤدي ذلك إلى انخفاض الدعم الا

لمطالب وقدرتو عمى تنظيم  لدييم. لذا فالمكون الوجداني للئلكسيثميا يؤثر عمى الوظيفة الاجتماعية
 انفعالاتو.

يتمثل المكون المعرفي للئلكسيثميا في نمط التفكير و :Cognitive Componentالمكون المعرفي  -0
ب الإلكسيثميك يعانون من عجز في الموجو خارجياً وقمة العمميات التخيمية ونقص الخيال، لذا فالطلب
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الإبداع كما أف استخداميم لمرموز محدود لمغاية، كما أن تفكيرىم يرتبط بالمواقف والعواطف الداخمية، كما 
يتضمن القصور في القدرات المعرفية والتي تتضمن و  أن القصور في المكون المعرفي للئلكسيثميا

والمقصود ىنا  Verbal abilitiesوالقدرات المفظية  Executive Functioningالوظائف التنفيذية 
بالوظائف التنفيذية الأوامر العميا المعرفية لموظائف مثل التخطيط الذاكرة العاممة، وضع الأىداف، وىذا 

 ووصفيا. الانفعالاتتعرف القصور يرجع إلى صعوبة 
 :مظاىر الألكسيثيميا

 :لخص تايمور مظاىر اضطراب الألكسيثميا فيما يمي
من حزن فرح  الانفعاليةفيو لا يمتمك القدرة عمى التمييز بين المشاعر  :هصعوبة تحديد الفرد لمشاعر  -

 غضب ولا يستطيع تحديدىا.
فيو لا يمتمك القدرة عمى التعبير عن مشاعره لفظيا ويحاول تغير الحديث  :هصعوبة وصف الفرد لمشاعر  -

 عن مشاعره.
فيو يعاني من خمل في العمميات التصورية وعجز المخيمة  تخيلالفرد القدرة عمى الخيال وال افتقار -

 الوجدانية المرتبطة بالصور والذكريات.
فيو يستطيع التكيف مع العالم المادي  :(عمم الخارجي لو )الظروف الخارجيةارتباط تفكير الفرد بال -

 ((Rufer,et al ,2004,123وصاحب تفكير تقميدي ومساير. 
  :الدراسات السابقة

من حيث تحديد مدى انتشارىا أو الألكسيثيميا ددت الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت تع
ه الدراسات من الأحدث إلى تأثير بعض العوامل الديمجرافية عمى ىذا الانتشار وسنعرض ليذ

الألكسيثيميا العلبقة بين تعرف إلى ( 2323دراسة المبارك وشطناوي ) ىدفت؛ حيث الاقدم
( طالبة من 266وكانت عينة الدراسة )بالأقران لدى طالبات جامعة حفر الباطن،  والتعمُّق

 الألكسيثيميا، ومقياس التعمق بالأقرانطالبات كمية الاداب بجامعة حفر الباطن تم تطبيق مقياس 
 كان مرتفعًالدى عينة الدراسة الألكسيثيميا مستوى عمييم، وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىميا أن 

في أول مجالات مجال التفكير الموجو خارجيا وبدرجة مرتفعة، وجاء في الرتبة الثانية وجاء 
تعرف مجال صعوبة وصف المشاعر وبدرجة متوسطة، وجاء في اخر المجالات مجال صعوبة 

 المشاعر وبدرجة متوسطة.
ة بين الاليكسيثيميا ونوعية العلبقتعرف العلبقة ( إلى 2323ىدفت دراسة الحصان )بينما 

واعتمدت الدراسة عمى مرحمة الثانوية العامة في محافظة المفرق، طلبب البين الأشقاء لدى 
المنيج الوصفي الارتباطي وكانت أداة الدراسة مقياسا عن نوعية العلبقة بين الاشقاء ومقياس 
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نوية طمبة الثا( طالب وطالبة من 231تم تطبيقيما عمى عينة الدراسة البالغ عددىا )الألكسيثيميا 
العامة في لواء البادية الشمالية الغربية في محافظة المفرق، وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىميا 

(، حيث جاءت صعوبة وصف المشاعر 2.96-2.73تراوح ما بين )الألكسيثيميا أن مستوى 
في المرتبة الأولى، بينما جاءت صعوبة تحديد المشاعر في المرتبة الأخيرة، وبمغ المتوسط 

، كما (2.86لدى طمبة الثانوية العامة في محافظة المفرق ككل )الألكسيثيميا ابي لمستوى الحس
وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الجنس في جميع المجالات مقياس بينت النتائج 
 وفي الدرجة الكمية وجاءت الفروق لصالح الإناث.الألكسيثيميا 

الألكسيثيميا فحص الفروق الفردية في ( إلى 2322دراسة عمارة ومجرية )ىدفت في حين 
وكانت أداة الدراسة مقياس  ومعالجة الانفعالات الوجيية لدى عينة من طمبة الجامعة،

للؤلكسيثيميا، وثلبث ميام لمعالجة الانفعالات الوجيية، وىي: ميمة تعرف  (23)تورنتو
، تذكر الانفعالات الوجييةالانفعالات الوجيية، وميمة إدراك الانفعالات الوجيية، وميمة 

ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات وجود فروق وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىميا 
الإناث أكثر معاناة من وكان اتجاه ىذه الفروق إلى الاناث، ففي الألكسيثيميا؛ عينة الدراسة 
 .مقارنة بالذكورالألكسيثيميا 
وتنظيم الانفعال الألكسيثيميا حص دور كل من ( إلى ف2321ىدفت دراسة الجداوي )كما 

الشخصية لدى طلبب الجامعة من الذكور والإناث، وفحص العلبقة  -في التنبؤ بالمشكلبت بين
الشخصية، وكذلك العلبقة بين تنظيم الانفعال والمشكلبت  -والمشكلبت بينالألكسيثيميا بين 
متوسطات إلى فحص الفروق بين الشخصية لدى كل من الذكور والإناث، بالإضافة  -بين

متغيرات الدراسة الحالية، وكانت أداة الدراسة مقياس تورنتو للؤلكسثيميا عمى الجنسين استجابات 
عينة قواميا ة تم تطبيقيم عمى الشخصي -ومقياس تنظيم الانفعال ومقياس المشكلبت بين

راسة إلى نتائج أىميا وتوصمت الد( عام، 22 -18( طالب وطالبة تراوحت أعمارىم بين )333)
ومكوناتيا الفرعية والفروق الألكسيثيميا فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في وجود 

الألكسيثيميا في اتجاه الإناث، كذلك أسفرت النتائج عن وجود علبقة موجبة دالة إحصائيا بين 
 الشخصية لدى الجنسين. -والمشكلبت بين

سماعيلبينما ىدفت دراسة طشطوش و  الألكسيثيميا  درجة انتشار تعرف( إلى 2321) ا 
والكشف عن والرىاب الاجتماعي والعلبقة بينيما لدى الطمبة الوافدين في جامعة اليرموك، 

وفقا لمتغير النوع الاجتماعي ومستوى الرىاب الاجتماعي الألكسيثيميا درجة الفروق في درجة 
( طال وطالبة، وتوصمت الدراسة إلى عدد من 241والسنة الدراسة، وتكونت عينة الدراسة من )

فروق ، وأن ىناك لدى الطمبة الوافدين كان مرتفعاالألكسيثيميا أن درجة انتشار النتائج أىميا 
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لصالح الألكسيثيميا ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير النوع الاجتماعي في درجة انتشار 
 .الذكور

ث مستوى التواصل الأسري وعلبقتو بقصور بحإلى  (2321بني عبده ) ىدفت دراسةكما 
مقياسيين، الأول مقياس أنماط واعتمدت الدراسة عمى  التعبير عن المشاعر )الألكسيثيميا(،

لقياس قصور التعبير عن المشاعر )الألكسيثيميا(  23-الاتصال الأسري، والثاني مقياس تورنتو 
( طالب وطالبة، وتوصمت الدراسة 916)قواميا عينة الدراسة كأداة لمدراسة تم تطبيقيما عمى 

درجة متوسطة من قصور التعبير عن المشاعر لدى طمبة الجامعة إلى نتائج أىميا أن ىناك 
بشكل عام عمى المقياس ككل، أما حسب المجالات فقد جاء في المرتبة الأولى صعوبة تحديد 

عدم ة، كما بينت النتائج الأخير إلى الأحلبم والتخيلبت في المرتبة  فتقارالمشاكل، بينما جاء الا
)الألكسيثيميا( باستثناء   وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الجنس في جميع مجالات

إلى الأحلبم والتخيلبت وجاءت الفروق في النتائج لدى  فتقارصعوبة وصف المشاعر، والا
إلى  فتقارالا الإناث في صعوبة وصف المشاعر بينما جاءت في النتائج لدى الذكور في

 .الأحلبم والتخيلبت
الالكسثيميا لدى طالبات قسم رياض تعرف  إلى( 2321وريوش ونضال)كما ىدفت دراسة 

تبعا لمتغير المراحل الدراسية الأولى والثالثة لدى الألكسيثيميا دلالة الفروق في ، وتعرف الأطفال
لبة اختيرت بالأسموب طا (233الدراسة من )وتكونت عينة ، طالبات قسم رياض الأطفال

مقياس تورنتو لقياس و  ،مقياس الكفاءة الذاتية المدركةوكانت أدوات الدراسة  الطبقي العشوائي،
ن طالبات قسم رياض وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىميا أ (،Taylor 1994الالكسيثيميال )

مقياس  ائية عمىتوجد فروق ذات دلالة إحصوأنو الاطفال لديين درجة ضعيفة من الالكستيميا، 
 تبعا لمتغير المرحمة الدراسية ولصالح المرحمة الأولى، وتوجد علبقة موجبة بينالألكسيثيميا 

 .الكفاءة الذاتية المدركة والألكسيثيميا
اضطراب الشخصية الاعتمادية كشف العلبقة بين ( إلى 2323ىدفت دراسة السيد ) بينما

عة لما لو من أىمية كبيرة وخاصة عندما ندرس واضطراب الشخصية التجنبية لدى طلبب الجام
وتكونت عينة الدراسة ، العلبقة بينو وبين العديد من المتغيرات النفسية كالاكتئاب والالكسيثيميا

واعتمدت الدراسة عمى  ( طالب وطالبة من طلبب كمية التربية جامعة قناة السويس،537من )
كأدوات لمدراسة، الألكسيثيميا ك للبكتئاب ومقياس مقياس الاعتمادية ومقياس التجنبية وقائمة بي

توجد تأثيرات سببية بين اضطراب الشخصية التجنبية كمتغير  وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىميا
توجد ، و كمتغير مستقل، من خلبل الاكتئاب والاعتمادية كمتغيرات وسيطةالألكسيثيميا تابع، و 
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كمتغير مستقل، الألكسيثيميا ادية كمتغير تابع، و تأثيرات سببية بين اضطراب الشخصية الاعتم
كمتغير الألكسيثيميا توجد تأثيرات سببية بين ، و من خلبل الاكتئاب والتجنبية كمتغيرات وسيطة

تابع، واضطرابي الشخصية الاعتمادية والتجنبية كمتغير مستقل من خلبل الاكتئاب كمتغير 
 .وسيط

الألكسيثيميا ( إلى فحص العلبقة بين 2323النوايسة )و ىدفت دراسة المصري في حين 
( طالبا 433جامعة مؤتة، وتكونت عينة الدراسة من )طلبب وبعض المتغيرات لدى عينة من 

ة، وكان أداة الدراسة وطالبة تم اختيارىم بالطريقة العشوائية البسيطة الطبقية عمى مستوى الشعب
توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج و  لقياس الألكسيثيميا، (TAS-20) 23 –مقياس تورنتو 

بدرجة متوسطة، فقد كان بعد تحديد الألكسيثيميا جامعة مؤتة يعانون من طلبب أن أىميا: 
المشاعر في المستوى المتوسط، كما جاء بعد وصف المشاعر أيضا في المستوى المتوسط، 

الألكسيثيميا ي من %( من الطمبة فقط يعان39وكذلك بعد التوجو الخارجي في التفكير، وأن )
بدرجة منخفضة، ولم تظير نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 

 تعزى لمنوع الاجتماعي )الذكور والإناث(.الألكسيثيميا 
طلبب الجامعة في بين إلى الكشف عن الفروق ( 2323دراسة مسعود )ىدف كما 

وكانت أداة الدراسة  ،فرقة الدراسية، التخصص(وفق عدد من المتغيرات ) الجنس، الالألكسيثيميا 
( طالب 223تم تطبيقة عمى عينة قواميا ) (2336مقياس اللؤلكسيثيميا إعداد )صلبح عراقي، 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية  :وطالبة من جامعة بنيا، وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىميا
امعة عمى مقياس اللؤلكسيثيميا بين متوسطي درجات كل من الإناث والذكور من طلبب الج

 .ه وذلك لصالح الإناثأبعادب
عن إلى الكشف  (Pellerone, et all, 2017) خرونوآىدفت دراسة بيمروني بينما 
لمجموعة من المراىقين والشباب، و وأنماط التعمُّق بالبالغين الألكسيثيميا بين الأبوة و العلبقة 

وكانت أداة الدراسة ا بجامعة كور الإيطالية، طالبا جامعيً ( 143)وتكونت عينة الدراسة من
(، والخبرة في العلبقات TAS-23مقياس التعمق بالوالدين، ومقياس تورونتو للؤلكس سيثيميا )

 أبعادأنَّ العلبقة الأبوية في الذكور تؤثر عمى جميع وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىميا الوثيقة، 
الفرعيَّة، رغم أنَّ رعاية الأم والسيطرة الأبوية لا تؤثر عمى الميل إلى التفكير الألكسيثيميا،

تتأثر بالتربية فيما عدا سيطرة الأب، الألكسيثيميا  أبعادالخارجي، بينما في الإناث فإن جميع 
 كما أكدت النتائج أنَّ التعمق بالوالدين يمكن أن تكون مؤشرًا عمى الإصابة بالأليكسيثيميا.

في فحص الفروق بين  (Aricak&Ozbay,2016ا ىدفت دراسة اريساك واوزباي )كم
ذكور  (637منيم )  ( طالب وطالبة1257لدى عينة بمغ قواميا )الألكسيثيميا الجنسين في 
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مدرسة ثانوية في منطقة كاجيتان باسطنبول في تركيا،  14ناث، اختيروا من إ( 653و)
الإنترنت وكانت أدوات الدراسة مقياس التنمر عبر ( عاما، 19-13وتراوحت أعمارىم بين )

( لأوزر، وتوصمت الدراسة إلى نتائج سمة –ومقياس تورنتوا للؤلكسيثيميا ومقياس الغضب )حالة 
 أىميا عدم وجود فروق جوىرية بين الذكور والإناث في الألكسيثيميا. 

لفروق بين الجنسين في اتعرف إلى  ( Zaidi  et all,(2015 خرونكما ىدفت دراسة زايدي وآ
( طالب وطالبة تراوحت أعمارىم 233لدى عينة من طلبب الجامعة بمغ قواميا )الألكسيثيميا 

(، وحتى تحقق الدراسة أىدافيا اعتمدت عمى المنيج الوصفي، وكانت أداة 25-18بين )
ن الطمبة الدراسة مقياس تورنتو للؤلكسيثيميا، وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىما وجود فروق بي

 وذلك في اتجاه الذكور.الألكسيثيميا والطالبات في 
 :جراءات الدراسةا  و  منيجية

باعتبار أنو يعتمد عمى دراسة الواقع وييتم اعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي 
مستوى لمعرفة  بحيث يعبر عنيا كمياً من خلبل تحميل النتائج وتفسيرىا، ،دقيقاً بوصفيا وصفاً 

لمييئة العامة والملبحة التابعة  للبتصالاتبالمعيد العالي  لدى متدربين التمييدميا الألكسيثي
لجمع وتحميل ومن ثم لمتغير الجنس لبعض  وفقاً  الكويت والتدريب بدولة قيالتطبي لمتعميم

 .المتعمقة بأىداف الدراسةاستنتاج أىم النتائج 
 :مجتمع الدراسة وعينتيا -أولاً 

بالمعيد العالي  متدربين التمييد  تكون مجتمع الدراسة  وعينتيا:مجتمع الدراسة تكون 
ناث  الكويت والتدريب بدولة قيالتطبي لمييئة العامة لمتعميموالملبحة التابعة  للبتصالات    ذكور وا 
 (.383حيث بمغت )البسيطة ولمن يرغب بالمشاركة   وفقاً لأسموب العينة العشوائيةتم اختيارىا 

( بمغ عدد 841% من مجتمع الدراسى الكمي والبالغ عددىم )45.2ي ما يعادل طالب وطالبة  أ
% بمتوسط اعمار داخل العينة 46.3بنسبة  176% وعدد الإناث 53.7( بنسبة 234الذكور )

( 19.97وداخل عينة الذكور بمتوسط أعمار بمغ )  (1.224( وانحراف معياري )19.79)
( وانحراف 19.52ة الإناث بمتوسط أعمار بمغ )( أما داخل عين1.135وانحراف معياري )

 .(1.338معياري )
 :الذراسة أداة

(، والذي يتكون من 2316)حمد أالذي أعدتو نادرة جميل الألكسيثيميا  تم استخدام مقياس
وأمام كل فقرة مقياس تقدير خماسي )أبداً، نادرا، أحيانا، غالبا، دائما(، تتوزع فقرات  فقرة، 33

صعوبة وصف  ،13- 1الفقرات من لبثة مجالات )التفكير الموجو خارجياالمقياس عمى ث
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( بشكل متساوٍي، 33 - 21الفقرات من  صعوبة تحديد المشاعر 23 – 11فقرات من  المشاعر
ليكرت ذي المستويات الخمسة تم إلحاق كل مقياس وباستخدام  كل مجال.لفقرات  13بواقع 

أفراد عينة الدراسة عمى مضمون العبارة ولغرض رصد عبارة بتدرج خماسي، لقياس مدى موافقة 
 كما يمي:  متوسطات حساب كل بعد والدرجة الكميةالدرجات حددت الباحثة لتقدير 

 اتمتوسطال (.ضعيفة جدا)تقدير ( تكون ضمن مستوى  1.80-1بين ) ةحسابيال  اتمتوسطال
 اتمتوسطال (.ةضعيف) بدرجة تقدير( تكون ضمن مستوى  2.60-1.81بين )ة حسابيال
 اتمتوسطال (.متوسطة)تقدير بدرجة ( تكون ضمن مستوى 3.40-2.61بين ) ةحسابيال
 ةحسابيال اتمتوسطال(.مرتفعة)تقدير بدرجة ( تكون ضمن مستوى 3.41 -4.20)نبي ةحسابيال

 (.مرتفعة جدا)تقدير بدرجة ( تكون ضمن مستوى 5-4.21) بين
  :الخصائص السيكومترية للمقياس

 :صذق المقياس -أولا 

   :صذق المحتوي

(, تن عرضها على هجوىعت هن الزهلاء أصاتذة الجاهعاث الومياس) الأداة صدقللتحمك هن 

والييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب   من كمية التربية بجامعة الكويت   علن النفشفي ألضام 
لمعرفة مدى صلبحية المقياس من   وملبئمتو فالبيئة الكويتية  لمعرفة مناسبة المقياس لمتطبيق

وقد أخذت حيث السلبمة المغوية ووضوح التعميمات ومدى انتماء كل عبارة لمبعد التابع لو. 
%( كمعيار لاتفاق المحكمين عمى فقرات المقياس، ليحافظ المقياس 85الباحثة موافقة ما نسبتو )
( لممقياس الصدق البنائيأكد من )كما قامت الباحثة بالت. تغير أو حذفعمى عدد فقراتيما دون 

التوهيد الوعهد العالي طلبت ( طالب وطالبة 43بتطبيق الأداة عمى عينة استطلبعية قواميا )

، البنائي )التكويني(كما قام الباحث بالتأكد من صدق  ،في دولة الكويتللاتصالاث والولاحت 
وأشارت نتائج معاملبت   ، والدرجة الكميةبعدحيث تم حساب معاملبت الارتباط بين كل 

وبين والدرجة الكمية  مجال، كلدرجات   الارتباط إلى وجود درجة ارتباط موجبة دالة بين
مما يدلل أن كل مجال من المجالات يقيس نفس الوظيفة التي  3.31عند مستوى   المجالات

 (.1تقيسيا المقياس )انظر جدول 
 43ن =            ةمعاملبت ارتباط المجال بالدرجة الكمي (1)جدول 

 الدرجة الكمية  
 :المجال الأول

 التفكير الموجو خارجيا 
صعوبة  :المجال الثاني

 وصف المشاعر
التفكير  :المجال الأول
 .الموجو خارجيا

.589**     
.000     

صعوبة  :المجال الثاني
 .وصف المشاعر

.867** .321**   
.000 .000   
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 الدرجة الكمية  
 :المجال الأول

 التفكير الموجو خارجيا 
صعوبة  :المجال الثاني

 وصف المشاعر
صعوبة  :الثالث المجال
 د المشاعرتحدي

.893** .287** .696** 
.000 .000 .000 

  :ثبات المقياس -ثانياً 
وذلممك لموقمموف عمممي مممدي الاتسمماق الممداخمي    طريقممة ألفمما كرونبمماخبتممم حسمماب ثبممات مقيمماس  

ل حيممممث بمغممممت قيمممممة معامممممل ألفمممما كرونبمممماخ فممممي المقيمممماس ككمممم   العينممممة الاسممممتطلبعيةلممقيمممماس عمممممي 
(3.884). 

  :الإحصائيةأساليب المعالجة 
ة المناسبة بعد إدخال البيانات في جياز الحاسوب لتحميميا حصائي  عالجات الإ  جراء الم  إ   تم

  والعشرين، وقد است خدمت الأساليب الاحصائية السادسالإصدار (، SPSSبا ستخدام برنامج )
( 2عيارية )المتوس طات الحسابية والانحرافات الممن  ( التحميل الإحصائي الوصفي1) :التالية

 .اختبارات )ت( لمعينات المستقمة-اختبارات التحميل الاستدلالي المتمثمة في:
  :جـــــالنتائ

المعهد العالي للاتصالات والملاحة طلبة لدى الألكسيثيميا ما مستوى  :مناقشة نتائج السؤال الأول
حصاء الوصفي قامت الباحثة بحساب الإالألكسيثيميا مستوى ولمتحقق من  ؟في دولة الكويت

والجدول التالي يوضح نتائج والانحرافات المعيارية  ةالحسابي اتالمتوسط منالألكسيثيميا لمقياس 
 الألكسيثيميا الاحصاء الوصفي لدرجات الطلبب عمى مقياس 
 (2) جدول

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجات التقدير والترتيب لمجالات الالكسيثيميا

لاتالمجا  
الدرجة 
 الخام

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب المستوى المعياري

 1 مرتفعة 0.56 3.43 34.28 التفكير الموجو خارجيا (1)
 2 متوسطة 0.73 3.26 32.62 صعوبة وصف المشاعر (2)
 3 متوسطة 0.95 2.84 28.43 صعوبة تحديد المشاعر (3)

 متوسطة 0.61 3.18 95.33 الدرجة الكمية
( بانحراف 3.18بمغ )الألكسيثيميا ( يظير أن المتوسط الحسابي 2بقراءة نتائج الجدول ) 

. فيما جاء المتوسط الحسابي لمجال الالكسيثيمياوىي درجة متوسطة من  (3.61معياري )
( وىي درجة 3.43لعينة الدراسة بمتوسط حسابي )الألكسيثيميا ( أكثر التفكير الموجو خارجيا)

( صعوبة وصف المشاعر. تمتيا المجال الثاني )الالكسيثيمياالى متوسطة من مرتفعة تميل 
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صعوبة (. ثم المجال الثالث )3.26بمتوسط حسابي بمغ )  بالمرتبة الثانية وبدرجة متوسطة
 . (3.18ي )( بالمرتبة الثالثة والأخيرة البعد بدرجة متوسطة بمتوسط حسابتحديد المشاعر

طلبة لدى الألكسيثيميا مستوى جات أفراد العينة عمى مقياس قيمة المتوسط لدر  تجاءوقد 
 24الحد الأدنى لدرجة المقياس كانت حيث إن و  ،الوسط تقريباً  فيالمعهد العالي للاتصالات والملاحة 

والتي تعكس استعداد  123والحد الأعمى لممقياس ىو الألكسيثيميا انخفاض قي تعكس  والتي
المتوسط الفعمي الذي تم حيث إن ، و الالكسيثيمياقي ين عمييا الحاصم الطلببلدى  عالي جداً 

فيذا يعكس ويوضح أن  95.33ىو الألكسيثيميا قي الحصول عميو من تمك النتائج لمتغير 
ومن الجدول السابق تعرفنا  ،بداية متوسطةالألكسيثيميا قي درجة استعداد الطلبب محل الدراسة 

تأكدنا أن قيمة المتوسط التي حصمنا عمييا تعتبر قيمة عمى الاحصاء الوصفي وقيمة المتوسط و 
متوسطة لمدرجة إذا عرفنا القيم المتطرفة لدرجات الاختبار أو حدي الاختبار الأدنى والأعمى 

( 33وبما أن أقل درجة ىي ) 93أي أن المدى الفعمي للبختبار ىو  123= 153-33وىما 
 ياس ستكون كالتالي:فإننا نأخذىا كطول لمفئة، بمعنى أن فئات المق

 ( وىي فئة المستوى المنخفض من 73إلى أقل من  33الفئة الأولي وىي من )الالكسيثيميا. 
 ( وىي فئة المستوى المتوسط من 113إلى اقل من  73الفئة الثانية وىي من )الالكسيثيميا. 
 ( وىي فئة المستوى المرتفع من 153-113الفئة الثالثة وىي من )الالكسيثيميا. 

 لدى العينة الألكسيثيميا ( مستوى انتشار 3ل )جدو 
 النسبة  العدد المستوى
 % 3.8 3 منخفض
 %39.2 149 متوسط
 %63.3 228 مرتفع 
 % 133.3 383 المجموع

% من العينة لدييم مستوى مرتفع من 63.3ن مانسبتيم يتضح من الجدول السابق أ
 الالكسيثيميا. 

نتائج   بين عينة الدراسة متوسطة معالألكسيثيميا درجة  وتتفق ىذه النتيجة المتمثمة في أن
 .(2323النوايسة )و دراسة المصري   (،2321دراسة كل من: بني عبده )

سماعيل(، 2323المبارك وشطناوي ) :بينما تختمف ونتائج دراسة كل من  طشطوش وا 
ي كانت فييا ( والت2321وريوش ونضال)مرتفعة، دراسة الألكسيثيميا ( والتي بينت أن 2321)

 ضعيفة. الألكسيثيميا 
 :كل عمى حدى وجاءت النتائج كما يمي  ثم قامت الباحثة بالإجابة عمى مجالات الدراسة
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  التفكير الموجو خارجيا :الأول المجال
 (4)جدول 

 التفكير الموجو خارجياالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتقدير والترتيب حول 

 الفقرة
سط المتو 

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى الترتيب المعياري

 مرتفعة 2 1.11 3.84 أفضل تحميل المشكلبت بدلا من وضعيا. - 1
 مرتفعة جدا 1 1.05 4.21 من الضروري أن أكون مدركا لانفعالاتي - 2
أفضل التحدث مع الاخرين حول أنشطتيم اليومية  -3

 أكثر من الخوض في الحديث عن مشاعري.
3.84 1.20 

 مرتفعة 3
أفضل مشاىدة العروض الترفييية الخفيفة أكثر من  - 4

 مشاىدة المسرحية الدرامية.
3.38 1.25 

 متوسطة 6
أشعر بأنني قريب من شخص ما حتى لحظات  - 5

 الصمت.
3.49 1.36 

 مرتفعة 4
 متوسطة 9 1.33 3.28 تحديد مشاعري يفيد في حل مشكلبتي. - 6
 متوسطة 8 1.45 3.31 الاستمتاع بالطبيعة.لا أرغب في التأمل و  - 7
 متوسطة 7 1.38 3.34 لا أرغب في الوصول في المنافسة مع الأصدقاء. - 8
 متوسطة 10 1.19 2.71 لا اطمع بأشياء غير موجودة بقربي. - 9

الوضوح التام بين الأصدقاء يساعد عمى استمرار  - 13
 العلبقات الاجتماعية.

3.47 1.40 
 مرتفعة 5

 مرتفعة  0.56 3.43 لمتوسط الحسابي لممجالا
وبالنظر الى المتوسطات الحسابية لفقرات مجال التفكير الموجو  (4بقراءة نتائج الجدول )

( وبمغ المتوسط الحسابي لمجال 4.21 –2.71الدراسة قد تراوحت ما بين ) خارجيا لدى عينة
مقارنة قيم يل الى المتوسطة. وببدرجة تقدير مرتفعة تم 3.43التفكير الموجو خارجيا بمغ 

لوحظ أن التفكير الموجو خارجيا   لفقراتالدراسة عينة المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد 
 ما بين متوسطة ومرتفعة  جاءت بدرجة الدراسة  عينةالمتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد 

. وبشكل خاص، لوحظ خفاضالان نحو يميلومنيا كذلك ما  الارتفاع يميل نحوحيث منيا ما 
  الآتي  لوحظ  حيث التفكير الموجو خارجيا،ودورىما في تعزيز   (3- 1- 2)  الفقراتىمية أ

( بمتوسط حسابي من الضروري أن أكون مدركا لانفعالاتيوالتي تنص عمى )  (2الفقرة )
لا من أفضل تحميل المشكلبت بد( والتي تنص عمى )1( جاءت بالمقدمة. ثم الفقرة )4.21)

( والتي تنص عمى 3الفقرة )  . ثم( جاءت بالمرتبة الثانية3.84بي )( بمتوسط حساوضعيا
أفضل التحدث مع الاخرين حول أنشطتيم اليومية أكثر من الخوض في الحديث عن )

( فقد جاءت الاتفاق عمى ىذه الفقرات أكثر عن باقي 3.84( بمتوسط حسابي )مشاعري
  .الفقرات
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التي   (8من نصيب الفقرة )  سطات الحسابية في المرتبة قبل الأخيرةوكانت أدني المتو 
(. وفي 3.28( بمتوسط حسابي )لا أرغب في الوصول في المنافسة مع الأصدقاءتنص عمى )

( بمتوسط لا اطمع بأشياء غير موجودة بقربيالتي تنص عمى ) (9المرتبة الأخيرة الفقرة )
أن متوسطات استجاباتيم بأن بعدم وجود رغبة في  . وتعزى ىذه الفقرات(2.71حسابي بمغ )

المنافسة مع اصدقائيم ولا بالأشياء غير موجودة بقربيم. جاءت الاتفاق عمييم بدرجة أقل مقارنة 
  .بالفقرات الأخرى

وتتفق ىذه النتيجة المتمثمة في أن مجال التفكير الموجو خارجيا لدى عينة الدراسة قد تراوح 
المبارك ( وبدرجة تقدير مرتفعة تميل الى المتوسطة مع نتائج دراسة 4.21 – 2.71ما بين )

دراسة مع و   ( التي جاء فييا مجال التفكير الموجو خارجيا بدرجة مرتفعة،2323وشطناوي )
 التي جاء فييا ىذا المجال بدرجة متوسطة. (2323النوايسة )و المصري 
 صعوبة وصف المشاعر :الثاني المجال

 (6)جدول 
 صعوبة وصف المشاعرطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتقدير والترتيب حول المتوس

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى الترتيب المعياري

 متوسطة 5 1.30 3.06 لا أممك القدرة عمى وصف مشاعري. - 11
 ضعيفة 8 1.54 2.52 يصعب عمى وصف مشاعري. - 12
 ضعيفة 9 1.81 2.50 للآخرين. لا أفصح عن عواطفي - 13
 متوسطة 3 1.37 3.11 يطمب مني الآخرون وصف مشاعري بعمق - 14
 متوسطة 7 1.52 2.97 ليس من السيل أن يعرف الاخرون ما بداخمي. - 15
 متوسطة 4 1.56 3.11 أجد صعوبة في إظيار مشاعري الدفينة ولو لأقرب اصدقائي. - 16
 ضعيفة 10 1.27 2.03 ني جامد المشاعر والحقيقة عكس ذلك.يتوقع مني الأصدقاء بأ - 17
 متوسطة 6 1.42 2.99 أمتمك القدرة عمى حب كل الناس دون أن أفصح عن ذلك. - 18
 مرتفعة 2 1.46 3.48 لا استطيع تحديد مشاعري بدقة. - 19
 مرتفعة 1 1.34 3.92 ما يدور بداخمي.تعرف لا استطيع  - 23

 متوسطة  0.73 3.26 مجالالمتوسط الحسابي لم
صعوبة وصف لى المتوسطات الحسابية لفقرات مجال وبالنظر إ (6بقراءة نتائج الجدول )

( وبمغ المتوسط الحسابي لمجال 3.92 – 2.33لدى عينة الدراسة قد تراوحت ما بين ) المشاعر
حسابية مقارنة قيم المتوسطات البدرجة تقدير متوسطة، وب 3.26بمغ  صعوبة وصف المشاعر

لوحظ أن المتوسطات الحسابية  صعوبة وصف المشاعر  لفقراتالدراسة عينة لاستجابات أفراد 
 يميل نحوحيث منيا ما  ما بين متوسطة ومرتفعة  جاءت بدرجة الدراسة  عينةلاستجابات أفراد 

 19- 23)  الفقراتىمية أ. وبشكل خاص، لوحظ الانخفاض نحو يميلومنيا كذلك ما  الارتفاع
والتي   (23الفقرة )  الآتي  لوحظ  حيث ،صعوبة وصف المشاعرودورىما في تعزيز   (14-



 –لدى متدربين التمييد بالمعيد العالي للاتصالات والملاحة الألكسيثيميا مستوى  
 الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب 

 

 

438 

( جاءت بالمقدمة. ثم 3.92( بمتوسط حسابي )ما يدور بداخميتعرف لا استطيع تنص عمى )
( 3.48بي )( بمتوسط حسالا استطيع تحديد مشاعري بدقة( والتي تنص عمى )19الفقرة )

يطمب مني الآخرون وصف مشاعري ( والتي تنص عمى )14الفقرة )  م. ثجاءت بالمرتبة الثانية
   ( فقد جاءت الاتفاق عمى ىذه الفقرات أكثر عن باقي الفقرات.3.11( بمتوسط حسابي )بعمق

التي   (13من نصيب الفقرة )  وكانت أدني المتوسطات الحسابية في المرتبة قبل الأخيرة
( بدرجة تقدير ضعيفة. 2.53بمتوسط حسابي ) (لا أفصح عن عواطفي للآخرينتنص عمى )

يتوقع مني الأصدقاء بأني جامد المشاعر ( التي تنص عمى )17وفي المرتبة الأخيرة الفقرة )
. وتعزى ىذه الفقرات أن متوسطات (2.33( بمتوسط حسابي بمغ )والحقيقة عكس ذلك

عرىم وانيم عكس استجاباتيم عن عدم الافصاح عن مشاعرىم وتوقع اصدقائيم بجمود مشا
 ذلك. جاءت الاتفاق عمييم بدرجة أقل مقارنة بالفقرات الأخرى

جمالا يمكن القول أن عينة الدراسة أحيانا ما يشعرون بصعوبة وصف المشاعر   .وا 
لدى عينة الدراسة قد  صعوبة وصف المشاعروتتفق ىذه النتيجة المتمثمة في أن مجال 

دراسة المبارك وشطناوي قدير متوسطة مع نتائج ( وبدرجة ت3.92 – 2.33تراوح ما بين )
صعوبة تحديد فييا  جاءتوالتي ( 2323دراسة الحصان )بينما اختمفت ونتائج (، 2323)

 .المشاعر في المرتبة الأخيرة
 :صعوبة تحديد المشاعر -الثالث المجال

 (7)جدول 
 عوبة تحديد المشاعرصالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتقدير والترتيب حول 

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى الترتيب المعياري

 مرتفعة 2 1.44 3.48 غالبا اعجز عن تحديد انفعالاتي - 21
 مرتفعة 3 1.32 3.42 جسمية قد لا يفيميا الاطباء تبإحساساأشعر  - 22
 مرتفعة 1 1.44 3.59 دائما اشكو من اعراض بدنية لا يتوصل ليا الأطباء. - 23
 متوسطة 4 1.44 3.14 صعوبة تفسير ما أشعر بو. - 24
 متوسطة 8 1.47 2.82 لا اعرف إذا كنت حزينا أم خائفا أم غاضبا عندما أكون متضايقا. - 25
 متوسطة 9 1.37 2.76 يصعب عمي السيطرة عمى مشاعري عندما أكون غاضبا. - 26
 متوسطة 7 1.39 2.89 ب.اتصرف بطريقة غير لائقة عند الغض - 27
 متوسطة 5 1.39 3.09 لا امتمك القدرة عمى ضبط انفعالاتي عند الغضب. - 28
 متوسطة 6 1.48 2.93 احتار في تحديد مشاعري بدقة. - 29
 متوسطة 10 1.41 2.66 غالبا لا اعرف أسباب غضبي. - 33

 متوسطة  0.95 2.84 المتوسط الحسابي لممجال
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صعوبة تحديد وبالنظر الى المتوسطات الحسابية لفقرات مجال  (7دول )بقراءة نتائج الج
( وبمغ المتوسط الحسابي 3.59 – 2.663لدى عينة الدراسة قد تراوحت ما بين ) المشاعر
مقارنة قيم المتوسطات . وببدرجة تقدير متوسطة 2.84بمغ  صعوبة تحديد المشاعرلمجال 

لوحظ أن المتوسطات  صعوبة تحديد المشاعر  لفقرات الدراسةعينة الحسابية لاستجابات أفراد 
حيث منيا ما  ما بين متوسطة ومرتفعة  جاءت بدرجة الدراسة  عينةالحسابية لاستجابات أفراد 

  الفقراتىمية أ. وبشكل خاص، لوحظ الانخفاض نحو يميلومنيا كذلك ما  الارتفاع يميل نحو
الفقرة   الآتي  لوحظ  حيث ،المشاعر صعوبة تحديدودورىما في تعزيز   (22- 21- 23)
( بمتوسط حسابي دائما اشكو من اعراض بدنية لا يتوصل ليا الأطباءوالتي تنص عمى )  (23)
( غالبا اعجز عن تحديد انفعالاتي( والتي تنص عمى )21( جاءت بالمقدمة. ثم الفقرة )3.59)

أشعر ( والتي تنص عمى )22الفقرة ) . ثم( جاءت بالمرتبة الثانية3.48بي )بمتوسط حسا
( فقد جاءت الاتفاق عمى ىذه 3.42( بمتوسط حسابي )جسمية قد لا يفيميا الاطباء تبإحساسا

   .الفقرات أكثر عن باقي الفقرات
التي   (26من نصيب الفقرة )  وكانت أدني المتوسطات الحسابية في المرتبة قبل الأخيرة

( 2.67( بمتوسط حسابي )ما أكون غاضبايصعب عمي السيطرة عمى مشاعري عندتنص عمى )
غالبا لا اعرف أسباب ( التي تنص عمى )33بدرجة تقدير ضعيفة. وفي المرتبة الأخيرة الفقرة )

( . وتعزى ىذه الفقرات أن متوسطات استجاباتيم عن 2.66( بمتوسط حسابي بمغ )غضبي
جاءت الاتفاق عمييم  صعوبة السيطرة المشاعر حال غضبيم وغالبا لا يعرفون سببا لغضبيم.

جمالا يمكن القول أن عينة الدراسة أحيانا ما يشعرون  بدرجة أقل مقارنة بالفقرات الأخرى. وا 
  .بصعوبة تحديد المشاعر

لدى عينة الدراسة قد  صعوبة تحديد المشاعرواتفقت ىذه النتيجة المتمثمة في أن مجال 
والتي ( 2323الحصان )مع دراسة  ( وبدرجة تقدير متوسطة3.59 – 2.663تراوحت ما بين )

   .صعوبة تحديد المشاعر في المرتبة الأخيرةمجال   فييا أن جاء
تعزى الألكسيثيميا ىل توجد فروق ذات دلالة بمستوى  :مناقشة نتائج السؤال الثاني

؟ ولمتحقق مما إذا ما كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية بين لمتغير النوع )ذكر/ أنثى(؟
ت الحسابية لاستجابات مجتمع الدراسة حول متغير الجنس الخاص تم استخدام اختبار المتوسطا

  )ت( لمعينات المستقمة لمعرفة دلالة الفروق الإحصائية بين بين متغير الجنس )ذكر/ أنثى(
تجاة  للؤالكسيثيمياوالدرجة الكمية  بالمجالات  وجاءت النتائج بوجود فروق ذات دلالة احصائية

 (. 8نظر جدول رقم الإناث )أ
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  Independent Sample T-Testنتائج اختبار )ت( لمعينات المستقمة  (8)جدول 
لمعرفة دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد مجتمع الدراسة 

 (383متغير الجنس )ن=  حسبالألكسيثيميا بالخاصة 

 المجال
المتوسط  العدد الجنس

 الحسابي
نحراف الا 

 المعياري
درجة 
 الحرية

مستوى  قيمة )ت(
 الدلالة

التفكير  :الأول المجال
 .الموجو خارجيا

 011. 2.554 378 5.67 33.60 204 ذكر
       5.50 35.07 176 أنثى

صعوبة  :الثاني المجال
 .وصف المشاعر

 000. 6.035 378 5.54 30.54 204 ذكر
       8.38 35.02 176 أنثى

صعوبة  :لثالثا المجال
 .تحديد المشاعر

 000. 6.533 378 8.35 25.58 204 ذكر
       9.78 31.73 176 أنثى

 000. 6.679 378 14.48 89.73 204 ذكر الدرجة الكمية
       19.87 101.81 176 أنثى

الألكسيثيميا وتتفق ىذه النتيجة التي تنص عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بمستوى 
 ،(2323الحصان )متغير الجنس أو النوع ولصالح الإناث مع نتائج دراسة كل من تعزى ل

 .(2323، ومسعود )(2321الجداوي )(، و 2322عمارة ومجرية )و 
سماعيل (، 2321) بينما تختمف ىذه النتيجة ونتائج دراسة كل من طشطوش وا 

2015)،Zaidi  et all ) , ر.والتي كانت فييا اتجاىات الفروق لصالح الذكو 
 ,Aricak&Ozbayو) (2323) النوايسةو المصري كما تختمف ونتائج دراسة كل من 

 والتي لم يظير فييم لمتغير الجنس أي اثر في متوسطات استجابات عينة الدراسة. (2016
 :حاتياتوصيات الدراسة ومقتر 

 :بناء عمى نتائج الدراسة توصى الدراسة بالأتي
ات والندوات وورش العمل لمقائمين عمى العمل مع تدشين حملبت توعوية من خلبل المؤتمر  -1

ات الطالب وتكيفيو في علبقالألكسيثيميا الطلبب والطلبب انفسيم لتوعيتيم بأىمية 
 خرين.الاجتماعي والآ

 وعلبجيا.الألكسيثيميا بناء وتصميم برامج ارشادية ووقائية متخصصة تساىم في الحد من  -2
لعامة لمتعميم التطبيقي والتدريب تضم نخبة من ضرورة وجود وحدة بالمعيد أو الييئة ا -3

المتخصصين النفسيين القادرين عمى اكتشاف المشكلبت النفسية ولسمات المرضية التي 
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تؤرق الطلبب وتقديم أوجو الرعاية والإرشاد اللبزمة لمحد من ىذه المشكلبت وعلبجيا 
 بأسموب عممي ميني متخصص. 

ج الارشادية التي تساعد طمبة الجامعة عمى تنمية بالأنشطة والبرام  ىتمامضرورة الا  -4
 والتعبير عنيا.  الوعي بالانفعالات

  :المقترحات
باستخدم متغيرات جديدة مثل الفرقة الدراسية، الألكسيثيميا اجراء دراسات مستقبمية عن -1

 المعدل الدراسي، دخل الاسرة، مستوى تعميم الوالدين. 
الألكسيثيميا تساعد عمى تخفيض  برامج ارشادية(ة )إجراء دراسة تعتمد عمى خطة علبجي -2

 خاصة مع الطالبات. 
مثل كالقمق والاكتئباب الألكسيثيميا جراء دراسات مستقبمية حول متغيرات أخرى ذات علبقة بإ-3

 ودرجة التدين. 
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