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دراسة ميدانية لمتطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية بالتعميم العام من 
 وجهة نظر المديرين

 أ/ أيمن محمد عبدالعزيز الدليوي و د. خالد عبدالرحمن ياسين أحمد

* 
 المستخمص:

ىدف ىذا البحث إلى الكشف عن متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية بالتعميم العام 
من وجية نظر مديري مدارس مكة المكرمة، وتحديد الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين 

راسية، استجابات أفراد العينة تُعزى لمتغيرات: المؤىل العممي، وعدد سنوات الخبرة، والمرحمة الد
( 217واستخدم البحث المنيج الوصفي المسحي، واعتمد عمى الاستبانة، وتكونت عينتو من )

مديرًا. وتوصل البحث إلى أنَّ متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية جاءت بدرجة موافقة 
كبيرة، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات العينة حسب متغير المؤىل 
العممي، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات العينة حسب متغير سنوات 
الخبرة في اتجاه المديرين ذوي سنوات الخبرة التي تتراوح من خمس سنوات إلى أقل من عشر 
سنوات، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حسب متغير 

سية في اتجاه مديري المدارس الثانوية بمكة المكرمة، وأوصى البحث بتعميم تطبيق المرحمة الدرا
أسموب القسائم التعميمية باعتبارىا إحدى الآليات الحديثة لدعم تكافؤ الفرص التعميمية، وتحقيق 

 مبدأ المساواة في التعميم، واستفادة المدارس من عوائده لمرفع من مستوى الجودة التعميمية.
المديرين. -التعميم العام -أسموب القسائم التعميمية -: متطمباتات المفتاحيةالكمم

                                                           

 -أستاذ مشارك في قسم الإدارة التربوية والتخطيط كمية التربية :د. خالد عبدالرحمن ياسين أحمد* 
 .جامعة أم القرى

جامعة أم  -الإدارة التربوية والتخطيط كمية التربية  ماجستير في :أيمن محمد عبدالعزيز الدليوي
 .القرى
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Abstract:  

A field study of the requirements for applying the educational voucher method 

in public education from the principals’ perspectives 

The aim of this research is to reveal the requirements of applying the 

educational voucher method in public education from the perspectives of 

school principals in Mecca, and to identify statistically significant differences 

between the responses of the sample members due to the variables of: 

academic qualification, number of years of experience, and stage of study. The 

research used the descriptive survey method through a questionnaire applied on 

(217) principals. The research concluded that the requirements for applying the 

educational voucher method came with a high degree of approval, and there 

were no statistically significant differences between the averages of the sample 

responses according to the academic qualification variable, and there were 

statistically significant differences between the averages of the sample 

responses according to the years of experience variable in the direction of 

managers with years of experience ranging from five years to less than ten 

years, and there were statistically significant differences between the averages 

of the responses of the study sample according to the variable of the 

educational stage in the direction of secondary school principals in Mecca. The 

research recommended generalizing the application of the educational voucher 

method as one of the modern mechanisms to support equal educational 

opportunities and achieve the principle of equality. In education, and schools 

benefit from its revenues to raise the level of educational quality. 

Keywords: requirements - educational voucher method - public education – 

principals. 
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  مقدمة البحث:
يُعَد التعميم أساس التقدم للؤمم، والمسؤول الأول عن رسم مستقبميا وطريقيا، ولذا؛ فإنَّ الإصلاح 
والتطوير المستمر لمعممية التعميمية أمر ضروري، ويحتاج إلى تضافر جيود الحكومة ومشاركة 

ة، لممواءمة بين احتياجاتو الحالية ومتطمبات القطاع الخاص لتوفير الموارد المالية والبشري
 المستقبل.  

ويمثل أسموب القسائم التعميمية شكلًا من أشكال تمويل التعميم، وتتكفل بو حكومات الدول لحل 
مشكلات تمويل التعميم، وبدأت فكرة ىذا الأسموب عمى يد العالم آدم سميث الذي نادى بضرورة 

أبنائيم، أما نشأتيا بمفيوميا الحديث فيعود لمعالم ميمتون فريدمان،  السماح لموالدين باختيار تعميم
( من أنَّ طرح فكرة القسائم التعميمية كانت عمى يد آدم سميث في 2001وىذا ما أكده غبان )

كتابو "ثروة الأمم"، أما نشأتيا في العصر الحديث فكانت حينما اقترح العالم الأمريكي ميمتون 
بأنْ تقوم الحكومة بإصدار سندات تعميمية موحدة غير مقيدة بالجنس أو م 1955فريدمان عام 

الفئة أو الدخل، وتكون لجميع المتعممين؛ وتغطي تكمفة الدراسة الأساسية، وتصرف لموالدين 
 لتعميم أبنائيم في أي مدرسة يختارونيا.

تعميم لم يبدأ ( أنَّ تجربة مشروع القسائم التعميمية في ال2018وذكرت دراسة حسين وآدم )
م في مقاطعة "ألوم روك" بمدينة "سان جوس" 1972تطبيقيا فعميًا إلا خلال العام الدراسي 

( متعممًا من أصول 15000التابعة لولاية "كاليفورينا" في "الولايات المتحدة الأمريكية"، وضمت )
مشروع من مختمفة موزعين عمى عدد من المدارس الحكومية في الولاية، وتم تمويل ىذا ال

الحكومة الفيدرالية، واليدف منو معرفة التأثيرات المتوقعة عمى مشروع القسائم التعميمية خلال 
خمسة أعوام دراسية، ويحق ليذه المدارس استبدال القيمة المالية لمقسائم التعميمية من الحكومة 

 نقدًا بما يسيم في زيادة مواردىا المالية.  
لقسائم التعميمية بولاية كاليفورنيا إلى نجاحو، وأنَّو تغمب عمى أبرز وتوصمت نتائج تقييم مشروع ا

الانتقادات التي توجو عادةً إلى أسموب القسائم التعميمية، كما عمل عمى إنماء التنوع في النظام 
التعميمي، ولم يساء استخدام القسائم وسممت لمستحقييا من الأسر، كما أنَّ المدارس سعت 

من الأقميات لزيادة مصادرىا المالية، إضافة إلى رضا الأسر المستفيدة )سفر، لاستقطاب الطمبة 
2022.) 

وكمفت وزارة التعميم في المممكة العربية السعودية شركة )بوز أند كمبني( مع فريق من الإدارة 
العامة بالوزارة بتقديم دراسة موسعة عن "تعزيز مشاركة القطاع الخاص في التعميم العام"، 

الدراسة بتبني مشروع القسائم التعميمية، وبالفعل صدرت موافقة مجمس الوزراء عمى  وأوصت
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ه(، ومن 9/3/1433في  15506توصيات تعزيز مشاركة التعميم الأىمي في التعميم العام رقم )
ضمن توصياتو شراء مقاعد )قسائم تعميمية( في المدارس الأىمية مقابل رسوم دراسية تتكفل بيا 

م، 2017(، وبدأ التطبيق الفعمي ليذا المشروع بمدارس الوزارة عام 2013رة التعميم، الدولة )وزا
 (.2019( طالبًا وطالبة )وزارة التعميم، 497بعدد )

( عمى أنَّ إقرار مشروع مَعين لمقسائم التعميمية جاء 2021وأكدت شركة تطوير التعميم القابضة )
ع القطاع الخاص في تطوير التعميم لمفئة المستيدفة نتيجة لجيود وزارة التعميم، وييدف إلى تشجي

)طلاب التربية الخاصة، ورياض الأطفال(، كما ييدف إلى كفاءة الإنفاق الحكومي، وتحقيق 
التوسع الأىمي من خلال توفير خدمة تعميمية متميزة لطلاب التربية الخاصة ورياض الأطفال، 

 وفق أعمى المعايير الدولية.     وتييئة فرص تعميمية متساوية ومتكافئة ومناسبة
ويأتي ىذا البحث لتوضيح متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية بمدارس مكة المكرمة من 
وجية نظر مديري المدارس، لموقوف عمى ىذه المتطمبات وتفعيميا لتحقيق أىداف العممية 

ركة المجتمعية والقطاع التعميمية، وتحسين مخرجاتيا، وتنويع مصادر التمويل، وزيادة المشا
 الخاص في العممية التعميمية لمرقي بيا.

 مشكمة البحث: 
تمثل قضية تمويل التعميم أبرز المشكلات المعاصرة التي تواجو حكومات كثير من الدول النامية 
والمتقدمة عمى السواء، كما أنَّيا من أكثر القضايا إثارة لمجدل، في ظل ارتفاع تكمفة التعميم، 

الميزانيات بما يفوق إمكانات العديد من المجتمعات، وتزايد سعي الدول لتحسين نوعية ونقص 
التعميم، وتحقيق أكبر استفادة ممكنة من الموارد المالية المتاحة، وتزايد الرغبة في تحقيق مبدأ 

 (.2001العدالة والمساواة في الفرص التعميمية )غبان، 
عميمية )الكوبونات، السندات( من ضمن المبادرات ومن المنطمق السابق برزت القسائم الت

يجاد أساليب وطرق جديدة لمتمويل،  والمشاريع الجديدة لإحداث تغيير في طريقة تمويل التعميم، وا 
ووضعت ىذه المبادرات موضع التنفيذ في العديد من دول العالم المتقدمة والنامية؛ ولكنيا ما 

زالة ما يعترضيا من تحديات زالت تحتاج إلى مزيد من الدراسات لتوض يح متطمبات تطبيقيا، وا 
 وعقبات؛ لتحسين نوعية التعميم، وتطويره، وتجويد مخرجاتو. 

( عمى أنَّ 2023وأكدت الدراسات التي تناولت القسائم التعميمية كدراسة الخضير، والسياري )
جرائية لتفعيل أسموب القسائم التعميمية دراكية وا  ، في حين أكدت دراسة ىناك متطمبات مادية وا 

( عمى أىمية تنويع مصادر تمويل التعميم وفقاً لأربعة مجالات منيا القسائم 2022سفر )
 De Angelisالتعميمية، ووجود العديد من المعوقات التي تحول دون تطبيقيا، كما أكدت دراسة 
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لمدارس العامة ( عمى أنَّ مدارس القسائم التعميمية أكثر فعالية من حيث التكمفة من ا2021)
 التقميدية.

( أنَّ سياسات وأىداف ولوائح مشروع القسائم التعميمية يوفر 2020وذكرت دراسة الوطبان )
البيئة التعميمية المناسبة لمطلاب، وأبرز التحديات التي تواجو ىذا المشروع قمة القيادات الإدارية 

بينما أكدت دراسة حسين وآدم  المتخصصة والمؤىمة، وضعف دور الإعلام في التوعية بأىميتو،
( عمى أنَّ 2018)   .Termes, A. Edwards, J. D.B, & Verger, A(، ودراسة 2018)

تمويل التعميم بالقسائم التعميمية يحقق مبدأ مجانية التعميم، ويحقق مبدأ العدالة والمساواة في 
 ب.الفرص التعميمية، ويقمل من نسبة الفقر، ويحقق التنافسية لجذب الطلا

ويقتضي ارتفاع كمفة التعميم العصرية، ومتطمباتو المستقبمية التعاون بين القطاع التعميمي 
الحكومي، والقطاع الخاص بما يحقق تعميمًا متطوراً ومتميزاً، يعود نفعو عمى الفرد والمجتمع، 

وزيادة  ( عمى أنَّو في ظل ارتفاع تكمفة التعميم،2020كما يعد واجب وطني، وقد أكد الجابري )
نفقاتو يجب عدم إغفال مشاركة القطاع الخاص في الاستثمار التعميمي، بل يُعَد وسيمة ميمة 
للاستفادة مما تمتمكو المؤسسات المجتمعية الأىمية من إمكانيات لتطوير كفاءات الأفراد بما 

ق الحكومي، يعود عميو وعمى المجتمع بالفائدة، كما يتوافق مع الاتجاه العالمي في تقميص الإنفا
 وضرورة التعاون بين القطاع التعميمي الحكومي والخاص، وىذا واجب تقتضيو مصمحة الوطن. 
ومن المنطمقات السابقة تتضح أىمية أسموب القسائم التعميمية من أجل توفير النفقات التعميمية، 

يق أسموب ومن أجل تحقيق كفاءة التعميم وجودتو، ولذا؛ يأتي ىذا البحث لتوضح متطمبات تطب
 القسائم التعميمية بالتعميم العام بمدارس مكة المكرمة من وجية نظر المديرين.

 أسئمة البحث: 
 ما الإطار المفاىيمي لأسموب القسائم التعميمية؟ .1 
. ما متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية بالتعميم العام من وجية نظر مديري مدارس 2

 مكة المكرمة؟
وق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة تُعزى لمتغيرات: ىل توجد فر  .3

 )المؤىل العممي، وعدد سنوات الخبرة، والمرحمة الدراسية التي يعمل بيا(؟
 :بحثال فأهدا

التعرف عمى متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية بالتعميم  إلى بحثال اىذ يسعى
 المكرمة من خلال:العام من وجية نظر مديري مدارس مكة 

 بيان الإطار المفاىيمي لأسموب القسائم التعميمية..1
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الكشف عن متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية بالتعميم العام من وجية نظر مديري .2
 مدارس مكة المكرمة.

تحديد الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين استجابات أفراد عينة البحث تُعزى لممتغيرات الآتية: .3
 مؤىل العممي، وعدد سنوات الخبرة، والمرحمة الدراسية التي يعمل بيا(.ال)

 :بحثأهمية ال
  :أنَّو )النظرية( في عمميةالتتمثل أىمية ىذا البحث 

 أسموب القسائم التعميمية.حول  ـانظريً  افر إطـارً يو .1
أساليب  يُعَد مرجعًا لمباحثين التربويين في متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية أحد.2

 خصخصة التعميم. 
 يثري المكتبة التربوية بأبرز متطمبات تطبيق ىذا الأسموب من وجية نظر المديرين..3

 ( فتكمن في أنَّ نتائجو:ةأما أىميتو  العممية )التطبيقي
متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية، وعقد شراكات مع القطاع في تحديد  تُسْيِم.1

 ات.الخاص لتحقيق ىذه المتطمب
كفاءة تكمفتو الاقتصادية، وتحقيق مبدأ و مخرجات التعميم العام، يد في رفع مستوى فِ تُ .2

 المساواة في التعميم.
تطبيق أسموب القسائم  القرار في وزارة التعميم بمتطمبات نَّاعالسياسات وصُ  يواضع زودت .3

 التعميمية.
 :بحثمصطمحات ال

 متطمبات: 
(، وىي: 2014مقتضياتيا وحاجياتيا )معجم المعاني، جمع مُتطمب، ومُتطمبَات الحياةِ: 

"كل ما يجب توافره من الإمكانيات والموارد البشرية والمادية والتنظيمية والأنشطة والفعاليات 
جرائيًا: جميع الإجراءات والمقومات 2017،360اللازمة لمتطبيق بجودة وتميز" )السويدان، (، وا 

 تطبيق أسموب القسائم التعميمية في مدارس التعميم العام.  والمستمزمات والإمكانيات المطموبة ل
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 القسائم التعميمية: 
رسوم دراسية تصدرىا الحكومة إلى أولياء الأمور لتقديميا إلى المدرسة التي يختارونيا، 

(. وأسموب 2018والتي تعيدىا مرة أخرى إلى الحكومة لمحصول عمى قيمتيا نقدًا )حسين، آدم، 
يمية إجرائيًا: أحد أساليب خصخصة التعميم تقوم فيو الحكومة بتزويد الأىالي بقسائم القسائم التعم

تعميمية ذات قيمة محددة لكل فرد في سن المدرسة، بيدف تمكين الأىالي من استخدام قيمتيا 
 في إلحاق أبنائيم بالمدرسة التي يختارونيا.  

 بحث:حدود ال
م التعميمية بالتعميم العام من وجية نظر مديري متطمبات تطبيق القسائالحدود الموضوعية: 

 المدارس.
 .( مديرًا217التعميم العام بمكة المكرمة بمغت )مدارس  مديريالحدود البشرية: عينة من 
 .التعميم العام بمكة المكرمة بنينالحدود المكانية: مدارس 

 .ىـ1445 الدراسي عامالمن  الدراسي الثانينية: الفصل االحدود الزم
 ولًً: الإطار النظري لمبحث:أ

 : School Voucher)أسموب القسائم التعميمية )
يعاني التعميم في الوقت الراىن من الضعف في جودة المتعممين، وعدم الكفاءة في 

( والتي أكدت 2020التدريس، ويرجع ذلك لنقص الموارد المالية، وىذا ما ذكرتو دراسة الفراج )
المالية لم يعد كافيًا، ويؤثر ىذا بشكل مباشر عمى نوعية التعميم، كما  عمى أنَّ المتاح من الموارد

 يخفض من معدلات الأداء، وكفاءة المخرجات بسبب النقص في الموارد المالية.
وتعتمد المدارس السعودية عمى الدعم الحكومي، وتحتاج إلى البحث عن مصادر  

(؛ حيث ذكرت أنَّ من أىم التحديات 2018تمويل أخرى، وىذا ما أشارت إليو دراسة الذبياني )
التي تواجو مدارس المممكة العربية السعودية عدم قدرتيا عمى توفير مصادر تمويل إضافية، 

 وضعف النظم والموائح التي تدعم تنويع مصادر تمويل التعميم بالمدارس.
ة ولتنويع مصادر تمويل التعميم أساليب حديثة تتحقق من خلاليا العدالة والجود

التعميمية، ومن ىذه الأساليب أسموب القسائم التعميمية، وىذا ما أكدتو دراسة حسين وآدم 
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( من أنَّ أنسب الأساليب لتمويل التعميم ىو أسموب القسائم التعميمية، وىو أنْ تمنح 2018)
عميمي، الدولة القسائم للؤسر الفقيرة، فيحقق العدالة في توفير الفرص التعميمية، وتقميل اليدر الت

( أنَّ أسموب القسائم التعميمية يُسْيِم في تحسين المساواة في الفرص 2022وذكرت دراسة سفر )
التعميمية، ويُسْيِم في تحسين النوعية التعميمية، ومن الأىمية توسيع الأخذ بالقسائم ليشمل كافة 

 المتعممين.      
من أىدفيا تنويع مصادر  ( والتي2030ومع انطلاق رؤية المممكة العربية السعودية )

التمويل، وتحسين الكفاءة المالية لمقطاع التعميمي، ورفع مشاركة القطاع الخاص في التعميم 
( مبادرة مختمفة لتمويل النظام 36(، أطمقت وزارة التعميم )2016، 2030)وثيقة رؤية المممكة 

المنتجة، وبرنامج الشراكة  التعميمي، منيا: برنامج معين لمقسائم التعميمية، وبرنامج المدارس
المجتمعية بيدف تمكين مدارسيا من تمويل ذاتيا بأساليب متعددة، من أجل تنويع مصادر 

 (.   2018تمويل التعميم )وزارة التعميم، 
وتمثل مبادرة مشروع مَعين لمقسائم التعميمية أىم المبادرات وزارة التعميم، وبدأ التطبيق 

م، وىدفت الوزارة من ىذا المشروع توفير خدمة تعميمية متميزة 2017الفعمي ليذه المبادرة عام 
لمفئات المستيدفة، إضافة إلى تشجيع المؤسسات التعميمية الخاصة عمى تطوير التعميم، وترشيد 
الإنفاق الحكومي، وتحقيق التوسع في التعميم الأىمي في جميع المدن والمحافظات، لتحقيق 

 (.   2019عالميًا في كافة المجالات )وزارة التعميم، ىدف بناء مجتمع معرفي منافس 
 مفهوم أسموب القسائم التعميمية: 

القسائم التعميمية عبارة عن: "شيادات تصدرىا الحكومة لموالدين لتقديميا إلى المدارس 
التي سبق اختيارىا لتعميم أبنائيم، والمدارس بدورىا تعيدىا إلى الحكومة لمحصول عمى قيمتيا 

 (.19، 2019" )الجوىر والباسل، نقدًا
( بأنيا: "آلية تمويل حكومية، تمنح 2021،301، ووىبة، )مويعرفيا طايع، عبد الرحي

للؤفراد كمستندات يقدمونيا إلى المدرسة التي يرغبون فييا، وتقوم المدرسة بصرف مقابل النفقات 
ولي الأمر بقسائم ذات قيمة ( بأنَّيا: "تزويد 134، 2021من الحكومة"، بينما يعرفيا المقبل )

مالية لكل طفل ممتحق بالمدرسة، تخول ولي الأمر اختيار المدرسة المناسبة لابنو"، وذكرت 
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( أنَّيا: "دعم مادي تقدمو وزارة التعميم بيدف تشجيع القطاع الخاص 489، 2022دراسة سفر )
عميم الأىمي، من خلال عمى تطوير التعميم، وترشيد الإنفاق الحكومي، وتحقيق التوسع في الت

توفير خدمة تعميمية متميزة لطلاب التربية الخاصة ورياض الأطفال، وتييئة فرص التحاق 
 متساوية لتعميم متكافئ ومناسب، وفق أعمى المعايير".     

يتبين أنَّ جميع التعاريف التي تم عرضيا اتفقت عمى أنَّ القسائم التعميمية: سندات 
طنين ممن لدييم أبناء في سن الدراسة، والمواطنين ىم من يختارون تصدرىا الحكومات لمموا

المدرسة المناسبة لأبنائيم، كما اختمفت فيما بينيا؛ فقد ركز بعضيا عمى أنَّ ىذه السندات ذات 
مردود مالي لممدارس، وركز بعضيا عمى نوعية الخدمة التعميمية المقدمة، وركز آخرون عمى 

   لسندات.   الفئة المستيدفة من ىذه ا

 أهداف أسموب القسائم التعميمية:
يقوم أسموب القسائم التعميمية عمى حرية اختيار الأىالي لممدارس التي يرغبون في 
إلحاق أبنائيم بيا، وأنَّ الحكومة ىي من تمنح المبالغ المالية ليم عمى ىيئة قسائم تعميمية 

 من أجل الوصول للؤىداف المنشودة.لممدارس الخاصة، مقابل الخدمات التعميمية المقدمة، 
، 2021وتتمثل أبرز أىداف أسموب القسائم التعميمية، في أنَّو أسموب يحقق )الشريف،

 (:2019، وجوىر والباسل، 2020، ، وعبد الله2021والمقبل، 
 إتاحة الموارد البديمة لتمويل التعميم بمشاركة القطاع الخاص. .1
 ناحية، والكفاءة الاقتصادية من ناحية ثانية.العمل عمى تحسين نوعية التعميم من .2
 تشجيع القطاع الخاص عمى المشاركة في التعميم وتطويره..3
 فتح الباب أمام الطمبة لاختيار المدارس التي تناسب ميوليم واىتماماتيم..4
 وسيمة جديدة لتحقيق مبدأ المساواة، وتكافئ الفرص التعميمية..5
 عممات في المدارس الخاصة.توفير الفرص الوظيفية لممعممين والم.6
منح الوالدين الحرية في تنشئة أبنائيم عمى ما يرونو من قيم بالتحاق أبنائيم بالمدرسة .7

 المناسبة لقيميم. 
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يتضح مما سبق أنَّ أسموب القسائم التعميمية ييدف إلى تحسين نوعية التعميم، وتكافؤ 
 الفرص التعميمية

م من الدخول لممدارس الخاصة والتي تقدم لأبناء الأسر الفقيرة، من خلال تمكيني
 عادةً نوعية أفضل في التعميم

 بعد حصوليم عمى تمك القسائم من وزارة التعميم.
 أهمية أسموب القسائم التعميمية:

يُمثل التعميم صورة لواقع المجتمعات، ونموىا ورفاىيتيا، ولا يتم ذلك النمو إلا من خلال 
مية إصلاح التعميم بأساليب حديثة ومنيا أسموب القسائم التعميم وتطويره، ولذا؛ ظيرت أى

 التعميمية الذي يسيم في إصلاح التعميم وتطويره، ويؤدي إلى تحقيق التنمية الشاممة لممجتمع.
وتناولت الكثير من الدراسات التربوية أىمية أسموب القسائم التعميمية، مثل دراسات: سفر 

(، والدوسري، الحسن، 2020) (، وعبدالله2021) م(، وطايع، وىبة؛ وعبد الرحي2022)
 (، وتتمثل ىذه الأىمية في:  2019(، وجوىر والباسل )2019العسكر؛ والحقباني )

 أنَّ أسموب القسائم التعميمية يسيم في التنمية الاقتصادية، والاجتماعية، والبشرية لمدولة..1
 تحسين النوعية التعميمية. أنَّ أسموب القسائم التعميمية يحفز الإدارات المدرسية عمى.2
 أنَّ أسموب القسائم التعميمية يقدم التنافسية لتحقيق التفوق الأكاديمي..3
 أنَّ أسموب القسائم التعميمية يعد أحد الآليات المعاصرة لدعم تكافؤ الفرص التعميمية..4
 ة.   أنَّ أسموب القسائم التعميمية يؤدي إلى توسيع قاعدة مشاركة القطاع الخاص في التنمي.5
 أنَّ أسموب القسائم التعميمية يحقق متطمبات سوق العمل بمشاركة القطاع الخاص..6
 أنَّ أسموب القسائم التعميمية يُسْيِم في إيجاد فرص بديمة لمفئات الفقيرة والمحرومة..7

يتضح مما سبق الأىمية الكبيرة لأسموب القسائم التعميمية، كما يتضح دوره في تحقيق 
 تعميمية، وتحسين جودتيا.أىداف العممية ال
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 أشكال تمويل التعميم بالقسائم التعميمية: 
( أنَّ أشكال تمويل 2020) ( وعبد الله2021(، وطايع وآخرون )2018ذكر حسين وآدم )

التعميم بأسموب القسائم التعميمية تتعدد عمى أرض الواقع، ويمكن تصنيف أشكال تمويل التعميم 
 ي: بالقسائم التعميمية في الآت

تكون القسائم التعميمية متاحة لمجميع دون تمييز، أو تكون  :من ناحية الفئة المشمولة
 مقصورة عمى أبناء الأسر الفقيرة ذات الدخل المحدود.

:تكون القسائم التعميمية مقصورة عمى جنس معين دون غيره، كالبنات. من ناحية الجنس 
:التعميمية مخصصة للالتحاق في تكون القسائم  من ناحية نوع المدارس المشمولة

 المدارس الحكومية فقط، أو تكون مخصصة للالتحاق في المدارس الخاصة. 
:تكون قيمة ىذه القسائم التعميمية معادلة لتكمفة الطالب  من ناحية قيمة القسائم التعميمية

 في التعميم العام، أو تكون أقل من ذلك.
ميمية مباشرة لممستفيدين، أو تدفع إلى المدارس.: تسمم القسائم التعمن ناحية كيفية الدفع 

( القسائم التعميمية إلى قسمين: القسائم التعميمية 2019وقسمت دراسة جوىر والباسل )
المفتوحة: وتكون متاحة لجميع الطلاب، ويتمكنوا من خلاليا من الالتحاق بأي مدرسة يرغبون 

كون مقيدة عمى مستوى معين من الدخل، أو فييا ويختارونيا، والقسائم التعميمية المغمقة: وت
 مقيدة بالجنس، أو تكون مقصورة عمى مدارس معينة.

يتبين مما سبق تنوع أشكال تنفيذ أسموب القسائم التعميمية، وأبرزىا يكون من حيث: 
، ونوع المدارس المشمولة، وقيمة القسائم التعميمية، وكيفية الدفع، أما البعض المشمولة الفئة

 شكال عمى نوعين فقط: القسائم التعميمية المفتوحة، والمغمقة.يقصر الأ
 مبررات تطبيق أسموب القسائم التعميمية: 

يركز أسموب القسائم التعميمية عمى حرية اختيار أولياء الأمور لممدارس بما يتوافق مع 
 قيميم وأىدافيم، وعمى رغبة الطلاب أنفسيم بما يتوافق مع ميوليم وقدراتيم. 

ل أىم مبررات تطبيق أسموب القسائم التعميمية، كما أوضحتيا العديد من الدراسات وتتمث
 (: 2018، وحسين وآدم 2021، والمقبل، 2021العممية في المبررات الآتية )الشريف، 
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 :لجأت الحكومات إلى أسموب القسائم التعميمية لعلاج مشكلات   المبررات الًقتصادية
ق الحكومي، كما يعمل ىذا الأسموب عمى تحسين نوعية تمويل التعميم، وكفاءة الإنفا

التعميم من ناحية، وخفض التكمفة التعميمية من ناحية أخرى، فتطبيق ىذا الأسموب يتيح 
 سوقًا حرة لممنافسة، وتجعل المدارس تقدم الخدمات التعميمية بأقل تكمفة وبأحسن نوعية.  

 :عادة تنظيميا يزيد ىذا الأسموب من الكفا المبررات الإدارية ءة الإدارية لممدارس، وا 
يجاد خيارات واسعة أمام الطلاب، وسرعة اتخاذ القرار،  وىيكمتيا، وتحسين إنتاجيتيا، وا 

 وتفعيل الأنشطة.    
 يُعَد من الوسائل الحديثة لتحقيق مبدأ المساواة في الفرص التعميمية، المبررات الًجتماعية :

الدخل المنخفض، بتمكينيم من دخول المدارس الخاصة وتحسين نوعيتوً لأبناء الأسر ذات 
التي تكون عادةً ذات نوعية تعميمية أفضل، كما أنَّو وسيمة جيدة لمقضاء عمى الطبقية في 

 التعميم.
يتضح مما سبق أنَّ أسموب القسائم التعميمية يستند عمى مجموعة من المبررات، وىي 

دارية، و   اجتماعية.    كثيرة، ومنيا مبررات: اقتصادية، وا 
 متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية:

يقوم أسموب القسائم التعميمية عمى فكرة التعاون والمشاركة بين القطاع العام والمدارس 
الخاصة، وليذه المشاركة متطمبات تضمن تحقيق الأىداف الاقتصادية، والاجتماعية، والبشرية، 

سموب. وتتمثل أبرز متطمبات ىذا الأسموب في )سفر، والإدارية، والتعميمية لتطبيق ىذا الأ
 (:2019؛ وجوىر والباسل،2020،؛ وعبد الله2020؛ والوطبان،2022

 تحديد قيمة القسيمة التعميمية عمى أساس تكمفة الطالب والرسوم الدراسية بالمدارس.  .1
 تنويع الصيغ التمويمية باختلاف ظروف الطلاب..2
 بعة الصرف لتخفيض التكاليف الإدارية والمالية لممشروع. تفعيل التقنية الحديثة في متا.3
 وضع القوانين والتشريعات المنظمة لممدارس الخاصة وفق ضوابط محددة..4
 وجود نظام مساءلة ومحاسبة واضح تمتزم بو المدارس الخاصة.  .5
 توفر قاعدة بيانات ومعمومات إلكترونية لممدارس الخاصة المطبقة ليذا الأسموب..6
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 كوادر البشرية القادرة عمى الإبداع والابتكار.توفر ال.7
يتبين مما سبق أنَّ أسموب القسائم التعميمية لكي يؤتي ثماره، ويحقق أىدافو لابد أنْ 

 تتوفر لو مجموعة من المتطمبات التي أوضحتيا الدراسات العممية في ىذا المجال. 
 إيجابيات تطبيق أسموب القسائم التعميمية:

سائم التعميمية من الأساليب الحديثة في تمويل التعميم، ويتم من خلالو يُعَد أسموب الق
توزيع القسائم عمى الأىالي ممن لدييم أبناء في سن الدراسة، أو عمى الطلاب أنفسيم، وىم من 
يقومون باختيار المدرسة المناسبة ليم، بيدف تحقيق الكفاءة والفاعمية والعدالة في استخدام 

 ن نوعية الخدمات التعميمية المقدمة.الموارد، وبما يحس
ويحقق أسموب القسائم التعميمية مجانية التعميم، والعدالة والمساواة في توزيع الفرص 
التعميمية، وكفاءة الإنفاق عمى التعميم، ويقمل من اليدر التعميمي، ويؤدي إلى تقميل نسبة الفقر 

 في المجتمع.
؛ 2022ضحتيا الدراسات في )سفر،وتتمثل أىم إيجابيات ىذا الأسموب كما أو 

   (: Rikowski،2019و ؛2020؛ والوطبان،2021والشريف، 

 من الأساليب الحديثة في مواكبة تطورات العصر في اقتصاديات التعميم..1
 المساىمة في زيادة استثمار القطاع الخاص في التعميم..2
 تحقيق كفاءة الإنفاق، وتشجيع القطاع الخاص عمى تطوير التعميم..3
 طوير مستوى مديري المدارس والمعممين والكادر التعميمي ككل.ت.4
 تحقيق الجودة الشاممة لمعممية التعميمية، وتوفير بدائل ذات جودة للارتقاء بمستوى التعميم..5
 تحقيق التوسع في التعميم الخاص ليشمل جميع المدن والقرى..6
 المدارس. إتاحة الفرصة للؤىالي لاختيار الأصمح ليم ولأبنائيم من بين .7

يتبين مما سبق أنَّ لأسموب القسائم التعميمية مجموعة كبيرة من الإيجابيات، وتيدف في  
نياية الأمر إلى تحقيق تكافؤ الفرص التعميمية المتساوية وفق أعمى المعايير لكافة أفراد 

 المجتمع.  
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 سمبيات تطبيق أسموب القسائم التعميمية:
لو العديد من السمبيات  أسموب القسائم التعميمية، لكن لتطبيق كثيرةإيجابيات  وجودرغم 

 (، والمقبل2021) (، والداود2022، كدراسة سفر )العممية بعض الدراساتإلييا  أشارت التي
 :تطبيقو سمبياتأبرز (، ومن 2018سين وآدم )ح(، و 2021)

 .روتينية فقطالمتابعة الشراف و الإحيث يصبح دورىا  ؛ش دور وزارة التعميميتيم.1
 الأعباء الإدارية عمى كاىل مديري تمك المدارس. ةدازي.2
 تنفيذ القرارات والتعاميم المنظمة لمعممية التعميمية. ةبو صع.3
 رفع التكمفة المادية لمطلاب.، و تلاعب في صرف القسائم لغير مستحقيياال.4
 .تسرب كثير من المعممين، مما يؤدي إلى البطالة.5
 ن أجل خفض الإنفاق. كفاءة، مذات ب موظفين ليسوا استقطا.6

ييا، ووضع خطة استراتيجية شاممة لمقضاء عم ،مواجية ىذه السمبياتلذا؛ يجب و 
 .للاستفادة من إيجابياتو

 الدراسات السابقة والتعميق عميها:
 (: 0202الخضير، والسياري ) دراسة.1

س استيدفت ىذه الدراسة بناء تصور مقترح لتفعيل أسموب القسائم التعميمية في المدار 
الأىمية في ضوء التجربة الأمريكية كمدخل لخصخصة التعميم العام، من خلال التعرف عمى 
تصورات خبراء التربية حول متطمبات تفعيل القسائم التعميمية بمدارس التعميم الأىمي، واعتمدت 
الدراسة عمى المنيج الوصفي، واستخدمت الاستبانة بأسموب دلفاي، أحد أساليب الدراسات 

 ( خبيراً من الخبراء ذوي الاىتمام بالقسائم التعميمية.13بمية، وتكونت عينتيا من )المستق
أنَّ المتطمبات المادية لتفعيل القسائم التعميمية  :وتوصمت الدراسة إلى عدة نتائج منيا

في المدراس الأىمية تتضمن كفاية القيمة المادية لمقسيمة التعميمية لتغطية تكمفة خدمات التعميم 
ساسية لممستفيدين، وأنَّ المتطمبات الإدراكية لتفعيل القسائم التعميمية تتمثل في تقديم تقارير الأ

واضحة من المدرسة الأىمية في حالة إلغاء الخدمة عن بعض المستفيدين، والمتابعة المستمرة 



0202/ أكتوبر 1ج–العموم التربوية/ العدد الرابع   

  

571 

مية تتضمن لجودة الخدمات المقدمة لممستفيدين، وأنَّ المتطمبات الإجرائية لتفعيل القسائم التعمي
 التقييم الدوري لمرافق المدارس وكفاية تجييزاتيا والوسائل التعميمية بيا.

 (: 0200سفر ) دراسة.0
التعميم تمويل بمدارس الالدراسة تقديم تصور مقترح لتنويع مصادر  حاولت ىذه

عمى تصورات عينة  وقوفالأمريكية، من خلال الالولايات المتحدة السعودي في ضوء تجربة 
 ،القسائم التعميمية)مجالات من خلال تمويل بالمدارس السعودية السة نحو تنويع مصادر الدرا

الدراسة المنيج  استخدمتو  ،المدرسة المنتجة، واستثمار المواىب الطلابية(و  ،والشراكة المجتمعية
طبقت التي  معمومات،المقابمة الفردية كأداة لجمع ال اعتمدت الدراسة عمىالوصفي التحميمي، و 
 .من القيادات التربوية بمنطقة مكة المكرمة فرداً ( 30) تعمى عينة قصدية بمغ

تمويل الأىمية تنويع مصادر  :عينة تشير إلىالتصورات  نتائج الدراسة أنَّ  وأظيرت
وجود العديد من المعوقات في و ، تيا الدراسةحددتي السعودية وفقاً لممجالات الالتعميم بمدارس 

لتنويع مصادر تمويل التعميم  امقترحً  اً ون تطبيقيا، وقدمت الدراسة تصور كافة المجالات تحول د
 في ضوء التجربة الأمريكية. مممكةبمدارس ال

 :De Angelis (2021) دراسة.2
سعت ىذه الدراسة إلى مقارنة فعالية تمويل المدارس بين المدارس المشاركة في برامج 

والمدارس العامة التقميدية في ولاية ويسكونسن، واعتمدت  القسائم التعميمية، والمدارس المنتجة،
الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع المعمومات، وتكونت 

( مدرسة من مدارس القسائم ومدارس منتجة ومدارس تقميدية، وتوصمت الدراسة 74عينتيا من )
لتعميمية أكثر فعالية من حيث التكمفة من المدارس العامة إلى أنَّ مدارس القسائم )الكوبونات( ا

 التقميدية.
 (: 0202دراسة الوطبان ).4

ىدفت ىذه الدراسة الكشف عن واقع تطبيق القسائم التعميمية في المممكة العربية 
السعودية )مشروع مَعين(، والوقوف عمى التحديات التي تواجو ىذا المشروع، واستخدمت الدراسة 

ىدافيا المنيج الوصفي المسحي، واعتمدت عمى الاستبانة كأداة لجمع المعمومات، لتحقيق أ 
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( مديرًا ومديرة من مديري المدارس المطبقة ليذا المشروع، وتوصمت 111وتكونت عينتيا من )
الدراسة إلى أنَّ سياسات وأىداف ولوائح مشروع القسائم التعميمية مَعين واضحة، وأنَّو يوفر البيئة 

مية المناسبة لمطلاب، وأنَّ من أبرز التحديات التي تواجو ىذا المشروع قمة القيادات التعمي
الإدارية المتخصصة والمؤىمة في إدارة مثل ىذه المشاريع، وضعف دور الإعلام في التوعية 

 بأىميتو.
 (:0218دراسة حسين وآدم ).5

قسائم التعميمية استيدفت ىذه الدراسة الكشف عن دور نظام تمويل التعميم بأسموب ال
في تقميل التكمفة الاقتصادية لمتعميم من وجية نظر خبراء اقتصاديات التعميم، واعتمدت الدراسة 

( خبيرا في 11عمى المنيج الوصفي المسحي، واستخدمت أداة الاستبانة، وتكونت العينة من )
وأظيرت  ( من مديري ومديرات مدارس التعميم الحكومي،48مجال اقتصاديات التعميم، و)

الدراسة أنَّ تمويل التعميم بالقسائم )الكوبونات( التعميمية يحقق مبدأ مجانية التعميم، ويحقق مبدأ 
 العدالة والفرص التعميمية، ويقمل من نسبة الفقر.        

 :Termes, A. Edwards, J. D.B, & Verger, A.   (2018)دراسة .6
م التعميمية، والإجراءات التي تتبعيا وصفت ىذه الدراسة الاتجاىات في نظام القسائ

المدارس لجذب الطلاب، واعتمدت الدراسة لتحقيق ىدفيا عمى المنيج الوصفي النوعي، 
واستخدمت المقابمة كأداة لجمع البيانات، وتكونت عينتيا من عينة عمدية من المديرين والمعممين 

نَّ نظام القسائم التعميمية يحقق (، وتوصمت إلى أ87وأولياء أمور الطلاب، والتي بمغ عددىا )
 الكفاءة في العممية التعميمية، ويحقق التنافسية لجذب الطلاب.  

 التعميق عمى الدراسات السابقة:
( في استخدام 2018(، وحسين وآدم )2020اتفق البحث الحالي مع دراستي الوطبان )

( التي استخدمت 2023المنيج الوصفي المسحي، واختمف مع دراسات: الخضير، والسياري )
، المتان استخدمتا المنيج الوصفي De Angelis (2021)( و2022المنيج الوصفي، وسفر )

التي استخدمت المنيج الوصفي النوعي، كما اتفق مع  Termes et, al (2018)التحميمي، و
(، وحسين 2020، والوطبان )De Angelis (2021)(، و2023دراسات: الخضير، والسياري )
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( في استخدام الاستبانة كأداة لجمع المعمومات، واختمف مع دراستي سفر 2018وآدم )
 المتان استخدمتا المقابمة كأداة لجمع البيانات.  Termes et (2018)(، و2022)

( 2020واتفق البحث في عينتو المتمثمة في مديري المدارس جزئيًا مع دراسة الوطبان )
التي  Termes et, al (2018)لمدارس، ودراسة التي تكونت عينتيا من مديري ومديرات ا

تكونت عينتيا من المديرين والمعممين وأولياء الأمور، واختمف مع دراسات: الخضير، والسياري 
( التي 2022( التي تكونت عينتيا من خبراء في مجال القسائم التعميمية، وسفر )2023)

التي تكونت عينتيا من مدارس  De Angelis (2021)تكونت عينتيا من القيادات التربوية، و
( التي تكونت عينتيا من 2018القسائم والمدارس المنتجة والمدارس التقميدية، وحسين وآدم )

 خبراء اقتصاديات التعميم. 
وتميز البحث عن جميع الدراسات السابقة في تناولو لموضوع "متطمبات تطبيق أسموب 

نظر مديري مدارس مكة المكرمة، واستفاد من  القسائم التعميمية" بالتعميم العام من وجية
تحديـد ، و ؛ لعـدم التكرارت تمك الدراساتانتيمن حيث تحديـد نقطـة البـدء الدراسات السابقة في 

ة، وتحديد الأداة النظري الخمفيةبناء و  مشكمة ودعميـا بالنتائج،الوصياغة  بحث،متغيرات ال
 .الحالي بحثنتائج الوتحميل  في تفسير الدراسات تمك الاستفادة من نتائجالمناسبة، كما تمت 

 الميدانية:البحث ثانيًا: إجراءات 
 منهج البحث: 

اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي المسحي، وىو المنيج الذي يعتمد عمى جمع 
المعمومات النوعية أو الكمية عن ظاىرة أو مشكمة في فترة زمنية معينة، بيدف وصفيا 

وانبيا وعناصرىا، وتفسير المتغيرات المؤثرة فييا، لموصول إلى نتائج وتشخيصيا، وتحميل ج
تقييم طبيعة ىذه الظاىرة أو المشكمة وفيم واقعيا الراىن بما يفيد في التطوير مستقبلًا  تساعد في
 (. 2022)السيد، 

  أداة البحث:
آرائيم استخدم البحث "الاستبانة" الموجية لمديري مدارس التعميم العام، لمكشف عن 

 القسائم التعميمية. ب و متطمبات تطبيق أسمنحو 
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 : الًستبانةصدق 
اعتمد البحث عمى نوعين من الصدق ىما: صدق المحكمين، وصدق الاتساق 

 الداخمي.
عمى  الأداة ، تم عرضللاستبانة لمتحقق من الصدق الظاىريصدق المحكمين: 

بداء آرائيم نحو عباراتيا من حيث  ،محكمًا( 13لتحكيميا ) من أعضاء ىيئة التدريس مجموعة وا 
مموضوع، وصدقيا في الكشف عن المعمومات المستيدفة، ومدى وضوح لمدى ملائمة عباراتيا 

، وغير العباراتالنظر في تدرج و ضافة، الإحذف أو التعديل أو بالوسلامة صياغتيا؛  اتالعبار 
 فأكثر من المحكمين عمييا. %(80ا، وتم إبقاء العبارات التي اتفق )مناسبً  ونوذلك مما ير 

 Internal Consistencyتم حساب صدق الاتساق الداخمي صدق الاتساق الداخمي: 
درجات كل عبارة بإجمالي الاستبانة، وجدول رقم معاملات ارتباط حساب من خلال للاستبانة 

 ( يبين ذلك:1)
 لكمية ليابيرسون بين درجات العبارات والدرجة امعاملات ارتباط (: 1جدول رقم )

 معامل الارتباط العبارات م
 **818. إتاحة سوق حرة لمتعميم العام. 1
 **721. إجبار الإدارات المدرسية الأقل جودة عمى الإغلاق. 2
 **803. تحقيق النمو المدرسي بشقيو )الكمي = الكيفي(.    3
 **832. منح الطلاب حرية اختيار المدرسة المناسبة ليم. 4
 **842. جازات أفضل في البيئات التعميمية. تحقيق إن 5
 **830. التشجيع عمى التنافسية بين المدارس لجذب الطلاب. 6
 **861. استقطاب المعممين المتميزين. 7
 **739. تحقيق تكافؤ الفرص التعميمية لمطلاب. 8
 **807. زيادة التمايز بين المدارس. 9
القسائم التعميمية من  تأىيل قيادات المدارس لتطبيق أسموب 10

 خلال الدورات التدريبية المتعددة.
.854** 

تقديم الدعم الموجيستي لمقطاع الخاص عند المساىمة في  11
 تطبيق أسموب القسائم التعميمية بالمدارس.

.817** 
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 (2.21** دال إحصائيًا عند مستوى دلًلة )
بارات عند مستوى دلالة يتبين من الجدول السابق دلالة جميع معاملات ارتباط الع

( والدرجة الكمية 2( بين العبارة )0.721(. وكانت أقل قيمة معامل الارتباط ىي )0.01)
( والدرجة الكمية للاستبانة أعمى قيمة ارتباط 7للاستبانة، بينما مثل الارتباط بين العبارة )

 لاستخداميا. (. وتشير ىذه النتائج إلى صدق درجات عبارات الاستبانة بشكل كاف  0.861)
 ثبات الًستبانة: 

لمتحقق من  Alpha Cronbachاعتمد البحث عمى طريقة معادلة ألفا كرونباخ 
( مديرًا من مديري 30الاتساق الداخمي، وذلك بالتطبيق عمى عينة استطلاعية مكونة من )

ت ثبات المدارس الثانوية بمكة المكرمة. وأوضح حساب معادلة ألفا كرونباخ أنَّ درجات معاملا
درجة ثبات إذا كانت  وأنَّ (؛ الأمر الذي يدل عمى 0.812محاور الاستبانة كانت مرتفعة )

، ويفيد ذلك في: صلاحية الاستبانة فيما الية جدً اعتكون صدق الدرجة  فإنَّ الاستبانة مرتفعة، 
مكانية ثبات نتائج البحث الحالي، وقد يُعَد ذلك مؤشرًا جيدًا لتعمي  م نتائجو.وضعت لقياسو، وا 

 إجراءات تصحيح الًستبانة:
مكة التعميم العام ببمدارس  القسائم التعميميةب مو متطمبات تطبيق أسلمكشف عن 

من وجية نظر المديرين؛ تم حساب مستوى ومدى كل استجابة عمى عبارات الاستبانة  المكرمة
)كبيرة جدًا( عن طريق إعطاء درجة لكل استجابة من الاستجابات؛ فكانت تعطى الاستجابة 

(، والاستجابة 2(، والاستجابة )قميمة( )3(، والاستجابة )متوسطة( )4(، والاستجابة )كبيرة( )5)
(. وبناءً عميو، تم تصنيف الاستجابات إلى خمسة مستويات متساوية المدى من 1)قميمة جدًا( )

-5اة( = )عدد بدائل الأد÷ أقل قيمة  –خلال ىذه المعادلة: طول الفئة = )أكبر قيمة 
(،  وذلك لمحصول عمى المتدرج الذي يستخدم لمحكم عمى العبارات. والجدول رقم 0.80=5÷1
 ( يوضح ذلك:2)
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 ات أفراد العينة عمى محور الاستبانة وعباراتيامستوى ومدى استجاب (:2) رقم جدول
مستوى 
 الاستجابة

 المدى بالوزن النسبي المدى بالمتوسط الحسابي

 %(36%( إلى أقل من )20من ) (1.80( إلى أقل من )1)من  قميمة جدًا
 %(52%( إلى أقل من )36من ) (2.60( إلى أقل من )1.80من ) قميمة

 %(68%( إلى أقل من )52من ) (3.40( إلى أقل من )2.60من ) متوسطة
 %(84%( إلى أقل من )68من ) (4.20( إلى أقل من )3.40من ) كبيرة

%( إلى أقل من 84من ) (5ى )( إل4.20من ) كبيرة جدًا
(100)% 

 مجتمع البحث والعينة:
مديري المدارس بمكة المكرمة بنين، والذين أوضحت  تمثل مجتمع البحث في جميع

ىـ، 1445( مديرًا في العام الدراسي 356إحصائية إدارة التخطيط والتطوير أنَّ إجمالي عددىم )
فراد المجتمع الأصمي. وقد أجاب عن الاستبانة واستيدف الباحثان تطبيق الاستبانة عمى جميع أ

%( من المجتمع الأصمي، وىو عدد مناسب جدًا لما أورده أبو 62( مديرًا؛ أي بنسبة )217)
( بشأن معادلة تحديد حجم العينة لكي تكون ممثمة لممجتمع. وأوضح حساب ىذه 2006علام )

حجم العينة اللازم عندما يكون المستوى  (، فإنَّ 356المعادلة أنَّو إذا كان حجم المجتمع يساوي )
( مقبول 217( فردًا. وبناءً عميو فإنَّ عدد ىذه الاستجابات )185( ىو )0.05المطموب لمدلالة )

 ( خصائص العينة.3وممثل لممجتمع الأصمي في ضوء المعادلة السابقة، ويوضح الجدول رقم )
 (: توصيف خصائص العينة 3جدول رقم )

 % العينة بحثمتغيرات ال
 86.6 % 188 بكالوريوس المؤىل العممي

 %9.7  21 ماجستير
 % 3.7 8 دكتوراه
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 % العينة بحثمتغيرات ال
 24.9 % 54 سنوات خمس من أقل سنوات الخبرة عدد 

 17.5 % 38 سنوات 10 من أقل إلى سنوات 5
 57.6 % 125 فأكثر سنوات 10

المرحمة الدراسية التي 
 يعمل بيا

 61.3 % 133 الابتدائية
 15.7% 34 وسطةالمت

 23.0% 50 الثانوية
 %100 217 الإجمالي

( أنَّ عينة البحث حسب متغير المؤىل العممي تمركزت في 3يوضح الجدول رقم )
%( 13.4%( مقابل )86.6المديرين الحاصمين عمى مؤىل البكالوريوس؛ حيث بمغت نسبتيم )

%( 9.7اصمين عمى الماجستير )لمحاصمين عمى مؤىل دراسات عميا. ولقمة عينة المديرين الح
%(، تم دمج الفئتين معًا حتى لا يؤثر عدم التجانس بين أفراد 3.7وعمى الدكتوراه بصفة أخص )

 العينة عمى النتيجة.
( أنَّ أكثر من نصف العينة من مديري مدارس مكة 3كما يتبين من الجدول رقم )

خبرة أكثر من عشر سنوات %(، ولسنوات 61.3المكرمة يعممون بالمدارس الابتدائية )
%(. أما ما يمثل نسبة ربع عينة الدراسة تقريبًا؛ فكان من مديري مدارس مدينة مكة 57.6)

%(، ولسنوات خبرة أقل من خمس سنوات 23المكرمة الذين يعممون بالمدارس الثانوية )
ذين يعممون %(. أما أقل المستجيبين للاستبانة؛ فكانوا من مديري مدارس مكة المكرمة ال24.9)

%(، ولسنوات خبرة تتراوح من خمس سنوات إلى عشر سنوات 15.7بالمدارس المتوسطة )
(17.5.)% 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:
تمَّ تحميل استجابات أفراد عينة البحث من مديري مدارس مكة المكرمة، وذلك باستخدام 

، وتَمَّ استخدام الأساليب (Version 25)( spssبرنامج الحزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية)
الاحصائية الآتية: التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص العينة، واستجابات أفراد العينة، 
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ومعامل ارتباط بيرسون لحساب صدق الاستبانة، ومعامل ألفا كرونباخ لحساب الثبات، 
تطبيق متطمبات عينة عمى والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتحديد مدى موافقة ال

، والإرباعيات، لتحديد أعمى وأقل التكرارات، بمدارس مكة المكرمة قسائم التعميميةب الو أسم
(، لبيان الدلالة الإحصائية لمفرق بين متوسطين وتم استخدامو مع متغير T-testواختبار "ت" )

، ويستخدم لبيان الدلالة (ANOVAالمؤىل العممي، واختبار تحميل التباين أحادي الاتجاه "ف" )
الإحصائية لمفرق بين ثلاثة متوسطات فأكثر )أي المتوسطات بين ثلاثة متغيرات فأكثر(. وقد تم 

أسموب المقارنات المتعددة استخدامو مع متغيري: عدد سنوات الخبرة، والمرحمة الدراسية، و 
LSDالبحث ، لمكشف عن دلالة أقل الفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة. 

كما استخدم البحث اختبارات الإحصاء المعممي أو الإحصاء البارامتري 
(Parametric statistics)   ،لعدة أسباب، منيا: تطبيق الاستبانة عمى أفراد المجتمع الأصمي

(، والذي Leveneوتجانس التباين بين بيانات البحث، وقد تحقق ذلك من خلال اختبار ليفين )
( 4أي يوجد تجانس بين العينات. ويبين الجدول رقم ) 0.05الدلالة أكبر من  يُقبل عندما تكون

 ذلك:
 (: اختبار تجانس التباين4جدول رقم )

 متغيرات البحث قيمة الاختبار الدلالة
 المؤىل العممي 1.844 176.
 الخبرة سنوات 1.402 248.
 المرحمة الدراسية 312. 732.

 تائج:ثالثاً: عرض وتفسير ومناقشة الن
 النتائج الخاصة بالكشف عن متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية بمدارس مكة المكرمة:.1

القسائم التعميمية، تم ب و متطمبات تطبيق أسملمكشف عن آراء مديري مدارس مكة المكرمة نحو 
 (:5حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للاستبانة، كما يوضحو الجدول رقم )
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(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمدى موافقة مديري 5رقم ) جدول
 مدارس مكة المكرمة عمى متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية

 الوزن الانحراف المتوسط العبارات م
 69.8 1.118 3.49 إتاحة سوق حرة لمتعميم العام. 1
 66 1.250 3.30 عمى الإغلاق. إجبار الإدارات المدرسية الأقل جودة 2
 70.6 986. 3.53 تحقيق النمو المدرسي بشقيو )الكمي ـ الكيفي(.    3
 71.8 1.131 3.59 منح الطلاب حرية اختيار المدرسة المناسبة ليم. 4
 73.4 1.009 3.67 تحقيق إنجازات أفضل في البيئات التعميمية.  5
 74.4 1.097 3.72 جذب الطلاب.التشجيع عمى التنافسية بين المدارس ل 6
 74.6 1.073 3.73 استقطاب المعممين المتميزين. 7
 72.6 920. 3.63 تحقيق تكافؤ الفرص التعميمية لمطلاب. 8
 74.8 962. 3.74 زيادة التمايز بين المدارس. 9
1
0 

تأىيل قيادات المدارس لتطبيق أسموب القسائم 
 المتعددة.التعميمية من خلال الدورات التدريبية 

3.58 1.043 
71.6 

1
1 

تقديم الدعم الموجيستي لمقطاع الخاص عند المساىمة 
 في تطبيق أسموب القسائم التعميمية بالمدارس.

3.52 1.041 
70.4 

إجمالي الموافقة عمى متطمبات تطبيق أسموب القسائم 
 التعميمية

3.59 0.857 71.8 

ابية لعبارات ىذا المحور تتراوح من ( أنَّ المتوسطات الحس5يتبين من الجدول رقم )
(، الأمر الذي يعني أنَّ موافقة العينة من مديري مدارس مكة المكرمة عمى 3.74( إلى )3.30)

متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية تراوحت بين الموافقة المتوسطة والموافقة الكبيرة. أما 
واقعة في الإرباعي الأعمى من ىذا المحور ال -تطبيق أسموب القسائم التعميمية متطمبات أكثر 

(: زيادة التمايز بين 9والتي كانت موافقة عينة الدراسة عمييا كبيرة، فكانت العبارة رقم ) –
(: 6(، والعبارة رقم )3.73(: استقطاب المعممين المتميزين )7(، والعبارة رقم )3.74المدارس )

(: تحقيق إنجازات 5(، والعبارة رقم )3.72ب )التشجيع عمى التنافسية بين المدارس لجذب الطلا
 (.3.67أفضل في البيئات التعميمية )
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ويعزى تفسير الموافقة الكبيرة عمى ىذه المتطمبات في ضوء أنَّ أفراد العينة يبدون 
موافقة كبيرة عمى متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية التي وردت في العبارات السابقة، 

(، ودراسة 2020، ودراسة الوطبان )Angelis (2021)جة مع نتائج دراسة وتتفق ىذه النتي
Termes et 2018))  التي أظيرت أنَّ أسموب القسائم التعميمية يحقق التنافس لجذب الطلاب

 كما يحقق الكفاءة التعميمية.
تطبيق أسموب القسائم التعميمية الواقعة في الإرباعي الأدنى من ىذا متطمبات أما أقل 

(: إجبار الإدارات 2محور والتي كانت موافقة العينة عمييا متوسطة، فكانت العبارة رقم )ال
 (.3.30المدرسية الأقل جودة عمى الإغلاق )

ويعزى تفسير الموافقة المتوسطة عمى ىذا المتطمب في ضوء أنَّ أفراد العينة يبدون 
دة عمى الإغلاق، وتختمف ىذه تحفظيم وعدم موافقتيم عمى إجبار الإدارات المدرسية الأقل جو 

( من أنَّ عوائد القسائم التعميمية 2018النتيجة مع ما توصمت إليو نتائج دراسة حسين وآدم )
  محفزًا لممدارس عمى زيادة طاقتيا الاستيعابية، ورفع مستوى جودتيا.

حول  عينةالالنتائج الخاصة بالفروق ذات الدلًلة الإحصائية بين متوسطات استجابات أفراد .0
 :بحثبمدارس مكة المكرمة حسب متغيرات القسائم التعميمية ب الو متطمبات تطبيق أسم

لمكشف عن الفروق بين استجابات أفراد العينة من مديري مدارس مكة المكرمة عمى 
، تم استخدام اختبار "ت" لمكشف بمدارس مكة المكرمة القسائم التعميميةب و متطمبات تطبيق أسم
دلالة الإحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة حسب متغير: المؤىل عن الفروق ذات ال

العممي. واستخدام اختبار "ف" مع متغيري: عدد سنوات الخبرة، والمرحمة الدراسية. والجدول رقم 
 ( يبين ذلك:6)

(: نتائج اختبار الفروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة حسب متغيرات 6جدول رقم )
 البحث

متغيرات 
 البحث

قيمة )ت(  المتوسط العدد الفئة
 )ف(أو 

مستوى 
 الدلالة

المؤىل 
 العممي

 586. -546.- 39.35 188 بكالوريوس
 40.38 29 عميا دراسات
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سنوات 
 الخبرة 

 خمس من أقل
 سنوات

54 36.44 6.579 .002 

 إلى سنوات 5
 10 من أقل

 سنوات
38 43.50 

 سنوات 10
 فأكثر

125 39.58 

المرحمة 
 الدراسية

 046. 3.135 39.11 133 الابتدائية
 37.15 34 المتوسطة
 42.10 50 الثانوية

 ( ما يأتي:6يتضح من الجدول رقم )
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة بحسب متغير المؤىل -

(، 0.546ميمية"؛ حيث جاءت قيمة )ت( )العممي عمى "متطمبات تطبيق أسموب القسائم التع
(. ويدل ىذا عمى 0.05وىي قيمة غير دالة إحصائيًا؛ حيث جاءت أكبر من مستوى الدلالة )

اتساق أو عدم تباين استجابات أفراد العينة من مديري التعميم العام بمدارس مكة المكرمة، 
 موب القسائم التعميمية.وأنَّو لا تأثير لمتغير المؤىل العممي عمى متطمبات تطبيق أس

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة بحسب متغير سنوات -
(، 6.579الخبرة عمى "متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية"؛ حيث جاءت قيمة )ف( )

 (.0.002وىي قيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
ائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة بحسب متغير المرحمة توجد فروق ذات دلالة إحص-

الدراسية التي يعمل بيا المديرون عمى "متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية"؛ حيث 
 (.0.046(، وىي قيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )3.135جاءت قيمة )ف( )

مت المقارنة بين متوسطات استجابات ولتحديد اتجاه الفروق بين ىذه الاستجابات، ت
 :(7رقم )( ويوضحيا الجدول (LSDأفراد العينة بطريقة المقارنات المتعددة 

 
 



  دراسة ميدانية لمتطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية بالتعميم العام من وجهة نظر المديرين

 

 

582 

أفراد العينة حسب المقارنة المتعددة لتحديد اتجاه الفروق بين استجابات  (:7)رقم جدول 
 متغيرات البحث

الفروق بين  العلاقة بين فئات المتغير المتغير
 دلالةال المتوسطات

سنوات 
 000. *-7.056-  10 من أقل إلى 5 سنوات خمس من أقل الخبرة

 037. *-3.140- فأكثر سنوات 10
 من أقل إلى سنوات 5

 سنوات 10
 خمس من أقل

 سنوات
7.056* .000 

 022. *3.916 فأكثر سنوات 10

 فأكثر سنوات 10
 خمس من أقل

 سنوات
3.140* .037 

 022. *-3.916-  10 من أقل إلى 5
المرحمة 
الدراسية 
التي 
 يعمل بيا
 المديرون

 276. 1.958 المتوسطة الابتدائية
 055. -2.995- الثانوية

 276. -1.958- الابتدائية المتوسطة
 018. *-4.953- الثانوية

 055. 2.995 الابتدائية الثانوية
 018. *4.953 المتوسطة

 أتي:( ما ي7رقم )الجدول يتضح من 
متوسطات استجابات المديرين ( بين 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )-

دائمًا في اتجاه مديري مدارس مكة المكرمة ىذه الفروق  وكانت، بحسب متغير سنوات الخبرة
ت حصمذوي سنوات الخبرة التي تتراوح من خمس سنوات إلى أقل من عشر سنوات؛ حيث 

 .(6)أعمى المتوسطات الحسابية، كما وضح ذلك الجدول عمى  ادائمً  ىذه الفئة
ولعل تفسير وجود ىذه الفروق في اتجاه مديري مدارس مكة المكرمة ذوي سنوات الخبرة التي 
تتراوح من خمس سنوات إلى أقل من عشر سنوات يُعزى إلى كونيم يتمتعون بالنضج الإداري، 

مية التعميمية، وتتفق ىذه النتيجة مع ما توصمت والحماس، والاىتمام بالتجديد والتطوير في العم
( من أنَّ مديري المدارس ذوي سنوات الخبرة التي تتراوح من 2018إليو نتائج دراسة كمبيجو )
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التعميمية الحديثة التي تركز عمى  خمس سنوات إلى أقل من عشر سنوات يتبنون الأساليب
 عن الأساليب التقميدية. الجودة التعميمية وتطويرىا بنظرة مستقبمية بعيدًا

متوسطات استجابات المديرين  ( بين 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )-
دائمًا ىذه الفروق وكانت ، بحسب متغير المرحمة الدراسية التي يعممون بيا عمى الاستبانة 

عمى أعمى  ادائمً  ت ىذه الفئةحصمفي اتجاه مديري المدارس الثانوية بمكة المكرمة؛ حيث 
 .(6)المتوسطات الحسابية، كما وضح ذلك الجدول 

ولعل تفسير وجود ىذه الفروق في اتجاه مديري المدارس الثانوية بمدارس مكة المكرمة 
يُعزى إلى أنَّ أفراد عينة الدراسة من مديري المدارس الثانوية حريصون عمى مواكبة المستجدات 

 لتعميم، ولما يتميزون بو من خصائص القيادة الحديثة.العالمية والتطورات التربوية في مجال ا
 توصيات البحث:

 في ضوء النتائج التي توصل إليها البحث، يوصي بضرورة:
تشكيل فريق من الخبراء التربويين بالجامعات، وقيادات التعميم بالوزارة، ورجال الأعمال  .1

تطمبات أسموب القسائم بالقطاع الخاص لوضع معايير مشتركة ودراسة اتفاقيات وضوابط وم
 التعميمية.

تعميم تطبيق أسموب القسائم التعميمية باعتبارىا إحدى الآليات المعاصرة لدعم تكافؤ الفرص  .2
التعميمية، ومبدأ المساواة في التعميم، بالإضافة إلى استفادة المدارس من عوائد ىذا الأسموب 

 تيعابية.   لمرفع من مستوى الجودة التعميمية، وزيادة الطاقة الاس
 مقترحات البحث: 

 في ضوء ما توصل إليو البحث من نتائج، فإنَّو يقترح إجراء دراسات مستقبمية حول:
.متطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية في ضوء بعض الخبرات العالمية 
.إستراتيجية مقترحة لآليات تطبيق أسموب القسائم التعميمية في مدارس التعميم العام 
 ميدانية لمتطمبات تطبيق أسموب القسائم التعميمية في التعميم الجامعي.دراسة 
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 قائمة المراجع:
(. دار النشر 5(. مناىج البحث في العموم النفسية والتربوية. )ط2006أبو علام، رجاء محمود )

 لمجامعات.
وىا ومكوناتيا (. كمفة التعميم العام بالمممكة العربية السعودية )نم2020الجابري، نياف رشيد )

ومحدداتيا وخيارات الترشيد(. رسالة التربية وعمم النفس، الجمعية السعودية لمعموم التربوية 
 . 255 -235(، 35والنفسية، جامعة الممك سعود. )

(. المجانية في التعميم رؤية واقعية وبدائل 2019جوىر، عمى صالح؛ والباسل، ميادة محمد )
 .26 -1(،  61ية التربية، جامعة سوىاج. )مقترحة. المجمة التربوية، كم

(. دور نظام تمويل التعميم بنظام الكوبونات 2018حسين، بنقا طو؛ وآدم، سوسن أحمد )
التعميمية في تقميل التكمفة الاقتصادية لمتعميم الأساسي من وجية نظر الخبراء في التعميم 

خصصة دار سمات لمدراسات والاقتصاد بولاية الخرطوم. المجمة التربوية الدولية المت
 .154 -145(، 2)7والأبحاث. 

(. تفعيل القسائم التعميمية في 2023الخضير، أمل محمد عمي، والسياري، نسرين ناصر أحمد )
مدارس التعميم الأىمي في ضوء التجربة الأمريكية مدخل لخصخصة التعميم العام: تصور 

 .41-23(، 32) 7لقومي لمبحوث بغزة، مجمة العموم التربوية والنفسية. المركز ا .مقترح
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