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 الآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كورونا من وجهة نظر عينة 
 ي العاممين وعلاقتها ببعض المتغيراتمن أفراد المجتمع الفمسطين

 علا ياسين الأسطل

 ممخص:
درجة تقدير عينة مف أفراد المجتمع الفمسطيني العامميف للآثار النفسية تعرؼ ىدفت الدراسة 

المترتبة عمى جائحة كورونا، والكشؼ ما إذا كاف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
(5055≥αبيف متوسطات درجات تق ) ،دير أفراد العينة ليذه الآثار تعزى إلى المتغيرات: )الجنس

الحالة الاجتماعية، عدد سنوات العمؿ، المستوى التعميمي(، ولتحقيؽ ذلؾ اتبعت الدراسة المنيج 
( مجالات: )الشعور 3فقرة موزعة عمى ) 33الوصفي التحميمي بتطبيؽ استبانة مكونة مف 

( 856، الشعور بالاكتئاب(، وذلؾ عمى عينة مكونة مف )بالتوتر، الشعور بالوحدة والاغتراب
 فردا مف الموظفيف والعامميف في المحافظات الشمالية والجنوبية مف فمسطيف، وقد أظيرت النتائج
أف درجة تقدير أفراد العينة للآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كورونا كانت كبيرة وبوزف نسبي 

ور بالاكتئاب( في المرتبة الأولى بوزف نسبي %(، حيث جاء مجاؿ )الشع85066)
%(، وجاء مجاؿ )الشعور بالوحدة والاغتراب( في المرتبة الأخيرة بوزف نسبي 85056)
%(0 وأنو لا توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف تقديرات أفراد العينة للآثار النفسية تعزى 87086)

ؽ تعزى لمتغيري )الحالة إلى متغير )الجنس، المستوى التعميمي(، في حيف وجدت فرو 
سنوات فأكثر( عمى الترتيب0  55الاجتماعية، وعدد سنوات العمؿ( وذلؾ لصالح )المتزوجوف، 

وعمى ضوء النتائج أوصت الدراسة بتوجيو صناع القرار في وزارة الصحة ومقدمي الصحة 
 النفسية لضرورة توفير المراقبة المستمرة لمعواقب النفسية ما بعد الجائحة0

 0الآثار النفسية، جائحة كورونا، المجتمع الفمسطينيممات المفتاحية: الك
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The psychological effects of the Corona epidemic from the point of 

view of a sample of working members of the Palestinian society and 

its relationship to some variables 

Ola Yassin Al-Astal 

Abstract: 

The study aimed to identify the degree of estimation by a sample of 

working Palestinian community members of the psychological effects of 

the Corona pandemic, and to detect whether there were statistically 

significant differences at the level (0.05≥α) between the mean scores of 

the sample’s estimation of these effects due to the variables: (sex, marital 

status, number of years of work, educational level). To achieve this, the 

study followed the analytical descriptive approach by applying a 

questionnaire consisting of 33 items distributed on (3) domains: (feeling 

of tension, feeling lonely and alienated, feeling depressed), on a sample 

of (618) employees and workers in the northern and southern 

governorates of Palestine. The results showed that the degree of the 

respondents’ assessment of the psychological effects of the Corona 

pandemic was large with a relative weight of (70.88%), where the field 

of (feeling of depression) came in the first place with a relative weight of 

(71.58%), and the field of (feeling of loneliness and alienation) came in 

the last place with a weight Relative (69.74%). There are no statistically 

significant differences between the respondents' estimates of the 

psychological effects attributed to the variable (sex, educational level), 

while differences were found due to the variables (marital status and 

number of years of work) in favor of (married people, 10 years or more), 

respectively. In light of the results, the study recommended directing 

decision-makers in the Ministry of Health and mental health providers to 

the need to provide continuous monitoring of the psychological 

consequences after the pandemic. 

Keywords: psychological effects, corona pandemic, Palestinian society. 
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 مقدمة:
ت والكوارث الطبيعي وما بعدىا أمراً في غاية يعد الاىتماـ بالصحة النفسية في فترة الأزما

الأىمية، ولعؿ ما سببتو جائحة كورونا مف تعرض كافة أفراد المجتمع لتغيير قيري غير مسبوؽ 
 في أنماط حياتيـ خلبؿ فترة زمنية قصيرة قد أثر عمى صحتيـ النفسية بطريقة أو بأخرى0

التوتر بسبب ما تـ فرضو مف إجراءات خلبؿ جائحة كورونا عاش الناس حالة مف ليمع ولقمؽ و 
الحجر الصحي، والقيود عمى السفر، والفحص والمراقبة المستمرة، وبسبب ما تـ تناقمو مف 
معمومات خاطئة في وسائؿ التواصؿ الاجتماعي والأرقاـ المخيفة التي تناقمتيا وسائؿ الإعلبـ 

ناىيؾ عف  (Banerjee, 2020)المحمية والعالمية عمى مدار الساعة للئصابات والوفيات0 
الشعور بالاغتراب، والكدر النفسي المتجسد في الأغراض الاكتئابية، وحالة الضجر بوجو عاـ، 

 (UCL) والتي قد تطورت فيما بعد إلى أعراض حادة، وىو ما أكدتو دراسة جامعة كوليدج لندف
 Zhai& Du( 5555( ودراسة )5555ـ، ودراسة خمؼ وآؿ سعيد )5555عاـ 
كانت الصحة النفسية تساعد الأفراد بشكؿ عاـ والعامميف بشكؿ خاص تحقيؽ العديد مف  لما

النجاحات، والوفاء باحتياجاتيـ مف خلبؿ استثمار قدراتيـ وطاقاتيـ إلى أقصى حد ممكف، كما 
تساعدىـ عمى مواجية متطمبات الحياة والمشكلبت التي تواجييـ، فإف مواجية الضغوط النفسية 

ف آثار جائحة كورونا يؤثر عمى الصحة النفسية والأداء الميني المستقبمي، وىو ما الناجمة ع
 Setiawan(2019)(، ودراسة 5555أكدتو دراسة الربدي)

ويعد العامميف مقارنة بعامة السكاف الأكثر عرضة لخطر الاكتئاب وأعراض القمؽ، كما أنيـ 
حجـ المسؤوليات، وآثار العمؿ، الأمر يتعرضوف لضغوط متعددة نتيجة الارتباط ليذه الضغوط ب

الذي يجعميـ أكثر سيولة وقابمية ليصبحوا ضحايا لتأثيرات ضغوط الأوبئة، وأكثر عرضة 
 للئجياد النفسي الذي قد يمتد إلى ما بعد انتياء الجائحة0

 مشكمة الدراسة وتساؤلاتها:
ىو أكبر تجربة نفسية كشؼ تقرير صادر عف المنتدى الاقتصادي العالمي بعنواف: "الإغلبؽ 

لمعالـ وستدفع الثمف" عف أف العالـ اليوـ يعيش أكبر اختبار نفسي عمى الإطلبؽ، وأكد التقرير 
أف التداعيات النفسية ستظير عمى العديد مف سكاف العالـ بعد مرور سنة مف انتياء الجائحة، 

ات العلبقة، مثؿ دراسة والتي مف أىميا: الغضب والقمؽ، وىو ما أكدتو العديد مف الدراسات ذ
( 05555 كما أشار تقرير منظمة الصحة العالمية ) Xiao(2020)(، ودراسة 5555القيزاني)

( دوؿ وأثناء 6الذي جاء بعد مراجعة العشرات مف الدراسات التي تناولت الصحة النفسية في )
%(، 55وبعد الجائحة إلى أف ىناؾ معدلات عالية نسبياً مف أعراض القمؽ حيث بمغت )
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%(، والضيؽ النفسي غير 56-58%(، والاضطرابات التالية لمصدمة)66-55والاكتئاب)
 (5555%( في صفوؼ سكاف ىذه الدوؿ0)الميداوي، 36-36المحدد)

ولأف فمسطيف مف الدوؿ التي تأثرت بجائحة كورونا أكثر مف غيرىا بسبب ظروفيا السياسية 
حتلبؿ الإسرائيمي والتي تعاني قبؿ الجائحة مف آثار الاستثنائية، وقمة إمكانياتيا الناتجة عف الا

سمبية في شتى مجالات حياتيا، وكوف الباحثة إحدى العاملبت في مجاؿ التعميـ العالي، فقد 
استشعرت مدى الضغوط النفسية التي يتعرض ليا العامموف والمترتبة عمى تداعيات الجائحة 

 سؤاؿ الرئيس التالي:وعميو تتحدد مشكمة الدراسة في الإجابة عف ال
ما الآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كورونا من وجهة نظر العاممين في المجتمع 

 الفمسطيني؟
 ويتفرع مف ىذا السؤاؿ، التساؤلات الفرعية التالية:

للآثار النفسية المترتبة عمى  العامميف عينة مف أفراد المجتمع الفمسطينيدرجة تقدير ما -5
 جائحة كورونا؟

( بيف متوسطات درجات α  ≤  5055توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )ىؿ -5
تقدير أفراد العينة للآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كورونا تعزى إلى المتغيرات: )الجنس، 

 الحالة الاجتماعية، عدد سنوات العمؿ، المستوى التعميمي(؟
 أهداف الدراسة:

للآثار النفسية المترتبة عمى  العامميف المجتمع الفمسطيني عينة مف أفراددرجة تقدير تعرؼ -
 0جائحة كورونا

( بيف متوسطات α≤5055فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )الكشؼ ما إذا كاف ىناؾ -
درجات تقدير أفراد العينة للآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كورونا تعزى إلى المتغيرات: 

 ة، عدد سنوات العمؿ، المستوى التعميمي(؟)الجنس، الحالة الاجتماعي
 أهمية الدراسة:

: تأتي ىذه الدراسة استجابة لنداءات المؤسسات الدولية بضرورة الانتباه إلى الأهمية الموضوعية
الآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كورونا آنياً ومستقبمياً، وىو ما دعت إليو منظمة الصحة 

ذه الدراسة مف خلبؿ استجابتيا لدعوات الاىتماـ بالصحة النفسية تضح أىمية ىتالعالمية، كما 
والدعـ النفسي لممتضرريف مف جائحة كورونا، وىو ما دعت إليو العديد مف الدراسات، مثؿ 

( مف خلبؿ إعداد برامج نفسية 5555(، ودراسة أميطوش وسكاي)5555دراسة خريسات)
 حة0وتحديث مخطط وطني لمدعـ النفسي لما بعد الجائ
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الأولى مف نوعيا التي تطبؽ عمى العامميف في  -في حدود عمـ الباحثة-تعد ىذه الدراسة كما 
فمسطيف، حيث إف أغمب الدراسات السابقة ذات العلبقة قد طبقت عمى طمبة الجامعات، مثؿ 

( ودراسة علبء 5555) ( وخريسات5555) (، ودراسة الفقي وأبو الفتوح5555دراسة كموب)
 0(5555) فالديف وآخرو 

 الأىمية التطبيقية:
يمكف أف يستفيد مف نتائج ىذه الدراسة القائموف عمى وحدات الطب النفسي والوقائي في  -

مستوى ونوعية الآثار النفسية المترتبة عمى جائحة تعرؼ وزرة الصحة الفمسطينية، وذلؾ ب
اتخاذ الإجراءات كورونا، وكذلؾ القائموف عمى الحقوؽ العمالية وديواف الموظفيف مف خلبؿ 

اللبزمة لإعداد مخطط وطني لمدعـ النفسي، خاصة بعد ما أثبتت العديد مف الدراسات حوؿ 
التأثيرات النفسية المرتبطة بجائحة كورونا أف ستؤدي إلى ظيور أعراض ما بعد الصدمة 

 Brooks& Others (2020)والارتباؾ والغضب، مثؿ دراسة 
راسة طمبة الدراسات العميا والباحثيف مف خلبؿ اقتراحات يمكف أف يستفيد مف نتائج ىذه الد -

جديدة في مجاؿ الدراسات النفسية المتعمقة بآثار جائحة كورونا المستقبمية، خاصة في المجتمع 
الفمسطيني الذي اجتمع فيو الكثير مف التداعيات عمى الصحة النفسية لمعامميف، مثؿ: )الجائحة، 

 عمؿ، البطالة(تقميص الرواتب، التسريح مف ال
 حدود الدراسة:

 تتحدد الدراسة الحالية بمجموعة مف المحددات، ىي:
حد الموضوع: الآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كورونا في المجالات: )التوتر، الوحدة  -

 والاغتراب، الاكتئاب(0
 ومي(الحد البشري: عينة مف أفراد المجتمع الفمسطيني العالميف في القطاعيف الخاص والحك -
 الحد المكاني: محافظات فمسطينية)الجنوبية، الشمالية(0 -
، وحتى 5555الحد الزماني: تـ تطبيؽ الشؽ الميداني مف ىذه الدراسة خلبؿ الفترة مارس  -

 55550يونيو 
 مصطمحات الدراسة:

يعرؼ الأثر في المغة: أثر في الشيء أي ترؾ فيو أثراً، وللؤثر لو ثلبثة  :الآثار النفسية -
الأوؿ: بمعنى النتيجة، وىو الحاصؿ مف الشيء، والثاني : بمعنى العلبقة والثالث  معاني،

بأنيا: " الاضطرابات المترتبة عمى  اصطلبحاوتعرؼ  (35، ص5555)أوريدة، بمعنى الجزء
تجمع مجموعة مف العناصر الإدراكية والجسدية والسموكية، وتظير عمى ىيئة دلائؿ تصؼ عدـ 

يعرفيا علبء الديف وآخروف ، و (Candy, 2020, 7) والقمؽ والتوتر"الراحة وسيطرة الخوؼ 
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( بأنيا: " الصعوبات المؤلمة لمفرد الناتجة عف الأحداث السابقة أو الحالية، 685، ص5555)
 والتي تترؾ نتيجة مرىقة عمى الإنساف"0

التي يدركيا الفرد  بأنيا: "التغيرات الاضطرابية المترتبة عمى المعمومات الباحثة إجرائياً وتعرفيا 
عف  جائحة كورونا وتداعياتيا المسببة لمشعور بالتوتر أو الاكتئاب أو الخوؼ، وىي تغيرات 

 مرافقة لمحدث أو لاحقة لو"
( بأنيا: " انتشار 5555: تعرفيا منظمة الصحة العالمية )covid -19جائحة كرونا  -

زمة الجياز التنافسي الشرؽ الفيروس السادس مف فصيمة الفيروسات التاجية المسبب لمتلب
أوسطي والذي يسبب مرض معد سريع الانتشار يحمؿ أعراض الحمى والسعاؿ الجاؼ والتعب 
والتياب الحمؽ وضيؽ التنفس، وقد ظير لأوؿ مرة في مدينة ووىاف الصينية في 

 "55570ديسمبر
 الخمفية النظرية لمدراسة:

ر مختمفة تستند إلى مدلولات متشابية، إف الإحساس بالطمأنينة النفسية ينطوي عمى مشاع
كغياب القمؽ وتبدد مظاىر التيديد والمخاطر عمى مكونات الشخصية مف الداخؿ أو مف 
الخارج، مع إحساس بالاستقرار الانفعالي ودرجات معقولة مف القبوؿ والتقبؿ في العلبقة مع 

 فالمشكالت النفسية واحدة م دتع وطبقًا لمنظمة الصحة العالمية0 مكونات البيئة النفسية والبشرية
 مختمؼ دوؿ العالـفراد في لأا ايعاقات التي يعيشلإالصعوبات وا فسباب الرئيسة لكثير ملأا

ولما جوانب الحياة  عمى مختمؼ تياوالتي تؤثر بطبيعبسبب أحداث الحياة المجيدة والمتلبحقة، 
منظمة الصحة العالمية  0 لذلؾ، أوصتالشعور بالصحة النفسية ليا مف تأثير حتمي عمى

ونادت بضرورة الاىتماـ بقضايا الصحة النفسية أسوة بالاىتماـ المفروغ منو بالصحة الجسدية، 
 محذرة مف أف تداعيات جائحة كورونا ستتسبب في انتشار عواقب لضغوط النفسية مستقبلًب 0

بعة لمحد منيا، إلى والإجراءات التا ىاانتشار ولما كانت جائحة كورونا تمثؿ خطرا، فقد أدى  
سواء كاف بسبب الأخبار المتعمقة بيا أو الآثار النفسية كالقمؽ والضغوط النفسية، ارتفاع وتيرة 

فمقد أفادت بسبب التعميـ الالكتروني مف بعد أو بسبب الانقطاع عف العمؿ أو القمؽ مف فقدانو، 
ودراسة  (Garbe et al., 0202)( ودراسة 0Michael et al, 5555) نتيجة دراسة

Ramasamy & Sundarraj, 2020))  كالقمؽ أف ىناؾ العديد مف الأثار الضغوط النفسية
التي ترتبت عمى انتشار انتشار فيرس كورونا عمى الطلبب وأولياء والاكتئاب والشعور بالعزلة 

 إلى معاناة تكورونا أد جائحة( إلى أف 0Cao et al, 5555أمورىـ، كما أشارت نتائج دراسة )
 مف العديد مف المشكلبت النفسية كالاكتئاب والقمؽ والضغوط النفسية0 والعامميف الطلبب
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وعمى الرغـ مف أف ىناؾ مف يرى أنو رغـ مخاطر الجائحة الصحية إلا أنو كاف ليا أثارا 
اجتماعية ونفسية ايجابية، مثؿ الشعور باليدوء النفسي بدلا مف صخب الروتيف اليومي، 

العائمية والاطمئناف والتوجو الذاتي، وزيادة التفكير في المستقبؿ بصورة إيجابية،  والشعور بالألفة
دراؾ الواقع والشعورفي الثقة بالنفس )عفاشة،  (0 إلا أف أغمب الباحثيف، مثؿ الفقي وأبو 5555وا 

( قد اعتبروا أف لمجائحة تيديدات كثيرة، 5555(، والأسمري )5555(، والربدي )5555الفتوح )
 ت إلى آثار نفسية غير محمودة، أىميا:تحول
بالضائقة لدى كؿ مف البالغيف والأطفاؿ في الأسرة، حيث الشعور بالاختناؽ  زيادة الاحساس-

نياؾ الأطفاؿ  توتر الأعصاب0يؤدي إلى التي وكميا مصدر لمضيؽ  ،وا 
 ف أو التفاعؿزيادة نسبة القمؽ والاكتئاب نتيجة الشعور العاـ بالخسارة فقداف الدخؿ أو الروتي-

 الاجتماعي(0
شعور الفرد بالوحدة النفسية لافتقاده الحب والتقبؿ مف الآخريف نتيجة عدـ الإنخراط في -

 مشبعة مع الأفراد في الوسط المحيط0 علبقات
 0إحساس الفرد بالتذمر والضجر والممؿ نتيجة ممارسة التباعد الاجتماعي-
، وصعوبة التخمص مف اضطرابات النوـ ؿالشعور باليأس والإحباط الناتج عف ضعؼ الأم -

 والأكؿ0
العدوانية المفظية والجسدية، الناتجة عف صعوبة تغيير السموؾ المفروض، ورىاب العزلة -

 والوسواس القيري خاصو لدى العامميف في المجاؿ الصحي0
(، وتنوع الفئات 5555-5557وعمى الرغـ مف الزخـ البحثي بيذا الخصوص خلبؿ السنوات )

تيدفة مف ىذه الدراسات، إلا أف معظـ الدراسات أجمعت عمى أف أكثر الفئات تضررا مف المس
الناحية النفسية بسبب جائحة كورونا ىـ: الطمبة بسبب التعمـ عف بعد، وأولياء الأمور بسبب 
المتابعة التي أرغموا عمييا لأبنائيـ، والعامميف في الوظائؼ المختمفة بسبب الانقطاع عف العمؿ 

الخوؼ مف تسريحيـ أو فقداف وظائفيـ، وىو ما أكدتو العديد مف الدراسات العربية، مثؿ أو 
(، ودراسة كموب 5555(، ودراسة أميطوش وسكاي )5555دراسة علبء الديف وآخروف )

 ,.Chang, et al)، ودراسة (0Cao et al, 5555)(، والدراسات الأجنبية مثؿ دراسة 5555)
 (Naser, e al., 20200، ودراسة )(2020

ى أنماط مزمات قد أثر علأا ؿلضغوط نفسية في ظالعامميف شخاص لأتعرض ا إففإضافة لذلؾ 
يـ، وعمى سموكيـ اليومي سواء عمى مستوى فقداف الشيية في الأكؿ أو اضطرابات النوـ أو حيات

عد الضجر وعدـ الرغبة في الكلبـ، أو حتى عمى مستوى الشعور بالوحدة أو الاغتراب، حيث ي
قد مؤلـ شعور ذاتي الأكثر شيوعا، وىو النفسية  كلبتالمش مف أعظـ الشعور بالوحدة النفسية
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 ,Roux) نتيجة لانشغالو بيمومو وأفكاره0) الناس فأو حشد م اـوسط زح وىوالفرد  ويشعر ب
2020 

مى ( عرضاً شاملًب لمتأثيرات النفسية المترتبة ع0Dubey et al, 5555وقد قدـ دوبي وآخروف )
فيروس كورونا والتباعد الجسدي وبعض استراتيجيات التدخؿ النفسي المناسبة لمفئات المتأثرة 
بذلؾ الوباء )المصابيف والمتعافيف والمعزوليف والأطقـ الطبية والأطفاؿ، وكبار السف والفئات 

، ىي: الفئات السابقةف الميمشة والمرضى النفسييف( وكانت أكثر المشكلبت النفسية تكراراً بي
  0، واضطرابات ما بعد الصدمةأو الاغتراب ، والتوتر، وسرعة التييج، والوحدةالاكتئابالقمؽ، 

فالقمؽ ىو الحالة النفسية التي تصيب الإنساف، نتيجة لتجمع مجموعة مف العناصر الإدراكية 
رة والجسدية والسموكية، وتؤدي إلى شعور ىذا الإنساف بحالة مف عدـ الراحة النفسية وسيط

الخوؼ والتوتر والتردد عميو أما التوتر فيعني الشعور بالإرىاؽ وعدـ القدرة عمى التعامؿ مع 
الآخريف أو الأعماؿ اليومية بسبب الضغط النفسي أو العاطفي، والإكتئاب يعبر عف حالة 
مزاجية تتميز بمشاعر تدني قيمة الذات أو الشعور بالذنب وانخفاض القدر عمى الاستمتاع 

 (5555)المركز الوطني لتعزيز الصحة النفسية،  .اةبالحي
تجدر الإشارة إلى أف الآثار النفسية لجائحة كورونا لـ تقتصر عمى المصابيف، أو الذيف عانوا 

( أف آثار جائحة كورونا النفسية 5555، فقد أثبتت دراسة وردة ومحمد )الحجر الصحيمف 
يـ مياـ أو مسؤوليات، واعتبرت أف شعور والاجتماعية نالت مف جميع الناس، خاصة مف لدي

، ما جاء إلا لأف ىناؾ تغيرات سموكية قسرية0 والغضب والوحدة النفسية واليأس البعض بالممؿ
الآثار النفسية المتمثمة بالخوؼ والقمؽ أىـ  أف (.5555Lie, et al) في حيف اعتبرت دراسة 

ؿ الأخبار التي يسمعيا الفرد كؿ التعرض لمضغوط مف خلب مف جائحة كورونا كانت ناتجة عف
( .55550Gulano et alوقد بينت دراسة )0 يوـ عف الإصابات والوفيات في وسائؿ الإعلبـ

سواء عمى مستوى  غير مسبوؽ بسبب الحجر المنزلي ةقؼ مرىقاأف معظـ الأفراد يتعرضوف لمو 
 مما أدى إلى، لإصابةالتعمـ أو العمؿ مف بعد أو عمى مستوى المنع مف التنقؿ أو الخوؼ مف ا

 لدييـ، وارتفاع مستوى الشعور بالإكتئاب0 زيادة التوتر أثناء النيار والقمؽ 
(، ودراسة الفقي وأبو الفتوح 5555وحوؿ الآثار النفسية المستقبمية، فقد أشارت دراسة خريسات )

ويمة ما ( إلى أنو مف المتوقع أف تمتد ىذه الآثار إلى فترات ط5555(، ودراسة عمي )5555)
بعد انتياء الجائحة، خاصة مف ناحية الشعور بالعزلة أو العدوانية ) المفظية، الجسدية(، وذلؾ 
بسبب ما خمفتو الجائحة والإجراءات المتعمقة بيا مف الكدر النفسي، والوسواس القيري، وضغوط 

 الانصياع للؤوامر، خاصة لدى العامميف والنساء منيـ0
 ة:إجراءات الدراسة الميداني
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يتضمف ىذا الجزء مف الدراسة الخطوات والإجراءات التي تمت في الجانب الميداني مف حيث 
في  تالدراسة، والمعالجات الإحصائية التي استخدم ةالمنيجية، ومجتمع وعينة الدراسة، وأدا

 وصولا لمنتائج0 تحميؿ البيانات
متو لموضوع ئلملبىذه الدراسة، اتبعت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي لإنجاز  منهج الدراسة:

الدراسة، ويدرس المنيج الوصفي التحميمي ظاىرة أو حدثاً أو قضية موجودة حالياً يمكف وأىداؼ 
0 )أبو حطب والصادؽ، عمومات تجيب عمى أسئمة البحث دوف تدخؿ فيياالحصوؿ منيا عمى م

  (65، ص5555
أفراد المجتمع الفمسطيني العامميف في  يتكوف مجتمع الدراسة مف جميعمجتمع الدراسة وعينتها: 

 المحافظات الجنوبية والشمالية لفمسطيف 
 رضيةتـ اختيارىـ بالطريقة الع مفردة مف الجنسيف( 65تكونت مف ): العينة الاستطلاعية .1

بيدؼ التحقؽ مف صلبحية الأدوات لمتطبيؽ عمى أفراد العينة الفعمية، وذلؾ مف خلبؿ حساب 
 ؽ الإحصائية الملبئمة0صدقيا وثباتيا بالطر 

 ,Bartlettالقانوف )نظراً لطبيعة الدراسة، تـ تقدير حجـ العينة المبدأي مف  الفعمية:العينة .0

2001)  

2

2

0
e

pqz
n 

 
حيث إف احتماؿ موافقة أفراد العينة عمى فقرات الاستبانة غير معروؼ في أي مف الدراسات 

0 وباعتبار 505تساوي  qوبالتالي تكوف قيمة  505تساوي  pالسابقة، فإننا نفترض أف قيمة 
فإف التقدير المبدئي لحجـ العينة مف كؿ المناطؽ  5055أف مقدار الخطأ في التقدير يساوي 

 يحسب كالتالي:
385

)05.0(

)5.0)(5.0()96.1(
2

2

0 n 

( مف كؿ 365، فإف العينة المطموبة )ولأف الدراسة تشمؿ المحافظات الجنوبية والشمالية
( لجمع Microsoft formsبتصميـ استبانة الكترونية باستخداـ تقنية ) ةالباحث تقاممحافظة، و 
إلكترونية بعد تعميـ الرابط عمى ( استجابة 856التطبيؽ تـ استرداد ) وبعد شيريف مفالبيانات، 

 ينة الدراسة حسب المتغيرات التصنيفية ( يوضح توزيع ع5والجدوؿ )مواقع التواصؿ الاجتماعي0 
 المتغيرات توزيع أفراد العينة حسب( 5جدوؿ )

 الكمي ذكر أنثى الجنس
 856 355 578 العدد

 100% 5505 6807 النسبة المئوية



 من وجهة نظر أولياء أمور الطلاب  واقع المشاركة الوالدية في مراكز الرعاية النهارية
 حائل بالمممكة العربية السعودية ذوي الإعاقة المتوسطة والشديدة والمزدوجة في مدينة

 

585 

أقل من  المستوى التعميمي
دراسات  بكالوريوس ثانوية عامة ثانوية 

 الكمي عميا
 856 58 565 553 88 العدد

 100% 705 3607 6507 5506 المئويةالنسبة 
 الكمي  متزوج أعزب الحالة الاجتماعية

 856 665 538 العدد
%555 8807 5503 النسبة المئوية  

أقؿ  عدد سنوات العمل
سنوات 55- 5  5مف  سنوات فأكثر 55   الكمي  

 856 355 585 538 العدد
%555 5507 5507 5505 النسبة المئوية  

 
 الدراسة:  ةأدا

بعد الاطلبع عمى الأطر النظرية والدراسات السابقة ذات العلبقة لمدراسة مثؿ دراسة 
قامت   .Zhai & Du (2020)(، ودراسة 5555(، وداسة وردة وخماد )5555خريسات )

 الباحثة بإعداد الاستبانة تكونت مف:
 0(وات العمؿالمستوى التعميمي، الحالة الاجتماعية، عدد سن )الجنس،الشخصية:  لبياناتا - 
الشعور بالوحدة والاغتراب، الشعور بالاكتئاب، مجالات: ) ثلبثة موزعة عمى( فقرة 33) -

 (Likert Scaleاستخدمت الدراسة مقياس ليكرت الخماسي )وقد الشعور بالتوتر النفسي(0 
 أعطيتبحيث ضعيفة جداً لتحديد الدرجة إلى  كبيرة جداً المكوف مف خمس رتب تتراوح بيف 

 :(5كما يظير في جدوؿ )معينة لكؿ استجابة  درجة
 (: أوزان الخيارات في مقياس ليكرت الخماسي2جدول )

 ضعيفة  جدا ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداً  التوافر
 1 2 3 4 5 الدرجة

(، وقد تـ اعتماد الوسط الحسابي 585-33وبالتالي تتراوح الدرجة عمى الاستبانة بيف )
نخفضة إلى تدني الموافقة عمى ما جاء في الفقرة مف وجية نظر أفراد بحيث تشير الدرجة الم

العينة، بينما تدؿ الدرجات المرتفعة عمى ارتفاع درجة الموافقة، وتحدد درجة التقدير مف خلبؿ 
%(، كما في 58( بوزف نسبي )0.8( وطوؿ الفترة )(4=1-5مدى تدريج ليكرت الخماسي ىو 

 (:3الجدوؿ )
 التقدير لفقرات مجالات أداة الدراسة.(: درجات 2جدول )
 درجة التقدير الوزن النسبي طول الخمية

 ضعيفة جداً  38إلى  55مف  5-506
 ضعيفة 55إلى  3805أكبر مف  508-506أكبر مف 
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 متوسطة 86إلى  5505أكبر مف  306-508أكبر مف 
 كبيرة 66إلى  86أكبر مف  605-306أكبر مف 
 كبيرة جداً  555إلى  66أكبر مف  5-605أكبر مف 

 : داةصدق الا
ة الاستبانة الباحث تعرضلاختبار مدى صلبحية الاستبانة،  :)الظاهري( صدق المحكمين . أ

المتخصصيف في أصوؿ التربية، وعمـ النفس،  محكميف( مف ال8)عمى بصورتيا الأولية 
متيا بيدؼ الحكـ عمى صلبحيتيا لجية قياس ما صيغت مف أجمو وانسجاـ اتجاىات أسئ
وقد وترتيبيا وملبئمة طوؿ فقراتيا، والتأكد مف وضوح وسلبمة صياغتيا وكفاية خياراتيا0 

فقرات، وتعديؿ  3)حذؼ  المحكميفة لمتعديلبت التي اتفؽ عمييا غالبية الباحث تاستجاب
صياغة بعض الفقرات(، واسترشدت ببقية التعميقات، حتى أصبحت جاىزة لمتطبيؽ في 

 صورتيا النيائية0
مف استجابات العينة مف صدؽ الاتساؽ الداخمي  تـ التحقؽ صدق الاتساق الداخمي:ب. 

 (Pearson’s Correlation Coefficientبيرسوف ) معامؿ ارتباط الاستطلبعية، وحساب
معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة والدرجة ( يبيف 4الاستبانة0 والجدوؿ )لكؿ فقرة مف فقرات 

 بانة لممجاؿ في الاستالكمية 
 الذي تنتمي إليه مجالارتباط درجة كل فقرة من الاستبانة مع درجة ال تمعاملا(: 4)جدول 
مستوى  م

 الدلالة
معامل 
مستوى  م الارتباط

 الدلالة
معامل 
مستوى  م الارتباط

 الدلالة
معامل 
 الارتباط

الشعور بالتوترالمجال الأول:   
1 50555 2.5.2 2 50555 5.536 3 50555 2.605 
4 50555 2.4.4 5 50555 5.677 6 50555 2.524 
7 50555 2.641 8 50555 2.6.1 9 50555 2.620 
55 50555 2.40. 11 50555 2.4.5  

 الشعور بالوحدة والاغترابالمجال الثاني: 
1 50555 2.500 2 50555 2.600 3 50555 0.654 
4 50555 2.602 5 50555 2.520 6 50555 2.544 
8 50555 2.400 0 50555 2.506 0 2.222 2.55. 
55 50555 2.521 11 50555 2.604 10 2.222 2.660 

: الشعور بالاكتئابالمجال الثالث  

1 50555 2.621 2 50555 2.54. 3 50555 2.555 

4 50555 2..0. 5 50555 2.500 6 50555 2.650 
. 50555 2.5.2 0 50555 5.834 0 50555 5.609 

12 50555 2.60.  
 50373 تساوي” 36ودرجة حرية " 5055الجدولية عند مستوى دلالة  rقيمة 
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بيف  (0.000) ( أف ىناؾ ارتباطاً دالًا إحصائياً عند مستوى دلالة6يتضح مف الجدوؿ )
فقرات الاتساؽ الداخمي لصدؽ كؿ فقرة والدرجة الكمية لممجاؿ الذي تنتمي إليو، مما يدلؿ عمى 

 الاستبانة0
  :ئيالبنا قصدج. ال

 درجةمحاور الاستبانة مع ال محور مفكؿ  درجة( معاملبت الارتباط بيف 5جدوؿ )يوضح 
حيث  (،5055) لفقرات الاستبانة والذي يبيف أف معاملبت الارتباط دالة عند مستوى دلالة ةالكمي

الجدولية  rالمحسوبة أكبر مف قيمة  r( وقيمة 5055) لكؿ محور أقؿ مف إف القيمة الاحتمالية
 (503730) التي تساويو 

 (: ارتباط درجات مجالات الاستبانة مع الدرجة الكمية5جدول )
 م لمجالاتا معامل الارتباط مستوى الدلالة

 5 الشعور بالتوتر 5.665 0.000
 5 الشعور بالوحدة والاغتراب 5.835 0.000

 3 الشعور بالاكتئاب 5.887 0.000

 0.393 تساوي” 36ودرجة حرية " 0.01الجدولية عند مستوى دلالة  rقيمة 
 :Reliabilityثبات فقرات الاستبانة 

تـ إيجاد معامؿ ارتباط بيرسوف بيف  :Split-Half Coefficient طريقة التجزئة النصفية -5
زوجية  الرتبة لكؿ بعد، وقد  تـ تصحيح معاملبت فقرات ال درجةالرتبة و  درجة الفقرات فردية

 Spearman-Brownط سبيرماف براوف لمتصحيح )الارتباط باستخداـ معامؿ ارتبا

Coefficient = حسب المعادلة: معامؿ الثبات )
1

2

ر

جدوؿ الارتباط، والحيث ر معامؿ  ر
 ة0( يبيف أف ىناؾ معامؿ ثبات كبير نسبياً لفقرات الاستبان8)

 (: قيم الثبات باستخدام التجزئة النصفية للاستبانة6جدول )
مستوى 

 لدلالةا
 معامل

 الثبات )المعدل(
معامل 
 الارتباط

 عدد
 م مجالات الاستبانة  الفقرات

 5 الشعور بالتوتر  55 0.556 0.629* 0.000
 5 الشعور بالوحدة والاغتراب 55 0.833 0.714 0.000

 3 الشعور بالاكتئاب 55 0.570 0.625 0.000

 الدرجة الكمية  33 0.872 0.829* 0.000
 

 داـ معادلة جتماف حيث إف عدد الأسئمة الفردية لا يساوي عدد الأسئمة الزوجية تـ استخ *
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 ألفا كرونباخة معامؿ الباحث تاستخدم:  Cronbach's Alphaألفا طريقة كرونباخ -2
( أف معاملبت 8جدوؿ ) أظيرثانية لقياس الثبات وقد  الاستبانة كطريقةلقياس ثبات 
 الثبات مرتفعة0
 ت الثبات لمجالات الاستبانة باستخداـ معامؿ ألفا(: معاملب8جدوؿ )

 م مجالات الاستبانة عدد الفقرات قيمة ألفا
 5 الشعور بالتوتر 55 0.674
 5 الشعور بالوحدة والاغتراب 55 0.867
 3 الشعور بالاكتئاب 55 0.876
  الدرجة الكمية 33 50753

 نتائج الدراسة وتفسيراتها:
قدير عينة من أفراد المجتمع الأردني العاممين للآثار النفسية السؤال الأول: ما درجة ت

للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخداـ المتوسط الحسابي  المترتبة عمى استمرار جائحة كورونا؟
 ( يوضح ذلؾ:6والوزف النسبي والترتيب، والجدوؿ ) والانحراؼ المعياري،

 (8جدول )
 ل مجال من مجالات استبانة الآثار النفسية المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لك 

مجالال المتوسط  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

درجة  الترتيب
 التقدير

 كبيرة 5 85037 50856 30557 الشعور بالتوتر 
 كبيرة 3 87086 2.606 30668 الشعور بالوحدة والاغتراب

 كبيرة 5 85056 50856 30587 الشعور بالاكتئاب
 كبيرة  72.88 2.544 2.544 الدرجة الكمية

( أف درجة تقدير أفراد العينة للآثار النفسية المترتبة عمى جائحة 6يتضح مف الجدوؿ )
%(، وبدرجات تقدير متقاربة لممجالات، وقد يعزى 85066كورونا كانت كبيرة وبوزف نسبي )

ية لممجتمع الفمسطيني فرضت السبب في ارتفاع درجة التقدير ىذه إلى أف الظروؼ الاستثنائ
عمى العامميف مف أفراد العينة ضغوطا إضافية إلى جانب الآثار النفسية المترتبة عمى جائحة 
جراءاتيا، مف حيث قمة الإمكانيات التي تساعد عمى الالتزاـ بالحجر الصحي، وارتفاع  كورونا وا 

(، ودراسة خمؼ وآؿ 5555نسبة البطالة، وضعؼ مستوى الدخؿ، وىو ما أكدتو دراسة كموب )
(، 5557(0 وتتفؽ ىذه النتيجة مف حيث درجة التقدير مع دراسة كؿ مف دومي )5555السعيد )

ودراسة سنوسي وجمولي  ،Duan & Zhu (2020)(، ودراسة 5555ودراسة أميطوش وسكاي )
(55570)   



 من وجهة نظر أولياء أمور الطلاب  واقع المشاركة الوالدية في مراكز الرعاية النهارية
 حائل بالمممكة العربية السعودية ذوي الإعاقة المتوسطة والشديدة والمزدوجة في مدينة

 

586 

 ةبدرج%( و 85056وقد جاء مجاؿ )الشعور بالاكتئاب( في المرتبة الأولى بوزف نسبي )
تقدير كبيرة، وقد يعزى السبب في ذلؾ إلى أف حالة الفراغ المفاجيء الذي حدث عند العامميف 
بعد فرض حالة الحجر الصحي، وما لحقو مف إجراءات، والمجوء إلى مواقع التواصؿ والإدماف 

وتينية0 الر تكدّر المزاج أو فقداف الاستمتاع أو الاىتماـ بالأنشطة عمييا أوجد حالة مف الفراغ و 
 .(Dubey et al., 0202ودراسة )،  Fawaz & Samaha (2020)وىو ما أكدتو دراسة 

%( 87086وجاء مجاؿ )الشعور بالوحدة والاغتراب( في المرتبة الأخيرة عند وزف نسبي )
وبدرجة تقدير كبيرة، وقد يعزى السبب في تراجع ترتيب ىذا المجاؿ، إلى أف طبيعة المجتمع 

اخمة، وطبيعة الأسر كبيرة العدد مف حيث الأفراد، الأمر الذي يقمؿ مف احتمالية الفمسطيني المتد
الشعور بالوحدة، لكف درجة التقدير كانت كبيرة في ىذا المجاؿ بسبب الانسحاب مف حالة 

يكوف ايجابيا بسبب الفراغ، والقمؽ، والضجر، الاىتماـ بالعمؿ إلى التركيز الذاتي الذي غالبا لا 
التي أظيرت أف الطمبة  ،(5555النتيجة مع ما أشارت إليو دراسة الفقي وأبو الفتوح )وتتفؽ ىذه 

 ،أىميا الوحدة النفسية كوروناالنفسية في ظؿ انتشار جائحة  لبتيعانوف مف العديد المشك
( التي اعتبرت أف أكثر الآثار النفسية المترتبة عمى جائحة 5555ودراسة أميطوش وسكاي )

 Liu et)مع دراسة كذلؾ و اتذة والعامميف في التكويف، كانت الشعور بالوحدة، كورونا لدى الأس

al. , 2020)، ودراسة ((Cao, et al. , 2020 . 

 وفيما يمي تفصيؿ كؿ مجاؿ مف مجالات الاستبانة، كؿ عمى حدة:
  :الشعور بالتوتر -المجال الأول

، أو الاجتماعي الذي يؤدي حيث يتجمى التوتر في الاختلبؿ الوظيفي الجسدي، أو النفسي
إلى شعور الفرد بالعجز عف سد الفجوة مع المتطمبات أو الآماؿ المُعمقة عميو0 فأي شيء يُمثؿ 

  .تحديًا أو تيديدًا لرفاىية الفرد يُعتبر مجيدًا وسببًا لمتوتر
 ( المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري والوزف النسبي لفقرات المجاؿ الأوؿ7جدوؿ )

 درجة
 الوزن الرتبة التقدير

 النسبي
 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 م الفقرة الحسابي

 5 ازداد شعوري بقمة التركيز في المواقؼ الضاغطة0 30656 5058 86057 7 كبيرة
 5 0وانعكاساتو الجسديةبدأت أعاني مف الأرؽ  30656 5055 86067 6 كبيرة
مى حياتي جعمتني أشؾ في قدرتي انعكاسات كورونا ع 30655 5055 87055 8 كبيرة

 3 عمى الانجاز0

 6 أشعر بالخموؿ والكسؿ بشكؿ مستمر0 6058 5055 65056 5 كبيرة
 5 في معدتي كمما تابعت الحالة الوبائية0 بألآـأشعر  3035 88058 5058 55 متوسطة
ي عمى التعبير عف رأيي أو أشكو مف محدودية قدرت 3038 88055 5056 55 متوسطة

 8 0مشاعري

 8 أعاني مف شدىة الباؿ وتشتت التفكير0 3085 5056 85055 5 كبيرة
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 درجة
 الوزن الرتبة التقدير

 النسبي
 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 م الفقرة الحسابي

 6 أشعر أني مسموب الإرادة0 30665 5055 87086 5 كبيرة
 7 أصبحت أكثر عصبية ومف السيؿ استثارة غضبي0 30586 5075 85067 3 كبيرة
 55 د إضافي لمبدء بعمؿ أي شيء جديد0أحتاج إلى جي 30685 5058 87055 8 كبيرة
 55 لا أناـ بشكؿ جيد0 30537 5056 85086 6 كبيرة
  الدرجة الكمية 2.5.9 2.628 72.29  كبيرة

مف وجية نظر أفراد العينة  الشعور بالتوتر()مجاؿ ( أف تقديرات 7يتضح مف الجدوؿ )
جاءت أعمى الفقرات،  ، وقدمتوسطة وكبيرة %( وبدرجات88058 -% 65056تراوحت بيف )

في ذلؾ إلى ما كاف سائدا ( "أشعر بالخموؿ والكسؿ بشكؿ مستمر0" وقد يعزى السبب 6الفقرة )
جائحة كورونا مف الروتيف اليومي المتكرر، حيث أثبتت دراسة علبء الديف خلبؿ إجراءات 

مية أو يمكف لمتوتر الذي قد تسببو الأحداث اليو ( أنو 5555(، وخريسات )5555وآخروف )
التغيرات التي قد يعيشيا الأنساف في حياتو نتيجة جائحة كورونا أف تسبب الخموؿ والكسؿ في 
، كخوض تجربة جديدة في الدراسة أو العمؿ مف بعد، أو المرور مف تجربة شخصية أو  اليوـ

  .صدمة بموت أحد الأقارب تجعمو يمر بحالة نفسية مرىقة ومتعبة
في معدتي كمما تابعت الحالة  بألآـأشعر ( "5الفقرة ) في حيف كانت أدنى الفقرات،

المعدة تمتمؾ شبكة قوية وكبيرة " في المرتبة الأخيرة، وقد يعزى السبب في ذلؾ إلى أف 0الوبائية
مف الأعصاب تجعميا في المرتبة الثانية بعد الجياز العصبي، مما يعني أف أي خمؿ عصبي أو 

ولعؿ المحفز القوي لتمؾ العلبقة ىو  خرى عمى المعدة،أي اضطراب نفسي ينعكس بصورة أو بأ
يا ىرموني ومف أىم الضغوط النفسيةإفراز بعض اليرمونات عند التعرض لمتوتر والقمؽ و 

0 الأدريناليف والنورادريناليف، والذي ينتج عف إفرازىا ردات فعؿ عصبية معينة مف أعصاب المعدة
ورغـ تراجع تقدير ىذه الفقرة إلا أنيا جاءت بدرجة تقدير متوسطة، وىو ما يتفؽ مع ما أشارت 

 Sundarraj 2020))0، ودراسة Candy (2020) إليو دراسة
 بالوحدة والاغتراب المجال الثاني: الشعور

يعرّؼ الاغتراب عمى أنّو الحالة السيكو اجتماعيّة المسيطرة بشكؿٍ تاـ عمى الفرد، حيث 
 0بحيث تحوّلو إلى شخصٍ غريبٍ وبعيد عف بعض النواحي الاجتماعيّة في واقعو

 ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لفقرات المجال الثاني2.جدول )
درجة 
 الوزن الرتبة التقدير

 النسبي
 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 م الفقرة الحسابي

شكمت جائحة كورونا عائقاً أماـ توافقي مع  30337 5055 88086 55 متوسطة
 5 الناس مف حولي0

 5 0ئحةبدأت أفتقد الصحبة بسبب تداعيات الجا 30655 5057 86055 55 كبيرة
 3 ني الحزف لقمة المشاركة المجتمعية0يراود 30586 5055 85056 6 كبيرة

https://nafsionline.com/services/%d9%83%d8%b4%d9%81-%d9%86%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9-%d9%88-%d8%b9%d8%b5%d8%a8%d9%8a%d8%a9/
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درجة 
 الوزن الرتبة التقدير

 النسبي
 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 م الفقرة الحسابي

 6 بدأت أشعر أني لـ أعد قريباً مف أحد0 30666 5055 87088 8 كبيرة
أثار نمط الحياة الجديدة لكورونا شعوري بالعزلة  87056 5053 87056 6 كبيرة

 5 عف الآخريف0

 8 أشعر بأف الناس حولي لكنيـ ليسوا معي0 30855 5056 85055 5 كبيرة

أشعر بضعؼ اىتماـ مف حولي بحالتي  30868 5035 85086 5 ةكبير 
 8 المزاجية0

 6 بدأت أشعر أف علبقتي مع الآخريف بلب معنى0 30556 5058 85056 8 كبيرة
دفعتني المخاوؼ مف الإصابة إلى تفضيؿ  30638 5057 86086 55 كبيرة

 7 العمؿ الفردي عمى العمؿ الجماعي0 
 55 أتجنب تكويف علبقات جديدة مع الآخريف0 30665 5056 86066 7 كبيرة
 55 أصبحت لا أبالي بما يدور حولي مف أحداث0 30588 50773 85036 3 كبيرة
 55 أفضؿ العيش بعيداً عف الناس0 30555 5057 85056 5 كبيرة
  الدرجة الكمية 2.487 620.0 69.74  كبيرة

مف وجية نظر  (لوحدة والاغترابالشعور با)مجاؿ ( أف تقديرات 55يتضح مف الجدوؿ )
، وقد جاءت أعمى متوسطة وكبيرة%( وبدرجات 88086 -% 85086أفراد العينة تراوحت بيف )

في ( " أشعر بضعؼ اىتماـ مف حولي بحالتي المزاجية0" وقد يعزى السبب 8الفقرات، الفقرة )
تى بمحاولات ذلؾ إلى أف الجميع مف حوؿ المستجيب مشدوه بحالو، ومشغوؿ بيمومو أو ح

تحسيف حالتو المزاجية، وبالتالي فاىتمامو بغيره سيكوف ضعيفا، وقد يعزى السبب أيضا إلى 
انتشار حالة الطواريء التي سببت اليمع لمجميع، وأفقدت الناس الاىتماـ بما دوف الحفاظ عمى 

 Holmes) )، ودراسة  (Gulano, et al., 2020)ةدراسعدـ الإصابة بالفيروس وىذا ما أكدتو 

et al.,2020  العلبقات الاجتماعية المباشرة بسبب الانسحاب الاجتماعيفقداف التي أثبتت أف، 
 0يزيد مف معدؿ القمؽ، والتوتر، واالكتئاب، والمشاعر السمبيةيشعر الفرد بقمة الاىتماـ ، و 

ع ( " شكمت جائحة كورونا عائقاً أماـ توافقي م5في حيف كانت أدنى الفقرات، الفقرة )
طوؿ فترة الحجر الصحي " في المرتبة الأخيرة، وقد يعزى السبب في ذلؾ إلى 0الناس مف حولي

والتباعد الاجتماعي، وقد يعزى السبب في تراجع تقدير ىذه الفقرة إلى أنو بعد العودة الطبيعية 
أجؿ  لمحياة أو مف خلبؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي قبؿ العودة، حاوؿ أفراد العينة التواصؿ مف

تسيير أمورىـ وبعض أعماليـ، والإطمئناف عمى ذوييـ، وىذا ما أكدتو العديد مف الدراسات، مثؿ 
 (55550(، والأسمري )5555دراسة عمى )

 المجال الثالث: الشعور بالاكتئاب
حيث يعرؼ الاكتئاب عمى أنو اضطراب المزاج الذي يسبب شعورًا متواصلًب بالحزف، 

وقد يكوف مصحوبًا بالشعور بعدـ  ،ـ بالأمور المعتادة، ونقص التركيزوفقداف المتعة، والاىتما
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الأىمية، ونقص تقدير الذات، ويؤثر في المشاعر، والتفكير، والتصرفات؛ مما يسبب كثيرًا مف 
 .المشكلبت العاطفية والجسدية، والتي بدورىا تؤثر في أداء الأنشطة اليومية

 المعياري والوزن النسبي لفقرات المجال الثالث( المتوسط الحسابي والانحراف ..جدول )
درجة 
 الوزن الرتبة التقدير

 النسبي
 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 م الفقرة الحسابي

 5 لا أستطيع التخمص مف الشعور بالحزف المستمر0 60558 50553 63055 5 كبيرة
 5 ؿ0أفقدتني جائحة كورونا الأمؿ في المستقب 30855 50563 85066 3 كبيرة
 3 معو0أشعر بعدـ الرضا الحقيقي عف أي شيء أتعامؿ  30558 50558 85035 5 كبيرة

 6 شعوري بالذنب أغمب الوقت لا يفارقني0 30553 50576 85058 8 كبيرة
 5 انتابتني خيبة الأمؿ0كمما سمعت بموت أحد الأقارب بسبب الفيروس  30685 50555 87035 8 كبيرة

 8 أشعر بأف حالتي أكثر سوءاً مف الآخريف0 30636 50588 86088 55 كبيرة
أخبار الفيروسات المتحورة تشعرني بالانزعاج  30665 50565 86075 7 كبيرة

 8 المستمر0
 6 فقدت أغمب مظاىر الاىتماـ بالآخريف0 30557 50558 85037 6 كبيرة
 7 أصبحت أواجو صعوبة في اتخاذ أي قرار0 30863 50557 85068 5 كبيرة
 55 لـ أعد أتقبؿ أي انتقاد ولو كاف لمصمحتي0 30686 50556 87056 6 كبيرة
  الدرجة الكمية 30587 50856 85056  كبيرة

مف وجية نظر أفراد  الشعور بالاكتئاب()مجاؿ ( أف تقديرات 55يتضح مف الجدوؿ )
ت، الفقرة ، وقد جاءت أعمى الفقراكبيرة%( وبدرجات 86088 -% 63055العينة تراوحت بيف )

تزاحـ  في ذلؾ إلى( " لا أستطيع التخمص مف الشعور بالحزف المستمر0" وقد يعزى السبب 5)
أخبار كورونا السيئة سواء عمى المستوى الاجتماعي أو الاقتصادي، إضافة إلى أف الالتزاـ 
بأدوار جديدة فرضيا الحجر الصحي أو إجراءات السلبمة المتعمقة بيا أشعر أفراد العينة 

والذي قد تمتد آثاره إلى ما بعد الصدمة، وىذا ما اتفؽ مف بالضغط النفسي الذي يولد الحزف، 
(، ودراسة سنوسي 5555، ودراسة عفاشة )(0Garbe et al, 5555حيث النتيجة مع دراسة )

 (55570وجمولي )
في " 0( " أشعر بأف حالتي أكثر سوءاً مف الآخريف8في حيف كانت أدنى الفقرات، الفقرة )

الطبيعة الاجتماعية لممجتمع الفمسطيني، مف  المرتبة الأخيرة، وقد يعزى السبب في ذلؾ إلى
حيث صموده أما الأزمات، وتعرضو لمعديد مف الصدمات المتكررة، إضافة إلى الطبيعة الدينية 

رغـ التي تحتـ عمى المسمـ الرضا بقضاء الله وقدره، وىو ما يفسر تراجع تقدير ىذه الفقرة، لكف 
ذلؾ جاءت درجة التقدير كبيرة بسبب قمة الإمكانيات المتاحة وتدني مستوى الدخؿ وعدـ توافر 

(، 5555أميطوش وسكاي )مقومات الصمود أماـ الظروؼ الجديدة، وىذا ما أثبتتو دراسة 
 .(Chang, et al., 2020)ودراسة 
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 إجابة السؤال الثاني: 
 تقديراتبين متوسطات α≤0.05) ) وى دلالةعند مست إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة 

 الجنس،) إلى المتغيرات:تعزى  للآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كوروناأفراد العينة 
تـ اختبار  سؤاؿىذا ال فللئجابة عو  (؟المستوى التعميمي، الحالة الاجتماعية، سنوات العمؿ

 :تيةالفرضيات الآ
بيف متوسطات α≤0.05) ) عند مستوى دلالة ئيةإحصافروؽ ذات دلالة توجد لا : الأولى
تعزى لمتغير الجنس )ذكر،  للآثار النفسية المترتبة عمى جائحة كوروناأفراد العينة  تقديرات
 لعينتيف مستقمتيف"T  - 0ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار "ولمتحقؽ مف  .أنثى(

 الجنس –لعينتين مستقمتين"  -  T(: نتائج اختبار" 2.جدول )
المتوسط  العدد الجنس المجال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى  tقيمة 
 الدلالة

50363- 50575 30555 355 ذكر الشعور بالتوتر  50858 30556 578 أنثى 50835 
الشعور بالوحدة 

 والاغتراب
50865- 50576 30585 355 ذكر  50885 30555 578 أنثى 50865 

50357- 50585 30585 355 ذكر الشعور بالاكتئاب  50856 30566 578 أنثى 50855 

 الدرجة الكمية
 50558 30535 355 ذكر

-50555  50586 30558 578 أنثى 50563 
 1.648تساوي  5055( ومستوى 858الجدولية عند درجة حرية ) tقيمة 

مػػػػف كبػػػػر أ"  Tالمقابمػػػػة لاختبػػػػار"  (.Sig)أف القيمػػػػة الاحتماليػػػػة ( 55مػػػػف الجػػػػدوؿ )تبػػػػيف 
وبػػذلؾ يمكػػف اسػػتنتاج  ة،والدرجػػة الكميػػة للبسػػتبان لجميػػع المجػػالات α) ≤ 0.05)مسػػتوى الدلالػػة 

للآثػػػار النفسػػػية أفػػػراد العينػػػة  تقػػػديراتمتوسػػػطات توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف لا أنػػػو 
ميف وقػد يعػزى السػبب فػي ذلػؾ إلػى أف  العػام 0تعػزى لمتغيػر الجػنس المترتبة عمػى جائحػة كورونػا

مػػػف كػػػلب الجنسػػػيف يتعػػػرض لػػػنفس الضػػػغوط، مػػػف حيػػػث المسػػػؤوليات والخػػػوؼ أو القمػػػؽ المػػػرتبط 
بالعمؿ أو بالعلبقػات الاجتماعيػة الخارجيػة، فكلبىمػا فػرض عميػو واقعػا جديػدا لػـ يكػف بالحسػباف0 

(، وتختمػؼ مػع 5555(، ودراسػة كمػوب )5555وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة الكحالي والكحالي )
(، 5555(، ودراسػػة أميطػػوش وسػػكاي )5555(، وخريسػػات )5555لحامػػدي والكمبػػاني )دراسػػة ا

 ( التي كانت الفروؽ فييا لصالح الإناث0 5555والربدي )
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بيف متوسطات α≤0.05) ) عند مستوى دلالة إحصائيةلا فروؽ ذات دلالة : ثانيةالفرضية ال
 حالة الاجتماعيةتعزى لمتغير ال كوروناللآثار النفسية المترتبة عمى جائحة أفراد العينة  تقديرات

 لعينتيف مستقمتيف"T  - 0ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار "ولمتحقؽ مف  .(متزوج، أعزب)
 حالة الاجتماعيةال –لعينتيف مستقمتيف"  -  T(: نتائج اختبار" 53جدوؿ )
المتوسط  العدد الجنس المجال

  الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى  tقيمة 
 لالةالد

 50866 30685 538 أعزب 50588 50368 50578 30563 665 متزوج الشعور بالتوتر
50555* 50566 50855 30586 665 متزوج الشعور بالوحدة والاغتراب  50868 30655 538 أعزب 

 50855 30558 538 أعزب 50567 50668 50855 30853 665 متزوج الشعور بالاكتئاب
*50536 50566 50533 30586 665 متزوج ةالدرجة الكمي  50585 30683 538 أعزب 

 α0 ≤ 0.05* الفرؽ بيف المتوسطات داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة 
 1.6480تساوي  5055( ومستوى 858الجدولية عند درجة حرية ) tقيمة 

مػف مسػتوى قػؿ " أ Tالمقابمػة لاختبػار"  (.Sig)أف القيمة الاحتماليػة ( 53مف الجدوؿ )تبيف 
وبػػذلؾ يمكػػف اسػػتنتاج أنػػو توجػػد  ة،الدرجػػة الكميػػة للبسػػتبانلممجػػاؿ الثػػاني و  α) ≤ 0.05)الدلالػػة 

للآثػػػار النفسػػػية المترتبػػػة عمػػػى أفػػػراد العينػػػة  تقػػػديراتمتوسػػػطات فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف 
قد يعػزى السػبب و  0حالة الاجتماعية، وذلؾ لصالح فئة )المتزوجيف(تعزى لمتغير ال جائحة كورونا

لى ارتفاع نسبة الخوؼ عمى مػف ىػـ مسػؤوليف عػنيـ  في ذلؾ إلى كبر حجـ المسؤوليات لدييـ، وا 
مػف الزوجػة والأبنػاء، إضػافة إلػػى أف ارتفػاع نسػبة قمػؽ المسػتقبؿ حػػوؿ العمػؿ لػدييـ، مقارنػة بغيػػر 

دة ومحمػػد (، ودراسػػة ور 5555المتػػزوجيف، وىػػو مػػا يتفػػؽ مػػع مػػا أثبتتػػو دراسػػة أميطػػوش وسػػكاي )
( التػػي لػػـ تجػػد 5555(، ويختمػػؼ مػػع دراسػػة عمػػي )5557(، ودراسػػة سنوسػػي وجمػػولي )5555)

 فروقا تعزى لمتغير الحالة الإجتماعية0
بػػػيف α≤0.05) ) عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة إحصػػػائيةلا فػػػروؽ ذات دلالػػػة  :ثالثيييةالفرضيييية ال

تعػزى لمتغيػر  ر جائحػة كورونػاللآثار النفسية المترتبة عمى اسػتمراأفراد العينة  تقديراتمتوسطات 
ولمتحقػؽ مػف صػحة ىػذا الفػرض 0 سػنوات فػأكثر(55سػنوات،  55-5، 5سنوات العمػؿ )أقػؿ مػف 

لاختبػػار الفػػروؽ بػػيف  (One Way ANOVAتػػـ اسػػتخداـ اختبػػار تحميػػؿ التبػػايف الأحػػادي )
 متوسطات تقديرات أفراد العينة، والجدوؿ التالي يبيف النتائج:
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 تبعا لمتغير سنوات العمل (One Way ANOVA)باين الأحادي ( تحميل الت4.جدول )
مجموع  مصدر التباين المجال

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
قيمة  Fقيمة  المربعات

 الدلالة
 50586 5 550557 بيف المجموعات الشعور بالتوتر

 50353 855 5580755 داخؿ المجموعات *50555 55088
  858 5560565 المجموع

الشعور بالوحدة 
 والاغتراب

 30867 5 80678 بيف المجموعات
7065 

50555* 
 50365 855 5360657 داخؿ المجموعات

  858 5650358 المجموع
 30586 5 80557 بيف المجموعات الشعور بالاكتئاب

7083 
50555* 

 50388 855 5550538 داخؿ المجموعات
  858 5350588 المجموع

 60585 5 60337 بيف المجموعات الكميةالدرجة 
56088 

50555* 
 50566 855 5860656 داخؿ المجموعات

  858 5630573 المجموع
 3058تساوي  5055( ومستوى دلالة 855، 5الجدولية عند درجات حربة ) Fقيمة 

 α0 ≤ 0.05* الفرؽ بيف المتوسطات داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة 
( أف القيمة الاحتمالية لمدرجة الكمية وباقي المجالات أقؿ مف 56)يتضح مف الجدوؿ 

 F( وىي أكبر مف قيمة 56088المحسوبة لمدرجة الكمية ) F( وقيمة 5055مستوى الدلالة )
ذات دلالة إحصائية عند مستوى فروؽ ( مما يدؿ عمى وجود 3058الجدولية والتي تساوي )

(α≤0.05بيف متوسطات درجات تقدير أفرا ) للآثار النفسية المترتبة عمى جائحة د العينة
لتعرؼ اتجاىات الفروؽ تـ استخداـ اختبار شيفيو، حيث ، و تعزى لمتغير سنوات العمؿ كورونا

 0(55كانت النتائج حسب الجدوؿ )
 ( نتائج اختبار شيفيه5.جدول )

 القيمة الاحتمالية الفرق بين المتوسطين الفئات
 50665 505358 واتسن 55-5مف  سنوات 5أقؿ مف 

 50555 505658- سنوات فأكثر 55
 *50555 505658- سنوات فأكثر 55 سنوات 55-5مف 

( نتائج اختبار شيفيو لمقارنة متوسطات فئات سنوات العمؿ، حيث 55يوضح الجدوؿ )
سنوات  55تظير النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات الفئات لصالح )

يعزى السبب في ذلؾ إلى أف أصحاب ىذه الفئة قد اعتادوا أكثر مف غيرىـ عمى فأكثر(، وقد 
أجواء العمؿ التي حرموا منيا بسبب الجائحة أو بسبب الحجر الصحي، إضافة إلى أنيـ قد 
وصموا في أعماليـ إلى مواقع وعلبقات تجعميـ أكثر قمقا وخوفا مف غيرىـ عمى فقدانيا0 وىو ما 
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(، ويختمؼ مع 5555(، ودراسة موسى وكجور )5555دراسة عمي )يتفؽ مع ما جاءت بو 
 ( التي لـ تجد فروقا تعزى لمتغير سنوات المينة55550دراسة أميطوش وسكاي )

بػيف متوسػطات α≤0.0) ) عند مستوى دلالػة إحصائيةلا فروؽ ذات دلالة : رابعةالفرضية ال
المسػتوى التعميمػي تعػزى لمتغيػر  ة كورونػاللآثػار النفسػية المترتبػة عمػى جائحػأفراد العينػة  تقديرات

ولمتحقػؽ مػف صػحة ىػذا الفػرض 0 )أقؿ مف ثانوية عامة، ثانوية عامة، بكالوريوس، دراسات عميا(
لاختبػػػار الفػػػروؽ بػػػيف  (One Way ANOVAتػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػار تحميػػػؿ التبػػػايف الأحػػػادي )

 ( يبيف النتائج:58متوسطات تقديرات أفراد العينة، والجدوؿ )
  (One Way ANOVA) ( تحميل التباين الأحادي 6.ول )جد

 تبعا لمتغير المستوى التعميمي
مجموع  مصدر التباين المجال

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
قيمة  Fقيمة  المربعات

 الدلالة
الشعور 
 بالتوتر

 50555 3 50858 بيف المجموعات
 50383 855 5560385 داخؿ المجموعات 50588 50888

  856 5550556 لمجموعا
الشعور 
بالوحدة 
 والاغتراب

 50585 3 50665 بيف المجموعات
50655 

50855 
 50655 855 5650356 داخؿ المجموعات 

  856 5650868 المجموع
الشعور 
 بالاكتئاب

 50556 3 50365 بيف المجموعات
50355 

50655 
 50365 855 5560658 داخؿ المجموعات

  856 5560856 المجموع
 50565 3 50538 بيف المجموعات الدرجة الكمية

50555 
50757 

 50355 855 5650555 داخؿ المجموعات
  856 5650865 المجموع

 α0 ≤ 0.05* الفرؽ بيف المتوسطات داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة 
لمجػػػالات أكبػػػر مػػػف القيمػػػة الاحتماليػػػة لمدرجػػػة الكميػػػة وبػػػاقي ا( أف 58يتضػػػح مػػػف الجػػػدوؿ )

 F( وىػػػي أقػػػؿ مػػػف قيمػػػػة 50555المحسػػػوبة لمدرجػػػػة الكميػػػة ) F( وقيمػػػة 5055مسػػػتوى الدلالػػػة )
ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتوى فػروؽ ( مما يدؿ عمى عدـ وجود 3058الجدولية والتي تساوي )

(α≤0.05بيف متوسطات درجات تقدير )  كورونػاأفراد العينة للآثار النفسية المترتبة عمػى جائحػة 
حالػػػة عػػػدـ اليقػػػيف حػػػوؿ المسػػػتوى التعميمػػػي، وقػػػد يعػػػزى السػػػبب فػػػي ذلػػػؾ إلػػػى أف تعػػػزى لمتغيػػػر 

القمػػػؽ مػػػف إمكانيػػػة الإصػػػابة بػػػالمرض أو إصػػػابة أفػػػراد الأسػػػرة والأحبػػػة مػػػف حػػػوليـ ، و المسػػػتقبؿ
ألغػػػت تػػػأثير  مرتبطػػػة بالسػػػموؾ الواجػػػب اتباعػػػو فػػػي ىػػػذه الحػػػالاتالكبيػػػرة النفسػػػية الضػػػغوطات وال
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(، والكحػػالي 5555وىػػو مػػا يتفػػؽ مػػع مػػا جػػاءت بػػو دراسػػة عمػػى )0 ؿ العممػػي عمػػى السػػموؾالمؤىػػ
 (55550والكحالي )

 الاستنتاجات:
والنفسي لدى العامميف في المجتمع كشفت جائحة كورونا ىشاشة النسؽ الاجتماعي 

الأمر الذي ، محؿ الدراسة كبيرة للآثار النفسية، حيث كانت درجة تقدير أفراد العينة الفمسطيني
 قد يؤثر عمى مستقبؿ الصحة النفسية لدييـ0

تحديا لجميع فئات  مثمتجائحة كورونا والتباعد الجسدي  فالمعاناة النفسية التي نتجت ع
الحياة  فروتي لأنيـ فقدوا عامميف منيـ لما يتمتعوف بو مف مواقع المسؤولية،المجتمع، وخاصة ال

، وفقداف الدخؿ، والخوؼ مف فقداف العمؿ الاقتصاديةالأعباء  فع لب، فضميوالذي اعتادوا ع
كؿ ذلؾ أثر عمى صحتيـ  ،المباشر مع الأصدقاء ومسؤولي العمؿ كذلؾ انعداـ التواصؿ

 النفسية، وزاد مف توقع انتقاؿ الأثر إلى ما بعد كورونا0
ارير توافقت نتائج ىذه الدراسة مع العديد مف الدراسات العربية والأجنبية، إضافة إلى تق

منظمة الصحة العالمية، الأمر الذي يستمزـ البحث عف سبؿ لتعزيز الصحة النفسية لمعامميف 
 مف قبؿ أرباب العمؿ، وذلؾ لما لو مف تأثير عمى مؤشرات التنمية، ومستقبؿ الميف0

 التوصيات:
 عمى ضوء نتائج الدراسة، توصي الباحثة بما يمي:

باب العمؿ، وذلؾ بالشراكة مع أطباء وأخصائييف توفير الدعـ النفسي لمعامميف مف قبؿ أر  -5
 نفسييف مف وزارة الصحة0

رشادية لمعامميف لخفض المعاناة النفسية المستقبمية، والتي قد ترافقيـ  -5 إعداد برامج تدريبية وا 
 إلى ما بعد انتياء الجائحة0

ى فييا جنس التنسيؽ بيف وزارة الصحة ووزارة العمؿ لمبدء بتطوير تدخلبت نفسية فعالة يراع -3
 العامؿ، وعمره، وسنوات خدمتو0

توجيو صناع القرار في وزارة الصحة ومقدمي الصحة النفسية لضرورة توفير المراقبة  -6
 المستمرة لمعواقب النفسية ما بعد الجائحة0

الايعاز لوسائؿ الإعلبـ لمقياـ بدورىا في بث المشاعر المعنوية الايجابية لدى جميع أفراد  -5
 كيز عمى تبصير العامميف بأف المستقبؿ والأرزاؽ بيد الله آمف0المجتمع، والتر 
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 المراجع
مناهج البحث وطرق التحميل الإحصائي في العموم  (55550)وأماؿ  صادؽ،و  فؤاد أبو حطب،

 0، القاىرة: مكتبة الأنجمو المصريةالنفسية والتربوية الاجتماعية
المرتبطة بالحجر المنزلي إثر فيروس  (0 ميددات الصحة النفسية5555الأسمري، سعيد سالـ )
 568-588(، 5) 38، المجمة العربية لمدراسات الأمنيةكورونا المستجد، 

داري التكويف 5555أميطوش، موسى وسكاي، سامية) (0 آثار جائحة كورونا عمى أساتذة وا 
، مجمة روافد لمدراسات والأبحاث العممية في العموم الاجتماعية والإنسانيةالميني، 

6(5 ،)655-6870 
(0 الآثار النفسية لأخبار جائحة كورونا في مواقع التواصؿ الاجتماعي لدى 5555أوريدة، زوزو)

(، جامعة رسالة ماجستيردراسة ميداني عمى طمبة جامعة الوادي) -الشباب الجامعي
 الوادي، الجزائر0 -الشييد حمو لخضر

فسية لأولياء أمور الطمبة بيف الواقع الآثار الن(0 5555الحامدي، سالـ، والكمباني، سعود )
المجمة ، والتحديات لجائحة كورونا والتعميـ عف بعد في محافظة الظاىرة بسمطنة عماف

 35-5(، 5)55، العربية لمعموم التربوية والنفسية
(0 أثر جائحة كورونا عمى الصحة النفسية والاجتماعية لمطمبة مف 5555خريسات، ابتساـ)

مجمة الجامعة الإسلامية لمدراسات التربوييف في محافظة الزرقاء،  وجية نظر المرشديف
 5350-558(، 5)57، التربوية والنفسية

(0 المشكلبت النفسية المترتبة عمى فيروس كورنا 5555خمؼ، ومصطفى وآؿ سعيد، تغريد)
مجمة وعلبقتيا بضغوط التعمـ والتقييـ الالكتروني لدى عينة مف طمبة كمية التربية، 

 5880-558(، 5)55، جامعة السمطان قابوس -اسات التربوية والنفسيةالدر 
ثار النفسية المترتبة عمى الحجز الصحي عمى الصحة النفسية  لمطفؿ الآ(0 5557دومي، كنزة )

 850-86(، 5) 5، مجمة دراسات في سيكولوجية الانحرافوالأسرة وسبؿ تجنبيا، 
اجمة عف جائحة كورونا المستجد لدى طمبة (0 المشكلبت النفسية الن5555الربدي، سفياف)

 5680-556(، 6)6، جامعة القاهرة -مجمة العموم التربويةجامعة القصيـ، 
(0 الصحة النفسية في ظؿ انتشار فيروس كورونا 5555سنوسي بومديف؛ وجمولي زينب )

 – 85(،5)5 ،مجمة التمكين الاجتماعي ،التباعد الاجتماعي واستمرار الحجر الصحيو 
65 
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( عمى 57 -(0 الآثار النفسية لفيروس كورونا )كوفيد5555عفاشة، أحلبـ عبد الرحمف )
منسوبات التعميـ لممرحمة الابتدائية في المدارس الحكومية بالمدينة المنورة، المجمة العربية 

 850- 37(، 5)53، العربية لمتربية والعموـ والآدابلمعموـ التربوية والنفسية، المؤسسة 
(0 التأثير 5555) ف، جياد والشريفيف، أحمد وعبود والشيخ عمي، أحمد والشوبكي نايفةعلبء الدي

النفسي وحالة الصحة النفسية خلبؿ جائحة كورونا لدى عينة مف طمبة الجامعات 
 6830-655(، 3)58الأردنية، المجمة الأردنية في العموـ التربوية، 

غوط النفسية الناتجة عف انتشار فيروس (0 دراسة العلبقة بيف الض5555عمي، نيمة صلبح0 )
كورونا المستجد والاضطرابات النفسجسمية لدى المرأة العاممة، المجمة المصرية لمدراسات 

 0 636-365(، 3) 556النفسية، 
(0 المشكلبت المترتبة عمى جائحة كورونا لدى عينة مف 5555الفقي، آماؿ وأبو الفتوح، محمد )
 55670-5568(، 5)86، جامعة سوهاج -التربوية المجمةطمبة الجامعة بمصر، 

، ع 65(0 كورونا يغير خارطة الصحة النفسية، جريدة العرب، السنة 5555القيزاني، راضية)
  https://2u.pw/6S5b0vu ، متاح عمى الرابط55855

ر بالأمف النفسي وعلبقتو ببعض الشعو  مستوى(0 0202خمفاف ) ،الكحالي، سالـ والكحالي
مجمة الحكمة لمدراسات التربوية  ،المتغيرات في المجتمع العماني في ظؿ جائحة كورونا

 360-6(، 5) 55، والنفسية
(0 الآثار النفسية والاجتماعية التي يتعرض ليا طمبة التعميـ الالكتروني في 5555كموب، سعاد)

المجمة العربية يف في الجامعات الفمسطينية، ظؿ جائحة كورونا مف وجية نظر الأكاديمي
 860-63(، 5)57، لمتربية النوعية

الدليل الإرشادي لمصحة النفسية في بيئات  0(5555المركز الوطني لتعزيز الصحة النفسية )
 https://2u.pw/t7lYoi4، متاح عمى الرابط العمل

متاح عمى  0دليل توعوي صحي شامل حول فيروس كورونا(0 5555ية )منظمة الصحة العالم
 https://2u.pw/CnSzCBIالرابط 

(0 أساليب مواجية الضغوط النفسية وعلبقتيا بالطمأنينة التفسية خلبؿ 5555) الميداوي، عبدالله
، دولية لمدراسات التربوية والنفسيةالمجمة الجائحة كورونا لدى طمبة جامعة تبوؾ، 

55(5 ،)568-5530 
مستوى القمؽ النفسي في ظؿ جائحة كورونا وسط (0 0202آدـ ) ،کجورو موسى، منتصر 

 385، (3) 66، مركز دراسات البصرة والخميج العربيمجمة  ،سكاف محافظة الإحساء
- 335 

https://2u.pw/6S5b0vu
https://2u.pw/t7lYoi4
https://2u.pw/CnSzCBI
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ماعية الناتجة عف الحجر الصحي (0 الآثار النفسية والاجت5555وردة، العزيز ومحمد، خماد )
مجمة وحدة البحث في تنمية ، 57المطبؽ في الجزائر في ظؿ انتشار فيروس كوفيد 

 6630 -658(، 5) 55، الموارد البشرية
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