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 القائم عمى مشرة مجرستيالإلكتخوني صعهبات تطبيق التعميم 
 من وجهة نظخ معمسي مشطقة الجهف 

 *عبج الحسيج بن راكان العشدي  /أ.دو  صفاء بشت صالح بن شفق الزهيحيأ/ 
 

 :السُدتَخمص
القائؼ عمى مشرة الإلكتخوني التي تؾاجوُ تظبيق التعميؼ  الرعُؾبَاتتعخف ىَجَفت الجِراسةُ إلى 

مجرستي مؽ وجية نغخ معمسي مشظقة الجؾف, ومعخفة درجة الرعؾبات التقشية والتشغيسية 
والسيارية التي تؾاجو السعمسيؽ والسعمسات عشج تظبيق ىحا الشؾع مؽ بيئات التعمؼ, ولتحقيق ىحا 

حي, وتؼ استخجام الاستبانة أداة لجسع البياَنات, وبمغت اليجف تؼ استخجام السشيج الؾصفي السد
( معمؼ ومعمسو مؽ معمسي مشظقة الجؾف, وتؾصمت الجراسة إلى مؾافقة عيشة 073عيشة الجراسة )

القائؼ عمى الإلكتخوني الجراسة بجرجة مختفعة عمى الرعؾبات ككل التي تؾاجو تظبيق التعميؼ 
جاءت استجابات عيشة الجراسة حؾل الرعؾبات (, و 3..0مشرة مجرستي بستؾسط حدابي )

القائؼ عمى مشرة مجرستي بجرجة مختفعة وبستؾسط الإلكتخوني التقشية التي تؾاجو تظبيق التعميؼ 
(, وجاءت استجابات عيشة الجراسة حؾل الرعؾبات التشغيسية التي تؾاجو تظبيق 3..0حدابي )
(, وجاءت 0.43ة مختفعة وبستؾسط حدابي )القائؼ عمى مشرة مجرستي بجرجالإلكتخوني التعميؼ 

استجابات عيشة الجراسة حؾل الرعؾبات السيارية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في تظبيق 
 .(0.89القائؼ عمى مشرة مجرستي بجرجة مختفعة وبستؾسط حدابي )الإلكتخوني التعميؼ 

لكتخوني, مشرة مجرستي, الرعُؾبَات, صعُؾبَات تظبيق التعميؼ الإالكمسات السِفتَاحيَّة: 
 التعميؼ الإلكتخوني, معمسي مشظقة الجؾف.

                                                           

 .جامعة الجؾف-باحثة ماجدتيخ تقشيات التعميؼ : صفاء بشت صالح بن شفق الزهيحيأ/ * 
 .جامعة الجؾف-أستاذ أنغسة التعميؼ الإلكتخوني : عبج الحسيج بن راكان العشدي  /أ.د
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Abstract: 

This study aimed to identify the difficulties encountered in the 

application of e-learning based on the Madrasati platform from the 

teachers' perspective in Al-Jouf Province and the degree of technical, 

organizational, and skill difficulties that male and female teachers 

encounter when applying this type of learning environment. A 

descriptive survey method was utilized to achieve the objectives of the 

study. For data collection, a questionnaire was used, and the study 

sample consisted of 370 teachers from Al-Jouf Province. The study 

concluded that the study sample agreed with a high degree on the 

difficulties encountered as a whole in the application of e-learning based 

on the Madrasati platform, with an average of 3.65, and that the 

responses of the study sample about the technical difficulties 

encountered in the e-learning application based on the Madrasati 

platform came with a high degree, with an arithmetic mean of 3.62. In 

addition, the responses of the study sample about the organizational 

difficulties encountered in the application of e-learning based on the 

Madrasati platform came with a high degree, with an arithmetic mean of 

3.85. The responses of the study sample about the skill difficulties 

encountered by teachers in Al-Jouf Province in the application of e-

learning based on the Madrasati platform came with a high degree, with 

an arithmetic mean of 3.49. 

Keywords: difficulties, difficulties of applying e-learning, Madrasati 

platform, e-learning, teachers of Al-Jouf Province 
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 مقجمة:
يُعج التعميؼ مؽ أىؼ مقؾمات تقجم الأمؼ والسجتسعات، لحلػ تُعظي الكثيخ مؽ الجول 

بذكل مدتسخ اىتسامًا خاصًا بقظاع التعميؼ، وذلػ بتؾفيخ ميدانيات خاصة لجعؼ تقجمو وتظؾيخه 
لمحرؾل عمى مخخجات تعميسية عالية الكفاءة، ومؽ مغاىخ التقجم التي يذيجىا العالؼ في الآونة 
الأخيخة الاعتساد وبذكل كبيخ عمى تؾعيف التكشؾلؾجيا في التعميؼ، وىحا ما ركدت عميو سياسة 

تقاء بسيارات الار و  وزارة التعميؼ في السسمكة العخبية الدعؾدية لخفع جؾدة مخخجات التعميؼ
(. 3303مشدؾبييا مؽ خلال تؾعيف مدتحجثات التكشؾلؾجيا في التعميؼ لسؾاكبة رؤية السسمكة )

ومسا لاشػ ؼيو أن تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات تتستع بتظؾرات سخيعة وبسسيدات عجيجة، 
خيا في جسيع جؾانب الحياة لاسيسا في السجال التعميسي، حيث تؾفخ ش بكة أدت إلى تخسُّ

الإنتخنت وتظبيقاتيا سُبلًا أحجث وأفزل وأسخع لمتفاعل والتؾاصل والؾصؾل إلى السعمؾمات 
واكتداب السعخفة مسا أدى إلى عيؾر أنغسة إدارة التعمؼ الإلكتخوني، ىحا التظؾر يتيح لمسشغؾمة 

بػية تحقيق  التعميسية والتخبؾية الاستفادة مؽ ىحه القفدات وتفعيميا في تحقيق غاياتيا وأىجافيا،
(. ولحلػ فأن لمسعمؼ دورًا 5883مخخجات تعميسية متسيدة تتلاءم مع ىحه التظؾرات )الشريان, 

أساسيًا في تييئة بيئة التعمؼ الإلكتخونية لمستعمسيؽ وتؾجيييؼ وزيادة الجافعية لمتعمؼ مؽ خلال 
ع نتاجات التعمؼ. وقج الارتقاء بظخق التجريذ وتظبيق أفزل السسارسات التعميسية والتجريدية لخف

( بزخورة التشسية السدتسخة لمكفايات الخقسية لجى السعمسيؽ مؽ 3333أشارت دراسة )عديخي, 
أجل تؾعيف السدتحجثات التكشؾلؾجية في التعميؼ لخفع جؾدة التعميؼ والارتقاء بو ولا يسكؽ أن 

الرعؾبات التي تعيق يتحقق إلا بؾجؾد معمسيؽ مؤىميؽ تأـيلا عالياً. إلا أنو قج تغيخ بعض 
 دور السعمؼ وتحؾل دون تحقيق الغايات السبتغاة مؽ العسمية التعميسية.

 مذكمة الجراسة:
التظؾر التكشؾلؾجي الحي يذيجه العالؼ السعاصخ والحاجة السمحة لسؾاكبة ىحا التظؾر 

ميؼ خاصة في مجال التعميؼ والتعمؼ أديا لإحجاث نقمة نؾعية مؽ خلال استحجاث مشرات لمتع
لتعديد ودعؼ العسمية التعميسية، ومؽ ىشا بجأت السعالؼ الحؿيقة لمرعؾبات والتحجيات الإلكتخوني 

استخجام ىحا الشؾع مؽ بيئات التعمؼ التي قج تغيخ لجى السعمسيؽ والسعمسات عمى حجٍ سؾاء في 
جراسات تتظمب بعض السيارات الخقسية التي قج لا يستمكيا السعمؼ. وقج أشارت نتائج بعض ال

( بؾجؾد صعؾبات فشية تؾاجو السعمسيؽ والسعمسات في 3333كجراسة الخفاعي والديدي )
استخجام السشرات التعميسية وإدارة محتؾاىا، وكحلػ صعؾبات تتعمق بكثافة السقخرات الجراسية 

. التي يتؼ تجريديا، وقمة فاعمية استخجام السشرات التعميسية في السقخرات ذات الظبيعة العسمية
( إلى وجؾد صعؾبات مختبظة بالبشية التحتية والتجييدات، 3333كسا أشارت دراسة كامل )
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لمتؾاصل السباشخ بيؽ الإلكتخوني وصعؾبة متابعة الظلاب برؾرة فخدية وكحلػ افتقار التعميؼ 
( عمى أىسية دراسة الرعؾبات التي تؾاجو 3333الظالب والسعمؼ. وأكجت دراسة العشدي )

أثشاء استخجام مشرة مجرستي والتي قج تعيق الإلكتخوني ظلاب في تظبيق التعميؼ السعمسيؽ وال
الاستفادة القرؾى مؽ التعميؼ الإلكتخوني، والؾقؾف عمى تمػ الرعؾبات ومعالجتيا لتحقيق 

بذكل الإلكتخوني أىجافو التعميسية، وتجاوز ىحه الرعؾبات لو دور كبيخ في تحديؽ نغام التعميؼ 
في إطار ما سبق واستكسالًا لمجيج البحثي ؼيسا يخص مشرات و  كؾادر البذخية،عام وتظؾيخ ال

تتزح الحاجة إلى إجخاء مثل ىحه الجراسة التي تدعى لتحجيج أوجو الإلكتخوني التعميؼ 
القائؼ عمى مشرة مجرستي مؽ الإلكتخوني الرعؾبات السختمفة التي قج تؾاجو تظبيق التعميؼ 

 ة اقتخاح الحمؾل السشاسبة لتمػ الرعؾبات.وجية نغخ السعمسيؽ ومحاول
 أسئمة الجراسة:

ما الرعهبات التي تهاجه تطبيق يسكؽ تحجيج مذكمة الجراسة في التداؤل الخئيذ الآتي: 
 القائم عمى مشرة مجرستي من وجهة نظخ معمسي مشطقة الجهف؟الإلكتخوني التعميم 

 لآتية:ويتفخع عؽ التداؤل الخئيذ الدابق الأسئمة الفخعية ا
القائؼ الإلكتخوني ما الرعؾبات التقشية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في تظبيق التعميؼ  -5

 عمى مشرة مجرستي؟
الإلكتخوني ما الرعؾبات التشغيسية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في تظبيق التعميؼ  -3

 القائؼ عمى مشرة مجرستي؟ 
الإلكتخوني عمسي مشظقة الجؾف في تظبيق التعميؼ ما الرعؾبات السيارية التي تؾاجو م -0

 القائؼ عمى مشرة مجرستي؟
 أهجاف الجراسة:

 تدعى الجراسة الحالية إلى تحقيق الأىجاف الآتية:
الإلكتخوني الكذف عؽ الرعؾبات التقشية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في التعميؼ  -5

 القائؼ عمى مشرة مجرستي.
الإلكتخوني سية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في التعميؼ الكذف عؽ الرعؾبات التشغي -3

 القائؼ عمى مشرة مجرستي.
الإلكتخوني الكذف عؽ الرعؾبات السيارية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في التعميؼ  -0

 القائؼ عمى مشرة مجرستي.
 أهسية الجراسة:

 تبخز أىسية ىحه الجراسة مؽ خلال:
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الإلكتخوني الحجيثة لسدتحجثات التكشؾلؾجيا وىؾ التعميؼ  تشاولت الجراسة أحج الاتجاىات -5
 وتحجيج صعؾبات تظبيقو لو أثخ كبيخ في فاعمية نتائجو.

لمتحؾل الخقسي في ضخورة مؾاكبة  3303تأتي ىحه الجراسة استجابة لخؤية السسمكة  -3
بيئة لتحديؽ الالإلكتخوني مدتحجثات التكشؾلؾجيا في التعميؼ بسا في ذلػ تؾعيف التعميؼ 

 التعميسية السحفدة عمى الإبجاع والابتكار.
مداعجة السؤسدات التعميسية في فيؼ العؿبات التي تؾاجو السعمسيؽ في تظبيق التعميؼ  -0

 ثؼ اتخاذ قخارات لتحديؽ الأداء بشتائج مدتخمرة مؽ الجراسة.الإلكتخوني 
 حجود الجراسة:

القائؼ عمى الإلكتخوني يق التعميؼ تتسثل في الرعؾبات التي تؾاجو تظبالحجود السهضهعية:  -
 مشرة مجرستي مؽ وجية نغخ معمسي مشظقة الجؾف.

 طُبقت عمى السعمسيؽ والسعمسات في مشظقة الجؾف. الحجود البذخية: -
 ه.5888طُبقت خلال الفرل الجراسي الثالث مؽ العام الجامعي  الحجود الدمانية: -
 م في مشظقة الجؾف.طُبقت في مجَارِس التعميؼ العاالحجود السكانية:  -

 مرطمحات الجراسة:
 الرُعهبات:

وتُعخف بأنيا "الحؾاجد أو العؾائق التي تحؾل دون التشفيح الفعال والشاجح لمتعميؼ 
سؾاء كانت ىحه العؾائق البشية التحتية والتكشؾلؾجية أو السعؾقات السادية او ؼيسا الإلكتخوني 

 (.5., ص. 3333يخص السعمؼ والستعمؼ" )كامل, 
ويعخفو الباحثيؽ إجخائيا بأنيا: الرعؾبات  لرعهبات التي تهاجه معمسي مشطقة الجهف:ا

التي تؾاجو السعمسيؽ والسعمسات في التعميؼ الإلكتخوني، قج تكؾن ىحه الرعؾبات تقشية أو 
تشغيسية وقج تكؾن صعؾبات ميارية تخص السعمؼ، وىحه الرعؾبات قج تحُج مؽ تحقيق الأىجاف 

احة تمػ العؿبات أو التخؽيف مشيا وحل السذكلات أثخ بالغ في تحقيق الأىجاف السخجؾة، ولإز 
 التعميسية عمى أكسل وجو.

 القائم عمى مشرة مجرستي:الإلكتخوني التعميم 
بأنيا: "أنغسة الإلكتخوني ( أنغسة إدارة التعمؼ 505, ص 3359يعخف )الذسخي, 

شبكة الإنتخنت، بؾاسظة مجسؾعة مؽ  إلكتخونية تداعج عمى إدارة السقخرات الجراسية عبخ
 الأدوات والخجمات، والتي تسكؽ مؽ دعؼ وتعديد عسمية التعمؼ السفتؾح والسخن".

نغام تعميسي تفاعمي يخبط بيؽ  إجخائيا بأنه:الإلكتخوني وعخفت الجراسة الحالية التعميم 
الإلكتخونية، ويحقق  السعمؼ والستعمسيؽ باستخجام تكشؾلؾجيا الاترال والسعمؾمات عبخ الذبكات



 جرستيصعهبات تطبيق التعميم الإلكتخوني القائم عمى مشرة م
 من وجهة نظخ معمسي مشطقة الجهف 

 

338 

بحلػ الكؾنية في تجاوزه لحجود الدمان والسكان، ويعتسج عمى بيئة تعمؼ رقسية تجعؼ السحتؾى 
الخقسي والؾسائط التعميسية الإلكتخونية، وتتيح العجيج مؽ الأدوات الإلكتخونية التي تجعؼ العسمية 

 التعميسية وتحقق التفاعمية في عسمية التعمؼ.
 مشرة مجرستي:

السعتسج في السجارس الحكؾمية وعجد مؽ الإلكتخوني خف بأنيا "نغام إدارة التعمؼ تع
والتي تتزسؽ عجدا مؽ الأدوات والبخامج  السجارس الأىمية في السسمكة العخبية الدعؾدية،

( السخررة لإنذاء وإدارة Microsoft Teamsالتفاعمية، مشيا أداة مايكخوسؾفت تايسد )
 (.3333ؾفخ السشرة تعميسا متدامشا وتعميسا غيخ متدامؽ" )وزارة التعميؼ, الفرؾل الافتخاضية، وت

بأنيا: بيئة تعميؼ تفاعمية رقسية قائسو عمى إلتقاء  ويعخف الباحثين مشرة مجرستي إجخائيا
السعمؼ بالستعمسيؽ بذكل متدامؽ داخل الفرل الافتخاضي أو غيخ متدامؽ، تتزسؽ العجيج مؽ 

 سمية التعميسية.الأدوات التي تجعؼ الع
 دبيات البحث:أ

 :الإطار الشظخي  -أولا 
 التعميم الإلكتخوني: -ولالسحهر ال 

 :مفههم التعميم الإلكتخوني 
بأنو "نغام تعميسي يعتسج عمى بيئة تعميسية إلكتخونية الإلكتخوني يسكؽ تعخيف التعميؼ 

ت التفاعمية لتؾفيخ بيئة تؾعف فييا عشاصخ الؾسائط الستعجدة وتكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالا
تعميسية متعجدة السرادر ومتدامشة وغيخ متدامشة بالاعتساد عمى التعمؼ الحاتي، والتفاعمي" 

 (.0.3, ص. 3353)الدجحان, 
بأنو "الظخيقة لمتعميؼ الإلكتخوني ( لمتعميؼ 3333وفي نفذ الدياق يأتي تعخيف خميفة )

كاتو ووسائظو الستعجدة مؽ صؾت وصؾرة باستخجام آليات الاترال الحجيثة مؽ حاسب وشب
ورسؾمات وآليات بحث ومكتبات إلكتخونية وكحلػ بؾابات الإنتخنت سؾاء كان عؽ بعج أو في 
الفرل الجراسي السيؼ السقرؾد ىؾ استخجام التقشية بجسيع أنؾاعيا في إيرال السعمؾمات لمستعمؼ 

 (.33بأقرخ وقت وأقل جيج وأكبخ فائجة" )ص.
 م الإلكتخوني:أنساط التعمي 

وتختمف باختلاف السعظيات بسا في ذلػ التقشية والأدوات الإلكتخوني تتعج أنساط التعميؼ 
عمى أنحاء مختمفة الإلكتخوني التعميؼ  (2003) السدتخجمة في التعمؼ. صشف ىؾرتؽ وىؾرتؽ

 مشيا:
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تسخات السؾجو بالسعمؼ الحي يؾعف تقشيات الاترال السباشخ مثل مؤ الإلكتخوني التعميؼ  -5
الفيجيؾ والرؾت لإجخاء التجريذ بالسفيؾم التقميجي عبخ الإنتخنت بحيث يجسع السعمؼ 

 والظالب في فرل افتخاضي يقجم ؼيو السعمؼ عخوضا تعميسية وشخوحا لمجروس.
السيّدخ الحي يعتسج عمى تؾعيف الأنتخنت في تقجيؼ السادة التعميسية عؽ الإلكتخوني التعميؼ  -3

وغيخىا وفي ىحا الشؾع يتؼ تؾفيخ ميّدخ الإلكتخوني تخونية والسشجيات والبخيج طخيق السؾاقع الإلك
 ليداعج عمى التعمؼ.

بؿيادة الستعمؼ في ىحا الشؾع يكؾن الستعمؼ مدتقلًا ومتحكساً في تعمسو بسا الإلكتخوني التعميؼ  -0
عمساً يعشي أن جسيع السؾاد التعميسية والتعميسات تكؾن متاحة لجى الستعمؼ دون وجؾد م

 لتؾجييو.
 :أهجاف التعميم الإلكتخوني 

يدعى إلى  العسل عمى تشسية معمؾمات الإلكتخوني ( إلى أن التعميؼ 3359أشار عامخ )
الستعمسيؽ وإثخاء خبخاتيؼ السعخؼية والؾججانية والسيارية ، وتحفيد الستعمسيؽ وإثارة دافعيتيؼ لمتعمؼ, 

مع قجرات الستعمسيؽ واستعجاداتيؼ وميؾليؼ, وتشسية  وتفخيج التعمؼ بسا يعشي تقجيؼ تعمؼ يتشاسب
 ميارات التفكيخ العميا لجييؼ.

 :مسيدات التعميم الإلكتخوني 
 (0202)الذخمان،  مسيدات التعميم الإلكتخوني:تذتسل  

غيخ مقيج بحجود الدمان والسكان فسؽ السسكؽ الإلكتخوني زيادة الإنتاجية لكؾن التعميؼ  -5
يدود الستعمسيؽ بالسعمؾمات الإلكتخوني يج مؽ الإنتاجية، وكؾن التعميؼ استغلال الؾقت بسا يد 

 والسيارات والأدوات التي تديج مؽ إنتاجيتيؼ.
يتخظى حجود السكان أصبح بإمكان السؤسدات التعميسية التؾسع في الإلكتخوني كؾن التعميؼ  -3

 تقجيؼ خجماتيا لتذسل الظلاب مؽ أماكؽ جغخاؼية مختمفة.
ؾجيا الحجيثة السخونة والديؾلة في استخجام السادة التعميسية الإلكتخونية مؽ خلال تتيح التكشؾل -0

 أجيدة مختمفة بسا في ذلػ الحاسؾب والأجيدة المؾحية والياتف الحكي.
 :السعمم والستعمم في التعميم الإلكتخوني 

ذخص أكثخ أىسية فيؾ الالإلكتخوني ( إلى أن دور السعمؼ في التعميؼ 3333أشار خميفة )
الحي يجيخ العسمية التعميسية بكفاءة عالية ويعسل عمى تحقيق طسؾحات التقجم والتقشية، ولكي 
يكؾن دور السعمؼ فعّالًا فيؾ يحتاج إلى التجريب السدتسخ. ومؽ أدوار السعمؼ في التعميؼ 

 ما يمي:الإلكتخوني 
 معخفتو بخرائص واحتياجات الستعمسيؽ. -1
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 ييا الفخوق الفخدية بيؽ الستعمسيؽ.أن يتبع ميارات تجريذ يُخاعي ف -2
 أن يكؾن مخشجاً ومؾجياً ومقؾماً لمعسمية التعميسية. -3
 أن يكؾّن فيسًا عسميًا لتكشؾلؾجيا التعميؼ تسكشو مؽ الإبجاع والابتكار. -4

 أنظسة إدارة التعمم الإلكتخوني:  -السحهر الثاني
 مفههم نظام إدارة التعممLMS : 

ات تؤتست إدارة نذاطات التعميؼ والتعمؼ، مؽ حيث نغام إدارة التعمؼ "ىي بخمجي
في الإلكتخوني السداقات، التفاعل، التجريبات، والتساريؽ ..الخ، وتعتبخ أحج أىؼ حمؾل التعميؼ 

بذكل أكثخ دقة وتخريرًا بأنو استخجام بخامج الإلكتخوني الجامعات. وىشاك مؽ يُعخّف التعميؼ 
 (.038, ص. 3333)خميفة.  "(LMS &LCMS) إدارة نغؼ التعمؼ والسحتؾى 
( نغام إدارة التعمؼ بأنو: " أداة تدسح بشقل السادة التعميسية 3359ويعخّف الذخمان )
وكحلػ بستابعة نذاطيؼ عمى الشغام وتؾفيخ العجيج مؽ الإلكتخوني لمستعمسيؽ ضسؽ التعمؼ 

تبارات، وغيخىا. ومؽ الأدوات لبيئة التعمؼ مثل السحادثة والسشتجيات، والتؾاصل، وإجخاء الاخ
 (.34)ص.  " (Blackboard)و (Moodle)الأمثمة الكثيخة عمى نغام إدارة التعمؼ 

 مبخرات استخجام نظم إدارة التعممLMS: 
( إلى أن ىشاك عجة مبخرات لاستخجام نغام إدارة التعمؼ في التعميؼ 3359يحكخ الذخمان )

 مشيا:الإلكتخوني 
  الديظخة عمى الجخؾل لسؾاد التعميؼ الإلكتخوني. -3  متابعة تقجم الظالب في التعمؼ. -5
 إمكانية ربظيا مع أنغسة أخخى والتي تدسح باستقجام بيانات لمشغام مثل ربظيا بشغام الجامعات. -0
 تؾفيخ أدوات لمتفاعل والتعاون التي تديج مؽ تفاعل وتعاون الظمبة مع بعزيؼ. -8
 تبارات.تتيح إمكانية إنذاء التقاريخ والتقييؼ وإنذاء الاخ -3
 تجعؼ نغام إدارة التعمؼ المغات الستعجدة. -.

 :مشرة مجرستي 
تعج مشرة مجرستي نغام إدارة تعمؼ إلكتخوني يمتقي فييا السعمؼ بالستعمسيؽ بذكل متدامؽ 
عبخ فرل افتخاضي يسكؽ مؽ خلالو إلقاء الجروس وعخض الؾسائل التعميسية التفاعمية، وبذكل 

( فقج تزسشت مشرة 3333كتخوني، وبحدب )وزارة التعميؼ, غيخ متدامؽ عؽ طخيق البخيج الإل
مجرستي مجسؾعة مؽ الأدوات مشيا: السقخرات الجراسية وتغيخ بشدخو إلكتخونية لمظالب, 
والججول الجراسي الافتخاضي لمسقخرات الجراسية, والفرؾل الافتخاضية وىي فرؾل افتخاضية 

استخجام بخامج الاترال السخئي مــؽ خلال الجخؾل تدامشية تسكّؽ السعمؼ مؽ المقاء مع طلابو عبخ 
(, والأىجاف Teams Microsoftعمى مشرــة مجرســتي ثؼ الانتقال إلى مايكخوســؾفت تايسد )
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التعميسية ويسكؽ لمسعمؼ اختيار أىجاف تعميسية تتشاسب مع السحتؾى الإلكتخوني, ومدتؾدع 
الؾاجبات, وبشػ الإثخاءات, والاختبارات و  ختباراتالأسئمة وؼيو يسكؽ لمسعمؼ مؽ إنذاء الأسئمة للا

الإلكتخونية, والسدارات التعميسية, وغخفة السرادر التعميسية, والسختبخات الافتخاضية وىؾ بخنامج 
حاسؾبي متكامل مع مشرة مجرستي يحاكي السعامل السخبخية الؾاقعية, ورصج الحزؾر 

عي, والتقؾيؼ والأحجاث, وتقؾيؼ أداء السعمسيؽ, والػياب, والأنذظة السجرسية, والتؾاصل السجتس
 والتقاريخ والإحراءات, والأدوار السدانجة, وتقييؼ السحتؾى الخقسي, والتقؾيؼ الحاتي.

 التحجيات والرعهبات التي تهاجه التعميم الإلكتخوني: -السحهر الثالث
تو وتعيق تحقيق وتقمل مؽ كفاءالإلكتخوني ىشاك عؾامل عجة قج تؤثخ سمباً في التعميؼ  

( في أن ىشاك عؾامل ذاتية 3335أىجافو وتسشع تشفيحه بالذكل السظمؾب مشيا ما ذكختو الأسؾد )
 تختبط بكل مؽ السعمؼ والستعمؼ وتتزح عمى نحؾيؽ:

معؾقات ذاتية مختبظة بالستعمؼ تتسثل في صعؾبة التحؾل مؽ التعميؼ التقميجي إلى التعميؼ  -5
ستعمسيؽ لبعض السؾاد التعميسية في عل غياب التفاعل السباشخ، وصعؾبة استيعاب ال

 الرفي، وضعف دافعية الستعمسيؽ لمتعمؼ عؽ بعج مسا يؤدي إلى عجم السبالاة.
معؾقات ذاتية تختبط بالسعمؼ وتتسثل في عجم قشاعة بعض السعمسيؽ بججوى التعميؼ عؽ بُعج  -3

لو. وافتقار بعض السعمسيؽ  وقشاعتيؼ بعجم وجؾد بجائل لاعتيادىؼ عمى التعميؼ التقميجي
 لمكفايات الخقسية اللازمة لتؾعيف التكشؾلؾجيا في العسمية التعميسية.

معؾقات أيجلؾجية ويُقرج بيا كل مالو صمة بالسؾقف التعميسي ومؽ تمػ العؾامل صعؾبة  -0
 تشفيح بعض الأنذظة التعميسية، وصعؾبة تعمّؼ بعض السؾاد التظبيؿية عؽ بُعج.

 تسثل في صُعؾبة تجفق الإنتخنت في الكثيخ مؽ السشاطق والقخى.معؾقات تقشية ت -8
معؾقات تشغيسية تتسثل في صُعؾبة التعامل مع الستعمسيؽ غيخ الستعاونيؽ وكحلػ صُعؾبة  -3

التأكج مؽ تسكؽ الستعمسيؽ مؽ استخجام الحاسب الآلي، وعجم تجريب السعمسيؽ عمى 
 استخجام الحاسب بكفاءة عالية.

 :ت الدابقةالجراسا -ثانياا
( إلى الؾقؾف عمى اتجاىات مُعمسي ومُعمسات التخّبية 3335ىجفت دراسة الثقفي )

الإسلاميّة نحؾ استخجام مشرة مجرستي الإلكتخونية في عل جائحة كؾرونا. وتؾصمت الجراسة 
إلى أن ندبة اتجاىات مُعمسي ومُعمسات التخبية الإسلامية متؾسظة مسا يدتجعى وضع خظط 

تؾفيخ دورات لسُعمسي ومُعمسات التخبية الإسلامية وتجريبيؼ عمى تظبيقات وبخامج علاجية مؽ 
تيدخ ليؼ استخجام مشرة مجرستي برؾرة أفزل مسا عميو بسخاحل الجراسة، وأنو لا تؾجج فخوق 

( لاتجاىات مُعمسي ومُعمسات التخّبية الإسلاميّة نحؾ 3,35ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى )
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باستخجام مشرة مجرستي الإلكتخونية يعدى إلى مجسؾعات الخبخة. وأن ىشاك  التعميؼ عؽ بعج
( في اتجاىات معمسي ومعمسات التخبية الإسلامية نحؾ 3,35فخوق دالة إحرائية عشج مدتؾى )

 التعميؼ عؽ بعج باستخجام مشرة مجرستي الإلكتخونية لرالح السعمسات. 
يؼ تجخبة التعميؼ عؽ بعج في دولة الكؾيت ( فقج ىجفت إلى تقي3335أما دراسة الخامدي )

في عل جائحة كؾرونا مؽ وجية نغخ السعمسيؽ, ولتحقيق أىجاف الجراسة فقج استخجم الباحث 
( معمساً ومعمسة مؽ معمسي التعميؼ 597السشيج الؾصفي التحميمي, وتكؾنت عيشة البحث مؽ )

ع السعمؾمَات, وتؾصمت نتائج الجّراسة العام في دولة الكؾيت, وتؼ استخجام الاستبانة كأداة لجَس
إلى أن الرعؾبات الستعمقة بتجخبة التعميؼ عؽ بعج في دولة الكؾيت في عل جائحة كؾرونا مؽ 
وجية نغخ السعمسيؽ عؽ بعج مختفعة كسا تؾصمت الجراسة إلى عجم وجؾد فخوق في الرعؾبات 

يخي السؤىل العمسي، وسشؾات الستعمقة بتجخبة التعميؼ عؽ بعج في دولة الكؾيت في ضؾء متغ
الخبخة, ؼيسا وججت فخوق في متغيخ الجشذ لرالح الحكؾر, كسا تؾصمت الشتائج كحلػ إلى عجم 
وجؾد فخوق في الإيجابيات الستعمقة بتجخبة التعميؼ عؽ بعج في دولة الكؾيت في ضؾء متغيخات 

 السؤىل العمسي والجشذ وسشؾات الخبخة. 
في الإلكتخوني (إلى تقؾيؼ تجخبة استخجام أدوات التعميؼ 5883كسا ىجفت دراسة العقاب )

السخحمة الثانؾية خلال أزمة كؾرونا مؽ وجية نغخ السعمسيؽ بسجيشة الخياض. ولتحقيق أىجاف 
الجراسة استخجام الباحث الاستبانة أداة لجسع البيانات، وتؼ إجخاء الجراسة عمى عيشة مؽ السعمسيؽ 

( معمؼ. وقج تؾصمت الجراسة إلى أن درجة استخجام السعمؼ 383بسجيشة الخياض تكؾنت مؽ )
متؾسظة، وأنو قج واجيو العجيج مؽ الرعؾبات في تظبيق التعميؼ الإلكتخوني لأدوات التعميؼ 

حيث حرمت الرعؾبات الحاتية عمى درجة غيخ مؾافق، وحرمت الرعؾبات الإلكتخوني 
التقشية عمى درجة مؾافق، أما صعؾبات  التشغيسية عمى درجة مؾافق، وكحلػ حرمت الرعؾبات

 التعامل عؽ بعُج مع الظلاب فقج حرمت عمى درجة مؾافق بذجة. 
 التعقيب عمى الجراسات الدابقة:

بعج الاطلاع عمى الجراسات الدابقة يغيخ وجؾد صعؾبات تؾاجو السعمسيؽ والسعمسات في 
الحالية سؾف تدعى إلى معخفة  التعميؼ الإلكتخوني, وامتجادًا ليحه الجراسات فإن الجراسة

القائؼ عمى مشرة الإلكتخوني الرعؾبات "التقشية, والتشغيسية, والسيارية" التي تؾاجو تظبق التعميؼ 
مجرستي مؽ وجية نغخ السعمسيؽ، وىحه الجراسة رغؼ أنيا تتفق مع الجراسات الدابقة ؼيسا يخص 

إلا أنيا تتسيد بتشاوليا مؾضؾع الجراسة بعج الإلكتخوني الرعؾبات التي تؾاجو تظبيق التعميؼ 
أحجاث ججيجه تخص تجريب السعمسيؽ والخبخة التي اكتدبيا السعمسيؽ والظلاب مؽ التعميؼ 

خلال السجة الدمشية الساضية وتتفق الجراسة مع الجراسات الدابقة في تؾعيف السشيج الإلكتخوني 
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ت الدابقة في تحجيج الأداة السشاسبة وكيؽية الؾصفي, وسؾف تدتفيج الجراسة الحالية مؽ الجراسا
 بشائيا.

راسَة وإجخاءاتها  :مشهجيَّة الجِّ
تؼ إتباع السشيج الؾصفي السدحي، وىؾ السشيج العمسي السشاسب لظبيعة مشهج الجراسة:  -

 الجراسة.
تكؾن السجتسع الأصمي لمجراسة الحالية مؽ جسيع السعمسيؽ والسعمسات في مجتسع الجراسة:  -

س الحكؾمية لجسيع مخاحل التعميؼ العام )ابتجائي، متؾسط، ثانؾي( في مشظقة الجؾف السجار 
طبخجل، والبالغ  -دومة الجشجل -صؾيخ -السؾزعيؽ عمى مكاتب تعميؼ الجؾف: سكاكا

 ه اعتساداً عمى إحرائية الإدارة العامة لمتعميؼ بسشظقة الجؾف.5888( لعام 4074عجدىؼ )
( معمؼ ومعمسة تؼ اختيارىؼ بظخيقة عذؾائية مؽ 073ستجابات )بمغت عجد الاعيشة الجراسة:  -

 مكتب التعميؼ في سكاكا.
تؼ اختيار الاستبانة كأداة لجسع البيانات لسشاسبتيا لسشيج البحث. وقج قام أداة الجراسة:  -

الباحثيؽ ببشاء الاستبانة لإجخاء الجراسة وذلػ بإتباع مؿياس ليكخت الخساسي لؿياس 
 د العيشة لفقخات الاستبانة.استجابات أفخا

بعج الاطلاع عمى الأدبيات التَّخبؾية، والجراسات الدابقة ذات الرمة  :بشاء أداة الجراسة
(، وفي ضؾء 3333( ودراسة )كامل,3333بسؾضؾع الجراسة الحالية مثل دراسة )الذكخة, 

 مُعظيات وتداؤلات الجراسة وأىجافيا تؼ بشاء الأداة )الاستبانة(.
( فقخة، تخزع مدتؾيات الإجابة عشيا لسؿياس .0ؾد الاستبانة واشتسمت عمى )بشصشفت 

ليكخت الخساسي الستجرج، مؽ درجة الرعؾبة: )مؾافق بذجة ،مؾافق ،محايج، غيخ مؾافق، غيخ 
 مؾافق بذجة(.

 صجق أداة الجراسة:
صَجق تؼ التأكج مؽ صجق فقخات الاستبانة مؽ خلال الرِجّق الغَّاىخي لأداة الجراسة )

اخمي للأداة والحي ا تزح مؽ خلالو أن جسيع ؾيؼ معاملات السحكِّسيؽ( وكحلػ صجق الاتداق الجِّ
الارتباط بيؽ درجة كل عبارة، والجرجة الكمية لمسحؾر الحي تشتسي لو كل عبارة دالة إحرائياً، 

ؾيؼ وأن جسيع . مسا يجل عمى تخابط ىحه العبارات وصلاحيتيا لمتظبيق عمى عيشة الجراسة
معاملات الارتباط بيؽ درجة كل محؾر، والجرجة الكمية للاستبانة دالة إحرائياً، مسا يجل عمى 
تخابط ىحه السحاور وصلاحيتيا لمتظبيق عمى عيشة الجراسة وذلػ وفقاً لسا أشار لو )الدعبي 

 (.338، .333والظلافحة، 
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 ثبات أداة الجراسة:
( يؾضح الشتائج الخاصة 5ونباخ ألفا، والججول )تؼ التحقق مؽ ثبات الاستبانة بسعادلة كخ 

 بحلػ.
 بسعادلة كخونباخ الفا الاستبانة معامل ثبات  (5ججول )

 كخونباخ آلفا عجد العبارات  السحهر الخقم
 900. 11 الرعؾبات التقشية 5
 862. 11 الرعؾبات التشغيسية 3
 954. 14 الرعؾبات السيارية 0
 952. 36 الاستبانة ككل 8

( أن جسيع ؾيؼ الثبات بسعادلة كخونباخ ألفا لجسيع محاور الاستبانة، 5تزح مؽ الججول )ي
 وللاستبانة ككل مقبؾلة احرائياً.

 :عخض نتائج الجراسة وتحميمها
  ما الرعهبات التي تهاجه تطبيق : والحي يشص عمىالخئيذ  للإجابة عن سؤال الجراسة

؟ تؼ ستي من وجهة نظخ معمسي مشطقة الجهفالقائم عمى مشرة مجر الإلكتخوني التعميم 
( 3استخجام الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والتختيب وتقجيخ الجرجة، والججول )

 يؾضح نتائج ذلػ.
الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والتختيب وتقجيخ الجرجة لمرعؾبات التي تؾاجو (3ججول )

 شرة مجرستي مؽ وجية نغخ معمسي مشظقة الجؾفالقائؼ عمى مالإلكتخوني تظبيق التعميؼ 
 الجرجة التختيب النحخاف الستهسط السحهر م
 مختفعة  2 0.688 3.62 الرعؾبات التقشية 5
 مختفعة  1 0.661 3.85 الرعؾبات التشغيسية 3
 مختفعة  3 0.823 3.49 الرعؾبات السيارية 0
 مختفعة   0.640 3.65 الرعؾبات ككل 8

القائؼ الإلكتخوني ( والخاص بالرعؾبات التي تؾاجو تظبيق التعميؼ 3جول )يتزح مؽ الج
 عمى مشرة مجرستي مؽ وجية نغخ معمسي مشظقة الجؾف ما يمي:

إن )جسيع( السحاور جاءت بجرجة )مختفعة( حيث جاء الستؾسط الحدابي في فئة التقجيخ  -
حه السحاور بيؽ (، حيث تخاوحت متؾسظات الاستجابات لي8.33إلى أقل مؽ  0.83)
 (، وقج كانت مختبةً كسا يمي:3.62)و (3.49)

الرعؾبات التشغيسية. الرعؾبات التقشية. الرعؾبات السيارية. 
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القائؼ الإلكتخوني لقج جاءت الاستبانة ككل والخاصة بالرعؾبات التي تؾاجو تظبيق التعميؼ   -
فعة( وبستؾسط عمى مشرة مجرستي مؽ وجية نغخ معمسي مشظقة الجؾف بجرجة )مخت

 (.3.65حدابي )
 ما الرعهبات التقشية التي تهاجه للإجابة عن الدؤال الفخعي الول والحي يشص عمى :

تؼ  القائم عمى مشرة مجرستي؟الإلكتخوني معمسي مشطقة الجهف في تطبيق التعميم 
 (0استخجام الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والتختيب وتقجيخ الجرجة، والججول )

 يؾضح نتائج ذلػ.
الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والتختيب وتقجيخ الجرجة لمرعؾبات التقشية ( 0ججول )

 القائؼ عمى مشرة مجرستيالإلكتخوني التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في تظبيق التعميؼ 
 الجرجة التختيب النحخاف الستهسط العبارة م

ت في بعض السشاطق يذكؾ طلابي مؽ ضعف شبكة الإنتخن 7
مختفعة  1 0.944 4.21 التعميسية.

 ججاً 
 مختفعة 2 0.984 3.84 قمة تؾفخ السؾارد الخقسية الجاعسة لمعسمية التعميسية. 4
عجم تؾافخ السيارات التقشية اللازمة لجى الظمبة في استخجام  3

 مختفعة 3 1.049 3.84 مشرات التعميؼ الإلكتخوني.

وات مشرة مجرستي بفاعمية في الحرة صعؾبة تؾعيف جسيع أد .
 مختفعة 4 1.085 3.74 الجراسية.

9 
صعؾبة الؾصؾل لمتظبيقات في السشرة مؽ خلال بعض 
الأجيدة الحكية مثل مذاركة الذاشات بيؽ جياز السعمؼ وأجيدة 

 الظلاب.
 مختفعة 5 1.063 3.71

 مختفعة 6 1.006 3.65 السشرة في السقخرات ذات الظبيعة العسمية.صعؾبة تؾعيف  55
صعؾبة تؾعيف الألعاب التعميسية الإلكتخونية عبخ الفرؾل  53

 مختفعة 7 1.065 3.61 الافتخاضية لتحقيق أىجاف السقخرات التعميسية.

ضعف إلسام بعض السعمسيؽ/ السعمسات بالسيارات التقشية  8
 مختفعة 8 1.075 3.58 اللازمة.

 مختفعة 9 1.129 3.48 جرستي.ضعف الجعؼ الفشي السباشخ في مشرة م 3

5 
ىشاك صعؾبة في الحرؾل عمى تظبيقات ججيجة تجعؼ السقخر 
الحي أقؾم بتجريدو لمتشؾيع في أساليب إيرال السعمؾمات 

 لمظلاب.
 متؾسظة 10 1.166 3.31

الحجيثة التي تتعمق باستخجام أجج صعؾبة في استخجام التقشيات  0
 متؾسظة 11 1.208 2.83 مشرات التعميؼ الإلكتخوني.

 مختفعة  0.688 3.62 الرعهبات التقشية 
( والخاص بالرعؾبات التقشية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف 0يتزح مؽ الججول )

 القائؼ عمى مشرة مجرستي ما يمي:الإلكتخوني في تظبيق التعميؼ 
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ي فئة ( مؽ الرعؾبات جاءت بجرجة )مختفعة ججاً( حيث جاء الستؾسط الحدابي ف5إن )  -
 (، وىي:4.21(، وقج كان الستؾسط الحدابي ليا )3.33إلى  8.33التقجيخ )

 .يذكؾ طلابي مؽ ضعف شبكة الإنتخنت في بعض السشاطق التعميسية 
( مؽ الرعؾبات جاءت بجرجة )مختفعة( حيث جاء الستؾسط الحدابي في فئة التقجيخ 7إن )  -

 (3.48ابات ليحه الرعؾبات بيؽ )(، وقج تخاوح متؾسط الاستج8.33إلى أقل مؽ  0.83)
 (، وقج كانت مختبةً كسا يمي:3.84)و

 .قمة تؾفخ السؾارد الخقسية الجاعسة لمعسمية التعميسية 
 .عجم تؾافخ السيارات التقشية اللازمة لجى الظمبة في استخجام مشرات التعميؼ الإلكتخوني 
 سية.صعؾبة تؾعيف جسيع أدوات مشرة مجرستي بفاعمية في الحرة الجرا 
  صعؾبة الؾصؾل لمتظبيقات في السشرة مؽ خلال بعض الأجيدة الحكية مثل مذاركة

 الذاشات بيؽ جياز السعمؼ وأجيدة الظلاب.
 .صعؾبة تؾعيف السشرة في السقخرات ذات الظبيعة العسمية 
  صعؾبة تؾعيف الألعاب التعميسية الإلكتخونية عبخ الفرؾل الافتخاضية لتحقيق أىجاف

 عميسية.السقخرات الت
 .ضعف إلسام بعض السعمسيؽ/ السعمسات بالسيارات التقشية اللازمة 
 .ضعف الجعؼ الفشي السباشخ في مشرة مجرستي 

( مؽ الرعؾبات جاءت بجرجة )متؾسظة( حيث جاء الستؾسط الحدابي في فئة 3إن )   -
 (، وقج تخاوحت متؾسظات الاستجابات ليحه الرعؾبات0.83إلى أقل مؽ  3..3التقجيخ )

 (، وقج كانت مختبةً كسا يمي:3.31)و (2.83بيؽ )
  ىشاك صعؾبة في الحرؾل عمى تظبيقات ججيجة تجعؼ السقخر الحي أقؾم بتجريدو

 لمتشؾيع في أساليب إيرال السعمؾمات لمظلاب.
  أجج صعؾبة في استخجام التقشيات الحجيثة التي تتعمق باستخجام مشرات التعميؼ

 الإلكتخوني.
ؾر ككل والخاص بالرعؾبات التقشية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في لقج جاء السح   -

القائؼ عمى مشرة مجرستي بجرجة )مختفعة( وبستؾسط حدابي الإلكتخوني تظبيق التعميؼ 
(3.62.) 
  ما الرعؾبات التشغيسية التي تؾاجو للإجابة عن الدؤال الفخعي الثاني والحي يشص عمى :

القائؼ عمى مشرة مجرستي؟ تؼ استخجام الإلكتخوني ق التعميؼ معمسي مشظقة الجؾف في تظبي
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( يؾضح نتائج 8الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والتختيب وتقجيخ الجرجة، والججول )
 ذلػ.
الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والتختيب وتقجيخ الجرجة لمرعؾبات التشغيسية ( 8ججول )

 القائؼ عمى مشرة مجرستيالإلكتخوني ف في تظبيق التعميؼ التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾ 
 الجرجة التختيب النحخاف الستهسط العبارة م
كثخة الأعباء السؾكمة لي كسعمؼ تؤثخ عمى تفاعمي مع بخامج التعميؼ  0

مختفعة  1 0.895 4.27 الإلكتخوني.
 ججاً 

 مختفعة 2 1.138 4.04 تسثل الؾاجبات عبخ السشرة عبء إضافي عمى الظلاب. .
مؽ خلال الإلكتخوني قمة الجافعية اللازمة لاستخجام نغام التعميؼ  7

 مختفعة 3 1.013 3.98 مشرة مجرستي بذكل فعّال في تجريذ السقخرات الجراسية.
 مختفعة 4 1.131 3.98 أعجاد الظمبة الكبيخ يعيق عسمي عمى مشرات التعميؼ الإلكتخوني. 8
لظلاب باستخجام وسائل الاترال الخسسية ىشاك صعؾبة في متابعة ا 3

 مختفعة 5 1.058 3.97 باستسخار لتحكيخىؼ بسؾاعيج تدميؼ الؾاجبات والسيام السؾكمة إلييؼ.

أعتقج أن روتيشية بعض الإجخاءات التشغيسية لا يتشاسب مع أنغسة  5
 مختفعة 6 0.893 3.87 التعميؼ الإلكتخوني.

لإلكتخونية عمى عامل الدخعة وليذ اعتساد الاختبارات والؾاجبات ا 9
 مختفعة 7 1.089 3.80 الكفاءة.

ضعف الرلاحيات التي تدسح لي بإحجاث التغيخات اللازمة  3
 مختفعة 8 0.940 3.76 ليتشاسب السحتؾى العمسي مع أنغسة التعميؼ الإلكتخوني.

قمة تؾفخ السعمؾمات الخاصة بسعايخ السمكية الفكخية والسعاييخ  53
 مختفعة 9 0.922 3.74 نية لاستخجام السعمؾمات عبخ التظبيقات التقشية.القانؾ 

ىُشاك صعؾبة في إدارة الؾقت لتقجيؼ السقخر في الفرل الافتخاضي  55
 مختفعة 10 1.063 3.60 بظخيقة متكاممة.

 متؾسظة 11 1.125 3.32 ضعف وعي بعض السعمسيؽ/السعمسات بأىسية التعميؼ الإلكتخوني. 4
 مختفعة  0.661 3.85 ات التشظيسيةالرعهب 

( والخاص بالرعؾبات التشغيسية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف 8يتزح مؽ الججول )
 القائؼ عمى مشرة مجرستي ما يمي:الإلكتخوني في تظبيق التعميؼ 

( مؽ الرعؾبات جاءت بجرجة )مختفعة ججاً( حيث جاء الستؾسط الحدابي في فئة 5إن ) -
(، وىي "كثخة الأعباء 4.27(، وقج كان الستؾسط الحدابي ليا )3.33إلى  8.33التقجيخ )

 السؾكمة لي كسعمؼ تؤثخ عمى تفاعمي مع بخامج التعميؼ الإلكتخوني".
( مؽ الرعؾبات جاءت بجرجة )مختفعة( حيث جاء الستؾسط الحدابي في فئة التقجيخ 9إن ) -

بات ليحه الرعؾبات بيؽ (، وقج تخاوحت متؾسظات الاستجا8.33إلى أقل مؽ  0.83)
 (.4.04)و (3.60)
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( مؽ الرعؾبات جاءت بجرجة )متؾسظة( حيث جاء الستؾسط الحدابي في فئة 5إن ) -
ضعف " (، وىي3.32(، وقج كان الستؾسط الحدابي ليا )0.83إلى أقل مؽ  3..3التقجيخ )

 وعي بعض السعمسيؽ/السعمسات بأىسية التعميؼ الإلكتخوني".
ل والخاص بالرعؾبات التشغيسية التي تؾاجو السعمسيؽ في تظبيق التعميؼ لقج جاء السحؾر كك -

 (.3.85القائؼ عمى مشرة مجرستي بجرجة )مختفعة( وبستؾسط حدابي )الإلكتخوني 
 ما الرعؾبات السيارية التي تؾاجو للإجابة عن الدؤال الفخعي الثالث والحي يشص عمى :

القائؼ عمى مشرة مجرستي؟ تؼ تخوني الإلكمعمسي مشظقة الجؾف في تظبيق التعميؼ 
( 3استخجام الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والتختيب وتقجيخ الجرجة، والججول )

 يؾضح نتائج ذلػ.
الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والتختيب وتقجيخ الجرجة لمرعؾبات السيارية ( 3ججول )

 القائؼ عمى مشرة مجرستيالإلكتخوني يؼ التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف في تظبيق التعم
 الجرجة التختيب النحخاف الستهسط العبارة م
أشعخ بأنشي بحاجة إلى معخفة جسيع ما يتعمق بسشرة مجرستي  0

 مختفعة 1 1.079 3.74 لجعؼ لعسمية التعميسية.

يرعُب مؽ خلال السشرة عخض السعمؾمات بأساليب تعميسية  50
 مختفعة 2 1.067 3.70 فخدية بيؽ الظلاب.متشؾعة تخاعي الفخوق ال

 مختفعة 3 1.133 3.69 قمة تؾفخ الجورات التجريبية الخاصة بسشرة مجرستي. 7
يرعب التؾاصل مع الظلاب مؽ خلال خجمة الخسائل  58

 مختفعة 4 1.127 3.68 الإلكتخونية والاشعارات الجورية التي تجعسيا السشرة.

ي تؾعيف بعض أدوات مشرة ضعف ميارات بعض السعمسيؽ ف 9
 مختفعة 5 1.054 3.61 مجرستي.

يرعب تؾعيف الأنذظة الإلكتخونية عبخ مشرة مجرستي بسا  8
 مختفعة 6 1.059 3.61 يعدز تعمؼ الظمبة.

ىُشاك صعؾبة في تدويج الستعمسيؽ بخوابط إثخائية أو مؾاقع تدسح  53
 مختفعة 7 1.166 3.46 عمؾمات.ليؼ بالخجؾع إلى معمؾمات إثخائية ومرادر خارجية لمس

ضعف القجرة عمى تؾجيو تفاعل الستعمسيؽ معي وتفاعميؼ مع  53
 مختفعة 8 1.114 3.41 بعزيؼ البعض داخل الفرل الافتخاضي.

أجج صعؾبة في إضافة وتشغيؼ وححف السمفات والسجمجات داخل  4
 مختفعة 9 1.193 3.41 السشرة.

ات الدحابية وتؾعيفيا في أجج صعؾبة في التعامل مع الخجم .
 متؾسظة 10 1.163 3.38 عسمي.

3 
ليذ لجي السعخفة الكاؼية في تؾعيف بخامج السحاكاة والؾاقع 
السعدز مؽ خلال السشرة في حال الحاجة ليا بسا يحقق أىجاف 

 السادة التعميسية.
 متؾسظة 11 1.173 3.36

5 
أجج صعؾبة في إعجاد السمفات وعخضيا في الحرة أثشاء 

 الفرل الافتخاضي.
 

 متؾسظة 12 1.179 3.34
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 الجرجة التختيب النحخاف الستهسط العبارة م
أجج صعؾبة في تشؾيع الأنذظة والتظبيقات عمى مؾضؾعات  55

 متؾسظة 13 1.171 3.26 السادة التعميسية التي أقؾم بتجريديا.

3 
ىشاك صعؾبة في التعامل مع الؾسائط كالرؾر والرؾت 
والفيجيؾ التفاعمي لتحديؽ عخض الجروس في الفرل 

 الافتخاضي.
 متؾسظة 14 1.222 3.26

 مختفعة  0.823 3.49 الرعهبات السهارية 
( والخاص بالرعؾبات السيارية التي تؾاجو معمسي مشظقة الجؾف 3يتزح مؽ الججول )

 القائؼ عمى مشرة مجرستي ما يمي:الإلكتخوني في تظبيق التعميؼ 
ي في فئة ( مؽ الرعؾبات جاءت بجرجة )مختفعة( حيث جاء الستؾسط الحداب9إن ) -

(، وقج تخاوحت متؾسظات الاستجابات ليحه الرعؾبات 8.33إلى أقل مؽ  0.83التقجيخ )
 (، وقج كانت مختبةً كسا يمي:3.74)و (3.41بيؽ )

 .أشعخ بأنشي بحاجة إلى معخفة جسيع ما يتعمق بسشرة مجرستي لجعؼ لعسمية التعميسية 
 ة متشؾعة تخاعي الفخوق يرعُب مؽ خلال السشرة عخض السعمؾمات بأساليب تعميسي

 الفخدية بيؽ الظلاب.
 .قمة تؾفخ الجورات التجريبية الخاصة بسشرة مجرستي 
  يرعب التؾاصل مع الظلاب مؽ خلال خجمة الخسائل الإلكتخونية والاشعارات الجورية

 التي تجعسيا السشرة.
 .ضعف ميارات بعض السعمسيؽ في تؾعيف بعض أدوات مشرة مجرستي 
 ذظة الإلكتخونية عبخ مشرة مجرستي بسا يعدز تعمؼ الظمبة.يرعب تؾعيف الأن 
  ىُشاك صعؾبة في تدويج الستعمسيؽ بخوابط إثخائية أو مؾاقع تدسح ليؼ بالخجؾع إلى

 معمؾمات إثخائية ومرادر خارجية لمسعمؾمات.
  ضعف القجرة عمى تؾجيو تفاعل الستعمسيؽ معي وتفاعميؼ مع بعزيؼ البعض داخل

 .الفرل الافتخاضي
 .أجج صعؾبة في إضافة وتشغيؼ وححف السمفات والسجمجات داخل السشرة 

( مؽ الرعؾبات جاءت بجرجة )متؾسظة( حيث جاء الستؾسط الحدابي في فئة 3إن )  -
(، وقج تخاوحت متؾسظات الاستجابات ليحه الرعؾبات 0.83إلى أقل مؽ  3..3التقجيخ )

 (، وقج كانت مختبةً كسا يمي:3.38)و (3.26بيؽ )
 .أجج صعؾبة في التعامل مع الخجمات الدحابية وتؾعيفيا في عسمي 
  ليذ لجي السعخفة الكاؼية في تؾعيف بخامج السحاكاة والؾاقع السعدز مؽ خلال

 السشرة في حال الحاجة ليا بسا يحقق أىجاف السادة التعميسية.
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 .أجج صعؾبة في إعجاد السمفات وعخضيا في الحرة أثشاء الفرل الافتخاضي 
 جج صعؾبة في تشؾيع الأنذظة والتظبيقات عمى مؾضؾعات السادة التعميسية التي أقؾم أ

 بتجريديا.
  ىشاك صعؾبة في التعامل مع الؾسائط كالرؾر والرؾت والفيجيؾ التفاعمي لتحديؽ

 عخض الجروس في الفرل الافتخاضي.
في تظبيق التعميؼ  لقج جاء السحؾر ككل والخاص بالرعؾبات السيارية التي تؾاجو السعمسيؽ   -

 (.3.49القائؼ عمى مشرة مجرستي بجرجة )مختفعة( وبستؾسط حدابي )الإلكتخوني 
 تهصيات الجراسة:

 في ضؾء ما تؾصمت إلية الجراسة مؽ نتائج فإن البحث يؾصي بسا يمي:
  في العسمية التعميسية.الإلكتخوني العسل عمى تجاوز الرعؾبات التي تؾاجو تظبيق التعميؼ 
  الإلكتخوني عمى تخؽيف أنربة السعمسيؽ والسعمسات التجريدية لمتسكؽ مؽ تظبيق تعميؼ العسل

 عالي الكفاءة.
  إعجاد بخامج تجريبية مُخترة لتشسية ميارات السعمسيؽ والسعمسات في تؾعيف تظبيقات التعميؼ

 الستشؾعة.الإلكتخوني 
 مقتخحات الجراسة:

  تؾعيف التعميؼ الإلكتخوني.دراسة تقؾيسية لجيؾد معمسي مشظقة الجؾف في 
  في السجارس الإلكتخوني العؾائج الاجتساعية والاقترادية والتخبؾية لتظبيق نغؼ التعميؼ

عؾدية.  الدُّ
 .دراسة اتجاىات السعمسيؽ والسعمسات نحؾ تظبيق أنغسة التعميؼ الإلكتخوني 

 



0203/ أبخيل 3ج–العمهم التخبهية/ العجد الثاني   

  

357 

 السخاجع
السجمة العخبية لمتخبية يا. (. معؾقات التعميؼ عؽ بعج وسبل مؾاجيت3335الأسؾد، الدىخة. )

 https://doi.org/10.33850/ejev.2021.163656. 348-375(, 57)3الشؾعية, 
(. اتجاىات معمسي ومعمسات التخبية الإسلامية نحؾ التعميؼ عؽ 3335الثقفي، ميجية صالح. )

بسشظقة  Coved-19ستي الإلكتخونية في عل جائحة كؾرونابعج باستخجام مشرة مجر 
 .544-587(, 83)3. مجمة كمية التخبية في العمؾم التخبؾية, الباحة

 في إطار مجتسع السعمؾمات والسعخفة.الإلكتخوني التعميؼ (. 3333خميفة، محمد أحسج كاسب. )
 (. دار الفكخ الجامعي.5)ط.

جخبة التعميؼ عؽ بعج في دولة الكؾيت في عل جائحة (. تقييؼ ت3335الخامدي، محمد خمف. )
-070 (،8).0مجمة البحث في التخبية وعمؼ الشفذ, كؾرونا مؽ وجية نغخ السعمسيؽ. 

834. 
(. الرعؾبات التي تؾاجو معمسي السخحمة الثانؾية في 3333الخفاعي، نؾف، والديدي، أريج. )

 ع بالسسمكة العخبية الدعؾدية. مجمةاستخجام مشرات التعميؼ الإلكتخونية في محافغة يشب
 .7.-.0(, 4).العمؾم التخبؾية والشفدية, 

 /https://www.vision2030.gov.sa/ar(. 3303رؤية السسمكة )
فيؼ وتحميل  SPSSالشغام الاحرائي  (..333الدعبي، محمد بلال، الظلافحة، عباس. )

 . دار وائل لمشذخ.البيانات الاحرائية
(. الرعؾبات التي تؾاجو تظبيق 3353سؽ عبج العديد عبج الخحسؽ. )الدجحان، عبج الخح

بحؾث  في جامعة شقخاء مؽ وجية نغخ السختريؽ. مجمةالإلكتخوني مشغؾمة التعميؼ 
 .093 -.03, (83التخبية الشؾعية، )

 (. دار السديخة.5)ط.  ترسيؼ التعميؼ لمسحتؾى الخقسي(. 3359الذخمان، عاطف أبؾ حسيج. )
في جامعة الإلكتخوني (. الرعؾبات التي تؾاجو تظبيق التعميؼ 3333ثلاب عبج الله. )الذكخة، 

مجمة الجامعة الأميخ سظام بؽ عبج العديد مؽ وجية نغخ أعزاء ىيئة التجريذ. 
 55-3 (.53)5الإسلامية لمعمؾم التخبؾية والاجتساعية, 

ذ في كمية التخبية بجامعة (. واقع استخجام أعزاء ىيئة التجري3359الذسخي، فييج لافي. )
مجمة البحث العمسي في الإمام عبج الخحسؽ بؽ ؼيرل لشغام إدارة التعمؼ الإلكتخوني. 

 .550-5.3(, 33)7التخبية, 

https://doi.org/10.33850/ejev.2021.163656
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. دار اليازوري العمسية لمشذخ التعميؼ والتعميؼ الإلكتخوني(.3359عامخ، طارق عبج الخؤوف. )
 والتؾزيع.

التعميسية الإلكتخونية ودورىا في تشسية الكفايات  (. السشرات3333عديخي، مشال عمي. )
(, 33).السجمة العخبية لمتخبية الشؾعية, الخقسية لجى السعمؼ مشرة مجرستي نسؾذجا. 

807-8.8. 
في السخحمة الإلكتخوني (. تقؾيؼ تجخبة استخجام أدوات التعميؼ 5883العقاب، عبج الله محمد. )

مجمة عي مؽ وجية نغخ السعمسيؽ بسجيشة الخياض. الثانؾية خلال فتخة التباعج الاجتسا
 .3.3-359(. 0).3العمؾم التخبؾية, 
التي واجيت ىيئة التجريذ والظلاب الإلكتخوني (. معؾقات التعميؼ 3333كامل، ليمى حشفي. )

في التعميؼ الجامعي والعام بسحافغة شقخاء مقارنة بجاية جائحة كؾرونا وبعج مخور عام. 
 .47-37(، 54).خبؾية والشفدية, العمؾم الت مجمة

في تجريذ الإلكتخوني (. تقؾيؼ استخجام نغام إدارة التعمؼ 5883الشريان، عبج الخحسؽ محمد. )
مقخرات ماجدتيخ السشاىج وطخق تجريذ العمؾم الذخعية مؽ وجية نغخ أعزاء ىيئة 

-043( ,34)3مجمة العمؾم التخبؾية,  التجريذ وطلاب الجراسات العميا بجامعة القريؼ.
843. 

 (. عام مؽ التعميؼ عؽ بُعج في عل جائحة كؾرونا. 3333وزارة التعميؼ )
https://www.moe.gov.sa/ar/education/studies/Documents/%D8%A7%D9%84

%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D

8%AA%D9%81%D8%B5%D9%8A%D9%84%D9%8A.pdf 
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