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 إعداد
 

 

 د/ وحيد حماد أ/ خولة بنت خميفة بن محمد الخنبشية
أستاذ مشارك بقسم الأصول والإدارة التربوية  باحثة دكتوراة الإدارة التربوية

 جامعة السمطان قابوس

 أ.د/ عبدالله بن خميس أمبوسعيدي د/ راشد بن سميمان الفهدي
أستاذ مشارك بقسم الأصول والإدارة التربوية 

 جامعة السمطان قابوس
 وكيل التعميم بوزارة التربية والتعميم

 سمطنة عمان
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 متطمبات تحقيق التنافسية العالمية في مؤسسات التعميم العالي
 في ضوء مدخل سمسمة القيمة  بسمطنة عمان 

ود/ راشد بن سميمان الفهدي   أ/ خولة بنت خميفة بن محمد الخنبشية ود/ وحيد حماد
 * وأ.د/عبدالله بن خميس أمبوسعيدي

 ممخص الدراسة: 
تعدددرر درجدددة تدددواهر متطمبددداذ تحقيدددا التناهسدددية العالميدددة هددد  م سسددداذ ةددددهذ ةدددذا الدراسدددة  لددد  
ان هدد  ءددوخ مدددلل سمسددمة القيمددةس حيدد  تددم اسددتلدام نمددوذ  سمسددمة التعمدديم العددال  بسددمطنة عمدد

(س ولتحقيدا ةددر الدراسدة تدم اسدتلدام المدنتف الوصدت  وا سدتبانة كد داة 3122القيمة لحطيبداذ  
( عءدددو ةيتدددة تددددريس هددد  كدددل مدددن جامعدددة 372لجمدددي بيانددداذ الدراسدددةس وتكوندددذ العيندددة مدددن  

أن درجدددة وجامعدددة رتدددارس وأرتدددرذ النتددداتف السدددمطان قدددابوسس وجامعدددة ندددزواس وجامعدددة صدددحارس 
تدددواهر متطمبددداذ تحقيدددا التناهسدددية العالميدددة المرتبطدددة بالأنشدددطة الرتيسدددة والداعمدددة هددد  م سسددداذ 

 يجاد بيتدة تعميميدة وأوصذ الدراسة بءرورة  التعميم العال  بسمطنة عمان جاخذ بدرجة متوسطة.
تتعيددل بددرامف تبددادل اللبددراذ مددي س و تميددزةاسددتقطاا الكتدداخاذ العمميددة المو  سجاذبددة ومحتددزة لمطمبددة

 .الجامعاذ الدولية
 

 

 

 

 

                                                           

 .باحثة دكتوراة الإدارة التربويةأ/ خولة بنت خميفة بن محمد الخنبشية: * 
 .مطان قابوسأستاذ مشارك بقسم الأصول والإدارة التربوية جامعة السود/ وحيد حماد: 

 جامعة السمطان قابوس. -أستاذ مشارك بقسم الأصول والإدارة التربويةراشد بن سميمان الفهدي: ود/   
 .وكيل التعميم بوزارة التربية والتعميم/سمطنة عمان عبدالله بن خميس أمبوسعيدي: وأ.د/
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Abstract 

This study aimed to identify the requirements for achieving global 

competitiveness in higher education institutions in the Sultanate of Oman 

in light of the value chain approach. The study employed the value chain 

model proposed by Hutaibat (2011). To achieve the study’s objective, the 

descriptive method was adopted and a questionnaire was used as a tool 

for data collection. The sample consisted of (261) faculty members in 

Sultan Qaboos University, the University of Nizwa, Sohar University, 

and the University of Dhofar. The results showed that the degree of 

availability of the requirements for achieving global competitiveness 

related to the main and supportive activities in higher education 

institutions in the Sultanate of Oman moderate. The study recommended 

the necessity of creating an educational environment that is attractive and 

motivating for students, attracting distinguished scientific competencies, 

and activating programs for exchanging experiences with international 

universities. 
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 :المقدمة
وركيدزة متمدة لتطدور المجتمعداذ سدواخ مدن يمثل التعميم العال  أرق  سمّم المراحل التعميميدةس 

الناحيددة العمميددة أو ا قتصددادية أو ا جتماعيددةل نرددرا لمدددور الددذل يقددوم بددب هدد  التدددريس أو البحدد  
م مدن تحدو ذ كبيدرة العمم  أو لدمة المجتميس ومما يزيد ا ةتمدام بدالتعميم العدال  مدا يشدتدا العدال

نتيجددة عدددة عوامددل كالمناهسددةس والعولمددةس واحتياجدداذ سددوا العمددلس وا نتجددار المعرهدد س والتطددور 
 التكنولوج  المستمر.

هتدددو أسددداس التقددددم والنجددداق لأيدددة دولدددة اقتصدددادياو واجتماعيددداو وعمميددداو وبالتدددال  سياسدددياوس ومدددن 
نتدددا ترتقددد  بنرامتدددا التعميمددد س لدددذا هددد ن المعدددرور أندددب  ن أرادذ أل دولدددة أن ترهدددي مدددن شددد نتا ه 

م سسددداذ التعمددديم العدددال  ب شدددكالتا الملتمتدددة ولاصدددة الجامعددداذ تعدددد الأداة الرتيسدددة هددد  تحقيدددا 
أةدار التعميم العال  وبناخ المجتمعاذس والوصول  ل  التقدم المنشدودس ولتحقيدا ذلدك عميتدا القيدام 

تمعيدددةل مدددن أجدددل الوصدددول بدددالمجتمي  لددد  الرقددد  ب دوارةدددا التعميميدددة والبحثيدددة وتقدددديم اللدمدددة المج
 (.3127والتميز  القطنان س 

تسع  م سساذ التعميم العال  كغيرةا من الم سساذ لموصدول لمميدزة التناهسدية التد  تحقدا و 
أصددبي يظنرددر  لدد  تحقيددا الميددزة التناهسددية هقددد  لتددا مركددزاو متميددزاو هدد  الأسددواا المحميددة والعالميددةس

. عددال  ك حددد أةددم الليدداراذ التدد  تسددتم هدد  نجدداق ةددذا الم سسدداذ واسددتمرارةالم سسدداذ التعمدديم ال
وقدددد انتقدددل متتددددوم الميدددزة التناهسدددية مددددن مجدددال  دارة الأعمددددال  لددد  مجدددال التعمدددديم العدددال  نتيجددددة 
لمتطوراذ العالمية السدريعة والمسدتجداذ المحميدةس والتحددياذ التد  تواجدب م سسداذ التعمديم العدال  

 عالم.ه  كاهة أنحاخ ال
ومن ةنا أصبحذ م سساذ التعميم العال  ممزمة بممارسة مزايا تناهسدية كالبحد  عدن التتدرد 
والتتددوا عددن الم سسدداذ الألددراس وةددذا يحتددا   لدد  التغييددر هدد  همسددتة ور يددة التعمدديم العددال  التدد  
 تعدد بعيددة عددن الصدعوباذ والتغييددراذ التد  تواجددب الم سسداذ ا قتصدداديةل هتد  الوقددذ الدذل تددرا
هيددب م سسدداذ التعمدديم العددال  أنتددا ذاذ طبيعددة ملتمتددة عددن طبيعددة م سسدداذ الأعمددال وتدد ثيراذ 
السدددوا والمناهسدددةس حيددد  أنتدددا المكدددان الدددذل يدددوهر العمدددم والمعرهدددة ال زمدددين لمواجتدددة مثدددل تمدددك 
الصدددعوباذ والتغييدددراذس لدددذا يتحدددتم عميتدددا البحددد  عدددن سظدددبل جديددددة لتمبيدددة تطمعددداذ سدددوا العمدددل 

ومواجتة المشك ذ الت  قد تنش  عن التغييراذ المتاجتة. وتنردر الميدزة التناهسدية  لد   المستقبم س
كل م سسة تعمديم عدالك كوحددة منتصدمةس ويمكدن النردر  ليتدا مدن لد ل التيدار المتند  هد  التعمديم 
العددددال  وقددددوا العولمددددة المددددذان جعدددد  الجامعددددة متجتددددة نحددددو السددددوا وهددددا النرريددددة ا قتصددددادية 

لزامدداو عميتددا البحدد  عددن مدددالل جديدددة وحديثددة لتحقيددا التميددز عددن  كددان (. لددذا3126 السوسدد س 
الم سسدداذ الألددراس ويظعتبددر مدددلل سمسددمة القيمددة أحددد المدددالل المتمددة التدد  تقددوم عمدد  تحميددل 
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أنشدددطة م سسددداذ التعمددديم العدددال  بغدددرق التعدددرر عمددد  واقدددي الأنشدددطة لدددديتال مدددن أجدددل تحسدددين 
اللدددماذ التدد  تحقدددا رءددا العدداممين بتدداس كمددا تزيددد مددن هرصدددة  وتطددوير أداتتدداس وتددوهير أهءددل

 استقطاا الطمبة المحميين والدوليين.
نموذ  بورتر أبرز نماذ  سمسمة القيمةس والذل قدمب بدورتر باعتبدارا وسديمة أساسدية هد  ويظعد 

مكّدن بناخ الميزة التناهسيةس عن طريا توهير المعمومداذ عدن كاهدة الأنشدطة دالدل الم سسدةس بمدا ي
الم سسة من توجيب وتلصيص الموارد لمدواطن لمدا القيمدة بتددر تحقيدا أهءدل  رءداخ لمعميدل 

عمد   (The Five Forces Model(. ويسدتند نمدوذ  بدورتر لمقدوا اللمدس  3128 بدوررارةس 
 (،Oqulu, 2015ا هتدراق القاتدل  ن البيتدة اللارجيدة لتدا تد ثير كبيدر هد  تطدوير ا سدتراتيجية  

عم  التنب  بمعدل العاتد عم  المدا الطويلس ويشدد عمد  أةميدة البحد  هد  الأسدواا  كما يساعد
بالإءداهة  (،Grund, 2006الناشتة الت  توهر هرصاو وطنية أكثر لمعاتدداذ ذاذ الجدودة العاليدة  

 ,Ontario) هعالة ل  أنب يساعد ه  هتم سيناريو السوا بشكل عامس وصيارة وتنتيذ استراتيجية 

2009.) 

ويتكددون نمددوذ  بددورتر لسمسددمة القيمددة مددن مجمددوعتين رتيسدديتين مددن الأنشددطة ةمددا  الأنشددطة 
س كمددا وءددحتا Support Activitiesس والأنشددطة الداعمددة Primary Activitiesالرتيسددية 

 (:Porter, 1998, p45) بورتر ه  الشكل التال 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أنشطة سمسمة القيمة لبورتر( 2 شكل 
ة القيمة تستطيي الم سسة أن تكتسا نوعين من المزايا التناهسية ةما  وبتطبيا سمسم

التكمتة الأقل  بالسيطرة عم  ملتمر التكالير ب داتتا لوراتتتا ب كبر كتاخة ممكنة من مناهسيتاس 
وتميز المنتف  التميز ه  السمعة أو اللدمة المقدمة سواخ عم  مستوا الجودة والإبداع 

 (.Porter, 1998ما بعد البيي  التكنولوج  أو لدماذ 

 البنية التحتية لمم سسة
  دارة الموارد البشرية

 الشراخ
 التطور التكنولوج 

الإمداداذ 
 الدالمية

التسويا 
 والمبيعاذ

الإمداداذ 
 اللدمة العممياذ اللارجية

 الربي
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ونرددددراو لأةميددددة مدددددلل سمسددددمة القيمددددة هدددد  توريددددر واسددددتثمار أداخ المنرمدددداذ لتوليددددد ميددددزة  
تناهسيةس تم تطبيا ةذا المدلل عم  نطاا واسي من المنرمداذ والشدركاذ التجاريدة الدوليدةس وةدو 

زة التناهسدددية وتحديدددد يمثدددل عنصدددراو أساسدددياو هددد  صددديارة اسدددتراتيجياذ تناهسدددية لتتدددم مصدددادر الميددد
الروابط والع قاذ المتبادلدة بدين الأنشدطة التد  تلمدا قيمدة لممنرمدة. ولمدا كدان لتدذا ا سدتراتيجية 
مددن أةميددةك هدد  مجددال  دارة الأعمددالس والمجددا ذ ا قتصدداديةس بدددأ العديددد مددن البدداحثين هدد  دراسددة 

موعدة مدن النمداذ  لسمسدمة مدا تطبيا مدلل سمسدمة القيمدة هد  التعمديم العدال س حيد  رتدرذ مج
(س ونموذ  هدان ديدر Sison & Pablo, 2000القيمة لمتعميم العال  أبرزةا نموذ  سيسون وبابمو 

(س Gabriel, 2005(س ونمددوذ  جابريددل  Merwe & Cronje, 2004ميددرول وكرونجدد   
 ,Hutaibat)(س ونمدوذ  لالدد حطيبداذ Pathak & Pathak, 2010ونمدوذ  باثداك وباثداك  

 (.  :312(  عبداللهس Nyaungwa, 2016ونموذ  دانيال هونغاي  نيونغوا   (،2011
تشترك جميي النماذ  السدابقة هد  التركيدز عمد  م سسداذ التعمديم العدال س هد  حدين تلتمدر و 

عن بعءتا ه  مكوناذ كل نموذ س وأةمية كل مكون من تمك المكوناذ ه   ءاهة قيمة لمتعمديم 
و وءددعا نموذجدداو لسمسددمة القيمددة لجامعددة بحثيددةس حيدد  تكددون مددن العددال ل هنجددد أن سيسددون وبددابم

ث   مراحل أساسية وة   مرحمة ما قبل التعميم والت  تبدأ مي قبول واسدتيعاا الطد اس ومرحمدة 
التعمدديم وتشددمل أنشددطة التدددريس والتقددويمس والمرحمددة الثالثددة مددا بعددد التعمدديم وتتءددمن دعددم وتوريددر 

 اللريجين.
نموذ  سمسدمة القيمدة (Merwe & Cronje, 2004) ير ميرول وكرونج  بينما قدم هان د 

لمتعمددديم هددد  شدددكل أداة رسدددومية تسددداعدا هددد  تحديدددد ا لتناقددداذ التعميميدددة المحتممدددةس وشدددرق كدددل 
الأنشددطة بصددورة منتصددمةس كمددا أءددار الأسدداليا التدد  يجددا  تباعتددا عنددد تحديددد عناصددر القيمددة 

عندد وءدي نموذجدب  (Gabriel, 2005)اعتمدد جابريدل  المءاهة من ل ل التكنولوجيا. ه  حين
عمدد  نمددوذ  هددان ديددر ميددرول وكرونجددرس وعمددل ذلددك لصددعوبة تطبيددا نمددوذ  بددورتر العددام لسمسددمة 

 القيمة عم  م سساذ التعميم العال  كقطاع لدمة.
هقددد قامددا بتطددوير نمددوذ  بددورتر العددام  (Pathak & Pathak, 2010)أمددا باثدداك وباثدداك 

 (Htaibat, 2011)مددة ليتناسددا مدددي قطدداع التعمدديم العدددال . واشددتا لالددد حطيبدداذ لسمسددمة القي

نموذجب مدن نمدوذ  بدورتر العدام لسمسدمة القيمدةس وتعدرق ل لدب بالتتصديل لأنشدطة سمسدمة القيمدة 
 ,Nyaungwa)الأساسية والداعمة لمتعمديم العدال . أمدا بالنسدبة لنمدوذ  دانيدال هونغداي  نيداونجوا 

عددي و لنمدوذ  بدورتر العدام لسمسدمة القيمدةس وركدز ل لدب عمد  ا ةتمدام بءدمان هقد كان ت (2016
 الجودة كاستراتيجية تميز الم سسة لتحقيا الميزة التناهسية.
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وقددد كانددذ بعددق نمدداذ  سمسددمة القيمددة لمتعمدديم العددال  تعدددي ذ لنمددوذ  سمسددمة القيمددة العددام 
وباثدداك وباثدداك  ،(Merwe & Cronje, 2004)لبددورترس كنمددوذ  كددل مددن ميددرول وكروجندد  

(Pathak & Pathak, 2010)،  وحطيبداذ(Htaibat, 2011)،  ونيداونجوا(Nyaungwa, 

اشدددتا مدددن  الدددذل(، Hutaibat, 2011سدددتعتمد الدراسدددة الحاليدددة نمدددوذ  حطيبددداذ  س و (2016
نمددوذ  بددورتر العددامس حيدد  تعددرق بالتتصدديل لأنشددطة القيمددة الأساسدديةس وأنشددطة القيمددة الداعمددة 

متعميم العال س ويرا أن أنشدطة البحد  والتددريس الجامعيدة ةد  أنشدطة رتيسديةس واشدتممذ أنشدطة ل
الدعم البنية التحتيدة الجامعيدةس ولددماذ الددعم الأكداديم  لددعم الطمبدةس ولددماذ القبدول المتنيدةس 

ءدحب كمدا يو  ولدماذ الدعم الأكاديمية لأعءداخ ةيتدة التددريسس والنشداط الوسديط   دارة الأقسدام.
 الشكل الآت  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( لسمسة القيمة ه  التعميم العال Htaibat, 2011  يباذطحنموذ   (2)شكل 
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اةتمدذ الحكومددة بتطدوير التعمديم العددال  وءدمان جودتددب وت كيدد اسددتمرارا وهد  سدمطنة عمددان 
أحدد الركداتز باعتبدارا يحرد  التعمديم العدال  باةتمدام متزايدد  س حي لمواكبة عممية التنمية ه  الب د
ةنددداك العديدددد مدددن    أندددب مدددا زالدددذ  .هددد  مجدددا ذ الحيددداة الملتمتدددةالأساسدددية لمنتدددوق بدددالمجتمي 

المشك ذ الت  يعانيتا التعميم العال  ه  سمطنة عمان منتدا ا ةتمدام بدالكم عمد  حسداا الكيدرس 
حتواتتا عمد  مقدرراذ دراسدية وعدم مرونة ةيكل التعميم وبنيتبس كما تعان  البرامف الأكاديمية من ا

تقميديدددةس ورمبدددة التلصصددداذ النرريدددة عمددد  الدراسددداذ التطبيقيدددةس وءدددعر التقدددويم المسدددتمر لتدددذا 
س وأرتدرذ (3131البرامف مما يد دل  لد  ءدعر الكتداخة الدالميدة وارتتداع نسدبة التددر  عيسدانس 

تمويددل م سسدداذ التعمدديم ( أن ةندداك العديددد مددن التحدددياذ المتعمقددة ب:312نتدداتف دراسددة البحراندد   
العددال  الحكوميددةس ومنتددا تحدددل التقدددم التكنولددوج  السددريي والحاجددة لمتطددوير المسددتمرس واسددتمرار 
مس ولية الدولة ه  ا نتاا عم  التعميم العال س كمدا توجدد تحددياذ هد  التعميمداذ والدنرم الإداريدة 

  الحكوميدددةس كمدددا أن تعددددد والماليدددة منتدددا ءدددعر تليددداذ ا سدددتثمار هددد  م سسددداذ التعمددديم العدددال
 الجتاذ المشرهة عميتا يلما نوعاو من ا زدواجية ه  أدوارةا.

و  شددك أن تحقيددا الميددزة التناهسددية لمجامعدداذ لدديس بددالأمر السددتلس هازديدداد وتيددرة التغييددراذ 
الدالميدة واللارجيددة المحيطدة بم سسدداذ التعمديم العددال  هدرق عميتددا أن تحسدن مددن أداتتداس وتددوهر 

ة المناسددبة التدد  تحقددا لتددا مركددزاو تناهسدديا هدد  البيتددة المحيطددة بتددال هاكتسدداا الجامعددة لميددزة البيتدد
تناهسددددية يحسددددن مددددن سددددمعتتاس ويجعمتددددا أكثددددر قدددددرة عمدددد   رءدددداخ المسددددتتيدينس ممددددا يسدددداةم هدددد  

 استقطاا أعداد أكبر من الطمبةس ورهي تصنيتتا ه  قاتمة تصنيتاذ الجامعاذ العالمية. 
 :مشكمة الدراسة

 ن المت مددددل لواقددددي الجامعدددداذ العمانيددددة يجددددد أنتددددا تواجددددب العديددددد مددددن التحدددددياذ والمتغيددددراذ 
العالميدددة المتزايددددة هددد  الوقدددذ الدددذل تتنددداهس هيدددب الددددول الكبدددرا عمددد  تبدددوخ مكدددان الصددددارة هددد  
التصددنيتاذ العالميددةس حيدد  أصددبحذ كددل جامعددة تسددع   لدد  الحصددول عمدد  مراكددز متقدمددة هدد  

 لمجامعاذ الت  تمثل جانباو متماو من الميزة التناهسية لتا. التصنيتاذ العالمية
أرترذ نتاتف التصنيتاذ العالميدة لمجامعداذ أن الجامعداذ العمانيدة لدم تددلل هد  التصدنيتاذ وقد 

عدا جامعة السمطان قابوسس والت  مازالذ تحتا   لد  الحصدول عمد  ميدزةو تناهسديةو عالميدةو لمرقد  
 ( يوءي ذلك.2عالمية لمجامعاذس والجدول  بتا ه  سمّم التصنيتاذ ال

 تصنير جامعة السمطان قابوس ه  التصنيتاذ العالمية (2 جدول 
 2222 2222 2220 2222 2202 2202 2202 2202 التصنيف/ العام

-QS 612كيو أس 
661 

562-
571 

562-
571 

561 48: 486 479 495 

  -Times 712-712-912-912-912-912التايمز 
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 2222 2222 2220 2222 2202 2202 2202 2202 التصنيف/ العام
911 911 2111 2111 2111 2111 

-ARWU - - - 912شنغهاي 
:11 

    

والتدد  تعتبددر أول وأهءددل -( تدد لر مسددتوا جامعددة السددمطان قددابوس 2ويتءددي مددن الجدددول  
س :312عالميداو هد  عدام  561ه  التصنيتاذ العالميةس حي  جاخذ ه  المرتبدة  -جامعة عمانية

 479س والمرتبددة 3132هدد  عددام  486س ثددم صددعدذ  لدد  المرتبددة 3131هدد  العددام  :48والمرتبددة 
هد  التصدنير كيدو أسس بينمدا  495 لد  المرتبدة  3134س ثم انلتءذ ه  العام 3133ه  العام 

هددد  تصدددنير التدددايمزس والمرتبدددة  3131و :312( هددد  عددام  2111-912جدداخذ هددد  المرتبدددة  
 .:312( ه  تصنير شنغتال لعام 11:-912 

يدة لم سسداذ التعمديم العدال  هد  سدمطنة عمدانس ممدا وانط قاو من أةمية تحقيا تناهسدية عالم
يسدداعدةا هدد  مواجتددة التحدددياذ المسددتمرةس والرقدد  بتددا هدد  سددمّم التصددنيتاذ العالميددة لمجامعدداذس 

هد  ءدوخ مددلل  التناهسدية العالميدة لمجامعداذ العمانيدة لتعرر متطمبداذ تحقيدات ت  ةذا الدراسة 
طبقداو  التعمديم العدال   لد  أنشدطة رتيسدية وداعمدة سمسمة القيمةس من ل ل تقسيم أنشدطة م سسداذ

 . ومن ةنا تسع  الدراسة للإجابة عن الس ال الآت   (Htaibat, 2011)لنموذ  حطيباذ 
ما درجة تواهر متطمبداذ تحقيدا التناهسدية العالميدة المرتبطدة بالأنشدطة الرتيسدة والداعمدة هد  

 مسمة القيمة؟م سساذ التعميم العال  بسمطنة عمان ه  ءوخ مدلل س
 :هدف الدراسة

ةددددهذ الدراسدددة تعدددرر متطمبددداذ تحقيدددا التناهسدددية العالميدددة المرتبطدددة بالأنشدددطة الرتيسدددة 
 والداعمة ه  م سساذ التعميم العال  بسمطنة عمان من وجتة نرر أعءاخ ةيتة التدريس.

 :أهمية الدراسة
 ة  تيأةمية ةذا الدراسة من ل ل الجوانا الآ تبرز

تاذ العالمية  مت ك تناهسية عالمية لم سساذ التعميم العال  بسمطنة عمان مسايرة التوج .2
 لرسم مكان لتا بين م سساذ التعميم العال  العالمية ذاذ الأداخ المتميز.

تمق  الدراسة الءوخ أمام المس ولين وأصحاا القرار ه  م سساذ التعميم العال  بسمطنة  .3
م سساذ التعميم العال  والت  ينبغ  لتا ب داعمةعمان عم  الأنشطة الرتيسة والأنشطة ال

 التركيز عميتا لتحقيا ميزة تناهسية عالمية لم سساذ التعميم العال  ه  سمطنة عمان.
 :حدود الدراسة

 تمثمذ حدود الدراسة ه  الآت  
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اقتصرذ الدراسة الحالية ه  تناولتا لم سساذ التعميم العال  من  الحدود الموضوعية: -
لسمسمة القيمةل لأنب  (Hutaibat, 2011)نموذ  حطيباذ أنشطتتا باستلدام ل ل تحميل 

 تم تطويرا ه  بمد عرب  ويتوقي أنب سينطبا بشكل أهءل عم  البيتة العمانية.
اقتصرذ الدراسة الحالية عم  أعءاخ التيتة التدريسية ه  الجامعاذ  الحدود البشرية: -

 العمانية.
 م.3133/ 3132طبيا بين امتدذ هترة الت :الحدود الزمنية -
تم تطبيا الدراسة عم  جامعة السمطان قابوسس وجامعة نزواس وجامعة  :الحدود المكانية -

 صحارس وجامعة رتار.
 :مصطمحات الدراسة

 اشتممذ الدراسة عم  عدد من المصطمحاذ عرهذ عم  النحو الآت  
يددزة أو تعددرر كممددة ةميددزةة ب نتددا ةصددتة تميددز الشدد خ عددن ر  التنافسززيةالميزززة  - يددراس وةدد  م 

س م زِيةة  مجمي المغة العربيةس   (.  985س ص3115مِيز ةس ومصدرةا ماز 
أن متتددوم التناهسددية يشددير  لدد  مقدددرة الم سسددة  (Krugman, 1994)ويددرا كروجمددان 

عمدد   نتددا  سددمي ولدددماذ تمبدد  احتياجدداذ الأسددواا العالميددةس وتسدداعد هدد  زيددادة متوسددط نصدديا 
ومددن ثددم هدد ن القدددرة التناهسددية لمجامعدداذ تشددير  لدد  النجدداق هدد   نتددا   التددرد مددن الدددلل القددوم .

كتدداخاذ وكددوادر بحثيددة وعمميددة تمبدد  احتياجدداذ الجامعددة العالميددة مددن لدد ل الإعدداراذ والبعثدداذ 
اللارجيددة ومددن ثددم زيددادة ملصصدداذ الدولددة مددن النقددد الأجنبدد س وبالتددال  ارتتدداع متوسددط نصدديا 

 الترد من الدلل القوم .
جراتياو ب نتا لاصية أو مجموعة من اللصاتص الت  تتميز بتدا م سسداذ التعمديم   وتعرر

العال  ه  سمطنة عمانس والمتمثمة ه  مجموعة من الإمكاناذ والقدراذ الت  تسمي لتدا بالصدمود 
 ءد المناهسة من الم سساذ الألرا.

ةمجموعة مرتبطدة سمسمة القيمة ب نتا  (Porter, 1985, pp37)يعرر بورتر  سمسمة القيمة:-
من النشاطاذ الت  تكون ءرورية للما البءداتي واللددماذ مدن اسدتلدام المدواد الأوليدة ولغايدة 

 تسميم المنتف  ل  المستتمك النتات ة.
ب نتا تحميل استراتيج  لأنشطة م سساذ التعميم العدال  هد  سدمطنة عمدانس  وتعرف إجرائيا

أنشطة داعمةل لإعطاخ الم سسدة ميدزة تميزةدا عدن  ل  أنشطة رتيسيةس و  أنشطتتا من ل ل تقسيم
 مناهسيتا محمياو وعالمياو.
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 :منهج الدراسة
نرددرا لطبيعددة الدراسددة الحاليددةس هقددد اعتمدددذ الدراسددة المددنتف الوصددت س وذلددك نرددروا لم خمتددب 
 لطبيعدة الدراسدة الحاليدةس وأةدداهتاس حيد   ن ةددذا المدنتف يدرتبط بالمجدا ذ الإنسدانية وا جتماعيددة
وملتمددر الرددواةر الطبيعيددةس ويعتمددد عمدد  جمددي معمومدداذ عددن ةددذا الرددواةرس ومددن ثددم وصددتتا 
وتتسدديرةا تتسدديروا دقيقوددا باسددتلدام الحقدداتا والأدلددة المتددوهرةس ليددتم التعبيددر عنتددا تعبيددروا كيتي ددا أو كمي ددا 
بوصددددر الرددددداةرة وتوءددددديي لصاتصدددددتا بشدددددكل يوءدددددي مقددددددار الرددددداةرة أو حجمتدددددا  سدددددميمانس 

3125)   . 
 :المجتمع والعينة

تمثل مجتمي الدراسة ه  جميي أعءاخ ةيتة التددريس هد  جامعدة السدمطان قدابوسس وجامعدة 
( عءدددو ةيتدددة :255ندددزواس وجامعدددة صدددحارس وجامعدددة رتدددار بسدددمطنة عمدددان والبدددال  عدددددةم  

حسددا الإحصدداخاذ الرسددمية المدد لوذة مددن كددل جامعددة  3134/ 3133تدددريس لمعددام الأكدداديم  
ل جامعدة رتدارس 3133ل جامعة صحارس 3133ل جامعة نزواس3133سمطان قابوسس  جامعة ال
( هدددرداو مدددن أعءددداخ ةيتدددة التددددريس هددد  372(س حيددد  تدددم ألدددذ عيندددة مدددنتم تمثمدددذ هددد   3133

 %( من مجتمي الدراسة.29الجامعاذ عينة الدراسةس أل ما يمثل نسبة  
 :أداة الدراسة

أعءددداخ ةيتددددة التددددريسس لمعرهدددة درجدددة تددددواهر تدددم بنددداخ اسدددتبانة موجتدددة لأهددددراد العيندددة مدددن 
متطمبدداذ تحقيدددا التناهسدددية العالميددة المرتبطدددة بالأنشدددطة الرتيسدددة والداعمددة هددد  م سسددداذ التعمددديم 

 العال  بسمطنة عمانس حي  تكونذ ا ستبانة من جزأين 
ينمدا ويشمل البيانداذ الديمورراهيدة الجدنس والمسدم  الدوريت  وعددد سدنواذ اللدمدةس ب الجزء الأول

متطمبداذ تعزيدز الميدزة التناهسدية ( عبارة موزعدة عمد  محدورين ةمدا   :2من   الجزء الثانيتكون 
متطمبدددداذ تعزيددددز الميددددزة التناهسددددية س المرتبطددددة بالأنشددددطة الداعمددددة هدددد  م سسدددداذ التعمدددديم العددددال 

(. وقددددد تددددم اسددددتلدام مقيدددداس التدددددر  هدددد  م سسدددداذ التعمدددديم العددددال  رتيسددددةالمرتبطددددة بالأنشددددطة ال
ل سددتجابة عددن عبدداراذ أداة الدراسددةس حيدد  تددم اسددتلدامب كددالآت    (ل (Likertللماسدد  ليكددرذا

 (.2س درجة قميمة جداو=3س درجة قميمة=4س درجة متوسطة=5س درجة عالية=6 درجة عالية جداو=
 :الصدق والثبات

دا مدن المتلصصدين 24تم التحقا من صدا ا سدتبانة عدن طريدا عرءدتا عمد    ( محكمو
الإدارة التربويددةس وعمددم الددنتسس هدد  كددل مددن جامعددة السددمطان قددابوسس وجامعددة نددزواس  هدد  مجددال

وقددد كانددذ نتيجددة قيمددة مدددعام ذ وجامعددة رتددارس كمددا تددم حسدداا الثبدداذ باسددتلدام ألتددا كرونبددا س 
م سسداذ هد   المرتبطدة بالأنشدطة الداعمدة متطمبداذ تعزيدز الميدزة التناهسدية لألتا كرونبدا  لمحور 
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م سسداذ التعمديم  هد  المرتبطدة بالأنشدطة الرتيسدةمتطمبداذ تعزيدز الميدزة التناهسدية و  عال التعميم ال
 .13:18أما بالنسبة لممتطمباذ ككل هكانذ القيمة  13976س 13946العال  عم  الترتيا 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها
  بسددمطنة تعددرر متطمبدداذ تحقيددا التناهسددية العالميددة لم سسدداذ التعمدديم العددالةدددهذ الدراسددة 

متطمبات تحقيق التنافسزية العالميزة درجة توافر ما عمان من ل ل الإجابة عن الس ال الرتيس ة
ة وللإجابدة عدن ةدذا في ضوء مدخل سمسزمة القيمزة في مؤسسات التعميم العالي بسمطنة عمان 

لدراسددة السدد ال تددم اسددتلرا  المتوسددطاذ الحسددابية وا نحراهدداذ المعياريددة  سددتجاباذ أهددراد عينددة ا
وكدددذلك الأداة ككدددلس ثدددم ترتيبتدددا تنازليددداو حسدددا المتوسدددطاذ  أداة الدراسدددةلكدددل محدددور مدددن محددداور 

الحسددابيةس كمددا تددم اسددتلرا  المتوسددطاذ الحسددابية وا نحراهدداذ المعياريددة  سددتجاباذ أهددراد عينددة 
 ا تنازلياو.وترتيبت أداة الدراسةالدراسة لكل عبارة من العباراذس والت  تشكل كل محور من محاور 

 :أداة الدراسةالنتائج حسب محاور 
عمد  مجتمدي الدراسدةس وتتريد  ا سدتجاباذ تدم اسدتلرا  المتوسدطاذ  أداة الدراسدةبعد تطبيدا 

متطمبددداذ الحسدددابيةس وا نحراهددداذ المعياريدددةس والرتبدددة لتقدددديراذ أهدددراد عيندددة الدراسدددة عمددد  محدددورل 
( 3ولممتطمبدداذ ككددلس والجدددول   تحقيددا التناهسددية العالميددة المرتبطددة بالأنشددطة الرتيسددة والداعمددة

 يوءي ذلك.
 المتوسطاذ الحسابية وا نحراهاذ المعيارية والرتبة (3 جدول 

 (219لمحورل المتطمباذ والأداة ككل  ن=
رقم 
 المحور

المتوسط  المحاور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة رتبةال
المتطمباذ المرتبطة  0

 بالأنشطة الداعمة 
 متوسطة 2 1361 4344

المتطمباذ المرتبطة  2
 بالأنشطة الرتيسة

 متوسطة 3 1362 4334
 متوسطة  2202 2222 الأداة ككل 

 *ن= عدد أهراد عينة الدراسة
ية متطمبدددداذ تحقيددددا التناهسدددد( أن المتوسددددط الحسدددداب  لإجمددددال  محدددداور 3يرتددددر جدددددول  

العالميددة المرتبطددة بالأنشددطة الرتيسددة والداعمددة هدد  م سسدداذ التعمدديم العددال  بسددمطنة عمددان مددن 
(س مما يشدير  لد  أن :135(س وبانحرار معيارل  4338بم  بشكل عام   وجتة نرر عينة الدراسة

متطمبداذ تحقيدا التناهسدية العالميدة المتطمباذ تتواهر بدرجة متوسطةس وجاخذ متوسطاذ محورل 
س 1364( عم  الترتياس وبانحراهداذ معياريدة  4344س 32,3  مرتبطة بالأنشطة الرتيسة والداعمةال

متطمبدددداذ تحقيددددا التناهسددددية العالميددددة المرتبطددددة ( بدرجددددة متوسددددطةس وجدددداخ ترتيددددا محددددورل 1362
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عمددد  النحدددو التدددال   بالأنشدددطة الرتيسدددة والداعمدددة هددد  م سسددداذ التعمددديم العدددال  بسدددمطنة عمدددان 
 ( عم  التوال .ةرتيسالمتطمباذ المتعمقة بالأنشطة الالداعمةس المتعمقة بالأنشطة المتطمباذ  

 :النتائج حسب عبارات كل محور عمى حدة

متطمباذ تحقيا التناهسية العالميدة المرتبطدة أما هيما يتعما بكل عبارة من عباراذ محورل 
بدددارة وانحراهتددا المعيدددارلس ( تبددين متوسدددط كددل ع5س 4هدد ن الجدددداول   بالأنشددطة الرتيسددة والداعمدددة

 مرتبة ترتيباو تنازلياوس وذلك كالآت  
 :داعمةمتطمبات تحقيق التنافسية العالمية المرتبطة بالأنشطة المحور  -أولاا 

س وقدد جداخ ةدذا المحدور هد  أداة الدراسدة( عباراذ من عبداراذ 9يحتول ةذا المحور عم   
سدددابية وا نحراهددداذ المعياريدددة لدرجدددة تدددواهر ( المتوسدددطاذ الح4المرتبدددة الأولددد س ويوءدددي جددددول  

متطمبددداذ تحقيدددا التناهسدددية العالميدددة المرتبطدددة بالأنشدددطة الداعمدددة هددد  م سسددداذ التعمددديم العدددال  
 ورتبتا.  بسمطنة عمان

 المتوسطاذ الحسابية وا نحراهاذ المعيارية لعباراذ المحور الأول (4 جدول 
 ( مرتبة تنازلياو بطة بالأنشطة الداعمةمتطمباذ تحقيا التناهسية العالمية المرت  
رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

بنيددددة تحتيددددة لمجامعددددة تناسددددا المسددددتجداذ العالميددددة  0
 .وتطوراتتا

 عالية 2 :136 4378

التحددددي  المسدددتمر لمتقنيددداذ الإلكترونيدددة المسدددتلدمة  2
 ياذ.ه  كاهة الأنشطة والتعال

 عالية 3 1372 :436

 عالية 4 1376 4351 لدماذ دعم البح  العمم  لمطمبة.  2
 متوسطة 5 1386 4342 نرام لإدارة شكاوا واقتراحاذ الطمبة والأكاديميين. 0
بدددرامف حديثدددة لتنميدددة المتددداراذ الأكاديميدددة لأعءددداخ  2

 ةيتة التدريس.
 متوسطة 6 1385 4339

لتدددريس مددي الطمبددة هدد  تناسددا أعددداد أعءدداخ ةيتددة ا 2
 الأقسام الأكاديمية.

 متوسطة 7 1399 4332

 متوسطة 8 1382 4324 الدعم المال  لأعءاخ ةيتة التدريس.  5
نردددددام تبدددددادل لبدددددراذ أعءددددداخ ةيتدددددة التددددددريس مدددددي  2

 جامعاذ دولية.
 متوسطة 9 1399 4312

لعباراذ محور  ( أن المتوسطاذ الحسابية  ستجاباذ أهراد عينة الدراسة4يوءي جدول  
(س 4312-4378تراوحذ بين   متطمباذ تحقيا التناهسية العالمية المرتبطة بالأنشطة الداعمة

(س وتراوحذ بين العالية والمتوسطةس وجاخذ 1399-:136وبانحراهاذ معيارية تراوحذ بين  
ة ه  بنية تحتية لمجامعة تناسا المستجداذ العالمية وتطوراتتا( الت  تنص عم  ة2العبارة  

( وبدرجة تواهر :136(س وانحرار معيارل مقدارا  4378المرتبة الأول س وبمتوسط حساب  بم   
نرام تبادل لبراذ أعءاخ ةيتة التدريس مي ( والت  تنص عم  ة7عاليةس بينما جاخذ العبارة  
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(س وانحرار معيارل مقدارا 4312ة ه  المرتبة الأليرةس وبمتوسط حساب  بم   جامعاذ دولية
ولعل ذلك يرجي  ل  قمة برامف تبادل اللبراذ بين أعءاخ ةيتة ( وبدرجة تواهر متوسطة. 1399 

التدريس مي جامعاذ دوليةس والت  يراةا الأكاديميون أنتا من أةم البرامف الداعمة لأعءاخ ةيتة 
التدريسس عم  الررم من تواهر العديد من لدماذ الدعم الأكاديم  لأعءاخ ةيتة التدريس ه  

( حي  :312الجامعاذ عينة الدراسةس واتتقذ ةذا النتيجة مي نتيجة دراسة  شين وأحمد  
جاخذ درجة توهر عوامل تحقيا الميزة التناهسية بالجامعاذ العمانية ه  ةالعوامل الأكاديمية 

قمة النشر العمم  الدول  ه  كبرا المج ذ العالمية ب وتم تتسيرةامتوسطة(ل  والتعميميةة 
 زةس وءعر تبادل اللبراذ مي الجامعاذ الدوليةس وءعر تطوير نرم التقويم الحالية.المتمي

 ,Jennifer)(، ودراسة جٌنٌفر 8102وفً هذا الشأن أكدت دراسة سبرٌنة وهدى )

على أهمٌة تبادل الخبرات بٌن الأكادٌمٌٌن فً الجامعات المختلفة لرفع مؤشرات  (2015

 الذي ٌساهم بدوره فً تحقٌق التنافسٌة العالمٌة. الجودة فً مؤسسات التعلٌم العالً

 :متطمبات تحقيق التنافسية العالمية المرتبطة بالأنشطة الرئيسةمحور  -ثانياا 
( 22عمدد    متطمبدداذ تحقيددا التناهسددية العالميددة المرتبطددة بالأنشددطة الرتيسددةيحتدول محددور 
( 5بددة الثانيددةس ويوءددي جدددول  س وقددد جدداخ ةددذا المحددور هدد  المرتأداة الدراسددةعبددارة مددن عبدداراذ 

متطمبددداذ تحقيدددا التناهسدددية العالميدددة المتوسدددطاذ الحسدددابية وا نحراهددداذ المعياريدددة لدرجدددة تدددواهر 
هددد  محدددور  المرتبطدددة بالأنشدددطة الرتيسدددة والداعمدددة هددد  م سسددداذ التعمددديم العدددال  بسدددمطنة عمدددان

 تا. ورتب متطمباذ تحقيا التناهسية العالمية المرتبطة بالأنشطة الرتيسة
 المتوسطاذ الحسابية وا نحراهاذ المعيارية لعباراذ المحور الثان  (0)جدول

  متطمباذ تحقيا التناهسية العالمية المرتبطة بالأنشطة الرتيسة( مرتبة تنازلياو  
رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

  ك حدد أولويداذ نرام لإدارة وتطدوير البحد  العممد 2
 الجامعة.

 عالية 2 1386 4359

 عالية 3 :138 4355 ربط مكتبة الجامعة بقواعد بياناذ عالمية. 02
اعتماد البرامف الدراسية المقدمة ه  الجامعة من  02

 جتاذ ا عتماد الدولية.
 متوسطة 4 :138 :434

تحددددددددي  البدددددددرامف الدراسدددددددية بالجامعدددددددة والتطدددددددوير  00
 المستمر لتا.

 متوسطة 5 1384 4348

مواكبدددددة طراتدددددا التددددددريس المسدددددتلدمة لمتطدددددوراذ  02
 التكنولوجية الحديثة.

 متوسطة 6 1392 4338

 متوسطة 7 1378 4336 تلياذ لدعم أنشطة تعمم الط ا وتحقيا ا بتكار. 05
عقدد شددراكاذ دوليدة لمجامعددة مدي م سسدداذ البحدد   02

 العمم  المرموقة.
 متوسطة 8 1385 4333

 متوسطة 9 13:3 4321رددددام اسددددتقطاا الكتدددداخاذ العمميددددة المتميددددزة ذاذ ن 02
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رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

 اللبراذ الأكاديمية الدولية.
اتتاقيدداذ التبددادل الثقدداه  والتعميمدد  لطمبددة الجامعددة  02

 مي الجامعاذ الألرا.
 متوسطة : :138 4319

 متوسطة 21 1399 4311 مني مكاهآذ مالية مجزية لمنشر العمم  الدول . 00
 متوسطة 22 1387 33:6 يا مشاريي التلر  الط بية.تسو  02

( أن المتوسدددطاذ الحسدددابية  سدددتجاباذ أهدددراد عيندددة الدراسدددة 5يتءدددي مدددن لددد ل جددددول  
-13:3(س وانحراهدداذ معياريددة تراوحددذ بددين  33:6-4359لعبدداراذ المحددور الثددان  تراوحددذ بددين  

( التددد  تدددنص عمددد  :رة  س هقدددد حصدددمذ العبدددامتوسدددطة(س وجددداخذ معرمتدددا بدرجدددة تطبيدددا 1384
ة هدددد  المرتبددددة الأولدددد س وبمتوسددددط نردددام لإدارة وتطددددوير البحدددد  العممدددد  ك حددددد أولويددداذ الجامعددددةة

( وبدرجدة تدواهر عاليدةس بينمدا جداخذ العبدارة 1386(س وانحرار معيارل مقددارا  4359حساب  بم   
س وبمتوسدط حسداب  ة هد  المرتبدة الأليدرةتسويا مشاريي التلدر  الط بيدة( والت  تنص عم  ة23 

ولعدل ذلدك يعدزا  لد  قمدة  ( وبدرجة تواهر متوسدطة.1387(س وانحرار معيارل مقدارا  33:6بم   
-الميزانيددة الملصصددة لمبحدد  العممدد  هدد  السددمطنةس حيدد  أكددد عمدد  ذلددك مجمددس البحدد  العممدد 

سدمطنة  ( مشديراو  لد  أن حجدم الإنتداا عمد  البحد  العممد  يظعدد متواءدعاو جدداو هد 3128  -سابقاو 
% مددن الندداتف المحمدد  الإجمددال . كمددا قددد تعددزا ةددذا النتيجددة 1335عمددانل حيدد  يمثددل مددا نسددبتب 

 لددد  ءدددعر الدددوع  لددددا م سسددداذ المجتمدددي المحمددد  والقطددداع اللددداص عمددد  وجدددب اللصدددوص 
( عمدد  عدددم وجددود قددوانين تمددزم 3131ب ةميددة ا سددتثمار هدد  البحدد  العممدد س حيدد  أكددد البموشدد   

اخ البحددو  أو تمويمتددا مددا انعكددس هدد  ءددعر مسدداةمتب هدد  مجددال البحدد  القطدداع اللدداص بدد جر 
( العديد من التحددياذ والمعوقداذ التد  تواجدب 3133العمم  ه  السمطنة. وأرترذ دراسة العدل  

 جددراخ البحددو  هدد  الددوطن العربدد س حيدد  جدداخ هدد  أعمدد  المسددتوياذس التحدددياذ المتعمقددة بءددعر 
 ارتباط البحو  بقءايا التنمية.

عمدد  ة مواكبددة طراتدا التدددريس المسددتلدمة لمتطدوراذ التكنولوجيددة الحديثددةصدمذ العبددارة ةوح
س كمدددا س وبدرجددة تدددواهر متوسددطة(1392(س وانحدددرار معيددارل مقددددارا  4338 متوسددط حسددداب  بمدد  

عمدد  متوسددط حسدداب  بمدد   ةتليدداذ لدددعم أنشددطة تعمددم الطدد ا وتحقيددا ا بتكددارحصددمذ العبددارة ة
 .س وبدرجة تواهر متوسطة(1378ارل مقدارا  (س وانحرار معي4336 

وقددددد أشددددارذ الأدبيدددداذ ذاذ الع قددددة  لدددد  ءددددرورة امددددت ك الأسددددتاذ الأكدددداديم  لممتدددداراذ 
الرقميددةس حتدد  يكددون قددادراو عمدد  التعامددل مددي التكنولوجيددا الحديثددةس التدد  تمكنددب مددن تسدديير العمميددة 

 ك الكتدداخاذ التدد  تسدداعدا عمدد  (س كمددا يتعددين عمدد  المحاءددر امددت:312التعميميددة  الدةشددانس 
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التعامددل مددي المواقددر التعميميددة الحديثددة المتمثمددة هدد  اسددتلدام التكنولوجيددا الحديثددةس والإبددداع هدد  
 (Kowang et al,. 2020)تقديم الأنشطة التعميمية 

وهدد  ةددذا الجاندداس أكددد التقريددر الدددول  الصددادر عددن المنتدددا ا قتصددادل العددالم  بعنددوان 
 World Economic)تر والمتددداراذ هددد  الشدددرا الأوسدددط وشدددمال أهريقيددداة ةمسدددتقبل الوردددا

Forum, 2018)  أن حكومدداذ دول ةددذا المنطقددة بحاجددة  لدد  الت كددد مددن الجاةزيددة المسددتقبمية
لممندداةف هدد  م سسدداذ التعمدديم العددام والعددال  مددن أجددل مواكبددة الثددورة الصددناعية الرابعددةس  ذ يجددا 

تقدوم عمد  المشدروعاذ التجريبيدةس والدتعمم التعداون ل مدن لد ل عم  المناةف أن تعزز ا بتكدارس و 
  شراك المجتمي المحم  وتسلير التكنولوجيا الحديثة ه  تصميم المناةف.

كدراسدة  ومن المتم الإشدارة  لد  تواهدا نتداتف الدراسدة الحاليدة مدي بعدق الدراسداذ السدابقةس
يجددا العمددل عمدد  مواجتتتددا لبندداخ ( التدد  أكدددذ عمدد  وجددود تحدددياذ هدد  التعمدديم 3131البموشدد   

الأسس المتينة وا نط ا ه  عممية ا بتكارس هقد اتسم التوسي ه  تقديم لددماذ التعمديم بدالتركيز 
عمدددد  الكددددم هدددد  تددددوهير اللدددددماذ التعميميددددة عمدددد  حسدددداا نوعيددددة الملرجدددداذ التعميميددددةس ودراسددددة 

ن  مددن بعددق المشددك ذ ( والتدد  أرتددرذ أن الجامعدداذ العمانيددة تعددا3129اللميسدد  وتلددرون  
التدد  تعددوا قدددرتتا التناهسددية لاصددة هدد  مجددال التدددريس منتددا عدددم تواهددا بددين اللطددط والمندداةف 
والبدددرامف المتبعدددة هددد  الكميددداذ واحتياجددداذ سدددوا العمدددل وتنددداهس الأقسدددام العمميدددة عمددد  المقدددرراذ 

(س ودراسدة 3131دراسدة الرواحيدة  بغق النرر عن مدا هاتدتتا بالنسدبة لملدريف. بالإءداهة  لد  
والتددد  أكدددذ أن م سسدداذ التعمددديم العددال  هدد  الددددول  (3131(س ودراسددة وطتددة  3131الزعبدد   

 العربية  زالذ تعان  من نقص ه  تورير التقنياذ الحديثة.
 :التوصيات

ه  ءوخ ما توصمذ  ليب نتاتف الدراسة والأدا النررلل وءعذ الدراسة الحالية عددد مدن 
 ت  التوصياذس تتمثل ه  الآ

  يجدداد بيتددة تعميميددة جاذبددة ومحتددزة لمطمبددة  وذلددك مددن لدد ل دراسددة مقومدداذ البيتددة الجامعيددة 
الجاذبددة لمطمبددةس سددواخو كانددذ مقومدداذ ماديدددة أو بشددريةس والعمددل عمدد  توهيرةددا هدد  م سسددداذ 

 التعميم العال  بسمطنة عمان.
 قية واسددتلدام قنددواذ اسددتقطاا الكتدداخاذ العمميددة المتميددزة  وذلددك مددن لدد ل بددذل جتددود اسددتبا

هعالدددة ومزايدددا تناهسدددية  سدددتقطاا الكتددداخاذ الأكاديميدددة المتميدددزة وتسدددتيل الإجدددراخاذ المتعمقدددة 
 بذلك.
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  تتعيدددل بدددرامف تبدددادل اللبدددراذ مدددي الجامعددداذ الدوليدددةس وذلدددك مدددن لددد ل زيدددادة عددددد البعثددداذ
 سسدداذ التعمدديم والتبددادل بددين أعءدداخ ةيتددة التدددريس هدد  م سسدداذ التعمدديم العددال  العمانيددة وم

 العال  ه  جامعاذ ذاذ تصنيتاذ عالمية مرتتعة.
 :الدراسات المقترحة

من ل ل البح  ه  مجال تحقيا التناهسية ه  التعميم العدال س توصدمذ الدراسدة  لد  عددد 
 من المواءيي البحثية المقترحة ذاذ الع قة بالدراسة الحاليةس وة  كالآت  

 يميدة بم سسداذ التعمديم بمدا يتناسدا مدي المسدتجداذ العمميدة دراسة حول تطدوير البدرامف التعم
 والتكنولوجية ه  سوا العمل.

  دراسة حدول مقومداذ البيتدة الجامعيدة الجاذبدة لمطمبدة هد  م سسداذ التعمديم العدال  هد  ءدوخ
 متغيراذ الثورة الصناعية الرابعة.

   م سسددداذ التعمددديم دراسدددة حدددول متطمبددداذ الجامعدددة اللءدددراخ لتحقيدددا التناهسدددية العالميدددة هددد
 العال  بسمطنة عمان.
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