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 */ عامر بن مترك سيافد مرعي حامد القرنيأ/ 
 :المستخمص

ىدف البحث الحالي إلى الكشف عن درجو توافر الميارات الرقمية لدى معممي المرحمة 
سطة من وجية نظرىم، ثم دراسة الفروق بين افراد العينة في استخدام الميارات الرقمية المتو 

لبوابة المستقبل، وفقاً لبعض المتغيرات، وأخيرا تحديد معوقات استخدام الميارات الرقمية لبوابة 
 المستقبل لدى معممي المرحمة المتوسطة من وجية نظر العينة.

التحميمي، لوصف وتحميل أبعاد المشكمة، ودراسة واقع  اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي
الظاىرة، وتكون مجتمع البحث من جميع معممي المرحمة المتوسطة في مكتب تعميم وادي بن 

( 462ىشبل بإدارة التعميم بمنطقة عسير، المنفذ فييا مشروع بوابة المستقبل، والبالغ عددىم )
اختيارىم بطريقة عشوائية من مجتمع البحث، وتمثمت  ( معمماً تم375معمماً، وبمغ حجم العينة )

أدوات البحث في: مقياس لمعرفة درجة توافر الميارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى معممي 
 المرحمة المتوسطة، ومعرفة أىم معوقات استخداميا.

ارة ( مي386أسفرت نتائج البحث عن: تحديد قائمة الميارات الرقمية لبوابة المستقبل في )
( ميارات أساسية، كما أظيرت النتائج أن إجمالي درجة توافر الميارات 36فرعية، موزعة عمى )

الرقمية لدى معممي المرحمة المتوسطة لتفعيل بوابة المستقبل ومن وجية نظرىم كان بدرجة 
(، وأن درجات توافر جميع الميارات كانت اما بدرجة 3.88"ضعيفة" وبمتوسط حسابي )

( ميارات، وتوصل البحث :( ميارات، وبدرجة "متوسطة" بواقع )عدد 8اقع )عدد "ضعيفة" بو 
( في استخدام معظم =0.05الى أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

الميارات الرقمية وكذلك في إجمالي الميارات الرقمية ككل لبوابة المستقبل، تعزى إلى متغير 
لى متغير )سنوات الخبرة(، بينما توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند )المؤىل العممي(، و  ا 

( في استخدام معظم الميارات الرقمية وكذلك في إجمالي الميارات =0.05مستوى الدلالة )
                                                           

 .المممكة العربية السعودية -وزارة التعميم –تعميم بيشة :  مرعي حامد القرنيأ/  *
المممكة  -جامعة بيشة -كمية التربية  -تاذ تقنيات التعميم المشاركأس: د/ عامر بن مترك سياف

 .العربية السعودية
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الرقمية ككل لبوابة المستقبل، تعزى إلى متغير )لحصول عمى دورات تدريبية في بوابة 
ت نتائج البحث الى مجموعة من معوقات استخدام المستقبل(، لصالح فئة "نعم"، وتوصم

الميارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى معممي المرحمة المتوسطة أىميا عدم توفر البنية التحتية 
الجيدة وأجيزة الحاسب بالمدارس، وعدم توفر شبكة الانترنت وأجيزة الحاسب لدى جميع 

بالتقنيات الحديثة بالعائد منيا، وانتيى  الطلاب، وعدم اقتناع أولياء الأمور وبعض الطلاب
 البحث بمجموعة من التوصيات والمقترحات.
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 المقدمة: 
يتميز العصر الحالي بالنمو المعرفي والتقــــني في شتى المــــــجالات، فمـــم يعد التطور 
ذا محصوراً في حقبة زمنية مــحددة بل مستمر بشكل يومي مما يحتم عمى من يريد أن يواكب ى

التقدم ويتميز في مـجالاتو أن يبقى متطــوراً بشكل دائم وأن يسعى لتطــوير مياراتو المختمفة، وأن 
يواكب ىذا التقدم اليائل والمستمر بالتنمية المستمرة والمتوازنة في جميع المجالات والأوجو سواء 

في ظل العصر ( أنو ::، 4236الميارية أو المعرفية، ويؤكد عمى ذلك ما أشار إليو طو )
الرقمي والتقنيات الحديثة أصبح النظام التعميمي يواجو تحديات عديدة، كما حدث تغير في دور 
المدرسة وبالتالي في أدوار المعمم وشتى العاممين في الحقل التربوي، وأصبح الأمر يتطمب 

ؤية مستقبمية، الاىتمام بالتنمية المينية لممعممين بشكل خاص، وباقي العاممين بمنظور شامل وبر 
 وذلك لمسايرة التطورات العالمية والمستحدثات التربوية.

كما يشيد العالم حالياً حدثاً جملًا ييدد التعميم بأزمة ىائمة ربما كانت ىي الأخطر في 
إلى إغلاق آلاف المدارس  (COVID-19) زماننا المعاصر، فقد تسببت جائحة فيروس كورونا

كثير من المؤسسات التعميمية إلى خيار التعمم عن بعد، لضرورة  والجامعات حول العالم، ولجأت
 .استمرار المناىج الدراسية المقررة وسد أي فجوة تعميمية قد تنتج عن تفاقم الأزمة

وقد انعكست الثورة الرقمية في العصر الحالي عمى جوانــــب العــــممية التعميمية وتأثرت 
رة حيث تغير دور المعمم والمتــعمم، كمــا تأثرت المناىج عناصر المنظومة التعميمية بتمك الثو 

بأىدافيا ومحتواىا وطرق عرضيا وتقديميا كمـــا تغيرت أساليـــب التعـــميم والتعمم وظيرت العديد 
من المفاىيم في ميــــدان التعميم فظيرت مسميات ومصطمحات جديدة لم تــكن موجودة ســـابقاً 

والذكاء الاصطناعي  الإلكترونيةالافتراضية والمدارس الذكية، والجامعات ومــــنيا الفــــصول 
الدرويش وعبد العميم، اً ميماً من العممية التعميمية )وغيرىا، والتي أصبحت في ىذا العصر جزء

(، وفي التقدم التكنولوجي الذي يفرض نفســـــو عمى التعميم في القرن الواحد :3، 4239
مـعمم النمطـــي الذي يركـــز عمى حفظ المعمومات مكاناً يذكر في النظم والعشرين، لم يعد لم

التعميمية الحديثة التي تركز عمى الأساليب التكنولوجية الحديثة في تصميم البرامج التعميمية 
دار  ة وىـــذا يتطمــب من المعمم في العصر الرقمي أن يكــــون قـــادراً عمى استــــخدام التكنولوجـــيا وا 

 (. ;422تــوظيـــفيا فـــي عمميــة التعـــميــــم )العاني، وآخرون، 
وتعد الميارات الرقمية جزء لا يتـــجزأ من العصر الرقمي، وأصبح من الميم أن يكون لدى 
المعممين وعي لاكتساب لتمك الميارات، فمم يعد الأمر اختياري بل أصبح ضرورة تتحتم تنميتيا 

مية دور المعمم في العممية التعميمية ولكونو حمقة الوصل الميمة والفعالة وتطويرىا وذلك لأىــ
بــــين المناىج المتطورة وبين الطلاب الذين ىم من أبناء ىذا العصر الرقمي ويتصفون بصفاتو 
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( أنو في ظل العصر الرقمي ::، 4236ومميزاتو المختمفة، ويؤكد عمى ذلك ما أشار إليو طو )
ة أصبح النظام التعميمي يواجو تحديات عديدة، كما حدث تغير في دور المدرسة والتقنيات الحديث

وبالتالي في أدوار المعمم وشتى العاممين في الحقل التربوي، وأصبح الأمر يتطمب الاىتمام 
بالتنمية المينية لممعممين بشكل خاص، وباقي العاممين بمنظور شامل وبرؤية مستقبمية، وذلك 

 العالمية والمستحدثات التربوية لمسايرة التطورات
عمى أىمية دعم ( Hague& Payton, 2010) وتشير دراسة كل من ىاقي، وبايتون

المعممين لمبدء في التفكير حول كيفية معالجة محو الأمية الرقمية أثناء ممــــارسات حياتيم 
من الميم في ىذا اليومية، وتحديد بعض التقنيات التربوية لتعزيز ذلك في الفصول الدراسية، ف
 العصر التركيز بشكل أساسي عمى الجوانب الميــــارية لممعممين وطرق تنميتيا

 ,Cukier, Smarz, Grant) كما توصمت دراسة كل من كوكير؛ سمارز؛ جرانت

ن الميارات الرقمية ىي جزء ىام لتعزيز النواحي الاقتصادية والاجتماعية لتطوير ألى إ (2011
بأن  (Marty, 2013) أكدت عمى ذلك دراسة مارتي، و لتعميمية المتطمبةوتعميق التغيرات ا

المعمم يجب أن يكون قادراً عمى استخدام الإنترنت والكمبيوتر ويمتمك الميارات الرقمية اللازمة 
 لذلك ليكون في تناغم مع الجيل الجديد الذي يدرسيم. 

 مشكمة البحث: 
لرقمي السائد في ىذا العصر، وأيضاً لما يشيده تغيرت المنظومة التعميمية نتيجة التحول ا
، مما أدى إلى الحاجات الممحة (COVID-19)الوقت الحالي من جراء جائحة فيروس كورونا 

مواكبة ىذا التحول والخروج من  -كأحد أىم عناصر العممية التعميمية  -التي تحتم عمى المعمم 
ثة المتواكبة مع تمك المتطمبات، وذلك بتنمية دائرة الأدوار التقميدية إلى فضاء الأدوار الحدي

الميارات وتجديد الأدوات والاستراتيجيات وتوظيفيا بشكل يتلاءم مع ظروف العممية التعميمية 
ومتطمباتيا، وقد أشارت نتائج العديد من المؤتمرات إلى ضرورة إجراء المزيد من الدراسات 

ة والتطوير الميني لدى المعممين والارتقاء والبحوث التي تسيم بالارتقاء بالميارات الرقمي
بمياراتيم الرقمية ومن ىذه المؤتمرات: المؤتمر العممي الدولي الأول لمتعميم الرقمي )التعميم 

؛ :423تحديات الحاضر ورؤى المستقبل( المنعقد بجامعة القاىرة  –الرقمي في الوطن العربي 
 . :423معة الأردنية وكذلك مؤتمر )التعميم في الوطن العربي( بالجا

ومن ضمن الجيود المبذولة من وزارة التعميم بالمممكة العربية السعودية في مجال التحول 
ىو تعميم تطبيق بوابة المستقبل في جميع المدارس الحكومية  4242الرقمي في التعميم 

ذلك الصدد  المتوسطة والثانوية وذلك بعد التطبيق الجزئي في المرحمتين الأولى والثانية؛ وفي
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إلى أنو عند تطبيق وتعميم  (Al Ohali & Al Suhaibani, 2020يشير العوىمي والسحيبان )
ىذه التجربة في جميع المدارس من المتوقع ظيور عدد من التحديات، مما يشكل تيديدات لتنفيذ 

الأولى نيا الخطوات إكيا المعمم من أىم التحديات حيث المشروع. والميارات الرقمية التي يمتم
والمــتسارعة التي تقود إلى الالتحاق بركب التقدم ومواكبة كل المستجدات في ىذا العــصر وتسيم 
في نجاح خطط الوزارة في التحول الرقمي لتعميم عن بعد في منتصف الفصل الدراسي الثاني 

 لجميع مراحل التعميم بالمممكة العربية السعودية.
التعميمي وملاحظاتيما المباشرة المنبثقة من ممارسة  وفي ضوء خبرة الباحثين في المجال

الأداء الميني ومن خلال المناقـــشات مع المـــــعممين من مختمف التخصصات والتي أكدت عمى 
اختلاف مستويات ممارسة الميارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى المعممين، واستناداً عمى 

في تحديد واقع استخدام الميارات الرقمية لبوابة  المؤشرات السابقة تم تحديد مشكمة البحث
  .المستقبل لدى معممي المرحمة المتوسطة

 أسئمة البحث وفروضه: 
 يسعى البحث إلى الإجابة عن الأسئمة التالية: 

 ما الميارات الرقمية لبوابة المستقبل الواجب توافرىا لدى معممي المرحمة المتوسطة؟ .3
مية لدى معممي المرحمة المتوسطة لتفعيل بوابة المستقبل من ما درجو توافر الميارات الرق .4

 وجية نظرىم؟
ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة في استخدام الميارات الرقمية لبوابة  .5

المستقبل، تعزى لمتغيرات )المؤىل العممي، سنوات الخبرة، لحصول عمى دورات تدريبية في 
 بوابة المستقبل(؟

ات استخدام الميارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى معممي المرحمة المتوسطة من ما معوق .6
 وجية نظر العينة؟

 أهداف البحث: 
ىدف البحث الحالي إلى دراسة واقع استخدام الميارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى معممي 

 المرحمة المتوسطة، وذلك من خلال: 
 قبل( الرقمية اللازم توافرىا في معمم المرحمة المتوسطة.بناء قائمة بأىم ميارات )بوابة المست .3
تحديد درجو توافر الميارات الرقمية لدى معممي المرحمة المتوسطة لتفعيل بوابة المستقبل  .4

 ومن وجية نظرىم.
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دراسة الفروق بين افراد العينة في استخدام الميارات الرقمية لبوابة المستقبل، تعزى  .5
، سنوات الخبرة، لحصول عمى دورات تدريبية في بوابة لمتغيرات )المؤىل العممي

 المستقبل(؟
تحديد معوقات استخدام الميارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى معممي المرحمة المتوسطة  .6

 من وجية نظر العينة.
 أهمية البحث:

عميم تزامنت ىذه الدراسة مع مبادرة التحول الرقمي )بوابة المستقبل( كأحد مبادرات وزارة الت
الخاصة بالتحول الرقمي. وكذلك مستجدات التعامل مع جائحة فيروس  4242لمتحول الوطني 

في المجال التعميمي وبذلك تفتح الباب تمييداً لدراسات وبحوث جديدة في نفس  ;3-كوفيد 
بوابة ل الى قائمة محكمة بأىم ميارات )المجال تفيد الباحثين الجدد. وتسعى الدراسة لموصو 

ل( الرقمية اللازم توفرىا في معمم المرحمة المتوسطة، مما يفيد القائمين عمى بوابة المستقب
المستقبل و نظم إدارة التعمم في وزارة التعميم، وكذلك مراكز تدريب المعممين في مختمف إدارات 
التعميم وتفيد المعممين بشكل عام ومعممي الحاسب الالي بشكل خاص في معرفة اىم الميارات 

ية اللازمة والسعي لتنميتيا، كما تفيد في معرفة معوقات استخدام الميارات الرقمية لدى الرقم
معممي المرحمة المتوسطة لتفعيل بوابة المستقبل من وجية نظرىم، مما يتيح لمجيات المعنية 

 بالتحول الرقمي في الوزارة تدارك تمك المعوقات. 
 حدود البحث:

 بمنطقة عسير. معممي المرحمة المتوسطة: البشرية 
 اقتصر البحث عمى ميارات )بوابة المستقبل( الرقمية الناتجة من القائمة : الموضوعية

 المحكمة من الميارات الرقمية لبوابة المستقبل.
 3663-3662تم تطبيق أدوات البحث في الفصل الدراسي الثاني لمعام الدراسي : الزمانية. 
 وادي بن ىشبل التابع لتعميم عسير.معممي المرحمة المتوسطة بمكتب : المكانية 

 مصطمحات البحث: 
مجموعة الميارات التي  :( بأنياTurner, 2012, 1يعرفيا تيرنر ): المهارات الرقمية

تحقق القدرة عمى فيم واستخدام المعمومات في أشكال متعددة واسعة من المصادر التي تقدم عن 
 طريق الكمبيوتر.

بأنيا ( Grand-Clement, et. Al., 2017, 3) نكما يعرفيا جراند كميمنت وآخرو 
 الميارات التقنية التي تمزم كل فرد من أجل القدرة عمى استخدام التكنولوجيات الرقمية المختمفة.
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مجموعة المعارف والخبرات والقدرات التي يجب توفرىا : ويعرفها الباحثان اجرائياً بأنها
ستخدام بوابة المستقبل الرقمية وذلك لموصول لدى معمم المرحمة المتوسطة، لكي يتمكن من ا

 لتوظيف الأمثل ليا في العممية التعميمية.
 ادبيات البحث والدراسات السابقة:

  :المهارات الرقمية
أنو لا يوجد إطار موحد  (Ananiadou, Claro, 2009يؤكد كل من أنانيادو؛  كلارو )

ثل الأىمية نفسيا لآخرين، بينما يشير لتحدد تمك الميارات لأن ما يمثل ضرورة لمبعض لا يم
إلى وجود إجماع بين العاممين وغير العاممين في  (Binkley, et. Al., 2012بنكي وآخرون )

مجال التعميم عمى ضرورة أن نؤسس لبعض الميارات الرقمية الجوىرية التي يجب تعمميا والتي 
طلاع عمى تكنولوجيا المعمومات ( أن الا4239يحب إدراجيا في المناىج، ويؤكد دوفو وآخرين )

والاتصالات وامتلاك ميارات استخدام ىذه التكنولوجيا أمران ضروريان، وأن النجاح في العالم 
ميارات الرقمية التي تشمل العثور عمى المعمومات الالرقمي يتطمب أيضاً مجموعة أوسع من 

 المعمومات.وتصنيف الأولويات في المعمومات المطموبة وتقييم نوعية وثاقة 
نتاج  فالميارات الرقمية ىي مجموعة من الميارات الأساسية التي تشمل استخدام وا 
الوسائط الرقمية، ومعالجة المعمومات واسترجاعيا، والمشاركة في الشبكات الاجتماعية لخمق 

بأنيا مجموعة   (Turner, 2012, 1) يا تيرنرويعرف (،UNESCO, 2011وتبادل المعارف )
لتي تحقق القدرة عمى فيم واستخدام المعمومات في أشكال متعددة من مجموعة واسعة الميارات ا

من المصادر التي تقدم عن طريق الكمبيوتر، كما يعرفيا كل من جراشزشكا، ميرشانت، باونتني 
(Gruszczynska, Merchant, Pountney, 2013, 203 بأنيا مجموعة من الميارات )

دارة وتحرير المعمومات الرقمية، والانخراط مع المعمومات لموصول إلى شبكة الإنترنت،  لإيجاد وا 
 .عمى الإنترنت واتصالات الشبكة
نظرية التعمم الاتصالية بما يتوافق مع  Siemens and Downesوقد قدم سيمنز ودوينز 

احتياجات القرن الحادي والعشرين والتي تأخذ في الاعتبار استخدام تكنولوجيا الكمبيوتر 
بكات لبناء نظرية قوية لمتعمم في العصر الرقمي، ووفق ىذه النظرية العصر الحالي ىو والش

عصر قائم عمى المعرفة في كل شئون الحياة وتتسم المعرفة بأنيا ذات كم ضخم جداً وبينية 
التخصصات بمعنى أنو لكي يكتسب الفرد المعرفة في تخصص ما يمزمو الإلمام بالمعارف في 

ويترتب عمى ذلك عدم قدرة المتعمم الفرد عمى معالجة كل المعارف التي  عدة مجالات أخرى
يحتاجيا وتكوين معنى ليا بمفرده لذلك يكون عمى المتعمم الانخراط في شبكات لمتعمم لتحقيق 

نتاج المعرفة )أبو خطوة،  (، حيث يجب العمل عمى أن يتمتع 48، 4232ىدفين ىما: التعمم وا 
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ة الأساسية اللازمة لمعمل في المجتمع، فضلًا عن فرص اكتساب كل شخص بالميارات الرقمي
الميارات المتوسطة التي تعمل عمى تحسين فرص العمل وتمكن من استخدام التكنولوجيا عمى 

تناولت دراسة جمس وبيترسون و  (،55، :423للاتصالات،  الدولي نحو أكثر جدوى )الاتحاد
(James, Petersen, 2013) جوجل المختمفة في تطوير ميارات المعممين  استخدام تطبيقات

التي يمكنيم من إنتاج محتوى رقمي، واستخدام تقنيات  43التعميمية وخاصة ميارات القرن 
المعمومات في التواصل والتعاون والتشبيك مع الآخرين، كما أكدت دراسة كل من كوكير؛ 

لرقمية ىي جزء ىام بأن الميارات ا (Cukier, Smarz, Grant, 2011سمارز؛ جرانت )
لتعزيز النواحي الاقتصادية والاجتماعية ولتطوير وتعميق التغيرات التعميمية المتطمبة، وأشممت 
الحكومة الفرنسية ميارات الحاسوب والإنترنت في عشر كفاءات يجب توافرىا لدى المعمم وتقييم 

الرقمية التي تمبي الكفاءات ميارات استخدام الإنترنت والكمبيوتر لديو من خلال قائمة الميارات 
 المطموبة.

( أن تضمين استراتيجيات التدريس ومواد تواصل تكنولوجية 4235وأشارت دراسة يتيم )
حديثة مثل: الإنترنت، والمنتديات، والويكي، واليوتيوب وغيرىا من مواد التواصل الإلكتروني 

( بأنو يجب 4237ســة ردنة )أكدت دراتساعد في رفع مستوى الاندماج في عممية التعمم، كما 
عمى الدول أن تستجــيب لمتغيرات التي تتعرض ليا، وبصفة خاصة المتغيرات المصاحبة لمثورة 
الرقـــــمية والتي تعد واحدة من أكبر التغييرات التي شيدىا العالم فيي ثورة تختمف عن غيرىا من 

رتبط بالمعمومات ولأن المعمومات تمثل الثورات السابقة وليا طبيعتيا وجوانبـيا الخاصة، لأنيا ت
العصب الأساسي في جمـــيع أوجو الحـــياة، لذا أصــــبحت الثورة الرقمية تمثل العصب الرئيس 

 لكل التغييرات الممكنة في مختمف نواحي الحــــــياة الحضارية.
ويتضح مما سبق ان الميارات الرقمية لممعمم اصبحت عنصر أساسي وميم في تطوير 
منظومة التعميم، وان الاىتمام وتنمية ىذه الميارات يزداد أىميتو مع التوجو الدولي السائد في 
الاعتماد عمى التقنية والاستفادة من امكانياتيا في العممية التعميمية، ويعتمد نجاح ذلك عمى 

 ميارات المعمم الرقمية التي يستطيع من خلاليا استخدام التقنية والاستفادة منيا.
 واع المهارات الرقمية:أن

 ,OECD)( بين ثلاثة من الميارات الرقمية OECDتميز منظمة التعاون والتنمية )

2002, P10.) 

باستخدام الأدوات العامة مثل معالجة النصوص  :Basic Skills أساسية مهارات .3
 والإنترنت واستخدام المتصفحات وبرامج البريد الإلكتروني.
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باستخدام أدوات متطورة وغالباً تكون في قطاعات  :Advanced Skills مهارات متقدمة .4
 محددة للإدارة ومعالجة البيانات والوسائط الرقمية.

وتتضمن عمميات تطوير وصيانة وتشغيل  :Specialist Skills المهارات المتخصصة .5
 نظم تكنولوجيا المعمومات والاتصالات.

 ثلاثة أنواع مختمفة من الميارات ىي:بينما يقسم المنتدى الأوروبي الميارات الرقمية إلى 
وىي القدرة  :ICT user skills مهارات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لممستخدم .3

 اللازمة لمتطبيق الفعال لنظم تكنولوجيا المعمومات والاتصالات والأجيزة من قبل الفرد.
ىي القدرة و : ICT practitioner skills مهارات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات .4

دارة وصيانة ودعم خدمة  نتاج ودمج وتركيب وا  دارة وا  المطموبة لبحث وتطوير وتصميم وا 
 نظم تكنولوجيا المعمومات والاتصالات.

القدرة اللازمة لاستغلال الفرص  :e-Business skills الإلكترونيةمهارات الأعمال  .5
رنت لضمان أداء أكثر كفاءه التي توفرىا تكنولوجيا المعمومات والاتصالات وخصوصاً الإنت

وفاعمية في مختمف أنواع المنظمات لاستكشاف إمكانيات ووسائل جديده لممارسة الأعمال 
 والعمميات التنظيمية.

 :Digital Divideالفجوة الرقمية 
ظير مصطمح الفجوة الرقمية في بداية الألفية الجديدة، مرتبطاً بالتطور التكنولوجي في 

والتي تتطمب التمكن من معارف وميارات رقمية حديثة، وتنسب بعض شتى مجالات الحياة 
الدراسات الفجوة الرقمية إلى الفجوة بين مستخدمي وسائل الاتصالات الحديثة وتقنية المعمومات 

 ,Chinn, D. & Robertبشكل عام وغير المستخدمين ليم، ويوضح كل من شين؛ روبرت )

W,2004)  قمية، حيث يمكن أن تشير الفجوة الرقمية إلى فجوة أن ىناك عدة وجوه لمفجوة الر
داخل الدولة نفسيا والتي تعني عدم المساواة بين الأفراد والأسر والشركات والمناطق الجغرافية، 
كما يمكن أن تشير إلى الفجوة الرقمية بين الدول، فيي تعني ىنا الفجوة بين الدول النامية 

 والمتقدمة.
مستوى إتاحة تقنية الاتصالات والمعمومات، وفي معدل  ويمكن أن تكون الفجوة في

استخداميا، وفي عدد الأجيزة الحاسوبية والنقالة، وفي الميزانية المخصصة لتقنية الاتصالات 
 livier B)والمعمومات، حيث تعكس الفجوة الرقمية الاختلاف في مستوى التنمية الاقتصادية 

,2006). 
شرات كمعيار لمقارنة مدى تطور تقنية الاتصالات ( ثلاثة مؤ 4236وتحدد الغامدي )

 والمعمومات بين دول العالم المختمفة وىي:
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، ويتم حسابو بناءً لمدلالة عمى درجة "إتاحة" تقنية الاتصالات والمعمومات في الدولة: الأول -
عمى عدد المشتركين في خدمات التميفون الثابت والنقال، ومتوسط سرعة الاتصال بالإنترنت 

bandwidth وعدد الأسر التي تقتنى أجيزة حاسوبية، وعدد المنازل التي يتاح ليا خدمة ،
 .الاتصال بالإنترنت

، ويتم حسابو بناء عمى عدد مستخدمي : لمدلالة عمى درجة "استخدام" التقنيةالثاني -
 .الإنترنت، وعدد المشتركين في خدمة النطاق العريض السمكية واللاسمكية

ويتم حسابو عمى أساس ، عمى درجة "المهارة الفنية" في استخدام التقنية: لمدلالة الثالث -
درجة تعمم الميارات التقنية، ونظراً لصعوبة قياس ىذا المؤشر الثالث، فقد تم استخدام عدد 
الممتحقين بالتعميم في المراحل المختمفة باعتباره مؤشراً بديلًا لدرجة تعمم ميارات التقنية، 

قدمون لمتعميم والتدريب التقني ىم من المتعممين بصفة عامة ومن باعتبار أن من يت
 .الحاصمين عمى مؤىل عال عمى وجو الخصوص

( إلى أن الفجوة الرقمية ىي فجوة مركبة؛ 4227وقد أشارت نتائج دراسة عمي، وحجازي )
اب تتمثل في فجوة عممية وتكنولوجية وتنظيمية وتشريعية، وفقر في البنية التحتية بسبب غي

السياسات وعدم توافر الاتصالات، وقصور في تأىيل القوى البشري، كما توصمت دراسة 
إلى العديد من العوامل المؤثرة في تواجد الفجوة الرقمية أو  (Callison, 2007كاليسون )

المسببة لاتساعيا، ومن ىذه العوامل: العمر، الجنس، الحالة الاقتصادية، الموروث العرقي، 
ن أكبر التحديات الإعاقة، ال موقع الجغرافي، المستوى الاجتماعي )التعميمي(، وبيئة العمل، وا 

التي تواجو التربويون ىي نمو الفجوة بين المعممين والتلاميذ، وىذا التوسع في الفجوة لو طبيعة 
تلازميو بين المعممين راغبي المعرفة التقنية وأولئك الذين يصنعون مقررات التعميم التقنية في 

ميع المراحل، وأن اختلاف ثقافات الأجيال يعتبر من العوامل الميمة لخمق الفجوة الرقمية، ج
وأكدت عمى اتساع الفجوة بين التلاميذ والمعممين، كما أنيا تستمر في الاتساع بين المعممين 
أنفسيم )خاصة من ىم فوق الأربعين حيث يحجمون عن استخدام الإنترنت(، أما الفجوة بين 

 والمعممين حديثي التدريس فيي أقل. الشباب
وىنا تظير أىمية دراسة المستحدثات الرقمية بصفة عامة، والمستحدثات الرقمية في التعميم 
والتدريب بصفة خاصة، في العمل عمى سد تمك الفجوة الرقمية لدى المعممين وتنمية الميارات 

 الرقمية لدييم.
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 بوابة المستقبل:
( أنو رغم الجيود الحثيثة والكبيرة التي تبذليا الجيات المختمفة 3:3، 4234يشير الزايدي )

في المممكة العربية السعودية لإحداث نقمة نوعية في مجال التعميم بكافة عناصره إلا أنيا لازالت 
تُؤدَى في الغالب بنفس الطرق التقميدية التي تعتمد عمى التفاعل المباشر بين المعمم والطالب 

نيج الدراسي والبيئة المحيطة، وىذا الأسموب لا يتوافق مع متطمبات العصر معتمداً عمى الم
الرقمي ولا يمكن أن يحقق التحول الرقمي المنشود في كافة المجالات. وفي ظل الظروف 
المعاصرة أصبحت ىناك ضرورة حتمية تتطمب من معمم المستقبل أن يكون ممتمكاً لبعض 

عميم، فقد بات ذلك أمراً ميــماً في الحياة التعميمية العصرية، الميارات الرقمية لتحقيق تكامل الت
ومن المتوقع ازدياد أىمية ىذه الميارات في أن تدرس في المدارس والجامعات وذلك لمعالجة 

 التحدي الواضح لنــــقص الــميارات الرقمية.
داءات يقيناً بأىميتيا وقد استجابت وزارة التعميم في المممكة العربية السعودية لمثل ىذه النـــ

وقد  4252واستعداداً لمستقبل مشرق يتوافق مع الطموحات ويتماشى مــع رؤية المممكة النيرة 
دشن وزير التعميم السابق الدكتور أحمد العيسى برنامج بوابة المستقبل، كإحدى مبادرات التحول 

مدرسة في  372الأولى  المعنية بالتحول الرقمي حيث شمل البرنامج في مرحمتو 4242الوطني 
 (.;423 ،)الشمراني ;365عام 

( مبادرة التحوّل الرقمي 4252تبنت المممكة العربية السعودية ضمن رؤية المممكة )حيث 
)بوابة المستقبل( كأحد مبادرات وزارة التعميم لمتحوّل الوطني، واتخذت المبادرة من الطالب 

محوراً أساسياً في سعييا إلى خمق بيئة تعميمية جديدة والمعمم ركنان أساسيان لمعممية التعميمية، و 
تعتمد عمى التقنية في إيصال المعرفة إلى الطالب، وزيادة الحصيمة العممية لو، كما أنيا تدعم 

 .تطوير قدرات وميارات المعممين وتحسين أدائيم
لأوسط، ويصنف برنامج بوابة المستقبل ضمن أىم البرامج التعميمية في المممكة والشرق ا

حيث تدعم بوابة المستقبل التحويل الرقمي في المنظومة التعميمية، وذلك باستخدام تقنيات جديدة 
لخدمة الطالب والمعمم، بحيث تصل المعرفة لمطالب، وتزداد حصيمتو العممية، كما تيدف بوابة 

بة أنظمة دروس المستقبل إلى زيادة قدرات المعمم من الجانب العممي والتربوي معًا، وتدعم البوا
والواجبات المنزلية، وحمقات  الإلكترونيةجماعية وفصول افتراضية، بالإضافة إلى الاختبارات 

النقاش، وأدوات التواصل المختمفة، وتسجيل الغياب، ورصد الدرجات، مع إمكانية تصدير 
دام نفس التقارير والإحصائيات التفصيمية، وتم عمل تكامل بين البوابة ونظام نور بيدف استخ

اسم المستخدم وكممة المرور المستخدمة في نظام نور لمطلاب وأولياء الأمور، وتوفر البوابة 
 تطبيق إلكتروني يعمل عمى جميع الأجيزة الموحية واليواتف النقالة.
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إلى أن  (Al Ohali, Al Suhaibani, 2020,1ويشبر كل من العوىمي؛ السحيباني )
ة واسعة النطاق عمى مستوى المممكة العربية السعودية، وعند بوابة المستقبل عبارة عن مبادر 

" مدرسة، 47.222( متكامل يضم "LMSالانتياء من المبادرة سيتم توفير نظام إدارة تعمم )
، وقد بدأ العمل في بوابة المستقبل " مدرس في المممكة722.222الب، و"" ط6.722.222و"

تم ربط جميع الطلاب والمعممين والمدارس ، عندما ي4242وستكتمل في عام  4239في عام 
في المممكة بنظام بوابة المستقبل، وخلال ىذه الفترة من المتوقع ظيور عدد من التحديات، مما 
يشكل تيديدات لتنفيذ المشروع ولكن أيضًا سوف يحقق فرص مميزة لمتعمم وبناء نظام إدارة تعمم 

 قوى.
 :أهداف برنامج بوابة المستقبل

 التعميم أىم أىداف بوابة المستقبل في: حددت وزارة
 .تغيير النمط التقميدي لمتعميم 
 .إيجاد بيئة تعميمية ممتعة مع التفاعل الإيجابي بين الطلاب والمعممين 
  الاستفادة من إقبال الطلاب عمى التقنيات الحديثة وتوجيييم للاستخدام الإيجابي لمنتجات

 التقنية.
  ونية والتخمص من أعباء البيئة الورقية التقميدية.التحول إلى بيئة تعميمية إلكتر 
 .توسيع عممية التعميم والتعمم إلى خارج نطاق الفصل الدراسي والبيئة المدرسية 
  تمكين الطالب من الميارات الشخصية التي تجعمو أكثر جاىزية لمدراسات الجامعية وسوق

 العمل.
رى من الأىداف التي تسعى ( إلى وجود مجموعة أخ344، ;423كما تشير الشمراني )

 بوابة المستقبل إلى تحقيقيا وىي:
  ضمان جودة العممية التعميمية برفع فاعميتيا وكفاءتيا وجودتيا من خلال تفعيل دور التقنية

 .في العممية التعميمية
  دعم تطوير قدرات المعممين العممية والتربوية وتوفير الوقت والمال والجيد في تحضير وتنفيذ

 .والوسائل التعميميةالدروس 
  دارة العممية التعميمية بشكل تعدد مصادر التعمم وأساليب عرض المعمومة لتسييل المتابعة وا 

جيد من قبل جميع منسوبي العممية التعميمية، ليقوم بدور الوسيط حيث يربط جميع أطراف 
 .العممية التعميمية من قائد ومشرف تربوي ومعمم وطالب في الوقت نفسو
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 تعمم متعة وبيجة لمطالب وتحفيز الاستخدام الإيجابي لمتقنية لدى الطلاب والمساىمة جعل ال
 في إبعادىم عن الاستخدام الخاطئ ليا.

  شراك ولي الأمر في مراقبة سموك تسييل إدارة العممية التعميمية والإشراف عمييا وتطويرىا وا 
 .وأداء الطالب

 لممستفيدين: المستقبل بوابة أدوات
بة المستقبل مجموعة كبيرة من الأدوات التفاعمية التي تخدم جميع أطراف وتتيح بوا

( 37العممية التعميمية بداية من الطلاب ثم المعممين وحتى أولياء الأمور، ويوضح الشكل )
 التالي تمك الأدوات.

 
 ( 3شكل )

 (:423أدوات بوابة المستقبل )بوابة المستقبل مبادرة التحول نحو التعمم الرقمي، 
 مراحل تطبيق بوابة المستقبل:

 :مناطق تعميمية لمفصل الدراسي الأول  9مدرسة في  532تم فييا اختيار  المرحمة الأولى
 ىـ.;365-:365والثاني من العام الدراسي 

 :مناطق تعميمية جديدة خلال العام  ;مدرسة في 37:5تم فييا إضافة  المرحمة الثانية
 .منطقة تعميمية 38مدرسة في  5;:3لي ىـ وبالتالي يصبح الإجما3662-;365

 :يتم فييا التطبيق عمى جميع المدارس المتبقية عمى مستوى المممكة وذلك  المرحمة الثالثة
 ىـ.3663-3662خلال العام 
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 مميزات بوابة المستقبل:
 Alتتميز بوابة المستقبل بالعديد من المميزات التي حددىا كل من العوىمي؛ السحيباني )

Ohali, Al Suhaibani, 2020,4:في النقاط التالية ) 
 .دعم أىداف وكفاءات التعمم  .دعم تحميلات المتعمم والمعمم 
 .دعم تقييم جميع أنشطة المستخدمين في نظام إدارة التعمم 
 .التوافق الفني مع الأنظمة الأخرى 
 .القابمية لمتوسعة الفنية والتوثيق الفني والدعم لممستخدمين 
  ير الذاتي والتعمم الذاتي والتعمم الفردي.دعم أساليب التطو 
 .التوافق مع المعايير والمواصفات الحالية لمتعمم الإلكتروني 
 .التوافق مع أحدث التقنيات وأدوات البرمجيات لمتعمم الإلكتروني 
 .دعم الوظائف الرئيسية التي يحتاجيا المعممون والطلاب وأولياء الأمور 
 اية الطلاب.أمن وخصوصية البيانات وكذلك حم 
 .دعم كائنات التعمم، وتأليف المحتوى والمستودعات الرقمية 
 .دعم تعدد المغات لمغة العربية والمحتوى 

 ( مميزات بوابة المستقبل إلى: 344، ;423في حين قسم الشمراني )
 مميزات خاصة بالطالب وتتضمن:

 إلكتروني خمق بيئة دراسية تفاعمية محفزة لمطالب يتم من خلاليا تقديم محتوى. 
  ترسيخ المعمومات في الذاكرة من خلال استخدام الصور، والإنفوجرافيك، والفيديو، وغرف

 .الإلكترونيةالنقاش والاختبارات 
 حيث  .تعويض الدروس لمطالب في حال غيابو لأي سبب كان أو في حال تعميق الدراسة

لمادة الدراسية مع تضيف شرح الدروس عبر الفصول الافتراضية، خاصة في حال مراجعة ا
 .الطلاب في فترة ما قبل الاختبارات النيائية

  تسييل استرجاع المعمومات عمى الطالب في المستقبل، فعقميات أبنائنا الآن لم تعد تحتمل
 .استيعاب الطرق التقميدية المعتمدة عمى حشو أذىانيم بالمعمومات

 انتباىيم، وبالتالي زيادة قدرتيم عمى  إكسابيم الميارات اللازمة وتنمية مداركيم العقمية وجذب
 .التركيز الذي يعد أىم مقومات النجاح

 مميزات خاصة بالمعمم وتتضمن:
  للأعوام القادمة الإلكترونيةتوفير وقتو وجيده وحفظ تحاضير الدروس. 
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 تطوير قدرات المعمم وتبادل الخبرات مع معممين في مدارس أخرى. 
 حتويات الدراسية مع جميع المعممين في نفس المادة تمكين المعمم من الاطلاع عمى الم

الدراسية، ليتم التصويت لأفضل محتوى وأفضل شرح، وبالتالي مشاركة جميع طلاب 
 .المممكة بنفس الفائدة

  ،التقاء المعمم بالطلاب عن طريق غرف إلكترونية )الفصول الافتراضية( في أوقات مختمفة
 .اريعلمعمل عمى شرح الدروس أو إنجاز المش

  سيتمكن قائد المدرسة والمشرف التربوي من متابعة المعممين والاطلاع عمى تحاضير
الدروس إلكترونياً، وتقييميا عبر البوابة في أي وقت، وذلك لإدارة العممية التعميمية بشكل 

 .فعال
  سيتمكن ولي الأمر من متابعة سموك أبنائو والاطلاع عمى سجل الحضور والغياب

 .حساب خاص بو في البوابة والدرجات عبر
لإلكتروني اويرى الباحث أن بوابة المستقبل من أىم المستحدثات الرقمية في مجال التعمم 

في الوقت الراىن بالمممكة، مما دفع الباحث لتحديد الميارات الرقمية بيا، ودراسة واقع استخدام 
 ىذه الميارات الرقمية لدى معممي المرحمة المتوسطة.

 :منهج البحث
يعتمد البحث عمى المنيج الوصفي التحميمي، حيث يتمكن الباحث من وصف وتحميل 
أبعاد المشكمة، ودراسة الواقع أو الظاىرة كما توجد، وييتم بوصفيا وصفاً دقيقاً، ويعبر عنيا 

 (.4227تعبيراً كيفياً أو تعبيراً كمياً )عبيدات وآخرون، 
 مجتمع البحث: 

عممي المرحمة المتوسطة في مكتب تعميم وادي بن ىشبل تكون مجتمع البحث من جميع م
 .ا( معممً 462بإدارة التعميم بمنطقة عسير، المنفذ فييا مشروع بوابة المستقبل، والبالغ عددىم )

 عينة البحث: 
تم اختيار عينة البحث من معممي مكتب تعميم وادي بن ىشبل بإدارة التعميم بمنطقة 

عن طريق الحصر الشامل لمجتمع البحث، وىنا تعني المستقبل،  عسير المنفذ فييا مشروع بوابة
وقد استخدمت  أن الفرصة متساوية ودرجة الاحتمال واحدة لأي فرد من أفراد مجتمع البحث،

 معادلة روبرت ماسون لتحديد حجم العينة عمى النحو التالي:

    112 


pqMS

M
n
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 M حجم المجتمع
أي قسمة  7;.2قسمة الدرجة المعيارية المقابمة لمستوى الدلالة 

 S 2.27عمى معدل الخطأ  8;.3
 P 2.72نسبة توافر الخاصية وىي 

 Q 2.72النسبة المتبقية لمخاصية وىي 
( فرداً، وقد حصل :36وقد أسفرت النتائج عن أن حجم العينة يجب ألا يقل عن )

جتمع ( استجابة صحيحة وكاممة من خلال تطبيق الاستبانة إلكترونيا عمى م375الباحث عمى )
 البحث.

 أدوات البحث )إعدادها وضبطها(.
 لتحقيق أىداف البحث تم بناء أدوات البحث وىي:

 قائمة ميارات بوابة المستقبل الرقمية لدى معممي المرحمة المتوسطة. - أ
 استبانة واقع توافر الميارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى معممي المرحمة المتوسطة. - ب

 ستقبل الرقمية لدى معممي المرحمة المتوسطة:قائمة مهارات بوابة الم –أ 
تم اعداد قائمة الميارات وفق أسموب تحميل الميام، حيث تم تقسيم الميارات إلى ميام 
أساسية ويندرج تحت كل ميارة أساسية مجموعة ميارات فرعية، وقد تم تجميع الميارات في 

عية، وتم التحقق من صدق ( ميارة فر 335( ميارة أساسية، وعدد )38قائمة، تضمنت عدد )
المحكمين )الصدق الظاىري لمقائمة( بعرضيا عمى مجموعة من المحكمين المتخصصين في 
تقنيات التعميم والمناىج وطرق التدريس الحاسب والحاسب الألى، بيدف استطلاع رأييم في 

، ومدى مدى مناسبة قائمة الميارات الرقمية لممعممين، ومدى شمول القائمة لكافة الميارات
واتساق الميارات الفرعية مع الميارة الاساسية، ومدى دقة ووضوح الصياغة المغوية لمميارات، 
مدى أىمية كل ميارة، وقد أشار المحكمين إلى بعض التعديلات والتي من أىميا: دمج بعض 
ضافة ميارات فرعية  الميارات الرئيسية، وتعديل الصياغة لبعضيا، وحذف بعض الميارات، وا 

% من المحكمين، وبذلك 92يدة وقد قام الباحث بتنفيذ التعديلات التي اتفق عمييا من جد
( ميارة فرعية، موزعة عمى 386أصبحت قائمة الميارات في صورتيا النيائية مكونة من عدد )

 ( التالي:3( ميارات أساسية ىي وفق الجدول )36)



0202 / يوليوالعموم التربوية/ العدد الثالث   

 

 

  

8; 

 ( قائمة ميارات بوابة المستقبل3جدول )
 عدد المهارات الفرعية ساسيةالمهارات الأ م
 :3 الإلكترونيةالميارات الإدارية  3
 36 ميارات الخطة الفصمية وتحضير الدروس 4
 43 ميارات اعداد المحتوى الإلكتروني 5
 ; الإلكترونيةميارات الأنشطة  6
 33 الإلكترونيةميارات الواجبات  7
 35 الإلكترونيةميارات بنوك الأسئمة والاختبارات  8
 9 الإلكترونيةميارات حمقات النقاش  9
 37 ميارات الفصول الافتراضية  :
 9 ميارات التواصل عبر بوابة المستقبل ;
 :  الإلكترونيةميارات إدارة الدروس  32
 37 الميارات التدريبية 33
 9 ميارات المجموعات 34
 6 ميارات التقويم 35
 36 ميارات المكتبة الرقمية 36

 431 الإجمالي
وبذلك يكون قد تم الإجابة عن السؤال الفرعي الأول لمدراسة والذي ينص عمى "ما 

 .ميارات )بوابة المستقبل( الرقمية الواجب توافرىا في معممي المرحمة المتوسط
 استبانة واقع استخدام المهارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى معممي المرحمة المتوسطة.- ت

 انة إلكترونية وتتضمن قسمين اساسين:تم إعداد استب
 :البيانات الأولية لعينة البحث )المؤىل العممي، سنوات الخبرة، الحصول عمى  القسم الأول

 دورات تدريبية في بوابة المستقبل(.
 :لكل ميارة اساسية(. –محور  36محاور الاستبانة ) القسم الثاني 

ستبانة( بعرضيا عمى مجموعة وتم التحقق من صدق المحكمين )الصدق الظاىري للا
من المحكمين المتخصصين في تقنيات التعميم والمناىج وطرق التدريس الحاسب والحاسب 
الألى، بيدف استطلاع رأييم في مدى مناسبة الاستبانة لممعممين، ومدى شموليا، وسيولو 

محكمين إلى تطبيقيا إلكترونيا، ومدى دقة ووضوح الصياغة المغوية للاستبانة، وقد أشار ال
 بعض التعديلات والتي قام الباحث بتنفيذىا.

 Pearson"كما تم حساب صدق الاتساق الداخمي من خلال حساب معامل ارتباط بيرسون 

Correlation"  ،بين درجة كل محور من محاور الاستبانة والدرجة الكمية لإجمالي المحاور
 Alpha Cronbach"فاكرونباخ "الوكذلك تم حساب معامل الثبات عن طريق معامل ثبات 
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( التالي نتائج الصدق والثبات 4لإجمالي كل محور، وأيضا للاستبانة ككل، ويوضح الجدول )
 للاستبانة.

 نتائج الصدق والثبات للاستبانة (4جدول )
 م

 المهارات الأساسية
 ثبات الاستبيان صدق اتساق الاستبيان

مستوى  معامل الارتباط 
 الدلالة

عدد 
 تالعبارا

معامل 
 الثبات

 ;3;.2 :3 2.222 **74;.2 .الإلكترونيةالميارات الإدارية  3
 49;.2 36 2.222 **74;.2 .ميارات الخطة الفصمية وتحضير الدروس 4
 32;.2 43 2.222 **35;.2 .ميارات اعداد المحتوى الإلكتروني 5
 ;4;.2 ; 2.222 **45;.2 .الإلكترونيةميارات الأنشطة  6
 38;.2 33 2.222 **:4;.2 .الإلكترونيةالواجبات ميارات  7
 ;9;.2 35 2.222 **6;:.2 .الإلكترونيةميارات بنوك الأسئمة والاختبارات  8
 ;7;.2 9 2.222 **;5;.2 .الإلكترونيةميارات حمقات النقاش  9
 66;.2 38 2.222 **7;:.2 .ميارات الفصول الافتراضية :
 32;.2 9 2.222 **2.888 .مستقبلميارات التواصل عبر بوابة ال ;
 92;.2 : 2.222 **:;2.8 .الإلكترونيةميارات إدارة الدروس  32
 9;:.2 37 2.222 **;2.97 .الميارات التدريبية 33
 ;9;.2 9 2.222 **2.8:2 .ميارات المجموعات 34
 ;7;.2 6 2.222 **2.972 .ميارات التقويم 35
 8::.2 36 2.222 **2.989 .ميارات المكتبة الرقمية 36

 2.640 431   الجمالي
 .(2.27* الارتباط دال عند مستوى )

 .(2.23** الارتباط دال عند مستوى )
كما قد تم تحديد درجة التوافر بناء عمى قيمة المتوسط الوزني وفي ضوء درجات قطع 

دد طول فترة مقياس اداة البحث، وذلك باعتماد المعيار التالي لتقدير درجة الاستخدام، حيث ح
(، 4=3-5(، وتم حساب المدى )5: 3مقياس ليكرت الثلاثي المستخدمة في ىذه الأداة )من 

(، ثم 2.89=  4/5والذي قسم عمى عدد فترات المقياس الثلاثة لمحصول عمى طول الفترة أي )
ولى، ( وذلك لتحديد الحد الأعمى لمفترة الأ3إضافة ىذه القيمة الى أقل قيمة في المقياس وىي )
 ( التالي:5وىكذا بالنسبة لباقي الفترات كما ىو مبين بالجدول )

 ( لتحديد درجة مقياس الفترات والمتوسطات الحسابية لدرجات التوافر5جدول )
 درجة التوافر المتوسط الحسابي  الفترة  م
 ضعيفة 3.89-3 (3.89أقل من ) –( إلى 3) 3
 طةمتوس 4.57 -:3.8 (4.8أقل من) –( إلى:.3) 4
 كبيرة 5-4.58 (5,6أقل من ) –( إلى 4.8) 5
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 نتائج البحث:
"ما درجه توافر المهارات الرقمية لدى ينص السؤال الثاني من أسئمة البحث عمى: 

وللإجابة عن ىذا  ،معممي المرحمة المتوسطة لتفعيل بوابة المستقبل ومن وجهة نظرهم؟"
المعياري، لإجمالي كل ميارة أساسية من  السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحراف

 ( التالي:6الميارات الرقمية لبوابة المستقبل كما ىو موضح في الجدول )
 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية6جدول )

 لدرجة توافر لميارات الأساسية الرقمية لبوابة المستقبل  
متوسط ال المهارات الأساسية الرقمية لبوابة المستقبل م

 الحسابي 
الانحراف 
 الدرجة  الترتيب المعياري 

 ضعيفة ; 2.652 ;3.7 الإلكترونيةالميارات الإدارية  3
 ضعيفة 34 2.659 3.68 ميارات الخطة الفصمية وتحضير الدروس 4
 متوسطة : 2.746 3.93 ميارات اعداد المحتوى الإلكتروني 5
 ضعيفة 35 2.742 3.62  الإلكترونيةميارات الأنشطة  6
 ضعيفة 36 2.632 3.56 الإلكترونيةميارات الواجبات  7
 ضعيفة 32 2.645 3.75 الإلكترونيةميارات بنوك الأسئمة والاختبارات  8
 ضعيفة 33 2.782 :3.6 الإلكترونيةميارات حمقات النقاش  9
 متوسطة 9 2.885 3.94 ميارات الفصول الافتراضية :
 متوسطة 7 :;2.7 ;3.9 بة المستقبلميارات التواصل عبر بوا ;
 متوسطة 8 2.878 3.96 الإلكترونيةميارات إدارة الدروس  32
 متوسطة 5 2.933 8:.3 الميارات التدريبية 33
 متوسطة 4 2.8:9 9:.3 ميارات المجموعات 34
 متوسطة 6 ;2.88 3:.3 ميارات التقويم 35
 ةمتوسط 3 2.926 7;.3 ميارات المكتبة الرقمية 36

 ضعيفة  2.123 4.33 الإجمالي

0 0.5 1 1.5 2

                            

                               

                           

                               

                                  

                   

               

                

 
 ( المتوسطات الحسابية لدرجة توافر لميارات الأساسية الرقمية لبوابة المستقبل4شكل )



 استخدام معممي المرحمة المتوسطة  
 المعوقات –لممهارات الرقمية لبوابة المستقبل الواقع 

 

94 

( السابقين أن إجمالي درجو توافر الميارات 4( والشكل )6يتضح من استقراء جدول )
بوابة المستقبل ومن وجية نظرىم كان بدرجة  الرقمية لدى معممي المرحمة المتوسطة لتفعيل

( مما يدل عمى قدر كبير 2.678( وانحراف معياري صغير )3.88"ضعيفة" وبمتوسط حسابي )
من الاتفاق بين أفراد عينة البحث حول درجة توافر إجمالي الميارات لدييم، كما يتضح أن 

( ميارات، وبدرجة 8)عدد درجات توافر جميع الميارات كانت اما بدرجة "ضعيفة" بواقع 
( ميارات، وكانت قيم الانحراف المعياري لجميع الميارات قيم صغيرة :"متوسطة" بواقع )عدد 

( مما يدل عمى قدر كبير من الاتفاق بين أفراد عينة البحث 2.933( إلى )2.63تراوحت من )
 حول درجة توافر جميع الميارات لدييم.

" وأقل متوسط حسابي بين جميع الميارات مقداره نيةالإلكترو وجاءت "ميارات الواجبات 
" بدرجة "ضعيفة" ومتوسط حسابي مقداره الإلكترونية(، ثم تمييا "ميارات الأنشطة 3.56)
(، بينما جاءت "ميارات المكتبة الرقمية" بدرجة "متوسطة" وأعمى متوسط حسابي بين 3.6)

لمجموعات" بدرجة "متوسطة" ومتوسط (، ثم ويسبقيا "ميارات ا7;.3جميع الميارات مقداره )
 (.9:.3حسابي مقداره )

ويرجع الباحث ذلك إلى عدم وجود برامج تدريبة لممعممين متخصصة في ميارات بوابة 
المستقبل تمكنيم من إتقان استخدام البوابة، وأيضا لتعدد وتنوع تمك الميارات وتداخميا مما 

مارستيا بشكل جيد، بخلاف ان العديد من يحتاج الى وقت كبير حتى يتمكن المعممين من م
المعممين يحتاجون الى تنمية مياراتيم التقنية الأساسية بشكل عام، كميارات استخدام الحاسب 
وميارات الانترنت وميارات استخدام التطبيقات المكتبية، والتي تعد الأساس والبادية لإتقان 

 ميارات بوابة المستقبل.
: "ىل يوجد فروق ذو دلالة إحصائية بين ئمة البحث عمىوينص السؤال الثالث من أس

افراد العينة في استخدام الميارات الرقمية لبوابة المستقبل، تعزى لمتغيرات )المؤىل العممي، 
وللإجابة عن ىذا السؤال ، سنوات الخبرة، لحصول عمى دورات تدريبية في بوابة المستقبل(؟"

ع الطبيعي بين أفراد عينة البحث، لمتأكد من التوزيع كان لا بد من اختبار اعتدالية التوزي
-Oneسمرنوف  –الاعتدالي بين فئات عينة البحث، وقد استخدم الباحث اختبار )كولمجروف 

Sample Kolmogorov Smirnov Test،)  لمعرفة ان كانت البيانات التي تم الحصول
الاختبارات المناسبة لكل حالة  عمييا من العينة تتبع التوزيع الطبيعي أم لا، وذلك لتحديد

أو اختبارات لا معمميو(، حيث تستخدم الاختبارات المعممية عندما يكون  –)اختبارات معمميو 
(، بينما تستخدما الاختبارات 2.27التوزيع طبيعياَ، ويكون مستوى الدلالة للاختبار أكبر من )



0202 / يوليوالعموم التربوية/ العدد الثالث   

 

 

  

95 

(، 2.27دلالة للاختبار أقل من )اللامعممية عندما يكون التوزيع غير طبيعي ويكون مستوى ال
 ( التالي:7وكانت نتائج الاختبار كما ىو موضح في الجدول )

 One-Sample Kolmogorovسمرنوف  –( نتائج اختبار )كولمجروف 7جدول )

Smirnov Test) لفحص اعتدالية التوزيع لأفراد عينة الدراسة 
 مستوى الدلالة قيمة الإحصائي المتغير

 2.222 3.154 المؤهل العممي
 2.222 2.242 سنوات الخبرة

 2.222 3.020 لحصول عمى دورات تدريبية في بوابة المستقبل
 One-Sample Kolmogorovسمرنوف  –وطبقا لنتائج اختبار )كولمجروف 

Smirnov Test ) لفحص اعتدالية التوزيع لأفراد العينة، فقد تم استخدام اختبار(Mann-

Whitney U) متين مع متغيرات )المؤىل العممي، لحصول عمى دورات تدريبية في لعينتين مستق
بوابة المستقبل(، كما تم أيضا استخدم نفس الاختبار متغير )سنوات الخبرة(، حيث انحصرت 

سنوات( كما ىو  32سنوات، أكثر من  32سنوات الى  7عينة البحث في فئتين فقط )من 
 موضح لاحقاً:

لمكشف عن  (Mann-Whitney U)نتائج استخدام اختبار ( التالي 3يوضح الجدول ) -أ 
 الفروق بين متوسطات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير )المؤهل العممي(: 

لمكشف عن الفروق بين لعينتين مستقمتين ( Mann-Whitney U)( نتائج اختبار 8جدول )
 )المؤىل العممي( متوسطات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير

متوسط  العدد المؤهل العممي المهارات
-Mann مجموع الرتب الرتب

Whitney U 
مستوى 
 الدلالة

الميارات الإدارية 
 الإلكترونية

 3.22;39 72.;; :3 دراسات عميا 2.243 32.222: 2.22;;; 96.22 357 بكالوريوس
ميارات الخطة الفصمية 

 وتحضير الدروس
 3275.22 72.:7 :3 دراسات عميا :2.27 4.222:: 22.:3294 69.;9 357 بكالوريوس

ميارات اعداد 
 المحتوى الإلكتروني

 3743.22 6.72: :3 دراسات عميا 2.666 32:2.222 32482.22 98.22 357 بكالوريوس
ميارات الأنشطة 

 الإلكترونية
 4.22;38 6.22; :3 دراسات عميا 2.298 222.;2; 22.;:322 96.95 357 بكالوريوس

ت الواجبات ميارا
 الإلكترونية

 3257.22 79.72 :3 دراسات عميا 2.265 86.222: 32968.22 82.;9 357 بكالوريوس
ميارات بنوك الأسئمة 

 الإلكترونيةوالاختبارات 
 72.;;35 99.97 :3 دراسات عميا :5;2.2 3423.722 325:3.72 2;.98 357 بكالوريوس

ميارات حمقات 
 الإلكترونيةالنقاش 

 3657.72 97.;9 :3 دراسات عميا 2.995 3387.722 32567.72 98.85 357 كالوريوسب
 2.563 722.:326 72.:3244 97.99 357 بكالوريوسميارات الفصول 
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متوسط  العدد المؤهل العممي المهارات
-Mann مجموع الرتب الرتب

Whitney U 
مستوى 
 الدلالة

 3774.72 8.47: :3 دراسات عميا الافتراضية
ميارات التواصل 
 عبر بوابة المستقبل

 22.;357 97.72 :3 دراسات عميا :9:.2 222.::33 32644.22 99.42 357 بكالوريوس
ميارات إدارة 

 الإلكترونيةالدروس 
 22.:385 3.22; :3 دراسات عميا 2.367 5.222;8 32365.22 97.35 357 بكالوريوس

 3923.22 6.72; :3 دراسات عميا 2.295 22.222; 322:2.22 96.89 357 بكالوريوس الميارات التدريبية
 3995.22 72.:; :3 دراسات عميا 2.248 222.:4: 22.:3222 96.35 357 بكالوريوس تميارات المجموعا
 3:85.22 325.72 :3 دراسات عميا 2.228 222.:95 22.:3;; 95.69 357 بكالوريوس ميارات التقويم
ميارات المكتبة 

 الرقمية
 3882.72 4.47; :3 دراسات عميا 2.339 62.722; 32342.72 9;.96 357 بكالوريوس

 5.22;37 72.:: :3 دراسات عميا 2.463 222.:322 22.::323 97.69 357 بكالوريوس إجمالي الميارات
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 (5شكل )

 )المؤىل العممي( يوضح الفروق بين متوسطات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير 
أن مستوى دلالة أجمالي الميارات ككل كان  ( السابقين5( والشكل )8يتبين من جدول )

(، مما يدل عمى عدم وجود فروق ذات 2.27( وىي قيمة أكبر من )2.463بمستوى دلالة )
( في استخدام إجمالي الميارات الرقمية لبوابة =0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

وى الدلالة في معظم الميارات المستقبل، تعزى إلى متغير )المؤىل العممي(، كما يتضح ان مست
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(، مما يدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 2.27كان أكبر من )
(0.05= ( في استخدام معظم الميارات الرقمية لبوابة المستقبل تعزى إلى متغير )المؤىل

 العممي(.
ىا لدى جميع المعممين عمى ويمكن تفسير ىذه النتيجة نظرا لأنيا ميارات عامة يجب توافر 

اختلاف المؤىل العممي لدييم مثل: "ميارات الخطة الفصمية وتحضير الدروس"، "الميارات 
التدريبية"، أو انيا ميارات ليست ذات علاقة بالمؤىل وانما تحتاج الى تدريب متخصص مثل: 

ارات بنوك الأسئمة "، "ميالإلكترونية"ميارات اعداد المحتوى الإلكتروني"، "ميارات الأنشطة 
"، "ميارات الفصول الافتراضية"، الإلكترونية"، "ميارات حمقات النقاش الإلكترونيةوالاختبارات 

"، "ميارات المكتبة الإلكترونية"ميارات التواصل عبر بوابة المستقبل"، "ميارات إدارة الدروس 
 الرقمية"

( في =0.05الدلالة )نو يتبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى أإلا 
(، و "ميارات 2.243" حيث كان مستوى الدلالة )الإلكترونيةاستخدام كل من "الميارات الإدارية 

(، و"ميارات التقويم" حيث كان مستوى الدلالة 2.248المجموعات" حيث كان مستوى الدلالة )
إحصائية عند ( مما يدل عمى وجود فروق ذات دلالة 2.27( وجميعيا قيم أصغر من )2.228)

( في استخدام تمك الميارات الرقمية لبوابة المستقبل تعزى إلى متغير =0.05مستوى الدلالة )
)المؤىل العممي( لصالح فئة "دراسات عميا"، يرجع ذلك إلى أن تمك الميارات تحتاج الى مزيد 

 من الاطلاع والدراسة وىو ما يتوافر في فئة عينة "دراسات عميا".
( في استخدام =0.05ود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )كما يتبين وج
(، وىي قيمة أصغر من 2.265" حيث كان مستوى الدلالة )الإلكترونية"ميارات الواجبات 

( في =0.05( مما يدل عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )2.27)
مستقبل تعزى إلى متغير )المؤىل العممي( لصالح فئة استخدام تمك الميارة الرقمية لبوابة ال

"البكالوريوس"، يرجع ذلك إلى ان فئة عينة "البكالوريوس" ىم من المعممين صغار السن وحديثي 
 .الإلكترونيةالتخرج وىم اكثر اىتمام بالمستحدثات والتقنيات المستخدمة في  الواجبات 

لمكشف  (Mann-Whitney U)اختبار ( التالي نتائج استخدام 4يوضح الجدول ) -ب 
 عن الفروق بين متوسطات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير )سنوات الخبرة(:
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 لعينتين مستقمتين  (Mann-Whitney U) ( نتائج اختبار9جدول )
 )سنوات الخبرة( لمكشف عن الفروق بين متوسطات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير

متوسط  العدد ةسنوات الخبر  المهارات
 الرتب

مجموع 
 الرتب

Mann-

Whitney U 

مستوى 
 الدلالة

الميارات الإدارية 
 الإلكترونية

 592.22: 99.72 :32 سنوات 32أكثر من  :4:.2 4598.222 5633.22 2:.97 67 سنوات 32سنوات الى  7من 
ميارات الخطة الفصمية 

 وتحضير الدروس
 9962.22 93.89 :32 سنوات 32أكثر من  2.243 3:76.222 6263.22 2:.;: 67 سنوات 32سنوات الى  7من 

ميارات اعداد 
 المحتوى الإلكتروني

 9953.22 :93.7 :32 سنوات 32أكثر من  ;2.23 3:67.222 6272.22 2.22; 67 سنوات 32سنوات الى  7من 
ميارات الأنشطة 

 الإلكترونية
 22.:69: 72.:9 :32 سنوات 32أكثر من  2.728 222.:448 5525.22 95.62 67 سنوات 32سنوات الى  7من 

ميارات الواجبات 
 الإلكترونية

 466.22: 98.55 :32 سنوات 32أكثر من  ;2.98 222.:457 5759.22 82.:9 67 سنوات 32سنوات الى  7من 
ميارات بنوك الأسئمة 

 الإلكترونيةوالاختبارات 
 72.;54: 99.35 :32 سنوات 32أكثر من  78;.2 4638.722 5673.72 98.92 67 سنوات 32سنوات الى  7من 

ميارات حمقات 
 الإلكترونيةالنقاش 

 223.22: :96.2 :32 سنوات 32أكثر من  6;2.3 4337.22 59:2.22 6.22: 67 سنوات 32سنوات الى  7من 
ميارات الفصول 

 الافتراضية
 22.;:4: 98.97 :32 سنوات 32أكثر من  35;.2 4625.22 4.22;56 99.82 67 سنوات 32سنوات الى  7من 

ميارات التواصل 
 عبر بوابة المستقبل

 583.22: 99.64 :32 سنوات 32أكثر من  78:.2 45:7.22 5642.22 98.22 67 سنوات 32سنوات الى  7من 
ميارات إدارة 

 الإلكترونيةالدروس 
 72.:28: 96.93 :32 سنوات 32أكثر من  2.533 43:4.722 5934.72 4.72: 67 سنوات 32سنوات الى  7من 

 72.:37: 97.76 :32 سنوات 32أكثر من  2.748 4494.722 5844.72 2.72: 67 سنوات 32سنوات الى  7من  الميارات التدريبية
 9:65.72 94.85 :32 سنوات 32أكثر من  2.277 79.722;3 59.72;5 9.72: 67 سنوات 32سنوات الى  7من  ميارات المجموعات
 7.72;2: 8;.96 :32 سنوات 32أكثر من  2.592 722.;442 58:7.72 2;.3: 67 سنوات 32سنوات الى  7من  ميارات التقويم
ميارات المكتبة 

 الرقمية
 5.72;95 68.:8 :32 سنوات 32أكثر من  2.222 3729.722 65:9.72 9.72; 67 سنوات 32سنوات الى  7من 

 394.22: 97.89 :32 سنوات 32أكثر من  2.786 44:8.22 22.;582 2.42: 67 سنوات 32سنوات الى  7من  إجمالي الميارات
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 ( 6شكل )

 )سنوات الخبرة( يوضح الفروق بين متوسطات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير
سابقين السابق أن مستوى دلالة أجمالي الميارات ( ال6( والشكل )9يتبين من جدول )
(، مما يدل عمى عدم وجود 2.27( وىي قيمة أكبر من )2.786ككل كان بمستوى دلالة )

( في استخدام إجمالي الميارات =0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
يتضح ان مستوى الدلالة في  الرقمية لبوابة المستقبل، تعزى إلى متغير )سنوات الخبرة(، كما

(، مما يدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2.27معظم الميارات كان أكبر من )
( في استخدام معظم الميارات الرقمية لبوابة المستقبل تعزى إلى =0.05عند مستوى الدلالة )

 متغير )سنوات الخبرة(.
ق بين افراد العينة تعزى إلى متغير يعود ذلك إلى ان الميارات التي لا يوجد بيا فرو 

)سنوات الخبرة( ىي ميارات ترتبط بالتدريب أكثر من ارتباطيا بسنوات الخبرة في التعميم، مثل 
"، و"ميارات الواجبات الإلكترونية"، و"ميارات الأنشطة الإلكترونية"الميارات الإدارية 

"، و"ميارات حمقات النقاش ترونيةالإلك"، و"ميارات بنوك الأسئمة والاختبارات الإلكترونية
"، و"ميارات الفصول الافتراضية"، و"ميارات التواصل عبر بوابة المستقبل"، الإلكترونية

"، و"الميارات التدريبية"، و"ميارات المجموعات"، و"ميارات الإلكترونيةو"ميارات إدارة الدروس 
 التقويم".

( في =0.05مستوى الدلالة ) إلا انو يتبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند
استخدام كل من "ميارات الخطة الفصمية وتحضير الدروس" حيث كان مستوى الدلالة 
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(، ;2.23(، و "ميارات اعداد المحتوى الإلكتروني" حيث كان مستوى الدلالة )2.243)
(، وجميعيا قيم أصغر من 2.222و"ميارات المكتبة الرقمية" حيث كان مستوى الدلالة )

( في =0.05( مما يدل عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )2.27)
استخدام تمك الميارات الرقمية لبوابة المستقبل تعزى إلى متغير )سنوات الخبرة( لصالح فئة "من 

سنوات" ىم من  32سنوات الى  7سنوات"، يرجع ذلك إلى ان فئة عينة "من  32سنوات الى  7
السن وحديثي التخرج وىم بالطبع اكثر اطلاعا عمى التطبيقات والبرامج  المعممين صغار

 المخمفة لطلابيم. الإلكترونيةمما يؤىميم توفير العديد من الأنشطة  الإلكترونية
لمكشف  (Mann-Whitney U)( التالي نتائج استخدام اختبار 5يوضح الجدول ) -جـ 

ى إلى متغير )لحصول عمى عن الفروق بين متوسطات عينة البحث والتي تعز 
 دورات تدريبية في بوابة المستقبل(: 

لمكشف عن الفروق بين لعينتين مستقمتين  (Mann-Whitney U)( نتائج اختبار :جدول )
 )الحصول عمى دورات في بوابة المستقبل( متوسطات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير

الحصول عمى دورات  المهارات
متوسط  العدد مستقبلتدريبية في بوابة ال

 الرتب
مجموع 
 الرتب

Mann-
Whitney U 

مستوى 
 الدلالة

الميارات الإدارية 
 الإلكترونية

 4578.72 ;3.:; 46 لا 2.233 722.;325 646.72; 95.28 ;34 نعم
ميارات الخطة الفصمية 

 وتحضير الدروس
 4569.72 3:.9; 46 لا 2.234 722.:326 655.72; 95.35 ;34 نعم

ميارات اعداد المحتوى 
 الإلكتروني

 3.22;;4 346.85 46 لا 2.222 627.222 2.22;9: 36.:8 ;34 نعم
ميارات الأنشطة 

 الإلكترونية
 64.72;3 6;.2: 46 لا 2.849 3675.722 72.;5:; 98.49 ;34 نعم

ميارات الواجبات 
 الإلكترونية

 4493.22 6.85; 46 لا 2.253 3347.22 732.22; 95.94 ;34 نعم
ميارات بنوك الأسئمة 

 الإلكترونيةوالاختبارات 
 4956.72 6;.335 46 لا 2.222 883.722 268.72; 92.35 ;34 نعم

ميارات حمقات النقاش 
 الإلكترونية

 4587.72 78.:; 46 لا :2.22 3252.722 637.72; ;;.94 ;34 نعم
ميارات الفصول 

 الافتراضية
 22.:;44 7.97; 46 لا 2.245 22.:;32 6:5.22; 95.73 ;34 نعم

ميارات التواصل عبر 
 بوابة المستقبل

 4889.22 333.35 46 لا 2.222 22.;94 336.22; 92.87 ;34 نعم
ميارات إدارة الدروس 

 الإلكترونية
 22.::54 359.22 46 لا 2.222 222.:32 5.22;6: 6:.87 ;34 نعم
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الحصول عمى دورات  المهارات
متوسط  العدد مستقبلتدريبية في بوابة ال

 الرتب
مجموع 
 الرتب

Mann-
Whitney U 

مستوى 
 الدلالة

 4727.22 :326.5 46 لا 2.223 3.222;: 498.22; 3;.93 ;34 منع الميارات التدريبية
 4637.22 322.85 46 لا 2.226 3.222:; 588.22; 94.82 ;34 نعم ميارات المجموعات
 4992.72 337.66 46 لا 2.222 847.722 232.72; 7:.;8 ;34 نعم ميارات التقويم

 22.;477 328.85 46 لا 2.222 59.222: 444.22; ;93.6 ;34 نعم ميارات المكتبة الرقمية
 4943.22 :335.5 46 لا 2.222 897.222 282.22; 92.45 ;34 نعم إجمالي الميارات

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140

                            

                               

                           

                               

                                  

                   

               

                

      

 
  ( يوضح الفروق بين متوسطات عينة البحث والتي تعزى إلى متغير7شكل )

 تقبل()الحصول عمى دورات تدريبية في بوابة المس
( السابقين السابق أن مستوى دلالة أجمالي الميارات ككل 7( والشكل ):يتبين من جدول )
(، مما يدل عمى وجود فروق ذات 2.27( وىي قيمة أصغر من )2.222كان بمستوى دلالة )

( في استخدام إجمالي الميارات الرقمية لبوابة =0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
عزى إلى متغير )الحصول عمى دورات تدريبية في بوابة المستقبل(، لصالح فئة المستقبل، ت

(، مما يدل عمى 2.27"نعم"، كما يتضح ان مستوى الدلالة في جميع الميارات كان أصغر من )
( في استخدام معظم =0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
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قبل تعزى إلى متغير )الحصول عمى دورات تدريبية في بوابة الميارات الرقمية لبوابة المست
 المستقبل(، لصالح فئة "نعم"، الحاصمين عمى دورات تدريبية في بوابة المستقبل. 

( وىي قيمة أكبر 2.849" حيث كان مستوى دلالة )الإلكترونيةماعدا "ميارات الأنشطة 
ائية عند مستوى الدلالة (، مما يدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحص2.27من )

(0.05= في استخدام ،)( تعزى إلى متغير )الحصول عمى دورات تدريبية في بوابة المستقبل
" ميارات ذات طبيعة خاصة لا الإلكترونيةتمك الميارة فقطـ يرجع ذلك لكون "ميارات الأنشطة 

ير والابتكار والتطوير ترتبط بالتدريب وانما تحتاج لموىبة المعمم وتتطمب منو العمل عمى التفك
لتحقيق التفاعل والتواصل وضمان نشاط المتعمم، كما تؤكد النتائج السابقة عمى أىمية تدريب 
 المعممين عمى الميارات الرقمية بشكل عام وعمى الميارات الرقمية لبوابة المستقبل بشكل خاص.

ارات الرقمية لبوابة ينص السؤال الرابع من أسئمة البحث عمى: " ما معوقات استخدام المي
وللإجابة عن ىذا السؤال تم ، المستقبل لدى معممي المرحمة المتوسطة من وجية نظر العينة؟"

 حصر المعوقات التي أشار الييا افراد العينة في الاستبانة والتي أمكن تحديدىا في:
 ترنت عدم توفر البنية التحتية الجيدة وأجيزة الحاسب بالمدارس، وعدم توفر شبكة الان

 وأجيزة الحاسب لدى جميع الطلاب.
  عدم اقتناع أولياء الأمور وبعض الطلاب بالتقنيات الحديثة بشكل عام، وبوابو المستقبل

 بشكل خاص.
  عدم وضوح طرق استخدام بعض الايقونات في البوابة وكيفية تفعيميا لدى المعممين

 والطلاب.
 ستخداميا في العممية التعميمية.عدم الوعي بالميارات التقنية واىميتيا، وكيفية ا 
 .عدم اىتمام الطلاب بالدخول عمى البوابة بشكل مستمر 
  المشاكل التقنية في الدخول عمى البوابة لدى بعض الطلاب المنقولين من مدرسة إلى

 أخرى.
 .عدم امكانية إضافة حزم سكورم عمى المحتوى 
 .قمة الدافعية لدى بعض المعممين والطلاب 

 :بحثممخص نتائج ال
 أسفرت نتائج البحث عن:

  ( 36( ميارة فرعية، موزعة عمى )386تحديد الميارات الرقمية لبوابة المستقبل في )
 (.3ميارات أساسية وفق لم ورد في الجدول رقم )
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  إجمالي درجو توافر الميارات الرقمية لدى معممي المرحمة المتوسطة لتفعيل بوابة
درجات ، (3.88"ضعيفة" وبمتوسط حسابي ) المستقبل ومن وجية نظرىم كان بدرجة

( ميارات، وبدرجة 8ما بدرجة "ضعيفة" بواقع )عدد أتوافر جميع الميارات كانت 
 ( ميارات.:"متوسطة" بواقع )عدد 

 ( 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة= في استخدام معظم )
، تعزى إلى الرقمية ككل لبوابة المستقبلالميارات الرقمية وكذلك في إجمالي الميارات 

 (.متغير )المؤىل العممي، سنوات الخبرة
 ( 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة= في استخدام معظم )

الميارات الرقمية وكذلك في إجمالي الميارات الرقمية ككل لبوابة المستقبل، تعزى إلى 
 في بوابة المستقبل(، لصالح فئة "نعم". متغير )لحصول عمى دورات تدريبية

  تحديد أىم معوقات استخدام الميارات الرقمية لبوابة المستقبل لدى معممي المرحمة
 المتوسطة من وجية نظر العينة

 توصيات البحث:
 في ضوء النتائج التي توصمت إلييا البحث، يوصي الباحث بما يمي:

 ارس، توفر اتصال جيد شبكة الانترنت بما يسمح تطوير البنية التحتية وأجيزة الحاسب بالمد
 بتفعيل استخدام بوابة المستقبل الرقمية بشكل جيد وصحيح داخل البيئة المدرسية.

  توعية أولياء الأمور والطلاب والمعممين بأىمية التقنيات الحديثة بشكل عام، وبوابو المستقبل
 بشكل خاص.

 و المستقبل لدى المعممين والطلاب ومتابعة وضع خطة محددة وواضحة لتفعيل استخدام بواب
 الاستخدام لدييم.

  تنفيذ مجموعة من الخطط التدريبية المتخصصة في الميارات الرقمية بشكل عام، وميارات
 )بوابة المستقبل( الرقمية بشكل خاص.

 ة ضرورة توفير الأجيزة والعتاد والبرامج المطموبة لتعميم استخدام بوابة المستقبل والاستفاد
 منيا داخل وخارج البيئة المدرسية.

  توجيو المعممين إلى ضرورة الاىتمام بميارات بوابة المستقبل الرقمية، والعمل عمى تنميتيا
 بمختمف التقنيات والوسائل المتاحة.
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  عقد ندوات وبرامج توعوية وتدريبية وورش عمل لممعممين حول أىمية ودور الميارات
 نيا وأساليب التدريس الخاصة باستخداميا.الرقمية، وكيفية الاستفادة م

 مقترحات البحث:
يقدم ىذا البحث مجموعة من المقترحات التي تفيد في عمل بحوث ودراسات مستقبمية في 

 :ىذا المجال كالتالي
  دراسة فاعمية وأثر استخدام مختمف مستحدثات وتقنيات التدريب الحديثة في تدريب

 ات الدراسية في جميع المراحل التعميمية.المعممين، وكذلك في مختمف المقرر 
 .دراسة حول واقع الميارات الرقمية في المدارس السعودية 
 . دراسة حول واقع برامج التدريب المقدمة لممعممين 
 دراسة حول كيفية دمج الميارات الرقمية في مختمف المراحل التعميمية 
 دراسة حول تطوير الميارات الرقمية في الكتاب المدرسي. 
  .دراسة فاعمية وأثر استخدام التدريب المدمج في تنمية الميارات الرقمية لممعممين 
  إجراء بحوث حول واقع البيئة التقنية في المدارس السعودية التي تدعم استخدام بوابة

 المستقبل.
 .دراسة حول استراتيجيات تدريس الميارات الرقمية 
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