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 واقع تطبيق الخدمات الانتقالية لذوات صعوبات التَّعمُّم في المرحمة الثانوية
 من وجية نظر معمماتين في مدينتي جدة والرياض 

* ىوازن أحمد العسيري /د و صالحة محمد سعيد العمي الزىرانيأ/   

 :ممخص البحث
كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكات صعكبات  ة إلى التَّعرُّؼ عمىىدفت ىذه الدراس

التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية, مف كجية نظر معمماتيف بمدينتي جدة كالرياض بالمممكة العربية 
مف خلاؿ دراسة السعكدية. كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدمت الباحثتاف المنيج النكعي, 

. كقد شاركت في بكصفيا منيجية بحثية ليذه الدراسة Phenomenological)الظكاىر )
كتـ استخداـ الدراسة.  مف مجتمع قصدم بشكؿ ( معممات صعكبات تعمـ: اُخترف9الدراسة )

المقابلات أداة لمدراسة. كأظيرت نتائج الدراسة أف كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية في جميع 
بالمرحمة الثانكية, التي تقُدّـ لمطالبات ذكات  ةجكانبيا: الأكاديمي, كالاستقلالي, كالميني

يكجد تعاكف بيف المؤسسات المجتمعية كالفريؽ المدرسي كبأنو لا صعكبات التَّعمُّـ ضعيفة, 
كالأسرة مع المدرسة في تطبيؽ الخدمات الانتقالية لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ بالمرحمة 

  .الثانكية
شممت  حمكؿ لتحسيف الخدمات الانتقالية مف كاقع تجربتيفكاقترحت المُشارِكات بعض ال

, كأكصت الدراسة  مقترحات لمدعـ الاسرة كالمعمـ كالفريؽ المدرسي كالادارة المدرسية كالمجتمع
تحسيف التعاكف عمي جميع المستكيات بيف مؤسسات المجتمع كمػدارس الطػالبات بضركرة 

ر برامج كخدمات الانتقاؿ المطبّقة مع ذكات صعكبات التَّعمُّـ, كالعمؿ عمى تطكي ذكات
عداد  صعكبات التَّعمُّـ, بحيث تكػكف ملائمػة لحاجات كقدرات الطالبات كخصائصيـ, كا 
المعممات المؤىلات كتدريبيف عمى تخطيط البرامج الانتقالية كتنفيذىا لمطالبات ذكات صعكبات 

الانتقاؿ, مف خلاؿ معرفة  التَّعمُّـ بخدماتزيادة كعي الأسر كالطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ, ك 
 . الحقكؽ كالمجالات المتاحة كالجيات الداعمة

 .الخدمات الانتقالية الطمبة ذكك صعكبات التَّعمُّـ ,المرحمة الثانكية الكممات المفتاحية:
 

                                                           

 .معممة تربية خاصة, صعكبات تعمـ بتعميـ جدة: صالحة محمد سعيد العمي الزىرانيأ/  *
 .أستاذ مساعد بقسـ التربية الخاصة بجامعة أـ القرل: ىوازن أحمد العسيري /د
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The Reality of Transition Services Implementation for 

Students with Learning Disabilities in Secondary Schools from 

Teachers' Perspectives In the cities of Jeddah and Riyadh 

Abstract 
This study aimed to identify the reality of applying transitional 

services for students who have learning disabilities in high school from 

teachers' point of view in Saudi Arabia. To achieve the objectives of the 

study, the researcher used the qualitative research design using a 

phenomenological approach to get rich information serving the purpose 

of the study. The study sample included nine learning disabilities 

teachers, who were selected purposefully. The data collection tool was 

an interview. The finding showed that the reality of providing transition 

services in all its aspects including the academic, the independent, and 

the professional in high school, which is presented to female students 

who have learning difficulties was provided at a weak level, and there 

was no cooperation with the school at the community institutions, nor 

the school team or the family in term of implementing the transitional 

services for students with learning difficulties in high school. The study 

recommended the importance of improving cooperation in every aspect 

between community institutions and schools with students with learning 

disabilities and working on developing the transferring and services 

programs applied to those with learning disabilities. In order to be more 

appropriate for their needs, abilities, and characteristics. Also, prepare 

and train qualified teachers to plan and implement the transitional 

programs for female students with learning disabilities, and raise the 

families' awareness of students with learning disabilities about the 

transition services, by knowing the rights, the ways which are available, 

and the supporting institutions. 

Keywords: Transition services, students with Learning 

Disabilities, High school. 
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 المقدمة:
يمر الفرد عمى مدل حياتو بمراحؿ مفصمية, تتفرد كؿ منيا بخصائص كمتطمّبات تتميّز 
عف غيرىا مف المراحؿ, كيتطمّب الانتقاؿ مف مرحمة إلى أخرل درجة ملائمة مف النمك 
كالميارات كالخبرات. كعمى الرغـ مف أف ىذا الانتقاؿ مف مرحمة إلى أخرل يعدّ نتيجة طبيعية 

النمك كالتنشئة الاجتماعية؛ لكف في معظـ الأحياف يُشكّؿ تحديِّا يصعب عمى الطفؿ أك لعممية 
كعمى سبيؿ المثاؿ, فإف انتظاـ الطفؿ في المدرسة لممرة الأكلى, أك تخرّجو  الشاب مكاجيتو.

منيا, أك التحاقو بالتعميـ الفني, أك التحاقو بسكؽ العمؿ؛ كميا محطات ميمة في حياتو, 
داية كؿ مرحمة منيا تيديدنا لبنائو الجسمي كالنفسي كالاجتماعي؛ لما تمثّمو مف تحدٍّ كتُشكّؿ ب

 (.4, ص.2109مباشر لقدراتو كخبراتو كمستكل الميارات التي يتقنيا )الذبياني, 
ا مف المرحمة الثانكية إلى ما بعدىا -كانتقاؿ الطمبة مف مرحمة لأخرل  تُمثّؿ  -كخصكصن

خاصة ذكم الإعاقة؛ لما يصاحب ذلؾ مف تغيرات نفسية كفسيكلكجية مرحمة عصبية لأم فرد, 
كعاطفية, كالشعكر بعدـ الاستقلالية, كتشكيؿ اليكية, كاختيار الأنماط الحياتية, حيث تفرض 
أماميـ تحديات كبرل, كىـ بيذه المرحمة أشد ما يككنكف إلى الدعـ كالمساندة مف المدرسة 

تيـ, كتحديد ميكليـ كرغباتيـ, كمعرفتيـ لجكانب القكة كالأسرة؛ لمساعدتيـ عمى فيـ ذكا
كيحتاج انتقاؿ الطمبة ذكم الاحتياجات الخاصة مف مرحمة  (.2102كالضعؼ لدييـ )كليد, 

, كفؽ ترتيب محكـ  لمرحمة إلى بناء خطة انتقالية مُحكمة كبرامج فعّالة, كتزكيدىـ بكؿ ما يمزـ
كية إلى التعميـ ما بعد الثانكم أك الحياة العممية لإرشادىـ؛ لشؽّ طريقيـ مف المرحمة الثان

 (.2102)البتاؿ, 
مف  قضية المدرسة بعد ما مرحمة في الإعاقة,ذكم الشباب يعيشيا التي كتُشكّؿ الحياة

 في أُحرز الذم اليائؿ مف التقدـ كبالرغـ ,الخاصة التربية ميداف في لمجدؿ إثارةن  القضايا أكثر
 بعد ما بمرحمة النجاح تحقيؽ في العادييف أقرانيـ حظِّا مف لكا أقؿلكنيـ ما زا المجاؿ, ىذا

 التي تمؾ مف تعقيدنا أكثر مشكلات دائمنا الإعاقة ذكك يكاجو الشباب كللأسؼ المدرسة.
 المشكلات ىذه كترتبط المدرسة, بعد ما مرحمة انتقاليـ إلى عند العاديكف أقرانيـ يكاجييا
أماميـ  المتاح المستقؿ كالعيش كفرص العمؿ, الجامعي التعميـ فرص بقمة مباشر بشكؿ

Wehman, 2013).) التي كالمينية الأكاديمية التحديات مف العديد ىناؾ إف القكؿ: كيمكف 
 التحديات ىذه ترتبط كقد المدرسة, بعد ما مرحمة إلى الانتقاؿ عند ذكك الإعاقة الطمبة يكاجييا
كتنفيذىا  تخطيطيا عمى كالمينييف المعمميف قدرة كضعؼ, الانتقاؿ السمس لبرامج بالافتقار

Plotner, 2016) .) 
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كتمثّؿ خدمات الانتقاؿ مجمكعة مف الأنشطة المتكاممة المكيفة, اليادفة لتييئة الطمبة ذكم 
الإعاقة لتحقيؽ النتاجات المتكقّعة منيـ في مرحمة الرشد, كالالتحاؽ بالتعميـ العالي, أك التدريب 

مؿ, أك العيش المستقؿ, كتحديد الأىداؼ المتعمّقة بمرحمة الرشد. كتتحدد ىذه الميني, أك الع
الخدمات بناءن عمى حاجات الطمبة كاىتماماتيـ في جميع مجالات حياتيـ المختمفة, كالعمؿ, 
يجاد مكاف سكف, كالاندماج في المجتمع )الزبكف,  كالترفيو كالتسمية, كاستكماؿ تعميميـ العالي, كا 

2102 .) 
عدّ فئة الطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ كاحدة مف فئات التربية الخاصة, التي تحتاج إلى كت

المساعدة كالبرامج التي تساعد عمى انتقاليـ إلى مرحمة ما بعد المدرسة, كما أف صعكبات 
التَّعمُّـ التي يعاني منيا التمميذ في المرحمة الابتدائية, لف تنتيي بنمكه كدخكلو المرحمة 

كسطة, أك الثانكية, أك حتى انخراطو في العمؿ؛ بؿ ىي إعاقة مزمنة ستلازمو طكاؿ المت
حياتو, كغالبنا ما تشتد أزمة ىذه الفئة خلاؿ مرحمة المراىقة, كىي المتزامنة مع المرحمتيف 
المتكسطة كالثانكية مف التعميـ, حيث يصعب عمى الطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ خلاليا 

بمتطمّباتيا الأكاديمية كالاجتماعية عمى الكجو الصحيح, كتظير عمييـ سمات  التكيّؼ كالقياـ
مف قبيؿ: عدـ الثقة بالنفس, كنقص الانتباه. كلعؿ أحد أسباب تسرّبيـ مف المدرسة: عدـ 

(. كنظرنا 4, ص.2102قدرتيـ عمى الكفاء بمتطمّبات ىذه المرحمة )السرطاكم كالحميضي, 
مى الطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ, كامتداد ىذا التأثير إلى البيئة لتأثير المرحمة الثانكية ع

الجديدة التي ينتقمكف إلييا؛ فإف أىمية تقديـ الخدمات الانتقالية, كتنسيقيا ضمف أىداؼ 
كاضحة, كذات أبعاد كخطكات محددة؛ تُسيـ في تحقيؽ عممية انتقاؿ ناجحة تتكافؽ مع أىداؼ 

 زيادة (. كمع4, ص.2102ـ كرغباتيـ )السرطاكم كالحميضي, الطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّ 
 الثانكم, بعد ما للالتحاؽ بالتعميـ أىدافنا كضعكا الذيف التَّعمُّـ صعكبات ذكم الطلاب أعداد

 المدارس في التَّعمُّـ ذكم صعكبات الطلاب انتقاؿ يككف أف فيجب الميني؛ التدريب كمراكز
 المدارس في الطلاب ىؤلاء بتعميـ كؿ الميتميف اىتماـ محط كيةالثان بعد ما مرحمة إلى الثانكية
 صعكبات ذكم الطلاب سكاء. كنجاح حد الثانكية عمى المرحمة بعد ما كمؤسسات الثانكية
 يتمقكنيا, التي الانتقاؿ خدمات عمى يتكقّؼ ما الثانكية غالبنا بعد ما مرحمة مؤسسات في التَّعمُّـ

  .((Plotner, 2016الثانكم  بالتعميـ في خبرتيـ كنمت تطكرت التي كالميارات
 مشكمة البحث:

تُظير عممية الانتقاؿ مف مرحمة دراسية إلى المرحمة التي تمييا, أك الإنتقاؿ مف إحدل 
البيئات المدرسية إلى أخرل؛ الكثير مف التحديات التي تكاجو جميع التلاميذ عمى حد سكاء 
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مف أسكار المدرسة إلى ما بعدىا لمطلاب ذكم الاحتياجات ىػ(. فالانتقاؿ 0440)كزارة التعميـ,
الخاصة؛ يُمثّؿ مشكمة كبيرة ليـ, كلا سيما ذكم صعكبات التَّعمُّـ, فالمشكمة أكبر كقد يصعب 

ا في المراحؿ  -كالتلاميذ ذكك صعكبات التَّعمُّـ  .(2102تجاكزىا )اليديب كآخركف, كخصكصن
يستمر احتياجيـ لمخدمات الأكاديمية كالمعرفية كالاجتماعية  -العميا التي تمي المرحمة الابتدائية

كالتكيفات المتنكّعة كالخدمات الانتقالية, ككجكد القصكر في تمبية ىذه الاحتياجات؛ سيجعؿ 
التلاميذ يحتاجكف إلى فرص تطكير مياراتيـ كقدراتيـ, كما أنيا ستعيؽ عممية التَّعمُّـ لدييـ؛ 

 (. 2102ت )الحساني,كتزداد الصعكبات كالتحديا
كعمى الرغـ مف أف تلاميذ ذكم صعكبات التَّعمُّـ يرغبكف في الالتحاؽ بالجامعة؛ لكنيـ 
يكاجيكف صعكبات كبيرة كتحديات في اختيار التخصص؛ بسبب الصعكبات التي يعانكنيا 

كالتي تؤكد أىمية  التشريعات تمؾ إقرار مف الرغـ كعمى (.2102)السرطاكم كالحميضي, 
 تقديـ مستكل تدني أظيرت نتائج الدراسات أف ىناؾ يـ الخدمات الانتقالية لذكم الإعاقة؛تقد

؛ كمف ىنا جاء الاىتماـ (2102عاـ )القريني,  بشكؿ الإعاقة ذكم لمتلاميذ الانتقالية الخدمات
كية مف في الدراسة الحالية بكاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكم صعكبات التَّعمُّـ بالمرحمة الثان

كفي ضكء ندرة الأدبيات المحمية لدراسات ناقشت كاقع تطبيؽ الخدمات  كجية نظر معممييـ.
الانتقالية لمطمبة ذكم صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية مف كجية نظر معممييـ؛ جاءت 

بيق ما واقع تطالحاجة إلى إجراء ىذه الدراسة, التي يمكف تحديد مشكمتيا في السؤاؿ التالي: 
 الخدمات الانتقالية لذوي صعوبات التَّعمُّم في المرحمة الثانوية من وجية نظر معممييم؟

 أىداف البحث:
التَّعرُّؼ عمى كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكات صعكبات تسعى الدراسة الحالية الى 

 التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية مف كجية نظر معمماتيف.
 أىمية البحث:

 ة النظرية:الأىمي -
تكمف الأىمية النظرية لمدراسة في تحقيؽ خطة التنمية المستدامة بضماف التَّعمُّـ الجيد 

تّعرّؼ كاقع الخدمات التَّعمُّـ مدل الحياة لمجميع. ك كالمُنصؼ كالشامؿ لمجميع. كتعزيز فرص 
. كتأتي أىميتيا الانتقالية لذكات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية مف كجية نظر معمماتيف

في تفسير كاقع تطبيؽ  -حسب عمـ الباحثتاف -كذلؾ مف ندرة إجراء مثؿ ىذه الدراسة 
كما الخدمات الانتقالية لذكات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية مف كجية نظر معمماتيف. 

نتقالية في في إبراز أىمية تطبيؽ الخدمات الا -بما تقُدّمو مف تكصيات -تُسيـ ىذه الدراسة 
عممية انتقاؿ الطمبة ذكم صعكبات التَّعمُّـ بالمرحمة الثانكية بشكؿ جيد. كتساعد نتائج ىذه 
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الدراسة أصحاب القرار كالمسؤكليف كالمعمميف في مجاؿ التربية الخاصة بصفة عامة, كمجاؿ 
ؼ أىمية تكفير تَّعرُّ ي المممكة العربية السعكدية عمى صعكبات التَّعمُّـ بصفة خاصة, كالتعميـ ف

البرامج الانتقالية في المرحمة الثانكية. كتُسيـ نتائج الدراسة الحالية كذلؾ في إفادة القائميف 
عمى برامج تعميـ ذكم صعكبات التَّعمُّـ بإلقاء الضكء عمى أىمية تكفير الخدمات الانتقالية 

 ة إعداد لما بعدىا. لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية؛ ككنيا مرحم
 محددات البحث:

 :اقتصرت ىذه الدراسة عمى معرفة كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية  الحدود الموضوعية
 لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية مف كجية نظر معمماتيف.

 :0440طُبّؽ ىذا البحث خلاؿ الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ  الحدود الزمانية-
 ىػ.0442

 :اقتصر تطبيؽ ىذه الدراسة عمى معممات صعكبات التَّعمُّـ في مدينتي جدة  الحدود المكانية
 كالرياض.

 :شممت ىذه الدراسة معممات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية بمدينتي  الحدود البشرية
 عمُّـ.جدة كالرياض, اللاتي لدييف خبرة عاميف كأكثر في تدريس ذكم صعكبات التَّ 

 مصطمحات البحث:
 الخدمات الانتقالية: -

(, 2121حسب دليؿ معمـ صعكبات التَّعمُّـ لمخدمات الانتقالية, التابع لكزارة التعميـ )
فإنيا: "مجمكعة مف الأنشطة تتسـ بالنسؽ نفسو, كتيدؼ إلى التعامؿ مع الأفراد مف ذكم 

لكظيفي كالأكاديمي لمفرد ذم الإعاقة, حيث ترتكز ىذه الأنشطة عمى تحسيف التحصيؿ ا
الإعاقة؛ لتيسير عممية انتقالو مف المدرسة لمرحمة ما بعد المدرسة, كيتضمّف ذلؾ: تعميـ 
جامعي, كتعميـ ميني, كتعميـ البالغيف, كالتعميـ المستمر, كالتعميـ المدمج, كالمشاركة 

 (. 2121المجتمعية كخدمات البالغيف, كالحياة المستقمة" )كزارة التعميـ, 
مجمكعة مف البرامج )استقلالية, كأكاديمية, كمينية( تُعدّ  وتُعرّفيا الباحثتان إجرائيِّا بأنيا:

( بكاسطة معممة صعكبات التَّعمُّـ, كتُدكّف بناء عمى 02ضمف الخطة التربكية الفردية منذ سف )
لانتقاؿ مف احتياجات الطالبة كرغباتيا, كقدراتيا, كتطمعات أسرتيا؛ بيدؼ تسييؿ عممية ا

المرحمة الثانكية إلى البيئة الجامعية, أك الحياة الاجتماعية, أك العمؿ؛ لضماف الالتزاـ بالدكر 
 الجديد الذم ستنتقؿ لو.
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 ذوات صعوبات التَّعمُّم بالمرحمة الثانوية:  
ىـ فئة مف الطالبات في المرحمة الثانكية يعانكف مف مشكلات أكاديمية, كعاطفية, 

مع قصكر كاضح في ميارات تحديد المصير, كالميارات الشخصية, كتؤثر في  كاجتماعية,
 (. 2102 تكيّفيـ الاجتماعي )السرطاكم كالحميضي,

الطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة  ويعرّفون إجرائيِّا بيذه الدراسة بأنيم:
لتَّعمُّـ, كيتمقكف الخدمات الثانكية في مدينتي جدة كالرياض, كالمُدرجيف ضمف برنامج صعكبات ا

 الانتقالية.
 الإطار النظري:

 تطور الخدمات الانتقالية لذوي الإعاقة: -
التطكر الذم شيده ميداف التربية الخاصة في الدكؿ المتقدّمة في أكاخر القرف العشريف, في 

مثّؿ في صدكر الكلايات المتحدة الأمريكية كالدكؿ الأكربية, كدكؿ شرؽ آسيا, كالدكؿ العربية, المت
القكانيف كالتشريعات الخاصة بذكم الاحتياجات الخاصة, التي تنظّـ الخدمات كالبرامج التربكية 
المقدّمة إلييـ, كتحدّد الككادر المؤىمة لكؿ فئة مف فئات التربية الخاصة, كظيكر أدكات القياس 

مك ميداف التربية الخاصة كالتشخيص لكؿ فئة مف فئات التربية الخاصة؛ كاف لو الأثر الكبير في ن
 كتقدّمو. 

 Handicappedالمتحدة  بالكلايات المعاقيف التلاميذ لجميع التعميـ كمع صدكر قانكف
Act (P.L.,p.94 – 142) ،الدكلة كيمزـ المعاقيف, التلاميذ لجميع مرسكمنا أك قانكننا ليصبح 

 تقديـ التعميمية المؤسسات عمى إلزاميِّا كاف ىنا بتعميـ مجاني كمناسب لكؿ المعاقيف؛ كمف
 individualized) فردم تربكم برنامج تصميـ الاحتياجات الخاصة عبر لذكم خدماتيا

education program) لذكم التربكية الاحتياجات لتمبية الأسمكب ىذا لكؿ تمميذ؛ لمناسبة 
 ـعد فيناؾ كاحدة, بكصفيـ كحدة معيـ نتعامؿ أف الصعكبة الخاصة, كمف الاحتياجات

 كلا كالميكؿ, القدرات في مختمفكف فيـ الكاحدة, الفئة بيف أفراد حتى الاحتياجات؛ في تجانس
 (.2102أنفسيـ )أبك نياف,  تمقاء مف التَّعمُّـ عمى كغير قادريف نفسيا, بالسرعة يتعمّمكف

فراد أما عمى المستكل المحمي, فقد أكلت المممكة العربية السعكدية اىتمامنا كبيرنا لفئات الأ
ذكم الإعاقة, فكُضعت القكانيف كالتشريعات منذ النصؼ الثاني مف القرف العشريف, كمف ىذه 

ىػ, الذم تضمّف إنشاء مراكز 02/2/0294(, بتاريخ 202التشريعات: صدكر القرار رقـ )
(, بتاريخ 0224/22متخصّصة لرعاية فئات ذكم الإعاقة. كما صدر القرار رقـ )

المكافقة عمى تطبيؽ القكاعد التنظيمية في معاىد التربية الخاصة ىػ, الذم حمؿ 2/4/0422
ىػ(. 0422ىػ( )كزارة المعارؼ, 0422 –0422يا مع بداية العاـ الدراسي )كبرامجيا, كالعمؿ ب
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ىػ( )كزارة التعميـ, 0422ككذلؾ صدكر الدليؿ التنظيمي لمتربية الخاصة الجديد لعاـ )
نظيمية في معاىد التربية كبرامجيا, كالدليؿ التنظيمي عمى ىػ(. كساعد تطبيؽ القكاعد الت0422

(. 2109تنظيـ العممية التعميمية, كالارتقاء بمستكل الخدمات المقدّمة لذكم الإعاقة )القاضي, 
 ( أصدرت كزارة التعميـ دليؿ الخدمات الانتقالية لذكم صعكبات التَّعمُّـ.2121كفي عاـ )

 مفيوم الخدمات الانتقالية:
الإعاقة  ذكم الأشخاص تعميـ تحسيف قانكف كفؽ -الانتقالية  الخدمات د بمفيكـيُقص

(IDEIA)- تحسيف أجؿ مف صُمّمت الإعاقة, ذكم لمطمبة الأنشطة مف أنو: مجمكعة 
 بعد ما أنشطة إلى المدرسة مف سيكلة انتقاليـ مف يعزّز بما كالكظيفي؛ الأكاديمي تحصيميـ
 الاجتماعية, كالعيش كالمشاركة الميني, كالتدريب لجامعي,ا التعميـ بعد كفيما المدرسة,

 اىتماماتيـ كنقاط مراعاة مع ,الفردية الأطفاؿ حاجات عمى الأنشطة ترتكز المستقؿ, حيث
 المساندة, كالخدمات التعميـ تشتمؿ عمى المدرسة, التي بعد فيما كتفضيلاتيـ لدييـ القكة

 .Mazzotti, & Rowe, 2015) ) كالكظيفي الميني كالتقييـ اليكمية الحياة كميارات

كىك: "عممية  الانتقالية, كالخدمات البرامج مفيكـ ككُسّع, ليصبح المفيكـ كقد عُدّؿ ىذا
مرتبطة بالتكظيؼ  مُخرجات كتتضمّف الإعاقة, ذكم مف البالغيف حياة لدعـ ممتدة تخطيط

(employmentكالعيش ,)  المستقؿindependent living)،) كالتسمية  يوكالترف
recreation)كأف المرحمة الثانكية, بداية في تبدأ أف ينبغي البرامج كالخدمات ىذه (, بأف 

 بالمدرسة, كأرباب العلاقة ذات المحمي المجتمع كككالات كمؤسسات كأسرىـ, التلاميذ, تشمؿ:
 (. 2102العلاقة" )القريني,  ذات كالجيات المؤسسات مف كغيرىـ العمؿ,

 ات الانتقالية لذوي الإعاقة:أىداف الخدم
تّعرّؼ احتياجاتو كاىتماماتو, ؿ إلى تحقيؽ مساعدة الطالب عمى تيدؼ برامج الانتقا

عداد الطالب كأسرتو؛ لمكصكؿ إلى الاستفادة مف الخدمات المساندة  كتحديد خياراتو كأكلكياتو, كا 
نشاء علاقة بيف الطالب كمجتمع الإ نتاج كالأعماؿ؛ لمعرفة كالمتاحة في المجتمع المحمى, كا 

تاحة الفرص لذكم الإعاقة؛ لمتّعرّؼ عمى فرص التعميـ ما  الفرص المتاحة في سكؽ العمؿ, كا 
شراؾ أطراؼ أخرل في مؤسسات المجتمع بشكؿ منظـ في عممية إعداد ذكم  بعد المدرسي, كا 

ات الاحتياجات الخاصة, كتعريؼ مختمؼ المؤسسات بمسؤكلياتيا, كتكعية ذكم الاحتياج
الخاصة حكؿ ما يمكف أف يكاجيكه مف تحديات في مرحمة ما بعد المدرسة, سكاء في الإطار 

 (. 2102الاجتماعي, أك ميداف العمؿ, أك ميداف الحياة العامة, كتفاعمو مع المجتمع )أعبيد, 
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( أربعة جكانب تُمثّؿ أىدافنا ميمة لخدمات الانتقاؿ 2104كقد حدد ليرنر كجكىنز )
 عكبات التَّعمُّـ, كىي:لطلاب ذكم ص

يحتاج الطالب خلاؿ المرحمة الثانكية إلى مساعدتو عمى تحديد  التنافس الوظيفي: -0
اىتماماتو كرغباتو الكظيفية؛ كبالتالي تحديد المُتطمّبات الأساسية اللازمة للانخراط في ىذه 

سرة في إعداد المينة, كلعؿ ىذه الميمة تسند إلى معمـ التربية المينية, الذم يشارؾ مع الأ
 الطالب لسكؽ العمؿ.

كذلؾ لمساعدة الطالب عمى الالتحاؽ بالمينة بعد التخرّج مف المرحمة  التدريب الميني: -2
 الثانكية إذا رغب في ذلؾ.

لأف انتقاؿ الطالب مف جك المدرسة الثانكية  الالتحاق بالتعميم ما بعد الثانوي )الجامعي(: -2
تخطيط مسبؽ كبعناية, مع دعـ الطالب كتحفيزه  إلى الجامعة كمتطمّباتيا يحتاج إلى

 لمكاصمة التعميـ, كاختيار التخصص بناء عمى قدراتو كرغبتو.
كفي ىذا الجانب يسعى فريؽ الخطة الانتقالية إلى تككيف علاقات جيدة  العمل المدعوم: -4

 (. 42مع أرباب العمؿ, كتشجيعيـ عمى تكظيؼ ىؤلاء الطلاب )ص.
 :لانتقاليةا الخدمات تقديم مراحل

( إلى أنو يجب التخطيط لمخدمات الانتقالية, التي عادة تبدأ في سف 2102يشير أعبيد )
( عامِّا, كالغرض مف التخطيط للانتقاؿ تزكيد الأشخاص ذكم الإعاقة بإمكانية الحصكؿ 02)

عمى خدمات التنسيؽ كالأنشطة المصمّمة؛ لمساعدتيـ عمى الانتقاؿ إلى التعميـ, كالتدريب, 
 العمؿ كالمينة, كالعيش المستقؿ, كجكانب أخرل مف حياة الكبار. ك 

كيجب أف يشتمؿ فريؽ التخطيط للانتقاؿ عمى: الآباء كالأميات, كالمرشديف في المدرسة 
 الثانكية, كمعممي التربية الخاصة, كمعممي التعميـ العاـ, كغيرىـ مف مقدمي الخدمات.

 مف الإجراءات جممة فتتضمّ  فردية خطة فيك مكتكبة, كثيقة مجرد مف أكثر للانتقاؿ فالتخطيط
بعد  ما مرحمة في أىدافو تحقيؽ نحك لمسير الإعاقة ذم الطالب استعداد ؛تكفؿ كالخدمات

 في الكمي كصكلان إلى الاندماج كالدعـ, الخدمات تقديـ استمرارية تضمف أنيا المدرسة, كما
 كالمينييف كجكد المعمميف للانتقاؿ طكيتطمّب التخطي .Test & Grossi, 2011))المجتمع 

 الانتقالية تمبي الاحتياجات التي الفعّالة البرامج كتنفيذ لتخطيط اللازمة الكفايات يمتمككف الذيف
 (.(Mazzotti, & Rowe, 2015الإعاقة  المتنكّعة لذكم

في  كقد أكدّت العديد مف الدراسات أف التخطيط الانتقالي يمكف أف يككف لو تأثير إيجابي
نتائج مرحمة ما بعد المدرسة, كأف الأسر التي تشارؾ بإيجابية في التخطيط الانتقالي؛ تُعبّر 
عف قدر أكبر مف الرضا تجاه نتائج العممية الانتقالية لأطفاليـ. كتركّز أفضؿ الممارسات في 
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ة التخطيط الانتقالي عمى مشاركة الطُّلاب كالأسرة في التخطيط الانتقالي, مع تطكير خط
انتقالية فردية تركّز عمى تنمية ميارات الطُّلاب المتعمّقة بالنتائج المرجكة في الحياة, كالتنسيؽ 

 (. (Shogren & Plotner, 2012مع ككالات خدمات البالغيف 
كيتطمّب التخطيط للانتقاؿ كمية مناسبة مف البيانات كالمعمكمات حكؿ الطالب )رغباتو, 

ت أسرتو, كبيئتو الحالية كالجديدة )بيئة عمؿ, أك بيئة تعمّـ(. كيرتكز كطمكحاتو, كقدراتو(, كتطمّعا
ىذا النكع مف التخطيط عمى نقاط القكة لدل الطالب؛ بكصفو المدخؿ الذم مف خلالو سيتقدّـ 

 للأفضؿ.
 وىي: ،( أىم مراحل الخدمات الانتقالية2212وقد ذكر الزىراني )

 تياجاتو: تقييم قدرات التمميذ واح -المرحمة الأولى
أف التقييـ بغرض التخطيط  Sitlinglon et al. (2010)يذكر سيتمنتكف كآخريف 

للانتقاؿ ىك: مجمكعة مف العمميات المنظّمة كالمستمرة؛ بيدؼ الحصكؿ عمى البيانات المتعمّقة 
باحتياجات الفرد مف ذكم الاحتياجات الخاصة, كاىتماماتو, كرغباتو, ككؿ ما لو علاقة 

العمؿ كالحياة المستقمة اجتماعيِّا كشخصيِّا في الكقت الحاضر, أك في المستقبؿ بمتطمّبات 
 (. 2104)كما كرد في: الريس كالزىراني, 

مكاناتو مف ذكم  كتيدؼ إجراءات التقييـ إلى: الكشؼ كالتّعرّؼ عمى قدرات الفرد كا 
عمى اختيار  الاحتياجات الخاصة, بالإضافة إلى ميكلو كاستعداداتو المينية؛ لمساعدتو

الكظيفة, أك التخصص الجامعي المناسب كفقنا لنتائج التقييـ, كما ييدؼ إلى تحديد المسار 
المناسب لمتدريب, كالتنبؤ بالمستقبؿ, كقد يمجأ أخصائي التقييـ إلى الاستفادة مف الدراسات 

مكماتو. التقييمية السابقة, كعينات عمؿ التمميذ؛ لمكشؼ عف بعض الجكانب التي قد تثرم مع
سكاء كانت حقيقية أك  -( إلى أىمية استخداـ المكاقؼ في التقييـ 2100كأشار مسعكد )

بيدؼ التَّعرُّؼ عمى بعض جكانب سمكؾ الطالب, كتفيّـ الجكانب المناسبة كغير  -مصطنعة
المناسبة لو في التكظيؼ, كما الحاجات التي عمى الطالب اكتسابيا لمنجاح الميني )مسعكد, 

2100.) 
 تخطيط وتقديم الخدمات الانتقالية: -المرحمة الثانية

كفي ىذه المرحمة يقكـ الفريؽ المدرسي بإعداد الخطة الانتقالية, التي يجب أف تحدد 
بكضكح احتياجات التمميذ كتنفيذىا, كتحديد قدراتو كميكلو, كتشمؿ: الأىداؼ طكيمة المدل 

لقابمة لمتحقؽ لمرحمة ما بعد المدرسة, كقصيرة المدل ذات العلاقة باحتياجات التمميذ, كا
كالخدمات المساندة اعتمادنا عمى نتائج التقييـ التي جُمعت في المرحمة الأكلى. كبصكرة أدؽ, 
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فإف الخطة الانتقالية يجب أف تحتكم الجكانب عمى المراد تحقيقيا لمتمميذ, كالالتحاؽ بمينة 
عميـ العالي الذم يريده التمميذ كأسرتو, كما معينة, كالحياة بطريقة مستقمة, كالتدريب, أك الت

يجب أف تتضمّف الخطة مدل مشاركة المؤسسات ذات العلاقة بالأسرة كالمجتمع )القريني, 
2102 .) 

( أف الكقت المناسب لمبدء في إجراءات الانتقاؿ, يككف في السنكات 2104كيذكر ككنمف )
اؼٍ لعمميات التخطيط. كقد تختمؼ الأكلى مف المرحمة الثانكية؛ لكي يككف ىناؾ كقت ك

إجراءات الانتقاؿ بناءن عمى الجية التعميمية, ككسائؿ الدعـ المقدمة, كيعكد ذلؾ إلى عدـ كجكد 
إطار مرجعي كاضح ترجع إليو المؤسسات كالمدارس المعنية بعمميات التخطيط؛ للانتقاؿ لذكم 

 (.Conlon, 2014الاحتياجات الخاصة كصعكبات التَّعمُّـ بالذات )
 تقييم فاعمية الخدمات الانتقالية: -المرحمة الثالثة

تيدؼ ىذه المرحمة إلى تحديد مدل فاعمية الخطة الانتقالية المقدّمة لمتمميذ في اكتساب 
الميارات اللازمة؛ للانتقاؿ مف العالـ المدرسي إلى عالـ البالغيف, كمدل تحقيؽ الأىداؼ 

ت بناء عمى احتياجات التمميذ, كرغباتو, كميكلو طكيمة المدل كقصيرة المدل, التي صيغ
 .(Conlon, 2014) بالتعاكف مع أسرتو

كتكجد طريقة كاحدة لتقييـ فاعمية الخدمات الانتقالية لمطلاب مف ذكم الاحتياجات 
الخاصة, كىي إلقاء نظرة عمى النتائج التي حقّقيا الطالب في مجاؿ الانتقاؿ, كالتّعرّؼ عمى 

الأنشطة كالإجراءات التي قُدّمت لمطالب في اكتسابو لمميارات المطمكبة؛  مدل نجاح كتأثير
لمساعدتو عمى الانتقاؿ السمس إلى المرحمة اللاحقة. كيمكف لفريؽ الانتقاؿ أف يطرح التساؤلات 

 التالية في ىذه المرحمة, كىي:
 قاؿ؟إلى أم مدل كصؿ الطالب في الأىداؼ السنكية كالفصمية التي صيغة لأجؿ الانت-0
ىؿ حقّؽ الطالب النتائج المرجكة فيما يتعمّؽ بمجالات الانتقاؿ )أكاديمية, أك مينية, أك -2

 استقلالية(, كؿ مجاؿ عمى حدة؟
 إلى أم درجة كانت الأنشطة التدريسية مناسبة لاحتياجات الطالب, كقدراتو, كرغباتو؟-2
 ىؿ أدّل كؿ عضك مف أعضاء فريؽ الانتقاؿ دكره بشكؿ صحيح؟-4
 دت مصادر الدعـ كسبؿ التكاصؿ التي يستخدميا الطالب بعد انتقالو مف المدرسة؟ىؿ حُدّ -2
 ما مستكل مشاركة الطالب كأسرتو في رسـ الخدمات الانتقالية كبنائيا كتنفيذىا؟-2
ىؿ كاف ىناؾ تعاكف مثمر بيف المدرسة كأعضاء فريؽ الانتقاؿ كالمؤسسات المعنية بتقديـ -2

 الخدمات كمجالات الدعـ؟
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مد درجة نجاح الخدمات الانتقالية عمى نكعية الإجابات عف ىذه الأسئمة, فمف كتعت
خلاليا سيتـ التَّعرُّؼ عمى أكجو القكة كالضعؼ في الخدمات, كسُبؿ تعديميا, كىؿ سيحقّؽ 
الطالب النجاح كالانتقاؿ السمس لممرحمة القادمة, أـ سيكاجو عقبات كتحديات في المجالات 

 (.02, ص.2102أنشطة الانتقاؿ )السرطاكم كالحميضي,  التي أخفؽ فييا خلاؿ
الحسباف.  بعيف لدييـ القكة كجكانب كميكليـ, الطلاب رغبات أخذ التخطيط كيتضمّف

 صعكبات لدييـ الذيف كالطلاب المعمميف بيف التفاعؿ لمخدمات الانتقالية كيتطمّب التخطيط
 كالمطالبة كاحتياجاتيـ حقكقيـ عمى عرُّؼالتَّ  عمى ذلؾ تدريبيـ فكيتضمّ  أمكرىـ, كأكلياء تعمـ

 ىػ(.0440كالسعي لتحقيقيا )أبك نياف,  المستقبمية الأىداؼ تحديد ككيفية بتمبيتيا,
كبناءن عمى ما عُرض, تظير أىمية التخطيط لمخدمات الانتقالية لمطلاب ذكم صعكبات 

ت التي يحتاجيا ما بعد المرحمة التَّعمُّـ بالمرحمة الثانكية, فيك يكسب الطلاب الكثير مف الخبرا
الثانكية, مثؿ: خبرات العمؿ, كتقرير المصير, كتعمـ المينة التي تناسبو, كبناء علاقات 

 مجتمعية تساعده عمى التأقمـ كالحياة الكريمة.
 الخدمات الانتقالية لذوي صعوبات التَّعمُّم بالمرحمة الثانوية:

تظؿ مع الفرد طكاؿ الحياة, كتحتاج إلى تفيّـ  تعدّ صعكبات التَّعمُّـ مف المشكلات التي
كمساعدة خلاؿ سنكات الدراسة الابتدائية إلى المرحمة الثانكية كحتى الجامعة كما بعدىا. كقد 
تؤدم ىذه الصعكبات إلى الإعاقة في الحياة, كليا تأثير ميـ, ليس فقط في الفصؿ الدراسي, 

ا تؤثر في أنش طتيـ اليكمية, كقدراتيـ عمى عمؿ الصداقات؛ كالتحصيؿ الأكاديمي, كلكف أيضن
لذلؾ يحتاج ىؤلاء الأفراد مف الميتميف إلى تنظيـ برامج دراسية تعميمية مكثفّة كمستمرة, 

 (.2102كمقدّمة عمى أيدم أخصائييف مؤىميف )عبد الحميد كصابر, 
, كجو عمى صعبة كتُشكّؿ المرحمة الثانكية فترة  كجكد مع الصعكبة تمؾ كتزداد العمكـ

 صراعنا الثانكية المرحمة طلاب يعيش الأكاديمية المشكلات مكاجية تعمّـ, فبجانب صعكبات
 الأكاديمي, في تحصيميـ يؤثر مما كالعاطفية؛ كالنفسية الاجتماعية مكاجية المشكلات في

ىذا  الأكاديمية, كيتطمّب الاحتياجات إلى بالإضافة الجكانب, في تمؾ احتياجاتيـ تمبية كيكجب
 لا بؿ التدخؿ؛ محكر ىي الأساسية الميارات الأكاديمية تعد حيث لـ الخدمات, نطاؽ تكسيع

 في النجاح عمى تعينيـ كالميارات التي الاستراتيجيات مف الكثير عمى الطلاب تدريب مف بد
 كالمينية.  اليكمية حياتيـ كفي أكاديميِّا, بعدىا كما المراحؿ ىذه

 النفسي مثؿ: الإرشاد العلاقة, ذات الأخرل الخدمات تقديـ المرحمة ىذه في كيمزـ
 قبؿ ذم مف حاجة أكثر المراىقة سف في المساعدة. فالطلاب الاجتماعية, كالتقنية كالخدمات
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 مف الخكؼ كربما كالاكتئاب, كالقمؽ النفسية لتعرّضيـ لمضغكط نظرنا النفسية؛ الخدمات إلى
الاجتماعي.  كالتكاصؿ لميارات الاجتماعية,ا عمى التدريب إلى حاجة في أنيـ الفشؿ. كما

 المتعمّقة النفسية التلاميذ للاىتماـ بصحة المبكريف كالتدخّؿ التَّعرُّؼ برامج أىمية الباحثكف كأكّد
 حياة مف بيذه الجكانب الاىتماـ عدـ عف تنجـ قد التي للأضرار تفادينا كالاكتئاب؛ بالقمؽ

 ىػ(.0440التلاميذ )أبك نياف, 
نما كلا تق تصر الخدمات التربكية لذكم صعكبات التَّعمُّـ عمى المرحمة الابتدائية فقط, كا 

ا؛ بؿ قد لا  ىي عممية مستمرة يحتاجيا الطالب في المراحؿ المتكسطة كالثانكية كالجامعية أيضن
 (.(Cortiella, 2011يحصؿ اكتشاؼ صعكبة التَّعمُّـ إلا بعد دخكؿ الطالب لممرحمة الثانكية 

( أف الطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ بالمرحمة الثانكية 2104يرنر كجكىنز, )كذكر ل
يحتاجكف إلى تكجيو في الجكانب الآتية: العلاقات كالميارات الاجتماعية, كالإرشاد الميني, 
كتطكير مفيكـ الذات, كالثقة بالنفس, كالتغمب عمى الاتكالية, كميارات الحياة, كالتدريب 

يجاد الع دارة الشؤكف المالية الذاتية, الميني, كا  مؿ, كالمحافظة عميو, كالقراءة كالتيجئة, كا 
 كميارات التنظيـ.

كقد خُصّت مراحؿ التعميـ بعد الابتدائي بخدمات تربية خاصة تتلاءـ كطبيعة المرحمتيف 
المتكسطة كالمرحمة الثانكية؛ إذ تمثّؿ ىذه المراحؿ فترة صعبة عمى كجو العمكـ بالنسبة 

كتزداد تمؾ الصعكبة مع كجكد صعكبات تعمّـ تفرض عمى الفرد مشكلات اجتماعية  لمطلاب,
كنفسية كعاطفية, بالإضافة إلى المشكلات الأكاديمية؛ مما يؤثر في تحصيميـ الأكاديمي. 
كيقتضي ىذا الكاقع تمبية احتياجاتيـ في تمؾ الجكانب؛ مما يتطمّب تكسيع نطاؽ الخدمات. كلـ 

اديمية الأساسية ىي محكر التدخؿ؛ بؿ لا بد مف تدريب الطلاب عمى الكثير تعد الميارات الأك
مف الاستراتيجيات كالميارات التي تعينيـ عمى النجاح في ىذه المراحؿ كما بعدىا أكاديميِّا كفي 

 ىػ(.0440حياتيـ اليكمية كالمينية )أبك نياف, 
ج التربية الخاصة لذكم كمما سبؽ, يمكف ملاحظة التدرّج كالتطكر الذم تقدّمو برام

, كلطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ عمى كجو الخصكص  الاحتياجات الخاصة عمى كجو العمكـ
 مف برامج تيتـ بالجكانب الأكاديمية, إلى تقديـ برامج كخدمات لمكاجية الحياة بعد المدرسة.

 الخدمات الأكاديمية ودور المؤسسات التعميمية لذوي صعوبات التَّعمُّم:
خدمات كأنشطة تُكفّر لمطالب في حاؿ رغب إكماؿ تعميمو الجامعي, ككانت قدراتو ىي 

تسمح بذلؾ, يزكّد خلاليا الطالب بالخبرات مف أجؿ الاستمرار في التعميـ, كتقديـ الخدمات 
كالدعـ المناسبيف, كلكي يستطيع الطالب اختيار البرنامج الملائـ مع ميكلو كقدراتو, فيجب 

مات الالتحاؽ بالبرنامج المطمكب, مثؿ: )مُتطمَّبات القبكؿ, كالمكقع, اطلاعو عمى معمك 
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كخدمات الطلاب ذكم الاحتياجات الخاصة, كخدمات الاستشارة المكجكدة في الجامعة( 
 (. 2104)الريس كالزىراني, 

كيشمؿ ىذا المجاؿ نظاـ التعميـ لسفّ الرشد, حيث ركّز عمى أىمية بدء التخطيط لممرحمة 
ية كالخدمات التي تقدّـ ليا في كقت مبكر بالمدرسة الثانكية, حيث يجب أف تكفر ىذه الانتقال

الخدمات, كتككف مجانية كسيمة المناؿ, كما ركّز عمى أىمية تركيز المعنييف بالانتقاؿ عمى 
 (. 2102الخطة الانتقالية؛ كذلؾ لتحقيؽ نتائج انتقالية جيدة )أعبيد, 

التَّعمُّـ برامج التربية الخاصة بالمدارس العادية؛ إذ يتـ كيتمقى التلاميذ ذكك صعكبات  
تعميميـ في الفصؿ العادم, بالإضافة إلى خدمات برنامج صعكبات التَّعمُّـ الذم يقدـ في غرؼ 
المصادر, كتقُدـ فييا الخدمات التعميمية المتخصصة بشكؿ فردم أك جماعي بما يتناسب مع 

ة كاحتياجاتيـ كقدراتيـ, كتتيح ليـ ىذه الخدمات أف خصائص التلاميذ, كالخدمات المساند
يتعممكا المعمكمات كالميارات الأكاديمية, كالتفاعؿ الاجتماعي كالتكاصؿ مع الآخريف في 

 (.2102الفصؿ العادم )العبد المطيؼ, 
كعمؿ معممي صعكبات التَّعمُّـ يككف بغرؼ المصادر, كيعتمد عمى ما يُعرؼ بالخطة 

ة, التي تُعد كثيقة رسمية كمكتكبة بشكؿ يراعي الفركؽ الفردية بيف التلاميذ ذكم التربكية الفردي
 (. 2102صعكبات التَّعمُّـ, بإشراؼ فريؽ الخطة التربكية الفردية )الشدادم كالسمبرم, 

كتُشكّؿ الخطة التربكية الفردية حجر الزاكية في بناء مناىج التلاميذ ذكم صعكبات التَّعمُّـ 
ذ تُعبر ىذه الخطة عف المنيج التربكم الفردم لكؿ تمميذ )خصاكنة كآخريف, كتدريسيا؛ إ

2102.) 
كمما سبؽ؛ يتبيّف الاىتماـ المبكر بتمقي التلاميذ ذكم صعكبات التَّعمُّـ الخدمات 
الأكاديمية في تعميميـ كرعايتيـ بالمدارس الابتدائية بشكؿ فردم كجماعي كفؽ قدراتيـ 

مكاناتيـ.  كا 
 نتقالية المينية:الخدمات الا 

تعدّ الخدمات الانتقالية المينية المجاؿ الرئيس في التخطيط للانتقاؿ, فيي تساعد الطالب 
عمى النمك الشخصي, كزيادة الاكتفاء الذاتي مف الناحية المالية؛ كبالتالي تحقيؽ الاستقلالية, 

د لديو الإحساس كحيف يشارؾ الفرد مف ذكم الاحتياجات الخاصة في مينة ما؛ فإف ذلؾ يكلّ 
بالفخر كالإنجاز, كأنو عضك منتج, كلو الاحتراـ مف المجتمع؛ لككنو أحد الأعضاء المساىميف 
في التنمية المجتمعية, كمف خلاؿ انخراطيـ مع زملاء العمؿ بالتأكيد؛ سيكتسبكف ميارات 
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اجتماعية كمينية جيدة تساعدىـ عمى إقامة علاقات خارج العمؿ, كتمنحيـ الإحساس 
 (. (Bouknight & Karen, 2010بالانتماء 

 البرامج الانتقالية الاستقلالية:
تُمثّؿ الخدمات الانتقالية الاستقلالية إحدل أىـ المجالات التي لا بد مف أخذىا بعيف  

الحسباف عند انتقاؿ الأشخاص المعاقيف إلى مرحمة حياتية أك أكاديمية أك مينية, حيث يكاجو 
في المرحمة الانتقالية العديد مف الضغكطات كالتحديات الاجتماعية,  الأشخاص ذكك الإعاقة

المتمثّمة في: افتقارىـ لمميارات الاجتماعية اللازمة لبناء علاقات مرضية كقكية, كعدـ 
الانسجاـ مع الآخريف كتبادؿ الأحاديث معيـ؛ مما يؤدم إلى انعزاليـ, كتتمثّؿ الخدمات في 

ى التكاصؿ مع الآخريف كالاندماج في المجتمع, حيث يساعدىـ ىذا الجانب في: مساعدتيـ عم
 (.22, ص.2102ذلؾ عمى تحديد ىكيتيـ )أعبيد, 

( إلى إف ذكم الاحتياجات الخاصة يسجّمكف 2102كيشير السرطاكم كالحميضي )
مستكيات عالية مف العزلة الاجتماعية, كأف أكثر الميارات التي يحتاجيا ذكك صعكبات التَّعمُّـ 

عيش باستقلالية ىي: ميارات )العلاقات الشخصية, كتنمية الثقة بالنفس, كمكازنة الصرؼ لم
كالادخار كالتنظيـ(, كىـ غالبّا يتعرّضكف لمشكلات كلا يعرفكف السبب, كيسعى ىذا النكع مف 
البرامج إلى تعميـ ميارات خاصة تجّيز الطلاب ليككنكا فاعميف في المجتمع كالتكيّؼ معو, 

تسكّؽ, كقضاء كقت الفراغ كالترفيو, كاتخاذ القرار, كحؿّ المشكلات الاجتماعية, مثؿ: )ال
كالدفاع عف الذات, كميارات خاصة بالتعاملات الميمة كالتعاملات البنكية, كميارات الحياة 

 الزكجية(. 
 عوامل تحقيق عممية الانتقال الناجح لذوي صعوبات التَّعمُّم:

, لمطلاب ذكم الاحتياجات الخاصةلخدمات الانتقالية يعدّ التخطيط مف عكامؿ نجاح ا
العديد مف الخدمات لدعـ أسرىـ طكاؿ فترة الانتقاؿ؛  كيبدأ قبؿ مغادرة المدرسة كتخصيص

الاحتياجات الخاصة لا يتـ تكفيرىا, خاصة  حيث إف الخدمات المُقدّمة لأسر الأشخاص ذكم
لابنيـ المعاؽ, كما يتعمّؽ بالعمؿ كالتعميـ.  ميةما يتعمّؽ بتكفير المعمكمات عف الخيارات المستقب

كالأنشطة الاجتماعية, كالافتقار إلى الدعـ في  ككذا الافتقار إلى المساعدة في أكقات الفراغ
في خدمات الانتقاؿ التي تقدّـ للأشخاص  تنمية ميارات الحياة الاستقلالية؛ مما قد يؤثر سمبنا

 (.(Clark et al., 2011 ذكل الإعاقة دكف مراعاة أسرىـ
المرحمة  بداية في تبدأ أف ينبغي البرامج كالخدمات ىذه ( إلى أف2102كنكّه القريني )

 العلاقة ذات المحمي المجتمع كككالات كمؤسسات كأسرىـ, تشمؿ: التلاميذ كأف الثانكية,
 ,Hannahالعلاقة. وأشار  ذات والجهات المؤسسات من وغيرهم العمؿ, بالمدرسة, كأرباب
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نقص لذكم الاحتياجات الخاصة؛ تتمثّؿ في:  أف الحكاجز أماـ الانتقاؿ الفعّاؿإلى  (2016)
 Kohler (2016)كما قدّـ  . المكارد المجتمعية, كالكفاءة الذاتية لمطالب, كالمنطقة التعميمية
ا حدّد فيو بعض الكفايات نمكذجن لضماف نجاح الخدمات الانتقالية لذكم الاحتياجات الخاصة 

زمة لتقديـ خدمات الانتقاؿ؛ لمساعدة الطلاب عمى النجاح ما بعد المدرسة الثانكية, كزيادة اللا
كتقميؿ معدّلات التسرّب. كيفترض النمكذج أف ىناؾ خمس تصنيفات مف  معدّلات التخرّج,

البرامج الانتقالية, كىي: التخطيط المتمركز حكؿ الطالب, كالتعاكف بيف المؤسسات, كنمك 
 . الأسرة, كبناء البرنامج كمشػاركةالطالػب, 

( أف الخدمات الانتقالية لذكم الاحتياجات الخاصة تحتاج إلى 2121كذكر حمادة )
كتطكير الخدمات اليادفة لمساعدتيـ عمى الانتقاؿ مف المدرسة  مُتطمَّبات تتمثّؿ في: تحسيف

كتعديؿ اتجاىات أفراد مجتمعاتيـ,  إلى العمؿ بكفاءة أكبر, كالعيش حياة أكثر استقلالية في
لممشاركة التامة في الأنشطة كالخدمات المعاقيف؛  كتكفير الخدمات كالفرص للأفراد, المجتمع

تقديـ الخدمات الانتقالية العادييف. كيضيؼ أف  التربكية كالمينية كالحياتية المتاحة للأفراد
تعداد ميني لتقديـ يحتاج إلى أف يككف لدل المعمميف اس لمطلاب ذكم الاحتياجات الخاصة

 الخدمات الانتقالية. 
( إلى أنو عند تقديـ الخدمات لمطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ, 2102كما أشار الحساني )

فيجب ضركرة إشراؾ الطالب كأسرتو. كيمثّؿ المعمـ حجر الزاكية في تقديـ الخدمات الانتقالية 
ه في الخدمات الانتقالية في عدد مف ( دكر 0440لذكم صعكبات التَّعمُّـ, كقد حدّد أبكنياف )

النقاط, كىي: تزكيد فريؽ البرامج التربكية الفردية بالمعمكمات عف رغبات الطالب كميكليـ التي 
يعرفيا عنيـ, كتزكيد فريؽ البرامج بجكانب القكة لدل الطالب التي يلاحظيا عمييـ, كالمشاركة 

 ريب كتكعية.في تنفيذ برامج الخدمات الانتقالية مف تدريس كتد
كمف خلاؿ السرد السابؽ لعكامؿ نجاح الخدمات الانتقالية لذكم صعكبات التَّعمُّـ؛ تخمص 
الباحثتاف إلى أنو لضماف نجاح الخدمات الانتقالية؛ فلا بد مف تضافر جيكد الأسرة, كتفعيؿ 
الشركات المجتمعية, مف مؤسسات خدمية, كجيات التكظيؼ, كما أف المؤسسة التعميمية 

لممثّمة في المدرسة تؤدم دكرنا فاعلان في نجاح عمميات انتقاؿ الطلاب, كيُشكّؿ المعمـ مصدرنا ا
ميمِّا في نجاح عممية الانتقاؿ, بما يقدّمو مف خدمات تدريسية, كمراقبة كؿ ما يظير عمى 

 سمكؾ الطلاب.
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 الدراسات السابقة:
ذوي صعوبات التَّعمُّم تقييم الخدمات الانتقالية لمطلاب  (2212دراسة شفموت )

كىدفت إلى التَّعرُّؼ عمى كاقع الخدمات الانتقالية لمطلاب ذكم صعكبات بالمرحمة الثانوية، 
التَّعمُّـ بالمرحمة الثانكية مف كجية نظر الطلاب كالمعمميف, كمدل تمبية الخدمات الانتقالية 

الطلاب كالمعمميف حكؿ لحاجات الطلاب, كالتحقّؽ مف كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف 
( مف الطلاب, كاستخدـ 002( معمميف, ك)01الخدمات الانتقالية. كتككّنت عينة الدراسة مف )

الباحث المنيج الكصفي المسحي, كالاستبانة أداة لجمع البيانات. كتكصّمت الدراسة لعدد مف 
ت التَّعمُّـ يركف أف النتائج, أىميا: أف أفراد مجتمع الدراسة مف المعمميف كالطلاب ذكم صعكبا

جميع الخدمات الانتقالية لمطلاب تقدّـ إلييـ بدرجة متكسطة بشكؿ عاـ, كما بيّف أفراد مجتمع 
الدراسة مف الطلاب كالمعمميف أف الخدمات الانتقالية الاستقلالية لمطلاب تقُدّـ إلييـ بدرجة 

طلاب كالمعمميف حكؿ ضعيفة. كأظيرت النتائج عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف ال
 الخدمات الانتقالية لمطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ بالمرحمة الثانكية.

إلى التَّعرُّؼ عمى تصكّرات معممات الطالبات  (2212وىدفت دراسة الفوزان والراوي ) 
ذكات الإعاقة الفكرية نحك البرامج الانتقالية في المنطقة الكسطى بالمممكة العربية السعكدية, 

تحديد بعض المتغيّرات التي تؤثر في تككيف تمؾ التصكرات, كتحديد العكائؽ التي تمنع  مع
الطالبات ذكات الإعاقة الفكرية مف التعميـ بعد الثانكم كالالتحاؽ بالميف. كفي ضكء طبيعة 
الدراسة, استخدمت الباحثتاف المنيج النكعي, الذم يستند تطبيقو عمى نطاؽ صغير؛ حيث 

ؽ في تصكرات عينة مختارة ذاتيِّا, كلا يمكف تعميـ ىذه النتائج. كما اُستخدمت يقكـ بالتحقي
(, التي تسعى إلى Phenomenologicalدراسة التجربة الشخصية للأفراد أك الظاىراتية )

الانخراط بعمؽ مع تجربة المشاركيف لظاىرة معينة, كما أنيا تفرض الأفراد كخبراء في 
فيي منيجية مناسبة ليذه الدراسة. كقد شارؾ في الدراسة أربع تجربتيـ الخاصة؛ كبالتالي 

معممات لمطالبات ذكات الإعاقة الفكرية في المرحمة الثانكية داخؿ المنطقة الكسطى, اُختيرف 
بشكؿ قصدم مف مجتمع الدراسة, كتناسب ىذه العينة ىدؼ البحث كتصميمو. كقد أظيرت 

حدّيات التي تكاجو النجاح في تقديـ الخدمات الانتقالية نتائج الدراسة العديد مف المعكّقات كالت
لمطالبات ذكات الإعاقة الفكرية. كاقترحت المشارِكات بعض الحمكؿ لتحسيف الخدمات الانتقالية 
مف كاقع تجربتيف, كشممت: المجاؿ الميني, كالتعميـ بعد الثانكم, كمجاؿ الاستقلاؿ كالترفيو. 

ارات التعميـ ما بعد الثانكم لذكات الإعاقة الفكرية كالعمؿ كأكصت الدراسة بضركرة تقييـ خي
عمى تطكيرىا, مع إعداد برامج تكاصؿ كتعاكف بيف مؤسسات المجتمع المحمي كالمؤسسات 
التعميمية كالتدريبية؛ لتحقيؽ أىداؼ البرامج الانتقالية عمى المستكل: الاستقلالي كالميني, 
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البات ذكات الإعاقة الفكرية؛ بما يتلاءـ مع رؤية المممكة كالتعميمي, كالترفيو, كالاستجماـ لمط
(. إضافة إلى التدريب الفعّاؿ لمطالبات ذكات الإعاقة الفكرية؛ 2121العربية السعكدية )

عداد  لمساعدتيف عمى مكاجية البطالة, كالانتقاؿ بنجاح إلى العمؿ كالعيش المستقؿ, كا 
ج الانتقالية كتنفيذىا بما يتناسب مع أفضؿ المعمميف المؤىميف كتدريبيـ لإعداد البرام

الممارسات العالمية. علاكة عمى التركيز عمى برامج الدمج؛ في محاكلة لزيادة الفرص أماـ 
الطالبات ذكم الإعاقة؛ للالتقاء بأقرانيف العاديات مف خلاؿ مختمؼ الأنشطة, كزيادة الكعي 

ت الانتقاؿ؛ مف خلاؿ معرفة الحقكؽ لدل الأسر كالطالبات ذكات الإعاقة الفكرية بمجالا
كالمجالات المتاحة كالجيات الداعمة. كأخيرنا قياـ صانعي القرار بكضع أنظمة كسياسات تدعـ 

  ىذه الفئة كتُسيـ في تحسيف جكدة حياتيف.
التَّعرُّؼ عمى الخدمات الانتقالية المُقدّمة  (2212وتناولت دراسة السرطاوي والحميضي )

عكبات في برامج المرحمة الثانكية الحككمية لمبنات بمدينة الرياض, مف لمطالبات ذكات ص
كجية نظر طالبات صعكبات التَّعمُّـ كمعمماتيف, مف حيث: أنكاعيا كأىميتيا. كقد اعتمدت 
الدراسة عمى المنيج الكصفي, كأعدّت الباحثة استبانة اشتممت عمى ثلاثة محاكر: المحكر 

لمينية, كالمحكر الثاني: الخدمات الانتقالية الأكاديمية, كالمحكر الأكؿ: الخدمات الانتقالية ا
الثالث: الخدمات الانتقالية الاستقلالية )شخصية اجتماعية(. كأُرسمت الاستبانة إلى جميع 
الطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ كمعمماتيف في المرحمة الثانكية بمدينة الرياض, بمغ عددىف 

( معممة, 22(, كىف )010( طالبة, كاستجاب منيف )92, ك)( معممة22(, منيف )022)
 ( طالبة. 92ك)

كأظيرت نتائج الدراسة كجكد ضعؼ في تكفير الخدمات الانتقالية لمطالبات ذكات 
صعكبات التَّعمُّـ في برامج المرحمة الثانكية, مف كجية نظر أفراد العينة. كقد جاء ترتيبيا بناء 

قالية استقلالية, كخدمات انتقالية أكاديمية, كخدمات انتقالية عمى تكافرىا إلى: )خدمات انت
مينية(. عمى الرغـ مف كجكد كعي كاتجاه إيجابي لدل أفراد العينة نحك الخدمات الانتقالية 
أكّدتو نتائج ىذه الدراسة. كقد اتفؽ أفراد العينة عمى أف أكثر أنكاع الخدمات الانتقالية أىمية 

ة في الصؼ الأكؿ الثانكم, تمييا الخدمات الأكاديمية في الصؼ ىي: الخدمات الاستقلالي
ا, كأخيرنا الخدمات المينية في الصؼ الثالث الثانكم. كما أظيرت النتائج  الأكؿ الثانكم أيضن
عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف كجيات نظر الطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ 

مى متغيّر العمؿ, كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية كمعمماتيف عمى أداة الدراسة بناء ع
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بيف كجيات نظر معممات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية عمى أداة الدراسة بناءن عمى 
 متغيرات الدراسة: عدد سنكات الخبرة, كالمؤىؿ العممي, كعدد الدكرات التدريبية.

عمُّـ, كتكعيتيف بمفيكـ الخدمات كأكصت الباحثة بتأىيؿ معممات ذكات صعكبات التَّ  
ىدفت إلى التَّعرُّؼ عمى درجة تكافر الخدمات  فأعدّ دراسة( 2212أما الشملاني ) الانتقالية

الانتقالية لمتمميذات ذكات صعكبات التَّعمـ في المرحمة المتكسطة كالثانكية مف كجية نظر 
ت, كالحمكؿ المقترحة لتكفيرىا. أكلياء الأمكر, كالتَّعرُّؼ عمى معكقات تكفير ىذه الخدما

كاستخدمت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي, كطبّقت الدراسة عمى عينة عشكائية مف جميع 
أكلياء أمكر التمميذات ذكات صعكبات التَّعمـ في المرحمتيف المتكسطة كالثانكية الممتحقيف 

( مفردة مف 229مغ عدد العينة )بالمؤسسات التعميمية التابعة لكزارة التعميـ بمدينة الرياض, كب
مفردات مجتمع الدراسة, كاعتمدت الباحثة عمى الاستبانة أداة لجمع البيانات اللازمة عف 

 الدراسة. 
كتكصّمت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج, مف أىميا: أف درجة تكافر الخدمات الانتقالية 

كالثانكية جاءت بدرجة مرتفعة, لمتمميذات ذكات صعكبات التَّعمـ في المرحمتيف المتكسطة 
كأىميا: تكفّر المدرسة برامج تدريب لمتمميذات ذكات صعكبات التَّعمـ عمى اكتساب الميارات 
الأكاديمية كالنمائية التي تؤىميف للانتقاؿ مف مرحمة إلى أخرل, كجاءت معكقات تكافر 

المتكسطة كالثانكية بدرجة  الخدمات الانتقالية لمتمميذات ذكات صعكبات التَّعمـ في المرحمتيف
مرتفعة, كأىميا: تركيز اىتماـ المعمميف عمى جانب التدريس النظرم دكف ربطو بالكاقع العممي 
في ضكء الخدمات الانتقالية, ككاف مف أىـ المقترحات لتكافر الخدمات الانتقالية لمتمميذات 

التّمميذات ذكات صعكبات  ذكات صعكبات التَّعمـ في المرحمتيف المتكسطة كالثانكية: إعداد
شراؾ أكلياء الأمكر في تصميـ  التَّعمـ عمى الاستفادة مف الخدمات المتاحة ليف في المجتمع, كا 
كتنفيذ الخطة الانتقالية لمتمميذات ذكات صعكبات التَّعمـ, بمشاركة جميع الأفراد المحدديف في 

 الخطة الانتقالية.
لكشؼ عف كاقع الخدمات الانتقالية لممرحمة دراسة ىدفت إلى ا (2212وأجرى المالكي )

الثانكية كما بعدىا لمشباب مف ذكم الإعاقات المتعددة في المممكة العربية السعكدية, كمعرفة 
كيفية تقديـ ىذه الخدمات الانتقالية ليذه الفئة مف المجتمع؛ لمساعدتيـ عمى العيش بشكؿ 

نيج الكصفي, كتككّنت عينة الدراسة مف مستقؿ في جميع مراحؿ حياتيـ. كاستخدـ الباحث الم
( معممي تربية خاصة, مف الذيف يتعاممكف مع الطلاب ذكم الإعاقات المتعددة. 012)

كأظيرت النتائج أف جميع أبعاد ىذه الدراسة تشير إلى مستكل مف التكافؽ, الذم يتراكح مف 
مف ذكم الإعاقات المتعددة؛  )اتفاؽ إلى اتفاؽ إلى حد ما( في تقديـ الخدمات الانتقالية لمشباب
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(. كما أسفرت 2424إلى  2441كىك ما يعني أف المعدّؿ الكمي لكافة الأبعاد يتراكح مف )
النتائج عف عدـ كجكد فركؽ ذات دلالات إحصائية في كجيات نظر المعمميف عف الخدمات 

ت التعميمية, الانتقالية لممرحمة الثانكية كما بعدىا بشأف أربع متغيرات: الجنس, كالمؤسسا
كالمنطقة التعميمية, كالخبرة في مجاؿ التربية الخاصة. كأظيرت نتائج الدراسة فركقنا ذات 
دلالات إحصائية في كجيات نظر المعمميف عف الخدمات الانتقالية لممرحمة الثانكية كما بعدىا 

مي. كقُدّمت كعمى كجو التحديد في )بُعد الأنشطة المجتمعية(, كفقنا لمتغيّر المؤىؿ التعمي
 تكصيات مف أجؿ التطكير كالآثار المستقبمية ليذه الدراسة.

إلى تحديد مستكل تطبيؽ معممي التربية الخاصة  (2212وسعت دراسة شمبي )
لمممارسات المستندة إلى لأدلة في دعـ انتقاؿ الطمبة ذكم الإعاقة إلى حياة ما بعد المدرسة. 

دراسة بعد التحقّؽ مف دلالات صدقيا كثباتيا عمى عينة كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة طُبّقت أداة ال
( معممنا كمعممة مف معممي الطمبة ذكم الإعاقة العقمية, كالإعاقة السمعية, 220مؤلفة مف )

كالإعاقة البصرية, كاضطراب طيؼ التكحد كصعكبات التَّعمُّـ, اُختيركا بطريقة العينة المتيسرة 
 كزنا لمتربية الخاصة في محافظة العاصمة عماف. ( مدرسة حككمية, كخاصة, كمر 22في )

كأشارت نتائج الدراسة إلى أف مستكل تطبيؽ المعمميف ليذه الممارسات كاف متكسطنا, 
كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية تبعنا لمُتغيّرات: عدد سنكات الخبرة, كالمؤىؿ العممي, 

ريب معممي التربية الخاصة قبؿ كفئة إعاقة الطالب, كأكصت الدراسة بضركرة إعداد كتد
الخدمة كفي إثنائيا؛ لتعزيز جاىزيتيـ لتنفيذ الممارسات المستندة إلى الأدلة في دعـ انتقاؿ 

 الطمبة ذكم الإعاقة إلى حياة ما بعد المدرسة. 
معرفة مستكل تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكم  (2212وتناولت دراسة الحراصية )

ية( مف كجية نظر المعمميف في البيئة العمانية, كالتّعرّؼ عمى إدراكيـ العقم -الإعاقة )السمعية
لأىمية خدمات الانتقاؿ ليؤلاء الطمبة, كمعرفة الفركؽ بيف المعمميف في الخدمات الانتقالية مف 

 -سنكات الخبرة -المؤىؿ -الأىمية(, كفؽ المتغيّرات الآتية: )النكع  -حيث )مستكل التطبيؽ
مستكل الطلاب التي يدرسيا المعمـ(. كاعتمدت الدراسة عمى  -سيا المعمـالإعاقة التي يدر 

عمى عينة مككّنة  -ىػ( 0422مف إعداد )الزىراني,  -المنيج الكصفي التحميمي بأداة استبانة 
التربية الفكرية(,  -( معممنا كمعممة لذكم الإعاقة بالمدارس التخصصية )الأمؿ لمصـ22مف )

العقمي( في المحافظات التعميمية, كتـ التأكد مف ثبات المقياس  -يكببرنامج الدمج )السمع
 (. 94حيث بمغ ).
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كتكصّمت الدراسة إلى أف مستكل تطبيؽ خدمات الانتقاؿ في البيئة العمانية كاف عالينا؛ 
(, ككجكد فركؽ دالة إحصائيِّا في مستكل 2لأف المستكل المتحقّؽ أعمى مف المستكل النظرم )

(, كلا 02 -00لانتقاؿ كفؽ متغيّر سنكات الخبرة؛ لصالح سنكات الخبرة مف )تطبيؽ خدمات ا
مستكل الطلاب الذم يدرسيـ  -المؤىؿ -تكجد فركؽ دالة إحصائيِّا كفؽ متغيرات: )النكع

نكع الإعاقة التي يدرسيا المعمـ(, كما أف مستكل إدراؾ المعمميف لأىمية خدمات  -المعمـ
(, كتكجد فركؽ 2ف المستكل المتحقّؽ أعمى مف المستكل النظرم )الانتقاؿ كاف عالينا؛ حيث إ

دالة إحصائيِّا بيف المعمميف في إدراكيـ لأىمية خدمات الانتقاؿ كفؽ متغيّر سنكات الخبرة؛ 
( سنة, كمتغيّر المؤىؿ؛ لصالح الدراسات العميا. كلا تكجد 02 – 00لصالح سنكات الخبرة )

مستكل الطلاب  -نكع الإعاقة التي يدرسيا المعمـ -ات: )النكعفركؽ دالة إحصائيِّا كفؽ متغيّر 
 الذم يدرسيـ المعمـ(.

ىدفت إلى مدل إدراؾ الطلاب  دراسة Georgallis( (2015وأجرى جور جاليس 
ذكم صعكبات التَّعمُّـ لفاعمية الخدمات الانتقالية المُقدّمة إلييـ في المرحمة الثانكية, كمدل 

امعية, كما بحثت عف دكر ىؤلاء الطلاب في تطكير خدماتيـ استعدادىـ لممرحمة الج
( لمتعمـ, التي تفيد Rogersالانتقالية. كاستند الإطار المفاىيمي لمدراسة إلى نظرية ركجرز )

أف التَّعمُّـ لا يتضمّف فقط النمك المعرفي؛ بؿ الجانب الكجداني متمثّلان في المشاعر كالعكاطؼ؛ 
مع تسعة طلاب مف ذكم صعكبات التَّعمُّـ, ممف عمييف عاـ  لذلؾ أجرل الباحث مقابلات

جامعي عمى الأقؿ. كقد كشفت النتائج عف أف أغمبية الطلاب لا يعتقدكف أف الخطط 
كالخدمات الانتقالية التي قُدّمت إلييـ كانت كفيمة بإعدادىـ لممرحمة الجامعية, كأف دكر 

نت تُعقد بخصكص برامج التَّعمُّـ الفردية, أك الطلاب كاف ضئيلان سكاء في الاجتماعات التي كا
 المشاركة في تطكير البرامج الانتقالية التي تقدّـ إلييـ.

 ذوي للأشخاص الانتقالية الخدمات تقييم( دراسة بعنوان: 2212أعبيد ) كأجرل
إلى معرفة كاقع التي ىدفت ، الأمور والمعممين أولياء نظر وجية من العقمية الإعاقة

لانتقالية للأشخاص ذكم الإعاقات العقمية في الأردف, كتككّف مجتمع الدراسة مف الخدمات ا
( 22 -02جميع أكلياء أمكر الأشخاص ذكم الإعاقات العقمية, الذيف تتراكح أعمارىـ بيف )

المتكاجديف في مراكز كمدارس التربية الخاصة الحككمية كالخاصة بالأردف كمعممييـ.  ,سنة
( أمِّا 21( كلي أمر, منيـ )99كائية مف أكلياء الأمكر بمغ عددىـ )كقد اُختيرت عينة عش

( مف المعمميف. كلتحقيؽ 010( أبِّا, كاختيرت عينة عشكائية مف المعمميف ككاف عددىـ )29ك)
أىداؼ الدراسة صُمّمت استبانة حكؿ كاقع الخدمات الانتقالية لذكم الإعاقات العقمية, كتُحقّؽ 

يرت نتائج الدراسة أف مجاؿ الميارات الحياتية حصؿ عمى أعمى مف صدقيا كثباتيا. كأظ
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متكسط, كحصؿ مجاؿ الخدمات النفسية كالانفعالية عمى أدنى متكسط مف كجية نظر 
المعمميف كأكلياء الأمكر عمى المجالات الفرعية لمخدمات الانتقالية المُقدّمة لذكم الإعاقة 

(, 2.22كلياء الأمكر لمجاؿ الميارات الحياتية )العقمية. ككاف المتكسط الحسابي لتقديرات أ
(, في حيف كاف المتكسط الحسابي 2.29بينما كاف في مجاؿ الخدمات النفسية كالانفعالية )

(. 2.92(, كفي مجاؿ الخدمات النفسية كالانفعالية )2.22لممعمميف لمجاؿ الميارات الحياتية )
ؽ تقديـ الخدمات الانتقالية المقدمة لذكم كتراكحت المتكسطات الحسابية لممشكلات التي تعك 

 (. 2.42 – 2.20الإعاقة العقمية مف كجية نظر )أكلياء الأمكر كالمعمميف( بيف )
ككاف أعلاىا فقرة: "تعاني مراكز كمؤسسات التربية الخاصة مف نقص الكعي المجتمعي 

ا في بقضايا الإعاقات العقمية", كأقميا فقرة: "تكاجو مراكز كمؤسسات التربي ة الخاصة نقصن
ضافة إلى ذلؾ فقد أظيرت النتائج كجكد  أعداد المؤىميف لمعمؿ مع ذكم الإعاقات العقمية". كا 

( في مجاؿ التدريب الميني, كمجاؿ 1412فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )
ية كالمعرفية؛ الخدمات النفسية كالانفعالية, كمجاؿ الاندماج كالمشاركة, كمجاؿ الخدمات الثقاف

لصالح الأميات. كعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مجاؿ الميارات الحياتية كالأسرية 
حسب متغيّر صمة القرابة لأكلياء الأمكر. كما أظيرت عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية 

لعقمية (, في مستكل الخدمات الانتقالية كالمُقدّمة للأشخاص ذكم الإعاقة ا1.12عند مستكل )
بمؤسسات التربية الخاصة حسب متغيّر المستكل العممي لأكلياء الأمكر. كأكضحت النتائج 

(, في مستكل الخدمات 1.12لة إحصائية عند مستكل الدلالة )كذلؾ عدـ كجكد فركؽ ذات دلا
الانتقالية المُقدّمة للأشخاص ذكم الإعاقة العقمية بمؤسسات كمراكز التربية الخاصة, مف كجية 

 نظر معممي التربية الخاصة, حسب متغيرم: المستكل العممي, كعدد سنكات الخبرة. 
( 2ستخدمت المقابلات المتعمّقة مع )ا التي، Chaplin (2011) دراسة شابمنجاءت 

كىي مدرسة خاصة بالطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ في  -طلاب متخرّجيف مف مدرسة الإنجاز 
لجمع معمكمات كركايات شخصية عف خبرات ىؤلاء الطلاب في  -منطقة جنكب غرب أمريكا

البحث النكعي الكصفي الانتقاؿ مف المدرسة الثانكية إلى الكمية. كقد استخدمت الدراسة منيج 
لمظاىرة, كاعتمدت في ذلؾ عمى أسمكب المقابلات المتعمّقة مع أفراد العينة, التي تككّنت مف 

 2112( تركا الكمية في الفترة الزمنية ما بيف )2( مسجميف في الكمية, ك)2( طلاب: )2)
كالعكامؿ التي ـ(. كأسيمت نتائج الدراسة الحالية في زيادة كعمؽ فيـ خبرات الطلاب  2119ك

( مف أكلياء 4تساعدىـ عمى نجاح الانتقاؿ إلى الكمية أك الجامعة. كما شارؾ في الدراسة )
( مف أعضاء الييئة التعميمية في المدرسة الثانكية؛ لمتّعرّؼ عمى آرائيـ حكؿ خبرة 4الأمكر, ك)
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مختمطة, كأىمية الطلاب في عممية الانتقاؿ. كتكصّمت الدراسة إلى أف الانتقاؿ خبرة عاطفية 
استغلاؿ الطلاب لعكامؿ النجاح, كالحاجة إلى تعزيز دعـ انتقاؿ الطلاب ذكم صعكبات 
التَّعمُّـ, كنجاح الانتقاؿ إلى الكمية؛ يسيّؿ عمى الطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ فيـ كمعرفة 

ا في إعداد أسباب كعكامؿ النجاح في الكمية, كتقديـ برنامج الانتقاؿ لفترة قصيرة مفيد جدِّ 
الطلاب لممرحمة الجامعية, كأف دافعية الطلاب كشغفيـ بالتحصيؿ الأكاديمي؛ يساعدىـ عمى 
النجاح في الكمية, كيساعد الدعـ الاجتماعي مف الأسرة كالأصدقاء عمى بناء الثقة بالنفس لدل 

لدل  الطلاب, كيساعدىـ عمى المركنة في أكقات الشدة داخؿ الكمية, كما أف الكعي الذاتي
 الطلاب بالتخمّص مف القمؽ؛ يعزّز فرص نجاحيـ كتأقمميـ مع بيئة الكمية.

إلى التَّعرُّؼ عمى تصكّرات أكلياء أمكر  Johnson (2010)ىدفت دراسة جونسون 
الطلاب عف خدمات الانتقاؿ في المدرسة الثانكية, كتحديد ما إذا كاف ىناؾ علاقة بيف 

الخدمات, كتصكّراتيـ عف فاعمية العمؿ كالتكظيؼ لمطمبة  تصكرات أكلياء الأمكر كفاعمية ىذه
ذكم صعكبات التَّعمُّـ بعد التخرّج مف المدرسة الثانكية. كقد تككّنت عينة الدراسة العشكائية مف 

( مف أكلياء الأمكر في منطقة جنكب أريزكنا بأمريكا. كاستخدمت الدراسة الاستطلاعية 99)
الأمكر عف خدمات الانتقاؿ في المدارس الثانكية استبانة لمعرفة تصكرات أكلياء 

(PPSTSQ ؛ لقياس الفعالية الإدراكية لخدمات الانتقاؿ بالمدارس الثانكية)-  مف إعداد
كتككّنت مف سبعة أجزاء: خمسة منيا تتعمؽ بالعناصر الأساسية لانتقاؿ الطلاب  -الباحث

 ذكم الصعكبات. 
المستكيات العالية لخدمات الانتقاؿ في  كأظيرت نتائج الدراسة كجكد ارتباط بيف

المدارس, كزيادة تصكرات أكلياء الأمكر عف فاعمية الطلاب كرضاىـ عف ىذه الخدمات. 
كتمخّصت نتائج الدراسة في أف أكلياء الأمكر يركف أف خدمات الانتقاؿ تتكقؼ بعد تخرج 

ت الانتقاؿ كتطكرىا مف أبنائيـ مف المدارس الثانكية, كما ذكركا ضعؼ مستكيات تقدّـ خدما
المدرسة الثانكية, إلى الييئات كالمؤسسات التي تقدـ الخدمات لمكبار, كضعؼ معدلات العمؿ 
كالتكظيؼ لدل الطلاب ذكم الصعكبات, كاستبعادىـ مف العمؿ كالتكظيؼ. كأف ىناؾ حاجة 

ذه الفئة ماسة إلى تحسيف خدمات الانتقاؿ لمطلاب ذكم الصعكبات, كمف ثّـ تحسيف نتائج ى
بعد المدرسة الثانكية. كأف خدمات أنشطة الاتصاؿ أقكل مؤشر عمى فاعمية الطالب المينية, 
كما أف ىناؾ علاقة بيف تصكرات أكلياء الأمكر عف فاعمية ىذه الخدمات, كتصكّراتيـ عف 

 فاعمية العمؿ كالتكظيؼ لمطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ بعد التخرّج مف المدرسة الثانكية.
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 التعقيب عمى الدراسات السابقة: 
اتخذت الدراسات السابقة المنيج الكصفي, كغمب عمييا استخداـ أداة الاستبانة كدراسة 
الحالة, مع ندرة كجكد دراسات تطبيقية في ىذا المجاؿ. كلـ يحظَ مجاؿ صعكبات التَّعمُّـ 

ة الأخيرة, ككانت أغمب بدراسات عربية سابقة فيما يخصّ الخدمات الانتقالية إلا في الآكن
مكجية لذكم الإعاقة, كقميؿ منيا مكجّو لذكم صعكبات  -خاصة العربية منيا -الدراسات 

التَّعمُّـ. كذلؾ خالفت ىذه الدراسة غالبية الدراسات في المنيج الكصفي كالأداة الاستبانة كما ىك 
( كدراسة 2102في اغمب الدراسات السابقة المذككرة كدراسة السرطاكم كالحميضي)

كتميّزت الدراسة الحالية باستخداـ المنيج النكعي, كاستخداـ المقابمة أداة  (.2102اعبيد)
لمتفسير العميؽ عف كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكم صعكبات التَّعمُّـ مف كجية نظر 

نفيذ معممييـ. كحرصت الباحثتاف عمى الأخذ بكجية نظر المعمميف؛ لأنيـ الركيزة الأكلى لمت
خدمات الانتقاؿ. كتعدّ الدراسة الحالية إضافة في مجاؿ البحكث كالدراسات بالمممكة العربية 

(, المؤكدة تعميـ ذكم الإعاقة؛ بما 2121السعكدية. كتحقيقنا لرؤية المممكة العربية السعكدية )
 كطنيـ.يضمف استقلاليـ كاندماجيـ كتحقيؽ النجاح, كجعميـ أفرادنا صالحيف لخدمة أنفسيـ ك 

جراءاتيا:  منيج الدراسة وا 
في ضكء طبيعة الدراسة الحالية؛ فإنيا استخدمت المنيج النكعي؛ سعينا لتحقيؽ أىداؼ 
الدراسة, التي تتمثّؿ في: التَّعرُّؼ عمى كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكات صعكبات التعمـ 

ا لذكات بالمرحمة الثانكية مف كجية نظر معمماتيف, كمعرفة الخدمات ا لانتقالية الأكثر احتياجن
قات تطبيؽ الخدمات الانتقالية المتعمّقة  صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية, كالكشؼ عف مُعكِّ
بالمجتمع كالأسرة كمعممة صعكبات التَّعمُّـ. كعمدت الباحثتاف إلى استخداـ المنيج النكعي 

في المرحمة الثانكية  ر معممات صعكبات التَّعمُّـ بكجية نظ لمتفسير كتحميؿ كاقع التطبيؽ, كالأخذ 
 بمدينتي جدة كالرياض. 

 مجتمع الدراسة:
تككّف مجتمع الدراسة مف جميع معممات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية بمدينتي 
جدة كالرياض, كقد كقع الاختيار عمى ىاتيف المدينتيف ككف جدة المدينة الكحيدة في منطقة 

كرمة الممحؽ في بعض مدارسيا بالمرحمة الثانكية برامج صعكبات التَّعمُّـ. كالرياض مكة الم
 المدينة الأكلى في إلحاؽ برامج صعكبات التَّعمُّـ بمدارس التعميـ العاـ لممرحمة الثانكية. 
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 المشاركون في البحث:
ر المشاركيف في اتبعت الباحثتاف استراتيجية العينة القصدية, التي تعني أف" الباحث يختا

بحثو بطريقة مقصكدة بناء عمى تصكّره كتقديره". كقد أسيـ المشارككف في تحقيؽ أىداؼ 
كاعتمدت الباحثتاف في تحديد عدد أفراد  (.(Ary et al., 2010البحث كالإجابة عف الأسئمة 

ليذه  العينة بناء عمى كقت الكصكؿ إلى التشبّع في مكضكع الدراسة, كقد كاف عدد المشارِكات
( مشارِكات مف المعممات المتخصّصات في مجاؿ تدريس ذكم صعكبات التَّعمُّـ, 9الدراسة )

يعممف في المدارس الثانكية, كقد تتفاكت خبراتيف, كيتناسب ىذا العدد مع ما ذكره كرسكيؿ 
( عمى الأقؿ, كيبيّف الجدكؿ التالي 2(, بأف تككف المقابلات في الدراسة الظاىرتية )0992)

 فنا تفصيميِّا لممشارِكات في ىذه الدراسة:كص
 كصؼ لخصائص المشارِكات في الدراسة. (0)جدكؿ 

 المدينة التخصص الدقيق نوع التعميم المؤىل الخبرة عينة الدراسة
 جدة صعكبات تعمـ حككمي دبمكـ عاؿٍ  سنة00 ع
 جدة صعكبات التَّعمُّـ خاص ماجستير سنكات 4 ش
 جدة صعكبات التَّعمُّـ يحككم بكالكريكس سنكات9 ب
 الرياض صعكبات تعمـ حككمي ماجستير 04 ر.د
 جدة تربية خاصة حككمي بكالكريكس سنة04 ر.ؽ
 الرياض صعكبات التَّعمُّـ حككمي ماجستير سنكات01 ف
 الرياض صعكبات تعمـ حككمي بكالكريكس سنكات9 ج
 الرياض صعكبات تعمـ حككمي بكالكريكس 01 س
 الرياض صعكبات التَّعمُّـ حككمي تيرماجس سنة00 ق

 المعمكمات الأكلية لممشاركات في الدراسة في أثناء تطبيؽ أداة الدراسة )المقابمة(. ممحكظة:
 كقد حرصت الباحثتاف عمى أف تتكافر بيف المعايير الآتية:

 معايير عينة الدراسة:
 ث تضمّنت:حرصت الباحثتاف عمى تكافر عدد مف المعايير بعينة الدراسة, حي

 أف تككف إحدل معممات صعكبات التعمّـ في مدينتي جدة كالرياض. -0
حاصمة عمى الماجستير, أك البكالكريكس, أك الدبمكـ العالي في التربية الخاصة, في  -2

 مسار صعكبات التعمـ.
 لدييا الخبرة في تدريس ذكم صعكبات التعمـ بما لا يقؿّ عف عاميف. -2
 خدمات الانتقالية لذكم صعكبات التعمـ.أف تككف المعممة عمى معرفة بال -4
 أداة جمع البيانات: 

اُعتمد عمى المقابمة أداة لجمع البيانات, لتحقيؽ أىداؼ الدراسة, كالإجابة عف تساؤلاتيا, 
لاستقصاء كجيات نظر معممات صعكبات التعمّـ عف كاقع تطبيؽ )المقابلات الفردية(؛ 
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 في المرحمة الثانكية في مدينة جدة كالرياض. كتعدّ  الخدمات الانتقالية لذكات صعكبات التعمـ
 تمكّف بكصفيا أداة كىي البشرية, مف مصادرىا المعمكمات عمى لمحصكؿ ميمة أداة المقابمة
 بكاسطة عميو يحصؿ أف يمكف ما في أىميتيا تفكؽ ميمة معمكمات عمى الحصكؿ مف الباحث
 (. 2102أخرل( عبيدات كآخركف,  أدكات استخداـ

حُكّمت أداة المقابمة بالرجكع إلى أعضاء ىيئة التدريس المختصيف في التربية كقد 
الخاصة, ككانكا عمى خبرة عالية في الأبحاث النكعية, كقد عُدّلت المقابلات كفقنا لملاحظاتيف 
إلى أف كصمت إلى الصكرة النيائية. كما تـ اجراء مقابلات تجريبية لضماف جكدة أداة البحث. 

ثتاف عمى الأخذ بعيف الحسباف أخلاقيات تنفيذ البحث, التي مف أىميا: إعطاء كحرصت الباح
المشاركيف رمكزنا ترمز إلييف, كالمحافظة عمى سرية البيانات التي تقُدّميا المشاركات في 

 (.Lewis,2003) البحث
كتضمنت المقابلات قسميف, حيث تضمف القسـ الأكؿ بيانات أكلية لممشاركيف في 

 لاسـ, المؤىؿ العممي , سنكات الخبرة(الدراسة) ا
اسئمة, استغرقت  01كالقسـ الثاني تناكؿ مجمكعة مف الأسئمة مفتكحة الإجابة كعددىا  
 دقيقة للإجابة عنيا.  21إلى  42مف 

 إجراءات تطبيق الأداء:
المقابمة.تـ عمؿ  لإجراء المكعد المناسب تحديدالمُشارِكات في الدراسة ك  بعد أف تـ حديد

( مع بعضيف ال مقابلات المباشرة, بالاتصاؿ ىاتفيِّا مع بعض المعممات, كعبر تطبيؽ )الزكـ
كبعد ذلؾ تـ تفريغ استجابات  .المقابلات لتسجيؿ المشارِكات الآخر. تمت اخذ المكافقات مف

؛ غبارم 2102المعممات عمى أسئمة المقابمة, كبالاستفادة مف بعض المراجع )العبد الكريـ,
 (.2102كأبك شندم

 تحميل البيانات:
 Ary( ىناؾ عدة نماذج, كمنيا نمكذج 2102لتحميؿ البيانات النكعية كما ذكر الفقيو )

et al مناسبنا لتحميؿ البيانات في البحكث التربكية؛ لأنو يحتكم عمى مراحؿ  يعدُّ , الذم
يؿ البيانات كخطكات محددة ككاضحة كيتسـ بالشمكؿ؛ كبناءن عمى ذلؾ اتبعت الباحثتاف في تحم

 ىذه الآلية, كفيما يمي تكضيح ليذه المراحؿ:
معت مف جُ ى المرحمة إلى تنظيُـ البيانات التكتيدؼ ىذه  التنظيم والُألفة: -المرحمة الأولى

المشارِكات, مف خلاؿ قراءتيا, كتنظيميا, كتجييزىا لممرحمة الثانية, كىي مرحمة )الترميز 
الخطكات الآتية: بعد جمع البيانات مف المشاركيف عف  كالتقميص(, كتتألؼ ىذه المرحمة مف
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طريؽ المقابلات عبر برنامج الزكـ كالمكالمات الياتفية؛ أُجريت نسخة احتياطية سُجمت فييا 
 المقابمة؛ لتجنّب المخاطر المختمفة التي قد تتمفيا.

ث بدأت بترميز كىي تصميـ تحميؿ البيانات النكعية؛ حي :الترميز والتقميص -المرحمة الثانية
البيانات التي نُظّمت في المرحمة السابقة بناء عمى الأبحاث السابقة, ثـ تقميصيا؛ لغاية الفيـ 
المعمّؽ لممضاميف المختمفة في مكضكع الدراسة, ثـ كتابة المفكرة, كالملاحظات التحميمية 

ر نظريِّا في نتائج المنفصمة عف البيانات التي جُمعت؛ كالغاية منيا أنيا تُساعده عمى التفكي
البحث, كالربط بعد ذلؾ بيف النتائج كالإطار المفاىيمي الذم تبناه. كبعد ذلؾ رُمّزت البيانات 
بقراءة محتكل البيانات سطرنا بسطر, ثـ تقسيـ البيانات إلى أجزاء مف المعمكمات, كبعد ذلؾ 

ؾ الأجزاء بالرمكز. كالرمكز تُكضع تسميات مميزة لتمؾ الأجزاء مف المعمكمات, كأخيرنا, تُربط تم
يُقصد بيا الأجزاء أك العناصر الرئيسة في البيانات, التي يُمكف تقييميا بطريقة ذات معنى فيما 

 يتصؿ بمشكمة الدراسة. 
كبعد الانتياء مف ترميز جميع البيانات, تـ البحث عف مكضكعات مرشحة, التي يمكف 

إلييا في الخطكة السابقة, كتُشكّؿ ىذه أف تجمع بيف الرمكز المتشابية, التي تُكصّؿ 
المكضكعات أفكارنا محكرية كرئيسة مف البيانات, ثـ نُقّحت المكضكعات التي رُشّحت في 
المرحمة السابقة, كحُدّدت المكضكعات النيائية التي سيتـُ في ضكئيا تفسير المشكمة 

 المدركسة. 
انات مف أجؿ فيـ الأبعاد المختمفة حيث فُسّرت البي ,التفسير والتمثيل المرحمة الثالثة:

لممشكمة المدُركسة, كقد بدأت الباحثتاف في تفسير البيانات, كذلؾ بالبحث عف أكجو التشابو 
كالاختلاؼ, كالعلاقات كالارتباطات بيف كجيات نظر المشارِكات فيما يتصؿ بالمشكمة 

 كع الدراسة.المدُركسة, كربط ىذا التفسير بالرمكز كالمكضكعات التي حّددت مكض
 المصداقية والاعتمادية:

 المصداقية: -أولاً 
مف الأمكر الكاجبة في ىيكمة  -ككما تسميو الأبحاث النكعية بالمصداقية -يعدُّ الصدؽ 

البحث العممي, فيك يقيس ما كُضع مف أجمو, كيسعى الباحث إلى أف تتطابؽ النتائج في 
اف مف الكاجب تفسير البيانات بصدؽ (؛ لذا ك2100دراستو مع الكاقع. )العبد الكريـ, 

( إلى أف الباحث يككف ىك الأداة في 2104كمكثكقية, كذلؾ كما أشار مارشاؿ كركسماف )
البحث النكعي, كلا يستطيع الباحث أف يصؼ نفسو صادقنا كمكثكقنا؛ كعميو أف يميّز الصفات 

 التي تجعمو صادؽن كمكثكقنا؛ حتى يككف جديرنا بالثقة. 
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صدؽ في ىذه الدراسة اُستخداـ إجراء التحقّؽ مف الأعضاء؛ لضماف صحة كلتحقيؽ ال
البيانات كتفسيرىا كمكثكقيتيا, كقد تحقّؽ ذلؾ مف خلاؿ تبادؿ البيانات كتفسيرات الباحثتاف مع 
المشارِكات في البحث. ككذلؾ كانت المشارِكات يعطيف الفرصة لاستعراض المسكّدة التقريبية 

 ستعراض المكاضيع الرئيسة؛ لضماف دقة النتائج.لنصكص المقابلات, كا
كلمتحقّؽ كذلؾ مف صحة البحث كمصداقيتو, اتبعت الباحثتاف طريقة التّعرُّؼ المبكر عمى 
ثقافة المشارِكات, مف خلاؿ: البيانات الأكلية, كسنكات الخبرة, كالمؤىؿ العممي ليف. كحرصت 

ة, مف خلاؿ تشجيعيف عمى أف يكفّ الباحثتاف عمى الأمانة مع المشارِكات في الدراس
صريحات فيما يقمف, عبر إخبارىف بسرية المعمكمات, كأنيا فقط تُستخدـ لأغراض البحث, 
كسيتـ إتلاؼ جميع التسجيلات بعد الانتياء مف الدراسة, ككذلؾ تحميؿ حالات الأمثمة السالبة 

 التي تُخالؼ النسؽ العاـ في بيانات الدراسة.
 ة: الاعتمادي -ثانيًا

لمتحقّؽ مف الثبات, ككما يُسمّى في الأبحاث النكعية بالاعتمادية, كيُقصد بو أنو إذا أُعيد 
تطبيؽ الاختبار في الظركؼ نفسيا؛ فإنو سيُعطي نتائج مشابية. كفي البحث النكعي, فإف 

(. كقد 2100الحقيقة الاجتماعية تككف بإعادة بنائيا باستمرار كبشكؿ متجدد )العبد الكريـ, 
(, كاُستبعدت NVivoسعت الباحثتاف إلى تسجيؿ جميع المقابلات, كاستخداـ برنامج الترميز )

كجيات النظر الشخصية لمباحثة؛ كمف ثـ تحقّقت الباحثتاف مف عدـ كجكد أم أخطاء في 
 كتابة المقابلات كتفريغيا, كالتحقّؽ مف النصكص المكتكبة كمطابقتيا مع البيانات المُسجّمة. 

 دراسة ومناقشتيا:نتائج ال
فيما يمي عرض تفصيمي لنتائج الدراسة التي تُكصّؿ إلييا في ضكء أسئمة الدراسة 
كأىدافيا, مع تفػسير النتائج؛ حيث سعت الدراسة إلى استقصاء كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية 

ض, كذلؾ لذكات صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية مف كجية نظر معمماتيف في جدة كالريا
في عدد مف المكضكعات الرئيسة التي تمثّمت في: كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكم 
ا لذكم صعكبات التَّعمُّـ  صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية, كالخدمات الانتقالية الأكثر احتياجن

ـ في المرحمة بالمرحمة الثانكية, كمعكّقات تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكات صعكبات التعمّ 
 الثانكية مف كجية نظر معمماتيف.

إجابة السؤال الأول: ما واقع تطبيق الخدمات الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات التَّعمُّم في 
 المرحمة الثانوية من وجية نظر معممييم؟
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تبمكر كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية لمطمبة ذكم صعكبات التَّعمُّـ في المرحمة الثانكية 
كجية نظر معممييـ في مكضكعات فرعية, تمثّمت في الخدمات: المينية, كالأكاديمية, مف 

 كالاستقلالية.
  الخدمات المينية: -لاً أو 

أظيرت معظـ آراء المُشارِكَات عند سؤاليف عف كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية المينية 
 -المدرسة, كفي أثناء العمؿ التدريب الميني ب –مف خلاؿ جكانبيا: )التكجيو كالإرشاد الميني 

التجارب العممية بأجر أك غير أجر(؛ أف كاقع تطبيقيا ضعيؼ جدِّا, كأف المُشارِكَات أشرف إلى 
أف ما يُقدّـ مف خدمات الانتقاؿ المينية لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ في ىذه الجكانب؛ 

مُشارِكَات حكؿ كاقع الخدمات يغمب عميو الاجتياد مف المعممات, كفيما يمي عرض لآراء ال
 المينية المتمثّؿ في:

 جانب التوجيو والإرشاد الميني:  -أ
أظيرت إجابات المُشارِكَات أف خدمات التكجيو كالإرشاد الميني ضعيفة جدِّا بمدارسيف. 
رشاد ميني, كقالت: "المدرسة لا  فقد ذكرت المشاركة )ج( أنو ليس ىناؾ أم خدمات تكجيو كا 

ت التكجيو كالإرشاد الميني لمطالبات". كما أشارت المشاركة )ب( بقكليا: "أنو ليس تقدّـ خدما
رشاد ميني تقدّـ لمطالبات".   ىناؾ أم خدمات تكجيو كا 

كقد خالفت المشاركة )ش( في رأييا ذلؾ كقالت: "إف مدرستيا تقدّـ خدمات التكجيو 
ؿ مختصات في المدرسة مسؤكلات كالإرشاد الميني لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ, مف خلا

عف التكجيو كالإرشاد الميني, كأف المعممة كالمرشدة ليست ليما علاقة بذلؾ". كتعزم الباحثتاف 
 مخالفة المشاركة )ش( إلى أنيا تعمؿ بالتعميـ الخاص, الذم تقدّـ مدارسو ىذه الخدمات. 

مِّا مف الخدمات الانتقالية كترل الباحثتاف أف التكجيو كالإرشاد الميني يعدُّ جانبنا مي
المينية التي تييئ الطالبات لاختيار المينة التي تتناسب مع قدراتيف كميكليف, كقد أكّد ذلؾ 

( بقكلو: "إف الطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ بالمرحمة الثانكية يحتاجكف إلى تكجيو 2104ليرنر )
يجاد العمؿ, في جكانب متعددة, كمف ضمنيا: التكجيو كالإرشاد الميني,  كالتدريب الميني, كا 

 كالمحافظة عميو". 
 التدريب الميني بالمدرسة وفي أثناء العمل: -ب

مف خلاؿ آراء المُشارِكَات؛ يتضح أف خدمات التدريب الميني بالمدرسة, كفي أثناء 
لا تقُدّـ لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ  -بكصفيا إحدل جكانب الخدمات المينية –العمؿ 

لمدارس, كلا خارج المدرسة؛ كيضعؼ ىذا الخدمات الانتقالية المينية المُقدّمة لمطالبات ذكات با
 صعكبات التَّعمُّـ. 
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كتؤكد الباحثتاف أىمية التدريب الميني بالمدرسة كخارجيا لمطالبات ذكات صعكبات 
دراتيف كميكليف التَّعمُّـ, كأف كجكد كرش لمتدريب الميني لمطالبات في الميف التي تتناسب مع ق

أمر ضركرم لذكم صعكبات التَّعمُّـ, فيك يساعدىف عمى العمؿ, كلممرحمة ما بعد الثانكم إذا 
(؛ حيث إف التدريب 2102لـ تكاصؿ الطالبة تعميميا الجامعي, كىذا ما أكّدتو دراسة أعبيد )

كاء في الميني يجعؿ ذكم الإعاقة قادريف عمى مكاجية تحديات مرحمة ما بعد المدرسة, س
 الإطار الاجتماعي, أك ميداف العمؿ, أك ميداف الحياة العامة, كتفاعميـ مع المجتمع.

 التجارب العممية بأجر أو غير أجر: -ج
( مف المُشارِكَات بأف خدمات التجارب العممية بأجر أك غير أجر غير مكجكدة 2عبرت )

لمطالبات. كأشارت المُشارِكَة )ب(: بمدارسيف, كأنيا لا تقدّـ ضمف الخدمات الانتقالية المينية 
لا غير متكفر. كما أكدت المُشارِكَة )ع( أنو لا تكجد مثؿ ىذه البرامج, كقالت: "إف المدرسة 
ليا تكجو أكاديمي بحت, كليس ليا تكجّو ميني". كقد ذكرت المُشارِكَة )ف(: أنا لا أقدّـ 

مف ىذا المجاؿ, كأف مجاؿ لمطالبات أم خدمات مينية, كلا تطكير ميني, كلا أم شيء 
تخصصي ىك المجاؿ الأكاديمي". كخالفت المُشارِكَة )ش( بقكليا: "إف المدرسة تدربيف عمى 
التجارب العممية كالعمؿ بأجر قبؿ إتماميف المرحمة الثانكية, كطالبات صعكبات التَّعمُّـ يشاركف 

مف خططيا دعـ  حسب قدراتيف". كيُعزل الاختلاؼ ككنيا في مدرسة خاصة, كالمدرسة
 الانتقاؿ الجيد لجميع طالبات المدرسة بما يتناسب مع قدراتيف كميكليف.

( في 2102كاتفقت ىذه النتيجة مع ما تكصّمت إليو دراسة السرطاكم كالحميضي )
ضعؼ تكفير الخدمات الانتقالية لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ, كأف الاىتماـ بالخدمات 

بة الثالثة, بالنسبة لمخدمات الانتقالية. كىذا ما أشارت إليو دراسة القريني المينية جاء في المرت
 ( بضعؼ الخدمات الانتقالية المينية كضعؼ تطكيرىا.2102)

كتؤكد الباحثتاف كمف كاقع المقابلات التي أجرتيا؛ أف خدمات الانتقاؿ المينية غير 
كأف ىذه الخدمات ينقصيا الكثير في  مخطط ليا, كما أنيا لا تدعـ الانتقاؿ الناجح لمطالبات,

الجانب التدريبي العممي لمطالبات, كأف تطبيؽ ىذه الخدمات اجتيادات فردية مف جانب 
 المعممات.

كترل الباحثتاف أف الخدمات الانتقالية المينية لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ بالمرحمة 
د الميني, كزيادة الكعي بالتعمـ الفني الثانكية, تعمؿ عمى أف تنمي عند الطالبات الاستعدا

الميني لما بعد المرحمة الثانكية, فالخدمات المينية تساعد الطالبة عمى اختيار المينة التي 
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تناسبيا, كتعمؿ عمى تطكيرىا مف خلاؿ التدريب داخؿ المدرسة, أك صقميا بالدراسة لما بعد 
 ية لمطالبات.المرحمة الثانكية, كىذا غير متكافر بالمرحمة الثانك 

 الخدمات الانتقالية الأكاديمية: -ثانياً 
لقد أظيرت معظـ آراء المشاركات عند سؤاليـ عف كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية  

الأكاديمية مف خلاؿ جكانبيا )تعريؼ الطلاب ذكم صعكبات التعمـ بالفرص المتاحة ليـ بعد 
تزكيد الطلاب ذكم  –دراتيـ كاستعداداتيـ تقديـ أنشطة تدريسية تتناسب كق–المرحمة الثانكية 

صعكبات التعمـ بمعمكمات عف متطمبات الالتحاؽ بالتعميـ الجامعي( بأف كاقع تطبيقيا ضعيؼ 
ف تطبيقيا  جدان, كأف بعض جكانب الخدمات الانتقالية الأكاديمية يطبؽ في بعض المدارس, كا 

نتقاؿ الأكاديمية لمطالبات ذكات ضعيؼ, كأف المشاركات أشرف إلى أف ما يقدـ مف خدمات الا
صعكبات التعمـ في ىذه الجكانب, يغمب عميو, جانب التدريس لممكاد. كترل الباحثتاف أف كاقع 
تطبيؽ الخدمات الانتقالية مف حيث تعريؼ الطالبات ذكات صعكبات التعمـ بالفرص المتاحة 

 ليـ ضعيؼ كاف كجد فيك غير مخطط لو كلا يدعـ الانتقاؿ الجيد.
لقد أكدت الدراسات أف الخدمات الانتقالية ىي تمؾ الأنشطة التي ترمي إلى تزكيد 
التلاميذ ذكم الاعاقات المختمفة, كأسرىـ بالميارات العممية, كالخبرات, كالمعرفة التي تساعدىـ 
في الانتقاؿ لما بعد المرحمة المدرسية, حتى يصبحكا أفرادان بالغيف قادريف عمى الحياة 

  (.2102ة )الزبكف, باستقلالي
كتؤكد الباحثتاف ضركرة تعريؼ الطالبات ذكات صعكبات التعمـ بالفرص المتاحة ليـ بعد 
المرحمة الثانكية كتدكينيا في خطة الانتقاؿ لدعـ الانتقاؿ الجيد لمطالبات ذكات صعكبات 

  التعمـ.
احتياجات  ( مف المشاركات بأف المدرسة تقدـ أنشطة تدريسية تتناسب مع9عبرت )كما 

( إف الخدمات الانتقالية لذكم 2100لقد أشار مسعكد ) كقدرات ذكم صعكبات التعمـ.
الاحتياجات الخاصة يتـ تحديدىا كفؽ احتياجات التمميذ كرغباتو كميكلو, الأىداؼ الانتقالية 

 المناسبة لو.
( مف المشاركات بأف المدرسة تزكد الطلاب ذكم صعكبات التعمـ 2أظيرت إجابات )

كفي الكقت ذاتو أشارت المشاركة )ر. د(  بمعمكمات عف متطمبات الالتحاؽ بالتعميـ الجامعي.
إلى أف المدرسة لا تزكد الطالبة بمتطمبات الالتحاؽ بالتعميـ الجامعي. كاتفقت ىذه النتيجة مع 

ي ( إف الخدمات الأكاديمية ىي أنشطة تُكفر لمطالب ف2104ما أشار اليو الريس, كالزىراني, )
حاؿ رغب إكماؿ تعميمو الجامعي, ككانت قدراتو تسمح بذلؾ, يزكد خلاليا الطالب بالخبرات 
مف أجؿ الاستمرار في التعميـ, كتقديـ الخدمات كالدعـ المناسبيف, كلكي يستطيع الطالب 
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اختيار البرنامج الملائـ مع ميكلو كقدراتو, يجب اطلاعو عمى معمكمات الالتحاؽ بالبرنامج 
مثؿ )متطمبات القبكؿ, المكقع, خدمات الطلاب ذكم الاحتياجات الخاصة, خدمات  المطمكب

 (.2104الاستشارة المكجكدة في الجامعة( )الريس, كالزىراني, 
( في كجكد 2102كما اتفقت إجابات المشاركات مع دراسة السرطاكم, كالحميضي ) 

ف الخدمات الأكاديمية ضعؼ في تكفير الخدمات الانتقالية لمطالبات ذكم صعكبات الت عمـ, كا 
 جاءت في المرتبة الثانية مف اىتماـ الطالبات. 

كتؤكد الباحثتاف أف الخدمات الانتقالية الأكاديمية التي تقدـ لمطالبات ذكات صعكبات 
التعمـ لا تدعـ انتقاؿ الطالبات لمرحمة ما بعد الثانكم, فالخدمات التي تقدـ تتمثؿ في خدمات 

اد الأكاديمية ك مساعدة الطالبات في انجاز الكاجبات الأكاديمية, كتسييلات تدريسية في المك 
في الاختبارات, كمعالجة حالات التعثر في بعض المكاد, كأف ىذه الخدمات مع قمتيا فيي 
غير مكحدة بالمدارس, فتختمؼ مف مدرسة لأخرل, فما يتكفر في مدرسة مف خدمات يختمؼ 

مف خدمات أكاديمية في المدارس الحككمية يختمؼ عف عف المدرسة الأخرل, كما يقدـ 
 المدارس الخاصة.

  الخدمات الانتقالية الاستقلالية: -ثالثاً 
لقد أظيرت معظـ آراء المشاركات عند سؤاليـ عف كاقع تطبيؽ الخدمات الانتقالية 

طبيقيا كالخدمات الاجتماعية( بأف كاقع ت –الاستقلالية مف خلاؿ جكانبيا )الخدمات الشخصية 
ضعيؼ, مع كجكدىا في بعض المدارس, كأف المشاركات أشرف إلى أف ما يقدـ مف خدمات 
الانتقاؿ الاستقلالية لمطالبات ذكات صعكبات التعمـ في ىذه الجكانب, لا يحقؽ ليف الانتقاؿ 
لمرحمة ما بعد الثانكم, كفيما يمي عرضان لآراء المشاركات, حكؿ كاقع الخدمات الاستقلالية 

 تمثؿ في:الم
 الخدمات الاستقلالية الشخصية: وتتمثل ىذه الخدمات في: -أولاً 

 أ/ تنمية ميارات العلاقات الشخصية لذوي صعوبات التعمم:
( مف المشاركات بأف خدمات تنمية ميارات العلاقات الشخصية لذكم صعكبات 2أكدت )

البة أف تككف اجتماعية حيث اشارت ) ر.د(: " نعـ نحاكؿ مع الط التعمـ, مكجكدة بمدارسيف.
بقدر كبير, كأف يككف ليا علاقات بمعممتيا, كزميلاتيا كمع المرشدة ". كما أشارت المشاركة 
)ف( عند سؤاليا, "لا المدرسة لا تقكـ بذلؾ, كلكف معممة صعكبات التعمـ بجيكد ذاتية تحاكؿ 

المشاركة )ىػ( مع الطالبات أف ينشئف صدقات, كتجعميـ يتعارفكف عمى بعض" كما أشارت 
 إلى "عدـ تكفر ميارات العلاقات الشخصية لذكم صعكبات التعمـ بالمدرسة".
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( إف ذكم الاحتياجات الخاصة 2102كتخالؼ ما أشار لو السرطاكم, كالحميضي )
ف أكثر الميارات التي يحتاجيا ذكم  يسجمكف مستكيات عالية مف العزلة الاجتماعية, كا 

لية ىي ميارات )العلاقات الشخصية, تنمية الثقة بالنفس, صعكبات التعمـ لمعيش باستقلا
  (.2102مكازنة الصرؼ كالادخار كالتنظيـ(, )السرطاكم, كالحميضي, 

كتكضح ىذه النتيجة أف تقديـ خدمات تنمية ميارات العلاقات الشخصية لذكم صعكبات 
ة, كأنيا كخدمة التعمـ, تقكـ بو معممة صعكبات التعمـ بشكؿ غير مخطط لو كخدمة انتقالي

يجب تكفرىا لذكم صعكبات التعمـ لدعـ الانتقاؿ الجيد. كترل الباحثتاف أف تنمية ميارات 
العلاقات الشخصية لذكم صعكبات التعمـ ليا أىميتيا, في مساعدتيـ عمى التعبير عف 

 احتياجاتيـ, كالتعامؿ مع المجتمع.
 ب/ تنمية الثقة بالنفس: 

بأف خدمات تنمية الثقة بالنفس لذكم صعكبات التعمـ ( مف المشاركات 2فقد عبرت )
نعـ تقدـ خدمات تنمية الثقة بالنفس مف خلاؿ ي المدارس, فقد أشارت المشاركة )ج( "مقدمة ف

". كما أشارت المشاركة )ش( , كالمشاركة في الأنشطة المدرسيةاشراكيا في الإذاعة المدرسية
بداية العاـ ككؿ صباح بالطابكر المدرسي, كيتـ "نعـ يتـ تقديـ الخدمات ليـ كيتـ ذلؾ منذ 

التحدث عف مكضكع الثقة بالنفس, كاستخداـ المكحات الارشادية". كما ذكرت المشاركة )ع( 
"نعـ مكجكدة, كنحاكؿ اشراؾ الطالبات في الأنشطة بشكؿ جماعي مع الطالبات, كنشكرىـ 

( إف الطلاب ذكم 2104ىنز, )عمى مشاركتيـ". كتكافؽ ىذه الآراء مع ما ذكره ليرنر كجك 
صعكبات التعمـ بالمرحمة الثانكية يحتاجكف إلى تكجيو في الجكانب التالية: العلاقات كالميارات 

 الاجتماعية, كالإرشاد الميني, تطكير مفيكـ الذات, ك الثقة بالنفس .
فرة كلكف خالفت المشاركة )ب( فقالت "لا تكجد خدمات تنمية الثقة بالنفس كىي غير متك  

بالمدرسة". كتظير ىذه النتيجة كجكد خدمة تنمية الثقة بالنفس لذكم صعكبات التعمـ, كلكف 
تقدـ ليـ مف قبؿ معممة صعكبات التعمـ, كىذا يؤكد عدـ التخطيط ليا كاستيدافيا كخدمة 
يحتاجيا ذكم صعكبات التعمـ. كتؤكد الباحثتاف عمى أىمية تنمية الثقة بالنفس لدل ذكم 

تعمـ, إذ أف ىذا الجانب يحقؽ ليـ الاستقلالية الشخصية, مما يقمؿ مف اتكاليتيـ, صعكبات ال
 كيجعميـ قادريف عمى القياـ بالأعماؿ المدرسية, كالحياتية بفاعمية.
 ج/ تدريب الطالبات في كيفية عمل موازنات الصرف والادخار:

كازنات الصرؼ ( مف المشاركات بأف خدمات تدريب الطالبات في كيفية عمؿ م4عبرت )
ىػ( " لا تقدـ بمدارسيف. فقد أشارت المشاركة ) كالادخار لذكم صعكبات التعمـ, غير مكجكدة

المدرسة خدمات تدريب الطالبات في كيفية عمؿ مكازنات الصرؼ كالادخار ك للأسؼ غير 
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مطبقة أم خدمات في ىذا المجاؿ". كما ذكرت المشاركة )ر.ؽ( "إف تدريب الطالبات في 
عمؿ مكازنات الصرؼ كالادخار للأسؼ غير متكفرة لأف عدد الطالبات كبير". كما  كيفية

أشارت المشاركة )ب( "المدرسة لا تدرب الطالبات عمى عمؿ مكازنات الصرؼ كالادخار, 
 كاكساب ىذه الميارات يحتاج أخصائية اجتماعية". 

كازنات الصرؼ عمى م كخالفتيـ المشاركة )ر. د( بإجابتيا "نعـ تدرب المدرسة الطالبات
معممات صعكبات التعمـ يقكمكا بتنميتيـ في كيفية الصرؼ كالادخار, كالادخار, كأضافت "

كتكضح ىذه النتيجة عدـ تدريب الطالبات عمى عمؿ مكازنات  كنعمؿ ليـ مشركع التاجرة".
الصرؼ كالادخار لذكم صعكبات التعمـ. كأف ما ىك مكجكد في المشاركات المخالفة غير 

خطط لو كما أشارت إليو الابحاث. كافؽ احتياج طالبات ذكم صعكبات التعمـ لما اشارة إلية م
( إف الطلاب ذكم صعكبات التعمـ بالمرحمة الثانكية يحتاجكف 2104دراسة ليرنر كجكىنز, )

إلى تكجيو في الجكانب إدارة الشؤكف المالية الذاتية, كميارات التنظيـ. كتككد الباحثتاف ضركرة 
ساب ذكم صعكبات التعمـ كتدريبيـ عمى مكازنات الصرؼ كالادخار, حتى يحققكا إك

 الاستقلالية في الجكانب الشخصية.
 د/ اكساب ميارات الحياة الزوجية:

( مف المشاركات بأف اكساب ميارات الحياة الزكجية لذكم صعكبات التعمـ, غير 2أكدت )
عمؿ المدرسة عمى اكساب ميارات الحياة " بمدارسيف. فقد أشارت المشاركة )ر. د( أف مفعمو

الزكجية غير متكفرة أبدا". كما ذكرت المشاركة )ىػ( "إف المدرسة لا تدرب لمطالبات عمى 
ميارات الحياة الزكجية". كما أشارت المشاركة )ب( إف اكساب الطالبات ميارات الحياة 

تعمـ لا كساب ميارات الحياة الزكجية, غير متكفرة بالمدرسة". ككافؽ احتياج ذكم صعكبات ال
( إف ذكم صعكبات التعمـ 2102الزكجية ما أشارت إليو دراسة السرطاكم كالحميضي )

 يحتاجكف إلى ميارات خاصة بالتعاملات الميمة كالتعاملات البنكية, كميارات الحياة الزكجية.
ذكم صعكبات كتظير ىذه النتيجة عدـ كجكد تدريب الطالبات عمى ميارات الحياة الزكجية ل

التعمـ. كتؤكد الباحثتاف إف ذكم صعكبات التعمـ يحتاجكف إلى ميارات الحياة, كميارات الحياة 
 الزكجية, كبناء الأسرة, حتى يحققكا اندماجان كاملان مع المجتمع, كتحمؿ المسئكلية.

  الخدمات الاستقلالية الاجتماعية: وتتمثل ىذه الخدمات في: -اثانيً 
 الاجتماعية التي تواجييم في حياتيم اليومية:أ/ حل المشكلات 

أظيرت إجابات المشاركات عند سؤاليف عف ىؿ تعمؿ المدرسة عمى اكساب الطالبات 
ميارات حؿ المشكلات الاجتماعية التي تكاجييـ في حياتيـ اليكمية كما ىي بكاقع مدارسيف, 
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لطالبات عمى حؿ ( مف المشاركات ككانت اجاباتيف بأف خدمات تدريب ا9فقد عبرت )
". كما ذكرت المشاركة )ر.ؽ( "إف تدريب لاجتماعية, مكجكدة بمدارسيف. فقدالمشكلات ا

الطالبات عمى ميارات حؿ المشكلات الاجتماعية التي تكاجييـ يكميان متكفرة, كتقكـ المرشدة 
عمـ فقط". كأشارت الطلابية بذلؾ, كتقدـ الخدمة لمجميع, فيي ليست لذكم صعكبات الت

أف المدرسة تدرب الطالبات عمى ميارات حؿ المشكلات التي تكاجييـ, لمشاركة )ف( "ا
كأضافت أف ىذا دكر المرشدة". كما ذكرت المشاركة )ج( "إف تدريب الطالبات عمى ميارات 
حؿ المشكلات, مكجكد بالمدرسة إذا عرضت الطالبة مشكمتيا أك ذىبت لممرشدة تساعدىا في 

المشاركة ) ب( قالت: " لا تدريب الطالبة عمى حؿ المشكمة كلكف إذا حؿ مشكمتيا". ك أشارت 
 .صرحت الطالبة لممرشدة بأف ليا مشكمة فالمرشدة تساعدىا"

كترل الباحثتاف إف ميارات حؿ المشكلات الاجتماعية, مف الميارات الميمة لذكم  
عرضف لمشكلات, أك صعكبات التعمـ, إلا إف المدرسة تقدـ ىذه الميارات لمطالبات عندما يت

 عندما يطمبف المساعدة. كليس مخطط ليا كخدمات لدعـ انتقاليـ بشكؿ جيد.
دراسة  ككافؽ احتياج ذكم صعكبات التعمـ لميارات حؿ المشكلات الاجتماعية

( كالتي أكضح فييا أف الخدمات الانتقالية الاستقلالية تمثؿ إحدل أىـ المجالات 2102اعبيد)
بعيف الاعتبار عند انتقاؿ الأشخاص المعاقيف إلى مرحمة حياتية أك التي لابد مف أخذىا 

أكاديمية أك مينية, حيث يكاجو الأشخاص ذكم الإعاقة في المرحمة الانتقالية العديد مف 
الضغكطات كالتحديات الاجتماعية, المتمثمة في: افتقارىـ لمميارات الاجتماعية اللازمة لبناء 

لانسجاـ مع الآخريف كتبادؿ الأحاديث معيـ, مما يؤدم عمى علاقات مرضية كقكية, كعدـ ا
انعزاليـ, كتتمثؿ الخدمات في ىذا الجانب في مساعدتيـ عمى التكاصؿ مع الآخريف كالاندماج 

 (. 22, ص2102في المجتمع, حيث يساعدىـ ذلؾ في تحديد ىكيتيـ" )اعبيد, 
م صعكبات التعمـ بحاجة ( إلى أف ذك 2102ككافقت كذلؾ دراسة السرطاكم كالحميضي )

إلى تعمـ ميارات خاصة تجيز الطلاب ليككنكا فاعميف في المجتمع كالتكيؼ معو, مثؿ 
)التسكؽ, قضاء كقت الفراغ كالترفيو, اتخاذ القرار, حؿ المشكلات الاجتماعية, الدفاع عف 

  كجية.الذات, ميارات خاصة بالتعاملات الميمة كالتعاملات البنكية, كميارات الحياة الز 
كما تؤكد الباحثتاف كمف خلاؿ خبرتيا إف ميارات حؿ المشكلات, تتفاكت في درجة 
كجكدىا مف مدرسة لمدرسة, كأف كثير مف المدارس لا تعمؿ عمى تدريب ذكم صعكبات التعمـ 

نيا تقدـ ليـ عند تعرضيـ لمشكلات.  عمييا, كا 
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 ب/ بناء علاقات ملائمة مع أقرانيم وتقبل الاختلاف:
ت إجابات المشاركات عند سؤاليف عف ىؿ تعمؿ المدرسة عمى بناء علاقات ملائمة ظير 

لمطالبات ذكات صعكبات التعمـ مع أقرانيـ كتقبؿ الاختلاؼ, فقد جاءت اجاباتيف كما ىي 
بكاقع مدارسيف, فقد عبرت المشاركات بأف بناء علاقات ملائمة لمطالبات ذكات صعكبات 

نعـ تحرص ة بمدارسيف. فقد ذكرت المشاركة )ج( "ختلاؼ, مكجكدالتعمـ مع أقرانيـ كتقبؿ الا
المدرسة عمى بناء علاقات ملائمة لمطالبات كمع أقرانيـ كتقبؿ الاختلاؼ بينيـ. كتعمؿ 
محاضرات عف كيفية التعامؿ مع طالبات صعكبات التعمـ في بداية كؿ عاـ دراسي". كما 

ت عمى بناء علاقات ملائمة مع أقرانيـ كتقبؿ ذكرت المشاركة )ف( إف المدرسة تساعد الطالبا
الاختلاؼ, أكؿ ما تمتحؽ الطالبة في الصؼ الأكؿ ثانكم". كأشارت المشاركة )ر. د( " نعـ 
تعمؿ المدرسة في بناء علاقات ملائمة مع أقرانيـ كتقبؿ الاختلاؼ كىذه أىـ نقطة نكجو 

تتغير  محتاجيف تعاكف, كالحمد لله طالبات المدرسة مف بداية العاـ كنحثيـ عمى أف زميلاتيف
 ".سمككيات كثير مف الطالبات

كيخالؼ ذلؾ دراسة اعبيد أف الأشخاص ذكم الإعاقة في المرحمة الانتقالية يكاجيكف 
العديد مف الضغكطات كالتحديات الاجتماعية, المتمثمة في: افتقارىـ لمميارات الاجتماعية 

ـ الانسجاـ مع الآخريف كتبادؿ الأحاديث معيـ, مما اللازمة لبناء علاقات مرضية كقكية, كعد
يؤدم عمى انعزاليـ, كتتمثؿ الخدمات في ىذا الجانب في مساعدتيـ عمى التكاصؿ مع 

, 2102الآخريف كالاندماج في المجتمع, حيث يساعدىـ ذلؾ في تحديد ىكيتيـ )اعبيد, 
 (.22ص

بات التعمـ, إف بناء علاقات كترل الباحثتاف مف كاقع خبرتيا في مجاؿ تعميـ ذكم صعك 
ملائمة لمطالبات ذكات صعكبات التعمـ مع أقرانيـ كتقبؿ الاختلاؼ بالمدرسة, يساعد الطالبات 

 عمى استقرارىف, كعدـ تسربيف مف المدرسة.
كقد خالفت المشاركة )ب( كقالت إف المدرسة لا تعمؿ عمى بناء علاقات ملائمة 

رانيـ كتقبؿ الاختلاؼ كيكافؽ ىذا الرأم دراسة لمطالبات ذكات صعكبات التعمـ مع أق
( في افتقار ذكم الاعاقة لمميارات الاجتماعية اللازمة لمبناء علاقات مرضية 2102اعبيد)

 .يفكعدـ الانسجاـ مع الاخر 
كتؤكد الباحثتاف عمى أف تقديـ الخدمات الاستقلالية في مجاؿ بناء علاقات ملائمة 

 مع أقرانيـ كتقبؿ الاختلاؼ, يختمؼ مف مدرسة لأخرل.لمطالبات ذكات صعكبات التعمـ 
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  ج/ الاندماج والمشاركة في المجتمع:
لمجتمع, أظيرت إجابات المشاركات بمساعدة الطالبات عمى الااندماج كالمشاركة في ا

نعـ تعمؿ المدرسة عمى ادماج كمشاركة الطالبات ذكات صعكبات فقد ذكرت المشاركة )ش( "
تاحة الفرصة لمطالبات في المشاركات الخارجية". كما التعمـ في الاحتف الات كالمناسبات, كا 

ذكرت المشاركة )ج( "إف المدرسة تساعد الطالبات عمى الاندماج كالمشاركة في المجتمع, 
كتحرص المدرسة دائمان أف يككف ليـ دكر في البرامج المدرسية أك خارج المدرسة". كأشارت 

لمدرسة كثيران عمى ادماج كمشاركة الطالبات ذكات صعكبات التعمـ )ر. د("نعـ تعمؿ ا المشاركة
في المجتمع كتقدـ الأنشطة كالرحلات لمجامعات, مثؿ جامعة الاميرة نكرة, كتقدـ المدرسة 

( 2109لمطالبات المكافآت ".كتتفؽ ىذه الآراء مع ما أكصت بو دراسة الفكزاف, كالراكم )
محاكلة لزيادة الفرص أماـ الطالبات ذكم الإعاقة ضركرة التركيز عمى برامج الدمج في 

 للالتقاء بأقرانيف العاديات مف خلاؿ مختمؼ الأنشطة.
كما خالفت المشاركة )ق( المشاركات عند سؤاليا عف ىؿ تعمؿ المدرسة عمى دمج 
كمشاركة الطالبات ذكات في المجتمع, قالت: " لا تعمؿ المدرسة عمى دمج كمشاركة الطالبات 

عكبات التعمـ في المجتمع كلا تقدـ المدرسة ليـ خدمات في ىذا المجاؿ". كقد اتفقت ذكات ص
( أف الخدمات الانتقالية الاستقلالية لمطلاب تقدـ ليـ 2109ىذه النتيجة مع دراسة شفمكت )

 بدرجة ضعيفة.
كتؤكد الباحثتاف أنو كمف خلاؿ آراء المشاركات في المقابلات أف معظميف اتفقف عمى أف 

خدمات الاستقلالية كالتي عبرف عنيا بػ)تنمية ميارات العلاقات الشخصية, كتنمية الثقة ال
بالنفس, كمكازنات الصرؼ كالادخار, كميارات الحياة الزكجية, كمشكلات الحياة اليكمية, 
كبناء علاقات ملائمة مع أقرانيـ, الاندماج كالمشاركة مع المجتمع( المتكفرة لذكات صعكبات 

ليا, كأنيا لا تدعـ الانتقاؿ  لمرحمة الثانكية, مع كجكدىا إلا أنيا خدمات غير مخططالتعمـ با
الناجح لمطالبات, كأف ىذه الخدمات ينقصيا الكثير في الجانب الاستقلالي, فيي لا تعرؼ 
الطالبات بالحياة الزكجية, كتككيف أسرة كأف تطبيؽ ىذه الخدمات ىك اجتيادات فردية مف 

ىذه الخدمات تتمثؿ في محاكلات دمج الطالبات مع أقرانيف, كتنمية ثقتيف  المعممات, كمعظـ
بأنفسيف, كبعض المجيكدات التي تبذؿ مف جانب المرشدات, أما في الجكانب الاستقلالية 
المستقبمية لمطالبات, تكاد تنعدـ, فلا يتكفر لمطالبات الكعي بالحياة الزكجية, أك إدراؾ حسف 

 عد المرحمة الثانكية. التصرؼ في الحياة ما ب
كذلؾ أظيرت استجابات المعممات بأنو لا يكجد تعاكف بيف المؤسسات المجتمعية كالفريؽ 
ف التعاكف المكجكد فيك غير  المدرسي مع المدرسة في تطبيؽ كتنفيذ الخدمات الانتقالية, كا 
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ما تكصمت إليو رسمي, كلا يدعـ تطبيؽ الخدمات الانتقالية لمطالبات. كقد كافقت ىذه النتيجة 
دراسة اليديب في أف ىناؾ حاجة إلى التدريب في مجاؿ التعاكف بيف مؤسسات المجتمع 

%( لمعمؿ في تقديـ الخدمات الانتقالية لذكم صعكبات التعمـ. كما تؤكد 90.9المدني بنسبة )
( إلى أف ضعؼ مستكيات تقدـ كتطكر 2100ىذه النتيجة ما تكصمت إليو دراسة جكنسكف )

الانتقاؿ مف المدرسة الثانكية مف أسبابو ضعؼ تعاكف الييئات كالمؤسسات التي تقدـ خدمات 
 الخدمات.

( أف العكامؿ التي تؤثر في مستكل تدني 2102كما كافقت ما أكدتو دراسة القريني )
الخدمات الانتقالية, ضعؼ التعاكف بيف الجيات المجتمعية, سكاء أكانت الحككمية منيا أـ 

يـ تمؾ الخدمات, كما أكد القريني, عمى أف الخدمات الانتقالية يجب أف تشمؿ الخاصة في تقد
التلاميذ كأسرىـ, كمؤسسات كككالات المجتمع المحمي ذات العلاقة بالمدرسة, كأرباب العمؿ 

 كغيرىـ مف المؤسسات كالجيات ذات العلاقة.
أنو "يكجد تعاكف, لقد اختمفت ىذه النتيجة مع ما أشارت إليو المشاركة )ع( فقد ذكرت 

حيث تدعك بعض الجامعات الطالبات ذكات صعكبات التعمـ ليتعرفف عمى الجامعة, كمثاؿ 
لذلؾ فقد قامت جامعة الممؾ عبد العزيز بدعكة الطالبات لزيارتيا كالتعرؼ عمييا, ككجدكا 
ـ ترحيب مف عميد الجامعة" كما أكدت )ش( عمى كجكد التكاصؿ بيف المدرسة كالجامعة لتقدي

خدمات لمطالبات. كما ذكرت المشاركة )س( "لدينا شراكة مجتمعية مع بعض الجامعات 
كالنكادم, فالجامعات تعمؿ محاضرات لمطالبات, كالنكادم تقدـ لمطالبات المشاركة الرياضية, 

( 2102كيككف ذلؾ بمكافقة الأىؿ كالمشرفة التربكية". كاتفقت ىذه النتيجة مع دراسة المالكي )
 ظيرت فركقان في بعد الأنشطة المجتمعية مف كجية نظر المعمميف.كالتي أ

كتؤكد الباحثتاف عمى أف الخدمات الانتقالية تحتاج إلى تضافر جيكد الجيات الرسمية 
كتفسر الباحثتاف إف مف  الحككمية, كالجيات المجتمعية, كالمؤسسات المحمية ذات العلاقة.

ذكات صعكبات التعمـ بالمرحمة الثانكية, انعداـ  أسباب ضعؼ الخدمات الانتقالية لمطالبات
كضعؼ التعاكف بيف المؤسسات المجتمعية مع المدرسة في تطبيؽ كتنفيذ الخدمات الانتقالية. 
كتؤكد الباحثتاف عمى ضركرة تضافر جيكد مؤسسات المجتمع المدني, كالفريؽ المدرسي لتقديـ 

مـ, حتى ينمف حقيف, كيستفيد المجتمع منيف الخدمات الانتقالية لمطالبات ذكات صعكبات التع
 في كافة مناحي الحياة.

 المقترحات لتطوير الخدمات الانتقالية لمطالبات ذوات صعوبات التعمم:
 أظيرت نتائج الدراسة مقترحات تضمنت حمكلا لتطكير الخدمات الانتقالية.
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ترحاتيف لقد أظيرت آراء المشاركات في ىذه الدراسة, عند سؤاليف عف ماىي مق
ران في المقترحات, حيث لتطكير الخدمات الانتقالية لمطالبات ذكات صعكبات التعمـ تكافقان كبي

قامة ىناك  فأتمثمت في  ضركرة إعداد معممة صعكبات التعمـ لتقديـ الخدمات الانتقالية كا 
ات الكرش التدريبية في تطبيؽ الخدمات الانتقالية بما يضمف الانتقاؿ الجيد لمطالبات ذك 

دعـ كتعاكف المؤسسات المجتمعة لتطبيؽ الخدمات الانتقالية  أىميةصعكبات التعمـ. كذلؾ 
حيث المجتمع ىك الحاضف لممدرسة كالطالب كالأسرة, كمف الميـ كجكد التعاكف كالتنسيؽ بيف 
المؤسسات المجتمعية ذات العلاقة بالخدمات الانتقالية. كما يجب عمى إدارة التعميـ القياـ 

يـ الدكرات التدريبية كمتابعة الخدمات الانتقالية بالمدارس كتطبيقيا بشكؿ فعاؿ بما يضمف بتقد
 انتقاؿ ذكات صعكبات التعمـ الانتقاؿ الجيد.

 الدراسات المستقبمية المقترحة:
تكصي الباحثتاف بأىمية إجراء دراسة عف مدل إدراؾ أكلياء أمكر التلاميذ ذكم 

ت الانتقالية المقدمة لأبنائيـ مف كجية نظرىـ. كذلؾ إجراء صعكبات التعمـ لأىمية الخدما
دراسة مقارنة بيف مدارس البنيف كالبنات في تطبيؽ الخدمات الانتقالية لذكم صعكبات التعمـ 

دراسة مماثمة لمعرفة مدل إلماـ معممات صعكبات التعمـ بكاجباتيف تجاه مة الثانكية. ك بالمرح
 التي ينبغي أف يقمف بيا.الخدمات الانتقالية, كالأدكار 
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تقييـ الخدمات الانتقالية للأشخاص ذكم الإعاقة العقمية (. 2102أعبيد, محمد زىراف محمد. )
 ]رسالة ماجستير غير منشكرة[. الجامعة الأردنية. في الأردف
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(, 024)24. مجمة كمية التربية,المرحمة المتكسطة في المدارس الحككمية بمحافظة جدة

222-200. 
الخدمات الانتقالية لذكم الإعاقة مف كجية (. 02-2102/4/01الحراصية, رقية بنت حمكد. )

]بحث مقدـ[. الممتقى السادس عشر لمجمعية الخميجية  نظر المعمميف في البيئة العمانية
 المممكة العربية السعكدية. -منطقة القصيـ -للإعاقة, مدينة عنيزة

قات تطبيؽ الخدمات الانتقالية لمطلاب2121حمادة, عمر السيد. ) ذكم الاحتياجات  (. مُعكِّ
المجمة المصرية الخاصة مف كجية نظر المعمميف كالحمكؿ المقترحة لمتغمب عمييا. 

 (. 019)21 لمدراسات النفسية
خصاكنة, محمد أحمد, الخكالدة, محمد عبد ربو, عصفكر, قيس نعيـ, كاليرش, جياد محمد 

 دراسة الحالة في مجاؿ صعكبات التَّعمُّـ.(. 2102)
(. الخدمات الانتقالية للأشخاص الصـ: دراسة تحميمية. 2109ل بنت محمد. )الذبياني, أرك 

 . 22-42(, 20)9, مجمة التربية الخاصة كالتأىيؿ
(. اتجاىات المعمميف كالمختصيف نحك تطبيؽ 2104الريس, طارؽ, كمرزكؽ, الزىراني. )

قات التطب يؽ في البرامج البرامج الانتقالية لمطمبة الصـ في المرحمة الثانكية كمُعكِّ
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. دار قضايا كمشكلات –التكجييات الحديثة في التربية الخاصة (. 2102الزبكف, إيماف. )
 الفكر.

كاقع تطبيؽ البرامج الانتقالية لمطمبة الصـ في المرحمة (. 2102ىراني, مرزكؽ عمي. )الز 
 الثانكية كمعُكِّقاتيا مف كجية نظر المعمميف كالمختصيف بمعاىد الأمؿ بمدينة الرياض

 ]رسالة ماجستير غير منشكرة[. جامعة الممؾ سعكد.
عكبات التَّعمُّـ المفاىيـ ص(.2102الشدادم, محمد, طميحاف, كالسميرم, ياسر عابد.)

 . دار الناشر الدكلي.كالتشخيص كطرؽ التدريس
(. الخدمات الانتقالية المقدمة 2102السرطاكم, زيداف أحمد, كالحميضي, باسمة محمد. ) 

مجمة التربية الخاصة لمطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ في برامج المرحمة الثانكية. 
 (. 22)2كالتأىيؿ, 
تقييـ الخدمات الانتقالية لمطلاب ذكم صعكبات التَّعمُّـ (. 2109بف ذيب. ) شفمكت, نايؼ

 .022 -022(, 22, )المجمة الدكلية لمعمكـ التربكية كالنفسية. بالمرحمة الثانكية
الخدمات الانتقالية لمتمميذات ذكات ـ(. 2102الشملاني, مشاعؿ بنت عابر بف فرحاف. ) 

]رسالة ماجستير غير منشكرة[. كميات أكلياء الأمكرصعكبات التَّعمُّـ مف كجية نظر 
 الشرؽ العربي.

(. مستكل تطبيؽ معممي التربية 2102شمبي, نييؿ صالح, كالخطيب, جماؿ محمد. ) 
الخاصة لمممارسات المستندة للأدلة في دعـ انتقاؿ الطمبة ذكم الإعاقة إلى حياة ما 

(, 2)2لمجمة التربكية الأردنية. . ابعد المدرسة في الأردف في ضكء بعض المتغيرات
02-22 . 

 . دار المتنبي.صعكبات التَّعمُّـ(. 2102عبد الحميد, مناؿ, كصابر, منى. )
 .مكتبة الرشد (.2)ط. البحث النكعي في التربية. (.2121العبد الكريـ, راشد بف حسيف. )

(. كزارة 4. )ط.عمُّـالمرشد لمعممي صعكبات التَّ (. 2102العبد المطيؼ, سميماف عبد العزيز.)
 التربية كالتعميـ, الرياض.

البحث العممي: مفيكمو  .ـ(2102عبيدات, ذكقاف, عبد الحؽ, كايد, كعدس, عبد الرحمف. )
 دار الفكر لمطباعة كالنشر. .كأدكاتو كأساليبو

البحث النكعي في التربية (. 2100غبارم, ثائر, أبك شندم, يكسؼ, كأبك شعيرة, خالد. )
 . مكتبة المجتمع العربي.فسكعمـ الن
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(. تصميـ البحث النكعي في المجاؿ التربكم مع التركيز 2102الفقيو, أحمد حسف أحمد. ) 
(, 2)2, المجمة الدكلية لمدراسات التربكية كالنفسيةعمى بحكث تعميـ المغة العربية. 

224 -222 . 
بات ذكات الإعاقة الفكرية مف (. البرامج الانتقالية المقدمة لمطال2109الفكزاف, سارة خالد. )

(, 2)2. . المجمة الدكلية التربكية المتخصصةكجية نظر المعممات بالمنطقة الكسطى
22-42. 

(. التحديات التي تكاجو تطبيؽ البرامج التربكية الفردية 2109القاضي, نفلاء بنت عمي.)
 (.2, )المجمة العربية لعمكـ الإعاقة كالمكىبةلذكات صعكبات التَّعمُّـ. 

 المؤسسات في الانتقالية الخدمات تقديـ (. مدل2102سميماف. ) الله عبد تركي القريني, 
 رسالة .العامميف فيو منظكر مف المتعددة كأىميتيا الإعاقات ذكم لمتلاميذ التعميمية
 . 22-22(, 41, )النفس كعمـ التربية

تدني مستكل تقديـ الخدمات (. العكامؿ المؤثرة في 2102سميماف. ) الله عبد تركي القريني,
المجمة الدكلية الانتقالية لمتلاميذ ذكم الإعاقات المتعددة بالمممكة العربية السعكدية. 

 (.0)40, جامعة الإمارات, لمبحكث التربكية
. )زيداف السرطاكم, صعكبات التَّعمُّـ الأكاديمية كالنمائية(. 2102كيرؾ, س. ككالفنت, ج. )

 .1984مترجـ(. دار الميسرة. نشر العمؿ الأصمي عاـ  كعبد العزيز السرطاكم,
 مقدمة في تأىيؿ المعكقيف, دار الناشر الدكلي لمنشر كالتكزيع. (. 2100مسعكد, كائؿ محمد. )

طرؽ (. 2102النعيمي, محمد عبد العاؿ, البياتي, عبد الجبار تكفيؽ, كخميفة, غازم جماؿ. )
 شر كالتكزيع.(. الكراؽ لمن2)ط. كمناىج البحث العممي.

تقييـ (. 2102اليديب, منيرة سميماف عبد العزيز, اليماني, سعيد أحمد, كالتازم, نادية. )
الاحتياجات التدريبية لخدمات الانتقاؿ لدل معممات الطالبات ذكات صعكبات التَّعمُّـ 

دار  ]رسالة ماجستير منشكرة, جامعة الخميج العربي[. بالمرحمة الثانكية السعكدية
  ظكمة.المن

 .دليؿ معمـ صعكبات التَّعمُّـ لمخدمات الانتقالية(. 2121كزارة التربية كالتعميـ. )
 .. دار الفكرتعميـ الأطفاؿ ذكم الحاجات الخاصة(. 2102كليد, أماني محمكد, )
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