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  ʗة ؕأحॻɹʸʯʱʸة ال دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في تʲقȖʻ الʵʸارؕ
  مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة (دراسة مʗʻانॻة) 

  إعʗاد 
 ʗʻع ʗʸʲم ʗʻرهان سʦن * 

    

 :ʝلʳʯʴʸعلى  ال الʯعʙف   ʖʲॺال الॻɹʸʯʱʸة    يهʗف  ة  الʵʸارؕ  Ȗʻقʲت في  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  دور 
إحȎʗ أدواته وهي    ةǺاسʗʳʯام الʸʹهج الʦصفي، مʗʳʯʴم   ةالॺاحʕ  ʰوقامكأحʗ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.  

واقع   لʯقʶى  مʠʯلॺات  الاسॺʯانة؛   ʗؕأح الॻɹʸʯʱʸة  ة  الʵʸارؕ  Ȗʻقʲت في  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  دور 
الʗʯʴʸامة  مع  أن    عʥ  الʖʲॺ   أسفʙوقʗ  .  الॻʸʹʯة  الʯعاون  وʙȁوتʦؕʦلات  الʙʵاكات   ʥم  ʙʻʰؒال  ʗتعق الهʭʻة 

الʓʸسʴات والهʭʻات  ʥم ʙʻʰؒاكات  الʙʵال  ʣتل الهʱائॻة ، ولʥؒ تʢل  الأمॻة   ʦʲة على مʙʶʯما لا  مق ʦوه ،
  ʲǻقȖ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.

ة الॻɹʸʯʱʸة، مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.، الؒلʸات الʸفʯاحॻة: الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار    الʵʸارؕ

  : ʸقʗمةال
  ॺɸارة  وهي  والإنʴاني،  الاجʸʯاعي   والʯقʗم  للاسʯقʙار  الأساسॻة  العʹاصʙ  مʥ  الॻʸʹʯة  أن

ʥة عॻّلʸم عʗتق ʦʸن  ونʦؒلٍ  تȜʵǺ  ّئيʚار، شامل أو جʙʸʯاسǺ فاوتʯالها، تȜأشǺ ʚ ʙؕعلى وت Ȗʻقʲت 
  الʵॻɹʸي   الاسʯقʙار  نǺ  ʦʲالإنʴان  قʗماً   والʷʸي  الإنʴانॻة،  الॻʲاة  مʱالات  في  والʯقʗم  الʙقيّ 

  الاقʶʯادǻة   الʱʸالات  ؕافة  في  وȀمȜانॻاته  احॻʯاجاته مع  يʸʯاشى  ما  ȜǺل  مʠʯلॺاته  وتلॻʮة  والʙفاॻʀة،
  . والفȂʙؒة والاجʸʯاॻɸة

ʤاجه  فالعالʦاً   يॻحال  ʙʻʰؒال  ʥات  مǻʗʲʯات  الʙʻغʯي  والʯضها  الʙثات  تفʗʲʯʴʸة   الॻجʦلʦʹؒʯال  
 تلʣ  مʦاكॺة  في  الʚمʥ  تʴابȖ  الʸʯʱʸعات  مʥ  الʙʻʰؒ  جعل  ما  وهʦ   الʴʯʸارع،  العلʸي  والʯقʗم 

 الॻʲاة   مقʦمات  على  الʲʸافʢة  وأʷǻاً .  عʹها  الʹاتʱة  الʴلॻʮة  الأثار  تفادȎ  ومʲاولة  الǻʗʲʯات
  .اللاحقة للأجॻال مʙاعاة وأكʙʮ أʦʟل لفʙʯات واسʙʸʯارها

  الأساسॻة   الاحॻʯاجات  تعʹي  مʸʱلها  في   وهي  الʗʯʴʸامة؛  الॻʸʹʯة  مʠʶلح  ʡهʙ  فقʗ  لʘا
ʥʻʴʲة  وتॻʀفاʙة  الॻɸاʸʯة  الاجǻاʸع  وحʦʹʯقافي  الʰال   ȏارʸʰʯال،  رأس   في  والاسʸال   ʖʻاج   حʯʲǻ  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
*  ʙʻʯʴرسالة ماج ʥم Ȗʯʵم ʖʲǺ ʕʲاف:، تʙإش  

  الʯʸفʙغ.  الॻȁʙʯة: أسʯاذ أصʦل زʔʹȂ عʗʮ الʹʮي أحʗʸد/ 
  . د/ دالॻا عʗʮ الʤॻȜʲ مʙʠ: مʗرس أصʦل الॻȁʙʯة
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Ȗʻقʲف    تʗةهॻʸʹʯامة   الʗʯʴʸاز  إلى  الʙم  إحʗتق  ʥامʚʯعة  في  مȁعاد  أرǺة   الأقل  على  أǻادʶʯالاق  
  ).٢٤٤ ،٢٠١٥ الʗوماني،( والȂʙʵॺة والʦʹؒʯلʦجॻة والʭʻʮة

 تقʦم   لأنها  للʸʯʱʸعات،  الॻɿॻɿʲة  الʸʯاسʣ  قʦة  Ȝʵǻل   الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة   تʲقȖʻ  أن  كʸا
 مʹها  الʸʯʱʸعات،  في  الʸʯاسʣ  هʘا  تʻȜʵل  مʥ   تȜʸʹها  الʯي  الاساسॻة  الॺʸادئ  مʥ  عʗد  على

 اشȜال  ؕافة  على  ǻقʷى  مʸا  الʦاحʗ،  الʸʯʱʸع  داخل  الʯʳʸلفة  الʙʵائح   بʥʻ  الاجʸʯاॻɸة  العʗالة
ʚʻʻʸʯعاد  الॺʯوالاس  ʥامج   مʙة  بॻʸʹʯة  الǻادʶʯة  الاقॻɸاʸʯة  والاجȂʙʵॺة  الॻʭʻʮامة،   والʗʯʴʸال  

 امȜانॻاتهʤ  إدراك  مʥ   الʸʯʱʸع  أفʙاد  تʥʻȜʸ  الى  Ǻالإضافة  الʦʸاʥʻʹʟ  جॻʸع  لʶالح  عائʗها  واسʸʰʯار
ʯهʤ احॻʯاجاتهʤ واشॺاع   ). ٣ ،٢٠١٢الʦʠخي،( الॻʸʹʯة  مʙاحل جॻʸع في ومʵارؕ

  والǻʗʲʯات  الʯغʙʻات  ومʦاجهة  الʸʯʱʸعات،  تلʣ  لʮʹاء  والʻʮʴل  الॻʸʹʯة  قاʙʟة  الʯعلʤॻ  وʰʸȂل
  ذاته   حʗ  في  هʗفاً   ǻعʗ  لʤ  الʯعلʤॻ  وأن  خاصة  للʯقʗم،  الॻɿॻɿʲة  الʗʮاǻة  فهʦ  الʯʴʸقʮل،  ǻفʙضها  الʯي
  الॻʸʹʯة   مʠʯلॺات  تلॻʮة  في  مهام  مʥ  تʦʯʴجॺه  وما  الʗʯʴʸامة  للॻʸʹʯة  وضʙورة  وسʻلة  بل

  مʙʵف، (  وسȂʙع  معقʗ  عالʤ  مع  الʯغʙʻ  ولʴʸانʗة   للعʸل  الأفʙاد  إعʗاد  وسائل  أهʤ  وȁأنه  الʗʯʴʸامة
١،٢٠١٢ .(  

ʙʮʯعȂو  ʤॻار  تعلॺؒاراً   الآن  الॻاً   خॻʱॻاتʙʯعات  لؒافة  اسʸʯʱʸي  الʯال  ʗȂʙأن  ت  ʞب  تʹهʦص 
  . والʙقي الʯقʗم مȊॻʲ إلى الʳʯلف مȊॻʲ مʙʳǻ ʥجها الȏʘ الʹʱاة ʦʟق  هʦ الأفʙاد فʯعلʤॻ الʯقʗم،

ʗعȂو  ʤॻار  تعلॺؒأوسع  ال  Ȏʗم  ʥم  ʤॻعلʯامي  الʢʹال  ʤا  ماً   رغʸهʹʻب  ʥم  ʥاديॻة  م ʙؕʯʵم   ʥم  
ʖʻح  ʗȂوʚار  تॺؒهارات  الʸالǺ  يʯال  ʤهʗاعʴارسة  على  تʸم  ʤاتهॻة  حॻɸاʸʯرة  الاجʦʶǺ  ،ةॻɹॻʮʟ   اʸؕ 

فهʦ  الʯعلʤॻ  عʥ  تʚʻʸه  خاصة  ॻʮʟعة  الॺؒار  لʯعلʤॻ  أن  مʥʸ  خاصة  فʭة  الى  مʦجه  الʹʢامي، 
 زȂادة  للعʸلॻة  الأساسي   والهʗف  الʹʴاء،  أو  Ǻالʙجال  الأمʙ   تعلȖ  سʦاء  ʙʻʮؕة  مʓʴولॻات  يʸʲʯلʦن 

 دورهʤ  اداء  لهʤ  لʴʯʻʹى  والʰقاॻɼة؛  والاقʶʯادǻة  الاجʸʯاॻɸة  قʗراتهʤ  وتʙȂʦʠ  الʯʸعلʥʻʸ  كفاءة
ʤهʯʸاهʴرة  ومʦʶǺ  اة  إدارة  في  أوسعॻʲة،  الॻɸاʸʯالاج  ʥوم  ʤي  ثʠʳات  تॺɿي  العʯال  ʗل  قʦʲت 

  ).٢٦٣ ،٢٠١٤ حʚʸة،( وحʷارȂة قʦمॻة و شॻʶʳة أهʗاف إلى الʦصʦل دون 
ʗعǻ ʤهʸॻة، فإن تعلॻʸʹʯال Ȗʻقʲفي ت ʤار ودورهॺؒة الॻʸات   ولأهǻققة لغاʲʸل الʮʴال ʗأح

وأهʗاف الॻʸʹʯة الʵاملة، ذلʣ لأنه مʥ خلال بʙامʱه الʦʹʯʸعة والʯʸعʗدة يهʤʯ بॻʸʹʯة قʗرات جॻʸع 
ʦا ؕي ʥȜʸǻ الأ  ؛أفʙاد الʸʯʱʸع وʴȂعى لʙȂʦʠʯها فʙاد مʥ الʃॻؒʯ مع مʠʯلॺات الʷʲارة، ولؒي ʵǻارؕ

الॻʸʹʯة.   فاعلة في خʦʠات  ة  الʸʯʱʸعات   ʸؕا ǻعʗمʵارؕ الȂʙȂʦʠʯة في  الॺارزة في الʱهʦد  الʸʴة 
 إلىالاهʸʯام Ǻه دلʻل واضح على جǻʗة الʸʯʱʸعات في جهʦدها الʙامॻة  تʦجهاتها، ف على مʯʳلف  

  .)١٩٥، ٢٠١٢(الʮʹʴل،   تʲقȖʻ مʸʯʱع الʸعʙفة إلىتʹॻʸة مʗʯʴامة تقʦد  وجʦد
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الॺؒار  ʤॻعلʯل العامة  للهʭʻة  الأساسي  الʗور   ʗعȂج    ،وʯʹم  ʤعلʯم  ʥʟاʦم إعʗاد   ʦه
الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  تʴعى   ʖʻح الʗʯʴʸامة.  الॻʸʹʯة  في  ة  الʵʸارؕ على  قادر   ،ʙʻʹʯʴوم
لʲʯقȖʻ شʙاكة فاعلة بʻʹها وʥʻȁ مʓسʴات الʗولة، ومʓسʴات الʸʯʱʸع الʗʸني لʦʸاجهة الأمॻة في  

  ). ٢٠٢٠(الʦʸقع الʙسʸي للهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار،  مʙʶ، وتʲقȖʻ الॻʸʹʯة ȜǺافة أǺعادها
أخʙ ل Ǻالإضافة   أدوار  عʗة  هʹاك  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  للهʭʻة  الʙئʴॻي  ما    :مʹها  Ȏ لʗور 

  ʤن رقʦه قانॻعل ʝʹة    ٦٧يʹʴومʹها  ٤، مادة  ١٩٧٠ل:  ʴة مʭʻأن اله ʓ  ʥأولولة ع ʔʻتʙت ʦ اتȂ
ʚʻ الʱهʦد في ؕل مʙحلة مʥ مʙاحل   ʙؕل وتʸةالالعॻالأم ʦʲار ومॺؒال ʤॻعلʯة العامة لʠʳ،   و Ȗʻʴʹت

العʸل بʥʻ الʦزارات والهʭʻات والʓʸسʴات والʸʢʹʸات الʯʳʸلفة الʯي تعʸل في مʱالات تعلʤॻ الॺؒار 
إلى    ،ومʯاǺعʯه وتǺʲالإضافة  الʯʳʸلفة  وʙȁامʱها  ومʹاهʱها  وخʠʠها  الʗراسة   ʛأس يʗ ʗوضع 

إلॻه الʦصʦل  الʠʸلʦب   ȏʦʯʴʸة(  الॻʱॻاتʙʯوالاس القʦمॻة  والʦʲॺث  للʗراسات  الإعلامي   ʚ ʙؕʸال  ،
٤٥٧، ١٩٩٦.(  

  : الʖʲॺمȜʵلة 
ʚت دورها   مॻة" مʹʵغلة بهʘه  لأ"مʦʲ اعلى  مʹʘ انʠلاق الهʭʻة في عʸلها، وجʗ أنها قʗ رؕ

" وهʦ ما أشارت له دراسة دولʕ إبʙاʤॻʀ (إبʙاʤॻʀ، القॻʷة القʦمॻة عʥ تʲقȖʻ وتفعʻل "تعلʤॻ الॺؒار
إلى  ،  )١٤٠،  ٢٠١٩  ʛنʦي عʦاʟف  دراسة  أشارت  الॺؒار ʸؕا   ʤॻتعل مʱالات  تعʗد   ʤغʙب أنه 

لʸʵʯل ؕل ضʙوب   Ǻه    الॻʲاة،وتʹʦعها  الاهʸʯام  أن  الأمॻة    -غالॺاً –إلا   ʦʲإلا على م  ʔʶʹلا ي
 ʙʶالع هʘا  في  أهʯʻʸها   ʥم  ʤغʙال على  الʱʸالات  Ǻاقي  وȀهʸال  الʸهʹي،   ʔȂرʗʯال بʙامج   ʞعȁو

ال أدʯ  .  ȎغʸʙʻالȂʙʴع   ȏʘال  ʙان  إلىالأمʙʯاا  اق  ʦʲم ʸǺفهʦم  الॺؒار   ʤॻتعل  ʤة لأ سॻم   ،ʛنʦي)
٤١٢، ٢٠١٧( .  

ʚʻ جهʦد الʙʵاكة بʥʻ الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ وفي هʘا الॻʴاق أكʗت سʙʸ مʦʸʲد إلى   ʙؕت
الأمॻة    ʦʲم على  الأهلॻة  والॻɹʸʱات  تʗرʔȂ    الهʱائॻة،الॺؒار  مʦاصلة   الʸعلʤ،يلʻها  تأتي  بʸʹʻا 

  ʤة سلʙخʓفي م ʤॻعلʯامات،الʸʯار  الاهॺؒال  ʤॻعلʯل ȏʗʻقلʯال  ʔانʱال اقʶʯار دورها على   مʸا يʙʮز 
  ).  ٦، ٢٠١٧(مʦʸʲد، 

  ʥاضي مʙال ʗʮان عʸǻه دراسة إॻت علʗما أك ʦاصلة  وهʦʸǺ اصةʳامج الʙʮد الʦم وجʗع
عʗد وقلة   ʤॻعلʯال   ʦʲم بʙامج  على  والاقʶʯار  الʙʲة  والʗراسات  الॻɿادات  Ǻإعʗاد  الʳاصة  الʙʮامج 

  ).١٨٧، ٢٠١٢(عʗʮ الʙاضي،  الأمॻة
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عʗم إلى   ʗʸʲم رسॻʸة  دراسة  نʯائج  أشارت   ʗد  وقʦوج    ʤॻتعل لʓʸسʴات  واضʲة  رؤȂة 
ومʲلčॻا ॻا  ًy عال الʴʯʸارعة  والاقʶʯادǻة  الاجʸʯاॻɸة  Ǻالǻʗʲʯات  الʸعʙفة  فʻها  يʷʯح  وأن الॺؒار   ،

الأداء  Ǻفاعلॻة  ʸʴǻح  تعʗيل  إلى  تʯʲاج  الهʭʻة  لعʸل  الʲاكʸة   ʥʻانʦوالق (مʗʸʲ،   الȂʙʵʯعات 
١٩٤، ٢٠١٦ .(  

أن   إلى  مʙʵف   ʥȂʙش دراسة  أشارت  الʗاخلॻة كʸا  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  بʭʻة 
بʗورها   للॻɿام  دافعة   ʙʻوغ مهॻأة   ʙʻغ ثʤ   فيوالʳارجॻة   ʥوم الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة  مʠʯلॺات  ضʦء 

وتأسʴॻاً على ما سȖʮ؛ فإن مȜʵلة الʥȜʸǻ ʖʲॺ أن تʗʲʯد في:    . )٩٧،  ٢٠١٢(مʙʵف،    تلʯʻʮها
دور  "كॻɽॻة في  تفعʻل  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  مʠʯلॺات   تʲقȖʻ  الهʭʻة   ʗؕأح الॻɹʸʯʱʸة  ة  الʵʸارؕ

  ومʥ ثʥȜʸǻ ʤ صॻاغة مȜʵلة الʖʲॺ في الʴʯاؤلات الآتॻة:  الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة؟"
 الʗʯʴʸامة؟ الॻʸʹʯة  الإʟار الفȏʙؒ لʠʯʸلॺاتما  .١
ة الॻɹʸʯʱʸة لʯعلʤॻ الॺؒار ما دور الهʭʻة العامة .٢  ؟ في تʲقȖʻ الʵʸارؕ
٣. Ȗʻقʲة في تʭʻامة؟  ما واقع دور الهʗʯʴʸة الॻʸʹʯات الॺلʠʯم ʗة ؕأحॻɹʸʯʱʸة ال  الʵʸارؕ
الॻɹʸʯʱʸة   .٤ ة  الʵʸارؕ  Ȗʻقʲفي ت الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  لʯفعʻل دور  الʸقʙʯح  الʦʶʯر  ما 

  كأحʗ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة؟  

   :الʖʲॺأهʗاف 
  إلى تʲقȖʻ الأهʗاف الʯالॻة: سعى الʖʲॺ الʲالي

  الʯعʙف على أهʤ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.  .١
دور   .٢ واقع   ʥع الॻɹʸʯʱʸةالʵؒف  ة  الʵʸارؕ  Ȗʻقʲت في  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الʸلॻʮة    الهʭʻة 

 . لʠʯʸلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة
٣.  ʗؕأح الॻɹʸʯʱʸة  ة  الʵʸارؕ  Ȗʻقʲفى ت الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  لʗور  مقʙʯحاً  تقʤǻʗ تʦʶراً 

 مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة  

  : الʖʲॺأهॻʸة 
  ʸॻɼا يلي: الʖʲॺ الʲاليتʷʯح أهॻʸة  

الʸʯʱʸع   .١ أفʙاد  جॻʸع  ومʠʯلॺات  احॻʯاجات   Ȗʻقʲʯل الأساسي  الʗʶʸر   ʦه الॺؒار   ʤॻتعل أن 
 Ǻاخʯلاف ॺʟقاتهʤ الاجʸʯاॻɸة والاقʶʯادǻة، ومȂʦʯʴاتهʤ العلॻʸة. 

ة الॻɹʸʯʱʸة وأهʯʻʸها ؕأحʗ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.  .٢  الʴʸاهʸة في نʙʵ الʵʸارؕ



ة الॻɹʸʯʱʸة    نʦرهان سʗʻ مʗʸʲ --------دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في تʲقȖʻ الʵʸارؕ

٣٣٩ 

 

الॻʸʹʯة  .٣  Ȗʻقʲت في  الॺؒار   ʤॻتعل ʱʸǺال  الاهʸʯام  ضʙورة  إلى   ʥʻولʓʴʸال أنʢار  تʦجॻه 
 الʗʯʴʸامة. 

٤.   ʦʲولة نʗال تʘʮلها  الʯي  الʲالॻة  الʱهʦد  تʚʯامʥ مع  الʗʯʴʸامة مʥ خلال أنها  الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲت
 ʙʶة مȂ٢٠٣٠رؤ . 

  الʖʲॺ: مʹهج 
إلى تʗʲيʗ الʦضع الʲالي لʢاهʙة    الʴǻ ȏʘعى  الʸʹهج الʦصفي  اعʗʸʯ الʖʲॺ الʲالي على

 ʗجʦا تʸؕ ةʙاهʢاقع أو الʦعلى دراسة ال ʗʸʯعǻ ʦالي فهʯالȁل على وصفها، وʸعǻ ʤث ʥة، ومʹʻمع
وصفاً  بʦصفها   ʤʯهȂو الʦاقع،  مȜʵلة    )،١٨،  ٢٠٠٥(ملʤʲ،    "دॻɾقاً   في  ودراسة  وتʲلʻل   ʗصʙل

ʖʲॺلا  الʸءول  ʥانات عॻʮال الॻʮانات والʙʳوج    مʦضʦعه،مʯه لॻʮʠعʯه وجʸع  وتفʙʻʴ وتʲلʻل هʘه 
 الأكʙʰ لʘا هʦ  الʖʲॺ؛تفʗʻ في تقʤǻʗ صʦرة واقॻɹة لȜʵʸلة    ىمʹها Ǻاسʯʹʯاجات ذات دلالة ومعʹ

    وأهʗافه. الʖʲॺ الʲالي لॻʮʠعة مة ءملا

 :ʖʲॺأداة ال  
ʕمʗʳʯاس   ʥʻʸللقائ الʦʸجهة  الاسॺʯانة  وهي  الʦصفي،  الʸʹهج  أدوات   Ȏʗإح الʗراسة 

الأدوار الʯي تقʦم بها الهʭʻة العامة  Ǻالعʸل في الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار، وذلʣ للʵؒف عʥ واقع  
ʯها في تʲقȖʻ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.  تʦاجهالʯي  الʸعʦقات، وأهʤ لʯعلʤॻ الॺؒار   الهʭʻة عʥ مʵارؕ

  :الʖʲॺمʠʶلʲات 
  General authority for Adult Educationالهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار:  .١

  ،ʤॻعلʯوال الॻȁʙʯة   ʙȂوز تॺʯع  اعॺʯارȂة  ذات شॻʶʳة  هʭʻة  عاتقهاوهي  على  ǻقع    والʯي 
ʴʸال ʓارॺؒال  ʤॻة وتعلॻالأم ʦʲʸل لʸالع الʯي ʠǻلʮها  الॻʠॻʠʳʯة والʯʹفǻʘʻة والʯعلॻʸॻة  ، وقʗ  ولॻات 

انʠلاقاً مʥ دور ؕل ١٩٩١) لʴʹة  ٨القانʦن رقʤ (صʗر   الॺؒار   ʤॻة وتعلॻالأم ʦʲم. في شأن م
 Ȗʻقʲʯة لॻالأم ʦʲة مॻʸأهǺ انʸǻȀاة، وॻʲال ʗʻقي على قǺ اً ماʸعلʯقى مॺوأن ي ،ʤॻعلʯفي ال ȏʙʶم

  ). ٢، ٢٠١٤الॻʸʹʯة الاقʶʯادǻة والاجʸʯاॻɸة والʰقاॻɼة (الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار، 
  Sustainable Development الʗʯʴʸامة:الॻʸʹʯة  .٢

"تʹॻʸة" وهي مʥ مادة   :يʦؒʯن مفهʦم الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة مʥ ؕلʥʻʯʸ هʸا:  الʸعʹي اللغȏʦ  .أ
  ʙʰ ॻّاً ونʸَاءَ ʸǺعʹي زاد وؕ ِy ॻاً ونُ ْy yِي نَ yَا) أȏ يَْ́ لʸة  )٦٣٦،  ٢٠٠٦(وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ،  (نَ ، وؕ

جاء  ʗفق مʥ"مʗʯʴامة"؛  ʸǺعʹى:  ت  (دوم)  مادة   ʥم اسʗʯام  ودَواماً  دَوْماً  وʗȂَامُ  يʗَُومُ  دامَ   الفعل 
دَوامَهُ   ،نادِرَةٌ  تʗَُومُ   Ǻالʙِʴؒ،  ودِمʕَْ،   ودʦʸǻَْمَةً،   ʔََلʟَ أو  ॻɼه،  تأنَّى  وداوَمَهُ:  واسʗʯَْامَه    وأدامَه 
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٣٤٠ 

  ،ȏادǺاً  ٥٧٨،  ٢٠٠٨(آʷǻأ الʵيء، وʟلʔ دوامه، والʦʸاॺʡة علॻه)،  (ابʥ مʹʦʢر،   الʯأني في 
 ).١٤٥٧د.ت، 

تعʙف الॻʸʹʯة اصʠلاحاً على أنها "العʸلॻات الʯي ʥȜʸǻ بها تʦحʗʻ  : الʸعʹي الاصʠلاحي .ب
والʦȜʲمة  ʥʻʹʟاʦʸال الʲʸلॻة    ؛جهʦد  الʸʯʱʸعات  في  والاجʸʯاॻɸة  الاقʶʯادǻة  الأحʦال   ʥʻʴʲʯل

، ٢٠١٧(رȂاض،  ومʴاعʗتها على الانʗماج في حॻاة الأمة والʴʸاهʸة في تقʗمها قʗر الʠʯʴʸاع"
٢(.  

أما مفهʦم الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة فله العʗيʗ مʥ الʯعȂʙفات الʯي تʦʹʯع وفقاً للʱʸال الʗʳʯʴʸم  
"  ،ॻɼه أنها:  "  فʯعʙف على   ʥارة عॺɸ امة هيʗʯʴʸال الॻʸʹʯة  أن  يॺɸ Ȏʙاس  الʸؕ ʤʢʹʸا   ʗهʱال

لإحʗاث الʯغʙʻʻ والʙȂʦʠʯ والʥʻʴʲʯ الʦاعي والʸقʦʶد في الʹʦاحي الاقʶʯادǻة والاجʸʯاॻɸة والॻʭʻʮة  
تلॻʮة لاحॻʯاجات   ؛والॻʴاسॻة والʰقاॻɼة والإدارȂة بهʗف صॻانة واسʗʯامة الʦʸارد الʯʸعʗدة في الʭʻʮة

 .)١٧، ٢٠١٠(ॺɸاس،  الʙʵॺ الʲالʥʻʻ مع ضʸان اسʙʸʯارȂة الʦʸارد لʙفاॻʀة الأجॻال القادمة"
الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة على أنها:   "رؤȂة للॻʸʹʯة تعʸل على  بʸʹʻا في الʱʸال الȏʦȁʙʯ تُعʙف 

  ʥم  ʤهʹȜʸت الʯي   ʤॻɿوال والʸهارات  Ǻالʸعارف  الأفʙاد   ʗȂوʚة  إتॻʸʹʯال أǺعاد  ؕافة   ʥʻب تʦازن  ʱǻاد 
  .  )٢٢، ٢٠١٦(يʦسف، الʗʯʴʸامة ʸǺا يلʮي مʠʯلॺات الأجॻال الʲالॻة والʯʴʸقʮلة" 

الʲالॻةعʙف  وتُ  إجʙائॻ  الʗراسة  الʗʯʴʸامة  أنها  اً الॻʸʹʯة  وتʙȂʦʠ    :على   ʥʻʴʲت " عʸلॻة 
مع   ʔاسʹʯي ʸǺا  وازدهاره،  الʸʯʱʸع  تقʗم  في  الأمʰل  للاسʸʰʯار  الॺؒار  ومهارات  قʗرات  وتʹॻʸة 

تعلʤॻ الʯعلʤॻ الʙʸʯʴʸ و   إمȜاناته ومʦارده، دون الʴʸاس ʲǺقʦق الأجॻال القادمة، وذلʣ مʥ خلال
 الॺؒار. 
 Requirements Sustainable Developmentمʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامةٌ:  .٣

أȏ:   )أ  ʔلʠʯال  ʥم الʸفعʦل   ʤاس وهي   ʔلʠʯم جʸع   ʥم مʠʯلॺات  ؕلʸة  تأتي   :ȏʦاللغ  ʃȂʙعʯال
وأخʘه    ءالʠلʔ مʙة Ǻعʗ أخȎʙ، وهي تأتي مʥ مʗʶر الفعل ʟلʸǺ ʔعʹي مʲاولة اʱǻاد الʵي

 ).٢٦٤٨(ابʥ مʹʦʢر، د.ت، 
 والأنʠʵة  الʸهارات مʦʸʱعة"  :أنها على اصʠلاحاً   تعʙف الʠʯʸلॺاتالʯعʃȂʙ الاصʠلاحي: و  )ب

الاحॻʯاجات ىʸǺعʹ ،معʻʹة احॻʯاجات لʲʯقȖʻ اللازمة ʥȜʸǻ أن   ȖȂʙʟ عʥ تॻɿʲقها رॺɺة 
فإن   ثʤ ومʥ  .الاحॻʯاجات هʘه لʲʯقȖʻ وسʻلة والʠʯʸلॺات غاǻة فالاحॻʯاجات الʠʯʸلॺات،

 لʲʯقȖʻ تʦافʙها الʦاجʔ والʙʵوȉ والॻɽॻؒة الॻʸؒة الʦʸاصفات هي الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة مʠʯلॺات
Ǻالʸʯʱʸع الॻʸʹʯة (أحʗʸ،  الʗʯʴʸامة  الʗʯʴʸامة  ١٦٩،  ٢٠١٦"  الॻʸʹʯة  مʠʯلॺات  وتُعʙف   .(
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لؒي   الʸʯʱʸع؛  في  تʦافʙها   ʔاجʦال الأساسॻة  والعʦامل   ʙالعʹاص "مʦʸʱعة  أنها:  على  إجʙائॻاً 
  تʲʯقȖ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة". 

ة الॻɹʸʯʱʸة:  .٤  Community participationالʵʸارؕ
ة الॻɹʸʯʱʸة على أنها" عʸلॻة الʯعاون والȖʻʴʹʯ الʯي تʤʯ بʥʻ الʓʸسʴات    تُعʙف الʵʸارؕ

الȂʦȁʙʯة ومʦʸʱعة مʥ مʓسʴات الʸʯʱʸع الʗʸني والأفʙاد والهʭʻات مʥ خلال عʸلॻة شʙاكة فاعلة،  
، (على  تʹفʘʻها"  والʯغلʔ على مॻɹقات  مʹها،  الʦʵʹʸدة  الأهʗاف   Ȗʻقʲت ǻعʸل على  ، ʸǺ٢٠١٩ا 

ة  ٢٥٥ الʵʸارؕ ǻعʙف   ȏʘوال إجʙائي   ʃȂʙعʯؕ مʦʸʲد   ʙʸس  ʃȂʙتع الʲالي   ʖʲॺال وʮʯȂʹى   .(
 ʦʶǺرة الʗʸني  الʸʯʱʸع  ومʓسʴات الॺؒار لʯعلʤॻ العامة  الهʭʻة جهʦد تʷافʙالॻɹʸʯʱʸة على أنها "

 مʥ ،الॺʯʸادلة والʰقة والʦʭʴʸلॻة الʵفاॻɼة مʥ إʟار وفى ،ومʗʯʴامة ورسॻʸة  ومʹʸʢة مʠʠʳة
    .)٧، ٢٠١٧" (مʦʸʲد، الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة ʲǻقȖ الǺ ȏʘالȜʵل الॺؒار تعلʤॻ مʱالات تʙȂʦʠ أجل

  : ʦʲǺث ودراسات ساǺقة
هʹاك  أن  وجʗت  والأجʹʮي  العȁʙي   ȏʦȁʙʯال  ʙؒالف أدبॻات  على  الॺاحʰة  اʟلاع  خلال   ʥم

، وتʤ عʙضها مʥ خلال مʦʲرʥȂ وهʸا: الʖʲॺمʦʸʱعة مʥ الʗراسات الʴاǺقة ذات الʶلة ʦʸǺضʦع 
  الʗراسات العॻȁʙة والʗراسات الأجʹॻʮة، مʙتॺة تʙتॺʻاً تʹازلॻاً مʥ الأحʗث إلى الأقʗم ʸؕا يلي: 

  الʗراسات العॻȁʙة. ) أ(
١- )  .ʗʸأح اسʙʯاتॻʱॻة٢٠٢٠دراسة عȏʙʸ، عاشʦر  Ǻعʹʦان:   مʓسʴات دور  لʯفعʻل مقʙʯحة ) 

ʤॻار تعلॺؒاجات في الॻʯة الاحॻʮة تلȂʦʸʹʯال  Ȏʙللق ʙʰا الأكʙء على فقʦة ضȂرؤ ʙʶ٢٠٣٠م. 
تلॻʮة هʗفʕ الʗراسة إلى تقʤǻʗ اسʙʯاتॻʱॻة مقʙʯحة لʯفعʻل دور مʓسʴات تعلʤॻ الॺؒار في  

  ʙʶة مȂء رؤʦاً، على ضʙفق  ʙʰالأك  Ȏʙللق الȂʦʸʹʯة  ذلʣ ٢٠٣٠الاحॻʯاجات   Ȗʻقʲت ، وفي سʻʮل 
الʸفʦʯحة   (الʸقابلات  مʗʳʯʴمة  الʦصفي  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯاس– ʗصʙل لها،  أداةً   (Ȍلاحʸال

وتʗʲيʗ الاحॻʯاجات الȂʦʸʹʯة للقȎʙ الأكʙʰ فقʙاً ʙʶʸǺ. وتʲلʻل الʭʻʮة الʗاخلॻة والʳارجॻة لʓʸسʴات 
 ʙʶة مȂء رؤʦاجات، على ضॻʯالاح ʣة تلॻʮدورها في تل ʖʻح ʥار مॺؒال ʤॻ٢٠٣٠تعل.  

  ولقʗ تʦصلʕ الʗراسة إلى مʦʸʱعة مʥ الʹʯائج مʥ أهʸها: 
  ،ʤعلʯال في مʦʲ الأمॻة ومʦاصلة  الʯي تʓهلها للॻɿام Ǻأدوارها  الʸالॻة للهʭʻة  الʦʸارد  ضɹف 

 والʗʯرʔȂ الʸهʹي. 
   ʣلʯب الॺؒار   ʤॻوتعل الأمॻة   ʦʲم في  للعʸل   ʥʻهلʓʸال  ʥʻفʙʵʸوال  ʥʻʸعلʸال أعʗاد  انʳفاض 

 .ȏʙالق 
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   ةॻɸراʚوال الʶʹاॻɸة  والʭʻʮة  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  فʙوع   ʥʻب الʯعاون  مʗʲودǻة 
  الʠॻʲʸة.

٢- )  ʗحام  ʕدول  ،ʤॻʀاʙإب للهʭʻة ٢٠١٩دراسة   ȏالإدار الأداء   ʥʻʴʲʯل مقʙʯح  تʦʶر  Ǻعʹʦان:   (
ʤॻعلʯة.  العامة لʰيʗʲة الȂاخل الإدارʗʸال ʞعǺ ءʦفي ض ʙʶʸǺ ارॺؒال  

 ʤॻعلʯل العامة  للهʭʻة   ȏالإدار الأداء   ʥʻʴʲʯل مقʙʯح  تʦʶر  وضع  إلى  الʗراسة   ʕفʗه
الॺؒار في ضʦء Ǻعʞ الʗʸاخل الإدارȂة الʗʲيʰة، واسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج الʯʳʸلȊ، مʗʳʯʴمه  
الʸقابلة الॻʶʳʵة و ʠǺاقة الʸلاحʢة والاسॺʯانة ؕأدوات لʸʱع الॻʮانات، وقامʕ الʗراسة مʥ خلال 
 ʥʻʴʲʯل الʗʲيʰة  الإدارȂة  الʗʸاخل  ʘا  وؕ  ،ȏالإدار للأداء   ȏʙؒالف الإʟار  Ǻاسʯعʙاض   ȏʙʢʹال الإʟار 
الॺؒار مʥ خلال تʦجهها   ʤॻعلʯل العامة  للهʭʻة  الإدارȂة  الʸʸارسات  الʗراسة   ʕضʙعʯاس  ʤث الأداء، 
الإدارȂة   الʸʸارسات   Ȏʦʯʴم لʸعʙفة   ʣوذل بها،   ȏالإدار الأداء   ʤث الʸॻʢʹʯي  وȜॻʀلها  الاسʙʯاتʱॻي 
الॺʯʸعة Ǻالهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في ضʦء مॺادئ وأهʗاف ؕلٍّ مʥ: إدارة الʦʱدة الʵاملة، الإدارة 

  Ǻالأهʗاف، الإدارة الالʙʯؒونॻة، والʸعʦقات الʯي تʦاجه تȖʻʮʠ تلʣ الʗʸاخل Ǻالهʭʻة. 
  ولقʗ تʦصلʕ الʗراسة إلى مʦʸʱعة مʥ الʹʯائج مʥ أهʸها: 

  .لفةʯʳʸالإدارات الǺ ʥʻالعامل ʥم ʙʻʻغʯة ومقاومة الʭʻالهǺ ةǻادʸة والȂʙʵॺانات الȜف الإمɹض  
 .ةʭʻالهǺ وعاتʙʵʸال الʸؒʯاس Ȗʻعǻ اʸة مʭʻا للهॻادات العلॻɿال ʙʻغʯل بʸالع Ȋʠخ ʙʻتغ 
   ،ةǻادʸال الإمȜانات  (الȜʸان،  الʳارجॻة  الإدارات   ʥم  ʗيʗالع في  الॻʯʲʯة  الॻʹʮة   ʙافʦت ضɹف 

 الأجهʚة).   
) Ǻعʹʦان: تفعʻل الʙʵاكة بʥʻ الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار  ٢٠١٧دراسة مʦʸʲد، سʙʸ سامي ( -٣

  ومʓسʴات الʸʯʱʸع الʗʸني لʲʯقȖʻ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة. 
الʗراسة إلى    ʕفʗار  هॺؒال  ʤॻعلʯالعامة ل الهʭʻة   ʥʻاكة بʙʵال وضع تʦʶر مقʙʯح لʯفعʻل 

الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة وقʗ اسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج   .ومʓسʴات الʸʯʱʸع الʗʸني لʲʯقȖʻ مʠʯلॺات 
 ʥʻب الॻɹʸʯʱʸة  الʙʵاكة  تفعʻل  حʦل  الʙʮʳاء   Ȏرأ اسʠʯلاع  اسʸʯارة  أداة   ʕمʗʳʯواس الʦصفي، 

  .الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار والॻɹʸʱات الأهلॻة في ضʦء مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة
 وتʦصلʕ الʗراسة إلى العʗيʗ مʥ الʹʯائج أهʸها: 

   ةॻالأم  ʦʲة على مॻالأهل والॻɹʸʱات  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة   ʥʻب الʙʵاكة  ʚʻ جهʦد  ʙؕت
الهʱائॻة، يلʻها تʗرʔȂ الʸعلʤ، بʸʹʻا تأتي مʦاصلة الʯعلʤॻ في مʓخʙة سلʤ الاهʸʯامات، مʸا  

 يʙʮز اقʶʯار دورها على الʱانʔ الʯقلȏʗʻ لʯعلʤॻ الॺؒار.
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  يʸي العلʱॻاتʙʯالاس Ȋॻʠʳʯام الʗʳʯر في اسʦʶهʹاك ق  ʤॻعلʯة العامة لʭʻاله ʥار مॺؒال ʤॻعلʯل
اسʙʸʯارʯȂها   وعʗم  الॺؒار   ʤॻتعل  ʚاكʙم  ʤॻʢʹت لɹʷف   Ȏأد مʸا  الأهلॻة  والॻɹʸʱات  الॺؒار 

  وتʙؒار الʱهʦد مʸا يʓثʙ على ؕفاءة هʘه الʙʵاكة. 
  عامة ʤॻعلʯة في ال قʦʶر القʦانʥʻ والȂʙʵʯعات الʯي تʱʵع الॻɹʸʱات الأهلॻة على الʵʸارؕ

 وتعلʤॻ الॺؒار خاصة. 
٤- )  ʗʸʲم  ʙصق  ،ʙصق الʸʢʹʸات  ٢٠١٣دراسة   ʥʻب الʙʵاكة  لʯفعʻل  مقʙʯح  تʦʶر  Ǻعʹʦان:   (

 .ʙʶʸǺ ارॺؒال ʤॻني في تعلʗʸع الʸʯʱʸات الʴسʓة ومॻمʦȜʲال  
هʗفʕ الʗراسة إلى تفعʻل الʙʵاكة بʥʻ الʸʢʹʸات الʦȜʲمॻة ومʓسʴات الʸʯʱʸع الʗʸني 
 ʤॻتعل على  الʓʸثʙة  والʲʸلॻة  العالॻʸة  الʯʸغʙʻات  على  الʯعʙف  خلال   ʥم  ʙʶʸǺ الॺؒار   ʤॻتعل في 
في   والʗولॻة  الʲʸلॻة  والॻʮʠʯقات  والॺʸادرات  الʱʯارب   ʞعǺ  ʗورص  ،ȏʙʶʸال الʸʯʱʸع  في  الॺؒار 
للʙʵاكة   الʭʻʮي  الʲʯلʻل  مʓشʙات   ʤأه  ʥع والʵؒف  الॺؒار،   ʤॻتعل في  الॻɹʸʯʱʸة  الʙʵاكة  مʱال 

   الॻɹʸʯʱʸة في تعلʤॻ الॺؒار ʙʶʸǺ. واسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج الʦصفي وأسلʦب الʲʯلʻل الȁʙاعي
SWOT  .انةॺʯأداتها هي الاس ʕان   لʭʻʮة مʓسʴات الʙʵاكة، وؕ

  وتʦصلʕ الʗراسة للعʗيʗ مʥ الʹʯائج أهʸها:  
  ʤامج  أن أهʙʮلل Ȋॻʠʳʯار هي: الॺؒال ʤॻال تعلʱة في مॻɹʸʯʱʸاكة الʙʵر للʗʱي تʯالات الʱʸال

في   الʶʶʳʯʸة  الȂʙʵॺة  والॻɿادات  الʦؒادر  إعʗاد  الॺؒار،   ʤॻعلʯب الʳاصة  والاسʙʯاتॻʱॻات 
الاحॻʯاجات    ʝॻʳʵت الॺؒار،   ʤॻتعل في  الʙʵاكة  لأʙʟاف  الʓʸسʴي   ʙȂʦʠʯال الॺؒار،   ʤॻتعل

 الȂʦȁʙʯة للʸʯʱʸع الʲʸلي وخاصة الʸʯʱʸعات الʙʲʸومة مʥ الʗʳمة الʯعلॻʸॻة. 
   ةʦالق ȉنقا ʥي أن مʭʻʮل الʻلʲʯات الʙشʓم ʕʲا أوضʸني،  كʗʸع الʸʯʱʸات الʴسʓار مʵʯان

الفʙص وضع   ʤأه وأن  الʙʵاكات،  Ǻإقامة  الʳاص  الȂʙʵʯع  قʦʶر  الɹʷف   ȉنقا  ʥم وأن 
الʦʱدة في  ʙʻمعاي   Ȋمي فقʦȜʲال الȂʦʸʯل  الʯهʗيʗات الاعʸʯاد على   ʤأه الॺؒار، وأن   ʤॻتعل

  لʗʶʸر الȂʦʸʯل. 
٥- )  ʗʻع ʥȂʙʻف، شʙʵفي  )  ٢٠١٢دراسة م الॺؒار   ʤॻتعل لʙʮامج  الاسʙʯاتʱॻي   Ȋॻʠʳʯال Ǻعʹʦان: 

  ضʦء الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.  
الʗراسة إلى    ʕفʗف على  هʙعʯال ʥات مॺلʠʯم ʙʻفʦورة تʙامة وضʗʯʴʸال الॻʸʹʯة  أهॻʸة 

أجل الارتقاء Ǻالʸʯʱʸع، والʯعʙف على دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في ضʦء مʠʯلॺات الॻʸʹʯة  
الʗʯʴʸامة وأهॻʸة الفلʴفة الʯي تʮʯʹاها، والʰʸʯʸلة في الʯعلʤॻ الʙʸʯʴʸ مȎʗ الॻʲاة، وتʲقȖ جʦدة 
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ة الॺؒار في تʹॻʸة الʸʯʱʸع مʥ خلال تʗرʮȂهʤ وتأهʻلهʤ قʮل وأثʹاء الʗʳمة والارتقاء  الॻʲاة ومʵارؕ
 ʗيʗʲوت الاسʙʯاتʱॻي   Ȋॻʠʳʯال مʙاحل  على  للʯعʙف  الʦصفي  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯاس Ǻالʸهʹة. 
الʗاخلॻة   الʭʻʮة  تʲلʻل  خلال   ʥم تلʯʻʮها  في  الॺؒار   ʤॻتعل ودور  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة  مʠʯلॺات 

انʕ أداتها هي الاسॺʯانة.   والʳارجॻة، وؕ
  ومʥ أهʤ الʹʯائج الʯي تʦصلʕ لها الʗراسة: 

  .ةॻʭʻȁة وǻادʶʯة واقॻɸاʸʯات اجॺلʠʯم ʥʻامة ما بʗʯʴʸة الॻʸʹʯات الॺلʠʯم ʗيʗʲت 
   ةʭʻلله الʲاضʹة  للʭʻʮة  الॻɹʸʯʱʸة  الأوضاع  مʥ أن   ʗيʗالع لها  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة 

 ʥل مʻة والقلʦالق ȉنقا ʞعȁات وǻʗʲʯف والɹʷال ȉنقا ʥم ʙʻʰؒفي ال ʕلʰʸاسات تȜالانع
 الفʙص.

   ورهاʗام بॻɿدافعة لل ʙʻأة وغॻمه ʙʻة غॻارجʳة والॻاخلʗار الॺؒال ʤॻعلʯة العامة لʭʻة الهʭʻأن ب
   في ضʦء مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة ومʥ ثʤ تلʯʻʮها.

  (ب) الʗراسات الأجʹॻʮة. 
) Ǻعʹʦان: ٢٠١٨(  Tajudeen Ade and Paul Youngدراسة تاجʦديʥ أد وʦȁل يʦنج   -١

 تʲقȖʻ أهʗاف الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة مʥ خلال الʯعلʤ غʙʻ الʙسʸي للॺؒار. 
الهʦسا  في مʸʯʱع  الʙسॻʸة   ʙʻة غǻادʶʯة الاقʠʵف على الأنʙعʯال إلى  الʗراسة   ʕفʗه

  ʃǻإ أيل  جʙȂʚة  الأنʠʵة ،  بʹȂʙʻʱॻافي  ʵǺأن  والʸهارات  للʸعارف  الʹاس  اكʴʯاب  ॻɽॻؕة  دراسة 
الاقʶʯادǻة اللاصॻɽة، وقʗ اسʗʳʯمʕ الʗراسة مʹهج دراسة الʲالة على عʻʹة مʥ الॺؒار مʥ جʙȂʚة 

  أيل إʃǻ بʹȂʙʻʱॻا. 
  وقʗ تʦصلʕ الʗراسة إلى عʗة نʯائج مʥ أهʸها:

  لʸالع وأسʦاق  الʦʻم  الʸعʙفة  في  ة  للʵʸارؕ الʠʸلȁʦة  الؒفاءات   ʣلʯʸت لا  العʻʹة  أفʙاد   ʤʢمع
الʯي  والʸهارات  الʸعارف  اسʗʳʯام  على  قادرة  تʚال  لا  فإنها  الʦʹؒʯلʦجॻا،  ها  ʙؕʲت الʯي 

 .ʤهʙوأس ʤهʴأنف ʥاء بها مʹʯة للاعॻʸرس ʙʻخلال وسائل غ ʥها مʦʮʴʯاك    
   على  ʗاعʴǻ وȁالʯالي   ،ʜॻɹال  ʔʴؒل هامة  وسʻلة  الʙسʸي   ʙʻغ  ʤعلʯال في  أن  الʴʸاهʸة 

 القʷاء على الفقʙ، وهي أحʗ أهʗاف الأمʤ الʗʲʯʸة للॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة. 
٢-   ʥȂʙني وآخʙدراسة هHaruni.J et al.   )ان:٢٠١٥ʦʹعǺ (    ارسʗʸال Ȗافʙم ʥفادة مʯالاس

  الʰانȂʦة لʙʮامج تعلʤ الॺؒار في تʹʚانॻا. 
Ȗافʙام مʗʳʯة اسॻɽॻؕ ف علىʙعʯال إلى  الʗراسة   ʕفʗة هȂʦانʰال  بʙامج  لʯʹفʘʻ الʗʸارس 

ʤॻار تعلॺؒال ʚȂʚعʯة لॻʸʹʯال ʤॻتعل ʤاهʴǻ ʖʻة، حॻɸاʸʯة والاجǻادʶʯار الاقॺؒة الʸاهʴة مॻأساس 
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للʗولة. الʸال رأس بʹاء في واسʗʳʯمʕ  الاجʸʯاعي  الʦصفي،  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯاس  ʗوق
  الʗراسة الʸقابلة والاسॺʯانة ؕأحʗ أدواتها.

  وقʗ تʦصلʕ الʗراسة إلى عʗة نʯائج مʥ أهʸها:
 ار نأʸʰʯة في الاسȂʙʵॺارد الʦʸاحة الʯʸال ʙʮع ʤॻار تعلॺؒال ʤورات  على القائʗة الʠʵوالأن 

 تʹʚانॻا في العʸل  عʥ العاʟلʥʻ ومʗ العʸل سʦق  احॻʯاجات لʚʯوʗȂ الʙʲʸك الʙئʴॻي  ʢǻل
 الأساسॻة.  ʸǺهارات الॻʲاة

   قʦات سॺلʠʯم Ȗʻقʲعلى ت ʗاعʴǻ ةȂʦانʰراس الʗʸار داخل الॺؒال ʤॻامج تعلʙسع في بʦʯأن ال
  ʣذل ʗʸʯعǻ ʥؒل ولʸالع ʦʲجهة نʦʸهارات الʸال ʙʻفʦمة في تʦȜʲة الॺɺعلى ر ʙʻʮؕ لȜʵǺ

 العʸل لأفʙاد الʸʯʱʸع. 
سʴॻل   -٣ خاصة ٢٠١٥(  .Sissel Kدراسة  مهارات   ʔلʠʯت لا  الʯي  الأعʸال   ʤفه Ǻعʹʦان:   (

ة في تعلʤॻ وتʗرʔȂ الॺؒار.   كȉʙʵ للʵʸارؕ
هʗفʕ هʘه الʗراسة إلى الʯعʙف على أسॺاب قʦʮل Ǻعʞ الʹاس لأعʸال لا تʠʯلʔ مهارات  

ॻɽॻة الʲʯاقهʱʸǺ ʤال تعلʤॻ الॺؒار والʗʯرʔȂ، والʯعʙف على الفʙوق   تʹاولʕ الʯي الأʲǺاث بʥʻ وؕ
ʃॻʡʦʯة ال فʻها. واسʗʳʯمʕ   أنʸاȉ وتفʙʴ وتʵؒف الॺؒار تعلʤॻ في والʗʯرʔȂ والʵʸارؕ ة  الʵʸارؕ

  الʗراسة الʸʹهج الʦصفي الʲʯلʻلي ʸؕʹهج للʗراسة. واسʗʳʯمʕ الاسॺʯانة ؕأداة لها. 
  ومʥ أهʤ نʯائج تلʣ الʗراسة:  

  .هॻɼ ة ة في تعلʤॻ الॺؒار أو عʗم الʵʸارؕ  أن Ǻعʞ الʹاس لا ʗʱǻون فʙقًا في الʵʸارؕ
  اهاتʱات  ʗʻلʦت إلى   ȏدʓي للॺؒار  العʸلॻة  الॻʲاة  في  والغʦʸض  للʙʶاعات  الانॺʯاه  عʗم  أن 

 مʯʹاقʷة تʱاه تعلʤॻ الॺؒار. 

 ȏʙʢʹار الʟالإ :  
 ȏʙؒار الفʟر الأول: الإʦʲʸامة الʗʯʴʸة الॻʸʹʯات الॺلʠʯم  

الʗول    ʥʻب الفʦʱة   ʝॻقلʯل وسʻلة  ʦؕنها  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة  أهॻʸة   ʥʸؒمة  تʗقʯʸال
في تقلʝॻ الॻɹॺʯة الاقʶʯادǻة للʳارج، وتʦزȂع الإنʯاج وحʸاǻة الʭʻʮة،   ʙʻʮؕاً   والʹامॻة وتلعʔ دوراً 

  ʙʻفʦة، تॻالأم الʯعلʤॻ، تقلʝॻ نॺʴة   Ȏʦʯʴة، رفع مʵॻɹʸال  Ȏʦʯʴم ʥʻʴʲة، تॻɸاʸʯالة الاجʗالع
الاجʸʯاعي العʗالة  القʦمي،  الʗخل   Ȏʦʯʴم رفع  الأمʦال،  ومʗحʕ،    رؤوس   ʙʶʹال  ʦ٢٠١٧(أب ،

٩١ .(  
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ولؒي تʲʯقȖ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة يلʚمها عʗة مقʦمات وعʹاصʙ أساسॻة؛ ʔʱǻ تʦافʙها في 
  الʸʯʱʸع الȏʘ يهʗف الʦصʦل إلʻها، وهي ما تعʙف ʠʯʸǺلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة. 

  أولاً مفهʦم مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة:  
 ʗعǺ ةʙم ʔلʠال :ȏأ ʔلʠʯال ʥل مʦفعʸال ʤوهي اس ʔلʠʯع مʸج ʥات مॺلʠʯة مʸتأتي ؕل

وأخʘه (ابʥ مʹʦʢر، د.ت،   ءأخȎʙ، وهي تأتي مʥ مʗʶر الفعل ʟلʸǺ ʔعʹى مʲاولة وʱǻȀاد الʵي
٢٦٤٨.(  

الʠʯʸلॺاتو   لʲʯقȖʻ اللازمة  والأنʠʵة الʸهارات مʦʸʱعة"أنها   على اصʠلاحاً   تعʙف 
 فالاحॻʯاجات الʠʯʸلॺات، ȖȂʙʟ عʥ تॻɿʲقها رॺɺة ʥȜʸǻ أن الاحॻʯاجات ىʸǺعʹ ،معʻʹة احॻʯاجات

أحʗʸ   ثʤ ومʥ  .الاحॻʯاجات هʘه لʲʯقȖʻ  وسʻلة والʠʯʸلॺات غاǻة  ʔʹȂز  الॻʸʹʯة  مʠʯلॺات تُعʙف 
أنها:" الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة لʲʯقȖʻ  تʦافʙها  الʦاجʔ والʙʵوȉ والॻɽॻؒة الॻʸؒة الʦʸاصفات على 

   ).١٦٩، ٢٠١٦" (أحʗʸ، الʗʯʴʸامة Ǻالʸʯʱʸع
" أنها:  على  تُعʙف  الʸعارفكʸا  والاتʱاهات  جʸلة  والعʦامل   والʙʮʳات   ʙالعʹاص افة  وؕ

رافʗاً  تȜʵل  الʯي  الॻʸʹʯة  أصʻلاً   الأساسॻة   Ȗʻقʲت إلى  الʓʸدǻة  الʗاعʸة   ʗوافʙال  ʥامة"   مʗʯʴʸال 
  ).٣٤٢، ٢٠١٥(عʚب ومʙتʱى، 

ومʸا سȖʮ نʗʱ أن مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة مʯغʙʻة ومʦʹʯعة وفقاً لʙʢوف الʸʯʱʸع، 
الॻʸʹʯة   أفʙاد هʘا الʸʯʱʸع. وتُعʙف مʠʯلॺات  إلا بʯعاون وتؒاتف جهʦد جॻʸع   Ȗقʲʯا أنها لا تʸك

الʸʯʱʸع   الʗʯʴʸامة إجʙائॻاً  الʦاجʔ تʦافʙها في  العʹاصʙ والعʦامل الأساسॻة  أنها: "مʦʸʱعة  على 
  لؒي تʲʯقȖ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة". 

  ثانॻاً: مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة
 Ȗقʲʯها:لؒي تʸأه ʥات مॺلʠʯة مʗلها ع ʙفʦʯوأن ت ʗع لابʸʯʱʸامة في الʗʯʴʸة الॻʸʹʯال  

الʗʯʴʸامة مʥ نʦʸ    :اقʶʯادǻةمʠʯلॺات   )١ الॻʸʹʯة  ʸǺا تʴعى لॻɿʲʯقه   Ȗعلʯات تॺلʠʯوهي م
،ȏادʶʯخلال    اق ʥم ʣدٍ  "وذلʙʠم ȏادʶʯاق ʦʸن Ȗʻقʲا  تʗحȀة   ثوॻɸة وصʹاॻɸة زراॻʸʹت
وتعʚȂʚ نهج حʥʴ   والॻʭʻʮة،وتॻʱʵع الاسʸʰʯار الأمʰل للʦʸارد الȂʙʵॺة    مʗʯʴامة، وسॻاحॻة  

اقʶʯاد مʚدهʙ يʦلʗ    ؛اسʗʳʯامها  وزȂادة ؕفاءةالإدارة، وتʦفʙʻ الʠاقة    ʙافʦʯأن ي ʗا لا بʘل
و  الॻʮʠعي  الʸال  تʗمʙʻ رأس  دون  الأجل  الȂʦʠل  والاسʸʰʯار  مʥ  الاجʸʯاعي،الʙʰوة    وȂقلل 

، وȂعʸل على تʙȂʦʠ مهارات جʗيʗة مʥ خلال  والॻɹॻʮʠةالهʗر في اسʗʳʯام الʦʸارد الॻʭʻʮة  
و   ʤॻعلʯال عʸلʯʻي   ʤدع،ʔȂرʗʯائف   الʡʦال خلال   ʥم للʸʯʱʸع  الأساسॻة  الʲاجات  وȂلʮي 

 ،ʥʹة (شॻɸاʸʯمات الاجʗʳ٧٣، ٢٠١٧وال.( 
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وقʗ تʰʸل الʠʯʸلॺات الاجʸʯاॻɸة الهʗف الأساسي مʥ وجʦد الॻʸʹʯة    اجʸʯاॻɸة:مʠʯلॺات    )٢
ʦʮʶǻ  حʻ  الʗʯʴʸامة،  ʖ  على القʷاء  إلى  الهʗف  الʯعلʤॻ    الفقʙ،هʘا  نॻɸʦة   ʥʻʴʲوت

الʦصʦل  ʙʻفʦه،  وتॻة   إلॻʵॻɹوف مʙʡ ʙʻفʦت  ʣلʘؕ   ةʸة    ملائॻʲة صǻة،ورعاʗʻام    جʙʯواح
والالʚʯام    الإنʶاف،رساء مʗʮأ العʗالة الॻʹʮʸة على  Ȁ، و مʗني  واقامة مʸʯʱع   الإنʴان،  كʙامة

الأخلاॻɾة    ʤॻɿالǺ،ʣلʘؕ  ال وجʦد  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲت  ʔلʠʯخيʙ ȏʘال الاجʸʯاعي  اء 
  ʥالأمǺ الʵعʦر   ʥم والʯؒامليʹʵأ   ʤلاحʯوال والألفة  الفʭات   والانʸʯاء  مʯʳلف   ʥʻب 

الʰقافات   مʯʳلف  احʙʯام  أساس  على  (مʗʸʲ،  الاجʸʯاॻɸة  والʳلॻɽات   ʗʻقالʯ٢٠١٨وال ،
٤٠٦.(  

خلال    بॻʭʻة:مʠʯلॺات   )٣  ʥم الʭʻʮة  على   ȋفاʲالǺ  ʤʯته مʠʯلॺات  الاهʸʯامات    دماجإوهي 
وحʸاǻة    الʗʯʴʸامة،الإنʯاج والاسʯهلاك غʙʻ    وتغʙʻʻ أنʸاȉ  القʙار،الॻʭʻʮة في عʸلॻة صʹع  

تʦلʗʻ  الॻɹॻʮʠة،الʦʸارد    قاعʗة أدنى    وتقلʻل  إلى  تلʦث    والʗʲ  حʗ،الʹفاǻات   ʥة، مʭʻʮال  
اسʗʳʯام    ʥم الʯقلʻل  إلى  ا  الʠاقة،Ǻالإضافة  الȎʗʸ  لإوتॻʱʵع  على  الʭʻʮة  على  شʙاف 

 Ȗʻقʲʯل لȂʦʠال ،ʤها (سالʯامʗʯ١٤٠:١٢٩، ٢٠١٥اس.(  
الʯقʗم   ةالʯʸعلق  : وهي الʠʯʸلॺاتمʠʯلॺات تؒʹʦلʦجॻة )٤  Ȗʻقʲامة، وتʗʯʴʸة الॻʸʹʯال Ǻإحʗاث 

والʸعلʦمات،   الاتʶالات  تؒʹʦلʦجॻا  مʱال  عʹʙʶاً ف في   ʗتع الʸعلʦمات  في  مهʸا ً   ʦʹؒʯلʦجॻا 
الإنʯاجॻة، والʸالॻة  الأسʦاق والʱʸالات  الॻʸʹʯة، لʸا لها مʥ تأثʙʻ سȂʙع في  مʱال تȂʦʸل 

  ʤهʴا تʸؕ ،ʤافي العالॻجʦلʦʹؒʯة   الʭʻʮة، والǻادʶʯة، والاقॻɸاʸʯلات الاجȜʵʸلل ȏʗʶʯفي ال
الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲت  ʦʲن الʯقʗم   ʥم الʮلʗان   ʥȜʸت  ʖʻح  ،ʤالعال دول   ʥم  ʙʻʰؕ في  الʙئॻʴॻة 

والʗʳمات الʴلع   ʙȂʦʠوت إنʯاج  خلال   ʥم واسعة،  ʦʠʳǺات  الॻʸʹʯة    ؛الʗʯʴʸامة  فإن  لʘا 
و  مʙؒʯʮة  تؒʹʦلʦجॻا   ʙʵون ونقل  اسʗʲʯاث   ʔلʠʯت ، ٢٠١٢(الʚنفلي،  مانأكʙʰ  أالʗʯʴʸامة 

٢٧.( 
الʗʯʴʸامة،    مʠʯلॺات علॻʸة وتȂʦȁʙة: )٥ للॻʸʹʯة  الʴاǺقة  الʠʯʸلॺات  إلى هʘه  فقʗ وȁالإضافة 

  ،ʜȂة   ) إلى أن هʹاك٦٠،  ٢٠١٦أشار (دروॻʸʹفها تʗة هȂʦȁʙة وتॻʸعل Ȏʙات أخॺلʠʯم
 ًʙʶʹع ʦȜǻن  لؒي  وȀعʗاده   ،ȏʙʵॺال  ʙʶʹفعالاً الع قادرً ا  الʸʯʱʸع  في  Ǻه،    الارتقاء  على  ا 

الॻʸʹʯة،  مʦʲر  Ǻاعॺʯاره  الʯʸاحة،  والȂʦʸʹʯة  الॻɹʸʯʱʸة  الإمȜانات   ʥم والاسʯفادة 
تॻɿʲقها. وأداة ووسʻلة  مʹها،  ʥȜʸǻ   والʯʴʸهʗف   ʤॻتعل  ʙʻفʦت في  الʠʯʸلॺات  هʘه   ʥʸؒوت

العʹʙʶ الȏʙʵॺ مʥ اكʴʯاب الʸعʙفة واسॻʯعابها ونʙʵها، وȀتقان الʸهارات الʙئʴॻة للʯعامل 
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الإʱǻابي مع ثʦرة الʸعʙفة والʸعلʦمات، والʦصʦل إلى بʹاء وتʥʻʟʦ الʸعʙفة، وتॻʡʦفها ʸǺا 
  ǻعʦد Ǻالʹفع على الفʙد والʸʯʱʸع.

فإنه Ȝʸǻʹʹا القʦل Ǻأن مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة هي مʠʯلॺات   سȖʮ،على ما    وتأسʴॻاً 
وذلʣ مʥ   )سʦاء ؕانʕ مʦارد الȂʙʵॺة أو مʦارد بॻʭʻة(تهʗف إلى اسʗʯامة ؕل مʥ الॻʸʹʯة والʦʸارد  

 خلال الʯؒامل بʥʻ ؕل مʥ الʭʻʮة الॻɹॻʮʠة والʸʯʱʸع والʦʹؒʯلʦجॻا، وتʙʻʳʴها جॻʸعا لʗʳمة الإنʴان
و أ والʗʯمʙʻ، مع الʲʸافʢة على هʘه الʦʸارد مʥ الهʗر والاسʚʹʯاف    ولʛॻ للʙʳاب  ،رفاهʯʻه  زȂادةو 

  .الʹʦʷب
ة الॻɹʸʯʱʸة    الʦʲʸر الʰاني: دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في تʲقȖʻ الʵʸارؕ

العامة   الهʭʻة   ʗتعʤॻعلʯلات   لȜʵʸل  ȏʗʶʯال بها   ȉʦʹʸال الʙسॻʸة  الʓʸسʴة  هي  الॺؒار 
 ʃॻʴॻنʦʻة الʸʢʹل مʰة مॻولʗات الʴسʓʸال ʔانʱǺ ȏʙʶʸع الʸʯʱʸار في الॺؒال ʤॻة وتعلॻالأم ʦʲم

)UNICEF) والʰقافة  والعلʦم  للॻȁʙʯة  الإسلامॻة  والʸʢʹʸة   ،(ISESCO ʦȜʴॻنʦʻال ومʹʸʢة   ،(
)UNESCO) الʗولॻة   ʙʻؕ هʭʻة   ،(CARE مʦوالعل والʰقافة  للॻȁʙʯة  العॻȁʙة  والʸʢʹʸة   ،(
)ALECSO  قافةʰال الʗʸني، وقʦʶر  الॻɹʸʱات الأهلॻة ومʹʸʢات الʸʯʱʸع  إلى  )، هʘا Ǻالإضافة 

العامة   الهʭʻة  تʢل   ʥؒول رʦȁع   لʯعلʤॻوغʙʻها.  داخل  انʵʯاراً   ʙʰوالأك  ʙʮالأك الʓʸسʴة  هي  الॺؒار 
الॺؒار وجهʦدها في تʥʻʴʲ عʸلॻة تعلʤॻ   لʯعلʤॻالهʭʻة العامة    الʖʲॺ دور  ʯʹاوليلʘا    ؛مʙʶ ؕافة

    الॺؒار.
  الهʭʻةوتʦʠر نʵأة أولاً: 

)  ʤرق Ǻالقانʦن  الهʭʻة  إنʵاء   ʤة  ٨تʹʴل الॺؒار   ١٩٩١)   ʤॻوتعل الأمॻة   ʦʲم شأن  في 
ا Ǻأهॻʸة  انʠلاقا مʥ حȖ ؕل مȏʙʶ في الʯعلʤॻ وأن يॺقى مʯعلʸاً ما Ǻقي على قʗʻ الॻʲاة، وʸǻȀانً 

 ʕʭʵأن القانʦن  هʘا  وʸȁقʷʯى  والʰقاॻɼة.  والاجʸʯاॻɸة  الاقʶʯادǻة  الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲʯل الأمॻة   ʦʲم
عام   الॺؒار   ʤॻوتعل الأمॻة   ʦʲʸل العامة  تॺʯع ١٩٩٢الهʭʻة  اعॺʯارȂة  ذات شॻʶʳة  هʭʻة  وهي   ،

ʴʸال الهʭʻة  إلى  القانʦن  هʘا   ȉأنا  ʗوق  ،ʤॻعلʯوال الॻȁʙʯة   ʙȂوز ʓ  ةǻʘʻفʹʯوال الॻʠॻʠʳʯة  ولॻات 
والʯعلॻʸॻة الʯي ʠǻلʮها العʸل لʦʲʸ الأمॻة وتعلʤॻ الॺؒار، وللهʭʻة جهاز تʹفǻ ȏʘʻعʥʻ رئʴॻه Ǻقʙار 

  ʛॻرئ  ʥم الʦزراءصادر   ʛلʱم  ʗيʗʱʯلل قابلة  الॺؒار،   لʗʸة ثلاث سʹʦات   ʤॻعلʯل العامة  (الهʭʻة 
٢، ٢٠١٤.(  

 ) ʤن رقʦد القانʦʹت بʗأك ʗة ٨وقʹʴم على ما يلي:   ١٩٩١) ل  
ؕافة  - بʯʹفʘʻه  وتلʚʯم  وسॻاسॻة  قʦمॻة  ومʦʭʴلॻة  وʟʹي   ʔواج الॺؒار   ʤॻوتعل الأمॻة   ʦʲم

 الʱهات.  
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-  ʤॻعلʯال  ʥم الأولى  الʲلقة  نهاǻة  الى  للʦصʦل   ʥʻʹʟاʦʸال  ʤॻتعل الأمॻة   ʦʲʸǺ  ʗʶقǻ
 الأساسي.  

والاجʸʯاعي  - الʰقافي   ʤاهʦʯʴم لʙفع   ʤॻعلʯال  ʥم مʹاسॺاً  قʗراً   ʤاؤهʠاع الॺؒار   ʤॻعلʯب  ʗʶقǻ
واتاحة   للʸʯʱʸع  الʦʠʯʸرة  والʯغʙʻات  الاحॻʯاجات  لʦʸاجهة  أمامهʤ  والʸهʹي،  الفʙصة 

  لʦʸاصلة الʯعلʤॻ في الʙʸاحل الʯʳʸلفة. 
 ) ٢٠٢٠(الʦʸقع الʙسʸي للهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار،  رؤȂة ورسالة الهʭʻةثانॻاً: 
ة في الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.    الʙؤȂة: )١ إعʗاد مʦاʥʟ مʯعلʤ مʹʯج ومʙʻʹʯʴ، قادر على الʵʸارؕ

مʓسʴات   ʥʻȁو بʻʹها  فاعلة  شʙاكة   Ȗʻقʲʯل الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  تʴعى   ʖʻح
ȜǺافة   الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲوت  ،ʙʶم في  الأمॻة  لʦʸاجهة  الʗʸني  الʸʯʱʸع  ومʓسʴات  الʗولة، 

  . أǺعادها
مʓسʴات  :  الʙسالة )٢ مع  Ǻالʙʵاكة  الأمॻة  على  للقʷاء  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  تʴعى 

الʙʮامج    ʥم مʦʹʯعة  حʚم   Ȗʻʮʠت خلال   ʥم الʗʸني  والʸʯʱʸع  والآلॻات الʗولة 
 .ȏʦʸʹʯخل الʗʸة على الʗʸʯعʸات الॻʱॻاتʙʯوالاس 

٣( :ʤॻɿوال الاساسॻة  مʥ    الॺʸادئ  ʦʸʱʸǺعة  الالʚʯام  الى  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  تʴعى 
  الॺʸادئ والʤॻɿ الاساسॻة وهي: 

  .عॻʸʱلل Ȗح ʤॻعلʯال   
 .ارعةʴʯʸة الॻʸات العالʙʻغʯة الॺاكʦʸورة لʙة ضॻالأم ʦʲامج مʙة في بॻʸقʙا الॻجʦلʦʹؒʯال    
  الةʗالع مفهʦم   ʥم يʚʱʯأ  لا  جʚء  الأمॻة   ʦʲم بʙامج  في  وحʙماناً  فقʙاً   ʗالأش الفʭات  دمج 

    الاجʸʯاॻɸة.
  ةॻʸʹʯأساسي في ال ʣȂʙني شʗʸع الʸʯʱʸات الʴسʓم  .  
 ةॻɸاʸʯورة اجʙة ضॻالأم ʥر مʙʲʯص الʙل على فʦʶʲفي ال ʥʻʴʹʱال ʥʻاواة بʴʸال .  
  الهʭʻةمʱلʛ إدارة ثالʰاً: 

  ʗعǻُش الʸهʸॻʹة على  الʴلʠة   ʦه الهʭʻة  إدارة   ʛلʱم ʓأن   ونها وله  أمʦرها،   ʃȂʙʶوت
لॻɿʲʯقها وتʹفʘʻ أحȜام قانʦن مʦʲ الأمॻة وتعلʤॻ الॺؒار، ومهʯʸه وضع خȊʠ   يʘʳʯ ما يʙاه لازماً 

ʴʸلفة الʯʳʸهات الʱال ʥʻب Ȗʻʴʹʯها والʘʻعة تʹفǺاʯار ومॺؒال ʤॻة وتعلॻالأم ʦʲامج مʙȁو ʓ ʥولة ع
العامة واتʲاد الإذاعة والʯلॻفʦȂʚن  تʹفʘʻ هʘه الȊʠʳ والʙʮامج في الʗولة، وهى الʦزارات والهʭʻات 
والॻɹʸʱات  العʸال  لʹقاǺات  العام  والاتʲاد  الʵعॻʮة  والʸॻʢʹʯات  الॻʴاسॻة  والأحʚاب  ات  ʙؕʵوال
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ʥم الأولى  للʸادة  تʹفʘʻاً  الأعʸال  ورجال  الʦȜʲمॻة   ʙʻغ ( والʸʢʹʸات  لʴʹة  ٨القانʦن   (١٩٩١ 

للهʭʻة فʙوع في ؕل مʲافʢات الʸʱهʦرȂة، ولؒل مʹهʤ مʱلʛ و   .)٢٠٢٠(الʦʸقع الʙسʸي للهʭʻة،  
ʴن مʦؒوت ʤॻالإقل Ȍافʲئاسة مʙة بॻالأم ʦʲʸل ȏʘʻتʹف ʓ:هʯʻول  

 إعʗاد الʙʮنامج الʯʹفȏʘʻ للʠʳة الʯي وضعʯها الهʭʻة وتʹȖʻʴ الʱهʦد. .١
 للʠʳة العامة الʯي أقʙتها الهʭʻة.  رسʤ الȊʠʳ الʯʹفǻʘʻة وفقاً  .٢
 وضع بʙنامج الإعلام والʗعʦة لʦʸاجهة مȜʵلة الأمॻة.  .٣
 تʗʲيʗ مʙاحل تʹفʘʻ الʙʮنامج ʸǺا يʯفȖ مع الأولȂʦات.  .٤
ة لؒل الʱهات في مʦʲ الأمॻة.  .٥  وضع الʹʢام الȜǻ ȏʘفل الʵʸارؕ
 وضع نʢام الʯʸاǺعة وتʘلʻل الʶعاب. .٦
 تʦزȂعها على الʱهات الʯʳʸلفة.إعʗاد الʚʻʸانॻة و  .٧

 راǺعاً: اسʙʯاتॻʱॻة الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار:
الʓʸسʴات   ؕافة  ॻة  تʵارؕ حʗد   ȏʘال الॻʴاسي  الإعلان  إʟار  في  الهʭʻة  جهʦد   ʕعॺن
 ʤʯة دون أن يॻالأم ʦʲم Ȗʻقʲأجل ت ʥاعات؛ مʠالق  ʥها مʙʻة وغॻاسॻʴة والॻȁʚʲال والʸॻʢʹʯات 

ان ʥȜʸǻ الʦقʦف على جʦانʮها، إلا أن الهʭʻة   حʗدت صॻاغة سॻاسة مʗʲدة الʸعالʤ وعلॻʸة الأرؕ
(الهʭʻة  يلي  ما  أهʸها   ʥم والʯي  الاسʙʯاتॻʱॻة  أهʗافها  Ǻه   ʕʲأوض Ǻه،  للعʸل  اسʙʯاتॻʱॻاً  إʟاراً 

  ):٣١، ٢٠١٤العامة لʯعلʤॻ الॺؒار، 
 الʯؒامل مع الʱهات الȜȂʙʵة في سʗ مʹاǺع الأمॻة.   .١
الأمॻة في   .٢ الʸʯʱʸع الʗʸني لʦʸاجهة مȜʵلة  الهʭʻة ومʓسʴات   ʥʻفاعلة ب تʲقȖʻ شʙاكة 

ʙʶم. 
٣.   .ʙʶة في مॻلة الأمȜʵاجهة مʦʸالعام ل ȏأʙة الʭʮتع 
 الʦȜʲمॻة والʗʸنॻة لʦʸاجهة الأمॻة. الȖʻʴʹʯ مع الʦزرات والʱهات .٤

  خامʴاً: الهȜॻل الʸॻʢʹʯي للهʭʻة
 ʥم لʦʸʱʸعة   Ȗʲال تعʠي  الʯي  واللʦائح   ʗاعʦالق مʦʸʱعة   ʦه الʸॻʢʹʯي  الهȜॻل   ʗعǻ

لأفʙاد    ʙالأوام تʗʶر  أن  إلى آالأفʙاد   ʙʻʵǻ  ʣلʘب  ʦوه والؒفاءة،   ʗشʙال  Ȗقʲǻ  ʦʲن على   ʥȂʙخ
ال مʯʴقʙة  ʯالȂʙʠقة  في صʦرة علاقات  الȂʙʵॺة  مʦاردها  الʓʸسʴة  فʻها   ʤʢʹت تʗʲد   -نॻʮʴاً   -ي 

الʓʸسʴة  أهʗاف  إنʱاز   ʦʲن الʦʸجه  والʴلʦك   Ȗʻʴʹʯوال الʯفاعل   ȉاʸي،    أنʱزنʙʮوال (الهʦاسي 
٨٩، ٢٠١٤.(  
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  ʛة على أسʴسʓʸال  ʤॻʢʹʯار لʟأو إ أداة  الʸॻʢʹʯي أهʯʻʸه مʦؕ ʥنه  الهȜॻل   ʔʴʯȜȂو
مʓسʴة   ل  وؕ للʓʸسʴة،   ȏالإدار للʮʹاء   ȏʙالفق العʦʸد  ʰʸǺاǺة   ʦه الʸॻʢʹʯي  فالهȜॻل  واضʲة، 
ʲǺاجة إلى Ȝॻʀل تʹʸॻʢي يʯʹاسʔ مع واقعها وʥʸʷȂ تʲقȖʻ الأهʗاف الʯي وجʗت مʥ أجلها ولا  
ʥȜʸǻ الॻɿام Ǻالعʸل الإدارȏ دون تʗʲيʗ واضح للȂʦʯʴʸات الإدارȂة وللأقʴام والفʙوع الʯي تʦؒʯن 

، ٢٠١٢(علاء الʗيʥ،    مʹها الʓʸسʴة وللʓʴʸولॻات والʶلاحॻات وȂʙʟقة الاتʶالات بʥʻ الأقʴام
١٢٧.(  

ʘلʣ فʙوعه، والʯي  العامة لʯعلʤॻ الॺؒار بʯعʗد إداراته، وؕ وʤʴʯȂ الهȜॻل الʸॻʢʹʯي للهʭʻة 
فʙعاً في مʲافʢات الʸʱهʦرȂة الʯʳʸلفة؛ ونʙʢاً لهʘه الॻʮʠعة الॻʸॻʢʹʯة للهʭʻة فإن هʹاك   ٢٧تʮلغ  

وʦؒʯȂن الهȜॻل الʸॻʢʹʯي للهʭʻة العامة  تʹʦع شʗيʗ في الʸهام والʯي تقʦم بها الإدارات الʯʸعʗدة،  
  ʥار مॺؒال ʤॻعلʯالإضافة لǺ ،ةॻɸʙالإدارات الف ʥد مʗة إدارات عامة، وعʙʵة، وعȂʚ ʙؕثلاث إدارات م

  ).٢٠١٩لʯعلʤॻ الॺؒار، إلى الفʙوع العامة Ǻالʲʸافʢات (الهʭʻة العامة 
ة الॻɹʸʯʱʸة   سادساً: دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في تʲقȖʻ الʵʸارؕ

عʥ فهي ومʸʯʱعات الʗول سॻادة إرادة بʦجʦد تʲʯقȖ الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة نإ  Ȗقʲʯت 
ȖȂʙʟ ʥȂرʦʲم ʥʻʻعاون  أساسʯال) ة)، هʸا:  ة فʗʮون  والʵʸارؕ  قʦʮل  تʦʶر ʥȜʸǻ لا الʵʸارؕ

 وتقʤǻʗ  ها ئأॺɸا لʠʳʯي الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة أهʗاف إلى الʦصʦل مʥ أجل  الǺ ʗʻʱالالʚʯام الʸʯʱʸع
الʯʸعة  ʥȜʸǻ ولا تॻɿʲقها،  سʻʮل في الॻʲʷʯات  الȎʗʸ إلى الॻʸʹʯة  ومʹʚʱات  ȜʸǺاسʔ تʦʶر 

 فʭات كل مʴاهʸة  ȖȂʙʟ عʥ الʗʯʴʸامة الॻʸʹʯة تʲقȖʻ في ʴǻاهʤ الʯعاون  أن ʸؕا  .الʸقʦʮل
 واحʗ، مʦرد أو قلʻلة فʭة على الاعʸʯاد ʦʱǻز فلا مʯʹاسȖ والʸʱاعات ȜʵǺل والقʠاعات الʸʯʱʸع
ة فالʯعاون  الʸʢʹʸات ॺʸǺادرات يʲʯققان والʵʸارؕ Ǻ  ʥȜʸǻالالʚʯام أفʙاد  لا   ʖʻح الʸʯʱʸع   ʤॻɿǺ

ة على فʭة معʻʹة بل ʔʱǻ أن تʸʵل ؕافة أفʙاد الʸʯʱʸع أو الʰʸʸلʥʻ عʹهʤ  اقʶʯار أʙʟاف الʵʸارؕ
الʸعʹॻة الʱهات  ؕافة   ʥوره مʗل على بʸأك ʥʴوجه  وأح Ȗʻقʲʯامة لʗʯʴʸال (ناهʞ،   الॻʸʹʯة 

٢٧، ٢٠١٢( . 
أ وʤॻɿȂ   إʱǻادن  كʸا  الʸǻʗقʙاॻʟة   Ȗقʲॻس  ʤॻعلʯال مʓسʴات  في  الॻɹʸʯʱʸة  ة  الʵʸارؕ

ʴʸال العʗل والʴʸاواة مʥ خلال   ʤॻʀمفا ʓ ،عʸʯʱʸال فʻها ؕافة أʙʟاف  الʯي ʵǻارك  الʸʱاॻɸة  ولॻة 
ة الॻɹʸʯʱʸة سʱॻعل مʓسʴات الʯعلʤॻ الʙʸʯʴʸ أكʙʰ فاعلॻة مʥ خلال ما سʦʻفʙه كʸا أن   الʵʸارؕ

لها مʥ الʦقʕ والʱهʗ والʸال مʥ خلال ما سʲॻʯʻه مʥ اسʯفادة قȎʦʶ مʥ ؕافة الʗʳمات الʦʯʸافʙة 
  ).١٠٦٥، ٢٠١٦(الʙجال،  في الʸʯʱʸع
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  Ȗʻقʲʯ؛ لȏʙهʦأساسي وج ʔلʠʯعة هي مʸʯʱʸة ال ومʸا سʥȜʸǻ Ȗʮ القʦل Ǻأن الʵʸارؕ
اسʗʯامة الॻʸʹʯة؛ فلॻʠʯʴǻ ʥع أȏ مʸʯʱع أǻاً ؕان أن ʲǻقȖ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة دون تʷافʙ جهʦد 

ة جॻʸع ʦʟائفه في عʸلॻة الॻʸʹʯة.   ʘلʣ مʵارؕ  مʓسʴاته الʦȜʲمॻة والʳاصة معاً، وؕ
هي    ۱۹۹۱لʴʹة    ٨للقانʦن رقʤ    تعʙʮʯ الهʭʻة العامة لʦʲʸ الأمॻة وتعلʤॻ الॺؒار ॺʟقاً و 

ʴʸال يʦʯلى   ȏʘال وتعلʓ ʤॻ الʱهاز  الأمॻة   ʦʲʸǺ العʸل  يʠʯلʮها  الʯي  والʯعلॻʸॻة  الʯʹفǻʘʻة  ولॻات 
ʦلات  ʦؕوتʙب  ʗخلال عق ʥة مȂʚ ʙؕاللام إلى  الʦʲʯل  القانʦن  إʟار هʘا  في  الهʭʻة  الॺؒار؛ وتʲاول 
تعاون مع الʲʸافʢات ʦȜǻ ʖʻʲǺن الʲʸافʦʢن والإدارة الʲʸلॻة هي الʱهة الʟʦʹʸة بʯʹفʘʻ مʙʵوع 
الإدارȂة   الȂʦʯʴʸات  ؕافة  على  الʯʹفǻʘʻة   Ȋʠʳال الʲʸافʢات  وتʷع  Ǻالʲʸافʢة.  الأمॻة   ʦʲم
والȖʻʴʹʯ مع أفʙع الهʭʻة Ǻالʲʸافʢات وʤʯȂ تॻʸʱع خȊʠ الʲʸافʢات في خʠة قʦمॻة مʗʲدة الʗʸة 

  .والʯؒلفة
ة فاعلة بʻʹها وʥʻȁ مʓسʴات الʗولة،  وتʴعى الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار لʲʯقȖʻ مʵارؕ

  ومʓسʴات الʸʯʱʸع الʗʸني لʦʸاجهة الأمॻة في مʙʶ، وتʲقȖʻ الॻʸʹʯة ȜǺافة أǺعادها. 
الॺؒار    ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة   ʕؕان وتعلʤ هولʸا   ʤॻتعل أنʠʵة   ʥع الʓʴʸولة  الʱهة  ي 

  ʙʶار في مॺؒاً (الʠॻʠʳا   تʙشȀاراً   اً ف وʗصȀانات وʲʯعة وامǺاʯوم   ȏورʙʷال ʥهادات ...) ؕان مʵلل
ॻة بʥʻ الʱامعة   مʥ   مʥ الʱامعة Ǻأهॻʸة تعلʤॻ وتعلʤ الأمʥʻʻ وانʠلاقاً   إʸǻاناً   والهʭʻةأن تقام تʵارؕ

ʗب ʤث ʥي والأدبي؛ ومʹʟʦها الʮعام  م  تأواج ʘʹة مॻالأم ʦʲوع مʙʵامعة في مʱة ال  ʵ٢٠٠٥ارؕ
  : )١٧، ٢٠١٩(الهلالي،  وحʯى الآن مʥ خلال

 ارॺؒال ʤॻة تعلʭʻامعات وهʱال ʥʻلات تعاون بʦ ʦؕوتʙب ʗعاون   عقʯل الʦ ʦؕوتʙمها بʗأق ʙʮʯعȂو
 .ȖȂقازʚمع جامعة ال  

 يʯة الȂʦعʦʯة والȂʦʸʹʯة الॻافل الإعلامʦة في الق تʸʱع ما بʥʻ الʱامعة وهʭʻة تعلʤॻ   الʵʸارؕ
  الॺؒار.  

 ʔالʟ أن ؕلǺ ةॻصʦامعات تʱالأعلى لل ʛلʱʸار الʗة    إصॻأم ʦʲʸǺ مʚʯجامعي يل  ʥد مʗع
ʥʻʻه الأمʯة دراسʙʯلة فʻʟ    .ةॻɹامʱال  

   اتॻؕل لʠلاب  العʸلي  الॻȁʙʯة  الإشʙاف على:  في  فʹॻة  الॺؒار ʙʮʳؕات   ʤॻتعل هʭʻة  ة  مʵارؕ
ʤॻة في مادة تعلॻȁʙʯار  الॺؒةلॺɹش)  ʤॻا ؕان في جامعة أساسي)تعلʸؕ رةʦʶʹʸال.    

 ʤॻال تعلʱاكة في مʙʵالǺ ةॻʸث علʦʲǺ ة في   .الॺؒار وتفعʻل تʦصॻاتها مʗʻانॻاً  الʵʸارؕ
الهʭʻة   تقʦم  الȂʙʶʸة،  الهʭʻة والʱامعات   ʥʻب الʯعاون  إلى  بॻɾʦʯع Ǻعʞ    -أʷǻاً   –Ǻالإضافة 

ʦلاتال ʦؕوتʙʮ    (....ةॻاخلʗال وزارة  الأوقاف،  وزارة  الʗفاع،  (وزارة  رسॻʸة   Ȏʙأخ جهات  مع 
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وغʙʻ رسॻʸة (جॻɹʸة حلقة وصل، جॻɹʸة رجال الأعʸال، ....) وʸॻɼا يلي عʙض سȂʙع  
ʦلات الʦʸقعة مع الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار:   ʦؕوتʙʮال ʞعॺل  

   ʤدهʗة وعॻمʦȜʲامعات الʱع الॻʸلات مع جʦ ʦؕوتʙب ʗلاً   ٢٨عقʻتفع ʣة؛ وذلॻمʦȜجامعة ح
  ʥʻارسʗال  ʥم عʗد  أمॻة   ʦʲʸǺ الʠلاب  ॻɾام  حʦل  للʱامعات  الأعلى   ʛلʱʸال لʦʯصॻة 
  ʥم عʗد   ʗعق ʸؕا  الʙʳʯج،  شهادة  على  للʦʶʲل  أساسي   ȉʙʵؕ  ʔالʟ لؒل   ʥʻʲالʹاج

ʦلا ʦؕوتʙاصة بʳال ʗعاهʸامعات والʱامعات   تالʱمع ال ʤار ما تʙة على غʭʻتعاون مع اله
 الʦȜʲمॻة مʹهʤ أكادॻʸǻة الʗلʯا للعلʦم، معهʗ الʙȂʚʱة العالي، معاهॺʻʟ ʗة العلॻا. 

   اعيʸʯالاج  ʥامʷʯال وزارة  مʰل:  الȂʙʶʸة  الʦزارات   ʥم عʗد  مع  تعاون  ʦلات  ʦؕوتʙب  ʗعق
و"تؒافل   ʸȂʙؕة"  "حॻاة  مʰل:  الॻɹʸʯʱʸة  الʙئاسॻة  الॺʸادرات   Ȗʻقʲت في  ة  للʵʸارؕ  ʣوذل
فʙʯة  بʯأدǻة  العامة  الʗʳمة  مȜلفات  ة  ʵʸǺارؕ ʦل  ʦؕوتʙʮال هʘا  ʸʴǻح  وأʷǻاً  ʙامة"،  وؕ

 .ʥʻʸعلʯʸال ʙʻغ ʥʻʹʟاʦʸة الॻأم ʦʲخلال م ʥم ʥفهॻتؒل 
  ʥدديʙʯʸة الॻأم ʦʲʸǺ حʸʴǻ ȏʘن" الʦʸعلʯن يʦȂʙʶʸاضة "الȂʙاب والॺʵل وزارة الʦ ʦؕوتʙب

العʸال   أمॻة   ʦʲʸǺ ʸʴǻح   ȏʘال الأوقاف  ʦل  ʦؕوتʙب وأʷǻاً   ،ʤهȂوذو الॺʵاب   ʚاكʙم على 
 ʥيʗʹʱʸة الॻأم  ʦʲد مʦفع جهʗة لॻاخلʗل وزارة الʦ ʦؕوتʙȁها، وʻعل ʥدديʙʯʸوال ʗاجʴʸالǺ
ʦل  ʦؕوتʙب ʗة، وعقॻالعقاب الʦʱʴن والʓʸسʴات  أمॻة نʚلاء   ʦʲʸل لʦʶح فʯة وفʟʙʵالǺ
للعʸل  العلॻا  الʓʸهلات  حʸلة   ʥم  ʥيʗʹʱʸال  ʥم Ǻعʗد  للʴʸاهʸة  الʴʸلʲة  القʦات  مع 

  كʸعلʥʻʸ مʦʲ أمॻة.  
 لاʦ ʦؕوتʙب  ʗتعق   ،ʗالغ لعلʸاء  الॺاز  فاروق  مʓسʴة  مʰل:  الʗʸني  الʸʯʱʸع  مʹʸʢات  مع 

  ʤॻعلʯة لॻȁʙة العȜॺʵع، الʸʯʱʸأة والʙʸة الॻɹʸة حلقة وصل، جॻɹʸر، جʦاة نȜʵة مॻɹʸج
  ،ʥʟاة وʸب حʚح ،ʥʟل وʮقʯʴب مʚل حʦ ʦؕوتʙل: بʰاب مʚالأح ʞعǺ مع ʣلʘؕ ،ارॺؒال
ʦل مع تʹॻɿॻʴة شॺاب الأحʚاب.   ʦؕوتʙع بॻɾʦت ʤا تʸؕ ادةȂʙب الʚح ،ȏʙʶʸة الȂʙʲب الʚح 

  .ʃȂʙʵال ʙمات والأزهʗʳة الॻɽل: أسقʰة مॻʹات ديʴسʓلات مع مʦ ʦؕوتʙب ʗعق 
   ȏل الʹادʦ ʦؕوتʙل: بʰة مॻبلا أم Ȏادرة نادॺة؛ لإعلان مȂʙʶʸة الǻʗل مع الأنʦ ʦؕوتʙب ʗعق

 الأهلي  
  .ʥʻأمʯلل ʛȂʦʴالأهلي وقʹاة ال ʣʹʮل: الʰة مॻɼʙʶات مʴسʓلات مع مʦ ʦؕوتʙب ʗعق  
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وȁاقي   الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة   ʥʻب  ʤʯي  ȏʘال الʯعاون  أن   ʗʱن  :Ȗʮس ما  وȁاسʯقʙاء 
أدوارها في   إلى انʶʲار   ʙʻʵǻ ما ʦة، وهॻلة الأمȜʵام على حل مʸʯالاه  ʔʶʹي Ȏʙهات الأخʱال

  الʸفهʦم الȖʻʷ لʯعلʤॻ الॺؒار واقʶʯاره على مʦʲ الأمॻة الهʱائॻة. 
  ʥم الॻɹʸʯʱʸة  ة  الʵʸارؕ في  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  دور  Ǻأن  القʦل:   ʥȜʸǻ  ʥؒول

  شأنه الʴʸاهʸة في تʲقȖʻ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة مʥ خلال ما يلي:
   هاتʱال وȀمȜانات  خʙʮات   ʥم لʯعلʤॻ  الاسʯفادة  العامة  الهʭʻة  قʗرات   ʚȂʚتع في  الȜȂʙʵة 

تقʗمها   الʯي  الʗʳمات  جʦدة   ʥʻʴʲوت الʦʸجʦدة،  الɹʷف   ȉنقا  ʚȂʚتع وȁالʯالي  الॺؒار، 
 الهʭʻة.

   ʙʻغ  ȏʙأخ وجهات  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة   ʥʻب الʸʯʱʸعة  ة  الʵʸارؕ في  الʦʯسع 
ات القʠاع العام والقʠاع الʳاص في تʦفʙʻ فʙص عʸل  ʙؕش ʞعǺ :لʰم ʤॻعلʯالǺ ةʶʯʳم

 .ʙيʗعلى أقل تق ʤة لهॻʹة ومهॻʮȂرʗص تʙف ʙʻفʦار، أو تॺؒال ʥʻراسʗال ʥم ʥʻقʦفʯʸلل 
   افʙʟأ  ʥʻب الأدوار  في  والʯؒامل   Ȗʻʴʹʯةالॻɹʸʯʱʸال ة  اسʯقلالॻة   الʵʸارؕ مʙاعاة  مع 

الʲʸلॻة  الʸʹافʴة  تǻʗʲات  مʦاجهة  يʴʯʹى  حʯى  نʵاʟه  إدارة  في  ؕل ʙʟف  وخʦʶصॻة 
 والعالॻʸة.

   لʸالع ʙʡوف   ʥʻʴʲوت العʸل،  فʙص   ʥم  ʗȂʚʸال  Ȗخل أجل   ʥم  ʗهʱال  ʥم  ʗȂʚʸال بʘل 
 والاهʸʯام Ǻالʯعلʤॻ والʗʯرʔȂ الȏʘ يʓدȏ بʗوره إلى زȂادة الإنʯاج ورفع جʦدته.

  عʸʯʱʸات الॻɹʸوج ʥʻʹʟاʦʸاك الʙخلال إش ʥة مʭʻة للهॻلʲة مॻلȜॻʀ ام على إصلاحاتʗالإق
ة مقʙʯحاتهʤ وآراءهʤ عʙʮ قʹʦات الʦʲار الʙسॻʸة للهʭʻة.   الʗʸني في مʵارؕ

ة الʸʯʱʸعة)    الإجʙاءات الʗʻʸانॻة (واقع دور الهʭʻة في تʲقȖʻ الʵʸارؕ
ʖʲॺة الʹʻع وعʸʯʱم:  

  ʖʻالين  إحʲال  ʖʲॺا  ال  ʗʸʯصفي،  علىعʦال الʖʲॺ والȏʘ    الʸʹهج  وتʤ تʗʲيʗ مʸʯʱع 
القاهʙة،  Ǻفʙعي:   ʣوذل الॺؒار،   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة   ȏدارȀو معلʸي،   :ʥم ؕلٍّ  على  اشʸʯل 

ʘلʣ الʗيʦان العام، وذلʣ للأسॺاب الآتॻة:    والإسʸاعʻلॻة، وؕ
ʚ اصʗار الʯعلʸॻات ومʯاǺعʯها والاشʙاف علʻها.   - ʙؕم ʦان العام هʦيʗال ʗعǻ 
-   ʤدهʗوع الʳارجॻة  الإدارات   ʥم  ʙʮالأك العʗد  وʸʵȂل  العاصʸة  فʙع  القاهʙة  فʙع    ʰʸǻ٣٨ل 

 إدارة خارجॻة؛ هي الادارات الʯي تʯعامل مʗʻانॻاً مع الʯʴʸفʗʻيʥ مʥ الʗʳمة الʯعلॻʸॻة.  
  ʰʸǻل فʙع الاسʸاعʻلॻة أحʗ الʲʸافʢات الʗʲودǻة.  -
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 ) ʤدهʗبلغ ع ʗ٥٥٠وق ʥʻʸمعل ʥم ʖʲॺاني للȜʸال ʗʲالǺ ع الأصليʸʯʱʸال ʤʱح ʦوه (
 ʕقام  ʗوق العام.  والʗيʦان  والإسʸاعʻلॻة  القاهʙة  فʙعي  في  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  Ǻالهʭʻة   ʥʻȂدارȀو
الॺاحʰة Ǻاخॻʯار عʻʹة قǻʗʶة، وذلǺ ʣالاتفاق مع هʭʻة الإشʙاف؛ لʸʵʯل ؕل أفʙاد الʸʯʱʸع الأصلي  
 ʤة. ثॻلʻاعʸة والإسʙعي القاهʙان وفʦيʗار في الॺؒال ʤॻعلʯة العامة لʭʻاله ȏدارȀي وʸمعل ʥة مʹʻللع
قامʕ بʦʯزȂع الاسॺʯانة على أفʙاد تلʣ العʻʹة، وȁعʗ فʝʲ الاسʱʯاǺات والʲʯقȖ مʹها، صار عʗد 

  ).٣٨٢العʻʹة (
  وʥȜʸȂ تʦزȂع أفʙاد العʻʹة وفقاً للʯʸغʙʻات الʯالॻة:

مʥ    ٪٤٧.٤) معلʸاً بʹॺʴة  ١٨١(بلغʕ عʻʹة الʗراسة الʗʻʸانॻة  أفʙاد العʻʹة تॺعاً للفʭة: حʖʻ   -أ
   ).١مʥ عʻʹة الʗراسة، ʸؕا هʦ مʦضح Ǻالʗʱول (  ٪٥٢.٦بʹॺʴة  ) إدارȂًا٢٠١عʻʹة الʗراسة و(

  . وفقاً لʯʸغʙʻ الفʭة) عʻʹة الʖʲॺ ١جʗول (

لʯʸغʙʻ أفʙاد    -ب وفقاً  العʻʹة  أفʙاد  تʦزȂع  الʯالي  الʗʱول  وʦȂضح   :ʛʹʱال  ʙʻغʯʸل تॺعاً  العʻʹة 
) ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒت ʖʻح ʛʹʱة  ١٥٣الॺʴʹب ʙؕة  ٢٢٩و (  ٪٤٠.١) ذॺʴʹ٥٩.٩) ب ٪   ʥم

وقʗ تʤ اخॻʯار مʯغʙʻ (الʛʹʱ) نʙʢاً لأن أعʗاد الʸعلʸات والعاملات (الإناث) أكʙʰ   .عʻʹة الʗراسة 
  مʥ الʦؕʘر؛ ʸؕا أنهʤ الأكʙʰ تأثʙاً Ǻقʷاǻا ومȜʵلات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة ȜʵǺل عام.  

  وفقاً لʯʸغʙʻ الʛʹʱ.) عʻʹة الʖʲॺ ٢جʗول (

  الʖʲॺ:  اةأد
إحȎʗ أدوات الʸʹهج الʦصفي، وهي الاسॺʯانة الʦʸجهة للقائʥʻʸ   الʖʲॺ الʲالي  اسʗʳʯم

دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في  Ǻالعʸل في الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار، وذلʣ للʵؒف عʥ واقع  
ة الॻɹʸʯʱʸة ؕأحʗ مʠʯلॺات   الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.  تʲقȖʻ الʵʸارؕ

  عʗد الʸعلʥʻʸ  العʻʹة
الʹॺʴة  
  الȂʦʭʸة 

 ʥʻȂد الإدارʗة   عȂʦʭʸة الॺʴʹة  الʹʻالي العʸإج  

٪٤٧.٤ ١٨١ الإجʸالي   ٥٢.٦ ٢٠١٪  ٣٨٢ 

 ذʙؕ  العʻʹة
الʹॺʴة  
 الȂʦʭʸة 

 إجʸالي العʻʹة الʹॺʴة الȂʦʭʸة  أنʰي 

٪٤٠.١ ١٥٣ الإجʸالي   ٥٩.٩ ٢٢٩٪  ٣٨٢ 
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الʗراسات   على  والاʟلاع   ،ʖʲॺال ȜʵʸǺلة   Ȗعلʯʸال  ȏʦȁʙʯال الأدب  على  الاʟلاع   ʗعǺ
 Ȗوف  ʣوذل (الاسॺʯانة)؛   ʖʲॺال أداة  بʮʹاء  الॺاحʰة   ʕقام  ،ʖʲॺال ʦʸǺضʦع  الʶلة  ذات  الʴاǺقة 

  الʦʠʳات الʯالॻة:
  .انةॺʯن مʹها الاسʦؒʯي تʯة الॻʴॻئʙاور الʲʸال ʗيʗʲت 
 .رʦʲؕل م ʕʲي تقع تʯارات الॺɹاغة الॻص 

  ॺɸاراتها ) مʲاور الاسॺʯانة وعʗد  ٣جʗول (

  ʖʻح ʥها مʯʮارات ومʹاسॺɹاغة الॻان صȜر الإمʗروعي ق ʗر  وقʦʲʸائها للʸʯوان Ȏʦʯʲʸال
  الȏʘ تॺʯعه.

ʕقام  ʗألفا    وق معامل  ʴʲǺاب  الʹهائॻة  صʦرتها  في  الاسॺʯانة  ثॺات   ʙيʗقʯب الॺاحʰة 
) ʤول رقʗʱانة والॺʯة للاسॻرجة الؒلʗاور مع الʲم ʥر مʦʲاخ لؒل مॺونʙ٤ك.ʣضح ذلʦي (  

  ʙؕونॺاخ لʲʸاور الاسॺʯانة تقʗيʤॻɾ ʙ ثॺات الاسॺʯانة Ǻاسʗʳʯام معامل ارتॺاȉ ألفا ) ٤جʗول (

الʗʱول (  ʥم ʥʻʮʯȂ٤و  ʥʻب ʕاوحʙانة تॺʯالاس ألفا ʙؕونॺاخ لʯقʗيʙ لॺʰات  ) أن معاملات 
أقل ʸॻɾة) و٠.٧١٩ (أعلى ʸॻɾة لألفا) وهي معاملات ذات درجة عالॻة. ʸؕا أن   ٠.٧٥٤(وهي 

وهي ʸॻɾة مʙتفعة وتʙʻʵ   ॺɸ٠.٧٢٩ارة قʗ بلغ    ١٨معامل ثॺات الاسॺʯانة Ȝؕل وعʗد ॺɸاراتها  
  إلى درجة عالॻة مʥ الॺʰات.

وتʲلʻلها   إحʶائॻة  جʗاول  صʦرة  في  الʹʯائج   ʗرص  ʤت الإحʶائॻة  الʸعالʱة  إجʙاء   ʗعǺ
  وتفʙʻʴها على الʹʦʲ الʯالي:

  عʗد الॺɹارات   الʦʲʸر   م

 ١٠ .واقع أدوار الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار لʲʯقȖʻ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة  ١

ة الॻɹʸʯʱʸة  واقع دور  ٢  ٨  الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في تʲقȖʻ الʵʸارؕ

  ١٨  الإجʸالي 

  عʗد الॺɹارات   الʦʲʸر   م
ʸॻɾة ألفا  
  كʙونॺاخ

 ٠.٧١٩ ١٠ واقع أدوار الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار لʲʯقȖʻ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة.  ١

ة الॻɹʸʯʱʸة.  ٢  ٠.٧٥٤ ٨  واقع دور  الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في تʲقȖʻ الʵʸارؕ

  ٠.٧٢٩  ١٨  الʲʸاور Ȝؕل 
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الأول Ǻالʦʲʸر  الʳاصة  الʹʯائج  مʠʯلॺات :  أولاً   Ȗʻقʲʯل الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  أدوار  واقع 
 الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة. 

  .العامة لʯعلʤॻ الॺؒار لʲʯقȖʻ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامةواقع أدوار الهʭʻة ) ٥جʗول (

  مʥ الʗʱول الʴابȖ يʷʯح ما يلي:
 ) ارةॺɹخلال ٨جاءت ال ʥة مॻɸاʸʯالة الاجʗالع Ȗʻقʲة إلى تʭʻعى الهʴعلى: (ت ʝʹي تʯوال (

) وزني   ȊسʦʯʸǺ الأولى  الʙʸتॺة  في  تقʗمها)  الʯي  الʯعلॻʸॻة  وȁانʙʲاف ٢.٥٢الʙʮامج  درجة،   (
)  ȏارॻɹسعي  ٠.٦٢٦م إلى   ʣذل الʗراسة  وتعʚو   ،(Ȗافʦم) تʙؒارات  على   ʕلʶح والʯي  درجة،   (

 ʤǻʗتق ʙʮع ʣة، وذلॻɸاʸʯالاج ʤيل أوضاعهʗار على تعॺؒال ʗاعʴي تʯامج الʙʮال ʤǻʗتق ʤائʗة الʭʻاله
الʯي   والʦʹʯʸعة  الʯʳʸلفة  الʙʮامج  خلال   ʥم  ،ʣلʘل الʙʷورȂة  ॻات  ʦؕلʴوال والʸهارات  الʸعارف 

(على،   دراسة  مع  الʲالॻة  الʗراسة  ॻɼه   Ȗفʯت ما   ʦوه وجʸال، ٢٠١٠تقʗمها،  (حلʸي  ودراسة   (
٢٠٠٩ .( 

 ) ارةॺɹة٥جاءت الʭʻاله Ȗقʲعلى: (ت ʝʹي تʯوال (   (ناثȀر وʦؕذ) ʥʻʸعلʯʸال ʥʻاواة بʴʸأ الʗʮم
) درجة، وȁانʙʲاف ʦʯʸǺ٢.٤٩سȊ وزني (  الʰانॻةمʥ حʖʻ الفʙص والʙʮامج الʗʯرॻʮȂة) في الʙʸتॺة  

)  ȏارॻɹاء ٠.٦٨٦مʷالق إلى  الهʭʻة  (مʦافȖ)، حʖʻ تهʗف  تʙؒارات  ) درجة، والʯي حʶلʕ على 
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١٠  ٠.٧٢٥  ١.٦٣  ٥١.٣  ١٩٦  ٣٤  ١٣٠  ١٤.٧  ٥٦ ١  

٦  ٠.٦١٥  ٢.٢٤  ١٤.١  ٥٤  ٤٧.٤  ١٨١  ٣٨.٥  ١٤٧ ٢  

٩  ٠.٦٤٣  ١.٨٠  ٣٢.٢  ١٢٣  ٥٥  ٢١٠  ١٢.٨  ٤٩ ٣  

٥ ٠.٦٧٨ ٢.٢٦ ٢١.٥  ٨٢ ٣٠.١ ١١٥ ٤٨.٤ ١٨٥ ٤  

٢  ٠.٦٨٦  ٢.٤٩  ١١  ٤٢  ٢٨.٥  ١٠٩  ٦٠.٥  ٢٣١ ٥  

٣  ٠.٦٣٣  ٢.٤٣  ١١  ٤٢  ٣٤.٦  ١٣٢  ٥٤.٥  ٢٠٨ ٦  

٨  ٠.٧٤٤  ٢.٠٢  ١٦.٢  ٦٢  ٥١.٣  ١٩٦  ٣٢.٥  ١٢٤ ٧  

١  ٠.٦٢٦  ٢.٥٢  ٨.٥  ٣٣  ٣٠.٨  ١١٧  ٦٠.٧  ٢٣٢ ٨  

٤  ٠.٧٤٩  ٢.٣٧  ١٦.٢  ٦٢  ٢٩.٦  ١١٣  ٥٤.٢  ٢٠٧ ٩  

٧  ٠.٧٧٣  ٢.١٠  ٢٢.٥  ٨٦  ٤٤.٢  ١٦٩  ٣٣.٢  ١٢٧ ١٠  
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٣٥٨ 

أكʙʮ على  ʚ جهʦدها ȜʵǺل  ʙؕت الʦؕʘر والإناث على حʗ سʦاء؛ فهي   ʥʻارسʗال  Ȏʗل الأمॻة  على 
  الإناث في الʸʹاȖʟ الॻɽȂʙة والʹائॻة.

 ) الॺɹارة  نʙʵ ٦وجاءت  على   ʗاعʴت بʙامج   ʤǻʗتق على  الهʭʻة  (تʙʲص  على:   ʝʹت والʯي   (
الʙʸتॺة   في  الʭʻʮي)  (  الʰالʰةالʦعي  وزني   ȊسʦʯʸǺ٢.٤٣)  ȏارॻɹم وȁانʙʲاف  درجة،   (٠.٦٣٣ (

 ʞعǺ  ʗعق في  الهʭʻة  جهʦد   ʣذل الʗراسة  وتعʚو   ،(Ȗافʦم) تʙؒارات  على   ʕلʶح والʯي  درجة، 
مهʹॻاً  بها   ʥʻارسʗال  ʔȂرʗت في   ʤهʴت والʯي  الʗʸني  الʸʯʱʸع  مʓسʴات   ʞعǺ مع  ʦلات  ʦؕوتʙʮال
على Ǻعʞ الʙʲف الʗʻوȂة والॻʭʻʮة، وتȎʙ الʗراسة أن تلʣ الʲʸاولات لا تʯʹاسȜʵǺ ʔل ؕامل مع 
 ʙʰأك تʦؒن   ʖʻʲǺ والإجʙاءات   ʗهʱال  ʥم  ʗȂʚم إلى  تʯʲاج  وأنها  الʗʯʴʸامة،  الॻʸʹʯة  مʠʯلॺات 

  فاعلॻة.
 ) الॺɹارة  واحॻʯاجات ٩جاءت  الʯعلॻʸॻة  الʙʮامج   ʥʻب  ȊȁʙالǺ الهʭʻة   ʤʯته) على:   ʝʹت والʯي   (

) درجة، ٠.٧٤٩) درجة، وȁانʙʲاف مॻɹارȏ (ʦʯʸǺ٢.٣٧سȊ وزني (  الʙاǺعةالʗارسʥʻ) في الʙʸتॺة  
تقʗمها  الʯي  الʸʹاهج   ʥʻب  Ȋȁʙال عʸلॻة  أن  الʗراسة   Ȏʙوت  ،(Ȗافʦم) تʙؒارات  على   ʕلʶح والʯي 
(الهلالي،   دراسة  أكʗته  ما  وهʘا  الʠʸلʦب،   Ȏʦʯʴʸال على   ʕʴॻل  ʥʻراسʗال واحॻʯاجات  الهʭʻة 

قʗرات ٢٠١٩ مع  الأحॻان   ʞعǺ في   ʔاسʹʯي لا   ʗق ǻقʗم   ȏʘال الʸʹهج  أن  إلى  أشارت   ʖʻح  (
وȀمȜانات الʗارسʥʻ، ورغʤ أهॻʸة دراسة الاحॻʯاجات الفعلॻة للʗارسʥʻ قʮل وضع الʸʹاهج وȀعʗادها 
إلا أن الʦاقع ʙʻʵǻ إلى أنه لا تʦجǺ ʗالفعل دراسات ؕاॻɼة ودॻɾقة عʥ الاحॻʯاجات الʯعلॻʸॻة الفعلॻة  

.ʥʻارسʗلل  
 ) ارةॺɹأة ٤جاءت الʙʸال ʥʻȜʸʯة بʸʯهʸات الʸʢʹʸال ʞعǺ ة معʭʻك الهʙʯʵعلى: (ت ʝʹي تʯوال (

ʦʯʸǺسȊ وزني    الʳامʴةفي وضع بʙامج تȜʸʹها اجʸʯاॻɸا مʰل بʙنامج الʙʸأة والॻʲاة) في الʙʸتॺة  
)٢.٢٦) ȏارॻɹاف مʙʲانȁ٠.٦٧٨) درجة، و ʖʻح ،(Ȗافʦم) تʙؒارات  ) درجة، والʯي حʶلʕ على 

ي،   ) على أن الهʭʻة تعʸل على مʲاولة تʥʻȜʸ الʙʸأة  ٢٠١٧تʯفȖ الʗراسة الʲالॻة مع دراسة (زؕ
تʹفʘʻ مʙʵوع تʱارب مʥ خلال الʯعاون مع الʱهات الʯʳʸلفة مʰل الʱʸلʛ القʦمي للʙʸأة لʲʸاولة  

 ʥʻȜʸوعات تʙʵم Ȋȁة رʙؒى فʹʮات، مع تʢافʲʸلف الʯʳات في مॻʯات والفʗʻʴة الॻأم ʦʲʸة لʲناج
 . الʙʸأة ʙʵʸǺوع مʦʲ الأمॻة

 ) ارةॺɹ١وجاءت ال (ʤॻعلʯار الʙʸʯة اسॻلʸعلى ع ʤهʮȂرʗوت ʥʻارسʗل الʻتأه) :على ʝʹي تʯوال (
الʙʸتॺة   (  الʴادسةفي  (ʦʯʸǺ٢.٢٤سȊ وزني   ȏارॻɹم وȁانʙʲاف  والʯي ٠.٦١٥) درجة،  ) درجة، 

الʙʸحلة  فʦʶل   ʞعǺ وجʦد  إلى   ʣذل الʗراسة  تعʚو  ما)،   ʗح إلى   Ȗافʦم) تʙؒارات  على   ʕلʶح
الʯعلʤॻ للʗراسʥʻ وهʦ ما تʯفȖ معه دراسة   ) ودراسة  ٢٠٢٠(سʗȂʦان،  الإعʗادǻة لʦʸاصلة عʸلॻة 
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٣٥٩ 

 

  ،ʥȂʙل، فلا ٢٠١٨(جاد وآخʦʶالف ʣتل ʥل مʸأوسع وأش ʤॻعلʯاصلة الʦة مॻلʸفإن ع ʣذل ʤورغ ،(
  بʗ وأن تʸʵل وجʦد دورات تʗرॻʮȂة وحॻɼʙة وʙȁامج تعلॻʸॻة مʦʹʯعة. 

 ) الॺɹارة  الȂʦʸʹʯة  ١٠جاءت  ǺالʵʸارȂع  للهʭʻة  الʯعلॻʸॻة  الʙʮامج   Ȋॺتʙت) على:   ʝʹت والʯي   (
الʙʸتॺة   في  الʗʯʴʸامة)  الॻʸʹʯة  مʠʯلॺات  تلʮي  الʯي  (  الʴاǺعةالقʦمॻة  وزني   ȊسʦʯʸǺ٢.١٠ (

) ȏارॻɹاف مʙʲانȁو ٠.٧٧٣درجة، وʚوتع ،(ما ʗإلى ح Ȗافʦم) اراتʙؒعلى ت ʕلʶي حʯدرجة، وال (
الʗراسة ذلʣ إلى أن الʸʹاهج الʯي تقʗمها الهʭʻة إلى وجʦد مʰل هʘه الॻɸʦʯة مʥ خلال ما تقʗمه  

 الʗولة مʥ مʙʵوعات قʦمॻة.
 ) ارةॺɹ٧جاءت ال ʔانʱة على الʭʻاله ʥمة مʗقʸة الॻʸॻعلʯامج الʙʮال ʗʸʯعلى: (تع ʝʹي تʯوال (

) وزني   ȊسʦʯʸǺ الʰامʹة  الʙʸتॺة  في   (ȏʙʢʹال  ʔانʱال  ʥم  ʙʮأك ȜʵǺل  درجة، ٢.٠٢الॻʮʠʯقي   (
) ȏارॻɹاف مʙʲانȁإلى أن ٠.٧٤٤و ʣوذل ،(ما ʗإلى ح Ȗافʦم) اراتʙؒعلى ت ʕلʶي حʯدرجة، وال (

ما  وهʘا   ʙʻʮؕ ȜʵǺل   ȏʙʢʹال  ʔانʱال على  مقʙʶʯة   ʕلازال الهʭʻة   ʥم الʸقʗمة  الʯعلॻʸॻة  الʙʮامج 
  ،ʛنʦي) دراسة  ؕل ٢٠١٧أكʗته  لʸʵʯل  وتʹʦعها  الॺؒار   ʤॻتعل مʱالات  تعʗد   ʥم  ʤغʙال فعلى   (

لا يʹʔʶ إلا على مʦʲ الأمॻة وȁعʞ بʙامج الʗʯرʔȂ   -غالॺاً   –ضʙوب الॻʲاة، إلا أن الاهʸʯام Ǻه  
 .ʙʻغʯع الȂʙʴال ʙʶا العʘها في هʯʻʸأه ʥم ʤغʙالات على الʱʸاقي الǺ الʸهȀهʹي، وʸال 

 ) الॺɹارة  مهارات مهʹॻة تʓهلهʤ )  ٣جاءت   ʥʻراسʗال الهʭʻة لإكʴاب  (تʴعى  والʯي تʹʝ على: 
الʯاسعة ʦʯʸǺسȊ وزني ( الʙʸتॺة  أفʷل) في  ) درجة،  ١.٨٠للʸʹافʴة للʦʶʲل على فʙص عʸل 

)  ȏارॻɹم وتعʚو ٠.٦٤٣وȁانʙʲاف  ما)،   ʗح إلى   Ȗافʦم) تʙؒارات  على   ʕلʶح والʯي  درجة،   (
 ʔانʱال على  قاصʙة   ʕزال لا   (ʥʻʻالأم)  ʥʻراسʗلل الʸقʗمة  والʙʮامج  الʸʹاهج  أن  إلى   ʣذل الʗراسة 
 ʞعǺ أشارت   ʗوق الʙʮامج.  هʘه  في  الʸهʹॻة  الʸهارات   ʞعǺ إدخال  إلى  الʙʠʯق  دون   ȏʙʢʹال
الʗراسات الأجʹॻʮة إلى أهॻʸة تعلʤॻ الॺؒار ودوره في إتاحة الʗȂʚʸ مʥ فʙص العʸل للʗراسʥʻ مʰل: 

  ).٢٠١٥، هʙني وآخʙون ) ودراسة ( ٢٠١٨، تاجʦديʥ أد، وʦȁل يʦنجدراسة (
 ) الॺɹارة  الॻʸʹʯة  ٢جاءت  مʱال  في  مʶʶʳʯة  دورات  الهʭʻة   ʗتعق) على:   ʝʹت والʯي   (

) درجة، ٠.٧٢٥) درجة، وȁانʙʲاف مॻɹارȏ (ʦʯʸǺ١.٦٣سȊ وزني ( الأخʙʻةالʗʯʴʸامة) في الʙʸتॺة 
والʯي حʶلʕ على تʙؒارات (غʙʻ مʦافȖ)، وتعʚو الʗراسة ذلʣ إلى أن معʤʢ الʗورات الʗʯرॻʮȂة الʯي 
تقʗمها تʝʳ مʱال تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ والعاملǺ ʥʻالهʭʻة مʥ مʹʦʢر إدارȏ؛ ولا يʦجʗ دورات تʗرॻʮȂة  

  مʶʶʳʯة في مʱالات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة. 
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٣٦٠ 

ة  :  ثانॻاً الʹʯائج الʳاصة Ǻالʦʲʸر الʰاني واقع دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في تʲقȖʻ الʵʸارؕ
  الॻɹʸʯʱʸة  

ة الॻɹʸʯʱʸة) ٦جʗول (   .واقع دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار في تʲقȖʻ الʵʸارؕ

 ʥح ما يلي:مʷʯي Ȗابʴول الʗʱال  
 ) ارةॺɹال  ١جاءت الʱعاون في مʯلات الʦ ʦؕوتʙب ʥم ʙʻʰؒة الʭʻاله ʗعلى: (تعق ʝʹي تʯوال (

) درجة، ٢.٤٠تعلʤॻ الॺؒار مع مʓسʴات الʸʯʱʸع الʯʳʸلفة) في الʙʸتॺة الأولى ʦʯʸǺسȊ وزني (
)  ȏارॻɹم ذلʣ ٠.٧٥٢وȁانʙʲاف  الʗراسة  وتعʚو   ،(Ȗافʦم) تʙؒارات  والʯي حʶلʕ على  ) درجة، 

 ʥم  ʙʻʰؒال  ʥʻȁو الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة   ʥʻب الʯعاون  ʦلات  ʦؕوتʙب  ʥم  ʙʻʰؒال وجʦد  إلى 
مʓسʴات الʸʯʱʸع الʯʳʸلفة ؕالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة مʰل: الʱامعات الȂʙʶʸة، ووزارة الʗاخلॻة، 
...إلخ والʓʸسʴات الʗولॻة مʰل: الʦʻنʦȜʴॻ والʦʻنʃॻʴॻ وغʙʻها مʥ الʓʸسʴات الأخȎʙ الʸهʸʯة  

  بʯعلʤॻ الॺؒار. 
 ) ارةॺɹ٧جاءت ال ʙʵعلى ن ʗاعʴي تʯات الʙʸتʓʸوات والʗʹة الʭʻاله ʗعلى: (تعق ʝʹي تʯوال (

وزني    ȊسʦʯʸǺ الʰانॻة  الʙʸتॺة  في  الॻʭʻʮة)  الʦʸارد  اسʗʯامة  على  والʲʸافʢة  الʭʻʮي  الʦعي 
)٢.٣١) ȏارॻɹاف مʙʲانȁ٠.٧٧١) درجة، و ʖʻح ،(Ȗافʦم) اراتʙؒعلى ت ʕلʶي حʯدرجة، وال (

 ʥʻب العلاقة   ʥوات عʗʹال الʓʸتʙʸات   ʥم  ʙʻʰؒال الʯʳʸلفة  الʓʸسʴات  مع  Ǻالʯعاون  الهʭʻة   ʗتعق
 ʙالعاش ȏʦʹʴال ʙʸتʓʸال ʙʶʲال لا الʰʸل الʻʮمʹها على س ʙؕʘامة نʗʯʴʸة الॻʸʹʯالǺ ارॺؒال ʤॻتعل

، والʓʸتʙʸ الȏʦʹʴ الʙاǺع Ǻ٢٠١٢عʹʦان: تعلʤॻ الॺؒار والॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة في الʥʟʦ العȁʙي لعام  
الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة لعام  إلى تعلʤॻ مȎʗ الॻʲاة للॻʸʱع مʥ أجل  عǺ ʙʵعʹʦان: مʥ تعلʤॻ الॺؒار 
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١ ٠.٧٥٢ ٢.٤٠ ١٦.٢  ٦٢ ٢٧.٥ ١٠٥ ٥٦.٣ ٢١٥ ١  

٤  ٠.٨١٣  ٢.٢٧  ٢٣  ٨٨  ٢٦.٤  ١٠١  ٥٠.٥  ١٩٣ ٢  

٨  ٠.٨١٥  ١.٨٤  ٤١.٩  ١٦٠  ٣١.٤  ١٢٠  ٢٦.٧  ١٠٢ ٣  

٦  ٠.٧٦٨  ٢.٠٥  ٢٦.٧  ١٠٢  ٤٠.٨  ١٥٦  ٣٢.٥  ١٢٤ ٤  

٧  ٠.٧٨٨  ٢.٠٥  ٢٨.٢  ١٠٨  ٣٧.٧  ١٤٤  ٣٤.١  ١٣٠ ٥  

٣  ٠.٧٧٢  ٢.٢٩  ١٩.٤  ٧٤  ٣١.٧  ١٢١  ٤٩  ١٨٧ ٦  

٢  ٠.٧٧١  ٢.٣١  ١٨.٨  ٧٢  ٣٠.٦  ١١٧  ٥٠.٥  ١٩٣ ٧  

٥  ٠.٧٧٣  ٢.١٠  ٢٥.١  ٩٦  ٣٩.٣  ١٥٠  ٣٥.٦  ١٣٦ ٨  
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ʚ تعلʤॻ الॺؒار ʱǺامعة عʥʻ شʛʸ والهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار بʯعاون ٢٠١٦ ʙؕʸǺ ʥيʗعقʹʸ؛ ال
الʸʢʹʸة للॻȁʙʯة مع   وتʹॻʸة العلॻʸة للاسʵʯارات العॻȁʙة والʓʸسʴة والعلʦم والʰقافة العॻȁʙة 

  الʭʻʮة. لʦʭʵن  الʗولة وزارة الʦʸارد الȂʙʵॺة،
 ) الॺɹارة  خلال  ٦جاءت   ʥم الॻʲʶة  الॻʸʹʯة   ʙʵن إلى  الهʭʻة  (تهʗف  على:   ʝʹت والʯي   (

وزني   ȊسʦʯʸǺ الʰالʰة  الʙʸتॺة  في  الʲʶي)   ʃॻɿʰʯال ونʗوات  الॻʮʠة  القʦافل  مʰل:  الʗʳمات 
)٢.٢٩) ȏارॻɹاف مʙʲانȁ٠.٧٧٢) درجة، و ʖʻح ،(Ȗافʦم) اراتʙؒعلى ت ʕلʶي حʯدرجة، وال (

الȜȂʙʵة  الʱهات  مع  Ǻالʯعاون   ʣوذل  ،ʥʻارسʗوال  ʥʻʹʟاʦʸلل جاذǺة   ʚافʦʲؕ الॻʮʠة  القʦافل   ʘتʹف
  ،ȏʙʸته دراسة (العʗما أك ʦ٢٠١٩وه  ʥة ) مȂʦعʦʯة والȂʦʸʹʯة الॻافل الإعلامʦة في الق الʵʸارؕ

  الʯي تʸʱع ما بʥʻ الʱامعة وهʭʻة تعلʤॻ الॺؒار. 
 ) الॺɹارة  مʥ خلال  ٢جاءت  للʸʯʱʸع  خʗماتها   ʙʵن على  الهʭʻة  (تعʸل  على:   ʝʹت والʯي   (

) درجة، وȁانʙʲاف ٢.٢٧وسائل الإعلام الʦʸʴʸعة والʙʸئॻة) في الʙʸتॺة الʙاǺعة ʦʯʸǺسȊ وزني (
) ȏارॻɹة  ٠.٨١٣مʭʻد الهʦجه ʣراسة ذلʗو الʚوتع ،(Ȗافʦم) اراتʙؒعلى ت ʕلʶي حʯدرجة، وال (

خلال   ʥم أو  الʙسॻʸة  قʹʦاتها   ȖȂʙʟ  ʥع سʦاء   ʥʻʹʟاʦʸال لॻʸʱع  خʗماتها   ʤǻʗتق مʲاولة  في 
ʦلات الʯعاون مع الʓʸسʴات الʯʳʸلفة.  ʦؕوتʙب  

 ) الॺɹارة  في  ٨جاءت  الॻɹʸʯʱʸة  الأʙʟاف  ة  مʵارؕ إلى  الهʭʻة  (تʴعى  على:   ʝʹت والʯي   (
) درجة، وȁانʙʲاف ٢.١٠تʤॻʸʶ وتʹفʘʻ الʙʮامج الʯعلॻʸॻة) في الʙʸتॺة الʳامʴة ʦʯʸǺسȊ وزني (

)  ȏارॻɹ٠.٧٧٣م ʣراسة ذلʗال تعʚو  ما)،   ʗإلى ح  Ȗافʦم) تʙؒارات  ) درجة، والʯي حʶلʕ على 
  ʥم ʥʻراسʗاد اللازمة لʦʸال ʙʻفʦة على تॻɹʸʯʱʸات الʴسʓʸة والʭʻاله ʥʻعاون بʯر الʦʶإلى ق

  ،ȏʙʸالع) دراسة  أكʗته  ما   ʦوه  ،Ȋفق تعلॻʸॻة  ومʦاد   ʔʯ٢٠٢٠ك  ʥم  ( ʥʻب الʯعاون  مʗʲودǻة 
  فʙوع الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار والʭʻʮة الʶʹاॻɸة والʚراॻɸة الʠॻʲʸة.

 ) ارةॺɹفي٤جاءت ال ʥʻʹʟاʦʸاك الʙة على إشʭʻل الهʸعلى: (تع ʝʹي تʯاء ) والʗإب ʤحاتهʙʯمق 
ʙʮع ʤات وآراءهʦʹار قʦʲة الॻʸسʙوزني ( ال ȊسʦʯʸǺ ادسةʴة الॺتʙʸة) في الʭʻدرجة، ٢.٠٥لله (

)  ȏارॻɹم وتعʚو ٠.٧٦٨وȁانʙʲاف  ما)،   ʗح إلى   Ȗافʦم) تʙؒارات  على   ʕلʶح والʯي  درجة،   (
الʗراسة ذلʣ إلى وجʦد العʗيʗ مʥ وسائل الʦʯاصل مع الهʭʻة مʥ خلال الʦʸقع الʙسʸي للهʭʻة أو 

 عȖȂʙʟ ʥ الفاكʛ أو الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني أو عȖȂʙʟ ʥ الهاتف.
 ) ارةॺɹع٥وجاءت الʸʯʱʸات الॻɹʸاك جʙة على إشʭʻل الهʸعلى: (تع ʝʹي تʯني ) والʗʸفي ال 

للهʭʻة) في الʙʸتॺة الʴاǺعة ʦʯʸǺسȊ وزني  الʙسॻʸة الʦʲار قʹʦات وآرائهʤ عʙʮ مقʙʯحاتهʤ إبʗاء
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)٢.٠٥) ȏارॻɹاف مʙʲانȁدرجة، و (٠.٧٨٨ ʗإلى ح Ȗافʦم) اراتʙؒعلى ت ʕلʶي حʯدرجة، وال (
الʦʸقع  خلال   ʥم الهʭʻة  مع  الʦʯاصل  وسائل   ʥم  ʗيʗالع وجʦد  إلى   ʣذل الʗراسة  وتعʚو  ما)، 

  ȖȂʙʟ ʥة أو عʭʻي للهʸسʙالإضافة الǺ اʘالهاتف، ه ȖȂʙʟ ʥوني أو عʙʯؒالإل ʗȂʙʮأو ال ʛالفاك
ʦلات الʯعاون بʥʻ الهʭʻة وتلʣ الॻɹʸʱات، والʯي مʥ خلالها ʥȜʸǻ تॺادل الʸقʙʯحات  ʦؕوتʙإلى ب

  والآراء. 
 ) الॺɹارة  في  ٣جاءت   Ȏʙالأخ الȂʦȁʙʯة  الʓʸسʴات  مع  الهʭʻة  (تʯعاون  على:   ʝʹت والʯي   (

) درجة، وȁانʙʲاف ١.٨٤تʦفʙʻ فʙص عʸل للʯʸعلʥʻʸ الॺؒار) في الʙʸتॺة الأخʙʻة ʦʯʸǺسȊ وزني (
) ȏارॻɹإلى أن ٠.٨١٥م ʣراسة ذلʗو الʚوتع ،(Ȗافʦم ʙʻغ) اراتʙؒعلى ت ʕلʶي حʯدرجة، وال (

فʙص   ʙʻفʦت على   ʙʶʯمق زال  لا  الʗʸني  الʸʯʱʸع  ومʓسʴات  الهʭʻة   ʥʻب الʙʯʵʸك  الʯعاون 
      ).٢٠١٧) ودراسة (يʦنʛ، ٢٠١٧تعلॻʸॻة للأمʥʻʻ فقȊ، وهʦ ما أكʗته دراسة (مʦʸʲد، 

 إدارȏ).-دلالة الفʙوق في ضʦء مʯغʙʻ الفʭة (معلʤراǺعاً: 
  إدارȏ).  –) نʯائج اخॺʯار (ت) بʥʻ أفʙاد العʻʹة (معلʤ ٨جʗول (

  ٠٫٠٥** دالة عند مستوي دالة                                ٠٫٠١دالة دالة عند مستوي   *

  ، و(د.ح) هي درجات الȂʙʲة T-testحʖʻ أن (ن) هي عʗد أفʙاد العʻʹة، و(ت) هي درجة 
  وقʗ أسفʙت الʹʯائج عʸا يلي:

 ) الأول الʦʲʸر   ʝʳǻ اʸॻɼ ȏوالإدار ʤعلʸال نʯائج   ʥʻاً بॻائʶوق دالة إحʙف  ʗجʦأدوار  واقع  ت
الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة  الॺؒار لʲʯقȖʻ مʠʯلॺات   ʤॻعلʯالعامة ل إدارȏ  الهʭʻة  فʭة  ذلʣ   وʙȂجع ) لʶالح 

 ʥʻʸعلʸال ʔȂرʗة، بل وتॻʸاهج العلʹʸاجعة الʙاد ومʗفي إع ʙʮور الأكʗن له الʦȜǻ ȏإلى أن الإدار
 أن الإدارʥʻȂ هʤ الفʭة الʯي تعʗ الʗورات الʗʯرॻʮȂة وتʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ علʻها. ، ʸؕاعلʻها
   رʦʲʸال  ʝʳǻ اʸॻɼ  ȏوالإدار ʤعلʸال نʯائج   ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق   ʗجʦانيتʰدور    ال (واقع 

الॻɹʸʯʱʸة  الهʭʻة ة  الʵʸارؕ  Ȗʻقʲʯل الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  دور  إدارȏ واقع  فʭة  لʶالح   (

  الʗلالة   د.ح   ت  الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   الʦʯʸسȊ   ن  الفʭة   الʦʲʸر 

الʦʲʸر  
  الأول 

 ʤ٢.٧٧٦ ٢٠.٠٠٠ ١٨١  معل  
٣٨٠  - ١٠.٣١٦  

٠.٠٠٢  
  ٢.٣٤١  ٢٠.٣٤٨ ٢٠١  إدارȏ   (**) دال 

الʦʲʸر  
  الʰاني

 ʤ٤.١١٨  ٢٤.٢٤٣ ١٨١  معل  
٣٨٠  - ١٢.١٨٦ 

٠.٠٠٠  
  ٢.١٩٦  ٢٨.٤٢٥ ٢٠١  إدارȏ   (*) دال 

الʲʸاور  
  كȜل 

 ʤ٨.٩٢٧  ٧٧.٠٩٤ ١٨١  معل  
٣٨٠ - ١٢.٥٤١ 

٠.٠٠٠  
  ٥.٢٤٠  ٨٦.٥٥٢ ٢٠١  إدارȏ   (*) دال 
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الهʭʻة   وʙȂجع  ʥʻب الʯعاون  ʦلات  ʦؕوتʙب ॻʶǺاغة  تقʦم  الʯي  الفʭة   ʤه  ʥʻȂالإدار أن  إلى   ʣذل
  والʱهات الȜȂʙʵة وأʷǻا الإشʙاف على تʹفʘʻ تلʣ الʙʵاكات. 

  ةʭف الاسॺʯانة Ȝؕل لʶالح   ʝʳǻ اʸॻɼ  ȏوالإدار ʤعلʸال نʯائج   ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق   ʗجʦت
ذلʣ إلى أن العاملǺ ʥʻالهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار مʥ الإدارʥʻȂ هʤ الأكʙʰ معʙفة   وʙȂجعإدارȏ؛  

 ʤȂʦوتق  ʘʻوتʹف  Ȋॻʠʳوت Ǻإعʗاد  ǻقʦمʦن   ʤأنه إلى  Ǻالإضافة  الʦʹʯʸعة،  وȀداراتها  الهʭʻة  Ǻأدوار 
 ʦʲم وʙȁامج  مʹاهج   ʛȂرʗʯب  ʤدوره  ʙʶʲʹي  ȏʘال  ،ʥʻʸعلʸال  ʛȜع على  الهʭʻة،  أدوار  جॻʸع 

.ʥʻراسʗة للॻالأم 
 أنʰى).-دلالة الفʙوق في ضʦء مʯغʙʻ الʛʹʱ (ذʙؕخامʴاً: 

  إناث)  –العʻʹة (ذʦؕر ) نʯائج اخॺʯار (ت) بʥʻ أفʙاد ٩جʗول (

  ٠٫٠٥** دالة عند مستوي دالة                 ٠٫٠١دالة عند مستوي دالة   *              

  ، و(د.ح) هي درجات الȂʙʲة T-testحʖʻ أن (ن) هي عʗد أفʙاد العʻʹة، و(ت) هي درجة 
  وقʗ أسفʙت الʹʯائج عʸا يلي:

 ) الأول الʦʲʸر   ʝʳǻ اʸॻɼ ȏوالإدار ʤعلʸال نʯائج   ʥʻاً بॻائʶوق دالة إحʙف  ʗجʦأدوار  ت واقع 
 . الإناث) لʶالح فʭة الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار لʲʯقȖʻ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة

   رʦʲʸال  ʝʳǻ اʸॻɼ  ȏوالإدار ʤعلʸال نʯائج   ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق   ʗجʦانيتʰدور    ال (واقع 
ة الॻɹʸʯʱʸة الهʭʻة   . الإناث) لʶالح فʭة واقع دور الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار لʲʯقȖʻ الʵʸارؕ

  ةʭف الاسॺʯانة Ȝؕل لʶالح   ʝʳǻ اʸॻɼ  ȏوالإدار ʤعلʸال نʯائج   ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق   ʗجʦت
  .الإناث

  
 

  الʦʯʸسȊ   ن  الفʭة   الʦʲʸر 
الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال  

  الʗلالة   د.ح   ت

الʦʲʸر  
  الأول 

  ٢.٦٥٩ ١٩.٦٧٩ ١٥٣  ذʦؕر 
٣٨٠  - ١٣.٠٣٤  

٠.٠٠١  
  ٢.٤٨٢  ٢٠.٤٨٩ ٢٢٩  إناث  (**) دال 

الʦʲʸر  
  الʰاني

  ٢.٠٧٤  ١٦.٦٦١ ١٥٣  ذʦؕر 
٣٨٠  - ١٤.١٩١ 

٠.٠٠٠  
  ١.٩١٣  ١٩.٥٩٣ ٢٢٩  إناث  (*) دال 

الʲʸاور  
  كȜل 

  ٨.٠٤٢  ٧٤.١٣٧ ١٥٣  ذʦؕر 
٣٨٠ - ١٨.٧٤٠ 

٠.٠٠٠  
  ٤.٨٨٥  ٨٦.٥٤٥ ٢٢٩  إناث  (*) دال 
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  :الʖʲॺ نʯائج
ʖʲॺال ʙة أسفʗع ʥائج عʯا وهي نʸؕ يلي :  

 ʤॻار  تعلॺؒال  ʦه  ʗأح   ʤل  أهʮʴة   الॻفي   الأساس  Ȗʻقʲة   تॻʸʹʯامة   الʗʯʴʸعات  في  الʸʯʱʸال  
  .الʹامॻة

 عʦʹʯاهج تʹʸامج الʙʮة  والॻʸॻعلʯي الʯمها الʗة تقʭʻالعامة اله ʤॻعلʯار لॺؒال ʥʻارسʗلل.  
 امج  أنʙʮاهج  الʹʸي  والʯمها  الʗة  تقʭʻلا  اله  ʔاسʹʯفي  ت   ʞعǺ  انॻرات  مع  الأحʗانات  قȜمȀو 

ʥʻارسʗل الʰم ʚʻ ʙؕʯمʹهج على ال )ʤر.. أتعلʦʹاقي دون ) أتǺ امجʙʮال .  
 فɹامج  ضʙʮورات  الʗة  والॻʮȂرʗʯمة  الʗقʸال  ʥة  مʭʻل  الهʻأهʯل  ʥʻارسʗال  ʤهʮȂرʗة  على  وتॻلʸع 

  للʙʸاحل   إعʗاد  بʙامج  أو   الآلي  والʲاسʔ  اللغات  تعلʤॻ  بʙامج   وجʦد  عʗم  مʰل  الʯعلʤॻ  مʦاصلة
  . الأعلى الʗراسॻة

 ʚʻ ʙؕورات تʗة الॻʮȂرʗʯعلى ال ʥʻالعامل )ʔȂرʗت  ȏإدار (ʥʻʸعلʸوال )ʔȂرʗت  ȏʦȁʙة) تʭʻالهǺ  دون  
ʥʻارسʗال )ʥʻʻالأم .(  

 ʗة  تعقʭʻاله  ʙʻʰؒال  ʥاكات  مʙʵلات  الʦ ʦؕوتʙȁعاون   وʯمع  ال  ʙʻʰؒال  ʥات  مʴسʓʸات  الʭʻواله  
ʚ  الʙوتارȏ،  والʦʻنʦȜʴॻ،  الʦʻنʴॻف،(  مʰل ʙؕʸمي   الʦأة  القʙʸات)  إلخ...    للॻɹʸʱة   والॻالأهل  
  ).الॻɹʸʱات مʥ وغʙʻها والʯʴʸقʮل والʙʸأة وصل، حلقة( مʰل

 ʔʶʹام  يʸʯة  اهʭʻة  على  الهॻلʸع  ʙȂʙʲت  ʥʻʻالأم  ʥاكات  خلال  مʙʵلات  الʦ ʦؕوتʙȁعاون،   وʯال 
ʦعل ما وهʱǻ دورها ʙʶʯعلى مق ʦʲة مॻة  الأمॻائʱفي اله ʤʢان معॻالأح.  

 فɹعاون   ضʯال  ʥʻة  بʭʻات  الهʴسʓʸة  والȂʦȁʙʯال   Ȏʙفي  الأخ  ʙʻفʦص  تʙل  فʸع  ʥʻʸعلʯʸلل 
 . الॺؒار

 ʗة  تعقʭʻاله  ʙʻʰؒال  ʥات  مʙʸتʓʸي  الʯال  ʗاعʴعلى  ت  ʙʵعي  نʦي  الʭʻʮة  الʢافʲʸعلى   وال 
 الʥʻʶʶʳʯʸ  إلى  مʦجها  الأغلʔ  في  تʦؒن   الʓʸتʙʸات  هʘا  ولʥؒ  الॻʭʻʮة؛  الʦʸارد  اسʗʯامة 

)ʥاء مʙʮʳال ʥʻة والعاملʭʻالهǺ (الʱʸǺ ʤॻار، تعلॺؒال ʛॻول ʥʻارسʗال)ʥʻʻالأم (ʤهʴأنف . 
 فɹة ض      .الʯعلॻʸॻة  الʙʮامج وتʹفʘʻ تʤॻʸʶ في الॻɹʸʯʱʸة  الأʙʟاف مʵارؕ
 فɹة  ض   قʹʦات   عʙʮ  وآراءهʤ  مقʙʯحاتهʤ  إبʗاء  في  والʗارسʥʻ  الॻɹʸʯʱʸة  الأʙʟاف  مʵارؕ

    .للهʭʻة الʙسॻʸة الʦʲار
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ة  في   الॺؒار  لʯعلʤॻ  العامة  الهʭʻة   لʗور  مقʙʯح  تʦʶر  ؕأحʗ  الॻɹʸʯʱʸة  الʵʸارؕ
  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة مʠʯلॺات

ة  خلال  مʥ  الॺؒار  لʯعلʤॻ  العامة  الهʭʻة  دور  أن   الʴʸاهʸة   شأنه   مʥ  الॻɹʸʯʱʸة  الʵʸارؕ
  الȜȂʙʵة   الʱهات  وȀمȜانات  خʙʮات  مʥ  الاسʯفادة  خلال  مʥ  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة  مʠʯلॺات  تلॻʮة  في
 وتʥʻʴʲ  الʦʸجʦدة،  الɹʷف  نقاȉ  تعʚȂʚ  وȁالʯالي  الॺؒار،  لʯعلʤॻ  العامة  الهʭʻة  قʗرات  تعʚȂʚ  في

  .  الهʭʻة تقʗمها الʯي الʗʳمات جʦدة
  تʲقȖʻ   في  الॺؒار  لʯعلʤॻ  العامة  الهʭʻة  لʗور  مقʙʯحا  تʦʶرا  تقʤǻʗ  الʖʲॺ  وʲȂاول

ة     الʗʯʴʸامة. الॻʸʹʯة مʠʯلॺات ؕأحʗ الॻɹʸʯʱʸة  الʵʸارؕ

    الʸقʙʯح الʦʶʯر مʹʠلقات :أولاً 
-ʥم  Ȗلʠʹة   أن   مॻʸʹʯامة   الʗʯʴʸال  Ȗقʲʯد  تʦجʦادة  إرادة  بॻول  سʗعات   الʸʯʱفهي   وم 

Ȗقʲʯت  ʥع  ȖȂʙʟ  ʥȂرʦʲم  ʥʻʻا  أساسʸعاون : (هʯة  ال ة  فʗʮون   ،) والʵʸارؕ  تʦʶر  ʥȜʸǻ  لا   الʵʸارؕ
 أॺɸائها  لʠʳʯي  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة  أهʗاف  إلى   الʦصʦل  أجل  مʥ  الǺ  ʗʻʱالالʚʯام  الʸʯʱʸع  قʦʮل

ʤǻʗات وتقॻʲʷʯل في الʻʮقها  سॻɿʲت  
  فʭات   ؕل  مʴاهʸة  ȖȂʙʟ  عʥ  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة  تʲقȖʻ  في  ʴǻاهʤ  الʯعاون   أن  كʸا-

 واحʗ،   مʦرد  أو  قلʻلة  فʭة  على  الاعʸʯاد  ʦʱǻز  فلا  مʯʹاسȜʵǺ  Ȗل  والʸʱاعات   والقʠاعات  الʸʯʱʸع
ة  فالʯعاون   ʥȜʸǻ   لا  حʖʻ  الʸʯʱʸع  Ǻ  ʤॻɿǺالالʚʯام  الʸʢʹʸات  أفʙاد  ॺʸǺادرات  يʲʯققان  والʵʸارؕ
ة  أʙʟاف  اقʶʯار  عʹهʤ  الʰʸʸلʥʻ  أو  الʸʯʱʸع   أفʙاد  ؕافة   تʸʵل  أن   ʔʱǻ  بل   معʻʹة  فʭة  على   الʵʸارؕ

ʥهات  ؕافة  مʱة   الॻʹعʸوره  الʗل  على  بʸأك  ʥʴوجه   وأح   Ȗʻقʲʯة  لॻʸʹʯامة؛   الʗʯʴʸا  الʘى  لʹʮا   يʘه 
  : والॺʸادئ الأسʛ مʥ مʦʸʱعة على الʸقʙʯح الʦʶʯر
١-ʤॻعلʯال Ȗاني حʴع إنॻʸʱلل    
    الʴʯʸارعة.  العالॻʸة الʯغʙʻات لʦʸاكॺة ضʙورة الأمॻة مʦʲ بʙامج  يف  الʙقॻʸة الʦʹؒʯلʦجॻا-٢
  الॻʸʹʯة.  يف  أساسي شʣȂʙ الʗʸني  الʸʯʱʸع مʓسʴات-٣

    الʸقʙʯح الʦʶʯر أهʗاف ثانॻاً:
    الاتॻة:  الاهʗاف تʲقȖʻ الى الʸقʙʯح الʦʶʯر ʴǻعى

١-ʗيʗʲة  دور  تʭʻالعامة  اله  ʤॻعلʯار  لॺؒقع  الʦʯʸيف   ال  Ȗʻقʲة  ت  ؕأحʗ   الॻɹʸʯʱʸة  الʵʸارؕ
  الʗʯʴʸامة.  الॻʸʹʯة مʠʯلॺات
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  وأهॻʸة   الȜȂʙʵة  والʱهات  الॺؒار  لʯعلʤॻ  العامة  الهʭʻة  جهʦد  بʥʻ  الʯؒامل  أهॻʸة  تʦضॻح-٢
Ȗʻقʲاكة تʙفاعلة ش ʥة أجل مॻʮتل ʗات أحॺلʠʯة مॻʸʹʯامة. الʗʯʴʸال      

  الʸقʙʯح  الʦʶʯر مʙاحل ثالʰاً:
ة  تʲقȖʻ  يفف   الॺؒار  لʯعلʤॻ  العامة  الهʭʻة  لʗور   مقʙʯحاً   تʦʶراً   الǻ  ʖʲॺقʗم   الॻɹʸʯʱʸة  الʵʸارؕ

ʗات كأحॺلʠʯة مॻʸʹʯامة الʗʯʴʸة في الʗاحل: عʙم    
  : والʸʯهʗʻ الاعʗاد مʙحلة )١

 Ȗʻʴʹʯؒامل  الʯالأدوار   في  وال  ʥʻاف  بʙʟة  أ  اسʯقلالॻة   مʙاعاة  مع  الॻɹʸʯʱʸة  الʵʸارؕ
 الʲʸلॻة   الʸʹافʴة  تǻʗʲات  مʦاجهة  يʴʯʹى  حʯى  نʵاʟه  إدارة  في  ʙʟف  ؕل  وخʦʶصॻة

  .والعالॻʸة
 امʗة  إصلاحات  على  الإقॻلȜॻʀ  ةॻلʲة  مʭʻلله  ʥاك   خلال   مʙإش  ʥʻʹʟاʦʸات   الॻɹʸع   وجʸʯʱʸال 

ة في الʗʸني    للهʭʻة. الʙسॻʸة الʦʲار قʹʦات عʙʮ وآراءهʤ مقʙʯحاتهʤ مʵارؕ
 ʙʻفʦارد تʦʸة الॻالʸة. الȂʙʵॺوال  

  : الȊॻʠʳʯ مʙحلة )٢
 ʗيʗʲات الادوار تॻلʦʭʴʸوال ʥʻة بʭʻة. الهȜȂʙʵهات الʱوال    
 ادʗة  إعʠة  خǻʘʻتʹف  ȖʻʴʹʯالǺ  هات  معʱة  الȜȂʙʵال   ʥʸʷʯت  ʗيʗʲة  تॻʱل،  مʹهʸع   العʸج  

 لॻɿاس  مʓشʙات   وضع  الʙʮامج،  تʤॻʸʶ  الʙاهʥ،  الʦضع  تʲلʻل  والاحʶاءات،  الॻʮانات
،Ȏʦʯʴʸال ʗيʗʲازنة تʦʸة، الॻالʸال ʗيʗʲول تʗزمʹي ج .ʘʻفʹʯلل    

  :الʯʹفʘʻ مʙحلة )٣
 سعʦʯة  في  ال  مʶʯʳة  غʙʻ  أخȏʙ   وجهات  الॺؒار  لʯعلʤॻ  العامة  الهʭʻة  بʥʻ  الʸʯʱʸعة   الʵʸارؕ

ʤॻعلʯالǺ  لʰم  :ʞعǺ  ات ʙؕاع  شʠاع  العام  القʠاص   والقʳفي  ال  ʙʻفʦص  تʙل  فʸع  ʥʻقʦفʯʸلل  
ʥم ʥʻراسʗار، الॺؒأو ال ʙʻفʦص تʙة فॻʮȂرʗة تॻʹومه ʤأقل على له ʙيʗتق .  

 ʗȂوʚهات  تʱة  الȜȂʙʵة   الʗقاعǺ  اناتॻح  بʸʴعلام  تʯالاسǺ   ʥع   ʃɾʦم  ʥʻارسʗال  ʥم   ʖʻح  
الاʟلاع  الʵهادةواصʗار    الʹʱاح  ʣلʘ الʗراسة   الامʲʯان  مʦعʗ  على  وؕ  ʥواماك   ومȜانه 
   وتʦقʯʻاتها. الʦʯʸفʙة

 ʗȂوʚة تʗانات قاعॻة بʭʻق  الهʙʠǺ ةॻجʦلʦʹؒة تʰيʗح حॻʯل تʻʱʴارس تʗاً. الॻونʙʯؒإل   
 Ȗʻقʲة تʠʳة الǻʘʻفʹʯعة الʦضʦʸال ȖʻʴʹʯالǺ هات معʱة. الȜȂʙʵال    
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  :  الʯʸاǺعة مʙحلة )٤
 ادʗاذج إعʸعة. نǺاʯʸلل   
 عةǺاʯم ʘʻة. تʹفʠʳال   
 ʤॻʻقʯال ʙʸʯʴʸال ʤȂʦقʯع والॻʸʱǺ احلʙم ʘʻة. تʹفʠʳال  

    الʸقʙʯح تʹفʘʻ الʦʶʯر آلॻات: راǺعا
 سعʦʯفي ال ʗلات عقʦ ʦؕوتʙʮهات مع الʱة. الȜȂʙʵال    
 سعʦʯاكة في الʙʵزارات مع  الʦلفة.  الʯʳʸال   
 ʗات  عقʙʸتʓʸة  الॻʸالعل العلॻʸة  الʱامعات  مع  ǺالȖʻʴʹʯ  والʹʗوات    للॻɸʦʯة  والʓʸسʴات 

ة Ǻأهॻʸة     الॻɹʸʯʱʸة. الʵʸارؕ
 لʻة تفع    العام. الʸʯʱʸعي الʦعي لʙفع الʯʳʸلفة الاعلام وسائل مʵارؕ
 ʤǻʗامج تقʙهارات بʸة للॻاتॻʲال ʔاسʹʯعة مع تॻʮʟ ةʭʻب ʥʻارسʗة.  الॻلʲʸال   
 ʤǻʗامج تقʙة بȂʦȁʙة تʶʶʳʯم ʥʻʸعلʸلل ʥʻعʦʠʯʸال .ʥʻعاونʯʸال    

 اءʙراسات إجʗث اللازمة  الʦʲॺوال ʗيʗʲʯاجات لॻʯاللازمة الاح .ʘʻفʹʯلل   

    الʸقʙʯح الʦʶʯر نʱاح مʠʯلॺات: خامʴاً 
 هات  قʹاعةʱة  الȜȂʙʵورة  الʙʷǺ   عاونʯة الفاعلة  ال  في  الॺؒار  لʯعلʤॻ  العامة  للهʭʻة  والʵʸارؕ

ʗة أحॻʮات تلॺلʠʯة مॻʸʹʯامة. الʗʯʴʸال    
 ʙفʦارد تʦʸة الǻادʸة الȂʙʵॺة والॺاسʹʸال ʘʻفʹʯر لʦʶʯح. الʙʯقʸال   

    الʸقʙʯح الʦʶʯر تʹفʘʻ صعȁʦات سادساً:
 فɹهات قʹاعة ضʱة الॻɹة ودافȜȂʙʵعاون  الʯاكة للʙʵالفاعلة. وال   
 فɹانات ضȜة الامǻادʸارد الʦʸة. والȂʙʵॺوال    
 رʦʶاء في القʵة انʗانات  قاعॻؒاملة. بʯم    
 فɹأدوات ض ʤȂʦقʯاس الॻɾو .ʙالأث 
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  الʙʸاجع
  الʙʸاجع Ǻاللغة العॻȁʙة  )أ

) .ʗʸʲم ʥيʗال ʗʱم ،ȏادǺ٢٠٠٨آ .ʙʶة، مʙالقاه ،ʖيʗʲدار ال .Ȋॻʲʸس الʦالقام .( 
) .ʗحام ʕدول ،ʤॻʀاʙ٢٠١٩إبʤॻعلʯة العامة لʭʻلله ȏالأداء الإدار ʥʻʴʲʯح لʙʯر مقʦʶار  ). تॺؒال

الإدارȂة الʗʲيʰة. رسالة دʦʯؕراه. ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة، ʙʶʸǺ في ضʦء Ǻعʞ الʗʸاخل  
.ʙʶم ،ʛȂʦʴجامعة قʹاة ال  
 ، دار الʸعارف، مʙʶ. ١ج ابʥ مʹʦʢر. (د.ت). لʴان العʙب.

). ضʸان جʦدة الʯعلʤॻ الʸفʦʯح مʗخلاً لʲʯقȖʻ مʠʯلॺات الॻʸʹʯة  ٢٠١٦أحʗʸ، زʔʹȂ عʗʮ الʹʮي. (
ʚ تʙȂʦʠ الʯعلʤॻ الʱامعي، ٣٢الʗʯʴʸامة. مʱلة دراسات في الʯعلʤॻ الʱامعي، العʗد ( ʙؕم ،(

 .ʙʶم ،ʛʸش ʥʻجامعة ع 
 مهارات  ). تʹॻʸة٢٠١٨جاد، مʗʸʲ لʠفي ऌمʗʸʲ، وهʗان أحʗʸ والʗجʗج، عائʵة عʗʮ الفʯاح. (

ʤوء فهʙقʸال Ȏʗل ʥʻارسʗل الʦʶفǺ ʤॻعلʯال  الʸعʹى ذȏ الʯعلʤ نȂʙʢة Ǻاسʗʳʯام  مʦاصلة 
العلʦم مʱلة  ( لأوزوȁل.   ʗلʱʸال (٢٦الȂʦȁʙʯة،  العʗد  ؕلॻة٣)،  للॻȁʙʯة،  العلॻا الʗراسات )، 

 .القاهʙة جامعة
) نهلة.  والʦʯزȂع، ٢٠١٨جʸال،   ʙʵʹلل الʹॺʳة  دار  الأولى،  الॺʠعة  الॺؒار.   ʤॻوتعل الʱامعة   .(

 .ʙʶة، مʙالقاه 
) .ʗʸʲال، مʸاس وجॺɸ ȏʙȜي، شʸار٢٠٠٩حلॺؒال ʤॻامي"، - ). "تعلʢن ʙʻالغ ʤॻعلʯدراسات في ال

 مॺʯȜة وهॺʻة، القاهʙة.
)  .ʗʸأح هʹاء  دور٢٠١٦الʙجال،   .( ʤॻعلʯال ʙʸʯʴʸدارته الȀفي و Ȗʻقʲة تॻʸʹʯال  مʠʯلॺات 

ʙʸتʓʸامة. الʗʯʴʸال  ȏʦʹʴع الǺاʙال :ʙʵع ʥم ʤॻار تعلॺؒإلى ال ʤعلʯاة الॻʲال Ȏʗع مॻʸʱلل 
ʥة  أجل مॻʸʹت .ʙʶم ،ʛʸش ʥʻار، جامعة عॺؒال ʤॻتعل ʚ ʙؕامة. مʗʯʴم 

). "الʃɾʦ الإسلامي والॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة"، أعʸال الʓʸتʙʸ العلʸي الʗولي:  ٢٠١٧رȂاض، جʗار. (
ʚ الʦʲॺث وتʙȂʦʠ الʦʸارد الȂʙʵॺة. الأردن.  ʙؕامة. مʗʯʴʸة الॻʸʹʯالإسلامي وال ʃɾʦال 

) مʦʸʲد.   ʗʸأح الʱامعي  ٢٠١٢الʚنفلي،   ʤॻعلʯلل الاسʙʯاتʱॻي   Ȋॻʠʳʯال تلॻʮة    –).  في  دوره 
الȂʙʶʸة،  مʠʯلॺات    ʦلʱالأن مॺʯȜة  العȁʙي،  والʯʴʸقʮل  الॻȁʙʯة  سلʴلة  الʗʯʴʸامة.  الॻʸʹʯة 

 .ʙʶة، مʙالقاه  
) .ȏʗʸح ʗʸʲم ،ʤ٢٠١٥سالʤॻعلʯال ʤॻʻتق .(  ȏʦانʰة الʢافʲʸǺ الʸاء شʹʻء في سʦات  ضॺلʠʯم 

  الʗʯʴʸامة. رسالة ماجʙʻʯʴ، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة بʹها، مʙʶ. الॻʸʹʯة
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) الله.   ʗʮع  ʚȂʚالع  ʗʮع وتʲقȖʻ ٢٠١٢الʮʹʴل،  الʗʯʴʸامة،  الॻʸʹʯة  في  الॺؒار   ʤॻتعل "تʗور    .(
ʙالعاش  ȏʦʹʴال  ʙʸتʓʸال الʸعʙفة".  مʸʯʱع  في  -مʠʯلॺات  الʗʯʴʸامة  والॻʸʹʯة  الॺؒار   ʤॻتعل

ʚ ʙؕي. مȁʙالع ʥʟʦال  .ʙʶم .ʛʸش ʥʻار. جامعة عॺؒال ʤॻتعل 
) .ʗʸʲعلى م ،ʥʹة في  ٢٠١٧شॻȁʦʹʱال ʥʻʠʴات فلʢافʲʸǺ امعيʱل الʮق ʤॻعلʯادات الॻɾ دور .(

) ʗلʱʸراسات، الʗاث والʲǺللأ ʥʻʠʴلة جامعة فلʱامة، مʗʯʴʸة الॻʸʹʯات الॺلʠʯم Ȗʻقʲ٧ت ،(
 )، جامعة فلʥʻʠʴ، غʚة.٢العʗد (

) ʗʸʲم ʙصق ،ʙات ٢٠١٣صقʴسʓة ومॻمʦȜʲات الʸʢʹʸال ʥʻاكة بʙʵل الʻفعʯح لʙʯر مقʦʶت .(
الȂʦȁʙʯة، جامعة  الʗراسات   ʗمعه دʦʯؕراه.  ʙʶʸǺ. رسالة  الॺؒار   ʤॻتعل في  الʗʸني  الʸʯʱʸع 

 .ʙʶة، مʙالقاه 
) صلاح.  شॺاب ॺɸ٢٠١٠اس،  مʓسʴة  الإسʗʹȜرȂة،  العȁʙي.   ʥʟʦال في  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة   .(

  الʱامعة.
) إʸǻان  الʙاضي،   ʗʮن ٢٠١٢عʗʸǺ الॺؒار   ʤॻتعل في  الʹʴائॻة  الॻɹʸʱات  لʗور  تقॻʸȂʦة  دراسة   .(

 .ʙʶم ،ʛȂʦʴجامعة قʹاة ال ،ʛȂʦʴالǺ ةॻȁʙʯة الॻراه. ؕلʦʯؕالقʹاة. رسالة د  
)  .ʗعاه ومʙتʱى،  على   ʗʸʲم دور٢٠١٥عʚب،   ʟلابها  وعي  تʹॻʸة في الʰانȂʦة الʗʸرسة  ). 

دراسات الॻʸʹʯة ʠʯʸǺلॺات ( تȂʦȁʙة الʗʯʴʸامة.  العʗد  (٨٧ونفॻʴة،  الʚʱء  ؕلॻة ٢)،   ،( 
  الʚقازȖȂ، مʙʶ. الॻȁʙʯة، جامعة

الʙȂʦʠʯ الʸॻʢʹʯي. دار مʓسʴة رسلان للॺʠاعة والʹʙʵ، دمȖʵ، ).  ٢٠١٢علاء الʗيʥ، رسلان. (
  سʦرȂا.

) ȏʙʻة خʙʻ٢٠١٠على، أم ʙʻء معايʦار في ضॺؒال ʤॻال تعلʱفي م ʛȂʦʴأدوار جامعة قʹاة ال .(
 ،ʛȂʦʴة، جامعة قʹاة الॻلʻاعʸالإسǺ ةॻȁʙʯة الॻؕل .ʙʻʯʴرسالة ماج .(ةॻʸȂʦدراسة تق) دةʦʱال

.ʙʶم 
)  .ʗʸأح  ʙʻʮع ة  دور تفعʻل).  ٢٠١٩على،   اللاصॻɽة  الأنʠʵة إدارة في  الॻɹʸʯʱʸة الʵʸارؕ

الʱʸلʗ الفʦʻم مʲافʢة في الأساسي   الʯعلʗʸǺ ʤॻارس  واجʸʯاॻɸة،  تȂʦȁʙة  دراسات  مʱلة   .
  )، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة حلʦان.٧)، العʗد (٢٥(
،Ȏʙʸر عʦعاش ) .ʗʸة٢٠٢٠أحॻʱॻاتʙʯحة ). اسʙʯل مقʻفعʯات دور لʴسʓم ʤॻار تعلॺؒة   في الॻʮتل

 في الॻȁʙʯة كلॻة مʱلة .٢٠٣٠مʙʶ رؤȂة  ضʦء على فقʙا الأكʙʰ للقȎʙ  الȂʦʸʹʯة الاحॻʯاجات
 شʛʸ.  عʥʻ الॻȁʙʯة، جامعة ). ؕلॻة٣)، العʗد (٤٤الȂʦȁʙʯة، الʱʸلʗ ( العلʦم
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) رشاد  رسॻʸة   ،ʗʸʲفي  ٢٠١٦م الॺؒار   ʤॻتعل مʓسʴات   ʙȂʦʠʯل مقʙʯحة  اسʙʯاتॻʱॻة  ضʦء ). 
 .ʙʶة، مॻɼʦʹʸة، جامعة الॻȁʙʯة الॻراه. ؕلʦʯؕة. رسالة دʹʟاʦʸال ʤॻɾ اتॺلʠʯم 

) .ʗة سعʦʵن ،ʗʸʲات ). أدوار٢٠١٨مॻة كلॻȁʙʯال الʱʸǺ مةʗع خʸʯʱʸة الॻʸʹة في وتʭʻʮء الʦض 
الʱʸلʗ ( كلॻة مقʙʯحة. مʱلة رؤȂة الʗʯʴʸامة: الॻʸʹʯة مʠʯلॺات العʗد (٣٣الॻȁʙʯة،   ،(٤  ،(

  الॻȁʙʯة، جامعة الॻɼʦʹʸة، مʙʶ.كلॻة 
) سامي   ʙʸس ومʓسʴات ٢٠١٧مʦʸʲد،  الॺؒار   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة   ʥʻب الʙʵاكة  "تفعʻل   .(

الॻȁʙʯة،  ؕلॻة   .ʙʻʯʴॻماج رسالة  الʗʯʴʸامة".  الॻʸʹʯة  مʠʯلॺات   Ȗʻقʲʯل الʗʸني  الʸʯʱʸع 
 .ʙʶم ،ʛʸش ʥʻجامعة ع  

 ) والاسʙʯاتॻʱॻة.  القʦمॻة  والʦʲॺث  للʗراسات  الإعلامي   ʚ ʙؕʸفي  ١٩٩٦ال الأمॻة   ʦʲم "تارȂخ   .(
 مʙʶ"، الهʭʻة العامة لʦʲʸ الأمॻة وتعلʤॻ الॺؒار، القاهʙة. 

)  .ʗʻع  ʥȂʙʻش الॻʸʹʯة  ٢٠١٢مʙʵف،  ضʦء  في  الॺؒار   ʤॻتعل لʙʮامج  الاسʙʯاتʱॻي   Ȋॻʠʳʯال"  .(
 .ʙʶة، جامعة بʹها، مॻȁʙʯة الॻؕل .ʙʻʯʴامة". رسالة ماجʗʯʴʸال 

) .ʗʸʲسامي م ،ʤʲ٢٠٠٥ملȉ ،ʛالʹف ʤة وعلॻȁʙʯفي ال ʖʲॺ٣). مʹاهج ال ʙʵʹة للʙʻʴʸدار ال ،
  والʦʯزȂع، عʸان، الأردن. 

)  .ʙشاك  ʗʻوح والʙʮزنʱي،   ʥʴح مʦʸʲد  دار ٢٠١٤الهʦاسي،  الʗʲيʰة.  الإدارة   ʤعل مॺادئ   .(
  الʔʯؒ والʦثائȖ، العʙاق.

) .ʤॻعلʯة والॻȁʙʯ٢٠٠٣وزارة ال.ʙʶة، مʙة، القاهȂʙʻع الأمǺاʠʸال .ʚʻجʦال ʤʱعʸال .( 
)  .ʗʸʲم هʹاء  الॻʸʹʯة  ٢٠١٦يʦسف،   ʤॻɾو الʻʶʲʯل  لॻʸʹʯة  الأرض  علʦم  في  "بʙنامج   .(

الॻȁʙʯة،   ؕلॻة  دʦʯؕراه.  رسالة  الاجʸʯاॻɸة".  الʗراسات  ॺɹʵǺة   ʤعلʸال  ʔالʟ  Ȏʗل الʗʯʴʸامة 
 .ʛȂʦʴجامعة قʹاة ال  

) الॺؒار.   ʤॻعلʯل العامة  الॺؒار. ٢٠١٢الهʭʻة   ʤॻعلʯل العامة  الهʭʻة  وȀنʱازات  الʙئॻʴॻة  الأنʠʵة   .(
.ʙʶة، مʙار، القاهॺؒال ʤॻعلʯة العامة لʭʻاله  

العامة لʯعلʤॻ ٢٠١٢ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ. ( العامة لʯعلʤॻ الॺؒار، الهʭʻة  ). تعلʸॻات الهʭʻة 
 الॺؒار، القاهʙة. 

) لॺؒار  ).  ٢٠١٤ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ.   ʤॻوتعل الأمॻة   ʦʲʸل الاسʙʯاتॻʱॻة  -٢٠١٤لʠʳة 
 ، الهʭʻة العامة لʯعلʤॻ الॺؒار، القاهʙة. ٢٠٣٠
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Abstract:  The research aims to identify the role of the General 
Authority for Adult Education in achieving community 
participation as one of the requirements of sustainable 
development. The researcher used the descriptive survey 
curriculum, using one of its tools, Questionnaire, to explore the 
reality of the role of the General Authority for Adult Education in 
achieving community participation as a requirement for 
sustainable development.   The research has resulted in the 
Commission holding many partnerships and protocols of 
cooperation with many institutions and bodies, but those 
partnerships remain limited to alphabetical literacy, which does 
not meet the requirements of sustainable development. 
Key Words: General Authority for Adult Education- Community 
participation -Requirements sustainable development. 


