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 ʤॻوتعل ʤʸاله ȏاصل مع ذوʦʯة مهارات الॻʸʹي في تʮȂرʗنامج تʙة بॻفعال 
  لغة الإشارة للعاملǺ ʥʻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة 

  إعʗاد 
ʗʻʸʲال ʗʮان عʷأ.د هالة رم *  

  

الʦʯاصل مع   تʹॻʸة مهارات  في  تʗرʮȂي  بʙنامج  فعالॻة   ʥم Ȗقʲʯال إلى  الʲالॻة  الʗراسة   ʕفʗه :ʝلʳʯʴʸال
ذوȏ الهʤʸ وتعلʤॻ لغة الإشارة للعاملǺ ʥʻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة. وتʦؒنʕ عʻʹة الʗراسة  

 )  ʥ٥١٠م ʥʻب الʗراسة  أدوات   ʕعʦʹوت الʦȜʲمॻة.  Ǻالʓʸسʴات   ʥʻالعامل  ʥم والإناث  الʦؕʘر   ʥم مʗʯرȁًا   (
الॺاحʰة).   (إعʗاد  الʗʯرʮȂي  والʙʮنامج  الإشارة،  بلغة  الʦʯاصل  مهارات  ومॻɿاس  الʗʯرॺʻȁة،   ʃɾاʦʸال مهʸة 

مʦʯسʠي    ʥʻب إحʶائॻًا  دالة  فʙوق   ʗجʦت أنه  إلى  الʗراسة   ʕصلʦوت  ʔفي  رت الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات 
لغة   مهʸة  علي   ȏʗعॺوال القʮلي   ʥʻاسॻɿال ȏʗعॺال الॻɿاس  لʶالح  الأصاǺع)  (هʱاء  الهʱائॻة  ʸؕا  الإشارة   .

درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في  رتʦ  ʔجʗ فʙوق دالة إحʶائॻًا بʥʻ مʦʯسʠي  تʦصلʕ نʯائج الʗراسة إلى أنه ت
ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶل (اتʸكل) ةॻɽصʦة لغة الإشارة الʸعلي مه ȏʗعॺلي والʮالق ʥʻاسॻɿائج  الʯن ʕصلʦوت .

أنه   إلى  ا  ً̫ ǻأ مʦʯسʠي  الʗراسة   ʥʻب إحʶائॻًا  دالة  فʙوق   ʗجʦت  ʔفي  رت الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات 
ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶل (لʸج) ةॻɽصʦة لغة الإشارة الʸعلي مه ȏʗعॺلي والʮالق ʥʻاسॻɿه  الʘدلالة ه ʙʻʵوت .

ʙʮنامج الʗʯرʮȂي في تʹॻʸة مهارات الʦʯاصل مع ذوȏ الهʤʸ وتعلʤॻ لغة الإشارة للعاملʥʻ  الفʙوق إلى فعالॻة ال
  Ǻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة.

الʸفʯاحॻة:   العاملʥʻ  الؒلʸات   ،ʤʸاله  ȏذو الʦصॻɽة،  الإشارة  لغة  الهʱائॻة،  الإشارة  لغة  الʦʯاصل،  مهارات 
  Ǻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة.

  

  مقʗمة 
      ʥم مع  الʦʯاصل  إلى  ʯʲǻاج   ʦفه ॺʠǺعه  اجʸʯاॻًɸا  الإنʴان   ʗعǻُ مʦقǻ  ʣذل أجل   ʥوم حʦله، 

الʦʯاصل و   .ʴǺلʴلة مʥ الأنʠʵة ʙʠǺق مʯʳلفة بهʗف تʲقȖʻ الʦʯاصل الفعال في حॻاته الʦʻمॻة
 ،ʤعلʯات الॻأساس ʥم ʦدتها، وهʦاة وجॻʲال ʔانʦلؒل ج ʤمه ʦمات وهʦعلʸال الॺɿʯاء واسʠإع ʦه
 ʤاتهʗقʯومع ʤأفؒاره ʥع ʙʻʮعʯاد على الʙالأف ʗاعʴǻ اصل الفعالʦʯل. والʻاني أصʴإن Ȗا أنه حʸك
الʠلॺات  وعʸل  الأساسॻة  الإنʴانॻة   ʤاجاتهॻʯاح وتلॻʮة  قʙارات   ʘوأخ علاقات  وȁʹاء   ʤاتهॻʶʳوش

  والʸقʙʯحات عʥ الʗʳمات الʯي يʯلقʦنها والاشʙʯاك والانʗماج في الأنʠʵة الاجʸʯاॻɸة.
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     ʥؕائ الإنʴان  لأن  والʸʱاعي   ȏدʙالف  Ȏʦʯʴʸال على  الʹاس   ʥʻب إنʴانॻة  ضʙورة  والʦʯاصل 
الʶفة، حʯى  الʸǺ ʜॻɹعʚل عʥ غʙʻه والʳʯلي عʥ هʘه  اجʸʯاعي ॺʠǺعه وفʙʠته ولǺ ʛॻإمȜانه 
وȀن تʦاصل ȜʵǺل غʙʻ سلʤॻ. لهʘا ǻعʙʮʯ مʥ الʸهʤ العʹاǻة Ǻه لأنه ʲǻقȖ الʯفاهʤ والʯعاون وȁʹاء 
الʸعلʦمات  نقل  في  علʻها   ʗʸʯعǻُ الʯي  الأساسॻة  العʸلॻة   ʦه والʦʯاصل  الʹاس.   ʥʻب العلاقات 
والʸعارف الʯʳʸلفة مʥ الʙʸسل للʯʴʸقʮل مʥ أجل نقل رسالة لغȂʦة مȁʦʯȜة أو مʹʦʠقة (جاب الله، 

  ). ٢٠٢٢؛ تقي، ٢٠١٨
وقʗ لا يʯʸʯع الأشʳاص الʘيʥ لʗيهʤ احॻʯاجات تʦاصلॻة معقʗة ʸǺهارات الʦʯاصل اللازمة لʯلॻʮة      

 ʥوم ʙالآخ ʞعॺال Ȏʗا لʙًʸʯʴن مʦȜǻ اʸʹʻب ،ʞعॺال Ȏʗا لʯًقʓم ʣن ذلʦȜǻ ʗوق ،ʤاجاتهॻʯع احॻʸج
 ʔلʠʯȂة. وॺʴʯȜʸة أو الॻائʸʹة مع الإعاقات الʗعقʸة الॻاصلʦʯاجات الॻʯه الإحʘه Ȗافʙʯأن ت ʥȜʸʸال
 ʗاعʴأن ت ʥȜʸʸال ʥي مʯز الʦمʙر والʦʶاء والॻام الأشʗʳʯاس ȖȂʙʟ ʥاصل الفعال عʦʯال ʤدع ʣذل
فعالॻة    ʙʰأك ȜʵǺل   ʥȂʙللآخ  ʤهʴأنف  ʥع  ʙʻʮعʯوال  ʤله الʸقʗمة  الʸعلʦمات   ʤفه على  الأشʳاص 

)Beukelman and Mirenda, 2013; United Nations General Assembly, 
2006.(  

والأفʙاد مʥ ذوȏ الهʤʸ قʦȜǻ ʗن لʗيهʤ قʦʶر جʚئي أو ؕلي في القʗرات العقلॻة أو الʗʮنॻة أو     
كلʻهʸا معاً بʗرجات مʯفاوتة مʥ الʗʵة. ومʥ الʥȜʸʸ أن تʦؒن مȁʦʲʶة بॺعʞ الأمʙاض الǻʗʴʱة  
 ȏʘال ʗʲة إلى الॻʴات نفʙʻن لها تأثʦȜǻ ًاناॻة، وأحॻʸॻعلʯرات الʗعلى الق ʙثʓت ʗي قʯة الॻاصلʦʯأو ال

ومʥ أمʰلة الإعاقة الʓʸقʯة ʙʴؕ في الʴاق أو القʗم أو   .ʗʲǻ مʥ إمȜانॻة تلॻʮة الʠʯʸلॺات العادǻة
إصॺع القʗم، أو الإرتʱاج، وتʸʵل الإعاقات Ȃʦʟلة الȎʗʸ الإعاقة الʗʯرॻʱȂة الʹاجʸة عʥ إلʯهاب 
 ȏذو ʥاد مʙالأف ʜॻɹȂالإعاقات. و ʥها مʙʻأو غ ȏʙʶॺلف الʯد، أو الʗعʯʸال ʔلʶʯفاصل، أو الʸال
 ʥʻʸاهʴاء مʷؕأع ʤووصفه ʤهʯمعامل ʔʱǻ ʣلʘع، ولʸʯʱʸاد الʙع أفॻʸل جʰة مॻمʦاة يॻح ʤʸاله
والعʸل  الʗʸرسة  إلى  الʘهاب  الʸʯʱʸع  في  بها  ǻقʦمʦن  الʯي  الأنʠʵة  أمʰلة   ʥوم الʸʯʱʸع.   ʥم
 ʔلʠʯت والʯي  الʦʹʯʸعة   ʤاجاتهॻʯاح تلॻʮة  في   ʤاهʴت الʯي  الʦʻمॻة  Ǻالأنʠʵة  والॻɿام  والȂʙاضة 

  ). Abu Dhabi Public Health Center, 2023الʯعامل مع العʗيʗ مʥ أفʙاد الʸʯʱʸع (
فاءة،      والأفʙاد مʥ ذوȏ الإعاقات قʯʲǻ ʗاجʦن إلى دعʤ الآخʥȂʙ لؒي ʦʵॻɹǻا حॻاتهǺ ʤفعالॻة وؕ

الʦʯاصل   فإن  فإن لهʘا  الإعاقات والاضʙʠاǺات   ȏذو ʥم للأفʙاد   ʙفʦت وȀذا   ،ȏورʙض ʤمعه الفعال 
  ). Richardson and Fulton, 2023( ذلʣ يʓدȏ إلى دعʤ حقʦقهʤ ودمʱهʤ في الʸʯʱʸع



     )٩٧ -٣٤(ص   ٢٠٢٤سʙʮʸʯʮ  – الʦʯʴن   العʗد    -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٣٦ 

     .ʤهʹʻا بʸॻɼ اصلʦʯفي ال ʤʶاد الʙمها الأفʗʳʯʴǻ يʯة الॻɹॻʮʠلغة الإشارة هي اللغة ال ʙʮʯوتع
الʹاقلة   والأداه   ʤله الأساسॻة  اللغة   ʙʮʯتع أنها  في   ʤʶال الأفʙاد   ʗʹع الإشارة  لغة  أهॻʸة  وتʷʯح 
للʸعلʦمات والʯعʙʻʮ عʥ الʵʸاعʙ. ولʘلʣ فإن اسʗʳʯام لغة الإشارة مع الأفʙاد الʤʶ مʥ الʥȜʸʸ أن 

  ).ʳǻ٢٠٠٤فʞ مʥ معʦقات الʦʯاصل معهʤ (كامل، 
ولغة الإشارة تʠʯلʔ مʦʸʱعة مʥ الʸهارات الʯʸعلقة Ǻإرسال واسॺɿʯال وفهʤ الʸفʙدات الإشارȂة      

سʦاء مʥ الأفʙاد الʤʶ أنفʴهʤ أو مع أفʙاد الʸʯʱʸع، فلغة الإشارة لها مʦʸʱعة مʥ الॺʸادئ الʯي  
 ʤتعل ʔلʠʯي تʯلغة الإشارة ال ʗاعʦق ʘʻاعى تʹفʙȂة، وȂدات الإشارʙفʸها دلالات الʻى علʹʮوت ʗʸʯʴت
 ʤॻسل ȜʵǺل  الʯʳʸلفة   ʃɾاʦʸال في  اسʯعʸالها  ॻɽॻة  وؕ وتفʙʻʴها  الإشارات  اسॺɿʯال  كॻɽॻة 

)Fletwood and Collins, 2004.(  
الʦʶت      سʙعة  فʻها  تʗʳʯʴم  الʯي  العॻȁʙة  ؕاللغة  مʹʦʠقة  لغة   ȏأ مʰل  الإشارة  لغة  أن  ʸؕا 

والإʸǻاءات  ات  ʙؕʲال فʻها  تʗʳʯʴم  الإشارة  لغة   ʣلʘؕ الʸʱل،   ʥʻب الʗʲود  إلى  للإشارة  والʹغʸات 
وتعʙʻʮات الʦجه والʚʻʲ الȜʸاني وسʙعة الإǻقاع للإشارة إلى الʗʲود بʥʻ الʸʱل والʯفȖȂʙ بʥʻ صॻغة  

  ).٢٠٠٦الʓʴال عʥ الإجاǺة (جʻʸل، 
مع      الʯعامل  إلى  ʯʲǻاجʦن  الʸʯʱʸع  أفʙاد   ʥم فʙد   ȏأ مʰل   ʤلهʰم  ʤʸاله  ȏذو الأفʙاد  ولأن 

 ʙʻʴॻت في  yًا  مه دورًا  الʦʯاصل  مهارات   ʔتلع وȁالʯالي   ʤمعاملاته لإنهاء  الʦȜʲمॻة  الʓʸسʴات 
Ǻالʓʸسʴات   ʥʻعامل مع العاملʯال الʤʶ إلى  الʸعاملات، ʘؕلʣ احॻʯاج الأفʙاد  إنهاء هʘه  وتʴهʻل 
الʦȜʲمॻة Ǻاسʗʳʯام لغة الإشارة، ومʥ هʹا انʠلقʕ هʘه الʗراسة للʲʯقȖ مʥ فعالॻة بʙنامج تʗرʮȂي  
الʦȜʲمॻة   Ǻالʓʸسʴات   ʥʻللعامل الاشارة  لغة   ʤॻوتعل  ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات  تʹॻʸة  في 

  ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة.

  مȜʵلة الʗراسة
الʦʯاصل هʦ الʦسʻلة الʯي ॻʠʯʴǻع بها أفʙاد الʸʯʱʸع فهǺ ʤعʷهʤ الॺعʞ، وȀما أن يʦʯاصلʦا      

Ǻاللغة الʦʠʹʸقة أو Ǻالإʸǻاءات والإشارات، وقʗ يʓدȏ حʗوث أȏ خلل في عʸلॻة الʦʯاصل إلى عʗم 
لا    ʗق الʯي  اللغات   ʥʸض  ʥوم مʯʴقʮلॻة.  مȜʵلات  ʗʲǺوث  يʹʮئ   ʗق مʸا  الʙʸسلة  الʙسائل   ʤفه
ʦؕن  في   ʙثʓي  ʗق ومʸا   .ʤʶال الأفʙاد  ʗʳʯʴǻمها  الʯي  الإشارة  لغة  الʸʯʱʸع  أفʙاد   ʞعǺ ǻفهʸها 
الʸʯʱʸع دامʱاً هʦ القʦʶر في تʗرʔȂ الأفʙاد على لغة الإشارة وȁالأخʝ العاملʥʻ في الʓʸسʴات 

  الʦȜʲمॻة مʰل الॻɽʵʯʴʸات والʗʸارس وغʙʻها مʥ الʓʸسʴات. 
ॻات قʗ تॺʶح تǻًʗʲا أمام      ʦؕوا سلʙهʢǻ أن ʥȜʸʸال ʥم ʤʸاله ȏذو ʥم ʥʻالغॺال ʞعǺ ا أنʸؕ

 ʗة، وقॻمʦȜʲات الʴسʓʸامج في الʙʮمي الʗفي ومقʡʦة ومǻعاʙفي الʡʦل مʰم ʥʻوالعامل ʥʻفʡʦʸال
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الʸهارات  على   ʔȂرʗʯوال الفعال  الʴلʦك  إدارة  إجʙاءات  على   ʔȂرʗʯال قʦʶر   ʣذل  ʔʮس ʦȜǻن 
 Ȏارʶا قʦلʘب ʤأنهǺ أفادوا ʔȂرʗʯالǺ ʕي قامʯراسات الʗفي ال ʥʻ ॻة. وȁالʙغʤ مʥ أن الʵʸارؕ ʦؕلʴال
جهʗهʤ للʦʯاصل Ǻفاعلॻة مع الʙʸضى مʥ ذوȏ الإعاقة الॻɹʸʴة والȂʙʶॺة والفȂʙؒة، لؒʹهʤ أفادوا  
Ǻأن هʹاك فʦʱات ʡهʙت وما زالǺ ʕاॻɾة وتʯʲاج إلى تʗرʔȂ، وʟلʔ العاملǺ ʥʻالʓʸسʴات الॻʲʶة 
الʗʯرʔȂ على لغة الإشارة خاصة وأن الʙʸضى يʙغʦʮن في أن يʗʲʯثʦا الإشارة مॺاشʙة بʗون وجʦد 

)  ʥʻʸجʙʯمAgaronnik, Campbell, Ressalam, and Iezzoni, 2019; Gregori, 

Rispoli, Neely, Lory, Kim and David, 2021; Okoro, Hollis, Cyrus, and 
Griffin-Blak, 2018; Sharts-Hopko, Smeltzer, Ott, Zimmerman and 

Duffin, 2010; Purcell, McConkey and Morris, 2000; Crossley, 1994) .  
الʗراسات  مʰل دراسة (      ʞعǺ أشارت ʗولقAgaronnik, et, al., 2019; Lee, Kam, 

Chun-Hsien, Lau, Chung and Tsoi, 2021; Llamazares de Prado, 2021; 
Moriña, Perera and Carballo, 2020; Napier, 2003; Rudner, Andin, 

Rönnberg, Heimann, Hermansson, Nelson and Tjus, 2015;    ʤȂʙمʦوأب 
مʥ إلى    )٢٠١٩والʙوسان،    ʤهʙʻوغ  ʥʻʸعلʸلل الإشارة  لغة  على   ʔȂرʗʯال بʙامج   ʤǻʗتق أهॻʸة 

 ȏʦاللغ ʗʻحʦʯال Ȗʻقʲʯاللازم ل ʤعʗال ʥʻʴʲف إلى تʗي تهʯاءات الʙعلى الإج ʚʻ ʙؕʯمع ال ،ʥʻالعامل
   وȀدماجهʤ في الʸʯʱʸع. 

الإشارة وعʥ تʥʻʴʲ مهارات      الʯي أجʕȂʙ عʥ لغة  الʸلاحȌ أن هʹاك نʗرة في الأʲǺاث   ʥوم
الʲʸلي    Ȏʦʯʴʸال على   ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات  على  الʦȜʲمॻة  Ǻالʓʸسʴات   ʥʻالعامل

  ʕأوص القلʻلة  الʗراسات  هʘه  وأن  والعالʸي.  تʙȂʦʠ والإقلʸॻي   ʤعʗل  ʥʻالعامل  ʔȂرʗت بʦجʦب 
 ʔȂرʗʯة الȁʙʱت ʤॻʸورة تعʙʷǺ راساتʗال ʕوأوص .ʤʸاله ȏذو ʥاد مʙاصل مع الأفʦʯفي ال ʤمهاراته
الʦʯاصلॻة   العʻʸل  احॻʯاجات  ʚ على  ʙؕل ومʸالع ʚ على ॻʮʟعة  ʙؕʸʯم ʦȜǻن  أن   ʔʱǻ ʔȂرʗʯال وأن 

)Agaronnik, et, al. 2019; Gregori, et, al. 2021; Crossley, 1994; Purcell, 

et, al., 2000 ب، ؛ʦعقȂي وʸॻʸʯ٢٠٢٠ال.(  
     ʛॻئʙال الʓʴة على الǺاول الإجاʲة تॻالʲراسة الʗفإن ال ʣاءًا على ذلʹȁالي:وʯال  

 ʥʻلغة الاشارة للعامل ʤॻوتعل ʤʸاله ȏاصل مع ذوʦʯة مهارات الॻʸʹي في تʮȂرʗنامج تʙة بॻما فعال
  Ǻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة؟ 

  وȖʰʮʹȂ مʹها مʦʸʱعة مʥ الأسʭلة الفॻɸʙة الʯالॻة:    
هل تʦجʗ فʙوق في مهارات الʦʯاصل مع ذوȏ الهʤʸ لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة قʮل  .١

  وȁعʗ تȖʻʮʠ الʙʮنامج؟
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. هل تʦجʗ فʙوق لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ علي مهʸة  ٢
 لغة الاشارة الهʱائॻة (هʱاء الأصاǺع)؟

.  هل تʦجʗ فʙوق لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ علي مهʸة  ٣
 (كلʸات)؟ لغة الاشارة الʦصॻɽة 

. هل تʦجʗ فʙوق لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ علي مهʸة  ٤
 ؟ لغة الاشارة الʦصॻɽة (جʸل)

  أهʗاف الʗراسة
  هʗفʕ هʘه الʗراسة إلى:     

١.   ʥʻللعامل ʤʸاله ȏاصل مع ذوʦʯة مهارات الॻʸʹي في تʮȂرʗنامج تʙة بॻفعال ʥم Ȗقʲʯال
  Ǻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة. 

الʲʯقȖ مʥ فعالॻة بʙنامج تʗرʮȂي في تعلʤॻ لغة الاشارة للعاملǺ ʥʻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة  .٢
 ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة.

  أهॻʸة الʗراسة 
  :ةȂʙʢʹة الॻʸالاه  

 تʥʸؒ الاهॻʸة الʹȂʙʢة لهʘه الʗراسة ʸॻɼا يلي:    
١.  ʕي تʹاولʯال الȂʦȁʙʯة  الأدبॻات  إلى  إʟاراً نȂʙʢاً ʷǻاف   ʤǻʗارسة في تقʗال قʗ تʴهʤ هʘه 

 ʥʻالعامل  Ȏʗل الإشارة  لغة   ʤॻوتعل  ʤʸاله  ȏذو مع  للʯعامل  الʦʯاصلॻة  الʸهارات  تʹॻʸة 
 Ǻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة، مʸا قʗ يȏʙʰ الʱʸال في الॻȁʙʯة الʳاصة. 

الأʲǺاث  .٢  ʥم  ʗȂʚʸǺ الʳاصة  الॻȁʙʯة  مʱال  في   ʥʻʰاحॺال  ʗʸت  ʗق الʗراسة  هʘه  أن  كʸا 
 الʰʮʹʸقة مʹها والʯي قʗ تʃॻʷ إضافات فȂʙؒة إلى هʘا الʱʸال.  

الʹॻɸʦة  .٣ الʙʮامج   ʝنق في  فʦʱة   ʗʴت  ʗق ʦؕنها  في  أʷǻاً  الʗراسة  هʘه  أهॻʸة   ʥʸؒوت
 الʶʶʳʯʸة في تʹॻʸة الʦʯاصل الفعال مع ذوȏ الهʤʸ وتعلʤॻ لغة الإشارة.  

الʗʯرॻʮȂة   .٤ الʙʮامج  إعʗاد  على   ʥʻʸالقائ أʷǻا  الʗراسة  هʘه  نʯائج   ʗاعʴت أن   ʥȜʸǻ كʸا 
  ʖʲǺ في ʥʻʰاحॺال للʱʸح الʯتف ʗراسة قʗه الʘا أن هʸؕ ،الإشارة ʤॻتعل ʥامج عʙب ʥʻʸʷت

ॻɽॻة تلʯʻʮها.   ودراسة الإحॻʯاجات الʦʯاصلॻة لʘوȏ الهʤʸ وؕ
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  ةॻʸة:الاهॻɿॻʮʠʯال 
  تʥʸؒ الاهॻʸة الॻɿॻʮʠʯة لهʘه الʗراسة ʸॻɼا يلي:    

١.   ʙفʴت ʗراسة قʗائج الʯا أن نʸؕ Ȏʙات أخʹʻقها على عॻʮʠتاحة تȀراسة وʗالǺ ةʗعʸالأدوات ال
 ʤॻاصل وتعلʦʯة مهارات الॻʸʹʯة لॻʮȂرʗʯامج الʙʮال Ȋॻʠʳفي ت ʤهʴأن ت ʥȜʸǻ اتॻصʦت ʥع
لغة الإشارة، مʸا ǻعʚز الʦʯاصل الفعال بʥʻ العاملʥʻ في الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة وʥʻȁ الأفʙاد  

  .ʙʴȂفاءة و  مʥ ذوȏ الهʤʸ وȀنهاء معاملʯهȜǺ ʤل سهʦلة وؕ
٢.  ʥʻللعامل تʗرॻʮȂة  بʙامج   ʤʸʶǻ  ʥم ؕل  علॻه   ʗʹʯʴǻ العلʸي   ʖʲॺال على   ʤقائ دلʻل   ʙʻفʦت

 Ǻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة.
٣ ʤهʶائʶوخ  ʤʸاله  ȏوʘب الʦȜʲمॻة  Ǻالʓʸسʴات   ʥʻالعامل وعي  الʙʮامج  هʘه  تʙفع   .   

 واحॻʯاجاتهʤ والʯي تʙفع مʥ دافعʯʻهʤ للانʗماج في الʸʯʱʸع.
الʶʸالح  ٤ إلى   ʤʸاله  ȏذو مع  يʦمॻا  الʘهاب  أو   Ȗافʙُم  ʙʻفʦت في   ʙالأس معاناة   ʥم تقلل   .

 الʦȜʲمॻة.
٥  ،ʤʸاله ȏعامل مع ذوʯمهارات ال ʤي على تعلʮȂرʗʯنامج الʙʮال ʤهʴǻ ʗو . ق ȏدʓأن ي ʥȜʸǻ اʘه

 ʥʻفʡʦʸلل الʗʯرॻʮȂة  الʗورات   ʙفʦت أن   ʥȜʸǻ عام،  وȜʵȁل  وتʦʠرها،  الॻʶʳʵة   ʦʸن إلى 
  ʤاتهॻح وفي  الʸهʹॻة   ʤاتهॻح في   ʤهʗاعʴت أن   ʥȜʸǻ الʯي  الʚʸاǻا   ʥم مʦʹʯعة  مʦʸʱعة 

  .الॻʶʳʵة
. مʴاعʗة الʡʦʸفʥʻ على تʙȂʦʠ ثقʯهʤ في الʯعامل مع ذوȏ الهʤʸ، والȏʘ مʥ الʥȜʸʸ أن  ٦

 يʓدȏ إلى مʃɾʦ أكʙʰ إʱǻابॻة وȀحʴاس أكǺ ʙʮالإنʱاز عʹʗ تعلʤ أشॻاء جʗيʗة. 
مʥ الʙʸجح أن ǻقʗم الʡʦʸفʦن الʘيʥ تʤ مʥ ذوȏ الهʤʸ حʖʻ أنه  . تʥʻʴʲ خʗمة العʸلاء  ٧

أن    ʥȜʸǻ وهʘا  أفʷل  خʗمة  الإشارة  ولغة   ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات  تʗرʮȂهʤ على 
ʤلاء وولائهʸادة رضا العȂإلى ز ȏدʓي.  

. زȂادة الابʯؒار حʖʻ أنه مʥ الʸʯʲʸل أن يʦʯصل الʡʦʸفʦن الʘيʥ تʤ تʗرʮȂهʤ على مهارات ٨
هʘا ʥȜʸǻ أن يʓدȏ إلى زȂادة الإبʯؒار والʹʦʸ للʓʸسʴات و جʗيʗة إلى أفؒار وحلʦل جʗيʗة  

 الʦȜʲمॻة.
هʘه  ٩ أداء   ʥم  ʤهʹʻȜʸʯل والʸهارات  الʸعʙفة   ʤابهʴكȀو الʯʳʸلفة   ʤأدوارهǺ  ʥʻȁرʗʯʸال  ʃȂʙتع  .

 . الأدوار ȜǺفاءة وفاعلॻة
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في مʱال مهارات ١٠  Ȗʻʮʠʯة والȂʙʢʹال  ʥʻب الʦثॻقة  العلاقة   ʤلفه  ʥʻȁرʗʯʸلل الفʙصة  إتاحة   .
.ʤʸاله ȏوʘاصل ولغة الإشارة لʦʯال 

الʯي ١١ والʸعʙفة  الʸهارات   ʙȂʦʠت على   ʥʻفʡʦʸال الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج   ʗاعʴǻ أن   ʥȜʸǻ  .
  الȜʵʸلات واتʳاذ القʙار. ʯʲǻاجʦنها لʦȜॻنʦا مʥȂʙʴॻ فعالʥʻ، مʰل مهارات حل 

والإʟلاع١٢ الʯعʙف  مʱالهʤعلى    .  في  والʦʠʯرات  الاتʱاهات  الʸ  أحʗث   ʥم أن والʯي   ʥȜʸ  
في ت تʹافॻʴة  مʚʻة   ʤهʲʹʸǻ أن   ʥȜʸȂو  ʤائفهʡفي و فاعلॻة   ʙʰأك ʦȜǻنʦا  أن  ʴاعʗهʤ على 

 .سʦق العʸل
١٣  ʙȂʦʠʯة الॻلʸة في عʸاهʴʸة والʙʮʳوال ʙʻʻغʯاد للʗعʯل والاسʦʮالقǺ ʥʻȁرʗʯʸة وعي الॻʸʹت .

ʗيʗʱʯوال. 

  مʠʶلʲات الʗراسة 
  (ذوي الاحتياجات الخاصة) الأفراد من ذوي الهمم  

Individuals with Determination (Special Needs) 
     ʥيʘال الأفʙاد  لʦصف  الॻʡʦفي   ʙȂʦʠʯوال  ȏʙȂʙʴال  ʝॻʳʵʯال مʱال  في  ʗʳʯʴǻم  مʠʶلح   ʦه

  ʔʮʴǺ الʴʸاعʗة  إلى  وقʯʲǻ ʗاجʦن   . الǻʗʴʱة  و/أو  الفȂʙؒة   ʤراتهʗق  ʥم  ʗʲت  ʗق الʯي  الإعاقة 
حॻاة   ʥم  Ȗلاح  ʕوق في  أو  الʦلادة،  عʸلॻة  أثʹاء  تʗʲث   ʗق أو  وراثॻة،  لأسॺاب  الإعاقة  تʦؒن 

 ).Abu Dhabi Public Health Center, 2023الʝʳʵ نʱॻʯة لʗʲوث مʙض أو حادث (
خاصة   إعʗادات  الى  تʯʲاج   ʥʻالعادي  ʥع مʯʳلفة  وقʗرات  احॻʯاجات   ʤيهʗل  ʥيʘال الأفʙاد   ʤوه
 ȏذو  ʥم الأفʙاد   ʤوه  ،ʤراتهʗوق  ʤاقاتهʟ أقʶى   ʥم والاسʯفادة  الʸʯʱʸع  في  للانʗماج   ʤهʯʭʻهʯل
 ȏوذو ،ʗحʦʯال ʃॻʟ ابʙʠاض ȏوذو ،ʤعلʯات الȁʦصع ȏة، وذوȂʙʶॺة، والॻɹʸʴة، والॻالاعاقة العقل
 ȏذو فʭات   ʥم  ʤهʙʻوغ الʦʯاصل  اضʙʠاب   ȏوذو ॻة،  ʦؕلʴال الاضʙʠاǺات   ȏوذو الʗʮنॻة،  الاعاقة 

 ،ȏʗيʗʲوال ʔʻʠʳاصة (الʳاجات الॻʯ٢٠١٧الاح .(  
 مهارات التواصل Communication skills             

أفؒاره      تʦصʻل   ʥم  ʥȜʸʯي ما، ومʥ خلالها   ʝʳلؒها شʯʸǻ الʯي  الʸهارات   ʥعة مʦʸʱهي م
للهʗف  الʦصʦل  Ȝʸǻُʹه  يʗȂʙه وȁالʯالي   ȏʘال الॻʲʶح  ǺالȜʵل  أو سلॻؕʦاً  ومʵاعʙه، سʦاء شفهॻاً 

الʦʯاصل هʦ عʸلॻة تʥʸʷʯ تॺادل الأفؒار والʵʸاعʙ بʥʻ الأفʙاد ʯʵǺى الʦʵʹʸد مʥ الʙʠف الآخʙ. و 
 ʥʸʷʯت الʦʯاصل  وعʸلॻة  الانفعالॻة،  والʯعʙʻʮات  والإʸǻاءات  الإشارات  مʰل   ʔʻوالأسال الʦسائل 

 ،ʝʳʵي (الʢاللف ʙʻي وغʢاصل اللفʦʯ٢٠٠٧ال  .(  
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  لغة الاشارةSign Language          

تُعʙف لغة الإشارة Ǻأنها ذلʣ الʹʢام اللغȏʦ الʸعʗʸʯ على الʙمʦز والإشارات والإʸǻاءات الʸʢʹʸة      
  ). ٢٠١٠الʯي ʗʳʯʴǻمها الȜʵǺ ʤʶل أساسي في تʦاصلهʸॻɼ ʤا بʻʹهʤ وʥʻȁ الآخʥȂʙ (مʴعʦد، 

  الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة 
     ȏر ذوʦʲاور هي مʲراسة في ثلاثة مʗات الʙʻغʯقة مǺاʴراسات الʗوال ȏʙʢʹار الʟض الإʙعʯاس

  الهʤʸ، ومʦʲر الʸهارات الʦʯاصلॻة، ومʦʲر لغة الإشارة. وʸॻɼا يلي عʙضًا لهʘه الʲʸاور:  

  أولاً: مʦʲر ذوȏ الهʤʸ (الاحॻʯاجات الʳاصة) 
سʯʻʹاول هʘا الʦʲʸر فʭات ذوȏ الاحॻʯاجات الʳاصة الʘيʥ تʤ تʹاولهʤ في الʙʮنامج الʗʯرʮȂي      

  وهʤ ؕالʯالي: 
       Intellectual Disability  الاعاقة العقلॻة .١

) Ǻأنها "إعاقة تʶʯف Ǻقʦʶر AAIDDعʙفʯها الॻɹʸʱة الأمॻȜȂʙة للإعاقات الʘهʹॻة والʹʸائॻة (    
عʹه    ʙʮعʸال الॻؒʯفي  والʴلʦك  الʘهʹॻة  الʡʦائف   ʥم ؕلاً  في  الॻؒʯفي  دال  الʴلʦك  ʸǺهارات 
  ʥس قʮل  الإعاقة   هʘه  وتʹʵأ  والعʸلॻة،  والاجʸʯاॻɸة  (  ١٨الʸفاॻʸॻʀة   Americanعام" 

Association on Intellectual and Developmental Disorders, 2010 , p. 6.(  
العʦامل       الʦلادة مʰل  قʮل  في مʙحلة ما  العقلॻة ما ʗʲǻث  الॻʹʻʱة  ومʥ أسॺاب حʗوث الإعاقة 

في   خلل  أو  الʙؒومʦسʦمات  في  اضȁʙʠات  أو  والʻʱʹات  الʙؒومʦزومات  في  ʟفʙات  حʗوث  مʰل 
 ʗق الʯي  الأشعة  فهي  العقلॻة  الإعاقة   ʔʮʴت  ʗق الʯي  الॻʹʻʱة   ʙʻغ العʦامل  أما  الإنقʴام.  عʸلॻة 
 ȏʙهʚال أو  الألʸانॻة  الॺʶʲة  مʰل  لها  الأمʙاض   ʞعǺ حʗوث  أو  الʸʲل  أثʹاء  الأم  لها  تʯعʙض 
على  الإدمان  أو  الʸʲل  أثʹاء  والأدوȂة   ʙʻالعقاق تعاʟي  أو  الʴʴȂʙي  العامل  اخʯلاف  أو   ȏلادʦال
تʹاول الʦʲؒل أو الأمʙاض الʚʸمʹة عʹʗ الأم والʦلادة الʙȜॺʸة، وأʷǻا نقʝ الأكʥʻʱʴ أو الʤʸʴʯ أو 
تʹاول  مʰل  العقلॻة  الإعاقة  لʗʲوث  بॻʭʻة  أسॺاب  أʷǻا   ʗجʦت ʸؕا  الʦلادة.  عʸلॻة  أثʹاء  الاخʯʹاق 
 ʙثʓي أنه   ʖʻا حʷǻأ الʯغǻʘة  وغʙʻها، وسʦء   Ȗʮئʚوال الʙصاص  مʰل  لها  والʯعʙض  الʴامة  الʦʸاد 

 ،ʚȂʚالع ʗʮة وعʲافʦفال (كʟة الأʲا على ص ً̡   ). ٢٠١٢تأثʙًʻا سلॻًʮا واض
      ʥʻاوح بʙʯة وتʠॻʴǺ ةॻؕاء إلى إعاقة عقلʘدرجة ال ʔʴة حॻف الإعاقة العقلʹʶ٧٠-٥٥وت ،

  ʥم وتʗʮأ  مʥ  ٥٥-٤٠ومʦʯسʠة  وتʗʮأ  شʗيʗة  و   ،٤٠-٢٥  ʥم أقل  وهي  وحادة   ،٢٥   ʗʮع)
  ).٢٠١٢الʸعʠي وأبʦ قلة، 
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الʘؕاء،      نॺʴة  وانʳفاض   ،ʦʸʹال في   ʙتأخ  ʤيهʗفل والʸعॻɼʙة  العقلॻة   ʝائʶʳلل Ǻالʹॺʴة  أما 
وتأخʙ في الʹʦʸ اللغȏʦ، وقʦʶر في القʗرة على الʻʳʯل، وانʳفاض القʗرة على الʯعʤॻʸ، وقʦʶر 
 ʝائʶʳال ʥأما ع .ʤॻʸعʯوال ʤعلʯال ʙقال أثʯة انǻودʗʲوم ،ʙʻؒفʯاه والإدراك، والॺʯة، والانʙاكʘفي ال
الʹفॻʴة فهي الʵعʦر Ǻالعʚلة، والانʲʴاب، وانʳفاض الʗافॻɹة، والʙʯدد وȊȁء الاسʱʯاǺة، وسهʦلة  
إلى رعاǻة وحʸاǻة، وقʗ يʦجʗ لʗيهʤ قʦʶر  فقʯʲǻ ʗاجʦن  الʶʳائʝ الاجʸʯاॻɸة   ʥاد. ومॻɿالإن

 ،ʙاهʢاعي (الʸʯالاج ʃॻؒʯاصل والʦʯ٢٠٠٨في ال .(  
      Visual Impairment الإعاقة الȂʙʶॺة .٢

    ʥأو تقل ع ȏاوʴة تȂʚ ʙؕʸاره الʶǺة إʗح ʕإذا ما ؕان ʃॻɽؕ ʝʳʵال ʗعǻ  ماً أو  ٢٠/٢٠٠ʗق 
أقȎʦ العʥʻʹʻ، وذلǺ ʣعʗ مʲاولات تʻʴʲʹها أو إجʙاء الʲॻʲʶʯات الॻʮʠة الȜʸʸʹة  ٦/٦٠ مʙʯاً في 

Ǻاسʗʳʯام الʹʢارات أو العʗسات، أو Ȗʻʷǻ مʱال إʶǺاره ʖʻʲǺ لايʯعȎʗ أوسع قʙʠ لهʘا الʱʸال 
ʥ٢٠  ع  ʥʻʹʻالع ʥʴة لا  .  درجة لأحȂʙʶǺ إعاقة ʥن مʦعانǻ ʥيʘال ʣʭأول ʤفه ʙʶॺأما ضعاف ال

تʱهʚʻات  إلى  ʲǺاجة   ʤفه ولʘا  العادǻة،  الأحʦال  في  تامة  Ǻفعالॻة   ʤارهʶǺإ اسʗʳʯام   ʥم  ʤهʹȜʸت
وغالॺاً ماʯʸǻلʦؒن حʗة .  ȂʙʶǺة خاصة تȜʸʹهʤ مʥ الإعʸʯاد على أنفʴهʤ وقʙاءة الʦʸاد الʦʮʠʸعة

ʥʻاوح بʙʯار تʶǺ٢٠/٧٠  إ   ȏأو٦/٢٠  أ ،ʙʯ٢٠/٢٠٠  م  ȏ٦/٦٠  أ   ʗعǺ لʷالأف ʥʻاً في العʙʯم
 ).٢٠١٠؛ الʮʮلاوȏ، ٢٠٠٤؛ خʙʻʷ والʮʮلاوȏ ٢٠١٢ عʗʮ الʸعʠي وأبʦ قلة،( الॻʲʶʯح

وȂقʗʶ بها  أسॺاب مʙحلة ماقʮل الʻʸلادوتʮʯلʦر أسॺاب الإعاقة الȂʙʶॺة في مʦʸʱعʥʻʯ الأولى     
ȜʵǺل عام  والʦʲاس   ȏʚ ʙؕʸال العʮʶي  الʱهاز   ʦʸن على   ʙثʓت الʯي  والॻʭʻʮة  الʦراثॻة  العʦامل  كل 

  (والإعاقة الȂʙʶॺة بʦجه خاص) في مʙحلة ما قʮل الʦلادة ومʹها:
 ةॻراثʦامل الʦفالإعاقة  :  الع ʥيʗالʦال ʗأح ʥة مʗات سائʹʻʱال ʙʮقل عʯʹأن ت ʥȜʸǻ ةȂʙʶॺال

  ȏأ لʗيهʸا   ʛॻل ȏأ  ʥʻʸॻاء سلǺأ  ʥالأبʹاء م إلى  مॻʲʹʯة  تʹʯقل ʸʴؕة  أنها  ʸؕا  ؕلʻهʸا،  أو 
ʣذل  ʥع الʦʭʴʸلة  الʻʱʹات  ʸʲǻلان  ولؒʹهʸا  ȂʙʶǺة  إلى .  إعاقة  ʙʳǻج  الʠفل  فإن  وȁالʯالي 

  .الॻʲاة ولǻʗه الإعاقة الȂʙʶॺة ؕاملة أو ʸʲǻل صفʯها ثʤ تʗʮأ Ǻالʢهʦر في الʠفʦلة الʙȜॺʸة
 اضʙالأمǺ املʲة الأم الǺا :  إصاʸض مʙʸثة تʹقل الʦمل ʙإبǺ ʥقʲأو ال ȏʙهʚض الʙل مʰم

  ʥʻʹʱة للॻʴʲة الʚلف الأجهʯا يʸم ʥʻʹʱلل ȏʚ ʙؕʸي الʮʶهاز العʱالغة على الǺ Ȝʵǻل خʦʠرة 
ومʹها الʱهاز الȏʙʶॺ، وقʗ تʹʯقل الʙʱثʦمة أثʹاء الʦلادة إلى عʥʻ الʦʸلʦد مʸا ʔʮʴǻ الإعاقة  

Ǻالॺʶʲه .  الȂʙʶॺة الأمهات  إصاǺة  أن   ʖʻح الأʟفال،  أمʙاض   ʥم الألʸانॻه  الॺʶʲه   ʙʮʯوتع
ʥفالهʟة لأȂʙʶǺ وث إعاقةʗالى ح ȏدʓي ʗل قʸʲال ʥلاثه الأولى مʰال ʙه خلال الأشهॻانʸالأل  .

ȁʦʴلازما الʯي تʗʲث عʹʗما يʹʯقل الفʙʻوس مʥ بʙاز القȊʠ أو لʦʲم الأǺقار الʲاملة  ʦؕʯأما ال
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خلال   أو  الʦلادة  أثʹاء  الʠفل  بها  ʶǻاب  أو  الʸॻʵʸة   ʙʮع  ʥʻʹʱال إلى   ʤث الأم  إلى  للʙʸض 
 ʔʮʴت أنها  إذ   ʥʻالع إصاǺة  الفʙʻوس  هʘا   ʥج عʯʹت الʯي  الإصاǺات   ʥʻب  ʥالأولى وم الʴʹة 

 . )٢٠١٠ ؛ الʗʲيȏʗ،٢٠٠٦ إلʯهاب شॻȜॺة العʥʻ وقʗ تʓدȏ إلى فقʗان الʙʶॺ (الʚرȂقات،
Ǻالأمʙاض  الإصاǺة  مʰل  الʻʸلاد  مʙحلة   ʗعǺما أسॺاب  مʦʸʱعة  فهي  الʰانॻة  الʦʸʱʸعة  أما 

مʥ الأمʙاض الفʙʻوسॻة الʯي تʔʻʶ الأʟفال مॺʮʴة الإعاقة الȂʙʶॺة الʙمʗ الʗʶيȏʗ :  الفʙʻوسॻة
تʹʯقل   ȏʘال الǻʗفȂʙʯا  مʙȜॻوب  مʰل  الʙȜॻʸوॻȁة  Ǻالفʙʻوسات  الإصاǺة   ʥع الʙʸض  هʘا  يʹʯج   ʦوه

مʶاب  ʝʳش أدوات  اسʯعʸال  أو  الǺʘاب  يʹقله   ȏʘال الʯلʦث   ȖȂʙʟ  ʥع بها   Ȏوʗعاني  .  العȂو
مع   ʥʻالع  ʥم  ȏʗيʗص إفʙاز  مع  Ǻالʸلʸʲʯة  وȀحʙʸار  الʱفʦن  تʦرم   ʥم  ȏʗيʗʶال  ʗمʙال  ʞȂʙم
إرتفاع في درجة الʙʲارة، وʓȂدȏ إهʸال علاج الʙʸض في مʙاحله الأولى إلى مʷاعفات تʙʮز في  
شȜل تقʙحات Ǻالقʙنॻه يʹʯج عʹها سʲاǺه Ǻالعʥʻ وȁقعه Ǻالقʙنॻه تفقʗها شفافʯʻها وتɿف حائلا أمام 
 ʗمʙال ʥه عʱه الʹاتॻنʙقعه القǺ علاج ʥȜʸȂو ،ʙʶॺان الʗإلى فق ȏدʓا يʸم ʥʻء داخل العʦʷنفاذ ال

 ).   ٢٠١٢ عʗʮ الʸعʠي وأبʦ قلة،( الʗʶيǺ ȏʗعʸلॻه تॻɾʙع جʙاحॻه 
أما الʙمʗ الʮʻʮʲي فʗʲʯث الإصاǺه بʦاسʠه الǺʘاب أو ملامʴه شʝʳ مʶاب Ǻالʙʸض خاصه  و     

ǺالʸʹاȖʟ الʚʸدحʸه والفقʙʻه. ومʥ أعʙاضه: جفاف العʥʻ وȀحʙʸارها، زȂادة إفʙاز الʗمʦع، الإحʴاس 
بʦجʦد حॺات رملॻه Ǻالعʥʻ، ثʤ تʦʠʯر الʲاله فʢʯهʙ تʯؒلات فʦق الʲاجʥʻʮ وتلʃॻ نॻʴج الʱفʦن 
وتغʙʻ اتʱاه الʱفʦن نʦʲ الʗاخل مʸا يʓدȏ إلى احʯؒاكها Ǻالقʙنॻه مʸا ʔʮʴǻ في خʗشها وȀلʯهاب 
إعʯام  أو  فʙʯه سʲاǺه   ʗعǺ  ʙهʢالأولى ت في مʙاحله   ʗمʙال ǻعالج   ʤل أو تʦرمه. وȀذا   ʥʻالع بॻاض 
قʙنॻه يʓدȏ إلى فقʗان الʙʶॺ ؕلॻا، وʥȜʸȂ علاج ذلʣ بॻɾʙʯع القʙنॻه عȖȂʙʟ ʥ عʸلॻه جʙاحॻه. 

الى   سǺ ʥالإضافة   ʗعǺ  ʙهʢǻ الʸʹاخॻه  Ǻالʙʢوف   Ȋॺتʙم مʦسʸي  مʙض   ʦوه الॻȁʙعي   ʗمʙال
الʴادسه، ʔʮʴǻ إلʯهاب الʸلʸʲʯه وȀحʙʸار العʥʻʹʻ وزȂاده إفʙاز الʗمʦع وحȜه شʗيʗه Ǻالعʥʻ وعʗم 

الهʛȁʙ وهʦ أحʗ الامʙاض الفʙʻوسॻه، ومʥ أعʙاضه ʡهʦر فقاعات ؛  القʗره على الʹʙʢ في الʦʷء
علاج    ʥȜʸȂو الإʶǺار.  وضɹف   ʥʻالع إعʯام  في   ʔʮʴʯʯت القʙنॻه  في  قʙوح  إلى  إضافه  مائॻه، 

ʸؕا الهʛȁʙ في مʙاحله الأولى Ǻالʠʸهʙات، وȀذا اشʗʯت الʲاله ʯʲǻاج الأمʙ إلى الʗʯخل الʙʱاحي.  
  ʙʮʯادثتعʦʲوال أو الʯي    الإصاǺات  لإصاǺات  حॻاته  مʙاحل   ʥم مʙحله   ȏأ في  الفʙد  يʯعʙض   ʗق

  ).٢٠١٢حʦادث يʹʯج عʹها إعاقه ȂʙʶǺة (عʗʮ الʸعʠي وأبʦ قلة، 
     ʤيهʗول العادǻة.  وفʦق  عادǻة  ذؕاء  نॺʴة   ʤيهʗل أن  الȂʙʶॺة  الإعاقة   ȏذو  ʝائʶخ  ʥوم

 ʤيهʗة لॻɹʸʴة الʙاكʘا أن الʸؕ ،افةʴʸان والȜʸوال ʚʻʲل الʰدة مʙʱʸال ʤॻʀفاʸات في إدراك الȁʦصع
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قȂʦة. ومʥ خʶائʶهʤ الاجʸʯاॻɸة صعȁʦات في الʃॻؒʯ والإنʙʳاȉ في الʸʱاعة. وهʲǺ ʤاجة إلى 
علاقات   ʤيهʗول الاجʸʯاॻɸة.  الʹʦاحي   ʞعǺ في   ʙتأخ أحॻانا  ʗʲǻث  ʸؕا   ،ʥȂʙالآخ  ʥم الاهʸʯام 
الʹفʴي    ʦʸʹال ʯʳǻلف  لا   ʗق أنه  الʹفॻʴة   ʝائʶʳال  ʥوم والأقارب.  الآǺاء  مع  قȂʦة  اجʸʯاॻɸة 
للʸعاق ȂʙʶǺا عʥ العاديʸؕ .ʥʻا أنه قʗ لا تʦجʗ صعȁʦات انفعالॻة وعʙضه للقلȖ ولʗيهʤ صعȁʦات 

) ʥالأمǺ رʦعʵم الʗة وعॻقلالʯفي الاس ȏلاوʮʮوال ʙʻʷ٢٠٠٤خ ،ȏلاوʮʮ٢٠١٠؛ ال  .(  
        Hearing Impairmentالإعاقة الॻɹʸʴة:  .٣

الʸʴع بʡʦائفه       هي ما ǻعانॻه الفʙد مʥ مȜʵلات نʱॻʯة خلل وॻʡفي ʦʲǻل دون ॻɾام جهاز 
قʗرته على سʸاع الأصʦات    ʙأثʯامه  وتॻɾ ʥʻȁه وʹʻل بʦʲǻ رʦʶا القʘي، وهʮل سلȜʵǺ لفةʯʳʸال

بʡʦائفه الʙʸتʠॺة ʲǺاسة الʸʴع. وتʙʯاوح  الإعاقة الॻɹʸʴة في شʗتها بʥʻ الʗرجات الॻɽʳفة إلى 
 ʤأنه أصǺ صفʦي يʯادة الʲة والʗيʗʵع والʸʴال ʃॻɹأنه ضǺ هاʻصف فʦأن ي ʥȜʸǻ يʯادة والʲال

 ،ʚȂʚالع ʗʮة وعʲافʦ٢٠١٢(ك .( 
تعʹي       الʯي  الʦراثॻة  الأسॺاب  أهʸها   ʥوم الʦلادة  قʮل  عʦامل  الॻɹʸʴة  الإعاقة  أسॺاب   ʥوم

 ٥٠انʯقال سʸات مʥ الآǺاء والأجʗاد إلى الأبʹاء والأجॻال الʯالॻة وتعʗ الʦراثة مʓʴولة عʥ حʦالي  
مʥ حالات الإعاقة الॻɹʸʴة حʖʻ تʹʯقل إلʻهǺ ʤعʞ الʶفات الȂʦʻʲة والʲالات الʙʸضॻة   ٪٦٠إلى 

الʸʴعي    ʔʶالع أو  الॻɹʸʴة  الʳلاǻا  ɹʷؕف  الʶفات  لهʘه  الʲاملة  الʙؒومʦزومات  خلال   ʥم
وأʷǻاً الʦʵʯهات الʳلॻɿة والॺʶʲة الألʸانॻة ونقʝ الʦʻد والعامل الʴʴȂʙي. أما عʥ عʦامل أثʹاء 
ʥʻʱʴ والȏʘ قʗ يʓدȏ إلى مʦت الʳلاǻا في الʸخ والأمʙاض مʰل مʙض  الʦلادة فʸʹها نقʝ الأوؕ
الʙʻقان، أما عʦامل Ǻعʗ الʦلادة وهي الʯي قʗ تʗʲث في مʙحلة الʠفʦلة مʰل الأمʙاض مʰل الॺʶʲة  

 ،ʗʸʲا (مǻاʲʴهاب الʯلȀ٢٠١٠والʹؒاف و.(  
الʸʹاغاة،        ʙتأخ الؒلام،  على  القʗرة  في  القʦʶر  اللغȂʦة  سॻɹʸا   ʥʻعاقʸال  ʝائʶخ  ʥوم

في    ʙʰأك أو   ʥʻʯʸؕل  ʥنة مʦȜل مʸʱǺ ثʗʲʯال  ،ʙʰأك أو   ʥʻعام ʙʸفي ع الأولى  الؒلʸات  إصʗار 
عʙʸ أرȁعة او خʴʸة أعʦام، أو عʗم القʗرة على الʗʲʯث. ومʥ خʶائʶهʤ العقلॻة أن ذؕاؤهʤ مʰل 
الʸʴع    ʗفق  ʙثʓي  ʖʻح  ،ʞفʳʹم أكادʸǻي  تʻʶʲل  الأكادॻʸǻة   ʤهʶائʶخ  ʥوم  .ʥʻالعادي الأفʙاد 
الاجʸʯاॻɸة    ʤهʶائʶإلى خ Ǻالʹॺʴة  أما  والʴʲاب.  والقʙاءة  الʯؒاǺة  في  الʸعʙفي  الʻʶʲʯل  على 
فلʗيهʤ ضɹف الʦʯاصل اللفʢي، وʻʸȂلʦن للألعاب الفʙدǻة، وقʦȜǻ ʗن لȎʗ الॺعʞ مʹهʤ قʦʶر في  

  ).٢٠٢٣؛ أحʗʸ، ٢٠١٢الʯفاعل مع الآخʥȂʙ (الʦʱالʗة، 
 ومʥ أسالʔʻ تʦاصل الʸعاقʥʻ سॻɹʸا: 

     :ʔʻه الأسالʘا يلي وصفًا لهʸॻɼاصل الؒلي وʦʯوال ،ȏوʗʻاصل الʦʯة، والॻفهʵقة الȂʙʠال  
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  ات ʙؕح ملاحʢة  على  القʗرة  وهي  (الؒلام)  الʵفاه  قʙاءة  إلى   ʤʴتʹق الʵفهॻة:  الȂʙʠقة 
 ʗʴʱوال الʦجه  ات  ʙؕح ʸǺلاحʢة   ʤؒلʯʸال لام  وؕ أفؒار   ʤفه وعلى   ʣوالف واللʴان  الʵفاة 

ات الʵفاه واللʴان والفʙʴǺ ʣعة والʗʯرʔȂ الʸʴعي.  ʙؕوح 
   إلى  ʤʴة: وتʹقȂوʗʻال الأصاǺع والإشارة  الȂʙʠقة  أǻʗʱǺة  أو  الأصاǺع  الأشارة، هʱاء  لغة 

 الʦصॻɽة.
   ؕل اسʗʳʯام  أʷǻاً  وهى  معا.  الʴاǺقة  الʙʠق  اسʗʳʯام  وهي  الؒلي:  الʦʯاصل  Ȃʙʟقة 

  ʗʮعي (عʸʴال ʔȂرʗʯع والǺة الأصاǻʗʱǺاءة الؒلام ولغة الإشارة وأʙق ʥاحة مʯʸسائل الʦال
 ).٢٠١٤الʲي، 

٤.  ʤعلʯات الȁʦصع   Learning Disabilities  
      )  ʤعلʯال لʶعȁʦات  ة  ʙؕʯʵʸال القʦمॻة  اللʱʹة   ʕثʗحNJCLD(National Joint 

Committee on Learning Disabilities   عام تʯʹʮه   ȏʘال  ʤعلʯال صعȁʦات   ʃȂʙتع
) ؕالʯالي: صعȁʦات الʯعلʤ هي مʠʶلح عام ʙʻʵǻ إلى مʦʸʱعة غʙʻ ٢٠١٦) في عام (١٩٩٠(

الاسʸʯاع،  واسʗʳʯام  اكʴʯاب  في  دالة  صعȁʦات  في  تʱʯلى  الʯي  الاضʙʠاǺات   ʥم مʱʯانʴة 
والʗʲʯث، والقʙاءة، والʯؒاǺة، والاسʗʯلال، أو القʗرات الȂʙاضॻة. هʘه الاضʙʠاǺات جʦهȂʙة وتʗʲث 
ȏʚ، وʥȜʸȂ أن تʗʲث  ʙؕʸي الʮʶهاز العʱفي في الॻʡخلل و ʥة عʱض أنها ناتʙʯفȂد، وʙداخل الف

ʹʯات الॻ ʦؕلʴلات في الȜʵم ʙهʢت ʗاة. قॻʲال Ȏʗفاعل مʯاعي، والʸʯر الاجʦʶʯة، والॻاتʘة الॻʸॻʢ
أن   ʥم  ʤغʙال على   .ʤتعل ذاتها صعȁʦة   ʗح في  تȜʵل  لا  ولؒʹها   ʤعلʯال مع صعȁʦات  الاجʸʯاعي 
الإعاقة   أو  الॻʴʲة  الإعاقة  (مʰل   Ȏʙالأخ الإعاقات  مع   ʥامʚʯم ȜʵǺل  تʗʲث   ʗق  ʤعلʯال صعȁʦات 
الʘهʹॻة أو الاضʙʠاǺات الإنفعالॻة) أو مع الʓʸثʙات الʳارجॻة (مʰل الإخʯلافات الʰقاॻɼة أو اللغȂʦة  
الʓʸثʙات  أو  الʙʢوف   ʣلʯل نʱॻʯة   ʕʴॻل ولؒʹها  مʹاسʯʮه)،   ʙʻغ أو   ʤॻعلʯال ؕفاǻة  عʗم  أو 

)NJCLD, 2016.( 
تʗʲث       الʯي  الʙئॻʴॻة  الأسॺاب  ʰʸǺاǺة  وهي  مॺاشʙة  أسॺاب   ʤعلʯال صعȁʦات  أسॺاب   ʥوم

الʱهاز  على   ʙثʓي مʸا  الʸʲل  مʙحلة  في  الʗماغ  ǺإصاǺة   Ȗعلʯوت الأʟفال   ʗʹع  ʤعلʯال صعȁʦات 
ي عʹʗ الʠفل يʓثʙ في قʗرته على الʯعلʤ. وللعʦامل   ʙؕي حʮʶاب عʙʠث اضʗʲǻ اليʯالȁي وʮʶالع
الʦʸروثة   الʻʱʹات   ʙʮع الʦراثॻة  الʶفات  تʹʯقل   ʖʻح  ʤعلʯال صعȁʦات  حʗوث  في  دور  الʦراثॻة 
للاجॻال القادمة. ʘؕلʣ العʦامل الॻʹʻʱة الʯي قʗ تʗʲث نʱॻʯة خلل في الʯفاعلات الॻʸॻؒائॻة داخل 
وʗʮȂو  الʸخ  Ǻعʞ خلاǻا  في  تلف  نʱॻʯة  للʠفل  العقلي  الأداء  في  قʦʶر  إلى   ȏدʓي مʸا  الʹʠفة 
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تأثʙʻها واضح في عʚʱ الʯلʘʻʸ عʥ القʙاءة. ʘؕلʣ تʦجʗ عʦامل داخلॻة تʗʲث في فʙʯة الʸʲل مʰل 
الʦلادة  أثʹاء  تʗʲث  عʦامل  وهʹاك  الألʸانॻة.  الॺʶʲة  مʰل  خʙʻʠة  Ǻأمʙاض  الʲامل  الأم  إصاǺة 
 ʙʻغ الأسॺاب   ʥع أما  الʸخ.  إلى   ʥʻʱʴ الأوؕ ʶǻل  فلا  للاخʯʹاق   ʥʻʹʱال فʻها  يʯعʙض  الʯʸعʙʰة 
الॺʸاشʙة فهي مʰل العʦامل الʹفॻʴة وتعʙف Ǻالʶعȁʦات الʹʸائॻة مʰل اضʙʠاǺات الانॺʯاه والقʦʶر 
في الإدراك الʸʴعي وهʹاك عʦامل أسȂʙة مʰل الʷغȉʦ الأسȂʙة والʳلافات أو عʦامل صॻʲة مʰل 
مॺʮʴة    ʙʻغ عʦامل  وهي  وغʙʻها  الʯغǻʘة  سʦء  مʰل  اجʸʯاॻɸة  عʦامل  أو   ʙʶॺوال الʸʴع  ضɹف 

 ،ʃȂʙʵالعامة (ال ʤعلʯات الȁʦر صعʦهʡ إلى ȏدʓت ʗة ولؒʹها قॻɸʦʹال ʤعلʯات الȁʦعʶ٢٠١١ل.(  
الانॺʯاه،       اضʙʠاب  وهي  واللغȂʦة  الʸعॻɼʙة   ʝائʶʳال  ʤعلʯال صعȁʦات   ȏذو  ʝائʶخ  ʥوم

الانʗفاॻɸة، عʗم القʗرة على إدراك تʴلʴل الأرقام، اضʙʠاǺات الʯآزر العام، صعȁʦة الفهʤ، سʙعة  
إقامة علاقات  القʗرة على  الاجʸʯاॻɸة والانفعالॻة: عʗم   ʝائʶʳال أكادॻʸǻة.  الʹॻʴان، صعȁʦات 
اجʸʯاॻɸة جʗʻة مع الآخʥȂʙ، انʳفاض مفهʦم الʘات، نقʝ الʗافॻɹة، قلȖ نفʴي. الفʵل في بʹاء 
 ،ʤॻʢʹʯال مهارات  في   ʝنق إلى  تʙجع   :ʤعلʯال  ʃɾاʦم في  الʸعॻɼʙة  الاسʙʯاتॻʱॻات  واسʗʳʯام 

  ،ʗالفعال (حام ʤعلʯال الʲʯلʻل وهʦ ما يʓدȏ إلى الفʵل في اسʗʳʯام إسلʦب   ،ʝॻʳلʯ؛ ٢٠٢٠ال
Bender, 2008.(  

٥.  ʗحʦʯال ʃॻʟ ابʙʠاضAutism Spectrum Disorder 
عʮʶي      نʸائي  اضʙʠاب   ʦر هʦʶعي وقʦن ʙهʢǻ الاتʱʸال  ʥم  ʥʻʹاث هي:  الʹʸائॻة في 

مʥ على  والقʗرة الاجʸʯاعي الʯفاعل وجʸلة  اللفʢي،   ʙʻوغ اللفʢي  ॻة الأنʸاȉ الʦʯاصل  ʦؕلʴال 
سʹʦات ة على أن تʢهʙ الأعʙاض قʮل سʥ ثلاث  والʹॻʠʸ الʙؒʯارȂة  الʗʲʸودة  والأنʠʵة والإهʸʯامات

)American Psychiatric Association, 2013.( 
اللفʢي       ʙʻوغ اللفʢي  والʦʯاصل  الاجʸʯاॻɸة  الʸهارات   ʙȂʦʠت  Ȗʻعǻ  ʚʱع Ǻأنه  أʷǻاً  وȂعʙف 

مʥ خلالها   ʤʯي الʯي  الȂʙʠقة  يʓثʙ على  اضʙʠاب عʮʶي  نʱॻʯة   ʦاعي وهʗوالإب الʻʳʯلي   ʔواللع
  ).٢٠١٤جʸع الʸعلʦمات ومعالʯʱها بʦاسʠة الʗماغ (مʠʶفى والʻȁʙʵʹي، 

Ǻعʞ الʗراسات تʦصلʕ إلى أن ومʥ عʦامل الʦʠʳرة الॺʮʴʸة لاضʙʠاب ʃॻʟ الʦʯحʗ هʦ أن      
للعامل الʦراثي دور في هʘا الاضʙʠاب، حǻ ʖʻعʙʮʯ اضʙʠاب ʃॻʟ الʦʯحʗ اضʙʠاǺاً عॻʮʶاً تʗʯاخل 
 ʕȂʙي أجʯاث الʲǺالأ ʥعة مʦʸʱم ʕʸأسه ʗث بها خلل، وقʗي حʯة الॻʹʻʱال Ȗʟاʹʸعا للॺه تǺاॺأس
على مʦʸʱعة مʥ الʦʯائʤ الʵʯʸابهة والʯي تʸʯاثل في الʸادة الʦارثॻة الʦʯʸارثة مʥ الأبʥȂʦ والʹاتʱه  
 ʤائʦʯال ʥم ʙʮن أكʦؒت ʤيهʗل ʗّحʦʯالǺ ةǺة الإصاॺʴأنّ ن ʥʻʮه. تʗة واحॺʶʳه مʷȂʦام بʴإنق ʥم
العائلة  في  ضʻʭلا  ʦȜǻن  Ǻه  الإصاǺه  تʙؒار  نॺʴة  Ǻأنّ   Ȏʙأخ دراسة  أʡهʙت  ʸؕا  الʵʯʸاǺه،   ʙʻغ
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 ʥع الʓʴʸول   ʥʻʱال مʦقع   ʗيʗʲت  ʥم الآن  حʯى  العلʸاء   ʥȜʸت عʗم   ʥم  ʤغʙال وعلى  الʦاحʗة، 
أʷǻا حʗوث هʘا الاضʙʠاب إلا أنّ الʗراسات تʙʻʵ إلى خلل أو ʟفʙات تʗʲث العʗيʗ مʥ الʻʱʹات.  

 ʕضʙʯإف ʖʻح ،ʗحʦʯال ʃॻʟ ابʙʠوف لاضʙد معʗʲم ʔʮد سʦم وجʗراسات إلى عʗال ʞعǺ أشارت
أنه ناجʤ عʥ تʦʵهات في بʹॻة الʸخ أو وॻʡفʯه. حʖʻ أʡهʙت الفʦʲص الʗماॻɺة الإخʯلافات في  
شȜل وȜॻʀل الʗماغ لȎʗ الأʟفال الʘيʥ لʗيهʤ اضʙʠاب ʃॻʟ الʦʯحʗ مقارنة Ǻالأʟفال العاديʸؕ .ʥʻا 
أن هʹاك إفʙʯاض عʥ حʗوثه ʔʮʴǺ مʵاكل أثʹاء الʸʲل أو الʦلادة، فʷلا عʥ العʦامل الॻʭʻʮة مʰل 

 ,Devlin and Schererفʙʻوسॻة والاخʯلالات الأॻʷǻة والʯعʙض للʦʸاد الॻʸॻؒائॻة (العʗوȎ ال
2012.(  

      Ȗوخل ȉاॺالإرت القʗرة على  في عʗم  تʰʸʯل  الاجʸʯاॻɸة  الʸهارات  في  ومʥ خʶائʶه قʦʶر 
الʦʶʯر  على  القʗرة  وعʗم  الفʙاغ،   ʕوق واسʗʳʯام   ʔاللع على  القʗرة  وعʗم  الأفʙاد،  مع  علاقات 
الʮʹاء والʸلائʸة الʻʳʯلॻة. ومʥ الʶʳائʝ أʷǻاً القʦʶر في مهارات الʦʯاصل فهي تʥʸؒ في عʗم 
ǻقʦله   ما   ʤفه القʗرة على  ملائʸة، وعʗم  وȂʙʠȁقة وॻɽॻʡة  تلقائॻا  الʘات   ʥع ʙʻʮعʯال القʗرة على 
في   الفʙد  لʴʸاعʗة  اللفॻʢة  الʸهارات   ʔانʱǺ Ȏʙأخ مهارات  اسʗʳʯام  القʗرة على  الآخʙون، وعʗم 
القʗرة على الʦʯاصل. أمّا القʦʶر في الʯأقلʤ مع الʭʻʮة فهʥʸȜǻ ʦ في عʗم القʗرة على الॻɿام Ǻعʸل  
والʯعامل  الʭʻʮة  في  الʯغʙʻʻات  وتʸʲل  مʴايʙة  القʗرة على  الʭʻʮة، وعʗم  في  Ǻفاعلॻة  وأداء وॻʡفي 

  ).٢٠١٦معها Ǻالإضافة الى عʗم القʗرة على تʸʲل تʗخلات الأفʙاد الآخʥȂʙ (الʸقابلة، 
ॻة والإنفعالॻة .٦ ʦؕلʴات الǺاʙʠالاضBehavioral and Emotional Disturbances  

تأثʙًʻا        الʴلʦك  هʘا   ʙثʓȂو اجʸʯاॻًɸا  مقʦʮل   ʙʻوغ مȁًʙʠʷا  ا  ًؕʦسل ʢǻهʙون   ʥيʘال  ʣʭأول  ʤه
 ʙʻات غॻ ʦؕلʴǺ ونʚʻʸʯȂو ʥȂʙاه الآخʱقعة تʦʯم ʙʻغ ʙاعʵون مʗʮي ʥم ʤوه .ʥȂʙا على الآخॻًʮسل

ʦفʸان   ). ٢٠٠٨مقʦʮلة مʸا ʦʯʴǻجʔ تعلʸॻهʤ أشȜال الʴلʦك الاجʸʯاعي الʸʹاسʔ (هالاهان وؕ
الʚʲن  علॻه   ʙهʢǻ  ʗق  ʤاجهʚوم العادǻة   ʃɾاʦʸال مع   ʔاسʹʯت لا  ॻة  ʦؕسل  ȉاʸأن  ʤهʻعل  ʙهʢȂو
 ʤهʻعل وتʗʮو   ʥȂʙالآخ مع  مʦʯافقة  اجʸʯاॻɸة  بʹاء علاقات  في  قʦʶر   ʤيهʗل ʗʶǻر   ʗوق والؒآǺة 
 ʥم وʷʯȂح   ʤعلʯال في  صعȁʦات  مʰل  دراسॻة  أو  شॻʶʳة  ومʳاوف  وجॻʸʴة  مʙضॻة  أعʙاض 
 ʃɾاʦʸال  ʥم إʟار  في  معʸʢها  تʗʲث  والإنفعالॻة  ॻة  ʦؕلʴال الإضʙʠاǺات  إن  الʴاǺقة  الʯعȂʙفات 
ॻة والاضʙʠاǺات الإنفعالॻة   ʦؕلʴات الǺاʙʠالاض ʥʻل بʶالف ʔعʶال ʥʸف ʣلʘة لʙʻغʯʸة الॻɸاʸʯالاج

 ʃȂʙʵ٢٠١١(ال.(  



     )٩٧ -٣٤(ص   ٢٠٢٤سʙʮʸʯʮ  – الʦʯʴن   العʗد    -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٤٨ 

      ȏرʦف ʙʻلة ولها تأثʦفʠحلة الʙث في مʗʲي تʯة الॻ ʦؕلʴات الǺاʙʠة للاضॺʮʴʸامل الʦالع ʥوم
Ǻالʴلʦك   Ȗعلʯي بʦʻلʦجॻة للاضʙʠاǺات، خاصة ما  أو  فȂʙʠة  قابلॻة  لǻʗه   ȏʘال الʠفل  على سلʦك 
أما  الʠفʦلة.  فʶام  حالات  مʰل  الʗʵيʗة  ॻة  ʦؕلʴال الاضʙʠاǺات   ʥع مʓʴول  الʹʦع  وهʘا  الॻؒʯفي 
الʹʦع الʰاني فهʦ العʦامل الॻʭʻʮة والʯي قʗ لا تʔʮʴ الاضʙʠاǺات ولؒʹها مʓʴولة على تهʭʻة الفʙد 
اضʙʠاب  على ʡهʦر   ʗاعʴʯف  ،ʥمʚال  ʥم Ȃʦʟلة  لفʙʯة  حʗوثها  تʙؒر  ما  إذا  ي  ʦؕلʴال للاضʙʠاب 
ॻة تعʦد مॺʮʴاتها  ʦؕلʴات الǺاʙʠالاض ʤʢو أن معʗʮȂة. وʹʻمع ʃɾاʦʸد لʙض الفʙك إذا ما تعʦلʴال
الاضʙʠاǺات  حʗوث  في   ʤهʴت الʯي  العʦامل   ʤॻʴتق  ʥȜʸǻ عامة  وʶȁفة  الʠفʦلة  مʙحلة  إلى 
ॻة إلى عʦامل وراثॻة بʦʻلʦجॻة وهي العʦامل الʯي تأتي نʱॻʯة تفاعلات ॻʸॻؕائॻة أو عʦامل  ʦؕلʴال
جॻʹʻة أو عʦامل عॻʮʶة والʦراثة والعʙʸ الʚمʹي والʹʦع والʯفاعلات الॻʹʻʱة أʷǻا Ǻعʞ الأمʙاض 
العॻʮʶة. وهʹاك عʦامل أخȎʙ مʰل الʤʸʴʯ وسʦء الʻʰʸʯل الغʘائي وقʗ تʢهʙ أʷǻا Ǻعʞ الʙʢوف 
 ʗاعʴت ʗي قʯة والȁʦغʙʸال ʙʻهارات غʸاهات والʱالعادات والاات ʞعȁلة، وȜʵʸة والॺɹʶة الȂʙالأس
هʘه   ȏدʓت  ʗق مȜʵلات،  لʗيها   ʗجʦت الʯي  والأسʙة  والإنفعالॻة.  ॻة  ʦؕلʴال الاضʙʠاǺات  ʡهʦر  في 
الȜʵʸلات إلى القʦʴة والعʹف في الʯعامل مع الأʟفال وعʗم اسʱʯاǺة لʠʸالʔ الأʟفال والʸʸاʟلة  
 ȏʙالأس  ʣؒفʯالأب والأم وال  ʥʻب العلʹॻة  للʠفل والʹʚاعات   ʗائʚال الأسʙة  إشॺاع حاجاته وȀهʸال  في 
ॻة. وȁالإضافة إلى ذلʣ فإن تʦفʙʻ الʸʲاǻة الʚائʗة  ʦؕلʴات الǺاʙʠوث الإضʗإلى ح ʥيʗالʦال الʶوانف

 ،ʃȂʙʵة (الॻولʓʴʸل الʸʲʯʻهل لʓم ʙʻعله غʱǻ ʗفل قʠلل ȉʙفʸل الʻلʗʯ٢٠١١أو ال.(  
      ،ȏالعاد ʥم ʙʰوأك ȏذؕاء عاد Ȏʦʯʴة مॻة والإنفعالॻ ʦؕلʴات الǺاʙʠالاض ȏذو ʝائʶخ ʥوم

قʦʶر   ،ʗزائ  ȉاʵن العʹف،  مʰل  العʗوانॻة  ॻات  ʦؕلʴال  ʞعǺ ʡهʦر  الʻʶʲʯل،   Ȏʦʯʴم انʳفاض 
  ). ٢٠١٧الانॺʯاه وعʚلة اجʸʯاॻɸة وقلة عʗد الاصʗقاء (ʲǻي، 

ة وتʕʯʵ الانॺʯاه  ʙؕʲال ȉʙاب فʙʠاض ȏذو ʃॻʹʶت  
والإنفعالॻة       ॻة  ʦؕلʴال الاضʙʠاǺات  أنʦاع   ʤأه  ʥم الانॺʯاه   ʕʯʵة وت ʙؕʲال  ȉʙف اضʙʠاب   ʙʮʯعǻ

 Ȋʸن الانॺʯاه،  ضɹف   Ȋʸن إلى  الإضʙʠاب  وʶȂʹف  الʳاصة،  الॻȁʙʯة  في  هامة  مȜانه  لها  والʯي 
إلى  الانॺʯاه  صعȁʦة  الانॺʯاه:  ضɹف   Ȋʸن ॺة،  ʙؕʸال الأعʙاض   Ȋʸن والإنʗفاॻɸة،   ʗائʚال  ȉاʵʹال
 ،ʔʻتʙʯوال الʹʢام  عʗم  الإنʶات،  صعȁʦة   ،ʚʻ ʙؕʯال صعȁʦة  الॻɾʗقة،  ومʦȜناتها  الأشॻاء  تفاصʻل 
  ʥʸة فॻɸفاʗوالإن ʗائʚال ȉاʵʹال Ȋʸا. أما نॻدا عقلʦهʱم ʔلʠʯي تʯال الʸة في الأع تʔʹʱ الʵʸارؕ
ʙʰȜǺة، ʔʻʱǻ على  يʗʲʯث  القاعة،  في   ʔمʹاس  ʙʻل غȜʵǺ ȏʙʱال  ،ʗقعʸال في  الʸʯلʸل  خʶائʶه 
 ʖالʰال Ȋʸʹال ʝائʶخ ʥار. ومʢʯع الانॻʠʯʴǻ ل ولاʦʱع ،ʥȂʙع الآخʟقاǻ ،ʙʻؒون تفʗلة بʭالأس
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  ʥل سʮة: قॺ ʙؕʸاض الʙالأع Ȋʸن ʦة    ٧وهʯاه وسॺʯف الانɹض ʥاض مʙة أعʯل سʸʵات، وتʦʹس
  ). ٢٠٠٦مʥ الʹʵاȉ الʚائʗ والإنʗفاॻɸة (الʚغلʦل، 

صعȁʦة       العʹاد،   ʗائʚال  ȉاʵʹالǺ والʦʲʶʸب  الانॺʯاه  قʦʶر  اضʙʠاب   ȏذو  ʝائʶخ  ʥوم
صعȁʦة   الʸʲʯل،  على  القʗرة  وانʳفاض  الʘات  مفهʦم  تʗني  الʚʸاج،   ʔتقل الॺʠع،  حʗة  الإنॻɿاد، 

ʚʻ في الʸهʸة الʯعلॻʸॻة، صعȁʦة الʤॻʢʹʯ، عʗم إنʱاز أعʸالهʤ الʗʸرسॻة (الʚراد،  ʙؕʯ٢٠٠٢ال.(  
ॻة .٧ ʙؕʲالاعاقة ال Physical Disability       

هʤ أولʣʭ الأفʙاد الʘيʥ يȜʵʯل لʗيهʤ عائʙʲǻ  Ȗمهʤ مʥ القʗرة على الॻɿام بʡʦائفهʤ الॻʸʴʱة       
خاصة   خʗمات   ʙʻفʦت ʗʯʴǻعي   ȏʘال  ʗʲلل  ʤعلʯال  ʥم  ʤهʹȜʸǻ لا  مʸا   ȏعاد ȜʵǺل  ॻة  ʙؕʲوال

 ،ʙاهʢ٢٠٠٨(ال  .(  
أو حالة       أو عʮʶي  أو عʷلي  ǻعانʦن مʥ حالة عʚʱ عʸʢي   ʥيʘال الأشʳاص   ʣʭأول  ʤوه

مʙضॻة مʚمʹة تʗʲ مʥ قʗرتهʤ على اسʗʳʯام أجʴامهȜʵǺ ʤل ॻʮʟعي مʸا يʓثʙ سلॺاً على إمȜانॻة 
ʯهʤ في الʹʵاʟات الॻʲاتॻة. ومʥ الʹاحॻة الȂʦȁʙʯة فإن الإعاقة الॻʸʴʱة تعʹي أن لȎʗ الفʙد  مʵارؕ
ʯه في الʹʵاʟات الʗʸرسॻة الʙوتॻʹʻة أȏ أنها لا تعʹي عʗم القʗرة  قʦʻداً على مʵارؕ حالة تفʙض 
على الʯعلʤ ولؒʹها Ǻالʙʷورة تعʹي أن يʸʲʯل الʸعلʤ مʓʴولॻات خاصة على صعʗʻ تʃॻʻؒ الʦʸاد 
 ʤʱʹت  ʗق الʯي  الʸادǻة   ʚاجʦʲوال الʹفॻʴة   ʚاجʦʲال تʠʳي  الفʙد على  لʴʸاعʗة  الʯعلॻʸॻة  والأدوات 

 ،ȏʗيʗʲوال ʔʻʠʳاً (الʷǻة أॻʸʴʱة أو الॻنʗʮها الإعاقات الʻعل ȖلʠȂالإعاقة، و ʥ٢٠١٧ع .(  
ȏʚ وهي الاضʙʠاǺات العॻʮʶة مʰل       ʙؕʸي الʮʶهاز العʱة الǺة إلى إصاॻنʗʮف الإعاقة الʹʶوت

ي   ʦؕʵال الʮʲل  وȀصاǺات  الʗماغي  والإسʴʯقاء  الʸفʦʯح   ȏʙالفق والعʦʸد  والʙʶع  الʳʸي  الʵلل 
وȀلʯهاب  والʚʮخ  والʗʲب  الʱʹف  مʰل  والعʷلॻة  العॻʸʢة  الاضʙʠاǺات  وثانॻا  الʯʸعʗد.   ʔلʶʯوال
الʸفاصل وهʵاشة العʢام والʙʯʮ وتʦʵه القʗم وȀلʯهاب الʦرك وشȖ الʲلȖ والʵفة الأرنॻʮة والʰʲل 
الॻʲʶة   الاضʙʠاǺات   ʦوه  ʖالʰال  ʃॻʹʶʯال أʷǻا  وتʶʹف  ي.  ʦؕʵال العʷلي  والʦʸʷر  العʷلي 
 ،ʙاهʢال) الʯʸلازمات   ʥم وغʙʻها   ʙȜʴوال الʶȂʦʲلي   ʃॻلʯوال  ʦȁʙوال  ʔالقل أمʙاض  مʰل  الʚʸمʹة 

٢٠٠٨.(  
الʠفل سʦاء        دماغ   ʥع ʥʻʱʴ الأوؕ  ʝة نقॻ ʙؕʲة والॻʲʶة والॻʸʴʱال ومʥ أسॺاب الإعاقة 

 ʥʻʱʴؕالأو ʝنق ʤʱʹي ʗلادة وقʦال ʗعǺ حلة ماʙلادة أو مʦحلة الʙلادة أو في مʦل الʮحلة ما قʙفي م
عʥ الʯفاف الʮʲل الȏʙʴ حʦل عʹȖ الʥʻʹʱ أو إخʯʹاق الأم أثʹاء الʸʲل أو فقʙ الʗم أو انʗʴاد 
مȏʙʱ الʯʹفʛ لȎʗ الʠفل أو انفʶال الʸॻʵʸة قʮل الʦʸعʗ أو حʗوث نʃȂʚ فʻها أو إصاǺة الʠفل 



     )٩٧ -٣٤(ص   ٢٠٢٤سʙʮʸʯʮ  – الʦʯʴن   العʗد    -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٥٠ 

 ʙʮʯوتع  .ʣذل  ʙʻغ أو  الʠفل  دم  في   ʙȜʴال  Ȏʦʯʴم انʳفاض  أو  الʙʻʠʳة  الʙئȂʦة  ǺالاضʙʠاǺات 
ॻة وهي إما على شȜل صفة مॻʲʹʯة أو صفة سائʗة أو  ʙؕʲاب الإعاقة الॺأس ʗة أحॻراثʦامل الʦالع
صفة مʦʸʲلة على الʙؒومʦسʦمات، وعʗم تʦافȖ العامل الʙئʴॻي بʥʻ الʦالʗيʥ وتعʙض الأم الʲامل 
الأغॻʵة   إلʯهاب  مʰل  الʸعǻʗة  للأمʙاض  الأʟفال  وتعʙض  الألʸانॻة  ؕالॺʶʲة  الʸعǻʗة  للأمʙاض 
الʲʴائॻة أو إلʯهاب الʸخ أو اضʙʠاǺات الʤʸʴʯ الʹاتʱة عʥ تʹاول الʦʸاد الʴامة مʰل الʙصاص أو 
تʹاول العقاقʙʻ الॻʮʠة ȂʙʠǺقة غʙʻ مʹاسॺة أو إصاǺة الأم الʲامل Ǻالأمʙاض الʚʸمʹة مʰل الʦȁʙ أو 
 ʥʻخʗʯوال الʯغǻʘة  لʦʴء  الʲامل  الأم  تعʙض   ʣلʘؕ الʸʲل.   ʤʸʴت أو   ʔالقل أو اضʙʠاǺات   ȏʙȜʴال
والأشعة الॻʹʻʴة، ʘؕلʣ الʗʳاج حʖʻ أن عʗم اكʸʯال مʙحلة الʸʲل يʓدȏ إلى ولادة الʠفل بʦزن 
أقل مʥ العادȏ وȂعʙʮʯ مʥ العʦامل الʓʴʸولة عʥ عʗد غʙʻ قلʻل مʥ الإعاقات الॻʸʴʱة وصعȁʦات 
 ȉʦقʴال ʥة عʸأس الʹاجʙات الǺصاȀفل وʠعي للॻʮʠال ʙʻضع غʦة والȂʙʶॻɿلادة الʦلادة مʹها الʦال

  ).٢٠١٤مʥ أماكʥ مʙتفعة والʦʲادث داخل الʕʻʮ أو خارجه (خلʻل، 
ة        ʙؕʲال في  صعȁʦات  العʷلات،   ʦʸن في  اضʙʠاب  الʗʮنॻة  الإعاقات   ȏذو  ʝائʶخ  ʥوم

في  الʙʸونة  عʗم  ات،  ʙؕʲال في  الʯآزر  عʗم  والʦقʦف،  الʱلʦس  في  الʦʯازن  عʗم  والإنʯقال، 
والʦʳف   ،ʥالأم Ǻعʗم  الʵعʦر  والاجʸʯاॻɸة  الʹفॻʴة   ʝائʶʳال  ʥوم العʷلي.   ʥهʦال العʷلات، 

 ،ȏʗيʗʲوال ʔʻʠʳال) ʥȂʙاد على الآخʸʯوالإع ،ȉاॺالإحǺ رʦعʵل، والʦهʱʸال ʥ٢٠١٧م .(  
 احॻʯاجات الʸعاقʥʻ بʗنॻاً: 

   :ةॻʸॻتعل) (ةॻʶʳʵة الॻʸʹوت ʃॻؒʯة: الǻإرشاد) (ةॻʷȂʦة تعʚة: أجهॻنʗب) ةǻدʙحاجات ف
 .(ʔاسʹʸهʹي الʸاد الʗة: الإعॻʮȂرʗت) (ʤعلʯص الʙف ʙʻفʦت  

   ةȂʦȁʙʯال الʴʸاعʗة  الʗʳمات  Ǻالʸʯʱʸع،  الʶلة   Ȗʻثʦت اجʸʯاॻɸة:  والʸادǻة حاجات 
ॻة، أسȂʙة، ثقاॻɼة. ʙؕʸʱوالإعفاءات ال 

   عاتȂʙʵت إصʗار  الॻʸʲʸة،  الʶʸانع  إنʵاء   ،ʙȜॺʸال الʸهʹى  الʦʯجॻه  مهʹॻة:  حاجات 
 ،ʔʻʠʳال) ʥʻعاقʸل الʻغʵ٢٠١٦ت.( 

     Communication Disorder اضʙʠاǺات الʦʯاصل .٨
قʗرة على اسॺɿʯال وȀرسال ومعالʱة وفهʤ الʸفاʤॻʀ أو أنʸʢة الʙمʦز اللفॻʢة  هي قʦʶر في ال     

والʙسʦمॻة اللفॻʢة   ʙʻأو   ،وغ نʸائॻة  تʦؒن   ʗوق  ،Ȗʻʸالع إلى   ʃॻɽʳال  ʥم شʗته  تʙʯاوح   ʗوق
 ). ٢٠١٣قʢǻ ʗهʙ الأفʙاد واحʗًا أو أȏ مȂʚج مʥ اضʙʠاǺات الʦʯاصل (مʠʶفى،  مॺʴʯȜة. 

وتʙʻʵ الʯقʗيʙات الإحʶائॻة لʸعʗل شʦʻع اضʙʠاǺات الʦʯاصل أن واحʗ مʥ بʥʻ ؕل عʙʵة أشʳاص 
لام  وؕ لغة  اضʙʠاǺات   ʥم تʸʷʹه  ʸǺا  الʦʯاصل  اضʙʠاǺات   ȉاʸأن  ʥم  ʙآخ أو   Ȋʸن مع   ʜǻعاʯي
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حʦالي   مʥ   ٦٬٠٠٠٬٠٠٠وȂعاني  الأمॻȜȂʙة  الʗʲʯʸة  الʦلاǻات  في   ʙʵع الʰامʹة   ʥس  ʕʲت ʟفل 
  ).Smeltzer, Mariani and Meakim, 2017اضʙʠاǺات اللغة والؒلام واللغة (

ومʥ الاضʙʠاǺات الʸهʸة داخل اضʙʠاب الʦʯاصل اضʙʠاب اللغة والؒلام وقʗ اسʗʳʯم سلʦك      
الفʙد  الʸǻ ȏʘارس ॻɼه   ȏʦاللغ ʦʸʹال  ʙل تأخʰوالؒلام م Ȗʠʹال اللغة Ǻالأساس لʃॻʹʶʯ مʠʯلॺات 
كلاما يʯفȖ مع القʦاعʗ اللغȂʦة غʙʻ أنه لا يʯʹاسʔ مع عʙʸه الʚمʹي، واضʙʠاب صॻغ الؒلام وعʗم 
 ،Ȏʙأخ  ʔʻأسالǺ نفʴه   ʥع  ʙʻʮعʯال ॻʠʯʴǻع  بʸʹʻا  لفॻʢة  أفؒار   ʥع  ʙʻʮعʯال على  الفʙد  قʗرة 
 ȏʘمع الأفؒار ال ʔاسʹʯا يʸǺ ن الؒلامʦʸʷار مॻʯد اخʙعلى الف ʔعʶǻ ʖʻح Ȏʦʯʲʸاب الʙʠواض
يʙغʔ في الʯعʙʻʮ عʹه، واضʙʠاب الاسʗʳʯام حʶǻ ʖʻعʔ على الفʙد اسʗʳʯام الؒلام الʸʹاسʔ في 
يʯؒلʦʶǺ ʤرة عادǻة    ʗق بʸʹʻا   ʤأمامه أو   ʥȂʙالآخ الʗʲʯث مع  الʯʳʸلفة وقʗ لا ॻʠʯʴǻع   ʃɾاʦʸال
الȎʦʯʲʸ والȜʵل   ʖʻح ʥم ʣؒد ؕلام مفʙالف ʸǻارس   ʖʻح Ȏʦʯʲʸال  ʣؒده، وتفʙفʸǺ ʦȜǻن  عʹʗما 

  ). ٢٠١١والاسʗʳʯام ولا يʯفȖ ؕلامه مع الʦʸاʃɾ أو الʗʲيʖ (راضي وأبʦ قلة، 
الʦʶتي         ʤॻɻʹʯال اضʙʠاب  وأنʦاعه  الʦʶت  اضʙʠاǺات  والؒلام  اللغة  اضʙʠاǺات  أنʦاع   ʥوم

لام  واضʙʠاب في شʗة الʦʶت والʢǻ ȏʘهʙ في الʦʶت الʦʯȜʸم والʦʶت الʠفل والʦʶت الʙتʔʻ وؕ
 ʛت الهامʦʶوال ʥʵʳت الʦʶت والʦʶة الʲȁو ʜتعʙʸت الʦʶت والʦʶفاء الʯواخ Ȗغلʸال ʤالف
نʱॻʯة   تʗʲث   ʗق العȂʦʷة  Ǻالعʦامل  الʙʸتʠॺة  الȜʵʸلات  الʦʶت  اضʙʠاǺات  أسॺاب   ʥوم والʳʹف 
مȜʵلات عȂʦʷة. أو عǺ ȖȂʙʟ ʥعʞ الأمʙاض مʰل وجʦد شȜॺة حʹȂʙʱة أو حʗوث شلل الأوتار 
أʷǻا  الʙʱʹʲة  إلʯهاǺات  أو  الأورام  أو  الʙʱʹʲة   ʥوه أمʙاض  أو  والʦʲادث  الإصاǺات  أو  الʦʶتॻة 
تʦجʗ مȜʵلات مʙتʠॺة Ǻالعʦامل الʹفॻʴة مʰل احॺʯاس الʦʶت، على سʻʮل الʰʸال غلʢة الʦʶت، 
واضʙʠاǺات الʹȖʠ وهي مȜʵلة أو صعȁʦة في إصʗار الأصʦات اللازمة للؒلام ǺالȂʙʠقة الʲॻʲʶة  
الإبʗال   Ȗʠʹال اضʙʠاǺات  أنʦاع   ʥاكʹة. ومʴوال ة  ʙؕʲʯʸال الʙʲوف  في   Ȗʠʹال في عʦʻب   ʙهʢوت

  ).٢٠١١والʘʲف والʃȂʙʲʯ والȂʦʵʯه والإضافة (راضي وأبʦ قلة، 
أما عʥ أسॺاب اضʙʠاǺات الʦʯاصل الفقʗ الʸʴعي والاضʙʠاǺات الʹʙʻولʦجॻة وȀصاǺات الʗماغ       

والʹفॻʴة   الانفعالॻة  والاضʙʠاǺات  الʦʶتॻة  الأحॺال  اسʗʳʯام  وسʦء   ʙʻالعقاق اسʗʳʯام  وسʦء 
والعॻʮʶة   الʙؒومʦسʦمॻة  الاضʙʠاǺات  وتʸʵل  العȂʦʷة  الأسॺاب  ومʹها  الʹʸائॻة.  والاضʙʠاǺات 
عʹʗما  الʦʯاصل  اضʙʠاǺات   ʥع مʓʴولة  الأسॺاب  هʘه  وتʦؒن  والʹʸائॻة  والأॻʷǻة  والفʦʻʴلʦجॻة 
العʮʶي  الʱهاز  الؒلام وهʘه الأجهʚة هي   ʥولة عʓʴʸال ʦȜǻن هʹاك خلل أو ضɹف في الأجهʚة 
فالاضʙʠاب   العʷلॻة.  والآلॻات  الॻʴʲة  والʯʴʸقʮلات  الʠॻʲʸي  العʮʶي  والʱهاز   ȏʚ ʙؕʸال
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الʙؒومʦسʦمي قʗ يʹʤʱ عʹه خلل نʸائي في الأجهʚة الʓʴʸولة عʥ الؒلام واللغة، فʥʸ الاعʯقادات 
الʴائʗة أن الʵفة الأرنॻʮة واضʙʠاǺات الʦʯاصل الʯي تʙتȊॺ بها تعʦد إلى أسॺاب جॻʹʻة ʘؕلʣ هʹاك 
Ǻعʞ الاضʙʠاǺات اللغȂʦة الؒلامॻة مʙتʠॺة Ǻالإعاقة العقلॻة ومʰلا تعʦد إلى أسॺاب عʷلॻة وأʷǻا 
والاضʙʠاǺات  الʦʯاصل  ǺاضʙʠاǺات   Ȋॺتʙي ما  غالॺاً  ي  ʙؕح عʮʶي  اضʙʠاب   ʦوه الʗماغي  الʵلل 

 ،ʙاهʢة (الॻʮʶ٢٠١٠الع  .(  
إلى       ȏدʓت  ʗق الʯي  الʗماॻɺة  الʯȜʴة  الॺʴʯȜʸة  الʦʯاصل  اضʙʠاǺات  الʙئॻʴॻة  الأسॺاب   ʥوم

 ʙʻغ تʦؒن   ʗق الؒلام  أجهʚة  أن   ʣلʘب والʸقʦʶد  فʦʻʴلʦجॻة  عʦامل   ʥأ عʵʹت  ʗق وأʷǻا  الʴॺʲة 
عʦامل   هʹاك  أʷǻا  الفॻʸة  الʠʹʸقة  في  مʦجʦدة  تʦؒن   ʗق الʹʸائॻة  والاضʙʠاǺات  نʸائॻا  ॻɹॻʮʟة 
 ȏʦلغ ʙتأخ ʥن مʦعانǻ ʥيʘفال الʟج في الأʷʹم الʗائي وعʸʹال ʙأخʯل الʸʵة تȂʦʷة وعॻجʦلʦʻب
الʸعʙفي    ʦʸʹال أو  ي  ʙؕʲال  ʦʸʹال فʻها  ʸǺا   Ȏʙأخ نʸائॻة   ʙاهʢم في   ʙتأخ  ʤيهʗل ʦȜǻن  ما  كʙʻʰا 
والأʟفال الʘيʥ لʗيهʤ إعاقة عقلॻة أو تʦحʗ مʥ الʥȜʸʸ أن ʦȜǻن لʗيهʤ مȜʵلات ؕلامॻة ولغȂʦة  

)Owens, 2004.(  
ومʥ الأسॺاب الॻʭʻʮة لإضʙʠاǺات الʦʯاصل هي العʦامل الॻʭʻʮة والʰقاॻɼة والأسȂʙة في الʙʲمان     

حʗوث  إلى  الʭʻʮة  في  الʦʸجʦدة  الॻʸʴة  والعʦامل   ȏʦاللغ  ʙأخʯال إلى   ȏدʓي  ʗق والʭʻʮة  الʰقافي 
اضʙʠاǺات الʦʯاصل ومʥ هʘه العʦامل الʙصاص والʚئȖʮ وأول أكʗʻʴ الʦȁʙؒن والʦʲؒل وغʙʻها، ʸؕا 
تلعʔ الʙʢوف الأسȂʙة أʷǻا دوراً في تʻȜʵل اضʙʠاǺات الʦʯاصل فإذا قʗمʕ الأسʙة نʸاذج لغȂʦة  
ضॻɹفة أو خاʭʟة فقʗ تʹʵأ مȜʵلات عʥ ذلʣ وأʷǻا على الʹʦʸ اللغȏʦ. أʷǻا تʦجʗ أسॺاب نفॻʴة  
 ʣلʘȁة وॻʶʳش ʛة والʹفॻʴا الʹفʹʯحال ʥر عʗʶة لا تॻʢة واللفȂʦات اللغǺاʱʯالإس ʛȜة تعॻداخل
سʓʯثʙ الاضʙʠاǺات الʹفॻʴة الʘهانॻة والعʶابॻة وغʙʻها في القʗرة على الʦʯاصل مع الآخʥȂʙ مʰل 
تʦؒن   ʗوق الأحॻان،   ʞعǺ في  الʴلʮي   ʙʻأثʯال ذات  الʹفॻʴة  للعʦامل  أحॻانا  تعʦد  الʯي  الʯأتأة 
 ʔʻʠʳال) الؒلام  أجهʚة  اسʗʳʯام  إساءة  وهي  وॻɽॻʡة  أسॺاب   ʥع الʹاجʸة  الʦʯاصل  اضʙʠاǺات 

 ،ȏʗيʗʲ٢٠١٧وال .(  
     ʙالأوام  ʤفه صعȁʦة  مʰل  الاسॺɿʯالॻة  اللغة  في  ضɹف  الʦʯاصل  اضʙʠاǺات   ʝائʶخ  ʥوم

 ʞل رفʰة مȂʙʻʮعʯال اللغة  وصعȁʦة في فهʤ الؒلʸات واخʯلاȉ في معاني الؒلʸات واضʙʠاǺات في 
 Ȗة القلॻة والانفعالॻɸاʸʯالاج ʝائʶʳال ʥج في الؒلام. ومʦʷم نʗدات وعʙفʸة الǻودʗʲالؒلام وم
ॻات غʙʻ الॻɽॻؒʯة مʰل الʴلʦك  ʦؕلʴالǺ امॻɿوال ʔنʘالǺ رʦوشع ȉاॺوالإح ʛالʹفǺ قةʰم الʗوع ʙتʦʯوال
العʗواني والʵعʦر Ǻالʙفʞ مʥ قʮل الآخʥȂʙ والانʲʴاب مʥ الʦʸاʃɾ الاجʸʯاॻɸة والʵعʦر Ǻالفʵل 

  ). ٢٠١١(الغʚالي، 
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  ثانॻاً: مʦʲر مهارات الʦʯاصل
  سʯʻʹاول هʘا الʦʲʸر مفهʦم الʦʯاصل، وخʶائʶه وأنʦاعه وʸॻɼا يلي تفʻʶل لهʘا الʦʲʸر:     

  مفهʦم الʦʯاصل  .١
والأسالʔʻ مʰل الʦʯاصل هʦ عʸلॻة تʥʸʷʯ تॺادل الأفؒار والʵʸاعʙ بʥʻ الأفʙاد ʯʵǺى الʦسائل      

نقل  للفʙد  تॻʯح  الʯي  الʦʯاصل  أشȜال   ʗأح  ʗتع واللغة  الانفعالॻة،  والʯعʙʻʮات  والإʸǻاءات  الإشارات 
والآراء  الأفؒار  تॺادل   ʥʸʷʯت الʯي  الʵاملة  الغʹॻة  العʸلॻة   ʣتل  ʦوه دॻɾقة.  ʦʶǺرة  الʸعلʦمات 
ات  ʙؕجه وحʦات الʙʻʮاءات وتعʸǻل الإشارات والإʰم ʔʻسائل والأسالʦى الʯʵǺ ادʙالأف ʥʻب ʙاعʵʸوال
الʗʻيʥ والʯعʙʻʮات الانفعالॻة واللغة وتعʙʮʯ اللغة الʦʠʹʸقة أحʗ أشȜال الʦʯاصل الʯي تॻʯح للفʙد نقل 

 ،ʝʳʵلة (الʶقة ومفॻɾرة دʦʶǺ ماتʦعلʸادة، ٢٠٠٧الʸ٢٠٢٣؛ ح.(  
تفاعل      لأنه  وعʠاء   ʘأخ ॻɼه   ʤدائ ديʹامȜॻي  حʙاك  وȁها  ومʙʸʯʴة  ديʹامॻȜॻة  عʸلॻة  والʦʯاصل 

 ʗجʦل أن نʮق ʕة ؕانʙʸʯʴة مॻلʸع ʦالʹاس. وه ʥʻمات والأفؒار بʦعلʸادل الॺه تॻɼ ʤʯاعي يʸʯاج
 ʥʲʹة فʙʸʯʴʸن الʦؒال Ȗحقائ ʥقة مॻɿاصل حʦʯاة والॻʲت الʙʸʯة ما اسʙʸʯʴنا فهي مʗما وج ʗعȁو

  ).٢٠١٨في تʦاصل دائʤ مع أنفʴʹا ومʸʯʱعʹا ومع مʥ حʦلʹا (الʹȁʦي، 
  أنʦاع مهارات الʦʯاصل .٢
  يʢاصل اللفʦʯال  

أو      الأفʙاد   ʥʻب الʯفاعل   ʥم ؕʹʦع  تʗʳʯʴم  الʯي  اللفॻʢة  الʙمʦز  Ǻأنه  اللفʢي  الʦʯاصل  ǻعʙف 
 ʤالفه ʥد مʗع ʙʮل إلى أكʦصʦاصل للʦʯاف الʙʟأ ʥʻقة بʦʠʹʸادل للغة الॺالʹاس لأنه ت ʥاعة مʸج

 ،ȏلاوʮʮاصل (الʦʯاف الʙʟأ Ȏʗل ȋه الألفاʙʻʰت ȏʘعʹى الʸك للʙʯʵʸ٢٠١٠ال.(  
 ʥʻب الʯفاعل   ʥم ؕʹʢام  اللغة  Ǻاسʗʳʯام  اللفॻʢة  الʙمȂʚة  Ǻأنه  أʷǻاً  اللفʢي  الʦʯاصل  ǻعʙف  كʸا 
الʥʻʶʳʵ أو جʸاعة مʥ الʹاس في تʙمʚʻ الʸعاني مʰلاً وفي ذلʣ تʸʵل اللغة عʗة مʦȜنات هي  
الأصʦات الؒلامॻة، قʦاعʗ الʹʦʲ والʙʶف، الʙʯاكʔʻ اللغȂʦة ودلالات الʸعاني ʸؕا ǻعʙف أʷǻاً Ǻأنه  
الأسالʔʻ الʗʳʯʴʸمة في الʯعامل مع الآخʥȂʙ مʥ خلال الألفاȋ عȖȂʙʟ ʥ الؒلام وقʗ تʦؒن ؕلʸات 

 ،ʝʳʵل (الʸ٢٠٠٧أو ج.(  
وʙȂتȊॺ الʦʯاصل اللفʢي Ǻالعʸلॻة الʯي ǻقʦم بها الʙʸسل أو الʯʴʸقʮل أثʹاء نقل الʙسالة اللفॻʢة      

الʵفهي  الʦʯاصل  مهارات  وتʸʵل  الʯؒابي.  والʦʯاصل  الʵفهي  الʦʯاصل  هʸا   ʥʻʸʴق إلى   ʤʴوتʹق
قʮل   ʥم الؒلʸات  اسʗʳʯام  بʦاسʠة  الʙسالة  نقل   ȖȂʙʟ  ʥع  ʤʯوت الʗʲʯث  مهارة  هʸا   ʥʻمهارت
أما   الʙʸسل ومهارة الإسʸʯاع وتʤʯ عȖȂʙʟ ʥ الʙسالة الؒلامॻة وفهʤ معانʻها مʥ قʮل الʯʴʸقʮل. 
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الʙسالة   نقل   ȖȂʙʟ  ʥع  ʤʯوت الʯؒاǺة  مهارة  هʸا   ʥʻمهارت تʸʵل  فهي  الʯؒابي  الʦʯاصل  مهارات 
اسॺɿʯال   ȖȂʙʟ  ʥع  ʤʯوت القʙاءة  مهارة  الʙʸسل.  قʮل   ʥم الȁʦʯȜʸة  الؒلʸات  اسʗʳʯام  بʦاسʠة 
 ʔة مʹها خاصة هي أرحॻتʦʶل. واللغة عامة والʮقʯʴʸل الʮق ʥها مʻمعان ʤة وفهȁʦʯȜʸسالة الʙال
للأفؒار  نʙʵا  وأسهلها  انʵʯارا  وأكʙʰها  وأسʙعها وصʦلاً  أثʙاً  وأبلغها  مʴافة  وأǺعʗها   Ȏʗم الʦسائل 

  ).٢٠٢٠؛ مʗʸʲ، ٢٠١٥(الॺʸارك، 
وللغة وʡائف مʯعʗدة مʰل الॻʡʦفة الʹفॻɹة الʯي تʸʴح لʗʳʯʴʸمʻها أن ॺʵǻعʦا حاجʯهʤ وأن     

يʤȜʲʯ في سلʦك  أن  اللغة  الفʙد مʥ خلال  ॻʠʯʴǻع   ʖʻة حॻʸॻʢʹت ǻعʙʮوا عʥ رॺɺاتهʤ، ووॻʡفة 
الآخʦʹؕ ʥȂʙع مʥ الʠلʔ أو الأمʙ لʯʹفʘʻ مʠالʔ الفʙد ॺɼالʯالي ॻʠʯʴǻع الفʙد تʹʤॻʢ الʭʻʮة الʠॻʲʸة 
 Ȋسʦال في   ʥȂʙالآخ مع  الʯفاعل  اللغة  هʘه  تʗʳʯʴم   ʖʻة حॻتفاعل وللغة وॻʡفة  مʥ خلالها.  Ǻه 
وॻʡفة   أʷǻاً  ولها  اجʸʯاعي،   ʥؕائ الإنʴان  أن  Ǻاعॺʯار  الॻʡʦفة  هʘه  أهॻʸة  وتʙʮز  الاجʸʯاعي 
 ʦʲن واتʱاهاته  ومʵاعʙه  أفؒاره   ʥع  ʙʮعǻ أن  اللغة  خلال   ʥم الإنʴان  ॻʠʯʴǻع   ʖʻح شॻʶʳة 
الॻʡʦفة  أما  ذاته،   ʗ ʓؕي ؕي  اللغة  اسʗʳʯام  خلالها   ʥم ॻʠʯʴǻع   ʦه وȁالʯالي  ʙʻʰؕة  مʦضʦعات 
الʦʸجʦدة حʦله، ʸؕا أن هʹاك وॻʡفة  الʭʻʮة   ʤاف وفهʵؒʯد في اسʙأ الفʗʮة في أن يॻɼاʵؒʯالاس
تʻʳلॻة للغة وهي تʸʴح للفʙد Ǻالهʙوب مʥ الʦاقع مʥ خلال وسʻلة مʥ صʹعه وتʰʸʯل في إنʯاج  
الأشعار في قʦالʔ لغȂʦة تعǺ ʛȜفعالॻاته وتʱارȁه ومʵاعʙه. وهʹاك أʷǻا وॻʡفة إخॺارȂة وهي أن 
أقʙانه وأن يʹقل معلʦمات الأخॺار والʙʮʳات  الفʙد ॻʠʯʴǻع أن يʹقل معلʦمات جʗيʗة ومʦʹʯعة إلى 
عȖȂʙʟ ʥ اللغة مʥ جʻل إلى جʻل، أما الॻʡʦفة الʙمȂʚة فإن ألفاȋ اللغة تʰʸل نʦʸذجا للʦʸجʦدات 

  ).٢٠١١في العالʤ وȁالʯالي فإن اللغة تʗʳم ॻʡʦؕفة رمȂʚة (راضي وأبʦ قلة، 
  يʢاللف ʙʻاصل غʦʯال  

هʦ جॻʸع الʸهارات الʯي ʗʳʯʴǻمها الفʙد أثʹاء ॻɾامه Ǻالʯعامل مع الǺ ʥʻʠॻʲʸه بهʗف إرسال     
واسॺɿʯال رسالة مʹهʤ أو إلʻهʤ سʦاء ؕان ذلʣ هʗفاً لʤॻɸʗʯ الʦʯاصل اللفʢي أو أسلʦب الʦʯاصل 
والʦʯاصل  والإʸǻاءات  والإشارات  الʦجه  تعʙʻʮات  الʸهارات  هʘه   ʥوم ذاته   ʗح في  اللفʢي   ʙʻغ
Ǻه     ʥʻʠॻʲʸال إلى  الفʙد  أفؒار  نقل   ʦوه ألا  الʦʯاصل  عʸلॻة   ʥم الغʙض   ȏدʓت والʯي   ȏʙʶॺال

 ،ʙاهʢ٢٠١٠(ال ،ȏلاوʮʮ٢٠١٠؛ ال  .(  
والʦʯاصل غʙʻ اللفʢي عʛȜ الʦʯاصل اللفʢي ʸؕا أنه لا ǻعʗʸʯ على الألفاȋ والؒلʸات والʸʱل     

والॺɹارات ولا ʗʳʯʴǻم اللغة الʦʠʹʸقة أو الȁʦʯȜʸة في الʦʯاصل مع الآخʥȂʙ، وȀنʸا يʰʸʯل الʦʯاصل 
غʙʻ اللفʢي في أȏ اسʱʯاǺة إنʴانॻة غʙʻ ؕلامॻة مʰل الإشارات وتعʙʻʮات الʦجه وʸʴȂى الʦʯاصل 
غʙʻ اللفʢي بلغة الʗʴʱ حʗʳʯʴǻ ʖʻم الʠفل الʦʯاصل اللفʢي أكʙʰ مʥ الʦʯاصل غʙʻ اللفʢي وهʘا 
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 ʤॻلʴال ʤالفه Ȗʻقʲʯل ʣوذل ،ʤفإنه مه ʛȜا بل على العʸمه ʛॻي لʢاللف ʙʻاصل غʦʯعʹي أن الǻ لا
 ʤن أبلغ وأهʦȜǻ ʗي قʢاللف ʙʻاصل غʦʯل بل إن الʮقʯʴʸسلها للʙسل أن يʙʸال ʗȂʙي يʯسالة الʙلل

 ،ʙʶʹال ʦة (أبȁʦلʠʸسالة الʙل الʻصʦ٢٠٠٩في ت .(  
ولقʗ تʤ تقʤॻʴ أسالʔʻ الʦʯاصل غʙʻ اللفʢي إلى ثلاث فʭات رئॻʴॻة هي الʦʯاصل غʙʻ اللفʢي      

الʙʸتǺ Ȋॺاللغة وهي تلʣ الأصʦات الʱʯʹʸة في الؒلام ولؒʹها لʕʴॻ جʚء مʥ رمʚ الʦحʗة الʦʶتॻة 
فʹॻɸʦة الʦʶت والʯغʙʻات في ॺʟقة علʦ الʦʶت مهʤ لʦʯضॻح معʹى رسالة وهي تʸʵل الʙʶاخ  
فإن   الانॺʯاه   ʕتلف الʯأثʙʻات  وهʘه  والʴʯاؤل،  والإǻقاع  والʠلاقة   Ȗʠʹال وأسلʦب   ʣʲʷوال والȜॺاء 
للʙسالة  وعلʦها  الʦʶت  لʯʸغʙʻات  الʦʶتॻة  الʯأثʙʻات  على  الʸʯʵʸلة  الʦʶتॻة  الʹʙʮات   ʙʻأثʯل
ات الʤʴʱ وتʸʵل الإشارات الȂʙʶॺة الʯي تʙسل  ʙؕها حʷة أو تʹاقॻʢسالة اللفʙز الʚة. وتعॻتʦʶال
ات وتعʙʻʮات الʦجه حʖʻ لʦحȌ أن هʹاك تʚامʥ واضح  ʙؕعلى ح ʗʸʯي تعʯوال ʤʴʱات ال ʙؕح ʙʮع
إمʗʯادا للʦʶت حʖʻ أن الʹʵاȉ الʸʴʱي الʙʸئي رʸȁا   ʙʮʯة تع ʙؕʲأن ال ʖʻة واللغة ح ʙؕʲال ʥʻب

 ،ʥʴة وحʗلامʱه (الǺ ʓʮʹʯال ʥȜʸǻ لȜʵǺ عʸʯʴʸك الʦعلى سل ʙثʓ٢٠١٣ي.(  
     ʥʻافة بʴʸالأولى هي ال ʥʻʯقȂʙʠǺ اصلʦʯة على الॻانȜʸوالعلاقات ال ʤʴʱأوضاع ال ʙثʓت ʣلʘؕ

الʙسالة، والʰانॻة    ʙʻʴة تفॻآل الʦʯاصل فهي تʓثʙ على  الʯʸؒلʤ والʸʯʴʸع ولها تأثʙʻ واضح على 
  ).٢٠٠٥هي الʰقافات الʯʳʸلفة والʯي لها تأثʙʻات مʯʳلفة على الʸʯʱʸع (الʚرȂقات، 

اللفॻʢة      اللغة  تعʗʸʯ على  لا  تʦاصلॻة  ؕل عʸلॻة   ʦي هʢاللف  ʙʻاصل غʦʯال أن  القʦل   ʥȜʸȂو
لʲʯقȖʻ أغʙاضها الʦʯاصلॻة، أȏ أنها تعʗʸʯ على وسائل خارج إʟار اللغة مʰل لغة الʸؕ .ʗʴʱا أن 
ة حʻʹاً وتॺادلॻة في أحॻان أخȎʙ وقʠǻ ʗغى أحʗهʸا على الآخʙ وفي مʹاسॺات  ʙؕʯʵهʹاك أدوار م
 ʙا فإنها عʹاصʘام تام لʱʴانǺ اʸهʹʻمج بʗي ʗك ماعاداه، وقʙا وتʸهʗام أحʗʳʯل اسʷنف ʗة قʹʻمع
 ʙاشॺʸال الʦʯاصل  وهʸا   ʥʻʻأساس  ʥʻʸʴق إلى  الʦʯاصل   ʤॻʴتق  ʥȜʸȂو  .ʞعॺال لॺعʷها  مʸȜلة 
والʦʯاصل غʙʻ الॺʸاشʙ، وȀذا ؕان الʦʯاصل الॺʸاشʙ قائʸاً على الʦʯاصل وجهاً لʦجه فإن الʦʯاصل 

) ʗعǺ ʥع ʥȂاورʲʯʸال ʥʻاصل بʦʯم على الʦقǻ ʙاشॺʸال ʙʻب، غʦعقȂى وʸॻʸʯ٢٠٢٠ال.(  
  وتʰʸʯل أهॻʸة الʦʯاصل غʙʻ اللفʢي ʸॻɼا يلي:

إجادة  - القادرʥȂ على   ʙʻغ  Ȏʗل اللفʢي خʦʶصا  للʦʯاصل  مʸȜل  اللفʢي   ʙʻغ الʦʯاصل   ʗعǻ
  ʥوم  ʗحʦʯال  ʃॻʟ اضʙʠاب   ȏوذو وسॻɹʸا  عقلॻا   ʥʻعاقʸال مʰل  اللفʢي  لʗيهʤ  الʦʯاصل 

  اضʙʠاǺات الʹȖʠ والؒلام. 
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أول   - خلال  في  فالʠفل  الإنʴان  ʗʳʯʴǻمها  الʯي  الأولى  الʦسʻلة  اللفʢي   ʙʻغ الʦʯاصل   ʗعǻ
اللغة، ولؒʹه ʗʳʯʴǻم الإشارات    ȖȂʙʟ ʥانفعالاته ع ʥع ʙʻʮعʯال سʹʥʻʯ مʥ عʙʸه لا ॻʠʯʴǻع 

ات الʤʴʱ وتعʙʻʮات الʦجه ʦؕسʻلة صادقة للʯعʙʻʮ عʥ تʲقȖʻ احॻʯاجاته. ʙؕوح  
هʹاك مʦاʙʻʰؕ ʃɾة ʦȜǻن فʻها الʦʯاصل غʙʻ اللفʢي أكʙʰ فاعلॻة مʥ الʦʯاصل اللفʢي خاصة   -

 ،ʙʶʹال ʦد (أبʦʻات لها قʸن الؒلʦؒما تʗʹوسان، ٢٠٠٩عʙ٢٠١٤؛ ال.( 
٣ʤʸاله ȏاصل مع ذوʦʯمهارات ال . 

مʥ أهʤ الاعॺʯارات الʦʯاصلॻة الʯي ʔʱǻ مʙاعاتها مع ذوȏ الهʤʸ مʥ الʸعاقʥʻ عقلॻاً اسʗʳʯام      
 ʔلʠǻ أنǺ ʤالفه ʥم Ȗقʲʯة، والʠॻʴॺام اللغة الʗʳʯاسǺ حʦضʦث بʗʲʯة والॻɹॻʮʠة الʸت والʹغʦʶال
مʥ الʝʳʵ أن ʙȜǻر ما قاله ȜǺلʸاته الʳاصة، وȀعادة صॻاغة الʸعلʦمات إذا لʤ يʤʯ فهʸها أو 
عʙضها ȜʵǺل مʯʳلف، وʙʟح أسʭلة قʙʻʶة لʸʱع الʸعلʦمات وجعل الʯعلʸॻات واضʲة ومʙʶʯʳة، 
وعلى الʦʯʸاصل مع ذوȏ الهʤʸ ألا ʵǻعǺ ʙالإحॺاȉ إذا ما ؕان علॻه تʙؒار الʯعلʸॻات أكʙʰ مʥ مʙة 

)National Disability Coordination Officer Program, 2023; Smeltzer, et, 
al.,, 2017.( 

     ʤǻʗها تقʸأه ʥʸة فȂʙʶॺالإعاقة ال ȏذو ʥم ʤʸاله ȏة مع ذوॻاصلʦʯارات الॺʯة للإعॺʴʹالǺ أما
الʦʶت  اسʗʳʯام  مع  Ǻالفعل،   ʃॻɽؒال  ʝʳʵال ǻعʙف  ؕان   ʦل حʯى   ʤالإسǺ لʹفʴه  الʦʯʸاصل 
الॻʮʠعي ʖʻʲǺ لا ʙʶǻخ أو يॺالغ ॻɼه، وأʷǻاً على الʦʯʸاصل مع ذوȏ الإعاقة الȂʙʶॺة وخʦʶصًا 
الʃॻɽؒ إخॺاره عʹʗ مغادرة الغʙفة، وأن ʦȜǻن مʗʲدًا في أȏ تʦجʻهات أو تعلʸॻات شفهॻة، على 
 ʝʳʵض أن الʙʯفǻ ألا ʤاصل معهʦʯʸا على الʸؕ ."هʹاك" ʛॻلاً" أو لʻقل ʣʹʻʸǻ ال "علىʰʸل الʻʮس
الʸعاق ȂًʙʶǺا لا يȎʙ أȏ شيء، فلا Ǻأس مʥ سʓاله عʥ ما Ȝʸǻʹه رؤʯȂه. وعلى الʦʯʸاصل مع 

ʤʸ (ȏʙʶǺ) ألا ʵǻعʙوا Ǻالʙʲج إذا اسʗʳʯمॺɸ ʕارات مʰل "أراك لاحقًا" أو "هل رأيʕ"، وȀذا ذوȏ اله
 ʖʻه حǺ اصةʳمة الأمان الʚه أو على أحॻعل ʕȁʙفلا ت ʗشʙم ʔة ؕلȂʙʶॺالاعاقة ال ȏكان مع ذو

العʸل    ʥع انॺʯاهه   ʕʯʵت  ʗق(Grieg, Hirst, Parkhill, Sinnamon, Walker and 
Ziegenfusz, 2018; NDCOP, 2023).  

ومʥ الإعॺʯارات الʦʯاصلॻة مع ذوȏ الهʤʸ مʥ الʸعاقʥʻ سॻًɹʸا والʘيʥ لʗيهʤ ضɹف سʸع أن     
الʯؒف مع   ʗʹع Ȗفʙب  ʤهʴʸأو ل الانॺʯاه  Ȝʸǻʹهʤ رؤʯȂه لʘʱب   ʖʻه حʴنف  ʤاصل معهʦʯʸال ʷǻع 
مʙاعاة الʹʦع. ʘؕلʣ أن ʷǻع نفʴه في مȜان مʷئ لʸʷان أقʶى قʗر مʥ الʦʷء على الʦجه،  
 ʤǻʗتق عʗم   ʤمعه الʦʯʸاصل  على   ʣلʘؕ  .ʤالف تغॻʠة  عʗم  مع  لʦجه  وجهًا   ʝʳʵال مʦاجهة  مع 
تفاصʻل غʙʻ ضʙورȂة مع جعل الʸʱل قʙʻʶة. أʷǻاً على الʦʯʸاصل مع ذوȏ الاعاقة الॻɹʸʴة أن 
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ʦȜǻن مʙنًا خاصة إذا ؕان الʝʳʵ لا ǻفهʤ شʭًʻا ما ǻقʦله، وȁالʯالي ʔʱǻ إعادة صॻاغة الॺɹارات 
 ʕمʗʳʯاس إذا  Ǻالʙʲج  الʸʴع  ضعاف  مع  الʦʯʸاصل   ʙعʵǻ ألا   ʔʱǻ أنه  ʸؕا  تʙؒارها.   ʥم بʗلاً 
ॺɸارات مʰل "هل سʸعʕ؟". وفي حالة الʦʯاصل مع الأفʙاد الʔʱǻ ʤʶ اسʗʳʯام لغة الإشارة وفي 

) Ȗافʙʸاصل مع الʦʯاصل أو الʦʯا وورقة لل ًy  Beukelmanحالة عʗم معʙفʯها ʥȜʸǻ اسʗʳʯام قل
and Mirenda, 2013; Grieg, et, al., 2018; NDCOP, 2023.(  

وللأفʙاد مʥ ذوȏ صعȁʦات الʯعلʤ اعॺʯارات خاصة للʦʯاصل معهʤ ومʹها اسʗʳʯم جʸل قʙʻʶة     
وواضʲة ومॺاشʙة، وȀعادة صॻاغة الʸعلʦمات إذا لʤ يʤʯ فهʸها أو عʙضها ȜʵǺل مʯʳلف، والʦضع 
دائʤ لفʙصة    ʙʻفʦت  ʣلʘؕ ،رʦʶال أو  الॻʮانॻة  الʙسʦم  مʰل  الʙʸئॻة  الʦسائل  اسʗʳʯام  الإعॺʯار  في 

  ).  NDCOP, 2023; Smeltzer, et, al., 2017الإجاǺة على أȏ أسʭلة (
ॻة فʸʹها عʗم رفع الʦʶت      ʙؕʲالإعاقة ال ʥم ʤʸاله ȏة مع ذوॻاصلʦʯارات الॺʯة للإعॺʴʹالǺ أما

أو الʗʲʯث بȊॺء أكʙʰ أو الॺʸالغة في ذلʘؕ ،ʣلʔʱǻ ʣ الॻɿام Ǻالاتʶال Ǻالعʥʻ والʗʲʯث مॺاشʙة مع  
ʙؕسॻًا  ʗʳʯʴǻم   ȏʘال  ʝʳʵال مع  للʗʲʯث   ʛإجل  ،ʥȜأم لʸا  وؕ ي).  ʙؕح) الهʸة  ذو   ʝʳʵال
 Ȗعلǻ أن   ʔʱǻ لا   ʣلʘؕ ॻًا.  ʙؕح الʸعاق   ʥʻع  Ȏʦʯʴم  ʛنف على  الʦʯʸاصل  ʦȜǻن  حʯى  ا  ًؕʙʲʯم
ʗʳʯʴǻمه    ȏʘال ॻًا  ʙؕح الʸعاق  شॻʶʳة   ʥم جʚء   ʙʮʯعǻ لأنه  الʙʲʯʸك  الʙؒسي  على  الʦʯʸاصل 

)NDCOP, 2023; Smeltzer, et, al., 2017 .(  
اسʗʳʯام        ʔʹʱت  ،ʗحʦʯال  ʃॻʟ ابʙʠاض  ȏذو  ʥم  ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصلॻة  الإعॺʯارات   ʥوم

أو العامॻة، واسʗʳʯم جʸل ʠॻʴǺة وقʙʻʶة وأسʭلة  الؒلامॻة  الॻʶʳʵات  أو  الȂʙʳʴة  أو  الفؒاهة 
ؕلʸات  اسʗʳʯام   ʔʱȂمة، وʦمفه تʦؒن  لا   ʗق  ʗʴʱال لغة  أن  الإعॺʯار  في  الʦضع   ʔʱȂمغلقة، و

) مفهʦمة  تʦؒن  لا   ʗق  ʤؒلʯʸال  ʙائʸض أن  الإعॺʯار  في  الʦضع  مع   ;NDCOP, 2023مʙنة 
Beukelman and Mirenda, 2013.(  

وللأفʙاد مʥ ذوȏ اضʙʠاǺات الʦʯاصل وخاصة قʦʶر في الؒلام اعॺʯارات تʦاصلॻة خاصة مʹها     
يʲʯلى  أن  علॻه  أن  ʸؕا  ؕلامه،   ʤفه ॻʠʯʴǻعʦن  لا   ʤأنه  ʤمعه الʦʯʸاصل   ʝʳʵال ǻفʙʯض  ألا 
Ǻالʙʮʶ، وألا ʲǻاول إنهاء جʸلهʤ أثʹاء الʗʲʯث، مع ʙʟح أسʭلة لا تʠʯلʔ سȎʦ إجاǺات قʙʻʶة، 
(مʙاجع  مفهʦم   ʤؕلامه Ǻأن   ʙاهʢʯال عʗم  مع  مفهʦمًا   ʥȜǻ  ʤل إذا   ʤؕلامه تʙؒار   ʤمʹه  ʔلʠوال

  الʦʮرʕʹȂʦȁ مʦجʦدة أʷǻاً في مʶادر الʙʮنامج).
الʦʯʸاصل      فعلى  وانفعالॻاً  ॻاً  ʦؕسل  ʥʻȁʙʠʷʸال  ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصلॻة  الإعॺʯارات   ʥع أما 

ا عʹʗما يʗʲʯث معه، وأن يʦضح ماذا ǻقʗʶ معهʤ تʦضॻح ماذا ǻقʗʶ، وأن ʦȜǻن مʦجʚًا   ً̡ Ȃʙوص
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 ʕع وقʙعاملة في أسʸاز الʱاولة إنʲه مع مॺʷغ ʤه. مع تفهʯʸه وفهʯعʸس ʣأن ʥم ʗأكʯعة للʙʴǺ
)Smeltzer, et, al., 2017.(  

  للʦʯاصل مع الأشʳاص ذوȏ الهʤʸ مʰل:وتʦجǺ ʗعʞ الإعॺʯارات الʦʯاصلॻة العامة 
  خʙʯاص. -اسʳد أشʙʱم ʤʸاص ذوو الهʳالأش 
   قةȂʙʠȁو مॺاشʙة  ʦʶǺرة  دائʸا  وتʗʲث  أولاً،   ʝʳʵؕ  ʤʸاله  ȏذو الأشʳاص  إلى  تʗʲث 

 واضʲة.
   .ʥʻالعادي ʥʻالغॺل الʰم ʤʸاله ȏذو ʥم ʥʻالغॺث إلى الʗʲت 
    مʗʳʯʴǻ ا ًʁ ʳض أن شʙʯال لا تفʰʸل الʻʮعلى س :ʝʳʵل إعاقة الʦاضات حʙʯع افʷلا ت

ا مʵلʦلاً.  ًؕʙʲʯا مॻًسʙك 
  .ة فعلهʸذو اله ʝʳʵع الॻʠʯʴǻ ع أو لاॻʠʯʴǻ ل ماʦاضات حʙʯع افʷلا ت 
   ضʙʯال لا تفʰʸل الʻʮعلى س Ȏʙإعاقة أخ ʤيهʗض أن لʙʯه إعاقة فلا تفǻʗل ʝʳʵإذا ؕان ال

 أن الʝʳʵ الǻ ȏʘعاني مʥ قʦʶر في الؒلام لأن لǻʗه إعاقة عقلॻة.
  .ʣتʗاعʴم ʞعاق في رفʸال ʝʳʵال Ȗم حʙʯواح ʗاعʴل أن تʮإسأل ق 
 .اءॻاصة في فعل الأشʳال ʤهʯقȂʙʟ ʤله ʤʸاله ȏذو ʥاص مʳالأش 
 .ʙʻʰؒال ʤعلʯت ʗفق ʤʸاله ȏاص ذوʳاع إلى الأشʸʯفي الإس ʣʯوق ʘخ 
  ةʙأسأله م Ȋفق ʣلʘب ʙاهʢʯة لا تʸذو اله ʝʳʵله الʦقǻ ما ʤع أن تفهॻʠʯʴلا ت ʕʹؕ إذا

 Ȏʙأخ(Grieg, et, al., 2018; NDCOP, 2023; Smeltzer, et, al., 2017) . 
 Metcalf andومʥ الʗراسات الʯي تʹاولʕ الʗʯرʔȂ على مهارات الʦʯاصل مع ذوȏ الهʤʸ دراسة (

Colgate, 2019 ʥʻʻʹهʸال ʙʢوجهة ن ʥاصل الفعال مʦʯمهارات ال ʤأه ʗيʗʲإلى ت ʕفʗي هʯوال (
العاملǺ ʥʻالʓʸسʴات الॻʮʠة الʥʻʶʶʳʯʸ في تʗرʔȂ الأفʙاد العاملʥʻ مع ذوȏ الإعاقات العقلॻة. 
العقلॻة   الاعاقة   ȏذو مع  الʯعامل  في   ʥʻʶʶʳʯʸال Ǻأن  الاسॻʮʯان  على   ʥʻʮʻʱʯʴʸال أشار   ʖʻح
غʙʻ مʦʯفʥȂʙ، مʸا قʗ يʓدȏ إلى مʙʳجات بها قʦʶر في الʱʸال الʮʠي، وȁʹاءاً على ذلʣ تʤ عʸل 
لؒي   ،ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات   ʥʻʴʲʯل الʲʶي  الʱʸال  في  للʠلاب  تʗرʮȂي  بʙنامج 

ȜǺفاء  Ǻعʗ يʦʯاصلʦا   ʤآرائه اسʠʯلاع   ʗʹلفة. وعʯʳʸال والقʗرات   ʤʸاله  ȏذو  ʥم الʙʸضى  ؕل  مع  ة 
مهʸة   العʸل  ورش  وجʗوا   ʥʻȁرʗʯʸال أن  إلى  الʹʯائج   ʕصلʦت  ،ʣلʘل  ʗمع اسॻʮʯان  على   ʔȂرʗʯال

.ʤʸاله ȏعامل مع ذوʯفي ال ʤدوره ʥع ʙʰا أكʦʸقة وعلʰعلى بʹاء ال ʤتهʗة وساعʗʻومف  
    ) دراسة   ʕصلʦت  ʗولقGregori, et, al.,, 2021 الإعاقات  ȏذو  ʥم  ʥʻالغॺال أن  إلى   (

 ʥات، ومॻ ʦؕلʴه الʘوا هʙهʢǻ أو ȏʗʲʯات الॻ ʦؕا في سلʦʟʙʳʹأن ي ʥȜʸʸال ʥة مॻائʸʹة والȂʙؒالف
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 ʥع ʣن ذلʦȜǻ  ʗة وقॻمʦȜʲال الʓʸسʴات  في   ʥʻوالعامل ʥʻفʡʦʸال أمام  تǻʗʲاً  أن تॺʶح   ʥȜʸʸال
 ȏʘوال ॻة  ʦؕلʴال الʸهارات  على   ʔȂرʗʯوال الفعال  الʴلʦك  إدارة  إجʙاءات  على   ʔȂرʗʯال في  قʦʶر 
أوصǺ ʕه الʗراسات. حʖʻ أوصǺ ʕأنه ʔʱǻ تʗرʔȂ العاملʥʻ لʗعʤ تʙȂʦʠ مهاراتهʤ في الʦʯاصل 
 ʤي تʮȂرʗنامج تʙة بॻفعال ʥم Ȗقʲʯال ʦراسة هʗه الʘه ʥف مʗان اله مع الأفʙاد مʥ ذوȏ الهʤʸ. وؕ
تʹفʘʻه على العاملʥʻ لॻʸʹʯة الʸهارات الʦʯاصلॻة الॻɽॻʡʦة مع ثلاثة مʥ الأفʙاد الʘيʥ لʗيهʤ إعاقات 

  ،ȏʗاس القاعॻɿال ʥع ʥʻادة ؕفاءة العاملȂنامج زʙʮال Ȗʻʮʠت ʗعǺ ائج أنهʯʹت الʙهʡة. أॻائʸومع ن
ولقʗ تʥȜʸ العاملʦن   إضافة الʗʯرʔȂ الفʙدȏ وصل تȖʻʮʠ الʡʦʸفʥʻ ما تعلʦʸه إلى معايʙʻ الإتقان،

ॻات غʙʻ الʙʸغȁʦة لȎʗ العʸلاء نʱॻʯة   ʦؕلʴال ʞفي خف ʣذل ʙهʡها وʸॻʸاصل وتعʦʯمهارات ال ʥم
إلى   أʷǻاً  الʹʯائج   ʕصلʦوت  .ʤاجاتهॻʯاح  ʤفه ʰʸǺاǺة  عʗم  ॻة  ʦؕلʴال الʸهارات  على   ʔȂرʗʯال أن 

  لʗʯرʔȂ الأفʙاد. وسʻلة فعالة 
Ȃʚة للʙʸضى مʸؕAgaronnik, et, al., 2019 ʥا أشارت دراسة (     ʙؕʸة الǻعاʙإلى أن ال (

) ٢٠ذوȏ الاحॻʯاجات الʳاصة تʠʯلʔ تʦاصل فعال مع الأفʙاد مʥ ذوȏ الإعاقات. حʖʻ تʤ مقابلة (
انʕ الʸقابلة شॺه مʹʸʢة ʱǺامعة   لʗيهʤ خʙʮة   ॺʻʮʟMassachusettsا مʥ العاملǺ ʥʻالʙعاǻة وؕ

  ʥة    ٥١إلى    ٨مʵمʹاق ʤوت .Ȏʙات أخʶʶʳع تȁة وأرॻة الأولǻعاʙسʹة في ال ʤʯي يʯع الॻاضʦʸال
حʦل الʦʯاصل مع الأشʳاص مʥ ذوȏ الإعاقة. وتʦصلʕ الʗراسة إلى أن   الʯعʙʻʮ عʹها ȜʵǺل شائع

الʸʴع،  أو ضعاف   ʤʶال الأفʙاد  مع  الʦʯاصل  أولها خʙʮات  فʭات  أرȁع  دارت حʦل  الʸقابلة  نʯائج 
ثانʻها خʙʮات الʦʯاصل مع الأفʙاد الȜʸفʦفʥʻ أو ضعاف الʙʶॺ، ثالʰها خʙʮات الʦʯاصل مع الأفʙاد 
 ȏذو ʥات مʭلاء الفʓاصل مع هʦʯعلى ال ʔȂرʗل على تʦʶʲالǺ اتॻصʦعها تǺا، وراॻعقل ʥʻعاقʸال

  الاحॻʯاجات الʳاصة. 
ʥʻ في الʗراسة أفادوا Ǻأنهʤ بʘلʦا قʶارȎ جهʗهʤ للʦʯاصل Ǻفاعلॻة مع       وȁالʙغʤ مʥ أن الʵʸارؕ

 ʕزال وما  فʦʱات ʡهʙت  هʹاك  ؕان   ʥؒل والفȂʙؒة،  والȂʙʶॺة  الॻɹʸʴة  الإعاقة   ȏذو ʥضى مʙʸال
Ǻاॻɾة وتʯʲاج إلى تʗرʔȂ وʟلʔ الأॺʟاء ǺالʗʯرʔȂ على لغة الإشارة خاصة وأن الʙʸضى ǻفʷلʦن 
الʹʸاذج    ʥم  ʗيʗالع Ǻأن  أʷǻاً  وأفادوا   .ʥʻʸجʙʯم وجʦد  بʗون  مॺاشʙة  الإشارة  يʗʲʯثʦا  أن  في 

  .ʙʶॺاد ضعاف الʙللأف ʙʻʮؕ ȊʳǺ عةʦʮʠايل أو مʙقة بȂʙʠǺ ةȁʦʯȜم ʙʻات والأدلة غȂʦʠʸوال  
    ) دراسة  أشارت   ʗولقWilkinson, Gumm, Hambly, Logan and Morris, 

الॻɽʵʯʴʸات 2021 الإنʢʯار في  فʙʯات  أفادوا Ǻأن   ʗق آǺاء الأʟفال مʥ ذوȏ الإعاقات  ) إلى أن 
 ʗʹع ʤاجههʦات تǻʗʲأن هʹاك تǺ فى أفادواʵʯʴʸالǺ ʥʻالعامل ʞعǺ ا أنʸؕ ،ʤفالهʟلة لأȜʵل مȜʵǻ
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الʗراسة   هʘه   ʕوقام  .ʤمʹه الأʟفال  وخاصة  الʳاصة  الإحॻʯاجات   ȏذو  ʥم الʙʸضى  مع  الʯعامل 
 ʥʻʴʲʯات لॻɽʵʯʴʸالǺ فالʟالأ ʤʴفي ق ʥʻي للعاملʮȂرʗنامج تʙب ʘʻة تʹفॻانȜإم Ȏʗم ʥم ȖقʲʯالǺ
في   صعȁʦات   ʤيهʗل  ʥيʘال هʓلاء  وخاصة  الأʟفال   ʥم الʳاصة  الاحॻʯاجات   ȏذو مع  الʦʯاصل 
الآǺاء   ʥم ʔلʟاء وॺʟة والأǻعاʙال الآǺاء ومقʗمي  تʤ تʙȂʦʠه مع  الʙʮنامج  الʦʯاصل وأسʙهʤ. هʘا 
الʲʸلॻة.   الʶʸادر  مع   ȉالʹقا هʘه  ومʹاقʵة  الॻɿॻɿʲة   ʤاتهʙʮخ  ʥع ॻɼه  يʗʲʯثʦن   ʦيʗʻف تʻʱʴل 

) الʙʮنامج  جلʴات  عʗد  ان  أرȁع ١٣وؕ في  الأʟفال   ʤʴقǺ  ʥʻللعامل تقʸǻʗها   ʤت تʗرॻʮȂة  جلʴة   (
) الʗراسة  عʻʹة   ʕان وؕ إنʱلʙʯا.  في  تʦزȂع ١٢٣مॻɽʵʯʴات   ʤوت Ǻالʵʯʴʸفى،   ʥʻالعامل  ʥم  (

الʙʮنامج   إنʯهاء   ʗعȁو قʮل  والʥȂʙʴॻʸ  اسॻʮʯان  الأॺʟاء  ॺؕار   ʥم عʻʹة  مقابلة   ʕʸة  وتǻنها في 
ʦن  الʗراسة. وتʦصلʕ الʗراسة إلى أن الʥȂʙʴॻʸ أفادوا أن الʙʮنامج سهل الȖʻʮʠʯ وشعʙ الʵʸارؕ
أن الʙʮنامج وسʻلة هامة لʙȂʦʠʯ مهاراتهʤ والإهʸʯام بॺɺʙاتهʤ في تʥʻʴʲ مهاراتهʤ الʦʯاصلॻة مع 
 ʣي وذلʴسʓʸي والʸॻʢʹʯال Ȏʦʯʴʸات على الʙʻغʯال ʞعǺ ʕثʗا حʸؕ .ʔȂرʗʯال ʗعǺ الإعاقات ȏذو
قلʻل   ʔȂرʗت  ʘʻتʹف أن  على  الʗلʻل   ʤعʗت الʗراسة  هʘه  أن  ʸؕا   .ʤعʗوال  ʔȂرʗʯال  ʥم  ʗȂʚم  ʤǻʗقʯب
فعال،  الॻɽʵʯʴʸات  الॻɽॻʡʦة للعاملʥʻ مع ذوȏ الإعاقات وأسʙهʤ في  الʯؒالʃॻ لʗعʤ الإحॻʯاجات 
حʖʻ ؕان للʗʯرʔȂ أثʙ إʱǻابي وفعال على تغʙʻʻ الʴلʦك للأفʙاد داخل مʓسʴات عʹʗ الʯعامل مع  

  ذوȏ الإعاقات وأسʙهʤ والآǺاء ومقʗمي الʙعاǻة. 
) فقʗ هʗفʕ إلى الʲʯقȖ مʥ الʯغʙʻʻات الʯي حʗثʕ في  Purcell, et, al., 2000أما دراسة (    

الʗʳمات الʸقʗمة لʘوȏ الاحॻʯاجات الʳاصة نʱॻʯة تȖʻʮʠ بʙنامج تʗرʮȂي لʥʻʴʲʯ مهارات الʦʯاصل 
في   تʹفʘʻه   ʤت تʗرʮȂي  بʙنامج  فعالॻة   ʥم  Ȗقʲʯال  ʤت  ʗولق الفȂʙؒة.  الإعاقة   ȏذو ʥلاء مʸالع مع 

) مʡʦف ǻعʸلʦن في أحʗ مʙاكʚ خʗمة العʸلاء في الʦلاǻات ٢٤مȜان العʸل شارك في الʙʮنامج (
تʲلʻل  عʸل   ʤت  ʗولق صغʙʻة  قاعات  وفي  مʦʸʱعات  في   ʔȂرʗʯال  ʤت  ʗولق الامॻȜȂʙة.  الʗʲʯʸة 
الʙʮنامج،   فعالॻة  الʗراسة  نʯائج  أʡهʙت   ʗولق الʙʮنامج.   Ȗʻʮʠت  ʗعȁو قʮل  الʱʴʸلة  للفʗʻيʦهات 
  ʣلʘؕ ،ةȂʙؒالإعاقة الف ȏمع ذو ʤأثʹاء تعامله ʥʻفʡʦʸك الʦة دالة في سلॻابʱǻات إʙʻت تغʙهʡوأ
 ʣذل إلى  Ǻالإضافة  فعال.  تʦاصل  هʹاك  وأصॺح   ʥʻفʡʦʸال مع  فȂʙؒا   ʥʻعاقʸال  ʥم العʸلاء  انʗمج 
أشارت نʯائج الʯقارʙȂ الʹॻɸʦة الʸفʶلة مʥ الʡʦʸفǺ ʥʻفعالॻة الʙʮنامج. وأوصʕ الʗراسة ʙʷǺورة 
العʻʸل  احॻʯاجات  على   ʚ ʙؕوم العʸل  ॻʮʟعة  على   ʚ ʙؕʸʯم ʦȜǻن   ʔȂرʗʯال وأن  الȁʙʱʯة   ʤॻʸتع

  الʦʯاصلॻة. 
    ) دراسة   ʕفʗه الʠʸلȁʦة  ʸؕMoriña, et, al., 2020ا  الʗʯرॻʮȂة  الإحॻʯاجات  تʲلʻل  إلى   (

 ʥʻʻʸǻالأكاد ʥʻالعامل ʙʢوجهة ن ʥة مॻʸǻالإعاقة الأكاد ȏذو ʥلاب مʠامل للʵمج الʗة الʭʻاد بʗلإم
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 ȖȂʙʟ ʥانات عॻʮال تॻʸʱع   ʤوت الʹॻɸʦة  الॻʮانات  تʲلʻل  مʹهج  اسʗʳʯام   ʤوت أسॺانॻا.  مʥ جامعة 
Ǻاسʗʳʯام   الॻʮانات  تʲلʻل   ʤوت مفʦʯحة.  نهاǻات  ذات  واسॻʮʯانات  مʹʸʢة  شॺه  نʢام مقابلات 

والʙمʦز للفʭات  الʹʯائج حʦل    .اسʯقʙائي  الʳاص دارت   ʥʻʻʸǻالأكاد بʙوفʻل  هي  مʦضʦعات  ثلاث 
 .ʔȂرʗʯال الʯي جعلʯهʠǻ ʤلʦʮن هʘا  لهʸا، والأسॺاب   ʔȂرʗʯال الʴاǺقة، وأهॻʸة  الʗʯرॻʮȂة  Ǻالʗورات 
وأوصʕ الʗراسة Ǻأن تʹفʘ الʱامعة هʘا الʗʯرʔȂ مع ؕافة الʱهات Ǻالʱامعة نʙʢاً للاحॻʯاج Ǻأن تقʦم 

.ʤة معهॻاصلʦʯاجات الॻʯعلى الإح ʔȂرʗʯلؒل الإعاقات وال ʔȂرʗت ʤǻʗقʯامعة بʱال  
    ) دراسة  فعالॻة  Al-Taj and Al-Oweidi, 2017أما   ʥم  Ȗقʲʯال إلى   ʕفʗه والʯي   (

بʙنامج تʗرʮȂي في تʥʻʴʲ مهارات الʸعلʥʻʸ الإناث في الʯعامل مع الʠلاب مʥ ذوȏ الإحॻʯاجات 
 ʕمʗʳʯواس الʳاصة.  الʗʸارس  ʟلاب   ʥم عʻʹة   ʥʻب  ʥم  ȏالعاد الʗراسي  الفʶل  في  الʳاصة 

) ٣٠الʗراسة الʸʹهج شॺه الʮȂʙʱʯي للʦʸʱʸعʥʻʯ إحʗاهʸا تॻʮȂʙʱة والأخȎʙ ضاʠǺة عʗدهʤ الؒلي (
) ʥن مʦȜي مʮȂرʗنامج تʙȁة وॻاصلʦʯهارات الʸال ʤॻʻقʯان لॻʮʯام اسʗʳʯاس ʤات. وأشارت ٦وتʴجل (

 ȏذو  ʥم الʠلاب  مع  الʯعامل  في   ʥʻʸعلʸال مهارات  وأن  الʙʮنامج  فعالॻة  إلى  الʗراسة  نʯائج 
الفॻɸʙة   الʱʸالات  على  إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق  ووجʗت   ʕʸون تʦʠرت  الʳاصة  الإحॻʯاجات 
للॻɿʸاس والʗرجة الؒلॻة. ʸؕا وجʗت الʗراسة أنه تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻة بʥʻ الॻɿاسʥʻ القʮلي  
  ʗجʦا إلى أنه لا تʷǻراسة أʗال ʕصلʦا تʸؕ ،ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶنامج لʙʮال Ȗʻʮʠت ʗعǺ ȏʗعॺوال
 Ȗʻʮʠت ʤॻʸعʯراسة بʗال ʕة وأوصʙʮʳات الʦʹد سʗعا لعॺنامج تʙʮال Ȗʻʮʠت ʗعǺ ʥʻʸعلʸال ʥʻوق بʙف

  الʙʮنامج.

  ثالʰاً: مʦʲر لغة الاشارة
     ʙيʗتق العʥȂʙʵ، مʥ خلال  القʙن  للغة خلال  الʦʻʮلʦجي  الأساس  في تʦʶر  لقʗ حʗث تʦʠر 

الʦʹʯʸعة، وعلى وجه الʦʶʳص  الॻʴʲة  الʗʸخلات  ȏʚ على اسʗʳʯام  ʙؕʸال العʮʶي  الʱهاز  قʗرة 
مʦضʦع الʙؤȂة لʙȂʦʠʯ اللغة. ولقʗ ؕانʕ لغة الإشارة جʚءًا مʥ الȁʙʱʯة اللغȂʦة مʥ عʦʶر ما قʮل 
 ʗيʗالع ʗت على يʙوازده ʕʸرت لغة الإشارة ونʦʠت ʗا. ولقʘمʹا هʦإلى ي ʖيʗʲال ʙʶخ إلى العȂارʯال

وهʦ أول مʥ تʮʹي اسʗʳʯام الأǻʗʱǺة الإشارȂة وأول مʥ أنʵئ    De L’Epeeمʥ العلʸاء مʰل   
والʯي تʦʲلʕ إلى الʸعهʗ الأهلي للǺ ʤʶعʗ ذلʣ.   ١٧٦٠مʗرسة للʤʶ في ǺارʛȂ في أواخʙ عام  

ثʤ تلى ذلʣ العʗيʗ والعʗيʗ مʥ الʦʠʯرات على لغة الإشارة الʯي تʙتȊॺ بلغة القʙʠ وثقافʯه وعاداته  
  ،ʛȂʙوال ȏʙʸالع) اللغات   ʥها مʙʻة وغॻʴنʙة والفȂʚʻلʱوالإن العॻȁʙة  الإشارة   ʗجʦت ʣلʘ؛ ٢٠٢١ول
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Ruben, 2005 ولأنها لأهʯʻʸها  ونʙʢاً  اللفʢي   ʙʻاصل غʦʯال أنʦاع   ʗأح الإشارة  لغة   ʙʮʯوتع  .(
  أحʗ مʯغʙʻات هʘه الʗراسة فلقʗ تʤ إفʙاد مʦʲر خاص بها.

 م لغة الإشارةʦمفه 
أحʗ العʦامل الʸهʸة الʯي تʓثʙ على عʸلॻات الʯفاعل والʦʯاصل هي الʶʳائʝ الʹʸائॻة للفʙد     

الʦʸجʦدة   إصاǺة  لǻʗهوالإعاقات  أو  تلف   ʙثʓȂو الʦʯاصل  في  رئʴॻي   ʙʶʹع ʦع هʸʴال  ʙʮʯعȂو  ،
  ʥم الʸعلʦمات  على  الʦʶʲل  على  والقʗرة  الʦʯاصل  مهارات  على  سلॺًا  الʸʴعي  الʭʻʮة  الʱهاز 

)Akmeşe, 2016.(  
     ʤة تȂʙʶǺ زʦاصل، لغة ؕاملة وشاملة مع رمʦʯفي ال ʤʶمها الʗʳʯʴǻ يʯلغة الإشارة ال ʙʮʯوتع

جॻʸع  فʻها  تʗʳʯʴم  الʯي  والإʸǻاءات   ʗʻقلʯوال والʦجه  والʙأس  والأصاǺع   ʥيʗʻال بʦاسʠة  إنʵاؤها 
ة تʤʯ تʦؒن مʦʯافقة إلى حʙʻʮؕ ʗ مع الʦصف اللغȏʦ لها ʙؕل ح ات الʤʴʱ وؕ ʙؕح(Armstrong 

and Wilcox, 2003) .  
الإحॻʯاجات       ȏذو ʗʳʯʴǻمها  الʯي  الʦʶتॻة   ʙʻغ الʦʯاصل  وسʻلة  هي  الإشارة  لغة  أن  كʸا 

الʳاصة سॻɹʸاً، وهي نʢام ȏʙʶǺ حʴي يʗوȏ يȊȁʙ بʥʻ الإشارة والʸعʹى. وهي ॺɸارة عʥ رمʦز 
ات جǻʗʴة   ʙؕجه وحʦال بʯعʙʻʮات  الؒلʸات والʸفاʤॻʀ والأفؒار يʗوȂة خاصة مʘʸوجة   ʞعॺلة لʰʸم

مʙئॻة   يʗوȂة  رمʦز  Ǻأنها  وتعʙف  الʸلاحʢة،  وقʦة  الإʶǺار  على حاسة  ʙʻʮؕاً  اعʸʯاداً   ʗʸʯتع الʯي 
 ʥʻȁها وʹʻب  Ȋȁʙال الʯعʙʻʮ عʹها مʥ خلال   ʤʯȂوالأفؒار، و ʤॻʀفاʸات والʸللؒل  ʤʢʹل مȜʵǺ لʸعʯʴت

 ,Rudner ؛  ٢٠٢١  ؛ أبʦشعʙʻة وحʸاد٢٠٠٦  والʴعʗون، حʹفي(اللغة الʦʠʹʸقة   مʗلʦلها في
et, al., 2015.(  

اد وتجمǻع ـاتح  كʔ مʥمنظم وتتر  لبشȞ  ل Ǻɸارة ɸن رموز مرئǻة إيمائǻة تستɹموهي أʷǻاً      
Ȟاءاليد    لشʚة أجॻɿǺ اته مع ʙؕوم    وحɿات  الجسم التي ت ʙؕʲǺينة تمشيɹف◌ً مɾالمو   ، ا مع حدة 

ام  حسي بصري ـأو هي نظ  ،على الإبصار  ʙًʻʮؕا ا  ◌ً تɹتمد اɸتماد  لولغة الإشارة وسيلة للتواص
  ). ٢٠١١ عʗʻʮ،يدوي ɿǻوم على أساس الربط بين الإشارة والمɹنى (

 لغة الإشارة ʝائʶخ  
     ʥم  ʗيʗالع في   Ȏʙالأخ الʦʠʹʸقة  الإنʴانॻة  اللغات   ʥم  ʗيʗالع مع  الإشارة  لغة  وتʙʯʵك 

الʶʳائʝ والʸʴات ومʹها الإبʗاॻɸة وتعʹي أن الʹʢام اللغȏʦ يॻʯح إنʵاء وفهʤ عʗد غʙʻ مʗʲود 
مʥ الॺɹارات ʸǺا في ذلʣ الॺɹارات الʯي لʤ تʥؒ معʙوفة مʥ قʮل، والإسʗʮʯالॻة وهي خاصॻة لغȂʦة  
 ʖيʗʲال مʦضʦع  ومȜان   ʥزم  ʥع  ʥيʗʻعǺ ومȜان  لʚمان  تʹʸʯي  أحʗاث   ʥع الʗʲʯث   ʥم تȜʸʹʹا 
  ȏʦاللغ ʖيʗʲسل في الʙʸعʹى أن الʸǺ ةॻادلॺʯل، والʮقʯʴʸاضي أو الʸال ʥع ʖيʗʲه ؕالʴار نفʦʲوال
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ʥȜʸǻ أن يʦʲʯل إلى مʯʴقʮل وȁالعʛȜ فʸا دام الʙʸسل والʯʴʸقʮل يʹॺʴʯان لʹʢام لغȏʦ واحʗ فإن 
 ʤعلʯال وȀمȜانॻة  الأدوار  تॺادل  ॻʠʯʴǻعان  فهʸا  وȁالʯالي  وفهʸها  الʸʱل  إصʗار  على  قادر  كلʻهʸا 
وهي خاصॻة في اللغة تʱعل مʥ الʥȜʸʸ لأȏ إنʴان مʥ أȏ جʹʛ أو سلالة أن يʯعلʤ في مʙحلة 
الʠفʦلة أȏ لغة مع الʦضع في الإعॺʯار Ǻالॺʠع ضʙورة تʦفʙ الʴلامة الॻʲʶة وضʙورة الʯعʙض 

  ،ȏʦʮون ʛॻاح وانʯالف ʗʮة (عʸة ملائॻʭʻوف بʙʡ ʕʲه اللغة تʘاذج هʸʹاد ؛  ٢٠٠٦لʸة وحʙʻشعʦأب
٢٠٢١ (  

 اع لغة الإشارةʦأن  
وتʹقʤʴ الإشارات الʯي ʯʴǻعʸلها الʤʶ إلى قʥʻʸʴ الأولى هي إشارات وصॻɽة وهي الإشارات     

لها  خاصة  إشارة  وهي  وصॻɽة   ʙʻغ إشارات  والʰانॻة  معʻʹة،  سʸة  تʶف  الʯي  الʯلقائॻة  الʗʻوȂة 
إشارات حॻʴة مʙئॻة    ʦع وهǺاء الأصاʱوه .ʤʶال ʰʸǺاǺة لغة بʥʻ الأفʙاد  الʳاصة وتʦؒن  دلالʯها 
 ʥȜʸǻ  ʖʻح الأصॺعي  الʯهʱي   ʤتعل الʴهل   ʥوم علʻها   Ȗفʯم ȂʙʠǺقة  الهʱائॻة  للʙʲوف  يʗوȂة 
 ʣعي، ومع ذلॺاء الأصʱالهǺ عʹها بلغة الإشارة ʙʻʮعʯال ʔعʶǻ يʯاء والأفعال الʸالأس ʥع ʙʻʮعʯال
(كامل،  معʹى  ذات  جʸلة   ʥȂʦؒʯل معاً  الأصاǺع  وهʱاء  الʦصॻɽة  الإشارة  لغة   ʥʻب الʸʱع   ʥȜʸǻ

٢٠٠٤.( 
الأولى      الȂʙʠقة   ʤبه  ʥʻʠॻʲʸال مع  الʦʯاصل  أجل   ʥم  ʤʶال الأʟفال   ʤॻعلʯل Ȃʙʟقʯان  وهʹاك 

ات  ʙؕاءات وحʸǻالإشارات والإ  ʥعة مʦʸʱقة على مȂʙʠال تعʙف ǺاسȂʙʟ ʤقة الإشارة وتعʗʸʯ هʘه 
ات الʯؒفʥʻ ورفع الʲاجʔ والʯؒف والʯعʙʻʮات الʯʳʸلفة على  ʙؕʲؕ الأفؒار ʥبها ع ʙʮي نعʯال ʤʴʱال
الʦجه. أما الȂʙʠقة الʰانॻة فʯعʙف Ǻاسʤ الȂʙʠقة الʵفȂʦة وهي تقʦم أساسا على قʗرة الʠفل على 
ات إلى أشȜال صʦتॻة وأحʙف وهʘه  ʙؕʲه الʘة هʸجʙوت Ȗلʲان والʴفاه واللʵوال ʤة الف ʙؕة حʢملاح

  ). ٢٠١١الȂʙʠقة تʯʲاج إلى خʙʮة أخȎʙ مʥ الʯʸعلʤ (الغʚالي، 
 قةʦʠʹʸلغة الإشارة واللغة ال ʥʻلاف بʯه والاخǺاʵʯال  

     ʙؒاصل ونقل الفʦʯمان للʗʳʯʴǻ اʸقة في أن ؕلاهʦʠʹʸلغة الاشارة واللغة ال ʥʻه بǺاʵهʹاك ت
والʸعʙفة والʵʸاعʙ، وهʸا لغة إنʴانॻة، وهʸا لا تʳلʦان مʥ جʚئॻات مʥ الʹʦع الآخʙ، حʖʻ أن لغة  

واللغة   الأصʦات،   ʞعǺ على   ȏʦʯʲت الإشارةالإشارة  لغة   ȏʦʯʲت الʦجه   .الʦʠʹʸقة  وتعʙʻʮات 
ʙʻʮعʯال لʴلامة  أساسي  جʚء   ʤʴʱال مʦʸʱعة    .وʸǻȀاءات  قʮل   ʥم تʗʳʯʴمان  ؕلʯاهʸا  واللغʯان 

وهʹاك أʷǻاً اخʯلاف بʥʻ لغة الإشارة   .ȂʙʵǺة، Ǻغʞ الʹʙʢ عʥ الʤȜʲ، والʹʦعان لهʸا نʯؕ ʤʢاǺة
 ȏʦتي شيء ثانʦʶال ʙʻʮعʯال ʥؒاد على الإشارات، ولʸʯالإع ʤʯقة ففي لغة الإشارة يʦʠʹʸواللغة ال. 



     )٩٧ -٣٤(ص   ٢٠٢٤سʙʮʸʯʮ  – الʦʯʴن   العʗد    -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٦٤ 

الʸʴع ȜʵǺل رئʴॻي الʵفاه لʕʴॻ أساسॻة في لغة الإشارة   .ولغة الإشارة لا تعʗʸʯ على  ة  ʙؕوح
كʸا في اللغة الʦʠʹʸقة، ولغة الإشارة لغة إسॻʸة غالॺا، أما اللغة الʦʠʹʸقة ففʻها الاسʤ والفعل، 
اللغة ونʢام   ʥʻب الفاصلة  الفʙʯة  Ǻفʙʯة زمʹॻة؛  لغة الإشارة   ʗعǺ الإشارة وȀن جاء  لغة  ʯؕاǺة  ونʢام 
ʯؕابʯها  الʦʠʹʸقة ونʢام  اللغات   ʥʻب الفاصلة  الفʙʯة   ʥم ʙʻʰȜǺ  ʙʶأق الʓʸشʙة  اللغات  في  كʯابʯها 

  ).  ٢٠٢١(أبʦشعʙʻة وحʸاد 
    ) دراسة  الإشارة  لغة  على   ʔȂرʗʯال  ʕتʹاول الʯي  القلʻلة  الʗراسات   ʥومAkmeşe, 2016 (

ʦا في بʙنامج تعلʤॻ لغة الإشارة  وهي دراسة وصॻɽة هʗفʕ إلى الʲʯقȖ مʥ آراء الأفʙاد الʘيʥ شارؕ
ا تʤ مقابلة  ١٩٠عȖȂʙʟ ʥ الʸقابلة شॺه الʸʢʹʸة. شارك في الʗراسة ( مʹهʤ وجها   ٪ ٣٠) مʵارًؕ

في   الإشارة  لغة  ومȜانة  الʙʮنامج،  في   ʤاكهʙʯاش  ʔʮس إلى  الأفʙاد  معʯقʗات   ʤॻʴتق  ʤوت لʦجه 
لغة   الʗʯرʮȂي على  الʙʮنامج  في بʯʭʻهʤ والʲʯقȖ مʥ جʦدة  الʸʯʱʸع، وتأثʙʻ تعلʸॻهʤ لغة الإشارة 
 ʥȜʸǻ أنه  ʸؕا  الإشارة  لغة  الʗʯرʮȂي على  الʙʮنامج  Ǻفعالॻة  الʗراسة  في   ʥʻ الʵʸارؕ وأفاد  الإشارة. 

الʹʯائج،    ʤॻʸائح تعʦالل  ʙȂʦʠفي ت الʴʸاهʸة  قادرة على  الʗراسة  ʥʻ أن نʯائج هʘه  الʵʸارؕ  ʗقʯعȂو
  .الʯʸعلقة بʯعلʤॻ لغة الإشارة

دراسة         ʕفʗه والʙوسان،  ʸؕا   ʤȂʙم  ʦللغة  )  ٢٠١٩(أب تʗرʮȂي  بʙنامج  فاعلॻة  ॻɾاس  إلى 
 ʤلهʸقع عʦʯʸاصة الʳة الॻȁʙʯلاب الʟ ʥة مʹʻع Ȏʗة لʸجʙʯة مهارات الॻʸʹة في تॻالإشارة الأردن

) ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒج، تʙʳʯال ʗعǺ ʤʶة الॺلʠاصة في  ٧٠مع الʳة الॻȁʙʯة الॺلʟ ʥاً مॺالʟ (
تʤ   .الʱامعة الأردنॻة مʥʸ الʲʯقʦا بʗورات لغة الإشارة الʯي قʗمʯها عʸادة شʓون الʠلॺة Ǻالʱامعة

الʙʯجʸة   مهارات  مॻɿاس  Ǻاسʗʳʯام  الॻʮانات  وجʸع  الʗراسة  عʻʹة  على  الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج   Ȗʻʮʠت
 ʤوت الʗراسة  بهʘه  الʮȂʙʱʯي  شॺه   ʤॻʸʶʯال اسʗʳʯم  الغʙض،  لهʘا   ʖاحॺال أعʗه   ȏʘال الإشارȂة 

) ضاʠǺة  إحʗاهʸا   ʥʻʯعʦʸʱم إلى  الʗراسة  عʻʹة  (٣٤تʦزȂع  تॻʮȂʙʱة   Ȏʙوالأخ  (٣٦ ʥʸض  (
 ʕʱلʦوع .ʥʻʯعʦʸʱʸلل ȏʗعȁلي وʮاس قॻɾ Ȗʮّʟي، وʸاكʙʯل الʗعʸة والʙʮʳال ʥلفة مʯʳات مȂʦʯʴم
الʙʮنامج   إلى أن  الʗراسة  نʯائج  الʙʯʵʸك حʖʻ أʡهʙت   ʥايॺʯال الॻʮانات إحʶائॻاً Ǻاسʗʳʯام تʲلʻل 
  ʥم أردنॻة  عʻʹة   Ȏʗل الإشارȂة  الʙʯجʸة  مهارات  تʹॻʸة  في  فعّال  الأردنॻة  الإشارة  للغة  الʗʯرʮȂي 
الأردنॻة  الإشارة  لغة   ʔȂرʗت في  الʲالॻة  الʙʮامج  بʯعʗيل  الʗراسة   ʕة. وأوصॻالأردن الʱامعة  ʟلاب 
قʮل مʙʯجʤ لغة الإشارة   ʥامها مʗʳʯة لاسȂʦȁʙʯة والॻʸǻالأكاد  ʤॻʀفاʸالإشارة وال لʸʵʯل قʦاعʗ لغة 

  Ǻفاعلॻة داخل الʓʸسʴة الȂʦȁʙʯة.
فاعلॻة بʙنامج تʗرʮȂي لʯعلʤॻ )  ٢٠١٣ولقʗ هʗفʕ دراسة الʶقȏʙ وʵȁاتʦه (      ʥم Ȗقʲʯال إلى 

 ʤفالهʟاعي لأʸʯج الاجʷʹة الॻʸʹعلى ت ʣذل ʙʻتأث Ȏʗا لغة الإشارة ومॻًɹʸس ʥʻعاقʸفال الʟاء الأǺآ
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للأʟفال  الاجʸʯاعي  الʹʷج  مॻɿاس  اسʗʳʯام   ʤوت  .ʗȁإر مʲافʢة  في  الʗʸرسة  قʮل  ما  مʙحلة  في 
 Ȗʻʮʠت ʤة. وتȂالإشار ʤॻʀفاʸال ʛॻة، ومقايǻدʦعʴة الʭʻʮعلى ال ʥʹقʸاصة الʳاجات الॻʯالإح ȏذو

  ʥم تʦؒن   ȏʘال الʗʯرʮȂي  سॻًɹʸا   ٢٦الʙʮنامج   ʥʻعاقʸال الأʟفال  آǺاء  على   ʥȂʙة خلال شهʴجل
  لʯعلʸॻهʤ لغة الإشارة وتʤ الʦʯصل إلى فاعلॻة الʙʮنامج الʗʯرʮȂي.

  تعقʔʻ على الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة 
       ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات  تʹॻʸة   ʕتʹاول الʯي  والأʲǺاث  الʗراسات  اسʯعʙاض  مʥ خلال 

  وتعلʤॻ لغة الإشارة اتʷح ما يلي:
قʗ وجʗت الॺاحʰة نʗرة في الʗراسات العॻȁʙة والأجʹॻʮة الʯي تʹاولʕ تʹॻʸة مهارات الʦʯاصل  .١

في حʗود    -مع ذوȏ الهʤʸ عʦʸمًا وعلى الأخʝ الʦʸجهة للعاملʥʻ في الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة  
ʸؕا وجʗت أʷǻا أن هʘه الʗراسات القلʻلة أشارت إلى أهॻʸة الʙʮامج    -ما اʟلعʕ علॻه الॺاحʰة  

أنʦاع    ʥم الʹʦع  هʘا  في  الʦاضح  للقʦʶر  نʙًʢا   ʣوذل الʸهارات  هʘه   ʥʻʴʲت في  الʗʯرॻʮȂة 
  . (Agaronnik, et, al. 2019)الʗʯرʔȂ مʰل دراسة 

الإشارة   .٢ لغة   ʤॻتعل  ʕتʹاول الʯي  والأجʹॻʮة  العॻȁʙة  الʗراسات  في  نʗرة  الॺاحʰة  وجʗت   ʗق
ʸؕا وجʗت أʷǻا أن    -في حʗود ما اʟلعʕ علॻه الॺاحʰة    -للعاملʥʻ في الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة  

الإشارة للعاملʥʻ في   الʗʯرॻʮȂة في تعلʤॻ لغة  الʙʮامج  أشارت إلى أهॻʸة  القلʻلة  الʗراسات  هʘه 
الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة وذلʣ نʙʢا للقʦʶر الʦاضح في هʘا الʹʦع مʥ أنʦاع الʗʯرʔȂ مʰل دراسة  

 .)Akmeşe, 2016؛  ٢٠١٩(أبʦ مʤȂʙ والʙوسان، 
مع   .٣ الʦʯاصلॻة  الʸهارات  تʹॻʸة   ʕتʹاول الʯي  الʗراسات  مع  الʗراسة جʚئॻًا  هʘه   ʕلفʯاخ كʸا 

الʳاصة  الʦʯاصل  مهارت  تʹॻʸة  الʗراسات  هʘه   ʕتʹاول  ʖʻح الʦȜʲمॻة  Ǻالʓʸسʴات   ʥʻالعامل
دراسة   مʰل  والȂʙʶॺة  والॻɹʸʴة  الفȂʙؒة  الإعاقة  مʰل   ʤʸاله  ȏذو  ʥم مʗʲود  Ǻعʗد 

(Agaronnik, et, al. 2019) مهارات ʥʻʴʲعلى ت ʔȂرʗʯال ʕتʹاول ʗراسة فلقʗه الʘأما ه .
 ʃॻʟ واضʙʠاب  ॻة  ʙؕʲوال والȂʙʶॺة  والॻɹʸʴة  العقلॻة  الإعاقة   ʤوه  ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل 

ॻة واضʙʠاǺات الʦʯاصل. ʦؕلʴات الǺاʙʠوالاض ʤعلʯات الȁʦوصع ʗحʦʯال 
)  ǺMetcalf and Colgate, 2019عʞ الʗراسات تʕʹʮ الʸʹهج الʦصفي مʰل دراسة ( .٤

والʙوسان،   ʤȂʙم  ʦأب) دراسة  مʰل  الʦاحʗة  العʻʹة  ذو  الʮȂʙʱʯي  شॺه  الʸʹهج  تʮʹى  وȁعʷها 
الʯي  )  Al-Taj and Al-Oweidi, 2017؛  ٢٠١٩ الʗراسات  مع  الʗراسة  هʘه   ʕواتفق

 تʕʹʮ الʸʹهج شॺه الʮȂʙʱʯي ذو العʻʹة الʦاحʗة. 
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وفي    .٥ الفʙوض  وضع  في  الʴاǺقة  والʗراسات   ȏʙʢʹال الإʟار   ʥم الॺاحʰة  اسʯفادت   ʗولق
تʤॻʸʶ الʙʮنامج وفي تʗʲيʗ عʗد جلʴاته وفي إعʗاد الأدوات الʗʳʯʴʸمة في هʘه الʗراسة وفقا  

 لʶʳائʝ العʻʹة الʗʳʯʴʸمة. 

 فʙوض الʗراسة 
١  ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات  احʶائॻًا  دالة  فʙوق   ʗجʦت .

ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶل ( عǺاء الأصاʱه) ةॻائʱة لغة الاشارة الهʸعلي مه ȏʗعॺلي والʮالق .  
٢  ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات  احʶائॻًا  دالة  فʙوق   ʗجʦت .

ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶل (اتʸكل) ةॻɽصʦة لغة الاشارة الʸعلي مه ȏʗعॺلي والʮالق . 
بʥʻ مʦʯسʠي  ٣ احʶائॻًا  دالة  فʙوق   ʗجʦت .  ʔرت  ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات 

ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶل (لʸج) ةॻɽصʦة لغة الاشارة الʸعلي مه ȏʗعॺلي والʮالق . 

    الȂʙʠقة، الأدوات والإجʙاءات 
  أولاً: مʹهج الʗراسة 

الʦصفي       الʸʹهج   ʥم ؕلا  الʗراسة  هʘه   ʕمʗʳʯاس ʕمʗʳʯاس  ʖʻح الʮȂʙʱʯي.  شॺه  والʸʹهج 
فʙوق في مهارات الʦʯاصل لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة قʮل الʸʹهج الʦصفي في الʯعʙف على ال

والʸʹهج الʦصفي يهʗف إلى وصف الʢاهʙة الʗʸروسة، أو تʗʲيʗ الȜʵʸلة   وȁعʗ تȖʻʮʠ الʙʮنامج.
أو تʙȂʙʮ الʙʢوف والʸʸارسات، أو الʯقʤॻʻ والʸقارنة وʱǻȀاد أو تʦضॻح العلاقات. ʸؕا أنه الȂʙʠقة  
ॺʵǻه   الʦصفي  والʸʹهج  علॻʸا،  وتفʙʻʴاً  دॻɾقاً  وصفاً  وصفها   ʗʶقǺ معاصʙة  ʢǺاهʙة   Ȋॺتʙت الʯي 
الإʟار العام الȏʘ تقع تʯʲه ؕل الʦʲॺث الʯي تʶف الʢاهʙة وتʦضح العلاقات بʥʻ الʯʸغʙʻات الʯي  
معॻʠات   ʥم  ʥʻمع سلʦك  وراء  الؒامʹة  الأسॺاب   ʥع الʵؒف  إلى  تهʗف  الʯي  أو  علʻها  تʸʯʵل 
ساǺقة، مʗʳʯʴما في سʻʮل ذلʣ الʸلاحʢة الॺʸاشʙة والʸعاʵǻة الفعلॻة والॺʯʯع. والʸهʸة الʦʱهȂʙة  
في   بॻانات   ʙʻفʦت مʥ خلال   ،ʖʲॺال للʢاهʙة مʦضع  أفʷل  فهʸاً   ʖاحॺلل  Ȗقʲǻ أن  للʦصف هي 

 ).٢٠٠٦(الʗʸʲاني وآخʙون،  غاǻة الأهॻʸة، خاصة حʸʹʻا ȏʙʱǻ الʖʲॺ في مʗʻاناً ما لأول مʙة
ؕان       ʖʻح الʦاحʗة.  الʦʸʱʸعة  ذو  الʮȂʙʱʯي  شॺه  الʸʹهج  الʲالॻة  الʗراسة   ʕمʗʳʯاس ʸؕا 

 ʙʻغʯʸاصل والʦʯمهارات ال ʦع الأول هǺاʯال ʙʻغʯʸي والʮȂرʗʯنامج الʙʮة الʠʵأن ʦقل هʯʴʸال ʙʻغʯʸال
 ʕمʗʳʯاس ʗع. ولقǺاʯقل على الʯʴʸال ʙʻغʯʸال ʙف على أثʙعʯلل  ʣلغة الإشارة وذل ʦاني هʰع الǺاʯال
الʦاحʗة  العʻʹة  القائʤ على  الʮȂʙʱʯي  الʸʹهج شॺه  الʳاصة  الॻȁʙʯة  في مʱال  الʗراسات   ʥم ʗيʗالع

single subject design  ، ʖʻح الʙؒʯʸرة  الॻɿاسات  ذو   ʤॻʸʶʯال أʷǻا  علॻه   Ȗلʠǻ  ȏʘوال
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 ʗعȁل وʮاد قʙأداء الأف ʥʻʰاحॺقارن الǻ هॻɼة، وʠǺاʷعة الʦʸʱʸال ʤهʴأنف ʤه هॻɼ نʦ ǻعʙʮʯ الʵʸارؕ
  ).Porter and Lacey, 2005الʗʯخل (

ʦن في الʗراسة    ثانॻاً: الʵʸارؕ
) مʗʯرȁًا مʥ العاملʥʻ في الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة  ٥١٠شارك في الʗراسة (    

الفʙص   ʓتؒاف أʟلقʯها وحʗة  الʯي  "مॺادرة جʦʴر"   ʥʸض ʤهʮȂرʗت  ʤت  ʥيʘوال والإناث.  الʦؕʘر   ʥم
وتʥʻȜʸ الʙʸأة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة Ǻالʯعاون مع جامعة قʹاة الʸʱǺ ʛȂʦʴهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة. 

 .ʔȂرʗʯخ الȂوتار ʥʻȁرʗʯʸاد الʗها وأعʮȂرʗت ʤي تʯهة الʱضح الʦالي يʯول الʗʱوال  
ʥʻ في الʗراسة والʱهات الʯي ǻعʸلʦن بها.١جʗول (   ):  أعʗاد الʵʸارؕ

  عʗد الʗʯʸرʥʻȁ  تارȂخ الʗʯرʔȂ   الʱهة الʯي تʤ تʗرʮȂها   م
  مʗʯرب  ٤٥  ٢٠٢٢/ ٨  الʙʸاكʚ الʦʹؒʯلʦجॻة بʗيʦان عام الʲʸافʢة    ١
  مʥ الʦؒادر الॻʮʠة والادارȂة  ٨٠  ٢٠٢٢/ ٨  مʗيȂʙة الʲʶة Ǻالاسʸاعʻلॻة   ٢
الॻʲʶة    ٣ للʙعاǻة  العامة  الهʭʻة  فʙع 

  Ǻالاسʸاعʻلॻة 
  والادارȂة مʥ الʦؒادر الॻʮʠة  ٨٥  ٢٠٢٢/ ٩
٤٥  ٢٠٢٢/ ٩  ʥاد الامʙاف ʥم  

  مʥ الادارʥʻȂ والʙائʗات الॻɽȂʙات  ٤٥  ٢٠٢٢/ ١٠  مʗيȂʙة الʷʯامʥ الاجʸʯاعي Ǻالاسʸاعʻلॻة  ٤
٥   ʤॻعلʯة والॻȁʙʯة الȂʙيʗ٣٠  ٢٠٢٢/ ١١  م ʥʻʻʴوالʹف ʥʻʻاعʸʯالاج ʥʻʻائʶالاخ ʥم  
ة القʹاة لʦʯزȂع الؒهȁʙاء Ǻالاسʸاعʻلॻة   ٦ ʙؕا  ١٠٠  ٢٠٢٢/ ١٢  شʯلʗق الʙاع شʠقǺ فʡʦم  
٧   ʗȂʙʮة للॻمʦة القʭʻا  ٨٠  ٢٠٢٣/ ١٠  الهʯلʗق الʙش ʗȂʙاع بʠقǺ فʡʦم  

  مʗʯرب ٥١٠  الإجʸالي 

  ثالʰاً: أدوات الʗراسة 
  تʹʦعʕ الأدوات  الʗʳʯʴʸمة في هʘه الʗراسة وʸॻɼا يلي عʙضاً تفʻʶلॻاً لهʘه الأدوات:     

  مهʸة الʦʸاʃɾ الʗʯرॻʮȂة (إعʗاد الॺاحʰة)  .١
مʦاʃɾ تʗرॻʮȂة مʙتʠॺة ȜǺل نʦع   ٨قامʕ الॺاحʰة بʤॻʸʶʯ مهʸة الʦʸاʃɾ الʗʯرॻʮȂة في صʦرة      

مʥ أنʦاع ذوȏ الهʤʸ، تʕʹʸʷ سʓالاً يʤʯ الإجاǺة علॻه ووزعʕ على الʗʯʸرʥʻȁ مʦʮʠعة. وʦȂضح 
  الʗʱول الʯالي هʘه الʸهʸات: 

  ): مهʸات الʦʸاʃɾ الʗʯرॻʮȂة حʔʴ نʦع الهʸة (الʙʸاكʚ الʦʹؒʯلʦجॻة)٢جʗول (
أثʹاء تأدǻة عʸلʣ تʦجه إلʣॻ شʝʳ ذو هʸة (فȏʙؒ) وʟلʔ إنهاء الʸعاملة الʳاصة Ǻه. ما    )١مʃɾʦ تʗرʮȂي ( 

  هي الاعॺʯارات الʯي سʤʯʻ مʙاعʯها عʹʗ الʦʯاصل معه؟
أثʹاء تأدǻة عʸلʣ تʦجه إلʣॻ شʝʳ ذو هʸة (ȏʙʶǺ) وʟلʔ إنهاء الʸعاملة الʳاصة Ǻه. ما    )٢مʃɾʦ تʗرʮȂي ( 

  هي الاعॺʯارات الʯي سʤʯʻ مʙاعʯها عʹʗ الʦʯاصل معه؟
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الʳاصة Ǻه. ما  أثʹاء تأدǻة عʸلʣ تʦجه إلʣॻ شʝʳ ذو هʸة (سʸعي) وʟلʔ إنهاء الʸعاملة    )٣مʃɾʦ تʗرʮȂي ( 
  هي الاعॺʯارات الʯي سʤʯʻ مʙاعʯها عʹʗ الʦʯاصل معه؟

أثʹاء تأدǻة عʸلʣ تʦجه إلʣॻ شʝʳ ذو هʸة (صعȁʦات تعلʤ) وʟلʔ إنهاء الʸعاملة الʳاصة    )٤مʃɾʦ تʗرʮȂي ( 
  Ǻه. ما هي الاعॺʯارات الʯي سʤʯʻ مʙاعʯها عʹʗ الʦʯاصل معه؟

أثʹاء تأدǻة عʸلʣ تʦجه إلʣॻ شʝʳ ذو هʸة (سلʦؕي) وʟلʔ إنهاء الʸعاملة الʳاصة Ǻه. ما    )٥مʃɾʦ تʗرʮȂي ( 
  هي الاعॺʯارات الʯي سʤʯʻ مʙاعʯها عʹʗ الʦʯاصل معه؟

ي) وʟلʔ إنهاء الʸعاملة الʳاصة Ǻه. ما    )٦مʃɾʦ تʗرʮȂي (  ʙؕة (حʸذو ه ʝʳش ʣॻجه إلʦت ʣلʸة عǻأثʹاء تأد
  هي الاعॺʯارات الʯي سʤʯʻ مʙاعʯها عʹʗ الʦʯاصل معه؟

أثʹاء تأدǻة عʸلʣ تʦجه إلʣॻ شʝʳ ذو هʸة (تʦحʗ) وʟلʔ إنهاء الʸعاملة الʳاصة Ǻه. ما    )٧مʃɾʦ تʗرʮȂي ( 
  هي الاعॺʯارات الʯي سʤʯʻ مʙاعʯها عʹʗ الʦʯاصل معه؟

أثʹاء تأدǻة عʸلʣ تʦجه إلʣॻ شʝʳ ذو هʸة (تʦاصل) وʟلʔ إنهاء الʸعاملة الʳاصة Ǻه. ما    )٨مʃɾʦ تʗرʮȂي ( 
  هي الاعॺʯارات الʯي سʤʯʻ مʙاعʯها عʹʗ الʦʯاصل معه؟

) ॻʮʟعة الʦʸاʃɾ الʗʯرॻʮȂة الʯي تعʙضʕ لها عʻʹة الʗراسة، ولقʗ تʹʦعʕ ٢وʷʯȂح مʥ جʗول (    
الॻʲʶة   الʓʸسʴات  في  الʰʸال  فعلى سʻʮل  فʻها   ʔȂرʗʯال  ʤت الʯي  الʓʸسʴة  بʹʦع  الʸهʸة  صॻغة 

"مʃɾʦ تʗرʮȂي ( إلى  الॻʶاغة   ʕلʗ١تع  ʣلʸة عǻأثʹاء تأد  ( (ȏʙؒف) إلʣॻ شʝʳ ذو هʸة  تʦجه 
 ʤاصل معه؟ وتʦʯال ʗʹها عʯاعʙم ʤʯʻي سʯارات الॺʯة له. ما هي الاعȂة أو إدارॻʲمة صʗخ ʔلʟو
احʴʯاب إجاǺات الʗʯʸرʥʻȁ على أنها صʲॻʲة بʹاءاً على مȎʗ تʦافقها مع ما أوصǺ ʕه الʗراسات 

.ʤʸاله ȏعامل مع ذوʯة الفعالة للॻاصلʦʯهارات الʸال ʤأه ʥع  
  مॻɿاس مهارات الʦʯاصل بلغة الإشارة (إعʗاد الॺاحʰة)  .٢

 تʦؒن الॻɿʸاس مʥ ثلاث مهʸات ؕالʯالي:    
  ( عǺاء الأصاʱه) ةॻائʱة لغة الإشارة الهʸمه  

مʙʶʯʳة      نʘʮة  إعʠاء   ȖȂʙʟ ʥع) عǺالأصا (هʱاء  الإشارة  لغة  مهʸة   ʤॻʸʶʯب الॺاحʰة   ʕقام
 ʥة مʸهʸال ʕنʦؒوت .ʔȂرʗʯل الʮها قʻعل ʥʻȁرʗʯʸال ʤॻʻتق ʤها، ثʻض عام علʙل عʸع ʤت ʤعʹها ث

)١٤ ʤت  ʣلʘؕ الإشارة  بلغة  مʦʮʠعة   ʤهʻعل ʕضʙُالإشارة، وع بلغة  الأǻʗʱǺة  الʙʲوف   ʥم ) حʙفًا 
عʙضها عʸلॻاً أمامهʤ. وȁعʗ انʯهاء الʗʯرʔȂ تʤ تقʤॻʻ الʗʯرʔȂ مʙة أخǺ Ȏʙاسʗʳʯام نفʛ الʸهʸة.  
هʱائي،   حʙف  على  تʗل  إشارة  لؒل  ʦʶǺرة صʲॻʲة  أجاب   ʥʸل واحʗة  بʗرجة  الʸهʸة   ʕʲʲوص

 وصفʙ لʥʸ لȂʙʠǺ ʔʱǻ ʤقة صʲॻʲة. 
 (اتʸكل) ةॻɽصʦة لغة الإشارة الʸمه 

الॺاحʰة بʤॻʸʶʯ مهʸة لغة الإشارة الʦصॻɽة (كلʸات) عȖȂʙʟ ʥ إعʠاء نʘʮة مʙʶʯʳة       ʕقام
 ʥة مʸهʸال ʕنʦؒوت .ʔȂرʗʯل الʮها قʻعل ʥʻȁرʗʯʸال ʤॻʻتق ʤها، ثʻض عام علʙل عʸع ʤت ʤعʹها ث
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) ؕلʸة مʦʲرȂة بلغة الإشارة. وعʙضʕ على الʗʯʸرʥʻȁ مʦʮʠعة بلغة الإشارة ʘؕلʣ تʤ عʙضها ١٢(
 ʕʲʲة. وصʸهʸال ʛام نفʗʳʯاسǺ Ȏʙة أخʙم ʔȂرʗʯال ʤॻʻتق ʤت ʔȂرʗʯهاء الʯان ʗعȁو .ʤاً أمامهॻلʸع
 ʔʱǻ ʤل ʥʸل ʙة، وصفʸل على ؕلʗة لؒل إشارة تʲॻʲرة صʦʶǺ أجاب ʥʸة لʗرجة واحʗة بʸهʸال

 ȂʙʠǺقة صʲॻʲة.
  (لʸُج) ةॻɽصʦة لغة الإشارة الʸمه  

مʙʶʯʳة      نʘʮة  إعʠاء   ȖȂʙʟ ʥع (لʸُج) الʦصॻɽة  الإشارة  لغة  مهʸة   ʤॻʸʶʯب الॺاحʰة   ʕقام
 ʥة مʸهʸال ʕنʦؒوت .ʔȂرʗʯل الʮها قʻعل ʥʻȁرʗʯʸال ʤॻʻتق ʤها، ثʻض عام علʙل عʸع ʤت ʤعʹها ث

انʯهاء ٣٧(  ʗعȁو الإشارة.  بلغة   ʦيʗʻف  ȖȂʙʟ ʥع ʥʻȁرʗʯʸال الإشارة. وعʙضʕ على  بلغة  ) جʸلة 
  ʥʸة لʗرجة واحʗة بʸهʸال ʕʲʲة. وصʸهʸال ʛام نفʗʳʯاسǺ Ȏʙة أخʙم ʔȂرʗʯال ʤॻʻتق ʤت ʔȂرʗʯال

 أجاب ʦʶǺرة صʲॻʲة لؒل إشارة تʗل على جʸلة، وصفʙ لʥʸ لȂʙʠǺ ʔʱǻ ʤقة صʲॻʲة. 
 اسॻɿʸة للȂʙʯمʦȜॻʴال ʝائʶʳال 

  صʗق الॻɿʸاس  -
     ʗعॺال ودرجة  مفʙدة  ؕل   ʥʻب  ȉاॺالارت معامل  إʱǻاد  خلال   ʥم الʗاخلي  الإتʴاق  حʴاب   ʤت

الʳاص بها للʯأكʗ مʥ مȎʗ تʱانʛ وتʸاسॺɸ ʣارات ؕل Ǻعʸॻɼ ʗا بʻʹها ومعامل الارتॺاȉ بʥʻ درجة  
Ǻالʗʱول  مʦضح   ʦه ʸؕا  بʻʹها  ʸॻɼا  الأǺعاد   ʛانʱت  ʥم  ʗأكʯلل للॻɿʸاس  الؒلॻة  والʗرجة   ʗعǺ كل 

  الʯالي: 
): معاملات الإرتॺاȉ بʥʻ ؕل مفʙدة مʥ مفʙدات الॻɿʸاس ودرجة الॺعʗ الȎʘ تʹʸʯى إلॻه ٣جʗول (
  الʸفʙدة

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

٧٢١,٠  ٤٩  ** ٦٠٧,٠  ٣٧  ** ٦٧٩,٠  ٢٥  ** ٧٨٥,٠  ١٣  ** ٦٨١,٠  ١ **  

٤١٧,٠  ٥٠  ** ٤٠٣,٠  ٣٨  ** ٥٨٦,٠  ٢٦  ** ٧٨٥,٠  ١٤  ** ٩٦٧,٠  ٢ **  

٦١٤,٠  ٥١  ** ٧٠٠,٠  ٣٩  ** ٤٩٤,٠  ٢٧  ** ٥٤١,٠  ١٥  ** ٨٩٦,٠  ٣ **  

٦١٤,٠  ٥٢  ** ٧٠٠,٠  ٤٠  ** ٣٨١,٠  ٢٨  ** ٥٤١,٠  ١٦  ** ٨٨٧,٠  ٤ **  

٦١٤,٠  ٥٣  ** ٧٤٣,٠  ٤١  ** ٣٨١,٠  ٢٩  ** ٥٤١,٠  ١٧  ** ٧٤١,٠  ٥ **  

٦٧٠,٠  ٥٤  ** ٧١٤,٠  ٤٢  ** ٥٤٩,٠  ٣٠  ** ٦٣٢,٠  ١٨  ** ٨٩٨,٠  ٦ **  

٦٢٥,٠  ٥٥  ** ٧٩٥,٠  ٤٣  ** ٥٤٩,٠  ٣١  ** ٦٥٠,٠  ١٩  ** ٤٧٢,٠  ٧ **  



     )٩٧ -٣٤(ص   ٢٠٢٤سʙʮʸʯʮ  – الʦʯʴن   العʗد    -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٧٠ 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

رقم 
  المفردة 

معامل  
  الإرتباط 

٤١٠,٠  ٥٦  ** ٦٩٥,٠  ٤٤  ** ٤٩٤,٠  ٣٢  ** ٥٤١,٠  ٢٠  ** ٩٧٠,٠  ٨ **  

دالة عند    ** ٦٠٠,٠  ٤٥  * ٣٢٥,٠  ٣٣  ** ٢٥٢,٠  ٢١  ** ٩٣٤,٠  ٩ دالة    ٠١,٠*   *
  ٠٥,٠عند 

٧٢١,٠  ٤٦  ** ٤٦٧,٠  ٣٤  ** ٦٤٨,٠  ٢٢  ** ٩٢٥,٠  ١٠ **  

٧٤١,٠  ٤٧  ** ٤٩٨,٠  ٣٥  ** ٦٦٥,٠  ٢٣  ** ٩٧٠,٠  ١١ **  

٧٠٦,٠  ٤٨  ** ٤٤٧,٠  ٣٦  ** ٧٢٨,٠  ٢٤  ** ٩٢٨,٠  ١٢ **  

  

        

الॻɿʸاس      مفʙدات   ʥم مفʙدة  ؕل   ʥʻب  ȉاॺالإرت معاملات   ʤॻɾ أن   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم وʷʯȂح 
إلॻه   تʹʸʯي   ȏʘال  ʗعॺال الʹهائॻة  ودرجة  في صʦرته  الॻɿʸاس  أصॺح   ʣلʘȁو إحʶائॻا  دال  الʸفʙدة 

 ʥنًا مʦȜاس. ٥٦مॻɿʸدات الʙفʸاخلي لʗال ʣاسʸʯح سلامة الʷʯي ʣاءاً على ذلʹȁارة وॺɸ  
  ): معاملات الإرتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل Ǻعʗ مʥ أǺعاد الॻɿʸاس والʗرجة الؒلॻة٤جʗول (
 ʗعॺال ʤالأول   رق ʗعॺانى   الʰال ʗعॺال   ʖالʰال ʗعॺال  

 ȉاॺ٨٨٤,٠  ** ٧٨٧,٠  ** ٧٧٩,٠  معامل الإرت **  

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أن ʤॻɾ معاملات الإرتॺاȉ بʥʻ ؕل Ǻعʗ مʥ أǺعاد الॻɿʸاس والʗرجة الؒلॻة  
  Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻا  دالة   ʤॻɾ الʸʯاسʣ   ٠.٠٥و  ٠.٠١هي  سلامة  يʷʯح   ʣذل على  وȁʹاء 

  بʗرجة مʙتفعة مʥ الʗʶق.الʗاخلي للॻɿʸاس مʸا يʗل على أن الॻɿʸاس يʯʸʯع 
  ثॺات الॻɿʸاس  -

للॻɿʸاس      الؒلॻة  والʗرجة  للأǺعاد  ʙؕونॺاخ  ألفا  معاملات  الॺʰات عȖȂʙʟ ʥ حʴاب  تʤ حʴاب 
  ) يʦضح ذلʣ:  ٥وجʗول (
  ): معاملات ثॺات مॻɿاس مهارات الʦʯاصل بلغة الإشارة ǺأǺعاده والʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس ٥جʗول (

  الॻɿʸاس Ȝؕل   الॺعʗ الʰالʖ   الॺعʗ الʰانى   الॺعʗ الأول   أǺعاد الॻɿʸاس  

  ٨١٧,٠      ٧٠٥,٠      ٨٣٢,٠     ٧٨٢,٠    معاملات الॺʰات 

    ) جʗول   ʥم مʥ  ٥وʷʯȂح   ʕاوحʙت الॺʰات  معاملات  أن  ثॺات   ٠٬٧٠٥إلى    ٠٬٧٨٢)  بʸʹʻا 
  وهي ʤॻɾ ثॺات مقʦʮلة. ٠٬٨١٧الॻɿʸاس Ȝؕل ؕان 

  الʗʯرʮȂي (إعʗاد الॺاحʰة)الʙʮنامج  .٣
قامʕ الॺاحʰة Ǻإعʗاد بʙنامج تʗرʮȂي مʰȜف لॻʸʹʯة مهارات الʦʯاصل مع ذوȏ الهʤʸ وتعلʤॻ لغة      

 ʥل عʻفاصʯال ʥم ʗȂʚا يلي مʸॻɼة وॻلʻاعʸة الإسʢافʲʸǺ ةॻمʦȜʲات الʴسʓʸالǺ ʥʻالإشارة للعامل
 الʙʮنامج:
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 نامجʙʮال ʥف العام مʗاله  
الʦʯاصل مع ذوȏ الهʤʸ وتعلʤॻ لغة الإشارة للعاملǺ ʥʻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة ʲʸǺافʢة تʹॻʸة مهارات  
 الإسʸاعʻلॻة. 

 نامجʙʮة للॻائʙاف الإجʗالأه  
 أن ʚʻʸǻ الʗʯʸرʥʻȁ بʥʻ مهارات الʦʯاصل الʗʳʯʴʸمة مع الʸعاقʥʻ عقلॻًا.  -
 أن ʚʻʸǻ الʗʯʸرʥʻȁ بʥʻ مهارات الʦʯاصل الʗʳʯʴʸمة مع الʸعاقʥʻ سॻًɹʸا.  -
  ǻفʙق الʗʯʸرʥʻȁ بʥʻ مهارات الʦʯاصل الʗʳʯʴʸمة مع الʸعاقȂًʙʶǺ ʥʻا.أن  -
ॻًا. - ʙؕح ʥʻعاقʸمة مع الʗʳʯʴʸاصل الʦʯمهارات ال ʥʻب ʥʻȁرʗʯʸق الʙفǻ أن 
-  .ʤعلʯات الȁʦصع ȏاصل مع ذوʦʯمهارات ال ʥʻȁرʗʯʸال ʝʳأن يل  
-  .ʗحʦʯال ʃॻʟ ابʙʠاض ȏاصل مع ذوʦʯمهارات ال ʥʻȁرʗʯʸال ʝʳأن يل 
ॻة. - ʦؕلʴات الǺاʙʠالاض ȏاصل مع ذوʦʯال ʗʹارات عॺʯالإع ʤأه ʥʻȁرʗʯʸج الʯʹʯʴǻ أن 
 أن ʯʹʯʴǻج الʗʯʸرʥʻȁ أهʤ الإعॺʯارات عʹʗ الʦʯاصل مع ذوȏ اضʙʠاب الʦʯاصل. -
 أن يʓدȏ الʗʯʸرʥʮȂ إشارات الʙʲوف الهʱائॻة (هʱاء الأصاǺع). -
 أن يʙؕʘ الʗʯʸرʥʻȁ أسʸاؤهǺ ʤاسʗʳʯام لغة الإشارة (هʱاء الأصاǺع). -
 أن يʓدȏ الʗʯʸرʥʻȁ إشارة الأرقام بلغة الإشارة.  -
 أن يʓدȏ الʗʯʸرʥʻȁ إشارة أǻام الإسʦʮع بلغة الإشارة. -
 أن يʓدȏ الʗʯʸرʥʻȁ إشارة Ǻعʞ الʡʦائف بلغة الإشارة. -
 أن يʓدȏ الʗʯʸرʥʻȁ إشارة الʲʸافʢات والʲʸافʢة الʯي ǻقʦʹʠن فʻها. -
 أن يʙؕʘ الʗʯʸرʥʻȁ أسʸاء الʲʸافʢات بلغة الإشارة -
 أن يʓدȏ الʗʯʸرʥʻȁ إشارت الألʦان بلغة الإشارة -
أن ȏʙʱǻ الʗʯʸرʥʻȁ حʦارأ Ǻاسʗʳʯام لغة الاشارة الʦصॻɽة (كلʸات) حॻʮʟ ʔʴعة الʗʳمات  -

.ʤاتهʴسʓمها مʗي تقʯال 
أن ȏʙʱǻ الʗʯʸرʥʻȁ حʦارأ Ǻاسʗʳʯام لغة الاشارة الʦصॻɽة (جʸل) حॻʮʟ ʔʴعة الʗʳمات  -

.ʤاتهʴسʓمها مʗي تقʯال 
ʚʻ علʻها في الʙʮنامج الʲالي       ʙؕʯال ʤي تʯالعامة ال ʛالأس ʥعة مʦʸʱنامج على مʙʮال ʗʹʯواس

فعالة  تʗرॻʮȂة  بʭʻة   ʙʻفʦوت الʙʮنامج   ʥم الهʗف   Ȗʻقʲʯل الʸʹاسॺة  الفʹॻات  اسʗʳʯام   ȖȂʙʟ  ʥع
تʴاعʗ على ذلʣ. واعʗʸʯ الʙʮنامج أʷǻا أسʛ نفॻʴة وتȂʦȁʙة مʰل بʹاء علاقة قȂʦة بʥʻ الʗʸرب 
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الأنʠʵة   Ǻاخॻʯار   ʣوذل  ʤهʶائʶوخ العʻʹة  أفʙاد   ʥʻب الفʙدǻة  الفʙوق  ومʙاعاة   ʥʻȁرʗʯʸوال
لغة    ʤॻوتعل  ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات  تʹॻʸة  في  فعالʯʻها   ʕʯʮث الʯي  والفʹॻات  والإجʙاءات 

  الإشارة.
ʸؕا وتʗرج مȎʦʯʲ الʙʮنامج مʥ الʴهل إلى الʶعʔ وتʤ الإنʯقال مʥ الʸهارة إلى الʸهارة الʯي      

 ʔȂرʗʯار الاشارات والʙؒت ʤا تʸؕ ،قهاॺʴي تʯهارات الʸلل ʥʻȁرʗʯʸإتقان ال ʥم ʗأكʯال ʤأن ت ʗعǺ هاʻتل
Ǻأنʠʵة   الॻɿام   ʗʹع  ʤهʴأنفǺ الʰقة  تʹॻʸة  في   ʥʻȁرʗʯʸال ومʴاعʗة  تعلʸها  في  والʴʸاعʗة  علʻها 
 ʥʻب ة  والʵʸارؕ الʯفاعل  في  ʡهʙت  اجʸʯاॻɸة   ʛأس على  أʷǻاً  الʙʮنامج   ʗʹʯاس ʸؕا  الʙʮنامج. 
الॺاحʰة والʗʯʸرʥʻȁ ومʙاعاة الʯفاعل بʥʻ الʗʯʸرǺ ʥʻȁعʷهʤ الॺعʞ ومʙاعاة تʦفʙʻ جʦʴǻ ʦده الʦد  

  والألفة والʸʠأنʻʹة الȏʘ ساعʗ في تʹفʘʻ جلʴات الʙʮنامج.
     ʙʟالأ  ʞعǺ الإʟلاع على  الʙʮنامج   ʤॻʸʶت ʗʹة عʰاحॺال علʻها  اعʗʸʯت  الʯي  الʶʸادر   ʥوم

  الʹȂʙʢة والʗراسات الʴاǺقة وذلǺ ʣغʙض الإسʯفادة مʹها في وضع خʦʠات الʙʮنامج مʰل: 
National Center on Birth Defects and Developmental Disabilities, 
(2014); National Council on Disability, (2014); Department of 
Education, (2023); Disability Services Queensland, (2006); National 
Disability Coordination Officer Program, (2023); Gregori, et, al., 
(2021); Okoro, et, al., (2018); Wilkinson, et, al., (2021). 

  نامجʙʮات الॻʹف 
ॻة       ʦؕلʴال الفʹॻات   ʥم مʦʸʱعة  اسʗʳʯام   ʤʯف الʙʮنامج  في  الʗʳʯʴʸمة  للفʹॻات  Ǻالʹॺʴة  أما 

        :والʸعॻɼʙة في تȖʻʮʠ إجʙاءات الʙʮنامج مʰل
-  ʥم ʤʸاله ȏات ذوʭض فʙي في عʮȂرʗʯنامج الʙʮة الǻاʗامها في بʗʳʯاس ʤة: وتʙاضʲʸال

  حʖʻ الʸفهʦم والʶʳائǺ ʝاسʗʳʯام عʙوض تقॻʸǻʗة مʗعʸة Ǻالʦʶر والفʗʻيʦهات. 
الʙʮنامج مع الʗʯʸرʥʻȁ سʦاء في صʦرة أسʭلة  الʸʹاقʵة: وتʤ اسʗʳʯامها خلال جلʴات   -

 ʥʻب أو  والʗʸرب   ʥʻȁرʗʯʸال  ʥʻب أو   ʥʻȁرʗʯʸوال الʗʸرب   ʥʻب ونقاشات  حʦارات  صʦرة  في  أو 
.ʞعǺ مع ʤهʷعǺ ʥʻȁرʗʯʸال 

أن  -  ʥم ʗاكʯلل الʱلʴات  أثʹاء  الإشارة  لغة  الʗʯرʔȂ على  أثʹاء  اسʗʳʯمها   ʤت الʸلاحʢة: 
 إجʙاءات الʗʯرʔȂ تǺ ʤʯالʦʶرة الʠʸلȁʦة.

الʯغǻʘة الʙاجعة: تʤ اسʗʳʯامها أثʹاء الʗʯرʔȂ للʯأكʗʻ على الإشارات أو لʲॻʲʶʯها أثʹاء   -
 تأدǻة الʗʯʸرʥʻȁ لها. 
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الʻȜʵʯل: تʤ تقʤॻʴ لغة الإشارة إلى أجʚاء وعʗد مʥ الʸهام الفॻɸʙة وتعʚȂʚها في سʻʮل  -
 تʻȜʵل الʸهارة الʹهائॻة. 

لعʔ الأدوار: حǻ ʖʻقʦم أحʗ الʗʯʸرʥʻȁ بʻʰʸʯل دور عʻʸل وȂقʦم الʗʯʸرب الآخʙ بʻʰʸʯل  -
 دور مقʗم الʗʳمة وȀجʙاء حʦار ʸॻɼا بʻʹهʤ بلغة الإشارة.

-   ʥم ʙʰاراها أكʙؒوت ʥʻȁرʗʯʸة أمام الȁʦلʠʸض الإشارات الʙعǺ ربʗʸم الʦقǻ ʖʻجة: حʘʸʹال
 .ʥʻȁرʗʯʸل الʮق ʥه مʗʻتقل ʤʯʻا سʸذج لʦʸʹؕ ةʙم 

فʹॻة  - في   ʤهʻعل  ʕضʙع أن   ʗعǺ الʠʸلȁʦة  الإشارات  Ǻعʸل   ʥʻȁرʗʯʸال ॻɾام  الʲʸاكاة: 
 الʹʘʸجة.

الʹʦع  - مʙاعاة  مع  بʗنॻة  وأحॻانا  وȀشارȂة  لفॻʢة  تلقʻʹات  Ǻإعʠاء  الʗʸرب  قام   :ʥʻلقʯال
 لʥʻȜʸʯ الʗʯʸرʥʻȁ مʥ أداء الإشارات ʦʶǺرة صʲॻʲة.

علʻها  - الʗالة  الإشارات  وȀعʠاء   ʤفهॻتأل  ʥم جʸل  اخॻʯار   ʥʻȁرʗʯʸال  ʥم  ʔلʟ  :ʤॻʸعʯال
 للʯأكʗ مʥ تȜʸʹهʤ مʥ أداء الإشارات الʯʳʸلفة. 

-   ʥها مʦʸي تعلʯالإشارات ال ʞعॺال ʤهʷعǺ ʤॻتعل ʥʻȁرʗʯʸال ʥم ʔلʟ ʖʻان: حʙالأق ʤॻتعل
 الʗʸرب وتॻʲʶح الأخʠاء في الإشارات وذلʣ تʕʲ ملاحʢة الʗʸرب.

ولقʗ تʦؒن الʙʮنامج  مʥ جʚئʥʻ، تʦؒن الʚʱء الأول مʥ أنʠʵة لʗʯرʔȂ العاملǺ ʥʻالʓʸسʴات     
والॻʸʴʱة،   والȂʙʶॺة  والॻɹʸʴة،  الفȂʙؒة،  الاعاقة   ȏذو مع  الʯعامل  مهارات  على  الʦȜʲمॻة 
 ʕنʦؒت الʦʯاصل.  واضʙʠاǺات  ॻة  ʦؕلʴال والاضʙʠاǺات   ʗحʦʯال  ʃॻʟ واضʙʠاب   ʤعلʯال وصعȁʦات 
وخʶائʶها،  الإعاقة  مفهʦم   ʥع  ʦش الʗاتا  Ǻاسʗʳʯام  تʦضʲॻي  عʙض   ʥم الʗʯرॺʻȁة  الʱلʴات 
 ʤض أهʙاصل معها مع عʦʯة في الʸهʸارات الॺʯؕل إعاقة والإع ʥي عʲضʦت ʦيʗʻض فʙتلاها ع

 .ʤهʹʻة ب ʙؕʯʵʸة الॻاصلʦʯارات الॺʯالإع 
     ʥض عام عʙاء عʠإع ȖȂʙʟ ʥع ʣلغة الإشارة وذل  ʤॻعلʯة لʠʵأن  ʥاني مʰال الʚʱء  وتʦؒن 

لغة الاشارة ومفهʦما وॻʮʟعʯها وأنʦاعها، ثʤ تʤ الʗʯرʔȂ علʻها. فؒانʕ أنʠʵة لغة الإشارة الʙʲوف 
أǻام الاسʦʮع والعائلة والʲالة الاجʸʯاॻɸة وȁعʞ الʡʦائف بلغة الإشارة. ʘؕلʣ الهʱائॻة، والأرقام، و 

  ʤة  تʴسʓم ؕل  داخل  الʸقʗمة  الʗʳمات  ॻʮʠǺعة  مʙتʠॺة  مʦʲرȂة  وجʸل  ؕلʸات  على   ʔȂرʗʯال
أǻام الاسʦʮع حʦȜمॻة بلغة الاشارة. ولقʗ تʦحʗ الȎʦʯʲʸ الʗʯرʮȂي على الʙʲوف الهʱائॻة والأرقام، و 

وȁعʞ الؒلʸات العامة بلغة الاشارة في   والعائلة والʲالة الاجʸʯاॻɸة وȁعʞ الʡʦائف بلغة الإشارة،
 ʔȂرʗʯال ʤا تʸؕ .ةʴسʓعة ؕل مॻʮʟ ʔʴل حʸʱات والʸالؒل ʤʢمع ʕلفʯاخ ʥؒات لʴسʓʸع الॻʸج
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على   الʗالة  والʸʱل  الؒلʸات   ʞعǺ على  الʴʹة    –الأوقات    –الألʦان  أʷǻاً  –الʦزارات  –فʦʶل 
) الى ٣الʯعلʤॻ بلغة الإشارة. وتʙاوح عʗد أǻام الʗʯرʔȂ الʰȜʸف مʥ (  –الاتʱاهات    –الʲʸافʢات  

)٥) ʦʯʸǺسȊ ساعات  أǻام   (٥) الʱلʴات  مʦʯسȊ عʗد  ان  وؕ يʦمॻاً  تʳللها ١٥) ساعات  ) جلʴة 
والʗʱاول الʯالॻة تʦضح أمʰلة على الؒلʸات والʸʱل الʦʲʸرȂة الʗʳʯʴʸمة في Ǻعʞ فʙʯات راحة.  

  الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة الʯي تʤ الʗʯرʔȂ علʻها: 
):  مʦاʃɾ تʗرॻʮȂة على الؒلʸات الʵائع اسʗʳʯامها في الʙʸاكʚ الʦʹؒʯلʦجॻة Ǻاسʗʳʯام ٦جʗول (

  لغة الإشارة
  Ǻعʞ الؒلʸات الʵائع اسʗʳʯامها في الʙʸاكʚ الʦʹؒʯلʦجॻة Ǻاسʗʳʯام لغة الإشارة 

  تʙȂʦʶ  الʻؕʦʯل  إʱǻار   اʶǻال مॻاه   ʠǺاقة 
  الॻʡʦفة   الʙخʶة   ملʣ   اʶǻال ؕهȁʙاء   عقʗ مʲل 

  غاز    معلʦمات   خʤʯ نʟ   ʙʴلʔ فʝʲ   رخʶة بʹاء 
  العʹʦان   كʦʻʮʸتʙ   عʗاد مॻاه   رقʤ الʯلॻفʦن   عقʗ شقة 

  الؒلʸات الʵائع اسʗʳʯامها في الʙʸاكʚ الʦʹؒʯلʦجॻة.) Ǻعʞ ٦وʷʯȂح مʥ جʗول (    
):  مʦاʃɾ تʗرॻʮȂة على الʸʱل الʵائع اسʗʳʯامها في القʠاع الʲʶي Ǻاسʗʳʯام لغة  ٧جʗول (
  الإشارة

  Ǻعʞ الʸʱل الʵائع اسʗʳʯامها في القʠاع الʲʶي Ǻاسʗʳʯام لغة الإشارة 
  سأʛॻɾ الʹʞॺ والʙʲارة   الاشعة اصعʗ للʗور الʰاني غʙفة   أيʥ الألʤ؟ شاور علॻه؟

  اعʸل رسʤ قلʔ   لازم تʗخل الʵʯʴʸفى حالا   مʯʲاج حʦʵ ضʙس
 Ȏʙة أخʙؕح، م ʣلʷف ʥارئ    مʦʠوح الʙوء    لازم تʗبه ʤؒلʯت ʥȜʸم  
  اȏ خʗمة ثانॻة؟   انʕ مʯʲاج تعʸل ॻɾاس نʙʢ   سأكʵف علǺ ʣॻالʸʴاعة 

  هل لʣǻʗ مȜʵلة؟   لا تʯʹاول هʘه الاʟعʸة    مʥ فʷلʣ اذهʔ الى الʸعʸل  
  ارجʦ مʯاǺعة حالة الʞȂʙʸ   انʕ مʯʲاج غʻʴل معʗة    اصʙف روشʯة العلاج  

  حʙوق مʥ الʗرجة الأولى   تارȂخ العائلة الʙʸضي   أيʥ الʙʷس الȏʘ يʓلʣʸ؟ 
 ʣʸح فʯاف ʣلʷف ʥل   مʻأهʯال ʚ ʙؕالى م ʔك   اذهʙʲʯسي مʙؕ على ʞȂʙم  

  لʙʴؕ ʣǻʗ في القʗم الʸॻʹى   ابʹʣ مʯʲاج عʸلॻة زراعة قʦقعة   اصعʗ على سʙȂʙ الʵؒف 
  سʹʗʳʯʴم رȁاȉ ضاغȊ    مʯʲاج علاج لʴقȉʦ الʵعʙ   سأقʦم Ǻاعʠائʣ حقʹة 

ॺة؟  هʘا الʗواء ॺɸارة عʥ أقʙاص   عʹʗك عʸلॻة ʙȜǺة الॺʶح  ʙؕآلام في ال ʣǻʗهل ل  

  وʷʯȂح مʥ الʗʱول الʴابǺ Ȗعʞ الʸʱل الʵائع اسʗʳʯامها في القʠاع الʲʶي. 
) الؒهȁʙاء ٨جʗول  وزارة   Ȗʻʮʠت في  اسʗʳʯامها  الʵائع  والʸʱل  الؒلʸات  على  تʗرॻʮȂة   ʃɾاʦم  :(

  للʤʶ وضعاف الʸʴع بلغة الإشارة.
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  Ǻعʞ الؒلʸات والʸʱل الʵائع اسʗʳʯامها في تȖʻʮʠ وزارة الؒهȁʙاء للʤʶ وضعاف الʸʴع بلغة الإشارة 
 ʙʴʹال ʤʯخ  ʤاس ʙʻʻار   تغॻʯل الʻصʦائي تȁʙمات   الؒهʗʳة الʶʹم  

 ʙȂʦʶاد   تʗالع ʔة   صاحȂارʸʰʯوعات الاسʙʵʸاد   الʗع ʔʻ ʙؕت  
  دفع الʗʸيʦنॻة على أشهʙ   تʦصʻل تॻار مʓقʕ   تʹازل عʥ العʗاد    الॻʡʦفة 

  تʙاكʤ الاسʯهلاك   عʗاد ʦؕدʟ  ȏلʔ فʝʲ عʗاد   شهادة بॻانات 
  والأنʸʢة القʦانʥʻ   مॺاني مʳالفة   ʟلʔ رفع العʗاد   الʠॺاقة  
  تॻʲʶح قʙاءة العʗاد   سʗاد دفعة مقʗمة    إسʗʮʯال عʗاد    معلʦمات 

ة الؒهȁʙاء ʙؕك  شʙʯʵʸال   ʗʻات لॺʸة   لʸʢوالأن ʥʻانʦالق  
  مʹʶة الʗʳمات   تغʙʻʻ الʹʵاȉ الʯʸعاقʗ علॻه    تعʗيل تʦصʻلة خارجॻة   تعاقʗ/مʶالʲة 

  اسʗʳʯامها في وزارة الؒهȁʙاء.) Ǻعʞ الؒلʸات والʸʱل الʵائع ٨وʷʯȂح مʥ جʗول (
مʦاʃɾ تʗرॻʮȂة على الؒلʸات والʸʱل الʵائع اسʗʳʯامها في الॻȁʙʯة والʯعلǺ ʤॻاسʗʳʯام ): ٩جʗول (

  لغة الإشارة
  Ǻعʞ الؒلʸات والʸʱل الʵائع اسʗʳʯامها في الॻȁʙʯة والʯعلǺ ʤॻاسʗʳʯام لغة الإشارة 

  الʦʯاصل اللفʢي   رحلة   الإشارات    ʟابʦر الॺʶاح   مॻɿاس  أخʶائي اجʸʯاعي 
  الʦʯاصل غʙʻ اللفʢي   شʙاكة مॻɹʸʯʱة   الʸعʯقʗات   علʤ نفʛ   الʯعاون   مʗرسة 

  مʓسʴة إجʸʯاॻɸة   رعاǻة   الآراء  علʤ اجʸʯاع   أفؒار   أخʶائي نفʴي 
  ȏادʗائي واعʗʯة   ابʙʱك   حʦسل  ʤॻʀفاʸة   الॻالʸم الʦسʙلات   الȜʵʸحل ال  

  نʯائج الاخॺʯارات   الأʟفال   الȜʵʸلات   وتʝॻʳʵتقʤॻʻ   الأهʗاف   ॻɸادة نفॻʴة 
  مʗرسة الامل للʤʶ   مهارات الʯفاوض   الأسʙة    مقابلة   اخॺʯار   الʯأمʥʻ الʲʶي 

 ʥʻفʦفȜʸرسة الʗذؕاء   م  ʤॻة وتعلॻȁʙلاب   تʠرشاد   الȀه وॻجʦاءات   تʙقة والإجȂʙʠال  
  اخॺʯارات الॻʶʳʵة   وسائل وأدوات   أفʙاد   مॻɿاس فʻʹلانʗ   الʦʠارئ   القʦانʥʻ والأنʸʢة 

  مʗرسة الॻȁʙʯة الفȂʙؒة   العʸل الʸهʹي   مʦʸʱعات   لغة الʗʴʱ   ملاحʢة   مʗيʙ مʗرسة 
  مॻɿاس رسʤ الʙجل   والʗيʥ  تʙʮعات  الإدراك   ذاكʙة   شهادة 

  خʗمات إجʸʯاॻɸة   الʙʻʱان   تʙȂʦʠ  تفʙʻؒ   انॺʯاه  اخॺʯار نفʴي  

  اسʗʳʯامها في الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ. وʷʯȂح مʥ الʗʱول الʴابǺ Ȗعʞ الؒلʸات الʵائع 
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مʦاʃɾ تʗرॻʮȂة على الؒلʸات والʸʱل الʵائع اسʗʳʯامها في مȜاتʔ الʗȂʙʮ بلغة ): ١٠جʗول (
  الإشارة

  Ǻعʞ الؒلʸات والʸʱل الʵائع اسʗʳʯامها في مȜاتʔ الʗȂʙʮ بلغة الإشارة 
 ʔʲمغات   سʗال   ȏرʦمات فʗخ   ʔائʙʷل الʻʶʲة  تॻونʙʯؒالات الʦة   حǺاʦب ʙʶم ʗȂʙب  

  دلʻل الʗȂʙʮ   حʴابي اونلايʥ  اسʙʳʯاج شهادة   صʹاديȖ الʗȂʙʮ   ايʗاع  الʦʸدع 
 ʕنʙʯود   الانʙʠال  ȏʗȂʙʮال ʚمʙال   ʗȂʙʮال Ȗات  صʹاديॺتʙʸف الʙوني  صʙʯؒفع الالʗال  
  الʮʸلغ الʦʸدع   صʙف الʸعاشات   الʙمʚ الȏʗȂʙʮ  الʗȂʙʮ الȂʙʴع  الʦʮʠʸعات   نʦʸذج 
  ʠǺاقة مॺʴقة الʗفع   تأمʥʻ تابلʕ   جارȏ حʴاب    صاحʔ الʴʲاب   الʗفع   عʻʸل 

  خʗمة العʸلاء   خʗمات الاحʦال الʗʸنॻة   الʥʲʵ   الʙʶاف الآلي   فʚʻا  الʙسʦم 

.ʗȂʙʮال ʔاتȜامها في مʗʳʯائع اسʵل الʸʱات والʸالؒل ʞعǺ Ȗابʴول الʗʱال ʥح مʷʯȂو  

  راǺعاً: إجʙاءات الʗراسة
 تʤ تʗʲيʗ الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة وتʗʲيॻʮʟ ʗعة الʙʮنامج وأدواته. .١
 تʤ إعʗاد أدوات الʗراسة وتقʹʻʹها. .٢
إلى جلʴات   .٣ الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج   ʤॻʴتق  ʤت ȏمع ذو الʦʯاصل  مهارات  الʗʯرʔȂ على   ʕتʹاول

 الهʤʸ وجلʴات تʗرʔȂ على لغة الإشارة.
تʤ تقʤॻʴ الʗʯʸرʥʻȁ إلى مʦʸʱعات لʴهʦلة تʗرʮȂهʤ على أنʠʵة الʙʮنامج، وشارك الॺاحʰة   .٤

) الإشارة  لغة  على   ʔȂرʗʯال الॻȁʙʯة  ٤في  ȜǺلॻة  الʳاصة  الॻȁʙʯة   ʤʴق  ʥم  ʥʻʱȂʙخ  (
 Ǻالإسʸاعʻلॻة.

٥.   Ȗʻʮʠت قʮل  الاِشارة  بلغة  الʦʯاصل  مهارات  ومॻɿاس  الʗʯرॻʮȂة   ʃɾاʦʸال مهʸة   Ȗʻʮʠت  ʤت
 الʙʮنامج.

٦.   Ȗʻʮʠت  ʗعǺ الاِشارة  بلغة  الʦʯاصل  مهارات  ومॻɿاس  الʗʯرॻʮȂة   ʃɾاʦʸال مهʸة   Ȗʻʮʠت  ʤت
 الʙʮنامج.

الإحʶائॻة  .٧  ʔʻالأسال Ǻاسʗʳʯام  للॻʮانات  الإحʶائॻة  Ǻالʸعالʱة  والॻɿام  الʗرجات   ʗرص  ʤت
 الʸʹاسॺة.

 تʤ اسʳʯلاص الʹʯائج ومʹاقʯʵها في ضʦء الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة.  .٨
 تʤ تقʤǻʗ الʦʯصॻات الʸقʙʯحة في ضʦء الʹʯائج الʯي تʤ الʦʯصل إلʻها.  .٩
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 خامʴاً: الأسالʔʻ الاحʶائॻة 
بʙنامج       اسʗʳʯام   ʤتSPSS  ) الاخॺʯارات ٢٢الإصʗار   ʕمʗʳʯواس الʹʯائج  تʲلʻل  في   (

 الإحʶائॻة الʯالॻة: 
  المتوسط والانحراف المعياري.  .١

 للعينات المرتبطة. Wilcoxon Signed Ranks Test اختبار .٢
 الاتʴاق الʗاخلي لʴʲاب الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لʸهʸات الʗراسة.  .٣
٤.  ʝائʶʳاب الʴʲاخ لॺونʙؕ راسة. معامل الفاʗات الʙʻغʯʸة لȂʙʯمʦȜॻʴال 

  نʯائج الʗراسة 
  أولاً: الإجاǺة على الʓʴال الʰʲॺي الأول

الʦʸʱʸعة       أفʙاد   Ȏʗل  ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات  في  فʙوق   ʗجʦت "هل  على   ʝʹȂو
للʯعامل   الʦʯاصلॻة  الʸهارات  في  فʙوق  الʙʮنامج؟" وللʲʯقȖ مʥ وجʦد   Ȗʻʮʠت ʗعȁل وʮق الॻʮȂʙʱʯة 
عʙض   ʤت الʦȜʲمॻة،  Ǻالʓʸسʴات   ʥʻللعامل الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج   Ȗʻʮʠت  ʗعȁو قʮل   ʤʸاله  ȏذو مع 
الإسʸʯاع   ʤت  ʤث  ،ʤهʹʻب ʸॻɼا  لʸʹاقʯʵها   ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات  على   ʔȂرʗʯال مهʸات 
 ȏوʘب الʙʸتʠॺة  الʦʯاصلॻة  الإعॺʯارات   ʤلأه عʙضاً   ʣذل تॺع   ʤث وتʲلʻلها،  الʸʹاقʵات  هʘه  لʹʯائج 
 ʔȂرʗʯال  ʗعȁل وʮق أداء الأفʙاد   ʥʻوق دالة بʙان هʹاك ف الʗراسات العلॻʸة. وؕ نʯائج   ʔʴة حʸاله

 .ʤاتهʭوف ʤʸاله ȏاصل مع ذوʦʯمهارات ال ʥع ʤهʯفʙزادت مع ʖʻح  
  ثانॻًا: نʯائج الفʙوض الإحʶائॻة 

مʯغʙʻات       لॻʮʠعة   ʔاسʹʸال الإحʶائي  الإخॺʯار  واخॻʯار  الʗراسة  فʙوض  صʲة   ʥم  Ȗقʲʯلل
 :ʣضح ذلʦالي يʯول الʗʱانات والॻʮة الॻالʗʯإع ʥم Ȗقʲʯال ʤراسة تʗال  

  ): الإحʶاء الʦصفي لॻʮانات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاس القʮلي والॺعȏʗ ١١جʗول (
  الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة (ॻɾاس Ǻعȏʗ)   الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة (ॻɾاس قʮلي)

  الاشارة الهʱائॻة (هʱاء الأصاǺع) مهʸة لغة   مهʸة لغة الاشارة الهʱائॻة (هʱاء الأصاǺع) 
 Ȋسʦʯʸاف    الʙʲالان

 ȏارॻɹʸال  
الانʙʲاف    الʦʯʸسȊ   الʯفʟʙح   الالʦʯاء 

 ȏارॻɹʸال  
  الʯفʟʙح   الالʦʯاء 

٠٬١٠٣-  ١٬٣٤٧-  ٤٬٠٨٩  ١١٬٥٧٧  ٦٬٠٣٨  ٢٬٢٨٢  ١٬٤٦٧  ٠٬٨٧٦٣  
  مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (كلʸات)   مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (كلʸات) 

٠٬٩٣٨-  ٠٬٩٠٧-  ١٬٧٠٩  ٩٬٧٨٣  ١٬٣٩٨-  ٠٬٢١٢-  ٣٬٨٤٣  ٥٬٢٩٩  
  مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (جʸُل)   مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (جʸُل) 

٠٬٩٥٣-  ٠٬٢٤٣-  ٩٬٤٥٠  ٢٤٬١٤٤  ٠٬٦٣٩-  ٠٬٢١٣-  ٤٬٦٤٤  ١٢٬٩٦٠  
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اخॺʯار      اجʙاء   ʤت  Ȗقʲʯال  ʥم  ʗȂʚʸول الॻʮانات  اعʗʯالॻة  عʗم   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم  يʷʯح 
Kolmogorov-Smirnov ارॺʯواخ Shapiro-Wilk :اليʯائج ؕالʯʹال ʕان   وؕ

للʲʯقȖ مShapiro-Wilk ʥ وKolmogorov-Smirnov ): نʯائج اخॺʯار١٢جʗول (
  اعʗʯالॻة الॻʮانات. 

  Shapiro-Wilk Kolmogorov-Smirnov  الʸهʸة 
  الʗلالة   الʸॻɿة   الʗلالة   الʸॻɿة 

  ٠٬٠٠٠  ٠٬٣١٣  ٠٬٠٠٠  ٠٬٦٥٢  قʮلي   مهʸة لغة الاشارة الهʱائॻة (هʱاء الأصاǺع)  
  ٠٬٠٠٠  ٠٬٣٦٨  ٠٬٠٠٠  ٠٬٥٨٥  Ǻعȏʗ  مهʸة لغة الاشارة الهʱائॻة (هʱاء الأصاǺع)  

  ٠٬٠٠٠  ٠٬٢٦٩  ٠٬٠٠٠  ٠٬٨٥٦  قʮلي   مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (كلʸات)  
  ٠٬٠٠٠  ٠٬٣٠٨  ٠٬٠٠٠  ٠٬٦٩٩  Ǻعȏʗ  مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (كلʸات)  
  ٠٬٠٠٩  ٠٬١٠٦  ٠٬٠٧١  ٠٬٩٧٦  قʮلي   مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (جʸُل)  
  ٠٬٠١٠  ٠٬١٠٥  ٠٬٠٠٣  ٠٬٩٥٨  Ǻعȏʗ  مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (جʸُل)  

    ) جʗول   ʥم اخॺʯار  ١٢يʷʯح   ʤॻɾ أن   (Shapiro-Wilk  ارॺʯواخKolmogorov-
Smirnov   نʦʴ ʦؕؒلȂو اخॺʯار  اسʗʳʯام   ʤت وȁالʯالي  الॻʮانات  اعʗʯالॻة  عʗم  على  يʗل  مʸا  دالة 

Wilcoxon Signed Ranks Test   وضʙة فʲص ʥم Ȗقʲʯة للʠॺتʙʸات الʹʻللع ȏʙʯارامǺاللا
  الʗراسة.  

  يʠسʦʯم ʥʻب إحʶائॻًا  دالة  فʙوق   ʗجʦت" أنه  الأول والȏʘ يʹʝ على  الفʙض  اخॺʯار صʲة 
رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ علي مهʸة لغة الإشارة الهʱائॻة  
الॺاحʰة    ʕمʗʳʯاس الفʙض  هʘا  صʲة   ʥم  Ȗقʲʯولل  "ȏʗعॺال الॻɿاس  لʶالح  الأصاǺع)  (هʱاء 

ʦʴن   ʦؕؒلȂو الʙʸتʠॺة   Wilcoxon Signed Ranks Testاخॺʯار  للعʻʹات   ȏʙʯارامǺاللا
درجات   ʔرت مʦʯسʠي   ʥʻب الفʙوق  لʴʲاب   ʣوذل  ،ʥʻʯʠॺتʙم  ʥʻʯعʦʸʱم  ʥʻب الفʙوق  لʴʲاب 
(هʱاء  الهʱائॻة  الإشارة  لغة  مهʸة  على   ȏʗعॺوال القʮلي   ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة 

  الأصاǺع) وʦȂضح الʗʱول الʯالي الʹʯائج الʙʸتʠॺة بهʘا الفʙض.
): دلالة الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي ١٣جʗول (

  والॺعȏʗ على مهʸة لغة الاشارة الهʱائॻة (هʱاء الأصاǺع) 
  الʗلالة   " ʸॻɾZة "  مʦʸʱع الʙتʔ   مʦʯسȊ الʙتʔ   لʸهʸة ا

  مهʸة لغة الاشارة الهʱائॻة 
  (هʱاء الأصاǺع)

  ٠٬٠٠٠  ٨٬٥٧٥  ١٬٥٠  ١٬٥٠  قʮل 
  ʗعǺ  ٤٦٥٤٬٥٠  ٤٨٬٩٩  
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يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أنه تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻاً بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات الʦʸʱʸعة     
الأصاǺع) لʶالح  الهʱائॻة (هʱاء  الإشارة  لغة  القʮلي والॺعȏʗ علي مهʸة  الॻɿاس  في  الॻʮȂʙʱʯة 

  ).٠٬٠٠١عʹʗ مȎʦʯʴ (وهʘه الʸॻɿة دالة  ٨٬٥٧٥" Z الॻɿاس الॺعȏʗ حʖʻ أنه قʗ بلغʸॻɾ ʕة "
   يʠسʦʯم ʥʻاً بॻائʶوق دالة إحʙف ʗجʦأنه "ت الʰاني والȏʘ يʹʝ على  اخॺʯار صʲة الفʙض 

رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ علي مهʸة لغة الإشارة الʦصॻɽة  
اخॺʯار  الॺاحʰة   ʕمʗʳʯاس الفʙض  هʘا  صʲة   ʥم  Ȗقʲʯولل  "ȏʗعॺال الॻɿاس  لʶالح  (كلʸات) 

ʦʴن   ʦؕؒلȂوWilcoxon Signed Ranks Test   ʣوذل الʙʸتʠॺة،  للعʻʹات   ȏʙʯارامǺاللا
 ȏʗعॺوال القʮلي   ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات   ʔرت مʦʯسʠي   ʥʻب الفʙوق  لʴʲاب 

 على مهʸة لغة الإشارة الʦصॻɽة (كلʸات) وʦȂضح الʗʱول الʯالي الʹʯائج الʙʸتʠॺة بهʘا الفʙض.
): دلالة الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي ١٤(جʗول 

 والॺعȏʗ على مهʸة لغة الإشارة الʦصॻɽة (كلʸات)
  الʗلالة   " ʸॻɾZة "  مʦʸʱع الʙتʔ   مʦʯسȊ الʙتʔ   لʸهʸة ا

  ٠٬٠٠٠  ٧٬٥٤٩  ٥٠٬٥٠  ١٠٬١٠  قʮل   مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (كلʸات)
  ʗعǺ  ٣١٨٩٬٥٠  ٤٢٬٥٣  

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أنه تʦجʗ فʙوق دالة بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  
 ʖʻح ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶل (اتʸكل) ةॻɽصʦة لغة الإشارة الʸعلي مه ȏʗعॺلي والʮاس القॻɿفي ال

  ).٠٬٠٠١وهʘه الʸॻɿة دالة عʹʗ مȎʦʯʴ (  ٧٬٥٤٩" Z أنه قʗ بلغʸॻɾ ʕة "
   يʠسʦʯم ʥʻا بॻًائʶوق دالة إحʙف ʗجʦعلى أنه "ت ʝʹي ȏʘوال ʖالʰال اخॺʯار صʲة الفʙض 

رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ علي مهʸة لغة الإشارة الʦصॻɽة  
اخॺʯار  الॺاحʰة   ʕمʗʳʯاس الفʙض  هʘا  صʲة   ʥم  Ȗقʲʯولل  "ȏʗعॺال الॻɿاس  لʶالح  (جʸُل) 

ʦʴن   ʦؕؒلȂوWilcoxon Signed Ranks Test   ʣوذل الʙʸتʠॺة،  للعʻʹات   ȏʙʯارامǺاللا
 ȏʗعॺوال القʮلي   ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات   ʔرت مʦʯسʠي   ʥʻب الفʙوق  لʴʲاب 

 على مهʸة لغة الإشارة الʦصॻɽة (جʸُل) وʦȂضح الʗʱول الʯالي الʹʯائج الʙʸتʠॺة بهʘا الفʙض.
): دلالة الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي ١٥جʗول (

  والॺعȏʗ على مهʸة لغة الإشارة الʦصॻɽة (جʸُل)
  الʗلالة   " ʸॻɾZة "  مʦʸʱع الʙتʔ   مʦʯسȊ الʙتʔ   لʸهʸة ا

  ٧٬٣١١  ١١٬٥٠  ٢٬٨٨  قʮل   مهʸة لغة الإشارة الʦصॻɽة (جʸُل)
  

٠٬٠٠٠  
  ʗعǺ  ٢٦١٦٬٥٠  ٣٨٬٤٨  
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      Ȗابʴال الʗʱول   ʥم الʦʸʱʸعة  يʷʯح  درجات   ʔرت مʦʯسʠي   ʥʻب دالة  فʙوق   ʗجʦت أنه 
الॻɿاس  لʶالح  (جʸُل)  الʦصॻɽة  الإشارة  لغة  مهʸة  علي   ȏʗعॺوال القʮلي  الॻɿاس  في  الॻʮȂʙʱʯة 

  ).٠٬٠٠١وهʘه الʸॻɿة دالة عʹʗ مȎʦʯʴ ( ٧٬٣١١" Z الॺعȏʗ حʖʻ إنه بلغʸॻɾ ʕة "

  مʹاقʵة وتفʙʻʴ الʹʯائج
مع      الʦʯاصل  في مهارات  فʙوق   ʗجʦت أنه  الأول  الʰʲॺي  الʓʴال  الإجاǺة على  نʯائج   ʕʲأوض

ذوȏ الهʤʸ لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة قʮل وȁعʗ تȖʻʮʠ الʙʮنامج. حʖʻ ؕان هʹاك فʙوق دالة 
الاعاقات   ȏذو مع  الʦʯاصل  مهارات   ʥع ʤهʯفʙمع زادت   ʖʻح  ʔȂرʗʯال  ʗعȁو قʮل  الأفʙاد  أداء   ʥʻب
ॻة والʦʯاصل وذوȏ صعȁʦات  ʦؕلʴوال ʗحʦʯال ʃॻʟ اتǺاʙʠضȀة وॻ ʙؕʲة والȂʙʶॺة والॻɹʸʴة والȂʙؒالف
الʙʮنامج الʗʯرʮȂي،   ʥʻ في  الʵʸارؕ  ʤʸاله  ȏة مع ذوॻتفاعل ʃɾاʦم ʥʻȁرʗʯʸال الʯعلʘؕ .ʤلʣ عʙض 
ʘلʣ أفاد الʗʯʸرʥʻȁ أن Ǻعʞ الإجʙاءات  ومʦاʃɾ أخȎʙ ؕانʦا قʗ تعʙضʦا لها أثʹاء عʸلهʤ معهʤ. وؕ
 ʥم زاد   ʔʻȁرʗʯال أن  إلى  وأشاروا  فعالة،   ʕؕان  ʤʸاله  ȏذو  ʥم العʸلاء  مع  يॺʯعʦنها  ؕانʦا  الʯي 
 ʗحʦʯال ʃॻʟ ابʙʠاض ȏخاصة ذو ʤعامل معهʯة الॻɽॻ معʙفʯهʤ ومهاراتهʤ عʥ أنʦاع ذوȏ الهʤʸ وؕ

 .ʤʶوال ʤعلʯات الȁʦصع ȏوذو  
     ȏذو ʥهات عʦيʗʻالف انॺʯاههʤ وتفاعلهʤ عʙض  ؕانʕ تʘʱب  الʯي  الʙʮنامج  أنʠʵة   ʤأه  ʥوم

الʗʯʸرǻ ʥʻȁعʙʮون  الʯي تʙʮز نقاȉ القʦة لʗيهʤ ومʦاهʮهʤ، مʸا جعل  الهʤʸ وخʦʶصاً الفʗʻيʦهات 
عʥ سعادتهʤ لʸعʙفة الʗȂʚʸ عʥ ذوȏ الهʤʸ ورȊȁ ما ʵǻاهʗونه وʯȂعلʦʸنه ʙʮʳǺاتهʤ الॻʲاتॻة مع 

 .ʤمعه ʤأثʹاء تعامله ʤيهʗها لʦفʵʯي اكʯال ʔاهʦʸض الʙوع ʤʸاله ȏذو  
    ) دراسة  نʱॻʯة  مع  الʹʱॻʯة  هʘه   ʕواتفقAgaronnik, et, al., 2019 ʔȂرʗʯال أن  في   (

ʥʻ في دراسʯهʤ أفادوا   على الʸهارات الʦʯاصلॻة مع ذوȏ الهʤʸ مʥ الأهॻʸة ȜʸǺان حʖʻ أن الʵʸارؕ
والȂʙʶॺة   الॻɹʸʴة  الإعاقة   ȏذو  ʥم الʙʸضى  مع  Ǻفاعلॻة  للʦʯاصل   ʤهʗجه  Ȏارʶق بʘلʦا   ʤأنهǺ

أʷǻاً مع نʯائج دراسة (  ʕة. واتفقȂʙؒوالفMetcalf and Colgate, 2019 ʔȂرʗʯال ) في أن 
على مهارات الʦʯاصل مع ذوȏ الهʤʸ للعاملʥʻ في الʓʸسʴات الॻʲʶة له تأثʙʻ فعال وذلʣ لؒي  
يʦʯاصلʦا ȜǺفاءة مع ؕل الʙʸضى مʥ ذوȏ الهʤʸ ذوȏ القʗرات الʯʳʸلفة. واتفقʕ نʯائج هʘه الʗراسة  
مع نʯائج هʘه الʗراسات في أن الʗʯʸرʥʻȁ وجʗوا ورش العʸل مهʸة ومفʗʻة وساعʗتهʤ على بʹاء 

 .ʤʸاله  ȏذو الʯعامل مع  في   ʤدوره  ʥع ʙʰأك أʷǻا مع  الʰقة وعلʦʸا  الʗراسة  هʘه  نʯائج   ʕواتفق
 ȏذو فʭات  مع  الʦʯاصل  وعلى   ʔȂرʗت على  Ǻالʦʶʲل  الʦʯصॻة  في ضʙورة  الʗراسات  هʘه  نʯائج 
أن   ʥم  ʤغʙالȁو والȂʙʶॺة.  والॻɹʸʴة  الفȂʙؒة  الاعاقة   ȏذو  ʝالأخ وعلى  الʳاصة  الإحॻʯاجات 
ʥʻ في هʘه الʗراسة وهاتʥʻ الʗراسʥʻʯ أفادوا Ǻأنهʤ بʘلʦا قʶارȎ جهʗهʤ للʦʯاصل Ǻفاعلॻة   الʵʸارؕ
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هʹاك  ؕان   ʥؒل والفȂʙؒة،  والȂʙʶॺة  الॻɹʸʴة  الإعاقة   ȏذو وخاصة   ʤʸاله  ȏذو  ʥم الʙʸضى  مع 
 ʔȂرʗʯال الॻʲʶة  Ǻالʓʸسʴات   ʥʻالعامل  ʔلʟو ʔȂرʗت إلى  Ǻاॻɾة وتʯʲاج   ʕزال وما  فʦʱات ʡهʙت 
 .ʥʻʸجʙʯد مʦون وجʗة بʙاشॺث بلغة الإشارة مʗʲʯن الʦلʷفǻ ضىʙʸعلى لغة الإشارة خاصة وأن ال  

) جʚئॻاً في أن Wilkinson, et, al. 2021واتفقʕ نʯائج هʘه الʗراسة مع نʯائج دراسة (    
 ȏذو مع  الʦʯاصل   ʥʻʴʲʯل Ǻالॻɽʵʯʴʸات  الأʟفال   ʤʴق في   ʥʻللعامل تʗرʮȂي  بʙنامج   ʘʻتʹف
فعال   ʤهʙاصل وأسʦʯال في  الʘيʥ لʗيهʤ صعȁʦات  الʳاصة مʥ الأʟفال وخاصة هʓلاء  الإحॻʯاجات 
في  الإنʢʯار  أثʹاء   ʤفالهʟأ مع  يʦاجهʦنها  الʯي  والȜʵʸلات  الآǺاء   ȎʦȜش ʥم  ʞة وخفʗفائ وله 
 ʙوشع  Ȗʻʮʠʯال سهل  الʙʮنامج  أن  في  الʗراسة  هʘه  نʯائج  مع  أʷǻاً   ʕاتفق ʸؕا  الॻɽʵʯʴʸات. 
 ʤمهاراته  ʥʻʴʲت في   ʤاتهॺɺʙب والإهʸʯام   ʤمهاراته  ʙȂʦʠʯل هامة  وسʻلة  الʙʮنامج  أن  ʦن  الʵʸارؕ
الʸॻʢʹʯي    Ȏʦʯʴʸال على  الʯغʙʻات   ʞعǺ وفي حʗوث   ،ʔȂرʗʯال  ʗعǺ الإعاقات   ȏذو مع  الʦʯاصلॻة 
 ʘʻل على أن تʹفʻلʗال ʤعʗراسة تʗه الʘا أن هʸؕ .ʤعʗوال ʔȂرʗʯال ʥم ʗȂʚم ʤǻʗقʯب ʣي وذلʴسʓʸوال
في   ʤهʙوأس الإعاقات   ȏذو مع   ʥʻللعامل الॻɽॻʡʦة  الإحॻʯاجات   ʤعʗل  ʃॻؒالʯال قلʻل   ʔȂرʗت
داخل  للأفʙاد  الʴلʦك   ʙʻʻتغ على  وفعال  إʱǻابي   ʙأث  ʔȂرʗʯلل ؕان   ʖʻح فعال،  الॻɽʵʯʴʸات 

  الʓʸسʴات عʹʗ الʯعامل مع ذوȏ الإعاقات وأسʙهʤ والآǺاء ومقʗمي الʙعاǻة.  
) والʯي Purcell, et, al., 2000(ومʥ الʗراسات الʯي دعʕʸ نʯائʱها نʯائج هʘه الʗراسة      

تʦصلʕ إلى حʗوث تغʙʻʻات في الʗʳمات الʸقʗمة لʘوȏ الإحॻʯاجات الʳاصة وذلʣ لʥʻʴʲʯ مهارات 
الʗʯرʮȂي   الʙʮنامج  فعالॻة  إلى  الʗراسة   ʕصلʦوت الفȂʙؒة.  الإعاقة   ȏذو  ʥم العʸلاء  مع  الʦʯاصل 
الȏʘ تʤ تʹفʘʻه في مȜان العʸل وʡهʦر تغʙʻات إʱǻابॻة دالة في سلʦك الʡʦʸفʥʻ أثʹاء تعاملهʤ مع 
ذوȏ الإعاقة الفȂʙؒة، ʘؕلʣ انʗمج العʸلاء مʥ الʸعاقʥʻ فȂʙؒا مع الʡʦʸفʥʻ وأصॺح هʹاك تʦاصل 
الʙʮنامج  الʡʦʸفǺ ʥʻفعالॻة   ʥلة مʶفʸال الʹॻɸʦة   ʙȂقارʯال نʯائج  إلى ذلʣ أشارت  فعال. Ǻالإضافة 
ʚ على ॻʮʟعة العʸل  ʙؕʸʯن مʦȜǻ ʔȂرʗʯة وأن الȁʙʱʯال ʤॻʸورة تعʙʷǺ راسةʗال ʕأوص ʗالي فقʯالȁو

ʚ على احॻʯاجات العʻʸل الʦʯاصلॻة. ʙؕوم  
) ʸؕGregori, et, al. 2021ا أن نʯائج هʘه الʗراسة اتفقʕ مع ما تʦصلʕ إلॻه دراسة (    

 ʔȂرʗʯعي الʗʯʴت ʤʸاله ȏمع ذو ʃɾاʦن إلى مʦضʙعʯي ʗة قॻمʦȜʲات الʴسʓʸالǺ ʥʻفي أن العامل
 Ȗʻʮʠت  ʗعǺ أنه  في  أʷǻاً  معها   ʕاتفق ʸؕا   .ʤمعه للʯعامل  الفعالة  الʦʯاصلॻة  الʸهارات   ʤأه على 

  ،ȏʗالقاع الॻɿاس   ʥع ʥʻالعامل ؕفاءة  زادت  تȖʻʮʠ الʙʮنامج  الفʙدȏ وصل   ʔȂرʗʯال إضافة  ومع 
الإتقان،  ʙʻمعاي إلى  تعلʦʸه  ما   ʥʻفʡʦʸها   الʸॻʸوتع الʦʯاصل  مهارات   ʥم العاملʦن   ʥȜʸت  ʗولق
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 .ʤاجاتهॻʯاح  ʤفه عʗم  نʱॻʯة  العʸلاء   Ȏʗل الʙʸغȁʦة   ʙʻغ ॻات  ʦؕلʴال  ʞخف في   ʣذل  ʙهʡو
ॻة ʰʸǺاǺة وسʻلة فعالة وتʦصلʕ الʹʯائج أʷǻاً إلى  ʦؕلʴهارات الʸعلى ال ʔȂرʗʯاد. أن الʙالأف ʔȂرʗʯل  

) الʗراسة نʯائج دراسة  نʯائج هʘه   ʕʸا دعʸكMoriña, et, al., 2020 لʻلʲʯب  ʕقام ) والʯي 
الإحॻʯاجات الʗʯرॻʮȂة الʠʸلȁʦة لʗعʤ بʭʻة الʗمج الʵامل للʠلاب مʥ ذوȏ الإعاقة الأكادॻʸǻة في  

و  أسॺانॻا.  الʹʯائج حʦل  جامعة  Ǻالʗورات دارت  الʳاص   ʥʻʻʸǻالأكاد بʙوفʻل  هي  ثلاث مʦضʦعات 
 ʕوأوص  .ʔȂرʗʯال هʘا  ʠǻلʦʮن   ʤهʯجعل الʯي  والأسॺاب  لهʸا،   ʔȂرʗʯال وأهॻʸة  الʴاǺقة،  الʗʯرॻʮȂة 
الإعاقات  لؒل   ʔȂرʗت  ʤǻʗقʯب الʱامعة  تقʦم  Ǻأن  الʗʯرʔȂ والاحॻʯاج  الʱامعة هʘا   ʘتʹف Ǻأن  الʗراسة 

.ʤة معهॻاصلʦʯاجات الॻʯعلى الإح ʔȂرʗʯوال 
) حʸؕAl-Taj and Al-Oweidi, 2017 ʖʻا اتفقʕ نʯائج هʘه الʗراسة مع نʯائج دراسة (    

 ȏذو ʥلاب مʠعامل مع الʯفي ال ʥʻʸعلʸنامج وأن مهارات الʙʮة الॻراسة إلى فعالʗائج الʯأشارت ن
الفॻɸʙة   الʱʸالات  على  إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق  ووجʗت   ʕʸون تʦʠرت  الʳاصة  الإحॻʯاجات 
للॻɿʸاس والʗرجة الؒلॻة. ʸؕا وجʗت الʗراسة أنه تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻة بʥʻ الॻɿاسʥʻ القʮلي  
  ʗجʦا إلى أنه لا تʷǻراسة أʗال ʕصلʦا تʸؕ ،ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶنامج لʙʮال Ȗʻʮʠت ʗعǺ ȏʗعॺوال
 Ȗʻʮʠت ʤॻʸعʯراسة بʗال ʕة وأوصʙʮʳات الʦʹد سʗعا لعॺنامج تʙʮال Ȗʻʮʠت ʗعǺ ʥʻʸعلʸال ʥʻوق بʙف

  الʙʮنامج.
أما عʥ مʹاقʵة نʯائج الفʙوض الإحʶائॻة للʗراسة الʲالॻة، فلقʗ أوضʕʲ نʯائج الفʙض الأول     

 ʗجʦأنه ت ʖʻلغة الإشارة ح ʤॻوتعل ʤʸاله  ȏاصل مع ذوʦʯال  ʥʻʴʲفي ت الʙʮنامج الʗʯرʮȂي  فعالॻة 
 ȏʗعॺلي والʮاس القॻɿال الॻʮȂʙʱʯة في  الʦʸʱʸعة  فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات 
ʥʻ في الʙʮنامج الʗʯرʮȂي مع   لʶالح الॻɿاس الॺعȏʗ. ولقʡ ʗهʙت هʘه الʹʱॻʯة نʙʢاً لʯفاعل الʵʸارؕ
أنʠʵة الʙʮنامج وعلى الأخʝ مهʸات الʦʸاʃɾ الʗʯرॻʮȂة ولغة الإشارة الهʱائॻة (هʱاء الأصاǺع). 
حʖʻ أبʗوا اهʸʯاماً واضʲاً في نʘʸجة الʗʯرʔȂ ومʲاكاته سʦاء مع زملاؤهʤ جʹॺاً إلى جʹʔ أو أمام 

.ʣذل ʤمʹه ʔلʠǻ ما ؕانʗʹعة عʦʸʱʸال  
الʗʯرʮȂي       الʙʮنامج   Ȏʦʯʲم إلى  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  على  ʙʟأ   ȏʘال  ʥʴʲʯال الॺاحʰة  وتعʚو 

وتʹʦع الأنʠʵة وتعʗدها حʖʻ أن هʘه الأنʠʵة ساعʗت على تʹॻʸة مهارات الʦʯاصل بلغة الإشارة  
 ʣلʘؕ .ʥʮȂرʗʯʸال ʤي ومع زملاؤهʮȂرʗʯنامج الʙʮوا في الʙʷح ʥيʘال ʤʸاله ȏمع ذو ʥʻȁرʗʯʸال Ȏʗل
 ʗعȁو قʮل  الأصاǺع)  (هʱاء  الإشارة  لغة  أداء  مهʸة  على   ʤهʹʴʲت الʗراسة  في   ʥʻ الʵʸارؕ  ʙهʡأ
(هʱاء  الهʱائॻة  الإشارة  لغة   ȖȂʙʟ  ʥع  ʤهʴأنف  ʥع  ʃȂʙعʯال أنʠʵة  ومارسʦا  الʙʮنامج   Ȗʻʮʠت
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الأصاǺع)، حʖʻ أنهʤ قʗ أدوا مهʸات الʯعǺ ʃȂʙأسʸائهʤ وأسʸاء آǺائهʤ وأجʗادهǺ ʤاسʗʳʯام هʱاء 
.ʥȂʙالآخ ʥʻȁرʗʯʸع أمام الǺالأصا  

ان مʥ أهʤ الانʠʵة الʗʯرॻʮȂة الʯي أʡهʙت فعالॻة أثʹاء تȖʻʮʠ الʙʮنامج نʵاȉ الʗʯرʔȂ على      وؕ
الاشارة  لغة  Ǻاسʗʳʯام   ʤائهʸأسǺ  ʃȂʙعʯوال الʙʴʸح  الʶعʦد على   ʤمʹه  ʔلʠǻ ؕان   ʖʻح حʙʴʸال
(هʱاء الأصاǺع). ومʥ الأنʠʵة الʯي لاقʕ اسʴʲʯاناً مʥ الʗʯʸرʥʻȁ نʵاȉ الأسʭلة فؒان الʗʸرب 
ان الʗʯʸرʥʻȁ مʥʻʴʸʲʯ لأداء  ʴǻأل الʗʯʸرب Ǻعʞ الأسʭلة عʥ الʙʲوف الهʱائॻة بلغة الإشارة وؕ
هʘا الʹʵاʦʶǺ ȉرة فʙدǻة. ʘؕلʣ مʥ الʹʵاʟات الʯي تفاعل معها الʗʯʸرʥʻȁ نʵاȉ الأسʭلة والإجاǺة  
 ʞعॺال ؕان   ʣلʘؕ وجلʴاته.  Ǻأنʯʠʵه  للʙʮنامج  يʦʴʸʲʯن   ʥʻȁرʗʯʸال جعل  مʸا  جʸاॻɸة  ʦʶǺرة 
الاشارة   أنʠʵة إضاॻɼة مʰل أن ǻعʙʮ عʥ نفʴه ʙʠǺق مʯʳلفة Ǻاسʗʳʯام لغة  Ǻأداء  مʹهʤ يʦʠʯع 

  (هʱاء الأصاǺع).
أما الأنʠʵة الȁʦʲʶʸة Ǻعʙوض الفʗʻيʦ فقʗ ؕان لها أثʙ فعال في عʸلॻة الʗʯرʔȂ حʖʻ ؕان     

عʙض لغة الإشارة (هʱاء الأصاǺع) Ǻالفʗʻيʦ اولاً قʮل الʗʯرʔȂ العʸلي له أثʙ دال في جʘب الانॺʯاه 
 ʥم  ʗيʗالع في  ان  وؕ علॻه،  العʸلي   ʔȂرʗʯال  ʤʯʻس ما  ونʘʸجة   ʔȂرʗʯوال  ʤعلʯلل الʗافॻɹة  وزȂادة 
 Ȏʙة أخʙم ʦيʗʻض الفʙإعادة ع ʔȂرʗʯن في الʦ الʙʸات ومع الʦʸʱʸعات الʯʳʸلفة ʠǻالʔ الʵʸارؕ
ʥʻ في   والʦʶʲل علॻه Ǻعʗ الʗʯرʔȂ للʙʸاجعة وزȂادة تأكʗʻ الʯعلʤ والʗʯرʔȂ. ولقʗ أفاد Ǻعʞ الʵʸارؕ
وأفاد  الأصاǺع)  (هʱاء  الإشارة  لغة  لʸʸارسة   ʞعॺال  ʤهʷعǺ مع  يʦʯاصلʦن  ؕانʦا   ʤأنهǺ  ʔȂرʗʯال

  .ʤنها لأبʹائهʦʸعلǻ اʦؕان ʤأنهǺ ʙالآخ ʞعॺال  
     ȉاʵن  ʥʻȁرʗʯʸال  ʥم واسʴʲʯانًا  اهʸʯاماً   ʕلاق الʯي  الʗʯرॻʮȂة  الʙʮنامج  أنʠʵة   ʥʸض  ʥوم

هʘا   ʤاهʠأع  ʖʻح الʙʴʸح  على  أو   ʔȂرʗʯال قاعة  في  سʦاء   ʥʻȁرʗʯʸال  ʥم  ʥʻʹاث  ʥʻب الʲʸادثة 
 .ʤʶا بلغة الإشارة مع الʦاصلʦʯأن ي ʥȜʸʸال ʥم ʤنهʦؕ قة فيʰال ȉاʵʹال  

  ʤॻʸفي تع ʗʻج ʙؕان له أث  ʗات فقʭالف ʞعǺ ات معॺȂرʗʯال ʞعǺ ةǻقات في نهاǺاʴʸال ȉاʵأما ن
 ʥم ʔلʠȂلة وʭالأس ʥعة مʦʸʱجه مʦرب يʗʸؕان ال ʖʻنامج. حʙʮة الॻفعال ʥم ʗأكʯوال ʔȂرʗʯال ʙأث

  ʕان ʥʻ في الʗراسة أن ʦʮʻʱǻا علʻها وؕ الإجاǺات في أغلʔ الأحॻان صʲॻʲة مʸا أدȎ إلى الʵʸارؕ
.ʔȂرʗʯال ʙأث ʤॻʸتع  

ʥʻ في الʗراسة رغʯʮهʤ في إعادة الʗʯرʔȂ مʙة أخȎʙ أو أن تʚداد      ʘؕلʣ أبȎʗ العʗيʗ مʥ الʵʸارؕ
ʦا في الʗʯرʔȂ في الʯʴʸقʮل مʸا يʗل على  ʙؕʯʵǻ ʤل ʥيʘال ʤاق زملاؤهǺ ربʗُأو أن ي ʔȂرʗʯة الʙʯف
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 ʤʯي حʯى  الʸʱهʦرȂة   Ȏʦʯʴم على   ʔȂرʗʯال  ʤॻʸعʯب  ʤمʹه  ʞعॺال أوصى  ʸؕا  الʙʮنامج.  فعالॻة 
  الإسʯفادة مʹه في جॻʸع الأنʲاء. 

     ʥʻʴʲي في تʮȂرʗʯنامج الʙʮة الॻعلى فعال ʗ ʓؕض الأول وتʙة الفʱॻʯز نʚعʯة لʱॻʯʹه الʘوتأتي ه
مهارات الʦʯاصل بلغة الإشارة نʙʢاً لاحʦʯاء الʙʮنامج الʗʯرʮȂي على مʦʸʱعة مʦʹʯعة مʥ الʱلʴات 
فʹॻة لعʔ الأدوار والʹʘʸجة والʲʸاكاة والʻȜʵʯل   ʕؕان ʖʻات حॻʹة والأدوات والفʠʵة والأنॻʮȂرʗʯال
 ʤॻفي تعل ʥʻȁرʗʸور الʗن بʦمʦقǻ ʥʻȁرʗʯʸؕان ال ʖʻح ʥʮȂرʗʯʸعلى ال ȏʦق ʙʻان لها تأثʙالأق ʤॻوتعل

 .ʛȜالعǺ ʛȜوالع ʤزملاؤه  
 ,Agaronnik, et, al.,, 2019; Okoroواتفقʕ نʯائج هʘه الʗراسة مع نʯائج دراسة (    

et, al., 2018; Sharts-Hopko, et, al., 2010; Purcell, et, al., 2000; 
Crossley, 1994  بلغة ʝوعلى الأخ ʤʸاله ȏاصل مع ذوʦʯعلى مهارات ال ʔȂرʗʯفي أن ال (

الإشارة للعاملʥʻ في الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة الʯʳʸلفة مʰل الॻɽʵʯʴʸات والʗʸارس والʱامعات ؕان له 
الاعاقات    ȏذو مع  الʯعامل   ʗʹع الʓʸسʴات  بهʘه   ʥʻالعامل مهارات  تʹॻʸة  على  فعال   ʙʻتأث

  والإضʙʠاǺات. 
) ʸؕGregori, et, al. 2021ا أن نʯائج هʘه الʗراسة اتفقʕ مع ما تʦصلʕ إلॻه دراسة (    

 ʥʻفʡʦʸاً أمام الǻʗʲح تॺʶǻ ʗق ʤʸاله ȏذو ʥاد مʙالأف ʥم ʙهʢت ʗي قʯال ȏʗʲʯات الॻ ʦؕفي أن سل
الفعال  الʴلʦك  إدارة  إجʙاءات  على   ʔȂرʗʯال  ʔلʠʯي وهʘا  الʦȜʲمॻة  الʓʸسʴات  في   ʥʻوالعامل
ॻة. ولقʗ تʥȜʸ العاملʦن Ǻعʗ الʗʯرʔȂ مʥ مهارات الʦʯاصل وتعʸॻʸها  ʦؕلʴهارات الʸعلى ال ʔȂرʗʯوال
 .ʤاجاتهॻʯاح  ʤفه عʗم  نʱॻʯة  العʸلاء   Ȏʗل الʙʸغȁʦة   ʙʻغ ॻات  ʦؕلʴال  ʞخف في   ʣذل  ʙهʡو

ॻة ʰʸǺاǺة وسʻلة فعالة وتʦصلʕ الʹʯائج أʷǻاً إلى  ʦؕلʴهارات الʸعلى ال ʔȂرʗʯاد. أن الʙالأف ʔȂرʗʯل  
الʰاني فعالॻة الʙʮنامج الʗʯرʮȂي في تعلʤॻ لغة الإشارة الʦصॻɽة (كلʸات)  وأوضʕʲ نʯائج الفʙض 
الॻɿاس  الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في  أنه تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻا بʥʻ مʦʯسʠي رتʔ درجات   ʖʻح
ʦن في الʙʮنامج الʗʯرʮȂي مع أنʠʵة  القʮلي والॺعȏʗ لʶالح الॻɿاس الॺعȏʗ. ولقʗ تفاعل الʵʸارؕ
الʙʮنامج الʗʯرʮȂي وعلى الأخʝ مهʸة لغة الاشارة الʦصॻɽة (كلʸات)، حʖʻ أبʗوا اهʸʯاماً واضʲاً  

  في نʘʸجة الʗʯرʔȂ ومʲاكاته داخل جلʴات الʙʮنامج الʗʯرʮȂي. 
إلى      (كلʸات)  الʦصॻɽة  الإشارة  لغة   ʤॻتعل في  الʗʯرʮʻȁي  للʙʮنامج  الفعال   ʙالأث الॺاحʰة  وتʙجع 

 ʥʻȁرʗʯʸا جعل الʸها مʻاولة فʗʯʸات الʸة والؒلʴسʓعة ؕل مॻʮʟ لʦت حʚ ʙؕʸي تʯنامج الʙʮة الʠʵأن
 ʖʻح .ʤلهʸمة في عʗʳʯʴʸات الʸعة الؒلॻʮʟ ʛȜله، لأنه ع ʤائهʸʯنامج وانʙʮة الॻʸأهǺ ونʙعʵǻ
أن  ʸؕا   ʥʻȁرʗʯʸال تʤ عʙضها على  مʦʹʯعة وأنʠʵة مʯʳلفة  مʙʻʰات   ʥي مʮȂرʗʯال الʙʮنامج  تʦؒن 
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 ʣذل وʗȁا  تʹفʘʻها،  أثʹاء  والʰʸابʙة  بها  والإسʯʸʯاع   ʚʻ ʙؕʯالǺ يهʦʸʯن   ʤهʯجعل  ʤله الʸقʗمة  الʸهام 
الʦصॻɽة   الإشارة  لغة  مهʸات  في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  أفʙاد  درجات  ارتفاع  خلال   ʥم واضʲاً 
 ʤرتهʗة وقॻʮȂرʗʯال الʱلʴات  أثʹاء   ʤهʯʻفاعلǺ  ʤرهʦشع ʣلʘ وؕ الʙʮنامج،   Ȗʻʮʠت  ʗعȁل وʮق (كلʸات) 
 ʤيهʗل ʗه وولǺ ًالأداء وشغفاǺ اماʸʯاه ʙʰأك ʤا جعلهʸه مॻعل ʤهʮȂرʗت ʤا تʸة لॻارسة الفعلʸʸعلى ال

  دافعاً قȂʦاً للاسʙʸʯار في الʱلʴات دون تعʔ أو ملل. 
ʸؕا أن إتاحة الفʙصة للʸʹاقʵة والʦʲار جعلʯهʯʸʯʴǻ ʤعʦن Ǻالعʸل، وقʗ ساعʗهʤ في ذلʣ تʹʦع     

الأنʠʵة وȀتاحة الفʙصة لاخॻʯارهǺ ʤعʞ الؒلʸات الʯي يʙغʦʮن في معʙفة إشاراتها أثʹاء الʱلʴات 
ان لاسʗʳʯام  مʸا جعلʯهʤ أكʙʰ مʰابʙة وأكʙʰ إحʴاساً ʸॻɿǺة ما تعلʦʸه أثʹاء الʙʮنامج الʗʯرʮȂي. وؕ
 ʥʻȁرʗʯʸال جعل  في   ʙأث الʱلʴات  أثʹاء  الʦʹʯʸعة  الʦسائل  والفʹॻات   ʔʻوالأسال الإسʙʯاتॻʱॻات 
 ʣجع ذلʙȂة، وʴار في ؕل جلʙʸʯاً على الإسȜʴʸصاً وتʙح ʙʰأك ʤهʯن وجعلʦʸعلʯا يʸǺ نʦعʯʸʯʴǻ
ʚʻ أثʹاء عʙض الʙʻʰʸات الʸعʙوضة   ʙؕʯوال Ȗʻقʗʯاج للʯʲت ʤيهʗفة لʦمأل ʙʻغ ʃɾاʦʸǺ ʤهʯاجهʦإلى م
 ʗȂوʚʯب الॺاحʰة   ʕقام  ʗوق  .ʤعلʯال عʸلॻة  في   ʚʻ ʙؕʯال على  قʗرة   ʙʰأك  ʤجعله مʸا   ʤله والʸقʗمة 
 ʛȜانع مʸا  (كلʸات)  الʦصॻɽة  الإشارة  لغة  على   ʔȂرʗʯال جلʴات  أثʹاء  راجعة  بʯغǻʘة   ʥʻȁرʗʯʸال

 .ʤعلى أدائه  
وتʙجع الॺاحʰة هʘا الʯفʦق لأثʙ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي في تعلʤॻ لغة الإشارة الʦصॻɽة (كلʸات) إلى     

قاعة   في   ʗائʴال الʗافئ  والʸʹاخ  الʰʹاء  ॺɸارات  واسʗʳʯام  الإʱǻابي  اللفʢي   ʚȂʚعʯال اسʗʳʯام 
الʱلʴات والȏʘ تǺ ʚʻʸالإحʙʯام والإهʸʯام وتقʮل أفؒار الʗʯʸرʥʻȁ مʸا ساعʗ على تʦفʙʻ بʭʻة حॻɿॻɿة  

  مʹاسॺة لʯعلʤॻ لغة الإشارة. 
      ʔȂرʗʯال  ȉاʵن الʙʮنامج   Ȗʻʮʠت أثʹاء  فعالॻة  أʡهʙت  الʯي  الʗʯرॻʮȂة  الأنʠʵة   ʤأه  ʥم ان  وؕ

لها  الأسʭلة   ʥم مʦʸʱعة   ʤالهʓوس الʙʴʸح  على  الʶعʦد   ʤمʹه  ʔلʠǻ ؕان   ʖʻح الʙʴʸح  على 
 ʦيʗʻوض الفʙعǺ ةȁʦʲʶʸة الʠʵؕان للأن ʣلʘؕ ،هاʻعل ʔȂرʗʯال ʤي تʯة الȂرʦʲʸات الʸالؒلǺ علاقة
قʮل  اولاً   ʦيʗʻالفǺ (كلʸات)  الʦصॻɽة  الاشارة  لغة  لعʙض  ؕان   ʖʻح  ʔȂرʗʯال عʸلॻة  في  فعال   ʙأث
 ʤʯʻس ما  ونʘʸجة   ʔȂرʗʯوال  ʤعلʯلل الʗافॻɹة  وزȂادة  الانॺʯاه  جʘب  في  دال   ʙأث العʸلي   ʔȂرʗʯال
 ʗعǺ عʻله  والʦʶʲل   Ȏʙأخ مʙة   ʦيʗʻالف عʙض  إعادة   ʥʻȁرʗʯʸال  ʔلʟو علॻه،  العʸلي   ʔȂرʗʯال
 ʕي لاقʯة الॻʮȂرʗʯنامج الʙʮة الʠʵأن ʥʸض ʥوم .ʔȂرʗʯوال ʤعلʯال  ʗʻادة تأكȂاجعة وزʙʸلل ʔȂرʗʯال
اهʸʯاماً مʥ الʗʯʸرʥʻȁ نʵاȉ الʲʸادثة بʥʻ إثʹʥʻ مʥ الʗʯʸرʥʻȁ سʦاء في قاعة الʗʯرʔȂ أو على 
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مع   الإشارة  بلغة  يʦʯاصلʦا  أن   ʥȜʸʸال  ʥم  ʤنهʦؕ في  الʰقة   ȉاʵʹال هʘا   ʤاهʠأع  ʖʻح الʙʴʸح 
 .ʤʶال  

     ʤॻʸفي تع ʗʻج ʙات أثʭالف ʞعǺ ات معॺȂرʗʯال ʞعǺ ةǻقات في نهاǺاʴʸال ȉاʵʹؕان ل ʣلʘؕ
 ʥم  ʔلʠȂو الأسʭلة   ʥم مʦʸʱعة  يʦجه  ؕان   ʖʻح الʙʮنامج  فعالॻة   ʥم  ʗأكʯوال  ʔȂرʗʯال  ʙأث
انʕ الإجاǺات في أغلʔ الأحॻان صʲॻʲة مʸا أدȎ إلى  ʥʻ في الʗراسة أن ʦʮʻʱǻا علʻها وؕ الʵʸارؕ

.ʔȂرʗʯال ʙأث ʤॻʸتع  
وتأتي هʘه الʹʯائج لʯعʚز نʱॻʯة الفʙض الʰاني والʯي تʦصلʕ إلى فعالॻة الʙʮنامج الʗʯرʮȂي في      

 ʥم مʦʹʯعة  مʦʸʱعة  على  الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج  لاحʦʯاء  نʙʢاً  (كلʸات)  الʦصॻɽة  الإشارة  لغة   ʤॻتعل
فʹॻة لعʔ الأدوار والʹʘʸجة والʲʸاكاة   ʕؕان ʖʻات حॻʹة والأدوات والفʠʵة والأنॻʮȂرʗʯات الʴلʱال
 ʤॻفي تعل ʥʻȁرʗʸور الʗن بʦمʦقǻ ʥʻȁرʗʯʸؕان ال ʖʻح ʥʮȂرʗʯʸعلى ال ȏʦق ʙʻان لها تأثʙالأق ʤॻوتعل

  .ʤزملاؤه  
القلʻلة الʯي تʹاولʕ الʗʯرʔȂ على لغة الإشارة      واتفقʕ نʯائج هʘه الʗراسة مع نʯائج الʗراسات 

ʥʻ فʻها Ǻفعالॻة الʙʮنامج الʗʯرʮȂي على لغة  Akmeşe, 2016مʰل دراسة ( ) والʯي أفاد الʵʸارؕ
الʹʯائج،    ʤॻʸتع  ʥȜʸǻ أنه  ʸؕا  على الإشارة  قادرة  الʗراسة  هʘه  نʯائج  أن   ʥʻ الʵʸارؕ  ʗقʯعȂو

  .الʴʸاهʸة في تʙȂʦʠ اللʦائح الʯʸعلقة بʯعلʤॻ لغة الإشارة
    ) دراسة  الʗراسة  هʘه  نʯائج   ʕʸدع الʯي  القلʻلة  العॻȁʙة  الʗراسات   ʥوسان، ومʙوال  ʤȂʙم  ʦأب

٢٠١٩  ʖʻفي  )  ح فعّال  الاردنॻة  الاشارة  للغة  الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج  أن  إلى  الʗراسة  نʯائج  أʡهʙت 
الʗراسة    ʕة. وأوصॻالاردن الʱامعة  مʟ ʥلاب  اردنॻة  لȎʗ عʻʹة  الاشارȂة  الʙʯجʸة  مهارات  تʹॻʸة 
 ʤॻʀفاʸوال الإشارة  لغة   ʗاعʦق لʸʵʯل  الأردنॻة  الإشارة  لغة   ʔȂرʗت في  الʲالॻة  الʙʮامج  بʯعʗيل 

  الأكادॻʸǻة والȂʦȁʙʯة لاسʗʳʯامها مʥ قʮل مʙʯجʤ لغة الإشارة Ǻفاعلॻة داخل الʓʸسʴة الȂʦȁʙʯة.
الʗراسة جʚئॻاً مع نʯائج دراسة (     والʯي  )ʸؕRudner, et, al., 2015ا اتفقʕ نʯائج هʘه 

) يʦمًا مʥ الʗراسة. ورʸȁا تʦؒن ٢٠تʦصلʕ إلى تʥʴʲ مهارات القʙاءة والʯؒاǺة ȜʵǺل ʙʻʮؕ خلال (
الفʦʶل  أنʠʵة  على  أو  مʗʲدة،  بʙمॻʱة  تʗخلات  إلى  اسʗʹʯت   ʗق هʘه  والʯؒاǺة  القʙاءة   ʔاسȜم
لغة   تʗʳʯʴم  الʯي  الʵʸابهة  والʙʮامج  العʦامل،  هʘه   ʥم مʦʸʱعة  على  أو  الʸʢʯʹʸة،  الʗراسॻة 
yًا وهʦ آلॻة تʗعʤ تʙȂʦʠ القʙاءة لȎʗ الأʟفال الʤʶ، مʸا يʗل  الإشارة ʦȜʸؕن، تʯʴهʗف هʗفًا مه

  على ان الʗʯرʔȂ ؕان فعالاً. 
الʦصॻɽة       الإشارة  لغة   ʤॻتعل في  الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج  فعالॻة   ʖالʰال الفʙض  نʯائج   ʕʲوأوض

في   الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات   ʔرت مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻا  دالة  فʙوق  وجʗت   ʖʻح (جʸل)، 
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ʦن في الʙʮنامج الʗʯرʮȂي مع   ॻɾاس القʮلي والॺعȏʗ لʶالح الॻɿاس الॺعȏʗ. ولقʗ تفاعل الʵʸارؕ
.ʥʻȁرʗʯʸال ʤرب وزملائهʗʸمع ال ʔȂرʗʯاكاة الʲاماً في مʸʯوا اهʗأب ʖʻي، حʮȂرʗʯنامج الʙʮة الʠʵأن  

الʗʯرʮȂي وتʹʦع  الʙʮنامج   Ȏʦʯʲإلى م الॻʮȂʙʱʯة  الʙʟ ȏʘأ على الʦʸʱʸعة   ʥʴʲʯال الॺاحʰة  وتعʚو 
الأنʠʵة وتعʗدها حʖʻ أن هʘه الأنʠʵة ساعʗت على زȂادة حʻʶلة الإشارات الʗالة على الؒلʸات 
ʚت الأنʠʵة الʗʯرॻʮȂة على تعلʤॻ جʸل مʙتʠॺة ॻʮʠǺعة ؕل مʓسʴة بلغة الإشارة.  ʙؕت ʖʻل، حʸʱوال
مʯؒاملة ومʗʱʯدة، حʷǻ ʖʻاف  لغة  الإشارة  لغة  ʦؕن   ʔȂرʗʯال في   ʥʻ الʵʸارؕ إهʸʯام  أثار  ومʸا 
إلʻها ؕل عام مʦʸʱعة جʗيʗة مʥ الؒلʸات والʸʱل الʯي لʤ تʥؒ مʦجʦدة مʥ قʮل مʰل جʸلة فʙʻوس 
في   مʦجʦدة   ʥؒت  ʤل مʠʶلʲات  وهي  بʦك   ʛॻɼ أو  انʙʱʯʴام  أو  واتʴاب   ʣǻʗل هل  أو  كʦرونا، 

  الʴابȖ وتʤ إضافʯها إلى قامʦس لغة الإشارة وتعلʸها الʗʯʸرʥʻȁ في هʘه الʗراسة. 
تفʙʻʴ الفʙض الإحʶائي الأول والʰاني فلقʗ أʡهʙ الʗʯʸرʥʻȁ في  وحʔʴ ما تʤ الإشارة الॻه في     

الʙʮنامج،    Ȗʻʮʠت  ʗعȁو قʮل  (جʸل)  الʦصॻɽة  الإشارة  لغة  أداء  مهʸة  على   ʤهʹʴʲت الʗراسة  هʘه 
 ʥʻȁو  ʤهʹʻب (جʸل) سʦاء  الʦصॻɽة  الإشارة  لغة  Ǻاسʗʳʯام  وȀقامة حʦار  الʦʯاصل  أنʠʵة  ومارسʦا 
زملاؤهʤ أو في الʲفل الʯʳامي وذلʣ على الʙʴʸح أو أمام زملائهʤ في القاعة. ومʥ أهʤ الأنʠʵة  
الʯي ؕان لها أثʙ فعال في عʸلॻة تعلʤॻ لغة الإشارة الʦصॻɽة (جʸل) نʵاȉ الʗʯرʔȂ على الʙʴʸح،  
الأدوار   ʔولع الأقʙان   ʤॻوتعل والʲʸاكاة  والʹʘʸجة   ʦيʗʻالف Ǻعʙوض  الȁʦʲʶʸة  الانʠʵة   ʣلʘك
والʴʸاǺقات ؕان لهʤ أثʙ واضح في عʸلॻة الʯعلʤॻ والʯعلʤ. ومʥ ضʥʸ أنʠʵة الʙʮنامج الʗʯرॻʮȂة 
 ʥم ʥʻʹاث ʥʻادثة بʲʸال ȉاʵلل نʸاء على الʷوالق ʥʻȁرʗʯʸة الॻɹت على إثارة دافʗي ساعʯاً والʷǻأ
 ʙأث ʞعǺ ةǻة في نهاʵاقʹʸار والʦʲؕان لل ʣلʘؕ .(لʸج) ةॻɽصʦام لغة الإشارة الʗʳʯاسǺ ʥʻȁرʗʯʸال
الأسʭلة   ʥم مʦʸʱعة  يʦجه  ؕان   ʖʻح الʙʮنامج  فعالॻة   ʥم  ʗأكʯوال  ʔȂرʗʯال  ʙأث  ʤॻʸتع في   ʗʻج
انʕ الإجاǺات في أغلʔ الأحॻان صʲॻʲة  وؕ ʥʻ في الʗراسة أن ʦʮʻʱǻا علʻها  الʵʸارؕ  ʥم ʔلʠȂو

.ʔȂرʗʯال ʙأث ʤॻʸإلى تع Ȏا أدʸم  
القلʻلة الʯي دعʕʸ نʯائج هʘه الʗراسة دراسة       دراسة الʶقȏʙ وʵȁاتʦه  ومʥ الʗراسات العॻȁʙة 

) إلى الʲʯقȖ مʥ فاعلॻة بʙنامج تʗرʮȂي لʯعلʤॻ آǺاء الأʟفال الʸعاقʥʻ سॻًɹʸا لغة الإشارة ٢٠١٣(
الʦصॻɽة وذلʣ للʴʸاعʗة في زȂادة الʹʷج الإجʸʯاعي لȎʗ أبʹائهʥ. وتʦصلʕ الʗراسة إلى فعالॻة  
أʷǻاً   ʕواتفق سॻɹʸاً.   ʥʻعاقʸال الاʟفال  لأǺاء  الʦصॻɽة  الإشارة  لغة   ʤॻتعل في  الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج 

 ,Agaronnik, et, al.,, 2019; Okoro, et)نʯائج هʘه الʗراسة جʚئॻاً مع نʯائج دراسات  
al., 2018; Sharts-Hopko, et, al., 2010; Purcell, et, al., 2000; 
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Crossley, 1994)   في دمج ʗاعʴة وتȁʦلʠعلى لغة الإشارة فعالة وم ʔȂرʗʯال في أن بʙامج 
 ʙʻاصل غʦʯال احॻʯاجاتهʤ، خʦʶصاً وأن لغة الإشارة مʙʟ ʥق  الʸʯʱʸع وتلॻʮة  الʤʶ في  الأفʙاد 

 .ʤॻوتعل ʔȂرʗاج إلى تʯʲة وتॻʢاصل اللفʦʯق الʙʟ ʥلف عʯʳي تʯة والॻʢاللف  

  الʳلاصة
       ȏاصل مع ذوʦʯة مهارات الॻʸʹي في تʮȂرʗنامج تʙة بॻفعال ʥم Ȗقʲʯراسة إلى الʗه الʘه ʕفʗه

الهʤʸ وتعلʤॻ لغة الإشارة للعاملǺ ʥʻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة. وتʦصلʕ الʗراسة  
  ʤʸاله ȏاصل مع ذوʦʯراسة مهارات الʗفي ال ʥʻ إلى فعالॻة الʙʮنامج الʗʯرʮȂي مʸا أكʔʴ الʵʸارؕ
ومهارات لغة الإشارة مʰل الʙʲوف الهʱائॻة والؒلʸات والʸʱل الʦʲʸرȂة حॻʮʟ ʔʴعة ؕل مʓسʴة  
فʭات   ʥم  Ȏʙأخ فʭات  وعلى   Ȏʙأخ حʦȜمॻة  مʓسʴات  على   ʔȂرʗʯال  Ȗʻʮʠʯب الʗراسة   ʕوأوص
الʗʯرʔȂ على  الʙʮنامج وقʦʶر   Ȗʻʮʠة تʗم  ʙʶراسة قʗال  ʕي واجهʯال الǻʗʲʯات   ʥع. ومʸʯʱʸال
للॺاحʰة لإجʙاء الʖʲॺ مʙة أخȎʙ فʦʴف  إذا سʹʕʲ الفʙصة  الʲʸافʢة وȁالʯالي  الʓʸسʴات داخل 

  تʙاعي هʘه الǻʗʲʯات.

  تʦصॻات الʗراسة: 
     ȏدʓت ʗي قʯات الॻصʦʯال ʞعǺ احʙʯإق ʥȜʸǻ ةॻالʲراسة الʗائج الʯت عʹه نʙء ما أسفʦفي ض

  إلى تʥʻʴʲ مهارات الʦʯاصل مع ذوȏ الهʤʸ وتعلʤॻ لغة الإشارة وهي ؕالʯالي:  
. زȂادة الفʙʯة الʗʯرॻʮȂة مʥ حʖʻ عʗد الʴاعات وȀتاحة الفʗʻيʦهات الʳاصة ǺالʗʯرʔȂ لانʯقال ١

 ʙأث.ʤॻʸعʯوال ʔȂرʗʯال  
فʻها  ٢  ʔȂرʗʯال  ʤت الʯي  الʱهات  في  الإشارة وخاصة  لغة   ʥم  ʥȜʸʯلل إضاॻɼة  دورات  . عʸل 

 .ʤʸاله ȏذو ʥاد مʙعامل مع الأفʯة في الʙʮʳادة الȂʚة لȂفة دورʶǺ 
٣.ʤʸاله ȏماج مع ذوʗادة الإنȂʚة لॻمʦȜʲات الʴسʓʸالǺ ʥʻالعامل ʥد مʗع ʙʮأك ʔȂرʗت . 
ॺʟاعة  ٤ لʦʯسॻع .  الإشارة  وȁلغة   ʤʸاله  ȏذو مع  الʦʯاصلॻة  الاعॺʯارات   ʤأهǺ صغʙʻة  ॺʻʯؕات 

  دائʙة الʦʯاصل مع ؕافة الʱهات الʦȜʲمॻة.
. إضافة مʹهج للʯعلʤॻ الإبʗʯائي أو الإعʗادȏ في الʗʸارس حʯى يʴʯʹى للॻʸʱع الʯعʙف على  ٥

  ذوȏ الهʤʸ وأسالʔʻ الʦʯاصل معهʤ وتعلʤॻ لغة الإشارة .
٦ ʕتلق مʦʸʱعة  ؕل  تʗرب  أن   ȖȂʙʟ  ʥع الʦȜʲمॻة  Ǻالʓʸسʴات   ʥʻȁرʗʯʸال أعʗاد  زȂادة   .

الʗʯرʔȂ زملاؤهʤ مʥʸ لʤ يʯلقʦا الʗʯرʔȂ حʯى تʹʙʵʯ ثقافة الʦʯاصل مع ذوȏ الهʤʸ واسʗʳʯام  
.ʤʶلغة الإشارة مع ال  
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  . تʗرʔȂ الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة على مȎʦʯʴ الʸʱهʦرȂة٧

  ʦʲǺث مʯʴقʮلॻة: 
  انʰʮقʕ مʦʸʱعة مʥ الʗراسات الʯʴʸقʮلॻة على الʹʦʲ الʯالي:في ضʦء نʯائج الʖʲॺ وتʦصॻاته     

. فعالॻة بʙنامج تʗرʮȂي لॻʸʹʯة الإحॻʯاجات الʦʯاصلॻة مع ذوȏ الهʤʸ وتعلʤॻ لغة الإشارة في  ١
  .ʦȜʲمॻة في الʙʷʲ والʃȂʙالʓʸسʴات ال
  . اتʱاهات الأفʙاد ذوȏ الهʤʸ نʦʲ الʗʳمات الʸقʗمة لهʤ في الʓʸسʴات الʦȜʲمॻة. ٢
الهʤʸ في الʓʸسʴات  .  ٣  ȏعامل مع ذوʯلل في تʦفʙʻ بʭʻة داعʸة ومʲفʚة  الʴʸاهʸة  العʦامل 

  الʦȜʲمॻة.
استراتيجǻة  .  ٤ الʘاتيأثر   ʤعلʯلغ  ال استخدام  مهارات  تنمǻة  الإشـعلى  العاملʥʻ ارة  ـة   Ȏʗل

  .Ǻالʓʸسʴات الʦȜʲمॻة
الʦʸحʗة  .  ٥ العॻȁʙة  الإشارة  الʤʶ على لغة  الʸفاʤॻʀ في  وأثʙه على  أثʙ تʗرʔȂ الأفʙاد   ʗʻحʦت
  .جʸʯاعيالاॻʴاق ال
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)  ʗʸʲم  ʕحʗم  ،ʙʶʹال  ʦ٢٠٠٩أب  .(ʥȂʙالآخ مع  الاتʶال  العॻȁʙة  مهارات  الʦʸʱʸعة  القاهʙة:   .
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) ʗʻʸʲال ʗʮع ʗʻʴقلة، ال ʦفى، وأبʠʶم ʥʴي، حʠعʸال ʗʮاصة.).  ٢٠١٢عʳة الॻȁʙʯخل الى الʗم 
 القاهʙة: مॺʯȜة زهʙاء الʙʵق.

)  ʗʻʴال ماجʗة   ،ʗʻʮ٢٠١١ع  .(ʤʶلل الإشارة  لغة  والʹʙʵ قامʦس  للॺʠاعة  صفاء  دار  عʸان:   .
  والʦʯزȂع.

). مهارات لغة الإشارة لȎʗ ٢٠٢١العʟ ،ȏʙʸالع بʥ عʗʮ الله بʥ حامʗ والʟ ،ʛȂʙارق بʥ صالح (
)، ١٦(٥،  الʱʸلة العॻȁʙة لعلʦم الإعاقة والॺʀʦʸةالʙʯʸجʥʻʸ في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة.  

٢١٩-٢٠٥ .  
) ʗʻالي، سعʚ٢٠١١الغ ʙʵʹة للʙʻʴʸان: دار الʸوالعلاج. ع ʝॻʳʵʯوالؒلام ال Ȗʠʹات الǺاʙʠاض .(
  والʦʯزȂع.

) علي   ʗʸʲم الʤʶ).  ٢٠٠٤كامل،  للأʟفال  الإشارة  لغة  للʹʙʵ قامʦس  الʠلائع  دار  القاهʙة:   .
 .ʙيʗʶʯع والȂزʦʯوال  

عʸان: دار   مقʗمة في الॻȁʙʯة الʳاصة.).  ٢٠١٢كʦافʲة تʙʻʴॻ مفلح، وعʗʮ العʚȂʚ، عʙʸ فʦاز (
  الʙʻʴʸة للʹʙʵ والʦʯزȂع والॺʠاعة. 

  ) مازن  الʦʯاصل.    ٢٠١٥الॺʸارك،  في  اللغȂʦة  الʸهارة   .( ،Ȗʵمʗب العॻȁʙة  اللغة  مʸʱع  مʱلة 
٥٦٧ -٥٣٩)، ٢(٨٨ .  
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)  ʙإيهاب جاب  ،ʗʸʲهارات ٢٠٢٠مʸوال الʘات  مفهʦم   ʥʻʴʲوت Ȗالقل  ʞفʳل بʙنامج رȂاضي    .(
  .٥٣-٢٩)، ١(٨٨، الʱʸلة العلॻʸة للॻȁʙʯة الʗʮنॻة وعلʦم الȂʙاضةالॻʲاتॻة. 

) الʳاصة).  ٢٠١٠مʗʸʲ، عادل عʗʮ الله  الॻȁʙʯة  في  للॺʠع والʹʙʵ مقʗمة  الʙشاد  دار  القاهʙة:   .
 والʦʯزȂع.
). الʶʳائʝ والʦʸاصفات الʯي ʔʱǻ تʦافʙها في مʙʯجʸي لغة الإشارة ʸؕا ٢٠١٠مʴعʦد، وائل (

  . ١٦٦-١)، ٣٤، (رسالة الॻȁʙʯة وعلʤ الʹفʛ يʙاها الʤʶ وآخʙون مʥ ذوȏ العلاقة. 
) ؕامل   ʗʻʴال والʻȁʙʵʹي،  فاروق  أسامة  الأسॺاب  ).  ٢٠١٤مʠʶفى،   :ʗحʦʯال-    ʝॻʳʵʯال– 

  . عʸان: دار الʙʻʴʸة للʹʙʵ والʦʯزȂع.العلاج
. عʸان: اضʙʠاǺات ʃॻʟ الʦʯحʗ الʝॻʳʵʯ والʗʯخلات العلاجॻة).  ٢٠١٦الʸقابلة، جʸال خلف (
  دار ǻافا العلॻʸة.

) مʦفȖ وآخʙون  العلʸي  ).  ٢٠٠٦الʗʸʲاني،   ʖʲॺال العلʸي  –مʹاهج   ʖʲॺال yّان: أساسॻات  ع  ،
  مʓسʴة الʦراق. 

  )  ʗʸʲم الʳاصة.    ٢٠١٨الʹȁʦي،  الاحॻʯاجات   ȏوʘل الʦʯاصل  مهارات  للآداب ).  الʗولॻة  الʱʸلة 
  .٦٣ – ٣٠)، ٤، (والعلʦم الانʴانॻة والاجʸʯاॻɸة
) ʛʸॻان، جʸفʦؕ ال وॻ٢٠٠٨هالاهان، دان .(ʤهʸॻوتعل ʥʻالعادي ʙʻفال غʟة الأॻجʦلʦȜॻة  سʸجʙت ،

 عادل عʗʮ الله مʗʸʲ. عʸان: دار الفʙؒ للʹʙʵ والʦʯزȂع.
) ʗʸلة أحʦى، خʻʲǻة.).  ٢٠١٧ॻة والانفعالॻ ʦؕلʴات الǺاʙʠالاض   ʙʵʹاعة والॺʠلل ʙؒان: دار الفʸع

  والʦʯزȂع.
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Abstract: This study aimed to verify the effectiveness of a training program to 
develop communication skills with people of Special needs and teach sign 
language to workers in government institutions in Ismailia Governorate. The 
study sample was (510) male and female trainees working in government 
institutions. The study tools varied between the training situations task and the 
sign language communication skills scale (prepared by the researcher). The 
study concluded that there are statistically significant differences between the 
average scores of the experimental group in the pre- and post-measurements on 
the sign language task (fingerspelling) in favor of the post-measurement. The 
results of the study revealed that there are statistically significant differences 
between the average scores of the experimental group in the pre- and post-
measurements on the descriptive sign language task (words) in favor of the 
post-measurement. The results of the study also concluded that there are 
statistically significant differences between the average scores of the 
experimental group in the pre- and post-measurements on the descriptive sign 
language task (sentences) in favor of the post-measurement. The significance of 
these differences indicates the effectiveness of the training program in 
developing communication skills with people of determination and teaching 
sign language to workers in government institutions in Ismailia Governorate.  
Keywords: Communication skills, Alphabetic sign language, Descriptive sign 
language, People of determination, Workers in government institutions. 
 

  
  


