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ي القائʤ على تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة     أثʙ إسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʵʯارؕ
ة ʱǺامعة حائل   لȏʗ  مهارات الʲاسʔ الآلي تʹॻʸة  في ʙؕʲم الʦلاب علʟ

  إعʗاد 
  * د. مʗʸʲ علي أحʗʸ مʗʸʲ سلʸॻان

  

 :ʝلʳʯʴʸه الʘه ʕفʗف على  هʙعʯراسة إلى الʗال ʤعلʯة الॻʱॻاتʙʯاس ʙجل  أثʦقات جॻʮʠعلى ت ʤي القائ الʵʯارؕ
ة ʱǺامعة حائل    لȏʗ   مهارات الʲاسʔ الآلي  تʹॻʸة   الʯعلॻʸॻة في ʙؕʲم الʦلاب علʟ  ةǻدʦعʴة الॻȁʙلؒة العʸʸالǺ

ة Ǻالؒلॻة وذلʣواشʸʯل مʸʯʱع الʗراسة على   ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ    لابʟ Ȏʗالآلي ل ʔاسʲر الʙة مقॻʸلأه
أعʸالهʤ  ال إنʱاز  في  إلॻه   ʤهʯوحاج ʤʴمهاراتق ʃॻʡʦوت    ʥم ʙʻʰؒلل والʯأهʻل   ʔȂرʗʯال أعʸال  في   ʔاسʲال

الʠلاب  Ȗʮʟ  وقʗ    الȂʙاضॻة، الألعاب    ȏرأ اسʠʯلاع  اسॺʯانة   ʖاحॺال  ʤʴالق مʟ ʥلاب  عʻʹة عʦʵائॻة  على 
 ) ʕل٢٥بلغʦح ʔالʟ (  ʤلهʻʶʲت Ȏʦʯʴر ومʙقʸام  الʗʳʯاس ʤوت  ،  (ȏʗعǺ / ليʮق) ʤعلʯاتج الʦاس نॻɾ ارॺʯاخ

ʠǺاقة ملاحʢة لʯقʤॻʻ  مع اسʗʳʯام    لॻɿاس الʱانʔ الʸعʙفي لʸهارات الʲاسʔ الالي والʯأكʗ مʥ صʗقه وثॺاته
Ǻالʹॺʴة للʱانʔ الʸهارȏ مʥ الʸقʙر والʯأكʗ مʥ صʗقها وثॺاتها الأ فعالॻة  ، وتʦصلʕ الʗراسة  داء  الي وجʦد 

الʯعلॻʸॻة   جʦجل  تॻʮʠقات   ʞعॺلGoogle Aps    فيʙعʸال ʱǺانʻʮها  الآلي   ʔاسʲال مهارات  تʹॻʸة  في 
 Ȏهارʸوال    Ȏʗلاب.   ال لʠ  اʸؕ  امʗʳʯة على اسʸة القائॻ تʦصل الʖʲॺ الʲالي الي وجʦد أثʙ لʭʻʮة الʯعلʤ الʵʯارؕ

Ǻعʞ تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة على تʹॻʸة الʱانʔ الʸعʙفي والأدائي لॺعʞ مʦضʦعات مقʙر الʲاسʔ الآلي  
 Ȏʗلاب.لʠال  

ي    - الʯعلʤ    ت إسʙʯاتॻʱॻا  :الʸفʯاحॻة  الؒلʸات  الʵʯارؕ  ʤعلʯجل    - الʦقات جॻʮʠالآلي   - ت ʔاسʲال   –  مهارات 
ة  ʙؕʲم الʦعل. 

  

 مقʗمة: 
اجʸʯاعي  إ            ȉاʵن ॻʮʠǺعʯه   ʤॻعلʯال الॺاحʥʻʰ ن   ʥم الʯعاون، وʙʻʵȂ عʗد  مʗʮأ  ǻقʦم على 

للʯفاعل   الإʱǻابॻة  الʯأثʙʻات  الʦʯجهات إلى  أدت   ʗولق  ،ʤعلʯوال  ʤॻعلʯال عʸلʯʻي  أثʹاء  والʵʯارك 
إلى   وأدواتها  وعʸلॻاتها  الإلʙʯؒوني   ʤعلʯال لʦʹؒʯلʦجॻا  إلى  الʗʲيʰة  الʯعلʤ إالʲاجة  سʙʯاتॻʱॻات 

 ʤʯي تهʯفاعلي الʯي وال   وȀنʯاجها.  ʮʹاء الʸعʙفة بالʵʯارؕ
زواهʙة   لارا   ʙʻʵت ʸؕا  ي  الʵʯارؕ  ʤعلʯال أهॻʸة  تॻؕʘة  ٢٠١٦(وتʙʮز   ʤهʴǻ ʦؕنه  إلى   (

ي أثʹاء عʸلॻات الʯعلʤ والʯعلʤॻ، الʹʵاȉ والʗافॻɹة Ǻالإضافة إلى جعل الʯعلʤ أكʙʰ قȁʙاً للʦاقع  الʵʯارؕ
يʘؕي   أنه   ʖʻح  ʥة  مʴملام  ʙʰأك  ʤعلʯال وʱȂعل  والʗافॻɹة   ȉاʵʹاقع. الʦال  ʣلʯل

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  .الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة -الؒلॻة الॻɿॻʮʠʯة  –اسʯاذ تقʹॻات الʯعلʤॻ الʴʸاعʱǺ ʗامعة حائل *



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ١٣٢ 

  ʥȜʸȂي  و تʤʯ بʦاسʠة الʯفاعل الاجʸʯاعي عǺ ʥأنه مʦʸʱعة أنʠʵة تعلॻʸॻة  تعʃȂʙ الʯعلʤ الʵʯارؕ
اسʗʳʯام    ȖȂʙʟ  ʔاسʲال ʥʻب وȁʹائها  الʸعʙفة  تʵارك  إلى   ȏدʓي مʸا   ،ʕنʙʯالإن شȜॺة   ʙʮع أو 

الʯقلǻʗʻة أو الالʙʯؒونॻة ȜʵǺل  الʠلاب Ǻاسʗʳʯام وسائل الʦʹؒʯلʦجॻا للاتʶال بʻʹهʤ في الʶفʦف 
 ʙʻأو غ ʥامʚʯم  .ʥامʚʯم  

  ʙʻʵا تʸؕ ي تॻʱʵع الʠلاب    Y. MacGregor,s.(2010)ومʥ مʚʻʸات الʯعلʤ الʵʯارؕ
على الʦʯاصل الفعال وتॺادل الʙʮʳات ʸॻɼا بʻʹهǺ ،ʤالإضافة إلى تʹॻʸة معارفهʤ ومهاراتهʤ العʸلॻة  
 Ȏهارʸال والأداء  الʸعʙفي   ʔانʱال تʹॻʸة  في  فاعلॻة  على   ʗ ʓؕت الʯي  الʗراسات   ʥم  ʗيʗالع وهʹاك 

  مʹها.
الॻʵخ   هاني   ʙʻʵȂ٢٠١٣(و ʤعلʯال بʭʻة   ʥم والاسʯفادة  الفاعلॻة   Ȗʻقʲت أن  إلى   (

الʯʸعلʥʻʸ في مʦʸʱعات عʸل وȀسʹاد تؒلॻفات ومهام  أو  الʠلاب  ي لا ǻعʗʸʯ على تʦزȂع  الʵʯارؕ
الʯعلʤ لهʤ، بل مʥ الʙʷورȏ إʱǻاد إسʙʯاتॻʱॻات وتॻʮʠقات ذات مȂʦʯʴات عالॻة مʥ الʯفاعل ؕي  

ي أقʶى اسʯفادة مȜʸʹه.     ʲǻقȖ الʯعلʤ الʵʯارؕ
  ʗجل  وتعʦج في تॻʮʠقات   ʙʻʮؕ ȜʵǺل   ʕʸأسه الʯي  الʯقʹॻة،  مʗʲʯʴثات   ʥم الʯعلॻʸॻة 

  ʗ ʓؕي  ʖʻح الʯعلॻʸة.  يʦسف،  (العʸلॻة   ʗʻ٢٠١٩ول  ʔȂʦال جʻل  تقʹॻات  مع ʡهʦر  أنه   ٢) على 
 ʔȂʦام الʗʳʯلة اسʦهʴاً لʙʢن ،ʤعلʯوال ʤॻعلʯي الʯʻلʸه هائلة في عʙفʟ تʙهʡ٢ .  

ॻة   الʵʯارؕ الॻʮʠʯقات   ʥم مʦʸʱعة  جʦجل  ة  ʙؕش  ʕأتاح الॻʴاق  هʘا   Googleوفي 
apps ʚʻʸʯت الʯي  ॻة  والʵʯارؕ الʯعاونॻة  الʯعلॻʸॻة  والʙʮامج  والʲلʦل  الأدوات   ʥم مʦʸʱعة  وهي  ؛ 

  للʠلاب.  الʯʸʹامي والʦʹʯع الʚʯʸايʗة Ǻقʗرتها على اسॻʯعاب الأعʗاد
)  "  ʛʹف  "  ʙʻʵȂوVens,2010 عىʴت الȂʦȁʙʯة  تॻʮʠقات جʦجل  أن  إلى  دراسʯه  في   (

عʗة تॻʮʠقات تقʗم الʙʻʰؒ مʥ حلʦل لʗʳمة الʯعلʤॻ ونʙʵ الʸعʙفة في ؕل مȜان، وذلʣ مʥ خلال  
) ʃॻʷȂامعات. وʱارس والʗʸامها في الʗʳʯة لاسॻʹقʯالKafka ,2013 ʥجل مʦقات جॻʮʠأن ت (

 ʙالام في أȏ وقʕ وفي أȏ مȜان.  الʸلفات  الॻʮʠʯقات لʯقʤǻʗ تغǻʘة راجعة ولॺʯادل  أفʷل وأسهل 
الȏʘ جعل العʗيʗ مʥ الʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة تعʗʸʯ على ما تقʗمه تॻʮʠقات جʦجل مʥ حلʦل للعʸلॻة  

  الʯعلॻʸॻة. 
جʦجل   بॻʮʠʯقات   ʗʶقȂوGoogle Apps for Education  ،  أنها  ʥم مʦʸʱعة 

اناً،   ّɦ ة جʦجل م ʙؕمها شʗي تقʯة، الॻاجʯقات الإنॻʮʠʯل:  الʰلفة، مʯʳʸة الॻʸॻعلʯات الʴسʓʸلل ʗȂʙب
جʻʸॻل الإلʙʯؒوني  جʦجل Gmailجʦجل   ʤȂʦوتق  ،  Google Calendar  جلʦوج  ،

ʃǻدراGoogle Drive  جلʦات جʗʹʯʴوم ،  Google Docsجلʦاقع جʦوم ،Google Sites ،
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إلى   الʦʻتʦʻبالǺ  ʙʻʰؒالإضافة  مʰل،  جʦجل،  تʸلؒها  أو  تʗعʸها  الʯي  الʯعاونॻة  الأدوات   ʥم 
YouTube جلʦج وشʙائح   ،  Google Slidesجلʦج ونʸاذج   ،  Google Forms ،

جʦجل الأخGoogle Groups  .Ȏʙ  ومʦʸʱعات  الʗʳمات   ʥم وغʙʻها   ، " وȂلʦʴن   "  ʙʻʵȂو
(Wilson, 2016)    عॻʸج أن  إلى   ، ʕنʙʯالإن خلال   ʥم إلʻها  الʦصʦل   ʥȜʸǻ الॻʮʠʯقات،  هʘه 

الʯي تقʗمها  Cloud Storage مॺاشʙة، ʸؕا ʥȜʸǻ تȂʚʳʹها عȖȂʙʟ ʥ خʗمة الʥȂʚʳʯ الʲʴابي 
ʃǻجل دراʦجل، وهي جʦة  جॻ   .  الʵʯارؕ

) ʤي سال ʙؕف تʙعȂقات،)  ٢٠١٧وॻʮʠʯال ʥمة مʚأنها حǺ ة    تॻʮʠقات جʦجل  ʙؕتها شʙوف
والʠلاب Google جʦجل  ʤعلʸال  ʥʻب الʯفاعل  على   ʗاعʴت مʱاني  إʸǻان ȜʵǺل  تعʙفها  ʸؕا   ،

ة جʦجل والʯي  ٢٠١٧الʷلعان ( ʙؕها شʯلقʟي أʯقات الॻʮʠʯمات والʗʳال ʥمة مʚأنها " حǺ اʷǻأ (
ورفع  الʲʸاضʙات   ʙʵʹل الʗʸمج   ʤॻعلʯال خلال   ʥم  ʥامʚʯم  ʙʻغ أو   ʥامʚʯم ȜʵǺل  تॻʡʦفها   ʤʯي
ة لإكʴاب الʯʸعلʥʻʸ الʸهارات والʸعارف الʯʳʸلفة.    الʯؒلॻفات وتʲقȖʻ الʦʯاصل والʸʹاقʵة والʵʸارؕ

) " ʦʻʵت " ʙʻʵȂوChou; at al, 2012 ةॻابʱǻات إʙʻجل لها تأثʦقات جॻʮʠإلى أن ت (
في الʯعلʤॻ الʯعاوني وأنها أداة فعالॻة ومفʗʻة في العʸل الʸʱاعي؛ ʸؕا أنها تʦفʙ إمȜانॻات هائلة 
لʗʳمة وتʙȂʦʠ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة إضافة إلى تʚʻʸها مʥ حʖʻ سهʦلة الاسʗʳʯام وȀمȜانॻة الʦصʦل 

  إلʻها مʥ ؕل مȜان. 
ʃॻʷȂو    "ʥسʙʯʻب  " (Petersen j, 2013)   مʗʳʯʴت  ʕʲॺأص جʦجل  تॻʮʠقات  أن 

ȜʵǺ  ل  ʥم  ʙʻʰؕ ولها  الأكادॻʸǻة  الʹʦاحي  في   ʙʻʮؕ يʮوتل الʯعلॻʸॻة،  العʸلॻة   ʤعʗت الʯي   ʗائʦالف 
تقʙʶʯ  الʯʸعلʥʻʸرॺɺات   ولا  ع،  الॻʮʠʯقات   ʣبل  لى  تل  ،Ȋفق  ʥʻʸعلʯʸالʥم  ʗيʗالع  هʹاك 

  ʙȂʦʠاماتها في تʗʳʯيالاسʸرق Ȏʦʯʲاج مʯهارات وخاصة مهارات إنʸ   عاونʯاصل والʦʯي والʸॻوتعل
  ʥʻة  ب الʵʸارؕ  ʥم نʦع   ʙʻفʦت  : مʰل  الʚʸاǻا،   ʥم  ʗيʗالع تقʗم  أنها  ʸؕا   ،ʥʻʸعلʸوال  ʥʻʸعلʯʸال

 .( ʙأخ ʤعلʯوم ʤعلʯم ʥʻȁو ، ʤومعل ʤعلʯم ) ةॻʸॻعلʯة الॻلʸاف العʙʟأ ʥʻال بʶوالات  
هʹاك   أن  الʯعلॻʸॻة  كʸا  العʸلॻة  في  الʯعلॻʸॻة   جʦجل  وتॻʮʠقات  لʗʳمات  ʙʻʮؕة  أهॻʸة 

ضॺعان  ʥب  ʗفه في  )٢٠١٧(  يʦضʲها   ،  ʚʻ ʙؕʯال الأنʵإمȜانॻة  على   Ȗʸع  ʙʰأك ʠة  ȜʵǺل 
الʯعاوني    الʗʯرʛȂ القائʸة على الʯعلʙʟ  ʤق لʴʸانʗة  تॻʮʠقات جʦجل  اسʗʳʯام  ، وʥȜʸȂ  الʗʯرॻʴȂة

الʙʮامج ʠʯʸǺلॺات أجهʚة   ونȂʙʢات الʯعلʤ ذات الʦʯجه الاجʸʯاعي، والʦصʦل إلى الʦثائȖ واسʗʳʯام
أجهʚة اسʗʳʯام  مʰل  الʦʯʸسʠة  دون  أو  مʦاصفات عادǻة  الʹقالة،    لها  يʦفʙ الهʦاتف   ȏʘال  ʙالام

ومʴاحات الʥȂʚʳʯ الʱʸانॻة والʶʹʸات   مʯعʗدة للʯعلʤ الالʙʯؒوني مʥ خلال أنʸʢة الʵʯغʻلمʚʻʸات  



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 
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اسʗʳʯام بʦاسʠة  مॺاشʙة   ʤعلʯوال ȏʚ   الʦʹؒʯلʦجॻة  ʙؕʸال  ʥȂʚʳʯوال الافʙʯاضॻة  الفʦʶل  تؒʹʦلʦجॻا 
  .ومʙاॺɾة بʭʻات الʦصʦل

  ʗإلى  وق الʦʲॺث والʗراسات   ʥم ʗيʗالع الʯعلॻʸॻة  تʃॻʡʦ  أهॻʸة  أشارت  تॻʮʠقات جʦجل 
فاعلॻة مʦʸʱعات ) الى  ٢٠١٧( دراسة سالي رمʷانأوضʕʲ تʦصلʕ الʯعلॻʸॻة، فقʗ  في العʸلॻة

لȏʗ  العʸل الॻʮانات   ʗاعʦق اسʗʳʯام  مهارات  تʹॻʸة  في  جʦجل  تॻʮʠقات  على  القائʸة  ॻة   الʵʯارؕ
تॻʮʠقات   فاعلॻة قʦاعʗ بॻانات  )٢٠١٧(  دراسة أمل مʗʸʲفي حʥʻ أثʟ  ʕʯʮلاب الʙʸحلة الʰانȂʦة،  

أخʶائي  ȏʗل الʯعلॻʸॻة  الʶفʲات   ʙʵن مهارات  تʹॻʸة  في  الʯفاعلॻة  الʯعلʤॻ،   جʦجل  تؒʹʦلʦجॻا 
جʦجل الʯفاعلॻة    قائʸة على تॻʮʠقاتإلʙʯؒونॻة  فاعلॻة بʭʻة    )٢٠١٧(  وʕʹʻȁ دراسة نهلة عاشʦر

دراسة  وʵؕفʕ  بʗولة الʕȂʦؒ،    لॻʸʹʯة مهارات الʸؕʦʲة الإلʙʯؒونॻة لȎʗ مʗيȏʙ الʗʸارس الʦʯʸسʠة
صالح   جʦجل  فاعلॻة  أثʙ  )٢٠١٧(إʸǻان  تॻʮʠقات  تʤॻʸʶ   اسʗʳʯام  مهارات  تʹॻʸة  في  الȂʦȁʙʯة 

 ȏʦȁʙʯم الʦبلʗات الॺالʟ Ȏʗة لॻونʙʯؒارات الإلॺʯالاخ ʤॻعلʯفي ال ʔاسʲر الʙفي مق.  
) "ʦانغʸॻائج دراسة "سʯن ʕصلʦوتSamaniego,2010  جلʦقات جॻʮʠة تॻإلى فاعل ،(

ʚ حʦل الʯʸعلʸؕ ،ʤا أشارت  ʙؕʸʯم ʤة تعلʭʻت بʙلاب ووفʠل الʮق ʥل مʦصʦلة الʦهʴǺ تʚʻʸت ʖʻح
جʦجل  تॻʮʠقات  Ǻاسʗʳʯام  تعلʦʸا   ʥيʘال الʠلاب  أداء  في  عام   ʥʴʲت إلى   ʤȂʦقʯال  ʗعǺ الʹʯائج 

 .ʤيهʗي لʸل العلʻʶʲʯة في الʦʱالف Ȗʻʷمج وتʗʸال ʤعلʯب الʦأسلǺ ةȂʦȁʙʯال  
)  " تʚوقلʦا وآخʙون   " الʦسائPaliktzoglou, 2015 Ȋأما دراسة  أن  إلى   ʕصلʦت ،(

 ʔاعي وتلعʸʯائي الاجʹʮال  ʤعلʯال الاجʸʯاॻɸة وعلى الأخʝ تॻʮʠقات جʦجل الȂʦȁʙʯة تʗعʤ نʸاذج 
دورا مهʸا في بʭʻات الʯعلʤ الʯʴʸقʮلॻة وتʙفع مȎʦʯʴ تفاعل الʯʸعلʥʻʸ مع Ǻعʷهʤ الॺعʞ وتعʸل 

  على تʥʻʴʲ مهارات الʯعلʤ لʗيهʤ وتʹʸي اتʱاهات إʱǻابॻة مʥ الʯʸعلʥʻʸ نʦʲها.  
ة وحاجʯهʤ إلॻه في إنʱاز   ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ Ȏʗالآلي ل ʔاسʲر الʙة مقॻʸاً لأهʙʢون
الألعاب   ʥم  ʙʻʰؒلل والʯأهʻل   ʔȂرʗʯال أعʸال  في   ʔاسʲال مهارات   ʃॻʡʦت  ʣلʘ وؕ  ،ʤالهʸأع
 ʛȂرʗبها ت ʤʯي يʯقة الȂʙʠة، وأن الʙʻʮؕ هاراتʸال ʣتقان تلȀو ʤعلʯلاب لʠة، فإن حاجة الॻاضȂʙال
 ʣح ذلʷأت ʗوق ،ʖʲॺة الʹʻلاب عʠال ȏʗل لʻʶʲʯال Ȏʦʯʴعلى م ʙاشॺل مȜʵǺ تʙأث ʗر قʙقʸال

 .ʤلهʻʶʲت Ȏʦʯʴر ومʙقʸال ʦʲلاب نʠال ȏلاع رأʠʯانة اسॺʯلاس ʖاحॺال Ȗʻʮʠخلال ت ʥم  
مقʙر    ʛȂرʗʯل إلʙʯؒونॻة   ʤتعل بʭʻة   ʤॻʸʶت إلى  الʲالي   ʖʲॺال ʴǻعى   ʣذل ضʦء  وفي 
الʲاسʔ الآلي مʥ خلالها، ʴǻ ʖʻʲǺهʤ ذلʣ في تʦسعه أفȖ الʯʸعلʥʻʸ على الʥʻȂʦʯʴʸ الʶʳʵي 
درجة   ʔʴح الʯعلॻʸॻة  الʦʸاد  واسʯهلاك   ʤॻʸʶت على   ʤعلʯʸال الʭʻʮات   ʣتل  ʗاعʴت ʸؕا  والʸهʹي، 
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ة الȎʦʯʲʸ بʥʻ الʯʸعلʥʻʸ، على عʛȜ ما ʗʲǻث في   الاحॻʯاج، ʸؕا أنها تʦفʙ فʙصة لॺʯادل ومʵارؕ
ة والʯفاعل والʯعاون بʥʻ الʯʸعلʥʻʸ مʗʯنॻة.     بʭʻات الʯعلʤ الʯقلǻʗʻة حʖʻ تʦؒن مȂʦʯʴات الʵʸارؕ

  اسʵʯعʙ الॺاحʖ مȜʵلة الʖʲॺ مʥ خلال عʗد مʥ الʲʸاور، هي: 
ومʦȜناته،   -  ʙتʦʻʮʸؒال أجʚاء  على  الʯعʙف   ʥʸʷʯي والʯي  الآلي،   ʔاسʲال مهارات  مقʙر  ॻʮʟعة 

ومعالʱة  الʯقॻʸǻʗة،  العʙوض   ʤॻʸʶت مهارات  الʯʳʸلفة،  الʵʯغʻل   ʤʢن مع  الʯعامل  ومهارات 
 Ȍا لاحʸؕ ،ةॺ ʙؕم معلʦمات  العلॻʸة واحʦʯاءه على  Ǻالʸادة  الʸقʙر   ʤإلى زح Ǻالإضافة  الʹʦʶص، 
 ʥʻʴʲت على  الʠلاب   ʗاعʴت الʯي  الʦʯضॻʲॻة  والأشȜال  والʦʶر  الʙسʦمات  وجʦد  قلة   ʖاحॺال
  Ȏʦʯʴم في  ضɹف  وجʦد  إلى   ȏأد  ȏʘال  ʙالأم تقلǻʗʻة؛   ʙʻغ ʦʶǺرة  وتقʸǻʗة  للʸقʙر   ʤهʸفه

  الʻʶʲʯل لȎʗ الʠلاب، وهʘا ملاحʢه الॺاحʖ أثʹاء تʗرʴȂه لهʘا الʸقʙر. 
مهارات    -  " لʸقʙر   ʤهʯدراس أثʹاء  الʠلاب   Ȏʗل مȜʵلة  وجʦد   ʥم  ʗأكʯلل الاسʠʯلاॻɸة؛  الʗراسة 

ة   ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ ʥعة مʦʸʱم ȏلاع رآʠʯاسǺ ʖاحॺالآلي"، قام ال ʔاسʲجامعة حائل،   –ال
حʦل الʙضا عʥ الʦʸضʦعات الʯي ǻقʦمʦن بʗراسʯها في هʘا الʸقʙر، وماهي الاسʙʯاتॻʱॻات الʯي  

)، ʟالʔ ٢٥(ʗʳʯʴǻمʦنها في اكʴʯاب الʸعلʦمات الʸʷʯʸʹة Ǻالʸقʙر، وشʸلʕ العʻʹة الʗʮʸئॻة عʗد 
ة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة، وتʥʻʮ الاتي:   -مʟ ʥلاب الȎʦʯʴʸ الʰاني ʙؕʲم الʦعل ʤʴق  

   لابʠال رضا  ʙʟقاً   ٪٩٥بʹॺʴة  تʗني  وجʦد  لقلة  نʙʢاً  الʸقʙر،  بها  ǻقʗم  الʯي  الȂʙʠقة   ʥع
الʮʹائي    ʤعلʯال مॺادئ  إلى   ʗقʯفǻ  ȏʘال  ʙالام الʠلاب   ʥʻب الʙʮʳات  وتॺادل  ي  الʵʯارؕ  ʤعلʯلل

Ǻعʷه    ʥʻʸعلʯʸال  ʥʻب الʯفاعل   Ȏʦʯʴم انʳفاض  وȁالʯالي  ما  الاجʸʯاعي  اʷǻاً  وهʘا   ،ʞعȁو
 ). Paliktzoglou,at,all,2015" تʚوقلʦا وآخʙون " ( أكʗته دراسة

   في رفع  الॺɺʙة  على   ʗاعʴت جʗيʗة  اسʙʯاتॻʱॻات  للʸعلʦمات، تʮʹي  الʸعʙفي  الʻʰʸʯل  ؕفاءة 
وتȜʸʹهʤ مʥ تʙؕʘ الʸعلʦمات حال مʯاǺعʯهʤ لʗروسهʤ خارج قاعات الʗʯرʛȂ، وهʘا يʯفȖ أʷǻا  

 ʗʻʴاء الʸائج دراسة أسʯ٢٠١٧( مع ن .( 
 ي    ٪٩٥أشارʯهارات الʸح لأداء الʙʵعة الǺاʯعلى م ʤرتهʗوق ʤهʚʻ ʙؕلاب إلى أن درجة تʠال ʥم

يʸʷʯʹها الʸقʙر تقل بʹॺʴة ʙʻʮؕة، وȂعʚʱون على مʯاǺعة الʲʸاضʙة الامʙ الʵǻ ȏʘعʙهǺ ʤالʸلل  
 .ʤاههॺʯان ʕʯʵȂو 

 عʠʯʴǻ  ʤاً    ٪٨٦  لॻʹذه ة  الʵʸارؕ في  الʠلاب   ʥهارات في  مʸال أداء  خʦʠات   ʤوفه تʦʶر 
 العʸلॻة الʸʷʯʸʹة Ǻالʸقʙر، الأمʙ الȏʘ يʓثʙ على سʙعه تʦصʻل الʸعʙفة واكʴʯاب الʸهارة.  



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 
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وتʵابهʕ نʯائج الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة مع ما تʦصلʕ إلॻه نʯائج العʗيʗ مʥ الʦʲॺث والʗراسات                  -
، )Samaniego,2010؛  Wilson, 2016؛  ٢٠١٧،  إʸǻان صالح؛  ٢٠١٧،  سالي رمʷان(

ॻة، لʸا له مʥ تأثʙʻ قȏʦ على العʸلॻة الʯعلॻʸॻة   والʯي أكʗت على أهॻʸة تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ
  Ǻأدواتها الʯʳʸلفة، ولؒʹها لʤ تʤʴʲ أȏ هʘه الأدوات له الʯأثʙʻ الأكʙʮ على الʠلاب.  

أهॻʸة   الʗراسات   ʞعǺ  ʕʲأوض تʃॻʡʦ  كʸا  على  القائʸة  الʯفاعلॻة  الʭʻʮات   ʤॻʸʶت
ॻة، فقʗ هʗفʕ دراسة والي ( الʵؒف عʥ أثʙ تʤॻʸʶ بʭʻة تعلʤ إلى  )  ٢٠١٦تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ

شॻʶʳة قائʸة على تॻʮʠقات الʦʲسॺة الʲʴابॻة على تʹॻʸة مهارات الʤॻʸʶʯ الʯعلʸॻي لʟ Ȏʗلاب 
تؒʹʦلʦجॻا الʯعلȜǺ ʤॻلॻة الॻȁʙʯة الʹॻɸʦة، وقʗ قامʕ الॺاحʰة Ǻعʙض مȜʵلة الʖʲॺ وأهʯʻʸه وفʙوضه  

ʯʻʱهومʹه   Ȗقʲها إلى تʱائʯن ʕصلʦوت ʖʲॺة للȂʙʢʹال ʛض الأسʙع ʤا تʸؕ ، اتهʦʠوأدواته وخ
تʹॻʸة   في   ʙʻʮؕ  ʙʻتأث  ʤʱح الʲʴابॻة  الʦʲسॺة  تॻʮʠقات  على  القائʸة  الॻʶʳʵة   ʤعلʯال بʭʻة 

 .ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒلاب تʟ Ȏʗفي لʙعʸل الʻʶʲʯال  
ي القائʸة   الʯعلʤ الʵʯارؕ فالʖʲॺ الʲالي ʲǻاول الاهʸʯام بʗراسة فعالॻة إسʙʯاتॻʱॻة   ʣلʘل
على تॻʮʠقات جʦجل في تʗرʛȂ مقʙر" مهارات الʲاسʔ الآلي " مʡʦفاً ॻɼه Ǻعʞ أدوات جʦجل  

مʰل:   الʸʱاॻɸة  (الʯعلॻʸॻة   ʦيʗʻالف حʦارات،  Google Hangoutsدردشة   Ȗʴʹجل مʦج 
GOOGLE Moderator Ȏʗل  ʤعلʯال نʦاتج   ʞعǺ  Ȗʻقʲʯب  ʣوذل الإلʙʯؒوني   ʤعلʯال بʭʻة  في   ،(

ة ʱǺامعة حائل في ذات الʸقʙر.    –ʟلاب ؕلॻة الॻȁʙʯة  ʙؕʲم الʦعل ʤʴق  

: ʖʲॺلة الȜʵم  
 ʤʴق ʟلاب   Ȏʗل  ȏهارʸوال الʸعʙفي  الʻʶʲʯل   Ȏʦʯʴʸل مʥ ضɹف   Ȗʮس ما  وفي ضʦء 
الʗʳʯʴʸمة   الاسʙʯاتॻʱॻات   ʥع الʠلاب  هʓلاء  رضا  وعʗم  الآلي"   ʔاسʲال  " ʸǺقʙر  ة  ʙؕʲال علʦم 
Ǻالʸقʙر نʱॻʯة زخʤ وتʙاكʔ الʸعلʦمات، وقلة اسʗʳʯام إسʙʯاتॻʱॻات وتقʹॻات الʔȂʦ الʗʲʯʴʸثة الʯي  
تʴهʤ في زȂادة الفهʤ والʙʵح والʯلʝॻʳ للʸعلʦمات، وهʦ ما يʠʯلʔ دراسة لفعالॻة Ǻعʞ تॻʮʠقات 

.ʖʲॺة الʹʻلاب عʠال Ȏʗوني لʙʯؒالإل ʤعلʯة الʭʻة  في بॻʸॻعلʯجل الʦج  
الʴʯاؤل   على  الإجاǺة  إلى  الʲالي   ʖʲॺال ʴǻعى   ،ʖʲॺال مȜʵلة  حل  إلى  الʦʯصل   ʤʯي ولؒي 

ي القائʤ على تॻʮʠقات جʦجل في  الʙئʴॻي الʯالي: ما مهارات   تʹॻʸة  أثʙ إسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʵʯارؕ
ة ʱǺامعة حائل لȏʗ الʲاسʔ الآلي ʙؕʲم الʦلاب علʟ؟  

  وتفʙع مʥ الʓʴال الʙئʴॻي، الأسʭلة الفॻɸʙة الʯالॻة:   
ة   .١ ʙؕʲال علʦم   ʤʴق الॻȁʙʯة  ؕلॻة  لʠلاب  إكʴابها  اللازم  الآلي   ʔاسʲال مهارات  جامعة   –ما 

 حائل؟  
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ॻة،  .٢ ما نʦʸذج الʤॻʸʶʯ والʙȂʦʠʯ الʸقʙʯح لʮʹاء بʭʻة الʯعلʤ القائʸة على تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ
ة ʱǺامعة حائل؟   ʙؕʲم الʦعل ʤʴة قॻȁʙʯة الॻلاب ؕلʟ Ȏʗل ʤعلʯاتج الʦن ʞعǺ Ȗʻقʲʯل 

ة  .٣ ʙؕʲم الʦلاب علʠجل لʦقات جॻʮʠت ʃॻʡʦمة في تʗʳʯʴʸي ال ما اسʙʯاتॻʱॻات الʯعلʤ الʵʯارؕ
 ʱǺامعة حائل؟

٤.   ʙأث الʯعلॻʸॻةاسʯما  جʦجل  تॻʮʠقات   ʞعǺ الʸʱاॻɸة (  ʗʳام   ʦيʗʻالف دردشة 
Google Hangouts  ،اراتʦح Ȗʴʹجل مʦجGOOGLE Moderator   ،( ʤعلʯال في بʭʻة 

ॻة  لȎʗ الʠلاب عʻʹة الʖʲॺ؟     في اخॺʯار الʸعʙفة الॺʴʯȜʸة الʵʯارؕ
٥.   ʙة  ما أثॻɸاʸʯجل الاجʦة جȜॺة  (شॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠت ʞعǺ امʗʳʯجل   –اسʦوض جʙع

ي)    -الʯقॻʸǻʗة الʵʯارؕ جʦجل  الʯعلʤ  مʦقع  بʭʻة  ॻةفي  الأداء  في    الʵʯارؕ ملاحʢة  ʠǺاقة 
ة  ʙؕʲم الʦعل ʤʴة قॻȁʙʯة الॻلاب ؕلʟ Ȏʗل ʔاسʲام الʗʳʯهارات اسʸجامعة حائل؟     –ل 

 :ʖʲॺاف الʗأه  
 :الʯالॻة  الأهʗاف تʲقȖʻ إلى الʲالॻة الʗراسة  تʴعى

 مقʙر الʲاسʔ الآلي.   تʗرʛȂ في الʯفاعلॻة جʦجل تॻʮʠقات تʃॻʡʦ واقع على الʯعʙف .١
٢.  ʥة  مॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠت ʃॻʡʦة على تʸة قائॻونʙʯؒة إلॻʸॻامج تعلʙاد بʗسع في إعʦʯال

  ʤॻعلʯال ʙȂʦʠʯة لʰيʗʲة الॻʸاهات العالʱة الاتʙايʴة، ومॻȁʙʯة الॻلȜǺ ʛȂرʗʯة الʭʻاء هʷل أعʮق
تॻʮʠقات   اسʗʳʯام  في  حائل  ʱǺامعة  الʠلاب  أداء  مهارات  وتʹॻʸة  الʴعʦدǻة  العॻȁʙة  Ǻالʸʸلؒة 

 .ʤهʸة في تعلॻونʙʯؒجل الإلʦج 
ة في   .٣ ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ مهارات ʙȂʦʠفي ت ʤاهʴǻ أن ʥȜʸǻ Ȗʻʮʠʯؕ جلʦوض جʙع ʤǻʗتق

 اسʗʳʯام الʲاسʔ الألى. 
ة   .٤ ʙؕʲال علʦم   ʤʴق ʟلاب   Ȏʗل تʹʯʻʸها  اللازم  الألى   ʔاسʲال اسʗʳʯام  مهارات  على  الʯعʙف 

 ȜǺلॻة الॻȁʙʯة جامعة حائل. 

  :ʖʲॺة الॻʸأه  
 تʗʴʱت أهॻʸة الʖʲॺ في الʹقاȉ الʯالॻة:

١.  .ʖʲॺة الʹʻلاب عʠال Ȏʗالآلي ل ʔاسʲام الʗʳʯة مهارات اسॻʸʹالي في تʲال ʖʲॺال ʤهʴǻ ʗق 
نʦاتج   .٢ ؕفاءة   ʥم  ʥʴʲت الʯي   ʤॻʸʶʯال مʯغʙʻات  Ǻأهॻʸة  الإلʙʯؒوني   ʤॻعلʯال مʸʸʶي  تʦجॻه 

ॻة.    الʯعلʤ مʥ خلال تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ
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ॻة،  تقــʤǻʗ نʸــʦذج إجʙائــي   .٣ الأمʙ  لʦʸقع وʔȂ إلʙʯؒوني يǺ ʥʸʷʯعʞ تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ
واسـʙʯاتॻʱॻات   ونʸـاذج  ʟــʙق   ʥʻـʴʲت فـي   ʗـʻفǻ  ʗق  ȏʘة، الॻلʸالع في    الʸقʙرات   ʤهʴǻ وʸȁا 

 الʠلاب.  الʯʳʸلفة لȎʗالʯعلʤ الʘاتي تʹॻʸة مهارات 
 الʴعي لʦʸاكॺة الʦʠʯرات الʗʲيʰة الʯʸلاحقة في تॻʮʠقات الʦʲسॺة الʲʴابॻة.   .٤
٥. ʗʻتف  ʗائج  قʯا  نʘه  ʖʲॺجل    الʦج تॻʮʠقات  إمȜانॻات  اسʗʳʯام   ʦʲن الॻȁʙʯة  ؕلॻة  في  الʠلاب 

ʥم والاسʯفادة  الʯعلʤ    فاعلॻة  تʲقȖʻ  في  الʯʸعʗدة  مʚاǻاها  الʯعلॻʸॻة   .ʤعلʯال مʙʳجات  وجʦدة 
 وجʦدة مʙʳجات الʸقʙر. 

  ʖʲॺات الʙʻغʯم  
 الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل:  .١

ॻة الإلʙʯؒونॻة قائʤ على تʃॻʡʦ تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة لإكʴاب الʠلاب   - بʭʻة تعلʤ تʵارؕ
 مهارات الʲاسʔ الآلي.  

 الʯʸغʙʻ الʯاǺع:  .٦
 مهارات الʲاسʔ الآلي   -

  :ʖʲॺة الʹʻع 
  ʥن مʦؒʯوت ʖʲॺعة الʦʸʱاني  ٢٥(مʰال Ȏʦʯʴʸة ال ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ ʥم ʔالʟ (

 جامعة حائل.  –ȜǺلॻة الॻȁʙʯة 

  ʖʲॺمʹهج ال  
ǻعʗʸʯ الॺاحʖ على اسʗʳʯام الʸʹهج الʦصفي في مʙحلة جʸع الʸعلʦمات ومʙحلة الʗراسة  
الʯʴʸقل   ʙʻغʯʸال  ʙأث لॻɿاس  الʮȂʙʱʯي  شॺة   ʤॻʸʶʯوال الʮȂʙʱʯي  الʸʹهج  اسʗʳʯام   ʤوت والʲʯلʻل، 
 ʣة، وذلʗاحʦعة الʦʸʱʸلل ȏʗعॺلي الʮالق Ȗʻʮʠʯال ʤʯي ʖʻح ،ʤȂʦقʯحلة الʙع في مǺاʯال ʙʻغʯʸعلى ال

  على الʹʦʲ الʯالي:  
  ليʻʶʲار تॺʯاس (اخॻɿأدوات ال Ȗʻʮʠاً.  –تॻلʮق (ȏهارʸه الاداء الʢاقة ملاحʠǺ  

،  Google sitesتȖʻʮʠ الʸعالʱة الॻʮȂʙʱʯة الʰʸʯʸل في مʦقع وʔȂ تعلʸॻي Ǻاسʗʳʯام
ॻʸʹة  في تॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠت ʃॻʡʦام وتʗʳʯمهارات اس ʖʲॺة الʹʻلاب عʠاب الʴف إكʗةبه  

 مهارات الʲاسʔ الألى. 
  ليʻʶʲʯار الॺʯاس (الاخॻɿأدوات ال Ȗʻʮʠاً.   –تǻʗعǺ (ȏهارʸاس الأداء الॻɾ ةʢاقة ملاحʠǺ 
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 ʖʲॺود الʗح  
  :ةȂʙʵǺ ودʗح  

ة  ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ–  .امعة حائلʱǺ ةॻȁʙʯة الॻؕل  
  :Ȏʦʯʲʸود الʗح  

وهʘه   الألى،   ʔاسʲال مهارات  تʹॻʸة  في  الʯعلॻʸॻة  جʦجل  تॻʮʠقات  اسʗʳʯام  مهارات 
وشȜॺة جʦجل الاجʸʯاॻɸة، وعʙوض جʦجل الʯقॻʸǻʗة،    Gmailالॻʮʠʯقات تʥʸʷʯ بʗȂʙ جʦجل الـ  

  مʦقع جʦجل. 
  :مانʚود الʗح  

  م ٢٠١٨/٢٠١٩يʤʯ تȖʻʮʠ الʖʲॺ خلال الفʶل الʗراسي الأول للعام الʱامعي 

 ʖʲॺوض الʙف  
  الʯالॻة: للإجاǺة عʥ أسʭلة الʖʲॺ قام الॺاحॻʶǺ ʖاغة الفʙوض 

فʙ ت . ١  ʗجʦدالو مȏʦʯʴ   ةق   ʗʹع ب٠٥,٠ʥʻ(  احʶائॻا   ،(  ʥʻقॻʮʠʯال درجات  القʮلي   مʦʯسʠي 
لʶالح الȖʻʮʠʯ  الʲاسʔ الآلي  والॺعȏʗ لاخॺʯار الʻʶʲʯل في الʱانʔ الʸعʙفي الʯʸعلʸǺ Ȗهارات

ȏʗعॺال.   
فʙ ت . ٢  ʗجʦدالو مȏʦʯʴ   ةق   ʗʹع الॻʮʠʯقʥʻ)،  ٠٥,٠(  احʶائॻا  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻلي   بʮالق

ȏʗعॺوال    ȏهارʸال الأداء  ملاحʢة  ʸǺهاراتʠǺاقة   Ȗعلʯʸالآلي    ال  ʔاسʲال  Ȗʻʮʠʯال لʶالح 
ȏʗعॺال.   

:ʖʲॺأدوات ال  
ة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة   - ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ ȏʗها لʯʻʸʹالآلي اللازم ت ʔاسʲة مهارات الʸقائ– 

 جامعة حائل 
 الاخॺʯار الʻʶʲʯلي لॻɿاس الʱانʔ الʸعʙفي للʸهارات.   -
-  .ȏهارʸاس الآداء الॻɿه لʢاقة ملاحʠǺ 

  ʖʲॺاءات الʙإج  
ʯʸǺغʙʻات   -١ الʶلة  ذات  الʦʸضʦعات   ʕتʹاول الʯي  الʴاǺقة  والʗراسات  الادبॻات  على  الاʟلاع 

 ȏʙʢʹار الʟاد الإʗإع ʤث ʥوم ʖʲॺال  
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إعʗاد قائʸة ʸǺهارات الʲاسʔ الألى الʙʸاد تʹʯʻʸها لȏʗ عʻʹة الʖʲॺ ثʤ عʙضها على مʦʸʱعة    -٢
اللازمة   Ǻالʯعʗيلات  الألى والॻɿام   ʔاسʲوال ʤॻعلʯال تقʹॻات  في مʱال   ʥʻʶʶʳʯʸال  ʥʻʸȜʲʸال  ʥم

  في ضʦء الʸقʙʯحات 
تʤॻʸʶ وȁʹاء مʦقع إلʙʯؒوني وفȖ أحʗ نʸاذج الʤॻʸʶʯ الʯعلʸॻي وعʙضه مʗʮئॻاً على مʦʸʱعة    -٣

اللازمة   الʯعʗيلات  إجʙاء   ʤث الʯعلʸॻي،   ʤॻʸʶʯوال  ʤॻعلʯال تقʹॻات  في   ʥʻʶʶʳʯʸال  ʥʻʸȜʲʸال  ʥم
 .ʥʻʶʶʳʯʸال ʥاردة مʦاحات الʙʯبʹاء على الاق  

٤-   ʥوم ʖاحॺاجه الʦت ʗي قʯات الǻʗʲʯلات والȜʵʸفة الʙه، ومعʯȁʙʱʯا لॻɸلاʠʯقع اسʦʸة الȁʙʱت
  ثʤ العʸل على حلها.  

  إعʗاد أدوات الʖʲॺ والʯي تʰʸʯل في:   -٥
اخॺʯار ॻɾاس نʦاتج الʯعلʤ (قʮلي / Ǻعȏʗ) لॻɿاس الʱانʔ الʸعʙفي لʸهارات الʲاسʔ الالي   -١-٥

  والʯأكʗ مʥ صʗقه وثॺاته. 
صʗقها   -٢-٥  ʥم  ʗأكʯوال الʸقʙر   ʥم  ȏهارʸال  ʔانʱلل Ǻالʹॺʴة  الآداء   ʤॻʻقʯل ملاحʢة  ʠǺاقة 

  وثॺاتها.  
٦-  .ʖʲॺع الʸʯʱم ʥة مॻائʦʵقة العȂʙʠالǺ ʖʲॺة الʹʻار عॻʯاخ  
٧-  ʤعلʯاتج الʦار نॺʯاً (اخॻلʮق ʖʲॺقا أداوت الॻʮʠة الأداء)   –تʢاقة ملاحʠǺ  
٨-   Ȗʻʮʠة) تॻ تȖʻʮʠ الʸعالʱة الॻʮȂʙʱʯة (الʦʸقع الإلʙʯؒوني القائʤ على تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ

 ʤعلʯاتج الʦار نॺʯاخ) ʖʲॺة الʹʻاً على عǻʗعǺ ʖʲॺة الأداء)  –أدوات الʢاقة ملاحʠǺ  
٩- ॻائʶات الإحʱعالʸاء الʙائج   ةإجʯʹلاص الʳʯوض واسʙة الفʲص ʥʸل ʥم ʗأكʯوال  

١٠-  .ʖʲॺائج الʯت عʹه نʙء ما أسفʦحات في ضʙʯقʸات والॻصʦʯال ʤǻʗتق  

 :ʖʲॺات الʲلʠʶم  
ي:  -١   إسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʵʯارؕ

   ʥم مʦʸʱعات  في  والعʸل  الʵʯارك  مʗʮأ  على  ي  الʵʯارؕ  ʤعلʯال  ʚؒتʙي  ʥʻʸعلʯم قʮل 
الʲاسʔ الʙʸتʠॺة بॺعʷها عʥ نفʛ مʦضʦع الʯعلʤ عʙʮ أجهʚة    فيمʯʳلفʥʻ أو مॺʯايʹǻ ʥʻعʸلʦن  

الʸعارف   الʯʸعلʥʻʸ وȁʹاء   ʤॻɸʗت إلى  الʯʳʸلفة، حʖʻ يهʗف  الȜॺʵات   ȖȂʙʟةʗيʗʱل الȜʵǺ   فعال
  الʯعلʤ.  أثʹاء عʸلॻة

  ʖʲॺة الʹʻلاب عʠها الʻل فʸعǻ ʤॻعلʯة للॻʱॻاتʙʯأنه " إسǺ ʖʲॺا الʘاً في هॻائʙف إجʙعȂو
 ʔاسʲال مʦضʦعات   ʗأح أنʱاز  في  ʦن  وʵʯȂارؕ صغʙʻة  مʦʸʱعات  إلى   ʥʻʸʴمق Ǻالʵʯارك،  معا 
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لʦʸضʦعا   ȏهارʸوال الʸعʙفي   ʔانʱال اكʴʯاب   ʤʯي  ʖʻح هʘا   تالآلي،  خلال   ʥم الآلي   ʔاسʲال
  العʸل الʸʱاعي الʙʯʵʸك. 

  تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة:  -٢ 
 ʥȜʸǻ والʯي  جʦجل،  ة  ʙؕش  ʥم الʸقʗمة  ॻة  والʵʯارؕ الʯعاونॻة  الأدوات   ʥم مʦʸʱعة 

 .ʤعلʯوال ʤॻعلʯي الʯʻلʸع ʥʻʴʲʯثه لʗʲʯʴات مॻʹقʯؕ فهاॻʡʦت  
  ʥم الʸقʗمة  ॻة  الʵʯارؕ الॻʮʠʯقات   ʥم مʦʸʱعة   " Ǻأنها   ʖʲॺال هʘا  في  إجʙائॻاً  وتعʙف 

الـ   الإلʙʯؒوني   ʗȂʙʮال الʲالي،   ʖʲॺال مʹها  يʡʦفها  والʯي  ة جʦجل،  ʙؕشGmail جلʦة جȜॺوش  ،
، ʥȜʸǻ ʖʻʲǺ أن Google Presentation، وعʙوض جʦجل الʯقॻʸǻʗة  +Googleالاجʸʯاॻɸة  

ة في مقʙر مهارات  ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ Ȏʗل ȏهارʸفي والʙعʸل الʻʶʲʯال Ȏʦʯʴفي رفع م ʤهʴت
  الʲاسʔ الآلي.  

  مهارات الʲاسʔ الآلي   -٣
  ʔاسʲر الʙها مقʹʸʷʯي يʯعارف الʸهارات والʸال ʥعة مʦʸʱاً أنها " مॻائʙبها إج ʗʶقǻ

ʱمʙʮال ولغات  الʵʯغʻل   ʤʢن الʸهارات  هʘه   ʥوم تʤॻʸʶ    ةالآلي،  ومهارات   ،ʔاسʲال ومʦȜنات 
  العʙوض الʯقॻʸǻʗة ومهارات معالʱة الؒلʸات. 

 :ʖʲॺقة للǺاʴراسات الʗفي والʙعʸار الʟالإ  
الʲالي، وذلʣ على    ʖʲॺال الʯي يʗور حʦلها  الʹȏʙʢ للʯʸغʙʻات  ʸॻɼا يلي عʙض الإʟار 

  الʹʦʲ الʯالي: 
ي:    الʯعلʤ الʵʯارؕ

ي نʦعاً مʥ الʯعلʤॻ ال ، نʙʢاً  قائʤ على الʯفاعل الاجʸʯاعي بʥʻ الʯʸعلǻʥʻʸعʗ الʯعلʤ الʵʯارؕ
ॻة لإنʱاز مهʸة ما أو تʲقȖʻ أهʗاف معʻʹة مʥ خلال اسʗʳʯام  تلعʸلهʤ في مʦʸʱعا صغʙʻة تʵارؕ

ʚ حʦل   تأدوات وتॻʮʠقا ʙؕʸʯام مʢن ʥم ʤॻعلʯل الȂʦʲعارف وتʸال ʗʻلʦعلى ت ʚ ʙؕأنه ي ȏة، أॻ تʵارؕ
 .ʤعلʸة ال ʚ على الʠالʔ أو الʯʸعلʤ وذلʵʸǺ ʣارؕ ʙؕام يʢإلى ن ʤعلʸال  

الʠلاب معا في )،  ٢٠٠٣(خʛॻʸ    عॻʠةمʗʸʲ  وȂعʙفه   الʯعلǻ ʤعʸل ॻɼه   ʥم Ȋʸأنه نǺ
ة  ʙؕʯʵة مॻʸॻاف تعلʗأه Ȗʻقʲة أو تʸهʸاز الʱن في انʦ حʖʻ ،  مʦʸʱعات صغʙʻة أو ʙʻʮؕة وʵʯȂارؕ

    والʸهارات أو الاتʱاهات مʥ خلال العʸل الʸʱاعي الʙʯʵʸك.، يʤʯ اكʴʯاب الʸعʙفة
إدمان"    " عʙفه  الʯفاعل    Edman, E (2010)كʸا  على   ʤالقائ  ʤعلʯال  ʥم  Ȋʸن Ǻأنه 

ة   ʙؕʯʵم تعلॻʸॻة  أهʗاف ومهام   Ȗʻقʲت في  ʦن  يʵʯارؕ مʦʸʱعات  في   ،ʥʻʸعلʯʸال  ʥʻب الاجʸʯاعي 
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 ʦماتها، وهʗوخ ʔȂʦال ʙʮاصل عʦʯام أدوات الʗʳʯاسǺ ،ةʠʠʳة ومʸʢʹة مॻɸاʸة جʠʵخلال أن ʥم
 ʤعلʸال وتʦجʻهات  وʱǻȀابॻة   ʤعلʯʸال  ȉاʵن خلال   ʥم اسॺɿʯالها   ʛॻول الʸعʙفة   ʗʻلʦت على   ʚ ʙؕي

  وȀرشاداته.  
  ʤسال على  في  ٢٠١٩(وعʙفه  معاً  الʯʸعلʦʸن  فʻها  ǻعʸل   ʤॻعلʯلل إسʙʯاتॻʱॻة  Ǻأنه   (

  ʥم تʦؒʯن  صغʙʻة  تعلॻʸॻة  ٥-٢(مʦʸʱعات  ومهام  أهʗاف   Ȗʻقʲت في  ʦن  يʵʯارؕ  ʥʻʸعلʯم  (
ॻفعالǺ ʤعلʯʸة ال ة وȉʙʯʵȂ فʻها مʵارؕ ʙؕʯʵةم ॻʸॻعلʯة الॻلʸةفي الع  .  

ي:    خʶائʝ الʯعلʤ الʵʯارؕ
ي Ǻعʗد مʥ الʶʳائʝ، حʖʻ لا ǻقʙʶʯ ذلʣ الʹʦع مʥ الʯعلʤ على   يʚʻʸʯ الʯعلʤ الʵʯارؕ
 ʥد مʗعǺ ʚʻʸʯʻل ʣذل Ȏʗعʯبل ي ،ʤهʴأنف ʥʻʸعلʯʸال ʥʻȁو ،ʥʻʸعلʯʸوال ʥʻʸعلʸال ʥʻارك بʵʯال ʙʻفʦت

نʮهان، أسʸاء   )  ʥم ؕلاً  ذʙؕها  ʸؕا   ʝائʶʳان،٢٠١٨الʸॻسل  ʗʸʲم عॻʠة ٢٠١٦؛   ʗʸʲم ؛ 
،ʛॻʸ؛ ٢٠٠٣خsdsdsffdf,2011 ؛Burgess& Jones,2010   :(  

ي على مʦʸʱعة مʥ نȂʙʢات الʯعلʤ، مʰل الʹȂʙʢة الʮʹائॻة،    -١ تʙتʚؒ إسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʵʯارؕ
 والʹȂʙʢة الʸعॻɼʙة، والʹȂʙʢة الاتʶالॻة. 

٢-   .ʤعلʯʸم بها الʦقǻ ةॻɸاʸة جʠʵل على أنʸʯʵǻ إذ ،ʤعلʯʸل الʦح ʚ ʙؕʸʯم ʤتعل  
عʸلॻات    -٣  ʤعʗو ي  ʤعلʸال  ʥʻب وأنفʴهʤ  الاتʶال   ʥʻʸعلʯʸال  ʥʻȁو  ʥʻʸعلʯʸة الʙʻʮؕ ʦʶǺرة 

ي ॻة في بʙامج الʯعلʤ الʵʯارؕ    Ǻاسʗʳʯام أداة لʦحة الʸهام الʵʯارؕ
في    -٤  ʞعॺال  ʤهʷعǺ الʯʸعلʦʸن   ʗاعʴǻ  ʖʻح  ،ʥʻʸعلʯʸال  ʥʻب الॺʯʸادل  والاعʸʯاد  الʯفاعل 

الॻʮانات وتʲلʻلها ومʹاقʯʵها   الȜʵʸلات، مʥ خلال جʸع  مʹاسॺة لʲل  إجاǺات  إلى  الʦʯصل 
  وتفʙʻʴها. 

خلال    -٥  ʥم تقʸǻʗه   ʤʯي  ȏʘال  ʤعلʯال  ʥع مʦʭʴل   ʔالʟ ؕل  ʦȜǻن   ʖʻح الفʙدǻة،  الʦʭʴʸلॻة 
ॻة.    الʦʸʱʸعات الʵʯارؕ

الʯʸعلʥʻʸ على   -٦  ʔȂرʗت  ʤʯي  ʖʻة، حॻاصلʦت اجʸʯاॻɸة   ʃɾاʦم مʥ خلال  الʸʱاعي   ʔȂرʗʯال
  الʸهارات الاجʸʯاॻɸة الʠʸلȁʦة للʯعلʤ الʸʱاعي، وȀثارة دوافعهʤ لاسʗʳʯامها.

مʦʸʱعة   -٧ لؒل  والʯؒلॻفات  الأنʠʵة  مʥ خلال  للʠلاب  تقʗم  والʯي  الفʦرȂة،  الʙاجعة  الʯغǻʘة 
 ومȎʗ تॻɿʲقها.  

أفؒار  -٨ إلى  للʦصʦل   ʞعॺال  ʤهʷعǺ  ʥʻʸعلʯʸال  ʥʻب حʦارات  إجʙاء   ʤʯي  ʖʻح الأفؒار،   ʤॻʢʹت
 مʙتॺة ومʹʸʢة.  
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  :  تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة -١٥/١
  تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة: مفهʦم  -١٥/١/١

الʠلاب  إن    Ȏʗل  ʤعلʯوال  ʤॻعلʯال في عʸلॻات  وتॻʡʦفها  الʦʹؒʯلʦجॻا  مع  الʯعامل  لʸهارات 
 Ȗʻʮʠت ʦʲه نʱʯلفة تʯʳʸة الॻʸॻعلʯات الʴسʓʸال ʥم ʙʻʰؒة خاصة وأن الʲورة ملʙة وضʙʻʮؕ ةॻʸأه

خʗمات   في   Ȗلاحʯʸوال الȂʙʴع  الʦʠʯر  ومع  الإلʙʯؒوني،   ʤعلʯالʕنʙʯالإن الȂʚادة  شȜॺة   ʣلʘ وؕ  ،
عʗدا مʥ  تغʙʻ مفهʦم الʯعلʤॻ الإلʙʯؒوني وʙʟق عʙضه والʯفاعل معه لʸʵॻل  الفائقة في سʙعʯها  

 ʙʰات الأكॻʱॻاتʙʯوالاس ʔانʦʱى الʸʴǻ ر ماʦهʡ إلى Ȏا أدʸة.تفاعلاً، مॻ   تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ
 " بـ  الʸʴʸاة  ॻة  الʵʯارؕ الॻʮʠʯقات   ʥم عʗداً  جʦجل  ة  ʙؕش وفʙت  الॻʴاق  هʘا  وفي 

Google Apps   ،لابʠال  ʔجان  ʥم  ʙʻʮؕ ȜʵǺل  الॻʮʠʯقات   ʣتل  ʥم الاسʯفادة   ʥȜʸǻ  ʖʻح  ،
مʠʶلح ʠǻلȖ على مʦʸʱعة مʥ الʦʸاقع على شȜॺة الإنʙʯنʕ، تॻʯح وتॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة   

  ʔʴح ʤعهʸʱǻ اضيʙʯع افʸʯʱة مʭʻاد في بʙالأف ʥʻاصل بʦʯال ،ʤي غانʱʹفها (مʙعȂامات، وʸʯالاه
ة جʦجل  ٢٠١٦ ʙؕش  ʥم ة  ʦؕلʸم الॻʮʠʯقات   ʥم مʦʸʱعة   " Ǻأنها   (Google   جلʦج ʗȂʙب وهى 
Gmail    بʦʻتʦʻوالYou Tube    ʃǻدرا جʦجل    Google Driveوجʦجل   Googleومʦاقع 
Sites    جلʦعات جʦʸʱومGoogle Groups    جلʦج ʤȂʦوتق ،Google Calendar    اʸؕ .

) أدوات Holti et al ,2009تعʙفها  اسʗʳʯام  خلالها   ʥم  ʥȜʸǻ تعلॻʸॻة  بʭʻات   " Ǻأنها   ،(
وȀمȜانॻات الإنʙʯنʕ في تʹॻʸة الʸهارات الʯʳʸلفة، وتʃॻʡʦ أدوات الإنʙʯنʕ الʃॻʡʦʯ الأمʰل لʗʳمة  

ي.     اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʵʯارؕ
)  ʥم ؕل   Ȗاتف  ʗوقRoy, 2011  ؛Bennett, 2009  مةʗخ " Ǻأنها  تعȂʙفها  )، على 

مʥ جʦجل تʸʴح للʠلاب Ǻاسʗʳʯام أسʸاء الʹʠاقات الʶʶʳʸة مع العʗيʗ مʥ تقʹॻات جʦجل الʯي  
الʸعلʦمات،  تॺادل  يॻʯح  مʱاني  إصʗار  أʷǻاً  وهي  الʯʳʸلفة.   ʔȂʦال تॻʮʠقات   ʥم عʗد   ʤʷت
 ʗȂʙʮلل) جʦجل   ʗȂʙب مʰل  الʗʳمات   ʥم مʦʸʱعة   ʥʸʷʯوت  ʞعॺال  ʤهʷعǺ مع  الॻʲة  والʲʸادثة 
 ʥȜʸȂو الʯقॻʸǻʗة)  والعʙوض  الॻʮانات  وجʗاول  (للʗʹʯʴʸات  جʦجل  مʗʹʯʴات  ومʙʲر  الإلʙʯؒوني) 
 ȏʦʻل حȜʵǺ هʹʻʴʲت ʣلʘ للॻʸʱع العʸل على نفʛ الʗʹʯʴʸ في نفʛ الʦقʕ لإجʙاء الʲॻʲʶʯات وؕ

ॻة. أما (مʗʸʲ سلʸॻان ،  الॻʮʠʯقات وفʙتها مʱانॻة مǻ ( ʥعʙفها Ǻأنها " حʚمة ȂʙʠǺ٢٠١٦قة تʵارؕ
ة جʦجل   ʙؕشGoogle  ʖʻʲǺ ، ّفʦت  ʙة علىʸة القائॻالʶمات الاتʗʳال ʥعة مʦʸʱة    خادم  مॺسʦʲال

وʥȜʸȂ  الʲʴابॻة هʘه  ،  خلال   ʥم الʯʳʸلفة  الʯعلॻʸॻة  بʗȂʙها للʓʸسʴات  نʢام  إعʗاد  الॻʮʠʯقات 
الʦسائȊ   الإلʙʯؒونيّ  خʗمات   ʥم والاسʯفادة  الʦʯاصل  وأدوات  الʯفاعلॻة  الʗردشة  مʚʻات  واسʗʳʯام 



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ١٤٤ 

على  الʯʸعʗدة،   الʠلاب   ʗاعʴǻ  ȏʘال  ʙفّ الأمʶونيّ تʙʯؒالإل  ʤهʗȂʙب الʗȂʙʮ   ح  خʗمة  خلال   ʥم
ʘؕلǺ ʣإمȜانهʤ تʤॻʸʶ وȀنʵاء ” الأكʙʰ شعॻʮة على شȜॺة الإنʙʯنGmail  ،ʕ“جي مʻل    الإلʙʯؒونيّ 

  . الʗʸونات ومقاʟع الفʗʻيʦ وتॺادل الʦثائȖ وتʲلʻل الॻʮانات
  ʃȂʙتع ʥȜʸȂجل  وʦقات جॻʮʠة  تॻʸॻعلʯالGoogle Apps for Education  ، " أنهاǺ

والأدوات   الإنʯاجॻة،  الॻʮʠʯقات   ʥم الʯعاونॻةمʦʸʱعة  ॻة  والʲلʦل  ة    الʯي والʵʯارؕ ʙؕش تقʗمها 
اناً   Google جʦجل ّɦ لȎʗ جॻʸع الاسʯفادة مʹها ȜʵǺل ʙʻʮؕ    والʯي ʥȜʸǻ ،عʙʮ شȜॺة الإنʙʯنʕ  م

الʯعلॻʸॻة   العʸلॻة  الʯعلॻʸॻةأʙʟاف  والʓʸسʴات  الॻɿام    .  ؕالʗʸارس   ʤهʹȜʸǻ  ʖʻʲǺ اسلاتʙʸالǺ
، وذلʣ عȖȂʙʟ ʥ أدوات وآلॻات والʙʸجأ  الفʦرȏ الȁʦʯȜʸة والʦʸʴʸعة والʙʸئॻة مع تʲقȖʻ الاتʶال  

 إلʙʯؒونॻة، ومʥ ثʤ تʲقȖʻ تعلʤ فعال وذو ؕفاءة عالॻة. 
  أنʦاع تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة الʗʳʯʴʸمة في العʸلॻة الʯعلॻʸॻة:   -١٥/١/٢

ة جʦجل   ʙؕتها شʙي وفʯة الॻانʱʸة الॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠت ʥم ʗيʗهʹاك العGoogle  ،
) تॻʮʠقات مʹها ʚʲؕمة خʗمॻة، Ǻاعॺʯارها الʚʲم الأساسॻة، ٥إلا أن الʖʲॺ الʲالي اسʗʳʯم عʗد (

  وʥȜʸȂ عʙضها على الʹʦʲ الȏʘ يʦضʲه الȜʵل الʯالي: 
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) اسʗʳʯم عʗد  الʲالي   ʖʲॺال أن   ،Ȗابʴال الȜʵل   ʥح مʷʯقات  ٥يॻʮʠت  ʥقات مॻʮʠت  (

ॻة، وʸॻɼا يلي تʹاولها ʵǺيجʦجل    مʥ الʯفʻʶل، وذلʣ على الʹʦʲ الʯالي:  ءالʵʯارؕ
  Google presentationsالعʙوض الʯقॻʸǻʗة  -

مʥ  هي أداة تʥȜʸ الʠلاب  ،  Google Driveالعʙوض الʯقॻʸǻʗة في مʙʲك جʦجل  أداة  
شʙائح فʻها Slides إنʵاء   ʙفʦʯت الʯي  الʙʵائح  تعʗيل  أداة  مقاʟع  Ǻاسʗʳʯام  إدماج  مʰل  مʚʻات 

ة   ʙؕʲʯʸال والʙسʦم   ʦيʗʻقةالفȂʙʟ ʸؕا    واخॻʯار  الʙʵائح.   ʥʻب يʹʙʵ الانʯقال  أن   ʔالʠلل  ʥȜʸǻ
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 ١٤٦ 

  ʥم  ʥʻʸعلʸوال الʚملاء  لॻʸʱع   ʥȜʸǻ  ʖʻʲǺ  ʕنʙʯالإن شȜॺة  على  الʸʸʶʸة  الʯقॻʸǻʗة  العʙوض 
ʯها على نʠاق خاص   ، وتʚʻʸʯ هʘه الأداة Ǻعʗد مʥ الʶʳائʝ هي: الاʟلاع علʻها أو مʵارؕ

o ةॻʸǻʗقʯوض الʙالع ʙȂʙʲاء وتʵإن Presentations    
o  قاء أوʗعاون مع الأصʯالǺ يʸǻʗقʯض الʙالع ʙȂʙʲملاء،تʚه مع الʯ   الآخʥȂʙ.  ومʵارؕ
o اد ملفاتʙʻʯغة  اسॻʶǺPPTX. PPS .جلʦوض جʙلها إلى عȂʦʲو ت ،  
o  .يʸǻʗقʯض الʙفي الع ʦيʗʻع الفʟر ومقاʦʶإدراج ال 

 Google Hangoutsدردشة الفʗʻيʦ الʸʱاॻɸة  -
ة جʦجل والʯي Ȝʸǻʹها اسʷʯافة ما ʶǻل إلى  ʙؕʵǺ اصةʳال ʦيʗʻاعات الفʸʯة اجॻʹهي تق  

) جلʴة)  ١٠عʗد  خلال   ʥوم  ʗواح آن  في  ʥȜʸǻ    ،واحʗة Hangout أشʳاص   ʖʻح ʗعق
لʹʙʵ مʓتʙʸات ʘؕلʣ تʗʳʯʴم هʘه الʯقʹॻة  الʯعاوني،    عʙʮ الʔȂʦ وتʴهʻل العʸلاجʸʯاعات افʙʯاضॻة  

الʗروس. ة  مʵارؕ أو  الأحʗاث  حʦل  للʦʯاصل  يʦتʦʻب  على  مॺاشʙة   ʦيʗʻالأداة   الف هʘه   ʙفʦوت
 مʦʸʱعة مʥ الʚʻʸʸات ʥȜʸǻ عʙضها على الʹʦʲ الʯالي:  

o اركʵام مʸʷانǺ احʸʴالهاتف ال ʙʮجلعʦة جॻɽمة الهاتʗʳال ȖȂʙʟ ʥع ،IP .  
o إلى وعʙضها  الʦصʦل  الॻʮانات  وجʗاول  جʦجل،  مʗʹʯʴات   Ȗʻʮʠت   ʤتقاس خلال   ʥم

  الʵاشة.  
o  قعʦعلى م ʦيʗʻات الفʙʸتʓʸل ʙاشॺʸال ʖʮب.الʦʻتʦي  
o  ادلॺةتȂʙʻʮعʯز الʦمʙر أو الʦʶال  .ʦيʗʻة الفʴفي جل ʥʻ    بʥʻ الʵʸارؕ
o   لʸتعHangouts    ةʚأجه إلى  Ǻالإضافة   ʙتʦʻʮʸؒال أجهʚة  ،  Appleو  Androidعلى 

  مʸا يॻʯح لʣ الاتʶال ॻʸʱǺع الأشʳاص بʗون اسʰʯʹاء. 
o .ردشاتʗة على الȂʦʻʲال ʥم ʗȂʚة لإضفاء مȂʙʻʮعʯز الʦمʙر والʦʶة ال   مʵارؕ
o رʦʰالع الʴاǺقة    إمȜانॻة  الʲʸادثات   ʃॻأرش علىعلى  مʙة   والʦʸجʦدة  وȀعادتها  الأجهʚة 

.Ȏʙأخ 
o   قاءʗوالأص الʚملاء   ʥʻب الʙʸاسلات  اتʶالهʤ إجʙاء  عʗم  حالة  في  حʯى   ʕوق  ȏأ في 

 .ʕنʙʯالإنǺ  
  ʙʻʵȂد،  (وʦعʴʸارق الʟ٢٠١٨  ʗتع ʦيʗʻالفǺ ردشةʗة الॻʹإلى أن تق ،( ʥة مʗȂʙقة فȂʙʟ

الʦʯاصل   في  الॺعʞ  نʦعها   ʤهʷعǺ الʠلاب  تفاعلॻة  مع  مʹاقʵة  إجʙاء  إمȜانॻة  تॻʯح  لأنها  نʙًʢا 
،ʤهʹʻاء أكان بʦة للس ة في مʵاهʗة مقʠع فʗʻيʦ على يʦتʦʻبʕ الʵʸارؕ   . ʗʹʯʴʸات أو الʵʸارؕ
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  :  google docs مʙʲر مʗʹʯʴات جʦجل -
الʹʦʶص والؒلʸات والʗʱاول، والعʙوض الʯقॻʸǻʗة، والʙʮنامج مʱاني معالʱة   هʦ بʙنامج

 ʕنʙʯالإن شȜॺة   ʙʮع الʸلفات   ʙȂʙʲوت إنʵاء  للʠلاب  الʙʮنامج  يॻʯح   ʖʻح جʦجل،  ة  ʙؕش تقʗمة 
ʯها مع غʙʻهʤ مʥ الʚملاء في نفʛ الʦقʕ، وʚʻʸʯȂ مʙʲر مʗʹʯʴات   ، Ǻعʗد مGoogle ʥومʵارؕ

  الʚʻʸʸات ʥȜʸǻ عʙضها على الʹʦʲ الʯالي:  
o اد ملفاتʙʻʯلها إلى وورد اسȂʦʲجل. وتʦات جʗʹʯʴم  
o   ʥم الʗʳʯʴʸم   ʥʻȜʸت  ʙȂʙʲاتتʗʹʯʴʸال  Ȗʻʴʹوت    ʗاعॺت  ،ʜامʦاله  ʗيʗʲت  ȖȂʙʟ  ʥع

  ن. الأسʙʠ، والȉʦʠʳ والألʦا
o  ʥȂʙمع الآخ Ȗثائʦة ال   فقȊ.   أو الʯعلȖʻمʥ خلال الʸʴاح لهǺ ʤالʯعʗيل مʵارؕ
o  ʗʹʯʴʸالǺ اصʳاجعات الʙʸال ʃॻض أرشʙعȏعادة أʯواس  .Ȗار سابʗإص  
o  اداتʗʯامǺ ʣǺ اصʳال ʙتʦʻʮʸؒجل على جهاز الʦج ʗʹʯʴل مʻʸʲلفة.   تʯʳم  
o  ةʸجʙت  .Ȏʙلى اللغات الأخȀو ʥات مʗʹʯʴʸال  
o  .Ȗفʙʸؕ ʥȂʙوني للآخʙʯؒالإل ʗȂʙʮالǺ ʗʹʯʴʸإرسال ال  

  GOOGLE Moderator  مʹȖʴ حʦارات جʦجل -
  ʥȜʸǻ ʖʻارك، حʵʯة الʙؒم على فʦأداة تق ʥارة عॺɸ ʦة  ه الاخǺ ʥȂʙفʙؒة الʚملاء  مʵارؕ

 ردود الفʙؒة على شȜل تʯȂʦʶات او اقʙʯاحات او  تلʣ  والʦʶʲل مʹهʤ على ردود افعال ʦʶʳǺص  
  غʙʻها. او 

مʱانًا على الإنʙʯنʕ للاسʗʳʯام مʥ  مʦʯفGoogle    ʙمʹȖʴ حʦارات  والʗʱيǺ ʙالʙؕʘ أن  
مع   Ǻالʯعاون  فʙد   ȏأ حʦارات  YouTubeقʮِل   Ȗʴʹم  ʙّفʦȂو  ،Google   ʕنʙʯالإن بʙنامʱا على 

سهل الاسʗʳʯام يʥȜʸʯ الأفʙاد مʥ خلاله مʥ إرسال أسʭلʯهǺ ʤالȜʵل الȏʘ يʙغʦʮن ॻɼه، سʦاء ؕان 
 ʗعǺ نʦمʗʳʯʴʸأتي الǻ ʤا. ث ً̫ ǻأ ʦيʗʻل فȜات في شǺوتلقي الإجا ʦيʗʻع فʠل مقȜاً أو على شȁʦʯȜم

ʕنʙʯن في تلقي ردود عʹها على الإنʦʮغʙي يʯاحًا والʲإل ʙʰلة الأكʭعلى الأس ʕȂʦʶʯلل ʣا ذلʸؕ ،
  Ȗʴ الʦʲارات بʙʯتʔʻ هʘه الأسʭلة. مʹʥȜʸǻ لأداة 

وȎʙȂ الॺاحʖ أن مʹȖʴ حʦارات جʦجل، مʥ الأدوات الʯي سهلʕ على الʸʱʯعات الʠلابॻة 
أفʙاد    ʥم  ʔلʠوال الأسʭلة  ʯؕاǺة   ʥȜʸǻ  ʖʻح والأحʗاث،  الʦʲارات  إجʙاء  في  ة  Ǻالʵʸارؕ الॺʯʸاعʗة 
الʦʸʱʸعة ǺالʕȂʦʶʯ علʻها، Ǻالإضافة إلى إمȜانॻة تʃॻʡʦ تلʣ الأداة في الʯعʙف على رأȏ الʠلاب 

  مʥ خلال إتاحة الفʙصة لهʤ لʗʲʯيʗ الأسʭلة والاقʙʯاحات أو الأفؒار الʯي يهʦʸʯن بها. 
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الآلॻات  على  الʠلاب   ʔȂرʗت في  تॻʡʦفها   ʥȜʸǻ الأداة  هʘه  أن   ʖاحॺال  Ȏʙي كʸا 
  الʸǻʗقʙاॻʟة والʯقʹॻات الʗʲيʰة في اتʳاذ القʙارات الهامة.  

 Google sites خʗمة مʦاقع جʦجل -
ॺɸارة عʥ بʙنامج لʤॻʸʶʯ مʦاقع الإنʙʯنʕ والʯي ، هي  Google site أو مʦاقع جʦجل

تॻʮʠقات مع  الʦʸاقع للʯعلʤॻ.   جʦجل تأتي  لإنʵاء  الʗʻʱة  الॻʮʠʯقات   ʥم الʗʳمة   ʣتل  ʗوتع
فهي تʴاعʗ على خلȖ بʭʻات الʯعلʤ الإلʙʯؒوني الʲʯفȂʚʻة ʸؕا أنها تʦفʙ للʸهʥʻʸʯ في  الʯعلॻʸॻة،  

الʯعلʤ الإلʙʯؒوني الفʙصة لʮʹاء مʸʯʱع مʚدهʙ على الانʙʯنʕ مʥ خلال إعʠاء الʯʸعلʥʻʸ الفʙصة  
  . للʦʶʲل على الʗعʤ والʙʮʳات الʯعاونॻة

الʓʸسʴات  في   ،Google site)العʗيʗ مʥ الأسॺاب لاسʗʳʯم (  الʗʱيǺ ʙالʙؕʘ أن هʹاكو 
 وتفعʻله في الʯعلʤ الإلʙʯؒوني ومʹها ما يلي: الʯعلॻʸॻة الʯʳʸلفة

o   يلʗتع ʥȜʸǻ اʸؕ ،شيء ȏأ ʕʻʮʰاج إلى تʯʲت ʥل ʣلʘل ،ʕنʙʯة الإنȜॺاحة على شʯمة مʗʳال
 ȏأ ʥم ʣǺ اصʳال ʔȂʦقع الʦم .ʕنʙʯالإنǺ لʶʯم ʙتʦʻʮʸؕ جهاز  

o   .لةʦهʴǺ ʕنʙʯة الإنȜॺقع على شʦʸفح الʶت 
o   هلʴال ʥعل مʱǻ ȏʘال ʙالام ،Ȏʙجل الأخʦقات جॻʮʠة مع تॻɿافʦʯة الʚʻم ʙʻفʦت  Ȗثائʦإدراج ال

  الفʗʻيʦ.والʹʸاذج والعʙوض الʯقॻʸǻʗة وجʗاول الॻʮانات والʦʶر ومقاʟع 
o   .قعʦʸات الʲن على صفʦلعʠǻ ʥيʘاص الʳد الأشʗʲفي ت ʤȜʲʯة الॻانȜإم  
o   ادلॺت  ʙȂʙʲʯال في   ʥȂʙآخ  ʥʻعاونʯم تʵُارك  أن   ʥȜʸǻ  ʖʻح  ،ʥȂʙالآخ مع   ʙȂʙʲʯال حقʦق 

  ʥʻعاونʯʸال مʹح  تॻʠʯʴع  ʸؕا  صفʲة،  ؕل  على  هʘا   ʤʯي أن   ʥȜʸȂو الʦʸقع،  إلى  والإضافة 
.Ȋة فقʹʻات معʲفʶات لॻلاحʶال 

o ) حʦل   ʚ ʙؕʯت تعاونॻة  أنʠʵة   ȖخلGoogle site  ةʶʯʳʸال الʦʸاقع   ʤॻʸʶت مʰل   ،(
  ʤॻʸʶوت  Ȏʦʯʲʸال  ʙȂʦʠʯل معا  للعʸل  الفʙصة   ʥʻʸعلʯʸلل  ʥȜʸǻ  ʣلʘȁو مʗʲدة.  لʦʸضʦعات 

.ʕقʦال ʛقع في نفʦʸال  
o   ،انʙالأق  ʥم الʦʵʸرة   ʔلʟ  ʥȜʸǻ  ʖʻح  ،ʥʻʸعلʯʸوال  ʥʻʸعلʸال  ʥʻب الʯعاوني   ʔانʱال  ʚȂʚتع

إنʵاء مʦقع دعʤ للʯʸعلʥʻʸ مʥ خلال مʦاقع جʦجل حʥȜʸǻ ʖʻ جʸع Ǻالإضافة إلى إمȜانॻة  
  الʸادة العلॻʸة وتॺادل الأسʭلة والآراء والاهʸʯامات، وهʘا ǻعʚز أʷǻاً الʱانʔ الʯعاوني. 

o   ة للإعلاناتॻونʙʯؒحة إلʦد لʦح وجʸʴعة    تॻʮʠǺ علقةʯʸات الهامة الʰيʗʲʯهات والʻʮʹʯال ʙʵʹب
  كل مقʙر.  
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o  عʟل مقاʰم ،ʥʻʸعلʯʸها مع الʯ تॺادل الʦثائȖ والʙواȊǺ والʦʸارد الهامة الʯي تʙغʔ في مʵارؕ
للʦʸارد    ʚ ʙؕم  ʙʮʯعǻ  ʦفه Ǻالʦʸضʦع،  الʶلة  ذات  الʦʸاد  أو   ʦيʗʻالف  ʙʻؕʘʯال مʚʻة   ʙفʦت

 .ʤة مʹهȁʦلʠʸات الॺاجʦفات والॻؒلʯال ʤॻلʴخ تȂارʦʯب ʥʻʸعلʯʸلل 
 Ȗثائʦادل الॺة تॻانȜجل في إتاحة إمʦقع جʦمة مʗخ ʥفادة مʯالاس ʥȜʸǻ أنه ʖاحॺال ȎʙȂو
وتʻʸʲلها ومʥ ثʦȜǻ ʤن الʦصʦل إلʻها مʥ أȏ مȜان وفي أȏ وقʕ أمʙ سهل وʘؕ .ʙʻʴȂلʣ تعʸل  

  ʤʯي وȁالʯالي   ،ʤحاتهʙʯومق  ʤالهʸأع  ʙʵن على  الʠلاب  تॻʱʵع  على  الʗʳمة   ʣتل ʤراتهʗق  ʚȂʚتع
ॻɸاʗة.  الإب  

  أهॻʸة تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة في العʸلॻة الʯعلॻʸॻة  
الʯعلॻʸॻة   الॻʮʠʯقات   Google Appsلॻʮʠʯقات جʦجل   ʣتل تقʗم   ʖʻة حʙʻʮؕ أهॻʸة   ،

الʲلʦل    ʥم ॻة،الʯعاونॻة  مʦʸʱعة  ʙʻʮؕ  والʵʯارؕ ȜʵǺل  مʹها  الاسʯفادة   ʥȜʸǻ العʸلॻة    والʯي  في 
  ʝائʶة خʗعǺ ةॻانʱʸجل الʦقات جॻʮʠت ʚʻʸʯة، وتॻʸॻعلʯني،  الʦت ʗʸʲم) ʥها ؕل مʚجʦ؛ ٢٠١٦ي

ʟلॺة،   أحʗʸ،٢٠١٦رȂهام  هʵام   Prasertsith,et؛  Dweikat,I, et all,2018؛  ٢٠١٨؛ 
all,2016  ؛,Awuah, J,2015 . (  

o   دون ʔȂات وʲفʶؕ ʕنʙʯات على الإنʲصف ʤॻʸʶت ʥاء مʦʴعلى ال ʥʻʸعلʸلاب والʠال ʥȜʸت
  الʲاجة إلى تعلهʤ أȏ لغات بʙمʱة.  

o -   أنها لا ǻعʹي  مʸا  الʲʴابॻة،  الʦʲسॺة  فʙؒة  تعʗʸʯ على  الʯعلॻʸॻة  تॻʮʠقات جʦجل  جॻʸع 
  .ʥʻʸعلʸلاب أو الʠالǺ اصةʳة الॺاسʲة الʚة على أجهʯʮʰن مʦؒأن ت ʔلʠʯت  

o -    ʥم نʦع   ʙفʦت  ʤॻعلʯيّ  ال الʯعاون  Collaborative Learningالʵʯارؕ  ʖʻح الʱهʦد  ، 
ة بʥʻ الʠلاب تʴاعʗهʤ على إنʱاز مȎʦʯʴ أعلى مʥ الʸعʙفة، لʘا ʔʱǻ أن ʦȜǻن   ʙؕʯʵʸال

ʘلʣ بʥʻ الʠلاب ʸॻɼا بʻʹهʤ وهʦ الأفʷل.  هʹاك تفاعل مʥ الʠلاب مع أساتʘتهʤ وؕ
o -  جلʦج تॻʮʠقات   ʥȜʸت Google Apps   قالاتʸال ʯؕاǺة  مʰل  الʸهام   ʞعǺ  ʙʻʴॻت  ʥم

وجʗولة مʦاعʗʻ الفʶل. ʸؕا ʥȜʸǻ لʦʸʱʸعة مʥ الʠلاب العʸل معًا على إحȎʗ الʸهام في 
الʦقGoogle ʕمʗʹʯʴات  مʙʲر   في  الʯغʙʻʻات  على  الʦʸʱʸعة  في  فʙد  ؕل  ʠǻلع   ʖʻʲǺ  ،

الإلʙʯؒوني، مʸا ʴǻاعʗ على    ʗȂʙʮال  ʙʮخ عʴُ́ال انʢʯار تلقي   ʥلاً مʗب الʦقʕ الفعلي   ʙʻفʦت
  .ʤعلʯوال ʤॻعلʯي الʯʻلʸي في عʷيʹق ȏʘال 

o   جهاز ȏأ ȖȂʙʟ ʥان وعȜم ȏأ ʥلفة مʯʳʸفات الॻؒلʯهام والʸاز الʱنȀاصل وʦʯة الॻانȜإم ʙفʦت
  .ʕوق ȏفي أ ʣلʘ  وؕ



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ١٥٠ 

)، أن تॻʮʠقات جʦجل تʦʯفʙ بـ ٢٠١٦وʃॻʷȂ ؕل مʥ يʦسف العʙʸو ऌمʗʸʲ علʸॻات (
٤٢   ʥيʘاء اللʙالق ʔل أنها تʹاسʸؕ ،الʹقالة لغة، وأنها تعʸل ʦʶǺرة مʚʻʸة وسهلة على الهʦاتف 

) الʳلॻفة   ȎʙȂو الʵاشات.  وراء   ʥم القʙاءة  مʗʶر ʸǻ٢٠١١ارسʦن   ʙʮأك جʦجل  تॻʮʠقات  أن   (
ॻة   والʵʯارؕ الʯعاونॻة   ʥم عالॻة  بʗرجة   ʚʻʸʯت والʯي  تعلॻʸॻة  تॻʮʠقات   ʥم يʦفʙه  ʸǺا   ،ʤॻعلʯلل

  والʙʴعة وʦȁاجهة اسʯعʸال سهلة وجʘاǺه وأنها مʱانॻة مفʦʯحة للॻʸʱع. 
  ʤॻعلʯال في  تॻʮʠقات جʦجل   ʗائʦة وفॻʸأه أكʗت على   الʯي  الʗراسات   ʥم ʗيʗالع وهʹاك 

ॻة القائʸة  ٢١٠٧مʹها دراسة سالي رمʷان ( )، حʖʻ أشارت إلى فاعلॻة مʦʸʱعات العʸل الʵʯارؕ
الʰانȂʦة،  الʙʸحلة  ʟلاب   Ȏʗل الॻʮانات   ʗاعʦق اسʗʳʯام  مهارات  تʹॻʸة  في  جʦجل  تॻʮʠقات  على 

) ʗʸʲدراسة أمل م ʕʲة في  ٢٠١٧وأوضॻفاعلʯجل الʦقات جॻʮʠانات تॻʮال ʗاعʦة قॻة وفاعلॻʸأه (
نهلة  دراسة   ʕʹʻȁو  ،ʤॻعلʯال تؒʹʦلʦجॻا  أخʶائي   Ȏʗل الʯعلॻʸॻة  الʶفʲات   ʙʵن مهارات  تʹॻʸة 

) الʸؕʦʲه  ٢٠١٧عاشʦر  مهارات  لॻʸʹʯة  الʯفاعلॻة  جʦجل  تॻʮʠقات  على  قائʸة  بʭʻة  فاعلॻة   (
) صالح  أʸǻان  دراسة  أما   ،ʕȂʦؒال بʗولة  الʦʯʸسʠة  الʗʸارس   ȏʙيʗم  Ȏʗل ) ٢٠١٧الإلʙʯؒونॻة 

 ȏʗة لॻونʙʯؒارات الإلॺʯالاخ ʤॻʸʶة مهارات تॻʸʹة في تȂʦȁʙʯجل الʦقات جॻʮʠت ʙة أثॻʸأن أه ʕفʵك
. ʤॻعلʯات في الॺاسʲر الʙفي مق ȏʦȁʙʯم الʦبلʗات الॺالʟ  

ॻة:     خʶائʝ تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ
الʯعلॻʸॻة   جʦجل  تॻʮʠقات   ʚʻʸʯتGoogle Apps    ةʚʻʸʯʸال  ʝائʶʳال  ʥم ʦʸʱʸǺعة 

  ،ʤॻʀاʙإب (وائل   ʥم ؕلاً  إلʻها  أشار   ،ʤعلʯوال  ʤॻعلʯال عʸلॻة  في  إʸǻان ٢٠١٩والفعالة  ؛ 
،ʗʸʲاني،٢٠١٦مʠʲالق ي  ʙؕت  Petersen, J؛  Logofatu,B,et all,2015؛  ٢٠١٧؛ 

  )، وʥȜʸȂ عʙض هʘه الʶʳائʝ على الʹʦʲ الʯالي: 2013,
o   :ʔالʠل الʦها حʚ ʙؕʸت  

نʠʵاً    ʔالʠال هʘا  وʦȜȂن   ،ʤعلʯال عʸلॻة  أثʹاء   ʔالʠال على   ʤعلʯال  ʚʻ ʙؕت  ʤʯي  ʖʻح
الإلʙʯؒوني   Ȏʦʯʲʸال  ʥم مʦȜنة  شاملة  تعلॻʸॻة  مʹʦʢمة   ʥʸض  ʣوذل تعلʸه،   ʥع ومʓʴول 

ʭʻȁة وॺاحʶʸة الʠʵوالأن ʛȂرʗʯات الॻʱॻاتʙʯجل   ةواسʦقات جॻʮʠة على تʸة القائॻونʙʯؒالإل ʤعلʯال
ॻة.     الʵʯارؕ

o  عةʙʴال ʙʻفʦوتʕقʦال: 
  ʞعǺ لʸةتعॻانʱʸجل الʦقات جॻʮʠت Google Apps  ʥم ʗيʗل العʻهʴوت ʙʻʴॻعلى ت

معًا ، Ǻالإضافة إلى مʴاعʗة الʠلاب على العʸل  الʸهام مʰل ʯؕاǺة الʸقالات وجʗولة مʦاعʗʻ الفʶل
ʥȜʸǻ لؒل ʟالǺ ʔالʦʸʱʸعة أن ʵǻاهGoogle  ʖʻʲǺ ، ʗمʗʹʯʴات  على إحȎʗ الʸهام في مʙʲر  
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 ʙʻفʦوت العʸل   ʙʴॻت في  Ǻفعالॻة   ʤهʴǻ  ȏʘال  ʙالام الانʢʯار،   ʥم بʗلاً   ʕقʦال ذات  في  الʯغʙʻات 
 .ʕقʦال  

o   :ةॻ   الʵʯارؕ
مʦʸʱعة    ʙفʦجل  تʦج الʯعاونॻة  درجات    Google Appsتॻʮʠقات   ʥم عالॻة 

ॻة ، حʖʻ يʦفʙ ؕل مʥ مʦقع جʦجل على الʔȂʦ وأدوات إنʵاء الʗʹʯʴʸات إمȜانॻة الʙȂʙʲʯ والʵʯارؕ
ة والʦʯافȖ الʴهل.  والʯعاون في   الʦقʕ الفعلي Ǻالإضافة إلى أدوات الʤȜʲʯ الفعال في الʵʸارؕ

o   :لʦصʦة الॻانȜإم  
 ʗواح جʦجل  ʴʲǺاب  إلʻها  الʦصʦل  مʚʻة  الʯعلॻʸॻة  تॻʮʠقات جʦجل  جॻʸع  تʸʴح   ʥȜʸت  

فʤʯʻ تʥȂʚʳ الॻʮانات في    .مʙتǺ Ȋॺالإنʙʯنʕفي أȏ مȜان وفي أȏ وقʦȜǻ ʖʻʲǺ ʕن  ومʥ أȏ جهاز  
  الʲʴاǺة وʥȜʸȂ للʗʳʯʴʸمʥʻ الاسʙʯداد الفʦرȏ لʗȂʚʸ مʥ الʸعلʦمات مʥ مʦʯʴدعات مʯعʗدة.

o ʤعلʯاعي:  الʸʱال 
  ʥم الʸʱاعي   ʤعلʯال خاصॻة  الʯعلॻʸॻة  جʦجل  تॻʮʠقات   ʤʢمع  Ȗقʲت ʃɾاʦم خلال 

  ʔȂرʗت  ʤʯي  ʖʻح تʦاصلॻة،  وȀثارة   الʠلاباجʸʯاॻɸة  الʸʱاعي،   ʤعلʯلل الʠʸلȁʦة  الʸهارات  على 
 ʤامهادوافعهʗʳʯلاس.    

o  عةʱتʙʸة الǻʘغʯة:  الॻɸاʸʱال 
الʸʱاॻɸة   الʙاجعة  الʯغǻʘة  للʠلاب  خلال  تقʗم   ʥة  مʠʵأن Ǻعʸل  الʠلاب  هʓلاء  ॻɾام 

 . لʯي تعʗʸʯ على الʸʹاقʵة بʥʻ أعʷاء الʦʸʱʸعةومʙʵوعات جʸاॻɸة، ا
  مهارات الʲاسʔ الآلي 

القʗرة  Tican, Canses; Deniz, Sabahattin,2019( وȂعʙف Ǻأنها:  الʸهارة   (
مʸارسة   تʙȂʦʠه خلال   ʤʯي  ʤعلʯم  ȉاʵن والʸهارة  فاءة.  وؕ بʗقة   ʗʻʱال  ʤعلʯوال الأنʠʵة  أداء  على 

ل مهارة مʥ الʸهارات تʦؒʯن مʥ مهارات فॻɸʙة   أصغʙ مʹها، نʵاȉ ما تʗعʸه الʯغǻʘة الʙاجعة. وؕ
الʵافي    ʗʮع ʝلʳʯʴȂالؒلي.  و الأداء  يʓثʙ على جʦدة  الʸهارات الفॻɸʙة   ʥم ȏأ في  والقʦʶر 

) تعȂʙفا للʸهارة Ǻأنها " شيء ʥȜʸǻ تعلʸه أو اكʴʯاǺه أو تȂʦؒʹه لȎʗ الʯʸعلʤ، ٢١٣، ص١٩٩٧(
الʸادة وॻʮʟعʯها وخʶائʶها  الʲʸاكاة والʗʯرʔȂ، وأن ما يʯعلʸه ʯʳǻلف Ǻاخʯلاف نʦع   ȖȂʙʟ ʥع

  والهʗف مʥ تعلʸها". 



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ١٥٢ 

الأنʠʵة    ʘʻتʹف على   ʖʲॺال عʻʹة  الʠلاب  قʗرة   " Ǻأنها  هʹا  الʸهارة   ʖاحॺال وȂعʙف 
الʯقॻʸǻʗة   العʙوض   ʤॻʸʶت) الإلʙʯؒوني   Ȏʦʯʲʸال ʦʸǺضʦعات  الʳاصة  معالʱة    –والʙʵʸوعات 

  .  دقة مʯʹاॻʀة وسʙعة في الʯʹفʘʻاسʗʳʯامات الإنʙʯنȜǺ (ʕفاءة و  –الʹʦʶص 
  خʶائʝ الʸهارة: 

  :الʸهارة تعلʤ مȂʦʯʴات -
  ʤعلʯل مȂʦʯʴات  ثلاثة   ʗجʦات تȂʦʯʴʸال  ʥم  Ȏʦʯʴم ؕل   Ȋॺتʙي الآلي،   ʔاسʲال مهارات 

 :والȂʦʯʴʸات الʰلاثة هيالʰلاثة ॻʮʠǺعة ؕل مʦضʦع مʥ مʦضʦعات الȎʦʯʲʸ الإلʙʯؒوني، 
 .لʯعلʸهامʹʸʢة وتʤ تʠॻʠʳها ʖʻʲǺ تʹʸي الاسʯعʗاد تقʗم الʸهارة الʸعʻʹة مʥ خلال خʙʮات  -
-  .ʤʢʯʹل مȜʵǺ هارةʸة الॻʸʹة تॻلʸار عʙؒت 
 .والʦʯسع فʻها حʔʴ الʙʷورةصॻاغة الʗʯرʔȂ للʸهارة إعادة الʯعلʤॻ و  -
 :الʸهارة أهॻʸة  -

 ؛  ٢٠١٨؛ بʗر الʙشȏʗʻ ،  ٢٠١٥آمʹة الʲاʣǻ،  (تǺ ʙʻʵعʞ الʦʲॺث والʗراسات مʰل  
Duarte, R;et all, 2013     ؛Murati, R , 2017  ة)  إلىॻʸهارة أهʸالآتي الǺ: 

إتقان -  Ȏʦʯʴم تʙفع  العʙوض    أنها   ʤॻʸʶت مهارات   ʘʻتʹف في   ʖʲॺال عʻʹة  لʠلاب  الآداء 
  ʥم  ʥȜʸʯال في   ʚʻʸʯال على   ʤهʗاعʴت ʸؕا  الʹʦʶص،  ومعالʱة   Ȗʻʴʹوت الʯقॻʸǻʗة 
 ʔȂرʗʯخلال ال ʥم ʔالʟ ع ؕلॻʠʯʴǻ ʤث ʥة، ومॻʸॻعلʯة الॻلʸفي الع ʕنʙʯامات الإنʗʳʯاس

   أن ʦʠǻر أداءه نʦʲ الأفʷل. والʸʸارسة  
-   ʔʴؒهارة تʸلاب  الʠرة على آداءالʗة    القॻʱمʙʮوعات الʙʵʸة والʠʵلة إذ  الأنʦوسه ʙʴॻب

فʤॻʸʶʯ عʙضاً تقʸǻʗاً أو ʯؕاǺة صفʲة  يʓدȏ الʠالʔ العʸل الȜǻ ȏʘلف Ǻه بʙʴॻ وسهʦلة،  
مʥ  نʦʶص    ʥȜʸʯم  ʔالʟ الى  Ǻالʹॺʴة  سهلاً  أمʙاً   ʗعǻ  في الآلي   ʔاسʲال مهارات 

  الʦʸضʦعات الʦؕʘʸرة. 
-   ʦʲاً نॻابʱǻلاً إʻلاب مʠال ʔʴؒهارة  تʸل ʙاهʸال ʔالʠالآلي: فأداء ال ʔاسʲمهارات ال ʤتعل

بʥʻ الʻʸل والʸهارة،   الʯفاعل  الȎʦʯʲʸ الإلʙʯؒوني، حʖʻ يʹʵأ نʦع مʥيʦلʗ مʻلاً نʦʲ  معʻʹة  
  فالʻʸل يʓدȏ الى الʸهارة، والʸهارة تʔʴؒ مʻلاً جʗيʗاً. 

والʗʲʯʴʸثات الʦʹؒʯلʦجॻة مʴايʙة الʦʠʯرات  الʠلاب عʻʹة الʖʲॺ قادرʥȂ على  الʸهارة تʱعل   -
 ʙʻغʯم مʦضʦعات  وأنها  خاصة   ،ʔاسʲال مʦضʦعات  في  والʦاسعة  الȂʙʴعة  والʯغʙʻات 

 ومʗʱʯدة. 
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١٥٣ 
 

الʸهارة تʴاعʗ على نʱاح العʸل الʘهʹي والʗʻوȏ على حʗ سʦاء. ʸؕا تʴاعʗ الʠالʔ على  -
الʸʯʱʸع  ʯعلॻʸॻةال الȜʵʸلات مʦاجهة مع   ʃॻؒʯوال الॻʲاة  مع  والʯفاعل  ان  .  والॻʲاتॻة 
الʱغʙاॻɼة    اكʴʯاب الʸعلʦمات  جʸع  مهارات   ʘʻلامʯال  Ȏʗل سʸʹʻي  الʱغʙاॻɼة  الʸهارات 

  . وتفʙʻʴها وحلها
  : الʸهارة تعلʤمॺادئ  

ʯʴǻلʚم اكʴʯاب الʠلاب لʸهارات الʲاسʔ الآلي معʙفة عʗد مʥ الॺʸادئ والʙʵوȉ، تʙؕʘها 
،ȏʚʹالع  ʗʻول) مʰل:  والʦʲॺث  الʗراسات   ʥم  ʞعǺعلام،٢٠١٨ اسلام  عʗʮ ٢٠١٨؛   ʥʻأم ؛ 

 )، وهي :  Rakap, et all , 2010؛  Krueger, et all , 2012؛ ٢٠١٦الʸقʦʶد،
 فهʤ الʠالʔ لʸعʹى الʸهارة والغʙض مʥ تʹʯʻʸها لǻʗه.  -
 مʯاǺعة ؕل ʟالʔ أثʹاء أدائه الأول لʸهارة معʻʹة، ʦȜǻ ʖʻʲǺن عادات سلʸॻة في الأداء.  -
 تʦفʙʻ فʙصة الʙؒʯار للʙʸان على أداء الʸهارات مȁʦʲʶاً بʯقʤǻʗ الʯغǻʘة الʙاجعة.   -
-   ȏʘال Ȏʦʯʴʸلل Ȏʦʯʴؕل م ʛسʓي ʖʻʲǺ رجة في الؒفاءةʗʯات مȂʦʯʴهارة على مʸال ʤǻʗتق

 يلॻه وʗȂعʸه.  
 مʹاسॺة الʸهارة لȎʦʯʴʸ الʠلاب الʸعʙفي والʗʮني.  -

  مʙاحل تعلʤ الʸهارات  
 ʞعǺ إلʻها  أشارت  الʴʯʸلʴلة،  الʦʠʳات  أو  الʙʸاحل   ʥم Ǻعʗد  مهارة   ȏأ  ʤتعل  ʙʸǻ

  ،ȏʗل: ( صالح الغامʰث مʦʲॺراسات والʗ٢٠١٩ال  ،ʗʸام أحʵ؛  ٢٠١٨؛ هKrueger, et all , 
    )، وهʘه الʦʠʳات هي:   Rakap, et all , 2010؛  2012

١.    ʤǻʗهارة:تقʸفي    ال الʸهارة   ʤǻʗتق وتعʸॻʢهاʸʴǻح   ʤعلʯال ؕفاءة  تقʗم زȂادة  أن   ʔʱǻ ʸؕا   ،
 ʥʴل وأحʷأفǺ هاراتʸةالʹȜʸرة مʦخلال ص ʥم ʣادثة. مهارات اللغة ، وذلʲʸوال  

نʦʸذج   .٢  ʤǻʗهارة:  تقʸال لʙʵح  تʥȂʦؒ مʲاكاة  في  الʴʸاعʗات   ʤأه  ʥم والʙʵح  الʹʦʸذج   ʗعǻ
  ʤعلʯة لॻة العقلʠʳاكاالʲʸذج الʦʸن أداء نʦȜǻ أن ʔʱȂالآلي، و ʔاسʲمهارات ال ʔالʠد   ةالʙف ʥم

 .ʚʻʸقة وتʗهارة بʸرة على أداء الʗة قǻʗول ʚʻʸʯم  
 ٣.   Ȗʻʮʠت ʣتل بʯأدǻة  الॻɿام  مʹه   ʔلʠǻ الʸهارة،  مʲاكاة  لʹʦʸذج   ʔالʠال مʵاهʗة   ʗعǺ الʸهارة: 

  الʸهارة Ǻأسʙع وقʕ وʗȁقة ʙʻʮؕة. 
تعʃȂʙ الʠالʸǺ ʔا تʦصل إلॻه لʥȜʸʯʻ مʥ عقʗ مقارنة بʥʻ أدائه    وهي:  لʯغǻʘة الʙاجعة. تقʤǻʗ ا٤

الفعلي والأداء الॻɿاسي لأȏ مهارة مʥ مهارات الʲاسʔ الآلي، Ǻالإضافة إلى ضʙورة تʚوʗȂ الʠلاب 



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ١٥٤ 

ॻʲॻʲʶʯال الهʗف   ةǺالʸعلʦمات   Ȗʻقʲت  ʥم  ʤهʹȜʸت أو  الأداء   ʥʻʴʲت على   ʤهʗاعʴت الʯي 
 الʠʸلʦب. 

  الʸهارات الʸعॻɼʙة والأدائॻة لʦʸضʦعات الʲاسʔ الآلي الʠʸلʦب تʹʯʻʸها لȎʗ الʠلاب: 
  الʸهارات الʸعॻɼʙة والادائॻة لʤॻʸʶʯ العʙوض الʯقॻʸǻʗة:  -١

مهارات    ʙʮʯةتعॻʸǻʗقʯال العʙوض   ʤॻʸʶت (Presentation Skills)     هاراتʸال  ʥم
والʯي  الʙʷورȂة    Ȗʻʴʹʯال  ʥم عال   Ȏʦʯʴم ذات  شʙائح  إنʯاج  على  القʗرة  الʠلاب   ʔʴؒت والʯي 

الاسʗʳʯامات   ى) إل٢٠١١والʦʯضॻح والʗʯرʔȂ. وʙʻʵȂ عʗʮ الʙازق (ʥȜʸǻ اسʗʳʯامها في الʙʵح  
  الʯعلॻʸॻة للعʙوض الʯقॻʸǻʗة في أنها: 

  وسʻلة تعلॻʸॻة لعʙض الʸعلʦمات الʯي سȖʮ وأن تʤ إعʗاده  -١
  وسʻلة تʴاعʗ على شʙح الȎʦʯʲʸ الʯعلʸॻي -٢
  تهʻئ للʠلاب جʦ مʥ الʯعاون والʵʯارك  -٣
الʦʷء   -٤  Ȋॻلʴوت الʸعلʦمات   Ȗفʗت على  الʙʠॻʴة  على   ʗاعʴت الʠلاب  وȀثارة  دافॻɹة   ʥم  ʗȂʚت

  على نقاȉ مʗʲدة  
وȎʙȂ الॺاحʖ أن عʸلॻة تʤॻʸʶ العʙوض الʯقॻʸǻʗة ǻقʦم على تʃॻʡʦ الʦسائل الȂʙʶॺة  
لʙʵح الʯʯاǺع الʳاص ǺالʲقائȖ والʸفاʤॻʀ وهي عʸلॻة تʯʲاج إلى معʙفة مهارات الإعʗاد والʯهʭʻة  
والʤॻʸʶʯ، لʘا ʴǻعى الʖʲॺ الʲالي إلى إكʴاب الʠلاب مʦʸʱعة مʥ الʸهارات الʸعॻɼʙة والادائॻة  

  الʯي يلʚم تʗرʔȂ الʠلاب عʻʹة الʖʲॺ علʻها . 
  الʸهارات الʸعॻɼʙة والادائॻة لʸعالʱة الʹʦʶص:   -٢

واللازمة   الʙʷورȂة  الʸهارات   ʥم الʹʦʶص  معالʱة  بʙʮامج  العʸل  إتقان  مهارات   ʗتع
قʗرتهʤ على    ʙهʢت ʖʻلاب حʠة  للॻمʦʻال الʸهام   Ȗʻقʲʯل الʹʦʶص  لʸعالʱة   Ȗʻʮʠت ȏأ اسʗʳʯام 

الʦʻمॻة   والʸلفات  الʗʹʯʴʸات  مʰل   ʤʱʲال صغʙʻة  نॻʶة  ملفات  وȀنهاء   Ȗʻʴʹوت Ǻإنʵاء  الʙʸتʠॺة 
 Ȏʙالأخ.  

 ʔȂرʗم تʚي يلʯة الॻة والادائॻɼʙعʸهارات الʸال ʥعة مʦʸʱالي مʲال ʖʲॺض الʙعǻ فʦوس
  الʠلاب عʻʹة الʖʲॺ علʻها وȀكʴابهʤ الʸهارات اللازمة لʯعلʤ وتʹفʘʻها. 

٣-   :ʕنʙʯامات الإنʗʳʯة لاسॻة والادائॻɼʙعʸهارات الʸال  
اكʴʯاب   الʠلاب   ʥم  ʔلʠʯي  ،ʕنʙʯالإن لȜॺʵة  والفعال   ʗʻʱال الاسʗʳʯام   Ȗʻقʲت إن 
 ʕن في وقʦʮغʙل على ما يʦصʦعلى ال ʤهʗاعʴǻ ȏʘال ʙالام ،ʣلʘلفة واللازمة لʯʳʸهارات الʸال

 .ʙʻʴȂو ȊॻʴǺ ʗهʱȁو ʙʻʶق  
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  ʕنʙʯالإن  ʙʮʯعوتعȂʙʴال الإنʴاني  والʦʯاصل  العʦلʸة  العلʸي أداة  الॺʴاق  أصॺح   ʖʻح  ،
  ،ʕنʙʯالإن على  الفعال  الʦʷʲر  في  yًا  "  قائ  ʙʻʵȂروʗوشʹاي  ،ȏʙʻ2008 "  ب) ،Perry& 

Schneider و  ʕنʙʯالإن أن  إلى  الʸعلʦمات  )  على  للʦʶʲل  جʗاً  مهʸة  وتʴاهʤ سʻلة  والʸعارف 
  ȜʵǺل ʙʻʮؕ في اكʴʯاب الʸهارات.

)، مʥ أن أوجه الاسʯفادة مʥ اسʗʳʯامات  ٢٠١٨وفي ضʦء ما أشارت إلॻه فاتʥ فʦدة (
الإنʙʯنʙʻʮؕ ʕة ومʯعʗدة، حʥȜʸǻ ʖʻ للʠلاب أن ʶʲǻلʦا على الʱʸلات والʸقالات والʙʮامج ومقاʟع 
 .ʦجʙʸة الʗالفائǺ ʤهʻد علʦعǻ ȏʘال ʙالام ʦوه ،ʤهʶʳالات تʱʸǺ علقةʯʸر الʦʶال ʣلʘ الفʗʻيʦ، وؕ
لʘا سʦف ǻعʙض الʖʲॺ الʲالي مʦʸʱعة مʥ الʸهارات الʸعॻɼʙة والادائॻة الʯي يلʚم تʗرʔȂ الʠلاب 

  عʻʹة الʖʲॺ علʻها وȀكʴابهʤ الʸهارات اللازمة لʯعلʸها وتʹفʘʻها. 
ॻة:    الأسʛ الʹȂʙʢة الʯي تقʦم علʻها بʭʻات الʯعلʤ الʵʯارؕ

الأهʗاف     Ȗʻقʲت إلى   ȏدʓت الʯي  الʸʸارسات  أفʷل   ʥع  ʖʲॺالǺ الʹȂʙʢة   ʛالأس  ʤʯته
  "  ʗ ʓؕȂة، وʦجʙʸال بʗنار  الʯعلॻʸॻة  مʥ    أنه )  ١٤١،  ٢٠٠٤(  "دفي  وتʦماسؕʹʹʱهام    ودونالʗأني 

أسʛ لʶʸادر بʭʻات الʯعلʤ الإلʙʯؒونॻة على  الʙʷورȏ أن تʮʹى مʙاحل الʤॻʸʶʯ والʙȂʦʠʯ الʯعلʸॻي  
هʘه  و  تʦضح   ʖʻح  ،ʤعلʯال نȂʙʢات  الʹȂʙʢة مॺادئ  والʸʹهॻʱات  الʦʠʳات  والʹȂʙʢات،   ʛالأس  

  . والȂʦȁʙʯة لإعʗاد مʶادر الʯعلʤ الʯʳʸلفة
  ʥʻʸللقائ  ȏʙʢʹال والإʟار  الأساس  تقʗم   ʤعلʯال لʹȂʙʢات  الʹȂʙʢة   ʛالأس  ʕؕان ولʸا 
الʯي   الʹȂʙʢات   ʞعǺ ء علىʦʷال لʘا سʦف نلقى  الإلʙʯؒونॻة،   ʤعلʯال لʭʻʮات  الʯعلʸॻي   ʤॻʸʶʯالǺ
على  القائʸة  ॻة  الʵʯارؕ  ʤعلʯال بʭʻة   ʙȂʦʠوت  ʤॻʸʶت في  الʲالي   ʖʲॺال مʹها   ʗʻفʯʴǻ أن   ʥȜʸǻ

  تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة، وهي: 
ॻة:الʹȂʙʢة   :أولا ʦؕلʴال  
ʗ الʹȂʙʢة        ʓؕة  تॻ ʦؕلʴال  ʤॻʸʶا على تʸؕا يلي، وʸوفقاً ل Ȏʦʯʲʸة في الॻʸॻعلʯسالة الʙال

،ʛॻʸخ عॻʠة   ʗʸʲم)  ʥم ؕلاً  يDabbagh,2005(  ʤʯ؛  ٢٠٠٣يʙاها  ما   ʖʻح  ،  ʥم تقʸǻʗه 
ي ʴǻاعʗ على تعʗيل أو تʙȂʦʠ سلʦك ʦؕلʴذج الʦʸʹل الʦقات حॻʮʠوت ʤॻʀمفا    ʔالʠعاني  الǻ ȏʘال

  في فهʤ الʸعارف وȀتقان الʸهارات.   مǺ ʥعʞ نʦاحي القʦʶر
o   هǺ ǻقʦم   ȏʘال الأداء  أو  الʴلʦك  الآلي، وصف   ʔاسʲال مهارات   ʤعلʯب ॻɾامه  أثʹاء   ʤعلʯʸال 

  ؕل مهارة إلى مهارات فॻɸʙة. تʗʲيʗه، وتʲلʻله، وتʚʱئʯه Ǻالإضافة إلى 
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o   دʗʲي مʸॻعلʯال Ȏʦʯʲʸة في الॻʸॻعلʯات الʙʻʰʸمات والʦعلʸؕل ال ʤǻʗقʯام بʸʯةالاهॻʹʮقا الॺʴم ،
الʴلʦك   لʲʯقȖʻ هʘا   ʤعلʯʸال أو مʦضʦعات   الʙʸغʦب، والʯي ʶʲǻلها  إلى وحʗات  وتʚʱئʯها 

  مʹفʶلة.
o :رجةʗʯم ȂʙʠǺقة   Ȏʦʯʲʸال مʙʻʰات  ǺالȎʦʯʴʸ   صॻاغة  وتʹʯهي  الʴهل   ȎʦʯʴʸالǺ تʗʮأ   ȏأ

 الʶعʔ، ومʥ الʸهارة الʠॻʴॺة وصʦلاً إلى الʸهارة الʸعقʗة. 
o كʦسل ʤॻɸʗʯل ʔاسʹʸال ʚȂʚعʯال ʤǻʗب.  تقʦلʠʸلاب الʠال  
o   ʥʻب  Ȋȁʙال تقȂʦة  بهʗف  الʙؒʯار،  ȂʙʠǺقة  الʸهارات  وȀتقان   ʤعلʯال عʸلॻة   ʤॻʸʶات تʙʻʰʸال

  والاسʱʯاǺات. 
o ʗبه الʳارجॻة  أو  الʗاخلॻة   ʕؕان سʦاء  الʠلاب،   Ȏʗل الʗافॻɹة   ʚʻفʲفت    ʤحاجاته إشॺاع 

 الʯعلॻʸॻة ورفع نॺʴة الʙضا عʥ الʯعلʤ لʗيهʤ، وȁالʯالي تʲقȖʻ الʯعلʤ الʠʸلʦب. 
على سلʴلة مʥ الارتॺاʟات    ȏʦʯʲǻ وعلى هʘا فالʃɾʦʸ الʯعلʸॻي مʥ خلال هʘه الʹȂʙʢة       

هʘه   وتعʯقʗالأولॻة بʥʻ الʙʻʰʸات والاسʱʯاǺات الʸعʚزة الʯي تʦؒن في مʦʸʱعها ما ǻعʙف Ǻالعادة  
ʰʸǺاǺة   هي  واسʱʯاǺة   ʙʻʰم  ʥʻب  ȉاॺارت  ʥم مʹها  ؕل  تʦؒʯن  الʯي  الʦحʗات  هʘه  أن  الʹȂʙʢات 

 العʹاصʙ الأولॻة والأساسॻة للʴلʦك.
  ثانॻاً: الʹȂʙʢة الʮʹائॻة:

الʹȂʙʢة  Peck, & Wilson, 1999,65يȎʙ بʣॻ وȂلʦʴن (      ʗ على   الʮʹائॻة) أن  ʓؕت
وأنʸا  ،ʤعلʯال لإحʗاثا  Ȝǻفي  لا  الʙʮʳات   ʥم واحʗاً  نʦعاً  الʯʸعلʥʻʸ   ءأن  حʦاس  جॻʸع  إثارة   ʔʱǻ

  ʙʻʵȂو .ʤيهʗة لॻات العقلॻلʸوالعʛॻʸخ ʗʸʲ٢٠١٥(  م،(    ʤعلʯخلالها إلى أن ال ʤʯة يʠʵة نॻلʸع
الʸعॻɼʙة   الʻʰʸʯلات  في  تغʙʻات  لʗʲوث  والʵʯارك،  والʯعاون  الʙʮʳات  أساس  على  الʸعاني  بʹاء 

ي   .  الʗاخلॻة مʥ خلال الʯعلʤॻ الʯعاوني الʵʯارؕ
مع   Ȗافʦʯت ॻة  الʵʯارؕ  ʤعلʯال بʭʻات  داخل  تʗʲث  الʯي   ʤعلʯال عʸلॻة  أن   ʖاحॺال  ȎʙȂو

الʮʹائॻة مॺادئ أن   الʹȂʙʢة  في   ،  ʤعلʯʸن  الʦȜǻ  ،ةॻʸॻعلʯال للعʸلॻة  ʙʱǻب مʦʲراً  ʱǻعله  وهʘا 
  ʣلʘ تهǺ ʤʯعقل الʯʸعلʤ والعʸلॻات الʯي تʤʯ داخله،  وʵʯȜȂف وʔʴʯȜȂ الʸعارف والʸهارات بʹفʴه، وؕ

 ʔʴʯȜॻɼ فاعلاتʯعلى ال ʤار قائʟفة في إʙعʸال ʥقة مʸعʯات مȂʦʯʴام   .  الاجʸʯاॻɸة توالʵʸارؕ
القائʸة على تʃॻʡʦ تॻʮʠقات جʦجل  ي  الʵʯارؕ  ʤعلʯال وفي ضʦء ما سȖʮ، نʗʱ أن تʤॻʸʶ بʭʻة 

  الʯعلॻʸॻة، Ȝʸǻʹها أن تʯʴفʗʻ مʥ مॺادئ الʹȂʙʢة الʮʹائॻة في الʹقاȉ الʯالي:  
o ʃॻام   تؒلʗʳʯخلال اس ʥة مʠʵالأن ʥد مʗعǺ امॻɿمات والʦعلʸال ʞعǺ ʥع ʖʲॺالǺ لابʠال

  .ʕنʙʯة الانȜॺة على شʙفʦʯʸمات الʦعلʸادر الʶم 
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o رفع مهارات    ʖʲॺال بʚملائهʤ وȀجʙاء حʦارات نقاشॻة حʦل في مʱال الاتʶال  الʠلاب عʻʹة 
  الʸعارف والʸفاʤॻʀ والʸهارات الʸʷʯʸʹة ǺالȎʦʯʲʸ العلʸي الإلʙʯؒونॻة الʸعʙوض.  

o   ةॻʹتق  ʙʻفʦتGoogle Hangouts Chat   يʯوال الʯعلॻʸॻة  جʦجل  تॻʮʠقات   ʥم وهي   ،
 ʕادرهاسهلʶمات ومʦعلʸالǺ ةȂʙة ثʭʻب ʙʻفʦات وتʙʮʳمات والʦعلʸادل الॺت . 

o  ةॻɹافʗال ʥر مʗاد قʱǻإʚʻفʲʯل والʸلاب في العʠار الʙʸʯان اسʸʷل. 
العʙض    ʥحومʷʯي  Ȗابʴادئ   الॺم  ʥم  ʗʻفʯʴت أن   ʥȜʸǻ  ʤعلʯال بʭʻات  بʹاء  أن عʸلॻة 

ॻة والʮʹائॻة في بʹاء   ، حʖʻنȂʙʢات الʯعلʤوتॻʮʠقات   ʦؕلʴال ʤعلʯتي الʙʢادئ نॺم ʥفادة مʯالاس ʤت
على الʯعلॻʸॻة  جʦجل  تॻʮʠقات  على  القائʸة  ي  الʵʯارؕ  ʤعلʯال الʹȂʙʢة    بʭʻة  الʸعॻɼʙة  مॺادئ 

، Ǻالإضافة إلى تʦفʙʻ الʦʱ الʯعاوني  لأنها تʦفʙ الʦصʦل إلى الʶʸادر الغʹॻة Ǻالʸعلʦمات،  الʮʹائॻةو 
  . معاً لʦʻاجهʦا وʗȂعʦʸا وʦʮʻʱȂا Ǻعʷهʤ الॺعʞفي الʯعلʙʷʲॻɼ ʤॻ الʠلاب 

الʯعلॻʸॻة    -٧ القائʸة على تʃॻʡʦ تॻʮʠقات جʦجل  ي  الʯعلʤ الʵʯارؕ مʙʮرات اسʗʳʯام إسʙʯاتॻʱॻة 
  في إكʴاب الʠلاب مهارات الʲاسʔ الآلي:  

ʗ الʙʻʰؒ مʥ الʥʻʶʶʳʯʸ في علʤ الʹفʛ والॻȁʙʯة على أن   ʓؕف  يʦخ  ʥʻʸعلʯʸال  ʤرهʦونف
الʸادة    ʥاليمʯالȁو أسالʔʻ   الʗراسॻة  إلى ضɹف   ʔالغال في  يʙجع   ʗق الʗراسي   ʤلهʻʶʲت ضɹف 

ȜǺلॻة   ة  ʙؕʲال علʦم   ʤʴقǺ الʰاني   Ȏʦʯʴʸال ʟلاب  مهارات  تʹॻʸة  الʲالي   ʖʲॺال ʲǻاول   ،ʤॻعلʯال
تʃॻʡʦ   –الॻȁʙʯة   تعʗʸʯ على  ॻة  تʵارؕ  ʤتعل بʭʻة   ʤॻʸʶخلال ت ʥم الآلي   ʔاسʲلل جامعة حائل 

الإسʙʯاتॻʱॻة على    ʣتل تقʦم   ʖʻح الʯعلॻʸॻة،  تॻʮʠقات جʦجل   ʞعǺ ؕأساس الاجʸʯاعي  الʯفاعل 
  . لʮʹاء الʸعʙفة

الॺاحʖ مʥ دراسات وʦʲȁث وأد ما اʟلع علॻه  الʱʸال، وفي ضʦء  في هʘا  تȂʦȁʙة  بॻات 
الʗʻʴ سالʤ،٢٠١٤مʗʸʲ عॻʠة خʛॻʸ،(  مʰل على  ؛ ,Nortvig, & Balle  2018؛  ٢٠١٩؛ 

Owston, Murtha, 2013 ة علىʸة القائॻ ) ʥȜʸǻ عʙض مʙʮرات اسʗʳʯام بʭʻة الʯعلʤ الʵʯارؕ
 ʤ ʦؕعل ʤʴلاب قʟ Ȏʗالآلي ل ʔاسʲة مهارات الॻʸʹة في تॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠت ʞعǺ ʃॻʡʦت

ة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة  ʙؕʲالي:   –الʯال ʦʲʹعلى ال ʣجامعة حائل ، وذل  
   الآلي ʔاسʲال في معʙفة الʸعلʥʻʸ والʙʮʳاء في  الʠلاب  الي أكʮʴʯها  الʸعʙفة  إمȜانॻة دمج 

 .ʤعلʯة الॻلʸفي أثʹاء ع ʚاجʦʲات والॺɿى العʠʳعلى ت ʗساع 
   ʔاسʲمهارات ال ʤمات في تعلʦعلʸادر الʶام مʗʳʯة على اس ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ ةʗاعʴم

  الآلي وتʦجॻه جهʦدهʤ نʦʲ الʦʯصل إلى تلʣ الʸعلʦمات مʥ مʶادر الʯعلʤ الʯʳʸلفة.  
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  ʥوم ʞعॺال ʤهʷعǺ ʤزملائه ʥʻمات بʦمعل ʥلاب مʠه الॻل علʶاول ما حʗص تʙف ʙʻفʦت
 ثʤ بʹاء تʻʰʸلات لʸعارفهʤ الʳاصة  

 ل ي فʙص ʙʻʮؕة ومʯعʗدة  الʵʯارؕ  ʤعلʯال الاسʸʯاع والʸʹاقʵة وتॺادل تʦفʙ بʭʻة  ॻʸʹʯة مهارات 
الʯعلॻʸॻة مʰل، نʸاذج جʦجل   الآراء بʥʻ الʠلاب عʻʹة الʖʲॺ وذلʣ مʥ خلال أدوات جʦجل 

Google Forms  ةॻɸاʸʱال جʦجل  دردشة   ،Google Hangouts  اراتʦح  Ȗʴʹوم  ،
 .   Google Moderatorجʦجل 

ॻة قائʸة   وȎʙȂ الॺاحʖ أنه مʥ الʙʮʸرات الهامة الʯي جعلʯه ǻقʦم بʮʹاء بʭʻة تعلʤ تʵارؕ
قʗ تعʚز مʥ مفاʤॻʀ ومعارف ʟلاب  الإسʙʯاتॻʱॻة  الʯعلॻʸॻة، أن هʘه  على Ǻعʞ تॻʮʠقات جʦجل 
ات الʠلاب في أنʱاز الأنʠʵة   ʘلʣ تعʚȂʚ مʵارؕ ة حʦل مقʙر الʲاسʔ الآلي، وؕ ʙؕʲم الʦعل ʤʴق

  والʯؒلॻفات.  

  ʖʲॺة الॻʱمʹه  
تॻʮʠقات    ʞعǺ ʃॻʡʦة على تʸقائ إلى تʤॻʸʶ بʭʻة تعلʤ تفاعلॻة  الʲالي   ʖʲॺال هʗف 

في تʹॻʸة مهارات الʲاسʔ الآلي ʱǺانʻʮها الʸعʙفي والأدائي لGoogle Aps   Ȏʗجʦجل الʯعلॻʸॻة  
ة ʱǺامعة حائل، وذلʣ وفȖ الʦʠʳات الʯالॻة:  -ʟلاب ؕلॻة الॻȁʙʯة  ʙؕʲم الʦعل ʤʴق  

١-  :ʖʲॺة الʹʻع  
ة   ʙؕʲال علʦم   ʤʴق ʟلاب   ʥم  ʖʲॺال مʸʯʱع  حائل    –تʦؒن  ʱǺامعة  الॻȁʙʯة    –ؕلॻة 

  ʤدهʗالغ عॺاني، والʰال Ȏʦʯʴʸراسي  ٣٠(الʗللعام ال ،ʔالʟ ،(ة  ١٤٣٦/١٤٣٧ʹʻار عॻʯاخ ʤهـ، وت
 ʖʲॺها الʻعل Ȏʙʱॻي سʯة الʹʻد العʗبلغ ع ʖʻة، حॻائʦʵقة العȂʙʠالǺ ʖʲॺ٢٥(ال   .ʔالʟ ( 

  أدوات الʖʲॺ: لʲʯقȖʻ أغʙاض الʖʲॺ، تʤ بʹاء الأدوات الʯالॻة:   -٢
٢/١-   ʥد مʗع ʖاحॺاع الॺخلال ات ʥهارات مʸة الʸاد قائʗإع ʤالآلي: ت ʔاسʲة مهارات الʸقائ

  الʦʠʳات، هي:  
٢/١/١-    Ȏʗها لʯʻʸʹالآلي اللازم ت ʔاسʲهارات الʸǺ ةʸبʹاء قائ ʦة: هʸالقائ ʥف مʗاله ʗيʗʲت

 .ʖʲॺة الʹʻلاب عʠال  
  مʶادر اشʯقاق القائʸة: تʤ اشʯقاق بʹʦد القائʸة مʥ خلال:  -٢/١/٢

o   :لʰة، مॻاتॻʲهارات الʸالǺ ʕʸʯي اهʯقة الǺاʴراسات الʗث والʦʲॺال)   ʥʸحʙال ʗʮاض عȂر
  ،ʥʴʲاني،  ٢٠١٣الʠʲ٢٠١٨؛ على الق  ،ȏʗ؛   ٢٠١٩؛ صالح الغامSayan,2015  ؛

Tayo,2016 ؛Sarfo, F,2017 ؛Clayton , I ,2010 ( . 
o  .الآلي ʔاسʲمهارات ال ʕي تʹاولʯث الʦʲॺوال ʔʯؒاجع والʙʸال 
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o  .امعة حائلʱǺ ة ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ ʝائʶة وخॻɹॻʮʟ 
o  في إلʻها  الॺاحʖ، والʵʸار  اʟلع علʻها  الآلي، والʯي   ʔاسʲال قʦائʤ وتॻʹʶفات مهارات 

  .ʖʲॺلل ȏʙʢʹار الʟالإ  
قائʸة    -٢/١/٣ إعʗاد   ʤت  Ȗʮما س بʹاء على  الآلي،   ʔاسʲال لقائʸة مهارات  أولॻة  وضع صʦرة 

  بॺعʞ مهارات الʲاسʔ الآلي الʸʹاسॺة لعʻʹة الʸؕ ʖʲॺا Ǻالʗʱول الʯالي: 
) :  مهارات الʲاسʔ الآلي والʸهارات الفॻɸʙة الʯي تʯʹʸʷها القائʸة الʗʮʸئॻة للʸهارات  ١جʗول (

ʖʲॺة الʹʻلاب عʠال Ȏʗها لʯʻʸʹاللازم ت  
  إجʸالي الʸهارات   الʸهارات الفॻɸʙة   الʸهارة الʙئॻʴॻة  م

١  
تʤॻʸʶ العʙوض  

  الʯقॻʸǻʗة

  الʯقॻʸǻʗةتʦحʗʻ شȜل والʦان العʙوض  -

٧  

  تȖʻʮʠ الʯغʙʻʻات على جॻʸع شʙائح العʙض الʯقʸǻʗي -
بʥʻ عʹاصʙ الʲȂʙʵة،   Transitions اسʗʳʯام الانʯقالات -

  وʥʻȁ شʙائح العʙض 
  اضافة الاشȜال والʓʸثʙات للعʙوض  -
  حفȌ وॺʟاعة العʙوض -
  إنʵاء وȀعادة تॻʸʴة واسʗʳʯام ونقل وحʘف الأقʴام  -
ة لإنʵاء قʝʶ مʙئॻة اسʗʳʯام  - ʙؕʲʯʸم الʦسʙر والʦʶال  

  معالʱة الʹʦʶص   ٢

  ادراج الʦʶر  -

١٠  

  الʯعʗيل على نʦع الȊʳ وحʸʱه  -
  اجʙاء الʯعʗيلات على الʦʶر الʗʸرجة -
  اجʙاء الॻʴʹʯقات على الʹʦʶص  -
  اسʗʳʯام وتȖʻʮʠ الأدوات مʰل ماكʙو  -
الهʦامʜ والʦʲاشي للʹʝ  انʵاء جʗاول الʹʦʶص ʘؕلʣ اضافة  -

  .وعʸل الʙʸاجع وفهʙسة الʹʦʶص
  اسʗʳʯام الʙواȊǺ وتʕʻʮʰ الʦʸاضॻع ضʥʸ وحʗة بॻانॻة -
تعʗيل الʹʦʶص مʥ خلال اضافة الʲقʦل والاشȜال ؕاسʗʳʯام   -

  .الʦʶر ووضعها Ǻقʦالʔ معʻʹة 

٣   ʕنʙʯالإن  

    )  E-mailمهارات الʯعامل مع الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني (  -
  الʯعامل مع Ǻعʞ مʶʯفʲات الإنʙʯنʙʟ.ʕق  -

٦  

- ʕنʙʯالإن ʙʮمات عʦعلʸال ʥع ʖʲॺق الʙʟ  
- ʕنʙʯة الإنȜॺفح شʶات تʦʠخ  
  ʙʟق ʯؕاǺة الॻʶغة العامة للʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني -
  تʗʲيʗ مʦȜنات الʦʸقع.  -
  الȊॻʠʳʯ لʮʹاء الʦʸقع.  -

  ٢٣      الʦʸʱʸع 
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اشʯقاق   مʶادر  على   ʖاحॺال إʟلاع  ضʦء  وعʹʗ في  الآلي،   ʔاسʲال مهارات  قائʸة 
 ʣلʯة شاملة لʸل على قائʸʯʵǻ ادرʶʸه الʘه ʥر مʗʶح أن ؕل مʷة، اتʸاد القائʗإع ʥهاء مʯالان
الʸهارات، Ǻالإضافة إلى وجʦد مهارات مʙȜرة، لʘلʣ قام الॺاحʖ بॻʸʱʯع ؕل هʘه الʸهارات في قائʸة  
 ʥقاقها مʯاش ʤي تʯال ʖʲॺة الʹʻلاب عʠرة على الʙقʸالآلي ال ʔاسʲمهارات ال ʤʢمع ʕلʸه شʗواح

  جॻʸع الʶʸادر، ومʥ ثʤ تॻʹʶفها إلى مهارات أساسॻة، وفʙعʻـة.
الʥʻʸȜʲʸ مʥ ذوȏ الاخʶʯاص والʙʮʳة في    -٢/١/٤  ʥعة مʦʸʱقة على مǺاʴة الʸالقائ عʙض 

 Ȗʲمل) ،ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒالآلي وت ʔاسʲال الʱالي:  ١مʯال ʤمʹه ʔلʟ ʗوق .(  
   .ة ʙؕʲم الʦعل ʤʴقǺ عǺاʴال Ȏʦʯʴʸلاب الʟ ʝائʶʳهارة لʸة الॺمʹاس Ȏʗان مॻب 
  .هارةʸح الʦوض Ȏʗم 
 .ةॻʴॻئʙهارة الʸة للॻɸʙهارة الفʸاء الʸʯان Ȏʗم 
 ةȂʦلامة اللغʴة والॻʸة العلʲʶهارة.   الʸاغة الॻʶل 
   .ةॻاتॻʲهارات الʸال ʥونه مʙف ما يʘإضافة أو ح 

مʙاجعة الʯعʗيلات، تʕʸ مʙاجعة الʯعʗيلات الʦاردة مʥ الʥʻʸȜʲʸ، ومʥ ثʤ إجʙاء ما أبʗوه   -٢/١/٥
انʕ هʘه الʯعʗيلات على الʹʦʲ الʯالي: مʯʸاز   مʥ ملاحʢات وؕ

 ةॻʸǻʗقʯوض الʙالع ʤॻʸʶمهارات ت  
   يلʗةتعॻɸʙهارة الفʸف  “    الʘام ونقل وحʗʳʯة واسॻʸʴعادة تȀاء وʵام “ إلىإنʴالأق    “

 “.  إعادة تعʥʻʻ الȊॻʠʳʯ للʲȂʙʵة
  “ ف مهارةʘف حʘام ونقل وحʗʳʯة واسॻʸʴعادة تȀاء وʵام “.إنʴالأق 
 ف مهارة “ اʘة حॻئʙم ʝʶاء قʵة لإن ʙؕʲʯʸم الʦسʙر والʦʶام الʗʳʯها سʯʮم مʹاسʗلع “

  للʸهارة الʙئॻʴॻة. 
  لي“ إضافة مهارةʻʶفʯال Ȋʠʳʸائح/الʙʵء الʚام جʗʳʯاس “ 
   :صʦʶʹة الʱمهارات معال 

   يلʗهارة  تعʸةالॻɸʙر“    الفʦʶال إلى  ادراج  مع  “    “  الʯعʗيلات  الʯعامل  وȀجʙاء  الʦʶر 
 اللازمة علʻها “. 

 ف مهارة “ اʘاشي حʦʲوال ʜامʦاضافة اله ʣلʘؕ صʦʶʹاول الʗاء جʵن.“ 
  ف مهارةʘرجة“ حʗʸر الʦʶيلات على الʗعʯاء الʙارها.  اجʙؒʯل .“ 
  “ إضافة مهارة Ȋʳع الʦيل على نʗعʯهالʸʱوح .“ 
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  :ʕنʙʯام الإنʗʳʯمهارات اس  
  اتॻآل  “ إلى   “  ʕنʙʯالإن  ʙʮع الʸعلʦمات   ʥع  ʖʲॺال ʙʟق   “ الʙئॻʴॻة  الʸهارة  تعʗيل 

 . “ʖʲॺات ال ʙؕʲفي م ʖʲॺال 
  مهارة داخل  لʸʷʯʹها   “ الإلʙʯؒوني   ʗȂʙʮلل العامة  الॻʶغة  ʯؕاǺة  “ʙʟق  مهارة  حʘف 

 الʯعامل مع الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني.  
 “ قعʦʸاء الʹʮل Ȋॻʠʳʯف مهارة “الʘح 

 ʣهارات، وذلʸة الʸة لقائॻرة الʹهائʦʶاد الʗإع ʤت ʥʻʸȜʲʸادة الʴل آراء الʻلʲء تʦوفي ض
) عʗد  على  الʹهائॻة  القائʸة   ʕʹʸʷت  ʗوق والاقʙʯاحات،  الʯعʗيلات  إجʙاء   ʗعǺة،  ٣ॻʴॻرئ مهارات   (

الʓʴال الأول للʖʲॺ ١٥وعʗد (  ʥة عǺالإجا ʕʸت ʗق Ǻأنه  ) مهارة فॻɸʙة، ومʥ هʹا ʥȜʸǻ القʦل 
ة   ʙؕʲال الॻȁʙʯة قʤʴ علʦم  إكʴابها لʠلاب ؕلॻة  الʲاسʔ الآلي اللازم  جامعة    –وهʦ: ما مهارات 

 Ȗʲمل ʙʢ٢حائل؟  (ان  . (  
٢/٢-  ʗأكʯلل الآلي:   ʔاسʲال لʸهارات  الʸعʙفي   ʔانʱال اخॺʯار  الʠلاب   اكʴʯاب  درجة  مʥ  بʹاء 

وفȖ مʦʸʱعة    وذلʣ  الاخॺʯار،  للʱانʔ الʸعʙفي لॺعʞ مهارات الʲاسʔ الآلي، تʤ بʹاء  الʖʲॺ  عʻʹة
    مʥ الʦʠʳات، هي: 

الهʗف  -٢/٢/١  ʗيʗʲت  ʥار  مॺʯالاخ  :ʛॻɿǻ  Ȏʗهارات   مʸل الʸعʙفي   ʔانʱلل الʠلاب  تʻʶʲل 
  الʲاسʔ الآلي. 

الاخॺʯار  -٢/٢/٢ ǻقʴها  الʯي  الȂʦʯʴʸات   ʗيʗʲثلاث :  ت ॻɾاس  على  الʻʶʲʯلي  الاخॺʯار   ʙʶʯاق
  .(Ȗʻʮʠʯال ،ʤالفه ،ʙؕʘʯال) ات هيȂʦʯʴم  

إعʗاد جʗول مʦاصفات الاخॺʯار: تʤ إعʗاد جʗول مʦاصفات ȜǺل مȎʦʯʴ مʥ الȂʦʯʴʸات   -٢/٢/٣
 Ȗʲضح (ملʦȂم وʦبل ʃॻʹʶʯقاً لॺʟ ʖʲॺعة الʦʸʱم Ȏʗاسها لॻɾ إلى ʖʲॺف الʗي يهʯة الॻɼʙعʸال

 ʤ٣رق ،(ʃॻʹʶها. تʯʻʸʹاد تʙʸهارات الʸال ʣء تلʦلة فـي ضʭالأس  
الاخॺʯار  مفʙدات   صॻاغة  -٢/٢/٤  الاخॻʯار  نȊʸ  على  الاخॺʯار  مفʙدات  صॻاغة  تʕʸ :  وتعلʸॻات 

مʯعʗد،  ʥم  ʗوق  ʕلʸʯدة  ؕل  اشʙمة  على  مفʗها  مقʻعة  يلȁائل  أرʗات   بȂʦʯʴʸال  ʛॻɿʯل مʯʳلفة 
) بʹॺʴة   ʣوذل سلفاً  الʗʲʸدة  وقʗ  ٪٥٠,٢٢  %،  ٤٤,٤٤%،    ٢٥,٢٤الʸعॻɼʙة  الʦʯالي،  ) على 

  ʗاعʴات أن تॻʸॻعلʯوضع ال ʗʹالإضافة  روعي عǺ ،هॻة علǺار والإجاॺʯعامل مع الاخʯعلى ال ʔالʠال
  إلى تʦضॻح الغʙض مʥ الاخॺʯار.
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الʦʶرة الʗʮʸئॻة للاخॺʯار: في ضʦء ما سȖʮ مʥ خʦʠات لإعʗاد الاخॺʯار، تʤ الʦصʦل   -٢/٢/٥
الأسʭلة  بلغ عʗد   ʖʻافه، حʗأه  ʛȜوتع Ȏʦʯʲʸال  ʙي عʹاصʠي تغʯله، وال الʗʮʸئॻة  الʦʶرة  إلى 

)٣٠   .(  
٢/٢/٦-  Ȗʻʮʠار  تॺʯة  على   الاخʹʻة  العॻɸلاʠʯار :  الاسॺʯالاخ أن   ʥم مʗʻانॻة  ʦʶǺرة   Ȗقʲʯلل

ة   ʙؕʲال علʦم   ʤʴقǺ الʴاǺع   Ȏʦʯʴʸال ʟلاب   ʤوه  ،ʖʲॺال عʻʹة  للʠلاب   ʔة    –مʹاسॻȁʙʯال ؕلॻة 
ما  Ǻالؒلॻة، وذلʣ لʴʲاب  ة  ʙؕʲال تॻʮʠقه على مʦʸʱعة مʟ ʥلاب قʤʴ علʦم   ʤت ʱǺامعة حائل، 

  يلي: 
  معاملات الʴهʦلة والʶعȁʦة لأسʭلة الاخॺʯار  -
  معامل ثॺات الاخॺʯار -
  . الاخॺʯار  مع الʙʸفقة الʯعلʸॻات وضʦح -
  . ووضʦحها الفقʙات صॻاغة دقة -
- ʗيʗʲت  ʥمʚال  ȏʘقه  الʙغʯʴة  تǺالإجا  ʥار،  عॺʯالاخ  ʥل  خلال  مʻʱʴت  ʕقʦال  ȏʘقه   الʙغʯاس  

 الʠʸلʦب   الʦقʕ  على  الʦʶʲل  تʤ  الʦقʥʻʯ  معʗل  وȁإʱǻاد  ʟلاب مʥʻʮʻʱ،  خʴʸة  وآخʙ  أول
 .دॻɾقة) ١٧( ؕان والȏʘ للإجاǺة

Ȗʻʮʠت  ʤت  ʗار  وقॺʯة  على  الاخʹʻة  عॻɸلاʠʯدها  بلغ  اسʗ٨(  ع ʤʴق مʟ ʥلاب   ʔالʟ  (
يʦم ة  ʙؕʲال   ʟلاب عʻʹة   غʙʻ  مʥ  عʦʵائॻة  ʦʶǺرة  اخʙʻʯوا  ،٢/١/٢٠١٦  الʦʸافȖ  الاثʹʥʻ  علʦم 

 .ʖʲॺال  
  حʴاب معاملات الʴهʦلة والʶعȁʦة لأسʭلة الاخॺʯار.  -٢/٢/٧

  تʤ حʴاب معامل الʴهʦلة والʶعȁʦة لأسʭلة الاخॺʯار، مʥ خلال الʸعادلة الاتॻة: 
  
   
  

  معامل الʶعȁʦة -١معامل الʴهʦلة = 
 ʥʻة ما بȁʦعʶمعاملات ال ʕاوحʙت ʗومعاملات  ٠٬٤٧وق = ʥʻلة ما بʦهʴ٠٬٥٩ال  

  حʴاب الʗʶق مʥ خلال إتॺاع الʦʠʳات الʯالॻة: تʤ: الاخॺʯار صʗق -٢/٢/٨
الʲاسʔ    في  والʥʻʶʶʳʯʸ  الʙʮʳاء   مʥ  مʦʸʱعة  على  الأولॻة  صʦرته  في  الاخॺʯار  عʙض -

مʹهʤ   وقʗ  وتʦجʻهاتهʤ،  آرائهʤ  مʥ  للإفادة  ،)٨(  وعʗدهʤ  الʯعلʤॻ،  وتؒʹʦلʦجॻا  الآلي،  ʔلʟُ 

       الإجاǺة الʲॻʲʶة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   

 + الإجاǺة الʳاʭʟة الإجاǺة الʲॻʲʶة
 معامل الصعوبة =  
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الاقʙʯاحات   إجʙاء   ʤǻʗوتق الॻʶاغة،  في  تعʗيل  أو  حʘف  أو  إضافة   ʥم الʯعʗيلات  ؕافة 
    الʦصʦل إلى الʦʶرة الʹهائॻة للاخॺʯار.  ملاحʢاتهʤ تʤ ضʦء وفي. الʸʹاسॺة

 مʯʸاز وقʗ ؕانʕ آراء الʴادة الʥʻʸȜʲʸ ؕالʯالي: 
  ارॺʯلة الاخʭع لأسǺيل راʗورة وضع بʙض  

  ʙؕونॺاخ   ألفا  معادلة  Ǻاسʗʳʯام  الاخॺʯار  ثॺات  معامل  حʴاب  تʤَ:  الاخॺʯار   ثॺات  حʴاب  -٢/٢/٩
)Alpha Cronbach(؛  ʖʻات  معامل  بلغ  حॺʰال  )٠٬٨٣(،  ʦات  معامل  وهॺتفع  ثʙدلالة   وذو  م 

  .  الʖʲॺ لأغʙاض
 الȁʙʱʯة  ونʯائج الاخॺʯار، وصʗق ثॺات مʥ الʲʯقȖ ضʦء في: للاخॺʯار الʹهائॻة الʦʶرة -٢/٢/١٠

  )٤(ملȖʲ، الʖʲॺ. عʻʹة على للȖʻʮʠʯ جاهʚا الʹهائॻة  صʦرته في الاخॺʯار أصॺح الاسʠʯلاॻɸة،
بʹاء ʠǺاقة الʸلاحʢة: انʠلاقاً مʥ أن مهارات الʲاسʔ الآلي تȜʵل جʚء أساسي في اعʸʯاد  -٢/٣

 ʔȂرʗʯالǺ اصةʳال ʤالهʸالآلي في أع ʔاسʲال ʃॻʡʦام وتʗʳʯعلى اس ʤجهʙʳت ʗعǺ لابʠلاء الʓه
  ȏʗʴʱال الʸهارات والʯأهʻل   ʣتل لأداء   ʤهʯـʢملاح  ʥمـ  ʗلاب فؒان  العʷلي،   ʥȂʦؒʯال ومعʙفة 

  الʸʷʯʸʹة ʦʸǺضʦعات الʸقʙر، لʘلʣ قام الॺاحǺ ʖإعʗاد ʠǺاقة ملاحʢة، وذلʣ على الʹʦʲ الʯالي: 
الʠلاب مʦʸʱعة     -٢/٣/١ اكʴʯاب   Ȏʗاس مॻɾ إلى الʠॺاقة  الʠॺاقة: تهʗف   ʥف مʗاله  ʗيʗʲت

 الʖʲॺ الʸهارات الأدائॻة الʙʸتʠॺة ʸǺهارات الʲاسʔ الآلي الʗʲʸدة سلفاً.  
الأولॻة    -٢/٣/٢ في صʦرتها   ʕلʸʯاش  ʖʻʲǺ الʠॺاقة،  مȂʦʯʲات   ʗيʗʲت  ʤت الʠॺاقة:  بʹʦد   ʗيʗʲت

  على ثلاث مهارات رئॻʴॻة وتȏʦʯʲ ؕل مهارة مʹها على عʗد مʥ الʸهارات الفॻɸʙة ؕالʯالي
  دʗعلى ع ʕلʸʯة، اشॻʸǻʗقʯوض الʙالع ʤॻʸʶمهارة ٥(مهارات ت ( 
 ) دʗعلى ع ʕلʸʯص، واشʦʶʹة الʱمهارات  ٣مهارات معال (  
 ) دʗعلى ع ʕلʸʯواش ،ʕنʙʯام الإنʗʳʯمهارات  ٣مهارات اس (  

  ) أداء فʙعي مʥ مهارات الʲاسʔ الآلي. ١٥(وʘȁلʣ نʗʱ أن ʠǺاقة الʸلاحʢة قʗ اشʸʯلʕ على  
الأداء   -٢/٣/٣  Ȗابʠت الʠॺاقة  مفʙدات  صॻاغة   ʗʹع  ʖاحॺال حʙص  الʠॺاقة:  مفʙدات  صॻاغة 

والॻʶاغة مع أهʗاف الʠॺاقة، ومʥ ثʤ تʤ تʗʲيʗ العلاقة بʥʻ الʸهارات الأساسॻة والاداء الفʙعي  
 الʦȜʸن لؒل مهارة، وتʤ مʙاعاة الاتي:  

  .اسهاॻɾ ʥȜʸǻ دهʗʲة ومॻائʙارات إجॺɹن الʦؒأن ت 
   .ارعʷʸغة الॻارات الأداء في صॺɸ اغةॻص 
  .Ȋفق ʗارة أداء واحॺɸ ؕل ʛॻɿأن ت 



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ١٦٤ 

٢/٣/٤-    ʖاحॺال اسʗʳʯم  الأداء:  لॻɿاس  الʗʳʯʴʸم   ʙيʗقʯال أسلʦب   ʗيʗʲت ʙيʗقʯل الʸؒي   ʙيʗقʯال
ॺلʠال Ǻاقʙʯاح    ةمȂʦʯʴات   ʣوذل الʸلاحʢة،  ʠǺاقة  في  مهارة  ؕل  أداء  لʯقʗيʙ   أرȁعةفي  مȂʦʯʴات 
تʤ وضع مॻɿاس مʗʯرج لʴʲاب الʯقʗيʙ الʸؒي لأداء الʠلاب على )،  ٣,  ٢,  ١,  ٠(  :الʗرجات وهي

 الʸهارات الॻʲاتॻة، وذلʣ على الʹʦʲ الʯالي:  
 رجʗʯال ʙʻʵǻ )أن  ،)٠Ǻ ʔالʠال ʤهارةيلʸد الʓ.  
 ʙʻʵǻ رجʗʯأن  ،)١( الǺ ʔالʠأدالȎ  رجةʗهارة بʸفة. الॻɹض  
 رجʗʯال ʙʻʵȂإلى أن  ،)٢( و ʔالʠأدالȎ  هارةʸرجة الʗةبʠسʦʯم .  
 رجʗʯال ʙʻʵȂإلى أن  ،)٣( و ʔالʠأدالȎ تفعةʙرجة مʗهارة بʸال  .  

  ʤت  ʗاد  وقʸʯلاعʠال لأداء  الʸؒي   ʙيʗقʯةالॺ  اقةʠॺال الॺاحʖ الʴاǺقة،    على  لاعʯقاد 
 ʻها.، ولʦʸافقة الʥʻʸȜʲʸ علالॻʲاتॻة ʸǺʹاسʯʮها لॻʮʠعة الʸهارات

 تʗʲيʗ تعلʸॻات الʠॺاقة: قام الॺاحॻʶǺ ʖاغة تعلʸॻات الʠॺاقة على الʹʦʲ الʯالي:  -٢/٣/٥
 .الآلي ʔاسʲهارات الʸلاب لʠاس أداء الॻɿاقة لʠॺام الʗʳʯاس 
 ةǻى الʹهاʯة حǻاʗʮال ʥلاب مʠة الʢملاح.  
 وضع علامة ()   دةʗʲʸرجة الʗال ʔʴؕل أداء ح ʔانʱǺ ʔاسʹʸان الȜʸفي ال 
  ،Ȋسʦʯʸللأداء ال (انʯدرج) ،تفعʙʸل (ثلاث درجات) للأداء الʗعʸǺ اقةʠॺع درجات الȂزʦت

) ،ʃॻɹʷللأداء ال (ةʗدرجة واح)هارة. ٠ʸة الǻم تأدʗع (  
خʙ، فإنه ؕان آسǺ ʤʯʯالʯعاون مع زمʻل مهارات الʲاسʔ الآلي، لʸا ؕانʕ عʸلॻة ملاحʢة 

الʠॺاق  اسʗʳʯام   ʤʯʻل الʸʹاسॺة،  الʯعلʸॻات   ʞعǺ وضع   ȏورʙʷال  ʥةم   ʗوق  ،Ȗʻودق  ʤॻسل ȜʵǺل 
هʸا:  ʥʻʴॻرئ  ʥʻʮجان الʯعلʸॻات   ʕʹʸʷاصة  تʳال تقǺ  ʤȂʦالʠالʔ    الॻʮانات  إرشادات أدائه،  الʙʸاد 

 Ȏʦʯʴʸي لʸؒال ʙيʗقʯل الʻʱʴة تॻɽॻؕ إلى ʙʻʵه الإرشادات تʘاقة، وهʠॺم الʗʳʯʴǻ ȏʘال Ȍلاحʸلل
 الأداء، والهʗف مʥ الʠॺاقة. 

٢/٤ ʖاحॺة، قام الʢلاحʸاقة الʠॺة لॻرة الأولʦʶبʹاء ال ʥهاء مʯالان ʗعǺ :ةʢلاحʸاقة الʠǺ Ȋॺض/
 ʠॺʷǺها مʥ خلال الإجʙاءات الʯالي:  

صʦرتها    -٢/٤/١ في  عʙضها   ʤت الʠॺاقة،  صʗق   ʥم  ʗأكʯلل الʸلاحʢة:  ʠǺاقة  صʗق  حʴاب 
 ʤॻعلʯال وتؒʹʦلʦجॻا  الآلي   ʔاسʲال في   ʥʻʶʶʳʯʸال  ʥʻʸȜʲʸال الʴادة   ʥعة مʦʸʱة على مॻالأول

  لʗʲʯيʗ الاتي: 
  دقة صॻاغة الأداء الʗʲʸد، ومȏʗ ارتॺاʟه Ǻالʸهارة  -٢/٤/٢
 وضʦح صॻاغة الॺɹارات الʯي تʶف الأداء  -٢/٤/٣
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٢/٤/٤-  .Ȏهارʸك الʦلʴال ʙيʗاس وتقॻɿمة لʗʳʯʴʸة الॻʸؒات الʙيʗقʯات الȂʦʯʴة مॺمʹاس ȏʗم  
ʤحاتهʙʯومق ʥʻʸȜʲʸادة الʴء آراء الʦيل في ضʗعʯال ʤت ʗوق    ʥن مʦؒʯاقة تʠॺال ʕʲॺوأص

   تʹʗرج تʕʲ ثلاثة مهارات رئॻʴॻة. ، مهارة فॻɸʙة) ١٥(
٢/٤/٥-   ʞعॺل الʠلاب  لأداء  الʸلاحʢة  ʠǺاقة  ثॺات  تʤ حʴاب  الʸلاحʢة:  ʠǺاقة  ثॺات  حʴاب 

 ʗاقة، وقʠॺال ʙعلى عʹاص ʥʻʢلاحʸب اتفاق الʦام أسلʗʳʯاس ȖȂʙʟ ʥالآلي، ع ʔاسʲمهارات ال
أداء   لʸلاحʢة  الʚملاء   ʗأحǺ  ʖاحॺال مʥاسʯعان  مʦȜنة  دراسة  ʟلاب  )  ٥(  عʻʹة  أنهʦا   ʥʸم

الॻʲاتॻة،   الʸهارات  الʸʷʯʸʹة  الʸقʙرة  معادلة الʦʸضʦعات   ʔʴح  ʥʻʢلاحʸال ثॺات  حʴاب   ʤوت
ȁʦاعاة ما يلي:  كʙمع م ،ʙ  

  أن تʗʮأ الʸلاحʢة وتʹʯهي في وقʕ واحǺ ʗالʹॺʴة للॺاحʖ والʚمʻل.  -
  تʻʱʴل الॻʮانات Ǻعʗ ملاحʯʢها مॺاشʙة للʯأكʗ مʥ سلامة الॻʮانات  -

  ʥʻʢلاحʸلل الʚʸدوجة  الʸلاحʢة  نʱॻʯة  إلʻها  الʦʯصل   ʤت الʯي  الʹʯائج  معالʱة   ʕʮث  ʗوق
Ǻاسʗʳʯام    ʙالآخ  Ȍلاحʸوال  ʖاحॺال  ʥʻب والاخʯلاف  الاتفاق   ȏʗم لʴʲـاب (ʴʲǺاب   (ʙȁʦؕ معادلة 

 نʴـॺة الاتفـاق.  

  
  :ʦʲʹا الʘائج على هʯʹاءت الʱف  

) : نʯائج الاتفاق بʥʻ الʸلاحʥʻʢ في ʠǺاقة ملاحʢة الʱانʔ الأدائي لʸهارات الʲاسʔ  ٣جʗول (
  الآلي

الʸهʸة الʠʸلʦب  
  تॻɿʲقها 

الاتفاق  معامل 
  الʠالʔ الأول 

معامل الاتفاق  
  الʠالʔ الʰاني

معامل الاتفاق  
 ʖالʰال ʔالʠال  

معامل الاتفاق  
  الʠالʔ الʙاǺع

معامل الاتفاق  
 ʛامʳال ʔالʠال  

الʸهارات  
  الॻʲاتॻة 

٩٤  ٪ ٩٢  ٪ ٩٣  ٪ ٩٤  ٪ ٩٢ ٪  

)، حʖʻ تʗل هʘه الʹॺʴة على ثॺات ٪٩٣(  اتفاق)، أن أعلى نॺʴة  ٣يʷʯح مʥ جʗول (
  ).٥نهائॻة. (ملʠǺ ،Ȗʲاقة الʸلاحʢة وصلاحʯʻها للȖʻʮʠʯ، ومʥ ثʤ أصʕʲॺ الʠॺاقة  

ॻة القائʸة على اسʗʳʯام تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة  -١٦/٢/٤  Googleتʤॻʸʶ بʭʻة الʯعلʤ الʵʯارؕ
Aps   :  

ॻة قائʸة على اسʗʳʯام    نʙʢاً لأن الهʗف مʥ الʖʲॺ الʲالي هʦ تʤॻʸʶ بʭʻة تعلʤ تʵارؕ
الʯعلॻʸॻة جʦجل  الʸعʙفي     Google Apsتॻʮʠقات  ʱǺانʻʮها  الآلي   ʔاسʲال مهارات  لॻʸʹʯة 



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ١٦٦ 

 ʔاسʲال الॻʮʠʯقات لॻʸʹʯة مهارات   ʣعلى تل ʤقائ إلʙʯؒوني   Ȏʦʯʲاج مʯإنǺ  ʖاحॺال قام   ،ȏهارʸوال
الʯعلॻʸॻة،   الʯعلʸॻي للʙʮامج   ʤॻʸʶʯاذج الʸن ʞعǺ لاع علىʟالا ʤت Ȏʦʯʲʸه الʘاج هʯالآلي، ولإن

إسʸاعʻل    ʔȂʙالغ نʦʸذج  أمʥʻ  ٢٠٠٩(مʰل:   ʔʹȂز ونʦʸذج  عॻʠة  ٢٠٠٤()،   ʗʸʲم ونʦʸذج   ،(
  ʛॻʸ٢٠٠٠٦(خ) الʚʱار   ʃॻʠالل  ʗʮع ونʦʸذج  عʚمي  ٢٠٠٠)،  جاد  نʻʮل  ونʦʸذج   ()٢٠٠١ (

 ʔʸؕ ʗولʙʻذج جʦʸلاش وايلي ١٩٨٥(ونʙʻذج جʦʸ١٩٨٠()، ون(  
وʙʸȁاجعة هʘه الʹʸاذج، وجʗ الॺاحʖ أنها تʯʳلف عǺ ʥعʷها في عʗد مʥ الʙʸاحل، إلا  
العام   ʤॻʸʶʯال نʦʸذج  اخॻʯار   ʤʯف الʙئॻʴॻة،  العʸلॻات  وجʦد  في  جॻʸعاً   Ȗفʯت الʹʸاذج  هʘه  أن 

ADDIE ،:ا يليʸǺ ذجʦʸʹال ʚʻʸʯي ʖʻح   
للʗʸرسـة  - يـʶلح  أنـه   ʖـʻح الʯʳʸلفة   ʤॻعلʯال ومʗاخل  نȂʙʢات   ʥʻب الʯؒامل   مʙاعاة 

ॻة والʗʸرسة الʸعॻɼʙة والʗʸرسة الʮʹائॻة.   ʦؕلʴال 
  مʹاسॺة الʹʦʸذج لॻʮʠعة بʙامج الʯعلʤॻ القائʤ على الʔȂʦ الʯفاعلي وأهʗافه.   -

   ʦʲʹاد على الʗة الإعॻلʸفها في عॻʡʦت ʤاحل، تʙة مʴʸخ ʥذج مʦʸʹا الʘن هʦؒʯȂالي:وʯال   
  مʙحلة الʲʯلʻل: وتʸʵل الʦʠʳات الʯالॻة. 

ة    - ʙؕʲال علʦم   ʤʴق ʟلاب   Ȏʗل الآلي   ʔاسʲال مهارات  تʹॻʸة  وهي  الʠلاب:  حاجات   ʗيʗʲت
  جامعة حائل.  –الȎʦʯʴʸ الʴاǺع ȜǺلॻة الॻȁʙʯة 

-   ʔاسʲل في مهارات الʰʸʯي تʯة والȁʦلʠʸة الॻʸॻعلʯات الʸهʸال ʗيʗʲت ʤة: تॻʸॻعلʯهام الʸال ʗيʗʲت
 ʣاجه، وذلʯنȀه وʸॻʸʶʯب ʖاحॺم الʦقǻ فʦي سʯوني والʙʯؒنامج الإلʙʮاولها الʹʯف يʦي سʯالألى، ال

  مʥ خلال إتॺاع الʦʠʳات الʯالॻة:
o   ،الألى ʔاسʲر الʙقʸǺ اصʳال ʃॻصʦʯلاع على الʟخلال الا ʥر: مʙقʸال ʃॻصʦاجعة تʙم

وقائʸة   الʯʴʸهʗفة،  الʯعلॻʸॻة  والʹʯائج  العامة،  الʸقʙر  أهʗاف  على   ʖاحॺال اʟلع   ʗوق
 ʛȂرʗت وʙʟق  للʸقʙر،  بها  الʦʸصي  الʙʸاجع  قائʸة   ʣلʘؕو للʸقʙر،  الʠʸلȁʦة  الȂʦʯʲʸات 
وأسالʔʻ تقʤȂʦ الʸقʙر؛ وعلॻه تʤ وضع تʦʶر مʗʮئي للʸعارف والʸهارات اللازمة للʠلاب 

 في ضʦء تʦصʃॻ الʸقʙر. 
o   راساتʗاجع والʙʸوال ʔʯؒال  ʥم ʗيʗالع الأدبॻات والʗراسات: وذلʣ مʥ خلال مʙاجعة  تʲلʻل 

رȂاض عʗʮ الʙحʥʸ الʥʴʲ،   (والʦʲॺث للʦʯصل إلى قائʸة مهارات الʲاسʔ الآلي، ومʹها:  
القʠʲاني،  ٢٠١٣ على  الغامȏʗ،  ٢٠١٨؛  صالح  ؛ Sayan,2015؛   ٢٠١٩؛ 

Tayo,2016 ؛Sarfo, F,2017 ؛Clayton , I ,2010 ( . 
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o  ʤʴع قǺاʴال Ȏʦʯʴʸلاب الʟ في ʖʲॺا الʘة هʹʻل عʰʸʯت :ʥʻʸعلʯʸلاب الʟ ʝائʶخ ʗيʗʲت
ة   ʙؕʲم الʦالآلي   –عل ʔاسʲام الʗʳʯر اسʙن مقʦرسʗي ʥيʘامعة حائل، والʱǺ ةॻȁʙʯة الॻؕل

الʗراسي   للعام  الʰاني  الʗراسي  الفʶل  مʥ    ٢٠١٨/  ٢٠١٧في   ʥʻʴانʱʯم ʟلاب   ʤوه
وشȜॺة   الآلي   ʔاسʲال اسʗʳʯام  في  خʙʮة   ʤيهʗل ʸؕا  والʦʹؒʯلʦجॻة،  الʸعॻɼʙة  الʹاحॻة 

) ʤدهʗوع ،ʕنʙʯ٩٠الإن  ʥʻب ʤارهʸاوح أعʙʯاً، وتॺالʟ ()ن ٢١-١٨ʦʸʯʹي ʤفه ʣلʘȁعاماً، و (
 إلى مʙحلة الʙʸاهقة الʯʸأخʙة.

o   جلʦقات جॻʮʠʯل ʖʲॺة الʹʻلاب لعʠام الʗʳʯاس ʥع ʖاحॺف الʵؕ :خليʗʸك الʦلʴال ʗيʗʲت
 الʯعلॻʸॻة Ȝǻاد ʦȜǻن مʴʯاوȏ، حʖʻ أنهʤ لʤ يʯعʙضʦا لʗراسة تلʣ الॻʮʠʯقات مʥ قʮل. 

o   Ȏʗة لʙافʦʯʸة الॻʶʳʵال ʔاسʲة الʚاد على أجهʸʯالاع ʤʯف يʦة: سǻادʸات الॺلʠʯʸال ʗيʗʲت
الʠلاب  لقاءات   ʝʳǻ ʸॻɼا  أما  الأساسॻة؛  الȁʙʱʯة  لإجʙاء   ʖʲॺال عʻʹة  الʠلاب   ʤʢمع
الʚʸود  الؒلॻة  ʸǺعʸل   ʖاحॺال  ʥʻعʯʴǻ سʦف  الاسʠʯلاॻɸة،  الȁʙʱʯة  إجʙاء  قʮل  الʯعॻɽȂʙة 

 ʗʳǺمة الإنʙʯنʕ فائȖ الʙʴعة. 
  مʙحلة الʤॻʸʶʯ: وتʸʵل الʦʠʳات الʯالॻة. 

ॻة: وتʥʸʷ تʗʲيʗ وصॻاغة الأهʗاف إجʙائॻاً  - ʦؕلʴاف الʗاغة الأهॻص  
تʤॻʸʶ الȎʦʯʲʸ الʯعلʸॻي: تʤ تقʤॻʴ عʹاصʙ تʗʲيʗ الȎʦʯʲʸ إلى ثلاث مʦضʦعات رئॻʴॻة هي:    -
الʯقॻʸǻʗة( العʙوض   ʤॻʸʶت الʹʦʶص    -مهارات  معالʱة  الإنʙʯنʕ)،    –مهارات  اسʗʳʯام  مهارات 

 ʤॻʢʹʯلل ʥʻʯقȂʙʟ Ȗه وفʗيʗʲالآلي، وت ʔاسʲهارات الʸوني لʙʯؒالإل Ȏʦʯʲʸال ʤॻʸʶاعاة تʙم ʤت ʗوق
هʸا الʯʯاǺع الʠʹʸقي والʯʯاǺع الهʙمي مʥ العام إلى الʳاص ʸǺا ǻعʛȜ وʲȂقȖ الأهʗاف الʯعلॻʸॻة  

  والʸهارات الأدائॻة الʗʲʸدة سلفاً.
 تʤॻʸʶ أدوات الॻɿاس: -١

هʸا:   للॻɿاس   ʥʻأدات على  الʲالي   ʖʲॺال مʥ اخॺʯار  اشʸʯل   (ȏʗعǺ  / (قʮلي  تʻʶʲلي 
إعʗاد الॺاحʖ، لॻɿاس الʱانʔ الʸعʙفي لʸهارات الʲاسʔ الآلي، وʠȁاقة ملاحʢة (Ǻعȏʗ) مʥ إعʗاد 

  ʥات مʲفʶا في الʸبʹاؤه ʤت ʗالآلي، وق ʔاسʲهارات الʸل Ȏهارʸال ʔانʱاس الॻɿل ،ʖاحॺ٢٧ال  – 
٣٠ .  

ॻة  تʤॻʸʶ الأنʠʵة الʯعلॻʸॻة:   تʤ تʗʲيʗ الأنʠʵة والʯؒلॻفات الʯي سʦف تقʗم بʭʻʮة الʯعلʤ الʵʯارؕ
ॻة، وهي:    القائʸة على تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ
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 ١٦٨ 

ي  -عʙوض جʦجل الʯقॻʸǻʗة –شȜॺة جʦجل الاجʸʯاॻɸة  - مʵاهʗة  -مʦقع جʦجل الʵʯارؕ
 الʠالʔ لعʙوض جʦجل الʯقॻʸǻʗة 

 كʯاǺة الʯعلॻقات على مʥ خلال شȜॺة جʦجل الاجʸʯاॻɸة الفʗʻيʦ الʠʸلʦب.  -
الʠلاب  - زملائه  مع  الʯعلॻʸॻة  جʦجل  بॻʮʠʯقات  الʸʷʯʸʹة  الʯقॻʸǻʗة  العʙوض  ة  مʵارؕ

 ʤعلʯفي ال ʥʻ  الʵʸارؕ
غʙف   -  ،ʙʻتʦت مʰل:  الإلʙʯؒونॻة،  الʗردشة  غʙفة  شȜॺة   ʙʮع ومʹاقʵات  حʦارات  إجʙاء 

 الʲʸادثة، الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني. 
الʯي   -  ʔاسʲال مهارات  وتʙʵح  تʦضح  مʵʯاǺه   ʦيʗʻف ومقاʟع  تقॻʸǻʗة  عʙوض  تॻʸʱع 

 ʶǻعʔ على الʠلاب فهʸها.  
٢-  :ʤعلʯوال ʤॻعلʯات الॻʱॻاتʙʯاس ʗيʗʲت 

 ʗي، فقʹʻلقʯال الʮʹائي والʗʸخل  الʯعلʸॻي Ǻالʗʸخل   Ȏʦʯʲʸع الǺاʯت ʤॻʢʹت ʥم ʤا تʸقاً لॺʟ
 ،ʤعلʯال وȀجʙاءات  للأنʠʵة  مʥ خلال خʠة عامة مʹʸʢة  الإلʙʯؒوني   Ȏʦʯʲʸال  ʤॻʸʶاعاة تʙم  ʤت
بهʗف  الʠلاب،  بʯʹفʘʻها  ǻقʦم  إلʙʯؒونॻه  أنʠʵة  شȜل  على  بʙمʱي  تʴلʴل  بʦضع   ʖاحॺال وقام 

  تʹॻʸة مهارات الʲاسʔ الآلي.  
الʗʳʯʴǻ ʔȂʦم Ǻعʞ تॻʮʠقات   -  ʙʮوني عʙʯؒإل ॻة: ॺɸارة عʥ مʦقع  الʵʯارؕ  ʤعلʯال تʤॻʸʶ بʭʻة 

  جʦجل الʯعلॻʸॻة لॻʸʹʯة وشʙح مهارات الʲاسʔ الآلي. 
تقʤǻʗ الʯغǻʘة الʙاجعة: تقǺ ʤǻʗعʞ الʙواȊǺ الʵʯعॻʮة لॺعʞ الʦʸاقع الʯي تʙʵح وتʦضح مهارات   -

 .ʕنʙʯامات الإنʗʳʯص واسʦʶʹة الʱة ومعالॻʸǻʗقʯوض الʙوح العʙالألى وش ʔاسʲال  
  مʙحلة الإنʯاج: وتʸʵل الʦʠʳات الʯالॻة: 

  ʙعʹاص  ʥم مʦʸʱعة  هي  والʯي   ،ʤعلʯال ؕائʹات  إنʯاج  عʸلॻات  الʙʸحلة  هʘه   ʕʹʸʷت
الʦʠʳات  على  الʙʸحلة  هʘه  وتʸʯʵل  مʥ خلالها.  العلʸي   Ȏʦʯʲʸال ǻقʗم  الʯي  الʯʸعʗدة   Ȋسائʦال

  الʯالॻة: 
إنʯاج العʙوض الʯقॻʸǻʗة ومقاʟع الفʗʻيʦ: تʤ إنʯاج وتʤॻʸʶ العʙوض الʯقॻʸǻʗة    -١٦/٢/٤/٣/١

في    ʣوذل مʦاقع جʦجل،  مʥ خلال خʗمة  الʠلاب  يʤʯ عʙضها على  الʯي سʦف   ʦيʗʻالف ومقاʟع 
 ʣوذل ،ʦيʗʻع الفʟة ومقاॻʸǻʗقʯال ضʦء معايʙʻ الإنʯاج لؒل وسȊॻ مʥ الʦسائȊ الʦȜʸنة للعʙوض 

  على الʹʦʲ الʯالي: 
، لإنʯاج وتعʗيل وȀخʙاج  Adobe Audition cs5إنʯاج عʹʙʶ الʦʶت: تʤ اسʗʳʯام بʙنامج    -

  لʗمʱها في ملفات الفʗʻيWAV- MP3(  .ʦ( ملفات الʦʶت Ǻالॻʶغ الʸʹاسॺة
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بʙنامج    - Ǻاسʗʳʯام  الʰابʯة:  الʦʶر والʙسʦمات   ʙʶʹعAdobe Photoshop CC  اءʙجȀو ،
الʸʹاسॺة   Ǻالॻʶغ  الʦʶر والʙسʦمات ومعالʯʱها، وȀخʙاجها  الʯعʗيلات على   ) JPG-BMP(كافة 

  وʗȁقة عالॻة. 
بʙنامج    - اسʗʳʯام   ʤت ة:  ʙؕʲʯʸال والʙسʦم  الʦʶر  الʙسʦمات Swish Max v6إنʯاج  لإنʯاج   ،

ة وȀضافة Ǻعʞ الʓʸثʙات لهʸا.  ʙؕʲʯʸر الʦʶوال  
بʙنامج    - اسʗʳʯام   ʤت الʴاǺقة:   ʦيʗʻالف مقاʟع   Ȋووسائ  ʙعʹاص ، Swish Max v6تॻʸʱع 

عʗد   وȀخʙاج  وتʹॻʸة  ٢٤(لإنʯاج  الॻʲاتॻة  الʸهارات   ʖʲॺال عʻʹة  الʠلاب   ʤॻعلʯل  ʦيʗʻف مقʠع   (
  .ʤفي والأدائي لهʙعʸها الʻʮجان  

الʯقॻʸǻʗة ومقاʟع  العʙوض   ʥج مʯʹم  ʖاحॺال  Ȏʗل الʴاǺقة، أصॺح  الʦʠʳات  في ضʦء 
مʦقع  Ǻإنʵاء   ʖاحॺال قام   ʤث  ʥة، ومॻ الʵʯارؕ مʦاقع جʦجل  خʗمة  لعʙضها على  الʱاهʚة   ʦيʗʻالف

  الʔȂʦ مʥ خلال تʃॻʡʦ خʗمة مʦاقع جʦجل الʱʸانॻة، وذلʣ مʥ خلال العʹʦان الʯالي: 
١٦/٢/٤/٤-   ʤعلʯال بʭʻة  لاسʗʳʯام  إلʙʯؒونॻاً  تॻʮʠقاً  Ǻإعʗاد   ʖاحॺال قام  الʦʸقع:   Ȗʻʮʠت مʙحلة 

 الʯفاعلॻة، وȀتاحʯه للʠلاب عʙʮ الʦʸقع لؒي ʥȜʸǻ تʗرʮȂهʤ على اسʗʳʯامه قʮل الاسʗʳʯام الفعلي.
ॻة القائʸة على اسʗʳʯام تॻʮʠقات   -٢/٤/٥/ مʙحلة الʯقʤȂʦ: قام الॺاحǺ ʖعʙض بʭʻة الʯعلʤ الʵʯارؕ

الʲاسʔ جʦجل   في  الʶʶʳʯات   ȏذو  ʥʻʸȜʲʸال  ʥم مʦʸʱعة  على  الأولॻة  ʦʶǺرتها  الʯعلॻʸॻة 
الآلي وتؒʹʦلʦجॻا الʯعلʤॻ، لإبʗاء الʙأȏ في مȏʗ صʲة الȎʦʯʲʸ وصلاحʯʻها للاسʗʳʯام، وقʗ أبʗوا 

 .Ȗʻʮʠʯلل ʚقع جاهʦʸح الॺأص ʣلʘȁار، وॺʯها في الاعʘأخ ʤي تʯات، الʢلاحʸال ʞعǺ  
على   القائʸة  ॻة  الʵʯارؕ  ʤعلʯال بʭʻة  شاشات   ʞعǺ لعʙض   Ȗابʴال العʙض  ضʦء  وفي 

على الʴʯاؤل   ، ʥȜʸǻ القʦل Ǻأنه تʕʸ الإجاǺةGoogle Apsاسʗʳʯام تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة  
،ʖʲॺلل ʖالʰة     الॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠت ʃॻʡʦة على تʸة القائॻ وهʦ" ما صʦرة بʭʻة الʯعلʤ الʵʯارؕ

الʰاني    Ȏʦʯʴʸال الآلي لʟ Ȏʗلاب   ʔاسʲال الॻȁʙʯة    –لॻʸʹʯة مهارات  ȜǺلॻة  ة  ʙؕʲال  –قʤʴ علʦم 
  جامعة حائل؟

الإحʶائॻة  وتفʙʻʴها:    الʖʲॺنʯائج   الʸعالʱات  إجʙاء   ʗعǺ  نامجʙب  SPSS. V.22بʦاسʠة 
  تʤ عʙض الʹʯائج على الʹʦʲ الʯالى:  الʖʲॺ،لʹʯائج 
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اللازم  - الآلي   ʔاسʲال مهارات  ما   " على   ʝن  ȏʘوال  ،ʖʲॺلل الأول  الʴʯاؤل   ʥع للإجاǺة 
ة   ʙؕʲم الʦعل ʤʴة قॻȁʙʯة الॻلاب ؕلʠابها لʴث   –إكʦʲॺعلى ال ʖاحॺلع الʟجامعة حائل؟، ا

ʸǺهارات  نهائॻة  قائʸة  إلى  الʦʯصل   ʤث  ʥوم Ǻالʦʸضʦع؛  الʶلة  ذات  والʗراسات  والʙʸاجع 
الʯقॻʸǻʗة   (العʙوض  مʦضʦعات  في  الآلي   ʔاسʲص    –الʦʶʹال اسʗʳʯامات    –معالʱة 

 ʖʲॺال إجʙاءات  في  ؕاملة  بʻʹها  ʸؕا   .ʖʲॺال الʠلاب عʻʹة   Ȏʗل تʹʯʻʸها  الʠʸلʦب   (ʕنʙʯالإن
  مॺʴقاً.

 )  الʷاشة الʛئॽʶॽة للʺʨقع الإلʛʱؔوني ٢شȞل ( 

ʛ̋ئॽة  ٣شȞل (  ʨɹارات ال  )  شاشة ال
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للإجاǺة عʥ الʴʯاؤل الʰاني للʖʲॺ، والȏʘ نʝ على " ما نʦʸذج الʤॻʸʶʯ والʙȂʦʠʯ الʸقʙʯح   -
  Ȏʗل  ʤعلʯال نʦاتج   ʞعǺ  Ȗʻقʲʯل ॻة،  الʵʯارؕ تॻʮʠقات جʦجل  على  القائʸة   ʤعلʯال بʭʻة  لʮʹاء 
تعلʤ تفاعلॻة   بʭʻة  تʤ تʤॻʸʶ وȀنʵاء  ة ʱǺامعة حائل؟،  ʙؕʲال الॻȁʙʯة قʤʴ علʦم  ؕلॻة  ʟلاب 

الʯعلॻʸॻة   جʦجل  تॻʮʠقات   ʞعǺ اسʗʳʯام  على  عʙض  Google Apsقائʸة   ʤʯي  ʖʻʲǺ  ،
الȎʦʯʲʸ الإلʙʯؒوني عʙʮ الʔȂʦ، وʤʯȂ تǺ ʃॻʡʦعʞ تॻʮʠقات جʦجل في تعلʤ الʠلاب عʻʹة 

 الʖʲॺ لʸهارات الʲاسʔ الآلي. 
ॻة القائʸة   - للإجاǺة عʥ الʴʯاؤل الʙاǺع للʖʲॺ، والȏʘ نʝ على " ما فعالॻة بʭʻة الʯعلʤ الʵʯارؕ

ॻة،  اسʗʳʯام  على   لॺعʞ مهارات  ʥʻ الʸعʙفي والأدائي  الʱانʮفي تʹॻʸة  تॻʮʠقات جʦجل الʵʯارؕ
ة   ʙؕʲم الʦعل ʤʴقǺ انيʰال Ȏʦʯʴʸلاب الʟ Ȏʗالآلي ل ʔاسʲة    –الॻȁʙʯة الॻجامعة حائل؟   –ؕل

  :ʥʻʻالʯال ʥʻʻʰʲॺال ʥʻضʙائج الفʯض نʙخلال ع ʥال مʓʴا الʘة على هǺالإجا ʕʸت  
مʦʯسʠات   -  ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت على"   ʝن  ȏʘوال الأول،  الʰʲॺي  الفʙض 

  ʥʻقॻʮʠʯفي ال ʖʲॺة الʹʻلاب عʠدرجات ال) Ȋॺتʙʸفي الʙعʸال ʔانʱار الॺʯلاخ (ȏʗعॺلي والʮالق
الʯقॻʸǻʗة   العʙوض   ʤॻʸʶعات (تʦضʦفي م الآلي   ʔاسʲال الʹʦʶص    –ʸǺهارات   –معالʱة 

الفʙض   هʘا  صʲة  ولاخॺʯار   .ȏʗعॺال  Ȗʻʮʠʯال لʶالح   ،(ʕنʙʯالإن تʤ اسʗʳʯامات  إحʶائॻاً 
والʹʯائج يʦضʲها    Ǻ)T  (Paired Samples T-Testاسʗʳʯام اخॺʯارحʴاب دلالة الفʙوق  

 ): ٤(جʗول 
) : دلالة الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ في اخॺʯار الʱانʔ  ٤جʗول (

  الʸعʙفي لʸهارات الʲاسʔ الآلي
Ȗʻʮʠʯة    الʹʻالع ʤʱح

  (ن)
 Ȋسʦʯʸاف    الʙʲالان

 ȏارॻɹʸال  
مʸॻɾ    Ȏʦʯʴة "ت" 

  الʗلالة 

  القʮلي 
٢٥  

٦.١  ٤.١١  ٣٤.٥١  
  

٠ ,٠٠٠  
ȏʗعॺ٢.٩٩ ٣٨.٠١  ال 

  ʤرق الʗʱول  نʯائج  لاخॺʯار ٤(أʡهʙت  القʮلي،  الॻɿاس   ʥع  ȏʗعॺال الॻɿاس  ارتفاع   ،(
تʤॻʸʶ العʙوض الʯقॻʸǻʗة  (الʱانʔ الʸعʙفي لॺعʞ مهارات الʲاسʔ الآلي في الʦʸضʦعات الʯالॻة  

لʗلالة فʙوق الʦʯʸسʠات، وجʗ   (T)، وʴʲȁاب ʸॻɾة  )اسʗʳʯامات الإنʙʯنʕ  –معالʱة الʹʦʶص    –
  ȏاوʴت الفʙض ٢,٦(أنها   Ȗقʲʯي  ʣلʘȁو الʗلالة،   Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  دالة   ʣلʘب وهي   ،(

  الإحʶائي الأول.
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الʰاني، والȏʘ نʝ على " تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠات   - الʰʲॺي  الفʙض 
  ʥʻقॻʮʠʯال في   ʖʲॺال عʻʹة  الʠلاب  الʱانʔ (درجات  ملاحʢة  ʠǺاقة  في   (ȏʗعॺوال القʮلي 

الʯالॻة   الʦʸضʦعات  في  الآلي   ʔاسʲال مهارات   ʞعॺب  Ȋॺتʙʸال العʙوض  (الأدائي   ʤॻʸʶت
 ، لʶالح الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ.  )اسʗʳʯامات الإنʙʯنʕ –معالʱة الʹʦʶص  –الʯقॻʸǻʗة 

لʠॺاقة الʸلاحʢة  دلالة الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ :  )٥جʗول (
  لʸهارات الʲاسʔ الآلي

Ȗʻʮʠʯة    الʹʻالع ʤʱح
  (ن)

 Ȋسʦʯʸال   ȏارॻɹʸاف الʙʲة "ت"   الانʸॻɾ   لالةʗال Ȏʦʯʴم  

  القʮلي 
٢٥  

٢٠.٠٣  ١٢.٠٢  ٤٠.٤١  
  

٠ ,٠٠٠  
ȏʗعॺ٥.١١ ٥٩.٠٧  ال 

الʗʱول    ʙهʢǻُȖابʴال= ت  ʸॻɾة  أن  إحʶائॻاً،    وهي   )،٠٣,٢٠(  ،  أن  دالة   ʗ ʓؕي مʸا 
 Ȗʻʮʠʯال لʶالح  الʸلاحʢة  ʠǺاقة  على  الʠلاب  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائčॻا  دالاً  فʙقًا  هʹاك 

  الॺعȏʗ، وʘȁلʣ يʲʯقȖ الفʙض الإحʶائي الʰاني. 
القائʸة   ॻة  الʵʯارؕ  ʤعلʯال لʭʻʮة  فاعلॻة   ʗجʦت " الʰالʖ، والȏʘ نʝ على  الʰʲॺي  الفʙض 

  Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠام تʗʳʯ٢,١  ≥على اس   Ȋॺتʙʸفي الʙعʸال ʔانʱار الॺʯفي اخ
الآلي    ʔاسʲال مهارات   ʞعॺة  (بॻʸǻʗقʯال العʙوض   ʤॻʸʶص    –تʦʶʹال اسʗʳʯامات   –معالʱة 

ʗل ،(ʕنʙʯالإنȏ    انيʰال Ȏʦʯʴʸة ال ʙؕʲم الʦعل ʤʴلاب قʟ–   هʘامعة حائل وتقاس هʱǺ ةॻȁʙʯة الॻؕل
 الفاعلॻة Ǻاسʗʳʯام الʔʴؒ الʸعʗلة لʮلʗؕ ʣॻالة للفاعلॻة.  

) ʤول رقʗة ٦جʢلاحʸاقة الʠȁفي وʙعʸال ʔانʱار الॺʯائج اخʯن ʥل لؒل مʗعʸال ʔʴؒة الॺʴن : (
  للʸهارات الॻʲاتॻة للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة .

  نॺʴة الʔʴؒ الʸعʗل   ع  م  الȖʻʮʠʯ  نʦع الاخॺʯار 

الʱانʔ الʸعʙفي  
  للʸهارات 

  قʮلي 
ȏʗعǺ  

٤.٢  
٤١.٦١ 

١.٦٧  
٣.٢١ 

١.٦١  

الʱانʔ الأدائي  
  للʸهارات 

  قʮلي 
ȏʗعǺ  

٣.١١  
٥٩.٧١  

١.٦١  
٥.٢١  

١.١٢  

)  ʤرق الʗʱول   ʥم الʸعʙفي ٦يʷʯح   ʔانʱال اخॺʯار  في  الʠلاب  درجات  مʦʯسʠي  أن   (
) ʦة هॻʮȂʙʱʯة الʱعالʸال Ȗʻʮʠت ʗعȁل وʮالآلي  ق ʔاسʲمهارات ال ʞعॺوأن ٤٢.٦١)، (٤.٣ل ،(

) هي  الʸعʗل   ʔʴؒال اسʗʳʯام ١.٩١نॺʴة  على  القائʸة  ॻة  الʵʯارؕ  ʤعلʯال بʭʻة  أن  ǻعʹي  هʘا   ،(
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جʦجل   الʸعارف   الʯعلॻʸॻةتॻʮʠقات  زȂادة  في  الفعالॻة  لها  ؕان   ʖʲॺال عʻʹة  مع  واسʗʳʯامها 
والʸفاʤॻʀ والॺʸادئ الʳاصة ʸǺهارات الʲاسʔ الآلي على الʱانʔ الآخʙ، يʷʯح مʥ الʗʱول فʙوق 
 ʦة هʢلاحʸال والॺعȏʗ على ʠǺاقة  القʮلي   Ȗʻʮʠʯال في   ʖʲॺال الʠلاب عʻʹة  لʗرجات   ʥʻʠسʦʯʸال

)٣.٣١)  ،(٦١.٧١) الʸعʗل   ʔʴؒال ونॺʴة  الʸعالʱة ١.٢٢)،  فعالॻة   ʥع تʵؒف  أʷǻاً   (
معالʱة   الʯقॻʸǻʗة،  العʙوض   ʤॻʸʶت في  الʠلاب  لʸهارات  الأدائي   ʔانʱال تʹॻʸة  في  الʗʳʯʴʸمة 

 .ʕنʙʯامات الإنʗʳʯص واسʦʶʹال  
 :ʖʲॺائج الʯعلى ن Ȗʻعلʯال  

مʙʲر   –  SSDخʗمة مʦاقع جʦجل  (أولاً: الʹʯائج الʯʸعلقة بʯأثǺ ʙʻعʞ تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة   
جʦجل   الʯقॻʸǻʗة    –Google Docsمʗʹʯʴات  الفʗʻيDFDSDF  –   ʦالعʙوض  دردشة 

جʦجل  –  GHRTHTRHRTالʸʱاॻɸة حʦارات   ȖʴʹمHG9GHF(   فيʙعʸال الʻʶʲʯل  على 
معالʱة الʹʦʶص   –تʤॻʸʶ العʙوض الʯقʸǻʗة  (  لʸهارات الʲاسʔ الآلي في الʦʸضʦعات الʯالॻة  

– ʕنʙʯالإن(     .  
  Google Apsتʦصل الʖʲॺ الʲالي الي وجʦد فعالॻة لॺعʞ تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة  

  ȏهارʸوال الʸعʙفي  ʱǺانʻʮها  الآلي   ʔاسʲال مهارات  تʹॻʸة  Ǻقʤʴ في  الʰاني   Ȏʦʯʴʸال ʟلاب   Ȏʗل
ة  ʙؕʲم الʦامعة حائل.    –علʱǺ ةॻȁʙʯة الॻؕل  

دراسة   أكʗته  ما  مع  يʸʯاشى  ما   ʦوه)Becky,2012 ʤعلʯال أنʠʵة   ʘʻتʹف أن   ʥم  ،(
للʱانʔ الʸعʙفي للʸهارات مʥ خلال أدوات الاتʶال الʯؒابي الʳاصة بॻʮʠʯقات جʦجل الʯعلॻʸॻة مع  
أن  الʗراسة  أʡهʙت  ʸؕا  وناجʲة.  مǻʗʱة  تعلॻʸة  اسʙʯاتॻʱॻة   ʗتع تʵعॻʮʻة،   ȊǺروا  ʙʻفʦت إمȜانॻة 
  ʣابي، وذلʱǻإ للʠالʔ مارس مʥ خلالها دورا  تعلॻʸॻة  بʭʻة   ʙقات وفॻʮʠʯال  ʣتل الʯعلʤ مʥ خلال 

دراسة   له   ʕصلʦت ما  وأʷǻاً  الʻʶʲʯل.  يʹʸي  الʯأثChou& et, al. ,2012(،   ʙʻ(بʗورة  إلى 
الإʱǻابي لʙʲʸر مʗʹʯʴات جʦجل في الʯعلʤ الʯعاوني، وأن هʘه الأداة مفʗʻة في العʸل الʸʱاعي،  
مʙʲر  اسʗʳʯام  في   ʖʲॺال مʦʸʱعات  ʟلاب   ʥم  ʙʻʰؒال رॺɺة   ʥع أʷǻاً  الʗراسة   ʕفʵؕ كʸا 
وجʦد  إلى  الʗراسة  نʯائج  وأشارت  العʸلॻة.   ʤاتهॻح في  الʹʦʶص   ʙȂʙʲʯل ؕأداة  جʦجل  مʗʹʯʴات 
تॻʮʠقات جʦجل   ʙأث إلى  تʙجع  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات  مʦʯسʠات   ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق 

ॻة.   الʵʯارؕ
وʥȜʸȂ تفʙʻʴ ذلʣ أʷǻاً في ضʦء رؤȂة "ʦʱॻɼتȜʴي" مʥ أن الʠالʔ لا يʯعلʤ في عʚلة؛ 

فالʠالʔ يʯأثǺ ʙالʯفاعلات الاجʸʯاॻɸة الʯي تʗʲث في الॻʴاق ذو معʹى،    في مȊॻʲ اجʸʯاعيبل  
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في   الȜʸاني   ʗعॺوال  ʤعلʯال وتॻʮʠقات بʭʻات  الاجʸʯاعي؛  الʯفاعل  هʘا  دون  ʦʲǻل   ʗق الإلʙʯؒوني 
ॻة، ॻʮʠǺعʯها ʥȜʸǻ أن تʤʸʶ للʯغلʔ على هʘه الفʦʱة. وهʘا يʹʸي لǻʗه القʗرة على  جʦجل الʵʯارؕ
 ʥلاً مʗب ʤعلʯل للʦصʦهل الʴǻ اʸؕ ،هاʻل علʦʶʲه في الʴاد على نفʸʯفة والاعʙعʸال ʥع ʖʲॺال

  .ʗهʱوال ʕقʦار الʗإه 
  وʥȜʸȂ إرجاع هʘه الʹʱॻʯة إلى ما يلي: 

إلى   - أدت  والʦʶر،  الʦʠʹʸقة  الؒلʸات   ʥʻب تʸʱع  الʯي  الʸʱاॻɸة  الʗردشة  تقʹॻة  اسʗʳʯام 
  ʙʰة أكॻاتॻʲهارات الʸة للॻʹاذج ذهʸن ʥȂʦؒة وتॻلالʗʯات الاسʟاॺلاب على بʹاء الارتʠة الʗاعʴم

 إʱǻابॻة. 
والʦʸجʦدة   - الʚʯʸامʹة)   ʙʻامʹة/ غʚʯʸال) تʦفʙها خʗمة مʦاقع جʦجل  الʯي  الʯفاعل   ʔʻأسال تعʗد 

الʸʱاॻɸة، ومʹȖʴ حʦارات    ʦيʗʻة دردشة الفॻʹتق ʥه مʹʸʷوما ت ʖʲॺة للॻʮȂʙʱʯال Ǻالʸعالʱة 
 ʙفʦت وأʷǻا  الʦʸقع،  صفʲات  داخل  والʙʸفقات  الʯعلॻقات  إضافة   ʔالʠلل  ʥȜʸǻ  ʖʻح جʦجل، 
إلى زȂادة مهارات  أدت  الʯي   ʙʸʯʴʸال والॺʯʸعة   ʤعلʸوال  ʔالʠال  ʥʸॻب الʯʳʸلفة  الاتʶال  سʮل 

 .ʥʻʸعلʯʸال 
-  Ȏʦʯʲʸل الʦة حॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠخلال ت ʥه مʸمعل ʣلʘ أدȏ تʦاصل الʠالʔ مع زمʻله وؕ

اسʗʳʯامات   -معالʱة الʹʦʶص–الʯعلʸॻي الإلʙʯؒوني لʦʸضʦعات (تʤॻʸʶ العʙوض الʯقॻʸǻʗة  
ʕنʙʯإلى    )الإن الʦʸضʦعات   ʣلʯل ʤॻʀفاʸال  ʞعǺ لʦاءات نقاشات حʙإج إمȜانॻة   ʙʻفʦاً تʷǻوأ

  ʔانʱال تʻʶʲل  معʗلات  وزȂادة   ʦʸن إلى   ȏأد  ȏʘال  ʙالام الʸعॻɼʙة،   ʤهʯʻʹأب وتعʗيل   ʦʸن
 الʸعʙفي لʸهارات الʲاسʔ الآلي. 

-    ʕʸفي  ساه الʠلاب   ʥʻب  " الʦʻتʦʻب   "  ʦيʗʻالف مقاʟع  ة  الʹʙʢ  إمȜانॻة مʵارؕ تقʤǻʗ وجهات 
ʸؕا أنها  مقاʟع الفʗʻيʦ،    لʯي تʙʠحهاالʸعلʦمات والʸفاʤॻʀ الʳاصة Ǻالʸهارات الॻʲاتॻة اتʱاه  

ة الʠلابوسعʕ مʥ دائʙة   ʦنهʤ الاهʸʯام نفʴه، وساهʤ  مʵارؕ للȎʦʯʲʸ إلى قʙاء آخʵǻ ʥȂʙارؕ
 ʔʴفي رفع ن ʙاشॺل مȜʵǺ ʣذل .ʤيهʗفي لʙعʸاء الʹʮلات الʗل ورفع معʻʶʲʯال 

ة الʗʹʯʴʸات بʥʻ الʠلاب عʻʹة الǻ ʖʲॺعʷهʤ الॺعʞ وʥʻȁ الʸعلǺ ،ʤالإضافة إلى إتاحة   - مʵارؕ
على مʗʹʯʴ في  نʙʵها على الʔȂʦ حʯى يʙاها الॻʸʱع، ʘؕلʣ تॻʯح خʗمة مʗʹʯʴات جʦجل العʸل  

،ʗواح ʕوق  .ʞعॺال ʤهʷعǺ يلات اللازمة على أفؒارʗعʯاء الʙإج ʤهʹȜʸǻ اليʯالȁو 
خلال   -  ʥم  ʤॻʀفاʸوال الʸعارف   ʥم  ʗأكʯال فʙصة   ʔالʠلل جʦجل  مʗʹʯʴات  خʗمة   ʣلʘؕ وفʙت 

لإمȜانॻات الؒامل  مॺاشʙةً،  الاسʗʳʯام  نفʴها  الʗʹʯʴʸات  داخل   ʥم إلى    ʖʲǺ جʦجل  Ǻالإضافة 
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  ʖʲॺال  ʥم الʠلاب   ʥʻȜʸه، تʴنف  ʔȂʦال  Ȗʻʮʠت داخل   ʥم مॺاشʙة  وȀدراجها   ȊǺواʙال  ʥع
ʹȜʸǻ ʣالإضافة إلى ذلȁو ʤهʃǻجل دراʦداخل ج Ȏʙات أخʗʹʯʴلفات ومʸǺ ȉاॺالارت . 

تʦني،   الله   ʗʮع  ʗʸʲم)  ʥم ؕلاً  دراسات  نʯائج  مع  الʹʯائج  هʘه   Ȗفʯوائل  ٢٠١٦وت ؛ 
،ʤॻʀاʙ٢٠١٩إب،ʗʸأح  ʤॻʀاʙإب إʸǻان  الʷلعان،٢٠١٦؛  صالح  إʸǻان   ,Petersen،  ٢٠١٧؛ 
؛) والʯي أشارت إلى وجʦد أثʙ فعال لʃॻʡʦʯ تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة  Crane, 2016؛  2013

  في تʹॻʸة الʱانʔ الʸعʙفي لʯعلʤ الʸهارات.  
مʙʲر   –  SSDثانॻاً: الʹʯائج الʯʸعلقة بʯأثǺ ʙʻعʞ تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة (خʗمة مʦاقع جʦجل  

جʦجل   الʯقॻʸǻʗة    –  Google Docsمʗʹʯʴات  الفʗʻيDFDSDF  –   ʦالعʙوض  دردشة 
الأدائي    )HG9GHFمʹȖʴ حʦارات جʦجل    –  GHRTHTRHRTالʸʱاॻɸة  ʔانʱال تʹॻʸة  على 

معالʱة الʹʦʶص   –تʤॻʸʶ العʙوض الʯقʸǻʗة  (  لʸهارات الʲاسʔ الآلي في الʦʸضʦعات الʯالॻة  
– ʕنʙʯالإن(     .  

 ʞعǺ امʗʳʯة على اسʸة القائॻ تʦصل الʖʲॺ الʲالي الي وجʦد أثʙ لʭʻʮة الʯعلʤ الʵʯارؕ
 ʔاسʲال الʸعʙفي والأدائي لॺعʞ مʦضʦعات مقʙر   ʔانʱة الॻʸʹة على تॻʸॻعلʯال تॻʮʠقات جʦجل 

ة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة  ʙؕʲم الʦعل ʤʴاني قʰال ʦʯʴʸلاب الʟ Ȏʗجامعة حائل.  –الآلي ل  
ʥم ؕلاً  دراسة  ألॻه  أشارت  ما  مع   ʖʲॺال نʯائج   Ȗفʯفة،(  وتॻخل ولʗʻ  ٢٠١٤أمʙʻة  ؛ 

،ʤॻʀاʙ؛  ٢٠١٥إبYamauch,2012  ،( لها  ʔȂʦال على  القائʸة  ॻة  الʵʯارؕ  ʤعلʯال بʭʻة  أن   ʥم
 ʙȂʦʠلاب على تʠرات الʗة قॻʸʹة، وتॻرات دراسʙفي مق ʤعلʯاتج الʦن ʞعǺ Ȗʻقʲفعال في ت ʙʻتأث

  مهاراتهʤ العʸلॻة ومʹʲهʤ فʙصاً أكʙʮ لॻʲʯقي الأهʗاف الʯعلॻʸॻة. 
دراسة إلॻه   ʕصلʦت ما  مع   ʖʲॺال نʯائج  تʸʯاشي  ،(   كʸا   ȏʗʸان حʸǻأن  )  ٢٠١٢إ  ʥم

الʦʯʸفʙة   والʯفاعل  الʦʯاصل  تॻʮʠقات أدوات   ʞعǺ اسʗʳʯام  على  القائʸة  ॻة  الʵʯارؕ  ʤعلʯال بʭʻʮة 
جʦجل الʯعلॻʸॻة مʰل دردشة الʦʲار الʸʱاॻɸة ، ومʗʹʯʴات جʦجل ، وعʙوض جʦجل ساعʗت في  
 ʤهʯلʭأس تʦجॻه  للʠلاب   ʥȜʸǻ  ʖʻح الآلي،   ʔاسʲال مهارات   ʤهʸتعل  ʥع الʠلاب  تʦجॻه 
 ʤهʸتعل ʕوق ʛح والإرشاد في نفʶʹدود والʙوتلقي ال ʤأو إلى زملائه ʤعلʸإلى ال ،ʤاراتهʴفʯواس

  وأدائهʤ لهʘه الʸهارات، مʸا يʗȂʚ مʥ قʗراتهʤ الادائॻة للʸهارات. 
  وʥȜʸȂ عʚو هʘه الʹʱॻʯة إلى ما يلي:

-   ʖʻح  ،Ȏʦʯʲʸال ومع   ʤهʹʻب ʸॻɼا  الʯفاعل  على  الʠلاب  ساعʗت  مʦʹʯعة  آلॻات  ǻقʦم  إتاحة 
  ʔالʠاته  الǺاʱʯاس أو  بʻʱʴʯل  علॻه  الʚملاء  ردود  خلال   ʥم راجعة  تغǻʘة  إعʠاء   ʤث  ʥوم
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الʸعلʤ، الأمʙ الʲʹʸǻ ȏʘه مʚʻة الʯأكʗ مʥ صʲة الاسʱʯاǺة، فʯʻعʚز تعلʸه وتʹʦʸ مهاراته. وهʘا  
  ʚʯʻه سॻمع ما دعي إل Ȗفʯي)Crane, 2016 يʢاً لفʚȂʚتع ʤعلʯʸلقى الʯأن ي ʔʱǻ انه ʥم ،(

 أو صʦتي فʦر اسʱʯاǺاته على الأنʠʵة الʯʳʸلفة. 
ة في اخॻʯار  - اعʸʯاد تعلʤ الʠلاب على اسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʹȊʵ، حʖʻ ؕان ʠǻلʔ مʹهʤ الʵʸارؕ

إلى    ȏأد الآلي،   ʔاسʲال مهارات  لʦʸضʦعات   ʞعॺل الʸʹاسॺة  الʦʻتʦʻب"   "  ʦيʗʻالف مقاʟع 
 تفاعل الʠلاب مع الʦʶǺ Ȏʦʯʲʸرة أدت إلى اكʴʯابهʤ الʸهارات الʗʲʸدة 

-   ،ʤيهʗها لʯʻʸʹب تʦلʠʸالآلي وال ʔاسʲعات الʦضʦم ʥع ʦيʗʻع الفʟع مقاॻʸʱʯلاب بʠال ʃॻتؒل
الʗور  له  ؕان  الʯعلॻʸॻة،  جʦجل  تॻʮʠقات   ʗؕأح الʸʱاॻɸة   ʦيʗʻالف دردشة  أداة   ʙʮع ونʙʵها 
الʙʻʮؒ في تॻʱʵعهʤ وزȂادة الॺɺʙة لʗيهʤ في الʖʲॺ والاسʵؒʯاف، وȁالʯالي ؕان سॺʮاً جʦهȂʙاً  

)، ونʱلاء  ٢٠١٨(في تʹॻʸة مهارات الʲاسʔ الآلي. وʯȂفȖ ذلʣ مع ما ذʙؕه ʟارق الʴʸعʦد  
 )Bukunola,2012 (و )،٢٠١٨فارس (

-   ʤʴلاب قʟ ةॻʸॻعلʯجل الʦقات جॻʮʠت ʞعǺ ʃॻʡʦة على تʸة القائॻ ساعʗت بʭʻة الʯعلʤ الʵʯارؕ
ʔʻاكʙʯام الʗʳʯة جامعة حائل على اسॻȁʙʯة الॻلȜǺ ة ʙؕʲم الʦدة في عق  علʦجʦʸة الॻɼʙعʸال  ʤلهʦ

 ʙʴفǻ وا  لؒيʸفهǻ ا  أوʦʙʻʰʸا الʘه  ،"ʦيʗʻع الفʠة    " مقॺاسʹʸة الॻɼʙعʸال ʔʻاكʙʯال ʙفʦʯت ʤفإذا ل
ʃɾʦʸفإنه للʤ   نʦȜǻاʦ  انʚات عʗم  حالة  أو  اضʙʠاب  أو  عقلॻة  اسʰʯارة  حالة  الȏʘ في   ʙالأم  ،

إلى    ȏدʓامهيॻɾʤ   اولʲǻ الأنʠʵة   ʥم هʘ مʦ  ʥن ʦʸʱʸǺعة   ʤفه الʸʷʯʸʹة خلالها  الʸهارة  ه 
 ،ʦيʗʻالفǺةʗيʗة جॻɼʙمع ʔʻاكʙة إلى تʠʵه الأنʘه ȏدʓهارة.   وتʸة الॻʸʹالي تʯالȁو 

-  ʤل الʸعلʦماتॻة  الʶʸادر  إتاحة   ʥم عالॻة  مȂʦʯʴات  ʦʱǺجل   ʖʲॺال ات  ʙؕʲم خʗمة  وفʙت 
 ȊǺواʙال تॺادل  على  الʠلاب  الإمȜانॻة   ʣتل ساعʗت   ʖʻح الʸهارات،  اكʴʯاب  لعʸلॻة  اللازمة 
الʸهارات.    واكʴʯاب   ʤعلʯب الʶلة  ذات  مʗʲدة  تعلॻقات  بها  مʗرج   ʦيʗʻالف ومقاʟع  والʸلفات 

  ȏʙȁʙʮال Ȗʻائج دراسة رفʯمع ن ʣذل ȖفʯȂي ٢٠١٣(و )، ʸॻɼا ʝʳǻ تأثʙʻ بʙنامج تʗرʔȂ تʵارؕ
 مقʙʯح قائʤ على الʔȂʦ في تʹॻʸة مهارات تʤॻʸʶ واجهات تفاعل بʭʻات الʦاقع الافʙʯاضي. 
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  الʙʸاجع
). فاعلॻة تʃॻʡʦ تॻʮʠقات جʦجل الʯعلॻʸॻة في تʹॻʸة الؒفاءة الʘاتॻة  ٢٠١٦(مʗʸʲ عʗʮ الله تʦني  

الॻȁʙʯة   ؕلॻة  الʹॻɸʦة.  الॻȁʙʯة  مʱالات  في  الʦʲॺث  مʱلة   ،ʤॻعلʯال تؒʹʦلʦجॻا  ʟلاب   Ȏʗل
  ) .  ٧جامعة الॻʹʸا، مج ( –الʹॻɸʦة 

) ʜȂدرو ʗʸأح ʗʸʲم ʗʸʲو مʙʸ٢٠١٦ع .( ʕابʰال ʤعʗا الʠʸة  -نʭʻن في بʙʸة على الʸقائ ʤتعل
على وأثʙهʸا  جʦجل  للʠلاب    تॻʮʠقات  ذاتॻاً   ʤʢʹʸال  ʤعلʯوال الإبʗاॻɸة  الʘات  فاعلॻة  تʹॻʸة 

  ) .  ١)، ع(٢٦، الॻɹʸʱة الȂʙʶʸة لʦʹؒʯلʦجॻا الʯعلʤॻ، مج (الʦʸهʥʻȁʦ أكادॻʸǻاً 
  ʛجʙر جʦʶʹم مʻلاد  الʹȂʙʢة  ).  ٢٠١٦( مارȂان  على   ʤقائ بʙنامج  Ǻاسʗʳʯام    الاتʶالॻةفاعلॻة 

ʞعǺ  ةॻʸقʙهارات الʸال ʞعǺ ةॻʸʹة في تॻفاعلʯجل الʦقات جॻʮʠت   Ȏʗل ʤعلʯفي ال ȉاʙʳوالان
  ).  ٦، ع(أسȉʦʻ الॻȁʙʯة جامعةʟلاب ؕلॻة 

) ʤॻعلʯات الॻʹقʯة لॻانʸة العॻɹʸʱاني للʰولي الʗال ʙʸتʓʸان  ٢٠١٣الʸة عʹʠسل .(  
). إمȜانॻة اسʗʳʯام تقʹॻة الʦʲسॺة الʲʴابॻة في الʯعلʤॻ الإلʙʯؒوني  ٢٠١٣(إيʹاس مʗʸʲ الʯʻʵي  

  في جامعة القʤॻʶ، الʓʸتʙʸ الʗولي الʰالʖ للʯعلʤ الإلʙʯؒوني والʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ. الȂʙاض.  
) ʗʸʲم ʗʻʴل الʻʮة في  ٢٠١٤نȂʦȁʙʯجل الʦقات جॻʮʠعلى ت ʤي القائ ). أثʙ اسʗʳʯام الʯعلʤ الʵʯارؕ

تʹॻʸة مهارات تʤॻʸʶ الʸقʙرات الإلʙʯؒونॻة والاتʱاه نʦʲ لȎʗ أعʷاء هʭʻة الʗʯرʱǺ ʛȂامعة  
  أم القȎʙ، مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة بʹها.  

يʦسف    ʗʸʲم  ʗʻعلى ٢٠١٥(ول  ʔȂʦال مهام   ʘʻتʹف في  الʯعاوني   ʤعلʯال في   ʥʯʻʱॻاتʙʯإس  ʙأث  .(
تॻʮʠقات  إنʯاج  في  للإنʱاز  الʗافॻɹة  ومʙتفعي  مʹʳفʷي  الॻȁʙʯة  ؕلॻة  ʟلاب  مهارات  تʹॻʸة 
في   عॻȁʙة  دراسات  مʱلة  ذاتॻاً،   ʤʢʹʸال  ʤॻعلʯال في   ʤومهاراته واسʗʳʯامها  الʯعلॻʸॻة  جʦجل 

  ا.  ٦٤الॻȁʙʯة وعلʤ الʹفʛ، العʗد 
الʷلعان   بʹʕ صالح  مهارات ٢٠١٧(أʸǻان  تʹॻʸة  في  الȂʦȁʙʯة  جʦجل  تॻʮʠقات  اسʗʳʯام   ʙأث  .(

  ،ʤॻعلʯال في   ʔاسʲال مقʙر  في   ȏʦȁʙʯال الʗبلʦم  ʟالॺات   Ȏʗل الإلʙʯؒونॻة  الاخॺʯارات   ʤॻʸʶت
  ).  ٣)، ع(٦الʱʸلة الʗولॻة الȂʦȁʙʯة الʶʶʳʯʸة، مج(

مʴلʸي    ʥʻʴح على ٢٠١٥(على   (ʃǻدرا (جʦجل  الʲʴابॻة  الʦʲسॺة   ʙʮع  ʛȂرʗʯال  ʙأث  .(
  ʤʴق ،ȏʦاني ثانʰف الʶلاب الʟ Ȏʗمات لʦعلʸة الॻʹوتق ʔاسʲر الʙراسي في مقʗل الʻʶʲʯال

  تقʹॻات الʯعلʤॻ ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة الʸلʣ سعʦد، الȂʙاض.  
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) مʠʶفة  اسʙʯجاعه  ٢٠١٥جʸال   ʤت الإلʙʯؒوني،   ʤॻعلʯال مʱلة   ،ʤॻعلʯال في  جʦجل  تॻʮʠقات   .(
    ٢٠/٣/٢٠١٥بʯارȂخ 

  :ȊǺاʙعلى الhttp://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=sh  
 )  ʤॻʀاʙإب  ʗʸʲم سʸاح  الʸهارات ٢٠١٩وائل  تʹॻʸة  على  الʯعلॻʸॻة  جʦجل  تॻʮʠقات  فاعلॻة   .(

  ).٧الʙقॻʸة والؒفاءة الʘاتॻة لȎʗ الʠلاب الʸعلʥʻʸ، الʱʸلة العॻȁʙة للॻȁʙʯة الʹॻɸʦة، ع(
الʔȂʦ   تʤॻʸʶ بʭʻة تعلॻʸॻة قائʸة على الʗمج بʥʻ تॻʮʠقات) .  ٢٠١٧(  .حعʗʮ الفʯامʙوة مʗʸوح  

٠٠٢  ʤعلʯال ؕائʹات  وȀنʯاج   ʤॻʸʶت مهارات  لॻʸʹʯة  الʲʴابॻة  الʸعʙفة  لȎʗ    وأوॻɸة  الʙقॻʸة 
  .الʦʶʹʸرة أخʶائي تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʤॻ، رسالة ماجʙʻʯʴ، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة

عاشʦر   لॻʸʹʯة  )٢٠١٧سفʙ( نهلة  الʯفاعلॻة  جʦجل  تॻʮʠقات  على  قائʸة  بʭʻة  مهارات   فعالॻة 
،ʕȂʦؒة في دولة الʠسʦʯʸارس الʗʸال ȏʙيʗم Ȏʗة لॻونʙʯؒة الالʸؕʦʲة   الॻؕل ،ʙʻʯʴرسالة ماج

  .الॻȁʙʯة، جامعة الʦʶʹʸرة
الʱامعات).  ٢٠١٧(ʠاوʟ  .ȏʹهʵام علي   وأساتʘة  ʟلॺة   Ȏʗل الʙقॻʸة  الʸعʙفة  وأثʙها على   دور 

الإلʙʯؒونॻة: دراسة  الॺʯȜʸات  بʭʻة  في  العلʸي   ʖʲॺل والʻʶʲʯة   الʘة وأساتॺلʟ ة علىॻانʗʻم
نʦʲ   الأردنॻة:  الʱامعة  لॺʯȜʸة  الʹʙʵ الإلʙʯؒوني  في  الʰالʖ  الʗولي  الʓʸتʙʸجامعة الʙʻمʦك،  

  . ٠١٢ - ٠٢٢الأردن،  الʦʱدة والاعʸʯادǻة، -مॺʯȜات حʗيʰة 
.ʗʸʲم ʗʻوح ʗʸʲقات).  ٢٠١٦(مॻʮʠة على تʸي قائ الȂʦȁʙʯة  جʦجل    تʙȂʦʠ اسʙʯاتॻʱॻة تعلʤ تʵارؕ

والاتʱاه الالʙʯؒونॻة  الʸقʙرات   ʤॻʸʶت مهارات  تʹॻʸة  في  هʭʻة   وأثʙها  أعʷاء   Ȏʗل نʦʲها 
  -   ٠٢،  )٢٠(الʴعʦدǻة، ع-وعلʤ الʹفʛ  الॻȁʙʯة  في   عॻȁʙة  دراساتالʗʯرʱǺ ʛȂامعة بʵॻة،  

٢٢ .  
ومȎʗ   بʙنامج قائʤ على تॻʮʠقات جʦجل إرث) .  ٢٠١٧(مʗʸʲ.  علي مʗʸʲ حʔʻʮ، نʦرة سعʦد  

  ٢٢  ،٠٠٢، ع  وʙʟق الʗʯرʛȂ  الʸʹاهج  في   دراساتفاعلʯʻه لॻʸʹʯة مفاʤॻʀ الʱغʙاॻɼا الॻʭʻʮة،  
- ٢٢ .  

ʦأب رمʷان  مʦʸʱعات  ).٢٠١٧(قॺʻʶه.  سالي   ʤॻʸʶت في  الʯفاعل   ȉاʸأن اخʯلاف   ʙل    أثʸالع
ʗاعʦق اسʗʳʯام  مهارات  لॻʸʹʯة  تॻʮʠقات جʦجل  القائʸة على  ॻة  لʟ Ȏʗلاب    الʵʯارؕ الॻʮانات 

  .الʦʶʹʸرة الʙʸحلة الʰانȂʦة، رسالة ماجʙʻʯʴ، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة
.ʗʸʲم هاني  الʯعلʤ   ).٢٠١٣  (  الॻʵخ،  في  الʦʸʱʸعات   ʤʱوح الʯفاعل  نʦع   ʥʻب  العلاقة 

الأكادʸǻي والؒفاءة الأداء   ʥʻʴʲها على تʙوني وأثʙʯؒالإل ي  لȎʗ   الʵʯارؕ الإلʙʯؒونॻة  الاجʸʯاॻɸة 
  . ١٧٤-١١٥) ٤)، ع(٢٣الʱامعة . مʱلة الॻɹʸʱة الȂʙʶʸة لʦʹؒʯلʦجॻا الʯعلʤॻ، مج(ʟلاب 



ي القائʤ على تॻʮʠقات جʦجل   مʗʸʲ علي أحʗʸ مʗʸʲ   /د --- --أثʙ إسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʵʯارؕ

١٧٩ 
 

Gruszczynska A., Merchant G. , Pountney R. (2013). Digital Futures in 
Teacher Education": Exploring Open Approaches towards Digital 
Literacy, The Electronic Journal of e-Learning , Volume 11 Issue 3 
2013, 193-206, available at on www.ejel.org 

James, Petersen (2013). An Introduction and Overview to Google Apps 
in K12 Education: A Web-based Instructional Module, Department 
of Educational Tecknology  

Lavhengwa, T,Buitendag, A,and Walt,J(2013). An E-Collaboration 
Activity System for Research Institutions, Journal of Informing 
Science and Information Technology,10. 

Awuah, Lawrence J. (2015) Supporting 21st-Century Teaching and 
Learning: The Role of Google Apps for Education (GAFE), Journal 
of Instructional Research,  v4 p12-22 2015 

Slavkov, Nikolay(2015). Sociocultural Theory, the L2 Writing Process, 
and Google Drive: Strange Bedfellows? TESL Canada Journal, v32 
n2 p80-94 2015 

Croxton, R(2014). The Role of Interactivity in Student Satisfaction and 
Persistence in Online Learning, MERLOT Journal of Online 
Learning and Teaching. 10 ( 2), Pp 314-325. 

Balbay, Seher; Erkan, Gökçe (2018). Perceptions of Instructors on 
Using Web 2.0 Tools in Academic English Courses, International 
Journal of Curriculum and Instruction, v10 n2 p45-60 2018 

Moore, Christina, The Future of Work: What Google Shows Us about 
the Present and Future of Online Collaboration, Journal Articles; 
Reports – Evaluative, v60 n3 p233-244 May 2016 

Logofatu, B; Visan, A; Ungureanu, Camelia (2015). Google Classroom - 
The New Educational Challenge. Pilot Test Within The Department 
For Distance Learning, eLearning & Software for Education, Issue 
2, p493-499. 

Paliktzoglou, V., Stylianou, T., & Suhonen, J. (2015). Google 
Educational Apps as a Collaborative Learning Tool among 
Computer Science Learners. Assessing the Role of Mobile 
Technologies and Distance Learning in Higher Education (pp. 272-
296). Hershey, PA. 

Samaniego, K. A. O. B. (2010). Google your math: Sustaining a 
sociocultural environment through collaborative online 
participation in algebra. University of California, San Diego. 

Perry  ،& Schneider. (2008). E-Commerce  ،Core Technology  ،Boston  ،
USA 2008 ،P: 45. 



     )١٨١ -١٣١ (ص  ٢٠٢٤مايʦ – والʦʴʸʳن الʯاسع العʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ١٨٠ 

Nortvig, A. M., Petersen, A. K., & Balle, S. H. (2018). A Literature 
Review of the Factors Influencing E- Learning and Blended 
Learning in Relation to Learning Outcome, Student Satisfaction 
and Engagement. The Electronic Journal of e-Learning,16(1),PP. 
46-55. 

Owston, R., York, D., & Murtha, S. (2013). Student perceptions 
and achievement in a university blended learning strategic 
initiative. Internet and Higher Education, 18, 38-46. 
https://doi.org/10.1016/j.iheduc.2012.12.003 

Supporting 21st-Century Teaching and Learning: The Role of Google 
Apps for Education (GAFE) Awuah, Lawrence J.Journal of 
Instructional Research, v4 p12-22 2015 

The Use of Google Apps to Support Teaching and Learning: A UAE 
Case Study Ishtaiwa-Dweikat, Fawzi Fayez; Aburezeq, Ibtehal M. 
International Journal of Web-Based Learning and Teaching 
Technologies, v11 n4 p1-21 2016 

Pitler, H., Hubbell, E. R., & Kuhn, M. (2012). Using technology with 
classroom instruction that works. Colorado, United States of 
America: Mid-continent Research for Education and Learning. 

Rutledge, P. A., & Gunter, S. K. (2014). My google apps. United States 
of America: QUE Publishing. Crane, E. (2016). Leveraging digital 
communications technology in higher education: exploring URI’s 
adoption of Google apps for education ٢٠١٥    . Kingston: University 
of Rhode Island. 

Petersen, J. (2013). An introduction and overview to google apps in K12 
education: a web-based instructional module. University of Hawai‘i 

Krueger, Janice M.; Ha, YooJin (2012). Gauging Information and 
Computer Skills for Curriculum Planning, Online Submission, 2012 

Murati, Rabije; Ceka, Ardita(2017) The Use of Technology in 
Educational ,– Journal of Education and Practice, Teaching 

Tican, Canses; Deniz, Sabahattin (2019) .Pre-Service Teachers' 
Opinions about the Use of 21st Century Learner and 21st Century 
Teacher Skills, European Journal of Educational Research, 2019 

Rakap, Salih (2010) Impacts of Learning Styles and Computer Skills on 
Adult Students' Learning Online ,Turkish Online Journal of 
Educational Technology – TOJET 

Bukunola, B and Idowu, O (2012). Effectiveness of Cooperative 
Learning Strategies on Nigerian Junior Secondary Students’ 
Academic hievement in BasicScience, British Journal of Education, 
Society & Behavioural Science, 2(3): 307-325. 



ي القائʤ على تॻʮʠقات جʦجل   مʗʸʲ علي أحʗʸ مʗʸʲ   /د --- --أثʙ إسʙʯاتॻʱॻة الʯعلʤ الʵʯارؕ

١٨١ 
 

The impact of a participatory learning strategy based on Google Apps 
on the development of computer skills among kinesiology students at 

the University of Hail  
By 

Dr. Mohammed Ali Ahmed Mohammed Solomon 
Professor of Assistant Education Technology at Hail University, 

Applied College- Saudi Arabia 

 
Abstract: This study aimed at identifying the impact of a participatory learning 
strategy based on Google educational applications in developing computer 
skills among students of movement sciences at the University of Hail in the 
Kingdom of Saudi Arabia. The study population included students of the 
movement sciences department at the college due to the importance of the 
computer course among students of the department and their need for it in 
completing their work and the use of computer skills in training and 
rehabilitation work for many sports. The researcher applied a student opinion 
poll questionnaire to a random sample of the department’s students, amounting 
to (25) students, about the course and their level of achievement, A pre-post 
learning outcomes measurement test was used to measure the cognitive aspect 
of computer skills and ensure its validity and reliability. An observation card 
was used to evaluate performance in terms of the practical aspect of the course 
and ensure its validity and reliability, The study found the effectiveness of some 
Google educational applications in developing both the cognitive and practical 
aspects of computer skills among students. Additionally, the study concluded 
that the collaborative learning environment based on the use of some Google 
educational applications had an impact on the development of the cognitive and 
performance aspects of certain topics within the computer skills course for 
students. 
Keywords: Learning Strategies, Participatory Learning, Google Apps, 
Computer Skills, Motion Science. 
 
 

  


