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فعالॻة بʙنامج إرشادǺ ȏالʦاقع في تعʗيل اتʱاه العʚو الʮʮʴي لॻʸʹʯة  
 الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʟ ȏʗلॺة ؕلॻة الॻȁʙʯة 

إعʗاد                     
                                                     ʤॻʀاʙاب ȏʙȜǺ ʗʸʲاسلام م   *  

  
هʗفʕ الʗراسة الʲالॻة إلى الʯعʙف على فعالॻة بʙنامج إرشادǺ ȏالʦاقع في تعʗيل اتʱاه العʚو  ʳʯʴʸلʝ:  ال

 ) ʥة مॻراسة الأساسʗة الʹʻع ʕنʦؒامعة ، وتʱة الॺلʟ ȏʗة لॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸة الॻʸʹʯي لʮʮʴا  ٥٠الॺًالʟ (
ॻȁʙʯال ؕلॻة  ʟلاب   ʥم الʷاʠǺة)  والʦʸʱʸعة  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة   ʥʻلʰʸم) ما  وʟالॺة   ʤارهʸأع تʙʯاوح  ة 

 )ʥʻره( ٢٠-١٨بʗق  ȏʙʸع ȊسʦʯʸǺ ( ٢٠٬٨)عاماً   ȏارॻɹم ،وانʙʲاف  مॻɿاس  ١٬٣٣)عاماً  اسʗʳʯام   ʤت  ʗوق  ،(
العʚو الʮʮʴي (إعʗاد الॺاحʰة)،ومॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة(إعʗاد الॺاحʰة)،وʙȁنامج إرشادǺ ȏالʦاقع(إعʗاد  

دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠي درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة الॺاحʰة)، وقʗ أشارت الʹʯائج إلي وجʦد فʙوق ذات  
الॻʮȂʙʱʯة، ووجʦد   الʦʸʱʸعة  لʶالح  الʮʮʴي  العʚو  مॻɿاس  الॺعȏʗ علي  الॻɿاس  في  الʷاʠǺة  والʦʸʱʸعة 
الॻɿاس   في  الʷاʠǺة  والʦʸʱʸعة  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق 

جʸʯاॻɸة لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة، ووجʦد فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة  الॺعȏʗ علي مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الا 
  Ȗʻʮʠʯال لʶالح  الʮʮʴي  العʚو  في  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة   ȏʗعॺوال القʮلي   Ȗʻʮʠʯال درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب
الॺعȏʗ، وجʦد فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠي درجات الȖʻʮʠʯ القʮلي والॺعȏʗ للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  

ʭʴʸال مʦʯسʠي  في   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق  وجʦد  الॺعȏʗ،وعʗم   Ȗʻʮʠʯال لʶالح  الاجʸʯاॻɸة  ʦلॻة 
دلالة   ذات  فʙوق  وجʦد  الʮʮʴي،وعʗم  العʚو  في  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة  والॺʯʯعي   ȏʗعॺال  Ȗʻʮʠʯال درجات 

الاج الʦʭʴʸلॻة  في  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة  والॺʯʯعي   ȏʗعॺال  Ȗʻʮʠʯال درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب ʸʯاॻɸة.  إحʶائॻة 
 الʙʮنامج الإرشادȏ).   -الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة  –الؒلʸات الʸفʯاحॻة:( العʚو الʮʮʴي  

  مقʗمة الʗراسة:
ʤعلʯوال  ʤالعل مʗʻان  في  مʦʸʲماً  سॺاقاً  الʦʻم   ʤالعال  ʗهʵǻ،    بل الʗولة  وزن  أصॺح   ʗفق

ال وقʗ خʠى   , الʯʳʸلفة  العلʦم   ʥم للإنʴانॻة  تقʗمه  ʸǺا  مʙهʦناً  وتأثʙʻها  قفʚات الأمة  الʦʻم   ʤعال
واسعة في مʗʻان الʯقʗم لʤ تʥؒ مʦʶʯرة مʥ قʮل سʹʦات قلʻلة , وȂعʙʮʯ الأساس للʯقʗم هʦ تʸʲل 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  تʕʲ إشʙاف:ماجʖʲǺ ʙʻʯʴ مȖʯʵ مʥ رسالة  *
فʓاد مʗʸʲ مȜاوȏ أ. قʹاة  -د/صلاح  الॻȁʙʯة ساǺقاً جامعة  ؕلॻة   ʗʻʸوع الʹفॻʴة  الʲʶة   ʤʴق  ʛॻورئ أسʯاذ 

ʛȂʦʴال .  
 جامعة قʹاة الʛȂʦʴ. -أسʯاذ الʲʶة الʹفॻʴة الʴʸاعʗ ؕلॻة الॻȁʙʯة  –د/ هالة عʗʮ اللʃॻʠ مʗʸʲ رمʷان 



 ) ٣٥-١(ص     ٢٠٢٣ يʹايʙ   –الʦʴʸʳن و  الʳامʛالعʗد  -ॻة مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻل

٢ 

في   مʰʸʯلة  إنʱازها   ʥم ʗمهام لاب ʥه مॻإل ل  ʦؕم  ʦما ه فʙد  عاتقه كل  الʸلقاة على    ، الʦʭʴʸلॻة 
 ʤه العالʗهʵǻ ȏʘجي الهائل الʦلʦʹؒʯي والʸم العلʗقʯد الʦل وجه، ومع وجʸامها على أكʸإتǺ مʦقॻɼ
 ʔتʙʯي  ʗيʗʱال الʦاقع  هʘا  علॻه،   ʕؕان عʸا  مʷاعفة  أضعافاً  الॻʲاه   ʗوتعق الʱʸالات,  جॻʸع  في 

ʙورة تأكʗʻ وتʙسॻخ مʹȖʠ الالʚʯام  علॻه تʗاخل وتʵاʣǺ واضʙʠاب في الأدوار، مʸا يʯعʥʻ معه ض 
  والʦʭʴʸلॻة سʦاءً في العلاقات بʥʻ الʗول أو بʥʻ الفʙد ومʸʯʱعاته وʥʻȁ الفʙد ونفʴه . 

أفʙاد الʸʯʱʸع لʸʲʯل أدوارهʤ والॻɿام   تعʙʮʯ الʦʭʴʸلॻة مʠلʔ حȏʦʻ هام مʥ أجل إعʗاد 
ʮʯا أنها تعʸؕ ،مهʗع وتقʸʯʱʸة في بʹاء الʸاهʴʸل وجه، للʸات صلاح  بها على أكȂورʙض ʥم ʙ

(إʸǻان  للأفʙاد  الʸهʹॻة  والؒفاءة  الʸʯʱʸع  تʦʠر  على   ʙثʓوم ʙʻʮؕاً  دوراً  وتʸاسȜه،ولها  الʸʯʱʸع 
،ʗʸʲ٤٠،٢٠١١م.(  

  ʤعلʯʸمها الʗقǻ يʯات الʙʻʴفʯو أو الʚالع ʥʻد علاقة بʦوج ʛاء الʹفʸعل ʥم ʙʻʰؕ ʗ ʓؕي
به ǻعʚو  الʯي  فالȂʙʠقة   ، ه وتʻʶʲله  ʦؕسل ʥʻȁو في  لʹʱاحه وفʵله   ʙثʓت نʱاحه وفʵله  الفʙد  ا 

  ȏʘال ʔʮʴو إلى الʚالع ʙʻʵȂلي، وʮقʯʴʸه وأدائه ال ʦؕه وسلʙاعʵاته ومʗقʯائج معʯʹد للʙه الف يʗرؕ
ʲǻققها خالʯي   ʥم  ʣوذل وأدائه،  ه  ʦؕسل  ʤلفه الفʙد  سعي  لاكʵʯاف لال  مʗفʦعاً  ʦȜǻن  فإنه   ،

ʘه  ʤلفه  ʝʳʵال حاجة  وتʙʮز  الأداء،  هʘا  وراء  تɿف  الʯي  الʦʸاʃɾ الأسॺاب  في  الأسॺاب  ه 
الأكادॻʸǻة في ؕل مʥ مʦاʃɾ الʹʱاح والفʵل ، وعادة ما ǻعʚو الأفʙاد نʱاحهʤ أو فʵلهʤ إلى أرȁعة  
عʦامل أساسॻة هي: القʗرة والʱهʗ وصعȁʦة الʸهʸة والȌʲ، فقʗ يȎʙ الفʙد أنه ذو قʗرة مʙتفعة أو 

نʱاح  ʗʻعǻ  ʗوق مʗʲوداً،  أو  ʙʻʮؕاً  جهʗاً  بʘل  أنه  أو  صعȁʦة  مʗʯنॻة،  أو  سهʦلة  إلى  فʵله  أو  ه 
الʸهʸة، وقǻ ʗعʗʻه إلى الʸؕ  Ȍʲا قǻ ʗعʚو الॺعʞ الʹʱاح والفʵل إلى عʦامل أخȎʙ مʰل الʲالة 

 ʙʸال والʯعʔالʚʸاجॻة،  إلىض،  ʴǻعʦن  الʹاس  وأن   ʥȂʙالآخ قʮل   ʥم والʴʸاعʗة  والॻʶʳʵة،   ، 
ʤاتهॻاث الهامة في حʗالأح ʙʻʴاتفʦوها إلى عʚن إلى عʦعʴǻ ʤة  ، وأنهॻامل خارجʦة أو عॻمل داخل

 ʛॻأنه ل Ȏʙي ʞعॺه، فالʱائʯون ʤه ʦؕسل ʥʻل العلاقة بʦح ʤاتهʗقʯأن معʵǺ نʦʹايॺʯاد يʙوأن الأف
يʗرك    ʥم هʹاك  أن   ʥʻح في  خارجي،   Ȋॺذو ض وهʓلاء  ونʯائʱه،  الʴلʦك   ʥʻب ثʸة علاقة  هʹاك 

  ). ١٣٥-٢٠١٢.١٣٢(,Zhang,Yالعلاقة بʥʻ الʴلʦك ونʯائʱه، وهʓلاء ذوو ضȊॺ داخلي 
إن الʘيʥ يʹʦʲʱن في الʯغلʔ على مȜʵلاتهʤ وقʙارات حॻاتهʤ لʗيهʤ مهارة تʦلى مʦʭʴلॻة  
 ʙʻʵȂاقع ، وʦات الʙʮن خʦهʦʵȂو ʤن أفؒارهʦقॻʷǻ ʤفه ʣن في ذلʦʲʱʹلا ي ʥيʘأما ال  ʤارهॻʯاخ

أنفʴهʤ،   ماسلʦ إلى وجʦد ثلاثة جʦانʔ رئʴॻة ʦȜǻن الʙʵॺ فʻها أصʲاب الاخॻʯار وȂقʗʶ الأفʙاد
صʙاعات  مʹها  ؕل  في  الʹاس  وʦȂاجه  بʻʹها  ʸॻɼا  تʗʯاخل  ثلاثة  مʱالات  وهي   ʥȂʙوالآخ والʭʻʮة 
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الاخॻʯا  في  وȀمȜانॻة  قʗرة   ʥم  ʤيهʗل ما   ʤȜʲǺ مʯعʗدة  ،  وجʦدǻة  الॺاب  فʯح  ، ٢٠٠٣ر(عʶام  
٦٦٣.(  

الʚعʮي   ʚفاي،ȏادʸʶال  ʗʸأح ʗؕراسة  مʓخʙا  الʗʲيʰة  الʗراسات   ʞعǺ أشارت   ʗوق هʘا 
عʦض(٢٠٠٧( حʴʹي  ودراسة   (٢٠١٣  )  ʗʸʲم آمال  ودراسة   (٢٠١٢(    ʗʸʲم إʸǻان  ودراسة 
  ) إلى تʗني مȎʦʯʴ الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗلاب الʱامعة. ٢٠١١(

) إلى تɿصي أثر برنامج إرشاد ٢٠٠٦وʀدɼت دراسة أحمد الصمادي، Ǻلال الخزعلي(
الاجتماǻɸة المهارات  تنمǻة  في  الواقعي  العلاج  إلى  مستند  الضبط   جمعي  مركز  تɹديل   ʣلʘوك

) الʦȁʚن   ʤॻسل الʙʶايʙة،  رॻɾة  دراسة   ʕفʗه  ʗفق للخطر،  المɹرضين  الأطفال  إلى ٢٠١١لدى   (
 ȉʦغʷال ʞفʳاقع لʦالǺ ب العلاجʦام أسلʗʳʯعلى اس ʤالقائ ȏنامج الإرشادʙʮة الॻفعال ʥف عʵؒال

دراسة  ʕفʗوه  ،ʥʻعاقʸال الأʟفال  أمهات   Ȏʗل الإعاقة   ʥع الʹاتʱة  الغامȏʗ   الʹفॻʴة  ʻʲǻى 
) إلى معʙفة أثʙ الʙʮنامج الإرشادȏ في تʹॻʸة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ عʻʹة مʟ ʥلاب ٢٠١١(

  الʙʸحلة الʰانȂʦة في مʗيʹة جʗة.
الʮʮʴي   العʚو   ʥʻب الʦʸجॺة  الإرتॺاॻʟة  العلاقة  الʗراسات   ʥم  ʗيʗالع  ʕʯʮأث  ʗوق هʘا 

 ʦʯالع عʗنان  دراسة   ʕفʗه  ʗفق الاجʸʯاॻɸة  تʦجهات   )٢٠١٢م(والʦʭʴʸلॻة   ʥع الʵؒف  إلي 
أم   الأولي(داخلॻة   ʗȁإر مʗارس  في  العلॻا  الاساسॻة  الʙʸحلة  ʟالॺات   ȏʗل الʻʶʲʯلॻة  الʦʭʴʸلॻة 

تʦجهات   خارجॻة) تعʗيل  في  الʠالॺات  تʻʶʲل   ȏʦʯʴوم الʯعلʸॻي  الʙʮنامج   ʙأث علي  والʯعʙف 
داخلॻة، إلي  الʳارجॻة  الʻʶʲʯلॻة  دراسة خʦلة    الʦʭʴʸلॻة  أشارت   ʗوق)ʗʸ٢٠١٤أح(   ʝʲإلي ف

 ʥم لعʻʹة  الॻʶʳʵة  الʦʭʴʸلॻة  وتʸʲل   Ȋॺʷال  ʚ ʙؕم  ʥم ȜǺل  الʗراسي وعلاقʯه  القʙار  اتʳاذ   ʙأث
 ȏادʦة الǻʗلʮلاني بʻؒال Ȋالقادر والأرق ʗʮع ȏʗʻȁي زوʯʠسʦʯم ʘʻتلام  

الʮʮʴي   العʚو  اتʱاه  تعʗيل  في  Ǻالʦاقع   ȏإرشاد بʙنامج  اخॻʯار   ʤت  Ȗʮس ما  على  وȁʹاءً 
ʸة الॻʸʹʯامعة. لʱة الॺلʟ ȏʗة لॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴ  

  مȜʵلة الʗراسة:
 ȏʦʯʴم تʗني   ʕʢلاح الॻȁʙʯة  ؕلॻة  ʟلاب   ʥم  ʞعǺ مع  الॺاحʰة  تعامل  خلال   ʥم
الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʗيهʤ، وعʗم رغʯʮهʤ في دخʦل Ǻعʞ الʲʸاضʙات وتʙȂʙʮ وعʚو ذلʣ لعʦامل  
 ʙʻاب غॺل وأسʵو إلى الفʚعǻ رʦله، وشعʶǺ اقعʦلل ʕʸة لا تॻɹواق ʙʻة وغॻɿʠʹم ʙʻاب غॺوأس

Ǻعʗʻاً عʹ الʙʯʸتॺة  مقʹعة وعʚوها  الʭʻʴة  وآثاره   ʤه ʦؕعلى سل ʛȜيʹع مʸا   ،ʥȂʙالآخǺ هʤ ولʶقها 
 ʤȜʲʯال  ʥȜʸǻ لا  خارجॻة  لعʦامل  الʗراسي   ʤلهʵف دائʸاً  ǻعʚون   ʥيʘال الʠلاب   ʙʮʯعॻɼ  ،ʣذل على 



 ) ٣٥-١(ص     ٢٠٢٣ يʹايʙ   –الʦʴʸʳن و  الʳامʛالعʗد  -ॻة مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻل

٤ 

 ʤهʻل إل ʦؕم ʦاه ؕل ما هʱة تॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸلل ʤلهʸʲواضح في ت ʝنق ʤيهʗلاب لʟ ʤبها،ه
   مʥ مهام لابʗ مʥ إنʱازها.

 Ȍʲة للॻراسʗاد الʦʸال ʥم ʗيʗراسي في مادة أو العʗه الȁʦاب رسॺأس ʔʴʹي ȏʘال ʔالʠفال
ʙʻʰاً ما يلȖʶ أخʠائة على الآخʥȂʙ هʟ ʤلاب لا يʯʸʯعʦن Ǻالʦʭʴʸلॻة.    مʰلاً وؕ

تʸʲل  وعʗم  اللامॺالاة  إلى  Ǻه   Ȏدʓي وʙʻʴȂعلॻه  يॺʯعه  ونʠʸاً  أسلȁʦاً   ʣذل ॺʶॻɼح 
بʗوره  ʣذل  ʙثʓʻف  , ʙʰؕة   الʦʭʴʸلॻة  وعلي  الʗراسي،بل  والفʵل  الʗراسॻة  الʦʸاد  في  إخفاقه  على 

  إعʚائاته الʳارجॻة في حॻاته ʶǺفة عامة.  
وتʹॻʸة   الʮʮʴي  العʚو  اتʱاه  بʯعʗيل   ʕʸʯاه الʯي  الʗراسات  علي  الإʟلاع  خلال   ʥم
 ʞعǺ إلي  الʗراسات   ʥم مʦʸʱعة   ʕصلʦت  ʗفق Ǻالʦاقع،  العلاج  واسʗʳʯام  الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة 

الʦقʦف علي الʗور الȏʘ تقʦم Ǻه  ٢٠٠٤ʹʯائج مʰل دراسة غادة الʦشاحي(ال ) والʯي أشارت إلي 
الʱامعة في تʹॻʸة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʠلابها،كʸا تʦصلʕ الʹʯائج إلي أن مȏʦʯʴ الʦʭʴʸلॻة  

 .ȏʙات الأخॻلاب الؒلʟ ʥح أعلي مॺة أصॻɸاʸʯالاج  
فاعلॻة بʙنامج للʗʯرʔȂ على العʚو    ) إلى الʲʯقȖ م٢٠١١ʥهʗفʕ دراسة أحʗʸ الʚق (و 

الʮʮʴي في رفع مȎʦʯʴ الʻʶʲʯل لȎʗ عʻʹة مʟ ʥلॺة الʴʹة الأولى في ؕلॻة العلʦم الȂʦȁʙʯة في  
 ȏʦʯʴم رفع  في  الʮʮʴي  العʚو  علي   ʔȂرʗʯال فعالॻة  علي  الʹʯائج  أكʗت   ʖʻح الأردنॻة،  الʱامعة 

  الʻʶʲʯل لȏʗ الʠلاب. 
الʲʯقȖ مʥ فعالॻة بʙنامج إرشادȏ قائʤ علي ) إلى  ٢٠١١هʗفʕ دراسة إʸǻان مʗʸʲ (و 

نȂʙʢة جلاسʙ فى تʹॻʸة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لȏʗ الʙʸاهقات وأثʙه علي تقʗيʙ الʘات مʥ خلال 
 Ȏʗة لॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸال فى تʹॻʸة  الʙʮنامج  Ǻالʦاقع ومعʙفة اسʙʸʯار تأثʙʻ هʘا  بʙنامج للعلاج 

فعا علي  الʗراسة  نʯائج  أكʗت   ʖʻاهقات،حʙʸة  الॻʸʹت في  Ǻالʦاقع  العلاج  علي   ʤالقائ الʙʮنامج  لॻة 
  الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة للʙʸاهقات. 

الʮʮʴى   العʚو  اتʱاه  تعʗيل  في  Ǻالʦاقع   ȏإرشاد بʙنامج  اقʙʯاح   ʤت  Ȗʮما س وȁʹاءاً على 
  لॻʸʹʯة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗلॺة ؕلॻة الॻȁʙʯة. 

ʗلة الȜʵاغة مॻص ʤا تʘلʴॻئʙاؤل الʴʯالي:راسة في الʯي ال  
العʚو   ما اتʱاه  تعʗيل  في  Ǻالʦاقع  العلاج  على   ʤالقائ  ȏإلإرشاد الʙʮنامج  فعالॻة  هي 

  الʮʮʴى لॻʸʹʯة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ عʻʹة مʟ ʥلॺة ؕلॻة الॻȁʙʯة؟
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  وʯȂفʙع مʥ هʘا الʓʴال الʙئʴॻي الأسʭلة الآتॻة: 
هل تʦجʗ فʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في الॻɿاس   -١

  الॺعȏʗ علي مॻɿاس العʚو الʮʮʴي لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة؟ 
هل تʦجʗ فʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في الॻɿاس   -٢

  ح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة؟  الॺعȏʗ علي مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʶال
هل تʦجʗ فʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الȖʻʮʠʯ القʮلي والॺعȏʗ للʦʸʱʸعه الॻʮȂʙʱʯة في العʚو    -٣

  الʮʮʴي؟
في    -٤ الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة   ȏʗعॺوال القʮلي   Ȗʻʮʠʯال درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب فʙوق   ʗجʦت هل 

  الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة؟ 
٥-    Ȗʻʮʠʯال درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب فʙوق   ʗجʦت في  هل  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة  والॺʯʯعي   ȏʗعॺال

  العʚو الʮʮʴي؟ 
في    -٦ الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة  والॺʯʯعي   ȏʗعॺال  Ȗʻʮʠʯال درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب فʙوق   ʗجʦت هل 

  الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة؟ 

  ثانॻاً: أهʗاف الʗراسة
١-    ʥم الॻȁʙʯة  ؕلॻة  ʟلॺة   ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة  لॻʸʹʯة  الʮʮʴي  العʚو  اتʱاه  خلال تعʗيل 

  بʙنامج إرشادǺ ȏالʦاقع. 
  الʲʯقȖ مʥ اسʙʸʯارȂة فعالॻة هʘا الʙʮنامج.  -٢

  ثالʰاً: أهॻʸة الʗراسة 
لॻʸʹʯة   الʮʮʴي  العʚو  تعʗيل  في   ȏإرشاد لʙʮنامج  تʹاولها  في  الʗراسة  أهॻʸة   ʥʸؒت
الʹȂʙʢة    ʥʻʯʻالʹاح  ʥم ʙʻʮؕة  أهॻʸة  على   ȏʦʠʹي  ʔانʱال هʘا  أن   ʣولا ش الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة 

  والॻɿॻʮʠʯة. 
  الأهॻʸة الʹȂʙʢة:  -١

  تʥʸؒ أهॻʸة الʗراسة مʥ الʹاحॻة الʹȂʙʢة في الآتي: 
أهॻʸة الʙʸحلة الʯي تʯʹاولها الʗراسة، وهʟ ʤلاب الʱامعة، فالॺʵاب الʱامعي هʦ أمل إʡهار    -١

.ʤة الأمʷل لʹهʮقʯʴʸال ʤوه ،ʗالغ  
دراسة مʙحلة تʰʸل أهॻʸة على حॻاة الفʙد وهي ʟلاب الʱامعة حʖʻ تʥʸؒ أهʯʻʸها في تʻȜʵل   -٢

  هȂʦة الفʙد.
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له   -٣ والʯي  الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة  دراسة  أهॻʸة  لॻقʦّم إʡهار  الʱاد،  الفʙد  علي  ʙʻʮؕاً  تأثʙʻاً  ا 
  حॻاته الʯقʤȂʦ الॻʲʶح وفى ضʦئها تʲʯقȖ الʦحʗة وتʸʯاسʣ الʸʱاعة وʯȂقʗم الʸʯʱʸع.

أكʸل    -٤ علي  بها  الȜʸلف  الأعʸال   ʥوع نفʴه   ʥع نفʴه  أمام  مʦʭʴل  مʸʯʱع  أفʙاد  إعʗاد 
  وجه،للʴʸاهʸه في بʹاء الʸʯʱʸع وتقʗمه. 

٥-   ʚلاب لعʠوات الʚيل عʗتع ȏدʓا يʸم،Ȍʲاً للॻوها خارجʚع ʥلاً مʗرة بʗوالق ʗهʱة للॻوات داخل
  للʹʱاح في الॻʲاه ȜʵǺل عام،والȏʘ بʗورة يʗȂʚ الʵعʦر Ǻالأفʳʯار وزȂادة الʗافॻɹة.

  تغʙʻʻ مفهʦم ومعʯقʗات العʚوات الʳارجॻة ʶǺفة عامة. -٦
هʤ همʴاعʗة الʠلاب مʥ خلال الإرشاد Ǻالʦاقع في إعادة الʤȜʲʯ في أفؒار   -٧ ʦؕوسل ʤهʙاعʵوم ʤ

  ، والʴʸاعʗة في إشॺاع حاجاتهʙʠǺ ʤق واقॻɹة وصʦلاً لॻʶʳʵة تǺ ʤʴʯالʦʭʴʸلॻة.ȂʙʠǺقة فعالة
  الأهॻʸة الॻɿॻʮʠʯة:  -٢

  تʥʸؒ أهॻʸة الʗراسة مʥ الʹاحॻة الॻɿॻʮʠʯة في الآتي: 
  إعʗاد مॻɿاس العʚو الʮʮʴي لʠلاب ؕلॻة الॻȁʙʯة. -١
مॻɿاس    -٢ العॻȁʙة،  إعʗاد  للॺʯȜʸة  إضافة   ʗعǻ مʸا  الॻȁʙʯة  ؕلॻة  لʠلاب  الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻه 

  وʥȜʸȂ اسʗʳʯامه في دراسات مʯʴقʮلॻة. 
تʦجॻه الأنʢار إلى الاهʸʯام بॻʸʹʯة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة في نفʦس الॺʵاب، وتʻʸʷʹها في    -٣

  الʸقʙرات الʗراسॻة الʯʳʸلفة لʟ Ȏʗلاب الʱامعة.
  الʮʮʴي لȏʗ الʠلاب (داخلي ،خارجي) مʥ خلال مॻɿاس العʚو الʮʮʴي. تʗʲيʗ وجهة العʚو -٤
الʦʭʴʸلॻة   -٥ تʹॻʸة  على  والعʸل  للʠلاب  الʶالح  ॻɼه  لʸا  والآǺاء  الأساتʘة  انॺʯاه  تʦجॻه 

  .الاجʸʯاॻɸة مʥ خلال بʙنامج إرشادǺ ȏالʦاقع في تعʗيل اتʱاه العʚو الʮʮʴى لʠلاب ؕلॻة الॻȁʙʯة

 ȏʙʢʹار الʟقة: الإǺودراسات سا 

  الʦʲʸر الأول:
  Causal Attribution أولاً: العʚو الʮʮʴي 

ǻعʚو الفʙد الʹʱاح أو الفʵل إلى القʗرة أو الʱهʗ، أو ʦȜǻن خارجॻاً، ؕأن ǻعʚو ذلʣ إلى  
الȌʲ أو مȎʦʯʴ صعȁʦة الʸهʸة، وقǻ ʗعʚو الفʙد نʯائʱه إلى عʦامل ثابʯة ؕالقʗرة أو إلى عʦامل  
، غʙʻ ثابʯة ؕالʱهʗ، ولا شʣ أن إدراك الʠالʔ لॺʰات العامل يʓثʙ في تʦقعاته الʯʴʸقʮلॻة للʹʱاح 

وʥȜʸȂ أن ʢǻهȜʵǺ ʙل واضح عʹʗما تʹʯهي مʴاعي الʯʸعلǺ ʤفʵل غʙʻ مʦʯقع وتʗʱر الإشارة إلى 
ات مॺʴʯȜة مʯعلʸة، وȁالʯالي ʥȜʸǻ تغʙʻʻها، رغʤ أن هʘا الʯغʙʻʻ قʗ لا   أن مʦقع الʰʸǻ Ȋॺʷل مʗرؕ
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ʯʸرة الʗاث على قʲǺالأ ʥم ʙʻʰؒال ʗ ʓؕة وتॻɹॻʮʠة الȂʦȁʙʯال ʃɾاʦʸلة خاصة في الʦهʴǺ ʤʯي ʥʻʸعل
) ʔȂرʗʯخلال ال ʥو مʚفي الع ʤهȁʦؕفاءة أسل ʙȂʦʠعلى تHall,etal, 2006, 12.(  

  ʤهʯقȂʙʟ ʙʻʻة في تغॺلʠة الʗاعʴخلالها م ʥم ʥȜʸǻ اتॻʱॻاتʙʯة إسʗن عʦʰاحॺح الʙʯقȂو
في العʚو ومʥ هʘه الاسʙʯاتॻʱॻات نʘʸجة الʰʸابʙة الʯي لʤ يʹʦʲʱا فʻها ʴǺهʦلة، بل ؕافʦʲا لʱʯاوز 

تʠʳي العॺɿات ، وذلʣ بʚʯوʗȂهʸǺ ʤعلʦمات حʦل إسʙʯاتॻʱॻات الʯعلʤ والʗʯرʔȂ والʯغǻʘة  أخʠائهʤ و 
ʚʻ على الʸهʸة الʯي ǻعʸل بها حʯى لاǻقلȖ مʥ الفʵل وʯȂعامل معه   ʙؕʯوال ʤعلʯʸة الʗاعʴʸاجعة لʙال
فʻها، أو مʥ خلال تʲلʻل  الʯي وقع  الʯي سار بها لاكʵʯاف الأخʠاء  الʦʠʳات   ʔخلال تعق ʥم

Ȝʵʸال ʗ ʓؕȂرة ، وʗالق ʝلا إلى نق ʗهʱال ʝله إلى نقʵو فʚعȂل ، وʲلل Ȏʙقة أخȂʙʟ افʵʯلة لاك
العʚو    ʥʻʴʲت في  فعالا  ʦȜǻن  الʸعॻɼʙة  الإسʙʯاتॻʱॻات  على  الʠلॺة   ʔȂرʗت أن   ʥʻʰاحॺال  ʞعǺ

) Ȏوʗة دون جʙʻʮؕ داʦن جهʦلʘʮا يʦؕان ʤون أنهʗقʯعǻ ʥيʘوال ،ʤيهʗلRobertson,  2000, 10(  
) العʚو  على   ʔȂرʗʯال  ʙʮʯعȂوAttribution training  ʥʸʷʯت الʯي  العʸلॻة   ʦه  (

 ʤʯلاً، و يʮقʯʴل مʻʶʲʯه للʯʻدافع ʙȂʦʠʯل ʣاحه، وذلʱله ونʵاب فॺل أسʦد حʙات الفʗقʯمع ʥʻʴʲت
 ʤهʯعʚن ʥم ʗʲلل ʣوذل ،ʤمʹه ʥʻʠॺʲʸة خاصة الॺلʠي للʸǻك الأكادʦلʴال ʥʻʴʲʯه لʱامʙب ʙȂʦʠت

  ).Robertson, 2000, 20لى عʦامل لا ʥȜʸǻ الʤȜʲʯ بها (نʦʲ عʚو الفʵل إ
  Causal Attributionأولاً: مَفهʦمُ العʚو الʮʮʴي 

ل   وؕ الʮʲل،  لغة:  ʮʮي  َɹ ،فال إلॻه  نॺʴه   ȏأ وعȂʚَاً  ،عʚَواً  عʚَا  لغةً:  العʚو  مفهʦم   ʙʻʵǻ
لِّ  ُؕ  ʥِْم اهُ  َ́ وَآَتَْ̒ تعالى"  قال   ʚȂʚالع الȂʚʹʯل  وفي  غʙʻه  إلى  Ǻه  يʦʯصل  سॺًʮََا"(الؒهف:  شيء  شَيْءٍ   

٨٤.(  
) الʶافي  الله   ʗʮع وعʚو  ǻ٢٠٠١،٧عʙفه  نॺʴة   ȏأ  ،ʔʮʴال اسʯʹʯاج  أو  إدراك  Ǻأنه   (

يॺʹʯأ وʤȜʲʯȂ في العالʤ مʥ الʔʮʴ إلى مʗʶر معʥʻ، حǻ ʖʻقʦم الفʙد Ǻعʸلॻة العʚو لؒي ǻفهʤ أو  
  حʦله.

الʴلʦك ا١٢،  ٢٠٠٧وȎʙȂ شادȏ دلاشة ( نʯائج  Ǻأنه  الʮʮʴي   العʚو   ( ȏʘو الأداء وال
 ʙالأث وॻʮʟعة   Ȏʦʯʴم وعلى  الفʙد   Ȏʗل الʗافॻɹة  شʗة  على  الهامة  العʦامل   ʥم اعॺʯاره   ʥȜʸǻ

ال  بها  ǻقʦم  الʯي  الʯعʗيلات  Ǻه   ʗʶقǻ العʚو)   ) مʠʶلح  فإن  يʹʯاǺه   ȏʘال نʱॻʯة  الانفعالي  فʙد 
و  ما  لأداء  أو  حققللʴلʦك   ȏʘال للʹʱاح   ʔاللاع  ʙʻʴتف أنه  على  الʠʶʸلح  لهʘا   ʙʢʹȂ  في ه 

ها اللاعʔ بʹفʴه   الʸʹافʴة أو الفʵل الȏʘ تعʙض له فʻها, وهي على العʦʸم الأسॺاب الʯي لا يʗرؕ
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 ॻذات) ʔوق في إدراكات اللاعʙعلى الف ʗ ʓؕا تʸؕ ،ʥȂʙك الآخʦسل ʣلʘ ه الʘاتي وؕ ʦؕخلال سل ʥاً) م
  وȀدراكات الآخʥȂʙ (خارجॻاً). 

الʯي Banks &Woolfson,  ٢٠٠٨٬١٤وȂعʙفه Ǻانʛؒ ووولفʦʴن ( الأسॺاب  Ǻأنه   (
  ʙʠǻحها الʠلॺة لʹʱاحهʤ وفʵلهʤ في الʦʸاد الʗراسॻة الʯʳʸلفة.

  ثانॻاً: نȂʙʢات العʚو الʮʮʴي:
لقʗ تعʗدت الآراء والʹȂʙʢات الʯي تلقي الʓʷ علي نȂʙʢات العʚو الʮʮʴي للʹʱاح والفʵل  

ي ومعʙفة أسॺاǺه، عʹʗ الʠلॺة والأسالʔʻ الʗʳʯʴʸمة في فهʤ وتفǺ ʙʻʴعʞ أنʦاع الʴلʦك الإنʴان
  وʸॻɼا يلي عʙض لأهʤ الʹȂʙʢات:

١-  ʚʯȂʙة فȂʙʢهايدرنFritz Heider ) ١٩٥٨ :(  
فʚʯȂʙ هايʗر    ȎʙيFritz Heider    اʸنȀا هي وʸؕ الإنʴان لʛॻ مॺʻʱʯʴاً للأحʗاث  أن 

ه القادم ولʛॻ الʹʱॻʯة   ʦؕفي سل ʙثʓي Ȏʘال ʦالي هʲد الʙك الفʦوثها، وأن سلʗح ʔʮفي س ʙؒفǻ
بʴॺاʟة  الʯي   يʙتاحʦن  لا  الأفʙاد  أن  مفاده  أساسي  افʙʯاض  على  هايʗر   ʗʹʯواس علʻها،  ʶʲǻل 

لʻʱʴʯلهʤ ما Ȋॻʲǻ بهʤ مʥ ملاحʢات، بل هʲǺ ʤاجة إلى عʚوها قʗر الإمȜان إلى مʯغʙʻات معʻʹة 
 ʔʮʴد للʙه، فإدراك الفॻي أدت إلʯامل الʦوف والعʙʢالǺ كʦلʴال Ȋȁن رʦاولʲǻ ʤأنه ȏأ ،ʤهʯʭʻفي ب

ʗاعʴǻ  في  ʘخʓت أن   ʔʱǻ الأفʙاد  معʯقʗات  أن   Ȏʙي ʸؕا  الʭʻʮة،   ʥم جʚء  على  الʙʠॻʴة  على  ه 
, ʗل زايʻʮن) ʤقعاتهʦت ʙʻʴتف ʗʹار عॺʯ٧٤, ٢٠٠٣الاع.(  

  نʦʸذج ʙʵǻح العʚو الʮʮʴي وأǺعاده وهي: وقʗ وضع هايʗر
١-  :ʤȜʲʯوجهه الLocus of Control  

الʯي ǻعʚو إلʻها سʔʮ الʹʱاح أو الفʵل ǻقʗʶ بʦجهه الʤȜʲʯ أو وجهه الॻʮʮʴة الʦجهة  
أو   قʗ يʙجع إلى سʔʮ( داخلي)   ʔʮʴال إذا ؕان هʘا  أو سʔʮ جʦده الآداء أو سʦء الآداء وعʸا 

  ). ٥٥،٢٠٠٦عامل (خارجي) (حʴʹي عʦض،
٢-  :ʗʶأو الق Ȋॺʷوال ʤȜʲʯة الॻانȜإمControllability  

ǻعʯقʗ الفʙد أنه ʥȜʸǻ الʤȜʲʯ  وهى ॺɸارة عǺ ʥعʗ تفȏʙʻʴ ذاتي وʙʯȂاوح بʥʻ الأسॺاب الʯي
  فʻها ʦʶǺرة ؕاملة إلى الأسॺاب الʯي لا ʥȜʸǻ الʤȜʲʯ فʻها ʦʶǺرة تامة. 

  Stabilityالॺʰات أو الاسʯقʙار:  -٣
في   تغʙʻها  وʦʯȂقع   ,ʙʻغʯت ثابʯه ولا   ʕؕان وȀذا  الʹʯائج  الفʙد لأسॺاب  إدراك   ʣلʘب  ʗʶقȂو

إلى عʦامل ش الفعل  إلى عʦامل الʯʴʸقʮل، وȎʙȂ هايʗر أن عʚو  ॻʶʳة داخلॻة مॺʯايʥ مع عʚوه 
خارجॻة بॻʭʻة مʥ وجهه نʙʢ الفʙد فؒلʸا اذادت أهॻʸة العʦامل الॻʶʳʵة الʗاخلॻة في نʙʢ الفʙد 
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مʦʭʴلॻة   فʻها  نعʚو  مȂʦʯʴات  خʴʸة  هايʗر  اقʙʯح   ʗوق الॻʭʻʮة،  الʳارجॻة  العʦامل  أهॻʸة   ʕقل
  ) ٢٠٠٣ (,Miller & et al لॻʭʻʮة.الʗʲث إلى الفاعل تॺعاً لʴʸاهʸة العʦامل الॻʶʳʵة وا

٢- ʙʹȂة وȂʙʢ١٩٧٤ - ١٩٨٥( ن   (Weiner  
الʦʸقع  وهي  أǺعاد  ثلاثة  إلى  العʚو   ȉاʸأن  ʃॻʹʶʯب وقام  هايʗر  نȂʙʢة   ʙʹȂو ʦʟر 
والاسʯقʙار والʤȜʲʯ وعلى ذلʣ مʥ الأسॺاب الʗاخلॻة : القʗرة وهى مʯʴقʙة لا ʥȜʸǻ الʤȜʲʯ بها ، 

ʸȂو ʕثاب ʦاد وهʯعʸال ʗهʱاج  والʚʸه، والǺ ʤȜʲʯال ʥȜʸȂو ʙʻغʯم ʦالأدنى وه ʗهʱه ،الǺ ʤȜʲʯال ʥȜ
 ʤȜʲʯال ʥȜʸǻ ولا ʕثاب ʦة وهʸة مهȁʦل صعʰارجي مʳو الʚه أما العǺ ʤȜʲʯال ʥȜʸǻ ولا ʙʻغʯم ʦوه

  ). Ǻ٢٠١٣،١٩٣ه والȌʲ وهʦ مʯغʙʻ ولا ʥȜʸǻ الǺ ʤȜʲʯه (ثائॺɺ ʙارȏ وآخʙون ،
ʹʗ( وʙʹȂ) ذات صॺغة تفاعلॻة نʠʵة وȂعʯقʗ أن كʸا أن الأǺعاد الॻʮʮʴة الʰلاثة للعʚو ع

الʘات   ʙاعʵʸǺ أو خارجي)  (داخلي   Ȋॺʷال يʙتȊॺ مʦقع  فʰʸلاً  الʗافॻɹة،  في  لها تʻʸʷʹات هامة 
  وʙȂتǺ Ȋॺعʗ الاسʯقʙارو الǺ ʤȜʲʯالانفعالات ؕالغʔʷ أو الʱʳل أو الامʯʹان وافʙʯض أن:  

  الʖʲॺ عʥ الفهǻ ʤعʙʮʯ مʗʶراً للʗافॻɹة.. ١
  سلʦك الفʙد يʗʲʯد جʚئॻاً ʸǺعقʗاته عʥ أسॺاب الʹʯائج الʸاضॻة.  . ٢

 Maidinsah,etمعʯقʗات وردود فعل الآخʥȂʙ تʴهʤ في نʦʸ العʚوات الॻʮʮʴة للʹʱاح والفʵل (

al, 2014.(  
وقʗ مʚʻ وʙʹȂ ثلاثة أǺعاد سॻʮʮة للعʚو، ʖʻʲǺ تʶف العلاقة بʥʻ الأسॺاب العʗيʗة الʯي  

ها الأفʙاد لؒل حʗث   مʥ أحʗاث الॻʲاة الاجʸʯاॻɸة، وهي الʯي تʗʲد الʸعاني والʗلالات الʹفॻʴة  يʗرؕ
  لؒل حʗث وهʘه الأǺعاد هي:

١-  ʔʮʴقع الʦمLocus of Causality  (داخلي/ خارجي)  
عʦامل   ȏأ داخلॻة،  عʦامل  إلى   ʤلهʵف أو   ʤاحهʱن أسॺاب  الʠلاب   ʞعǺ ǻعʚو   ʗفق

بʸʹʻا    ، والقʗرة   ʗهʱؕال  ʤهʻف صعȁʦة  مʦجʦدة  أو   Ȍʲؕال خارجॻة  عʦامل  إلى   ʞعॺال ǻعʚوها 
،ȏʙʻʠʸة(أماني الʸهʸ١١،  ٢٠١٧ال.(  

  (مʯʴقʙ/ غʙʻ مʯʴقʙ)  Stabilityالاسʯقʙار  -٢
وʙʻʵȂ هʘا الॺعʗ إلى ʦؕن الʔʮʴ ثابʯاً أو مʯغʙʻاً ، فقǻ ʗعʯقǺ ʗعʞ الʠلاب أن أسॺاب 

ي الʯʴʸقʮل القʔȂʙ ؕالقʗرة، بʸʹʻا ǻعʯقʗ نʱاحهʤ أو فʵلهʤ ثابʯة نॻʮʴاًَ◌، اȏ أنها لʥ تʯغʙʻʰؕ ʙʻاً ف 
 ،ȏارॺɺ  ʙثائ)ʗهʱوال  Ȍʲؕال مʯغʙʻة   ʤلهʵف أو   ʤاحهʱن عʦامل  أن   ʙالآخ  ʞعॺال

  ). ٤٤،٢٠١٢وآخʙون،
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 ʙʹȂو ʙʮʯواعWeiner   ʗʱون ،ʕقʦان مع الʙʻغʯان لايʯة عاملان ثابʸهʸة الȁʦرة وصعʗالق
  ʙʹȂأن أفؒار وWeine    على ذاته أو ʝʳʵال ʤȜعلى ح ʚؒتʙعامة  ت ʛȜعǻ ȏʘعلى أفعاله ، وال

  ).٢٠١٣,Gobel,et alعʚو أو إسʹاد الʹʱاح لأسॺاب وعʦامل داخلॻة والفʵل لعʦامل خارجॻة(
٣-  ʤȜʲʯأو ال Ȋॺʷة الॻقابلControllability    

  ʤȜʲʯال ʥȜʸǻ ʖʻʲǺ ،ةʙʠॻʴامل قابلة للʦإلى ع ʤلهʵأو ف ʤاحهʱلاب نʠال ʞعǺ وʚعǻ ʗق
ǻعʚو الॺعʞ الآخʙ أسॺاب نʱاحهʤ أو فʵلهʤ إلى عʦامل غʙʻ قابلة    بها وضʠॺها ، ؕالʱهʗ، بʸʹʻا

الʸهʸة   أو صعȁʦة   ʤعلʸال اتʱاهات  مʰل  علʻها  الʙʠॻʴة  ولاʴǻهل   ʤȜʲʯلل(Manusov,et al, 

2008)  
  وتʮʯʹى الॺاحʰة تلʣ الأǺعاد في الʗراسة الʲالॻة. 

  ʗتع  ʥʻʰاحॺال  ʥم وغʙʻه   ʙʹواي قʗمها  الʯي  العʚو  نȂʙʢة  الʹȂʙʢات إن  أبʙز   ʥم واحʗة 
الأفʙاد مʗفʦعʦن  أن  مفاده  افʙʯاض  إلى  الʹȂʙʢات عʦʸماً  الʱʸال، وتʗʹʯʴ هʘه  في هʘا  الʸعॻɼʙة 

) ʤبه Ȋॻʲʸال ʤالعال ʙʻʴوتف ʤلفهEggen & Kauchak, 2004, 6. (  
  حʗدت الॺاحʰة أǺعاد العʚو الʮʮʴي على الʹʦʲ الʯالي: 

  Locus of Causalityجي) الॺعʗ الأول: مʦقع الʔʮʴ: (داخلي / خار 
وتعʙفه الॺاحʰة إجʙائॻاً Ǻأنه" عʚو الʠلاب أسॺاب نʱاحهʤ أو فʵلهʤ إلى عʦامل داخلॻة، 
عʦامل  إلى   ʞعॺال ǻعʚوها  بʸʹʻا   ، يها   ʤȜʲʯال  ʥȜʸȂو والقʗرة   ʗهʱؕال  ʤهʻف مʦجʦدة  عʦامل   ȏأ

  خارجॻة ؕالȌʲ أو صعȁʦة الʸهʸة ولاʥȜʸǻ الʤʲʯ بها". 
ʯاني: الاسʰال ʗعॺال (ʙقʯʴم ʙʻغ/ʙقʯʴم)ارʙقStability    

وتعʙفه الॺاحʰة إجʙائॻاً Ǻأنه" ʦؕن الʔʮʴ ثابʯاً أو مʯغʙʻاً ، و أن أسॺاب الʹʱاح أو الفʵل  
 ."ʗهʱوال Ȍʲة ؕالʙʻغʯرة، أو مʗؕالق ʔȂʙل القʮقʯʴʸاً في الʙʻʰؕ ʙʻغʯت ʥأنها ل ȏاًَ◌ أॻʮʴة نʯثاب  

 ʤȜʲʯأو ال Ȋॺʷة الॻقابل :ʖالʰال ʗعॺالControllability  
للʙʠॻʴة   قابلة  عʦامل  إلى   ʤلهʵف أو   ʤاحهʱن عʚوالʠلاب  إجʙائॻاً Ǻأنه"  الॺاحʰة  وتعʙفه 
ʥȜʸǻ الʤȜʲʯ بها وضʠॺها ؕالʱهʗ، وعʦامل أخȏʙ غʙʻ قابلة للʤȜʲʯ ولاʴǻهل الʙʠॻʴة علʻها مʰل 

  اتʱاهات الʸعلʤ أو صعȁʦة الʸهʸة". 
  )Social Responsibilityالʦʲʸر الʰاني : الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة (

ʗʻهʸت  
 ʥيʗعॺال إلى  مفهʦمه  في  وأشار  الʳلॻقة،  بʗاǻة  مع  الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة  مفهʦم  نʵأ 
وȂقʦم  بها  الȜʸلف  الأعʸال   ʥوع نفʴه   ʥه عʴنف أمام  مʦʭʴل  إنʴان  فؒل  والاجʸʯاعي،  الʘاتي 
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وأصॺح  والاقʶʯادǻة،  والأخلاॻɾة  الʗيʹॻة  الʦʭʴʸلॻة  لʯʻʹاول  تʦʠر   ʤث وجه،   ʙʻخ على  بʯʹفʘʻها 
ʝʳʵال ʸؕا   مॻɹار  الॻʴاسॻة،  الʴلʠة   ʥادرة مʶال  ʙوالأوام  ʥʻانʦالقǺ يلʚʯم   ȏʘال  ʦل هʦʭʴʸال

بॺعʗه   Ȋॺارت أنه  العȁʙي  الʸʯʱʸع  في   ʗجʦف الʸʯʱʸعات  Ǻاخʯلاف ॻʮʟعة  الʦʭʴʸلॻة  اخʯلف مفهʦم 
ॻات  ʦؕلʴوال والȂʙʲة  ؕالʸǻʗقʙاॻʟة   Ȏʙأخ  ʤॻʀفاʸǺ الغȁʙي  الʸʯʱʸع  في   Ȋॺارت  ʥʻح في   ، الʗيʹي 

  الأخلاॻɾة. 
والʦʭʴʸلॻة في إʟارها الʗيʹي هي مʦʭʴلॻة الإنʴان أمام الله مॺاشʙة، وهى مʦʭʴلॻة لا  
تɿف عʹʗ الʗʲود الʢاهʙة مʥ الأقʦال والأفعال فʔʴʲ، بل تʯʹاول الʹʦاǻا وما تʳفي الʗʶ ور، قال 

ولَ  أ  ؕلُّ  وَالفʓَادَ   ʙَ َʁ ॺَوَال الʸʴع  إِنَّ   ʤٌعِل Ǻِهِ   ʣََل  ʛَॻل مَا  تɿَف  "وَلاَ  مʦʭʴَلاً" تعالى  عَʹه  انَ  َؕ  ʣَʭِ
)، ومʦʭʴلॻة الفʙد عʥ الʸʱاعة والʯي تʙتǺ ȊॺالʯقȎʦ والإصلاح وعʸارة الأرض ولʛॻ ٣٦(الإسʙاء:

:ȏارʳॺه" (الʯʻرع ʥل عʦʭʴم ʤؒل ) ومʦʭʴلॻة الʸʱاعة  ٨٥٣إفʴادها أو إذلال أهلها "كلʤؒ را ع وؕ
 :ʙʱʲال) "ʥَʻِع َy   ). ١٧-١٦، ٢٠٠٨(جʻʸل قاسʤ، )٩٢عʥ نفʴها "فʦََرʣَȁَ لʭʴََ́أَلََّ́هʤ أَج

  أولاً: تعȂʙفات الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة
تعʙʮ الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة عʥ وعى الفʙد Ǻالʦاجॺات والʗور الȏʘ يʓدǻه وȂقʦم Ǻه تʱاه  
 ʙفاد مʹها إذ أن عʹاصʯʴǻ قʦرة حقʦه في صॻد علʦعʯها، لʱائʯل نʸʲʯȂالح العام وʶع والʸʯʱʸال

ʦعي، الʦاجॺات، والʲقʦق، وعʹʗ فقʗ أȏ عʹʙʶ مʥ هʘه العʹاصʙ تعʠل الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة: ال
  ).١٩٧،  ٢٠١٣الʗائʙة (دعاء عʦض ،

وتعʙف الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة Ǻأنها إلʚام داخلي خاص Ǻأفعال ذات ॻʮʟعة اجʸʯاॻɸة، أو  
ʸوال ʤام والفهʸʯدرجة الاه ʥة عॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸال ʙʮاعي، وتعʸʯالاج ʙʻأثʯها الʻعل ʔغلǻ  ة ʵارؕ

،ʔʻʮاعة (أمل حʸʱ١٧، ٢٠١٥لل.(  
  ʥه مॻل إل ʦؕم ʦل ما هȜǺ دʙام الفॻɾ أنهاǺ ًاॻائʙة إجॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸة الʰاحॺف الʙوتع

  مهام له وللآخʥȂʙ لابʗ مʥ إنʱازها علي أكʸل وجه" . 
  ثانॻاً: نȂʙʢات الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة:

ॻة:   -١ ʦؕلʴة الȂʙʢʹالBehavioral Theory  
ʦؕلʴال Ȗفʯن هل (.يʦʻHull (Clark.L ) ʙʹȜوس ،Skinner) فلانʦوه ،(Hovlan  (

 ʔتʙʯي لʸا  وفقاً   ʤه ʦؕوسل  ʤامهȜوأح  ʤهʸॻɾ  ʥم ǻغʙʻون  الأفʙاد  أن  على  الإجʙائي   ʤعلʯال أصʲاب 
عʗم  أو   ʤالألǺ الإحʴاس  أو  الȜʸافأة،  نʱॻʯة  الانॺʠاع  أو  Ǻالʯʸعة  إحʴاس   ʥم  ʤه ʦؕسل على 

ʠة العقاب (حازم الʱॻʯاع نॺʠالان ،ȏاوʠʹ١٠٢، ٢٠١٤ .(  
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(دولارد   ʝالأخ وعلى  الʹȂʙʢة  هʘه  أصʲاب   ʗʹع  ،ʤعلʯال في  ʙʻʮؕة  أهॻʸة   ʚȂʚعʯلل إن 
تقȂʦة   في  وأثʙه   ʚȂʚعʯال مʗʮأ  على  مʦافقʯهʸا  على  أكʗا   ʗفق و(ولʙʯز)  (Ǻانʗورا)،  أما   ،(ʙلʻوم

  ʥوم اجʸʯاॻɸة  نʸاذج  ملاحʢة  خلال   ʥم ʸॻɾي   ʙʻتغ إحʗاث  إمȜانॻة  ʗون  ʓؕȂو خلال الʴلʦك، 
  ).٢٠٠١الʹʘʸجة (الʯقلʗʻ) (أحʗʸ راجح،

والʦʭʴʸلॻة   ʙʻعايʸال  ʥع الʙʲʹʸفʦن  فالأفʙاد  الʘاتي   ʚȂʚعʯالǺ  ʤʯي الʗʮيل   ʤعلʯال إن 
الاجʸʯاॻɸة ʦȜǻنʦن قʗ تʹʘʸجʦا على نʦʸذج مʯʳلف لاǻعʗ مقʦʮلاً ولامʙغȁʦاً ॻɼه مʥ أفʙاد الʸʯʱʸع 

 ʙزه ʗأ ( حامʦالأس ʦʲاً نॻʸॻɾ ًاʙʻل تغȜʵǻ اʘ٢٤، ٢٠٠٥ان ، وه.(  
  :  Social exchange theoryالاجتماعينȂʙʢة الॺʯادل  -٢

الأفʙاد   عʸل  خلال   ʥم الاجʸʯاعي  الفعل   ʙʻʴتف على  الʹȂʙʢة  هʘه  في   ʚʻ ʙؕʯال  ʔʶʹي
 ʙʢʹادلها، وتॺة تॻɽॻؕ ʤث ʥالح ومʶʸال ʣن بها تلʦʸفهǻ يʯة الॻوالآل ʤهʲالʶم Ȗʻقʲʯة لॻفاعلǺ

ؕعʸلॻة مʯأصلة في الفعل الاجʸʯاعي ، وأنها الأكʙʰ شʦʻعاً في الॻʲاة الॺʯادلॻة إلى عʸلॻة الॺʯادل  
  ).٤۷: ۲۰۰۸الاجʸʯاॻɸة (مʗʸʲ الʦʲراني،

والعʸلॻات  الʸʯʱʸع،  مʹها  يʦؒʯن  الʯي  الأجʚاء   ʤفه أساس  على  الʹȂʙʢة  هʘه  وتقʦم 
ʘلʣ الʯعʙف على سلʦك الأفʙاد، واتʳاذ الاجʙاءات الʸʹاس ॺة للʯعامل الॺʯادلॻة الʯي تʗʲث بʻʹهʤ وؕ

مع مȜʵلاتهʤ، على أساس أن الʴلʦك هʦ الʦȜʸن الأساسي للʸʯʱʸع أو الʸʢʹʸات الʯي تعʸل في  
(الفʙد،  مʲاور  ثلاثة  على  قائʸة  الاجʸʯاعي  الॺʯادل  نȂʙʢة  Ǻأن  القʦل   ʥȜʸǻ هʘا  وعلى  إʟاره، 

،ʥʸحʙال ʗʮالله ع ʗʮع) ،(عʸʯʱʸاعة، الʸʱ١١٨-١١٧، ٢٠٠٣ال.(  
ॻلʦʭʴʸعاد الǺاً:أʰة:ثالॻɸاʸʯة الاج  

ة     تʦؒʯن الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة مʥ ثلاثة أǺعاد هي الاهʸʯام والفهʤ والʵʸارؕ
    Concernالاهʸʯام:  -١

ʸʯي إلʻها الفʙد، صغʙʻة أم الʸقʦʶد Ǻالاهʸʯام بʴॺاʟة الارتॺاȉ العاʟفي Ǻالʸʱاعة الʯي يʹ
تقʗمها  كʙʻʮة اسʙʸʯار  على  الʙʲص  ʳǻالʠه   ȏʘال  ȉاॺالارت  ʣذل  ، ، أهʗافها  وȁلʦغها  وتʸاسȜها 

العاʟفي    ȉاॺالارت تفȜؒها وتعʹي  أو  أو ʙʡف يʓدȏ لإضعافها  Ǻأȏ عامل  أن تʶاب   ʥف مʦʳوال
 ʣاعة،وذلʸʱد أو الʙالف ʥر عʗʶي تʯك، والأفعال الʦلʴة للॻɸاʸʯة الاجʸॻɿاعة والʸʱد والʙالف ʥʻب

وȁلʦغها وتʸاسȜها،  تقʗمها  اسʙʸʯار  على  الʙʲص  ʳǻالʠه   ȉاॺأن   الارت  ʥم والʦʳف  لأهʗافها، 
  تʶاب Ǻأȏ عامل أو ʙʡف يʓدȏ إلى إضعافها أو تفȜؒها. 

كʸا أن للاهʸʯام أرȁعة مȂʦʯʴات هي (مȎʦʯʴ الانفعال مع الʸʱاعة، ومȎʦʯʴ الانفعال  
،ʔʻʮاعة) (أمل حʸʱتعقل ال Ȏʦʯʴاعة، ومʸʱمع ال ʗحʦʯال Ȏʦʯʴاعة، ومʸʱالǺ٥٥ ،٢٠١٥.(  
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٢-  :ʤالفهUnderstanding   
ʦوه   ʤعʹي فهȂعي والإدراك، وʦال ʦة وهॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸاني والفعال في الʰال ʙʶʹالع

 ʙوللآخ لʘاته،  ومʓ   الإنʴان  ناحॻة   ʥم الʲاضʙة  حالʯها  في  للʸʱاعة  الفʙد   ʤفه  ʦاتها وهʴس
وف الʯي  ، وʸॻɾها وأيʗيʦلʦجʯʻها ووضعها الʰقافي وفهʤ العʦامل والʙʢ ومʹʸʢاتها ونʸʢها وعادتها

حاض الʸʱاعةتʓثʙفي  هʘه   ʙ،   رʦʶت ولا  حاضʙها   ʤفه  ʤʯي لا  بʗونه   ȏʘال تارʳȂها   ʤفه  ʣلʘؕ
 ʤالفه قادر على  في جʸاعة   ʦʷؕل ع ʦȜǻن  أن   ʥȜʸʸال  ʥم ولا  الʦʯʸقع   ʥم  ʛॻول مʯʴقʮلها، 
  ʥم ونʦع  للʸʱاعة  الʴʲاسॻة   ʥم نʦع  الʸقʦʶد  ،وȀنʸا  ؕلها   ʔانʦʱال بهʘه   Ȗʻʸوالع  Ȗʻقʗال

و  الʸʱاعة،   ʞॺن إلى  الفʙد، الاسʸʯاع  ॻɼه  ʻʲǻي   ȏʘال الاجʸʯاعي  للʦاقع  العام  الإدراك   ʥم نʦع 
  ).٥٥، ٢٠١٥أمل حʔʻʮ ،( والȏʘ هʦ نʯاج تارȂخ مʙʵॺ بʦʶʯرات الʯʴʸقʮل .

ة:  -٣   Participationالʵʸارؕ
 Ȗʻقʲفي ت ʗاعʴك تʙʯʵام مʸʯال ذات اهʸأعǺ امॻɿفي ال ʥȂʙد مع الآخʙاك الفʙʯوتعʹي اش

وما يʠʯلॺه الفهʤ مʥ أعʸال تʴاعʗ الʸʱاعة على إشॺاع حاجاتها، أهʗاف الʸʱاعة ودʦʸǻمʯها،  
عʸارة   ʗʻول) اسʙʸʯارʯȂها  على  والʲʸافʢة  وتॻɿʲقها  أهʗافها،  إلى  والʦصʦل  مȜʵلاتها،  وحل 

  ).٢٥، ٢٠١٦وآخʙون ، 
  راǺعاً: أهॻʸة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة:

    ʘام الʚʯل الالʰʸنها تʦؕ ةॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸة الॻʸز أهʙʮاعة وما تʸʱاه الʱد تʙاتي والعقلي للف
ة في إنʱاز Ǻعʞ الأعʸال فʷلاً عʸا ʸʲǻله الفʙد  يʹȏʦʠ علॻه مʥ الاهʸʯام ǺالȜʵʸلات والʵʸارؕ

  ،ʙاقǺ ʗʮع Ȏʗه  (نʙʻʸض ʥعاً مǺا ناʘن هʦȜȂه وʯاعʸَاجات جʲǺِ اسʴإح ʥ٥٦٢، ٢٠١٢م .(  
  Reality Therapyالʦʲʸر الʰالʖ : العلاج Ǻالʦاقع: 

ʗʻهʸت  
ʚ  إ ʙؕة، لأنه يॻة الإدراكॻ ʦؕلʴال ʔʻالأسال ʥʸفه ضॻʹʶت ʥȜʸǻ اقعيʦب العلاج الʦن أسل

 ʙʻʻأجل تغ ʥاء مॻن بها الأشʦ على فهʤ الأفعال الʯي ǻقʦم بها الʙʯʴʸشʗون، والॻɽॻؒة الʯي يʗرؕ
مع   مهʹॻة  علاقات  في  الʗخʦل  إلى  ʲǺاجة   ʥيʗشʙʯʴʸال أن  إلى   ʃॻʷȂو Ǻه،  ʵǻعʙون  ما 

أجل  ʥم ʥʻʱعالʸاقعي    الʦال  Ȋॻʲʸال  ʥʻب إلى مʠاǺقة  للʦصʦل  والالʚʯام بها  صॻاغة خʠة عʸلॻة 
خ  ʥم أǺعاده  وʙȂسʦʸن  يʦʶʯرونه   ȏʘال الʗʸرك   Ȋॻʲʸوال  ،ʦه (ناʃǻ كʸا  الʘاتॻة   ʤراتهʗق لال 

ʗʸʲمʹي، ،الʦʸ١٤،  ٢٠١٤حازم ال.(  
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    Reality Therapyأولاً: مفهʦم العلاج Ǻالʦاقع: 
  ʔʻالأسال ʗأح ʦات  هʘل إلى الʦصʦاقع للʦال ʤفي فه ʥيʗشʙʯʴʸال ʗاعʴي تʯة الǻالإرشاد

 ʤهʴمع أنف Ȗافʦʯلل ʤقهॻɿʲاب وتʭʯالاك ʥع ʗعॺاقع والʦلاءم مع الʯا يʸل ʤاع حاجاتهॺشȀة وʲالʹاج
ʥȂʙوالآخ ،ʗʻʴ١٥، ٢٠١٠(مʹى ال.(  

ه ) Ǻأنه عʸلॻة علاجॻة تʥȜʸ الفʙد مʥ اكʵʯاف حاجات٢٥،  ٢٠١١(    وȂعʙفه حʴام علي
 ʤاعي، ثʸʯي والاجʶʳʵال ʥʻȂʦʯʴʸلات على الȜʵم ʥم ʣذل ʥج عʯʹما ي ʗيʗʲعة، وتॺʵʸال ʙʻغ
ه   ʦؕسل ʤȂʦوعة، وتقʙʵق مʙʠǺ هʗȂʙا يʸة لॻابʱǻة الإॻʹهʘر الʦʶال ʥعة مʦʸʱم ʥȂʦؒʯته لʗاعʴم
قابلة  خʠʠاً  لʷॻع  ومʴانʗته  حʦله،  الʭʻʮة  إمȜانات   ʔʴوح قʗراته   Ȗوف الʦʶر   ʣتل  Ȗʻقʲʯل

،ʘʻفʹʯر.  للʦʶال ʣتل Ȗʻقʲʯل ʔʴأن ʦمʹها ما ه ʘأخǻ أن ʥȜʸǻ ائلʗʮال ʥعة مʦʸʱح له مॻʯت  

  ثانॻاً: فʙوض الʗراسة: 
  بʹاءً على أدبॻات الʗراسات الʴاǺقة وفي ضʦء نʯائʱها افʙʯضʕ الॺاحʰة ما يلي:

والʦʸʱʸعة    -١ الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت
  الʷاʠǺة في الॻɿاس الॺعȏʗ علي مॻɿاس العʚو الʮʮʴي لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة. 

والʦʸʱʸعة    -٢ الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت
  الʷاʠǺة في الॻɿاس الॺعȏʗ علي مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة.

ذات    -٣ فʙوق   ʗجʦعة  تʦʸʱʸلل  ȏʗعॺوال القʮلي   Ȗʻʮʠʯال درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة 
 .ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯالح الʶي لʮʮʴو الʚة في العॻʮȂʙʱʯال  

للʦʸʱʸعة    -٤  ȏʗعॺوال القʮلي   Ȗʻʮʠʯال درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت
 .ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯالح الʶة لॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸة في الॻʮȂʙʱʯال  

ʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠي درجات الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ والॺʯʯعي للʦʸʱʸعة  لا تʦج  -٥
  الॻʮȂʙʱʯة في العʚو الʮʮʴي. 

لا تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠي درجات الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ والॺʯʯعي للʦʸʱʸعة    -٦
  الॻʮȂʙʱʯة في الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة.

  إجʙاءات الʗراسة: 
  ة أولاً: مʹهج الʗراس 

نʙʢاً لأن الॺاحʰة تهʸʱǺ ʤʯع الॻʮانات الʗʻʸانॻة، الʯʸعلقة بـ " العʚو الʮʮʴي والʦʭʴʸلॻة  
 Ȋॺʷرة على الʗم القʗمع ع ،ȏنامج إرشادʙاد بʗخلال إع ʥا مʸهʻعل ʙʻأثʯالǺ خلʗʯة" والॻɸاʸʯالاج
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الʗراس مʯغʙʻات   ʥʸخل ضʗت ʤول ،ʙʻتأث لها  ʦȜǻن  أن   ʥȜʸǻ الʯي   Ȏʙالأخ للʯʸغʙʻات  فهʘا الʯام  ة، 
.ʤॻʸʶʯوثʹائي ال ʗعॺال ȏأحاد ʥʻʯعʦʸʱʸي ذو الʮȂʙʱʯهج الʹʸاع الॺم اتʚلʯʴǻ 

 ثانॻاً: عʻʹة الʗراسة
 تʦؒنʕ عʻʹة الʗراسة ؕالآتي:

  عʻʹة الʲʯقȖ مʥ الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لأدوات الʗراسة: -١
الʦȜॻʴمȂʙʯة ، وتʦؒنʕ  وهي العʻʹة الʯي تʤ مʥ خلالها الʲʯقȖ مʥ ؕفاءة أداة الʗراسة   

)  ʥم (١٠٠العʻʹة   ʥم  ʤارهʸأع تʙʯاوح  الॻȁʙʯة  ؕلॻة  ʟلاب   ʥم وʟالॺة  ʟالॺًا  عاماً، ٢٠-١٨)   (
)  ȏʙʸع ȊسʦʯʸǺ٢٠٬٨) ȏارॻɹاف مʙʲ١٬٣٣) عامًاً، وان ʥاني مʰال الʗراسي  الفʶل  في   ʣوذل ،(

 م.٢٠١٨/٢٠١٩العام الʗراسي 
  عʻʹة الʗراسة الأساسॻة:  -٢

) ʟالॺاً وʟالॺة مʟ ʥلॺة الفʙقة الʰانॻة والʰالʰة ٥٠الʗراسة الأساسॻة مʥ (تʦؒنʕ عʻʹة  
م)، ٢٠١٩-ȜǺ٢٠١٨لॻة الॻȁʙʯة جامعة قʹاة الʛȂʦʴ في الفʶل الʗراسي الʰاني للعام الʱامعي (

  ʥʻب ما   ʤارهʸأع تʙʯاوح  الʷاʠǺة،  والʦʸʱʸعة  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة   ʥʻلʰʸعاما،   ٢٠-١٨م
) ȏʙʸع ȊسʦʯʸǺره() عام٢٠٬٨ʗق ȏارॻɹاف مʙʲنȀ١٬٣٣ا، و .( 

  ثالʰا: أدوات الʗراسة 
  (إعʗاد الॺاحʰة) مॻɿاس العʚو الʮʮʴي  أولاً:
  (إعʗاد الॺاحʰة) مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة ثانॻاً:
  (إعʗاد الॺاحʰة)  بʙنامج إرشادǺ ȏالʦاقع ثالʰاً:

  (إعʗاد: الॺاحʰة) أولاً: مॻɿاس العʚو الʮʮʴي
الʮʮʴي إلي تʗʲيʗ وجهه العʚو الʮʮʴي(داخلي،خارجي) لȏʗ عʻʹة يهʗف مॻɿاس العʚو  

مʟ ʥلاب ؕلॻة الॻȁʙʯة الفʙقة الʰانॻة والʰالʰة حʖʻ تʙʻʵ الʗرجة الʙʸتفعة إلي عʚو داخلي، بʸʹʻا 
  تʙʻʵ الʗرجة الʳʹʸفʷة إلي عʚو خارجي.

Ǻأسل الॻɿʸاس  مفʙدات  ثʤ صॻاغة   ʥوم الʮʮʴي،  العʚو  أǺعاد   ʗيʗʲʯب الॺاحʰة   ʕب  قامʦ
 ʥة مॻرته الأولʦي في صʮʮʴو الʚاس العॻɿن مʦؒت ʖʻح ،ʗʻعقʯال ʥوسهل خالِ م Ȋʴॺواضح وم

  ) ॺɸارة مʦزعة علي ثلاثة أǺعاد: ٤٤(
  ॺɸارة.  ١٥الॺعʗ الأول: مʦقع الʔʮʴ (داخلي/ خارجي)  -١    

    ٢-  (ʙقʯʴم ʙʻغ /ʙقʯʴم) ارʙقʯاني: الاسʰال ʗعॺارة. ١٥الॺɸ  
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    ٣-  ʗعॺال ʤȜʲʯأو ال Ȋॺʷال :ʖالʰارة. ١٤الॺɸ  
  ،ʤȜʲʯال أو   Ȋॺʷوقابل لل ʙقʯʴداخلي وم  ʔʮإلى س ʙʻʵتفعة تʙʸال وʔʻʱʯʴȂ    الʗرجة 

خʴʸة  ʥم  ʗواح بʗيل  Ǻاخॻʯار  الॻɿʸاس  بʹʦد  على  الʙʯتʔʻ  الʸفʦʲص  على  هي  مʦافȖ (  بʗائل 
  غʙʻ مʦافʗʵǺ Ȗة). غʙʻمʦافȖ، مʦافȖ إلي حʗ ما، مʦافʗʵǺ، ،Ȗة

  الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لॻɿʸاس العʚو الʮʮʴي: 
  أولاً: صʗق مॻɿاس العʚو الʮʮʴي:

  اسʗʳʯمʕ الॺاحʰة Ȃʙʟقʯان لʴʲاب صʗق الॻɿʸاس هʸا:
مʥ أعʷاء هʭʻة الʗʯرȜǺ ʛȂلॻات   صʗق الʥʻʸȜʲʸ:وذلǺ ʣعʙضة علي مʦʸʱعة مʥ الʥʻʸȜʲʸ  -أ

على    ʤȜʲلل  ʣوذل  ،ȏʙاهʢال الʗʶق  أنʦاع   ʥم نʦع   ʗعǻ وهʘا  أǺعاد الॻȁʙʯة،  ؕفاǻة   Ȏʗم
  ʥʻب أتفاق   ʔʴن  ʕووضع لॻɿاسه،   ʕوضع  ȏʘال  ʗعॺلل الॺɹارات  تʻʰʸل   Ȏʗوم الॻɿʸاس، 

 ʥʻʸȜʲʸة. ٪٨٠الॻرته الʹهائʦاس في صॻɿʸلها الʸʵǻ يʯارات الॺɹلل  
الإحʶائي:  -ب العاملي    الʗʶق  الʲʯلʻل  علي   ʗʸʯعǻ  ȏʘال الʗʶق   ʦه الإحʶائي  الʗʶق 

Ǻ   ȏʗʻاسʗʳʯامللॻɿʸاس، حʖʻ قامʕ الॺاحʰة   ʦؕʯل العاملي الʻلʲʯافي، والʵؒʯل العاملي الاسʻلʲʯال
مʯؒامل   ʤॻʸʶت الʲالي،  ǺالȜʵل  الॻɿʸاس   ʤॻʸʶت أن   ʥم  ʗأكʯلل  ʣوذل الʰلاثة،  الॻɿʸاس  لأǺعاد 

انʕ الʹʯائج ʸؕا يلي:   وصॻʲح، وؕ
  الʲʯلʻل العاملي الاسʵؒʯافي: -١

رتلʕ" لȏʗʸ مʹاسॺة العʻʹة للʲʯلʻل العاملي  أولʥؒ" واخॺʯار" Ǻا-مايʙ -جʗول نʯائج اخॺʯار" ؕايʚر
  والʦʶʲل على عʦامل جʦهȂʙة.

  ٠.٧٠  لʸʹاسॺة العʻʹة للʲʯلʻل العاملي   ʸॻɾKMOة اخॺʯار 

 ʕارتلǺ ارॺʯاخ 
 ٨٨.٤٧ الʸॻɿة 

 ٣ درجات الȂʙʲة 
 ٠.٠١ مȎʦʯʴ الʗلالة 

ؕايʚر اخॺʯار  ʸॻɾة  أن   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم أكKMO    ʙʮأولʥؒ  -مايʙ-يʷʯح 
ʥ٠.٥١م ʕارتلǺ اخॺʯار  ʸॻɾة  أن  ʸؕا  العاملي،  للʲʯلʻل   ʔمʹاس العʻʹة   ʤʱح أن  إلي   ʙʻʵǻ وهʘا 

٨٨.٤٧  ʗʹة  ٠.٠١وهي دالة عȂʙهʦامل جʦة هي عʶلʳʯʴʸامل الʦعʹي أن العǻ اʘوه 
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 الاسʵؒʯافي لॻɿʸاس العʚو الʮʮʴيجʗول الʲʯلʻل العاملي 
  الاشʙʯاكات   الॺʵʯع   أǺعاد العʚو الʮʮʴي 

(ʔʮʴقع الʦم)الأولʗعॺ٠.٦٥٧  ٠.٨١  ال  
  ٠.٧٣٦  ٠.٨٦ الॺعʗالʰاني(الاسʯقʙار)

(ʤȜʲʯوال Ȋॺʷال)ʖالʰالʗعॺ٠.٧٢٩  ٠.٨٥ ال 
 ʥر الؒامʘʱ٢.١٢ ال  
ʥايॺʯة الॺʴ٧٠.٧١ ن٪  

أن    Ȗابʴال الʗʱول   ʥم الʘاتॻه  يʷʯح  ʯʸॻɾه   ʗواح عامل  على   ʕعॺʵت الʰلاثة  الأǺعاد 
٢.١٢ ʙʴفʸال  ʥايॺʯال ونॺʴة  ॻɾاس ٪٧٠.٧١،  في  تʙʯʵك  الʰلاثة  العʦامل  أن  إلى   ʙʻʵǻ وهʘا   ،

 مفهʦم واحʗ وهʦ ما أʟلقʕ علॻه الॺاحʰة "العʚو الʮʮʴي "
١- :ȏʗʻ ʦؕʯل العاملي الʻلʲʯال  

الʸعʙوفة   الॻʠʳة  الʮʹائॻة  الʸعادلة  خلال   ʥتصاراً أخمLISREL   ،ةʰاحॺال  ʕقام
الॻɿʸاس   ʤॻʸʶت أن   ʥم  ʗأكʯلل  ʣوذل الʰلاثة،  العʚو  لأǺعاد   ȏʗʻ ʦؕʯال العاملي  الʲʯلʻل  Ǻاسʗʳʯام 
ǺالȜʵل الʲالي، تʤॻʸʶ مʯؒامل وصॻʲح، ʸؕا أتʷح أن جॻʸع ʤॻɾ "ت" الʸقابلة لʸعاملات الʴʸار 

ʸॻɾة مȁʙع ؕا    ]، ʸؕا أن الʹʦʸذج حقȖ شʙوȉ حʥʴ الʠʸاǺقة١٬٩٦،  ١٬٩٦-لا تقع في الفʙʯة [
 ʥم ʙأصغ ʦوه ،ʙاقي = صفʦʮع الȁʙم Ȋسʦʯر مʘدالة، ج ʙʻوهي غ ،ʙ٠.١= صف  

الॻɿʸاس  أن   ȏأ للॻɿʸاس،   ȏʙʢʹال الʹʦʸذج  مع  الʮʹائي  الʹʦʸذج   Ȗابʠت ǻعʹي  وهʘا 
  ʦȜʸǺناته الʲالॻة صالح للاسʗʳʯام ʸؕا هʦ ولا ʯʲǻاج تعʗيل. 

  الاتʴاق الʗاخلي:  
ع  ʙʮعǻ ولا  الॺʰات   ʥع  ʙʮعǻلا ȉاॺارت معامل  ʴʲǺاب  الॺاحʰة   ʕقام  ʖʻح  ، الʗʶق   ʥ

انʕ الʹʯائج ʸؕا يلي:    بʙʻسʦن بʥʻ الʗرجة على الॺعʗ والʗرجة الؒلॻة على الॻɿʸاس، وؕ
  جʗول معاملات ارتॺاȉ أǺعاد مॻɿاس العʚو الʮʮʴي Ǻالʗرجة الؒلॻة

 معامل الارتॺاȉ   أǺعاد العʚو الʮʮʴي 
(ʔʮʴقع الʦم)الأولʗعॺ٠٬٧٧٨ ال ** 

 ** ٠٬٩٩١ الॺعʗالʰاني(الاسʯقʙار)
(Ȋॺʷال)ʖالʰالʗعॺ٠٬٨٤٤ ال ** 

 Ȏʦʯʴم ʗʹ٠٬٠١**دال ع  
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الؒلॻة  والʗرجة  الأǺعاد   ʥʻب الاتʴاق   ʥم الʴابȖ وجʦد درجة عالॻة  الʗʱول   ʥم يʷʯح 
 Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶدالة إح ȉاॺمعاملات الارت ʕؕان ʖʻاس، حॻɿʸ٠٬٠١لل  

الॺاحʰة    ʕقام للॺعʗ، كʸا  الؒلॻة  والʗرجة   ʗعǺ ؕل  ॺɸارات   ʥʻب  ȉاॺالارت معامل  ʴʲǺاب 
انʕ الʹʯائج ʸؕا يلي:   وؕ

 ʗعॺة للॻرجة الؒلʗالǺ (ʔʮʴقع الʦم) الأول ʗعॺي الʮʮʴو الʚارات العॺɸ ȉاॺول معاملات ارتʗج  
 معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ   الॺɹارات 

٠.٥١٥ ١١ ** ٠.٤٦٧ ٦ ** ٠.٣٧٤ ١ ** 
 ** ٠.٦٧٧ ١٢ مʘʲوفة  ٧ ** ٠.٥٩٣ ٢
 ** ٠.٣٢٦ ١٣ مʘʲوفة  ٨ مʘʲوف  ٣
٠.٤٠٤ ١٤ ** ٠.٦٢٩ ٩ ** ٠.٦٤٠ ٤ ** 
 مʘʲوف  ١٥ مʘʲوف  ١٠ مʘʲوف  ٥

 ʗʹ٠.٠٥*دال ع  ʗʹ٠.٠١**دال ع 
 ʗعॺي الʮʮʴو الʚارات العॺɸ ȉاॺول معاملات ارتʗج ʗعॺة للॻرجة الؒلʗالǺ (ارʙقʯالاس)انيʰال  

 معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ   الॺɹارات 
٠.٣١٦ ١١ ** ٠.٩٦٢ ٦ ** ٠.٥٤١ ١ ** 
٠.٥٣٣ ١٢ ** ٠.٧٠٠ ٧ ** ٠.٦٥٨ ٢ ** 
٠.٣٨٢ ١٣ ** ٠.٥٤١ ٨ *٠.٦٢١ ٣ ** 
٠.٤٠٣ ١٤ ** ٠.٢٩٦ ٩ ** ٠.٣٩٢ ٤ ** 
 ** ٠.٤٤٢ ١٥ ** ٠.٦١٤ ١٠ مʘʲوفة  ٥

 ʗعॺة للॻرجة الؒلʗالǺ (Ȋॺʷال)ʖالʰال ʗعॺي الʮʮʴو الʚارات العॺɸ ȉاॺول معاملات ارتʗج 
 معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ   الॺɹارات 

٠.٥٢١ ١١ ** ٠.٣٣٤ ٦ ** ٠.٤٩٢ ١ ** 
 مʘʲوف  ١٢ ** ٠.٥٨٠ ٧ مʘʲوف  ٢
 مʘʲوفة  ١٣ ** ٠.٥٨٠ ٨ ** ٠.٥٧٣ ٣
٠.٣٥٤ ١٤ ** ٠.٦٦٠ ٩ ** ٠.٦٢٠ ٤ ** 
   ** ٠.٦٧٨ ١٠ مʘʲوف  ٥

يʷʯح مʥ الʗʱاول الʰلاثة الʴاǺقة وجʦد ارتॺاȉ دال إحʶائॻاً بʥʻ درجة الॺɹارة والʗرجة 
 الؒلॻة علي الॺعʗ الȏʘ تʹʸʯي إلॻه، وهʘا ǻعʹي وجʦد اتʴاق بʕʻ الॺɹارات والأǺعاد.
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  مॻɿاس العʚو الʮʮʴي:ثانॻاً: ثॺات 
، ʓʸؕشʙ على ثॺات  Guttman Lambdaاسʗʳʯمʕ الॺاحʰة معاملات جʸʯان الʯʴة  

Ǻالإضافة   الʹॻɽʶة  والʚʱʯئة  ألفا  معامل  تʸʵل  لأنها  معاملات جʸʯان  الॺاحʰة   ʕلʷف  ʗوق الأداة، 
.ȉوʙش ȏأǺ ʙأثʯان لا يʸʯʱاني لʰعامل الʸإلى أن ال  

  الʮʮʴي:ثॺات ॺɸارات مॻɿاس العʚو   -١
قامʕ الॺاحʰة ʴʲǺاب معاملات ثॺات الॻɿʸاس، وذلʴʲǺ ʣاب معاملات الॺʰات للॻɿʸاس  
 ʙأث ذات  الॺɹارة  أن  على   ʣذل دل  الॺɹارة  ʘʲǺف  الॺʰات  ارتفع  فإذا  الॺɹارة،  حالة حʘف  في  كȜل 

  سلʮي على ثॺات الॻɿʸاس والعʛȜ صॻʲح       
  جʗول معاملات ثॺات مॻɿاس العʚو الʮʮʴي 

  الʘʲف 
 معاملات جʸʯان 

٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
 ٠.٩٣٢ ٠.٨٢٩ ٠.٧٠٩ ٠.٨٣ ٠.٨٥ ٠.٨١٢ قʮل الʘʲف 
 ٠.٩٣ ٠.٨٦٣ ٠.٨٢٣ ٠.٨٧١ ٠.٨٨ ٠.٨٤٤ Ǻعʗ الʘʲف 

  ʗعǺ مقʦʮلة ومʯʸازة للأداة Ȝؕل   ʥʻماب ثॺات  الʴابȖ وجʦد معاملات  الʗʱول   ʥح مʷʯي
أوضح  ʖʻح الʘʲف،  قʮل  فʻها  مʦȜʵك   ʤॻɾ هʹاك   ʕان وؕ  & Caputo)  ٢٠١٥(  الʘʲف، 

Langher  ازاً إذا ؕانʯʸن مʦȜǻ اتॺʰ٠٬٩٠أن معامل ال  ʥʻإذا ؕان ب ʗʻوج ،ʙʰ٠٬٩  - ٠٬٨فأك  ،
 ʥʻل إذا ؕان بʦʮ٠٬٨  –  ٠٬٧ ومق  ʥʻه إذا ؕان بॻɼ كʦȜʵإذا ؕان أقل ٠٬٧  –  ٠٬٦، وم ʃॻɹوض ،

  ʥأ   ٠٬٦مǺ  ʙأثʯي لا  أنه   ʖʻح الʰاني  الʸعامل   ʦه جʸʯان  معاملات  أفʷل  أن  ʸؕا   ، ȉوʙش  ȏ
)Caputo& Langher 2015 220-210   ،فʘʲال  ʗعǺ اتॺʰال  ʤॻɾ ʥʴʲإلى ت  ʙʻʵǻ اʘوه .(

 وأن الʥȜʸǻ ʤॻɿ قʦʮلها ʓʸؕشʙ على ثॺات مॻɿاس العʚو الʮʮʴي.
  ثانॻاً: مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة(إعʗاد الॺاحʰة)

الاجʸʯاॻɸة   الʦʭʴʸلॻه   Ȏʦʯʴم ॻɾاس  إلى  الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة  مॻɿاس  لȎʗ يهʗف 
 ʤهʗʻتأي إلى  الʙʸتفعة  الʗرجة   ʙʻʵت  ʖʻح  ، والʰالʰة  الʰانॻة  الفʙقة  الॻȁʙʯة  ؕلॻة  ʟلॺة   ʥم عʻʹة 
الاجʸʯاॻɸة،  للʦʭʴʸلॻة   ʤهʯمعارض إلى  الʳʹʸفʷة  الʗرجة   ʙʻʵت بʸʹʻا  الاجʸʯاॻɸة،    للʦʭʴʸلॻة 

ॻɿʸال مفʙدات  صॻاغة   ʤث  ʥوم الاجʸʯاॻɸة،  الʦʭʴʸلॻة  مॻɿاس  أǺعاد   ʗيʗʲʯب الॺاحʰة   ʕاس قام
في   الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة  مॻɿاس  تʦؒن   ʖʻح  ،ʗʻعقʯال  ʥم خالِ  ومȊʴॺ وسهل  واضح  Ǻأسلʦب 

)ʥة مॻرته الأولʦعاد: ٣٢صǺزعة علي ثلاثة أʦارة مॺɸ (  
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١-)  ʤالأول: الفه ʗعॺارات). ٩الॺɸ  
  ॺɸارة).   ١١الॺعʗ الʰاني: الاهʸʯام (-٢
ة ( -٣   ॺɸارة).  ١٢الॺعʗ الʰالʖ: الʵʸارؕ

ʲفʸال ʔʻʱʯʴȂائل هي على  وʗة بʴʸخ ʥم ʗيل واحʗار بॻʯاخǺ اسॻɿʸد الʦʹص على بʦ
  الʙʯتʔʻ( مʦافʗʵǺ Ȗة ،مʦافȖ،مʦافȖ إلي حʗ ما،غʙʻمʦافȖ،غʙʻ مʦافʗʵǺ Ȗة). 

  الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لॻɿʸاس العʚو الʮʮʴي: 
  أولاً: صʗق مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة:

  اسʗʳʯمʕ الॺاحʰة Ȃʙʟقʯان لʴʲاب صʗق الॻɿʸاس هʸا:
صʗق الʥʻʸȜʲʸ:وذلǺ ʣعʙضة علي مʦʸʱعة مʥ الʥʻʸȜʲʸ مʥ أعʷاء هʭʻة الʗʯرȜǺ ʛȂلॻات   -أ

الॻȁʙʯة، وهʘا ǻعʗ نʦع مʥ أنʦاع الʗʶق الʢاهȏʙ، وذلʣ للʤȜʲ على مȎʗ ؕفاǻة أǺعاد الॻɿʸاس، 
  ʥʻʸȜʲʸال  ʥʻب أتفاق   ʔʴن  ʕووضع لॻɿاسه،   ʕوضع  ȏʘال  ʗعॺلل الॺɹارات  تʻʰʸل   Ȏʗ٨٠وم ٪  

  ʸʵǻلها الॻɿʸاس في صʦرته الʹهائॻة.للॺɹارات الʯي 
العاملي    -ب الʲʯلʻل  علي   ʗʸʯعǻ  ȏʘال الʗʶق   ʦه الإحʶائي  الʗʶق  الإحʶائي:  الʗʶق 

ȏʗʻ   للॻɿʸاس، حʖʻ قامʕ الॺاحʰة Ǻاسʗʳʯام ʦؕʯل العاملي الʻلʲʯافي، والʵؒʯل العاملي الاسʻلʲʯال
Ǻال الॻɿʸاس   ʤॻʸʶت أن   ʥم  ʗأكʯلل  ʣوذل الʰلاثة،  الॻɿʸاس  مʯؒامل لأǺعاد   ʤॻʸʶت الʲالي  Ȝʵل 

انʕ الʹʯائج ʸؕا يلي:   وصॻʲح وؕ
  ) الʲʯلʻل العاملي الاسʵؒʯافي:١(

جʗول نʯائج اخॺʯار" ؕايʚرمايʙأولʥؒ" واخॺʯار" Ǻارتلʕ" لȏʗʸ مʹاسॺة العʻʹة للʲʯلʻل العاملي 
  والʦʶʲل على عʦامل جʦهȂʙة

  ٠.٥٤٥ لʸʹاسॺة العʻʹة للʲʯلʻل العاملي   ʸॻɾKMOة اخॺʯار 

 ʕارتلǺ ارॺʯاخ 
 ٥٣.٥٨ الʸॻɿة 

 ٣ درجات الȂʙʲة 
 ٠.٠١ مȎʦʯʴ الʗلالة 

  "ʥؒأولʙرمايʚار" ؕايॺʯة اخʸॻɾ أن Ȗابʴول الʗʱال ʥح مʷʯيKMO    ʥم ʙʮا ٠.٥١أكʘوه
  ʕارتلǺ ارॺʯة اخʸॻɾ ا أنʸؕ ،ل العامليʻلʲʯلل ʔة مʹاسʹʻالع ʤʱإلي أن ح ʙʻʵǻوهي دالة    ٥٣.٥٨

 ʗʹة. ٠.٠١عȂʙهʦامل جʦة هي عʶلʳʯʴʸامل الʦعʹي أن العǻ اʘوه 
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  جʗول الʲʯلʻل العاملي الاسʵؒʯافي لॻɿʸاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة.
  الاشʙʯاكات   الॺʵʯع   الأǺعاد 

  ٠.٣٧٦  ٠.٦١٣  الॺعʗالأول للʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة  
  ٠.٧٧٤  ٠.٨٨ الॺعʗالʰاني للʦʭʴʸلॻةالاجʸʯاॻɸة 
 ٠.٦٢٨  ٠.٧٩٢ الॺعʗالʰالʖ للʦʭʴʸلॻةالاجʸʯاॻɸة 

 ʥر الؒامʘʱ١.٧٨ ال  
ʥايॺʯة الॺʴ٥٩.٢٥ ن٪  

ʯʸॻɾه    ʗواح عامل  على   ʕعॺʵت الʰلاثة  الأǺعاد  أن   Ȗابʴال جʗول   ʥم الʘاتॻه  يʷʯح 
١.٧٨  ʙʴفʸال  ʥايॺʯال الʰلاثة تʙʯʵك في ॻɾاس ٪٥٩.٢٥، ونॺʴة  إلى أن العʦامل   ʙʻʵǻ اʘوه ،

 مفهʦم واحʗ وهʦ ما أʟلقʕ علॻه الॺاحʰة "الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة".
)٢  :ȏʗʻ ʦؕʯل العاملي الʻلʲʯال (  

قامʕ الॺاحǺ ʖاخॺʯار    LISRELمʥ خلال الʸعادلة الʮʹائॻة الॻʠʳة الʸعʙوفة اخʶʯاراً  
انʕ الʹʯائج ʸؕا يلي   :الʹʦʸذج الʹȏʙʢ الʰلاثي لأǺعاد الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة، وؕ

  ʗأكʯلل  ʣلاثة، وذلʰال الॻɿʸاس  ȏʗʻ لأǺعاد  ʦؕʯال الʲʯلʻل العاملي  الॺاحʰة Ǻاسʗʳʯام   ʕقام
  ʤॻʸʶأن ت  ʥم ʤॻɾ الʹʯائج:أن جॻʸع   ʕان وؕ مʯؒامل وصॻʲح،   ʤॻʸʶالي، تʲال ǺالȜʵل  الॻɿʸاس 

]، ʸؕا أن الʹʦʸذج حقȖ شʙوȉ ١٬٩٦،  ١٬٩٦-"ت" الʸقابلة لʸعاملات الʴʸار لا تقع في الفʙʯة [
 ʦوه ،ʙاقي = صفʦʮع الȁʙم Ȋسʦʯر مʘدالة، ج ʙʻوهي غ ،ʙع ؕا = صفȁʙة مʸॻɾ ،قةǺاʠʸال ʥʴح

ʥم ʙعʹي  ٠.١أصغǻ اʘاس   وهॻɿʸأن ال ȏاس، أॻɿʸلل ȏʙʢʹذج الʦʸʹائي مع الʹʮذج الʦʸʹال Ȗابʠت
 ʦȜʸǺناته الʲالॻة صالح للاسʗʳʯام ʸؕا هʦ ولا ʯʲǻاج تعʗيل. 

  الاتʴاق الʗاخلي: 
الاتʴاق الʗاخلي لا ǻعʙʮ عʥ الॺʰات ولا ǻعʙʮ عʥ الʗʶق ، حʖʻ قامʕ الॺاحʰة ʴʲǺاب معامل      

انʕ الʹʯائج ʸؕا يلي:ارتॺاȉ" بʙʻسʦن" بʥʻ الʗرجة على ا   لॺعʗ والʗرجة الؒلॻة على الॻɿʸاس، وؕ
  جʗول معاملات ارتॺاȉ أǺعاد مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة Ǻالʗرجة الؒلॻة.

 معامل الارتॺاȉ   الأǺعادالʦʭʴʸلॻة 
(ʤالفه)الأولʗعॺ٠٬٥٣٧ ال ** 

 ** ٠٬٨٩٢ الॺعʗالʰاني(الاهʸʯام)
ة)  ** ٠٬٨٢٧ الॺعʗالʰالʖ(الʵʸارؕ

 Ȏʦʯʴم ʗʹ٠٬٠١**دال ع  



 ) ٣٥-١(ص     ٢٠٢٣ يʹايʙ   –الʦʴʸʳن و  الʳامʛالعʗد  -ॻة مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻل

٢٢ 

الؒلॻة  والʗرجة  الأǺعاد   ʥʻب الاتʴاق   ʥم الʴابȖ وجʦد درجة عالॻة  الʗʱول   ʥم يʷʯح 
  Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  دالة   ȉاॺالارت معاملات   ʕؕان  ʖʻح الॺاحʰة    ٠٬٠١للॻɿʸاس،   ʕقام ʸؕا 

 ʗعǺ ارات ؕلॺɸ ʥʻب ȉاॺاب معامل الارتʴʲǺ ا يليʸؕ ائجʯʹال ʕان   والʗرجة الؒلॻة للॺعʗ، وؕ
 ʗعॺة للॻرجة الؒلʗالǺ (ʤالفه)الأول ʗعॺة الॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸارات الॺɸ ȉاॺول معاملات ارتʗج 

 معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ   الॺɹارات 
 ** ٠.٦٦٩ ٦ مʘʲوفة  ١
 مʘʲوفة  ٧ ** ٠.٦٢٠ ٢
 ** ٠.٤٧٥ ٨ مʘʲوفة  ٣
 ** ٠.٥٣٤ ٩ مʘʲوفة  ٤
٠.٣٤٣ ٥ **   

 ʗʹ٠.٠٥*دال ع  ʗʹ٠.٠١**دال ع  
 .ʗعॺة للॻرجة الؒلʗالǺ (امʸʯالاه) انيʰال ʗعॺة الॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸارات الॺɸ ȉاॺول معاملات ارتʗج  

 معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ   الॺɹارات 
٠.٥٨٣ ١١ ** ٠.٤٢٩ ٦ ** ٠.٥٥٥ ١ ** 
٠.٥٦٩ ٧ ** ٠.٤٣١ ٢ **   
٠.٦٣٥ ٨ ** ٠.٤٤١ ٣ **   
٠.٤٤٧ ٩ ** ٠.٤٧٨ ٤ **   
٠.٥١٣ ١٠ ** ٠.٦٥٥ ٥ **   

ة) Ǻالʗرجة الؒلॻة  جʗول معاملات ارتॺاॺɸ ȉارات الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة الॺعʗ الʰالʖ (الʵʸارؕ
 .ʗعॺلل 

 الارتॺاȉ معامل  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارات  معامل الارتॺاȉ   الॺɹارات 
 ** ٠.٦٢٧ ١١ ** ٠.٥٨١ ٦ مʘʲوفة  ١
٠.٥٣٢ ١٢ ** ٠.٤٩٢ ٧ ** ٠.٤٨٩ ٢ ** 
٠.٤٧٣ ٨ ** ٠.٥٩٢ ٣ **   
٠.٤٨٨ ٩ ** ٠.٤٣٨ ٤ **   
   ** ٠.٦١٦ ١٠ مʘʲوفة  ٥

يʷʯح مʥ الʗʱاول الʰلاثة وجʦد ارتॺاȉ دال إحʶائॻاً بʥʻ درجة ؕل ॺɸارة والʗرجة الؒلॻة  
 وهʘا ǻعʹي وجʦد اتʴاق بʕʻ الॺɹارات والأǺعاد.علي الॺعʗ الȏʘ تʹʸʯي إلॻه، 
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  ثانॻاً: ثॺات مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة:
، ʓʸؕشʙ على ثॺات  Guttman Lambdaاسʗʳʯمʕ الॺاحʰة معاملات جʸʯان الʯʴة  

الʹॻɽʶة،  والʚʱʯئة  ألفا  معامل  تʸʵل  لأنها  الʯʴة  جʸʯان  معاملات  الॺاحʰة   ʕلʷف  ʗالأداة،وق  
Ǻات لإضافة إلي أن  اॺضح معاملات ثʦي Ȗابʴول الʗʱوال، ȉʙش ȏأǺ ʙأثʯان لايʸʯʱاني لʰعامل الʸال

  مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة. 
  ثॺات ॺɸارات مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة: -١

قامʕ الॺاحʰة ʴʲǺاب معاملات ثॺات الॻɿʸاس، وذلʴʲǺ ʣاب معاملات الॺʰات للॻɿʸاس  
ال ارتفع  فإذا  الॺɹارة،  حالة حʘف  في  أثʙ كȜل  ذات  الॺɹارة  أن  على   ʣذل دل  الॺɹارة  ʘʲǺف  ॺʰات 
  سلʮي على ثॺات الॻɿʸاس والعʛȜ صॻʲح.

  جʗول معاملات ثॺات مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة

 الʘʲف 
 معاملات جʸʯان 

٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
 ٠.٨٧٤ ٠.٧٥٥ ٠.٦٣٧ ٠.٧٥٨ ٠.٧٨٣ ٠.٧٣٥ قʮل الʘʲف 
 ٠.٨٩ ٠.٨١٢ ٠.٧١٤ ٠.٨٢٥ ٠.٨٣٦ ٠.٧٩٢ Ǻعʗ الʘʲف 

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ وجʦد معاملات ثॺات ما بʥʻ مقʦʮلة وجʗʻة للأداة Ȝؕل ما عʗا 
 ʥʴʲإلى ت ʙʻʵǻ اʘف، وهʘʲل الʮها قʻك فʦȜʵم ʤॻɾ هʹاك ʕف، وؕانʘʲال ʗعǺ ةॻɽʶʹئة الʚʱʯال

 ʤॻɾ الॺʰات Ǻعʗ الʘʲف، وأن الʥȜʸǻ ʤॻɿ قʦʮلها ʓʸؕشʙ على ثॺات مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة. 
  (إعʗاد الॺاحʰة)  بʙنامج إرشادǺ ȏالʦاقع لʰاً:ثا

Ǻالʦاقع في تعʗيل اتʱاه العʚو الʮʮʴى لॻʸʹʯة الʦʭʴʸلॻة  الॺاحʰة بʙنامʱاً إرشادǻاً  أعʗت 
  الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗلॺة ؕلॻة الॻȁʙʯة. 

  أولاً: الهʗف العام للʙʮنامج:
  ʥم مʦʸʱعة  إرشاد  إلى  الʲالॻة  Ǻالʗراسة   ȏالإرشاد الʙʮنامج  الॻȁʙʯة  يهʗف  ؕلॻة  ʟلॺة 

قʗراً   ʤابهʴكȀاقع   وʦالǺ الإرشاد   ʔʻوأسال فʹॻات  Ǻاسʗʳʯام  والʸهارات  والأفؒار   ʤॻʀفاʸال  ʥاً مॺمʹاس
  لʯعʗيل اتʱاه العʚو الʮʮʴي وȁالʯالي تʹॻʸة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة  

  عʻʹة الʗراسة:  ثانॻاً:
 الॻȁʙʯة الفʙقة الʰانॻة والʰالʰة يʤʯ تʦجॻة الʙʮنامج الإرشادȏ إلي مʦʸʱعة مʟ ʥلॺة ؕلॻة  

وʟالॺة،٢٤(  وعʗدهʤ  الॻʮȂʙʱʯة)  (الʦʸʱʸعة ʟالॺاً  ذʦؕر،(١٢(  )  أعʸارهʤ   ،إناث  )١٢)  تʙʯاوح 
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)ʥʻقة    )٢٠-١٨بʙلاب الفʟ ة علىॻȁʙʯة الॻقاعات ؕل Ȏʗنامج في إحʙʮات الʴجل Ȗʻʮʠت ʤعاماً، ت
  الʰانॻة والʰالʰة.

  ي تʹفʘʻ الʙʮنامج الإرشادȏ:ثالʰاً: الأسالʔʻ والفʹॻات الʗʳʯʴʸمة ف 
قامʕ الॺاحʰة Ǻاسʗʳʯام أسلʦب الإرشاد الʸʱعي في تʹفʘʻ هʘا الʙʮنامج ، وقʗ تʤ مʙاعاة  

) ʥع ʥʻ دॻɾقة، وذلʣ حʯى ʴǻهل   )٦٠وزمʥ ؕل جلʴة(  وʟالॺة،  ) ʟالॺاً ٢٤ألا يʗȂʚ عʗد الʵʸارؕ
ʠʵفي الأن ʤردود أفعاله ʘأخǺ صةʙالف ʤاح لهʯوت ،ʔل مʹاسȜʵǺ ʤههʻجʦل تʻهʴمة، وتʗʳʯʴʸة ال

 .ʤأدائه Ȏʦʯʴʸل ʤॻʻقʯة الॻلʸع  

  هʗف الʱلʴة   مʦضʦع الʱلʴة   تʙتʔʻ الʱلʴات 
الفʹॻة الʗʳʯʴʸمة في  

  الʱلʴة 
مع    (تʸهʗʻ وتعارف)  الʱلʴة الأولى  جʗʻة  إرشادǻة  علاقة   ʥȂʦؒت

  الʠلاب 
الʸʱاॻɸة   -الʸʹاقʵة 

  الأسʭلة 
الʙʮنامج    الإرشادȏ)(مفهʦم الʙʮنامج   الʱلʴة الʰانॻة  أهॻʸة  علي  الʠلاب  تعʙف 

ȏالإرشاد  
  مȂʦʠة 

الʦʭʴʸلॻة    الʱلʴة الʰالʰة  (مفهʦم 
ومʢاهʙها   الاجʸʯاॻɸة 
والʸفاʤॻʀ الʳاʭʟة الʙʸتʠॺة  

(ʔالʠالǺ  

مفهʦم   علي  الʠلاب  يʯعʙف  أن 
الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة،ومʢاهʙ تʗني  

  الʦʭʴʸلॻة 

  الʲʸاضʙة 

(الʦʭʴʸلॻة أمام الʘات    الʱلʴة الʙاǺعة 
ونȂʙʢة العلاج Ǻالʦاقع  

(Ȋॺʷوال  

تʸʲل   علي  العʻʹة  أفʙاد  يʗʯرب  أن 
  ʤلهʻʶʲت في  ،سʦاء   ʤهʯʻلʦʭʴم
الاجʸʯاॻɸة   أومʠʯلॺاتة  الʗراسي 

  والॻʶʳʵة 

  العʶف الʘهʹي

الʱلʴة  
  الʳامʴة 
الʱلʴة  
  الʴادسة 

ة) تʲقȖʻ    (الʵʸارؕ ʙʟق  علي  الʠلاب  تعʙف 
ة مʥ خلال الʯفاعل ا لإʱǻابي  الʵʸارؕ

  في الʸʯʱʸع 

  الʙʴد القʶʶي 

أن ʔʴʯȜǻ الʠالʔ مهارة الفهʤ لʘاته    (القʗرة على الفهʤ)  الʱلʴة الʴاǺعة 
ʥȂʙوللآخ  

  الʲʸاضʙة 

حل    ( الاهʸʯام الॺʯʸادل)  الʱلʴة الʰامʹة  علي  القʗرة   ʔالʠال  ʔʴʯȜǻ أن 
 ʥȂʙلات الآخȜʵلاتة وحل مȜʵم  

  الʯعلʤॻ الʯعاوني

أن يʗرك الʠالʔ ما علॻه مʥ حقʦق    (الʦʭʴʸلॻة اتʱاه الʸʱاعة)  الʱلʴة الʯاسعة 
  وواجॺات 

  الʹʘʸجة 

مʰل    (مفهʦم الʦʭʴʸلॻة الॻʹʟʦة)  الʱلʴة العاشʙة   ʤॻʀمفا  ʔالʠال  ʤعلʯي   الʸʹاقʵة الʸʱاॻɸة أن 
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  هʗف الʱلʴة   مʦضʦع الʱلʴة   تʙتʔʻ الʱلʴات 
الفʹॻة الʗʳʯʴʸمة في  

  الʱلʴة 
  الانʸʯاء،الʦلاء،الॻʹʟʦة،الإقʗام 

الʱلʴة الʲادǻة  
  عʙʵة 

(الʦʭʴʸلॻة الʗيʹॻة  
  والأخلاॻɾة   

إدراك الʠلاب للعلاقة بʥʻ الʦʭʴʸلॻة  
  الʗيʹॻة والأخلاॻɾة 

  الʲʸاضʙة 

الʱلʴة الʰانॻة  
  عʙʵة 

جʸع    (الʙʴʯب) مهارة  الʠلاب  اكʴاب 
  ʗʻلʦوت الȜʵʸلة   ʥع الʸعلʦمات 

  الʗʮائل 

  العʶف الʘهʹي

الʱلʴة الʰالʰة  
  عʙʵة 

الʠʹʸقي  تعلʤ    (ضɹف الʻʶʲʯل الʗراسي)  ʔʻتʙʯال الʠلاب 
أسॺاب ضɹف   للأفؒار،والʯعʙف علي 

  الʻʶʲʯل الʗراسي والʯغلʔ علॻة 

  حل الȜʵʸلة 

الʱلʴة الʙاǺعة  
  عʙʵة 

(إهʗار الʦقʕ وعʗم تʸʲل  
  الʦʭʴʸلॻة)

  ʗʻʱال  Ȋॻʠʳʯال أهॻʸة  إدراك 
  ʕقʦوال  ʥيʗال  ʥʻب للʦقʕ،والعلاقة 

  والʦʭʴʸلॻة 

  الأسʭلة 

الʱلʴة  
  الʳامʴة عʙʵة 

(خٌلȖٌ الʠالʔ والفʷائل في  
  الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة 

Ǻالفʷائل   العʻʹة  أفʙاد  يʲʯلي  أن 
لॻʸʹʯة    ʥȂʙالآخ مع  تعاملة  أثʹاء 

  الʦʭʴʸلॻة 

  الʸʹاقʵة الʸʱاॻɸة  

الʱلʴة  
  الʴادسة عʙʵة 

(ʥʻخʗʯار الʙأض)    إلقاء Ȃʙʟقة   ʔالʠال  ʤعلʯي أن 
  وعʙض الȜʵʸلة وॻɽॻؕة حلها 

  حل الȜʵʸلة 

الʴاǺعة  الʱلʴة 
  عʙʵة 

(القʗرة على اتʳاذ القʙار  
(ʤوالفه  

الʦʭʴʸلॻة   تʸʲل  الʠلاب   ʤعلʯي أن 
في ؕل الʦʸاʃɾ الʯي تعʙʯضة وسʮل  

  مʦاجهʯها 

  الʲʸاضʙة 

الʱلʴة الʰامʹة  
  عʙʵة 

(مفهʦم العʚو الʮʮʴي  
        (ʤȜʲʯأوال Ȋॺʷة الॻانȜمȀو

أن يʯعʙف الʠالʔ علي مفهʦم العʚو  
والʠʳأ   الʦʶاب  ومॻɹار  الʮʮʴي 

  ʤاتهॻقة في حॻʮʠوت  

ʚȂʚعʯال  

الʱلʴة الʯاسعة  
  عʙʵة 

ناجʲة    (عʦامل الʹʱاح والفʵل) بʹʸاذج  الʠلاب   ȏʘʯʲǻ أن 
  ومʵهʦرة ومʓثʙة 

  الʹʘʸجة  

الʱلʴة  
  العʙʵون 

الʷغȉʦ    (الʗʯرʔȂ على الاسʙʯخاء) مع  الʯعامل  الʦʻمॻة  كॻɽॻة 
  ȜʵǺل صॻʲح 

  الاسʙʯخاء 

الʱلʴة الʦاحʗة  
  والعʙʵون 

(الʦاقع والʦʭʴʸلॻة  
  الاجʸʯاॻɸة)

  ʥم بʗلاً  الʦاقع  مʦاجهه  كॻɽॻة 
  الهʙوب مʹه 

  الأسʭلة 

إلॻه    (تقʤॻʻ الʙʮنامج)الʱلʴة الʰانॻة   وصل   ȏʘال  ȏʦʯʴʸال   الأسʭلة  ॻɾاس 
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  هʗف الʱلʴة   مʦضʦع الʱلʴة   تʙتʔʻ الʱلʴات 
الفʹॻة الʗʳʯʴʸمة في  

  الʱلʴة 
  الʠلاب Ǻعʗ تȖʻʮʠ الʙʮنامج   والعʙʵون 

الʰالʰة  الʱلʴة 
  والعʙʵون 

الȏʘ    (خʯام الʙʮنامج)  ʥʴʲʯال  ȏʗم علي  الʦقʦف 
  وصلʕ إلॻه العʻʹة 

ʚȂʚعʯال  

  راǺعاً: نʯائج الʗراسة ومʹاقʯʵها
  اخॺʯار صʲة الفʙض الأول ومʹاقʵة نʯائʱه:-١

أنه: تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠي درجات   الأول على  يʹʝ الفʙض 
الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في الॻɿاس الॺعȏʗ علي مॻɿاس العʚو الʮʮʴي لʶالح الʦʸʱʸعة  

الॻʮȂʙʱʯة. لʦʸʱʸعʥʻʯ   الʦʸʱʸعة  "ت"  اخॺʯار  الॺاحʰة   ʕمʗʳʯاس الفʙض  هʘا  صʲة  ولاخॺʯار 
ʥʻʯقلʯʴمT-Test  Independent Sample  :ا يليʸؕ ائجʯʹال ʕان   وؕ

ʙوق بʥʻ الʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة في  جʗول نʯائج اخॺʯار "ت"لʦʸʱʸعʥʻʯ مʯʴقلʥʻʯ للف
  الॻɿاس الॺعȏʗ في العʚو

 العʗد  الʦʸʱʸعة   أǺعاد العʚو الʮʮʴي 
  Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ت
  Ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

  ʤʱح
*ʙالأث 

الॺعʗ الأول للعʚوالʮʮʴي  
(ʔʮʴقع الʦم) 

  ١.١٥  ٠.٠١  ٥.٤٤  ٢.٩٦٣٢٤  ٢٢.٢٠٨٣ ٢٤ الॻʮȂʙʱʯة 
        ٣.٠٨٧٦٥  ١٧.٤٧٨٣ ٢٣  الʷاʠǺة 

الॺعʗ الʰاني  
 للعʚوالʮʮʴي(الاسʯقʙار)

  ١.٣٠  ٠.٠١  ٦.١٨  ٤.٨٠٨٦٦  ٣٨.٤١٦٧ ٢٤ الॻʮȂʙʱʯة 
        ٤.٨٩٦٥٦  ٣١.٦٠٨٧ ٢٣  الʷاʠǺة 

  ʖالʰال ʗعॺال
(Ȋॺʷال)يʮʮʴوالʚللع 

  ١.٠٥  ٠.٠١  ٤.٩٩  ٤.٣٢٨٦٦  ٢٨.٩٥٨٣ ٢٤ الॻʮȂʙʱʯة 
        ٢.٦٧١٠٣  ٢٢.٩٥٦٥ ٢٣  الʷاʠǺة 

الʦʸʱʸع الؒلي  
 للعʚوالʮʮʴي

  ١.٤٥  ٠.٠١  ٦.٨٨  ١٠.١٤٢١١  ٨٩.٥٨٣٣ ٢٤ الॻʮȂʙʱʯة 
        ٧.٢٣٢٩٩  ٧٢.٠٤٣٥ ٢٣  الʷاʠǺة 

 ʥهʦؒل ʙالأث ʤʱح*D=2t/sqr(2df)  
الॻʮȂʙʱʯة   ʥʻʯعʦʸʱʸال  ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق  وجʦد   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم يʷʯح 

  ʕؕان ʖʻة، حॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸالح الʶة لʠǺاʷدلالة  وال ȏʦʯʴم ʗʹت" دالة ع" ʤॻɾ عॻʸ٠.٠١ج ،
] ȏʦق ʙالأث ʤʱح ȏʦʯʴ٠.٢وم   ،ʃॻɹ٠.٥ض ،Ȋسʦʯ٠.٨م . [ȏʦق 

  نʯائج اخॺʯار الفʙض الʰاني وتفʙʻʴها:  -٢
أنه: الʰاني على  الفʙض   ʝʹي  ʯم  ʥʻب إحʶائॻة  فʙوق ذات دلالة   ʗجʦي درجات  تʠسʦ

الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في الॻɿاس الॺعȏʗ علي مॻɿاس الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة  الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة و 
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الॻʮȂʙʱʯة،  الʦʸʱʸعة  "ت"   لʶالح  اخॺʯار  الॺاحʰة   ʕمʗʳʯاس الفʙض  هʘا  صʲة  ولاخॺʯار 
ʥʻʯقلʯʴم ʥʻʯعʦʸʱʸلT-Test   Independent Sample  :ا يليʸؕ ائجʯʹال ʕان   وؕ

بʥʻ الʦʸʱʸعʥʻʯ الʷاʠǺة والॻʮȂʙʱʯة في   جʗول نʯائج اخॺʯار"ت" لʦʸʱʸعʥʻʯ مʯʴقلʥʻʯ للفʙوق 
  الॻɿاس الॺعȏʗ للʦʭʴʸلॻة 

 العʗد  الʦʸʱʸعة   أǺعاد الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة 
  Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ت
  Ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

  ʤʱح
*ʙالأث 

للʦʭʴʸلॻة   الॺعʗالأول 
(ʤالفه)ةॻɸاʸʯالاج 

  ١.٠٣  ٠.٠١  ٤.٨٨  ٣.١٥٢٨١  ١٧.١٢٥٠ ٢٤ الॻʮȂʙʱʯة 
        ٣.٠٦٤٥٢  ١٦.٨٦٩٦ ٢٣  الʷاʠǺة 

للʦʭʴʸلॻة   الʰاني   ʗعॺال
  الاجʸʯاॻɸة(الاهʸʯام)

  ١.١٩  ٠.٠١  ٥.٦٦  ٤.٨٢٩٧١  ٣١.٢٥٠٠ ٢٤ الॻʮȂʙʱʯة 
        ٣.٩٠١٤٥  ٣٠.٦٩٥٧ ٢٣  الʷاʠǺة 

للʦʭʴʸلॻة    ʖالʰال  ʗعॺال
ة)   الاجʸʯاॻɸة(الʵʸارؕ

  ١.١٣  ٠.٠١  ٥.٣٤  ٢.٣٩٤١٤  ٢٢.٥٨٣٣ ٢٤ الॻʮȂʙʱʯة 
        ٢.٣٣٣٨٠  ٢٢.٠٨٧٠ ٢٣  الʷاʠǺة 

للʦʭʴʸلॻة   الؒلي  الʦʸʱʸع 
  الاجʸʯاॻɸة 

  ١.٣٩  ٠.٠١  ٦.٦١  ٧.٢٣٢٠٥  ٧٠.٩٥٨٣ ٢٤ الॻʮȂʙʱʯة 
        ٦.٣٨٦١٣  ٦٩.٦٥٢٢ ٢٣  الʷاʠǺة 

 ʥهʦؒل ʙالأث ʤʱح*D=2t/sqr(2df)  
الॻʮȂʙʱʯة   ʥʻʯعʦʸʱʸال  ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق  وجʦد   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم يʷʯح 
 ʕؕان ʖʻة، حॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸالح الʶة، لॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸات درجات الʠسʦʯة، في مʠǺاʷوال

 ، ومȏʦʯʴ حʤʱ الأثʙ قȏʦ.  ٠.٠١جॻʸع ʤॻɾ "ت" دالة عʹʗ مȏʦʯʴ دلالة 
  نʯائج اخॺʯارالفʙض الʰالʖ وتفʙʻʴها:  -٣

أنه: الʰالʖ على  الفʙض   ʝʹي درجات    يʠسʦʯم ʥʻب إحʶائॻة  ذات دلالة  فʙوق   ʗجʦت
،ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯالح الʶي لʮʮʴو الʚة في العॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸلل ȏʗعॺلي والʮالق Ȗʻʮʠʯار   الॺʯولاخ

   ʥʻʯʠǺاʙʯم ʥʻʯعʦʸʱʸار"ت" لॺʯة اخʰاحॺال ʕمʗʳʯض اسʙا الفʘة هʲصPaired Sample T-
test  ʕان   ʸؕا يلي: الʹʯائج وؕ
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جʗول نʯائج اخॺʯار"ت"لʦʸʱʸعʥʻʯ مʙʯاʥʻʯʠǺ للفʙوق بʥʻ الȖʻʮʠʯ القʮلي والॺعȏʗ للʦʸʱʸعة 
 الॻʮȂʙʱʯة في العʚو الʮʮʴي. 

 الȖʻʮʠʯ أǺعاد العʚو الʮʮʴي 
  Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ت
  ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

  ʤʱح
ʙالأث 

 الॺعʗالأول للعʚو الʮʮʴي
(ʔʮʴقع الʦم)  

ȏʗعǺ ١.٥٢  ٠.٠١  ٧.٢١  ٢.٩٦٣٢٤ ٢٢.٢٠٨٣  
        ٣.١٠٦٧٩ ١٧.٠٠٠٠  قʮلي 

الॺعʗالʰاني للعʚو  
  الʮʮʴي(الاسʯقʙار)

ȏʗعǺ ١.٦٩  ٠.٠١  ٨.٠٠  ٤.٨٠٨٦٦ ٣٨.٤١٦٧  
        ٣.٥٣٨٣٥ ٢٩.٧٩١٧  قʮلي 

الॺعʗالʰالʖ للعʚو  
(Ȋॺʷال)يʮʮʴال  

ȏʗعǺ ١.٦٤  ٠.٠١  ٧.٨٠  ٣.٩٩١٨٤ ٢٩.٢٥٠٠  
        ٣.٧٥٢٢٩ ٢٢.٥٨٣٣  قʮلي 

  درجات للعʚو الʮʮʴي  مʦʸʱع 
ȏʗعǺ ١.٨٩  ٠.٠١  ٨.٩٨  ٩.٦١١١٩ ٨٩.٨٧٥٠  
        ٧.٨٧٨٤٩ ٦٩.٣٧٥٠  قʮلي 

  ȏʗعॺوال القʮلي   Ȗʻʮʠʯال  ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق  وجʦد   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم يʷʯح 
 ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯالح الʶي لʮʮʴو الʚة في العॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸلل 

  الʙاǺع وتفʙʻʴها: نʯائج اخॺʯار الفʙض  -٤
أنه: على  الʙاǺع  الفʙض   ʝʹدرجات   ي مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت

 Ȗʻʮʠʯال لʶالح  الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة  في  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة   ȏʗعॺوال القʮلي   Ȗʻʮʠʯال
  ʥʻʯʠǺاʙʯم ʥʻʯعʦʸʱʸار"ت"لॺʯة اخʰاحॺال ʕمʗʳʯض اسʙا الفʘة هʲار صॺʯولاخ.ȏʗعॺالPaired 

Sample T-test  :ا يليʸؕ ائجʯʹال ʕان   وؕ
جʗول نʯائج اخॺʯار"ت" لʦʸʱʸعʥʻʯ مʙʯاʥʻʯʠǺ للفʙوق بʥʻ الȖʻʮʠʯ القʮلي والॺعȏʗ للʦʸʱʸعة 

 . الॻʮȂʙʱʯة في الʦʭʴʸلॻة 

 الȖʻʮʠʯ  أǺعاد الʦʭʴʸلॻة 
  Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

 ȏارॻɹʸاف الʙʲت الان 
  ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

  ʤʱح
ʙالأث 

الॺعʗالأول للʦʭʴʸلॻة  
(ʤالفه)ةॻɸاʸʯالاج 

ȏʗعǺ ١.٤٨  ٠.٠١  ٧.٠٣  ٢.٠٣١٩٠ ١٥.٠٤١٧  
        ٢.٥٢٣٨٠ ٩.٧٥٠٠  قʮلي 

الॺعʗالʰاني للʦʭʴʸلॻة  
  الاجʸʯاॻɸة(الاهʸʯام)

ȏʗعǺ ٢.٤١  ٠.٠١  ١١.٤٤  ٥.٢٧٤٣٦ ٤١.٩١٦٧  
        ٤.٥٠٧٦٤ ٢٢.٦٦٦٧  قʮلي 

الॺعʗالʰالʖ للʦʭʴʸلॻة  
ة)   الاجʸʯاॻɸة(الʵʸارؕ

ȏʗعǺ ١.٩٦  ٠.٠١  ٩.٢٨  ٥.١١٨٧٠ ٣٨.٨٧٥٠  
        ٥.٠٩٨٣١ ٢١.٠٨٣٣  قʮلي 

  الʦʸʱʸع 
ȏʗعǺ ٢.٥٣  ٠.٠١  ١٢.٠١  ١٠.٠٦٣٥٧ ٩٥.٨٣٣٣  
        ٩.١٦٥١٥ ٥٣.٥٠٠٠  قʮلي 
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  ȏʗعॺوال القʮلي   Ȗʻʮʠʯال  ʥʻب إحʶائॻاً  دالة  فʙوق  وجʦد   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم يʷʯح 
 الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ. للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʶالح 

  نʯائج اخॺʯار الفʙض الʳامʛ وتفʙʻʴها:  -٥
مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت لا   : أنه  على   ʛامʳال الفʙض   ʝʹي

الʮʮʴي.  العʚو  في  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة  والॺʯʯعي   ȏʗعॺال  Ȗʻʮʠʯال هʘا   درجات  صʲة  ولاخॺʯار 
   ʥʻʯʠǺاʙʯم ʥʻʯعʦʸʱʸار"ت"لॺʯة اخʰاحॺال ʕمʗʳʯض اسʙالفPaired Sample T-test    ʕان وؕ

  الʹʯائج ʸؕا يلي:   
جʗول نʯائج اخॺʯار"ت"لʦʸʱʸعʥʻʯ مʙʯاʥʻʯʠǺ للفʙوق بʥʻ الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ والॺʯʯعي للʦʸʱʸعة 

 الॻʮȂʙʱʯة في العʚو الʮʮʴي. 
 مȏʦʯʴ الʗلالة  ت الانʙʲاف الॻɹʸارȏ  لʦʯʸسȊ الʴʲابيا الȖʻʮʠʯ  أǺعاد العʚو الʮʮʴي 
الॺعʗ الأول للعʚو  

(ʔʮʴقع الʦم)يʮʮʴال 
ȏʗعǺ دال   ٠.٨١  ٢.٩٦٣٢٤ ٢٢.٢٠٨٣ ʙʻغ  
      ٢.٨٨١٤١ ٢٢.٠٤١٧ تॺʯعي 

الॺعʗ الʰاني للعʚو  
 الʮʮʴي(الاسʯقʙار)

ȏʗعǺ دال   ٠.٨٥  ٤.٨٠٨٦٦ ٣٨.٤١٦٧ ʙʻغ  
      ٤.٨٦٥٥٨ ٣٨.٢٥٠٠ تॺʯعي 

 ʗعॺو  الʚللع ʖالʰال
(Ȋॺʷال)يʮʮʴال 

ȏʗعǺ دال   ١.٤٥  ٣.٩٩١٨٤ ٢٩.٢٥٠٠ ʙʻغ  
      ٤.١٠٦٣٨ ٢٩.٤١٦٧ تॺʯعي 

مʦʸʱع درجات العʚو  
 الʮʮʴي 

ȏʗعǺ دال   ٠.٦٤  ٩.٦١١١٩ ٨٩.٨٧٥٠ ʙʻغ  
     ٩.٤٣٨٤٩ ٨٩.٧٠٨٣ تॺʯعي 

  ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯال ʥʻاً بॻائʶوق دالة إحʙد فʦم وجʗع Ȗابʴول الʗʱال ʥح مʷʯعي يॺʯʯوال
 للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في العʚو الʮʮʴي . 

  نʯائج اخॺʯار الفʙض الʴادس وتفʙʻʴها:  -٦
أنه: على  الʴادس  الفʙض   ʝʹي    يʠسʦʯم  ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت لا 

الاجʸʯاॻɸة.ولاخॺʯار صʲة  الʦʭʴʸلॻة  في  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة  والॺʯʯعي   ȏʗعॺال  Ȗʻʮʠʯال درجات 
    ʥʯʠǺاʙʯم ʥʻʯعʦʸʱʸا "ت" لॺʯاخ الॺاحʰة   ʕمʗʳʯض اسʙا الفʘهPaired Sample T-test  

انʕ الʹʯائج ʸؕا يلي:    وؕ
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ʸʱʸار"ت"لॺʯائج اخʯول نʗعة جʦʸʱʸعي للॺʯʯوال ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯال ʥʻوق بʙللف ʥʻʯʠǺاʙʯم ʥʻʯعʦ
 الॻʮȂʙʱʯة في الʦʭʴʸلॻة

 الȖʻʮʠʯ أǺعاد الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة 
  Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

 ت
  ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

الॺعʗالأول للʦʭʴʸلॻة  
(ʤالفه)ةॻɸاʸʯالاج 

ȏʗعǺ دالة   ١.٤٢  ٢.٠٣١٩٠ ١٥.٠٤١٧ ʙʻغ  
      ٢.٥٢٣٨٠ ٩.٧٥٠٠ تॺʯعي 

الॺعʗالʰاني للʦʭʴʸلॻة  
 الاجʸʯاॻɸة(الاهʸʯام)

ȏʗعǺ دالة   ١.٣٧  ٥.٢٧٤٣٦ ٤١.٩١٦٧ ʙʻغ  
      ٤.٥٠٧٦٤ ٢٢.٦٦٦٧ تॺʯعي 

الॺعʗالʰالʖ للʦʭʴʸلॻة  
ة)  الاجʸʯاॻɸة(الʵʸارؕ

ȏʗعǺ دالة   ٠.٢٣  ٥.١١٨٧٠ ٣٨.٨٧٥٠ ʙʻغ  
      ٥.٠٩٨٣١ ٢١.٠٨٣٣ تॺʯعي 

 الʦʸʱʸع 
ȏʗعǺ دالة   ٠.٢٥  ١٠.٠٦٣٥٧ ٩٥.٨٣٣٣ ʙʻغ  
     ٩.١٦٥١٥ ٥٣.٥٠٠٠ تॺʯعي 

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ عʗم وجʦد فʙوق دالة إحʶائॻاً بʥʻ الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ والॺʯʯعي 
 للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة. 

 سادساً: الʦʯصॻات والʦʲॺث الʸقʙʯحة 
  الʦʯصॻات: -أ

  الॺاحʰة ʸǺا يلي:في ضʦء نʯائج الʗراسة تʦصي 
١ ..ʤॻعلʯة الॻلʸي أثʹاء عʮʮʴو الʚيل العʗلاب علي تعʠة الʗاعʴة مॻɽॻؕ على ʥʻʸعلʸال ʔȂرʗت  
  تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ على مʴاعʗة الʠلاب علي تʹॻʸة تʸʲل الʦʭʴʸلॻة.. ٢
الʴʸاعʗة على الʦʯافȖ بʥʻ وسائل الإعلام الʯʳʸلفة ووزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ في تقʤǻʗ الʙʮامج  .  ٣

 تعʗيل العʚو الʮʮʴي وتʹॻʸة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ الʠلاب، مʥ خلال مʯاǺعʯهʤ لʯلʣ الʙʮامج.
العʚو .  ٤ تعʗيل  على   ʤأبʹائه مʴاعʗة  لॻɽॻؒة  الأمʦر  لأولॻاء  مʲاضʙات  وȀلقاء  لقاءات  عʸل 

 الʮʮʴي وتʸʲل الʦʭʴʸلॻة. 
الʗʸر .  ٥ الأنʠʵة  في  ة  الʵʸارؕ على   ʥʻʸعلʸال تʹॻʸة  تॻʱʵع  على  الʠلاب   ʗاعʴت الʯي  سॻة 

 الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة وتعʗيل العʚو الʮʮʴي. 
 :الʦʲॺث الʸقʙʯحة -ب

  اسʸؒʯالاً لʹʯائج الʗراسة الʲالॻة وامʗʯاداً لها تȏʙ الॺاحʰة أن تȏʙʱ الʦʲॺث الʯالॻة:
١ .Ȃʦانʰحلة الʙʸلاب الʟ Ȏʗي لʮʮʴو الʚيل العʗفي تع ʥʻʸعلʸلل ȏنامج إرشادʙة بॻة.فاعل 
  . العلاقة بʥʻ سʸات شॻʶʳة الʸعلʤ وتعʗيل العʚو الʮʮʴي لȎʗ الʠلاب الʸعاقȂʙʶǺ ʥʻاً . ٢
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 لʙʸاجعا
).ȏʙʻʠʸ٢٠١٧أماني صالح ال.(   ʤعلʯة الʭʻب ʔانʦج ʞعॺه بʯل وعلاقʵاح والفʱʹي للʮʮʴو الʚالع

ؕلॻة    ،ʤॻʶالق جامعة   ،ʙʻʯʴماج رسالة   ،ʤॻʶالق جامعة  ʟالॺات   Ȏʗل ة  الॻȁʙʯة، الʗʸرؕ
  .الʴعʦدǻة

).ʗʸʲي مʸان فهʸǻة   ).٢٠١١إॻلʦʭʴʸة الॻʸʹفى ت ʙة جلاسȂʙʢعلي ن ʤقائ ȏنامج إرشادʙة بॻفعال
الʘات  ʙيʗتق علي  وأثʙه  الʙʸاهقات   ȏʗل الॻȁʙʯة  ،الاجʸʯاॻɸة  فى  الفلʴفة  دʦʯؕراه   ،رسالة 

ȖȂقازʚة ،جامعة الॻȁʙʯة الॻة، ؕلॻʴة الʹفʲʶال ʤʴق  .  
الʔʯؒ   دار  لʴان العʙب بʙʻوت:   ).١٩٩٣أبʦ الفʷل جʸال مʙȜم (،  لإفȂʙقيالʙوȂفعي ا  ابʥ مʹʦʢر

  .٢,ج ١ج الॺʠعة الأولى،، العلॻʸة
الʚʳعلي.( مʦʸʲد  بلال   ،ȏادʸʶال  ʗʻʱʸال  ʗʮع  ʗʸة    ) ٢٠٠٦أحॻʸʹت في  الʦاقعي  العلاج  فاعلॻة 

  ʖʲǺ  ،ʙʠʳلل  ʥʻضʙعʸال الأʟفال   Ȏʗل  Ȋॺʷال  ʚ ʙؕم وتعʗيل  الاجʸʯاॻɸة  علʸي،  الʸهارات 
لʗ  دراس ّɦ ʸة، الȂʦȁʙʯم الʦد  ٣٣ات، العلʗة  ١، العॻȁʙة، جامعة الإمارات العȂʦȁʙʯم الʦة العلॻؕل ،

  الʗʲʯʸة. 
). أثʙ بʙنامج إرشاد جʸعي ȂʙʠǺقة  ٢٠٠٧أحʗʸ عʗʮ الʗʻʱʸ الʸʶادȏ، فايʤȂʙؕ ʚ أحʗʸ الʚعʮي.(

ʠال ʥة خاصة مʹʻع Ȏʗة لॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸة الॻʸʹاقعي في تʦلة  العلاج الʱام ،مʯة الأيॺل
 ʗلʱة، مॻʴة والʹفȂʦȁʙʯم الʦد  ٨العلʗ٢٠٠٧، مارس ١, ع.ʥȂʙʲॺال ،  

أثʙ الʗʯرʔȂ في العʚو الʮʮʴي ومȎʦʯʴ الʻʶʲʯل في الؒفاءة الʘاتॻة    ).٢٠١١أحʻʲǻ ʗʸى الʚق.(
  ʗل ّɦ ʸال الȂʦȁʙʯة,  العلʦم  دراسات  الʗراسة,  على  والʦʸاॺʡة  للʠلॺة  ة  الʗʸرؕ ,  ٣٨الأكادॻʸǻة 

الʖʲॺ ٢العʗد الأردنॻة,عʸادة  الʱامعة  الȂʦȁʙʯة,  العلʦم  ؕلॻة   ,ȏʦȁʙʯال  ʛالʹف  ʤعل  ʤʴق,
  العلʸي/ الʱامعة الأردنॻة،الأردن.

).  ʗʸʲم جʸعة  الʯعلʤ   ).٢٠١٢آمال  Ǻاسʗʳʯام  الاجʸʯاع   ʤعل  ʛȂرʗت في  مقʙʯح  بʙنامج  فعالॻة 
  Ȏʗار لʙاذ القʳة ومهارات اتॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸة الॻʸʹمي على تʗʳة  الॺɹش ʥʻʸعلʸلاب الʠال

  . ٤٢العʗد ،٢٨مʱلʗ، الفلʴفة والاجʸʯاع, الʱʸلة الȂʦȁʙʯة للʗراسات الاجʸʯاॻɸة
).ʔʻʮح ʤعʹʸال ʗʮيʹي   ).٢٠١٥أمل عʗك الʦلʴجاء والʙال ʥل مȜǺ هاʯة وعلاقॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸال

  ʗلʱم ,(  ʙة( جامعة الأزهॻȁʙʯال الʱامعة ، دراسة عاملॻة, مʱلة  ، ١٦٦, عʗد١لʟ Ȏʗلاب 
.ʙʶم  
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ʙثائ  ʗخال ،ȏارॺɺ ʗʸأح ʦأب ʦسف أبʦة، يʙʻشع ،ȏʗʹة شʙʻشع ʦادات.( نادرأبʙ٢٠١٣ج.( ȉاʸأن 
الʮʮʴي  وحȂʙة الʛʹʱ مʯغȏʙʻ  ضʦء في الʱامعʥʻʻ الʠلॺة لȎʗ والفʵل للʹʱاح العʚو 

،ʝʶʳʯلة الʱس جامعة مʗحة القʦʯفʸاث الʲǺد  للأʗراسات, العʗ٢٦وال . 
 الʦʲॺث مʱلة القادسॻة، ʟلॺة لȎʗ  الاجʸʯاॻɸة الʦʭʴʸلॻة ).ॻɾاس٢٠١٠قاسʤ.( حʗʻʸ جʸَال

 Ǻغʗاد . ،١١العʗد ،الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة
فعالॻة٢٠٠٨.( قاسʤ مʗʸʲ جʻʸل ʟلاب  لȎʗ الاجʸʯاॻɸة الʦʭʴʸلॻة لॻʸʹʯة إرشادȏ بʙنامج ). 

  ، غʚة،  سلامॻةالإ الʱامعة،  الॻȁʙʯة كلॻة ،مʹʦʵرة غʙʻ  ماجʙʻʯʴ رسالة،  الʰانȂʦة الʙʸحلة
 .ʥʻʠʴفل  

).ȏاوʠʹʠال شʦقي  ʟلاب ٢٠١٤حازم   ʥم عʻʹة   Ȏʗل الॻʲاة  ʦʱǺدة  وعلاقʯها  لॻɿُة  ُr ال  ʤॻɿال  .(
مʹʦʵرة  الʱامعة،  ʙʻغ  ʙʻʯʴبʹها،  رسالة ماج الॻȁʙʯة،  جامعة  الʹفॻʴة،  ؕلॻة  الʲʶة   ʤʴق ،  

  بʹها. 
 مʥ  عʻʹة لȎʗ الاجʸʯاॻɸة الʘات فعالॻة لॻʸʹʯة Ǻالʦاقع العلاج فعالॻة ).٢٠١١على.( ذؕي حʴام

 جامعة ،مʹʦʵرة غʙʻ دʦʯؕراه رسالة ،الॻʹʸا جامعة الॻȁʙʯة ȜǺلॻة الʯʸأخʥȂʙ دراسॻاً  الʠلॺة
  .الॻʹʸا

الȂʦȁʙʯة، جامعة القʗس  وتॻʮʠقاتها الإرشاد في الʗʲيʰة الʹȂʙʢات  ).٢٠٠٦حʴʹي مʗʸʲ عʦض.(
  .فلʥʻʠʴ الʸفʦʯحة،

  عالʤ الʔʯؒ. القاهʙة: ،٣الʦʯجॻه والإرشاد الʹفʴي،ȉ). ٢٠٠٥( حامʗ عʗʮ الʴلام زهʙان
).ʗʸاتي أحʦلة تʦة    )٢٠١٤خॻلʦʭʴʸل الʸʲوت Ȋॺʷال ʚ ʙؕم ʥل مȜǺ هʯراسي وعلاقʗار الʙاذ القʳات

ʦم  الॻʶʳʵة، رسالة ماجʙʻʯʴ، جامعة الʦادȏ، ؕلॻة العلʦم الاجʸʯاॻɸة والإنʴانॻة، قʤʴ العل
  .الʚʱائʙ شاد وتʦجॻه،تʝʶʳ إر  ،الاجʸʯاॻɸة،شॺɹة علʦم الॻȁʙʯة

ة وعلاقʯها Ǻالʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة في ضʦء   ).٢٠١٣دعاء عʦض عʦض.( الؒفاءة الʘاتॻة الʗʸرؕ
  ،ʙʶم عॻȁʙة,  دراسات  مʱلة  الاسʗʹȜرȂة,  جامعة  الॻȁʙʯة  ؕلॻة  ʟلاب   Ȏʗل الʯʸغʙʻات   ʞعǺ

 ʗلʱد ، ١٢مʗ٢ع ،.ʙʶم  
  ʤॻسل عʦدة  ,  الʙʶايʙةرॻɾة   ʤॻن سلʦȁʚالعلاج    ).٢٠١١.(ال على   ʤقائ  ȏإرشاد بʙنامج  فاعلॻة 

  ʞاصلي وخفʦʯال الʴلʦك  في تʹॻʸة  اǺالʦاقع  العʗواني لʟ Ȏʗالॺات  الʰانȂʦة الʴلʦك  لʙʸحلة 
                                               ، ؕلॻة الʗراسات العلॻا  ،جامعة العلʦم الإسلامॻة العالॻʸة  ،رسالة دʦʯؕراه  ،في مʲافʢة الʙؒك

  عʸان.  ،الأردن
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ȏر شادʗو  ).٢٠٠٧دلاشة.( بʚي العʮʮʴال Ȏʗة لॺلʟ اتॻة الؒلॻɹامʱلم في الʻلʱقة الʠʹ هʯوعلاق 
ʞعॺات بʙʻغʯʸرسالة .ال ʙʻʯʴماج ʙʻرة, غʦʵʹك جامعة مʦمʙʻال ، ʗȁالأردن، إر. 

). الʶافي  ʟه  الإنʱاز،دراسة    ).٢٠٠١عʗʮ الله  بʗافॻɹة  وعلاقʯه  الʗراسي  والفʵل  الʹʱاح  عʚو 
أبها ʗʸǺيʹة  دراسॻاً   ʥȂʙأخʯʸوال  ʥʻقʦفʯʸال الʱامعة  أم    ،مʗʻانॻة على عʻʹة مʟ ʥلاب  مʱلة 

  .٢العʗد  ٢الʱʸلʗ،، القȎʙ للعلʦم الȂʦȁʙʯة والاجʸʯاॻɸة والإنʴانॻة
  الأردن: اثʙاء للʹʙʵ والʦʯزȂع. ، ȉ١، علʤ الʹفʛ الاجʸʯاعي ).٢٠١٢عʗنان يʦسف العʦʯم.( 

).ʥʸحʙال ʗʮع ʗʸʲالله م ʗʮة.٢٠٠٣عॻɹامʱفة الʙعʸة: دارالȂرʗʹȜالاس ،ȏادʶʯاع الاقʸʯالاج ʤعل.(  
للʸʱاعات الʦʭʴʸلॻة تʹॻʸة ).مॻɿاس٢٠٠٣الॺاب.( فʯح ازق الʙ  عʗʮ عʶام  اللا  الاجʸʯاॻɸة 

 جامعة  ،١٤العʗد   ،٢ ,ج  الإنʴانॻة والعلʦم الاجʸʯاॻɸة الʗʳمة في دراسات  مʱلة  ،صॻɽة
  حلʦان. 

الʦشاحي.(   ʗʻʴال لȏʗ ٢٠٠٤غادة  الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة  تʹॻʸة  في  الʱامعة  دور   .(
مʗʻانॻة   ʟلابها، الॻȁʙʯة, دراسة  أصʦل   ʤʴق الॻȁʙʯة,  دʦʯؕراه,كلॻة  رسالة   ,ȉʦʻأس ʱǺامعة 
.ʙʶم 

ʗʸʲم ʗʮع ʤȂʙؒراني.( الʦʲة  ).٢٠٠٨الȂʙʢʹة الʙعاصʸفي ال ʤاع علʸʯازن  الاجʦʯفاعلي  الʯال 
   .والʦʯزȂع، عʸان للʹʙʵ مʗʱلاوȏ  دار والʙʶاع، الॻʡʦفة بʥʻ صॻغة تʦلॻɽॻة
).ʗʻʴه الʗʮب الع  ).٢٠١٠مʹى عʦة أسلॻة  فاعلʹʻع Ȏʗي لʴاب الʹفʭʯالاك ʞاقعي في خفʦلاج ال

ʙيʗه في تقʙامعة وأثʱات الॺالʟ ʥم (ʙʻʯʴرسالة ماج)اتʘال  .ʙʶرة, مʦʶʹʸجامعة ال  
).ʗزاي ʗʸʲل مʻʮة.  ).٢٠٠٣نȂʙʶʸة الʷة الʹهॺʯȜة: مʙالقاه ,ʤعلʯة والॻɹافʗال 

،ʗʸʲال ʗʸأح ʃǻمʹي.( ناʦʸى الʴॻɸ ال ٢٠١٤حازمǺ ر ). دورالإرشاد والعلاجʦعʵال ʞاقع في خفʦ
ʥʻاهقʙʸال  Ȏʗل الʹفʴي  والʗراساتǺالإكʭʯاب  للʦʲॺث  الʸʹارة  مʱلة  ، ٢٠مʱلʗ  ،الأردن  ،, 

  الأردن. ، ؕلॻة إرʗȁ الʱامॻɹة، آذار، أصʦل الॻȁʙʯة، /ب١عʗد
ʗʮع  Ȏʗن ).ʙاقǺة ).٢٠١٢ॻلʦʭʴʸة الॻɸاʸʯها الاجʯالأداء وعلاقǺ فيॻʡʦال Ȏʗاء لʷة أعʭʻه 

ʛȂرʗʯة الॻة في ؕلॻȁʙʯة، الॻلة الأساسʱة مॻة كلॻȁʙʯة، الॻالأساس ʗلʱʸد ،١٨الʗ٧٣الع.  
).فاعلॻة بʙنامج ٢٠١٦ولʗʻ نʔʻʱ عʸارة، سعʗ مʗʸʲ الʦʻʮمي، شʥȂʙ عʗʮ الʦهاب عʗʮ الʦهاب.(

إرشادȏ لʳفʞ الʴلʦك الفʦضȏʦ ودوره في تʹॻʸة الʦʭʴʸلॻة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗلاب جامعة 
الʱʸلʗ/العʗد: ع  الʠائف، ʖʲǺ علʸي، مʱلة   الʹفʴي،  ، جامعة عʥʻ شʛʸ،    ٤٨الإرشاد 

ʚ الإرشاد الʹفʴي. ʙؕم  
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).ȏʗالغام  ʗحام لȎʗ ʻʲǻ٢٠١١ى  الاجʸʯاॻɸة  الʦʭʴʸلॻة  تʹॻʸة  في   ȏإرشاد بʙنامج  فعالॻة   .(
وزارة الʯعلʤॻ   رسالة ماجʙʻʯʴ، جامعة الʸلʣ عʗʮ العʟ  ،ʚȂʚلاب الʙʸحلة الʰانȂʦة ʗʸǺيʹة جʗة،

  الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة. لʗراسات العلॻا، قʤʴ الʦʯجॻه والإرشاد الȏʦȁʙʯ،عʸادة ا العالي،
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Abstract: The present study aimed to determine effectiveness of a Counseling 
Realistic program to Modify Direction of Causal Attribution for the 
Development of Social Responsibility Among Students of the Faculty of 
Education, the sample of the study consisted of experimental group and control 
group, the number of each group totaled 100 students aged between 18- 20 
years, applied to them the questionnaire. The results indicated There are 
statistically significant differences between the mean scores of the post-
application of the experimental and control groups in the causal attribution for 
the benefit of the experimental group There are statistically significant 
differences between the average scores after the application of the experimental 
and control groups in the social responsibility for the benefit of the 
experimental group There are statistically significant differences between the 
average scores before and after the experimental group in the causal 
attribution to collect in favor of the post application There are statistically 
significant differences between the average scores of pre and post application of 
the experimental group in social responsibility in favor of post implementation. 
There are no statistically significant differences between the mean scores of the 
post and tracer application of the experimental group in the causal attribution 
of the collection there are no statistically significant differences between the 
average scores of the traceability of the experimental group in social 
responsibility. 

 


