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 صخهًان

: رٙذف اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ رؾذ٠ذ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ انهذف

راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك اٌؾى١ِٛخ، ؽ١ش افزشػذ اٌذساعخ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ 

 اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚعٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ.

: ٌٚزؾم١ك ٘ذف اٌذساعخ، رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ خلاي رٛص٠غ لبئّخ يُهظ وأداح انذساصخ

اعزّبسح طبٌؾخ ثؼذ اعزجؼبد الاعزّبساد غ١ش اٌظبٌؾخ،  021الاعزج١بْ، ثٛالغ اعّبٌٟ 

ٚلذ رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ ثؼغ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ ِٓ خلاي اٌجشٔبِظ 

 .SPSS 26الإؽظبئٟ 

عٛد ػلالخ ا٠غبث١خ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزؾٛي : اظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ ٚانُزبئظ

 اٌشلّٟ ٚعٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ.
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عبّ٘ذ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ ث١بْ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ رط٠ٛش  الإضبفخ وانًضبهًخ:

اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ، ِٓ خلاي دساعخ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش 

 اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ، اٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ، اٌزّض١ً اٌظبدق، ٓ ؽ١ش اٌّلائّخ،اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ، ِ

 اٌزٛل١ذ إٌّبعت، اٌشفبف١خ.

: ٚثٕبء ػٍٝ إٌزبئظ اٌغبثمخ رٛطٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٠غت الاعزفبدح ِٓ اٌزؾٛي انزىصُبد

اٌشلّٟ فٟ رمذ٠ُ رمبس٠ش ِب١ٌخ راد خظبئض ٔٛػ١خ راد عٛدح ٚعّبد ِؾذدح ٌغشع 

 ٟ رض٠ٚذ ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾزبعٛٔٙب.أْ رغبُ٘ ف

 عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ   –: اٌزؾٛي اٌشلّٟ انكهًبد انًفزبحُخ

Abstract 

Objective: The current study aims to determine the effect of 

digital transformation on the quality of government financial 

reports, the study assumed the existence of a statistically 

significant correlation between the application of digital 

transformation and the quality of government financial reports. 

Methodology and tool of the study: To achieve the study’s 

objective , data was collected by distributing a list of 

questionnaires, with a total of 120 valid questionnaires after 

excluding invalid questionnaires. The data was analyzed using 

some statistical methods through the statistical program SPSS 26.  

Findings: The results of the study showed that there is a positive, 

statistically significant relationship between digital 

transformation and the quality of government financial reports. 

Addition and contribution: This study contributed to explaining 

the effect  of digital transformation on the development of 
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government financial reports, by studying the effect  of digital 

transformation on the quality of government financial reports, in 

terms of Relevance, Faithful representation, understandability, 

comparability, timeliness, and transparency. 

Recommendations: Based on the previous results, the current 

study recommends that digital transformation should be used to 

provide financial reports with specific quality characteristics and 

features for the purpose of contributing to providing users of 

government financial reports with the information they need. 

 Keywords: digital transformation - quality of government 

financial reports 

 يمذيخ: -1

ٚفٟ ٠ؼذ ِٛػٛع اٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٛػٛػبً عبخٕبً ِٚزذاٚلاً ثىضشح فٟ ٘زٖ الأ٠بَ،  

اٌؾم١مخ ٟ٘ أْ اٌؼبٌُ ٠غشٞ سل١ّبً، ٚؽزٝ رغزط١غ أٞ ِٕظّخ اٌجمبء فٟ إٌّبفغخ ٠غت 

 ػ١ٍٙب أْ رزؾٛي سل١ّبً، ٌّب ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ ِٓ ا٠غبث١بد ػذ٠ذح.

وّب رزّضً اؽذٜ اٌّشىلاد الأعبع١خ اٌزٟ رٛاعٗ اٌذٚي عٛاء دٚي ٔب١ِخ اٚ ِزمذِخ فٟ 

بع اٌؾىِٟٛ، ؽ١ش لا رضاي رمبس٠ش٘ب ثٙب لظٛس و١ف١خ رط٠ٛش رمبس٠ش٘ب اٌّب١ٌخ فٟ اٌمط

ف١ّب ٠خض ػذَ لذسح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ػٍٝ رٛف١ش ِؼٍِٛبد رفٟ ٚرٍجٝ اؽز١بعبد 

 .اٌشل١ّخ اٌزؾذ٠بد ظًٚخبطخ فٟ  اٌزمبس٠ش،الاؽشاف اٌّغزف١ذح ِٓ رٍه 
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 الإطبس انعبو نهذساصخ -نمضى الأولا

 عٛدحأصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ  اٌزٟ رٕبٌٚذ٠غزؼشع اٌجبؽش اٌذساعبد فٝ ػٛء رٌه ٚ   

 اٌجؾض١خ.رٍه اٌذساعبد اٌغبثمخ ٌزؾذ٠ذ اٌفغٛح  رؾ١ًٍصُ  اٌؾى١ِٛخ،اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚخبطخ 

 انذساصبد انضبثمخ -2

 Widaryani, H., & K.  ،2222دساصخ ، -

 رؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ عُىاٌ انذساصخ :

رٙذف اٌذساعخ اٌٝ رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ  هذف انذساصخ :

اٌؾى١ِٛخ ٟٚ٘ )ٔظبَ اٌّؾبعجخ اٌؾى١ِٛخ فٟ اٌذٌٚخ، ٚٔظبَ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ، ٚالاٌزضاَ 

اٌزٕظ١ّٟ(، ٚرؾ١ًٍ أصش٘ب ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  ِٓ خلاي دساعخ 

ِٛبد اٌزٟ رٕزغٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ٟٚ٘ اٌّلائّخ اٌخظبئض إٌٛػ١خ ٌٍّؼٍ

 ٚاٌزؾمك ٚاٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ ٚاٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ.

خٍظذ اٌذساعخ اٌٝ اصجبد فبػ١ٍخ ٔظبَ اٌّؾبعجخ اٌؾى١ِٛخ، ٚفؼب١ٌخ  َزبئظ انذساصخ:

 ٔظبَ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ ؽ١ش وبْ ٌّٙب أصش ا٠غبثٟ ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌٍؾىِٛخ

فٟ ؽ١ٓ أْ الاٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٌُ ٠ىٓ ٌٗ رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش  ،اٌّؾ١ٍخ

 اٌّب١ٌخ ٌٍؾىِٛخ اٌّؾ١ٍخ.

 Hapsari, D. W., & Pratomo, D  ،2221.دساصخ ، -

 اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ :عُىاٌ انذساصخ 

رٙذف اٌذساعخ اٌٝ ث١بْ أصش اٌؼٛاًِ ِضً وفبءح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  هذف انذساصخ :

ٚٔظبَ اٌّؾبعجخ اٌؾى١ِٛخ وّزغ١شاد ِغزمٍخ ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ 

 وّزغ١ش ربثغ

ٚأظٙشد إٌزبئظ أْ وفبءح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚٔظبَ اٌّؾبعجخ اٌؾى١ِٛخ  َزبئظ انذساصخ:

 اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخالإل١ّ١ٍخ لا ٠ئصشاْ ػٍٝ عٛدح 
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 2222، عجذ انزىاة، يحًذ عزد دساصخ ، -

أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٔؾٛ رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب علاعً اٌىزً فٟ ِٕشآد  عُىاٌ انذساصخ :

 .الأػّبي ػٍٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٚرؼض٠ض فؼب١ٌخ ؽٛوّخ اٌششوبد

رٙذف اٌذساعخ اٌٝ ث١بْ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٓ خلاي رم١ٕخ علاعً  هذف انذساصخ :

 .اٌىزً ػٍٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٚرؼض٠ض فؼب١ٌخ ؽٛوّخ اٌششوبد

رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٓ خلاي رم١ٕخ علاعً اٌىزً  َزبئظ انذساصخ:

اٌمبث١ٍخ  –اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ  –أدٜ اٌٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ )اٌّلائّخ 

اٌّظذال١خ( ٚرؼض٠ض فؼب١ٌخ ؽٛوّخ اٌششوبد ِٓ خلاي  –اٌزّض١ً اٌظبدق –ٌٍفُٙ 

 اٌشفبف١خ.

 2223،   شٍُ، عهٍ عجبس دساصخ ،-

أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ شفبف١خ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ فٟ ػٛء  عُىاٌ انذساصخ :

 الإطذاساد ا١ٌّٕٙخ اٌّؼبطشح، دساعخ ١ِذا١ٔخ

رٙذف اٌذساعخ اٌٝ رؾ١ًٍ اصبس رطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ شفبف١خ  هذف انذساصخ :

 ٚعٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ فٟ ػٛء الاطذاساد ا١ٌّٕٙخ اٌّؼبطشح.

رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ اْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠ئدٜ اٌٝ دػُ ِزطٍجبد رؾم١ك  َزبئظ انذساصخ:

ؾخ اٌزغ٠ٛبد ٚاعزخذاَ اٌٛعبئً اٌزم١ٕخ شفبف١خ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزؾمك ِٓ ط

الإداس٠خ، ٚوزٌه ٌلإفظبػ، ٚاٌزؾمك ِٓ وفبءح اعزخذاَ اٌّٛاسد، ٚالافظبػ ػٓ اٌغ١بعبد 

دػُ رؾغ١ٓ شفبف١خ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ِٓ خلاي رؾم١ك اٌخظبئض الأعبع١خ ٌٍّؼٍِٛبد 

ٔخ ـ اٌزٛل١ذ إٌّبعت، اٌّؾبعج١خ ِٕٙب اٌزّض١ً اٌظبدق، ِلائّخ اٌّؼٍِٛبد، اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبس

 اٌّلائّخ، الافظبػ ػٓ اٌّؼٍِٛبد خبسط ا١ٌّضا١ٔخ.
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 Hasan, M. S.  ،2223 دساصخ،-

أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ دساعخ ١ِذا١ٔخ فٟ  انذساصخ:عُىاٌ 

 ػ١ٕخ ِٓ اٌجٕٛن اٌّذسعخ فٟ ثٛسطخ الأٚساق اٌّب١ٌخ اٌؼشال١خ

 اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚعٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ.دساعخ  هذف انذساصخ :

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد الاسرجبؽ ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚعٛدح  :َزبئظ انذساصخ

رؾشوذ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ وٍّب أدٜ رٌه  اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ فىٍّب

 ٌظبدق(.اٌزّض١ً ا -اٌٝ ص٠بدح عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ )اٌّٛصٛل١خ

 انجحضُخ: انفغىح انضبثمخ ورحذَذ نذساصبدارحهُم  -

 رحهُم انذساصبد انضبثمخ -

رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ  اٌذساعبد اٌغبثمخ ػٍٝ سوضد  

 ػٍٝ سوضد ا٠ؼب اٌؾى١ِٛخ،ٚرؾ١ًٍ أصش٘ب ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚرم١١ّٙب  ،اٌؾى١ِٛخ

ػٍٝ رؾغ١ٓ  ػّبيالأاٌشلّٟ ٔؾٛ رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب علاعً اٌىزً فٟ ِٕشآد  أصش اٌزؾٛي

 الاططٕبػٟ،ٚأعب١ٌت اٌزوبء  اٌششوبد،عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٚرؼض٠ض فؼب١ٌخ ؽٛوّخ 

ػٍٝ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ الا ل١ٍلا ثبٌشغُ  ٌُٚ رشوضفٟ ِٕشؤد الاػّبي ٚاٌجٕٛن ثبٌزطج١ك ٌٚىٓ 

 ِٓ أ١ّ٘خ ٚأعجم١خ ٘زا اٌمطبع فٟ الإعشاع اٌٝ اٌزؾٛي اٌشلّٟ.

 -انجحضُخ: رحذَذ انفغىح  -

ِٓ خلاي اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚاٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فبْ اٌجبؽش ٠ؼزمذ اْ اٌفغٛح اٌجؾض١خ 

 -رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ: 

 اٌشلّٟ ػٍٝ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخلا رٛعذ دساعخ عبثمخ رٕبٌٚذ أصش اٌزؾٛي  -

 ثبٌشغُ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛع.

رخزٍف اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٓ اٌذساعبد اٌغابثمخ غبٌجاب ِآ ؽ١اش ٘اذف ِٚغابي ِٚىابْ  -

ؽ ِؾاذدح ٌاُ رزٕبٌٚٙاب ب٠اشٜ اٌجبؽاش اْ اٌفغاٛح اٌجؾض١اخ رزّاـضً فاٟ ٔما ٚثبٌزبٌٟ، اٌزطج١ك
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اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  عٛدحاٌذساعبد اٌغبثمخ ٟٚ٘ دساعخ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ 

  .فٟ اٌّئعغبد اٌؾى١ِٛخ

 -طجُعخ انًشكهخ:  -3

اْ اؽذٜ اٌمؼب٠ب الأعبع١خ اٌزٟ رٛاعٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجٍذاْ إٌب١ِخ ٚاٌذٚي اٌّزمذِخ رزّضً 

اٌؾىِٟٛ، ؽ١ش رؼبٟٔ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ فٟ و١ف١خ رؾغ١ٓ رمبس٠ش٘ب اٌّب١ٌخ فٟ اٌمطبع 

اٌؾى١ِٛخ اٌؾب١ٌخ ِٓ لظٛس ف١ّب ٠زؼٍك ثخظبئض عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب 

اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ، ؽ١ش اْ ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ٠زٛلؼٛا أْ 

بر رزظف اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ إٌّشٛسح ثبٌذلخ ٚاٌّٛصٛل١خ ؽزٝ رىْٛ ِلائّخ لارخ

لشاسارُٙ الالزظبد٠خ اٌشش١ذح ، ٚثبٌزبٌٟ ٌُ رؼذ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ اٌزم١ٍذ٠خ لبدسح 

ػٍٝ ِٛاوجخ اٌّغزغذاد اٌشل١ّخ ، ٌُٚ رؼذ لبدسح ػٍٝ رٍج١خ اؽز١بعبد ِغزخذ١ِٙب فٟ 

 ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ.

طجؾذ أ اٌؾب١ٌخاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ اٌٝ اْ  (016:2101اٌخضػٍٟ، )أشبس فمذ  

لا رٍجٝ اؽز١بعبد وبفخ اٌّغزخذ١ِٓ ثبٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ اٌزٟ ٠ٕجغٟ أْ 

ِٓ لظٛس فٟ ػذ٠ذ  اٌؾب١ٌخاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ  رؼبٟٔ وّب،  رىْٛ راد خظبئض ٔٛػ١خ

ِٓ خظبئض عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ِضً اٌّلائّخ 

 (..١ٍJatmiko  et al ,2020:90خ ٌٍّمبسٔخ )ٚاٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ ٚاٌمبث

 -عهً انُحى انزبنٍ:  انذساصخيب صجك ًَكٍ صُبغخ يشكهخ  ئطبسوفٍ   

ِب ٘ٛ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ ػٕبطش عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش  -

 اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ؟

اٌزمبس٠ش  عٛدحأصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ  رؾذ٠ذ٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ  انذساصخ: هذف-4

 اٌؾى١ِٛخ.اٌّب١ٌخ 

ف١ّب  اٌذساعخ ١خرُ ط١بغخ فشػ اٌذساعخاٌٙذف ِٓ  ٌٚزؾم١ك انذساصخ: بدُفشض -5

ٍٟ٠ :-   
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انزمبسَش  وعىدحراد دلانخ احصبئُخ ثٍُ رطجُك انزحىل انشلًٍ  اسرجبطرىعذ علالخ 

 انًبنُخ انحكىيُخ 

  --: انزبنُخ وَُذسط رحزه انفشضُبد انفشعُخ

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشعُخ الأونً: انفشضُخ-

 .(q1)ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  ٌّلائّخا

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انضبَُخ: -

 (.q2)ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  اٌزّض١ً اٌظبدق

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انضبنضخ: -

  (.q3)ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  اٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انشاثعخ:-

 . (q4)ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انخبيضخ: -

 (.q5)ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  اٌزٛل١ذ إٌّبعت

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انضبدصخ: -

  (.q6)اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  شفبف١خ

 -رٕجغ أ١ّ٘خ اٌذساعخ ػ١ٍّبً ٚػ١ٍّبً ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ:  أهًُخ انذساصخ: -6

٠زُ اصشاء اٌّىزجبد ثٙزا إٌٛع ِٓ اٌّٛػٛػبد ٚخبطخ - :ثبنُضجخ نهمًُخ انعهًُخ -

 فٟ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ ٠شٙذ٘ب اٌؼبٌُ فٟ ظً اٌضٛسح اٌظٕبػ١خ اٌشاثؼخ.

اٌُّٙ اٌزٞ ٠ٍؼجٗ اٌزؾٛي رشعغ أ١ّ٘خ اٌذساعخ اٌٝ اٌذٚس : ثبنُضجخ نهمًُخ انعًهُخ -

رم١ٕبد اٌزؾٛي ٚ ِغزغذادأٗ ِٓ اٌٛاعت اعزغلاي ٚ اٌّغبلاد،فٟ وبفخ  اٌشلّٟ

 ٚرط٠ٛش اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ػبِخ،إٌظبَ اٌّؾبعجٟ اٌؾىِٟٛ ثظفخ  رط٠ٛشاٌشلّٟ فٟ 

 .خبطخثظفخ  ()اٌّخشعبد
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 - اٌزب١ٌخ:اٌؾذٚد فٟ ػشػٙب فٟ اٌذساعخ رمزظش  حذود انذساصخ: -1

اٌؾى١ِٛخ رمزظش اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ ٌٍذساعخ ػٍٝ اٌٛؽذاد اٌؾغبث١خ  :انًكبَُخانحذود  -

ػ١ٕخ  ٚرُ اخز١بس ثّظش،اٌؾغبثبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌّذ٠ش٠بد اٌّب١ٌخ ثٛصاسح اٌّب١ٌخ  ثمطبع

 .مطبع اٌؽذٜ ٚؽذاد ا ؽٍٛاْ ٟٚ٘اٌٛؽذاد اٌؾغبث١خ اٌؾى١ِٛخ ثغبِؼخ  ِٓ

 .2122اٌٝ  2101: فٟ اٌفزشح اٌزٟ رغطٝ اٌؼبَ اٌّبٌٟ ِٓ انحذود انزيبَُخ -

: رمزظش اٌذساعخ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌٛؽذاد اٌؾغبث١خ اٌؾى١ِٛخ انحذود انجششَخ-

اٌزبثؼخ ٌمطبع اٌؾغبثبد اٌؾى١ِٛخ، ٚاػؼبء اٌغٙبص اٌّشوضٞ ٌٍّؾبعجبد )ِّضٍخ 

فٟ اٌغبِؼبد )ِّضٍخ  أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظػٓ اٌغبٔت إٌّٟٙ(، ٚػٍٝ اٌغبدح 

 ػٓ اٌغبٔت الأوبد٠ّٟ(.

اٌجؾش ارجغ اٌجبؽش وً ِٓ إٌّٙظ  ٘ذف ٌٚزؾم١كانذساصخ: يُهظ وأداح  -1

الاعزمشائٟ ٚإٌّٙظ الاعزٕجبؽٟ فمذ أخز اٌجبؽش ِٓ وً ِٕٙظ ثمذس اٌؾبعخ ا١ٌٗ، 

 -ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

ٚلذ رُ ػٍٝ أعبعٗ دساعخ ٚاعزمشاء ٚرؾ١ًٍ أُ٘ اٌذساعبد اٌغبثمخ  إٌّٙظ الاعزمشائٟ:-

اٌّؾبعجٟ ٚاٌّزؼٍمخ ثّٛػٛع اٌجؾش  ٚاٌجؾٛس اٌّزؼٍمخ اٌغبثمخ اٌزٟ ٠زؼّٕٙب اٌفىش

 ٚو١ف١خ الاعزفبدح ِٕٙب فٟ ِؼبٌغخ ِشىٍخ اٌجؾش.

جبؽ ٚاٌزٞ ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌزفى١ش إٌّطمٟ الاعزٕزبعٟ ٚرٌه ثبعزٕ إٌّٙظ الاعزٕجبؽٟ: -

 اصجبربد ٌٍفشٚع اٌزٟ لبَ ػ١ٍٙب اٌجؾش.

 ّٔٛرط اٌذساعخ، ٚػ١ٕخ ِغزّغ ٚرؾذ٠ذ ،١ّذا١ٔخاٌ ٠زُ رٕبٚي اٌذساعخ :أداح انذساصخ-

 رؾ١ًٍ فٟ اٌّغزخذِخ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خٚ ِزغ١شارٙب، ٚل١بط ٚرٛط١ف اٌذساعخ

 اٌذساعخ. فشػ١بد ٚاخزجبس اٌج١بٔبد

 :ًُذاَُخان انذساصخ أهذاف-9

ٌٍجؾاش ٚوازٌه اٌفاشٚع اٌفشػ١اخ ِآ  اٌشئ١غاٟ اٌفشع اخزجبس اٌٝ اٌذساعخ ٘زٖ رٙذف

 -خلاي اٌّزغ١شاد اٌزب١ٌخ: 
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 يزغُشاد انذساصخ: -

 (٠ٚXشِض ٌٗ ثبٌشِض ) : اٌزؾٛي اٌشلّٟانًزغُش انًضزمم

  (٠ٚQشِض ٌٗ ثبٌشِض )اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  عٛدح :انًزغُش انزـــبثع

٠زىْٛ ِغزّاغ ٚػ١ٕاخ اٌذساعاخ ِآ اٌٛؽاذاد اٌؾغابث١خ  :اصخسيغزًع وعُُخ انذ-12

اٌزبثؼاخ ٌٍمطاابع اٌؾىااِٟٛ فااٟ دٌٚاخ ِظااش، ٚلااذ رااُ اخز١ابس ػ١ٕااخ ِاآ ثؼااغ اٌٛؽااذاد 

اٌؾغاابث١خ ٌغبِؼااخ ؽٍااٛاْ، ؽ١ااش اْ اٌغبِؼاابد ِاآ اٌغٙاابد راد الا٠ٌٛٚااخ ٚالاعااجم١خ 

 ٌذخٛي اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثٙب.

 انضبٍَانمضى 

 نزحىل انشلًٍا يبهُخ وطجُعخ

 : Transformationigital D  انشلًٍ انزحىل  رعشَف-

اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ اٌغذ٠ذح ِضً  اٌشلّٟ ثبٔٗػشف اٌجؼغ اٌزؾٛي   

 Warnerالأداء  فٟاٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ اٚ أزشٔذ الاش١بء ٌزؾم١ك رؾغ١ٕبد وج١شح 

& Wager, 2019).) 

ٚػشف اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثؤٔٗ ػ١ٍّخ أزمبي ٚرؾٛي اٌّئعغبد ٚا١ٌٙئبد اٌؾى١ِٛخ   

ِٓ  ػٍٝ وًٚاٌزٟ رؼزّذ  ،Business Models ػّبيالأٌٍؼًّ ٚفمب ٌّٕبرط 

ثبٌّؼشفخ ٚالإثذاع فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد  رؾز١خ رزغُٚث١ٕخ ِؼٍِٛبد  اٌشل١ّخ،اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 .(00: 2102 غ١ُٕ،)ٌٍّٛاؽ١ٕٓ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ 

ػ١ٍّخ رؾٛي ٌىبفخ أشطخ إٌّشؤح لاعزخذاَ  اٌشلّٟ ٠ٚٛ٘شٜ اٌجبؽش اْ اٌزؾٛي 

الاؽشاف اٌخبسع١خ ِٓ  ٚث١ٓٚاٌزؼبًِ ث١ٕٙب  ث١ٕٙب،اٌزؼبًِ ف١ّب  فٟاٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ 

، ٚخٍك ل١ّخ ِؼبفخ ٌٍّٕشؤح عزسٞثٙذف رؾغ١ٓ ادائٙب ثشىً  سل١ّخ،خلاي ِٕظخ 

ٚرؾم١ك اٌشفبف١خ ٚرؾغ١ٓ سػب اٌّٛاؽٓ  ،اٌغٛق فٟ اٌزٕبفغ١خا١ٌّضح رؾم١ك  ثٙذف

 ٚسلبثخ اٌؾىِٛبد ٚرؾغ١ٓ اٌؾبٌخ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ. 
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 انزحذَبد انزٍ رىاعه انزحىل انشلًٍ: -

٠ٚشٜ اٌجبؽش اْ الارغبٖ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ أطجؼ ػشٚسح ٍِؾخ ٚاِش ؽزّٟ ١ٌٚظ 

رؾٛي دْٚ رؾٛي اٌّئعغبد اٌٝ اٌزؾٛي خ١بسا، ٚاْ اٌزؾذ٠بد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ 

اٌشلّٟ، ِب ٟ٘ الا رؾذ٠بد ٌزطج١ك آ١ٌبد ٚرم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ، ٠ٍٚخظٙب اٌجبؽش 

 -فٟ خّغخ عٛأت وّب ٠ٍٟ: 

اٌغبٔت اٌزٕظ١ّٟ: ٔمض اٌىفبءاد اٌجشش٠خ اٌمبدسح ػٍٝ رطج١ك اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ -

 & ,Acemogluالأػّبي )ٚل١بدح ثشاِظ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚاٌزغ١١ش داخً ِٕشآد 

Restrepo, 2018.) 

اٌغبٔت الالزظبدٞ: ٔمض اٌّٛاسد ٚالاِىب١ٔبد ٚا١ٌّضا١ٔبد اٌّشطٛدح ٌزطج١ك ثشاِظ  -

 .((Meijer, 2015اٌزؾٛي اٌشلّٟ 

اٌغبٔت الإِٟٔ: اٌزخٛف ِٓ ِخبؽش آِ اٌّؼٍِٛبد ٚرٙذ٠ذ ٌٍخظٛط١خ ٚاٌغشائُ -

 Nambisan, et)اٌّؼٍِٛبر١خ وٕز١غخ لاعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ )اٌغبٔت الإِٟٔ( 

al.,2019:41). 

اٌغبٔت اٌمبٟٔٛٔ: ػذَ ٚعٛد لٛا١ٔٓ ٌٚٛائؼ ٌزٕظ١ُ اٌٛالغ الافزشاػٟ ٌٚزؾم١ك  -

 ب ٚالاعزغلاي الاِضً ٌفٛائذ اٌزؾٛي اٌشلّٟ.الأ٘ذاف اٌّطٍٛة رؾم١مٙ

اٌغبٔت اٌفٕٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ: ػذَ ٚعٛد اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، -

ٚاٌٛطــــــــــــــــٛي اٌٝ اٌج١بٔبد، ٚرخض٠ٓ اٌج١ــــــــــــــــــــــبٔبد )اٌخٛسٞ 

،2120 :20.) 

 انشلًٍ: َحممهب انزحىل  انزٍانًزاَب -

الا اْ  رز١ٌٍٙب،اٌؾىِٛبد ٠غت ػٍٝ  ٚاٌزٟاٌّؼٛلبد ثبٌشغُ ِٓ ٚعٛد اٌؼذ٠ذ ِٓ  

(، 2:2101 ؽطجٗ،)اٌشلّٟ ٍزؾٛي ٌّٕبفغ اٌّضا٠ب ٕٚ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌ

  -٠ٍٟ: ٕٙب ِب ــــــــــِٚ

ثٕبء ِغزّؼبد ِغزذاِخ فؼبٌخ رٕبفغ١خ ِٓ خلاي ِب ٠ؾممٗ  اٌشلّٟ ف٠ٟغبُ٘ اٌزؾٛي -

  الاؽشاف.ِٓ خذِبد ِمذِخ ٌّخزٍف 
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ٙب ٚسإ٠زٙب أ٘ذافرؾم١ك  فٟدػُ اٌّئعغبد اٌؾى١ِٛخ  اٌشلّٟ ف٠ٟغبُ٘ اٌزؾٛي -

  اٌشلّٟ.اٌزؾٛي  ِّب لجًالً  ثبِىب١ٔبدالاعزشار١غ١خ 

 اٌّغزّغ.رؾغ١ٓ عٛدح ؽ١بح افشاد  اٌشلّٟ ف٠ٟغبػذ اٌزؾٛي -

 اٌّئدٜ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ. اٌشلّٟ ثّضبثخ اٌطش٠ك٠ؼزجش اٌزؾٛي -

الا أٗ ِٓ  ٚظبئف،اٌٝ اخزفبء  اٌشلّٟ ٠ئدْٜ اٌزؾٛي أ٠ٚشٜ اٌجبؽش أٗ ثبٌشغُ ِٓ -

 .اٌغذ٠ذحِضا٠بٖ أٗ ٠خٍك فشص ػًّ رزٕبعت ِغ اٌخذِبد 

 انمضى انضبنش

 عىدح انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ

رؼذ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ثّضبثخ ِخشعبد إٌظبَ اٌّؾبعجٟ اٌؾىِٟٛ، أٞ ٔزبط 

ٌٚزٌه وبْ  اُ٘ ِشؽٍخ ٚاٌزٟ ِٓ اعٍٙب طُّ إٌظبَ، اٜإٌظبَ اٌّؾبعجٟ اٌؾىِٟٛ، 

 ٚاٌخظبئضلاثذ ِٓ رٕبٚي ِب١٘خ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ِٓ ؽ١ش اٌزؼش٠ف، 

    اٌؾى١ِٛخ.إٌٛػ١خ ٌٍزمبس٠ش اٌّب١ٌخ 

ّ٘ضح ثبٔٙب ػبَ  ثٛعٗاٌّب١ٌخ اٌزمبس٠ش  رؼشفانحكىيُخ: انزمبسَش انًبنُخ  رعشَف -

 .ِؼٙبرزؼبًِ  اٌزٟاٌٛطً ث١ٓ اٌششوبد ٚاٌّئعغبد ِٚخزٍف الاؽشاف 

 خصبئص عىدح انًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ -

رؼزجش اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ثّضبثخ ٔزبط إٌظبَ اٌّؾبعجٟ، ٚوٍّب وبْ ٔزبط ٘زا إٌظبَ       

٠زغُ ثغٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾز٠ٛٙب، وٍّب وبْ لبدسا ًػٍٝ رٍج١خ اؽز١بعبد 

ػٍٝ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ؛ ٚثبٌزبٌٟ ػٍٝ إٌظبَ  ٚاٌؾىُِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ؛ 

 اٌّؾبعجٟ ؽىّب ع١ذاً.

 -٠ف عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ: رؼش -أ

وّب ػشفذ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ثبٔٙب: ِذٜ لذسح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ػٍٝ رّى١ٓ 

ِغزخذ١ِٙب اٚ لبسئ١ٙب ػٍٝ اعزخلاص اٌغٛ٘ش الالزظبدٞ اٌؾم١مٟ ٌٙب، ٠ٚزؾمك رٌه 
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ِٓ خلاي رؼ١ّٓ رٍه اٌزمش٠ش ٌىبفخ اٌّؼٍِٛبد اٌّلائّخ ٚاٌّٛصٛق ف١ٙب ػٓ اداء 

 (.2102 ٚ٘جٗ،ٚٚػؼٙب اٌّبٌٟ ) اٌششوبد

ٚػشفٙب وبرت اخش ثبٔٙب: ٠غت اْ ٠زُ اػذاد اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ػٍٝ دسعخ ػب١ٌخ عذا  -

ِٓ اٌّظذال١خ ٚاٌشفبف١خ، ٚاْ رىْٛ ٘زٖ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚاػؾخ ٚخب١ٌخ ِٓ 

 (.2122)اٌّط١شٞ،اٌزؾش٠فبد ٚرزغُ ثبٌّلاءِخ ٚاِىب١ٔخ الاػزّبد ػ١ٍٙب 

 ل١بط عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ -ة

وّب ٠ؼذ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ثشفبف١خ ِٚٛصٛل١خ ػب١ٌخ ٚثزىٍفخ ِؼمٌٛخ  -

ِٓ أُ٘ اٌخظبئض اٌزٟ رغؼٝ اداسح إٌّشؤح اٌٝ رؾم١مٙب، فىٍّب صادد اٌضمخ فٟ 

ث١بٔبد إٌّشؤح صادد اٌضمخ فٟ رمبس٠ش٘ب اٌّب١ٌخ ِّب ٠ئدٜ اٌٝ وفبءح الأعٛاق 

 (.2:2121ػجذ اٌزٛاة ،اٌّب١ٌخ )

 خظبئض اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ -ط

 ،2101ص٠ذاْ، رزٍخض ف١ّب ٠ٍٟ ) اٌّب١ٌخثزٌه فبْ خظبئض اٌّؼٍِٛبد    

64:60:)- 

: ٚثمظذ ثبٌّلائّخ أْ اٌّؼٍِٛخ أؽذصذ رغ١١شا فٟ لشاس اٌّلائّـــــــــــــــــــخ

رزٛافش فٟ اٌّلائّخ طفبد ٟٚ٘ ٠غت اْ  ِغزخذ١ِٙب أٚ رٚٞ اٌؼـــــــــــــلالخ ٚثبٌزبٌٟ

 اٌزٛل١ذ إٌّبعت، ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزٕجئ اٌّغزمجٍٟ، ٚاٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ.

: رؼّٓ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ اٌضمخ ٚاٌّظذال١خ ثظؾخ اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌّٛصٛلـــــــــــــــــ١خ

 ٚرئوذ اٌؾ١بد٠خ ٚػذَ ٚعٛد خطب ِبدٞ.

لبثٍخ ٌٍفُٙ ِٓ لجً اٌّغزخذ١ِٓ ٌٙزٖ ُ اٌّب١ٌخ اٌمٛائ: اْ رىْٛ اٌمبث١ٍخ ٌٍفـــــــــُٙ

رّىُٕٙ ِٓ دساعزٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ثبٌمذس  اٌّؼٍِٛبد، ٚاْ رزؼّٓ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ اٌزٟ

 اٌّلائُ ِٓ اٌؼٕب٠خ.
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: ٚاٌّمظٛد اِىب١ٔخ الاعزفبدح ِٓ اٌج١بٔبد لأغشاع اٌزؾ١ًٍ ٚاٌّمبسٔخ اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ

ُٕٙ ِٓ ارخبر اٌمشاساد الالزظبد٠خ اٌشش١ذح ػٕذ ، ثّب ٠ّىث١ٓ اٌفزشاد اٌّخزٍفخ 

 (.Brochet, et al ,2013رخظ١ض ِٛاسدُ٘ )

٠ّٚىٓ اٌمٛي ثبٔٗ ٠ّىٓ اٌؾىُ ػٍٝ ِذٜ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ػٕذِب رغزخذَ 

لارخبر اٌمشاس، أٞ ػٕذِب رىْٛ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح ف١ٙب لبدسح ػٍٝ دػُ  ؤعبطو

 (.Jatmiko et al ,2020:90)ِغزخذ١ِٙب، ٚعؼٍُٙ لبدس٠ٓ ػٍٝ ارخبر اٌمشاس 

 انمضى انشاثع

 واَعكبصبره عهً عىدح انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ انشلًٍانزحىل 

عذ٠ش ثبٌزوش اْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ لذ أؽذس ؽفشح فٟ ؽش٠مخ ِؼبٌغخ ٚػشع    

اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ، ِّب وبْ ٌٗ أصشٖ فٟ رط٠ٛش اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ِٓ خلاي 

 رؾغ١ٓ عٛدح ِٚظذال١خ اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ؛ أٞ رؾغ١ٓ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ.

م١ٕبد اٌضٛسح اٌظٕبػ١خ اٌشاثؼخ ٚرم١ٕبد ، اٌٝ اْ ر(206:2121اٌمٕجشٜ )وّب اشبس 

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ادد اٌٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ِٓ خلاي سفغ خبط١زٟ 

 اٌّلائّخ ٚاٌّٛصٛل١خ ٚص٠بدح عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ.

( أٗ ػٕذ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ 202،202:2122شٕٓ )اٌٝ عبٔت رٌه، ٠شٜ 

عٛف ٠ىْٛ ٌٙب ثبٌغ الأصش ػٍٝ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ  فٟ وبفخ اٌمطبػبد فبْ رٌه

 ِٚٓ صُ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ وّب ٠ٍٟ: 

، اٌٝ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٓ خلاي رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب (2121ػجذ اٌزٛاة )وّب اشبس 

علاعً اٌىزً ٟٚ٘ اؽذٜ رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد 

 ٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ.اٌّؾبعج١خ فٟ اٌّئعغبد ػٍ

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠ئصش ػٍٝ اٌخظبئض إٌٛػ١خ ٌٍّؼٍِٛبد  ثبلاػبفٝ اٌٝ اْ 

 -اٌّؾبعج١خ وّب ٠ٍٟ: 
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 (Gjoni- Karameta, et al ;2021, 202،202:2122)شٕٓ ،

: ؽ١ش رّٕؼ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌىً اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ ِلائّخ اٌّؼٍِٛبد -

اٌّب١ٌخ ؽك اٌٛطٛي اٌٝ اٌّؼٍِٛبد راد اٌظٍخ ثبٌمشاساد اٌّطٍٛة اٌزمبس٠ش 

ارخبر٘ب، وّب اْ اٌّؼٍِٛبد ػزذ رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب اٌزؾٛي اٌشلّٟ عٛف رزغُ 

 ثبٌم١ّخ اٌزٕجئ٠خ ٚاٌزؤو١ذ٠خ.

: رؼزجش اٌج١بٔبد اٌّزٛفشح فٟ شىً سلّٟ ِضً ث١بٔبد اٌظٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ اٌّٛصٛل١خ -

غ١ً ٌلاعزّبػبد ٚاساء اٌؼّلاء ٚل١بط ِذٜ سػب اٌؼّلاء ٚاٌج١بٔبد اٌظٛر١خ ِٓ رغ

ػٓ اٌخذِبد ٚإٌّزغبد اٌزٟ رمذِٙب اٌششوبد، ػلاٚح ػٍٝ اٌج١بٔبد إٌظ١خ 

ٌٍّغزٕذاد غ١ش اٌّب١ٌخ ِضً سعبئً اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٚطفؾبد ا٠ٌٛت، رؤو١ذ ػٍٝ 

 ِذٜ ِٛصٛل١خ اٌج١بٔبد.

١خ ٌٍزّض١ً عبعاٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ ِٓ اٌخظبئض الأ: رؼزجش اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ ٚاٌزّض١ً اٌظبدق

اٌظبدق ٌٍمٛائُ اٌّب١ٌخ، ٚرغبػذ اٌج١بٔبد اٌشل١ّخ اٌّزّضٍخ فٟ شىً اٌظٛس 

 ٌفُٙ.ٚاٌمبث١ٍخ ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد ٚاٌج١بٔبد اٌظٛر١خ ٚإٌظ١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ 

اٌشلّٟ فٟ رض٠ٚذ وً  ، ؽ١ش رغبُ٘ رم١ٕبد اٌزؾٛياٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ ٚاٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ  -

 ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ثّغزٜٛ ِؼمٛي ِٓ اٌفُٙ ٌٍّؼٍِٛبد ٚاٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ .

: ٠غبػذ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ رؾم١ك اٌزٛل١ذ إٌّبعت ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٛل١ذ إٌّبعت-

 اٌّب١ٌخ، عٛاء ِٓ ؽ١ش رٛل١ذ اٌّؼبٌغخ ٚرٛل١ذ الإفظبػ.

أٗ وٍّب رؾشوذ اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٔؾٛ اٌزؾٛي Hasan (2023,94 ) وّب أشبس  

اٌشلّٟ وٍّب أدٜ رٌه اٌٝ وفب٠خ ِٚٛصٛل١خ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٚثبٌزبٌٟ رؼٛد ثبٌفبئذح 

 ػٍٝ ِغزخذ١ِٙب. 

اٌاٝ ٚعاٛد أصاش ا٠غابثٟ ٌزطج١اك رم١ٕاخ اٌؾٛعاجخ اٌغاؾبث١خ  اؽذٜ اٌذساعابدوّب أشبسد 

ؾغا١ٓ عاٛدح ِؼٍِٛابد اٌزمابس٠ش اٌّب١ٌاخ وآ١ٌخ ِٓ آ١ٌبد اٌزؾاٛي اٌشلّاٟ ٚدٚس٘اب فاٟ ر
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 .ِزّاضلا فااٟ رااٛف١ش ِؼٍِٛاابد رزغاُ ثبٌّلائّااخ ٚاٌّٛصٛل١ااخ فااٟ اٌّؼابِلاد الالزظاابد٠خ

(Bennaoum & Lahouel 2022)  

٠شٜ اٌجبؽش اْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٓ اٌّّىٓ اْ ٠غبُ٘ ثشىً وج١ش فٟ  ٚفٝ ِب عجك،

اٌزٟ رؾ٠ٛٙب اٌزمبس٠ش ٚاٌمٛائُ  رٛافش اٌخظبئض إٌٛػ١خ ٌغٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ

اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ، ِّب ٠ىْٛ ٌٙب ثبٌغ الاصش فٟ اٌٛفبء ثبؽز١بعبد ِغزخذِٟ رٍه اٌزمبس٠ش 

 ٚاٌّغزف١ذ٠ٓ ِٕٙب ػٍٝ اخزلاف اغشاػُٙ فٟ ظشٚف الزظبد٠خ ِخزٍفخ.

 انخبيشنمضى ا

 ًُذاَُخئعشاءاد انذساصخ ان

اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ِٓ اٌذساعخ ٚاٌزٞ ٠زؼّٓ اعشاءاد  اٌمغ٠ُزٕبٚي اٌجبؽش فٟ ٘زا      

اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٚاٌزٟ رشًّ رظ١ُّ لبئّخ الاعزج١بْ، ِٚشؽٍخ عّغ ٚادخبي 

ِٚؼبٌغخ اٌج١بٔبد، ِٚشؽٍخ الإؽظبءاد اٌٛطف١خ، ِٚشؽٍخ اٌزؾمك ِٓ صجبد ٚطذق 

 اٌّؾزٜٛ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ.

 -لإرّبَ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌٍذساعخ: ٚثٕبء ػٍٝ رٌه ارجغ اٌجبؽش الإعشاءاد اٌزب١ٌخ 

 -رصًُى لبئًخ الاصزجُبٌ:  -ا

رُ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ  عئالا، 02رزؼّٓ لبَ اٌجبؽش ثزظ١ُّ لبئّخ الاعزمظبء ثؾ١ش   

لغ١ّٓ سئ١غ١ٓ، ثؾ١ش ٠شًّ اٌمغُ الأٚي اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ٚاٌزٟ 

 ١بً أعبع( عئالاً 6ف١شًّ )(، اِب اٌمغُ اٌضبٟٔ ١6خ )أعبعرؼّٕذ عزخ أعئٍخ 

رٛعذ  " اٌذساعخ ٚ٘ٛ فشػ١خ( رغطٝ 6( ؽزٝ سلُ )0ِغّٛػخ الأعئٍخ ِٓ سلُ ) -

ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚػٕبطش عٛدح 

 (qاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ")
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 انجُبَبديشحهخ عًع وئدخبل ويعبنغخ  - عـ

فٟ ِشؽٍخ  أعٍٛة لٛائُ الاعزج١بْفمذ ارجغ اٌجبؽش  ١ّذا١ٔخرؾم١مب ٌٙذف اٌذساعخ اٌ

لبَ اٌجبؽش ثزى٠ٛذ )رش١ِض( اٌّزغ١شاد ٚاٌج١بٔبد، صُ رفش٠غٙب فمذ  رغ١ّغ ث١بٔبد اٌذساعخ

، ٚفٝ (spssثبٌؾبعت الأٌٝ، ٚفمب ٌجشٔبِظ اٌؾضِخ الإؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ )

 -رى٠ٛذ اٌّزغ١شاد اٌزب١ٌخ:  اؽبس رٌه، رُ

اٌغٕظ، اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ، عٕٛاد  يٍ:: ورشًم كم انذًَىعشافُخانًزغُشاد  -

 اٌخجشح ، اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ، اٌّئً٘ اٌؼٍّٟ، اٌزخظض اٌؼٍّٟ.  

 انًزغُشاد انجحضُخ   -

 (X، ٠ٚشِض ٌٗ ثبٌشِض )(DT: اٌزؾٛي اٌشلّٟ )انًزغُش انًضزمم -  

 (٠ٚQشِض ٌٗ ثبٌشِض ) اٌؾى١ِٛخ،اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ  عٛدح: انزـــبثعانًزغُش - 

 -فشػ١خ: ٠ٕٚذسط رؾزٗ ػذح ِزغ١شاد 

: اٌّلائّخ ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌزبثغ اٌفشػٟ الاٚياٌّزغ١ش  -

 (.q1اٌؾى١ِٛخ )

رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش : اٌزّض١ً اٌظبدق ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ اٌزبثغ اٌفشػٟ اٌضبٟٔاٌّزغ١ش  -

 (.q2اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ )

اٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش  رؾم١ك: اٌزبثغ اٌفشػٟ اٌضبٌشاٌّزغ١ش  -

 (. q3اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ )

اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب  رؾم١ك: اٌفشػٟ اٌشاثغاٌزبثغ اٌّزغ١ش  -

 ( .q4اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ )

اٌزٛل١ذ إٌّبعت ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب  رؾم١ك: اٌزبثغ اٌفشػٟ اٌخبِظاٌّزغ١ش  -

 (.q5اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ )
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شفبف١خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش  رؾم١ك: اٌفشػٟ اٌغبدطاٌزبثغ اٌّزغ١ش  -

 (. q6اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ )

 :ط: يشحهخ الإحصبءاد انىصفُخ

لبَ اٌجبؽش ثبعزخشاط الإؽظبء اٌٛطفٟ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ اٌخبطخ ثغّبد     

٘زا  –آٔفخ اٌزوش  –ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ، صُ الإؽظبء اٌٛطفٟ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ 

٠ٚشًّ الإؽظبء وً ِٓ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌّشعؼ، الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، ِؼبًِ 

زبً، اٚ الأوضش رغبٔغب، ٚرٌه فٟ اؽبس الاخزلاف، ٚاٌزشر١ت ػٍٝ أعبط اٌفُٙ الألً رشز

 (Adeniran,2019:5)( Five-point Likert Scaleِم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ )

 -: (2) اٌزبٌٟاٌغذٚي اٌّغزخذَ ثٙزٖ اٌذساعخ، ٚاٌزٟ ٠ؼشػٙب 

ٚلذ لبِذ اٌذساعخ ثزمغ١ُ ارغبٖ ِٛافمخ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ػجبساد ِؾبٚس 

 اٌذساعخ اٌٝ ِغز٠ٛبد ِٓ خلاي رطج١ك ِب ٠ٍٟ: 

  4( = 0ألً سلُ فٟ اٌّم١بط ) –( 5ِذٞ اٌّم١بط = أػٍٟ سلُ فٟ اٌّم١بط )

  1.11( = 5ِذٞ اٌّغزٛٞ = ِذٞ اٌّم١بط / ػذد اٌّغز٠ٛبد )

 ىافمخ عُُخ انذساصخ عهً عجبساد أداح انذساصخ( يضزىَبد ي3عذول )

 انذسعخ انًضزىٌ

 17.9 – 1 يُخفضخ عذا

 2759 – 17.2 يُخفضخ

 3739 – 2762 يزىصطخ

 4719 – 3742 يشرفعخ

 5722 – 4722 يشرفعخ عذا

 د: ِشؽٍخ اٌزؾمك ِٓ صجبد ٚطذق اٌّؾزٜٛ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ 

 اخزجبس صجبد ٚطذق الاعزج١بْ

طذق أداح اٌذساعخ: رُ ؽغبة طذق ػجبساد اعزّبسح الاعزج١بْ ػٓ ؽش٠ك رؾذ٠ذ 

ِغزٛٞ اٌزغبٔظ اٌذاخٍٟ ِٓ خلاي اٌزؼشف ػٍٝ اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ ٌّؼبِلاد الاسرجبؽ 
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ث١شعْٛ ث١ٓ دسعخ اٌؼجبسح ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛس اٌزٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ اٌؼجبسح ٚعبءد 

 إٌزبئظ وّب ٠ٍٟ:

 الاسرجبط نعجبساد أداح انذساصخ يعبيلاد - (4)عذول

يعبيم اسرجبط  انعجبسح و

 ثُشصىٌ

Sig 

 عُبصش عىدح انًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انًلائًخ نهًعهىيبد انزٍ رحزىَهب  1

 انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ

0.497** 27222 

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انزًضُم انصبدق نهًعهىيبد انزٍ  2

 رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ

0.430** 0.000 

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انمبثهُخ نهفهى نهًعهىيبد انزٍ رحزىَهب  3

 انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ 

0.598** 27222 

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انمبثهُخ نهًمبسَخ نهًعهىيبد انزٍ  4

 رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ

0.383** 0.000 

عهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش  5 بُصت نهً ذ انً بُد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انزىلُ ك رمُ ٍ رطجُ رىعذ علالخ ثُ

خ انحكىيُخ  بًنُ ً رمبسَش فىسَخ يحذصخ أولا ثأول( )أٌان  رحىَم انزمبسَش انذوسَخ ان

0.491** 27222 

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك شفبفُخ انًعهىيبد انزٍ رحزىَهب  6

 انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ 

0.398** 0.000 

 **
 2721راد دلانخ احصبئُخ عُذ 

وبٔذ راد دلاٌخ  الاسرجبؽ ٌغ١ّغ ػجبساد أداح اٌذساعخٚرج١ٓ أْ ع١ّغ ِؼبِلاد 

رزّزغ  ( ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ػجبساد أداح اٌذساعخ1.10اؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ )

 ثظذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٟٚ٘ طبٌؾخ لأغشاع اٌذساعخ. 

 عذول نعشض يعبيم انضجبد ويعبيم انصذق نًحبوس أداح انذساصخ - (5) عذول

( عهً رطىَش انزمبسَش DTانشلًٍ )اثعبد أصش انزحىل  و

 ((GFRDانًبنُخ انحكىيُخ 

يعبيم  انشيز

 انضجبد

 يعبيم انصذق

1  

عُبصش عىدح انًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ 

 انحكىيُخ

(q) 27.5. 2723.** 

 **
 2721راد دلانخ احصبئُخ عُذ 

 *
 2725راد دلانخ احصبئُخ عُذ 

ٌغ١ّغ ِؾبٚس اعزّبسح الاعزج١بْ  1.1أوجش ِٓ  Alphaل١ّخ ِؼبًِ اٌضجبد  ٠زج١ٓ أْ

اسرفبع ِغزٛٞ ِّب ٠ئوذ ػٍٝ طلاؽ١خ ٚاسرجبؽ ػجبساد ِؾبٚس اعزّبسح الاعزج١بْ ٚ
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أْ ع١ّغ صجبد أداح اٌذساعخ ِّب ٠غّؼ ثبعزخذاَ الأداح ٌغشع اٌذساعخ ٚوزٌه رج١ٓ 

ػٕذ ِغز٠ٛبد وبٔذ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ  ِؼبِلاد الاسرجبؽ ٌّؾبٚس أداح اٌذساعخ

رزّزغ ثظذق الارغبق  ( ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ِؾبٚس أداح اٌذساعخ1.10، 1.15ِؼ٠ٕٛخ )

 اٌذاخٍٟ ٟٚ٘ طبٌؾخ لأغشاع اٌذساعخ. 

 : يغزًع وحغى عُُخ انذساصخ4/27

 رحذَذ يغزًع انذساصخ  -ا

٘ٛ ث١بْ أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ رط٠ٛش اٌزمبس٠ش  ١ّذا١ٔخٌّب وبْ اٌٙذف ِٓ اٌذساعخ اٌ

اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌٛؽذاد اٌؾغبث١خ اٌزبثؼخ ٌمطبع اٌؾغبثبد اٌؾى١ِٛخ 

ٚاٌّذ٠ش٠بد اٌّب١ٌخ اٌزبثؼخ ٌٛصاسح اٌّب١ٌخ ثّظش، فبْ ِغزّغ اٌذساعخ ٠زّضً فٟ 

ٌؾغبثبد ٚأػؼبء ِغّٛػخ ِٓ أعبرزح اٌغبِؼبد ِٕٚذٚثٟ ٚصاسح اٌّب١ٌخ ِٚذ٠شٞ ا

اٌغٙبص اٌّشوضٞ ٌٍّؾبعجبد ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ لغُ اٌؾغبثبد، ٚخبطخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ 

، ؽ١ش رُ رٛص٠غ لٛائُ GFMIS, GPS, Payrollإٌّظِٛبد اٌؾى١ِٛخ ٟٚ٘ 

الاعزج١بْ ػ١ٍُٙ، ٚلذ اخزبس اٌجبؽش اٌٛؽذاد اٌؾغبث١خ اٌزبثؼخ ٌغبِؼخ ؽٍٛاْ وغبٔت 

  .رطج١مٟ ٌٍذساعخ

 انعُُخرحذَذ حغى  -ة

ٚاٌٛؽذاد اٌؾغبث١خ  اٌؾى١ِٛخ،اعزّبسح اعزج١بْ ٌؼذد ِٓ اٌّظبٌؼ  055رُ اسعبي ػذد 

 05اعزّبسح، ٚرُ اعزجؼبد ػذد  21، ٚوبْ ػذد الاعزّبساد اٌّفمٛدح ثغبِؼخ ؽٍٛاْ

اعزّبسح ٔظشا ٌٛعٛد أخطبء ِٕٙب اخز١بس اعبثز١ٓ اٚ أوضش فٟ اعزّبسح الاعزج١بْ، 

ٚثؼذ ، اعزّبسح 021ظبٌؾخ ٚاٌٛاسدح ٚاٌظبٌؾخ ػذد ١ٌظجؼ ػذد الاعزّبساد اٌ

اعزّبسح ِٓ  025ثٍغ  اعز١فبإٖاعز١فبء لٛائُ الاعزج١بْ ارؼؼ ٌٍجبؽش اْ عٍّخ ِب رُ 

اعزّبسح، ٚأطجؼ  21اعزّبسح، ؽ١ش ثٍغ ػذد الاعزّبساد اٌّفمٛدح ػذد  055عٍّخ 

=  025/055ِٓ اٌظؼت اعز١فبء ثم١خ الاعزّبساد، ٚ٘زا ٠ؼٕٝ اْ ٔغجخ اٌشدٚد ثٍغذ 

اعزّبسح ثغجت ػذَ اوزّبي  05%، ٚلذ لبَ اٌجبؽش ثفشص الاعزّبساد ٚاعزجؼذ ِٕٙب 11
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ئٍزٙب ِٓ لجً ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚثزٌه أطجؾذ ٔغجخ اٌشدٚد اٌظؾ١ؾخ الإعبثخ ػٍٝ اع

 (6سلُ ) اٌزبٌٟ% ٚرٌه ؽجمب ٌٍغذٚي 11=021/055

 نعشض عذد الاصزًبساد انًشصهخ وانًفمىدح وانًضزجعذح وانصبنحخ( 6)عذول 

 )%( َضجخ عذد انجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــُبٌ

 122 155 عذد الاصزًبساد انًشصهخ

 1279 22 عذد الاصزًبساد انًفمىدح

 .97 15 عذد الاصزًبساد انًضزجعذح

 74.. 122 عذد الاصزًبساد انصبنحخ

 رحهُم َزبئظ انذساصخ واخزجبس انفشضُبد: 4/4

اعزخذاَ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ الاعزذلا١ٌخ فٟ رؾ١ًٍ ٔزبئظ  -أ٠ؼب -٠زٕبٚي اٌجبؽش  

ً ف١ٗ ٔض وً فشع،  ٘زا الاعزج١بْ ٚرؾ١ًٍ ٔزبئظ فشٚع اٌذساعخ ِٛػؾب

ٚاٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ، ٚالأعٍٛة الإؽظبئٟ اٌّغزخذَ، ١ِٕٙبً 

 ثٕزبئظ اخزجبس اٌفشٚع. 

 الاصبنُت الإحصبئُخ انًضزخذيخ  :4/5

  ٟاعزخذَ اٌجبؽش اٌؼذ٠ذ ِٓ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ ِٚئششاد ِٚمب١٠ظ ِٕٖٛ ػٕٙب ف

اٌزٛص٠غ اٌزىشاسٞ ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌزؾذ٠ذ خظبئض ػ١ٕخ وّب ٠ٍٟ:  اٌزبٌٟغذٚي اٌ

، اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ لاعزغبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ وً اٌذساعخ

 فمشاد الاعزجبٔخ ، ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ٌم١ـبط طـذق فمشاد الاعزجبٔخفمشح ِٓ 

، ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ ٌّؼشفخ صجبد فمشاد الاعزجبٔخ ، ٚل١بط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد 

 .ٌٍزؼشف ػٍٝ أصش اٌّزغ١ش اٌّغزمً ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغالأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ 

 رحهُم فشضُبد انذساصخ  :4/6

٠زٕبٚي اٌجبؽش فٟ ٘زا اٌّجؾش رؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌذساعخ ٚاخزجبس اٌفشػ١بد ؽ١ش ٠شوض  

ػٍٝ اخزجبس فشػ١بد اٌذساعخ، ثٙذف رٕبٚي اثؼبد ِشىٍخ اٌذساعخ، ٚأ٘ذافٗ، ٌٚزؾم١ك 

   -اٌٙذف ِٓ اٌذساعخ رُ ط١بغخ فشػ١خ اٌذساعخ اٌشئ١غ١خ ف١ّب ٠ٍٟ: 
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انزمبسَش  وعىدحرىعذ علالخ اسرجبط راد دلانخ احصبئُخ ثٍُ رطجُك انزحىل انشلًٍ 

 انًبنُخ انحكىيُخ

٠ٕٚذسط رؾزٗ اٌفشػ١بد اٌفشػ١خ ٚاٌزٟ رّضً أثؼبد رط٠ٛش اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ    

:ٝ٘ٚ- 

ش ( نعشض أصش انزحىل انشلًٍ عهً عُبصش عىدح انًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَ.عذول )

 انًبنُخ انحكىيُخ

انًزىصظ  انًزغُشاد و

 انحضبثٍ

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

دسعخ  انزشرُت

 انًىافمخ

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انًلائًخ  1

 نهًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ
4.492 0.810 

 يشرفع عذا 2

انزحىل انشلًٍ ورحمُك انزًضُم رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد  2

 انصبدق نهًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ
4.592 0.510 

 يشرفع عذا 1

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انمبثهُخ  3

 نهفهى نهًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ 
4.308 0.515 

 يشرفع عذا 4

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انمبثهُخ  4

 نهًمبسَخ نهًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ
4.058 0.507 

 يشرفع 6

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك انزىلُذ  5

 )أٌانًُبصت نهًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ 

 رحىَم انزمبسَش انذوسَخ انً رمبسَش فىسَخ يحذصخ أولا ثأول(

4.167 0.540 

 يشرفع 5

رىعذ علالخ ثٍُ رطجُك رمُُبد انزحىل انشلًٍ ورحمُك شفبفُخ  6

 انًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ 
4.433 0.498 

 يشرفع عذا 3

Q يشرفع عذا 0.563 4.342 انًزىصظ 

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشعُخ الأونً:انفشضُخ -

 .(q1)ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  ٌّلائّخا

ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ  ٌّلائّخارٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك ػجبسح )

ٚأؾشاف  4.422ٟ٘ أوضش اٌؼجبساد أ١ّ٘خ ثم١ّخ  (اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخرؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش 

 .ٚثذسعخ ِٛافمخ ِشرفؼخ عذا 1.101ِؼ١بسٞ 

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انضبَُخ: -

 (.q2ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ) اٌزّض١ً اٌظبدق
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رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك اٌزّض١ً اٌظبدق  رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١كػجبسح )

ٟ٘ أوضش اٌؼجبساد أ١ّ٘خ ثم١ّخ  (ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ

 ٚثذسعخ ِٛافمخ ِشرفؼخ عذا 1.501ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  4.522

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انضبنضخ: -

  (.q3ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ) اٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ

ٌٍّؼٍِٛبد اٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك ػجبسح )

 4.211ٟ٘ أوضش اٌؼجبساد أ١ّ٘خ ثم١ّخ  (اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ

 ٚثذسعخ ِٛافمخ ِشرفؼخ عذا 1.505ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انشاثعخ:-

 . (q4)ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ  اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ

ث١ّٕب وبٔذ اٌؼجبسح )رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك اٌمبث١ٍخ 

ٌٍّمبسٔخ ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ( ٟ٘ ألً اٌؼجبساد ا١ّ٘خ 

 .ٚثذسعخ ِٛافمخ ِشرفؼخ 1.511ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  4.151ثم١ّخ 

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انخبيضخ: -

 (.q5س٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ )ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمب اٌزٛل١ذ إٌّبعت

اٌزٛل١ذ إٌّبعت رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك ػجبسح )

ٟ٘ أوضش اٌؼجبساد أ١ّ٘خ ثم١ّخ  (ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ

 ٚثذسعخ ِٛافمخ ِشرفؼخ  1.541ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  4.061

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  انفشضُخ انفشعُخ انضبدصخ: -

  (.q6اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ) شفبف١خ

ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ شفبف١خ رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك ػجبسح )

ٚأؾشاف  4.422ٟ٘ أوضش اٌؼجبساد أ١ّ٘خ ثم١ّخ  (رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ

 ٚثذسعخ ِٛافمخ ِشرفؼخ عذا 1.421ِؼ١بسٞ 

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك اٌزؾٛي  انفشضُخ انشئُضُخ: -

  (.q)اٌشلّٟ ٚعٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ 
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اٌشلّٟ ٚعٛدح اٌزمبس٠ش  ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك اٌزؾٛي) اعّبٌٟ 

 1.562ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ  4.242ثم١ّخ  ِزٛعؾ ؽغبثٟ  ؽممذ ل١ّخ (اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ

دسعخ ِٛافمخ  اٜ اْ افشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ  ؽممذ دسعبرُٙ ٚثذسعخ ِٛافمخ ِشرفؼخ عذا

 (اٌشئ١غٟ) صجٛد اٌفشع ِشافؼخ عذا 

رىعذ علالخ اسرجبط راد دلانخ احصبئُخ ثٍُ  انفشضُخ انشئُضُخرحهُم َزُغخ  -  

رطجُك انزحىل انشلًٍ وعُبصش عىدح انًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ 

 7(q)انحكىيُخ 

 انشئُضُخَزبئظ ًَىرط الاَحذاس انخطٍ انجضُظ لاخزجبس انفشضُخ   ( .) عذول

 Model Summaryيهخص انًُىرط 

 R-2 Adjustedيعبيم  R2يعبيم انزحذَذ  Rيعبيم الاسرجبط 

2723. 27256 2724. 

 ANOVAرحهُم انزجبٍَ 

دسعبد  يغًىع انًشثعبد انًُىرط

 Dfانحشَخ

 F Sig F يزىصظ انًشثعبد

 Regression 16.781 1 16.781الاَحذاس 

 Residual  282.919 118 2.398انجبلٍ  27229 67999

  Total 299.700 119 انًغًىع

انخطأ  B انًُىرط انًزغُش انزبثع

 انًعُبسٌ

Beta T Sig T 

عُبصش عىدح 

انًعهىيبد انزٍ 

رحزىَهب انزمبسَش 

 انًبنُخ انحكىيُخ

انضبثذ 

Constant 
16.849 3.481  4.841 .000 

رطجُك انزحىل 

 انشلًٍ

.059 .022 .237 2.646 .009 

 SPSSانًصذس: يٍ ئعذاد انجبحش اصزُبدا ئنً انزحهُم الإحصبئٍ ثبصزخذاو ثشَبيظ 
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 : َزبئظ انذساصخ انًُذاَُخ

ؽ١ش وبٔذ  1.10ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط وىً ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  ( ٠1زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي )

اٌّؾغٛثخ أوجش ِٓ  Fأٞ أْ ل١ّخ  1.10ٟٚ٘ ل١ّخ ألً ِٓ  1.112( = Sig Fل١ّخ )

اٌغذ١ٌٚخ ٚرج١ٓ ٚعٛد أصش ؽشدٞ رٞ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌّغزٜٛ رطج١ك اٌزؾٛي  Fل١ّخ 

اٌشلّٟ ػٍٝ ػٕبطش عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ؽ١ش 

اٌّؾغٛثخ  Tأٞ أْ ل١ّخ  1.10ٟٚ٘ ل١ّخ ألً ِٓ  1.112( = Sig Tوبٔذ ل١ّخ )

راد دلاٌخ ؽشد٠خ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ  ارؼؼ ، وّب اٌغذ١ٌٚخ  Tأوجش ِٓ ل١ّخ 

رطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚػٕبطش عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اؽظبئ١خ ث١ٓ 

 1.221ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ  1.10اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

ٌزٟ % ِٓ اٌزغ١شاد ا 5.6( ٠فغش رطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟٚارؼؼ اْ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )

ػٕبطش عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ رؾذس فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )

( ٚاْ ثبلٟ اٌزغ١شاد رشعغ ٌّزغ١شاد اخشٞ ٌُ رذخً فٟ إٌّٛرط ٚرج١ٓ أْ اٌؾى١ِٛخ

ػٕبطش عٛدح % اصداد ِغزٜٛ  0ثّمذاس  رطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟوٍّب اصداد ِغزٜٛ 

% ِّب ٠ج١ٓ طؾخ  1.152ثّمذاس  اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش

  .ٌٍذساعخ اٌشئ١غ١خاٌفشػ١خ 

رٛعذ ػـــــــــــــلالخ ا٠غبث١خ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطــــــــــــــــــــج١ك اٌزؾٛي أٌ -

رى صجىد (. )qاٌشلّٟ ٚرٛف١ش ِؼٍِٛبد رزغُ ثخظبئض اٌغٛدح اٌّؼٍِٛبر١خ )

 (انفشضُخ

 :َزبئظ انذساصخ

اٌزماابس٠ش اٌّب١ٌااخ ٚخبطااخ  ػٍااٝ عاٛدحاٌزؾااٛي اٌشلّاٟ ٌااٗ أصااشٖ اْ رٛطاٍذ اٌذساعااخ اٌااٝ 

اٌزماابس٠ش اٌّب١ٌااخ اٌؾى١ِٛااخ، ٚرااُ رؾذ٠ااذ رٌااه الأصااش ػٍااٝ اثؼاابد ِخزٍفااخ ٌزطاا٠ٛش اٌزماابس٠ش 

ػ١ٍٙب اٌزمبس٠ش  رؾزٛٞرؾم١ك خظبئض عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ِٓ خلاي اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ 

 .ٚاٌزٛل١ذ إٌّبعت، ٚاٌشفبف١خ ٌٍّمبسٔخ،ٚاٌمبث١ٍخ  ،اٌّب١ٌخ ِٓ اٌّلائّخ ٚاٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ
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 انزىصُبد:

ػشٚسح اْ رزغُ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح فٟ اٌزمابس٠ش اٌّب١ٌاخ اٌؾى١ِٛاخ ثخظابئض اٌغاٛدح 

ٚاٌزٛل١اذ إٌّبعات، ٍّمبسٔاخ، ٚاٌّلائّاخ، ٌ ٚاٌمبث١ٍاخث١ٍاخ ٌٍفٙاُ باٌّؼٍِٛبر١خ ِٓ ؽ١ش اٌم

 .ٚاٌشفبف١خ

ٚعّبد عٛدح  ٔٛػ١خ رادرمذ٠ُ رمبس٠ش ِب١ٌخ ٚلٛائُ ِب١ٌخ راد خظبئض ٠غت  - 

ِؾذدح ٌغشع أْ رغبُ٘ فٟ رض٠ٚذ ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ ثبٌّؼٍِٛبد 

 ٠ؾزبعٛٔٙب.اٌزٟ 

 ئًخ انًشاععلب

 انًشاعع انعشثُخ  اولا:

 :انكزت - أ 

اطذاساد إٌّظّخ ، انحكىيخ انشلًُخ: يفبهُى ويًبسصبد(، 2221ِؾّذ، )، ػٍٝ ٞاٌخٛس -

 عبِؼخ اٌذٚي اٌؼشث١خ، اٌمب٘شح.  -اٌؼشث١خ ٌٍز١ّٕخ الإداس٠خ 

 انذوسَبد -ة

(، ٔظبَ اؽظبءاد ِب١ٌخ .221آلاء شّظ الله ٔٛس الله ٚاٌّٛعٛٞ، د١ٔب ِؾغٓ خٍف، ) اٌخضػٍٟ، -

يغهخ دساصبد فٟ رؼض٠ض فبػ١ٍخ اٌشلبثخ فٟ اٌٛؽذاد اٌٌّّٛخ ِشوض٠ب،  ٚدٚسٖ GFS اٌؾىِٛخ

، ع. 02، عبِؼخ ثغذاد، اٌؼشاق، ِظ. ٚاٌّب١ٌخ، اٌّؼٙذ اٌؼبٌٟ ٌٍذساعبد اٌّؾبعج١خ ويبنُخيحبصجُخ 

40 :012-216. 

ػٓ سلّٕخ لطبع شئْٛ ا١ٌّضا١ٔخ  اٌّؾبعجٟ(، دٚس الافظبػ 2222، ِٕبؽٝ فبػً، )ٞاٌّط١ش-

انًغهخ انعهًُخ نهذساصبد وانجحىس  رؾغ١ٓ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ اٌى٠ٛز١خ، فٟاٌؼبِخ 

 .2402-2212(:2، اٌؼذد )02( 02، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ اٌغبداد، اٌّغٍذ )انًبنُخ والاداسَخ
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 (. أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ شفبف١خ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ فٟ ػٛء الإطذاساد2122ػٍٟ ػجبط. )شٕٓ،  -

 ا١ٌّٕٙخ اٌّؼبطشح )دساعخ ١ِذا١ٔخ(، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبس٠خ، و١ٍخ

 .221-022:اٌضبٟٔ اٌغضء – الأٚي اٌؼذد - اٌشاثغ د١ِبؽ، اٌّغٍذ اٌزغبسح، عبِؼخ

فٟ اٌکزً (، أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٔؾٛ رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب علاعً 2121ػجذ اٌزٛاة، ِؾّذ ػضد )-

ػٍٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٚرؼض٠ض فؼب١ٌخ ؽٛکّخ اٌششکبد، ِغٍخ  ػّبيِٕشآد الأ

 .52-0(:2)4 الإعىٕذس٠خ،الاعىٕذس٠خ ٌٍجؾٛس اٌّؾبعج١خ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ 

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚػلالزٗ ثبٌؾٛوّخ اٌشل١ّخ ٚاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌزؾم١ك  ،(2122) اؽّذ،ٚ٘جٗ، أِبٟٔ  -

، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ لٕبح 2، اٌؼذد5، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌّؾبعج١خ، اٌّغٍذ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ

 .012-004اٌغ٠ٛظ، 

 انشصبئم انغبيعُخ: -عـ

(، اٌؾىِٛخ الإٌىزش١ٔٚخ ٚدٚس٘ب فٟ ص٠بدح عٛدح 2101ص٠ذاْ، ػجذ إٌبطش ِؾّذ الأ١ِٓ، ) -

اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ: دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ د٠ٛاْ اٌؼشائت ثٛلا٠خ اٌخشؽَٛ، سعبٌخ 

 اٌغٛداْ. ا١ٍ١ٌٕٓ،عبِؼخ  اٌؼ١ٍب،ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌذساعبد 

 :شوانزمبسَ انًإرًشاد انعهًُخ -د

(، اصش اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ٌٍضٛسح اٌظٕبػ١خ اٌشاثؼخ ػٍٝ 2121اٌمٕجشٜ ، ِؾّذ ل١ظ ػبدي ، )- -

ٔٛفّجش،  21-21اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ ، اٌّئرّش اٌذٌٚٝ ٌٍؼٍَٛ اٌزىٌٕٛٛع١خ ، اٌفزشح ِٓ 

 الاوبد١ّ٠خ ا١ٌٍج١خ ، ؽشاثٍظ ، ١ٌج١ب. 

 فٟػٍٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌخذِبد اٌّظشف١خ  اٌشلّٟاٌزؾٛي  اصش(:" 2121ٚداد، ) ثٙبٔخ ؽطجٗ،- -

اٌضبِٓ ػشش ثؼٕٛاْ " اٌزؾٛي  اٌذٌٟٚ اٌؼٍّٟدساعخ ١ِذا١ٔخ"، اٌّئرّش  اٌّظش٠خ،اٌجٕٛن 

 .    26-0عبِؼخ الاعىٕذس٠خ: –و١ٍخ اٌزغبسح  اٌشلّٟ،

، اٌّئرّش اٌغٕٛٞ اٌشاثغ 2121(: "اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚسإ٠خ ِظش 2102غ١ُٕ، ػجذ اٌٛ٘بة )- -

ٌٛؽـــذح ا. د. ِؾّذ سشبد اٌؾّلاٚٞ ٌجؾٛس الاصِبد ثؼٕٛاْ "اداسح اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚاٌؼششْٚ 

 ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ ػ١ٓ شّظ.2121ٌزؾم١ك سإ٠خ ِظش 
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 انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ" عىدحلبئًخ الاصزجُبٌ ثشأٌ " أصش انزحىل انشلًٍ عهً 

      انضُذ/انضُذح 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777                                        

 -رحُخ طُجخ وثعذ: 

 َمىو انجبحش ثاعذاد دساصخ أكبدًَُخ فٍ انًحبصجخ ثعُىاٌ  

 (يُذاَُخدساصخ  -خانزمبسَش انًبنُخ انحكىيُ عىدح)أصش انزحىل انشلًٍ عهً 

رى رصًُى لبئًخ الاصزجُبٌ كأحذ يزطهجبد اصزكًبل انذساصخ، وحُش اٌ انذساصخ  

رعزًذ عهً انشدود انُبرغخ يُهب، نزا َشعىا انجبحش يٍ صُبدركى انزكشو ثبلإعبثخ عٍ 

الأصئهخ انىاسدح فٍ لبئًخ الاصزجُبٌ ثصشاحخ ربيخ؛ وثشٍء يٍ الاهزًبو، عهًبً ثبٌ 

بنضشَخ انزبيخ؛ ولا رضزخذو رهك انجُبَبد الا فٍ يب رذنىٌ ثه يٍ ثُبَبد صزحبط ث

 أغشاض انجحش انعهًٍ فمظ7

ثبعزجبسكى أحذ انًزخصصٍُ او انعبيهٍُ فٍ يغبل  -َشعى انجبحش يٍ صُبدركى       

الاعبثخ عهً كبفخ انزضبؤلاد انىاسدح ثمبئًخ الاصزجُبٌ انزٍ رحزىٌ عهً صجعخ  –انذساصخ 

 الضبو7

بسح انًُبصجخ فٍ سأي صُبدركى، يهززيبً ثهزا انغذول حُش ايبو انعج)√( ضع علايخ 

 -َىضح كم سلى، ودلانزه فٍ لبئًخ الاصزجُبٌ كًب َهٍ: 

 انذسعخ انًضزىٌ

 17.9 – 1 يُخفضخ عذا

 2759 – 17.2 يُخفضخ

 3739 – 2762 يزىصطخ

 4719 – 3742 يشرفعخ

 5722 – 4722 يشرفعخ عذا
 

 يع كم انشكش وانزمذَش نزعبوٌ صُبدكى يع انجبحش،                          

 انجبحش / طبسق يحًذ عجذ انىهبة عجذ انهطُف

princexp2010@gmail.commail: -E 

mailto:princexp2010@gmail.com


 

 دراسة ميدانية أثر التحول الرقمي على جودة التق ارير المالية الحكومية
  طارق محمد عبد الوهاب عبد اللطيف

 0202يناير  - الاولالعدد                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               

377 

                                    ثُىد لبئًخ الاصزجُبٌ 

 اولا: انجُبَبد الأصبصُخ انزعشَفُخ نهًضزهذفٍُ يٍ لبئًخ الاصزجُبٌ:

الاصـــــــــــــــــــــــــى:  -

777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777    

 )اخزُبسٌ(

عهخ انعًم:  -
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 انغُش:  -1

 

 انًضًً انىظُفٍ: -2

 

 صُىاد انخجشح انعًهُخ: -3

 

 اَضً ركش
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 انذوساد انزذسَجُخ  -4

 عٍ انزحىل انشلًٍ

 
 انًإهم انعهًٍ:-5

 
 انزخصص انعهًٍ:-6
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 صبَُب: الأصئهخ انجحضُخ:

 أصش انزحىل انشلًٍ عهً عُبصش عىدح انًعهىيبد انزٍ رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ "ٚفمب ٌخجشرىُ فٟ ِغبي اٌذساعخ، اسعٛ رؾذ٠ذ ٚعٙخ ٔظشوُ ثشؤْ 

راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚػٕبطش عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب 

 ( اِبَ اٌخ١بس إٌّبعت:، ٚػغ ػلاِخ )"خاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛ

َ 

 ثــــــــــــــــــــــــــــــــُبٌ
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١ِخ 1 ؾىٛ ب١ٌّخ اٌ زٌمبس٠ش اٌ بٙ ا زٟ رؾز٠ٛ بِد اٌ ؼٍٛ ٍّ خٌ  لائّ رٚؾم١ك اٌّ  ٟ زٌؾٛي اٌشلّ عذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد ا            رٛ

2 

ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك اٌزّض١ً اٌظبدق ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش رٛعذ 

           اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ

3 

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك اٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش 

           اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ 

4 

ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبسٔخ ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب اٌزمبس٠ش رٛعذ 

           اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ

5 

رٛعذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك اٌزٛل١ذ إٌّبعت ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾز٠ٛٙب 

           رؾ٠ًٛ اٌزمبس٠ش اٌذٚس٠خ اٌٝ رمبس٠ش فٛس٠خ ِؾذصخ أٚلا ثؤٚي( )أٞ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ

١ِخ  6 ؾىٛ ب١ٌّخ اٌ زٌمبس٠ش اٌ بٙ ا زٟ رؾز٠ٛ بِد اٌ ؼٍٛ رٚؾم١ك شفبف١خ اٌّ  ٟ زٌؾٛي اٌشلّ عذ ػلالخ ث١ٓ رطج١ك رم١ٕبد ا            رٛ

Q 

عىدح انًعهىيبد انزٍ  رىعذ علالخ اسرجبط راد دلانخ ئحصبئُخ ثٍُ رطجُك انزحىل انشلًٍ وعُبصش

           رحزىَهب انزمبسَش انًبنُخ انحكىيُخ

 


