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  دارية تجاه أخطاء تطبيقات الذكاء الاصطناعىالمسئولية الإ
  د. أسامة عبد االله محروس

 :الملخص
عي Ǽفʹل زȄادة الॽʰانات مʧ شهʙ العالʦ تʨʢرًا سȄʛعًا في مʳال الʚؗاء الاصʻʢا

نʦʤ الʺعلʨمات ومʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي وأجهʜة إنʛʱنʗ الأشॽاء، إلى جانʖ الʱقʙم 
الʛʽʰؔ في القʙرات الʨʴسॽʰة والʨʵارزمॽات. أصॼح الʚؗاء الاصʻʢاعي قادرًا على 
 Ȑان، مʺا أدʶها الإنʚʵʱي يʱال ʥلʱابهة لʷارات مʛاذ قʵوات ȑʛʷॼك الʨلʶاكاة الʴم

ى اسʙʵʱامه في مʳالات مʱعʙدة مʲل الʻʸاعة والʳʱارة والهʙʻسة والʖʢ والʱعلʦॽ إل
.ʧʶار الॼؗ ةǽة ورعاॽلʜʻʺمات الʙʵراعة والʜوال 

وتʜʽʺʱ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي Ǽقʙرتها على الʱفʛʽؔ وحل الʺȞʷلات واتʵاذ 
قات القʛارات مʧ خلال تʴلʽل الॽʰانات وتʛجʺة اللغات، بل أصʗʴॼ تʙخل في علا

مʺا يʨفʛ فʛصًا لʧʽʶʴʱ الأداء والʛʶعة والʙقة  ،قانʨنॽة وتʛʰم الʛʸʱفات القانʨنॽة..
 Șافʛʺال ʛȄʨʢوت ʧʽʻʡاʨʺال ʧʽاواة بʶʺال Șʽقʴت ʥا في ذلʺǼ ،الاتʳʺلف الʱʵفي م
العامة. ومع ذلʥ، هʻاك فʨʳة بʧʽ القʨانʧʽ الʴالॽة وتॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي، 

ʺعلʨمات والʲقة الʛقʺॽة، وهʨ ما ǽعقʙ عʺلॽة الʦॽʤʻʱ. يʦʶʱ خاصة ॽɾʺا يʱعلǼ Șأمʧ ال
ا  ًr ʱʻعله مʳǽ ات، مʺاॽارزمʨʵات والॽʳمʛʰلل ȑالʺاد ʛʽع غǼاʢالǼ اعيʻʢؗاء الاصʚال
تقॽًʻا مʨʢʱرًا وصعʖ الǼ ʕʰʻʱأفعاله. القʛار الإدارȑ الإلʛʱؔوني والقʛارات الʺʕتʺʱة 

الʺʱاحة، وتأثʛ قانʨن العʺل ȞʷǼل ʛʽʰؗ تعʙʺʱ على أنʤʺة الʺعلʨمات لاخॽʱار الʙʰائل 
 ȑن الإدارʨأن القان ʦالعʺل. ورغ ʦॽʤʻل وتʽغʷʱاعي في الʻʢؗاء الاصʚام الʙʵʱاسǼ
قابل للʨʢʱر، لʦ تʢʱʶع الॽʰʢʱقات الʨʻؔʱلʨجॽة مʨاكॼة سʛعة الʱغʛʽʽ في هʚا الʺʳال. 

ʚا ʧȞʺǽ اعॼʱار الʺʕʶولॽة عʧ القʛارات الإدارȄة الآلॽة ʸǽعʖ تʨجʽهها للʤʻام نفʶه، ل
الأضʛار الʻاتʳة عʧ اسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعي وفقًا لقʨاعʙ الʺʕʶولॽة عʧ حʛاسة 

  الأشॽاء، مʺا يॽʱح مʴاسॼة الʴارس عʧ الأضʛار الʻاتʳة.
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Abstract: 
Increase in data from information systems, social media 

platforms, and Internet of Things devices, along with significant 
advancements in computing power and algorithms. AI has 
become capable of simulating human behavior and making 
decisions similar to those made by humans, leading to its use in 
various fields such as industry, commerce, engineering, 
medicine, education, agriculture, domestic services, and elder 
care. 

AI technologies are characterized by their ability to think, 
solve problems, and make decisions by analyzing data and 
translating languages. They have even started to be involved in 
legal relationships and perform legal acts, providing 
opportunities to improve performance, speed, and accuracy in 
various domains, including achieving equality among citizens 
and developing public utilities. However, there is a gap between 
existing laws and AI applications, especially concerning 
information security and digital trust, which complicates the 
regulatory process. AI's intangible nature, consisting of software 
and algorithms, makes it a sophisticated technological product 
with unpredictable actions. Electronic administrative decisions 
and automated decisions rely on information systems to select 
available alternatives, and labor law has been significantly 
affected by the use of AI in operations and work organization. 
Although administrative law is subject to evolution, 
technological applications have not kept pace with the speed of 
changes in this area. Responsibility for automated administrative 
decisions is challenging to attribute to the system itself, so the 
damages resulting from AI usage can be considered according to 
the rules of liability for the custody of things, allowing the 
custodian to be held accountable for the resulting damages. 
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 المقدمة
 ʷǽArtificialهʙ العالʦ تʨʢر مʜʱايʙ وسȄʛع فى مʳال تقॽʻة الʚؗاء الاصʻʢاعى 

Intelligence اॽʰال ʦʳاد حǽاقع مع ازدʨمات، ومʨالʺعل ʦʤن ʧجʺعها م ʦʱى يʱنات ال
الʨʱاصل الاجʱʺاعى، ومʧ الأجهʜة والʺعʙات الʺعʙʺʱة على تقॽʻة انʛʱنʗ الأشॽاء، 
ومع الʨʢʱر الʺʚهل فى القʙرات الʨʴسॽʰة للأجهʜة واسʙʵʱام وتʛȄʨʢ الʨʵارزمॽات، 

على الʨصʨل  أصॼح لȐʙ تلʥ الʱقॽʻات القʙرة على مʴاكاة الʶلʨك الȐʛʷॼ، والقʙرة
لقʛارات تʷʱاǼه ȞʷǼل ʛʽʰؗ مع القʛارات الʱى يʚʵʱها الإنʶان، ومʧ هʻا بʙأ اسʙʵʱام 
تلʥ الʱقॽʻات وخاصة الʨȃʛتات الॽؗʚة فى العʙيʙ مʧ الʺʳالات ؗالʻʸاعة والʳʱارة، 
والهʙʻسة، والʖʽʢ والʱعلʦॽ، والʜراعة والʙʵمات الʺʜʻلॽة، ورعاǽة ॼؗار الʧʶ وأصʴاب 

 .)١(االهʺʦ وغʛʽه
وتʜʽʺʱ تلʥ الأدوات والأجهʜة والآلات الʱى تعʙʺʱ على الʚؗاء الاصʻʢاعى 
Ǽالقʙرة على الʱفʛʽؔ والإدراك وحل الʺʷاكل، واتʵاذ القʛارات عȘȄʛʡ ʧ جʺع وتʴلʽل 
الॽʰانات والʺعلʨمات وتʛجʺة اللغات، بل أصʗʴॼ تلʥ الآلات تʙخل فى علاقات 

 قانʨنॽة وتʛʰم الʛʸʱفات القانʨنॽة.
مع الʨʢʱر الʺʚهل لʱقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعى، فقʙ بʙء فى الʤهʨر Ǽعʠ و 

 ʖانʨʳال ʙيʙʴمعه دراسة وت ʖجʨʱʶǽ مʺا ،ʛʽالغǼ Șʴى تلʱاء الʢار والأخʛالأض
الإدارȄة والقانʨنॽة وتʙʴيʙ الأخʢاء، والأشʵاص الʺʨʯʶلʧʽ عʧ الʱعʠȄʨ نʳॽʱة 

ʢؗاء الاصʚات الॽʻام تقʙʵʱاس ʧأ عʷʻى تʱاء الʢاعى.الأخʻ 
 ȐʨʱʶʺǼ رة على العʺلʙالقǼ اعىʻʢؗاء الاصʚة الʺʤأن ʜʽʺʱت  ʧم ʧʽمع

 ʥاج، وذلʱʻʱقلال والاسʱرة على الاسʙة القʺʤالأن ʥتل Ȑʙن لʨȞǽ ʘʽʴǼ ،ةॽقلالʱالاس
 نʳॽʱة تغǽʚة الآلات والأجهʜة Ǽʺعلʨمات مॼʶقة مʧ قʰل الʺʙʵʱʶم.

                                                 
د. خॽال حʺʙʽ، تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى فى نʷاȋ الإدارة العامة، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسـॽة،  )١(

 ،ʛائʜʳة، الǽداʛق، جامعة غʨقʴال ʦʶ٢٠١، ص٢٠٢٢ق. 
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لʦ والإدراك الابʱؔار وفى الॽʁʴقة، إن قʙرة وقʨة الʚؗاء الاصʻʢاعى على الʱع
 ʙل الآن قʽʴʱʶم ʨقة، فʺا هॽʁʴال ʥوتل ʗقʨا الʚجى فى هʨلʨʻؔʱم الʙقʱقف على الʨʱي

  . )٢(ʨȞǽن سهل فى الʺʱʶقʰل ومʨʶॽر
وॽʢʱʶȄع الʚؗاء الاصʻʢاعى الॽʁام Ǽعʺلॽات الاسʙʱلال عȘȄʛʡ ʧ اسʙʵʱام نʤام 

سʱʻʱاج وفقاً للʺȘʢʻ مʲل مʢاǼقة الأصʨات الاشॽاء وʚȃلॽʢʱʶǽ ʥع الॽʁام Ǽعʺلॽات الا
 الإنʶان.

  :أهمية الدراسة :أولا
تʨʴʺʱر أهʺॽة الʙراسة فى الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة تʳاه أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء 
الاصʻʢاعى ومʨاجهة الإدارة لʱلʥ الأخʢاء الʱى تʱʻج عʧ اسʙʵʱام تॽʰʢقات وأجهʜة 

 ʨعʱوال ʖʰʶʱʺر والʛʹالǼ Șعلʱة وما يʲيʙʴاعى الʻʢؗاء الاصʚر.الʛʹʱʺلل ʠȄ 
ʱʶǽهʙف هʚا الʘʴॼ العʺل على تʙʴيʙ الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة تʳاه أخʢاء اسʙʵʱام 
 ʧم ʖʰʶʱة وما يȄارات الإدارʛاذ القʵاعى فى اتʻʢؗاء الاصʚة الʜات أجهॽʻقʱالإدارة ل

 أخʢاء ومʨاجهة تلʥ الأخʢاء. 

 صعوبات الدراسة:  - ثالثاً 
ॽة الإدارȄة تʳاه أخʢاء تʲʺʱل صعȃʨات الʘʴॼ في حʙاثة مʨضʨع الʺʨʯʶل

تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى، وقلة الʺʛاجع القانʨنॽة الʺʸʸʵʱة الʱي تʻاولʗ هʚا 
الʺʨضʨع، وصعȃʨة الʨʸʴل على الʺʛاجع والॽʰانات ووجʨد Ǽعʠ الʺʢʸلʴات 

 نʛʤاً لʙʴاثة هʚا الʺʨضʨع. القانʨنॽة والʱقॽʻة الʙʴيʲة

 أدوات الدراسة:  - رابعاً 
عʙاد هʚا الǼ ʘʴॼالʺʛاجع القانʨنॽة الʺʱاحة، مʧ مʕلفات عامة تʦ الاسʱعانة في إ 

في مʳال القانʨن الʻʳائي، أو مʸʸʵʱة في مʨضʨع الʘʴॼ، سʨاء أكانʗ مʛاجع 
.ʘʴॼع الʨضʨʺǼ ة ذات صلةॽʰʻة أم أجॽȃʛع 

                                                 
عى ودوره فـى مȞافʴــة الفʶــاد، دار الʻهʹــة د. محمد شـʨقى العʻــانى، د. إســلام هـʙيʖ، الــʚؗاء الاصــʻʢا )٢(

 .١٦، ص٢٠٢٢العॽȃʛة، الॼʢعة الأولى، 
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 منهج الدراسة:  -خامساً 
تʨجʙ  تʦ اسʙʵʱام الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي والǽ ȑʚعʛف Ǽأنه: "دراسة الʤاهʛة ؗʺا

في الʨاقع ووصفها وصفاً وثॽقاً وȄعʛʰ عʻها تعʛʽʰاً ॽɿॽؗاً أو ؗʺॽاً ॽɽǼة الʨصʨل إلى 
اسʱʻʱاجات تʶهʦ في فهʦ هʚا الʨاقع وتʛȄʨʢه"، فهʚا الʺʻهج يهʙف إلى ʘʴǼ وتʴلʽل 
الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة تʳاه أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى مʧ خلال الاʡلاع على 

 الʺʱعلقة بها وذات الأثʛ علʽها مفاॽʂʺها والॽʰʢʱقات
 سادسا: تساؤلات الدراسة:

 تʴعى هʘه الʗراسة للإجاǺة على عʗة تʴاؤلات تʰʸʯل فى الآتى:
 ما هʨ مفهʨم الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة ونʷأتها؟ -١
٢- ʨأته؟ ما هʷاعى ونʻʢؗاء الاصʚم الʨمفه 
 مʺʜʽات الʚؗاء الاصʻʢاعى وخʸائʸه؟ ما هى -٣
 ه أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى؟ما هى الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة تʳا -٤
 مʧ هʨ الʺʨʯʶل عʧ أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى وأثʛها على الإدارة؟ -٥
 لʺʨاجهة أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى؟ ما هى اسʛʱاتॽʳॽات الإدارة -٦

  خطة الدراسة:  - سابعاً 
  مʠلʔ تʸهȎʗʻ: مفهʦم الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة ونʵأتها.

  الʚؗاء الاصʻʢاعى ومʺʜʽاته الʺʘʴॼ الأول: مفهʨم
  الʺʢلʖ الأول: مفهʨم الʚؗاء الاصʻʢاعى ونʷأته.

  الʺʢلʖ الʲانى: مʺʜʽات الʚؗاء الاصʻʢاعى وخʸائʸه.
الʖʲॺʸ الʰانى: ॻʮʟعة الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة الʹاشʭة عʥ أخʠاء تॻʮʠقات الʘؕاء 

  الاصʠʹاعى واسʙʯاتॻʱॻات الإدارة لʦʸاجهʯها.
عʧ أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى وأثʛها على الʺʢلʖ الأول: الʺʨʯʶل 

  الإدارة.
  الʺʢلʖ الʲانى: مʨاجهة أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى. 

  خاتʺة.
  الʱʻائج والʨʱصॽات.

 قائʺة الʺʛاجع
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 مطلب تمهيدى

 مفهوم المسئولية الإدارية ونشأتها
ʖʰʶǼ الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة هى الʜʱام بʱعʠȄʨ الأضʛار الʱى تʖʽʸ الأفʛاد 

نʷاʡها الإدارȐ الʺʲʺʱل فى تʛʽʽʶ الʺʛافȘ العʺʨمॽة، وتقʨم هʚه الʺʨʯʶلॽة ؗقاعʙة 
عامة على أساس الʢʵأ الإدارȐ، إلا أنه نʳॽʱة قʨʸر دون الʢʵأ فى تʴقȘʽ العʙالة 
الʺʛجʨة للأفʛاد ولʺʨاكॼة الʨʢʱرات الʱى تʛʢأ على الॽʴاة الإدارȄة وما يʛʱتʖ علʽها 

ʱار اسʛوأض ʛʡاʵم ʧلى مʽʺؔأ ؗأساس تʢلا خǼ ةȄة الإدارॽلʨʯʶʺت الʙة وجॽائʻʲ
 لȄʛʤʻة الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة.

 :)٣(نʵأة الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة
لقʙ ساد فى الʙول الʺلॽؔة الʦȞʴ الʺʢلȘ الȐʚ ؗان ʙʻʱʶǽ إلى أسʝ ذاتॽة وديॽʻة، 
انʗ شॽʸʵة الʴاكʦ أو الʺلʥ غʛʽ مʻفʸلة عʧ شॽʸʵة الʙولة، وساد الʤʻام  وؗ

ى آنʚاك مʙʰأ هام يʲʺʱل فى قاعʙة دسʨʱرȄة قǽʙʺة هى أن الʱاج "الʺلʥ لا القʹائ
 ʛʰʱتع ʗؗان ʦاكʴʺا أن الʺȃه، وǼ حʺʶǽ أ ولاʢʵال ʛقǽ لا ʨفه ʦث ʧىء"، ومʢʵǽ
مʴاكʦ الʺلʥ والقʹاة قʹاته، فلا ʨʳǽز مʴاكʺة الʺلʥ أمام مʴاكʺه، ولʺʱا ؗان 

الʱاج لا ʢʵǽىء، فالʙولة لا  الʦȞʴ الʺʢلʵǽ ʖلȌ بʧʽ الʱاج والʙولة، وȃʺا أن
 تʢʵيء، وما دامʗ لا تʢʵيء فهى لا تʱعʛض للʺʨʯʶلॽة.

تʛجع أسॼاب وعʨامل عʙم ʣهʨر مʙʰأ مʨʯʶلॽة الʙولة والإدارة العʺʨمॽة فى الʤʻام 
 ʘʽولة حʙالǼ فʣʨʺال Ȍॼتʛت ʗى ؗانʱة الǽʙعاقʱة الॽنʨعة العلاقة القانॽʰʡ الʺلؔى إلى

الة)، وʻȃاء على ذلʥ ؗان كانʗ هʚه العلاقة تʅॽؔ عل ى أنها علاقة (عقǽʙة (عقʙ وؗ
.ʥلʚب ʥة إلا إذا أذن الʺلॽعة قʹائǼاʱة مǽأ ʙض ʧʽʻʸʴة مȄʜ ʛؗʺمة الʨȞʴال ʨفʣʨم  

  
 

                                                 
)٣(  ʧʽــاغǼد ʧʽق، جامعــة محمد لʺــʨقــʴال ʦــʶة، قॽاســॽʶم الʨق والعلــʨقــʴــة الॽــة، ؗلȄصــاش جاز ʖــهʷأ.د. ل

ʅॽʢ٢س ،ʛائʜʳة، الॽلʴʺاعات الʺʳال ʛʽʽʶإدارة وت ʟʸʵ٢٦، ص٢٠٢٣، ت. 
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:(ʞȂʦعʯال ʙȂʙتق) ولةʗة الॻلʦʭʴʸنى لʦالقان ʛȂʙؒʯحلة الʙم 
- .ʥʟاʦʸان والʴق الإنʦقʲى لʴنʙالإعلان الف 

مʧ الإعلان  ١٩لʙولة ؗانʨʺǼ ʗجʖ الʺادة الʨʢʵة الأولى فى تقʛȄʛ مʨʯʶلॽة ا
، "ما دامʗ الʺلॽؔة حقاً مقʙساً لا ʖʳǽ ١٧٨٩الفʛنʶى لʴقʨق الإنʶان والʺʨاʧʡ سʻة 

انʱهاكه فلʶǽ ʧلʖ أحʙ مʺʱلؔاته أو ʛʳǽد مʻها إلا مʧ أجل الʺʸلʴة العامة ووفقاً 
ʸʻف لا بʙ مʧ تقʦǽʙ تعʠȄʨ عادل وم -أȐ الʺلॽؔة -للقانʨن، وفى حالة نʜعها

سʛʰʺʱʰ وȂعلان الʴقʨق  ٣للʺʜʻوع ملʱʽؔه"، وتʦ تأكʙʽ هʚا الʺʙʰأ فى ؗل مʧ دسʨʱر 
  .١٧٩٣ )٤(لʻʶة

 )١٨٠٠-٢-١٧بلʦفʦʻز الʴʹة الʰامʹة ( ٢٨قانʦن  -
كʛس هʚا القانʨن ʨʸǼرة عارضة مȞʷلة الʱعʠȄʨ فى حالة الأضʛار الʻاجʺة 

 عʧ الأشغال العʺʨمॽة.
 القانʦن الʗʸنى الفʙنʴى: -

مʧ القانʨن الʺʙنى الفʛنʶى نفʝ الʦȞʴ الȐʚ تʹʺʱʻه  ٥٤٥ʺادة تʹʺʗʻ ال
مʧ الإعلان الفʛنʶى لʴقʨق الإنʶان والʺʨاʧʡ حʘʽ تʟʻ: "لا ʛȞǽه أحʙ  ١٧الʺادة 

على الʵʱلى عʧ ملʱʽؔه، ما لʧȞǽ ʦ ذلʥ مʧ أجل الʺʻفعة العامة ولقاء تعʠȄʨ عادل 
 ٨صʙر قانʨن فى مʧ القانʨن الʺʙنى  ٥٤٥ومȘʰʶ"، ولʹʺان تȘʽʰʢ الʺادة 

يʧʺʹʱ إجʛاءات نʺع الʺلॽؔة والȐʚ مʻح للقاضى العادȐ اخʸʱاص  ١٨١٠مارس
.ʠȄʨعʱار الʙمق ʙيʙʴة وتॽؔنقل الʺل ʛȄʛل فى تقʸوالف ʛʤʻال 

 مʙحلة الʛȂʙؒʯ القʷائى لʦʭʴʸلॻة الʗولة:  -
 ١٨٧٣-٢-٨الʷهʛʽ بʱارȄخ  Blancoأصʙرت مȞʴʺة الʻʱازع الفʛنॽʶة قʛار 

 Girondeضʙ مʴافȎ مقاʡعة  ʙBlancoعȐʨ الʱى رفعها الʙʽʶ جاء ॽɾه: "إن ال
مʺʲلاً للʙولة، تهʙف للȄʛʸʱح Ǽالʺʨʯʶلॽة الʺʙنॽة للʙولة مʧ خلال تȘʽʰʢ الʺʨاد 

                                                 
)4( “Nul ne peut etre privé de la monidre portion de sa propriéte sans son 

consentement, si ce n’est loraue la nécessité pubilque légalement constatée 
l’exige, et sous la condition d’une juste et préalable indemnité”. 
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، مʧ القانʨن الʺʙنى، عʧ الʹʛر الʻاجʦ عʧ إصاǼة ابʱʻه ١٣٨٤، ١٣٨٣، ١٣٨٢
الأضʛار الʱى Ǽفعل عʺال مʙʵʱʶمʧʽ مʛʡ ʧف إدارة الॼʱغ، اعॼʱاراً Ǽأن مʨʯʶلॽة 

 ȏادॼʺها الʺʤʻأن ت ʧȞʺǽ ة لاॽمʨʺالع Șافʛʺها فى الʽمʙʵʱʶفعل مǼ ادʛالأفǼ Șʴتل
الʺʨʸʻص علʽها فى القانʨن الʺʙنى وأن هʚه الʺʨʯʶلॽات لʗʶॽ عامة ولا مʢلقة، 
 ʧʽب Șʽفʨʱات الॽʹʱومق Șافʛʺاجات الॽʱاح ʖʶʴǼ لفʱʵى تʱاصة الʵها الʙاعʨولها ق

 ʛاد.حقʨق الʙولة وحقʨق الأف
 Șافʛʺدارة الȂو ʛʽʽʶت ʧة عʳاتʻة الȄة الإدارॽلʨʯʶʺأ الʙʰازع مʻʱة الʺȞʴت مʛوأق

 العʺʨمॽة واسॼʱعʙت فى نفʝ الʨقʗ تȘʽʰʢ قʨاعʙ القانʨن الʵاص.
ʗ مʦʭʴلॻة الʙʸافȖ العʦʸمॻة  ʓؕت ʦؒلانǺ ارʙق ʗعǺ Ȏʙارات أخʙة قʗرت عʗص ʗوق

 مʹها على سʻʮل الʰʸال:
الʺʱعلʨʯʶʺǼ Șلॽة  Terrierفى قʹॽة  ʛ١٩٠٣ فʛʰاي ٦القʛار الʸادر فى  ●

 الʺʛافȘ العʺʨمॽة الʺʴلॽة.
 Tomasoفى قʹॽة  ١٩٠٥فʛʰايʛ  ١٠القʛار الʸادر عʧ مʳلʝ الʙولة بʱارȄخ  ●

 الʺʱعلȘ بʝȄʛؔʱ مʨʯʶلॽة مʛفȘ الʡʛʷة.
الʺʱعلFeutry  Șفى قʹॽة  ١٩٠٨فʛʰايʛ  ٩قʛار مȞʴʺة الʻʱازع الفʛنॽʶة بʱارȄخ  ●

 لʺʛافȘ العʺʨمॽة الʺʴلॽة.بʝȄʛؔʱ مʨʯʶلॽة ا
 دور القʷاء فى تȖʻʮʠ مʗʮأ الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة:

 ʗʹرف ʘʽولة حʙة الॽلʨʯʶأ مʙʰم ʛائʜʳالǼ اॽة العلʺȞʴʺة للȄفة الإدارʛت الغʛأق
إخʹاع مʻازعات الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة لأحȞام القانʨن الʺʙنى فʳاء فى قʛار صادر 

لة عʧ الأضʛار الʱى تلȘʴ الأفʛاد : "حʘʽ أن مʨʯʶلॽة الʙو ١٩٩٦-١٢-١٤بʱارȄخ 
 ʗʶॽة لȄة الإدارॽلʨʯʶʺه الʚنى وأن هʙʺن الʨالقان ʙاعʨها قʺȞʴأن ت ʧȞʺǽ ها لاʰʰʶǼ
Ǽالعامة ولا Ǽالʺʢلقة، بل لها قʨاعʙها الʵاصة الʱى تʱغʖʶʴǼ ʛʽ الʛʤوف، وأكʙت 

"إن  :، والȐʚ جاء ॽɾه١٩٨٢-٤-١٧الغʛفة الإدارȄة هʚا الʺʙʰأ فى قʛارها الʺʕرخ فى 
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مʨʯʶلॽة الإدارة هى مʨʯʶلॽة خاصة تʵʹع لقʨاعʙ ذاتॽة وȂن أحȞام القانʨن الʺʙنى لا 
 ʧȞʺǽ تॽʰʢقها علʽها.

 دور الʙʵʸع فى تʛȂʙؒ مʗʮأ الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة:
مʧ القانʨن الأساسى العام للॽʣʨفة العʺʨمॽة  ٣١أقʛ الʺʛʷوع الʜʳائȐʛ الʺادة 

 ʧة مॽعة قʹائǼاʱʺف لʣʨʺض الʛعلى "إذا تع ʖʳǽ ،مةʙʵأ فى الʢخ ʖʰʶǼ ،ʛʽالغ
الʺʕسʶة أو الإدارة العʺʨمॽة الʱى يʱʻʺى إلʽها أن تॽʺʴه مʧ العقȃʨات الʺʙنॽة الʱى 
تʶلȌ علॽه ما لʦ يʖʶʻ إلى هʚا الʺʣʨف خʢأ شʸʵي ǽعʛʰʱ مʻفʸلاً عʧ الʺهام 

 .)٥(الʺʨؗلة له
خʢاء الʱى يʛتʰؔها مʧ قانʨن الʰلǽʙة: "الʰلǽʙة مʨʯʶلॽة مʙنॽاً عʧ الأ ١٤٤الʺادة 

رئʝॽ الʺʳلʝ الʷعʰى الʰلȐʙ ومʨʰʵʱʻ الʰلǽʙة ومʙʵʱʶمʨها أثʻاء مʺارسة مهامهʦ أو 
الʰلǽʙة بʛفع دعȐʨ الʛجʨع أمام الʳهة القʹائॽة الʺʸʱʵة ضʻʺǼ  ʙاسʱʰها"، وتلʜʱم

 . )٦(هʕلاء فى حالة ارتؔابهʦ خʢأ شॽʸʵاً"
مʙنॽاً عʧ الأخʢاء الʱى يʛتʰؔها مʧ قانʨن الʨلاǽة: "الʨلاǽة مʨʯʶلॽة  ١٤٠الʺادة 

رئʝॽ الʺʳلʝ الʷعʰى الʨلائى والʺʨʰʵʱʻن، وتʨʱلى الʨلاǽة مʺارسة حȘ دعȐʨ الʛجʨع 
أمام الʳهة القʹائॽة الʺʸʱʵة ضʙ هʕلاء فى حالة خʢأ شʽʸʵى مʧ جانʰهʦ"، ؗʺا 
أن دساتʛʽ الʙولة الʜʳائȄʛة أقʛت ʙʰʺǼأ مʨʯʶلॽة الʙولة عʧ أعʺال الʶلʢات 

 .)٧(القʹائॽة

                                                 
)٥(  ʦرقــ ʛرخ فــى  ٠٣-٠٦أمــʕ١٥مــ  ʨــʽلʨن الأساســى العــام٢٠٠٦يʨالقــان ʧʺــʹʱــة،  ، يॽمʨʺفــة العॽʣʨلل

 .٥٦الʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة، عʙد 
)٦(  ʦن رقʨرخ فى  ١٠-١١قانʕ٢٢م  ʨʽنʨام الʺادة ٢٠١١يȞها أحʱʻʺʹاغة تॽʸال ʝة، نفǽʙلʰالǼ Șعلʱي ،

١٤٥  ʦن رقــʨقــان ʧرخ فــى  ٠٨-٩٠مــʕــل  ١٧مــȄʛه ١٩٩٠ابʱʻʺــة، ؗʺــا تʹــǽʙلʰن الʨقــان ʧʺــʹʱʺال ،
الʱـى تقـʛر ʨʺǼجʰهـا مʰـʙأ الʺʶـʨʯلॽة الإدارȄـة علـى  ١٩٩٧قانʨن الʰلǽʙـة لʶـʻة مʧ  ٢٤٧أحȞام الʺادة 

 أساس نȄʛʤة الʺʵاʛʡ الاجʱʺاॽɺة.
مـʧ الʱعـʙيل الʙسـʨʱرȐ لʶـʻة  ٤٩، والʺـادة ١٩٨٩مʧ دسـʨʱر ٢٣والʺادة  ١٩٧٦مʧ دسʨʱر  ٤٧الʺادة  )٧(

 .٢٠٢٠مʧ الʱعʙيل الʙسʨʱرȐ لʻʶة  ٤٦، والʺادة ١٩٩٦
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ً
 :)٨(تعريف المسئولية الإدارية -أولا

الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة هى مʨʯʶلॽة قانʨنॽة تʻعقʙ وتقʨم فى نʢاق الʤʻام القانʨنى 
الإدارȐ وتʱعلʨʯʶʺǼ Șلॽة الʙولة والإدارة العʺʨمॽة على أعʺالها الʹارة، وهى الالʜʱام، 

ǽة أو الʰلǽʙة أو الʺʕسʶات الǽ Ȑʚقع نهائॽاً على عاتȘ الإدارة العʺʨمॽة (الʙولة أو الʨلا
العʺʨمॽة ذات الʢاǼع الإدارȐ)، بʙفع الʱعʠȄʨ عʧ الʹʛر الȐʚ سʱʰʰه للغǼ ʛʽفعل 
أعʺالها الʹارة، سʨاء ؗانʗ هʚه الأعʺال الإدارȄة الʹارة مادǽة أو قانʨنॽة وسʨاء 

  كانʗ مʛʷوعة أو غʛʽ مʛʷوعة وذلʥ إما على أساس الʢʵأ الʺʛفقى أو دون خʢأ.
 ʙعقʻاء مʺارسة وتʻأ أثʢمى خʨʺف العʣʨʺة ارتؔاب الʳॽʱة نȄة الإدارॽلʨʯʶʺال

مهامه الإدارȄة أو ʻʺǼاسʱʰها ؗʺا تʻعقʙ نʳॽʱة حʙوث أضʛار خاصة وغʛʽ عادǽة 
 ʖʰʶǼ نʷاʡات الإدارة العʺʨمॽة الʛʢʵة.

فالʺʨʯʶلॽة الإدارȄة هى مʨʯʶلॽة تقȄʛʽʸة، وهى مʨʯʶلॽة عʧ فعل الغʛʽ أȐ فعل 
ʱال ʧʽفʣʨʺهى ال Ȑʛن العام الأخʨاص القانʵولة وأشʙة، لأن الॽمʨʺللإدارة الع ʧʽعǼا

أشʵاص معȄʨʻة مʛʳدة لا تॽʢʱʶع أن تʛʸʱف إلا مʧ خلال الأداة الʱى تʱʶعʺلها 
 والʺʲʺʱلة فى الʺʣʨفʧʽ العʺʨمʧʽʽ الʚيǽ ʧعʺلʨن Ǽاسʺها ولʶʴابها.

 تعʃȂʙ الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة بʗون خʠأ: -
م العادȐ للʺʨʯʶلॽة الإدارȄة، فʛʱʱتʖ الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة الʢʵأ الʺʛفقى هʨ الʤʻا

 ʛʽالغǼ ًاراʛأض Șʴتل ʙة قॽمʨʺفقى، إلا أنه اتʹح أن الإدارة العʛأ مʢخ ʙى وجʱم
 ʝلʳʺǼ Ȑها، مʺا أدʰجان ʧأ مʢات خॼان إثȞلفة دون إمʱʵʺاتها الʡاʷʻام بॽʁاء الʻأث

الʺʨʯʶلॽة الʱى تقʨم دون إلʜام جʙيʙ مʧ  الʙولة الفʛنʶى إلى سʙ الفʨʳة بʨʸʱره لʨʻع
الʺʛʹʱر Ǽإثॼات وجʨد خʢأ مʛفقى. فإذا ؗانʗ الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة على أساس الʢʵأ 
ʧ الʹʛر وعلاقة الॽʰʰʶة بʧʽ الʢʵأ والʹʛر، فإن مʨʯʶلॽة  ʧ الʢʵأ ورؗ تقʨم على رؗ

                                                 
جازȄــة، ؗلॽــة الʴقــʨق والعلــʨم الॽʶاســॽة، قʶــʦ الʴقــʨق، جامعــة محمد لʺــʧʽ دǼــاغʧʽ أ.د. لʷــهʖ صــاش  )٨(

ʅॽʢ٢س ،ʛائʜʳة، الॽلʴʺاعات الʺʳال ʛʽʽʶإدارة وت ʟʸʵ١٦، ص٢٠٢٣، ت. 
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ʧʽʻ فقȌ هʺا الʹʛر والعلاقة  الإدارة دون خʢأ هى تلʥ الʺʨʯʶلॽة الʱى تقʨم على رؗ
 الॽʰʰʶة بʧʽ الʹʛر ونʷاȋ الإدارة الʺʛʷوع، دون اشʛʱاȋ الʢʵأ فʽها.

تقʛرت نȄʛʤة الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة دون خʢأ فى الأصل لʴʺاǽة مʸلʴة الʺʛʹʱر 
مʧ نʷاȋ الإدارة، وضʺان حقه فى الʱعǼ ʠȄʨأʛʶǽ الʛʢق، والȐʚ لا ʧȞʺǽ أن 

على أساس الʢʵأ)، الʱى يʴʱقȘ له اسʻʱاداً لȄʛʤʻة الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة الʱقلǽʙʽة (
ʧ الʢʵأ إلى جانʖ الʹʛر، والʺʨʯʶلॽة الإدارȄة دون  ʱʶǽلʜم لॽʰʢʱقها إثॼات تʨفʛ رؗ
خʢأ هى الʺʨʯʶلॽة الʱى لا تقʨم على أساس خʢأ ارتʱʰؔه الإدارة وȂنʺا تقʨم على 
أساس ضʛر ألʴقʱه Ǽأحʙ الأشʵاص ʻʺǼاسॼة ॽʀامها Ǽأنʱʢʷها، ʘʽʴǼ يʳʱاوز هʚا 

 ته وخʨʸصʱʽه الأضʛار العادǽة الʱى يʴʱʺلها الأفʛاد فى الʺʱʳʺع.الʹʛر فى خʨʢر 

 خصائص المسئولية الإدارية: -ثانياً 
تʜʽʺʱ الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة ʸʵǼائʟ ذاتॽة تॼʻع مॽʰʡ ʧعة هʚه الʺʨʯʶلॽة وॽʰʡعة 

أنها مʨʯʶلॽة  الʤʻام القانʨنى الȞʴǽ Ȑʚʺها، ومʧ أهʦ خʸائʟ الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة
 ʨʯʶة ومॽنʨة قانॽلʨʯʶقل وخاص ؗʺا أنها مʱʶنى مʨة، وأنها ذات نام قانʛاشॼم ʛʽة غॽل

 حʙيʲة وسȄʛعة الʨʢʱر.
 الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة مʦʭʴلॻة قانʦنॻة: )١

الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة هى مʨʯʶلॽة قانʨنॽة Ǽالʺعʻى الʙقȘʽ والॽʴʸح للʺʨʯʶلॽة 
 -القانʨنॽة يʢʱلʖ لʨجʨدها وتʴققها ما يلى:

ʢات الإدارȄة والʺʛافȘ الإدارȄة صاحॼة الأعʺال الإدارȄة أن ʱʵǽلف الʺʨʯʶل (الʶل ●
ʧر عʛʹفى ال ʖʰʶʱʺال .(ʧȄورʛʹʺاص الʵالأش 

أن تʴʱʺل الʙولة والإدارة العʺʨمॽة صاحॼة الأعʺال الإدارȄة الʹارة عʖء  ●
 الʱعʠȄʨ للʺʹʛور مʧ الʻȄʜʵة العʺʨمॽة ʸǼفة نهائॽة.

الإدارȄة الʹارة وʧʽȃ الʳॽʱʻة أن تʨʱفʛ علاقة الॽʰʰʶة القانʨنॽة بʧʽ الأفعال  ●
 الʹارة الʱى أصॼات حقʨق وحȄʛات الأفʛاد.
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 الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة مʦʭʴلॻة غʙʻ مॺاشʙة. )٢
الʺʨʯʶلॽة القانʨنॽة الʺॼاشʛة هى مʨʯʶلॽة الʟʵʷ مॼاشʛة عʧ أفعاله الʹارة فى 
مʨاجهة الʟʵʷ الʺʹʛور، مʲل الʺʨʯʶلॽة الʺʙنॽة Ǽاسʻʲʱاء الʺʨʯʶلॽة عʧ فعل 

ʛʽلف الغʱʵǽ ماʙʻع Șقʴʱة تʛاشॼم ʛʽة غॽلʨʯʶة فهى دائʺاً مȄة الإدارॽلʨʯʶʺأما ال ،
شʟʵ الʺʨʯʶل الʺʨʰʱع عʧ شʟʵ الʱاǼع مع وجʨد علاقة الॽɻॼʱة بʧʽ الʱاǼع 

العʺʨمى الȐʚ  والʺʨʰʱع أȐ وجʨد علاقة تॽɻॼة بʧʽ الإدارة والʱاǼع لها وهʨ الʺʣʨف
 ǽعʺل Ǽاسʺها ولʶʴابها.

٣( Ȃة الإدارॻلʦʭʴʸقل وخاص بها.الʯʴنى مʦام قانʢة ذات ن 
تʺʜʽت الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة مʚʻ نʷأتها أنها مʨʯʶلॽة لʗʶॽ عامة ولا مʢلقة، ولʻؔها 
تʱغʛʽ تॼعاً لॽʰʢعة وحاجة ؗل مʛفȘ، ولها نʤامها القانʨنى الاسʻʲʱائى غʛʽ الʺألʨف 

ئʦ مع فى القانʨن الʵاص الʖʽʳʱʶǽ Ȑʚ وʱȄفȘ مع أهʙاف الإدارة العʺʨمॽة، وʱȄلا
عʺلॽة الʨʱفȘʽ والʨʱازن بʧʽ الʺʸلʴة العامة وحʺاǽة حقʨق وحȄʛات الأفʛاد، وقʙ جاء 

"أن مʨʯʶلॽة  ١٨٧٣فʛʰايʛ  ٨فى قʛار مȞʴʺة الʻʱازع ʻʺǼاسॼة قʹॽة Ǽلانʨؔ بʱارȄخ 
الʙولة عʧ الأضʛار الʱى تʖʽʸ الأفʛاد Ǽفعل الأشʵاص الʱى تʙʵʱʶمهʦ الʙولة فى 

Ȟʺǽ ة، لاॽمʨʺافقها العʛة مॼʶʻالǼ نىʙʺن الʨرة فى القانʛالʺق ʙاعʨها القʺȞʴأن ت ʧ
لعلاقة الأفʛاد ॽɾʺا بʻʽهʦ، وأن هʚه الʺʨʯʶلॽة لʗʶॽ عامة ولا مʢلقة وأن لها قʨاعʙها 
الʵاصة الʱى تʱغʛʽ وفقاً لʴاجॽات الʺʛفȘ وضʛورة تʨفȘʽ الʺʸلʴة العامة وحقʨق 

 الأفʛاد.
 الʦʭʴʸلॻة الإدارȂة حʗيʰة وسȂʙعة الʦʠʯر: )٤

 ʛʷاسع عʱن الʛة القǽإلا مع نها ʛهʤت ʦة لʲيʙة حॽلʨʯʶة هى مȄة الإدارॽلʨʯʶʺال
وʙȃاǽة القʛن العʧȄʛʷ هʚه الʵاصॽة مʙʺʱʶة مॽʰʡ ʧعة القانʨن الإدارǼ Ȑاعॼʱاره قانʨن 

 حʙيʘ وسȄʛع الʨʢʱر.
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 المبحث الأول

 مفهوم الذكاء الاصطناعى ونشأته

 تمهيد وتقسيم:
ʦاعى أهʻʢؗاء الاصʚل الʲʺǽ  اماتهʙʵʱد اسʙعʱعة لǼاʛة الॽɺاʻʸرة الʨʲجات الʛʵم

فى الʺʳالات العȄʛȞʶة والʻʸاॽɺة والاقʸʱادǽة والʱقॽʻة والॽʰʢʱقات الॽʰʢة والʱعلॽʺॽة 
 ʧم ʙȄʜإلى م Ȑدʕود لها، وأن يʙؔارات لا حʱاب لابॼح الʱفǽ قع له أنʨʱȄة، وॽمʙʵوال

ة الإنʶان، إذ مع الʨʢʱر الʨʲرات الʻʸاॽɺة Ǽʺا ʙʴǽث تغʛʽʽاً جʚرʱȄاً فى حॽا
الʨʻؔʱلʨجى الهائل والʺʶʱارع وما ʷǽهʙه العامل مʧ تʨʴلات فى ʣل الʨʲرة الʻʸاॽɺة 
الʛاǼعة سʨȞॽن الʚؗاء الʻʸاعى مʛʴك الʱقʙم والʨʺʻ والازدهار خلال الʨʻʶات القلʽلة 

 القادمة.
 فهॼɺ ʨارة عʧ العلʦ الȐʚ يهʙف إلى تʦॽʺʸ أنʤʺة ذॽؗة، مʧ شأنها أن تʳعل
الʴاسʖ الآلى ʴǽاكى الʱفʛʽؔ الȐʛʷॼ، وʱȄعامل بʚات القʙرة الȄʛʷॼة، وذلʥ مʧ خلال 

 تغʚيʱه Ǽالॽʰانات والʺعلʨمات الʹʵʺة أو مʧ خلال الʱعلʦ الʚاتى.
الʚؗاء الاصʻʢاعى هʨ دراسة ॽɿॽؗة تʨجॽه الʴاسʨب لأداء أشॽاء يʕديها الإنʶان 

ʖ قʙراً مʧ الʚؗاء الإنʶان، فهȞʷǼ ʨل أفʹل مʧ خلال بʻاء آلات تʕدȐ مهاماً تʢʱل
 مʳال عالʺى ʸǽلح لॽʺʳع الʨʱجʽهات ǽعʙʺʱ على الʘʴॼ عʧ أسالʖʽ بʛمॽʳة مʨʢʱرة
 ʦعل ʥلʚب ʨوه ،Ȑʛʷॼؗاء الʚها الʽعل ʙʺʱعǽ ىʱال ʖʽالأسال ʥه تلǼاʷأعʺال تǼ امॽʁلل
 ʠعǼ اكاةʴم ʦث ʧعاده ومǼأ ʙيʙʴوت Ȑʛʷॼؗاء الʚال ʅȄʛرجة الأولى فى تعʙالǼ ʘʴॼي

ʖاسʻل مȞʷǼ اصهʨ٩(خ(. 
 - وسʦف ǻقʦم الॺاحʖ بʯقʤॻʴ هʘا الʖʲॺʸ إلى مʠلʥʻʮ ؕالʯالى:

 مفهʨم الʚؗاء الاصʻʢاعى ونʷأته. الʠʸلʔ الأول:
 مʺʜʽات الʚؗاء الاصʻʢاعى وخʸائʸه. الʠʸلʔ الʰانى:

                                                 
)٩(  ʛــــʷʻــــى للȃʛــــع العʺʱʳʺـــة الॼʱȞاعى، مʻʢؗاء الاصــــʚمـــة فــــى الــــʙــــات، مقॽʢد وصــــادق العʨــــʺʴم ʛثـــائ

 .١٤-١٢، ص٢٠٠٦والʨʱزȄع، عʺان، 
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 المطلب الأول

 مفهوم الذكاء الاصطناعى ونشأته

 
ً
 أته):التطور التاريخى للذكاء الاصطناعى (نش -أولا

إن مॽلاد الʚؗاء الاصʻʢاعى الॽʁʴقى ؗان بʙءاً مʧ مʕتʺʛ تأسʝॽ الأʴǼاث عام 
وذلʥ مʧ قʰل (جʨن مȞارث  Dartmouth Collegeم فى ؗلॽة دارت مʨث ١٩٥٦

ومارفʧ مʧʽ سȞى، وآلʧ نȄʨل، وآرثʛ صʺʨئʽل، وهʗȃʛ سʨʯʽن) الʚيʧ تʺʨʻȞا مʧ حل 
والʻاʡقة Ǽاللغة الانʳلȄʜʽة، وʧȞʺȄ الʺȞʷلات فى الʛʰʳ وȂثॼات الȄʛʤʻة الʺॽʁʢʻة 

 -:)١٠(اسʱعʛاض تارȄخ الʚؗاء الاصʻʢاعى على الʺȐʨʱʶ الʙولى على الʨʴʻ الʱالى
م، ابʛؔʱ جʨرج بʨل نȄʛʤة الʺȘʢʻ الȐʛʰʳ الʺعʙʺʱة على ʱʺॽʀى ١٨٥٤عام  -

.ʙاحʨوال ʛفʸال 
م، اسʱعʺل مʢʸلح روʨȃت لأول مʛة فى الʺʛʶحॽة الॽȞॽʷʱة ١٩٢١عام  -

  .)١١(سʨم عالʺॽة""روʨȃتات ر 
أتى العالʦ "آلان تʨʽرنج" ǼالȄʛʢقة الفȄʛؔة الʱى أوضʗʴ أن  م،١٩٤٨عام  -

 للʺاكʻʽات إمȞانॽة القʙرة على الʱفʛʽؔ ؗالإنʶان.

                                                 
، الʺʱʰȞـــة العʸـــȄʛة، ١محمد غʻـــʦॽ، الـــʚؗاء الاصـــʻʢاعى ثـــʨرة جʙيـــʙة فـــى الأدارة الʺعاصـــʛة، ʙ ȋأحʺـــ )١٠(

 .١٦ص ٢٠٢٠القاهʛة،
انــʗ  ʣ١٩٢٠عــʛت ؗلʺــة "روȃــʨت" لأول مــʛة عــام  )١١( فــى مʶــʛحॽة الؔاتــʖ الʷʱــȞॽى ؗــارل تʷــاʥॽȞǼ" وؗ

ـــة" اصـــʙارات الʺʶـــʛح العـــالʺى  ॽʺـــة العال ॽم آلʨان "رجـــال رســـʨـــʻعǼ١٩٨٣ ʦت ؗلʺـــة  ١٦٠، رقـــʜورمـــ
الʱـى تعʻـى الʶـʛʵة  Robotnروʨȃت فى اللغة اللاتॽʻʽـة إلـى العʺـل الʷـاق، إذ أنهـا مʷـʱقة مـʧ ؗلʺـة 

أو العʺــل الاجॼـــارȐ ومʱʰؔـــʛ هـــʚه الؔلʺـــة هـــʨ جʨزȄـــʅ تʷـــاʥॽȞǼ شـــقȘʽ الؔاتـــʖ الʺʶـــʛحى الʺـــʨؗʚر، 
ॽʁــام Ǽالأعʺـــال وتعʻــى Ǽاللغــة العॽȃʛـــة ؗلʺــة روʨȃتـــات أو الإنʶــان الالـــى، بʨصــفها آلـــة قــادرة علـــى ال

مʛʰمʳـــة ســـلفاً، أمـــا Ǽالاǽعـــاز أو الʶـــʛʢॽة مॼاشـــʛة مـــʧ الإنʶـــان أو غʽـــʛ مॼاشـــʛة مـــʧ خـــلال بʛامʳـــه 
الʴاســـॽȃʨة، مʷـــار إلʽهـــا فـــى الʺʸـــʙر: د. أنʶـــام محمد نʺـــʛ، الʛوȃـــʨت الʱعلॽʺـــى وعلاقʱـــه فـــى تॽʺʻـــة 

ȋ ،مىʨʤʻʺال ʛʽؔفʱة، ١الʺهارات الॽʺالعل Ȑʛازوىॽ٣٠، ص ٢٠١٨، دار ال. 
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اخʛʱع العالʦ "جʨن مȞارثى" لغة الʛʰمʳة فى مʳال الʚؗاء  م،١٩٥٨عام  -
 الاصʻʢاعى.

ʳʻاح الʳʱارȐ شهʙت أʴǼاث الʚؗاء الاصʻʢاعى صʨʴة عʛʰ ال م،١٩٨٠عام  -
.ʧʽȄʛʷॼاء الʛʰʵة للॽاكʴʺة الʛʽʰʵال ʦʤʻال الʳʺل 

م، وصلʗ أرȃاح الʚؗاء الاصʻʢاعى إلى أكʛʲ مʧ ملॽار دولار، وʙȃأ ١٩٨٥عام  -
 الʨȞʴمات فى تʺȄʨل تلʥ الأʴǼاث.

م، حقȘ الʚؗاء الاصʻʢاعى نʳاحات أكʛʰ فى الʺʳال اللʨجʱʶॽى ١٩٨٧عام  -
 .)١٢(واسʛʵʱاج الॽʰانات والʟॽʵʷʱ الʰʢى

 ʧة مʙʺ٢٠٢٠-٢٠١١ال  ʧرة هائلة، وصار مʨʸǼ اॽجʨلʨʻؔʱار الʳحلة انفʛم
أولȄʨات الʨȞʴمات والʺʕسʶات والإدارات اسʙʵʱام وسائل أكʛʲ تقॽʻة فى ʣل ثʨرة 

) ؗʺفاعل جʙيʙ تʺʜʽت Ǽه الʙول الأكʛʲ تقʙماً فى Bag dataالॽʰانات الʹʵʺة (
لأمॽȞȄʛة، والʧʽʸ، والॽاǼان، وفʛنʶا، مʳال الʨʻؔʱلʨجॽا لاسॽʺا الʨلاǽات الʺʙʴʱة ا

 ʦا العلʚه ʝة على وضع أسॽات الʺاضʨʻʶفى ال ʛʲأك ʜʽ ʛؗʱؗان ال ʙا، فقॽوألʺان
ومفاॽʂʺه، وقʙ تʷعʖ الʳانʖ الȐʛʤʻ مʻه فى ʛʽʲؗ مʧ الʖʱؔ والʺقالات العلʺॽة 
ʜʽ على الȘʽʰʢʱ والʘʴॼ والاسʲʱʺار فى مʳʱʻات وتॽʰʢقات الʚؗاء  ʛؗʱوصار الآن ال

صʻʢاعى، Ǽʺا معʻاه أنʻا نʳʱه حالॽاً إلى حॼʁة زمॽʻة جʙيʙة تʲʺʱل بȘʽʰʢʱ الʚؗاء الا
الاصʻʢاعى ȞʷǼل ؗامل فى حॽاتʻا وحʱى فى أنفʻʶا أǽʹاً ʛʷؗائح رقʺॽة قʙ تʜرع فى 

 أجʶادنا مʧ أجل تʧʽʶʴ حॽاتʻا وتʶهʽل أدائʻا فى مهʺاتʻا.
ساعʙت وȞʷȃل ʛʽʰؗ وحॽʁقة الأمʛ أن هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا والʱقॽʻات الʙʴيʲة 

الʺʱʳʺعات الʺʱقʙمة فى تʨفʛʽ بʯʽة تǼ ʦʶʱالʛفاॽʂة وتقʦǽʙ الʺعʨنة للأفʛاد فى اسʱؔʺال 
 ʧعة مʨʺʳه أثارت مʶنف ʗقʨها فى الʻؔات، ولȃʨصع Ȑاجهة أʨدون م ʧم ʦأعʺاله
ʚلʥ القانʨنॽة، لأن الʚؗاء الاصʻʢاعى ؗان فى هʚه  الʺʶائل الفلॽɿʶة والأخلاॽʀة وؗ

                                                 
)12(  Partic, D, Smith, hands on Artificial intelligence for Beginners, I edition, 

publisher by Packt publishing, LTD., p. 10. 
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ʺǼ حلةʛʺدة الʨجʨʺال ʙاعʨالق Șʽʰʢت ʘʽح ʧات مȄʨʱʶʺال ʖن فى أغلʨللقان ʙʴة تǼاʲ
على أغلʖ الʺʶائل الʱى قʙ يʛʽʲها الʚؗاء الاصʻʢاعى مʲل الʺلॽؔة الفȄʛؔة ونʤام 
الʺʨʯʶلॽة الʺʙنॽة وفى أغلʖ الʺʶائل الʱى قʨȞǽ ʙن الإنʶان هʨ فاعل فʽها، فالʚؗاء 

فى جʺॽع أوساȋ الʺʱʳʺع، ودخل على الاصʻʢاعى الʨʽم أصॼح مʢʸلʴاً مʙʱاولاً 
جʺॽع الʺʳالات العلʺॽة وحʱى الإنʶانॽة مʻها، ؗʺا نلاحȎ الʨʽم الهʨاتف الॽؗʚة الʱى 
بʧʽ أيʙيʻا ʅॽؗ أنها اخʱلفʗ ؗلॽاً عʧ الهʨاتف الʱى ʻؗا نʱʶعʺلها على سʽʰل الʺʲال 

ʅॽ أصॼح ǼإمȞان أȐ شʟʵ غʛʽ مʟʸʵʱ حʱى Ǽالʚؗاء ٢٠١١فى  ، وؗ
 . )١٣(ʱعʺال الأجهʜة الॽؗʚة والʱعامل مع الʛʰامج الʺعلʨماتॽةالاصʻʢاعى اس

 مفهوم الذكاء الاصطناعى: -ثانياً 
الʚؗاء الاصʻʢاعى يʨؔʱن مʧ ؗلʺة الʚؗاء، وهॼɺ ʨارة عʧ القʙرة على إدراك 
لʺة الاصʻʢاعى تʛتǼ Ȍॼالفعل ʻʸǽع أو  وفهʦ وتعلʦ الʴالات أو الʛʤوف الʙʳيʙة، وؗ

لؔلʺة على ؗل الأشॽاء الʱى تʷʻأ نʳॽʱة الʷʻاȋ أو الفعل ʻʢʸǽع، وȃالʱالى تʢلȘ ا
 Marvin LeeالȐʚ يʦʱ مʧ خلال اصʻʢاعى الأشॽاء الʺʨجʨدة Ǽالفعل، ولقʙ عʛف 

Minsky  الʳة فى مȄة والإدارॽɾʛم الʺعʨالعلǼ ʧʽʸʸʵʱʺالعلʺاء ال ʛأشه ʙأح
ʚاعى "الʻʢؗاء الاصʚاء الʻʰل ȘȄʛʢه "فى الǼاʱؗ اعى فىʻʢؗاء الاصʚؗاء ال

 ʧع مʨʻال ʥع حل ذلॽʢʱʶى تʱالآلات الǼ ʦʱيه ʦوع العلʛف ʧع مʛأنه: "فǼ اعىʻʢالاص
، ومع ذلʧȞʺǽ ʥ تعȄʛفه Ǽأنه: )١٤(الʺʶائل الʱى يلʳأ الإنʶان عʙʻ حلها إلى ذؗائه

"الإمȞانॽة الʱى تʺʱع بها Ǽعʠ الآلات Ǽاسʙʵʱام عʺلॽات معॽɾʛة تॼʷع العʺلॽات الʱى 
 .)١٥(ǽقʨم بها الإنʶان"

                                                 
رشا محمد صائʦ أحʺʙ، تॽʰʢقات الإدارة للʚؗاء الاصʻʢاعى فى اتʵاذ القʛارات الإدارȄة، جامعة الʷـʛق  )١٣(

 .١٦، ص ٢٠٢٢عʺان، الأردن،  الأوسȌ، قʦʶ القانʨن العام، ؗلॽة الʴقʨق،
 .٣سلॽʺان ǽعقʨب الفʛا، الʚؗاء الاصʻʢاعى، مʳلة الʙʰر، بʨلʙʻا، العʙد، الʱارȄخ، ص )١٤(
د. محمد محمد عʰـــʙ اللॽʢـــʅ، الʺʶـــʨʯلة عـــʧ الـــʚؗاء الاصـــʻʢاعى بـــʧʽ القـــانʨن الʵـــاص والقـــانʨن العـــام،  )١٥(

ॽــا الʺعلʨمــات، ؗلॽــة الʴقــʨق، جامعــة الʨʳانــʖ القانʨنॽــة والاقʸʱــادǽة للــʚؗاء الاصــʻʢاعى وتʨʻؔلʨج
 .٥، ص٢٠٢٠الʺʨʸʻرة، 
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ǽ اكى ذؗاءʴقة تȄʛʢǼ عةʛʱʵʺأنه: ؗل الآلات الǼ اعىʻʢؗاء الاصʚال ʅȄʛتع ʧȞʺ
الإنʶان فى إنʳاز العʙيʙ مʧ الʺهام، لاسॽʺا الʱى تعʺل دون مʶاعʙة يʙوȄة أو جهاز 

ʛʷॼرة الʙن أضعاف قʨؔى عادة ما تʱة والȃʨلʢʺقة الʙعة والʛʶالǼ ʦȞʴعلى )١٦(ت ،
الʦ الʨʻؔʱلʨجॽا إلا أنه يʨجʙ تعʅȄʛ جامع الʛغʦ مʧ أهʺॽة الʚؗاء الاصʻʢاعى فى ع

إذ ǽعArtificial Intelligence AI ” ʙ“مانع مʱفȘ علॽه للʚؗاء الاصʻʢاعى 
الʚؗاء الاصʻʢاعى أكʛʲ مʨؗ ʧنه مفهʨماً ʧȞʺǽ تعȄʛفه ʶǼهʨلة، فقʙ تعʙدت 

 . )١٧(الʱعȄʛفات الʺعʙʺʱة للʚؗاء الاصʻʢاعى الȐʚ تʨʢرت ॽɾه
 اً:مفهʦم الʘؕاء لغة واصʠلاح -١

 الʘؕاء لغة:  -  أ
 ʜʽʽʺʱل والʽلʴʱاج والʱʻʱوالاس ʦرته على الفهʙان: قʶر ذؗى، ذؗاء الإنʙʸذؗاء: م
Ǽقʨة فʛʢته وذؗاء خاʛʡه، وذؗا الʨلʙ: ؗان ذؗى الفهʦ، مʨʱقʙ الʛʽʸॼة، وذؗى عقله، 
 ʅॽؔʱار، وعلى الॽʱوالاخ ʜʽʽʺʱوال ʖʽ ʛؗʱل والʽلʴʱرة على الʙؗاء قʚه، والʱʻʢت فʙʱاش

 ʨʺلفةإزاء الʱʵʺ١٨(اقف ال(. 
وȄعʛفه ابʧ مʨʤʻر Ǽأنه سʛعة الفʻʢة، مʧ قʨلʥ: قلʖ ذؗى وصʰى ذؗى، إذا 

يʚؗى ذؗا، وȄقال: ذؗا يʨؗʚ ذؗاء، وذʨؗ فهǼ-  ʨالʛʶؔ -كان سȄʛع الفʻʢة، وقʙ ذؗى
 . )١٩(ذؗى

والʚؗاء هʨ تʺام الʷىء، ومʻه الʚؗاء فى الفهʦ وهʨ أن ʨȞǽن فهʺاً تاماً سȄʛع 
الʚؗاء فى الʧʶ وهʨ تʺام الʧʶ، وȄقال: قʙ ذʗʽؗ الʷاة أȐ  القʨʰل، ومʧ أǽʹاً 

                                                 
)16(  Wolfgant ertel, introduction to artificial intelligence, spring international 

publishing, Germany, 2018, 2nd edition, p. 1. 
ʺــة  )١٧( ʨؗــاحى، حʳر نʨــʻان، أمــال محمد مॼɻد شــʨــʺʴا محمد مʛــʶǽ ،ʦॽʂاʛان محمد إبــʛاعى غفــʻʢؗاء الاصــʚالــ

 .١٢٨، ص ٢٠٢٢، ٤ضʺʧ أحȞام القانʨن الʙولى لʴقʨق الإنʶان، دراسات الأردن، العʙد 
 م)، على الʛا١١/٢/٢٠١٨ȌǼقامʨس الʺعانى الʳامع: مادة: ذؗى، تارȄخ الاسʛʱداد ( )١٨(

https:www.almaamy.com/ar/dict/ar-ar/%D8%B0%83%D8%A7%D8%A1/ 
)١٩( ʧيʙر، جʺال الʨʤʻم ʧة، د.ت. صابʛب، دار الʺعارف، القاهʛان العʶ٢٨٦، ل. 
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أتʺʺʗ ذʴǼها وȃلغʗ الʙʴ الʨاجॽɾ ʖه، ومʻه ذʗʽؗ الʻار أȐ أتʺʺʗ إشعالها على 
 . )٢٠(الȞʷل الأمʲل

وȄعʙ الʚؗاء أحʙ الʻعʦ الʱى أنعʦ الله علʻʽا بها، حʘʽ خلȘ الإنʶان وجعله خلॽفʱه 
سʛʵها جʺॽعاً لʙʵمʱه، وذلʥ مʧ خلال العقل فى الأرض ومʜʽه عॽʁǼ ʧة الؔائʻات و 

 . )٢١(الȐʚ وॼʂه الله إǽاه لॽعॽʢه مʜʽة الاخॽʱار بʧʽ الʙʰائل الʺʱʵلفة والʺʱعʙدة
وقʙ أشار القʛآن الʦȄʛؔ إلى اسʙʵʱام الʚؗاء فى مʨاضع عʙة مʻها ما أشار إلॽه 

)، ٣٥لʻʺل، آǽةفى قʨله تعالى: "وȂنى مʛسلة إلʽهʦ بهǽʙة فʻاʛʣة ʦǼ يʛجع الʺʛسلʨن" (ا
حʘʽ تʧʽʰ الآǽة اسʙʵʱام ملؔة بلʝॽʁ لʚؗائها فى مʴاولة اكʷʱاف نॽة نʰى الله 
 ʧان عʺॽف سلȞǽ ف بها أنʙته ʗان سلॽʺان تʳاه قʨمها حʘʽ أرسلʗ إلॽه هǽʙة وؗ

ʦوشأنه ʦه ʛؗʱȄمها وʨة قȃارʴ٢٢(م( . 
 الʘؕاء اصʠلاحاً:  - ب

ʚلل ʖاسʻم ʅȄʛتع ʙيʙʴة فى تʙيʙة شȃʨاجه العلʺاء صعʨي ʙه فقॽانى وعلʶؗاء الإن
 ʧم ʦهʻه ومʱه وغايʱفॽʣو ʖʶفه حʛع ʧم ʦهʻʺؗاء فʚال ʅȄʛل تعʨلف العلʺاء حʱاخ
 ʧف عʷȞǽ Ȑʚال ʛاً، الأمॽائʛفاً إجȄʛفه تعʛع ʧم ʧه ومʻȄʨؔائه تʻب ʖʶفه حʛع
صعȃʨة شʙيʙة فى وضع تعʅȄʛ شامل للʚؗاء الȐʛʷॼ وȂن ؗان هʻاك اتفاق واضح 

 ʺʱʽه.حʨل وʣائفه الȄʨʽʴة وأه
 ʨاء وهॽقة الأشॽʁدراك حȂو ʦد على فهʛرة الفʙأنه قǼ ًلاحاʢؗاء اصʚف الʛعǽ
عʺلॽة معالʳة الॽʰانات والʺعلʨمات الʵام والʺॼʶʱȞة مʧ الʨʴاس قʰل تفʛʽʶها 
وتȄʨʴلها إلى معلʨمات مفهʨمة ومفʙʽة للإنʶان، وهʨ القʙرات العلॽة الʱى ʙʵʱʶǽمها 

                                                 
)٢٠( ȋ ،ʗـــȄʨؔـــع، الȄزʨʱوال ʛـــʷʻلل Ȑʛاع الفؔـــʙة الإبـــ ʛؗؗاء، شـــʚاعة الـــʻان، صـــʙȄʨـــʶـــارق الʡم، ٢٠٠٨، ١

 .١٨ص
عʙʰ الهادȐ مʸـॼاح، Ȅʛʡقـʥ إلـى الʰʻـʨغ والॼɻقȄʛـة، الـʙار الʺʸـȄʛة اللʻʰانॽـة للʷʻـʛ والʨʱزȄـع، القـاهʛة،  )٢١(

ȋ١٠، ص٢٠١٠، ١. 
علـى أحʺـʙ إبـʛاʦॽʂ، تॽʰʢقــات الـʚؗاء الاصـʻʢاعى فـى مʨاجهــة الʳـʛائʦ الالʛʱؔونॽـة، الʺʳلـة القانʨنॽــة،  )٢٢(

 .https:Jlaw.jounalls.ekb.eg.٢٨١٠، ص٢٠٢١
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لʙʳيʙة، ؗʺا ǽعʛف Ǽأنه الʶلʨك الإنʶانى الȐʚ يʱʻج الفʛد لʺʨاجهة الʺʨاقف الॽʴاتॽة ا
عʻه حل الʺȞʷلات والʅॽؔʱ مع الʯʽʰة، وتʧȄʨؔ الʺفاʦॽʂ العقلॽة والʱعلʦ مʧ خلال 

 . )٢٣(الأحʙاث والʺʨاقف الʺʱʵلفة
Șʰات  مʺا سॽع العʺلॽʺل جʺʷǽ ʙاسع قʨاقه الʢʻؗاء بʚل أن الʨع القॽʢʱʶن

ة والعʨاʡف والʨʴاس، أما فى نʢاق دراسة الʚهॽʻة مʧ ابʱؔار ونʨʰغ وتʦȞʴ فى ال ʛؗʴ
علʦ الʚؗاء الاصʻʢاعى ʧȞʺॽɾ تعʛفه Ǽأنه: "قʙرة الإنʶان على تʨʸر الاشॽاء 
وتʴلʽل الʨʵاص الʵاصة بها والʛʵوج Ǽاسʱʻʱاجات عʻها، فهʨ بʚلʲʺǽ ʥل قʙرة 
الإنʶان على تʛȄʨʢ نʺʨذج ذهʻى لʺʳال مʧ مʳالات الॽʴاة وتʙʴيʙ عʻاصʛه 

لعلاقات الʺʨجʨدة بʻʽهʺا، ومʧ ثʦ اسʙʴʱاث ردود الفعل الʱى تʻʱاسʖ واسʵʱلاص ا
  .)٢٤(مع أحʙاث ومʨاقف هʚا الʺʳال على اخʱلافها

 الʯعʃȂʙ الʯقʹى للʘؕاء الاصʠʹاعى: -٢
Ǽأنه: الʚؗاء الȐʚ تǽʙʰه ” Artificial Intelligence AI“الʚؗاء الاصʻʢاعى 

ʷॼة الॽʻهʚرات الʙاكى القʴǽ اʺǼ امجʛʰرة على الآلات والʙل القʲعʺلها، م ȋة وأنʺاȄʛ
الʱعلʦ والاسʱʻʱاج ورد الفعل على أوضاع لʦ تʛʰمج فى الآلة، ؗʺا أنه اسʦ لʴقل 
أكادǽʺى ǽعʻى ॽɿॽȞǼة صʻع حʨاسʖʽ وʛȃامج قادرة على اتʵاذ سلʨؗى ذؗى، وȄعʛف 
العالʦ الأمȞȄʛى (جʨن مȞارثى) الʚؗاء الاصʻʢاعى Ǽأنه: "علʦ وهʙʻسة صʻع آلات 

Ǽالاعʱʺاد على دراسة وتʦॽʺʸ أنʤʺة ذॽؗة تʨʱʶعʖ بʱʯʽها وتʚʵʱ إجʛاءات تʙȄʜ ذॽؗة 
 . )٢٥(مʧ فʛص نʳاحها

                                                 
ʸॽɾل ॼɺاس، الʚؗاء والॽʁاس الʻفʶى فـى الȄʛʢقـة الॽɻادǽـة، دار الʺʻهـل اللʻʰـانى، مॼʱȞـة رأس الॼʻـع،  )٢٣(

 .٥، ص٢٠٠٤بʛʽوت، 
م، ص ٢٠٠٥، ١عʙʰ الʨʻر، أساسॽات الʚؗاء الاصʻʢاعى، دار الʸॽɿل الʲقاॽɾة، الȄʛـاض، ȋعادل  )٢٤(

٢٤٤. 
م)، علـــى ١١/٢/٢٠١٨جʺـــال علـــى، لʺـــاذا علʻʽـــا ألا نʲـــǼ Șالـــʚؗاء الاصـــʻʢاعى، تـــارȄخ الاســـʛʱداد ( )٢٥(

 :ȌǼاʛالhttps://sci-ne.com/article/story_5657. 
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ǽعʛف الʚؗاء الاصʻʢاعى فى قامʨس الʺعانى الʳامعة Ǽأنه: "قʙرة آلة أو جهاز 
ما على أداء Ǽعʠ الأنʢʷة الʱى تʱʴاج إلى ذؗاء مʲل الاسʙʱلال الفعلى والإصلاح 

 . )٢٦(الʚاتى"
نه: "مʨʺʳعة مʧ الʶلॽؗʨات الʱى تʦʶʱ بها الʛʰامج الʴاسॽȃʨة، وʨȞȄن وȄعʛف Ǽأ

الهʙف مʻها تقȄʨة القʙرة الإنʱاجॽة مʧ جهة، والعʺل على مʴاكاة القʙرة الʚهॽʻة 
، وهʚا أمʛ تʦ إتقانه، وأصॼح الॽʺʳع على )٢٧(الȄʛʷॼة لʱقȄʨة القʙرة على الإنʱاجॽة"

الاصʻʢاعى أن ǽغʜو جʺॽع الأجهʜة  علǼ ʦه حʱى يʨمʻا هʚا، فقʙ اسʢʱاع الʚؗاء
ان لابʙ مʧ إʳǽاد  الʵاصة بʻا، حʱى أصʗʴॼ الʺلاذ الأمʧ للعʙيʙ مʧ الأشʵاص، وؗ
الʨسʽلة الفاعلة مʧ أجل الʱعامل الʳاد مع هʚه الʛʰامج Ǽʺا ʴǽقȘ القʙرة الإنʱاجॽة، 

 . )٢٨(والʱعامل الاʳǽابى بʧʽ الإنʶان والآلة على حʙ سʨاء
ʢؗاء الاصʚف الʛعȄا وʺǼ امجʛʰه الآلات والǽʙʰت Ȑʚؗاء الʚأنه: الǼ ًاʹǽاعى أʻ

ʴǽاكى القʙرات الʚهॽʻة الȄʛʷॼة وأنʺاȋ عʺلها، مʲل القʙرة على الʱعلʦ والاسʱʻʱاج ورد 
الفعل على أوضاع لʦ تʛʰمج فى الآلة، ؗʺا أنه اسʦ لʴقل أكادǽʺى ǽعʻى ॽɿॽȞǼة صʻع 

ʛف العالʦ الأمȞȄʛى (جʨن حʨاسʖʽ وʛȃامج قادرة على اتʵاذ سلʨؗى ذؗى، وȄع
مȞارثى) الʚؗاء الاصʻʢاعى Ǽأنه: "علʦ وهʙʻسة صʻع آلات ذॽؗة Ǽالاعʱʺاد على 
دراسة وتʦॽʺʸ أنʤʺة ذॽؗة تʨʱʶعʖ بʱʯʽها وتʚʵʱ إجʛاءات تʙȄʜ مʧ فʛص 

 .)٢٩(نʳاحها
الʚؗاء الاصʻʢاعى هʨ دراسة ॽɿॽؗة تʨجॽه الʴاسʨب لأداء أشॽاء يʕديها الإنʶان 

 ʧل أفʹل مȞʷǼ ʨان، فهʶؗاء الإنʚال ʧراً مʙق ʖلʢʱمهاماً ت Ȑدʕاء آلات تʻخلال ب

                                                 
 م)، على الʛا١١/٢/٢٠١٨ȌǼارȄخ الاسʛʱداد (قامʨس الʺعانى الʳامع: مادة: ذؗى، ت )٢٦(

https:www.almaamy.com/ar/dict/ar-ar/%D8%B0%83%D8%A7%D8%A1/ 
)٢٧( ȋ ،اʻʽس ʧة بॼʱȞاض، مȄʛال "ʨجʨى، "لغة لʻʽʶʴ٢١١، ص ٢٠٠٢، ١أسامه ال. 
)٢٨( ȋ ،اضȄʛع، الȄزʨʱوال ʛʷʻا للʻʽس ʧة بॼʱȞم ،ʨجʨى، لغة لʻʽʶʴ٢١١م، ص ٢٠٠٢، ١أسامه ال 
م)، علـــى ١١/٢/٢٠١٨جʺـــال علـــى، لʺـــاذا علʻʽـــا ألا نʲـــǼ Șالـــʚؗاء الاصـــʻʢاعى، تـــارȄخ الاســـʛʱداد ( )٢٩(

 :ȌǼاʛالhttps://sci-ne.com/article/story_5657. 
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 مʳال عالʺى ʸǽلح لॽʺʳع الʨʱجʽهات ǽعʙʺʱ على الʘʴॼ عʧ أسالʖʽ بʛمॽʳة مʨʢʱرة
 ʦعل ʥلʚب ʨوه ،Ȑʛʷॼؗاء الʚها الʽعل ʙʺʱعǽ ىʱال ʖʽالأسال ʥه تلǼاʷأعʺال تǼ امॽʁلل

تʙʴيʙ أǼعاده ومʧ ثʦ مʴاكاة Ǽعʠ يǼ ʘʴॼالʙرجة الأولى فى تعʅȄʛ الʚؗاء الȐʛʷॼ و 
ʖاسʻل مȞʷǼ اصهʨ٣٠(خ( . 

 ʟائʸخ ʥلʱʺى تʱب الʨاسʴة الʺʤأنǼ ʦʱيه Ȑʚات الॼاسʴال ʦأنه: علǼ فʛعȄو
مʛتʢॼة Ǽالʚؗاء الȐʛʷॼ والقʙرة على اتʵاذ القʛارات بʙرجة مʷابهة إلى حʙ ما للʶلʨك 

 ʥاعى هى تلʻʢؗاء الاصʚة الʺʤالات، وأنʳʺلف الʱʵفى م Ȑʛʷॼة الʺʱة الʺهʺʤالأن
بʛȄʨʢʱ الʴاسʖ لॽقʨم Ǽالʺهام الʱى تʢʱلʖ ذؗاء ȄʛʷǼاً مʧ خلال جعل الآلات تقʨم 

 . )٣١(Ǽأعʺال تعʙʺʱ على الʚؗاء الȐʛʷॼ فى أدائها فى الʨاقع
كʺا ʧȞʺǽ تعȄʛفه على أنه: "العلʦ الȐʚ يهʦʱ بʙراسة وتʦॽʺʸ وʛȃمʳة الʴاسॼات 

مʧ الʛʷॼ عادة اسʙʵʱام ذؗاءه للॽʁام  لغʛض تʴقȘʽ الʺهام والأعʺال الʱى تʱʴاج
 . )٣٢(بها

وȄعʛف أǽʹاً Ǽأنه: "دراسة وتʦॽʺʸ أنʤʺة ذॽؗة تʨʱʶعʖ بʱʯʽها وتʚʵʱ إجʛاءات 
"، وهʨ الʚؗاء الȐʚ تǽʙʰه الآلات والʛʰامج Ǽʺا ʴǽاجى )٣٣(تʙȄʜ مʧ فʛص نʳاحها

ورد الفعل  القʙرات الʚهॽʻة الȄʛʷॼة وأنʺاȋ عʺلها مʲل القʙرة على العلʦ والاسʱʻʱاج
 .)٣٤(على أوضع لʦ تʛʰمج فى الآلة

                                                 
)٣٠(  ʛـــʷʻـــى لل ȃʛـــع العʺʱʳʺـــة ال ॼʱȞاعى، مʻʢؗاء الاصـــʚـــ ـــى ال ـــائʛ مʴʺـــʨد وصـــادق العॽʢـــات، مقʙمـــة ف ث

 .١٤-١٢، ص٢٠٠٦والʨʱزȄع، عʺان، 
)٣١(  ʛع ʛʽʷǼ ،ةʛع، القاهȄزʨʱوال ʛʷʻاب للʴʶاعى، دار الʻʢؗاء الاصʚس، الʨ٩، ص٢٠٠٧ن. 
عــادل عʰــʙ الʻــʨر، مــʙخل إلــى عــالʦ الــʚؗاء الاصــʻʢاعى، مʙيʻــة الʺلــʥ عʰــʙ العȄʜــʜ للعلــʨم الʱقॽʻــة،  )٣٢(

 .٧، ص٢٠٠٥الʶعʨدǽة، 
)٣٣( Șجع سابʛة، مʙيʙʳة الॽʶافʻʱة الʨاعى، القʻʢؗاء الاصʚال ،Ȑʛاهʤخلفان ال ʙʽ٣، صسع. 
)٣٤(  ʦل ودعـʰقʱـʶʺاف الʛـʷʱاس ʜـ ʛؗة، مʙيـʙʳة الॽـʶافʻʱة الʨاعى القـʻʢؗاء الاصـʚال ،Ȑʛاهʤخلفان ال ʙʽسع

 .٣، ص٢٩٩م، العʙد ٢٠١٧اتʵاذ القʛار، دبى، 
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الأب الʛوحى للʚؗاء الاصʻʢاعى Ǽأنه:  ١٩٥٥فقʙ عʛفه "جʨن مȞارثى" عام 
"علʦ وهʙʻسة صʻع الآلات الॽؗʚة" مʧ خلال الʚؗاء الȐʚ تǽʙʰه الآلات والʛʰامج Ǽʺا 

سʱʻʱاج ورد ʴǽاكى القʙرات الʚهॽʻة الȄʛʷॼة وأنʺاȋ عʺلها، مʲل القʙرة على الʱعلʦॽ والا
الفعل على أوضاع لʦ تʛʰمج فى الآلة، فهʨ مʳال أكادǽʺى ǽعʻى ॽɿॽؗة صʻع 
 ʧة مॽɻॽʰʢص الʨʸʻاللغة وال ʦك ذؗى فى تعلʨاذ سلʵامج قادرة على اتʛȃو ʖʽاسʨح
الॽʰانات، والʱعʛف على الʨʸت والʨʸرة والأشȞال والعʺلاء الافʛʱاضʧʽʽ ومʸʻات 

 الʙراسة ؗأساس لʛȄʨʢʱ بʛامج وأنʤʺة ذॽؗة. تعلʦ الآلة، ثʦ اسʙʵʱام نʱائج هʚه
كʺا ʧȞʺǽ تعȄʛفه Ǽأنه: "جʜء مʧ علʨم الʴاسʖ الآلى الȐʚ يهʙف لʺʴاكاة قʙرة 

  .)٣٥(معॽɾʛة لاسʙʰʱال الإنʶان فى أداء وʣائف مʻاسॼة فى سॽاق معʧʽ تʢʱلʖ ذؗاء"
مʧ خلال الʱعȄʛفات نʙʳ أن الʚؗاء الاصʻʢاعى فى واقع الأمʛ ما هʨ إلا 

اة لʛʢق ذؗاء الإنʶان ومʴاكة لॽɿॽؔة اسʙʵʱام خʛʰته الʺॼʶʱȞة فى مʳال معʧʽ مʴاك
ॽɿॽة الʱعʛف على  ومʨʺʳعة مʧ الأسالʖʽ والʛʢق الʙʳيʙة لʱفهʦ اللغات الʺʱʵلفة، وؗ

الʨʸر والʙʴʱث والʱى أدت إلى تʨʢر وʣهʨر تقॽʻات لʦॽʺʸʱ بʛامج تʨʴل الʴاسʨب 
لʛʰʵة الإنʶانॽة الʺॼʶʱȞة أو آلات ذات ذؗاء إلى آلات تعʺل أعʺالاً تǼ ʦʶʱالʚؗاء وا

 مʻʸع. 
 الʯعʃȂʙ القانʦنى للʘؕاء الاصʠʹاعى:  -٣

قʙم الʺʛʷع الأردنى تعȄʛفاً لأنʤʺة الʚؗاء الاصʻʢاعى فى قانʨن الʺعاملات 
 ʦة رقॽونʛʱؔة  ١٥٦الالʻʶ٢٠١٥ل Ȍॽسʨن الʨالقان ʧة مॽانʲالʺادة ال ʗفʛإذ ع ،

لʛʱؔونى الʱʶǽ Ȑʚعʺلها لʻʱفʚʽ إجʛاء أو الاسʳʱاǼة الالʛʱؔونى Ǽأنه: "الʛʰنامج الا
 لإجʛاء ȞʷǼل تلقائى Ǽقʙʸ إنʷاء رسالة معلʨمات أو إرسالها أو تʶلॽʺها".

الʺʛʷع العʛاقى تعȄʛفاً لأنʤʺة الʚؗاء الاصʻʢاعى مʧ خلال قانʨن الॽʀʨʱع  وأورد
 ʦة رقॽونʛʱؔونى والʺعاملات الالʛʱؔة  ٧٨الالʻʶورد فى ا٢٠١٢ل ʙلʺادة ، فق

                                                 
)٣٥(  ʛـʷʻـة للॽȃʛلـة العʳʺـة، الॽولʙاعى ودوره فـى العلاقـات الʻʢؗاء الاصـʚالـ ،Ȑʛالعʺـ ʧـʶمحمد ح ʧب ʧʶح

 .٣٠٩، ص٢٠٢١العلʺى، الأردن، 
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(أولاً،ثامʻاً) تعʅȄʛ للʨسȌॽ الالʛʱؔونى، إذ عʛفه: بʛنامج الʴاسʨب أو أȐ وسʽلة 
الʛʱؔونॽة أخȐʛ تʙʵʱʶم مʧ أجل تʻفʚʽ إجʛاء أو الاسʳʱاǼة Ǽقʙʸ إنʷاء أو إرسال 

 . )٣٦(وتʶلʦ معلʨمات
مʺا سȘʰ نʙʳ أن الʺʛʷع قʙ حʙد ॽʰʡعة نʤام الʚؗاء ʨȞǼنه (بʛنامج حاسʖ، او 

 ʛʱؔونॽة) وقʙ حʙد وصفه القانʨنى Ǽأنه وسȌॽ الʛʱؔونى.أȐ وسʽلة ال
) مʧ قانʨن الʺعاملات والʳʱارة ١أما الʺʛʷع الإماراتى فقʙ حʙد فى نʟ الʺادة (

) ʦة الاماراتى رقॽونʛʱؔة ١الالʻʶ٢٠٠٦) ل  ʗʺتʕʺونى الʛʱؔالال Ȍॽسʨفاً للȄʛوأورد تع
ʛʸʱف ȞʷǼل مʱʶقل، ؗلॽاً أو أو نʤاماً الʛʱؔونॽاً ʴؗاسʖ آلʽى ʧȞʺǽ أن ي (بʛنامʳاً 

جʜئॽاً مʧ دون إشʛاف أȐ شॽʰʡ ʟʵعى فى الʨقʗ الॽɾ Ȑʛʳǽ Ȑʚه الʛʸʱف أو 
الاسʳʱاǼة له)، ومʧ هʚا الʱعʅȄʛ لʨحȎ أنه يʱفȘ مع الʨʲابʗ الفॽʻة لأنʤʺة الʚؗاء 
 ʨة وهॽقلالʱة والاسʱʺللآلى والات ʖاسʴونى للʛʱؔام الالʤʻالǼ لةʲʺʱʺاعى الʻʢالاص

لॽʰʢعة الʱى تʦʶʱ بها أنʤʺة الʚؗاء الاصʻʢاعى لʱʺʱعه Ǽالاسʱقلالॽة فى أقʛب إلى ا
 Ȑʛʷॼخل الʙʱال ʧاً عʙʽعǼ اءات وأداء مهامهʛاذ الإجʵ٣٧(ات( .  

 أهمية الذكاء الاصطناعى:  - ثالثاً 
 ʛؔفة الفʨفʸم ʖʽتʛت ʙʽعǽ قع أنʨʱʺال ʧأنه مǼ اعىʻʢؗاء الاصʚة الॽʺز أهʛʰت

 ʨرة عامة والقانʨʸǼ اعىʺʱم الاجʨة مفهʛؔف ʙيʙʴخلال ت ʧم ʥرة خاصة، وذلʨʸǼ ن
القاعʙة القانʨنॽة فى إʡار الȄʛʷʱع ʙʴǼ ذاته والॽʸاغة القانʨنॽة لغاǽة وصʨله إلى حل 
الʺʻازعات القانʨنॽة سʨاء ؗان فى العلاقة بʧʽ الʨʸʵم لاسॽʺا فى الʺʛحلة الابʙʱائॽة 

 عʧ أمʨر لها علاقة وقʰل الʨصʨل إلى مʛحلة الʱقاضى، أو الǼ ȘʢʻالʦȞʴ، فʹلاً 

                                                 
)٣٦(  ʦـــى رقـــ ـــى والʺعـــاملات الالʛʱؔونॽـــة العʛاق ـــانʨن الॽʀʨʱـــع الالʛʱؔون مʷʻـــʨر ȄʛʳǼـــʙة  ٢٠١٢لʶـــʻة  ٧٨ق

 .١٥/١٤١/٢٠١٢الʨقائع العʛاॽʀة بʱارȄخ 
)٣٧(  ʧʽة العلاقـة بـॽالȞـا، "إشـʻاتॽاعى فـى حʻʢؗاء الاصـʚنى للـʨقـان ʦॽʤʻت ʨʴات، نॽحʙال ʦॽحʛال ʙʰعʺاد ع

، ؗلॽـــة ʳ٥لـــة الاجʱهـــاد للʙراســـات القانʨنॽـــة والاقʸʱـــادǽة، العـــʙدالʷॼـــʛ والآلـــة"، ʴǼـــʘ مʷʻـــʨر فـــى م
 .١٦، ص ٢٠٢٠القانʨن، جامعة الإمارات، 
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Ǽالʺʨʤʻمة القانʨنॽة ȞʷǼل عام. والʨاقع خʛʽ دلʽل على ذلʥ إذ نلاحȎ الʨʽم انʷʱار 
ات الʘʴॼ القانʨنॽة على اخʱلاف أنʨاعها وعلى الʸعʙʽ العالʺى والʺʴلى، تقʨم  ʛؗʴم
 ʛʽفة غʸǼ أن ؗان ʨاص ولʵاؤلات الأشʶة على تǼة والإجاॽنʨائح القانʸʻال ʦǽʙقʱب

لأمʛ الʨʱʶǽ Ȑʚجʖ إجʛاء تغʛʽʽات جʚرȄة ॽʸǼاغة Ȟॽʂلॽة للʺʨʤʻمة رسʺॽة، ا
 القانʨنॽة Ǽʺا يʦʳʶʻ والʨاقع الʴالى وسʛʢॽة وسائل الʨʻؔʱلʨجॽا.

 ʧȞʺǽ أنه لا ʧʺʹʱى تʱني الʨالقان Ȑالʺاد ʛʸʴال لا الʲʺل الʽʰعلى س ʛؗʚȄو
ॽʺل رسʳʶʺال (امىʴʺال) نʨة فى القانॽاصل على شهادة أولʴال ʟʵʷلل Ȑʨاً س

بʻقاǼة الʺʴامʧʽ تقʦǽʙ الʺʨʷرة والʴॽʸʻة القانʨنॽة لʨؔنه يʱʺʱع Ǽالʸفة الʛسʺॽة، فى 
ات ʘʴǼ عʺلها  ʛؗʴد مʨجʨه الʺادة، لʚأن هʷǼ لʙʳار الʲاعى يʻʢؗاء الاصʚال ʛʸع
 ʧم Ȑʚال ʛن، الأمʨاد القانʨة إلى مʙʻʱʶة مॽلʽلʴقة تȄʛʢȃح والإرشاد وʸʻم الʙأن تق

ʧ حالات الʱقاضى، إذ تقʨم العʙالة الȄʕʰʻʱة Ǽالعʛʸ الʴالى شأنه ʙʴǽ وʙȃرجة ʛʽʰؗة م
 ʧة فʹلاً عॽالقʹائ Ȑعاوʙال ʦʶة حʳॽʱʻقعة لʨʱʺال ʖʶʻل الʽلʴʱات لʛشʕضع مʨب
العʙيʙ مʧ الأدوار الʱى سʱعȞॽʂ ʙʽلॽة الʺʨʤʻمة القʹائॽة ȞʷǼل عام وذلʥ فى ʣل 

ʺʱʳʺعلى ال ʦʱʴǽ شأنه أن ʧم Ȑʚال ʛة، الأمȄʕʰʻʱالة الʙة العॽȃʛا العʺॽعات ؗافة لاس
 Ȑʚور الʙقة الॽʁجات وحʛʵان مॼʶʴالǼ ʧيʚة، آخʻʽات معॽʳॽاتʛʱها وضع اسʻم

 .)٣٨(سॽأخʚه الʚؗاء الاصʻʢاعى فى مʱʵلف مʳالات الʺʱʳʺع
يلعʖ الʚؗاء الاصʻʢاعى دوراً مهʺاً فى مʱʶقʰل الȄʛʷॼة، وȄقʨم الʴاسʖ الآلى 

كل والॽʁام Ǽالأعʺال الʻʸاॽɺة، Ǽفʹل الʚؗاء الاصʻʢاعى ʴǼل الʺʶائل والʺʷا
والʺʳالات الهʙʻسॽة والॽʰʢة والعȄʛȞʶة والʱعلॽʺॽة، وȄقʨم علʦ الʚؗاء الاصʻʢاعى 
على فهॽʰʡ ʦعة الʚؗاء الإنʶانى عȘȄʛʡ ʧ عʺل بʛامج الʴاسʖ الآلى قادرة على 

                                                 
ــان العلامــة الʽʢʵــʖ، العʙالــة الȄʕʰʻʱــة والعʙالــة القʹــائॽة، الفــʛص والʴʱــǽʙات، دراســة نقǽʙــة  )٣٨( محمد عʛف

ʘʴǼ ،ʛ مʨʷʻر فى مʳلة معʺقة فى الʺʨقف الأنʳلʨسʨʶȞنى واللاتʻʽى، جامعة زȄان عاشʨر/ الʜʳائ
ʙلʳʺة، الॽانʶم الإنʨق والعلʨقʴد١٢الʙ١٢، ص ١، الع. 
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 Ȑʨʱʶم ʧدرجة م Șقʴʱالات لʳʺال ʠعǼ ةʺʤأن ʛȄʨʢانى، وتʶك الإنʨلʶاكاة الʴم
 . )٣٩(نʶانى أو تʨʱفȘ تلʥ الأنʤʺة على ذؗاء الإنʶانالʚؗاء الإ

 أهداف الذكاء الاصطناعى: - رابعاً 
تʺʧʽȞ الآلات مʧ معالʳة الʺعلʨمات ȞʷǼل أقʛب لȄʛʢقة الإنʶان فى حل  -

 ʗقʨال ʝفى نف ʛة أوامʙع ʚʽفʻت ʦʱي ʘʽازن حʨʱʺة الʳالʺعال ʛى آخʻعʺǼ ائلʶʺال
 .وهʚا أقʛب Ȅʛʡقة للإنʶان فى حل الʺʶائل

-  ʧȞʺǽ ىʱماغ حʙار الʨأغ ʥف ȘȄʛʡ ʧع ȑʛʷॼؗاء الʚة الॽʂأفʹل لʺا ʦفه
مʴاكاته ؗʺا هʨ معʛوف أن الʳهاز العʰʸى والʙماغ الȐʛʷॼ أكʛʲ الأعʹاء 

 . )٤٠(تعقʙʽاً وهʺا ǽعʺلان ȞʷǼل مʛʱاȌǼ ودائʦ فى الʱعʛف على الاشॽاء
ل تʙʴيʶǽ ʙاعʙ الʚؗاء الاصʻʢاعى على الʺʶاعʙة فى الʤʻام الʻʳائى، مʧ خلا -

 ʧة ومʙها الʺعقʱʳمʛب ȘȄʛʡ ʧع عॽʢʱʶǽ ʘʽاقعة، حʨقى للॽʁʴال ʖؔتʛʺانى الʳال
 ȘȄʛʡ ʧض فى أو واقعة، عʨʺف الغʷؗ ةʻʽات معॽارزمʨام خʙʵʱخلال اس
الʺعॽʢات الʱى تʸʴل علʽها، فʺʧ خلال تʛȄʨʸها لʺʛʶح الȄʛʳʺة ودراسة 

ʙق Ȑʙات مॼع إثॽʢʱʶارتؔابها، تǼ ʦهʱʺة للॽʴʸالة الʴك الʨلʶرته على ارتؔاب ال
ʛʷॼال ʧدقة م ʛʲرة أكʨʸǼ ʥة أم لا، وذلʺȄʛʳن للʨȞʺ٤١(ال(. 

-  ʜاكʛلاءفى مʜʻال ʦॽʽهام تقʺǼ امॽʁاعى فى الʻʢؗاء الاصʚات الॽʻقʱعان بʱʶǽ كʺا
الأصلاح والʱأهʽل، ودراسة حالاتهʦ مʧ خلال الʱقارʛȄ الʱى يʦʱ إدخالها للأنʤʺة 

تʱʺʱع Ǽالॽʴادǽة والʷفاॽɾة ʨʸʵǼص الافʛاج وتقʨم بʴʱلʽلها والʨصʨل بʳॽʱʻة 
 الʡʛʷى عʧ الʺʱهʦ أو إكʺال العقȃʨة.

                                                 
)٣٩(  ʛــــ ʽاعى غʻʢؗاء الاصــــʚــــ ــــة عــــʧ أفعــــال ॽؗانــــات ال ॽائʻʳة الॽلʨʯــــʶʺوان، الʙمــــانع العــــ ʧــــʶوح حʙمʺــــ

 .١٥١، ص٢٠٢١، ٤الʺʛʷوعة، مʳلة القانʨن والʨʻؔʱلʨجॽا، الʳامعة الأردنॽة، العʙد
، تʴـــǽʙات الـــʚؗاء الاصـــʻʢاعى للقـــانʨن، مـــʛؗʚة ماســـʛʱ، جامعـــة قاصـــȐʙ حʺـــادȐ العʢـــʛة، نـــʨن زازة )٤٠(

 ،ʛائʜʳاح، ورقلة، الȃʛ١٦، ص٢٠٢١م. 
)41( Akerkar R., Artificial Intelligence for Business Springer Briefs in Business, 

Springer, Chan. 2019, p. 11. 
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  المطلب الثانى
  مميزات الذكاء الاصطناعى وخصائصه

 
ً
  :مميزات الذكاء الاصطناعى -أولا

  -الاخʯلاف بʥʻ الʘؕاء الاصʠʹاعى والʘؕاء الȎʙʵॺ الॻʮʠعى، يʰʸʯل فى الآتى:
 بʻʽʺا يʱعʛض الʚؗاء الॽʰʢعى للॽʶʻان.الʚؗاء الاصʻʢاعى يʸʱف Ǽالʨʺǽʙمة  -١
٢-  ʖعʸǽ عىॽʰʢؗاء الʚا الʺʻʽه، بʱفʛمع ʛʷاخه ونʶʻʱهل اسʶǽ اعىʻʢؗاء الاصʚال

 نʛʷ الʺعʛفة واسʶʻʱاخها.
٣-  ʙʳǽ عىॽʰʢؗاء الʚا الʺʻʽعة بʛʶǼ ةॽʶॽئʛالʺهام ال ʚʽفʻʱم بʨقǽ اعىʻʢؗاء الاصʚال

.Ȑʛة أخʛه مʺǽʙتق ʖلʢʱمʺا ي Șʽثʨʱة فى الȃʨصع 
الاصʻʢاعى ǽقʨم بʻʱفʚʽ الʺهام الʛئॽʶॽة ʛʶǼعة أكʛʰ بʻʽʺا ǽقʨم الʚؗاء  الʚؗاء -٤

 الاصʻʢاعى بʻʱفʚʽها بȌॼء.
الʚؗاء الاصʻʢاعى يʢʱلʖ تؔلفة أكʛʰ لʛʰامج الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ بʻʽʺا تقل تؔلفة  -٥

 الʚؗاء الॽʰʢعي.
الʚؗاء الॽʰʢعى ʻȞʺǽه اكʶʱاب الʺعʛفة الإنʶانॽة والقʙرة على حل الʺȞʷلات 

نʶانॽة، ولʧؔ الʚؗاء الاصʻʢاعى لا ॽʢʱʶǽع تʴقȘʽ ذلʥ إلا ʨʺǼجʖ بʛامج معقʙة الإ
  لهʚا الغʛض.

  : )٤٢(خصائص الذكاء الاصطناعى -ثانياً 
- ʛʺʱʶʺالآلى وال ʦॽعلʱادث الʨʴلف الʱʵم ʧفادة مʱلات والاسȞʷʺال ʧم ʦॽعلʱال Ȑأ :

 الʶاǼقة.
ʺا ؗانॽʺؗ ʗة وॽʰʡعة : أȐ الʛʶعة فى الʴʱلʽل والاسʳʱاǼة مهالاسʳʱاǼة الآلॽة -

 الॽʰانات وحʳʺها.
                                                 

)٤٢( ʻʢؗاء الاصــʚانى محمد، الــʙــʽــة، العʻʽرة أمʨش نــʙــة الأخــॽــة، ثانॽونʛʱؔــة الالʺȄʛʳابهــة الʳʺــة لॽاعى ؗآل
، مʰʵـʛ الʙراسـات القانʨنॽـة والاقʸʱـادǽة، الʜʳائـʛ، ١ماسʛʱ، القـانʨن الʻʳـائى والعلـʨم الʻʳائॽـة، الفـʨج

ʙلʳʺة، الॽʯʽʰم الʨن والعلʨلة القانʳد٢مʙ٥٣١، ص٢٠٢٣، ٢، الع. 
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 أȐ تʺʜʽʽ الأهʺॽة والأولȄʨة للʴالات والʺȞʷلات الʺعʛوضة. الʜʽʽʺʱ الʰʶʻى: -
- :ʅॽؔʱال  ʦغʛالǼ لʨلʴاد الʳǽȂها وʸمة ونقʨى للʺعلʰʶʻاب الॽɽمع ال ʅॽؔʱال Ȑأ

.ʥذل ʧم 
 . )٤٣(أȐ الȄʛʢقة الॽʰȄʛʳʱة لاكʷʱاف الأمʨر الʺʱʵلفةتʻʰى الأفؔار الʺʙʴʱʶثة:  -
القʙرة على اكʷʱاف الʺعʛفة وتॽʰʢقها ؗʺا ʙʵʱʶǽم فى حل الʺȞʷلات الʺعʛوضة  -

 . )٤٤(فى ॽɼاب الʺعلʨمة الؔاملة
وʲȂاول الʘؕاء الاصʠʹاعي مʲاكاة Ǻعʞ الʶʳائʝ والʯي يʤʴʯ بها الʘؕاء 

 -:)٤٥(الȏʙʵॺ ومʹها
١. .ʖʰʶاد الʳǽإ ʦث ʛʽؔفʱال 
 ʛʸʻ الȑʛʷॼ.الفهʦ والʱعلʦ مʧ الʛʰʵات الʱي يʱعʛض لها الع .٢
 عʛض أو ʛʡح الʨʸʱرات الʺʱʵلفة. .٣
 اسʙʵʱام الʖʰʶ في حل الʺȞʷلة. .٤
 مʴاولة الʱعامل مع الʺʨاقف الʺعقʙة. .٥
 مʴاولة تȘʽʰʢ الʺعʛفة الʺॼʶʱȞة. .٦
 إدراك العʻاصʛ الهامة و ذات الʸلة Ǽالʺʨاقف. .٧
 الاسʳʱاǼة الȄʛʶعة للʺʨاقف الʙʳيʙة. .٨
 مʴاولة الʱعامل مع الʺعلʨمات غʛʽ الؔاملة. .٩

  :وȁالʯالي ʥȜʸǻ اسʳʯلاص الʶʳائʝ الʯالॻة للʘؕاء الاصʠʹاعي
ǽعʙ الʚؗاء الاصʻʢاعي مʴاولة لإكʶاب الʴاسॼات الآلॽة Ǽعʠ القʙرات الȄʛʷॼة،  .١

وȃالʱالي فاسʙʵʱام ؗلʺة الʚؗاء ʧȞʺǽ أن تقʨدنا إلي اسʱʻʱاجات غʛʽ دॽʀقة، 
                                                 

)٤٣( ؗʚاعى، مـʻʢؗاء الاصـʚة للـॽنʨة القانॽʸʵʷون، الʙا سعʻʽلʽس Ȑʜـʽت ،Ȑʛد معʺـʨلـʨجامعـة م ،ʛʱة ماسـʛ
 ،ʛائʜʳ١٣، ص٢٠٢٢وزو، ال. 

، ٢٠٠٤عــȐʙ عʰــʨد الأســȐʙ، الــʚؗاء الاصــʻʢاعى والــʦʤʻ الʽʰʵــʛة، ؗلॽــة الإدارة والاقʸʱــاد، الؔلॽــة،  )٤٤(
 .٣٤ص

 ٧٩عʺʙʽ. د. مʨʺʴد وهʖʽ الʙʽʶ، مʛجع سابȘ ص )٤٥(
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بها العʛʸʻ فالʺقʨʸد Ǽالʚؗاء في هʚا الॽʶاق هʨ تلʥ القʙرات الʱي يʱʺʱع 
.ȑʛʷॼال 

٢.  ʧم ʙيʙه العʺǽʙخلال تق ʧة، مʺʤʻʺلي الʨʯʶʺفي لʛالʺع ȑʨʱʶʺال ʧم ʧʶʴǽ
الʴلʨل لॼعʠ الʺʷاكل الʱي ʸǽعʖ تʴلʽلها بʨاسʢة العʛʸʻ الȑʛʷॼ خلال فʛʱة 

 قʛʽʸة.
لʴل الʺʷاكل داخل الʺʤʻʺات تعʙʺʱ علي الʵǽMechanism   ʦȞʴلȘ آلॽة  .٣

Șʽقʙال ʛيʙقʱعي والʨضʨʺ٤٦(ال( . 
٤. ʺǽ راسةʙل ȑʛʷॼال ʛʸʻاولة العʴقة مǼاʶفات الȄʛعʱال Șاعي وفʻʢؗاء الاصʚل الʲ

قʙراته العقلॽة والاسʱفادة مʻها مʧ خلال نʺاذج حʶابॽة يʦʱ تॽʰʢقاتها Ǽاسʙʵʱام 
 الʴاسॼات الآلॽة.

٥.  ʦث ȑʛʷॼال ʛʸʻقي للعʢʻʺال ʛʽؔفʱات الॽاعي دراسة عʺلʻʢؗاء الاصʚال ʧʺʹʱي
الʴاسॼات الآلॽة، وȃالʱالي فان ما ʜʽʺǽ الʚؗاء مʴاولة تʻفʚʽ ذلʥ مʧ خلال 

 ʧم ȑʛʷॼال ʛʸʻض له العʛعʱض لʺا يʛعʱلا ي ʘʽʴǼ يʰʶʻاته الॼاعي ثʻʢالاص
 عʨامل مʕثʛة علي قʙرته ؗالॽʶʻان.

٦.  ʦॽʂالʺفاǼ يʻه معʻؔول ،ȑʛʷॼؗاء الʚنات الʨȞʺǼ اعيʻʢؗاء الاصʚاً الʛʽʲؗ ʦʱلا يه
ॽɿॽة اسʙʵʱامها لʛȄʨʢʱ وʣائف والأسالʖʽ والʱقॽʻات الʺʛتʢॼة بهʚا ال ʺʳال وؗ

 الʴاسॼات الآلॽة ʘʽʴǼ تʴاكي القʙرات الȄʛʷॼة.
 : )٤٧(خʶائʝ الʘؕاء الاصʠʹاعى ذات الʶلة فى مʱال اتʳاذ القʙارات الإدارȂة

، هى اسʙʵʱام )٤٨(مʧ أبʛز الʸʵائʟ الʺʱعلقة ʶʺǼألة اتʵاذ القʛارات الإدارȄة
ب الʺعلʨمة الؔاملة وذلʥ مʧ خلال الʚؗاء فى حل الʺʷاكل الʺعʛوضة مع ॽɼا

                                                 
د إدخالهــا علــي الʴاســʖ دون أȑ ) هــي خاصــॽة لʴــل الʺʷــȞلة تلقائॽــا ʳʺǼــMechanism ʛخاصــॽة ( )٤٦(

.ȑʛʷॼال ʛʸʻالع ʖجان ʧفي حلها م ʛʽؔتف 
رشا محمد صائʦ أحʺʙ، تॽʰʢقات الإدارة للʚؗاء الاصʻʢاعى فى اتʵاذ القʛارات الإدارȄة، جامعة الʷـʛق  )٤٧(

 .٢٧، ص٢٠٢٢الأوسȌ، قʦʶ القانʨن العام، ؗلॽة الʴقʨق، عʺان، الأردن، 
)٤٨( ʧاع مʨثلاثة أن ʙجʨؗا يʚالى:الʱاعى ؗالʻʢء الاص- 
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ʚلʥ القʙرة على الʱفʛʽؔ والإدراك مʧ خلال  الॽʰانات الʺʜʵنة على الʴاسʖ الآلى وؗ
فهʦ اللغات الॽɻॽʰʢة والʱعʛف على ʸǼʺات الʨʸت والʨʸرة والقʙرة على اكʶʱاب 
ȏادॼʺأو ال ʦॽʂوالʺفا ʧʽانʨالق ʧمة مʨل على الʺعلʨʸʴخلال ال ʧقها مॽʰʢفة وتʛالʺع 

أو الȄʛʤʻات الʱى سȘʰ نʺʚجʱها على الʴاسʖ الآلى، لॼʸॽح لǽʙة القʙرة على تʴلʽل 
ما تʦ تʻȄʜʵه وȂمȞانॽة الʱعلʦ والفهʦ فى الʳʱارب والʛʰʵات الʶاǼقة. واسʙʵʱام الʛʰʵات 
القǽʙʺة وتॽʣʨفها فى مʨاقف جʙيʙة والقʙرة على اسʙʵʱام الȃʛʳʱة والʢʵأ لاكʷʱاف 

الʱعلʦॽ بʻاءاً على الʱʻائج الʺʸʴʱلة، وتʙʵʱʶم لʴل  الأمʨر الʺʱʵلفة مʧ خلال
 الʺȞʷلات الʢॽʶॼة والاسʳʱاǼة الȄʛʶعة للʺʨاقف الغامʹة والʛʤوف الʙʳيʙة.

وقʙ تʱʵلف الإدارات الʙʴيʲة فى احॽʱاجاتها فى نʦʤ وȂدارات تʨʻؔلʨجॽا 
ن الإدارة ، ونʦʤ مʶانʙة القʛارات الإدارȄة عʧ الإدارات الʱقلǽʙʽة، إذ أ)٤٩(الʺعلʨمات

الالʛʱؔونॽة الʙʴيʲة أودت تȞॽʰʷاً واسعاً وارتॼاʡات لا حʙود لها إلا ʙʴǼود الȞॼʷة 
العʨʰؔʻتॽة والفʹاء الʛقʺى العالʺى فى عʛʸ الʺعʛفة وثʨرة تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، 
وʣهʛ تʨʴل ʛʽʰؗ نʨعى فى نقʢة ارتؔاز الفʛؔ الإدارȐ، إذ نلاحȎ هʚا الʨʽم الʨʴʱل 

ʜʽ فى اتʵاذ القʛار الإدارȐ فى الʱفʛʽؔ فى س ʛؗʱال ʙعǽ ʦفل ،Ȑار الإدارʛاذ القʵعة اتʛ
ʜ أǽʹاً على ضʺان سʛعة الاسʳʱاǼة الفʨرȄة  ʛؗنʺا تȂو ،Ȍار فقʛدة القʨعلى ج
والاسʳʱاǼة فى الʨقʗ الॽʁʴقى لǽʙʴʱات الʯʽʰة الʨؔنॽة للأعʺال، فالقʛارات الإدارȄة 

للʤʴة الʺʻاسॼة على زر الॽʵار الʺʻاسʖ تʳʻح وتفʷل إذا تأخʛ صانع القʛار ǼالʻقǼ ʛا

                                                                                                                       
١- .(ʛʷॼال ʧمهʺة أفʹل م Ȑم على أداء أʨقǽ) ارقʵاعى الʻʢؗاء الاصʚال 
٢- .(ʛʷॼفاءة الȞǼ ةȄʛؔأداء مهʺة فǼ مʨقǽ) اعى العامʻʢؗاء لاصʚال 
 الʚؗاء الاصʻʢاعى الʹʅॽɻ( أداء مهʺة مʙʴد ة بʨاسʢة أنʤʺة الʚؗاء الاصʻʢاعى). -٣

، عʺـــان، ٢دارة الʺعʛفـــة، دار الʺʶـــʛʽة للʷʻـــʛ والॼʢاعـــة، ȋانʤـــʛ: عʰـــʙ الʶـــʱار وآخـــʛون، الʺـــʙخل إلـــى إ
 .١٩٨، ص٢٠٠٩الأردن، 

Ulloa, J, Garza, Applied Bio medical Engineering using artificial intelligence, 
and cognitive models. London, - United Kingdom, publisher by Elsevir, 
2021, p.5. 

 .٩٢، ص٢٠٢٠دارة الالʛʱؔونॽة، دار الॽازورȐ العلʺॽة للʛʷʻ والʨʱزȄع، سعʙ غالǽ ʖاسʧʽ، الا )٤٩(
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فʹلاً عʧ الʸʵائʟ الʱى جȐʛ ذʛؗها ʖʳǽ تʨافʛ شʛوȋ معʻʽة بʚاتها لاتʵاذ 
 -:)٥٠(ومʥ أبʙزهاقʛارات صʴॽʴة Ǽعʙʽة عʧ الʺʵاʛʡ ومʴاʡة Ǽʺعلʨمات مʨثʨقة، 

ʚلʥ  الʸلائʸة: -١ وهى أن تʨؔن الʺعلʨمات ذات صلة ʨʺǼضʨع اتʵاذ القʛار وؗ
 ʛاب القʴأص ʙȄوʜار تॽɻوم ،ʦاراتهʛاذ قʵات ʙʻنها عʨاجʱʴǽ ىʱمات الʨالʺعلǼ ارات

الʺلائʺة هʻا هʨ صلاحॽة الʱقارʛȄ الʱى Ȑʛʳǽ الʨʸʴل علʽها بʻاء على 
 ʦॽʶتق ʧȞʺȄه، وʱʽʰأجل تل ʧرت مʙى صʱاف الʙعلقة أو الأهʱʺمات الʨالʺعل

والʨسʢى، الʺعلʨمات على ثلاثة أقʶام تقابل الʺȄʨʱʶات الإدارȄة الʲلاثة (العلॽا 
 والʙنॽا).

الʺقʨʸد Ǽالʙقة هʨ خلʨ الʺعلʨمات مʧ الأخʢاء سʨاء Ǽالʻقل أو معالʳة  الʗقة: -٢
الॽʰانات، وأن تʨؔن الʺعلʨمات الʺقʙمة دॽʀقة وخلʨها مʧ أخʢاء الॽʺʳʱع 
والʽʳʶʱل، وتقاس دقة الʺعلʨمات بॼʶʻة الʺعلʨمات الʴॽʴʸة إلى مʨʺʳعة 

وʖʳȄ أن تʨؔن الʺعلʨمات أكʛʲ حʙاثة  الʺعلʨمات الʱقʛȄʛ خلال مʙة زمॽʻة،
Updata  ʙʻه عǼ عانةʱة والاسॼاسʻʺال ʗقʨار فى الʛاذ القʵات Ȑʛʳǽ ىʱح

 ʧأساسى م ȋʛار شʛاع القʻʸمة لʨل إلى الʺعلʨصʨلة الʨورة، وأن سهʛʹال
 شʛوȋ الʺعلʨمات الʙʽʳة.

 لʨʺʷل هʨ الʙرجة الʱى تعʢى بها الʺعلʨمات احॽʱاجات الʺʱʶفʙʽيʧا الʦʸʵل: -٣
مʻها ʘʽʴǼ تʨؔن مॽɾʨʱʶة ʨʸǼرة تامة دون تفʽʸل زائʙ أو اʳǽاز ǽفقʙها معʻاها، 
ʺا ǽعʚؗ ʧʽلʥ احʨʱاء الʺعلʨمات الʺʨʱفʛة على الʴقائȘ الأساسॽة الʱى ʱʴǽاجها  وؗ
ʜ على مʨاضع  ʛؗة تʛʸʱʵن مʨؔأن لا ت ʖʳȄة وȄارات إدارʛاذ قʵار لاتʛصانع الق

 ʨʺال Ȍʢʵال ʧقة عॽʁʴائج الʱʻلاف الʱاخ ʦؔة الॽناح ʧن شاملة مʨؔعة، وأن تʨض
 ʘʴॼه فى الʱار وقʛالق ʚʵʱع مॽʹǽ ى لاʱاز حʳǽالإǼ ةʺʶʱن مʨؔوأن ت ،ʅॽؔوال

 عʧ الʺعلʨمة غʛʽ الʺʢلȃʨة.

                                                 
)٥٠(  ʛـʷʻلل ʙـة حامـॼʱȞـة، دار ومॽؗʚال ʦʤʻار والـʛالقـ ʦدعـ ʦـʤـى، نʰʽʱالع ʙـان أحʺـʶفـاف، غʵال Ȑʙمها مهـ

ȋ ،عȄزʨʱ١٥٢، ص٢٠١٢، عʺان، الأردن، ١وال. 
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وتعʻى أن تʨؔن الʺعلʨمة ذات قابلॽة على الʙʴʱيʘ والʛȄʨʢʱ وتʙʵم  :)٥١(الʙʸونة -٤
ʱاعى الاحʛان ت ʖʳȄارئة، وʢاقف الʨʺار فى الʛالق Ȑʚʵʱة مॽلʰقʱʶʺاجات الॽ

 لʺȐʚʵʱ القʛار.
ن عʙم الʛʽʷǽ ʜʽʺʱ إلى ॽɼاب القʙʸ فى تʅȄʛʴ أو تفʛʽʶ إ الʵفاॻɼة: -٥

الʺعلʨمات Ǽغʛض الʱأثʛʽ فى مʚʵʱ القʛار للʨصʨل إلى نʳॽʱة معʻʽة، Ǽʺا معʻاه 
 .)٥٢(أن تʨؔن الʺعلʨمات ȄʛʢǼقة مʨضॽɺʨة لا شॽʸʵة

 الاصʠʹاعي:  الفʦائʗ الاʱǻابॻة الʦʯʸقعة مʥ اسʗʳʯام الʘؕاء
تॽʢʱʶع تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي Ǽلا شʥ أن تʕثʛًʽʲؗ ʛا على حॽاتʻا ورȃʺا 
تغʛʽʽها ȞʷǼلٍ جʚرȑ، وȂلʦȞॽ أبʛز الفʨائʙ الإʳǽابॽة والʺʨʱقعة مʧ اسʙʵʱام الʚؗاء 

  -:)٥٣(الاصʻʢاعي

اخʸʱار مʱاعʖ وتؔالʛʽʲؗ ʅॽة في تॽʻʸع الʺʳʱʻات، حʘʽ تʶاعʙ هʚه الʺʜʽة  -١
 تٍ قادرة على العʺل ȞʷǼلٍ تلقائيٍّ دون تʙخلٍ ȑʛʷǼ.في تʛȄʨʢ آلا

اخʸʱار الʛʽʲؔ مʧ الʨʢʵات الʺॼɻʱة في الʶʴاǼات الȄʛاضॽة والأمʨر الʱقॽʻة  -٢
 الʺعقʙة، ومʲل هʚه الʺʜʽات قʙ نʛاها ʨʸǼرة ʢॽʶǼة الʨʽم مع الʛʰامج الʺʱʵلفة.

 تʨقع حالات الʢقȄʛʢǼ ʝقة ذॽؗة ودॽʀقة ومʛاॼʀة تغʛʽʽاته. -٣
في الʚʴʱيʛ مʧ الʨؔارث الॽɻॽʰʢة وȂنʷاء مʴاكاة لؔارثة مʧ أجل فهʺها  الʺʶاعʙة -٤

 أكʛʲ والعʺل ȞʷǼل أفʹل على حʺاǽة الʻاس مʻها.

                                                 
ʦʤʻ الॽؗʚـة، دار ومॼʱȞـة حامـʙ للʷʻـʛ مها مهـȐʙ الʵفـاف، غʶـان أحʺـʙ العʰʽʱـى، نʤـʦ دعـʦ القـʛار والـ )٥١(

ȋ ،عȄزʨʱ١٢٨، ص٢٠١٢، عʺان، الأردن، ١وال. 
غالʖ عʙʰ الʺعʢى الفʳȄʛات، اسʙʵʱام الॽʰانات والʺعلʨمات فى تʧʽʶʴ الاداء الإدارȐ والȐʨȃʛʱ، دار  )٥٢(

 .٢٧غʙʽاء للʛʷʻ والʨʱزȄع، عʺان، تلاع العلى، ص
لʨسـائل الʱقॽʻـة الʙʴيʲـة، رسـالة دʱؗـʨراه، ؗلॽـة الʙراسـات العلॽـا، د. عʙʰالله سعʙʽ محمد، اسʙʵʱام الʡʛʷة  )٥٣(

 ٢٣٨، ص٢٠٠٥القاهʛة، 
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مʧ الʺʺʧȞ أن نʵʱلʟ مʧ الʛʴوب الȄʛʷॼة وضʴاǽا الʛʷॼ جʛاء الʵلافات  -٥
الॽʶاسॽة والʺعارك الʺʺʱʽة، حʘʽ هʻالʥ تʨقعات Ǽأن تʴل الآلات والʛوʨȃتات 

 الȄʛʷॼة في الʙفاع والهʨʳم العȑʛȞʶ.مȞان الʨʽʳش 
تعʛʰʱ تقॽʻات الʚؗاء هʚه مʳȄʜا مʰهʛاً بʧʽ الإبʙاع والʨʻؔʱلʨجॽا، وȃلا شʥ سʨف  -٦

.ʛʷॼؔار للʱالاب ʧاً أوسع مǼاʨح أبʱتف 
الʵʱلǼ ʟالؔامل مʧ أȑ خʢأ حʶابيٍ أو تقʻيٍ مʧ الʺʺʧȞ أن Ȟǽلف الʺلايʧʽ أو  -٧

ʺʱوالاع ʛʷॼخل الʙم تʙة، فعȄʛʷǼ ي الأرواحʻعǽ فʨة سॽؗالؔامل على آلة ذǼ اد
 Ǽلا شʥ الʵʱلʟ مʧ الأخʢاء. 

 المبحث الثانى

 طبيعة المسئولية الإدارية الناشئة عن أخطاء تطبيقات الذكاء الاصطناعى

 واستراتيجيات الإدارة لمواجهتها

 تمهيد وتقسيم:
علʨمات يʛʽʲ الاسʙʵʱام الʨاسع الʢʻاق والʺʜʱايʙ للʚؗاء الاصʻʢاعى وتʨʻؔلʨجॽا الʺ

الʶʱاؤل عʧ الʺʨʯʶلॽة الʻاجʺة جʛاء هʚا الاسʙʵʱام، وȄأتى فى مقʙمة هʚه الʺʨʯʶلॽة 
الأضʛار الʻاجʺة عʧ اسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعى وأنه ʖʳǽ إقʛار قʨاعʙ تʱعلȘ بʨجه 

 خاص Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعى.
فقʙ أحʙث الʚؗاء الاصʻʢاعى تʨʴلاً ʛʽʰؗ فى مʳال الʺʨʯʶلॽة، وعلى سʽʰل 

ل بʛامج الʺʶاعʙة فى الʟॽʵʷʱ الʰʢى والʺʶاعʙة فى القʛار، ومʧ ثʦ قʙ يʨʴʱل الʺʲا
 ȋاʷʻة الʙانʶفى م ʛʸʴʻار تʛة فى القʙاعʶʺال ʙتع ʦول ،Ȏد ملاحʛʳم إلى مʙʵʱʶʺال
الȐʛʷॼ، ولʧؔ رȃʺا تعʙيله والʴلʨل مʴله، ومʧ ثʦ تأخʚ الʺʨʯʶلॽة الʻاتʳة عʧ الʚؗاء 

 الاصʻʢاعى Ǽعʙاً جʙيʙاً مʱʵلفاً.
 - وسʦف ǻقʦم الॺاحʖ بʯقʤॻʴ هʘا الʖʲॺʸ إلى مʠلʥʻʮ ؕالʯالى:

 الʺʨʯʶل عʧ أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى وأثʛها على الإدارة. الʠʸلʔ الأول:

 لʺʨاجهة أخʢاء تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى. اسʛʱاتॽʳॽات الإدارة الʠʸلʔ الʰانى:



  (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)                               مجلة علمية محكمة  المجلة القانونية
 

)ISSN: 2537 - 0758(  

 

١٠٢ 

 المطلب الأول

 صطناعى وأثرها على الإدارةالمسئول عن أخطاء تطبيقات الذكاء الا

 
ً
 تطبيقات الذكاء الاصطناعى وأثرها فى القرارات الإدارية: -أولا

 :Expert systems)٥٤(الʹʤʢ الʙʻʮʳة ؕأحȎʗ تॻʮʠقات الʘؕاء الاصʠʹاعى  -  أ
انʛʷʱ اسʙʵʱام الʦʤʻ الʛʽʰʵة فى العʙيʙ مʧ الॽʰʢʱقات فى الʺʳالات الॽʰʢة 

ʽʰʵال ʦʤʻال ʙʺʱسة والفʹاء، وتعʙʻاكʺة والهʛʱʺة الʸʸʵʱʺفة الʛأ الʺعʙʰة على مʛ
الʱى ǽقʨم بʳʱهʜʽها الʛʰʵاء أو مʨʺʳعة الʺʧʽʸʱʵ مʧ الأشʵاص ذوȐ الʛʰʵة والʱى 

 ʙاعʨعلى ق ʙʺʱتعRules  ʦॽʂومفاConcepts  ȘقائʴوالFactsوالعلاقات ، 
Relations  ʧم Ȑار الإدارʛصانع الق ʧȞʺʱʽل ʛʽʰʵام الʤʻن فى الʜʵǽ ʥل ذل وؗ

 لॽه عʙʻ الʴاجة.الʛجʨع إ
 Knowledgeإذ تعʙ الʦʤʻ الʛʽʰʵة نʨعاً مʧ أنʨاع الʦʤʻ الʺॽʻʰة على الʺعʛفة 

Based Systems  اعىʻʢؗاء الاصʚال الȞأش ʧر مʨʢʱل مȞوهى شArtificial 
Intelligence  ،انىʶالإن ʛؔالف ȘʢʻʺǼ أ مقاربʙʰعلى م ʦʤʻاء الʻت فى بʙʻʱاس ʙفق

 ا انʷʱاراً.وتعʙ مʧ أهʦ الॽʰʢʱقات وأكʛʲه
 ʛʽʰʵرة الʙجة قʚʺʻفة، ومهʺة لʛفى أساسها الʺع ʙʺʱتع ʦʤة هى نʛʽʰʵال ʦʤʻوال
الإنʶانى على حل الʺȞʷلات، وحʱى ǽقʨم الʤʻام الʛʽʰʵ بهʚه الʺعʛفة لا بʙ مʧ وجʨد 
مʨȞنات أساسॽة مʲل قاعʙة الʺعʛفة، ومʛʴك الاسʙʱلال، وتفʛʽʶ الاسʙʱلال، والʨاجهة 

 .)٥٥(الॽʻʽʰة

                                                 
، ٢٠١٥جʺــال عʰــʙ الله محمد، نʤــʦ الʺعلʨمــات الإدارȄــة، دار الʺعʱــʜ للʷʻــʛ والʨʱزȄــع، عʺــان، الأردن،  )٥٤(

 .١١٤ص
ʵـʚا القـʛارات الإدارȄـة الـʦʤʻ الʽʰʵـʛة فـى ات -عʙنان عʨاد الʨʷاȞǼة، دور تॽʰʢقات الـʚؗاء الاصـʻʢاعى )٥٥(

فى الʨʻʰك الʶعʨدǽة فى مʴافʤة الʢائف، جامعة الʢائف، ʘʴǼ مʨʷʻر فى مʳلة العلʨم الإنʶانॽة، 
 .٢٣، ص٢٠١٧، ١٥الإدارة والاقʸʱاد، الʺʳلʙ الʛاǼع، العʙد 

L. Bloc m.j. coombs, Experts system application, publisher by Springer, 2012, 
p. 311. 



  دارية تجاه أخطاء تطبيقات الذكاء الاصطناعىالمسئولية الإ

  د. أسامة عبد الله محروس

 

١٠٣ 

ʙة  إذ تعॽات الآلॼاسʴة على الॽʻʰʺمات الʨالʺعل ʦʤقات نॽʰʢت Ȑʙة احʛʽʰʵال ʦʤʻال
والʱى تقʨم Ǽاسʨʴʱاذ على الʺعʛفة، ثʦ مʴاكاة تفʛʽؔها، وتʨفʛʽها لʺʧ هʦ أقل خʛʰة، 
 Ȑʙارات لʛالق ʙاعʨمات اللازمة وقʨالʺعل ʙيʙʴه فى تʱʺد مهʙʴʱنامج تʛأنه ب Ȑأ

الاسʱفادة مʻها فى نʤام إلى أ، ʸǽل إلى الإنʶان الʺʟʸʵʱ ذȐ الʛʰʵة العالॽة و 
 القʛار الʶلʦॽ ولʚلʶǽ ʥʺى (الʛʽʰʵ الآلى).

ومʧ أهʦ خʸائʟ الʦʤʻ الʛʽʰʵة، أنها تʴاكى الʛʰʵاء الʧʽȄʛʷॼ فى عʺلॽة اتʵاذ 
القʛارات وتهʙف إلى تقʙم الʺʶاعʙة للʺȄʨʱʶات الإدارȄة العلॽا داخل الʺʕسʶة، إضافة 

 ʛʽʰؗ ʙإلى ح ʦهʶل إلى أنها تʨحل ʦǽʙتق ȘȄʛʡ ʧة عȄارات الإدارʛة القʨادة ؗفاءة وقȄʜب
أكʛʲ ملاءمة للʺȞʷلة مʴل الʘʴॼ وتقʨم بʙور الʺʷʱʶار (لʸانع القʛار) إذ تقʛʱح 
 ʥام ومع ذلʤʻة داخل الʳمʛʰʺال ʙاعʨالق ʧن مʨؔʱة تॽʱʴى تʻه حلاً قائʺاً على بॽعل

ʵات ʧهائى عʻل الʨʯʶʺال ʨه Ȑار الإدارʛقى صانع القॼاراته.يʛاذ ق 
تʕدȐ الʦʤʻ الʛʽʰʵة دوراً فى مʳالات اتʵاذ القʛارات، لأنها تعʙʺʱ فى عʺلها على 
 ʦأه ʙى تعʱفة الʛة الʺعʙقاع ȘȄʛʡ ʧلة عȞʷʺفة الʛاعى فى معʻʢؗاء الاصʚأدوات ال
قʨاعʙ الʦʤʻ الʛʽʰʵة، فʹلاً عʧ دورها فى تॽʺʻة الʴلʨل وتقʦǽʙ الʙʰائل وتقॽʽʺها 

ʹل عȘȄʛʡ ʧ الʺȘʢʻ الʺʨʱفʛ فى الʦʤʻ الʛʽʰʵة، وʶȄاعʙها فى واقʛʱاح الʴل الأف
الॽʁام بʚلʥ ولʧؔ عʧ مʧ الʺʜʽات الʱى تʕدȐ إلى فاعلॽة القʛار الإدارȐ إلا أنها لا 

 تعʙ بǽʙلاً عʧ صانع القʛار نفʶه.

، والʱى لاحʻʤاها فى الإدارة )٥٦(على الʛغʦ مʧ الفʨائʙ الʛʽʰؔة لأنʤʺة الأتʺʱة
ʵاوف عʙيʙة مʧ خʛʢ الإساءة إلى الأسʝ والʻʰى الॽʱʴʱة للقʛار الʙʴيʲة، تʲار م

                                                 
، هــى تʽʰʢــȘ الآلات للʺهــام الʱــى ؗــان يʕديهــا الʷॼــʛ فــى الʶــابȘ، وهــى تعʻــى Automationتʺʱــة الأ )٥٦(

 Șـʽʰʢʱل الآلـة أو الʽـغʷاعى فهـى تʻʢؗاء الاصـʚالـ ʧاتى. فالأتʺـة مـʚال ʦȞʴام الʤدمج الآلات فى ن
الالʛʱؔونــــى وفــــȘ بʛنــــامج معــــʙ ســــلفاً، دون أن تʽʴــــʙ عʻــــه، أمــــا الــــʚؗاء الاصــــʻʢاعى فهــــى تʴــــاكى 

لॽات الإدراكॽة رॽɾعة الʺȐʨʱʶ الʺʛتʢॼة Ǽالʚؗاء الȐʛʷॼ وتʱعامل مـع ؗـل مʨقـف خاصـة وȃالʱـالى العʺ
 فإن قʛاراتها لا ʧȞʺǽ الʕʰʻʱ بها.
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الإدارȐ، إذ نلاحȎ أن الؔʺʨʽʰتʛ حالॽاً أصॼح رॽɾقاً للʺʣʨف العام داخل العʺل 
 وأصॼح ʷǽارك صʻاع القʛار Ǽاتʵاذ القʛارات الإدارȄة.

 القʙار الإدارȎ الʓʸتʕʸ:  - ب
العالʦ الافʛʱاضى، وهى القʛار الإدارȐ الالʛʱؔونى، القʛار الʺʕتʺʗ، قʛارات 

تعȄʛفات للقʛار الإدارǼ Ȑاسʙʵʱام أنʤʺة الʺعلʨمات لاعʱʺاد بʙيل واحʙ مʧ الʙʰائل 
 .)٥٧(الʺʛʢوقة

فالأتʺʱة الॽؗʚة هى عʺلॽة اسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعى لإتاحة أتʺʱة الʛʰامج ذاتॽة 
على أتʺʱة ) ॼɺارة عʧ تقॽʻة بʛمॽʳة تعʺل RPAالʧʽʶʴʱ، أتʺʱة العʺلॽات الʛوʨȃتॽة (

عʺلॽات سʛʽ العʺل الʺʛؔʱرة والॽʲؔفة العʺالة فى الʺȞاتʖ الʵلॽɿة مʲلها مʲل 
 Ȍॽʶॼانات إلى تॽʰار القائʺة على الʛع القʻة صॽامه فى عʺلʙʵʱاس ʧʺȄاص، وʵالأش

 العʙيʙ مʧ العʺلॽات وتʨفʛʽ الʨقʗ والʺال ونفقات الʺʨارد.
وعʛف أǽʹاً القʛار الإدارȐ الʺʕتʺʗ: "تلقى الإدارة العامة الʢلʖ الالʛʱؔونى 
على مʨقعها الالʛʱؔونى وȂفʸاحها عʧ رغʱʰها الʺلʜمة Ǽإصʙار القʛار والॽʀʨʱع علॽه 
الʛʱؔونॽاً"، وȂعلام صاحʖ الʷأن على بʙȄʛه الالʛʱؔونى وذلǼ ʥʺا لها فى سلʢة 

ʙإح ʙʸقǼ ائحʨوالل ʧʽانʨى القʹʱقʺǼ ًناʨاً قانʻȞʺاً ومʜن جائʨȞǽ ʧʽنى معʨقان ʛاث أث
 . )٥٨(أيʻʺا تʴقȘ الʺʸلʴة عامة

فلا شʥ أن تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى عʺلʨʸǼ ʗرة ʛʽʰؗة لʙرجة دعʗ إلى 
تʜايʙ اهʱʺام الʺʤʻʺات ȞʷǼل Ǽ ʛʽʰؗالʦʤʻ الʛʽʰʵة فى القʹاǽا الʺʱعلقة Ǽالأمʨر 

ʺة، فʹلاً عʧ أن للʦʤʻ الʛʽʰʵة مʜاǽا تʱعلȘ الإسʛʱاتॽʳॽة عʙʻ اتʵاذ قʛارات إدارȄة مه
 ʧد مʛʳʱة والॽالعقلان ʥلʚ Ǽʹʺان الʺʨضॽɺʨة، والʙقة فى اتʵاذ القʛارات الإدارȄة وؗ
الʺʷاعʛ والعʨاʡف والʺʨʽل الʻفॽʶة عʙʻ اتʵاذ القʛارات الʺهʺة ناʥॽʂ عʧ حʨسॼة 

                                                 
)٥٧(  ʖـــʱؔالقʹــاء، دراســـة مقارنـــة، دار ال ȘـــȄʛʡ ʧعـــ Ȑار الإدارʛــة القـــǽنها ،ʙـــʽʺʴال ʙـــʰع ʞـــȄى دروʻــʶح

 .٤٠، ص٢٠٠٨القانʨنॽة، 
، ٢٠١٤، دار وائــل للʷʻــʛ، عʺــان، الأردن، ١دارة العامــة الالʛʱؔونॽــة، ȋحʺــȐʙ القʰــॽلات، قــانʨن الا )٥٨(

 .٩٢ص
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رȐ، ومʛونة الʜمان Ǽعʠ الʺهام الʛوتॽʻʽة وتقʦǽʙ الʙعʦ والإسʻاد لʸانعى القʛار الإدا
ʗوق Ȑامه فى أʙʵʱاس ʦإذا ت ʛʽʰʵام الʤʻعها الॼʱى يʱان الȞʺ٥٩(وال( . 

بʚلʱʵǽ ʥلف قʛارا الʚؗاء الاصʻʢاعى عʧ القʛارات الأتʺʱه، حʘʽ يʚʵʱ الʚؗاء 
فعلاً أو قʛاراً غʛʽ مقاس، وغʛʽ معلʨم وغʛʽ مʙʴد، وغʛʽ مʨʱقع، ولا  الاصʻʢاعى

Ȃنʺا وفȘ مʨʺʳعة مʧ القʨاعʙ تॽʱح له الʛʸʱف Ǽأكǽ ʛʲعʺل وفȘ بʛنامج معʙ سلفاً، و 
الʛʢق "عقلانॽة" فى ضʨء الʛʤوف الʺʢॽʴة، أما فى الأتʺʱة فإن الآلة تقʨم Ǽعʺلॽة 
"مقاسة" ومعلʨمة ومʙʴدة ومʨʱقعة وفȘ بʛنامج معʙ مॼʶقاً. فالʚؗاء الاصʻʢاعى 

ʦار ثʛالق ʚʵʱȄها، وʳمʙȄفها وʻʸȄللها وʴȄه وʶفʻانات بॽʰع الʺʳǽ  ع لاʨجʛه دون الʚفʻي
  .)٦٠(للʻʸاع ولا للʺʛʰمج ولا للʺالʥ ولا للʺʷغل

إن الʛʰمॽʳات أو الʨʵازمॽات هى العقل الʺʙبʛ غʛʽ الʺʛئى للʚؗاء الاصʻʢاعى 
تॼقى فى ذاتها لا تʕدȐ إلى دور إلى أن يʦʱ دمʳها أو رʢȃها بʙعامة معʻʽة فʙʰʱأ 

ʺʜʽة للʚؗاء الاصʻʢاعى عʧ غʛʽه مʧ العʺل. وهʻا يʲʺʱل الʨجه الʲانى مʧ الأوجه الʺ
 ʙʻر، أو عʛʹث للʙʴʺأ أو الفعل الʢʵال ʛʸʻع ʧȞʺȄر، وʛʹة لǽʙʽقلʱات الॼʰʶʺال
تʙʴيʙ الʺʨʯʶل ونॼʶة الفعل إلॽه. فالأساس فى الʚؗاء الاصʻʢاعى لʗʶॽ الʙعامة 
الʺادǽة، وȂنʺا العقل الȐʚ يʙيʛه، أȐ الʛʰمॽʳات والʨʵارزمॽات، فالʺʨʯʶل عʧ الʢʵأ 
 ،ʥهاز، الʺالʳاعى: (صانع الʻʢؗاء الاصʚن فى الʨخلʙʱʺر الʛʹال ʠȄʨوتع

 . )٦١(الʺʛʰمج والʺʷغل والʺʙʵʱʶم)
                                                 

الـʦʤʻ الʽʰʵـʛة فـى اتʵـʚا القـʛارات الإدارȄـة  -عʙنان عʨاد الʨʷاȞǼة، دور تॽʰʢقات الـʚؗاء الاصـʻʢاعى )٥٩(
فى الʨʻʰك الʶعʨدǽة فى مʴافʤة الʢائف، جامعة الʢائف، ʘʴǼ مʨʷʻر فى مʳلة العلʨم الإنʶانॽة، 

 .٢٤، ص٢٠١٧، ١٥دارة والاقʸʱاد، الʺʳلʙ الʛاǼع، العʙد الإ
)٦٠(  ʠȄʨــة فــى تعــॽنʙʺة الॽلʨʯــʶʺالعامــة لل ʙاعــʨــة القǽؗفا Ȑʙــى، مــʶॽɺ ســىʨور مʙــʻم ʨفى أبــʢــʸد. م

أضʛار الʚؗاء الاصʻʢاعى، دراسة تʴلʽلॽـة تأصـʽلॽة مقارنـة، مʳلـة حقـʨق دمॽـاȋ للʙراسـات القانʨنॽـة 
 .٢٤٢، صʻ٢٠٢٢ايʛوالاقʸʱادǽة، العʙد الʵامʝ، ي

)٦١(  ʠȄʨــة فــى تعــॽنʙʺة الॽلʨʯــʶʺالعامــة لل ʙاعــʨــة القǽؗفا Ȑʙــى، مــʶॽɺ ســىʨور مʙــʻم ʨفى أبــʢــʸد. م
أضʛار الʚؗاء الاصʻʢاعى، دراسة تʴلʽلॽـة تأصـʽلॽة مقارنـة، مʳلـة حقـʨق دمॽـاȋ للʙراسـات القانʨنॽـة 

ʛايʻي ،ʝامʵد الʙة، العǽادʸʱ٢٤٢، ص٢٠٢٢والاق. 
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يǼ Ȑʛعʠ الفقه أن الʺʙʰأ العام للʺʨʯʶلॽة عʧ فعل الأشॽاء الʺʨʸʻص علॽه فى 
مʧ الʱقʧʽʻ الʺʙنى الفʛنʶى مʧ الʺʛونة ʨʱʶǽ ʘʽʴǼعʖ الأضʛار الʱى  ١٢٤٢الʺادة 

الاصʻʢاعى، ومʕدȐ هʚا الȘʽʰʢʱ أن حارس الʚؗاء الاصʻʢاعى هʙʴǽ  ʨثها الʚؗاء
مʨʯʶل Ǽقʨة القانʨن عʧ الأضʛار الʱى ʙʴǽثها للغʛʽ سʨاء تʙʶʳ هʚا الʚؗاء مادǽاً فى 
رʨȃتات، أو ʣل مʛʳد بʛامج الʛʱؔونॽة، وعلى ذلʥ إذا قامʗ الآلة بȄʨʴʱل أمʨال، أو 

حʙثʗ فعلاً غʛʽ عادȐ، وȄعʛʰʱ بॽع أوراق مالॽة ȄʛʢǼقة ضارة، فإنها تعʛʰʱ أ
 . )٦٢(مʙʵʱʶمها حʚʻʯʽ حارساً ما دام أعʢى أوامʛ للآلة

تأثʛ قانʨن العʺل بʙوره ʛʽʲؗاً Ǽاسʙʵʱام نʤام Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعى، وخʨʸصاً فى 
 مʳال الʷʱغʽل، وتʦॽʤʻ العʺل، وأخʛʽاً الʺʨʯʶلॽة.

عى عʙة وفى مʳال الʺʨʯʶلॽة بʨجه خاص؛ يʛʽʲ اسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢا
تʶاؤلات خاصة عʧ تʙʴيʙ الʺʨʯʶلॽة عʧ اسʙʵʱام نʤام الʚؗاء الاصʻʢاعى، وʨȃجه 
 ʛʽاجهة الغʨام فى مʙʵʱا الاسʚثه هʙʴǽ Ȑʚر الʛʹال ʧلاً عʨʯʶن مʨȞǽ ʧخاص م

  وفى مʨاجهة العامل نفʶه.

مسئولية استخدام أنظمة الذكاء الاصطناعى فى مواجهة  -ثانياً 
 : )٦٣(الغير

Ǽاسʙʵʱام نʤام ذؗاء اصʻʢاعى وضعه صاحʖ العʺل فى  الفʛض أن العامل
خʙمʱه مʲل بʛنامج للʺʶاعʙة فى القʛار قʙ أحʙث ضʛراً للغʛʽ، ومʧ ثʨȞǽ ʦن 

.ʠȄʨعʱالǼ العʺل ʖة صاحॼالʢالعامة م ʙاعʨور وفقاً للقʛʹʺلل 
 ʨالعʺل ه ʖاجهة صاحʨا فى مʻة هॽلʨʯʶʺال Ȑʨالفقه إلى أن أساس دع ʙʻʱʶȄو

 مʧ الʱقʧʽʻ الʺʙنى. ١٢٤٢/١ل الʷيء الʺʨʸʻص علॽه فى الʺادة الʺʨʯʶلॽة عʧ فع
                                                 

)٦٢( :ʛـʤانF.G’sell, Vers L’emergence d’une responsabilié numérique, D. IP/IT, 

2020, p. 153. 
.د. محمد محمد عʰــʙ اللॽʢــʅ، الʺʶــʨʯلॽة عــʧ الــʚؗاء الاصــʻʢاعى بــʧʽ القــانʨن الʵــاص والقــانʨن العــام،  )٦٣(

مــʕتʺʛ الʨʳانــʖ القانʨنॽــة والاقʸʱــادǽة للــʚؗاء الاصــʻʢاعى وتʨʻؔلʨجॽــا الʺعلʨمــات، ؗلॽــة الʴقــʨق، 
 .٢٢، ص٢٠٢١ة الʺʨʸʻرة، جامع
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 ʧالعامل م ʧȞʺة لا تॽɻॼʱة الʢǼالفقه أن را Ȑʛي Ȑأʛا الʚه ʙʽل تأيʽʰوفى س
مʺارسة سلʢات اسʱعʺال الʨʱجॽه والʛʢॽʶة الʹʛورȄة الʱى تʺʜʽ الʛʴاسة، لأن 

ʴارس الʱى لا مʺارسة هʚه الʶلʢات ǽفʛʱض اسʱقلالاً حॽʁقاً مʧ جانʖ العامل ال
يʱʺʱع بها فى حالة الʚؗاء الاصʻʢاعى، ففى الʴالة الʱى ǽقʨم فʽها العامل Ǽالاسʱعانة 
بʤʻام ذؗاء اصʻʢاعى لانʳاز مهʺʱه، لا ʧȞʺǽ وصفه Ǽالʴارس، ومʧ ثʦ إذا حʙث 
ضʛر تॽɾ ʖʰʶه العامل لاسʱعانʱه بʤʻام ذؗاء اصʻʢاعى فلا ʨʳǽز للʺʹʛور تʨجॽه 

اً إلى مʨʯʶلॽة الʺʨʰʱع عʧ أفعال تاǼعه، وȂنʺا يʨجهها إلى دعȐʨ الʺʨʯʶلॽة اسʻʱاد
صاحʖ العʺل اسʻʱاداً إلى الʺʨʯʶلॽة عʧ فعل الʷىء؛ بʨصفه حارساً لʤʻام الʚؗاء 

 الاصʻʢاعى مʙʸر الʹʛر.
الʹʦع ؛ )٦٤(وهʚا الʛأǽ Ȑفʛʱض ؗʺا ǽقʨل الॼعʠ، تʳاوز نʨعʧʽ مʧ الʸعȃʨات

صاحʖ العʺل هʨ حارس نʤام الʚؗاء فهʨ إقامة دلʽل الإثॼات على أن  الأول:
 ʧȞʺǽ ح أنهॽʴة، صǼقاʛه والॽجʨʱعʺال والʱات الاسʢارس سلʺǽ أنه Ȑاعى، أʻʢالاص
أن تʨؔن ملॽؔة نʤام الʚؗاء الاصʻʢاعى قʻȄʛة، لʧȞʺǽ ʧؔ قلʰها، وهʻا يلʳأ الفقه إلى 

ʴǼ Ȍفق Ȏفʱʴǽ امʤʻال ʥداه أن مالʕل ومȞॽاسة الهʛك وحʨلʶاسة الʛح ʧʽب ʜʽʽʺʱاسة الʛ
 الʶلʨك، بʻʽʺا الʺʱʴǽ ʦʺʸفʛʴǼ Ȏاسة الهȞॽل.

 ʚʵار اتʛما إذا ؗان ق ʙيʙʴʱالأمل ب Șعلʱما يʙʻو فعالاً دائʺاً عʙʰلا ي ʜʽʽʺʱا الʚوه
 ،Șقل اللاحʱʶʺال ʦعلʱة أم إلى الॽة الأصلʳمʛʰجع إلى الʛاعى يʻʢام ذؗاء الاصʤʻب

ʗؗان ʨى ولʱاوزها، حʳت ʧȞʺǽ ىʱات الॼʁالع ʧم ʛʽʲؗ ʙجʨت  ʠȄʨالؔاد إلى تعǼ Ȑدʕت
 الأضʛار الʻاشʯة عʧ اسʙʵʱام نʤام الʚؗاء الاصʻʢاعى.

فهʨ أنه وʛʸȃف الʛʤʻ عʧ حارس نʤام الʚؗاء الاصʻʢاعى  وأما الʹʦع الʰانى:
 Șʰʢاء تॽفعل الأش ʧة عॽنʙʺة الॽلʨʯʶʺأن الǼ ʦॽلʶʱغى الॼʻʽف ،ʦʺʸʺأو ال ʥالʺال

نʤام الʚؗاء الاصʻʢاعى، وهʚا الʤʻام أǽʹاً على الأشॽاء غʛʽ الʺادǽة، وهى هʻا 
 ،Ȑماد ʛʽشيء غ ʧاً مॼن غالʨؔʱاً يʹǽأنه أ ʛʽغ"Ȑشيء ماد Ȑت "أʨȃر ʧن مʨؔʱي

                                                 
)64(  M. Poumaréde, Intelligence Artificial, responsabilité civile et droit du 

travail. Droit social, 2021, p. 152. 
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وʙʰȄو فʛؔة الʛʴاسة فى نʛʤ الفقه تʛʸʻف إلى الأشॽاء غʛʽ الʺادǽة والأشॽاء الʺادǽة 
لʺʺʧȞ على حʙ سʨاء، فإذا لʧȞǽ ʦ مʺʻȞاً إجʛاء هʚا الʨʱسع يȐʛ الفقه أنه مʧ غʛʽ ا

 تقʛȄʛ مʨʯʶلॽة صاحʖ العʺل عʧ نʤام الʚؗاء الاصʻʢاعى الʺʙʵʱʶم مʧ العامل.
والʺʨʯʶلॽة عʧ نʤام الʚؗاء الاصʻʢاعى فى مʨاجهة الغʛʽ تعʛʱضها صعȃʨة 
 ʗʶॽام لʤʻا الʚعلقة بهʱʺنى الʙʺن الʨة فى القانॽلʨʯʶʺات، فالॼالإثǼ علقةʱم Ȑʛأخ

ॽلʨʯʶʺدة إلى الʨة، وفى حالة العॽɺʨضʨع مॽʢʱʶǽ لا ʛأم ʨأ، وهʢʵة القائʺة على ال
الʺʹʛور تقʦǽʙ الʙلʽل على الʢʵأ، وʨȃجه خاص يʢʱلʖ الإثॼات تʨافʛ معلʨمات 

 ʦعلʱالǼ علقةʱن مʨؔاعى، وتʻʢؗاء الاصʚام الʤر نʨʢت ʖʰʶǼapprentissage 
 لʛʷح سلʨك الʚؗاء، وأǽʹاً معʛفة أصل بॽانات الʱعلʦ حʱى ʧȞʺǽ إسʻاد الʢʵأ.

 المسئولية عن الذكاء الاصطناعى فى مواجهة العامل: -ثالثاً 
 ʧʽʶʴأجل ت ʧالعʺل م ʖصاح ʖجان ʧاعى مʻʢؗاء الاصʚم الʙʵʱʶǽ أن ʧȞʺǽ
سلامة العاملʧʽ، وعلى سʽʰل الʺʲال، ʧȞʺǽ اسʙʵʱام أجهʜة الʨȃʛت للॽʁام Ǽأعʺال 

 خʛʢة، أو وضع بʛامج تʶهʦ فى اتʵاذ القʛار.
ث أضʛار لهʦ، ومʧ ثʖʳǽ ʦ تعȄʨʹهʦ، إن وʧȞʺȄ مع ذلʥ أن يʕدȐ إلى إحʙا

ॽʰʡعة قانʨ العʺل تʢʱلʖ مʻح العاملʧʽ حʺاǽة خاصة فى تʻفʚʽ عقʙ العʺل، وهʚه 
الॽʰʢعة ʖʳǽ أن تʨجه الʴلʨل ॽɿॽȞǼة تعʠȄʨ العامل عʧ أضʛار اسʙʵʱام الʚؗاء 
الاصʻʢاعى، ووفقاً لهʚه الॽʰʢعة يॼʻغى ʘʴǼ إمȞانॽة الʱعʠȄʨ فى ضʨء الʜʱام 

لعʺل ʶǼلامة العاملʧʽ، وهʨ فى الأصل الʜʱام بʳॽʱʻة، غʛʽ أنه ʖʳǽ الʘʴॼ صاحʖ ا
أǽʹاً عॽɿॽؗ ʧة تعʠȄʨ العامل فى الʴالات الʱى ʨȞǽن الʜʱام صاحʖ العʺل ʶǼلامة 
العاملʧʽ الʜʱاماً بʨسʽلة، وتʨجʙ حالات أخȐʛ يʱعʧʽ على العامل تʨجॽه الʙعȐʨ إلى 

 . )٦٥(مʱʻج نʤام الʚؗاء الاصʻʢاعى

                                                 
أ.د. محمد محمد عʰــʙ اللॽʢــʅ، الʺʶــʨʯلॽة عــʧ الــʚؗاء الاصــʻʢاعى بــʧʽ القــانʨن الʵــاص والقــانʨن العــام،  )٦٥(

والاقʸʱــادǽة للــʚؗاء الاصــʻʢاعى وتʨʻؔلʨجॽــا الʺعلʨمــات، ؗلॽــة الʴقــʨق، مــʕتʺʛ الʨʳانــʖ القانʨنॽــة 
 .٢٥، ص٢٠٢١جامعة الʺʨʸʻرة، 
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عدم تحديد نطاق تطبيق الاعتراف بالشخصية القانونية لربوت - رابعاً 
 الذكاء الاصطناعى: 

تʛʽʲ فʛؔة الاعʛʱاف للʛوʨȃت Ǽالॽʸʵʷة القانʨنॽة اعʛʱاضات تأتى فى مقʙمʱها 
عʙم تʙʴيʙ مʳال تॽʰʢقها، وللʨصʨل إلى الاعʛʱاف Ǽالॽʸʵʷة القانʨنॽة الʺʱʶقلة 

على الʱعلʦ وأن تʴʸح لʻفʶها والʅॽؔʱ مع  للʛوʨȃت، يॼʻغى أن تʨؔن قʙرات الآلات
 بʱʯʽها Ǽإثॼات قʙرتها على الʺॼادرة أصʗʴॼ واضʴة.

ومॽɻار الاعʛʱاف Ǽالॽʸʵʷة القانʨنॽة للʨȃʛت هى الʚؗاء والقʙرة على الاسʱقلال، 
 وهʚه الʺعايʛʽ تʛʽʲ صعȃʨات ʛʽʰؗة. 

مʙʵʱʶمى  فعʙم إلقاء الʺʨʯʶلॽة على عاتȘ الʺʧʽʺʺʸ أو الʺʧʽʳʱʻ أو ملاك أو
الʨȃʛت الʚؗى، ونقل هʚه الʺʨʯʶلॽة على عاتȘ الʨȃʛت نفʶه مʧ شأنه إحʙاث 
تʹارب قانʨنى، ورȃʺا ʳʷǽع هʚه الفʯات إلى تʦॽʺʸ أو إنʱاج وتʙاول رʨȃتات ذॽؗة 

.ʖʢال الʳل مʲال مʳه فى مॽɾ احʺʶال ʧȞʺǽ ما لا ʨة، وهʛʢخ 
ʚاء الʢأخ ʧم ʧȄورʛʹʺال ʠȄʨل تعʽهʶم تʙفى ع ʦهʶاعى، فهى تʻʢؗاء الاص

فالاعʛʱاف Ǽالॽʸʵʷة القانʨنॽة للʨȃʛت لا ʨȞǽن لها فائʙة إلا إذا ؗانʗ تʨʱافʛ له ذمة 
مالॽة، وȄغʢى بʱأمʧʽ الʺʨʯʶلॽة وʖʳȄ مʧ ثʦ أن ʲʺǽل الʨȃʛت قانʨناً شʟʵ مʲل 
الʺʱʻج أو الʺالʥ أو الʺʙʵʱʶم، فʛʰʽم نॽاǼة عʻه العقʨد، وهʻا Șʴǽ أن نʶʱاءل لʦ لا 

الʟʵʷ الॽʰʢعى هʨ الʺʨʯʶل بʙلاً مʧ هʚا الالʱفاف وتقʛȄʛ مʨʯʶلॽة ʨȞǽن هʚا 
 .)٦٦(الʛوʨȃت

إن فʛؔة الʟॽʵʷʱ القانʨنى للʛوʨȃت ؗʺا تقʨل مȞʴʺة اسʻʯʱاف ǼارʝȄ لا تفعل 
سȐʨ نقل الʺȞʷلة، Ǽʺعʻى أن الأشʵاص الʚيǽ ʧقع علʽهʦ الʺʶاهʺة فى تغǽʚة الʚمة 

                                                 
)66( J.S. Borghetti, L’accident généré par l’intelligence artificielle autonome, 

JCP 2017,no. special, le droit civil á l’ére numérique, spec. no. 41, G. 
Loiseau, La personnalité juridique des robots, une monstruosité juridique, 
préc. 
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لʹʴاǽا ʨȞǽنʨا على الأرجح نفʝ الʺالॽة للʨȃʛت بهʙف الʧʽȞʺʱ مʧ تعʠȄʨ ا
  .)٦٧(الأشʵاص الʚيʧ سʻʽعقʙ مʨʯʶلʱʽهʦ فى حال تȘʽʰʢ القʨاعʙ العامة فى الʺʨʯʶلॽة

 ʗʰض أول؛ إذا ثʛة فى فॽʸʵʷة الॽلʨʯʶʺة انعقاد الॽانȞإم ʧع ʠعॼث الʙʴت
 ،ʛʽالغǼ ارʛالإض ʙʸقǼ اعىʻʢؗاء الاصʚام الʙʵʱاس ʙʺتع ʙق ʧʽخلʙʱʺال ʧم Ȑأن أ

 ʧه عʛʽʵʶʱة إهʺال أو كॼʶة نॽانȞإم ʧون عʛث آخʙʴر، ؗʺا تʛاث ضʙلإح ʙʺع
ه  ʛؗت فى تʨȃʛال ʥله، ؗإهʺال مالʽغʷت ʙʻاعى عʻʢؗاء الاصʚم الʙʵʱʶم Ȑʙل ʛʽʸتق
حʛاً فى مȞان عام، أو بȞȄʛʴʱه ȄʛʢǼقة جعلʱه ʶǽقȌ على شʟʵ فأصاǼه أو شيء 

الʢʵأ فى الʛʰمʳة الʱى جعل الʨȃʛت يʛʴʻف عʧ مʶاره  ʖʰʶॽɾ ضʛراً فأتلفه، وؗ
ʛʽ٦٨(للغ(. 

  المطلب الثانى
 مواجهة أخطاء تطبيقات الذكاء الاصطناعى

يʧʺʹʱ الʚؗاء الاصʻʢاعى تʦॽʺʸ وʻȃاء واسʙʵʱام وتقʦॽʽ الʨʴسॼة الʺعॽɾʛة 
 ʚʽفʻوت ʦॽʺʸʱارات فى الʛاذ القʵالعامة، وات Șافʛʺإدارة ال ʧʽʶʴʱالآلى ل ʦॽعلʱال

، حʘʽ بʙأت الإدارات فى اكʷʱاف اسʙʵʱام الॽʶاسات العامة والآلॽات الʺʛتʢॼة بها
الʚؗاء الاصʻʢاعى عʛʰ مʳالات لا تعʙ ولا تʸʴى، فʺʧ خلال الʚؗاء الاصʻʢاعى 
سʨف تʨؔن الإدارة قادرة على زȄادة قʙرات القȐʨ العاملة لʙيها مʧ خلال الʺعالʳة 

ʧة مʛʽʰؗ اتॽعʺل ʧم ʦعلʱة. والॽونʛʱؔة الʺʤأن ʛʰانات عॽʰال 

                                                 
)67(  CA de Paris, Rapport du groupe de travail sur “La réforme du droit francasi 

de la responsabilité civile et les reations économiques, 25 juin 2019, p. 108. 
Ǽ ʦـأن الʢʵـأ العʺـȐʙ هـʨ ذلـʥ الʢʵـأ الـʷȞǽ Ȑʚـف عـʧ إرادة صـʙر مʻـه أقʛت الʺȞʴʺة فى هʚا الȞʴـ )٦٨(

فى إحʙاث الʹʛر ǼالȄʛʢقة الʱى حʙث بها، وهʨ الʺعʻى الȐʚ عʰـʛت عʻـه مȞʴʺـة الـʻقʠ الفʛنʶـॽة 
 Ǽقʨلها: 

“La faute intentionnelle s’entend de celle impliquant la volonté de son auteur 
de créer le dommage tel qu’il est advenu”. 

Voir, Cour de cassation, civile, Chambre ceivile 2, 30juin, 2011, No. de 
pourvoi, 10-23-004, publié au bulletin. 
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ॻʱॻات الإدارة لʦʸاجهة أخʠاء تॻʮʠقات الʘؕاء الاصʠʹاعى ومʥ أهʤ اسʙʯات
:ʙؕʘن- 

 
ً
 :)٦٩(الرقابة -أولا

تʨؔʱن الʛقاǼة علامة مʧ بʛمॽʳات الʦʤʻ والإجʛاءات الʙʽوȄة والʱى  الʛقاǼة العامة: -
عادة تعʺل على قʛاǼة الʦॽʺʸʱ والأمʧ واسʙʵʱام الʛʰنامج وملفات الॽʰانات ȞʷǼل 

الʛʰامج ومʻع الʨصʨل إلى الأنʤʺة الغʛʽ الʺʛʸح لهʦ عام وتʲʺʱل رقاǼة اسʙʵʱام 
.ʛاشॼل مȞʷǼ اناتॽʰى تعالج الʱوال 

للʱأكǼ ʙأن معʙات الʴاسʨب مॽʺʴاً فȄʜʽائॽاً والʱأكʙ مʧ  الʛقاǼة على الʺعʙات: -
 ʧب مʨاسʴة الʜة أجهǽعلى حʺا ʙأكʱة والǽنات الʺادʨȞʺة عʺل الॽصلاح Ȑʙم

ʻة عʙائʜاء الॽارة والأشʛʴة درجات الॽʡاॽʱخ احʶن ʚأخ ʦالʺه ʧح ومʨʺʶʺال ʙʴال ʙ
 .)٧٠(مʕقʱة لʹʺان اسʛʺʱار العʺلॽات وتقʦǽʙ الʙʵمات

لابʙ مʧ وجʨد دائʛة مʸʸʵʱة للإشʛاف على  الʛقاǼة على عʺلॽات الʴاسʨب: -
 ʧة عʺلها مȄارʛʺʱة واسʴص ʧم Șقʴʱة والʳمʛʰʺاءات الʛات والإجʙحʨعʺل ال

ʹǽأ ʧʺʹʱانات وتॽʰة الʳومعال ʧȄʜʵة تʳالʺهام والʺعال ʙيʙʴة على تǼقاʛاً ال
 بʨاسʢة الʴاسʨب وعʺلॽات الʴاسʨب وȂجʛاءات الʶʻخ الاحॽʱاʡى والاسʛʱجاع.

تʴʱقȘ مʧ أن ملفات الॽʰانات الॽʁʺة والʶʴاسة  الʛقاǼة على أمʧ الॽʰانات: -
الʺʜʵنة على وسائȌ الʧȄʜʵʱ لʗʶॽ فى مʻʱاول الॽʺʳع، وʶȄʺح فقȌ للأشʵاص 

 ʨال ʦح لهʛʸʺام الʙʵʱالاس ʙʽانات قॽʰه الʚه ʗاء ؗانʨيل سʙعʱها، أو الʽل إلʨص
 أو مʜʵنة على القʛص.

- :ʚʽفʻʱة على الǼقاʛال  ȋة نقاʙع ʧة مʺʤالأن ʛȄʨʢة تॽة عʺلॼʀاʛبها م ʙʸقȄو
مʱʵلفة للʱأكʙ مʧ أن هʚه الأنʤʺة يʦʱ إدارتها ومʛاقʱʰها ȞʷǼل صॽʴح ومʛاॼʀة 

                                                 
ــــʨم  )٦٩( ــــى نʷــــاȋ الإدارة العامــــة، ؗلॽــــة الʴقــــʨق والعل ــــʚؗاء الاصــــʻʢاعى ف ــــʙ، تॽʰʢقــــات ال ʽʺــــال حॽد. خ

 .٣٢، صʜʳ٢٠٢٢ائʛ، الॽʶاسॽة، قʦʶ الʴقʨق، جامعة غʛداǽة، ال
حʶـــʧ عقʽـــȘ العʛاشـــʧʽ، واقـــع نʤـــام الʺʛاॼʀـــة الإدارȄـــة والالʛʱؔونॽـــة وســـʰل تʢـــʛȄʨه فـــى وزارة الʙاخلॽـــة  )٧٠(

 .٤٢، ص٢٠١٥الفلॽʻʽʢʶة، الȘʷ الʺʙنى، قʢاع غʜه، رسالة ماجʛʽʱʶ، جامعة الأقʸى، غʜة، 
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ʢʱال ʧلفة مʱʵاحل مʛفى م ʦʤʻال ʛȄʨʢم والإدارة فى تʙʵʱʶʺة ال ʛȄʨ مع مʷارؗ
كل مʛحلة مʧ مʛاحل الʻʱفʚʽ ؗʺا ʖʳǽ أن تʘʴॼ الʛقاǼة فى الʹʨاȌǼ والʱقॽʻات 
لʹʺان الʨʳدة وتʛȄʨʢ الʛʰامج والʴʱلʽل واخॽʱار الʤʻام ȞʷǼل شامل والʺʙʵʱʶم 

 وتʨثȘʽ العʺلॽات.
الإجʛاءات إضفاء الʢاǼع الʛسʺى على الʺعايʛʽ والقʨاعʙ و  الʛقاǼة الإدارȄة: -

وتʸʸʵات الʛقاǼة لʹʺان أن الʛقاǼة العامة ورقاǼة الॽʰʢʱقات فى الإدارة العامة 
 يʦʱ تʻفʚʽها ȞʷǼل صॽʴح.

وتʷʺل إجʛاءات يʙوȄة وآلॽة والʱى تʴʱقȘ مʧ الॽʰانات  الʛقاǼة على الॽʰʢʱقات: -
 ʖسʨʴʺام الʤʻال Șʽʰʢة تʢاسʨل ؗامل بȞʷȃقة وʙها بʱʳمعال ʦح بها ثʛʸʺال

ʸت ʧȞʺȄة على وǼقاʛخلاء والʙة على الǼقاʛقات إلى الॽʰʢʱة على الǼقاʛال ʅॽʻ
العʺلॽات الʺعالʳة والʛقاǼة على الʺʛʵجات مʲل الʶʺاح Ǽإدخال وتعʙيل الॽʰانات 
 ʚʽفʻدقة ت ʧم Șقʴʱة تʳة على الʺعالǼقاʛاء والʢاول الأخʻعامل وتʱة الॽɿॽ وؗ

ʱʶة تʳمʛʰʺال Șقʴʱات الʙانات ووحॽʰات على الॽة على العʺلǼقاʛم فى الʙʵ
العʺلॽات، أما الʛقاǼة على الʺʛʵجات فʱأكʙ مʧ دقة وتؔامل والʨʱزȄع والعʛف 
الʶلʦॽ لʺʛʵجات الʦʤʻ وسʻها، ǼالʛقاǼة على الʺʙخلات والʛقاǼة على الʷʱغʽل 

 . )٧١(والʛقاǼة على الʺʛʵجات
 :)٧٢(القانون الإدارى والمسئولية الإدارية -ثانياً 

ʚʵʱى تʱالات الʴها إذا ؗان  فى الʱʽلʨʯʶم ʙعقʻات، تॽاً آلʳاراً معالʛها قʽالإدارة ف
هʚا القʛار معॼʽاً Ǽعʙ الʺʛʷوॽɺة، وهʚه الॽʰʢʱقات ʧȞʺǽ أن تʙʴث ʛʽʲؗاً فى مʳالات 
القʛارات الʱى تʙʸر عʧ الʶلʢات الإدارȄة. وʧȞʺȄ أǽʹاً ʡلʖ الʱعʠȄʨ عʧ اتʵاذ 

                                                 
ــــى نʷــــاȋ الإدارة العامــــ )٧١( ــــʚؗاء الاصــــʻʢاعى ف ــــʙ، تॽʰʢقــــات ال ʽʺــــال حॽم د. خʨــــ ة، ؗلॽــــة الʴقــــʨق والعل

 ،ʛائʜʳة، الǽداʛق، جامعة غʨقʴال ʦʶة، قॽاسॽʶ٣٤، ص٢٠٢٢ال. 
د. محمد محمد عʰـــʙ اللॽʢـــʅ، الʺʶـــʨʯلة عـــʧ الـــʚؗاء الاصـــʻʢاعى بـــʧʽ القـــانʨن الʵـــاص والقـــانʨن العـــام،  )٧٢(

عــة الʨʳانــʖ القانʨنॽــة والاقʸʱــادǽة للــʚؗاء الاصــʻʢاعى وتʨʻؔلʨجॽــا الʺعلʨمــات، ؗلॽــة الʴقــʨق، جام
 .٣٨، ص٢٠٢٠الʺʨʸʻرة، 
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ʽف ʜائʳال ʛʽالات غʴاتً فى الॽة آلʳارات معالʛارات، أو قʛالق ʧع مʨʻا الʚاذ هʵها ات
اتʵاذ قʛار معالج تʺاماً ʨʸǼرة آلॽة Ǽالʺʵالفة لǼ  Șʴالʺʵالفة لȘʴ الʟʵʷ فى عʙم

.Ȍاً فقॽار معالج آلʛلا لقʴن مʨȞǽ فى ألا ʟʵʷال 
ونʛʤاً لأن الʺʨʯʶلॽة عʧ القʛارات الإدارȄة هى فى الأصل قائʺة على الʢʵأ 

فʺʧ ثʦ يʢʱلʖ الǼ ʥʶʺʱعʙ مʛʷوॽɺة الʺعايʛʽ  الʲابʗ أȐ الʢʵأ واجʖ الإثॼات،
الʨقʨف على مʨʱʴاها، ومʧ هʻا يʙʰو أهʺॽة تȘʽʰʢ مʙʰأ الʷفاॽɾة، وȂلا سʱʽعʛض 
الʺʙعى فى دعȐʨ الʺʨʯʶلॽة لʺȞʷلة فى الإثॼات، ومع ذلǽ ʥقع على القاضى 

Ǽ مʨقǽ Ȑʚور الʙقاً للॽʰʢت ʛʽه الʺعايʚاز هʛإبǼ ام الإدارةʜإلǼ خلʙʱال Ȑه فى الإدار
 الإجʛاءات القʹائॽة الإدارȄة وهى إجʛاء تʨصف دائʺاً Ǽأنها مʨجهة.

وȄقʨم القʹاء فى إʢǽالॽا تॽʰʢقاً مهʺاً للʺʨʯʶلॽة عʧ القʛارات الʺعالʳة آلॽا، فʨفقاً 
للقانʨن الاʢǽالى ʵǽʹع فʱح الʙʽʸلॽة للʛʱخʟॽ الʖʳǽ Ȑʚ مʧ أجل الʨʸʴل علॽه 

لʨزارة الʴʸة، وʖʳȄ أن ǽقʙم الʢلʖ لإقلʦॽ  بʱقʡ ʦǽʙلʖ مفى مʸʻة الʛʱؔونॽة تاǼعة
 ،ʛآخ ʖلʡ ʦǽʙاً تقʜجائ ʙعǽ ʦفل ʧʽʰعاقʱم ʧʽʺॽفى إقل ʧʽتʛم ʖلʢال ʠذا رفȂو ،ʧʽمع
ثʦ تقʙم صاحʖ الʷأن فى العام الʱالى ʢǼلʖ ثالʘ مʻʺʹʱاً الॽʰان الʺʢلʨب لʻؔه 

دارȄة فى أǽʹاً رفʠ، لأنه سȘʰ له تقʡ ʦǽʙلʧʽʰ وهʨ غʛʽ جائʜ، وقʹʗ الʺȞʴʺة الإ
تʛونǼ ʨʱالʱعʠȄʨ على الʙولة Ǽعʙ أن أثʗʰ الʺʙعى الʢʵأ الȐʚ وقع ॽɾه الʤʻام 
 ʖلʢال ʠلى مع رفȞش ʖʰʶل ʟॽخʛʱال ʖلʡ ʠرف ʧʽب Ȍخل Ȑʚونى والʛʱؔالال

 .)٧٣(لʖʰʶ مʨضʨعى
وʨʳȄز الʱعʠȄʨ أǽʹاً عʧ القʛار اللائʴى الʺʦʤʻ لاسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعى 

 ʝلʳقʹى ءم ʥاء على ذلʻȃاً وॽئʜزراء جʨال ʝلʳم ʝॽار رئʛإلغاء قǼ ًاʲيʙولة حʙال

                                                 
د. محمد محمد عʰـــʙ اللॽʢـــʅ، الʺʶـــʨʯلة عـــʧ الـــʚؗاء الاصـــʻʢاعى بـــʧʽ القـــانʨن الʵـــاص والقـــانʨن العـــام،  )٧٣(

الʨʳانــʖ القانʨنॽــة والاقʸʱــادǽة للــʚؗاء الاصــʻʢاعى وتʨʻؔلʨجॽــا الʺعلʨمــات، ؗلॽــة الʴقــʨق، جامعــة 
 .٣٩، ص٢٠٢٠الʺʨʸʻرة، 

Cite, in J. B. Auby, Le droit administrative face aux defies du numerique, 
AJDA, 2018, p. 835. 
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والʱعʠȄʨ عʻه، ʷǼأن الاذن لʨزʛȄ الʙاخلॽة Ǽالʺعالʳة الآلॽة للʺعلʨمات الॽʸʵʷة 
مʧ خلال تȘʽʰʢ خاص، ॽɾʺا تʹʺʻه مʧ الʟʻ على أن الʺعالʳة الآلॽة للʺعلʨمات 

ا لاحقاً فى الॽʸʵʷة تʱʶهʙف الʶʱهʽل والʳʺع والʺʴافʤة علʽها بهʙف اسʱغلاله
 ʦار لʛقة، لأن القॼʶʺمات الʨخلال الʺعل ʧا مʺॽمات، ولا سʨللʺعل Ȑʛات أخʳمعال
يʧʺʹʱ أȐ إشارة تʱعلॽʰʢǼ Șعة ومʨضʨع هʚه الʺعالʳات، ولا شʛوȋ اسʱغلال هʚه 
الʺعلʨمات فى تلʥ الʺعالʳات، ومʧ ثʦ لا تʨʱافʛ فى هʚه الغاǽة الʺʢʱلॼات الʱى 

 مʧ الʺعالʳة، وهى أن تʨؔن مʙʴدة وواضʴة ومʛʷوعة. ʡʛʱʷǽها القانʨن فى الغاǽة
وعʙم الʺʛʷوॽɺة الʧȞʺǽ Ȑʚ أن يهʙد القʛار الʺعالج آلॽاً Ȟʷǽل دائʺاً خʢأ مʛفقاً، 
لأنها تʖʶʻ إلى الʺʛفȘ نفʶه وهʚه الفʛؔة لا يʨجॽɾ ʙʺا يʙʰو ما يʻاقʹها فى أحȞام 

.Ȑالقʹاء الإدار 
ʧعة مʨʺʳم Ȑال الإدارʳʺقات الॽʰʢت ʦȞʴام الإدارة  تॽʀ ةॽɿॽؗ ʦȞʴى تʱال ʧʽانʨالق

Ǽعʺلها وتقʨم على الʷفاॽɾة والʺʶاءلة وȂعʢاء الأسॼاب، هʚا عʙʻما تʚʵʱ الإدارة 
إجʛاءات تʕثʛ على حقʨق الʺʨاʧʽʻʡ فعلʽها شʛح لʺاذا يʦʱ هʚا إجʛاء لʧؔ أمام 
مʷاكل الʚؗاء الاصʻʢاعى الʱى أصʗʴॼ تʕرق فقهاء القانʨن خاصة مʶألة 

 ʨʯʶʺال:ʖانʳا الʚفى ه ʧʽʺمه ʧȄارʶم ʛهʣ ةȄة الإدارॽل- 
مȐʨʱʶ الʷفاॽɾة اللازمة لعʺل نʤام الʨʵارزمॽة لॽʁاس مȐʙ تʨافȘ  الʴʸار الأول:

الʤʻام الʺȘʰʢ للقʨاعʙ القانʨنॽة فʨʱصل إلى أن مʛʵجات الʱعلʦॽ الآلى الʺʱقʙمة 
 ʨة وصॽɿॽؗ ʦن فهʨعॽʢʱʶǽ لا ʦهʶأنف ʧʽسʙʻى الʺهʱى أنه حʻعʺǼ ʠاذج غامʺʻل ال

الأكʛʲ تقʙماً إلى نʳॽʱة معʻʽة، وȃالʱالى حʱى الʷفاॽɾة الؔاملة فى نʤام القʛارات 
 الإدارȄة الʨʵارزمॽة قʙ لا تʕدȐ إلى الʺʨʯʶلॽة القانʨنॽة.

وʲʺʱȄل فى الإجʛاءات الإدارȄة الʱى تʱʵارها الإدارة مʧ أجل  الʴʸار الʰانى:
 ʨʯʶʺض الʛة لفॽɾفاʷال ʧم ʧʽمع Ȑʨʱʶاب إضفاء مʴح أصʻل مʲة مॽنʨة القانॽل

الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالʺعالʳة الʨʵارزمॽة الʺقʛرات الʺʨافقة الʴȄʛʸة على هʚا الإجʛاء، 
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كʺا ʧȞʺǽ للإدارة تॽʴʸح أخʢاء الʨʵارزمॽة وفʛض الʛقاǼة قʰل عʺل نʤام 
 .)٧٤(الʨʵارزمॽة، لʧؔ هʚا الأمʛ فى غاǽة الʱعقʙʽ وʱʶȄلʜم جهʨداً ʛʽʰؗة وأمʨال Ǽاهʤة

 ʙة قॽارزمʨارات خʛق Ȑار أʙل إصʰامها قʤاجعة نʛعلى الإدارة م ʖا؛ أوجʚل
 ʠعǼ ى الʺادة لأنه فىʱة وحॽʻقʱة أم الॽنʨاء القانʨاكل سʷʺال ʧم ʛʽʲؔتؔلفها ال
الʴالات ʨȞǽن تȘʽʰʢ الʤʻام الʱقلȐʙʽ لإصʙار Ǽعʠ القʛارات أفʹل مʧ تॽʰʢقات 

 الʚؗاء الاصʻʢاعى.

ة لاستخدام الذكاء الاصطناعى فى مجال الجوانب الدستوري - ثالثاً 
 القرارات الإدارية:

 :٢٠١٨مʥ يʦنʦʻ ١٢حʤȜ الʱʸلʛ الʗسʦʯرȎ فى  -١
مʧ القانʨن الʶǽ Ȑʚʺح للإدارة  ٢١قʹى الʺʳلʝ الʙسʨʱرȐ بʙسʨʱرȄة الʺادة 

Ǽاتʵاذ قʛارات إدارȄة فʛدǽة لها صفة آلॽة؛ نʛʤاً لأن الʶلʢة اللائॽʴة تʙʴد بʻفʶها 
، ومʧ ثʦ لʦ تʵʱلى عalgorithm ʧيʛʽ الʱى تغȐʚ الʺعالʳة الʶʴابॽة القʨاعʙ والʺعا

اخʸʱاصاتها، وأن الʹʺانات الʱى نʟ علʽها القانʨن تʙʰو ؗاॽɾة، ومʧ هʚه 
الʹʺانات: مʻع الʢعʧ الȐʛʸʴ على الʺعالʳة الʶʴابॽة فى حالة تʨافʛ معلʨمات 

ʛار، وȂمȞانॽة ذات حʶاسॽة، وفʛض الإلʜام Ǽالإشارة إلى الأساس الʶʴابى للق
 Ȑالإدار ʧعʢال ȘȄʛʡ ة مʺارسةॽانȞمȂها، وʚʽفʻʱة لॽʶॽئʛال ʟائʸʵل على الʨʸʴال
والقʹائى ضʙ القʛار، وأخʛʽاً إلʜام الʺʨʯʶلʧʽ عʧ الʺعالʳة الʶʴابॽة الʦȞʴʱ فى 
 ʟʵʷلل ʛʶॽل مȞل وفى شʽʸفʱالǼ اʨحʛʷǽ أن ʦهʻȞʺǽ ىʱرها؛ حʨʢة وتʳالʺعال

 .)٧٥(لها للʺعالʳة فى مʨاجهʱهالʺعʻى الȄʛʢقة الʱى تʦ إعʺا

                                                 
ــــʨم  )٧٤( ــــى نʷــــاȋ الإدارة العامــــة، ؗلॽــــة الʴقــــʨق والعل ــــʚؗاء الاصــــʻʢاعى ف ــــʙ، تॽʰʢقــــات ال ʽʺــــال حॽد. خ

 ،ʛائʜʳة، الǽداʛق، جامعة غʨقʴال ʦʶة، قॽاسॽʶ٢٠١، ص٢٠٢٢ال. 
David Freeman Engstrom Daniel E. ho-algorithmic occountability in the 

administrative state yale journal on regulation-vol. 37:800, 2020- Stanford 
university, p.800-854, p. 841. 

)75(  CC, 12 juin 2018, n. 765 DC, AJDA, 2018, p. 1191: D. 2019, p. 1248, 
chron. E. Debaets, et N. Jacquinot. 
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 :٢٠٢٠مʥ ابȂʙل  ٣حʤȜ الʱʸلʛ الʗسʦʯرȎ فى  -٢

فى هʚا الʛȞǽ ʦȞʴس الʺʳلʝ الʙسʨʱرȐ الȘʴ فى الʺعايʛʽ وʛʡق فʟʴ الʺلفات 

 ʙوق ،ʛʽاً للغʹǽنʺا أȂو ،Șف ʧيʙعॼʱʶʺال ʧʽʴشʛʺلل ʝॽاعى لʻʢؗاء الاصʚة الʢاسʨب

 ʛʳʺǼ ʧʽʴشʛʺز للʨʳǽ صʨʸʻأنه وفقاً لل ʝلʳʺل Ȑفى رأ ʠفʛارات الʛاذ قʵد ات

ॽɿॽة فʡ ʟʴلॼات  مʨاجهʱهʦ الʨʸʴل على الʺعلʨمات الʵاصة Ǽالʺعايʛʽ وؗ

 ʛʰʱواع ،ʧʽʴشʛʺاح إلا للʱم ʛʽمات غʨه الʺعلʚل على هʨʸʴال ʥومع ذل ،ʦهʴشʛت

 ʟʴة فॽɿॽ الʺʳلʝ أعʧ عʙم الاعʛʱاف للغȞǼ ʛʽل الʺعلʨمات الʵاصة Ǽالʺعايʛʽ وؗ

مʧ جانʖ الʺʕسʶات الʺعॽʻة يȐʨʢʻ على اعʙʱاء على  ʡلʖ الʛʱشح الʱى قʰلʗ فعلاً 

مʧ إعلان حقʨق الإنʶان والʺʨاʧʡ، وهʨ اعʙʱاء لا  ١٥الȘʴ الȐʚ ؗفلʱه الʺادة 

يʻʱاسʖ مع الʺʸلʴة العامة الʺʱʶهʙفة والʺʙʺʱʶة مʧ حʺاǽة سȄʛة مʙاولات الفʛق 

فʛʽʶها على أنها الȄʨȃʛʱة، ومʧ ثʦ لا ʨʳǽز تفʛʽʶ الأحȞام الʺʻʱازع فʽها، لا ʨʳǽز ت

 ʟʴف ʦئها تʨى فى ضʱال ʛʽالʺعاي ʧʺʹʱي ʛȄʛتق ʛʷن ʧة مʶسʕتعفى ؗل م

الʺʛʱشʧʽʴ، وʨȄضح إلى أȐ مȐʙ اسʙʵʱمʗ معالʳات الʨʵارزمॽات للॽʁام بهʚا 

  .)٧٦(الفʟʴ، وȂلا تʨؔن تلʥ الأحȞام مʵالفة لʺʙʰأ الʨʸʴل على الʨثائȘ الإدارȄة

لʛئॽʶॽة للʨʵارزمॽات أو الʺعالʳة الآلॽة Ǽاخʸʱار الʺʙʰأ هʨ شفاॽɾة الʸʵائʟ ا

الʱى تʙʻʱʶ إلॽه القʛارات الفʛدǽة والʺعلʨمات الॽʸʵʷة مʴل الʺعالʳة، غʛʽ أن 

الʷفاॽɾة فى القانʨن الفʛنʶى لʗʶॽ ؗاملة؛ لأنها لا تʷʺل Ǽعʠ هʚه الاخʸʱاصات 

 .)٧٧(مʲل رمʨز مʸادر الʨʵارزمॽات

                                                 
)76(  CC,3 avril 2020, no. 834 QPC, D. IP/IT, n.9p.516, note T. Douville. 
)77(  Codes sources d’algorithmes, E. Mouriesse, L’opacité des algorithms et 

transparence administrative, RFDA, 2019, p. 45. 
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فʽها اتʵاذ قʛارات معالʳة آلॽاً وȄعʛʱف القانʨن حʱى فى الʴالات الʱى ʨʳǽز 

ǼالȘʴ فى ʡلʖ الʙʱخل الʨʳॽɾ ،Ȑʛʷॼز لؔل شʟʵ ؗان مʴلاً لهʚا قʛار أن ʢǽل 

ʜه، وأن ǽعʛʰ عʧ وجهة  ʛؗم ʟʴل على إعادة فʨʸʴال ʙʸقǼ ؛ȐʛʷǼ ʟʵخل شʙʱب

 نʛʤه، وʸʴȄل على شʛح للقʛار الʺʚʵʱ، أو يʻازع ॽɾه.

 ʞ القʙارات الفʙدǻة:عʗم جʦاز الاسʯعانة الʘؕاء الاصʠʹاعى فى Ǻع

 ʙʻقف عʨʱاعى يʻʢؗاء الاصʚاداً إلى الʻʱارات اسʛاذ قʵء إلى اتʨʳسع فى اللʨʱال

حʙود تʛسʺها القʨانʧʽ، فلا ʨʳǽز اللʨʳء إلى اتʵاذ قʛارات آلॽة على هʚا الʨʴʻ فى 

 Ǽعʠ الʺʨضʨعات.

وعلى ذلʥ يʟʻ قانʨن الʺعلʨمات والȄʛʴة فى فʛنʶا على حʛʤ اتʵاذ أȐ قʛار 

ʧما فى حالة ما إذا  م ʟʵاجهة شʨة فى مॽنʨث آثاراً قانʙʴأن ت ʧȞʺǽ ىʱارات الʛالق

 ʖانʳǼ ʅȄʛعʱة للʸʸʵʺمات الʨة للʺعلॽة الآلʳالʺعال ʨه ʙʽحʨخلها الʙكان أساس ت

مʧ شʱʽʸʵه، ولا ʨʳǽز أǽʹاً اتʵاذ أȐ قʛار قʹائى يȐʨʢʻ على تقʦॽʽ سلʨك 

ذات صفة شॽʸʵة مʧ أجل تقʦॽʽ  شʟʵ وʨȞȄن أساسه الʺعالʳة الآلॽة لʺعلʨمات

 Ǽعʠ جʨانʖ شʱʽʸʵه.

ومʙʰأ الʛʤʴ فى الʴالة الʺقʙمة ǽقʛʸʱ على Ǽعʠ أنʨاع مʧ القʛارات وهى الʱى 

ʚلǼ ʥعʠ عʺلॽات الʺعالʳة وهى الʺعالʳة الآلॽة للʺعلʨمات  تʙʴث آثاراً قانʨنॽة، وؗ

  . )٧٨(كʺلهامع تʙʴيʙ أو تقʦॽʽ جʨانʖ أو أجʜاء مʧ الॽʸʵʷة، أو حʱى الॽʸʵʷة Ǽأ
                                                                                                                       

ــة الʺعلʨمــات ( ǽاʺʴــة لॽȃــة الأوروʴدت اللائʙلاح ؗʺــا حــʢا الاصــʚبهــ ʙــʸقȄوRGPDــʶــة تʳم ) معالʙʵʱ
ه مʲـل تʴـʙد أدائـه فـى العʺـل، ووضـعه  ʨؗـلʶǼ ʕـʰʻʱـل والʽلʴت ʙـʸقǼ ،ادʛالأفـ ʙة لأحॽʸʵʷانات الॽʰال

 الʺالى، وحالʱه الॽʴʸة، وعاداته فى الॽʴاة.
 

)78(  J. Rochfeld, L’encadrement des decisions prises par algorithme, D. IP/IT, 
2018, p474.. 
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 الخاتمـــــة
قʙ أحʙث الʚؗاء الاصʻʢاعى تʨʢرات Ǽالغة الأهʺॽة فى مʱʵلف الʺʳالات، وهʚه 
 Șعلʱا يʺॽɾ ًصاʨʸها، وخʱاجهʨʺن لʨالقان ʖجان ʧخلاً مʙعى تʙʱʶرات تʨʢʱال
Ǽإصʙار القʛارات وفقاً لʦʤʻ الʚؗاء الاصʻʢاعى الʱى أصʗʴॼ تȄʛʢǼ ʚʵʱقة آلॽة 

 مʴʹة.
ʙʴت Șعلʱا يʺॽɾاعىوʻʢؗاء الاصʚام الʙʵʱاس ʧة عȄة الإدارॽلʨʯʶʺالǼ ًاʙي  Ȍفق

تʨʢر القانʨن الإدارȐ عʧ اسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعى وخʨʸصاً فى 
 القʛارات الإدارȄة الʺʚʵʱة Ǽاسʙʵʱام الآلة.

 ʖʰʶǼ ادʛالأف ʖʽʸى تʱار الʛالأض ʠȄʨعʱام الإدارة بʜʱة هى الȄة الإدارॽلʨʯʶʺال
 Ȑها الإدارʡاʷة نʙة ؗقاعॽلʨʯʶʺه الʚم هʨة، وتقॽمʨʺالع Șافʛʺال ʛʽʽʶل فى تʲʺʱʺال

عامة على أساس الʢʵأ الإدارȐ. تʺʜʽت الʺʨʯʶلॽة الإدارȄة مʚʻ نʷأتها أنها مʨʯʶلॽة 
.Șفʛعة وحاجة ؗل مॽʰʢعاً لॼت ʛʽغʱها تʻؔلقة، ولʢعامة ولا م ʗʶॽل 

 ʗʶॽة لॽلʨʯʶأتها أنها مʷن ʚʻة مȄة الإدارॽلʨʯʶʺت الʜʽʺها تʻؔلقة، ولʢعامة ولا م
تʱغʛʽ تॼعاً لॽʰʢعة وحاجة ؗل مʛفȘ، ولها نʤامها القانʨنى الاسʻʲʱائى غʛʽ الʺألʨف 

 فى القانʨن الʵاص الʖʽʳʱʶǽ Ȑʚ وʱȄفȘ مع أهʙاف الإدارة العʺʨمॽة.

 النتـــــائج: 
١-  ،ʦفاتهʛʸفى ت ʛʷॼاكى الʴت ʛتʨʽʰʺؗ ةʺʤأن ʧارة عॼɺ اعىʻʢؗاء الاصʚال

الاصʻʢاعى ǽعʙ فʛصة مʜʽʺʱة للارتقاء Ǽالأداء والʛʶعة والʙقة فى تȘʽʰʢ الʚؗاء 
 Șافʛʺوال ʧʽʻʡاʨʺال ʧʽاواة بʶʺال ʖانʨفى ج ʦʤʻل مȞʷǼ ة العʺلȄارʛʺʱعامل واسʱال

 العʺʨمॽة.
٢-  ʧأم Ȍॼألة ضʶʺاعى، فʻʢؗاء الاصʚقات الॽʰʢوت ʧʽانʨالق ʧʽة بʛʽʰؗ ةʨʳف ʙجʨي

ʙعǼ ى لهاʱة والॽʺقʛقة الʲمات والʨة. الʺعلȃʨعʸال ʧى فهى مʻاسى وأمॽس 
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الʢاǼع غʛʽ الʺادȐ للʛʰمॽʳات والʨʵارزمॽات هʨ الʳǽ Ȑʚعل الʚؗاء الاصʻʢاعى  -٣

 ʛʽعة وغʨʻʱقلة ومʱʶعل أفعاله مʳȄى، وʢʺن ʛʽر، غʨʢʱم ،ʘيʙاً، حॽʻاً تقʳʱʻم

 نʺॽʢة ʸǽعʖ تʨقعها أو الʕʰʻʱ بها.

عالʦ الافʛʱاضى، وهى القʛار الإدارȐ الالʛʱؔونى، القʛار الʺʕتʺʗ، قʛارات ال -٤

تعȄʛفات للقʛار الإدارǼ Ȑاسʙʵʱام أنʤʺة الʺعلʨمات لاعʱʺاد بʙيل واحʙ مʧ الʙʰائل 

 الʺʛʢوقة

تأثʛ قانʨن العʺل بʙوره ʛʽʲؗاً Ǽاسʙʵʱام نʤام Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعى، وخʨʸصاً فى  -٥

 مʳال الʷʱغʽل، وتʦॽʤʻ العʺل، وأخʛʽاً الʺʨʯʶلॽة.

ʨن قابل للʨʢʱر ومع ذلʥ لʦ تعʢى الॽʰʢʱقات رغʦ أن القانʨن الإدارȐ هʨ قان -٦

الʨʻؔʱلʨجॽة فʛصة فى هʚا الʺʳال فى تʛȄʨʢ نȄʛʤات القانʨن نʛʤاً لʛʶعة 

 الʨʢʱر.

٧-  ʨام الآلى وهʤʻجه للʨأن ي ʧȞʺǽ الآلى لا Ȑار الإدارʛالق ʧة عʳاتʻة الॽلʨʯʶʺال

ǽقʨم بها لعʙم ؗفاǽة تʨʸر أن الʨʵارزمॽة تقʨم بʻفʶها بʻʱفʚʽ الإجʛاءات ؗالʱى 

الإنʶان، ومʶألة تفʠȄʨ الإدارة العامة لॽʰʢʱقات الʚؗاء الاصʻʢاعى فى مʶألة 

 القʛارات الإدارȄة.

٨-  ʧاجʺة عʻار الʛة للأضॼʶʻالǼ الفعل الʹار ʧة عॽلʨʯʶʺال ʙاعʨق Șʽʰʢت ʧȞʺǽ

 ʥعلى ذل ʖتʛʱȄاً، وʯʽارها شॼʱاعى على اعʻʢؗاء الاصʚات الॽʻام تقʙʵʱاس

لʻاʣʺة للʺʨʯʶلॽة عʧ حʛاسة الأشॽاء، وȃالʱالى إمȞانॽة خʹʨعها إلى القʨاعʙ ا

 مʶائلة حارسها عʧ الʹʛر الʻاتج عʧ اسʙʵʱامها.
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 التوصيــــات:

تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصʻʢاعى فى مʳال نʷاȋ القʛارات الإدارȄة تʱʴاج إلى اخॽʱارات  -١

 هام للॽʰʢʱقات الʺʙʵʱʶمة ونʤام الأمʧ والʺʛاॼʀة للॽʰانات والʺعلʨمات.

٢- ॽʲؔة تॽة، فعʺلȄارات الإدارʛوالق ʧʡاʨʺنى للʨالقان ʧالأم ʖراسات فى جانʙال ʅ

دسʨʱر الʚؗاء الاصʻʢاعى الʺʲʺʱل فى الॽʰانات هʨ عʺلॽة خʛʽʢة للغاǽة، 

 وحʶاسة للॽʰانات.

تʅॽʲؔ الʙراسات حʨل الʺȞʷلات والأخʢاء الإدارȄة والقانʨنॽة الʱى تʛʽʲها  -٣

لاسʱعʙاد للʺʱʶقʰل الȐʚ رȃʺا ʴǽʺل تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى حʱى ʧȞʺǽ ا

وقʛارات إدارȄة  الʛʽʲؔ مʧ الʺفاجآت. للʨصʨل إلى اسʛʱاتॽʳॽات إدارȄة Ǽلا أخʢاء

.ʧʽʻʡاʨʺفى صالح الإدارة وال 

تʅॽʲؔ اوجه الʱعاون والʛʷاكة مع الʺʕسʶات ذات الʛʰʵة فى هʚا الʺʳال، هʚا  -٤

ʱعامل مع اسʱال ʧاد مʛالأف ʧʽȞʺورة تʛالإضافة إلى ضǼ ؗاءʚامات الʙʵ

 الاصʻʢاعى وذلʥ مʧ خلال دورات مʲȞفة ومʛʺʱʶة فى هʚا الʺʳال.

مʛاॼʀة الإدارة الاسʙʵʱام للʚؗاء الاصʻʢاعى وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات الʺʨʯʶلॽة  -٥

الʻاجʺة جʛاء هʚا الاسʙʵʱام، وȄأتى فى مقʙمة هʚه الʺʨʯʶلॽة الأضʛار الʻاجʺة 

قʛار قʨاعʙ تʱعلȘ بʨجه خاص عʧ اسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعى وأنه ʛʳǽ إ

 Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعى.

سʧ الȄʛʷʱعات اللازمة لʦॽʤʻʱ العʺل الإدارȐ الالʛʱؔونى والǽ Ȑʚعʺل على وضع  -٦

 ʥلʚ أسʝ قانʨنॽة ʛʺǼتʜؔات عالॽة الʙقة Ǽالʱعاون مع الʱقʧʽʽʻ الʺʧʽʸʸʵʱ، وؗ

ʙʴة، وتॽɿॽʣʨة والȄارات الإدارʛة لؔافة القǽاʺʴالǼ ىʻى تعʱعات الȄʛʷʱال ʙي

 العقȃʨات الʺʻاسॼة.
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حʧʶ عقȘʽ العʛاشʧʽ، واقع نʤام الʺʛاॼʀة الإدارȄة والالʛʱؔونॽة وسʰل تʛȄʨʢه فى  -١١
ʜه، رسالة ماجʛʽʱʶ، جامعة وزارة الʙاخلॽة الفلॽʻʽʢʶة، الȘʷ الʺʙنى، قʢاع غ

 .٢٠١٥الأقʸى، غʜة، 
حʻʶى دروʞȄ عʙʰ الʙʽʺʴ، نهاǽة القʛار الإدارȐ عȘȄʛʡ ʧ القʹاء، دراسة  -١٢

 .٢٠٠٨مقارنة، دار الʖʱؔ القانʨنॽة، 
١٣-  ،ʛʱة ماسʛؗʚن، مʨاعى للقانʻʢؗاء الاصʚات الǽʙʴن زازة، تʨة، نʛʢالع Ȑحʺاد

 ،ʛائʜʳاح، ورقلة، الȃʛم Ȑʙ٢٠٢١جامعة قاص. 
١٤- ȋ ،ةॽونʛʱؔن الادارة العامة الالʨلات، قانॽʰالق Ȑʙʺعʺان، ١ح ،ʛʷʻدار وائل لل ،

 .٢٠١٤الأردن، 
خॽال حʺʙʽ، تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى فى نʷاȋ الإدارة العامة، ؗلॽة الʴقʨق  -١٥

 ،ʛائʜʳة، الǽداʛق، جامعة غʨقʴال ʦʶة، قॽاسॽʶم الʨ٢٠٢٢والعل. 
للʚؗاء الاصʻʢاعى فى اتʵاذ القʛارات رشا محمد صائʦ أحʺʙ، تॽʰʢقات الإدارة  -١٦

الإدارȄة، جامعة الʛʷق الأوسȌ، قʦʶ القانʨن العام، ؗلॽة الʴقʨق، عʺان، 
 .٢٠٢٢الأردن، 

سعʙ غالǽ ʖاسʧʽ، الادارة الالʛʱؔونॽة، دار الॽازورȐ العلʺॽة للʛʷʻ والʨʱزȄع،  -١٧
٢٠٢٠. 

١٨- ʙيʙʳة الॽʶافʻʱة الʨاعى القʻʢؗاء الاصʚال ،Ȑʛاهʤخلفان ال ʙʽسع ʜ ʛؗة، م
 .٢٩٩م، العʙد ٢٠١٧اسʛʷʱاف الʺʱʶقʰل ودعʦ اتʵاذ القʛار، دبى، 

 سلॽʺان ǽعقʨب الفʛا، الʚؗاء الاصʻʢاعى، مʳلة الʙʰر، بʨلʙʻا، العʙد، الʱارȄخ. -١٩
سʽلʻʽا سعʙون، الॽʸʵʷة القانʨنॽة للʚؗاء الاصʻʢاعى، مʛؗʚة ماسʛʱ، جامعة  -٢٠

 ،ʛائʜʳوزو، ال Ȑʜʽت ،Ȑʛʺد معʨلʨ٢٠٢٢م. 
٢١- ʶارق الʡ ،ʗȄʨؔع، الȄزʨʱوال ʛʷʻلل Ȑʛؔاع الفʙة الإب ʛؗؗاء، شʚاعة الʻان، صʙȄʨ

ȋم.٢٠٠٨، ١ 
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١٢٣ 

عادل عʙʰ الʨʻر، أساسॽات الʚؗاء الاصʻʢاعى، دار الʸॽɿل الʲقاॽɾة، الȄʛاض،  -٢٢
ȋم. ٢٠٠٥، ١ 

٢٣-  ʜȄʜالع ʙʰع ʥة الʺلʻيʙاعى، مʻʢؗاء الاصʚال ʦخل إلى عالʙر، مʨʻال ʙʰعادل ع
 .٢٠٠٥للعلʨم الʱقॽʻة، الʶعʨدǽة، 

عʙʰ الʱʶار وآخʛون، الʺʙخل إلى إدارة الʺعʛفة، دار الʺʛʽʶة للʛʷʻ والॼʢاعة،  -٢٤
ȋ٢٠٠٩، عʺان، الأردن، ٢. 

٢٥- Ȑالهاد ʙʰع  ʛʷʻة للॽانʻʰة اللȄʛʸʺار الʙة، الȄʛقॼɻغ والʨʰʻإلى ال ʥقȄʛʡ ،احॼʸم
ȋ ،ةʛع، القاهȄزʨʱ٢٠١٠، ١وال. 

الʙʴيʲة، رسالة دʨʱؗراه، ؗلॽة  عʙʰالله سعʙʽ محمد، اسʙʵʱام الʡʛʷة لʨسائل الʱقॽʻة -٢٦
 .٢٠٠٥الʙراسات العلॽا، القاهʛة، 

الʦʤʻ الʛʽʰʵة فى  -عʙنان عʨاد الʨʷاȞǼة، دور تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعى -٢٧
اتʚʵا القʛارات الإدارȄة فى الʨʻʰك الʶعʨدǽة فى مʴافʤة الʢائف، جامعة 

ʸʱة، الإدارة والاقॽانʶم الإنʨلة العلʳر فى مʨʷʻم ʘʴǼ ،ائفʢال ʙلʳʺاد، ال
 .٢٠١٧، ١٥الʛاǼع، العʙد 

عȐʙ عʨʰد الأسȐʙ، الʚؗاء الاصʻʢاعى والʦʤʻ الʛʽʰʵة، ؗلॽة الإدارة  -٢٨
 .٢٠٠٤والاقʸʱاد، الؔلॽة، 

٢٩-  ʦائʛʳاجهة الʨاعى فى مʻʢؗاء الاصʚقات الॽʰʢت ،ʦॽʂاʛإب ʙʺعلى أح
 .٢٠٢١الالʛʱؔونॽة، الʺʳلة القانʨنॽة، 

٣٠-  ʦॽʤʻت ʨʴات، نॽحʙال ʦॽحʛال ʙʰا، عʺاد عʻاتॽاعى فى حʻʢؗاء الاصʚنى للʨقان
"إشȞالॽة العلاقة بʧʽ الʛʷॼ والآلة"، ʘʴǼ مʨʷʻر فى مʳلة الاجʱهاد للʙراسات 

 .٢٠٢٠، ؗلॽة القانʨن، جامعة الإمارات، ٥القانʨنॽة والاقʸʱادǽة، العʙد
غالʖ عʙʰ الʺعʢى الفʳȄʛات، اسʙʵʱام الॽʰانات والʺعلʨمات فى تʧʽʶʴ الاداء  -٣١

ʱوال Ȑع، عʺان، تلاع العلى.الإدارȄزʨʱوال ʛʷʻاء للʙʽدار غ ،Ȑʨȃʛ 
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١٢٤ 

ʺة  -٣٢ ʨؗاحى، حʳر نʨʻان، أمال محمد مॼɻد شʨʺʴا محمد مʛʶǽ ،ʦॽʂاʛان محمد إبʛغف
الʚؗاء الاصʻʢاعى ضʺʧ أحȞام القانʨن الʙولى لʴقʨق الإنʶان، دراسات 

 . ٢٠٢٢، ٤الأردن، العʙد 
٣٣- ɻقة الȄʛʢى فى الʶفʻاس الॽʁؗاء والʚاس، الॼɺ لʸॽɾ هلʻʺة، دار الǽادॽ

 . ٢٠٠٤اللʻʰانى، مॼʱȞة رأس الॼʻع، بʛʽوت، 
على  م)،١١/٢/٢٠١٨قامʨس الʺعانى الʳامع: مادة: ذؗى، تارȄخ الاسʛʱداد ( -٣٤

 ȌǼاʛالhttps:www.almaamy.com/ar/dict/ar-
ar/%D8%B0%83%D8%A7%D8%A1/ 

٣٥-  ʦاقى رقʛة العॽونʛʱؔونى والʺعاملات الالʛʱؔع الالॽʀʨʱن الʨة ل ٧٨قانʻʶ٢٠١٢ 
 .١٥/١٤١/٢٠١٢مʨʷʻر ʙȄʛʳǼة الʨقائع العʛاॽʀة بʱارȄخ 

لʷهʖ صاش جازȄة، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة، قʦʶ الʴقʨق، جامعة محمد  -٣٦
ʅॽʢس ʧʽاغǼد ʧʽʺ٢ل ،ʛائʜʳة، الॽلʴʺاعات الʺʳال ʛʽʽʶإدارة وت ʟʸʵت ،

٢٠٢٣. 
جامعة محمد لʷهʖ صاش جازȄة، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة، قʦʶ الʴقʨق،  -٣٧

ʅॽʢس ʧʽاغǼد ʧʽʺ٢ل ،ʛائʜʳة، الॽلʴʺاعات الʺʳال ʛʽʽʶإدارة وت ʟʸʵت ،
٢٠٢٣. 

محمد شʨقى العʻانى، إسلام هʙيʖ، الʚؗاء الاصʻʢاعى ودوره فى مȞافʴة الفʶاد،  -٣٨
 . ٢٠٢٢دار الʻهʹة العॽȃʛة، الॼʢعة الأولى، 

، الفʛص محمد عʛفان العلامة الʖʽʢʵ، العʙالة الȄʕʰʻʱة والعʙالة القʹائॽة -٣٩
والǽʙʴʱات، دراسة نقǽʙة معʺقة فى الʺʨقف الأنʳلʨسʨʶȞنى واللاتʻʽى، جامعة 
زȄان عاشʨر/ الʜʳائʘʴǼ ،ʛ مʨʷʻر فى مʳلة الʴقʨق والعلʨم الإنʶانॽة، 

ʙلʳʺد١٢الʙ١، الع. 
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١٢٥ 

محمد محمد عʙʰ اللʅॽʢ، الʺʨʯʶلة عʧ الʚؗاء الاصʻʢاعى بʧʽ القانʨن الʵاص  -٤٠
قانʨنॽة والاقʸʱادǽة للʚؗاء الاصʻʢاعى وتʨʻؔلʨجॽا والقانʨن العام، الʨʳانʖ ال

 .٢٠٢٠الʺعلʨمات، ؗلॽة الʴقʨق، جامعة الʺʨʸʻرة، 
محمد محمد عʙʰ اللʅॽʢ، الʺʨʯʶلॽة عʧ الʚؗاء الاصʻʢاعى بʧʽ القانʨن الʵاص  -٤١

والقانʨن العام، مʕتʺʛ الʨʳانʖ القانʨنॽة والاقʸʱادǽة للʚؗاء الاصʻʢاعى 
 .٢٢، ص٢٠٢١لॽة الʴقʨق، جامعة الʺʨʸʻرة، وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، ؗ

مʢʸفى أبʨ مʙʻور مʨسى ʶॽɺى، مȐʙ ؗفاǽة القʨاعʙ العامة للʺʨʯʶلॽة الʺʙنॽة  -٤٢
فى تعʠȄʨ أضʛار الʚؗاء الاصʻʢاعى، دراسة تʴلʽلॽة تأصʽلॽة مقارنة، مʳلة 

ʛايʻي ،ʝامʵد الʙة، العǽادʸʱة والاقॽنʨراسات القانʙلل ȋاॽق دمʨ٢٠٢٢حق. 
انع العʙوان، الʺʨʯʶلॽة الʻʳائॽة عʧ أفعال ॽؗانات الʚؗاء مʺʙوح حʧʶ م -٤٣

الاصʻʢاعى غʛʽ الʺʛʷوعة، مʳلة القانʨن والʨʻؔʱلʨجॽا، الʳامعة الأردنॽة، 
 .٢٠٢١، ٤العʙد

مها مهȐʙ الʵفاف، غʶان أحʺʙ العʰʽʱى، نʦʤ دعʦ القʛار والʦʤʻ الॽؗʚة، دار  -٤٤
ȋ ،عȄزʨʱوال ʛʷʻلل ʙة حامॼʱȞ٢٠١٢، عʺان، الأردن، ١وم. 
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