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 دراسة تطبيقية : الأسرة الحضرية التداعيات الاجتماعية لجائحة كورونا علي
 علي مدينة كفر صقر

 إعـــــداد
 د. فريال فاروق أحمد عبد الحليم

 تخصص علم الاجتماع –مدرس بقسم العلوم التأسيسية 
 شرقية -بكفر صقر  بالمعهد العالي للخدمة الاجتماعية

     ملخص:
لراىنة إلر الكشف عن طبيعة وعي الأسرة الحضرية بجائحة كورونا وأسباب تسعي الدراسة ا     

الدشكلبت التي طرأت عليها في ظل و  التداعيات الاجتماعية رصد، و انتشارىا وكيفية التعامل معها
جائحة كورونا، وذلك من أجل تقديم رؤية مستقبلية للحد من أي وباء يواجو الأسرة الدصرية، 

البحث الراىن علي الدنهج الوصفي التحليلي، كما استعاف بآداتي الدقابلة ولتحقيق ذلك اعتمد 
 ( أسرة.  ٕٓٓوالإستبياف الإلكتًوني علي عينة من سكاف مدينة كفر صقر قوامها )

أف جائحة كورونا لذا تداعيات  وقد توصلت الدراسة إلر العديد من النتائج منها:        
بتُ الزوجتُ والأبناء، وتداعيات سلبيو  والدؼءالأسريالتفاعل اجتماعية إلغابيو بسثلت في زيادة 

في أف الأسرة فقدت كل مقومات حياتها التًفيهية وأزدادت الخلبفات الأسرية وتراجعت قيم 
التواصل والزيارات مع الأقارب والجتَاف والأطقم الطبية خوفاً من الإصابة بالدرض، كما تسببت 

ة الاقتصادية لبعض الأسر الحضرية التي تعتمد في دخلها علي العمل الجائحة في الدزيد من الدعانا
غتَ الرسمي أو أصحاب الأعماؿ الخاصة، كما أزداد الوقت الذي تقضيو الأسر في مشاىدة 
التليفزيوف وتصفح مواقع الإنتًنت، والطفض النشاط البدني لشا ساىم في انتشار السمنة لدي 

 العديد من أفراد الأسر.
قتًح البحث العديد من الرؤى الدستقبلية  للحد من أي وباء يواجو الأسرة الدصرية، منها او       

توفتَ الإمكانيات الصحية اللبزمة في الدستشفيات لدكافحة الأوبئة، استخداـ التعليم الإلكتًوني 
 لأسرة،ليكوف جزءاً من التعليم التقليدي، تقليل وقت إستخداـ الأجهزة الإلكتًونية لكافة أفراد ا

إطلبؽ تطبيق إلكتًوني من قبل الدؤسسات الدعنية بشئوف الأسرة لتقديم الاستشارات الأسرية في  
 كافة الدوضوعات الحياتية لدي أعضاء الأسرة في وقت الأزمات والجوائح.

 الأسرة الحضرية.  –جائحة كورونا  –الكلمات الدفتاحية: التداعيات الاجتماعية       
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Abstract: 
The current study seeks to reveal the nature of the urban 
family’s awareness of the Corona pandemic, the reasons for its 
spread, and how to deal with it, and to monitor the social 
repercussions and problems that occurred to them in light of 
the Corona pandemic, in order to provide a future vision to 
reduce any epidemic facing the Egyptian family, and to 
achieve this, the current research relied on The analytical 
descriptive approach was also used by the interview tools and 
the electronic questionnaire on a sample of (200) families 
from the city of Kafr Saqr. 
        The study reached several results, including: that the 
Corona pandemic has positive social repercussions 
represented in the increase in family interaction and warmth 
between spouses and children, and negative repercussions in 
that the family lost all the elements of its recreational life, and 
family disputes increased, and the values of communication 
and visits with relatives, neighbors and medical staff decreased 
for fear of infection. The pandemic has also caused more 
economic suffering for some urban families who depend for 
their income on informal work or private business owners, 
and the time that families spend watching TV and surfing the 
Internet has increased, and physical activity has decreased, 
which has contributed to the spread of obesity among many 
family members. 
  The research suggested many future visions to reduce any 
epidemic facing the Egyptian family, including providing the 
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necessary health capabilities in hospitals to combat epidemics, 
using e-learning to be part of traditional education, reducing 
the time of using electronic devices for all family members, 
launching an electronic application by the institutions 
concerned with affairs The family to provide family 
counseling on all life issues for family members in times of 
crises and pandemics. 
        Keywords: The social repercussions- Corona Pandemic 
- The Urban Family. 

 المقدمة :
، وذلك لأنها عبرت حدود ٜٕٔٓتعُد جائحة كورونا ىي الحدث الأىم في العالد منذ عاـ    

الدوؿ، والقارات، ووصلت لدعظم دوؿ العالد، ولأوؿ مرة في تاريخ المجتمع الإنساني تتحوؿ أغلب 
دوؿ العالد وخاصة الكبرى إلر حجر صحي شامل، وبزلو الشوارع من البشر، ويعيش جميع 

 الأفراد في كافة المجتمعات في حالة رعب خوفاً من الإصابة والدوت بالفتَوس. 
ليس الجائحة الأولر في العالد، فقد كانت ىناؾ أوبئة اخرى ضربت العالد وأنهت وفتَس كورونا    

سنو الداضيو أف عدد  ٕٓٓحياة الدلبيتُ، وأف التًتيب الزمتٍ للؤوبئة عبر التاريخ يكشف خلبؿ 
في ازدياد، وأف الددف والأسر الحضرية ىي الأكثر ضرراً، وذلك لأف الكثافة السكانية تعُد  الأوبئة

واحدة من أكثر العوامل التي تؤثر في انتشار الأوبئة طردياً، وبعبارة أخرى، كلما زادت الكثافة 
 . (ٔ) السكانية، زادت لساطر العدوى

اتلة من أقوي أنواع الخطر وأكثرىا دلالة؛ تكمن ويعتبر علم الاجتماع الأوبئة والفتَوسات الق     
خطورتها في حصد الأروح ، وتتضح دلالتها في الكشف عن خفايا البنية الاجتماعية ) بدعناىا 
الشامل الاجتماعي والثقافي والاقتصادي والصحي والسياسي ( فهي اختبار حقيقي للئنساف 

 .(ٕ)ا حيث أف ىذه الخطر لُؼرج أحسن أو أسوأ ما لدين
وتعُتبر الأسرة ىي النواة الأساسية للمجتمع، والتي في أحضانها ينعم الأفراد بدؼء العناية       

والرعاية والحب والأماف، حتي يستطيعوا الاعتماد علي أنفسهم والانطلبؽ في دروب الحياة، وعلي 
ا الأسرة، لاتزاؿ ىي الرغم من التغتَ الذائل في السلوكيات والقيم، والأزمات الكبرى التي تتعرض لذ

.والأسرة كنظاـ اجتماعي ليست مستقلة (ٖ)العائل الأوؿ ومصدر الدعم النفسي والاجتماعي للفرد
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بذاتها بل ىي نظاـ اجتماع يؤثر ويتأثر بجميع النظم الأخري، فتفكك الأسرة وعدـ قيامها 
ها بوظائفها بوظائفها ينعكس سلباً علي المجتمع ككل والعكس صحيح فتماسك الأسرة وقيام

الدنوطة بها ينعكس إلغاباً علي النظم الأخري، وأف أي خلل لػدث في أي نظاـ من النظم 
الاجتماعية الأخري كالنظاـ الصحي أو السياسي، أو الاقتصادي، أو التعليمي ينعكس سلباً علي 

 (ٗ) الأسرة ووظائفها الاجتماعية
ر ألضاء العالد أماـ اختبار حقيقي يقيسوف أف تداعيات جائحة كورونا قد وضعت الأسر في سائ   

بو مدي صلببة علبقاتهم ومدي لصاحهم في تكوين أسرة متماسكة ذات قيم أخلبقية لشيزة 
وتكشف لذم نقاط الضعف التي ينبغي لذم معالجتها في العلبقات الدتنوعة داخل إطار الأسرة 

ظروفها وثقافاتها علي الانغلبؽ علي  الواحدة، لقد اجبر ىذا الوباء الأسرة الحضرية علي  اختلبؼ
نفسها، حيث لجأت  إلر تطبيق تدابتَ احتًازية صارمو، بسثلت في الحجر الصحي، ومنع السفر، 
مع توقف الأنشطة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، وحتي الرياضية، واللجوء للتعليم عن بعد، 

وأحدثت تغتَات اجتماعية وثقافية مست الكثتَ  لشا كاف لو تأثتَ بالغ علي الحياة اليومية للؤسرة،
 من جوانب الحياة الحضرية .

 أولاً : الإطار النظري 
 . مشكلة البحث :ٔ

-ظهور وباء عالدي يسمى كورونا أطلق عليو  "كوفيد  ٜٕٔٓلقد شهد العالد في نهاية       
الطبقات الاجتماعية " في مدينة لوىاف "بالصتُ"، اجتاح العالد واختًؽ الحدود والفئات و ٜٔ

الدختلفة، وأدي إلر غلق الحدود بتُ الدوؿ، لد يستطيع الأطباء والدصالح الطبية الكبرى في دوؿ 
العالد السيطرة عليو، وكاف الحل يتمثل في الحل السوسيولوجيا وىو التباعد الاجتماعي بتُ الأفراد 

لبشرية من قبل، ولازالت إلر والعائلبت والأسر، وقد حصدت ىذه الجائحو ضحايا لد تشهدىا ا
يومنا ىذا، وفي مثل ىذه الظروؼ الإنسانية تتظافر جهود الأفراد والدؤسسات علي أختلبفها وعلي 

 رأسها الأسرة التي كانت ولاتزاؿ الدسئوؿ الأوؿ عن سلبمة وأمن أفراد المجتمع.
خرى لذا عادات وتقاليد إف الأسرة في المجتمع الحضري الدصري كغتَىا من الأسر في المجتمعات الأ 

الأسر الحضرية  وقيم اجتماعية خاصة بها لالؽكنها التخلي عنها ولا تغيتَىا، حيث كانت تتمتع
بضغوط يومية وحياتية لستلفة مثل الضوضاء والازدحاـ والزيارات والدشاركات الاجتماعية والأنشطة 

عة من القواعد الصحية مثل الدكوث التًفيهية ... الخ، إلا أف الضرورة الحتمية فرضت عليها لرمو 
في البيت، وعدـ الخروج إلا في الضرورة القسوى وتقييد حرية النقل وحظر التجواؿ وغلق بعض 
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الأسواؽ الأسبوعية والدقاىي وتأجيل الحفلبت والزواج ومنع إقامة الدآتم وغتَىا من الإجراءات التي 
صرة ىذا الوباء ومنع تنقل العدوى وانتشارىا أوصي بها الأطباء، وأصحاب القرارات السياسية لمحا

 حفاظاً علي حياة الدواطنتُ.
وبناءً علي ذلك لؽكن برديد مشكلة البحث في التساؤؿ الرئيسي التالر: ما التداعيات الاجتماعية 

 لجائحة كورونا علي الأسرة الحضرية ؟  
 أهمية البحث:.ٕ

 أ.الأهمية النظرية : 
كونها البناء الأوؿ الذي ينشأ ويعيش فيو الأفراد، وبإعتبارىا الدوجّو الأوؿ   ألعية الأسرة في المجتمع -

 والدؤثر في أفرادىا وقدرتهم علي مواجهة الجوائح والأزمات .
حدوث تغتَات صحية واقتصادية واجتماعية وثقافية وتعليمية مست الكثتَ من جوانب الحياة  -

 .الحضرية لغب توثيقها أثناء الجوائح والأزمات
تكتسب الدراسة الراىنة ألعيتها من خلبؿ معالجتها لدوضوع حيوي يتعلق بجائحة كورونا،  -

وضرورة  معرفة التداعيات الاجتماعية الإلغابية والسلبية التي أثرت بشكل كبتَ علي لستلف 
د جوانب الحياة اليومية للؤسرة الحضرية، وذلك من أجل التعامل معها حالياً ومستقبلبً، وىو ما ق

 لؽثل إضافو معرفية جديدة في لراؿ علم الاجتماع الحضري . 
 الأهمية المجتمعية :  -ب

قد تسهم نتائج ىذا البحث في إفادة الدولة والعاملتُ في لراؿ الدشكلبت الأسرية في  -
بزطيط البرامج الوقائية والعلبجية والإلظائية لدواجهة الدشكلبت الصحية والاقتصادية 

 ، التي تواجو الأسرة أثناء الأزمات بدختلف أنواعها.والاجتماعية... الخ
من الدمكن أف يفيد ىذا البحث الطلبة، والباحثتُ، ويصبح مرجعاً لذم في دراستهم عن  -

التغتَات التي واجهت الأسرة الحضرية أثناء جائحة كورونا، ومن الدأموؿ أنها تعتبر قاعدة 
 ثناء الأزمات والجوائح .  بيانات للتداعيات التي وجهت الأسرة الحضرية أ

فتح آفاؽ جديدة أماـ الباحثتُ مستقبلًب ترتبط بجانب أو أكثر من جوانب ىذا  -
الدوضوع لد يتم معالجتها في ىذا البحث، ومن ثم إثراء الجانب البحثي بالعديد من 

 القضايا البحثية ذات الألعية البالغة في حاضر ومستقبل المجتمع . 
 أهداف الدراسة : -ٖ
 لكشف عن طبيعة وعي الأسرة الحضرية بجائحة كورونا وأسباب انتشارىا وكيفية التعامل معها..ٔا
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 معرفة التداعيات الاجتماعية التي طرأت علي الأسرة الحضرية في ظل جائحة  كورونا..ٕ
 رصد الدشكلبت التي طرأت علي الأسرة الحضرية في ظل جائحة كورونا . .ٖ
 د من أي وباء يواجو الأسرة الدصرية.تقديم رؤية مستقبلية للح.ٗ
 تساؤلات الدراسة :  

 تسعي الدراسة الراىنة إلر الإجابة علي التساؤلات التالية : 
 ماطبيعة وعي الأسرة الحضرية بجائحة كورونا وأسباب انتشارىا وكيفية التعامل معها ؟  .ٔ
 ل جائحة  كورونا ؟ ما التداعيات الاجتماعية التي طرأت علي الأسرة الحضرية في ظ.ٕ 
 كيف لؽكن برديد الدشكلبت التي طرأت علي الأسرة الحضرية في ظل جائحة كورونا ؟ .ٖ 
 إلر أي مدي لؽكن وضع رؤية مستقبلية للحد من أي وباء يواجو الأسرة الدصرية؟.ٗ
  مفاهيم البحث:.٘
 التداعيات الاجتماعية:  -أ

جة وجود حوادث أو وقائع تؤثر في الحياة الاجتماعية ىي النتائج التي يلتمسها الإنساف نتي       
للمجتمع، وىذه الآثار لؽكن الإحساس بها ومشاىدتها وتسجيلها، كما تعرّؼ علي أنها تبعات 
الفعل الاجتماعي الذي يقوـ بو الإنساف أو تقوـ بو الجماعة، وىذه التبعات قد تكوف لذا 

تكوف إلغابية أو سلبية أوقد تكوف قريبة أو بعيدة،  مضامتُ وأبعاد سلوكية وإنسانية واجتماعية قد
ومهمة ىذه التداعيات ىي أنها تؤثر في مستَة المجتمع والحياة الاجتماعية إذ تغتَىا من لظط إلر 

 . (٘) لظط آخر
 المفهوم الإجرائي للتداعيات الاجتماعية: 
تجية ظروؼ ومستجدات ن –إلغابية أو سلبية  -ىي النتائج  التي طرأت علي الأسرة الحضرية 

ومػػا صػػاحبها مػػن تداعيات صحية و جائحة كورونا وأثرت فيها بشكل مباشر أو غتَ مباشر، 
 اجتماعية واقتصادية وثقافية وتعليمية .

 (: 91جائحة كورونا )كوفيد  -ب
قػد يتسػع  ىػي وبػاء )مػرض( ينتشػر بػتُ البشػر فػي مسػاحة كبيػرة مثػل قػارة والجائحة :           

،  (ٙ)ويكوف غتَ مألوؼليشػمل كافػة أرجػاء العػالد، و يسػمى الانتشػار الواسػع للوبػاء جائحػة 
تعػرؼ منظمػة الصػحة العالديػة الوبػاء بأنػو: " حالػة انتشػار لدػرض معػتُ، حيػث يكػوف عػدد و 

ة جغرافيػة معينػة أو مػدة زمنيػة حػالات الإصػابة أكبػر لشػا ىػو متوقػع فػي لرتمػع لزػدد أو مسػاح
 . (ٚ) "لزػددة
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)   سلبلة جديدة من الفتَوسات التاجي( : ىو مرض تتسبب بو ٜٔوفتَوس كورونا )كوفيد 
" لعا أوؿ حرؼ من كلمة كورونا " COكورونا( الإسم الالصليزي للمرض مشتق كالتالر " 

Corona   "و "VI لعا حرفتُ من كلمة فتَوس "Virus وحرؼ .D   وىو أوؿ حرؼ من
، نسبو للعاـ الذي ظهر فيو ،  2019. وأطلق علي ىذا الدرض كوفيد Disease  كلمة مرض 

وىو فتَوس جديد يرتبط بعائلة الفتَوسات نفسها التي ينتمي إليها الفتَوس الذي يتسبب بدرض 
ي فصيلة من . وى (ٛ)الدتلبزمة التنفسية الحادة الوخيمة ) سارز ( وبعض أنواع الزكاـ العادي

الفتَوسات الدعدية، التي تصيب الجهاز التنفسي لدي الإنساف عن طريق الآخرين الدصابتُ بو، 
ولؽكن للمرض أف ينتقل من شخص إلر آخر عن طريق القطتَات الصغتَة التي تتناثر من الأنف 

 . (ٜ) أو الفم عند السعاؿ والعطس
 (:91المفهوم الإجرائي لجائحة كورونا )كوفيد 

جائحة عالدية انتشرت من الصتُ إلر جميع دوؿ العالد وأدت إلذ إحداث تغيتَ في جميع ىي 
مناحي الحياة الصحية والاقتصادية الاجتماعية والثقافية للؤسرة الدصرية بصفو عامو والحضرية 

      بصفة خاصة.
 مفهوم الأسرة :  -ج

حها يؤدي إلر صلبح المجتمع، وأي تعُد الأسرة اللبنة الأولر في جسم المجتمع، وصلب          
خلل في بنية الأسرة يؤدي إلر خلل في باقي أبنية المجتمع، والأسرة مأخوذة من الأسر، وىو القوة 
والشدة ولذلك تفسر بأنها الدرع الحصتُ، وإف أعضاء الأسرة يشد بعضهم أزر البعض ويعتبر كل 

تربطهم علبقة وثيقة، بسيزىم عن غتَىم من  ، والأسرة ىي لرموعة من الأفراد(ٓٔ)منهم درعاً للؤخر
الجماعات، ويعيشوف في منزؿ مشتًؾ، وتربطهم عواطف مشتًكة، وىي الروابط الاجتماعية التي 

، وىي مؤسسة اجتماعية ثقافية ذات أثر بالغ في حياة  (ٔٔ)لػقق الفرد من خلبلذا إشباعو العاطفي
 (.ٕٔ)لوالدافالفرد والجماعة وتشكل سلوكو، وأىم من لؽثلها ا

وتعتبر الأسرة الحضرية بناء اجتماعي ضمن الوحدة الأساسية لتكوين المجتمع، وقد ابزذت أشكاؿ 
لستلفة حسب البيئات الإجتماعية وحسب الأزمنة حيث برولت من الأسرة الدمتدة التي كانت 

، ويطلق علي الأسرة سائدة في الريف إلر الأسرة النووية الصغتَة التي تنتشر بكثرة في لرتمع الددينة
الحضرية بالأسرة النواة، وىو لظوذج أسري يتميز بصغر حجم الأسرة، حيث تتكوف من الزوجتُ 

 .( ٖٔ)وأبنائهما غتَ الدتزوجتُ، ولايعيش الأبناء الدتزوجتُ مع والديهم إلا نادراً 
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الزوج والزوجة  بأنها الأسرة الحديثة التي تتكوف من وتعرّف الباحثة الأسرة الحضرية إجرائياً:
والأبناء غتَ الدتزوجتُ، أو أحد الزوجتُ والأبناء، وتؤدي وظائف صحية واقتصادية واجتماعية 

 وثقافية معينة في ظل جائحة كورونا، والتي تقيم في سكن واحد في حضر مدينة كفر صقر.
 . التوجه النظري للبحث : ٙ
 :نظرية مجتمع المخاطر العالمي-أ 

علماء اجتماع ما بعد الحداثة بدجتمع عالدي للمخاطر، فقد أشار غيدنز  لقد استشعر        
بالحالة الانعكاسية لدرحلة التحديث، والتي تنتج كل أثار التدمتَ فيقوؿ: "إف التحديث 

 بالذي يسببو التحديث أوجد ما أسماه  -أي التدمتَ والدمار الطائش غتَ الدقصود -الإنعكاسي
شار إليو جيدنز بدصطلح عدـ اليقتُ الدصنوع.... فإرتفاع درجة حرارة لرتمع الدخاطر" أو ما أ "

الأرض، وتلوث واستنزاؼ أجزاء من البيئة، والدخاطر الدرتبطة بالإنتاج الضخم من الدواجن 
وفي  والحيوانات من أجل الغذاء ... كل ىذه أمثلة على التبعات الخطتَة غتَ الدقصودة للحداثة،

 .   (ٗٔ)تظهر الآثار السلبية للعلم والتصنيع مرحلة ما بعد الحداثة 
وجوىر ىذه  uIrich Bikتعود ىذه النظرية في أصولذا إلر عالد الاجتماع الألداني أولريش بيك  

النظرية أف ىناؾ أخطار لالؽكن تقديرىا وحالات عدـ أمن مصطنعة ظهرت من انتصارات 
بيك لرتمع قرف الحادي والعشرين، ويصف الحداثة وىي التي بسيز الحالة الإنسانية من مطلع ال

الدخاطر بأنو جملة من التغتَات والتقلبات  في ألظاط العمالة، وتزايد الإحساس بإنعداـ الأمن 
 –الوظيفي، وإلضصار أثر العادات والتقاليد التقليدية نتيجة لساطر عالدية مثل ) الكوارث البيئية 

     . (٘ٔ) الإرىاب( –الأزمات الدالية 
تميز نظرية الدخاطر العالدية بثلبثة خصائص رئيسية وىي عدـ التمركز : فأسبابها وآثارىا لا وت

تقتصر علي مكاف أو نطاؽ جغرافي. ثانياً اللبتناىي : فنتائجها لابُرصى، وىي مسألة افتًاضية، 
ويض مفعولو تستند إلر عدـ الدعرفة الدعيارية. ثالثاً عدـ القدرة علي التعويض : إذ يفقد منطق التع

 .(ٙٔ)مع لرتمع الدخاطر، ولػل لزلو مبدأ الوقاية من الخطر
ويرى بيك أف الأخطار لد تعد شئوناً داخلية لدولة ما، كما أف أي دولة لالؽكنها أف برارب   

الأخطار وحدىا بساماً، وأف الخطر يتمتع بنفس القوة الددمرة للحرب، أما لغة الخطر فهي معدية 
شكل عدـ الدساواة الاجتماعية، فهو يصيب الأغنياء والفقراء، ولػدث ىزات  وقادرة علي تغيتَ

واضحو في كافة المجالات الصحية والاقتصادية والاجتماعية، وتقوـ ىذه النظرية علي ستة فروض 
 :  (ٚٔ)أساسية ىي
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بستع لاينتهي للحقيقة : ففئة الدخاطرة تبتلع كل شئ وتبدلو، وىي بزضع لقانوف كل شيء أو -
لاشي فعندئذ بزتفي الخصائص التي بسيزىا، وتبتعد عن دائرة الاىتماـ وتصبح ىامشية ومهددة 

 بالاستبعاد .
 تذوب الفوارؽ التقليدية بشكل أقل أو أكثر داخل درجات الدخاطرة -
موجود وغتَ موجودة : أي بسثل ضبابياً لزتملًب بشكل ماكر، فهي موجود وغتَ موجودة ، -

وؾ بها ومتهمة، وفي النهاية من الدمكن بزمينها في كل مكاف، وتؤسس حاضرة وغائبة، مشك
 بذلك سياسة وقائية، حيث يفرض التوقع وقاية. 

 مسئولية فردية ولرتمعية -
لراؿ الدسئولية الدعولد : تفتح الدخاطر الدعولدة بهذا الدعتٌ لرالًا أخلبقياً معقداً ولرالًا سياسياً -

خروف حاضرين وغائبتُ، قريبتُ وبعيدين، ويصبح فيو الفعل غتَ للمسئولية التي يكوف بها الآ
 سيء، وغتَ حسن، بل يشكل لساطرة بشكل أقل أو أكثر 

جماعات الدخاطرة : نوع من مزيج لستلف، تشمل الدخاطر الدعولدة، حيث لا تتأسس ىذه -
ية " ومزيج من الجماعات بدرجعية الأصل أو الوجود الدكاني، فهي نوع من "كوزموبوليتانية جبر 

 الاختلبؼ والتعدد في عالد تتكوف حدوده بشكل واسع النطاؽ .
ومن أبرز العلماء الذين بردثوا عن الدخاطر " أنتوني جيدنز " حيث يرى أف العولدة تؤدي إلر 
نتائج بعيدة الددى وتتًؾ أثرىا علي جوانب الحياة الاجتماعية، وأف لساطر الداضي كانت معروفة 

تائج، أما أخطار اليوـ فهي من النوع الذي يتعذر علينا معرفة أسبابو، أو التحكم في الأسباب والن
  :(ٛٔ)عواقبة اللبحقة، كما يري أف البشر يواجهوف نوعتُ من الدخاطر لعا 

الدخاطر الخارجية : والتي تنجم عن العوامل الطبيعية التي لاعلبقة لذا بالفعل الإنساني مثل -
 والعواصف ( )الزلازؿ، والمجاعات،

الدخاطر الدصنّعة : أي مصادر الخطر الناجمة عما لدينا من معرفة وثقافة ومن أبرز الأمثلة علي -
 الدخاطر الدصنّعة مايلي :

الدخاطر البيئية : وىي التي تنتج عن تدخل الإنساف في البيئة الطبيعية وذلك عن طريق النمو -
وعات الزراعية الضخمة وبناء السدود والدصانع، الحضاري، والإنتاج، والتلوث الصناعي، والدشر 

والطاقة النووية، لشا ترتب عليو ظهور مشكلة الاحتباس الحراري وآثاره علي الغلبؼ الجوي، 
 والتغتَات في ألظاط الدناخ، وإرتفاع نسبة التلوث وغتَىا. 
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ئية الدبيدة للحشرات الدخاطر الصحية : وىي مرتبطة بالأغذية نتيجة تزايد استعماؿ الدواد الكيميا-
والأعشاب الضارة في الإنتاج الزراعي والذرمونات التي بُرقن بها الحيوانات، بالإضافة للمخاطر التي 

 قد يسببها أكل لحم الأبقار الدصابة لشا يصيب الإنساف بدرض جنوف البقر .  
 التالية :  إلي الأسباب مجتمع المخاطر العالميويرجع استخدام الدراسة الحالية لنظرية  
إف جائحة كورونا تعُتبر أحد الدخاطر العالدية الصحية التي أربكت معظم دوؿ العالد وأحدثت -

والأسرة  –العديد من التغتَات الصحية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية علي الأسرة بصفة عامة 
 الحضرية بصفة خاصة .

اطر العالدي، حيث اتسم الفتَس بعدـ أف جائحة كورونا تتفق مع خصائص نظرية لرتمع الدخ-
التمركز أي أنو لد يقتصر علي نطاؽ جغرافي معتُ ولا علي دولة متقدمة أو فقتَة ولاعلي طبقات 
اجتماعية معينة بل تعدي حدود الدوؿ والقارات ، ووصل إلر معظم دوؿ العالد، وقد يرجع ذلك 

اء من مدينة ووىاف الصينية إلر معظم دوؿ إلر التطور التكنولوجي الذي اتاح الفرصة لإنتقاؿ الوب
العالد، بالإضافة إلر عدـ قابليتو للحساب والتقدير وعدـ التعويض، حيث أف عدد الإصابات 

 والوفيات بذاوزت كل التوقعات . 
أف جائحة كورنا كاف تأثتَىا مدمر، ويصعب احتواء تداعياتو علي الأسر، ولذلك عندما -

ت في وفاة الدلبيتُ من البشر، بالإضافة إلر وقف الدراسة في انتشرت جائحة كورونا تسبب
الجامعات والددارس، ووقف الطتَاف، وإغلبؽ الدساجد والكنائس، وغتَىا من الآثار السلبية التي 

 ترتبت علي انتشاره. 
أف الأسرة الحضرية أصبحت لزفوفو بالدخاطر في ظل جائحة كورونا، حيث انتشر الخوؼ بتُ -

رة خوفاً من الأطقم الطبية والأقارب والجتَاف والأصدقاء، وسادت حالة من الرعب أفراد الأس
خصوصاً عندما أعلنت منظمة الصحة العالدية أنو وباء عالدي احتاج معظم دوؿ العالد، وقد ظهر 
ذلك في التباعد الجسدي والاجتماعي، حيث بذنب العديد من  الآباء والأمهات والأبناء 

قة والتًحيب بالآخرين علي عكس ما كاف في السابق، كما أصبح التعليم الدصافحة والدعان
 والدشاركو في الحفلبت والأعياد والعزاء إلكتًونياً. 

 :Symbolic Interaction Theoryالنظرية التفاعلية الرمزية  -ب
لسلوؾ تػُعَّد التفاعلية الرمزية من النظريات الحديثة، وإحدى الدداخل النظرية العامة لدراسة ا

الاجتماعي. ومن أبرز لشثلي ىذا الددخل تشارلز كولر و جورج ىربرت ميد، حيث يرى ىربت 
ميد أف الافتًاضات الرئيسة للتفاعلية الرمزية تتلخص في أف الكائنات الإنسانية تسلك إزاء 
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في ضوء ما تنطوي عليو ىذه الأشياء من معاني ظاىرة لذم وأف ىذه الدعاني ىي نتاج الأشياء 
  .(ٜٔ)لتفاعل الاجتماعي في المجتمع الإنسانيا

ىو سلسلة متبادلة ومستمرة من الاتصالات التفاعل و ومن أىم مفاىيم تلك النظرية ىو مفهوـ 
وىى لرموعة من الإشارات الدصطنعة، الرموز بتُ فرد وفرد، أو فرد مع جماعة، أو جماعة مع جماعة، 

تواصل، وىى سمات خاصة في الإنساف وتشمل يستخدمها الناس فيما بينهم لتسهيل عملية ال
ويقصد بها استطاعة الإنساف أف يتصرؼ في الدرونة اللغة، الدعاني، الانطباعات، الصور الذىنية، 

 لرموعة ظروؼ بطريقة واحدة في وقت واحد، وبطريقة لستلفة في وقت آخر
تمعو، فثقافة المجتمع والدرحلة ويرى ىربت ميد أف الدعاني والرموز تػُعَّد سبباً لتفاعل الفرد في لر 

العمرية للؤفراد ودرجة بذانس فئات المجتمع والخبرات السمعية كل ىذه العوامل تَدخل في صياغة 
شخصية الفرد وفى برديد السلوؾ الدناسب في الوقت الدناسب، ومن أىم العوامل التي تؤثر في 

فرة للفرد، فكلما كانت كمية الدعلومات تكوين إدراؾ الفرد لنفسو، وللآخرين كمية الدعلومات الدتو 
غزيرة أثر ذلك في دور الفرد في التعامل مع الآخرين، ومع الدواقف التي يتعرض لذا، كما أف عدـ 
التمييز بتُ الدعلومات الخيالية والواقعية يؤدى إلذ نوع من التشويش يؤثر على إدراؾ الفرد، وعلى 

 (ٕٓ) .لآخرين يُساعد على توجيو تفاعلو معهمتفاعلو مع الآخرين، وأف اىتماـ الفرد با
فإف  تفاعل أفراد الأسرة الحضرية مع بعضهم البعض اختلف وفقاً  :وفقا للنظرية التفاعلية الرمزية

لتصورىم عن الوباء وأساليب انتشاره وتأثتَاتو واعتمد تصورىم علي الطبقات الاجتماعية التي 
دقاء والجتَاف أو الزملبء في العمل أو ما شاىدوه في ينتموف إليها أو علي  ما سمعوه من الأص

شاشات التلفاز أو وسائل التواصل الاجتماعي، وقد مرت الأسر بالعديد من التداعيات 
الاجتماعية التي فرضتها جائحة كورونا، وبسثلت في قلة التفاعل الاجتماعي، والإلتزاـ بالحجر 

خرين، وبعيدين عن العمليات الاجتماعية من التعاوف الدنزلر الذي جعل أفراد الأسرة بدعزؿ عن الآ
والتفاعل والتنافس والصراع ، لشا جعل الأسرة الحضرية تلجأ إلر بزطي عائق الوحدة والانعزاؿ 
الاجتماعي والتعليمي والثقافي عن طريق استخداـ وسائل التواصل الاجتماعي والدنصات 

 الإلكتًونية .  
 :  Function theoryالنظرية الوظيفية -ج

 Functionوالوظيفة  Structureترجع تسمية ىذه النظرية إلذ استخدامها مفهومي البناء 
في فهم المجتمع وبرليلو، ويشتَ مفهوـ البناء إلذ العلبقات الدستمرة الثابتة بتُ الوحدات 

فالبناء الاجتماعية، بينما يشتَ مفهوـ الوظيفية إلذ النتائج الدتًتبة على النشاط الاجتماعي، 
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Structure  يكشف عن الجوانب الذيكلية الثابتة، بينما تعبر الوظيفةFunction  عن
الجوانب الدينامية داخل البناء الاجتماعي، ولقد استخداـ الوظيفيوف مفهوماً ثالثاً وىو مفهوـ 

والذي أمكن من خلبلو برليل الجوانب الذيكلية البنائية،  Social Systemالنسق الاجتماعي 
الجوانب الدينامية الوظيفية، فالمجتمع نسق يتكوف من لرموعة الأنساؽ الفرعية يؤدى كل منها و 

وظيفية لزددة، والمجتمع عبارة عن عدة أبنية اجتماعية وأف كل بناء اجتماعي يتألف من عدة 
أجزاء، حيث يقوـ كل جزء بوظيفة معينة، وأف أي خلل في وظيفة أي جزء من أجزاء البناء 

 (ٕٔ)اعي يؤثر علي الأجزاء الأخريالاجتم
  Spencerكمنهجية ونظرية متميزة لدراسة المجتمع في أعماؿ سبنروقد ظهرت الوظيفة  ، ىذا

وأيضاً فى لراؿ الانثربولوجيا كأمثاؿ مالينوفكسي  Durkheimوكتابات بارسونزو ودوركايم
Malinowski  وبراوفBrown.  العالد إلا أنها تطورت وبرددت معالدها على يد

بعد الحرب العالدية الثانية، من خلبؿ البحوث العديدة التي قاـ  Mertonالاجتماعي متَتوف 
ملخصًا للعملية الوظيفية ٜٚ٘ٔبها في لراؿ الانثربولوجيا وعلم الاجتماع وقدـ متَتوف عاـ 

  :(ٕٕ)للمجتمع فيما يلي 
ابطة. وأنو تنظيم للؤنشطة الدرتبطة إف أفضل طريقة للنظر للمجتمع ىي اعتباره نظاماً لأجزاء متً -

 والدتكررة والتي يُكمل كل منها الآخر.
يعمل ىذا المجتمع بشكل طبيعي لضو حالة من التوازف الديناميكي. وإذا حدث أي نوع من - 

 التنافر داخلو، فإف قوى معينة سوؼ تنَشط من أجل استعادة التوازف.
 استقراره. وبدعتٌ آخر، فإف كل النماذج القائمة في تساىم جميع الأنشطة الدتكررة في المجتمع في-

 المجتمع تلعب دوراً في الحفاظ على استقرار النظاـ.
أف بعض الأنشطة الدتكررة في المجتمع لاغتٌ عنها في استمرار وجوده أي أف ىناؾ متطلبات -

 يعيش. أساسية وظيفية تلُبى الحاجات الدلحة للنظاـ، وبدونها لا لؽكن لذذا النظاـ أف 
، نلبحظ أنها قامت بالعديد من التغتَُات وإذا طبقّنا النظرية البنائية الوظفية على جائحة كورونا

 –في الأبنيو الاجتماعية والاقتصادية والصحية والثقافية والتعليمية، وجعلت المجتمع بصفو عامو 
 من أفراد الأسرة غتَ فجعلت الكثتَوالأسرة الحضرية بصفة خاصة في حالة عدـ استقرار أو اتزاف، 

حدثت خللًب  في أدوار الأشخاص وأ متمكنتُ من أداء الدور الاجتماعي الذي اعتادوا عليو
داخل النسق المجتمعي ، والشعور بالعزلة، وعدـ التفاعل مع الآخر في الظروؼ القهرية الدستجدة ،  
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وبالتالر انعكس ذلك كما جعلت  بعض الأسر تفقد أعمالو وأدواره داخل البناء الاجتماعي، 
 .على حياتهم الشخصية والإجتماعية والنفسية، وأصبحت ردة فعلهم غتَ مقبولة

ومن جهة أخري، يري البعض أف ىناؾ فائدة للخل أو الضرر الذي أحدثتها جائحة كورونا علي 
النسق الأسري، فالبرغم من انعكاساتها السلبية، إلا أنها تركت لدي بعض الأفراد تغتَات 

ماعية إلغابية، بسثلت في التماسك الأسري، وزيادة قضاء أفراد الأسرة الوقت مع بعضهم اجت
 البعض، وزيادة التكافل الاجتماعي . 

وخاصة مصر قد تكيفت مع الوباء وأخذت  –وعلي الدستوي المجتمعي لصد أف العديد من الدوؿ 
باء، وأصحاب القرارات السياسية في التدابتَ الاحتًازية، وغتَىا من الإجراءات التي أوصي بها الأط

 لزاولة منها لحدوث التوزاف في المجتمع .
 الدراسات السابقة: -7

سوؼ تتناوؿ الدراسة عرضاً لبعض الدراسات العربية والأجنبية الدتاحة في التًاث              
لي النظري والبحثي حوؿ موضوع الدراسة، وسيتم عرضها من الأحدث إلر الأقدـ ، وذلك ع

 النحو الآتي : 
دراسة بعنوان: التداعيات الاجتماعية لجائحة فيروس کورونا المستجد علي فئة کبار -

 (02). 0209السن:  دراسة ميدانية بمدينة المنياعام 
على   سعت ىذه الدراسة للكشف عن التداعيات الاجتماعية الإلغابية والسػلبية لجائحة كورونػا

مسن على أندية الدسنتُ  ٓٓٔة الديدانية على عينة مکونو من كبار السن، وقد أجريت الدراس
وکشفت نتائج الدراسة عن أىم التداعيات الإلغابية للجائحة  والتي بسثلت في ، بددينة الدنيا

اکتساب عادات صحية لد تکن بسارس من قبل، والشعور بقيمة الأسرة و الأقارب والأصدقاء في 
رية ولشارسة قيمة التضامن والتکافل الأسري والمجتمعي أثناء حياة الدسن، نسياف الخلبفات الأس

لتداعيات السلبية الدتًتبة على جائحة کورونا ىي الخوؼ الدائم من فقداف أو إصابة ، بينما االأزمة
أحد الأبناء أو الأحفاد نتيجة الوباء. بالإضافة إلذ الخوؼ من عدـ القدرة على برمل تکاليف 

التعرض للتنمر من المحيطتُ أثناء الإصابة وکذلک الخوؼ من عدـ  العلبج في حالة الدرض،
إستکماؿ الشعائر الجنائزية عند الوفاة، الذ جانب الشعور بالوحدة والعزلة الاجتماعية ، تردي 
الأوضاع الاقتصادية للمسن وأسرتو والتأثتَ على الأنشطة الحياتية والاجتماعية التي کانوا لؽارسونها 

 .ةقبل ىذه الأزم
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دراسة بعنوان: التداعيات الاجتماعية والاقتصادية لأزمة كورونا على أصحاب المحلات -
  . (02)0209التجارية دراسة ميدانية للمراكز التجارية بمدينة قسطنطنة  عام 

حاولت ىذه الدراسة تسليط الضوء على التداعيات الاجتماعية والاقتصادية لأزمة كورونا على 
ارية في الدراكز التجارية، والتعرؼ على الصعوبات التي واجهتهم من اجل أصحاب المحلبت التج

الإستمرار والتأقلم مع القيود التي فرضها الحجر الصحي، واعتمدت الدراسة علي الاستبياف 
ومن بتُ النتائج الدتوصل  لزل بذاري بولاية قسطنطنة بالجزائر، ٕٙالإلكتًوني والدطبق علي عينة 

الحجر الصحي كاف لذا أثر اقتصادي على أصحاب المحلبت التجارية، وبسثل اليها، أف سياسة 
ذلك في صعوبة تسديد مستحقات الإلغار، وتراكم السلع وصعوبة تصريفها، كما خلفت كورونا 
لآثار نفسية واجتماعية على اصحاب المحلبت التجارية، بسثلت في اصابتهم بالاكتئاب، الذلع 

بو الذ العائلة، لذلك لغب على الدولة إجراء مسح إحصائي لجميع والخوؼ من حمل الفتَوس وجل
القطاعات ومعرفة حجم الضرر الذي لحق بها، والبحث عن طريقة تعوض بها جزء من تلك 
الاضرار على الددى القصتَ، او الددى الدتوسط، لتجنب انعكاسات اخرى اكثر ضرراً على الددى 

 . الطويل
اعي والثقافي لدى المجتمع السعودي في التعامل مع جائحة  دراسة بعنوان: الوعي الاجتم-

   .(02)كورونا 
ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على الوعي الاجتماعي والثقافي لدى المجتمع السعودي في 
التعامل مع جائحة كورونا تبعاَ للمتغتَات الدلؽوغرافية الدتمثلة في )الإصابة بفتَس كورونا، العمر، 

 ٕ٘ٙمي(، واعتمدت علي الدسح الاجتماعي بأسلوب كرة الثلج، وبلغ حجم العينة  الدؤىل التعلي
مبحوثاً لؽثلوف المجتمع السعودي في منطقة الرياض، واستخداـ أداة الاستبانة. وكانت أبرز نتائج 
الدارسة أف الوعي الاجتماعي أثناء جائحة كورونا بسثل في حرص الأفراد بتوعية أسرىم بكيفية 

مع الآخرين في ظل أزمة كورونا، وكذلك بذنب حضور الدناسبات الاجتماعية إلذ حد  التعامل 
للوقاية من الفتَوس، والحرص على إرتداء الكمامة بإستمرار في الأماكن العامة، وكذلك  كبتَ 

 .تطبيق العزؿ الدنزلر عند لسالطة الدصاب بالفتَوس
ونا على فرص الحياة في المجتمع دراسة بعنوان : الإنعكاسات الاجتماعية لجائحة كور -

المصري دراسة ميدانية لبعض المناطق العشوائية بمدينة المنصورة في محافظة الدقهلية 
0209(02)  
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براوؿ ىذه الدراسة الكشف عن الإنعكاسات الاجتماعية والاقتصادية لجائحة كورونا التي ظلت 
بطالة، والبلطجة، والعنف، والتسوؿ في تزايد في ظل ظاىرة الفقر، وإلطفاض الدخل، وإنتشار ال

وجرائم السرقة والخطف، وإرتفاع الأمية بتُ الكبار، وتسرب الأطفاؿ من التعليم، وطبقت الدراسة 
علي  منطقتتُ عشوائيتتُ شديدتي الخطورة )سندوب، والمجزر( بددينة الدنصورة، علي  عينة قصدية 

ن النتائج من ألعها : أف التباعد الاجتماعي مفردة ، وتوصلت الدراسة إلذ العديد م ٕٚٔقوامها 
قد قلص دور شبكة العلبقات الاجتماعية بتُ أفراد الأسر الدختلفة، وارتفعت معدلات الجرلؽة 
والسرقة والاحتياؿ والتسوؿ والعنف في الدناطق العشوائية، كما كاف للؤمية دور سلبي خطتَ في 

ي ازدادت معدلات الفقر بسبب إرتفاع نسبة انتشار الدرض، وعلى مستوى الإنعكاس الاقتصاد
البطالة نتيجة بزفيض أعداد العمالة في القطاع الخاص أو تقليل عدد ساعات العمل، لشا عمل 
على تدني دخل الأسرة والطفاضو، وعلى مستوى الانعكاس الصحي والبيئي أدت ىذه الظاىرة 

 اليومية نتيجة قلة الوعي الصحيإلذ الفزع والخوؼ من خطورة الدرض وإرتفاع نسبة الوفيات 
 (07 ) 0209دراسة : تأثير وإنعكاسات جائحة كورونا علي المجتمع الزيمباوي عام -

ىدفت ىذه الدراسة إلر معرفة التغتَات التي حدثت علي الجوانب الاجتماعية والثقافية في زلؽباوي 
الرسمية وبرليل لزتوي أثناء جائحة كورونا، واستخدمت طرؽ أرشفية تتضمن مراجعة الوثائق 

للخبراء، ومن أىم نتائج الدراسة ىي أف أزمة كورونا قد أثرت علي العلبقات الإنسانية 
والإجتماعية والصحيو والتي بسثلت في وفاة العديد من السكاف والدسئولتُ في الدولة، كما 

 إنعكست سلباً علي العادات والتقاليد الروحانية والفكر والطقوس الدينية. 
: COVID-19وظيفة الأسرة وصعوبات التكيف مع الطفل في جائحة راسة بعنوان د-

 (.02) دراسة دولية
ىدفت ىذه الدراسة إلر التعرؼ علي مشكلبت التكيف الاجتماعي للبسر التي لديها أطفاؿ من 

، واستخدمت ٕٕٓٓالدسح عبر الإنتًنت بتُ أبريل ويوليو سنوات ، واعتمدت علي  ٛ-ٖسن 
علي الأسر من دوؿ أستًاليا والصتُ وإيطاليا   ٕٙٔ٘الإلكتًوني ، وبلغ حجم العينة الاستبياف 

، وقد أوضحت نتائج الدراسة إلر أف ىذه والسويد والدملكة الدتحدة والولايات الدتحدة الأمريكية
مع تزايد  بتُ الأبناءو  الصراع بتُ الزوجتُالأسر قد عانت من صعوبات أسرية عديدة بسثلت في 

ت الأقراف ، وتشتَ ىذه النتائج إلذ أنو على الرغم من اختلبؼ بذربة الوباء بتُ البلداف، مشكلب
وصعوبات التكيف مع  COVID-19إلا أف الإرتباطات بتُ التجارب الأسرية الدرتبطة بػ 

 . الأطفاؿ كانت متشابهة في طبيعتها وحجمها عبر ستة سياقات لستلفة
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ك المستهلك والرفاهية المالية خلال جائحة كورونا : دراسة بعنوان : التغيرات في سلو -
 : (01)0202دراسة مسحية على الأسر الأمريكية

تكشف ىذه الدراسة عن  تأثتَ جائحة كورونا علي سلوؾ الإنفاؽ والرفاىية الدالية أثناء جائحة  
ات التسويقية كورونا، واعتمدت علي الإحصائيات الرسمية ومقارنتها بالأعواـ السابقة لدعرفة التغتَ 

الجديدة التي طرأت علي الأسرة الأمريكية خلبؿ جائحة كورونا، وقد أظهرت نتائج الدراسة أف 
في سلوؾ الإنفاؽ من حيث بذنب الأكل في الدطاعم، وزيادة النفقات  جائحة كورونا قد غتَت

تخداـ الطبية لدنع تفشي الدرض ، وتفضيل التسوؽ عبر الإنتًنت لتجنب العدوي، وزيادة إس
 البطاقات الإئتمانية.

 COVID-19دراسة بعنوان : الآثار الاجتماعية والاقتصادية لوباء فيرس كورونا -
0202 (22). 

ىدفت ىذه الدراسة إلر معرفة الآثار الاجتماعية والاقتصادية لوباء فتَس كورونا علي المجتمع 
قات الاجتماعية والآثار الاقتصادية البريطاني مع التًكيز علي الجانب الاجتماعي الدتمثل في العلب

لفتَس كورونا علي الزراعة والتصنيع والتعليم وصناعة الأدوية، واعتمدت الدراسة علي 
الإحصائيات الرسمية الصادره من حكومة الدملكة الدتحدة، ومن أىم نتائج الدراسة ىي زيادة 

زيادة الألعاب عبر الإنتًنت  العنف الأسري وبسثل في الاعتداء الجسدي بتُ أفراد الأسرة بسبب
إف الاقتصاد تعرض إلذ نتيجة الدكوس في الدنزؿ لفتًات طويلة، كما بسثلت الآثار الاقتصادية في 

لد تشهدىا بريطانيا من قبل، بالإضافة إلر  ."ٜٔ-"صدمة كبتَة" من جراء أزمة جائحة "كوفيد
ة اقتصادية واجتماعية واسعة وذلك إلطفاض الناتج المحلي وزيادة الأسعار الأمر الذي يتطلب خط

  .لعدـ خروج بريطانيا من الابراد الأوروبي
  (29).0202دراسة بعنوان:  تأثير جائحة كورونا علي المجتمع التركي عام -

ىدفت ىذه الدراسة إلر التعرؼ علي العواقب النفسية والاجتماعية والاقتصادية لفتَس كورونا 
يم موقف السكاف ابذاه كورونا في الأوقات التي بلغ فيها تأثتَ علي المجتمع التًكي، وكذلك تقي

شخصاً لديهم سمات اجتماعية ودلؽوغرافية  ٙٛ٘ٔتم تطبيق الدراسة علي الدرض الحد الأقصي ، و 
لستلفة من خلبلذا تم قياس تأثتَ الوباء على المجتمع في ثلبثة أبعاد ىي الحساسية للوباء والحماية 

جتماعية، وقد أظهرت نتائج البحث أف الناس لديهم مستويات عالية من من الوباء والثقة الا
 الحساسية بذاه الوباء، وبذلوا أقصى جهد للحماية ، وكانت الثقة الاجتماعية أعلى من الدتوسط .
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-دراسة بعنواف : الرواسب الثقافية وأساليب التعامل مع الدرض في صعيد مصر فتَوس كورونا 
 .   (ٕٖ) راسة ميدانية بإحدى مدف لزافظة سوىاجلظوذجاً: د – ٜٔكوفيد

سعي البحث إلر التعرؼ علي الآثار الدتًتبة على استخداـ أساليب تتعلق بالرواسب الثقافية في 
التعامل مع الأمراض، واعتمد الباحث علي الأسلوب الوصفي في التحليل واستخدـ دليل الدقابلة 

حالة، ومن أىم نتائج  ٓ٘، وأجريت الدراسة علي عينة والدلبحظة بالدعايشة ومقابلة الإخباريتُ
الدراسة ىي أف ىناؾ العديد من الرواسب الثقافية التي تدعو إلذ توخي الحذر وىي الخوؼ من 
انتشار الدرض واتباع التعليمات الحكومية في أساليب التعامل مع الأمراض، وىناؾ أيضا رواسب 

  السلبية واللبمبالاة وتبتٍ نظرية الدؤامر. ثقافية تدعو الذ عدـ الالتزاـ وتدعو الذ
 موقف الدراسة الراهنة من الدراسات والبحوث السابقة:

من حيث الدوضوع: فقد تناولت الدراسات السابقة موضوع التداعيات الاجتماعية لجائحة  -
 كورونا، وأف غالبيتها ركزت علي  تأثتَ الجائحة علي فئة کبار السن أو على أصحاب المحلبت
التجارية أو علي السلوؾ الإستهلبكي للؤسرة في المجتمعات الغربية، كما أف معظم الدراسػات قاـ 
بإجرائهػا ىيئػات دوليػة ومراكػز بحثيػة في الجامعات الأجنبيػة، أما الدراسة الراىنو،  فهي براوؿ إلقاء 

سرة الدصرية في الحضر، الضوء علػى التػداعيات الاجتماعية الدتًتبػة علي جائحة كورونا علي الأ
 وىذا ىو أوؿ اختلبؼ بتُ الدراسة الحالية والدراسات السابقة.

الرجوع إلر الأىداؼ الدتضمنة في الدراسات السابقة لصد أف معظم الدراسات التي تناولت ب-
جائحة كورونا ىدفت إلذ معرفة  التداعيات الاجتماعية  لجائحػة كورونػا علػى كبػار السػن، وعلي 

لبت التجارية، أو علي الأسر في المجتمعات الأوروبية، أما الدراسة الراىنة فقد ركزت علي المح
التداعيات الاجتماعية لجائحة كورونا علي الأسرة في المجتمع الحضري وماصاحبها من لشارسات 

 صحية واقتصادية وتكنولوجية، ومانتج عنها من تغتَات ثقافية.   
د أنها اختلفت مع الدراسات السابقة في تطبيقها على الأسرة من حيث المجاؿ الجغرافي لص-

الحضرية من حيث الأدوات: بسيزت الدراسة الراىنة بإستخدامها لأكثر من أداة لجمع البيانات 
وىي الاستبياف، والدقابلة الإلكتًونية، بينما استعانت معظم الدراسات السابقة بالاستبياف 

 ف أو برليل الإحصائيات الرسمية . بإسػتخداـ الإنتًنػت أو الذػات
وفي ضوء ما سبق لصد أف الدراسة الراىنة دراسة وصفية برليلية تناولت التداعيات الاجتماعية -

لجائحة كورونا علي الأسرة الحضرية، وما ترتب عليها من تداعيات صحية و اجتماعية واقتصادية 
لكي تعطي صوره شاملة ومتكاملة لواقع  وتكنولوجيو فى الفتًه الحالية، مستخدمة أكثر من أداة



 ......                         الجزء السابعالحضرية الأسرة علي كورونا لجائحة الاجتماعية التداعيات

81  

 
 

المجتمع ومستعينة بالأسلوب التحليلي الكمي والكيفي حتي تتمكن من برقيق أىداؼ الدراسة 
 الدرجوّه. 

 تداعيات جائحة كورونا علي الأسرة : -2
تعُد جائحة كورونا من القضايا العالدية والإنسانية التي تسببت في أزمة صحية وإنسانية         

عالدية لد يسبق لذا مثيل مصحوبة بإضطرابات اجتماعية واقتصادية واسعة النطاؽ شملت شتّي بقاع 
ديسمبر ٜٕالعالد، وقد سجلت أوؿ بؤرة لتفشي ىذا الدرض في مدينة ووىاف في الصتُ يوـ 

دولة واقليم حوؿ العالد، وأثرت الجائحة بشكل  ٜٔٔ، ومنذ ذلك الحتُ انتشر الوباء الر ٜٕٔٓ
 ٖٖعلي البناء الأسري وعلي مستوي العلبقات والأدوار الاجتماعية داخل نطاؽ الأسرة . كبتَ 

علي الأسرة في الحمػى والسػعاؿ  COVID" ٜٔوتتمثَّػػل الأعراض الأكثر شيوعاً لدػرض "
الجػاؼ، وقػد يعانػي بعػض الدرضػػى مػػن الإرىاؽ، أو الآلاـ والأوجاع، أو إحتقػػاف الأنف، أو 

ح، أو ألػػم الحلػػق، أو الإسهاؿ أو فقػداف حاسػتي الشػم والتػذوؽ. وعػادة مػا تكػوف ىػذه الرشػػ
الأعراض خفيفػة وتػزداد تدرلغيػاً، ويصػاب بعػض النػاس بالعػدوى دوف أف تظهػر عليهػم أي 

ف %( مػػن الدػػرض دو  ٓٛأعػراض، ودوف أف يشػعروا بالدػرض، ويتعافػى معظػم الأشخاص )لضػػو 
 (.ٖٗ)الحاجػػة إلػػى علبج خػػاص

وقد اعلنت منظمة الصحة العالدية لرموعة من الخطوات التي لغب اتباعها لوقاية الأسر من ىذا 
الفتَوس وىي كالآتي تنظيف اليدين بالداء والصابوف أو معقم كحولر، والتأكد من النظافة 

بثتٍ مرفق الذراع، وبذنب البصق الشخصية، تغطية الأنف والفم بدنديل عند السعاؿ والعطس أو 
بذنب الدخالطة اللصيقة مع أي شخص لديو أعراض أو نزلات البرد أو ، في الأماكن العامة

الأنفلونزا، لغب طهي الطعاـ جيداً وبالأخص الدنتجات الحيوانية والطيور والبيض، بذنب التعامل 
وسائل الوقاية الشخصية، ارتداء القناع  مع الحيوانات البرية أو حيوانات الدزرعة الحيو دوف استخداـ 

اثناء التواجد في الأماكن الدزدحمة ، تنظيف اليدين بالداء والصابوف أو الكحوؿ، وبذنب ملبمسة 
القناع أثناء استخدامو، واستبدالو بآخر بدجرد الرطوبة، ويتم إزالة القناع من الخلف، فلب لغب 

 (ٖ٘)نة عند استخدامو لدرة واحدة. ملبمسة مقدمتو، ولغب التخلص منو بطريقة آم
وقد عانت العديد من الأسر من تداعيات جائحة كورونا وبسثل ذلك في  الخوؼ من الإصابة  

بالدرض والدوت، بذنب تلقي العناية الطبية في الدرافق الصحية خوقاً من الإصابة بالفتَوس، الخوؼ 
العزؿ، والخوؼ من الطرد من العمل،  من فقداف سبل العيش وعدـ القدرة علي العمل أثناء فتًة

التخوؼ من الاستبعاد الاجتماعي وىي أف يوضع الفرد في الحجر الصحي بسبب ارتباطو بالدرض 
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)مثاؿ : العنصرية ضد الأشخاص الذين ينتموف أو يعتقد بإنتمائهم إلر الدناطق الدتأثرة بالدرض(، 
لخوؼ من فقدانهم بسبب الإصابة بالفتَوس، شعور الأفراد انهم عاجزوف عن حماية الدقربتُ لذم وا

الخوؼ من الانفصاؿ عن الدقربتُ ومقدمي الرعاية بسبب أنظمة الحجر الصحي، رفض رعاية 
القصّر غتَ الدصحوبتُ أو الدنفصلتُ عن ذويهم، والأشخاص ذوي الإعاقة وكبار السن بسبب 

لذم، الشعور بالعجز والدلل الخوؼ من العدوي بعد الحجر الصحي علي ذويهم ومقدمي الرعاية 
 (ٖٙ). والوحدة والاكتئاب بسبب العزؿ، والخوؼ من إعادة إحياء بذربة الدرور في لزنة وبائية سابقة

كما ازدادت القيم الإستهلبكية للؤسر بشكل كبتَ أثناء جائحة كورونا حيث ظهر الإزدحاـ    
اعتمدت العديد من الأسر علي إعداد أماـ لزلبت الدواد الغذائية لتخزين الدخزوف الغذائي، كما 

الأطعمة في الدنزؿ بدلًا من الإعتماد علي الدطاعم، وذلك نتيجة الحظر والخوؼ من إنتقاؿ 
 العدوي لشا قلّص من الاعتماد علي الوجبات الجاىزة .  

 كما أصبح التباعد الاجتماعي ىو الطريقة الوقائية للحد من انتشار الوباء، ويتحقق التباعد عبر
جملة من الإجراءات منها الدنع أو التقليل من التواصل الاجتماعي لاسيما في الفضاءات 
الإجتماعية الدكتظة والدغلقة، وقد بدأت العديد من الأسر تتلبشي بعض التجمعات البشرية بعد 

 . (ٖٚ )جائحة كورونا خوفاً من الدرض والشعور بالخطر
يات إلغابية وسلبية للتباعد الاجتماعي، ومن ويري الدكتور "سعيد الدصري" أف ىناؾ تداع

أف الحياة خارج الأسرة قبل الجائحة كانت تستنزؼ القدر الأكبر من  التداعيات الإلغابية ىي 
العالد الافتًاضي   الوقت والجهد والطاقة والإمكانيات في الإنتقاؿ والعمل والتواصل الدباشر. وأف

ائلة الدهدرة في الحياة اليومية خارج الدنزؿ، والتي ىي بالتأكيد لؽكن أف يغتٍ كثتَاً عن ىذه الطاقة الذ
تأخذ كل أوقاتنا علي حساب عملية بناء رأس الداؿ الاجتماعي داخل الأسرة، ولذذا حتُ توقفت 
الدراسة والعمل أتاح التباعد الاجتماعي الفرصة الأكبر لإستعادة مذاؽ الحياة الأسرية، وكاف من 

لك تداعيات لستلفة بحسب اختلبؼ نوعية وأساليب الحياة وتباين درجة الدنطقي أف يصاحب ذ
التًابط الأسري، ومن بتُ تلك التداعيات الإلغابية تعزيز الروابط الأسرية وتعزيز العلبقة الزوجية 
وبذؿ لرهود أكبر في التنشئة الاجتماعية، وفي الدقابل كانت التداعيات السلبية متمثلة في تفاقم 

 .(ٖٛ) لأسرية والعنف الاسري، نتيجة التعرض للضغوط الدصاحبة للتباعد الاجتماعيالخلبفات ا
وتصدرت المجتمعات الرقمية الدشهد العاـ الأسري بإحتضانها كافة أشكاؿ الأنشطة الحياتية اليومية 
الذامة، وحفظت للؤسرة نزعتو لضو التقارب، وغريزتو لضو الاجتماع والتواصل وىي تشهد مع 

رونا أكبر عمليات التواصل حجماً وكثافة منذ ظهورىا، وتطورت التفاعلبت الاجتماعية جائحة كو 
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الرقمية، والشبكات الاجتماعية الجديدة الناشئة حوؿ التعليم عن بعد، والعمل عن بعد، والتسوؽ 
الرقمي، والاجتماعات العائلية عبر الإنتًنت، وساعدت علي بزفيف آثار العزلة والتباعد أثناء 

حة كورونا، ىذا وقد جمعت لرتمعات العالد أبناءىا واحتضنتهم داخل حدودىا أثناء جائحة  جائ
كورونا وعادت تبحث في وسائلها المحلية القدلؽة للعيش والبقاء، ولا شيء أكثر ألعية الآف من 

 .( ٜٖ)اجتماع شعوب الأرض على ىمّ واحد ومصتَ مشتًؾ وىو القضاء علي جائحة كورونا
 جراءات المنهجية للبحثثانيا : الإ 

 نوع الدراسة ومنهجها : 
، مسعاه معرفة التداعيات الاجتماعية لجائحة كورونا علي الأسرة أُتي لظط البحث وصفياً برليلياً 

البحث الراىن علي الدنهج الوصفي التحليلي الذي يقوـ علي برديد الوضع  اعتمد الحضرية،  كما
لي وصفها، فهو يعتمد علي دراسة الظاىرة كما ىي موجودة الحالر لظاىرة معينة، ومن ثم يعمل ع

 كيفياً.في الواقع، ويهتم بوصفها كمياً و 
 عينة البحث . 

تم اختيار عينة غرضية أو عمدية أو قصدية، وىي تعتمد علي خبرة الباحثة ومعرفة بأف ىذه 
نظراً لظروؼ جائحة  الدفردة أو تلك بسثل لرتمع البحث وبرقق أغراض وأىداؼ الدراسة الحالية، و 

كورونا والالتزاـ بالإجراءات الاحتًازية، ومع صعوبة مقابلة العينة مباشرة وبساشياً مع البحوث 
( مفردة من الأسر الدشتًكتُ في الصفحات ٕٓٓالحديثة تم اللجوء إلر عينة إلكتًونية  قوامها )

ف يكونوا من سكاف مدينة كفر والجروبات الخاصة بددينة كفر صقر، وقد روعي في اختيار العينة، أ
صقر، أف تكوف الأسرة  مكونة من زوج أو زوجة وأبناء أو الإثنتُ معا، وأف يكوف ىناؾ تنوع في 
الدستوى التعليمي، وتنوع في القطاعات الدهنية، وتنوع في الدستوى الاقتصادي، وقد تم تطبيق 

 . ٕٕٔٓحتى أغسطس  ٕٕٔٓالدراسة  في الفتًة من يونيو 
 جمع البيانات :أدوات 
اعتمد البحث الراىن على عدد من الأدوات الدناسبة التي برقق التلبؤـ والتكامل مع طبيعة         

 الدراسة. لعل أبرزىا: 
الدقابلة الإلكتًونية: وتضمنت أسئلة مفتوحة بزدـ أىداؼ الدراسة، وقد ساعدت ىذه الأسئلة  -

ة في التحليل الكيفي علي استمارة البحث في صياغة صحيفة الاستبياف، كما ساعدت الباحث
 بناءًعلي ما ذكُر في الإجابات الإلكتًونية.
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الاستبياف الإلكتًوني: وقد مر بدجموعة من الخطوات، حيث قامت الباحثة بصياغة الاستمارة -
وبذهيزىا في صورتها الدبدئية، ولضماف صدؽ الأداة في جمع الدعلومات من أفراد العينة تم عرضها 

تم ، وفي ضوء مقتًحاتهم وملبحظاتهم،لرموعة من الأساتذة الدتخصصتُ في علم الاجتماع علي
أخري بزدـ أىداؼ البحث، حتي ظهرت في شكلها النهائي،   استبعاد أسئلة وإضافة أسئلة

( سؤاؿ مبتٍ علي خمسة لزاور؛ يتمثل المحور الأوؿ: في برديد البيانات ٜٕوتضمنت الاستمارة  )
ن معرفة الأسرة الحضرية بجائحة كورونا وأسباب انتشارىا ع الأولية للمبحوثتُ، والمحور الثاني:

: التداعيات الاجتماعية التي طرأت علي الأسرة الحضرية في الثالث ، والمحوروكيفية التعامل معها
المحور ، ظل كورونا، المحور الرابع: الدشكلبت التي طرأت علي الأسرة الحضرية في ظل جائحة كورونا

 الخامس: رؤية مستقبلية للحد من أي وباء يواجو الأسرة الدصرية. 
 خصائص عينة الدراسة : 

 بيانات الأولية للمبحوثيناليوضح  جدول رقم )ا(
 الدتغتَ
 النوع

 ٕٓٓالعينة = الدتغتَ ٕٓٓالعينة =
 % ؾ % ؾ

 الدهنة 4ٖ٘ٗ ٜٙ ذكور

موظف بالقطاع   4٘٘ٙ ٖٔٔ إناث
 العاـ

ٔٔٗ ٘ٚ 

موظف بالقطاع  العمر
 الخاص

ٗ٘ ٕٕ4٘ 

 4٘ٛ ٚٔ أعماؿ حرة 4٘ٗ ٜ ٕ٘-ٕٓ
 ٕٔ ٕٗ بدوف عمل ٜ ٛٔ ٖٓ -ٕ٘
 دخل الأسرةمستوي  ٚٔ ٖٗ ٖ٘-ٖٓ
 4ٖٖ٘ ٚٙ مرتفع ٕٙ ٕ٘ ٓٗ-ٖ٘
 ٙ٘ ٕٔٔ متوسط 4ٖ٘ٙ ٖٚ ٓ٘-ٓٗ
 ٘،ٓٔ ٕٔ منخفض ٚ ٗٔ فأكثر ٓ٘

 عدد أفراد الأسرة الحالة الاجتماعية
 ٕٔ ٕٗ أفراد ٖ 4ٕ٘ٛ ٘ٙٔ متزوج
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 4ٕ٘ٚ ٘٘ أفرادٗ ٓٔ ٕٓ مطلق
 ٖٔ ٕٙ أفرد٘ ٗ ٛ أرمل

 4٘ٗٗ ٜٛ أفرادٙ  الحالة التعليمية
 مؤىل أقل من

 متوسط
 ٖ ٙ أفرادٚ ٕ ٗ

  4ٕ٘ٔ ٖٗ متوسط
 ٚٗ ٜٗ مؤىل جامعي

مؤىل فوؽ 
 الجامعي

ٜ٘ 
ٕٜ،٘ 

 يتضح من الجدوؿ السابق الآتي :           
( من الأسرة الحضرية  )ذكور وإناث (، ٕٓٓأف العينة الإجمالية للدراسة الديدانية تضم حوالذ )- 

%، في حتُ أف عدد الذكور  4٘٘ٙبنسبة  ٖٔٔىذه البيانات يتضح أف الإناث بلغ  ومن
%، ومن ثم فإف عينة الدراسة تػُعَّد لشثلة لمجتمع البحث حيث تضم 4ٖ٘ٗمبحوثاً بنسبة  ٜٙبلغ

% من عينة الدراسة، حيث أف  عدد الأسر ٘النوعتُ من الجنستُ، وقد مثلت ىذه العينة نسبة 
 . ٕٕٙٓٔىو  ٕٚٔٓفي مدينة كفر صقر وفقاً لتعداد 

%، يليها  4ٖ٘ٙ( حيث بلغت نسبتهآ٘–ٓٗفراد العينة تتًكز في الفئة العمرية من )معظم أ-
( ٖ٘-ٖٓ%، أما بالنسبة للفئة العمرية من)ٕٙ( والتي بلغت نسبتها ٓٗ–ٖ٘من ) العمريةالفئة 

% ، ٜ( جاءت بنسبة ٕ٘-ٖٓ%، والفئة العمرية من )ٚٔفقد جاءت في الدرتبة الثالثة بنسبة 
 %.4٘ٗ ( حيث  بلغت نسبتهمٕ٘-ٕٓعمرية من )وأختَاً الفئة ال

% ٖ% مطلق، وأختَاً نسبة  ٓٔ% من أفراد العينة متزوجتُ، فى حتُ أف نسبة 4ٕ٘ٛأف نسبة 
 منهم أرمل. 

أما بالنسبة للمستوى التعليمي، فقد جاءت فئة الحاصلتُ على مؤىل جامعي في الدرتبة الأولر -
%، بينما جاء في الدرتبة ٘،ٜٕة مؤىل فوؽ الجامعي بنسبة %، يليها في الدرتبة الثانية فئٚٗبنسبة

%، ثم في الدرتبة الأختَة  فئة مؤىل أقل من الدتوسط بنسبة 4ٕ٘ٔالثالثة فئة مؤىل متوسط بنسبة 
%،  وتشتَ ىذه النتيجة على إرتفاع نسبة الفئة الدتعلمة وخاصة الحاصلتُ على مؤىل جامعي  ٕ

الاىتماـ بالجانب التعليمي الذي يشهده المجتمع الدصري  ومؤىل فوؽ جامعي، وىذا يدؿ على
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وخاصة في العقود الأختَة ، وإصرار البعض على الحصوؿ على مؤىل فوؽ جامعي من ماجستتَ 
 ودكتوراه، كما أف البعض من أرباب الأسر تم تعينهم بالدؤىل الفوؽ جامعي . 

ن جانب الدبحوثتُ، حيث أف أعلى تنوع وتعدد واضح فى لراؿ الدهن والأعماؿ التي بسارس م-
%، وجاء في الدرتبة الثانية ٚ٘معدؿ للمهنة كانت من نصيب الدوظفتُ في القطاع العاـ بنسبة 

% ، 4٘ٛ%، وفى الدرتبة الثالثة فئة أعماؿ حرة بنسبة 4ٕٕ٘العاملوف بالقطاع الخاص بنسبة 
ة من عينة الدراسة لديهم %، ، وىذا يدؿ على وجود نسبة كبتَ ٕٔوأختَ فئة بدوف عمل بنسبة 

 وظائف لزددة ملتحقوف بها وغتَ عاطلتُ عن العمل. 
%، أما أصحاب الدخوؿ ٙ٘تزايد نسبة أصحاب الدخوؿ الدتوسطة في الددينة حيث بلغت  -

%، وىذه 4٘ٓٔ%، وأختَا أصحاب الدخوؿ الدنخفضة بنسبة 4ٖٖ٘الدرتفعة فقد جاءت بنسبة 
ظرة الاقتصادية لسكاف الددينة، وىذا الاختلبؼ بتُ أفراد الدخوؿ النتيجة تتوافق مع الواقع والن

الدختلفة يدعم البحث حيث أف طرؽ وأساليب اتباع الإجراءات الاحتًازية والقدرة علي العمل 
 والإنتاج  لؼتلف من  فئة إلر فئة أخري  .

%، في 4ٕ٘ٚنسبة أفراد بٗ%، وفي التًتيب الثاني 4٘ٗٗأفراد بنسبة  ٙوبلغ عدد أفراد الأسرة -
% ،  وقد يفسر  ٖأفراد بنسبة ٚ%، وأختَا  ٕٔأفراد بنسبة ٖ%، بينما ٖٔأفراد ٘حتُ بلغ 

ذلك بتمثيل عينة البحث للمجتمع الدصري بصفة عامة من حيث متوسط عدد أفراد الأسر، وأف 
لدعتادة الأسرة في عينة البحث متوسطة الحجم، وىذا لؽكن أف يؤدي إلر إرباؾ الحياة اليومية ا

للؤبوين والابناء وخصوصاً  في حاؿ تواجد جميع أفراد الأسرة في وقت واحد خلبؿ الحجر الدنزلر،  
 كونهم كانوا يقضوف ست ساعات خارج الدنزؿ بسبب العمل أو الدراسة  .
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 عرض نتائج البحث ومناقشتها -ثانيا 
 :ة التعامل معهاوعي الأسرة الحضرية بجائحة كورونا وأسباب انتشارها وكيفيأولًا: 

 ( يوضح ماهية فيرس كورونا   )إستجابات متعددة (                              0جدول رقم )               
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 ٕٔ ٕٗ نوع من أنواع الفتَوسات مثل الأنفلونزا                                           

يق الحيوانات التي يأكلها فتَوس تاجي انتقل عن طر 
 الصينيوف                 

ٖٙ ٔٛ 

 ٙٚ ٕ٘ٔ فتَس ينتقل عن طريق السعاؿ وملبمسة شخص مصاب                           
فتَس يشكل خطراً على كبار السن وأصحاب الأمراض 

 الدزمنة     
ٗٚ ٕٖ4٘ 

 4ٕ٘ٗ ٘ٛ             فتَس لسلّق كنوع من الحرب بتُ الدوؿ                   

 يتبتُ من بيانات الجدوؿ السابق ما يلي :  
تعدد مفاىيم جائحة كورونا من وجهة نظر الدبحوثتُ حيث أنو  فتَس ينتقل عن طريق السعاؿ -

، وقد ظهر ذلك جلياً من خلبؿ التزاـ بعض الأسر %ٙٚوملبمسة شخص مصاب بنسبة 
 العدوى وإصابتهم بالدرض .بالإرشادات الوقائية خوفاً من نقل 

%، لشا يشتَ إلر انتشار ىذا الدفهوـ 4ٕ٘ٗبنسبة ثم فتَس لسلّق كنوع من الحرب بتُ الدوؿ -
بدرجة كبتَة عند العديد من الأسر، وىو اعتقاد لا يوجد ما يدعمو لأنو من غتَ الدنطقي أف تنشر 

لقاح أو علبج لو، وقد عاني  دولة ما وباء عابراً للقارات وىي غتَ لزصنة ضده، ولا بسلك أي
 العالد كلو من آثاره الجسيمة ولد لؽنع انتشاره أي تقدـ اقتصادي أو حدود جغرافية أو سياسية.  

كما يعتبره البعض فتَس يشكل خطراً على كبار السن وأصحاب الأمراض الدزمنة بنسبة 
اعة ضعيفة لشا يزيد %، ولعل ذلك يرجع إلر اعتقاد بعض الأسر أف كبار السن لديهم من4ٖٕ٘

من إصابتهم أو نقل العدوي إليهم، وىذا معتقد خاطئ، حيث إف الفتَوس يصيب كافة الفئات 
العمرية، ويصيب الأصحاء والدرضي، وتكمن الخطورة في أصحاب ىذا الدعتقد الخاطئ في أنهم ربدا 

 لا يلتزموف بالإرشادات الوقائية اعتقاداً منهم أنهم غتَ معرضتُ للخطر . 
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%، ويرجع ذلك إلر أف بعض ٕٗبنسبة كما أنو  نوع من أنواع الفتَوسات مثل الإنفلونزا -
إلتهاب الحلق، وإحتقاف وسيلبف الأنف، فقداف حاسة التذوؽ أو أعراضو مثل الإنفلونزا ك

 الشم... الخ .
ذلك  %، ويرجعٛٔبنسبة وأختَاً فتَوس تاجي انتقل عن طريق الحيوانات التي يأكلها الصينيوف -

إلر أف ىناؾ ثقافة غذائية قدلؽة بذعل الصينيوف يأكلوف كل ما لؽشي علي الأرض، كما أف بعض 
 الصينيتُ لا يتبعوف أي دين يضع عليهم قيودًا عند تناوؿ الطعاـ.  

ولؽكن تفستَ ذلك في ضوء النظرية البنائية الوظيفية حيث أف جائحة كورونا وباء ىدد حياة 
 ف الأسرة وطبيعة التفاعلبت والعلبقات الاجتماعية والثقافية.الأسرة وأثر علي تواز 

 ( يوضح  توقيت معرفة الأسرة الحضرية  بجائحة كورونا2جدول رقم )
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 4ٜ٘ٗ ٜٛٔ منذ بداية ظهوره في الصتُ والدوؿ الأوروبية 

 4٘٘ ٔٔ منذ بداية انتشاره في مصر 
لجدوؿ السابق أف أغلب مفردات العينة بدأت معرفتهم بفتَوس كورونا توضح بيانات ا         

% من الدبحوثتُ  4٘٘%، بينما نسبة 4ٜ٘ٗمنذ بداية انتشاره في الصتُ والدوؿ الأوربية بنسبة 
لد يكن لديهم علم بفتَوس كورونا إلا بدجرد انتشار الوباء في مصر، ويرجع ذلك إلر أف الأسر 

سائل الإعلبـ التقليدية والحديثة والتي أظهرت انهيار النظم الصحية للعديد كانت متابعو لو الحضرية  
من الدوؿ الدتقدمة، وتراكم العديد من الجثث في الدستشفيات والشوارع، وموت وحرؽ الكثتَ من 

 الدرضي  قبل انتشاره في مصر .
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 ات متعددة ()إستجابمصادر المعلومات عن جائحة كورونا  ( يوضح 2جدول رقم )   
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 4٘ٓ٘ ٔٓٔ التلفزيوف ونشرات الأخبار                                       

 4٘ٚ ٘ٔ الصحف
 ٓٛ ٓٙٔ الفيس بوؾ ومواقع  التواصل الاجتماعي

 4ٕ٘٘ ٔ٘ يقولو الأىل والأصدقاءما
 ٘ٗ ٜٓ موقع وزارة الصحة الدصرية 

 ٔٗ ٕٛ لعالدية موقع منظمة الصحة ا
يتضػػػح مػػػن الجػػػدوؿ السابق أف الدصػػػدر الأوؿ للمعلومػػػات عن جائحة كورونا بسثػػػل في      

%، يليو التلفزيوف ونشرات الأخبار بنسبة ٓٛالفيس بوؾ ومواقع التواصل الاجتماعي بنسبة 
%، يليو ما ٘ٗبنسبة %، ثم موقع منظمة الصحة العالدية وموقع وزارة  الصحة الدصرية 4٘ٓ٘

%، وتػػدؿ ىػػذه النتيجػػة علػػى ٘،ٚ%، وأختَاً الصحف بنسبة ٕ٘يقولو الأىل والأصدقاء بنسبة 
تعػػدد وتنػػوع مصػػادر الدعلومػػات الدرئية والدسموعة واىتمامها بنشر ومتابعة الأخبار والتطورات 

الوسائل خصصت شاشات  حوؿ جائحة كورونا في العالد أجمع لحظة بلحظة لدرجة أف ىذه
لعرض عدد الإصابات وتطورىا لحظة بلحظة في جميع ألضاء العالد ، وأف أكثرىػػا قػػوة وتػػأثتَاً في  
تشػػكيل الػػوعى المجتمعي بجائحة كورونا ىي الفيس بوؾ  ووسػػائل التواصػػل الاجتماعي في حػػتُ 

 .كمصدر للمعلوماتتراجػػع دور وسػػائل الإعلبـ التقليدية وخاصة الصحف   
ولؽكن تفستَ ذلك في ضوء النظرية التفاعلية الرمزية حيث أف العديد من الأسر قد انشغلت 
بدتابعة الفيس بوؾ ومواقع التواصل الاجتماعي للحصوؿ علي الدعلومات والأخبار عن جائحة  

 كورونا، والتفاعل مع الأخرين.
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 )إستجابات متعددة (  ( يوضح أسباب انتشار جائحة كورونا   2جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

يتبتُ من  الجدوؿ السابق أف من أىم القضايا التي أثارت الجدؿ حوؿ انتشار جائحة كورونا ىي 
سبب ىذه الجائحة حيث تعددت وتقاربت أراء عينة الدراسة بتُ ىذه الأسباب فمنهم من يري  

ولعل ذلك يرجع إلر أف لظط التفكتَ للؤسر في المجتمع أنو عقوبة إلذية نتيجة الابتعاد عن الدين، 
الدصري أثناء الأزمات يتجو تفستَىا بقدرات إلذية عقاباً أو رضا عن البشر، وىذا لا يعتٍ عجز 
العلم بل سيادة لظط من التفكتَ الديتٍ في تفاصيل حياتنا اليومية، والبعض الآخر يري أنها حرب 

ض كغتَه من الأمراض حدث دوف تدخل بشري أو نتيجة إلعاؿ بيولوجية بتُ الدوؿ أو أنها مر 
بشري، أو أف سبب ىذه الجائحة ىي لظط الطعاـ الصيتٍ، ويرجع ذلك إلر عدـ معرفة دوؿ العالد 
حتي الآف بالسبب الحقيقي لذذه الجائحة لشا جعل العديد من الأسر تستنتج أسباب الجائحة بناءً 

 علي ما يسمعوه أو يشاىدوه. 

 يوضح  كيفية تعامل الأسرة الحضرية مع الإجراءات الاحترازية  الخاصة بجائحة كورونا.( 2رقم ) جدول
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 4ٕ٘ٙ ٕ٘ٔ تعاملت بجدية                                          

 4٘٘ ٔٔ تعاملت بسخرية 
 ٚٔ ٖٗ تعاملت بإىتماـ قليل 
 ٘ٔ ٖٓ الاة تعاملت بنوع من اللبمب

  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ
 % ؾ
 4ٕٕ٘ ٘ٗ عقوبة إلذية نتيجة الابتعاد عن الدين                             

 ٕٔ ٕٗ حرب بيولوجية بتُ الدوؿ الدتنافسة علي الذيمنة 
 4ٜ٘ٔ ٜٖ لظط الطعاـ الصيتٍ 

 ٙٔ ٕٖ إلعاؿ بشري نتيجة تعامل الإنساف مع البيئة 
 ٕٓ ٓٗ كغتَه من الأمراض حدث دوف تدخل بشري  مرض
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نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ التالر أف أفراد العينة تعاملوا بجدية مع جائحة كورونا وجاء ذلك      
%، ثم من تعاملوا بنوع من اللبمبالاة ٚٔ%، يليو من تعاملوا بإىتماـ قليل بنسبة 4ٕ٘ٙبنسبة 
ادة  حالة من %، ولعل ذلك يرجع إلر سي4٘٘%، وأختَاً من تعاملوا بسخرية بنسبة ٘ٔبنسبة 

الخوؼ والقلق من انتشار فتَس جديد معدي ليس لو علبج لشا دفعهم لإتباع الإجراءات 
 الاحتًازية لحماية أنفسهم من الإصابة . 

ولؽكن تفستَ ىذه النتيجة في ضوء نظرية لرتمع الدخاطر العالدي حيث أشار الريشن بيك إلر أف 
الإنكار، واللبمبالاة، والتغيتَ، فعند إنتشار  ىناؾ ثلبث ردود للؤفعاؿ عند حدوث أي خطر ىي

جائحة كورونا كاف ىناؾ حالة من الإنكار بتُ الأسر كما لو كاف الفتَوس غتَ موجود، 
واللبمبالاة وىي معرفة وجوده ولكن بذاىلو، والتغيتَ في الدمارسات والسلوكيات الصحية لدواجهة 

 ىذه الوباء . 
 ت الاحترازية التي قامت بها الأسرة الحضرية )إستجابات متعددة(يوضح أهم الإجراءا (7جدول رقم )

  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ
 % ؾ

 4٘ٗٗ ٜٛ ارتداء الكمامة 
 ٕٓ ٓٗ التعقيم 

 ٜٖ ٛٚ غسيل الأيدي بالداء والصابوف 
 ٗٔ ٕٛ التباعد الجسدي 

 4ٕ٘ٛ ٘ٙٔ جميع ماسبق 
الإجراءات الاحتًازية التي قامت بها الأسرة نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ السابق أف ىناؾ العديد من 

الحضرية للوقاية من فتَوس كورونا والتي سعت العديد من الأسر في دوؿ العالد بصفو عامة ومصر 
بصفة خاصة علي تطبيقها، وعزز ذلك من فرص الوقاية من الجائحة ومن أىم ىذه الإجراءات 

لأيدي بالداء والصابوف والتباعد الجسدي بنسبة الاحتًازية ىي ارتداء الكمامة، والتعقيم، وغسيل ا
%، ثم غسيل الأيدي بالداء والصابوف بنسبة 4٘ٗٗ% ، يليو ارتداء الكمامة بنسبة 4ٕ٘ٛ

% ، ويتضح أف غالبية  ٗٔ% ، وأختَا التباعد الجسدي بنسبة ٓٗ%، والتعقيم بنسبة ٜٖ
ء جائحة كورونا وخاصة الأسر الحضرية قد غتَت من سلوكياتها ولشارستها الصحية  أثنا

السلوكيات الدرتبطة بإرتداء الكمامة والقفازات الطبية عند الخروج من الدنزؿ أو الذىاب للعمل أو 
التسوؽ وأصبح سلوؾ إرتداء الكمامة سلوؾ متعارؼ عليو كأحد  الإجراءات الاحتًازية ضد 
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بيت أو في  أماكن  الفتَوس كما أصبحت الدعقمات والدطهرات ضمن الأشياء الدوجودة في أي
العمل وبالتالر تزايد سلوؾ النظافة والحرص عليها، مع الأخد في الاعتبار أف تلك السلوكيات 
ليست علي نفس الدرجة لدي الجميع فهناؾ أسر كانت ملتزمة بشدة بتلك السلوكيات وأسر  

نفسي أما  كانت متهاونو في ذلك وعليو فأف الاعتداؿ ىو الأفضل  لأنو لغعل الشخص في توزاف
 التطرؼ فيجعل الشخص يشعر بالوسواس القهري . 

ولؽكن تفستَ ذلك في ضوء نظرية لرتمع الدخاطر العالدي  حيث إدراؾ العديد من الأسر الخطر 
الذي  قد لػدثو الفتَس و الدتمثل في الإصابة أو الألد أو الدوت، وكذلك العواقب الاجتماعية 

علي العمل والحياة الأسرية، والعلبقات الاجتماعية، ىو الذي دفع  المحتملة لذذا الفتَوس والتي تؤثر
 الاحتًازية لحماية نفسو وأسرتو .العديد من الأفراد لإتباع الإجراءات 

 يوضح ما فعلته الأسرة الحضرية عند الشعور بأعراض كورونا)أكثر من إستجابة( ( 2جدول رقم )
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 4٘ٗٗ ٜٛ إلذ طبيب متخصصالذىاب مباشرة 

 4٘ٛ٘ ٚٔٔ البقاء في الدنزؿ وعزؿ نفسي 
 ٖ ٙ مواصلة عملي 
 4٘ٚ ٘ٔ لن أخبر أحد 

 4٘ٚٔ ٖ٘ أتوجو لأقرب مستشفي 
 ٕٓ ٓٗ الذىاب إلر  الصيدلية 

يتضح من خلبؿ الجدوؿ السابق أنو عندما انتشر فتَوس كورونا سبب حالة من الذلع والخوؼ من 
 أدت إلر اختلبؼ تصرفات الأسر في رد فعلهم عند الشعور بالأعراض فأغلبهم الإصابة، والتي

% ، ومنهم من فضل  4٘ٛ٘فضل البقاء في الدنزؿ وعزؿ أنفسهم عن الأخرين وذلك بنسبة 
% ، يلي ذلك من ذىاب 4٘ٗٗالذىاب مباشرة إلذ طبيب متخصص في عيادتو الخاصة  بنسبة 

%، ومنهم من لد لؼبر 4٘ٚٔتوجو إلر الدستشفي بنسبة  %، ومنهم منٓٗإلر الصيدلية بنسبة 
%، وىذا يدؿ على الوعى الصحي ٖأحد وذلك لتجنب التمييز، وأختَاً  مواصلة العمل بنسبة 

 لدى أفراد عينة الدراسة حياؿ الشعور بأعراض الإصابة بفتَوس كورونا
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 ءات الوقائية( يوضح مدي التقييم لإلتزام الأسر في المدينة بالإجرا1جدول رقم )
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 4ٕ٘ٔ ٕ٘ لشتاز 

 ٕٔ ٕٗ جيد جداً 
 4ٖ٘ٗ ٜٙ جيد 

 ٕٛ ٙ٘ مقبوؿ 
 ٗ ٛ سيء

وبتحليل الجدوؿ السابق لصد أف تقييم إلتزاـ الأسر في الددينة بالإجراءات الوقائية كاف جيد بنسبة 
%، وأختَاً 4ٕ٘ٔلشتاز بنسبة  %، ثمٕٔ%، يليو جيد جدابٌنسبة ٕٛ%، ثم مقبوؿ بنسبة 4ٖ٘ٗ

%، ولعل ذلك يرجع إلر أف العديد من الأسر الحضرية كانت قادره على استيعاب ٗسيء بنسبة 
السلوكيات الصحية والعادات الجديدة، وتتفق ىذه النتيجة مع استطلبع رأي قاـ بو الدركز القومي 

تعايش مع أزمة فتَوس  يومية للللبحوث الاجتماعية والجنائية حوؿ تداعيات لشارسات الحياة ال
) التقرير الخامس ( حيث توصلت إلر أف التزاـ الأفراد في الدناطق الحضرية كاف جيد ويليو كورونا 

 مقبوؿ.  

 التداعيات الاجتماعية التي طرأت علي الأسرة الحضرية أثناء جائحة كورونا:  –ثانياً  
علي  الأسرة الحضرية أثناء جائحة كورونا )إستجابات وضح أهم التداعيات التي طرأت  (92جدول رقم )

 متعددة (
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 ٖٚ ٙٗٔ التداعيات الصحية 

 ٔٗ ٕٛ التداعيات الاقتصادية 
 4ٜ٘ٙ ٜٖٔ التداعيات الاجتماعية

 ٜٗ ٜٛ التداعيات النفسية 
 ٗٙ ٕٛٔ التداعيات التكنولوجية 

 4٘٘٘ ٔٔٔ التداعيات الثقافية 
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 وبدراسة الجدوؿ السابق يتضح الآتي : 
تعدد التداعيات التي طرأت علي  الأسرة الحضرية أثناء جائحة كورونا، حيث احتلت  -

%، ولعل ذلك يرجع إلذ ما شهده العالد بصفو عامو  ٖٚالتداعيات الصحية الدرتبة الأولر بنسبة 
ديد من القيود خلبؿ الجائحة  ومصر بصفو خاصو من إعلبف حالة الطوارئ الصحية، وفرض الع

مثل إغلبؽ الددارس والجامعات والدطاعم والأماكن الدينية مثل الكنائس والدساجد، كما تم إلغاء 
صباحاً، كما تم  ٙمساءً وحتي ٛجميع الرحلبت السياحية، وتم فرض حظر التجواؿ من الساعة

ن مؤسسات الدولة  العديد  بزفيض عدد الدوظفتُ في القطاع الحكومي والخاص، وتلقت الأسر م
من  التحذيرات بدنع الاختلبط أو الزيارات، وابزاذ التدابتَ الوقائية والعلبجية التي بروؿ دوف 

 انتشار الجائحة التي تسببت في اصابات و وفيات العديد من الأفراد .
ائحة  %، وىذا يرجع إلذ أف ج4ٜ٘ٙجاءت التداعيات الاجتماعية في الدرتبة الثانية بنسبة -

كورونا قد سالعت في تغيتَ النظاـ الأسري بصورة ملحوظو، كما كانت لذا  تداعيات اجتماعية 
الغابيو  وبسثلت في  زيادة التفاعل بتُ الزوجتُ والأبناء وسلبيو في أف الأسرة فقدت كل مقومات 

تَاف والأطقم حياتها التًفيهية وأزدادت الخلبفات الأسرية وفقدت الأسرة التواصل مع الأقارب والج
 لطبية خوفاً من الإصابة بالدرضا

%، ولعل ذلك يرجع إلر أف جائحة كورونا ٗٙتل التداعيات التكنولوجية الدركز الثالث بنسبة بر-
فرضت علي العديد من الأسر التعليم والعمل عن بعد، والعلبقات الافتًاضية، حيث اعتمد 

 الأصدقاء من خلبؿ وسائل التواصل الاجتماعي.  العديد من الأسر معرفة اخبار الأىل والأقارب و 
%، والتي ظهرت في طقوس دورة الحياة كحفلبت الخطوبة أو 4٘٘٘التداعيات الثقافية بنسبة-

التخرج أو حفلبت الزفاؼ التي تم إلغاء بعضها أو تأجيلها أو إقامة ىذه الطقوس عبر تطبيقات 
رتبطة بالدوت ( بغض النظر عن العقيدة أو الإنتًنت، و تغتَت جميع  طقوس نهاية الحياة )الد

الدمارسات الدينية، مثل تقبيل الديت قبل دفنو أو إحضار الطعاـ بعد الجنازة أو العناؽ الدريح 
للحزف وتبادلت الأسر العزاء عبر وسائل التكنولوجيا الحديثة. كما استحدثت عادات والظاط حياة 

زيادة الوقت الذي تقضيو الأسر في مشاىدة التليفزيوف  جديده للؤسر نتيجة للبقاء في الدنزؿ  مثل
وتصفح مواقع الإنتًنت، بززين الطعاـ  بسبب القيود الدفروضة علي التسوؽ، الأفراط في تناوؿ 
الطعاـ، وتقليل استهلبؾ الأطعمة الطازجة ، والطفاض النشاط البدني لشا ساىم في انتشار السمنة 

 لدي العديد من أفراد الأسر .
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%،  ولعل ذلك يرجع إلر أنػػػو بعػػػد إعػػػلبف جائحػػػة  ٜٗجاءت التداعيات النفسية فى الدرتبة و -
كورونػػػا زادت مسػػػتويات الدشػاعر السػلبية مثػل الخوؼ القلػق والاكتئػاب كمػا زادت الحساسػية 

لدعارؼ ، بينمػػا قلػػت بذػاه الدخػاطر الاجتماعيػػة خاصة عند إصابة أحد أفراد الأسرة أو الأقارب وا
مسػػتويات الدشػػاعر الإلغابيػػة مثػػل السػػعادة والرضػػا، وأصبحت الأسر أكثر اىتماماً  بصحتهم 

 وعائلبتهم بينما قل الاىتماـ بالتًفيو والاصدقاء . 
% ، ويرجع ذلك إلر أف جائحة كورونا قد أثرت علي ٔٗوأختَاً التداعيات الاقتصادية  بنسبة -

الأسر التي يعمل أربابها في العمل غتَ الرسمي أو أصحاب بعض الأعماؿ الخاصة التي فئات 
تسبب الإغلبؽ الجزئي أو الكلي لذم  بدزيد من الدعاناة الاقتصادية التي تسببت في مزيد من 

 الدشكلبت الأسرية بتُ الزوجتُ أو الآباء والأبناء.
فية حيث أف الخلل الذي أصاب البناء الصحي ولؽكن تفستَ ذلك في ضوء النظرية البنائية الوظي

للؤسرة في المجتمع أدي إلر خلل في كافة الأبنية الاجتماعية الأخرى مثل البناء الاقتصادي الثقافي 
 والتعليمي... الخ  

( يوضح أهم التداعيات الاجتماعية الإيجابية التي طرأت علي الأسرة الحضرية في ظل 99جدول رقم )
 إستجابات متعددة (جائحة كورونا  )

  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ
 % ؾ

 4٘٘ٙ ٖٔٔ تقوية علبقاتي مع أفراد أسرتي 
 4٘ٙ٘ ٖٔٔ توظيف التكنولوجيا لإلصاز مهاـ الأسر

 ٘،ٔٗ ٖٛ لشارسة الذويات 
 ٖٛ ٙٚ متابعة  الأبناء 

 4ٜ٘٘ ٜٔٔ زيادة الوعي الصحي 
 ٔ٘ ٕٓٔ الاتصاؿ بالأقارب والأصدقاء 

 ٖٕ ٙٗ نزلية والتنظيف  الأعماؿ الد
يتضح من الجدوؿ السابق تعدد وتنوع  التداعيات الاجتماعية الإلغابية التي طرأت علي        

الأسرة الحضرية، وأىم ىذه التداعيات ىي تقوية العلبقات الاجتماعية بتُ أفراد الأسرة بنسبة 
ف التكنولوجيا لإلصاز ،  يليو توظي% ٘،ٜ٘%، ثم  الوعي الصحي بنسبة بنسبة بلغت ٘،٘ٙ
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ثم جاءت  ،% ، ٔ٘% ، ثم الاتصاؿ بالإقارب والأصدقاء بنسبة ٘،ٙ٘مهاـ الأسر بنسبة  
%، ولعل ذلك ٖٕ%، وأختَاً  الأعماؿ الدنزلية والتنظيف بنسبة  ٘،ٔٗلشارسة الذويات بنسبة 

الدنزؿ يرجع إلر أف جائحة كورونا فرضت علي العديد من الأسر الحجر الصحي والجلوس في 
 لفتًات طويلة لشا زاد من التعاوف والدؼء الأسري.

ولؽكن تفستَ ذلك في ضوء النظرية التفاعلية الرمزية حيث أف الحجر الدنزلر قرّب بتُ الزوجتُ 
والأبناء لشا جعل الفرصة أكبر لدزيد من التفاعل والحوار ومناقشة موضوعات مستقبلية لد تكن 

 مطروحو من قبل . 
يوضح  التداعيات  الاجتماعية التي طرأت علي الأسرة  الحضرية عند التعامل مع  (90)جدول رقم 

 الأطقم الطبية
العينة  الدتغتَ

=ٕٓٓ  
 % ؾ

 ٕ٘ ٗٓٔ اتعامل معهم بتقدير بإتباع الإجراءات الاحتًازية  
 ٕٛ ٙ٘ اتعامل بحذر خوفاً من العدوي 

 ٕٓ ٓٗ لد اتعامل معهم 

لسابق أف أفراد العينة قد تعاملوا مع الأطقم الطبية بكل تقدير وبإتباع يتضح من بيانات الجدوؿ ا
%، بينما كاف البعض الآخر يتعامل معهم بحذر خوفاً من أف ٙٗالإجراءات الاحتًازية بنسبة 

%، ويرجع ذلك إلر ٕٓ%، وأختَاً لد يتعامل معهم بنسبة ٕٛيكونوا حاملتُ للفتَوس بنسبة 
وؿ العيادات والدستشفيات إلا بإرتداء الكمامة حفاظاً علي الدواطنتُ تشديد الإجراءات ومنع  دخ

من العدوي، وأف الاطقم الطبية وقع عليهم العبء الأكبر في مقاومة الوباء وعلبج الدصابتُ 
 لذلك تعاملت الأسر معهم بتقدير . 

 
 
 
 
 
 



 ......                         الجزء السابعالحضرية الأسرة علي كورونا لجائحة الاجتماعية التداعيات

888  

 
 

 
 اء والجيران( يوضح  التداعيات الاجتماعية  التي طرأت علي العلاقات مع الأصدق92جدول رقم )

  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ
 % ؾ

 4ٖ٘٘ ٚٓٔ إفتقاد الأصدقاء والجتَاف بسبب الإجراءات الاحتًازية 
 ٘،ٕٔ ٖٗ الإبتعاد عن الأصدقاء والجتَاف 
 4٘ٚٔ ٖ٘ ازدياد الخلبفات والدشاجرات 

 4٘ٚ ٘ٔ بتعامل ذي الأوؿ
قاد العلبقات الاجتماعية بتُ يشتَ الجدوؿ السابق إلر أف جائحة كورونا قد أدت إلر افت

%، ٖٗ%، ثم الابتعاد عنهم بنسبة 4ٖ٘٘الأصدقاء والجتَاف بسبب الإجراءات الاحتًازية بنسبة 
% ، ٘،،ٚ%، ثم بتعامل معهم ذي الأوؿ بنسبة ٘،ٚٔويليو ازدياد الخلبفات والدشاجرات بنسبة 

 أدت إلر إيقاؼ الحياة نتيجة ولعل ذلك يرجع إلر أف جائحة كورونا تعتبر من أكثر الأزمات التي
الحجر الصحي للوقاية من الفتَوس كل ىذا لو تأثتَاتو علي العلبقات مع الأصدقاء والجتَاف، 

 والذي أدي إلر تغيتَ ىذه العلبقات أو افتقادىا بسبب الإجرارات الاحتًازية

 ( يوضح زيارة الأقارب في ظل انتشار جائحة كورونا92جدول رقم )
  ٕٓٓنة =العي الدتغتَ

 % ؾ
 4ٜٕ٘ ٜ٘ دائما
 ٘٘ ٓٔٔ أحيانا

 ٘،٘ٔ ٖٔ أبداً 
الأسرة الحضرية قد قللت من الزيارات العائلية حيث جاء أحياناً  يبدو من الجدوؿ السابق أف

%، ويرجع ذلك إلر الإجراءات ٖٔ%، وأختَاً أبداً بنسبة ٜ٘%، يليو دائما بنسبة ٘٘بنسبة 
ت الصحية الرسمية للوقاية من الفتَوس، ولتجنب انتشار العدوي الاحتًازية التي فرضتها الجها

 وحفاظاً علي الأطفاؿ وكبار السن وخصوصاً الذين لديهم أمراض مزمنة . 
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 ( يوضح زيارة الأقارب والجيران لك في ظل جاحه كورونا92رقم ) جدول 
العينة  الدتغتَ

=ٕٓٓ  
 % ؾ

 ٖٙ ٕٙٔ نعم 
 ٖٚ ٗٚ لا 

% من  أفراد العينة قد قاـ الأقارب والجتَاف بزيارتهم في ٖٙنسبة  وؿ السابق أفتظهر بيانات الجد
% لد يقم الأقارب والجتَاف بزيارتهم ، ويرجع ذلك إلر ٖٚ، في حتُ أف نسبة ظل جائحة كورونا 

طبيعة الشعب الدصري الذي لا يستطيع أف يقوؿ لأحد من أقاربو وجتَانو أنهم لا يزوروه، ولكن 
 سهم كانوا يقللوف الزيارة بقدر الدستطاع .ىم من أنف

 :ثالثاً: الدشكلبت التي طرأت علي الأسرة الحضرية في ظل جائحة كورونا 
 ( يوضح إصابه أحد أفراد الأسرة  بجائحة كورونا92جدول رقم )

  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ
 % ؾ

 4ٜ٘ٗ ٜٛٔ نعم 
 ٘،٘ ٔٔ لا 

يد من الأسر قد أصيب أحد أفرادىا بجائحة كورونا يتضح من بيانات الجدوؿ السابق أف العد
 % لد يصب أحد أفراد الأسرة . 4٘٘% بينما نسبة ٔ٘بنسبة 
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( يوضح أكثر المعاناة التي مرت بها الأسرة الحضرية  أثناء إصابة أحد أفراد الأسرة 97جدول رقم )
 بجائحة كورونا )إستجابات متعددة (

العينة =  الدتغتَ 
ٜٔٛ  

 % ؾ
 ٖٗ ٗٙ اجة لدن يعتتٍ بي أثناء الدرض الح

 4ٖٖٗ ٕٛ خوفي علي أفراد الأسرة من الإصابة بالعدوي 
 4ٖٙٓ ٛ٘ عدـ وجود رعاية طبية مناسبة 

 ٔٔ ٕٔ الشعور بالإعياء الشديد 
 ٕٗ ٙٗ نقص بعض الأدوية الضرورية 

 4ٜٙٔ ٕٖ الحالة النفسية السيئة 
د أف أكثر معاناة قد مر بها من أصيبوا بكورونا ىي الخوؼ وبإستقراء نتائج الجدوؿ السابق لص   

%، ثم الحاجة لدن يعتتٍ بي أثناء الدرض بنسبة 4ٖٖٗعلي أفراد الأسرة من الإصابة بالعدوي بنسبة 
%، ثم نقص بعض الأدوية الضرورية بنسبة ٖٓ%، ويليو عدـ وجود رعاية طبية مناسبة بنسبة ٔٗ
ئة التي أصابت العديد  من الأسر، وأختَاً الشعور بالإعياء الشديد %، يليو الحالة النفسية السيٕٗ

%، ويرجع ذلك إلر أنو عند انتشار جائحة كورونا عانت العديد من الأسر من 4ٜٙٔبنسبة 
الخوؼ والقلق والذلع خوفاً من الإصابة بالدرض ثم تطور ذلك بعد الإصابة بالدرض عزؿ الدصابتُ 

 ونقص في أنابيب الأكسجتُ في الدستشفيات ،من الأسر والشعور بالوحدة 
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( يوضح أهم المشكلات التي طرأت علي الأسرة الحضرية أثناء جائحة كورونا )إستجابات 92جدول رقم )
 متعددة(

العينة  الدتغتَ
=ٕٓٓ  
 % ؾ

 ٘ٗ ٜٓ زيادة التوترات الأسرية
 ٖ ٙ الطلبؽ بتُ الزوج والزوجة 

 ٖٙ ٕٚ زيادة الإحساس بالخوؼ والقلق 
 ٖٔ ٕٙ الطفاض مستوي الدخل 

 ٘،ٔ ٖ وفاة أحد أفراد الأسرة 
 ٖٔ ٕٙ زيادة استهلبؾ الأسرة

 وبدراسة الجدوؿ السابق يتضح الآتي : 
التوترات تعدد الدشكلبت التي طرأت علي الأسرة الحضرية أثناء جائحة كورونا حيث احتلت  -

جع إلر أف الأسرة الحضرية قبل جائحة كورونا  %، ولعل ذلك ير ٘ٗالدرتبة الأولر بنسبة  الأسرية
كانت تتمتع بضغوط يومية وحياتية لستلفة  مثل الضوضاء والازدحاـ والزيارات والدشاركات 
الاجتماعية والأنشطة التًفهية ... الخ، و جاءت كورونا لتفرض علي الأسرة الالتزاـ بالدنزؿ، 

ا الحجر الدنزلر علي الزوجتُ والأبناء حيث أف واختلبؿ الأدوار وتوقعات ىذه الأدوار الذي فرضه
الرجل مثلًب كاف دائم الانتقاد للمرأة والأبناء في طريقة تنظيف الدنزؿ أو طهي الطعاـ أو تربية 

 الأبناء. 
%، وىذا يرجع إلر خوؼ ٖٙفي الدرتبة الثانية بنسبة  زيادة الإحساس بالخوؼ والقلق جاء-

فتَوس كورونا، خاصة في حالة وجود بعض الأبناء الذين يعانوف الأسر علي الأبناء من الإصابة ب
من أمراض مزمنة مثل الكلي والكبد أو الربو أو الحساسية الدفرطة لدي  بعض الأبناء، وخوؼ 
الأسر علي كبار السن، وخوؼ وقلق الأسر من اللقاحات الدتعددة، ومدي أخطارىا، وانعكاساتها 

 علي صحة الفرد.  
%، ولعل ذلك  يرجع إلر أنو مع بداية الجائحة أصابت ٖٔهلبؾ الأسرة بنسبة زيادة استثم -

العديد من الأسر بحالة من الذلع والازدحاـ الشديد علي السوبر ماركت والجمعيات الاستهلبكية 
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لتخزين الدواد الغذائية، وزيادة إقباؿ الأسر علي شراء الأجهزة الإلكتًونية اللبزمة للدراسة والعمل 
 د.  عن بع

، ولعل ذلك يرجع إلر فرض حظر التجواؿ، %ٖٔبنسبة  الطفاض مستوي الدخلوجاء -
والإغلبؽ الجزئي أو الكلي لعدد من الأنشطة في المجتمع، لشا تسبب في مزيد من الدعاناة 
الاقتصادية للكثتَ من الأسر الدصرية، وخاصة الأسر التي تعتمد في دخلها علي العمل غتَ الرسمي 

 الأعماؿ الخاصة.أو أصحاب 
، ولؽكن تفستَ ىذه النتيجة في ضوء عدـ تقبل العديد من النساء %ٕٙالطلبؽ بنسبة ثم -

 .للرجل خاصة عند فقداف العمل
جائحة كورونا %، ولعل ذلك يرجع إلر ٘،ٔوفاة أحد أفراد الأسرة بنسبةوجاء فى الدرتبة الأختَة -

اد الأسرة، فضلًب عن امتناع الكثتَين عن الزيارات التي  قد تسببت في مأساة كبتَة في دفن أحد أفر 
 الاجتماعية خشية من نقل الفتَوس . 

 رؤية مستقبلية للحد من أي وباء يواجو الأسرة الدصرية: –رابعاً 

 مدي رضا الأسرة الحضرية عن استجابة الحكومة وإدارتها لجائحة كورونا (91جدول رقم )
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 ٖٕ ٙٗ اماً     راضِ بس

 ٘،ٚ٘ ٘ٔٔ راضِ إلذ حد ما              
 ٘،ٜٔ ٜٖ غتَ راضِ 

 تظهر بيانات الجدوؿ السابق إلر :      
% راضوف إلر حد ما عن استجابة الحكومة وإدارتها لجائحة كورونا، بينما ٘،ٚ٘أف نسبة -

%، ويرجع ذلك إلر أف ٙٗ% راضية بساماً عن ىذه الاستجابة وطريقة إدارتها بنسبة  ٖٕنسبة 
الحكومة الدصرية قد تعاملت مع الأزمة بشكل مقبوؿ وفي حدود الإمكانيات الدتاحة وعدد 
السكاف الكبتَ  وسمات الحياة في المجتمع الدصري، حيث فرضت حظر التجواؿ وأغلقت الددارس 

والأطباء  والجامعات وأصبح العمل والتعليم من خلبؿ الدنزؿ ، وصرفت بدؿ العدوى للممرضتُ
لدعمهم في القياـ بالدهاـ الدكلفتُ بها، وأجلت الدستحقات الائتمانية، ودعمت العمالة غتَ 
الدنتظمة، وأوقفت الصلبة في الجوامع والكنائس، وأغلقت سراديق العزاء و قاعات الأفراح لدواجهة  
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ت ىذه كورونا . ولؽكن تفستَ ىذه النتيجة في ضوء نظرية الدخاطر حيث أف الدولة فرض
الإجراءات  الوقائية للحفاظ على أمن وإستقرار المجتمع، وأنها ركّزت في الدقاـ الأوؿ علي صحة 

 الإنساف حفاظاً عليو من التعرض للمخاطر التي نتجت عن ىذا الوباء العالدي 
% ترى أف الدولة لد تتخذ التدابتَ الكافية لإدارة  أزمة كورونا ولعل ذلك ٘، ٜٔبينما نسبة -

ع إلر نقص في الدواد الوقائية بالصيدليات وأنابيب الأكسجتُ في الدستشفيات، وعدـ معاقبة يرج
 الدولة للمستغلتُ للفتَوس في بيع الدواد الوقائية أغلى من سعرىا. 

 ( يوضح رؤية أفراد العينة للحد من أي وباء يواجه الأسرة  المصرية02جدول رقم )
  ٕٓٓالعينة = الدتغتَ

 % ؾ
 ٔٚ ٕٗٔ الإمكانيات الصحية اللبزمة لدكافحة الوباء  توفتَ

استخداـ التعليم الإلكتًوني ليكوف جزءاً من التعليم 
 التقليدي 

ٔٓٙ ٖ٘ 

تقليل وقت إستخداـ الأجهزة الإلكتًونية لكافة أفراد 
 الأسرة

ٜٛ ٜٗ 

 ٗٗ ٛٛ دعم الحوار الدتواصل والدناقشة الفعالة بتُ الأباء والأبناء 
تتضمن الدقررات الدراسية موضوعات حوؿ لغب أف 

 أساليب وطرؽ الوقاية من الأوبئة 
ٜ٘ 

ٕٜ4٘ 

إستثمار الوعي الدكتسب نتيجة الجائحة للتعامل مع أي 
 أزمات مستقبلية

ٗ٘ 
ٕٕ4٘ 

يتضح من الجدوؿ السابق أف ىناؾ العديد من الدقتًحات للحد من أي وباء يواجو الأسرة          
ىذه الدقتًحات ىو توفتَ الإمكانيات الصحية اللبزمة لدكافحة الوباء وجاء الدصرية، ومن أىم 

%، فى ٔ٘%، ثم إستخداـ التعليم الإلكتًوني ليكوف جزءاً من التعليم التقليدي بنسبة ٔٚبنسبة 
حتُ احتل تقليل وقت إستخداـ الأجهزة الإلكتًونية لكافة أفراد الأسرة الدرتبة الثالثة  بنسبة 

%، ثم لغب أف  ٗٗعم الحوار الدتواصل والدناقشة الفعالة بتُ الأباء والأبناء بنسبة%، وجاء دٜٗ
%، 4ٜٕ٘تتضمن الدقررات الدراسية موضوعات حوؿ أساليب وطرؽ الوقاية من الأوبئة بنسبة 
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وأختَاً إستثمار الوعي الدكتسب نتيجة الجائحة للتعامل مع أي أزمات مستقبلية بنسبة  
ٕٕ4٘.%                    . 

 نتائج الدراسة : 
أف جائحة كورونا ىي أزمة عالدية جعلت النظم الصحية في العالد الدتقدـ والنامي تقف عاجزة -

بسبب عدـ جاىزيتها لدواجهة الكوارث الصحية، لذلك فرضت العديد من دوؿ العالد ومنها 
لدطاعم والأماكن الدينية مصر لرموعة من القيود خلبؿ الجائحة مثل إغلبؽ الددارس والجامعات وا

مثل الكنائس والدساجد، كما تم إلغاء جميع الرحلبت السياحية، وتم فرض حظر التجواؿ، كما تم 
بزفيض عدد الدوظفتُ في القطاع الحكومي والخاص، وتلقت الأسر من مؤسسات الدولة العديد 

والعلبجية التي بروؿ دوف  من  التحذيرات بدنع الاختلبط أو الزيارات، وابزاذ التدابتَ الوقائية
 انتشار الجائحة التي تسببت في إصابات و وفيات العديد من الأفراد

تعددت آراء الأسر الحضرية حوؿ أسباب جائحة كورونا، فمنهم من يري أنها عقوبة إلذية نتيجة -
لأزمات الابتعاد عن الدين، ولعل ذلك يرجع إلر أف لظط التفكتَ للؤسر في المجتمع الدصري أثناء ا

يتجو تفستَىا بقدرات إلذية عقاباً أو رضا عن البشر، وىذا لا يعتٍ عجز العلم بل سيادة لظط من 
التفكتَ الديتٍ في تفاصيل حياتنا اليومية، والبعض الآخر يري أنها حرب بيولوجية بتُ الدوؿ أو 

بب ىذه أنها مرض كغتَه من الأمراض حدث دوف تدخل بشري أو نتيجة إلعاؿ بشري أو أف س
الجائحة ىي لظط الطعاـ الصيتٍ، ويرجع ذلك إلر عدـ معرفة دوؿ العالد حتي الآف بالسبب 
الحقيقي لذذه الجائحة لشا جعل العديد من الأسر تستنتج أسباب الجائحة بناءً علي ما يسمعوه أو 

 .يشاىدوه
أنفسهم وأسرىم من تعاملت العديد من الأسر الحضرية مع الإجراءات الاحتًازية بجدية لحماية - 

 الإصابة بالفتَوس، كما تعامل البعض الأخر بلبمبالاة وإنكار كما لو كاف الفتَوس غتَ موجود. 
كشفت نتائج الدراسة علي أف جائحة كورونا لذا تداعيات اجتماعية إلغابيو  وبسثلت في  زيادة - 

ف الأسرة فقدت كل بتُ الزوجتُ والأبناء، وتداعيات سلبيو في أ والدؼء الأسريالتفاعل 
مقومات حياتها التًفيهية وأزدادت الخلبفات الأسرية وفقدت بعض الأسر التواصل مع الأقارب 

 والجتَاف والأطقم الطبية خوفاً من الإصابة بالدرض .
فرضت جائحة كورونا علي العديد من الأسر الحضرية التعليم والعمل عن بعد، والعلبقات - 

يث اعتمد العديد من الأسر علي  معرفة اخبار الأىل والأقارب الاجتماعية الافتًاضية، ح
 والأصدقاء من خلبؿ وسائل التواصل الاجتماعي.  
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غتَت جائحة كورونا في الدمارسات والسلوكيات الثقافية للؤسرة الحضرية والتي ظهرت في طقوس -
عضها أو تأجيلها أو دورة الحياة كحفلبت الخطوبة أو التخرج أو حفلبت الزفاؼ التي تم إلغاء ب

إقامة ىذه الطقوس عبر تطبيقات الإنتًنت ، كما غتَت جميع  طقوس نهاية الحياة )الدرتبطة بالدوت 
( بغض النظر عن العقيدة أو الدمارسات الدينية، مثل تقبيل الديت قبل دفنو أو إحضار الطعاـ 

سائل التكنولوجيا الحديثة. كما بعد الجنازة أو العناؽ الدريح للحزف وتبادلت الأسر العزاء عبر و 
استحدثت عادات والظاط حياة جديده للؤسر نتيجة للبقاء في الدنزؿ مثل زيادة الوقت الذي 
تقضيو الأسر في مشاىدة التليفزيوف وتصفح مواقع الإنتًنت ، بززين الطعاـ  بسبب القيود 

الأطعمة الطازجة، وإلطفاض الدفروضة علي التسوؽ، الأفراط في تناوؿ الطعاـ ، وتقليل استهلبؾ 
 النشاط البدني لشا ساىم في انتشار السمنة لدى العديد من أفراد الأسر .  

زيادة التوترات الأسرية نتيجة اختلبؿ الأدوار وتوقعات ىذه الأدوار الذي فرضها الحجر الدنزلر -
اء في طريقة تنظيف علي الزوجتُ والأبناء حيث أف الرجل مثلًب كاف دائم الانتقاد للمرأة والابن

لتخزين الدواد الغذائية والدطهرات الدنزؿ أو طهي الطعاـ أو تربية الأبناء، كما ازداد استهلبؾ الأسر 
 وغتَىا، وزيادة إقباؿ الأسر علي شراء علي الأجهزة الإلكتًونية اللبزمة للدراسة والعمل عن بعد.

الإصابة بالفتَوس خاصة الذين يعانوف  خوؼ  العديد من الأسر الحضرية علي الأبناء والأباء من
من أمراض مزمنة، وكذلك الخوؼ والقلق من اللقاحات الدتعددة، ومدي أخطارىا، وانعكاساتها 

 علي صحة الفرد.
تسببت جائحة كورونا في الدزيد من الدعاناة الاقتصادية لبعض الأسر الحضرية التي تعتمد في -

الأعماؿ الخاصة، وتسببت في العديد من الدشكلبت دخلها علي العمل غتَ الرسمي أو أصحاب 
الاقتصادية والاجتماعية نتيجة الضغوط النفسية التي وصلت إلر حالات الطلبؽ في القليل من 

 الأسر الحضرية ، كما تسببت في مأساة كبتَة في دفن أحد أفراد الأسرة .
لأزمة اجتماعياً، حيث فرضت تشيد الأسرة الحضرية في قدرة الدولة الدصرية علي التعامل مع ا-

حظر التجواؿ واغلقت الددارس والجامعات وأصبح العمل والتعليم من خلبؿ الدنزؿ، وصرفت بدؿ 
العدوى للممرضتُ والأطباء لدعمهم في القياـ بالدهاـ الدكلفتُ بها وأجلت الدستحقات الائتمانية، 

الكنائس، وأغلقت سراديق العزاء و ودعمت العمالة غتَ الدنتظمة،  وأوقفت الصلبة في الجوامع و 
 قاعات الأفراح لدواجهة جائحة كورونا. 

اقتًحت الأسرة الحضرية العديد من الرؤى  للحد من أي وباء يواجو الأسرة  الدصرية، ومن أىم - 
ىذه الدقتًحات ىو توفتَ الإمكانيات الصحية اللبزمة لدكافحة الوباء، استخداـ التعليم الإلكتًوني 
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زءاً من التعليم التقليدي، تقليل وقت إستخداـ الأجهزة الإلكتًونية لكافة أفراد الأسرة، ليكوف ج
وجاء دعم الحوار الدتواصل والدناقشة الفعالة بتُ الآباء والأبناء، كما لغب أف تتضمن الدقررات 
الدراسية موضوعات حوؿ أساليب وطرؽ الوقاية من الأوبئة، واستثمار الوعي الدكتسب نتيجة 

 الجائحة للتعامل مع أي أزمات مستقبلية.              
 توصيات البحث : 

أف تتبتٌ الأسرة نظاـ حياة صحي بعد جائحة كورونا مثل الإىتماـ بالغذاء الصحي، .ٔ
والإنضماـ إلر النوادي أو مراكز الشباب أو قصور الثقافة، والتًكيز علي الذوايات التي تساعد 

 اء وقت أقل علي شبكة الإنتًنت . الأبناء تلقائياً علي قض
زيادة مستوي الوعي لدي الأسرة الدصرية فيما يتعلق بالأزمات والكوارث، من خلبؿ برامج .ٕ

 توْعوية حوؿ كيفية التعامل مع الأزمات والكوارث. 
تقديم برامج إعلبمية وتدريبو للؤسرة والأبناء تساعدىم علي توظيف تكنولوجيا الاتصاؿ .ٖ 

عمليتي التعليم والتعلم، والبحث العلمي، لدا لذلك من آثار إلغابية عديدة تزيد من الحديث في 
 فاعلية العملية التعلمية وكفاءتها.  

لزاولة تطوير شبكات الأماف الاجتماعي بدا يساعد علي تقديم الدساعدات الدادية للؤسر التي .ٗ
 تضررت أعمالذا نتيجة انتشار جائحة كورونا . 

ق إلكتًوني من قبل الدؤسسات الدعنية بشئوف الأسرة كالمجلس القومي للؤمومة إطلبؽ تطبي.٘
والطفولة والتضامن الاجتماعي لتقديم الاستشارات الأسرية في كافة الدوضوعات الحياتية لدي 

 أعضاء الأسرة في وقت الأزمات والجوائح . 
ا القياـ بواجباتها في ظل العمل علي إنشاء مراكز صحية ومستشفيات ذات كفاءة عالية لؽكنه.ٙ

 أي ظروؼ، وذلك من أجل زيادة الثقة بتُ الدواطنتُ وبتُ الدؤسسات الصحية الحكومية . 
قياـ الدؤسسات الدينية والاجتماعية بدورىا في بناء ثقافة الإستهلبؾ الدتوازف لدي الأسر .ٚ

الاقتصاد الوطتٍ في ظل  الدصرية، بحيث تلبي حاجات الفرد دوف إفراط أومبالغة بحيث لاتؤثر علي
 الأزمات والجوائح، وتعزز القيم الدينية النبيلة التي يتمتع بها المجتمع الدصري .  

التصرؼ بدسؤولية بذاه الآخرين، وعدـ التنمر ووصم الآخرين من الدرضي بصفات قد تؤذيهم .ٛ
 أو تقلل من شأنهم . 
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