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 هلخص:
 صطااعيمجال الذكاء الافي  التعرف عمى الجهود المصرية المبذولةهـدف البحــث إلــى     

لمتعرف عمى  يالوصفالماهج  ةحثاالب ت، واستخدمةالعام ةالثااويمدارس حقيق التاافسية بالتل
وتحقيق التاافسية والعلاقـة بياهمـا،  صطااعيمن الذكاء الالكل  ةوالاظـرى ةالفكـرىالأسس 

وأوضحت أن هااك العديد من والوقـوف عمى واقع الجهود المصرية المبذولة لتحقيق التاافسية، 
التعميم  يلـدى معممـ صطااعيمجال الذكاء الافي  المدارس الثااوية العامةفي  أوجه القصور

أساليب مختمف ق تافيذ يتعـالتي  المختمفةعوامـل الو معوقـات وجود العديد من الو  ،العام يالثااو 
جهود البحث إلى تقديم إجراءات مقترحة لتطوير ال وااتهى ،لـدى المعممـين صطااعيالذكاء الا

 العام. الثااويلتحقيق التاافسية بالتعميم  صطااعيذكاء الامجال الفي  المصرية المبذولة
  .الثااوي العام التعميم، التاافسية، صطااعي: الذكاء الاالمفتاحيةالكممات 
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Abstract 

 

  The aim of the research is to identify the Egyptian efforts made in the 

field of artificial intelligence to achieve competitiveness in education 

general secondary school, and the research used the descriptive approach 

through the intellectual and theoretical foundations of each of artificial 

intelligence and achieving competitiveness and the relationship between 

them, and standing on the reality of the Egyptian efforts made to achieve 

competitiveness, There are many shortcomings in the role of public 

secondary schools in the field of artificial intelligence among secondary 

education teachers. On the existence of many obstacles and various 

factors that impede the implementation of the various methods and 

methods of artificial intelligence for teachers in the stage High school ; 

In the light of the foregoing, the research presented a proposed vision for 

the Egyptian efforts exerted in general secondary education in the field 

of artificial intelligence to achieve competitiveness in general secondary 

education. 

 

Artificial intelligence and its ability to achieve competitiveness in 

public secondary education. 
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 يالجيود المصرية في مجال الذكاء االصطناعي لتعزيز التنافسية بالتعميم الثانو و المبادرات 
 تحميمية ةدراس ..العام 

 :هقذهت

إذ  ؛مميــــزة لمقــــرن الواحــــد والعــــشرين العمميــــة والتقايــــة علامــــةات اتــــت الابتكــــار ب         
يــسر مــصاعب تتسم به من مزايا تلمــا  ؛أصــــبح مــــن الــــصعب عمــى الإاــسان التخمــي عاهـــا

مـــن أبـــرز هـــذه  ولعل ،عميهمـــا وتضفى الراحة ،العمم والعمل وتحقــق اتــائج مذهمــة فــي ،الحيــاة
فبالإضـــــافة إلـــــى جميـــــع ؛ العلامـــات المميـــزة التطـــور الكبيـــر الـــذي طـــــال الحاســـــوب وبرامجـــــه

 المتاوعة.رامجه ببسهل العممية التعميمية عمى كل من المعمم والمتعمم  اجده قد مزايـــــاه
حتــى يأخــذ  ؛التعمــيمفي  إلى ثورة احن بحاجة الثــورة التكاولوجيــة الهائمــةوفى ظل هذه         

 يلذلك أصبح من الضرور  ؛المعموماتــساير عـــصر ثـــورة ا يلك ؛الماظومة التعميمية كلش
 يـــرتبط بهـــا مـــن حاســـباتا وم ،استخدام التكاولوجيا الحديثة القائمة عمى تكاولوجيا المعمومات

ولقد شهد  ،(1)لااتقـــل مـــن حالـــة التعمـــيم الجامـــد إلـــى الـــتعمم المـــرن  ؛وشـــبكات اقـــل المعمومـــات
ودوى التاامي المتسارع والكبير في مجال الذكاء  ،العالم في الساوات الأخيرة ثورة رقمية هائمة

الذكاء " الاصطااعي، وفي وقتاا الراهن لا يخمو أي مجال دراسة أو توظيف تطبيقات 
، مما يضع عمى عاتق الوزارات والمؤسسات التعميمية التربوية مسؤولية كبيرة "الاصطااعي

والتي تعد  ،ثورة الاصطااعية الحديثةلمواكبة ال ؛والاستراتيجيات ،والمااهج ،لتطوير السياسات
بداعات جديدة في البحث العممي والدراسات لإثراء  بمثابة شرارة أاارت الطريق لمتربويين أفكار وا 

وتضمياه في مراحل التعميم المدرسي والتعميم العالي اظريًّا  ،واشر ثقافته ،الذكاء الاصطااعي
 .(2)وتطبيقيًّا 

 
 
 

                                           
 .38ص ،مكتبة. الرشد الرياض: .1. ط منظومة تكنولوجيا التعميم م(.2003وعادل سرايا .) ،( أحمد سالم1
مركز  ،لتحقيق كفاءة مخرجات المؤسسات التربوية صطناعي(. سبل مقترحة لاستثمار الذكاء الا2222) ،ىبة توفيق أبو عيادة (2

 . 29ص ،الأردن ،مؤسسة عممية خاصة ومستقمة ،جيل البحث العممى
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 بحثت اللهشك
لا إ في التعميم يالاصطااعالرغم من الجهود العديدة المبذولة في موضوع الذكاء  ىعم        

أن المحاولات داخل المؤسسات التعميمية في مصر التي تعمل في بيئة من أهم خصائصها 
  التغير السريع ما

التكاولوجية أهمية التغيرات و  ،وذلك لأهمية هذا الموضوع كثيرة؛بذل جهود إلى  زالت في حاجهلا
  .استخدام أسموب الذكاء الاصطااعيعمى  والمتعمدة ،المتطورة بشكل كبير

 لتعميمفالتعميم يمثل قضية أمن قومي؛ إذ يمثل القاعدة التي ترتكز عميها مقومات ا        
عمى الثروات التي  ارً ثما، والعسكرية، ربما أاه يمثل استوالاقتصادية: السياسية، مجالاتهبجميع 

صلاحجعة ار عميه عمميات تقييم وم ىجر  بد أن ت   لايممكها المجتمع وهي الثروة البشرية؛ ف  وا 
ن الدراسات التي أجريت عمى هذا الاظام أشارت إلى وجود العديد من ا  مستمر، و  بشكلومتابعة 

بمصر في حاجة  أن التعميم الثااوي العامو  خاصة، (1)في حمها الإسراعالواجب  المشكلات من
شديدة إلى إعادة تجهيزه وتطويره بما يتااسب مع تغيرات العصر من تكاولوجيا مستدامة، والقدرة 
عمى مواجهة كل التحديات المحمية والعالمية من أجل تحقيق أهداف المؤسسة التعميمية التي 

 .تصبو إليها
بين الذكور  الالتحاقفي  اتفاوتً وتشير إحصاءات التعميم الثااوي العام إلى أن هااك         
إلى  روذلك وفق ما أكده تقرير تقييم المحافظات الذي أشا ،محافظات مصرمختمف في  والإااث

محافظة من محافظات جمهورية مصر  ةااث عمى الذكور في تسعة عشر لإالتفوق في تعميم ا
والبحر  ،دمياط :وهي محافظات ،ااثللإ ايرً ا كببياها خمس محافظات تشهد تفوقً  ،العربية

 ،وقاا ،والجيزة ،وأسوان، بياما كاات محافظات جاوب سيااء ،والسويس ،وبورسعيد الأحمر،
فدراسة  ؛(2 ) العام يالتعميم الثااو في  اكثر تفوقً لأوسوهاج هي ا ،وباي سويف ،والفيوم ،وأسيوط

سباب التي أدت بالتعميم الثااوي العام بمصر إلى لأأن من أهم ا أظهرت ( 2019 ،محمد)
 .(3)الضعف ما يمي 

                                           
قياس انقدرة انتنافسيت في انمؤسساث انتعهيميت، مجهت انبحوث انتجاريت انمعاصرة، . .(2002)خهيم سيد محمد( 2.(، كهيت انتجارة2،ع)

 31مج 

  285جامعت جنوب انوادي، ص 
 .6ص رياض، مكتبت انرشد، تكنونوجيا انتعهيم،  تمنظوم. (2001 ) احمد سانم، وعادل سرايا(1. 
. تطوير اظام الثااوية العام في مصر في ضوء اظامي الدبمومة األمريكية والثااوية اإلاجميزية، (2019) ماار عبد المطيف محمد( 5

 .252-243رسالة دكتوراه غير ماشورة، كمية التربية، جامعة الماوفية، ص ص 
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o عهد في  اخر، بل أحيااً آر السياسات التعميمية وسرعة تغيرها من وزير إلى راعدم استق
 الوزير الواحد.

o  مور الأسيادة القيم المادية عمى عقمية المواطن المصري التي دفعت الكثير من أولياء
باوع  لالتحاقلأن الهدف الرئيسي هو حصول أباائهم عمى مجموع يؤهمهم  عتقادلاإلى ا
 ومستو

 .يفضمواه؛ مما ياعكس عمى اظرتهم الدواية لممدرسة الذيومستوى التعميم          
o فقد خمت العممية التعميمية من روح التفكير  ؛يوجد مخرج تعميمي مبدع ومستمر لا

 .بداعلإوا
o   ًّجعل المهاة طاردة لهم هو ماو  ؛وذلك لضعف رواتبهم ؛اعدم اكتفاء المعمم اقتصادي. 
ومن هذ يتضح أن التعميم الثااوي العام بمصر في حاجة شديدة إلى استخدام تكاولوجيا         

، وتوفير كل وسائل التعمم الدائمة المتطورة داخل  ت الحديثةلاتصالاواظم ا  المعمومات 
 ي:وفي ضوء هذا يمكن بمورة مشكمة البحث الحالي في السؤال الرئيس التال ،المدرسة

تعزيز التنافسية بالتعميم  الاصطناعيالجيود المصرية في مجال الذكاء و كيف يمكن لممبادرات 
 :سئمة الفرعية التاليةلأوينبثق عن ىذا السؤال الرئيس ا ي العام ؟الثانو 
  داري المعاصر ؟لإفي الفكر اصطااعي لاطار الفكري لمذكاء الإما ا .1
 دارية المعاصرة ؟لإدبيات الألمتاافسية في ا الاظريطار لإما ا  .2
صطااعي بالتعميم الثااوي العام لالجهود المصرية في مجال الذكاء ااما المبادرات و  .3

  لتعزيز التاافسية ؟
لتعميم صطااعي في تعزيز التاافسية بالاالمقترحة لطرق إسهام الذكاء ا الإجراءاتما  .4

 الثااوي العام؟

 :أهذاف البحث
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تمثل الهدف الرئيس من البحث الحالي في التعرف عمى الجهود والمبادرات               
 ،صطااعي في تعزيز التاافسية بالتعميم الثااوي العاملاستخدام الذكاء الاالمصرية 

 :تيةلآهداف الفرعية الأولتحقيق هذا الهدف تطمب تحقيق ا
o بتطوير  هقتلاع ،هميتهأ ،هدافهأ ،هومهحيث مف نم صطااعيلاالذكاء ا مىع رفالتع

 .دبيات المعاصرةلأافي  ميمالتع
o  فدالأها ،هومحيث المف نم مالعا الثااوي ميمالتع لمجافي  التاافسية مىع فالتعر، 

 .اهباتمالمؤثرة ومتط لوالعوام ،تلاالمجا
o صطااعياستثمار الذكاء الامجال في  التعرف عمى الجهود والمبادرات المصرية 

 .مع تقديم تصور مقترح العام الثااويكمدخل لتعزيز التاافسية بالتعميم 
  أهوٍت البحث:

 الحالي من خلال الاقاط التالية: البحثتضح أهمية ت      
تقاية حديثة أصبحت أداة حتمية فعالة لمحصول عمى  صطااعين الذكاء الاأ -

 .كفاءة أكبر لمعممية التعميمية
تعزيز صطااعي في الكشف عن الدور الذي يمكن أن يسهم به الذكاء الا -

 .العام الثااويتطوير التعميم في  التاافسية
كمدخل لتعزيز التاافسية  صطااعيالذكاء الاعن  محدودية الدراسات السابقة -

 .العام الثااويوتطوير التعميم 
 :هنهج البحث
وذلك  ؛الوصفي بمدخمه التحميمي الماهجعمى  يعتمد البحث بصفة أساسية        

لتطوير تاافسية  ؛وتحميمها ،وتفسيرها ،لوصف الوضع الراهن لمظاهرة المراد دراستها
 . التعميم الثااوي العام بمصر

 :هصطلحاث الذراست
  Artificial Intelligence:   الذكاء الاصطناعي -
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حـدى  ،بأاـه أحـد فـروع عمـم الحاسـوب Artificial Intelligence صنطناعييعرف الذكاء الا    وا 
تأسـس عمـى افتـراض  ،يالعصـر الحـالفـي  تقوم عميها صااعة التكاولوجيـاالتي  الركائز الأساسية

 لة من محاكاتها.أن ممكة الذكاء يمكن وصفها بدقة بدرجة تمكن الآ
الذكاء : عمم خاص بالحاسب الآلي يهتم بمحاكاة ا بأنوويعرف الذكاء الاصطناعي إجرائي  

بهذا الذكاء؛ فهو عمم من عموم  ةالإاسااي من خلال برامج يمكاها أن تقوم بعمميات شبيه
 .يالحاسب يختص بمحاكاة الجاس البشر 

  :Competitiveness     التنافسية -

تعرف بأاها المجال الذي يحقق لممؤسسة أو الماظمة قدرة تاافسية أعمى من ماافسيها          
وتقميل أثر  ،لمحد من جوااب الضعف ؛والفرص المتاحة فيها ،جوااب القوةمع استغلال 

وتابع الميزة أو القدرة التاافسية  ى،ماافسة مع المؤسسات الأخر في  والدخول ،التهديدات
تحقيق في  لممؤسسات أو الماظمات من خلال قدرتها عمى استغلال مواردها البشرية والطبيعية

 .(1)بالجودة أو استخداـم التكاولوجيا أو الابتكار والتصورميزه تاافسية تتعمق 
والحفاظ  درسة عمى تحقيق الجودة التعميميةبأاها قدرة الم  : ائيً جراإوتعرف التنافسية         
وتحسين أدائها ومخرجاتها بما يحقق  ،الطمب عميهاوزيادة  ،يةكفاءتها الداخم ةزيادو عميها، 

 .والخدماتية والعالمية الأهداف المحم
 : الذراساث السابقت

ثم الدراسات  العربية،دراسات يتم تااول الدراسات السابقة من خلال عرض لأهم ال        
الدراسة، حيث أ جريت عدة دراسات سابقة مرتبطة و  جابية ذات الصمة بموضوع البحثالأ

 : بموضوع البحث، وفيما يمي عرض لأهم هذه الدراسات
 المتعمقة بالذكاء الاصطناعي:الدراسات  - أولًا 

( بعنوان: الإطننار القانوني والتشريعي لمرقمننة 2223الحميد ) دراسة عائشة عبد-1
 .2والذكناء الاصطناعي

                                           
 ،(م ونماذج تطبيقٌيةيالاستراتيٌجٌية )مفاى الإدارة( 2015) ي، وجمال الدين محمد المرسسإدري الرحمن جمال ثابت عبد (1

 .23ص  ،القاهرة ،عيالدار الجامعة لمطباعة والاشر والتوز 
والأبحاث مجمة الباحث لمدراسات (. الإطار القااواي والتشريعي لمرقماـة والذكـاء الاصطااعي، 2023الحميد ) عائشة عبد(  2     

 (، شهر يااير، الجزائر.50، العدد )القانونية والقضائية
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 وجودحماية معموماتاا التعميمية الرقمية في ظل عدم  يةالتعرف عمى كيف ىدفت الدراسة إلى
قااون، فقد جاءت القوااين في هذا الصدد عاجزة عن حماية المستخدم من أخطاء الآلة 

  .واستيعاب الاتائج
 التي توصمت إليها هذه الدراسة ضرورة سن قااون خاص بالرقماة، وقااون ومن أىم النتائج

بالذكاء الاصطااعي؛ شريطة أن يمعب هذا الأسموب دورًا في صياغة اصوصه  خاص
 شتراك مع كافة القطاعات المعاية بتقاية الذكاء الاصطااعي.بالا

 نحنو العموم معممات اتجاىات: بعنوان( 2223) مسمم لآ عيسى إبراىيم نيى: دراسة -2
 تعمنيم بنددارة الابتدائينة لممرحمنة التعميمينة العممية في الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام

 .جازان منطقة
 الـذكاء تطبيقـات اسـتخدام احو العموم معممات اتجاهات عن الكشف إلى الدراسة ىدفت -

  الابتدائية. لممرحمة التعميمية العممية في الاصطااعي
 تحول التي المعوقات بعض هااك أن الدراسة هذه إليها توصمتالتي  النتائج أىم ومن -
 العمميةفي  يالاصطااع الذكاء لتطبيقات الابتدائية لممرحمة العموم معممات استخدام دون

  هااكو  التعميمية،
في  الاصطااعي الذكاء تطبيقات استخدام عمى تشجعالتي  الحوافز تقديمفي  القصور بعض
 1.التعميمية العممية

  الدراسات المتعمقة بالتنافسية - اثانيً 

                                                                                                                        
 
 
( اتجاهات معممات العموم احو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطااعي في العممية التعميمية 2023اهى إبراهيم عيسى آل مسمم )( 1

 .46-3التربية، جامعة جازان، ص ص لممرحمة الابتدائية بإدارة تعميم ماطقة جازان، المممكة العربية السعودية، كمية 
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بعنوان تأثير القدرة التنافسية  (zeibote , volkova, todorov, 2019)دراسة .1
 إلى معرفة الأسباب التي قد تؤديىدفت الدراسة .(1) التنمية )التطور الاقتصادي(عمى  العالمية

وفي ضوء التغيرات الاقتصادية العالمية  ،تطور القدرة التاافسية في بلاد الاتحاد الأوروبيإلى 
زيادة عمى  يساعد التقدم والتطور الاقتصادي: يمي ماإلى  توصمت نتائج الدراسةو ،الحالية
إلى  أشارت الدراسةو  ،فكمما كاات البلاد متقدمة اقتصاديا زادت قدرتها التاافسية ،التاافسيةالقدرة 

 .التعميم الأساسي ىالقدرة التاافسية )الرعاية الصحية( مستو عمى  عوامل التي تساعدالأن أهم 
 القدرة تحسينفي  الاستراتيجية الإدارة دور: بعنوان( 2221) الغريب يمنأ :دراسة .2

 .2عمان سمطنةفي  البنوك قطاع عمى بالتطبيق التنافسية
فـي  التاافسـية القـدرة تحقيـقفـي  الاسـتراتيجية الإدارة دور عمـى التعـرفإلـى  الدراسـة هدفت- 
 راءآ بــين الاختلافــات عمــى التعــرفإلــى  إضــافة ،العمــااي المصــرفي القطــاعفــي  العاممــة الباــوك
 توصنمتالتني  النتنائج أىنمومنن . التاافسـية القـدرة بمسـتوى يتعمـق فيمـا التجاريـة بالباوك العاممين

 :ما يمي الدراسة ىذه إلييا
 واســتراتيجية ،التركيــز اســتراتيجية فاعميــة زيــادة عمــى الاســتراتيجية لــلإدارة يالإيجــاب التــأثير -
  .عمان سمطاةفي  الباوك بها تقوم التي التكمفة واستراتيجية ،التميز

 خطىاث الذراست:
 ا لمخطوات التالية:الدراسة وفقً سوف تسير 

مشكمة  ،: ويشمل بااء الإطار العام لمدراسة والمتمثل في مقدمة الدراسةىالخطوة الأول -
والدراسات السابقة  ،ومصطمحاتها ،وماهجها وحدودها، ،وأهميتها ،وأهدافها ،الدراسة

 .والتعميق عميها

                                           
1) Zeibote,. Volka, T.,Todorov, k.(2019) The Impact of Globalization on Regional Development and 

Competitiveness: Gases of Selected Regicen s, Journal of Education of EU Countries vol.(1),No.(1), 
Pp.33-47  

 

 
2

 عمان، سمطاة في الباوك قطاع عمى بالتطبيق التاافسية القدرة تحسينفي  الاستراتيجية الإدارة دور .(2021) الغريب فاروق يمنأ (
دارة يلالآ لمحاسب العالي المعهد  .(1) العدد ،(12) المجمد دمياط، بالزرقاء، الأعمال وا 
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 الاصطااعي.: تتااول الإطار الاظري لمذكاء الخطوة الثانية -

 .الإدارية المعاصرة الأدبياتلمتاافسية في  الاظريتااول الإطار  :الثالثةالخطوة  -
كمدخل  صطااعيمجال الذكاء الافي  الجهــود والمبـــادرات المصــرية :الخطوة الرابعة -

 .العام  الثااويلتعميم باالتاافسية  لتعزيز 

صطااعي في تعزيز لاالذكاء اسهام لإمقترحة  إجراءاتتقديم  لخطوة الخامسة: -
     .التاافسية بالتعميم الثااوي العام

 :زالمعاص التربىي داريلإصطناعً في الفكز الاطار الفكزي للذكاء الإا - لاً أو
التفكير من  ومضاعفة قدراتهم عمى ،يهدف الذكاء الاصطااعي إلى تحسين حياة الااس       

فعمى سبيل المثال إذا بحثت عمى الإاترات عن مطاعم جديدة فإن  ؛خلال طريقة تفاعمه معهم
حساباتك عمى وسائل التواصل الاجتماعي ستمتقط إشارات الاتائج وستغذيك بكمية من 

 .الإعلااات مقترحة عدة مطاعم أخرى مجاورة
  :ميتأثير الذكاء الاصطناعي عمى التعم  .1

 وبالتالي من الممكن تطبيق هذه الاستراتيجيات ،الذكاء الاصطااعي خطوتك التاليةيتوقع      
 اعمل عمى: لكي الفصول الدراسيةفي 

  :عممتتغيير ماذا وكيف ن 1/1
ويزيد حول كيفية الاستفادة من المعرفة.  ،عممية التدريس يقل حول المحتوىإن تركيز         

يستطيعون من خلاله ، فالاصطااعي توفير تعميم يتكيف مع حاجات الطلاب يمكن لمذكاء
تطبيق معارفهم بطرق جديدة. واتيجة لذلك يقوم الذكاء الاصطااعي بتغيير المااهج وطرق 

  .توصيل المعمومة
 :إعادة تعريف ميارات المعمم التي يحتاجيا التعميم الناجح 1/2

 المعمممن يقوم ف ؛كذلك ستتغير واجباتهو  ،الدراسي سيتغير دور المعمم في الفصلإن          
سيتولى الذكاء  بل ،وتوزيع الدرجات ،تسجيل الحضور والغياب مثلاليومية بالأعمال الروتياية 
   .  (1) الاصطااعي أمرها

 :تعميمتدعم الالتي  تطبيقات الذكاء الاصطناعي -2

                                           
3) ي.لمضاعفة الأثر المعرف صطااعيالتعميم بحاجة إلى الذكاء الا (.2019) لاين أونإسلام 
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 :تعميم وهيالصطااعي التي تدعم لايمكن تحديد مجموعة من تطبيقات وبرامج الذكاء ا  
1/2  Recognition Speech Dragon: يسـاعد الطالـب عمـى تحقيـق إمكااـاتهم الكاممـة، 

أداة اتصال أكثر فعالية  كذلك هو ؛ ت في الكتابةلايعااون من مشك ب الذينلاوذلك بالاسبة لمط
ا عمـى البحـث عمـى يضًـأويسـاعد  ،الإلكترواـيل البريد لامن خ والإداريينب لابين المعممين والط
عاـــــد تقـــــيم  لًا حظـــــات أكثـــــر تفصـــــيلايقـــــدم مو  ،ةا عـــــن الكتابــــالصـــــوت بعيـــــدً ل لاجوجــــل مـــــن خـــــ

 .Nuance)  )(1)بلاالط
 2/2 :Knewton هو ماهج تعميمي متكامل ومتكامل مع lta  . ويتم تضمين كل ما يحتاجه

مباية عمى اظام التعمم التكيفي  lta نلأو  ، الدورة التدريبية الخاصة به الاجاح في لتحقيقالطالب 
أثااء إكمال  ايمكن بسرعة تحديد الفجوات المعرفية وتعزيزها ديااميكيًّ Knewton بـالخاص 

 .(2)  ( knewton)المهام لموصول إلى المكان الذي تريد الذهاب إليه
2/3 Cognii تصاع : Cognii  صطااعي لمؤسسات التعميم لاماتجات قائمة عمى الذكاء ا

ويستخدم مساعد  ،ضافة إلى ماظمات التدريبلإبا ،عشر حتى الصف الثااي يقبل الجامع
 الخاص بها  الافتراضيالتعمم 

كما  ،اتائجبالحتفاظ بها و لاب والاوتحسن مشاركة الط ،وتقمل من عبء الدرجات عمى المعمم
 .Cognii))(3)لستعداد لممستقبلاوتحسن ا ،وتقمل من التكمفة بلاتقيس عدد الط

2/4 Querium  يستخدم Querium صطااعي لتقديم دروس تعميمية قابمة لاالذكاء ا
 ،والتكاولوجيا ،لمتخصيص في العموم

ومدة الوقت التي  ،جاباتلإتحميل ا لالمن خ ،ب المدارس الثااويةلاوالرياضيات لط ،والهادسة
 صطااعي فيلايماح الذكاء اكما  ،الذي يستغرقه إكمال جمسات التدريس STEM يستغرقها

Querium  ت التي يمكن لمطالب لان المجاعي  وي   ،بلاعادات تعمم الطالمدرسين رؤى حول
 .Querium)  )(4)تحسياها

                                           
 وقائع المؤتمر الدولي الأول ،عممية رقماة التعميمفي  ( تطبيقات الذكاء الاصطااعي والتسريع2019مريم شوقى ترة ) (1

  18ص  ،جامعة دمياط ،كمية التربية ،ظل جائحة كورواافي  التعميم الرقمي

 
2
 (Knewton . WHAT’S ALTA? , (19/7/2020) , https://www.knewton.com/what-is-alta/ 

1
 (Cognii . Scalable Personalized Education , (19/7/2020) , https://builtin.com/edtech 

 .17، ص قبمرجع سا ،عممية رقماة التعميمفي  ( تطبيقات الذكاء الاصطااعي والتسريع2019مريم شوقى ترة، )( 4
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إن الذكاء الاصطااعي في مجال التعميم ضرورة ممحة في العصر الرقمي لمواءمة المااهج  2/5
 ميةطمح إليه لتطوير مستقبل العمي، وهذا ما  ع شخصية الطمبة في العصر الرقميلكترواية ملإا

الذي يساعد  "المعمم الروبوت" بـ التعميمية وفق تكاولوجيا الذكاء الاصطااعي؛ إذ ظهر ما يسمى
 .(1) لكتروايةلإج والخطط والاختبارات اهوالطمبة في تمقي المعرفة اللازمة، بجااب المااالمعممين 

السُبل المقترحة لاستثمار الذكاء الاصطناعي لتحقيق كفاءة مخرجات المؤسسات  -3
 عميمية:الت

مرحمة والحصول عمى درجة ال يهو تخط عميميةإن هدف الطمبة في المؤسسات الت          
عممية تثبت معرفته، وقد يساعد الذكاء الاصطااعي الطمبة عمى تحقيق هدفهم من خلال تبسيط 

تاحة المزيد من  التواصل الفعال،وتحسين  عممية التعميمية، وتوفير الدورات التدريبية المااسبة،ال وا 
 الوقت لمتركيز عمى تامية 

وثريا  ،(2021الشحاة ) :وماها، الذات. وبالرجوع إلى الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصمة
  (2) أن هااك أساسيات لاستثمار الذكاء الاصطااعي وهي يتضح (2021وبركات واليازجي )

عميه استكشاف ما يااسبه دون ااتظار  يتعمم كل طالب وفقًا لسرعته الخاصة ويسهلو        
يمكن لمطلاب من جميع أاحاء العالم الوصول إلى تعميم عالي الجودة  معمم. بالإضافة إلى ذلك

استاتاج المعارف والمهارات المطموبة و  ،الإجابة عمى الأسئمةو  ،دون تكبد افقات السفر والمعيشة

                                           
 1(Tyson, Matthew Mark; Sauers, Nicholas J. (2021). School Leaders’ Adoption and Implementation 

285-, 59 (3),Pp. 271Journal of Educational Administration of Artificial Intelligence 
 
 
(. دور الذكاء الاصطااعي في تطوير الحوكمة في 2021حمد اليازجي )أو  ،ثريا محمد، ومحمد بركات‘- بالرجوع إلى:( 1

 لمدراساتمجمة الجامعة الإسلامية  ."غزة-دراسة استطلاعية في وزارة الاتصالات وتكاولوجيا المعمومات " المؤسسات الحكومية 
 .222-195ص ص  (3)29 . الاقتصادية والإدارية

(. تصور مقترح لتطوير أداء مؤسسات التعميم العالي بمصر في ضوء الذكاء 2021حسن الشحاة ) يالماعم الدسوق عبد -2
 174-233، ص ص 36(1) ،جامعة بورسعيد ،كمية التربية ،مجمة كمية التربية ،الاصطااعي
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يمكن لروبوتات الدردشة التي تعمل و وصول إلى قاعدة البيااات في المدرسة، لم في وقـت معي ن
بالذكاء الاصطااعي الإجابة عمى مجموعة متاوعة من الأسئمة العامة والمتكررة التي يطرحها 

تاحة ،المعممين الطلاب عادةً دون إشراك مزيد من الوقت لممعممين لمتركيز عمى تحضير  وا 
أن الطرق التكاولوجية  ، أو تحسين مشاركة الطلاب ،مااهج الدراسيةأو البحث في ال ،الدروس

تجعل التي  التغمب عمى العديد من الحواجزفي  تساعد صطااعيالمتاحة من خلال الذكاء الا
 .من الصعب ضمان وصول المعمم الفعال إلى كل متعمم

  التعميمية:أىم تحديات استثمار الذكاء الاصطناعي لتحقيق كفاءة مخرجات المؤسسات  -4
 ،(2021مذكور شعبان )دراسة بالرجوع إلى الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصمة وماها 

( لاحظت الباحثة أن هااك العديد من التحديات التي تواجه استثمار الذكاء 2021والشحاة )
 :الاصطااعي في المؤسسات التعميمية أهمها

o  ستجيب كما يعمل المعمم داخل الغرفة يولا  ،عاطفة يهليس لدالذكاء الاصطااعي أن
لمخاطبة المشاعر، مما يوفر لذا يعمل الباحثون عمى دعم الذكاء الاصطااعي ؛ الصفية

 .الدعم العاطفي والاجتماعي
o   بشكل كاف لمتعمم من خلال المعمم أو  اومتحم سً  ايجب أن يكون الطالب ماضبطً أاه

أظهرت الدراسات الحديثة أن مشاركة الطلاب في الأاشطة  فقد ؛المدرب الإلكترواي
تطبيقات الذكاء الاصطااعي والتقايات المعززة ب ،والتعميقات ،والمااقشات ،التفاعمية

  .تساعد عمى تحسين الأداء الأكاديمي، مقاراةً بالمحاضرات والدروس التقميدية
o  تشجيع الطمبة عمى إاتاج أفكار وردود فعل من خلال دمج مساعد افتراضي قائم عمى

شراكهم في المااقشات لتامية  ،الذكاء الاصطااعي يشجع الطلاب عمى التفكير الاقدي وا 
 .(1)الحديث التفكير والتحصيل الدراسي مهارات

                                           

 ذلك إلى:في  يرجع( 1

كمية  ،العالي. المجمة التربوية: جامعة سوهاج(. الذكاء الاصطااعي وتطبيقاته في التعميم 2021)شعبان القادر  أمااي عبد -
  23.91 ص ص(، 1) 84التربية، 
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 :صطناعيبرامج التدريس القائمة عمى الذكاء الا .5

سم اظم التدريس الذكية ا صطااعييطمق عمى برامج التدريس القائمة عمى الذكاء الا        
Touting system Intelligent،  واستمدت اظم التدريس الذكية تسميتها من كواها اظم

  (1)صطااعيالكمبيوتر مستخدمة تكاولوجيا الذكاء الاتدريس مباية عمى 

وقد بدأت اظم التدريس الذكية عمى أساس الاهتمام بمفاهيم اظرية المعرفة، والمجال        
الذكية المعرفي، وأصول التربية، وقد توجهت البحوث التطبيقية لمجال تصميم وبااء اظم التعميم 

 التي تستخدم اظريات الذكاء

 .(2)المستخدمة بهدف رفع كفاءة العممية التعميمية والتدريبية صطااعيالا
 :(3)مكونات نظم التدريس الذكية  .6

 ،والتعميمات الأساسية ،هذه الوحدة عمى استراتيجيات التدريس تحتويوحدة الخبير:  1/6
 أنكما  ،والحقائق ،والمواضيع ،متضماة المفاهيم ،والمعمومات المرغوب تدريسها لمطالب

تخمص المعمم من كثير صطااعي التي أاظمة التدريس الذكية تقوم بتطبيق تقايات الذكاء الا
 يكمف بها.التي  من الأعباء

وتهتم هذه  ،تعمل وحدة الطالب عمى تدوين معمومات تتعمق بكل طالب وحدة الطالب: 2/6
 لب:وتعكس وحدة الطا ،المادة العممية المقدمةفي  الوحدة بمستوى أداء كل طالب

 لممعرفة لدى الطالب. يالوضع الحال -
 تعمم درس معين.في  مستوى تقدم الطالب -

                                                                                                                        
بمصر في ضوء الذكاء  الثااوي(. تصور مقترح لتطوير أداء مؤسسات التعميم 2021) الشحاة يالماعم الدسوق عبد -

 .233 – 174 ص ص(،1) 36كمية التربية،  –الاصطااعي. مجمة كمية التربية: جامعة بورسعيد 
المدارس في  م( تحديد المعاير التربوية والمتطمبات الفاية لإاتاج برامج الكمبيوتر التعميمية1999مصطفى، ) جودت (2

   42القاهرة، جامعة حموان، ص ،رسالة ماجستير غير منشورة ،الثااوية
                  

 

 .42، صمركز الكتاب لمنشر ،القاهرة ،اظم التعميم بواسطة الحاسب .م(1999يواس محمد ) (3

1
 (Ocaña,Fernandez, Y., Valenzuela, Fernandez, L., & Garro, Aburto, L. (2019). Artificial Intelligence 

and its Implications in Higher Education. Propósitos y Representaciones, 7(2), 536-568 
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 لخ.إ زمن وتكرار محاولات تافيذ التمارين المختمفة وطمب العون والشرح... -
والقدرة عمى تذكر دروس  ،وحل المسائل ،سئمة الاظامأعن  ةبالإجابأداء الطالب فيما يتعمق  -

 سابقة.
 وحدة أصول التعميم: 3/6

أو  ،مثل تحديد المعمومات الضرورية عاد الحاجة لممراجعة ،تقدم هذه الوحدة أسموب عممية التعمم 
عاد الحاجة لعرض موضوع جديد، وبااء عمى المعمومات الواردة من وحدة الطالب تعمل وحدة 

 أصول التعميم 
 ،من: التدريسعمى اتخاذ قرارات تعميمية تعكس الحاجات المختمفة لكل طالب فيما يتعمق بكل 

 وتحديد الزمن الملائم. ،المسؤولة عن تافيذ الأساليبهي  والامتحان، والمراجعة؛ فهذه الوحدة
 وحدة الشرح: 4/6
)محتويات تستغل هذه الوحدة كافة المعمومات المتاحة من قاعدة المعرفة التخصصية        

 الدروس،
وكذلك معمومات عن وحدة الطالب حتى يتساى  ،متحانات(والا ،والمواضيع ،والأىداف ،

 ويمكن ،وتقديم الشرح الملائم ،الإجابة عمى أسئمة الطالب
 لهذه الوحدة القيام بالأعباء التالية: 
 تحديد محتويات الإجابة أو الشرح. -
إلى مفاهيم ذات  الإشارة ،التوضيحات، الأمثمة ،الملاحظات :تحديد امط تقديم الشرح )مثل -

 علاقة وغيرها(.
 وحدة التواصل: 5/6

إجراء الحوار، وتصميم  :عمميات التفاعل مع الطالب مثلفي  تتحكم هذه الوحدة        
بأفضل أسموب من خلال تقديم متصفحات  وكيفية عرض المادة العممية عمى الطالب ،الشاشات
 ،وتصفح الدرس السابق أو اللاحق ،وأدوات للإبحار لعرض الدروس حسب التسمسل ،لممعرفة

  .والأهداف
 دارٌت المعاصزةلإدبٍاث الأطار المفاهٍوً للتنافسٍت في الإا: ثانٍا 

التكاولوجيا والمعدات الحديثة في العممية التعميمية في المؤسسات التعميمية من دمج  إن         
ضرورة ممحة في المدارس يعد  والإبداعيمية عمى قدر كاف من التمييز ل بيئة تعميأجل تشك
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دارية لمسة لإعمميات والممارسات التعميمية واالعمى و  ،الثااوية، إذ تضفي التكاولوجيا عمى المااهج
 .وطريقتها في التعميم ،دمج الديااميكية الحديثة والمتطورة في أسموبها لالبتكار من خلاا

 المؤسسات التعميمية:في  والتنافسية القدرة التكنولوجية  .1
وتطوير  ،تامية وتحسين خدمات التعميم لالالتاافسية من خ ميزةيمكن تحقيق ال       

تكاولوجية في المؤسسة التعميمية في محركات البحث وقواعد التتمثل القدرات كما البرمجيات، 
ومعالجتها،  ،حتفاظ بهالاوا ،وتخزياها ،دارة في البحث عن المعرفةلإاالبيااات التي تستخدمها 

وذلك باستخدام أحدث الوسائل التكاولوجية، والذي يؤدي إلى تحقيق التميز في استخدام 
 ،بتكرالمعرفة، واقمها لمطمبة بشكل مميز وم

 .(1)يإيجاب بحيث ياعكس ذلك عمى المخرجات التعميمية، وعمى سمعة المؤسسة التعميمية بشكل
 :أىمية الميزة التنافسية في التعميم الثانوي العام 1/1

والاواحي  الاستثماراتالعولمة واافتاح الحدود الدولية وبخاصة أمام يعيش العالم الآن         
 الاقتصاديويمثل هذا الاظام  ر التاافسية بين الشركات والدول ،ويعمق أث مما يبرز الاقتصادية،

 ا، وخطرً اكبيرً  االعالمي الجديد المتمثل بتحرير قيود التجارة العالمية، والتاافس الشرس تحديًّ 
 .(2) لدول العالم وشركاته؛ وبخاصة تمك الموجودة في الدول الاامية احقيقيً 

والمزايا الإستراتيجية، والحد  ،التاافسية معااي ماها: المقدرة التاافسيةواتخذت الميزة            
 :(3)من أهمهاوغيرها، وتحقق الميزة التاافسية عدة ماافع ، التاافسي، والمزايا التاافسية

 حفز روح الخمق والإبداع.تو  ،تقدم كل ما هو جديد -
 الماتجات.تؤدي إلى كسب ميزة اسبية ومستمرة في رفع وتحسين جودة  -

                                           
1 (Peña-López, I. (2016). Innovating Education and Educating For Innovation. The Power 

of Digital Technologies and Skills. Working Paper, Centre For Educational Research And 
Innovation 

 ،2ع، 13 ، مجمدمجمة البحوث التجارية المعاصرة م(. "قياس القدرة التاافسية في المؤسسات التعميمية"،2005خميل سيد محمد ) (2
  .584جامعة جاوب الوادي، كمية التجارة، ص

في تعزيز المقدرة التاافسية لعياة من ماظمات  (. تخطيط الموارد البشرية ودوره2007( محمد عواد الزيات، مروان محمد الاور )3

 .105، كمية التجارة، جامعة أسيوط، ص 42، عالمجمة العمميةالقطاع الخاص في الأردن، 
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 Value Chainعمى سمسمة القيمة  اعتمادهاتحقق الميزة التاافسية قيمة مضافة من خلال  -
 للأاشطة الرئيسية والمساادة ضمن القطاع التي تعمل فيه.

 بالمؤسسات ومخرجاتها إلى أعمى مستوى من التطوير والإبداع. تصل -
ؤسسات الخدمية التي تسعى لتامي قدرتها واحدة من الم ةولما كاات المدارس الثااوية العام    

وبعد أن كان التاافس في الموارد الطبيعية أو رأس المال والثروة، أصبح اليوم يتم في  الذاتية؛
العالم عمى التكاولوجيا الحديثة، وأصبحت مهارات قوة  اعتمدا بعد أن خصوصً  ،الموارد البشرية

المؤسسات المتاافسة؛ فاتجه العالم إلى الماافسة الأول لكل  الهدفالعمل، والتعميم، والمعرفة، 
 في تطوير العاصر البشري، وباائه 

 .(1) بصورة تضمن حشد القوة والطاقة الفاعمة، لتامي قدرتها التاافسية في جميع المجالات

 :مصادر الميزة التنافسية .2
 هم مصادر الميزة التاافسية في الآتي: أتتمثل 
مصطمح الابتكار له جااب إن  جل ميزة تنافسية:أمن  التكنولوجيا والابتكار -

وبرغم أهميته لا يعرف  . من الماتج / الخدمة العمميةتجاري حيث يتضمن كلاًّ 
 .لتكاولوجي في المؤسسات المختمفةية تحرك الابتكار افالكثير عن كي

ف صالموارد البشرية مصطمح يستخدم لو إن  الموارد البشرية لميزة تنافسية:  -
فالمصادرة التقميدية  ؛الأفراد الذين يشكمون القوى العاممة في المؤسسات التعميمية

لمميزة التاافسية مثل الموارد المالية، والطبيعية، والتكاولوجية. إذن فسياسات 
 .(2)لمميزة التاافسية المستدامة امهمً  اوممارسات الموارد البشرية قد يكون مصدرً 

  نافسية:الييكل التنظيمي لمميزة الت .3
 ،ويمكن هيكمة المؤسسة بعدة طرق مختمفة ،المؤسسة هي البديل عن الكيااات المجمعة   

مدى تخصيص و  ،التي تعمل بها وكذلك الأساليب ،ستحدد باية المؤسسة اعمى أهدافه ااعتمادً و 
فالضغوط التاافسية المتزايدة تجبر المؤسسات عمى التركيز عمى ؛ لمختمف المهام تالمسؤوليا

                                           

م(. تصور مقترح لتامية القدرة التاافسية لمديري مدارس الثااوية الفاية التجارية بمصر في ضوء قدرات 2018) فأحمد خمإيمان  (1
 584 – 583ص ص  ،19، ع، مجمة البحث العممي في التربيةرسالة ماجيستير غير منشورة، بعض الدول المتقدمة

2( Wang wen-cheng et. all: Type of competitive advantage and Analysis International Journal of 
Business and Management.vol,6, no,5, May (2011) Pp. 151-152 
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عادة رسم حدودها؛ فتغير الهياكل التاظيمية إلى متعددة الأقسام من خلال  ،كفاءاتها الأساسية وا 
 .صغر لامركزيةأتحويل الأعمال احو وحدات 

ي ااتج هو  ،اها واستراتيجيتهخصائصخلال ياظر إلى الميزة التاافسية المستدامة من و  
ذه الميزة؛ لذا تم وصف هم في تكوين هتسالتي  الموارد والاشاطاتتوجه ستراتيجية التي لاا

 ،يدموصعبة التق ،وقيمة ،اادرة اهم في تكوين الميزة التاافسية المستدامة بأاهالموارد التي تس
 .(1)الإحلالوصعبة 

 
ً
صطناعً وتعزٌز التنافسٍت بالتعلٍن لاالجهىد المصزٌت في مجال الذكاء ا - اثالث

 :الثانىي العام
رس الثااوية العامة في مصر سوف الممد إن متطمبات بااء ميزة تاافسية مستدامة          

ووجود وفرة من المهارات  ،ل زيادة حجم مواردها الممموسة وغير الممموسةخلاتتحقق من 
ل الوفرة من الموارد باوعيها والكفاءات والمهارات يمكن لممدرسة أن تحافظ لاومن خ .والكفاءات

بها لال تدريب طلاتحققه المدرسة من خ يوالذ .طول فترة ممكاةلأعمى إدامة ميزتها التاافسية 
لسوق  يمما يشعرهم بأاهم في سوق حقيقي يربط ما بين تدريباتهم وواقع فعم ؛سةاأثااء مدة الدر 

وتعزيز  ،صطااعيلااهم هذه الجهود المبذولة في مجال الذكاء لأالعمل. وفيما يمي تااول 
 : التاافسية بالتعميم الثااوي العام

  :(2218- 2215) يالتعميم قبل الجامع لإصلاحالشامل  التنفيذيكمال البرنامج است .4
مصر عمى المدى المتوسط في  يالتعميم قبل الجامع لإصلاحشامل  تافيذيتم وضع براامج  

مصر عمى مدار في  يجامعح التعميم قبل اللاتضمن عرض لبعض جهود إص ،2015/2018
الجوااب المختمفة لمعممية التعميمية قبل في  تحديد الوضع الراهنو  ،الماضيةربعة لأالعقود ا

 تدامةلمتامية المس 2030ستراتيجية لرؤية مصر لإهداف الأوتحديد ا ،2015الجامعية سبتمبر 
ستراتيجية لمتعميم قبل لإهداف العامة لبرامج الخطة الأاتحديد ، و يالتعميم قبل الجامعفي 

 .2014/2030 يالجامع

                                           
3 )Mainardes, E., Ferreira, J. & Tontini, G. (2011). "Creating a Competitive. Advantage in 

International Journal Higher Education Institutions: A Proposal and Test of Conceptual Model." 
Ending Quest for a -(IJMIE), Special Issue on the Never of Management in Education

168 –pp. 145  Issue 2/3, -ducation, Volume 5 Competitive Edge in Higher E 
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 ر:مة لممدرسة الثانوية العامة في مصمنطمقات بناء ميزة تنافسية مستدا .2
إن القفزة التكاولوجية الهائمة في مجال الحوسبة السحابية واستخداماتها في العممية التعميمية، أن 

طر التعميمية الصحيحة باتجاه تطبيق اموذج المدارس الذكية في مؤسسات لأسس والأيضعوا ا
المبذولة في التعميم الثااوي العام لمسايرة متطمبات ت الجهود المصرية افي ضوء توجه (1)لتعميما

 :يمكن رصد ما يمي، و صطااعيلاتاافسية عصر الذكاء ا
o شبكاته العالمية، وتطور باترات لإامو وتطور التكاولوجيا متعددة الوسائط، والكمبيوتر وا

 التعميم عن
سهمت الافاذ إلى فراد، و لأاترات التي غيرت شروط التبادل المعرفي بين الإبعد عبر ا
 .عمى المعرفة والاطلاعالمعمومات 

o تصال لالمن قيود التواجد في مكان معين فراد لألتكاولوجيا الاقالة التي حررت اتطور ا
 فراد في المااطق الاائية الافاذلأعممية وحيازتها، وجعمت بإمكان االمعمومات الإلى  والافاذ
 .معرفةأرقى المؤسسات التعميمية وما تاتجه من إلى 

o  ت التي تسمح بمرور كميات أكبر فأكبر من المعمومات كل يوم عبر لاتصالاثورة ا
مما وفر  ؛رضية والضوئيةلأت الضوئية الاالتوابع الصااعية، والكابشبكة معقدة من 

 . والمؤتمرات من أماكاها إلى أماكن اائية ،المحاضراتو  ،إمكااية اقل المعمومات
  : الثانوي العام لتحقيق التنافسيةتطوير فمسفة التعميم  .4
الفترة في  التعميم والتطويرفي  ياعتمدت فمسفة وزارة التربية والتعميم والتعميم الفا                

والتعميم الثااوي  ،عمى الاظر إلى التعميم بعامة 2017حتى فبراير  2015 سبتمبرمن 
جميع جواابه، من  يشمولية تغط تامية المجتمع تاميةفي  العام بوصفه المحور الرئيس

عتماد عمى تامية جميع جوااب شخصية أفراده المتعممين عن طريق تطبيق لال الاخ
 وتعميق ممارسات حقيقية داخل المدرسة وخارجها تدعم التعمم التمحور حول المتعمم

  :محاولة توفير بيئة تعميمية ذكية مسايرة التطور التكنولوجي .5

                                           
3
 (Arthur .G, KURT ,M, Carolyn ,S, Pamela,T. (2007). Intelligent Tutoring Systems with 

Conversational , Dialogue Universty , Mamphis, p.p114-115 
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ولين من القرن الحادي والعشرين ثورة تكاولوجية لأل العقدين الالم خشهد العا              
وفي ظل الثورة التكاولوجية وااعكاساتها عمى ماظومة التعميم أصبح هااك تحد  ، ومعموماتية

ستفادة من هذه التكاولوجيا وتطبيقاتها الذكية لايتمثل في كيفية ا ،ت التعميميةأمام المؤسسا
أو أعضاء الهيئة التدريسية دارية الجامعية، الإسواء في تامية وتطوير مهارات القيادة 

 .(1)ااب تطوير المؤسسة التعميمية ككلب، أو في توفير بيئة تعميمية ذكية، بجلاوالط
التكاولوجيا في كافة أعمالها؛ وعميه سعت مجتمع المعرفة، واستخدمت إلى  وتحول الجامعات

ومواكبة لمتطورات العالمية  ،وفاعمية ،ومرواة ،أكثر ذكاء 489أن تكون إلى  المؤسسات التعميمية
 اوتقدمً  اوعصر الرقمية التكاولوجية، فظهرت صيغة واموذج من المؤسسات التعميمية أكثر تطورً 

 .(2) اوعالميً ا حميًّ سمى بالتعميم الذكي، حتى تستطيع الماافسة مي
  :2232مصر حتى عام في  ستراتيجية لمتعميملإالرؤية ا إطلاق.5

ستراتيجية لوزارة التربية لإوالخطة ا 2020/2030ة المستدامة التاميفي  فى ضوء رؤية مصر
 :2030مصر حتــى عــام في  ستراتيجية لمتعميــملإتســتهدف الرؤيـة ا 2030/2014والتعميم
o  والتدريب لمجميـع دون تمييـزالتعميم. 
o إطـار اظـام مؤسسـي کـفء وعـادل، ومسـتدام، ومـرنفي  ن يتمأ. 
o اوتقايًّ  االمتعمـم والمتـدرب القـادر عمـى التفکيـر والمتمکـن فايً  ا عمىون مرتكزً أن يک 

  .اوتكاولوجيً 
o  ًطـ ،باـاء الشـخصية المتکاممـةفي  اأن يسهم أيض  ق إمکاااتهـا إلـى أقصـى مـدى لاوا 

 :بنك المعرفة المصريو  (يتعمم ويفكر ويبتكر 2222ق مبادرة" )نحو مجتمع مصري لا إط.6
 ؛اتراتلإمن أكبر مصادر المعرفة عمى ا "" باك المعرفة المصري يعد تعميم مشروع        

 منبحاث العممية لأوا ،ول عمى موارد مجااية لمتعميمب والباحثين فرصة الحصلاحيث يعطي الط
اجميزية والعربية كجزء من لإمن الموقع بالمغة ا جميع أاحاء العالم. ولقد أطمقت الاسخة التجريبية
يل الدخول عمى باك المعرفة من ويتم تسج ،"مبادرة" احو مجتمع مصري يتعمم ويفكر ويبتكر

                                           
3
 (Arthur .G, KURT ,M, Carolyn ,S, Pamela, T.(2007). Opcit, p.56 

2
 (Gilbert, J. Arthur ( 2000). An intelligent Tutoring System with Aadaptive Instruction , PHD 

Dissertation , University of Cincinnati, p.p35-39 
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 اأيضً  زاتمميباك المعرفة المصري له و . eg.ekb.www ل الرابط الرسمي لمموقع وهولاخ
وغيرها من  العميا لاب الذين يعممون عمى الدراساتطال ضاوأيً  ،ب الجامعاتلالطعديدة 

ما  يقدمها باك المعرفة المصريالتي  يااز الم ومن أهم ت،لاالمجاالدراسات المتعددة والمختمفة 
 -:يمي

o والثااويةعدادية لإبتدائية والاب الامعرفة كافة المااهج الدراسية لطيضم باك ال. 
o ويماح بعدها شهادات معتمدة من  ،يعمل باك المعرفة عمى إعطاء كورسات تعميمية

 .مة لذلكلاز ختبارات اللاإلى عمل ا بالإضافة ،هيئات الدولية المتعاقد معهاالماصات وال
o سةار ب أثااء الدلات الطار تامية مهافي  ياك المعرفة المصر يساعد ب. 
o اسات العميا ومجال البحث العممي عمى مستوى عداد لمدر لإافي  يستخدم باك المعرفة

 .الخريجين
 :صطناعيلاعصر الذكاء اللمسايرة  (الحاسب الموحي)تعميم استخدام أجيزة التابمت  .7

 (الحاسب الموحي)من أهم التطورات في المرحمة الثااوية استخدام أجهزة التابمت            
سئمة، لأك او واستخدام با ،ميم الثااوي العاموباك المعرفة في التع ،محمل عميه المااهجال
 ،ف محافظات الجمهوريةلكترواية عمى مستوى كل مدرسة ثااوية عامة بمختملإمتحااات الاوا

ساة،  12بعد  (أدبي –عممي (متحااات بشكل إلكترواي، وتطبيق اظام التشعيب لاوتصحيح ا
 . (1)من تخرج أول فوج من اظام الثااوية العامة الجديد 

ب وصقل مهاراتهم لمتعامل مع لاأطمق مشروع تدريب المعممين والطوفي سبيل ذلك            
ثم تطوير هذه المعرفة حتى تصبح  ،ثم تطوير هذه المعمومات حتى تصبح معرفة ،المعمومات

دوات المعرفة عمى مشاكمه لأل تطبيقه لاخ ربط العمم بالعمل من ً دريب الطالب عمى وت ،اعممً 
 : (2)ثم يضع خطوات لتافيذ الحل كما يمي ،حية الحللاأكد من صويت ،ليحمها

                                           
 .2-1، القاهرة، ص ص طبعة الوزارة م(.2018( وزارة التربية والتعميم والتعميم الفاي، اظام التعميم الجديد، )1

الجمعية الدولية لممترجمين  غير مألوفة، لمتعميم لممئة ساة القادمة أفكارم(. احو رؤية مستقبمية 2007) مظهرالحميد  عبد( 2
 8ص  القاهرة، ،والمغويين العربي

Available online at:                                                                                                      
26-http://WWW.Wata.cc/forums/showthread.php?210        
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o عمى تمييز مصادر المعمومات الطالب: حيث يجب تدريب لًا المعمومات استقبا، 
جهزة التي تزيد لأعمى استقبالها، وعمى استعمال ا وتدريب الحواس ،وتصايف أشكالها

 .ستقبال المعموماتلاقدراته 
o ثم التدرج به  ،: حيث تدريبه عمى وصف ما تستقبمه حواسه وتصايفهلمعمومات معالجة

ثم محاولة  ،ستيعاب المختمفة من تكوين مدركات أولية بسيطة مافصمةلافي مراحل ا
 تجميع المفردات
 .تهاالتدريب عمى التحقق من مصداقييتم ثم اظريات ، أفكارالمعرفية إلى 

o  ًترهق ذهاه؛ فيوزع  لاواستعادة المعمومات بكفاءة عالية  :متخزينلا المعمومات حفظ
المعمومات المااسبة في المخازن المااسبة؛ فيستطيع أن يميز بين الخاص والعام، 

 والمقيد والمطمق، والمجمل
 .ولويةلأهداف فيحفظ له الأالمقاصد واو  المفاهيم والقوااين،والمفصل، القواعد والاظريات، 

o  يتدرب الطالب عمى الطرق المختمفة لتمثيل واقل المعمومات عن  :لًا المعمومات إرسا
احن هاا في ف ؛لحركةشارة والإوالخطابة، أو ا ،والكتابة ،اشوالحوار والاق ،طريق الرسم
 .تصال والتواصللااسان هو مجال اللإمجال حيوي 

o ث المحتوى : حيث يتدرب الطالب عمى استعمال المعمومات من حيلًا المعمومات استعما
اجاز، وعن طريق استخدام الوسائل المااسبة من أجل أخذ لإومن حيث ا ،والتوقيت

 .قرار، أو كسب موقف، أو عالج مشكمة
 
ً
 المقترحت الإجزاءاثا : رابع

لها تطوير المبادرات لاجرائية التي يمكن من خلإفيما يمي مجموعة من المقترحات ا        
إلى تحقيق التاافسية  يصطااعي بشكل فعال بشكل يؤدلاوالجهود المبذولة في مجال الذكاء ا

داء بما يسهم لأوسرعة ا ،والمرواة ،الكفاءة الذاتية :داخل مدارس التعميم الثااوي العام من حيث
في تحقيق أهداف المدرسة الثااوية العامة بكواها مؤسسة تعميمية ذكية، في ظل وجود مجموعة 

المقترحة عمى أرض الواقع،  الإجراءاتزمة لتافيذ هذه للاساسية الأمن المتطمبات والضمااات ا
 -:وذلك عمى الاحو التالي

 :صطناعيلائمة لعصر الذكاء الا المدارية الذاتية لإفيما يتعمق بالكفاءة ا .1
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o يمان ياقتااع وتبا صطااعي لاالقيادات التعميمية لمتعميم الثااوي العام بأهمية الذكاء ا وا 
ومن ثم يمثل قيمة جوهرية وعممية  ،نلآباعتباره من أهم أصول المؤسسة التعميمية ا
كان الدعم المالي أو سواء تمام الحقيقي لاهاستراتيجية يجب أن تاال كل أشكال الدعم وا

 .داري والتاظيميلإالمعاوي أو ا
o ل قيم المشاركةلاصطااعي وتشجيعه من خلااشر وتامية ثقافة تطبيق الذكاء ا، 

 .الازاهةو  ،العدالةو 
o  من و  ،صطااعيلال تطبيق الذكاء الاعيم فرص التامية المستدامة من ختحسين وتد

 .ل أساليب وطرق العممية التعميميةلاخ
  :حتياجاتلاداء وتمبية الأفيما يتعمق بسرعة ا .2

o  الذكاء زمة لتحسين مستويات للاد المالية والمادية الكافية واتوفير المخصصات والموار
 .صطااعيلايمكن أن يطبق الذكاء ا لاف ،خل المدارس الثااوية العامةصطااعي دالاا
o يجابية لإالتغذية العكسية العام عن طريق تدعيم المعممين بمدارس التعميم الثااوي ا

ل آليات وأساليب لالماوطة بهم بكفاءة واقتدار من خوالداعمة عاد إاجازهم المهام ا
سااد .والتكريم الجماعي ،ولوحات الشرف ،والتقدير ،التحفيز المعاوي والمادي  إدارة وا 

 .ايً دوقياا يً دار إالمتميزين ماهم إلى  وفرق العمل الوحدات أو المجان ىحدإ
 :بالمرونة التنظيمية والتعميميةيتعمق ما في .3

o أو التشريعية ،التاظيمية أو ،داريةلإأو ا ،الماديةات والضمااات سواء ءار جلإاتخاذ كل ا، 
صطااعي، بما يحقق أهداف المدرسة الثااوية لاواية التي تكفل تطبيق الذكاء اأو القاا

 .العامة بمصر
o  ة لصالح يليكتروالإوتوظيف الماصات ا ،التعمم عن بعدتوظيف استراتيجيات التعميم و

 .س الثااوية العامةوالتعميمية بالمدار دارية لإالعمميات ا
o ستفادة من مواقع التواصل لامع ا ،خفاقاتلإزمات والضغوط والأاستراتيجيات إدارة ا

 ،وتقميمها،استراتيجيات الحد من المخاطر و  ،أنجتماعي وباوك المعرفة في هذا الشلاا
 .هاوالوقاية ما

o  تاظيم ورش عمل وادوات ولقاءات هادفة إلى تامية المهارات في التعامل مع المواقف
 .حداث الضاغطة عمى المستويين الفردي والتاظيميلأوا
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 المزاجعقائوت 
. الرينناض: مكتبننة. 1. ط منظومننة تكنولوجيننا التعمننيم م(.2223أحمنند سننالم، وعننادل سننرايا .) -

 .38الرشد، ص
إيمننان (. التعمننيم بحاجننة إلننى الننذكاء الاصننطناعي لمضنناعفة الأثننر 2219لايننن )إسننلام أون  -

م(. تصور مقترح لتنمية القدرة التنافسية لمنديري مندارس الثانوينة الفنينة 2218أحمد خمف )
التجاريننة بمصننر فنني ضننوء قنندرات بعننض النندول المتقدمننة، مجمننة البحننث العممنني فنني التربيننة، 

 584 – 583، ص ص 19ع
(. دور الإدارة الاسننننتراتيجية فنننني تحسننننين القنننندرة التنافسننننية 2221أيمننننن فنننناروق الغريننننب ) -

دارة الأعمنال  بالتطبيق عمى قطاع البنوك في سنمطنة عمنان، المعيند العنالي لمحاسنب اإلني واا
 (.1(، العدد )12بالزرقاء، دمياط، المجمد )

تنوافر متطمبننات الجامعنات (. تقييم مندى 2218بسام سمير الرميدي، فاطمة الزىراء صمحة ) -
دراسنننة حالننننة، جامعننننة مدينننننة السنننادات بمصنننر )خطنننة  -الذكينننة فننني الجامعنننات المصنننرية 

لمتحسين(. الممتقى الندولي الأول حننول التكننوين الجنامعي والمحمني الاقتصنادي والاجتمناعي: 
  نوفمبر. 12 - 11المعمارية، المدينة، المين، والتكوين،  تحديات وآفناق، مخبر، اليندسةن

(. دور النذكاء الاصنطناعي فني تطنوير 2221ثريا محمد، ومحمد بركات، وأحمد اليازجي ) -
الحوكمننة فنني المؤسسننات الحكوميننة " دراسننة اسننتطلاعية فنني وزارة الاتصننالات وتكنولوجيننا 

ص  (3)29 . الاقتصنادية والإدارينة لمدراسناتمجمة الجامعة الإسلامية  .غزة"-المعمومات 
 .222-195ص 

( الإدارة الاسنتراتيٌجٌية 2215الرحمن إدريس، وجمنال الندين محمند المرسني ) جمال ثابت عبد -
جنننودت )مفننناىيم ونمننناذج تطبيقٌينننة(، الننندار الجامعنننة لمطباعنننة والنشنننر والتوزينننع، القننناىرة، 

م( تحديننند المعننناير التربوينننة والمتطمبنننات الفنينننة لإنتننناج بنننرامج الكمبينننوتر 1999مصنننطفى، )
، القنناىرة، جامعننة حمننوان، رسننالة ماجسننتير غيننر منشننورة فنني المنندارس الثانويننة،التعميميننة 

                     42ص
مجمنننة  م(. "قيننناس القننندرة التنافسنننية فننني المؤسسنننات التعميمينننة"،2225خمينننل سنننيد محمننند ) -

  .584، جامعة جنوب الوادي، كمية التجارة، ص2، ع13، مجمد البحوث التجارية المعاصرة
(. الإطننار القننانوني والتشننريعي لمرقمننننة والذكننناء الاصننطناعي، 2223الحمينند ) عائشننة عبنند -

الحميند  عبند(، شير ينناير، 52، العدد )مجمة الباحث لمدراسات والأبحاث القانونية والقضائية
م(. نحنننو رؤيننة مسنننتقبمية لمتعمنننيم لممئننة سننننة القادمنننة أفكننار غينننر مألوفنننة، 2227مظيننر )
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     ، القنناىرة، ص : متنناح عمننى ة الدوليننة لممتننرجمين والمغننويين العربننيالجمعينن
26-http://WWW.Wata.cc/forums/showthread.php?210 

(. رؤيننة مسننتقبمية لتطننوير التعمننيم فنني مصننر، المجمننة 2219فننايزة أحمنند الحسننيني مجاىنند ) -
 .135-133ص2، ص 4، ع9الدولية لمبحوث في العموم التربوية ، مج

( اسنتخدام النذكاء الاصنطناعي فني تطبيقنات اليندسنة الكيربائينة، 2229قتيبة عبد المجيند ) -
 .67، الدنمارك، الأكاديمية العربية، صرسالة ماجستير غير منشورة

(. تخطنيط المنوارد البشنرية ودوره فني تعزينز 2227محمد عواد الزيات، مروان محمد النور ) -
، 42، عالمجمننة العمميننةالمقنندرة التنافسننية لعينننة مننن منظمننات القطنناع الخنناص فنني الأردن، 

 .125كمية التجارة، جامعة أسيوط، ص 
خلًا لتطنوير واقنع (. تعزينز تنافسنية التعمنيم العنالي المصنري: مند2218محمنود فنوزي أحمند ) -

مؤسسنناتو فنني تصنننيفات نخبننة الجامعننات العالميننة، المجمننة التربويننة، جامعننة سننوىاج، كميننة 
 .412-327(، ص ص 53التربية، مج )

 ( تطبيقنات النذكاء الاصنطناعي والتسنريع فني عممينة رقمننة التعمنيم،2219مريم شوقى تنرة ) -
حننة كورونننا، كميننة التربيننة، جامعننة التعمننيم الرقمنني فنني ظننل جائ وقننائع المننؤتمر النندولي الأول

  18دمياط، ص 
(. تطنوير نظنام الثانوينة العنام فني مصنر فني ضنوء نظنامي 2219منار عبند المطينف محمند ) -

الدبمومننة األمريكيننة والثانويننة اإلنجميزيننة، رسننالة دكتننوراه غيننر منشننورة، كميننة التربيننة، جامعننة 
 .249-243المنوفية، ص ص 

(. تننأثير الننذكاء الاصننطناعي عمننى تطننوير نظننم التعمننيم، 2222الفتنناح حسنننين )  نبيمننة عبنند -
 .68-67، جمعية التنمية التكنولوجية والبشرية، ص ص المجمة الدولية لمتعميم بالإنترنت

( اتجاىننات معممننات العمننوم نحننو اسننتخدام تطبيقننات 2223نيننى إبننراىيم عيسننى آل مسننمم ) -
مميننة التعميمينننة لممرحمننة الابتدائينننة بننددارة تعمنننيم منطقننة جنننازان، الننذكاء الاصننطناعي فننني الع

 .46-3المممكة العربية السعودية، كمية التربية، جامعة جازان، ص ص 
(. سبل مقترحة لاسنتثمار النذكاء الاصنطناعي لتحقينق كفناءة 2222ىبة توفيق أبو عيادة، ) -

عممينة خاصنة ومسنتقمة،  مخرجات المؤسسات التربوية، مركنز جينل البحنث العممنى، مؤسسنة
 . 29الأردن، ص

، القناىرة، طبعنة النوزارة م(.2218وزارة التربية والتعميم والتعميم الفني، نظام التعميم الجديند، ) -
 .2-1ص ص 
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