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الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالإبداع الإداري في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة  
 حفر الباطن 

 
 ملخص الدراسة

التنظيمية وعلاقتها بالإبداع الإداري هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة الثقافة  
في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي بأسلوبيه  

( الدراسة  عينة  وشملت  البيانات،  لجمع  الاستبانة  اعتمدت  كما  والارتباطي.  (  152المسحي 
( معلمة من معلمات المدارس الثانوية  1019معلمة من أصل المجتمع الكلي الذي يتكون من )

( الإحصائي  بالبرنامج  الاستعانة  وتمت  الباطن،  حفر  النتائج  S.P.S.Sبمحافظة  لاستخراج   )
وتحليلها. وأظهرت النتائج ما يلي: أن درجة ممارسة الثقافة التنظيمية بالمدارس الثانوية للبنات  
بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات قد جاءت بدرجة ممارسة عالية جداً، إذ حصل 
بعد القيم التنظيمية على المرتبة الأولى، ويليه بعد المعتقدات التنظيمية على المرتبة الثانية، ثم  
في   الإداري  الإبداع  مستوى  وأن  التنظيمية.  الأعراف  بعد  جاء  وأخيراً  التنظيمية،  التوقعات  بعد 
المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات قد جاء بمستوى عال  
جداً، إذ حصل بعد الطلاقة على المرتبة الأولى، ويليه بعد المرونة على المرتبة الثانية، ثم بعد 
ارتباطية   علاقة  وجود  النتائج  أظهرت  كما  الأصالة.  بعد  جاء  وأخيراً  للمشكلات،  الحساسية 
طردية )موجبة( بين درجة ممارسة الثقافة التنظيمية ومستوى الإبداع الإداري. وفي ضوء النتائج  
لجميع   التنظيمية  الثقافة  مستوى  تعزيز  على  العمل  منها:  التوصيات  ببعض  الدراسة  أوصت 
لهن،  المقدمة  العمل  وورش  التدريبية  بالدورات  التوسع  من خلال  وذلك  المدرسة،  في  العاملين 
الخبرات  تبادل  خلال  من  وذلك  المتميزات،  المدارس  مديرات  وإبداعات  خبرات  من  والاستفادة 
لمديرات  الإداري  الإبداع  مجال  في  المستمرة  الإدارية  التنمية  المدارس، وضرورة  بين  واللقاءات 

 المدارس بمحافظة حفر الباطن. 
 الثقافة التنظيمية، الإبداع الإداري، المدارس الثانوية، حفر الباطن. الكلمات المفتاحية:
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Culture Organization and Its Relationship to Administrative 
Creativity in Secondary Schools for Girls in Hafr Al-Batin 

Governorate 
 

 
 
 
Research Abstract 
This study aimed to identify the level of practicing organizational 

culture and its relationship with administrative creativity in secondary 
schools for girls in Hafar Al-Batin Governorate. The study tried to detect 
the differences between the responses of the variables (the number of 
students in the school - years of experience - training courses). The 
study used the descriptive approach in survey and relational style. The 
researcher used the questionnaire to collect data, the study sample 
included (152) female teachers out of the total community, which consists 
of (1019) female secondary school teachers in Hafar Al-Batin 
Governorate, S.P.S.S statistical program has been used to extract and 
analyse the results. The results showed the following: The level of 
practicing the organizational culture in the secondary schools for girls in 
Hafar Al-Batin Governorate from the female teachers' point of view came 
with a very high level of practice, as organizational values came at the 
first place, followed by organizational beliefs in the second place, then 
organizational expectations, and finally organizational norms. There are no 
statistically significant differences in the level of practicing organizational 
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culture due to the variables (number of students in school, years of 
experience, training courses.  The level of administrative creativity in 
secondary schools for girls in Hafar Al-Batin Governorate from the 
teachers' point of view have a very high level, fluency came at the first 
place, followed by flexibility in the second place, then sensitivity to 
problems, and finally originality. There are no statistically significant 
differences in the level of practicing administrative creativity due to the 
variables (number of students in school, years of experience, training 
courses).  The results showed that there is a direct (positive) relationship 
between the level of practicing organizational culture and the level of 
administrative creativity. 
In light of the results, the study recommendations include:  
 Work to improve the level of organizational culture for all school workers, 
by increasing the organizational culture awareness and knowledge of 
school principals as well as teachers, expanding training courses and 
workshops which offered for them, also to take advantages from the 
experiences and innovations of distinguished school principals through 
exchanging experiences in addition to make meetings between schools. In 
addition to what has been mentioned there is a need for continuous 
administrative development for school principals in Hafar Al-Batin 
Governorate by holding training courses and workshops that encourage 
the practice of administrative creativity in various fields.   
Keywords: organizational culture, administrative creativity. 
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 أولا: الإطار العام للدراسة

  المقدمة:
من  الحديثة،  العصر  متطلبات  ومواكبة  والتقدم  التطور  إلى  التعليمية  المنظمات  تسعى 
خلال اهتمامها بالبيئة التعليمية المحيطة بمنسوبي التعليم من طلاب ومعلمين وإداريين، فالبيئة  
الإيجابية مطلبٌ أساس لنجاح العملية التعليمية، التي يظهر أثرها على أداء العاملين، وتحسين  
 إنتاجيتهم، والتزامهم في تنفيذ المهام الموكلة إليهم، مما يخلق لهم مناخاً تنظيمياً ملائماً يشبع 

رؤيتها   وتحقيق  ومتطلباتها  المنظمة  أهداف  واحد  آن  في  ويراعي  ومتطلباتهم،  احتياجاتهم 
وتطلعاتها المستقبلية. وبالرغم من حرص المنظمات التعليمية على توفير بيئة عمل مناسبة، إلا  
أن ظهور بعض المشكلات فيها قد يتسبب في عرقلة سير المنظمة؛ ويعود السبب في ذلك إلى  
أو  والتصرفات،  التعاملات  في  الاختلافات  هذه  كانت  سواء  العاملين،  لدى  اختلافات  وجود 
اختلافات فكرية، أو اختلافات القيم والمبادئ فيما بينهم، ويرتبط هذا الاختلاف بمستوى اهتمام  

 المنظمة بتوحيد هذه الاختلافات، عن طريق ما يعرف بالثقافة التنظيمية. 
وتعدّ الثقافة التنظيمية أحد المفاهيم المهمة في المنظمات المعاصرة، التي يتأثر بها نجاح  
المنظمة أو فشلها، فلكل منظمة ثقافتها التنظيمية الخاصة بها التي يلتزم بها العاملون، وتتمثل  
بمجملها مجموعة المعايير التي تحدد السلوك، ومن ثم، فإن الثقافة ميزة تنفرد بها المنظمة عن  

الرزاق وآخرون،   بالمستجدات 2019المنظمات الأخرى )عبد  التربوي  الميدان  لتأثر  ونتيجة   .)
وخاصةً   التعليمية،  المنظمات  إلى  التنظيمية  الثقافة  مفهوم  انتقل  فقد  والتنظيمية،  الإدارية 
القيم   من  معين  نسق  ذات  خاصة  ثقافة  مدرسة  فلكل  اجتماعياً،  تنظيماً  بوصفها  المدارس، 
التنظيمية التي تحكم العلاقات بين الأفراد، كالعادات والأعراف والقيم والقوانين التي يُعبر عنها  
من خلال سلوكيات العاملين، وتبرز أهمية هذا المفهوم من كونه الإطار الذي يحدد تعاملاتهم  

 (. 2019وسلوكياتهم داخل المدرسة، والدليل الإرشادي لهم )الدوسري والألفي، 
من جانب آخر، يُعد الإبداع الإداري أحد المقومات الأساسية في عملية التطوير والتنظيم  
التحديات   بمواجهة  تتعلق  أفكار  توليد  في  فعَّالًا  إسهاماً  يُسهم  الذي  التربوية،  المؤسسات  في 
التعليمية، وبذلك يتم تحقيق متطلبات نجاح المدرسة وأهداف التربية المعاصرة )العفاد والحيلة، 

وتحفز  2022 والابتكار،  التجديد  نحو  التوجه  تعزز  تنظيمية،  بثقافة  إلا  الإبداع  يتحقق  ولا   .)
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العاملين للتطوير، وتنمي قدراتهم لمواجهة وتيرة التسارع في المتغيرات البيئية، مما حدا الباحثين  
إلى البحث لمعرفة الثقافة السائدة في تلك المؤسسات، وأثر تلك الثقافة على عددٍ من المتغيرات  
تعمل   حديثة  واستراتيجيات  وسائل  ابتكار  إلى  المؤسسات  دعا  مما  الإبداع،  لاسيما  التنظيمية، 
على رفع مستوى الإبداع وتعزز العملية الإبداعية في مؤسساتها. ولابد من الإشارة إلى أن سعي 
تعّد مطلباً مهماً وضرورة   التي  تنافسية،  ميزة  يحقق  أنواعه  بكلِّّ  الإبداع  تعزيز  نحو  المؤسسات 
تفرضها بيئة أعمال المؤسسة، وما يترتب على ذلك من حاجة المؤسسات إلى التطوير والتغيير  
والتجديد في جميع مجالاتها، لتحقيق درجة أفضل من الكفاءة، وإمكانية عالية من التكيف مع  

 (. 2020المتغيرات المحيطة بها )مرشود ومربوع، 
إن الوصول إلى مستويات مرتفعة من الإبداع الإداري في المؤسسات التربوية يتطلب بناء  
ثقافة تنظيمية داعمة للإبداع، تسهم في تشكيل سلوك العاملين، وتحفيزهم للتغيير والتطوير، وفق 
مكونات ثقافية تنظيمية تسعى إلى تحقيق الأهداف المنشودة بالجودة والتميز )الطراونة وآخرون،  

السعودية2019 العربية  المملكة  رؤية  له  تسعى  ما  مع  وتماشياً  عالية     2030(.   جودة  من 
بالعمل الإداري والتنمية الإدارية في مؤسساتها وخاصة المؤسسات التعليمية، جاءت هذه الدراسة 
الباطن، وعلاقتها   بمحافظة حفر  الحكومية  الثانوية  المدارس  في  التنظيمية  الثقافة  واقع  لمعرفة 

 بالإبداع الإداري لدى المديرات من وجهة نظر المعلمات.
  مشكلة الدراسة:

يواجه نظام التعليم الثانوي في المملكة العربية السعودية، تغيرات وتحولات جذرية نتيجة  
التطور الشامل الذي تشهده البلاد في جميع المجالات. هذه التغييرات شملت على مدى أربعة  
عقود: النظام التقليدي للتعليم الثانوي، ثم الانتقال إلى النظام الشامل، ثم نظام المدارس الثانوية  
المطورة، ثم نظام المقررات، ثم النظام الفصلي، وأخيرًا نظام المسارات. وفي ضوء هذه التغييرات  
تواجه المدارس الثانوية العديد من المشكلات والتحديات التي تتطلب من إدارتها والعاملين فيها  
التقليدي في   المنهج  الاعتماد على  للتقليل من  فعالة  استراتيجية  تبني رؤى  التفكير في  ضرورة 
حل المشكلات، وذلك من خلال فهم المتغيرات المادية والنفسية داخل المدرسة، وما تحمله من  
قيم وأفكار وأعراف ومعتقدات تشكل ثقافتها التنظيمية. ذلك أن الثقافة التنظيمية لها بالغ الأثر  
الإبداع   مبادرات  لاسيما  الأداء،  على  تؤثر  التي  المنظمات  داخل  التنظيمية  الممارسات  على 

 (.2022والابتكار للتطوير والتجديد )مقابلة،  
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الثانوية الوصول إلى أهدافها دون ترسيخ أفكار ذات قيمة جيدة،  ولن تستطيع المدارس 
في   للتميز،  المدرسة  يدفع  أكثر،  بإبداع  العمل  من  المدارس  ومديرات  مديري  تمكين  في  تُسهم 
وقت يكون الإبداع هو ما يميزك بين مجموعة المدارس المنافسة. وعليه فإن المتتبع للدراسات 
المتغيرات  من  عددٍ  على  وتأثيره  التنظيمية  الثقافة  متغير  علاقة  تناولت  أنها  يجد  السابقة 

)العتيبي،   دراسة  تناولت  المثال،  سبيل  فعلى  التنظيمية  2021التنظيمية،  الثقافة  بين  العلاقة   )
( معرفة أثر الثقافة التنظيمية  Thnayan & Alarifi,2022والعدالة التنظيمية، وتناولت دراسة )

على تبادل المعرفة، ومع هذا التنوع في دراسة المتغيرات التي تناولتها الدراسات السابقة إلا أن  
ندرة   الباحثين  –هناك  علم  حد  الثقافة    -على  بين  العلاقة  تناولت  التي  المحلية  الدراسات  في 

وآخرون،  )المحيلبي  دراسة  أجريت  حيث  الثانوية،  المدارس  في  الإداري  والإبداع  التنظيمية 
وحسين،  2014 )الناصر  دراسة  أجريت  بينما  الكويت،  دولة  في  العراق؛  2018(  دولة  في   )

تناولت   التي  الدراسات  قلة  الناتجة عن  والمكانية  المعرفية  الفجوة  لسد  الدراسة  هذه  تأتي  وعليه 
السعودية بصفة عامة، وفي محافظة حفر   العربية  المملكة  الثانوية في  المدارس  المتغيرَين في 
الثقافة   بين  العلاقة  عن  للكشف  سعيها  في  الدراسة  مشكلة  وتتحدد  خاصة،  بصفة  الباطن 

 التنظيمية والإبداع الإداري في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن. 
 أسئلة الدراسة:

 بناءً على مشكلة الدراسة تسعى الدراسة للإجابة على الأسئلة التالية: 
للبنات  .1 الثانوية  المدارس  في  التنظيمية  الثقافة  ممارسة  درجة  ما  الأول:  السؤال 

 بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات؟  
السؤال الثاني: ما مستوى الإبداع الإداري في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر  .2

 المعلمات؟الباطن من وجهة نظر 
الثقافة   .3 ممارسة  درجة  بين  إحصائياً  دالة  ارتباطية  علاقة  توجد  هل  الثالث:  السؤال 

حفر  بمحافظة  للبنات  الثانوية  المدارس  في  الإداري  الإبداع  ومستوى  التنظيمية 
 الباطن؟ 

 أهمية الدراسة: 
المؤسسات  في  الإداري  بالإبداع  وعلاقتها  التنظيمية  الثقافة  أهمية  الدراسة  هذه  تناولت 
القطاع   أهميتها من خلال  وتبرز  الإداري،  الإبداع  لتحقيق  أساسًا  العلاقة  هذه  تعتبر  التعليمية. 
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الذي تنصب عليه الدراسة، حيث يمثل بناء المجتمع وتلبية احتياجاته الأساسية. تأتي أهمية هذه  
أهمية   على  الضوء  تسليط  في  تسهم  أن  المؤمل  من  متعددة: حيث  نظرية  الدراسة من جوانب 
الثقافة التنظيمية ودورها في تعزيز الإبداع الإداري في المؤسسات التعليمية، وتأثير توطيد الثقافة  
للأبحاث   منصة  الدراسة  هذه  تشكل  أن  المؤمل  ومن  الإبداعية.  الجوانب  تطوير  في  التنظيمية 
والدراسات المستقبلية بفضل المعلومات والنتائج التي تقدمها، مما يسهم في تحسين بيئة التعليم 

وفقًا  -في منطقة حفر الباطن، وتساعد في التركيز على جوانب لم تُبحث في الدراسات السابقة  
 وهي مستوى المدارس الثانوية الحكومية في محافظة حفر الباطن. -لمعرفة الباحثين

القيادات  إفادة  في  الدراسة  هذه  تُسهم  أن  المؤمل  من  التطبيقية  العملية  الجوانب  وفي 
الإبداع   ومستوى  التنظيمية  الثقافة  توفر  مدى  لفهم  التعليم  إدارة  في  القرار  وأصحاب  التربوية 
الإداري في المدارس الثانوية بمحافظة حفر الباطن، مما يُسهم في تطوير برامج تدريبية وأنشطة  
تعزز دور المدارس في تحقيق الإبداع الإداري، وفي سياق متصل يمكن أن تقدم الدراسة لتعزيز 
العملية التربوية الإبداعية من خلال تطوير الثقافة التنظيمية في المدارس الثانوية بمحافظة حفر  

 الباطن. 
 أهداف الدراسة:

الهدف الرئيس للدراسة وهو: للكشف عن العلاقة بين الثقافةة التنظيميةة والإبةداع الإداري فةي 
 المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن، ويتفرع من الهدف الرئيس الأهداف الآتية:

للبنات   .1 الثانوية  المدارس  في  التنظيمية  الثقافة  ممارسة  واقع  معرفة  الأول:  الهدف 
 بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات.

الهدف الثاني: معرفة مستوى الإبداع الإداري في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة   .2
 حفر الباطن.

الهدف الثالث: الكشف عن العلاقة الارتباطية بين درجة ممارسة الثقافة التنظيمية   .3
 ومستوى الإبداع الإداري في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن.  

 حدود الدراسة:
 تقتصر الدراسة على الحدود الآتية:
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الأعراف،  -1 المعتقدات،  )القيم،  بأبعادها:  التنظيمية  الثقافة  الموضوعية:  الحدود 
التوقعات(، وعلاقتها بالإبداع الإداري بأبعاده: )الطلاقة، الأصالة، المرونة، والحساسية  

 للمشكلات(. 
 الحدود البشرية: معلمات المرحلة الثانوية بمحافظة حفر الباطن  -2
الحدود المكانية: طُبِّقت هذه الدراسة في مدارس التعليم العام للبنات، المرحلة الثانوية،  -3

 القطاع الحكومي، بمحافظة حفر الباطن في المملكة العربية السعودية. 
الدراسي  -4 بالعام  الثالث  الدراسي  الفصل  في  الدراسة  هذه  طُبِّقت  الزمنية:  الحدود 

 م(.2023ه/ 1444)
 مصطلحات الدراسة:

 الثقافة التنظيمية: 
يء ثقفًا، وثقافًا، وثقوفةً: حذقةه، ورجةل   الثقافة لغة: جاء عند ابن منظور: "ثقف: ثقف الشَّ

يء نَّهُمق  :قةال   تعةالى .حذقتةه، وثقفتةه إذا ظفةرت بةه :ثقةف: حةاذق، ثقفةت الشةَّ ا تَثققَفةَ ﴿فَإِّمةَّ
ذَّكَّرُو   الأنفةةال:  مق يةةَ مق لَعَلَّهةةُ نق خَلقفَهةةُ مق مةةَ رِّدق بِّهةةِّ بِّ فَشةةَ رق ي القحةةَ وثقةةف الرَّجةةل ثقافةةة أي:  .[57فةةِّ
ا مثةةل ضةةخم، فهةةو ضةةخم، ومنةةه المثاقفةةة ا خايفةةً ا مثةةل   .صةةار حاذقةةً وثقةةف أي: صةةار ثقفةةً

ا ا فطنةةً ا أي: صةةار حاذقةً ه  .تعةب تببةةً وهةةو غةلام لقةةن ثقةةف أي: ذو فطنةة وذكةةاء، والمةةراد أنةةَّ
 ثابت المعرفة بما يحتاج إليه"

( بأنهةةةا 2016عرفةةةت الثقافةةةة التنظيميةةةة كمةةةا جةةةاء فةةةي ميةةةا والكةةةنج ) الثقافةةةة التنييميةةةة:
"مجموعة القيم والمفاهيم الأساسية التي يةتم إيجادهةا وتنميتهةا داخةل مجموعةات العمةل فةي 
المنظمةةة وتعليمهةةا للعةةاملين، لتحديةةد طريقةةة تفكيةةرهم وإدراكهةةم وشةةعورهم تجةةاه بيئةةة العمةةل 

 ( 209الداخلية والخارجية، وتحدد سلوكهم وتؤثر في أدائهم وإنتاجيتهم")ص. 
جميةع مةا ترسةخه المدرسةة  فةي هة ا الدراسةة هانهةا:-إجرائيةا     -وتعرّف الثقافةة التنييميةة

الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن في المعلمات مةن قةيم ومعتقةدات وأفكةار، تةؤثر علةى 
أدائهةةن فةةي العمةةل، وتسةةيطر علةةى تعةةاملاتهن، وتمكةةنهم مةةن تحقيةةق أهةةداف المدرسةةة وتزيةةد 
مةةن إنتاجيتهةةا، وسةةتُقاس فةةي هةةذه الدراسةةة فةةي الأبعةةاد التاليةةة: )القةةيم التنظيميةةة، المعتقةةدات 

 التنظيمية، الأعراف التنظيمية، والتوقعات التنظيمية(.
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 الإبداع الإداري:
أبةدع فةي الأمةر: اخترعةه؛ ابتكةره علةى   /جةاء عنةد ابةن منظةور: أبةدع الأمةرَ الإبداع لغةة: 

خدُ أجةاد   -غير مثال سابق، أتقنه وأجاد فيه: أبدع فةي حفةر النحةاس وزخرفتةه، بةدَّع الشةَّ
 وتميَّز في عمله، بلغ الغايةَ فيه.

  الإبداع الإداري:
فةةةةةت الحضةةةةةرمي والشةةةةةوامين ) ( الإبةةةةةداع الإداري بأنةةةةةه "مجموعةةةةةة مةةةةةن المهةةةةةارات 2017عرَّ

والخصةةائد والقةةدرات التةةي تتةةوافر فةةةي مةةديرة المدرسةةة، وتمكنهةةا مةةن أداء عملهةةةا الإداري 
 (. 78والتربوي بإتقان ومهنية عالية")ص.

( الإبداع الإداري بأنه" مجموعة من المهارات والقدرات التي تمكّن 2020وعرَّف الغامدي )
قائد المدرسة الثانوية من إنتاج أفكار جديدة مبتكرة قابلةة للتطبيةق مةن أجةل تحقيةق أهةداف 

 (228المدرسة بكفاءة عالية")ص. 
: مجموعةةة مةةن القةةدرات التةةي فةةي هةة ا الدراسةةة هانةة  -إجرائيةةا   -ويعةةرّف الإبةةداع الإداري 

ز  تمكةةةن مةةةديرة المدرسةةةةة مةةةن خلةةةق أفكةةةةار جديةةةدة ومبتكةةةرة، وأسةةةةاليب حديثةةةة ومطةةةورة تميةةةةِّّ
المدرسةةةةة عةةةةن غيرهةةةةا مةةةةن المةةةةدارس فةةةةي الأبعةةةةاد التاليةةةةة: )الطلاقةةةةة، الأصةةةةالة، المرونةةةةة 
والحساسةية للمشةةكلات(، التةي تمكنهةةا مةن طةةرح الحلةول المتميةةزة لحةل المشةةكلات ومواجهةةة 
الأزمات، وذلك من أجل تحقيق أهةداف المدرسةة بجةودة وإتقةان عةاليين، ويمكةن قياسةه مةن 

 خلال استجابات أفراد العينة عن الاستبانة المعدة لذلك. 
 ثانيا: أدبيات الدراسة
 أولًا: الإطار النظري 

 المحور الأول: الثقافة التنييمية   
 مفهوم الثقافة التنييمية: 

التنظيمةةي، مةةع تزايةةد اهتمةةام ظهةةر مفهةةوم الثقافةةة التنظيميةةة فةةي الأدبيةةات الإداريةةة والسةةلوك 
المؤسسات الحديثة وانتشارها وتزايد مشكلاتها التنظيمية. حيث عرفت الثقافة التنظيمية على أنها 
"القيم والمعتقدات والافتراضات والتفاعلات الجيدة التي تشجع علةى بيئةة تنافسةية داخةل المنظمةة" 

(Yaakub and Ahosani, 2020 .وتمثةل الثقافةة التنظيميةة عناصةر انبثقةت مةن 59ص .)
( 2013تفاعل مجموعات العمل داخةل المنظمةة للتةأقلم مةع بيئةة العمةل. وقةد وصةفها )السةكارنة، 
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بأنها "مجموعة مةن الاعتقةادات والتوقعةات والقةيم التةي يشةترك فيهةا أعضةاء المنظمةة، وتُسةهم فةي 
( رأت أن الثقافةةة 2022(. أمةةا مقابلةةة )14التكيةف مةةع البيئةةة الخارجيةةة والتكامةةل الةةداخلي" )ص. 

التنظيميةةة تشةةمل "الأنمةةاو السةةلوكية والفكريةةة والاجتماعيةةة التةةي يعتمةةدها الأفةةراد أو المؤسسةةات، 
(. وهةةذا السةةياق يشةةكل ثقافةةة 182والتةةي تحكةةم سةةلوكهم وتوجهةةاتهم وتةةؤثر علةةى إنتةةاجيتهم" )ص.

ا للأفكةةةار والتفةةةاعلات بةةةين أفرادهةةةا، وتعكةةةس توجهةةةاتهم نحةةةو السةةةلوك والأهةةةداف  المنظمةةةة تكوينةةةً
ا للجعةةةوبي والحةةةريد ) رَّف هةةةذه الثقافةةةة بأنهةةةا "مجموعةةةة مةةةن الأفكةةةار 2022المنشةةودة. وفقةةةً (، تُعةةةَ

والعةةةةادات والتقاليةةةةد، وأسةةةةاليب التفكيةةةةر التةةةةي يتشةةةةاركها أفةةةةراد المؤسسةةةةة، وتةةةةؤثر فةةةةي سةةةةلوكياتهم 
 (.131وإنتاجيتهم، وتتضمن أنماطًا لتنظيم العمل وقيادة الموظفين" )ص.

وعليةةةةه فةةةةإن الثقافةةةةة التنظيميةةةةة فةةةةي المةةةةدارس هةةةةي: مجموعةةةةة القةةةةيم والعةةةةادات والأعةةةةراف 
والتوقعةةةات التنظيميةةةة التةةةي يتفةةةق عليهةةةا مةةةدير المدرسةةةة والكةةةادر الإداري والمعلمةةةون والتةةةي تحكةةةم 
سةةلوكهم وتةةؤثر علةةى أدائهةةم فةةي العمةةل، وتسةةيطر علةةى تعةةاملاتهم، وتمكةةنهم مةةن تحقيةةق أهةةداف 

 المدرسة وتزيد من إنتاجيتها.
 أهمية الثقافة التنييمية:

( فةي توجيةه سةلوك 2005تظهر أهمية الثقافة التنظيمية في المنظمات كما ذكر العميةان )
الأفراد والمحافظة علةى التةأثير داخةل المنظمةة، وتُقةاوم التغييةرات الجذريةة، وتوسةيع آفةاق المعرفةة 
والةةةوعي لةةةدى العةةةاملين بةةةالمحيط العةةةام للمنظمةةةة، والتنبةةةؤ بسةةةلوك الأفةةةراد والجماعةةةات بنةةةاءً علةةةى 
القواعد الثقافية، هذا بالإضافة إلى أنها توفِّر إطارًا لتشكيل وتوجيه السةلوك التنظيمةي، وتةُؤثر فةي 
ضبط سلوك العاملين. كما أن مشةاركة العةاملين فةي اكتسةاب الثقافةة وتوارثهةا تسةهم فةي التماسةك 

 والاستدامة. 
ويرى الباحثان أن أهمية الثقافة التنظيمية في المدرسة تكمن في الدور الذي تلببه لتكييف 
سةةةلوك منسةةةوبي المدرسةةةة ضةةةمن شةةةروطها وخصائصةةةها، كمةةةا أنهةةةا الأسةةةاس فةةةي توجيةةةه سةةةلوك 
العاملين نحو ما هو مطلوب منهم داخل المدرسةة، وتعمةل الثقافةة التنظيميةة كالنسةيج الةذي يةربط 

 منسوبي المدرسة بعضهم ببعض، ويساعد على تعزيز السلوك المنسق في المدرسة.
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 عناصر الثقافة التنييمية:
 : Organisational Value أولا : القيم التنييمية  

القةةيم عبةةارة عةةن اتفاقيةةات مشةةتركة بةةين أعضةةاء التنظةةيم الاجتمةةاعي الواحةةد حةةول مةةا هةةو 
مرغةوب أو غيةةر مرغةةوب، جيةد أو غيةةر جيةةد، مهةةم أو غيةر مهةةم. أمةةا القةيم التنظيميةةة فهةةي تمثةةل 
القيم في مكان أو بيئة العمل، بحيث تعمل هذه القيم على توجيه سلوك العاملين ضمن الظروف 
التنظيميةةة المختلفةةة، ومةةن هةةذه القةةيم المسةةاواة بةةين العةةاملين، والاهتمةةام بةةإدارة الوقةةت، والاهتمةةام 

( أن القةةةيم التنظيميةةةة هةةةي 2011(. ويةةةرى السةةةكارنة )2005بةةةالأداء واحتةةةرام الآخةةةرين العميةةةان، 
الاتفاقةةةات المشةةةتركة بةةةين أعضةةةاء المنظمةةةة الواحةةةدة التةةةي تعمةةةل علةةةى توجيةةةه سةةةلوكيات العةةةاملين 
ضةمن الظةةروف التنظيميةة المختلفةةة. وتشةير هةةذه القةةيم إلةى الاتجاهةةات والأفكةار داخةةل المنظمةةة، 
التةةي تُسةةهم الإدارة إسةةهاماً كبيةةراً فةةي غرسةةها، فعنةةدما تتبنةةى قيمةةاً معينةةة مثةةل الانصةةياع للأنظمةةة 

 (.2019والقوانين، فمن المؤكد أن يظهر ذلك في سلوكيات العاملين )صالح، 
وفي هةذا السةياق فةإن القةيم التنظيميةة فةي البيئةة المدرسةية تتمثةل مةن وجهةة نظةر البةاحثين 
في ضرب القدوة المثلى من مدير المدرسة والمعلمةين، والانضةباو، والأمانةة العلميةة، والإخةلاص 
فةي العمةل، والإتقةان فةي التنفيةذ، والتعةاون مةع الإدارة والةزملاء والطةلاب وأوليةاء الأمةور، والعدالةةة 

 في عمليات تقويم الطلاب، والتعامل الأبوي التربوي مع جميع الطلاب.
. Organisational Beliefs ثانيا : المعتقدات التنييمية      

وهةةي عبةةارة عةةن أفكةةار مشةةتركة حةةول طبيعةةة العمةةل والحيةةاة الاجتماعيةةة فةةي بيئةةة العمةةل، 
وكيايةةة إنجةةاز العمةةل والمهةةام التنظيميةةة. ومةةن هةةذه المعتقةةدات أهميةةة الشةةراكة فةةي عمليةةة اتخةةاذ 
القةةرارات، والمشةةاركة فةةي العمةةل الجمةةاعي، وأثةةر ذلةةك فةةي تحقيةةق الأهةةداف التنظيميةةة )العميةةان، 

(. مةةن جانةةب آخةةر فةةإن المعتقةةدات التنظيميةةة هةةي عبةةارة عةةن أفكةةار مشةةتركة حةةول طبيعةةة 2005
سير العمل في المنظمة يؤمن بها العاملون، ونجد أن هناك من المعتقدات ما هو سلبي ومةا هةو 
إيجةةابي، وهنةةا تكمةةن مسةةؤولية الإدارة فةةي تبنةةي المعتقةةدات الإيجابيةةة للأفةةراد وتعزيزهةةا، كالصةةداقة 

 (.2017العنزي، (والتقدير والولاء التنظيمي  
والمعتقةةةدات التنظيميةةةة فةةةي البيئةةةة المدرسةةةية تتمثةةةل مةةةن وجهةةةة نظةةةر البةةةاحثين فةةةي اعتبةةةار 
الطالب محورا أساسيا للعملية التعليمية، تنمية وتبادل المعرفة والخبةرات بةين المعلمةين مةن خةلال 
حلقات النقاش، والزيارات المتبادلة، ومجتمعات التعلم المهنيةة، والعمةل التشةاركي الةذي يسةهم فةي 
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اتخةةاذ قةةرارات تربويةةة وتعليميةةة صةةحيحة، والمرونةةة فةةي تقبةةل التغييةةر المسةةتمر فةةي المعرفةةة والبيئةةة 
 التربوية نتيجة تأثرها بثورة المعلومات وتقنية الاتصالات.

. Organizational Norm    ثالثا : الأعراف التنييمية  
تتمثل الأعراف التنظيمية في مجموعة مةن المعةايير التةي يلتةزم بهةا العةاملون فةي المنظمةة 
على اعتبار أنهةا معةايير مفيةدة للمنظمةة. مثةال ذلةك التةزام المنظمةة بعةدم تعيةين الأب والابةن فةي 

 2005المنظمة نفسها، ويفترض أن تكون هذه الأعةراف غيةر مكتوبةة وواجبةة الاتِّّبةاع )العميةان،
( يرى الباحثان أن الأعراف التنظيمية هي ما تم التعرف 2019(. وفي دراسة الدوسري والألفي )

عليةةةه داخةةةل المنظمةةةة؛ إذ تسةةةود المنظمةةةة ويلتةةةزم بهةةةا الجميةةةع، فةةةالجميع يةةةرى أنهةةةا واجبةةةة التنفيةةةذ 
 باعتبار أنها مفيدة للمنظمة ولبيئة العمل.

والأعراف التنظيمية في البيئة المدرسية من وجهة نظر الباحثين تتمثل في مساعدة الطلبة 
فةةةةي حةةةةل مشةةةةكلاتهم النفسةةةةية والتعلميةةةةة والاجتماعيةةةةة والاقتصةةةةادية، اكتشةةةةاف المواهةةةةب الطلابيةةةةة 
ودعمهةةا، المبةةادرة بمسةةاعدة الةةزميلات، تغليةةب المصةةلحة العامةةة علةةى المصةةلحة الخاصةةة، تحفيةةز 

 الطالبات والإشادة بالمتميزات، نقل الخبرة للمعلمين الجدد.
 . Organisational Expectations  راهعا : التوقعات التنييمية

تتمثةل التوقعةات التنظيميةة بالتعاقةةد السةيكلولوجي غيةر المكتةوب، الةةذي يعنةي مجموعةة مةةن 
التوقعةةات يحةةددها أو يتوقعهةةا الفةةرد أو المنظمةةة كةةلٌ منهةةا مةةن الآخةةر خةةلال مةةدة عمةةل الفةةرد فةةي 
المنظمةةة. مثةةل ذلةةك توقعةةات الرؤسةةاء مةةن المرؤوسةةين، والمرؤوسةةين مةةن الرؤسةةاء، والةةزملاء مةةن 
الةةةزملاء الآخةةةرين، والمتمثلةةةة بالتقةةةدير والاحتةةةرام المتبةةةادل، وتةةةوفير بيئةةةة تنظيميةةةة ومنةةةا  تنظيمةةةي 

(. ويةرى الحراحشةة 2005يساعد ويةدعم احتياجةات الفةرد العامةل النفسةية والاقتصةادية )العميةان، 
( أن التوقعةةات التنظيميةةة هةةي التوقعةةات التةةي يتوقعهةةا الفةةرد مةةن المنظمةةة أو مةةا 2019وآخةةرون )

تتوقعةةه المنظمةةة مةةن الفةةرد خةةلال مةةدة عملةةه فيهةةا. فقةةد يتوقةةع الفةةرد مةةن منظمتةةه التةةي يعمةةل بهةةا 
المكافةةأة والتقةةدير، أو تتبنةةى أفكةةاره وإبداعاتةةه، بالمقابةةل فةةإن المنظمةةة تتوقةةع مةةن الفةةرد أن يعطةةي 

 أقصى ما لديه أو يلتزم بالتعليمات والقواعد.
والتوقعةةةات التنظيميةةةة فةةةي البيئةةةة المدرسةةةية مةةةن وجهةةةة نظةةةر البةةةاحثين تتمثةةةل فةةةي العدالةةةة 
التنظيميةةة المتمثلةةة فةةي عدالةةة التوزيةةع وعدالةةة الإجةةراءات وعدالةةة العلاقةةات الاجتماعيةةة، والعمةةل 
على تهيئة بيئة مدرسية جاذبة وملائمة للطلاب، وتوظيف الثورة المعلوماتية والتقنية في التعلةيم، 
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والعمةةل لتحقيةةق الأهةةداف المشةةتركة. وتقةةدير الجهةةود المبذولةةة، والتفةةاني فةةي العمةةل، والر بةةة فةةي 
 التطوير، والالتزام بأخلاقيات المهنة.

 :administration creativityالمحور الثاني: الإبداع الإداري 
 مفهوم الإبداع الإداري: 

( بأنةه: القةدرة علةى ابتكةار أسةاليب جديةدة 2015ينظر للإبداع الإداري كما ذكر حةويجي )
( الإبةةداع 2020ومتنوعةةة فةةي العمةةل باسةةتثمار قةةدرات العةةاملين، مةةن جانةةب آخةةر يعةةد القحطةةاني )

الإداري أنةةه البراعةةة فةةي العثةةور علةةى الطةةرق الفعالةةة وتطةةوير القةةدرات الإبداعيةةة لحةةل المشةةكلات 
( فيعرفةان 2001) Scratchley & Hakstianوتحقيةق الأهةداف، أمةا " سكراتشةلي وهاكتيةان" 

( إلى أن 2018الإبداع الإداري بأنه إنتاج مفاهيم وأفكار جديدة مفيدة للمنظمة، ويذهب الفوزان )
الإبةةةداع الإداري هةةةو تنميةةةة قةةةدرات قةةةادة المةةةدارس لتحسةةةين البيئةةةة التعليميةةةة. والإبةةةداع الإداري فةةةي 
البيئةةةة المدرسةةةية يتعلةةةق بتحسةةةين البيئةةةة المدرسةةةية مةةةن خةةةلال السةةةلوكيات والإجةةةراءات المبتكةةةرة، 
واستثمار الأفكار غير المألوفة لتحقيق نتائج متميزة بالاعتماد على القةدرات البشةرية ويهةدف إلةى 

 تطوير المخرجات التعليمية.
وتأسيسا على ما سبق يعرف الباحثان الإبداع الإداري بأنه: قدرة مديرو المدارس على حل 
المشةةةةةكلات بفعاليةةةةةة وكفةةةةةاءة باسةةةةةتخدام أسةةةةةاليب جديةةةةةدة وإبداعيةةةةةة. يتضةةةةةمن الطلاقةةةةةة والمرونةةةةةة 

 والحساسية للمشكلات، ويهدف إلى تحسين الأداء الإداري ومسايرة التغيير.
 عناصر الإبداع الإداري: 

للإبةةداع الإداري مجموعةةة مةةن العناصةةر التةةي لا يمكةةن قيةةاس مسةةتوى الإبةةداع الإداري مةةن 
دون هذه العناصةر، سةواء علةى مسةتوى الفةرد أو الجماعةة، كمةا أنةه قةد تعةددت وتنوعةت عناصةر 

 الإبداع الإداري، فقد اتفق غالبية الباحثين على العناصر التالية 
 Fluency: الطلاقة 

( قةةةدرة الشةةةخد علةةةى إنتةةةاج كميةةةة كبيةةةرة مةةةن 2020كمةةةا ذكةةةر العجمةةةي )والمقصةةةود بهةةةا 
الأفكةةةار تفةةةوق المتوسةةةط العةةةام فةةةي غضةةةون مةةةدة زمنيةةةة محةةةددة، مةةةن جانةةةب آخةةةر يةةةرى خيةةةر   

( إن الطلاقة بنك القدرة الإبداعيةة، ذلةك أنهةا تسةهم فةي توليةد الأفكةار المبتكةرة والمبدعةة، 2015)
( 1( تتمثةل فيمةا يلةي: )2020( وفي غالطي )2019وللطلاقة أنواع كما جاء في غاني وسعيد )

الطلاقةة اللفظيةة: وهةي السةهولة فةةي إنتةاج مفةردات تحةت شةروو تركيبيةةة معينةة، مثةل إنتةاج أكبةةر 
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( الطلاقةةة الارتباطيةةة: وهةةي القةةدرة علةةى 2عةةدد مةةن الكلمةةات التةةي تبةةدأ أو تنتهةةي بحةةرف معةةين. )
الإنتةةاج السةةريع للكلمةةات التةةي تشةةترك فةةي المعنةةى أو فةةي أي صةةفة أخةةرى )مثةةل إنتةةاج أكبةةر عةةدد 

( الطلاقةةة الشةةكلية: وهةةي القةةدرة علةةى الإنتةةاج السةةريع لعةةددٍ مةةن 3مةةن المترادفةةات المتضةةادات(. )
( الطلاقةةةة 4الأمثلةةةة والتوضةةةيحات والتكوينةةةات اسةةةتناداً إلةةةى مثيةةةرات شةةةكلية أو وصةةةاية معطةةةاة. )

الفكرية: وهي القةدرة علةى اسةتدعاء أكبةر قةدر ممكةن مةن الأفكةار المناسةبة فةي مةدة زمنيةة محةددة 
( الطلاقة التعبيرية: وهي القدرة على التفكير السريع فةي تكةوين كةلام 5لمشكلة أو موقف مثير. )

 مترابط ومتصل، وصياغة التراكيب اللغوية.
وممةةا سةةبق، تعةةرِّف هةةذه الدراسةةة الطلاقةةة كعنصةةر إبةةداعي فةةي المدرسةةة، بأنهةةا قةةدرة مةةديرة 
المدرسةةةة علةةةى إنتةةةاج أكبةةةر عةةةدد مةةةن الأفكةةةار والجمةةةل المترابطةةةة، وصةةةياغتها صةةةياغة صةةةحيحة 

د.  ومناسبة، والتعبير عنها بوضوح في وقت زمني محدَّ
 :Originalityالأصالة   -

وهةةي قةةدرة الفةةرد علةةى توليةةد وانتةةاج أفكةةار جديةةدة، أو مدهشةةة أو نةةادرة لةةم يسةةبق لهةةا إليهةةا 
( 2017أحةةةد، فكلمةةةا قةةةل شةةةيوع الفكةةةرة زادت درجةةةة أصةةةالتها؛ إذ عةةةرف الحضةةةرمي والشةةةوامين )

الطلاقةةةةة بأنهةةةةا "إنتةةةةاج اكبةةةةر قةةةةدر ممكةةةةن مةةةةن الأفكةةةةار حةةةةول موضةةةةوع معةةةةيَّن فةةةةي وحةةةةدة زمنيةةةةة 
( إلةى أن الشةخد المبةدع يتميةز بأفكةار نةادرة أو 2021(. كما يشير العتيبةي )333ص.(معينة"

مةةن قبةةل ، تخةةرج عةةن إطةةار المةةألوف فريةدة مةةن نوعهةةا، أي إنتةةاج أفكةةار جديةةدة لةةم يفكةةر بهةةا أحةةد 
والمتوقةةع والتقليةةدي، ولا بةةد أن تكةةون هةةذه الأفكةةار ذات قيمةةة ونفةةع للفةةرد والمنظمةةة، وحسةةب رؤيةةة  

 ( أن الأصالة تمثل أهم عوامل الإبداع الإداري.2020غالطي )
ومةةن خةةلال مةةا سةةبق، فةةإن الأصةةالة تعنةةي، قةةدرة مةةديرة المدرسةةة إنتةةاج أفكةةار غيةةر مألوفةةة، 
وحلول ذات طابع فريد غير تقليدي لمواجهة مشكلات المدرسة، على أن تكون هذه الأفكار قابلة 

 للتطبيق، وغير مستنسخة من أفكار سابقة أو مطبقة في جهات أخرى.
 Flexibility:المرونة   -

يقصةةد بالمرونةةة أن تكةةون هةةذه الأفكةةار متنوعةةة فةةي جوهرهةةا، وأن لا يتصةةلب حةةول نوعيةةة 
واحدة من الحلول أو يقف عنةد طريقةة واحةدة لإيجةاد الحلةول، فهةو يغيةر باسةتمرار فةي المعنةى أو 
التفسةير أو الاسةةتعمال أو فهةةم المهمةةة أو اسةتراتيجية العمةةل، أو يغيةةر فةةي اتجةاه التفكيةةر الةةذي قةةد 

(. ومةةةن 2019يعنةةةي تفسةةةيراً جديةةةداً للهةةةدف، أي أن المرونةةةة تتعلةةةق بةةةالكيف ولةةةيس الكةةةم )سةةةليم، 
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الحضةرمي  (جانب آخر، ينظر للمرونة إلى أنها القدرة على تغيير الحالة الذهنية بتغييةر الموقةف
( أن المرونةة تعنةي مقةدرة المبةدع علةى تبةديل 2022(. ويةرى السةلمي وحةداد )2017والشوامين،  

زوايا تفكيره، والانطلاق من نقاو مغايرة في النظر إلى المشكلات وحلولها، من هنا يتحةرر الفةرد 
المبةةدع مةةن التصةةلب العقلةةي، متجهةةين إلةةى التلةةون بالأفكةةار والحلةةول والأسةةاليب المسةةتخدمة فةةي 

 إدارة المدرسة.
ومن خلال ما سبق، فإن المرونة لدى مديرة المدرسة تعنةي القةدرة علةى رؤيةة المشةكلة مةن 
زوايا مختلفة، وتغيير الحالة الذهنية حسةب مةا يتطلبةه الموقةف والظةروف داخةل المدرسةة، والقةدرة 
علةةةةى تقبةةةةل الأفكةةةةار والمبةةةةادرات، والقةةةةدرة علةةةةى التغييةةةةر فةةةةي القةةةةرارات والعمليةةةةات والهياكةةةةل وفقةةةةا 

 للمستجدات في البيئة المدرسية الداخلية والخارجية.
 Sensitivity to problem: الحساسية للمشكلات   -

وهي القةدرة علةى تحسةس المشةكلات وإدراك طبيعتهةا، والمبةدع يلاحةا أن هنةاك خطةأً لا   
يلاحظه الآخرون، ويحكى أن "أديسون" كان يقول لمعاونيه: "لابد أن هناك طريقة أفضةل ابحثةوا 

( بأنهةةةا تلةةةك الحساسةةةية أو القةةةدرة علةةةى اكتشةةةاف المشةةةكلات 2021عنهةةةا" كمةةةا أشةةةار العتيبةةةي )
المختلفةةةة فةةةي المواقةةةف المختلفةةةة، فالشةةةخد المبةةةدع يسةةةتطيع رؤيةةةة الكثيةةةر مةةةن المشةةةكلات فةةةي 
الموقف الواحد، وهذا يعني أنه يتميز بوعي عال بالأخطاء ونواحي القصور. من جانب أخر أكد 

أهميةةة مةةنح مةةدير المدرسةةة صةةلاحيات التصةةرف وفةةق مةةا يةةراه مناسةةباً  Kauri (2022)"كةةاوري" 
للمدرسةةة، وتخايةةف القيةةود فةةي التعليمةةات التةةي تعيةةق ممارسةةة الإبةةداع الإداري فةةي مجةةال العمةةل، 

 التي تمكنهم من الإبداع في حل المشكلات وتطوير مؤسسات التعليم.
على   المديرة  قدرة  تعني  المدرسة،  مديرة  لدى  للمشكلات  الحساسية  فإن  سبق  ومما 
واكتشافها   بالمشكلات  الإحساس  على  والقدرة  حدوثها،  المتوقع  للمشكلات  والتخطيط  الاستعداد 
من   المديرة  يمكِّن  وذلك  لمواجهتها،  والتنظيمي  النفسي  الاستعداد  مع  وقوعها،  قبل  بها  والتنبؤ 

 إيجاد حلول مناسبة لها في الوقت المناسب. 
 المحور الثالث: دور الثقافة التنظيمية في تحقيق الإبداع الإداري 

بثقافتها   الاهتمام  عليها  تحتم  التربوية،  المؤسسات  تواجهها  التي  المستمرة  التغيرات  إن 
التنظيمية، والتي تعتمد كبيراً على الموارد البشرية وقيمهم ومعتقداتهم، ومن أهم ما يتأثر بمدى  
قوة أو ضعف هذه الثقافة هو الإبداع الإداري. ومما لا شك فيه أن الثقافة التنظيمية لم تعد تركز  
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والمنظمات  العمل  جماعات  على  التركيز  هذا  تحول  إذ  ودوافعه؛  وسلوكياته  الفرد  ثقافة  على 
كوحدة مترابطة، تحتوي على العديد من العناصر التنظيمية التي تميز كل مؤسسة عن الأخرى، 
الوقت   فالمنظمات الأكثر نجاحاً وتفوقاً في  القرارات،  المشكلات واتخاذ  تنعكس على حل  التي 
والتحسين   الجماعي  والعمل  الإداري  الإبداع  على  قائمة  قوية  ثقافة  بناء  على  تركز  الراهن، 

 (. 2020المستمر )إبراهيم، 
الإبداع   ومنها  المنظمات  نشاطات  على  كبيراً  تأثيرًا  التنظيمية  الثقافة  تؤثر  وعليه، 
الإداري؛ لكونه أحد السبل المهمة التي تساعد على رفع كفاءة المنظمات وتحسينها، فمن خلالها  
المعتقدات  خلال  من  بداخله  عما  موظف  كل  فيعبر  وتوضيحها،  المنظمة  سياسة  رسم  يتم 

وفي مقابل ذلك، لن يتمكن   (.2016والأفكار والقيم التي اكتسبها من تلك الثقافة )ميا والكنج،  
محفزة   بيئة  المنظمة  لهم  توفر  أن  دون  من  الجديدة،  الأفكار  وخلق  الإبداع  من  المنظمة  أفراد 
الإبداع   على  القدرة  لديهم  العاملين  بأن  تؤمن  أن  الإدارات  يتحتم على  ذلك  أجل  ومن  للإبداع، 
والحلول المبتكرة للمشكلات، وللثقافة التنظيمية دور فعال في تنمية إبداع العاملين وما يحملون  
خلف   تقف  فعالة  قوى  كونها  بها؛  الاهتمام  إلى  دعا  مما  بها،  يشتركون  ومعتقدات  قيم  من 

 (.2019نشاطات المنظمة وإنتاجيتها ومخرجاتها )بختاوي،  
إلى أن الثقافة التنظيمية تؤدي دوراً رئيساً في جميع    Salama (2018)وأشارت دراسة  

القيم   والتطوير وغرس  التحسين  وأن  أبعاده،  بجميع  الإداري  النظام  داخل  والأنشطة  المستويات 
وفي  المنظمة.  في  الإداري  الإبداع  مستوى  من  يزيد  العاملين  في  الجيدة  التنظيمية  والمعتقدات 

 ( الباقي  عبد  طيارو  دراسة  أكدت  متصل  بين  2019سياق  ومترابطة  قوية  علاقة  هناك  أن   )
الثقافة التنظيمية والإبداع الإداري؛ فإذا وجد التنظيم وجد الإبداع؛ لأن دور الإبداع أن يبذل الفرد 
قصارى جهده في العمل وإظهار قدراته وإبداعاته، وهذا لن يحدث إلا عندما تكون ثقافة المنظمة  

 ثقافة داعمة للإبداع ومشجعة لذلك. 
واستناداً على ما سبق، يلخد الباحثان دور الثقافة التنظيمية في تحقيق الإبداع الإداري 

( يلي:  فيما  المدارس  مديرات  مستوى  1لدى  وتحسين  تطوير  في  التنظيمية  الثقافة  تساعد   )
( والإبداع.  الإتقان  ومراحل  مستويات  إلى  ونقلها  رفع 2المدرسة  في  التنظيمية  الثقافة  تُسهم   )

بالترقيات   عليهم  يعود  مما  وتعاملاتهم،  سلوكياتهم  وتحسين  المعلمات  لدى  الثقة  مستوى 
( توفر الثقافة التنظيمية بيئة عمل تتقبل الإبداع  3والمكافآت والتعزيز من قبل إدارة المدرسة. )
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( تشجع الثقافة التنظيمية الإدارة المدرسية للاستفادة من المعلمات في 4على اختلاف أنواعه. )
( ذلك.  على  وتشجيعهم  والأزمات،  المشكلات  لمواجهة  جديدة  حلول  الثقافة  5ابتكار  تساعد   )

المدرسة   تميز  التجديد والتطوير، وإدخال طرق وتقنيات وأساليب  المدرسة على  إدارة  التنظيمية 
التنظيمية ارتباطاً وثيقاً بالإبداع الإداري، فكلما ارتفع مستوى  7في مخرجاتها. ) الثقافة  ( ترتبط 

 الثقافة التنظيمية في المدرسة زاد الإبداع الإداري فيها. 
 ثانياً: الدراسات السابقة:

 دراسات الثقافة التنييمية:  -
)مومني،   مستوى  2016دراسة  على  التعرف  إلى  هدفت  التي  في (  التنظيمية  الثقافة 

المدارس الثانوية في محافظة عجلون في الأردن من وجهة نظر المعلمين، وقد استخدم الباحث 
نت من ) (  219المنهج الوصفي المسحي، واستعان بالاستبانة أداةً لجمع البيانات من عينة تكوَّ

الدراسي   العام  في  برنامج  2014/2015معلماً،  باستخدام  إحصائياً  البيانات  معالجة  وبعد   ،
(S.P.S.Sعن للدراسة  النهائية  النتائج  كشفت  المدارس   (  في  التنظيمية  الثقافة  مستوى  أن 

 الثانوية في محافظة عجلون في الأردن من وجهة نظر المعلمين جاءت بمستوى متوسط.
)العنزي، بالمدارس  2019دراسة  التنظيمية  الثقافة  الكشف عن مستوى  إلى  التي هدفت   )

الباحث   استخدم  وقد  والمعلمين،  المديرين  نظر  وجهة  من  عرعر  بمدينة  والثانوية  المتوسطة 
نت من   المنهج الوصفي التحليلي المقارن، واستعان بالاستبانة أداةً لجمع البيانات من عينة تكوَّ

(62( إلى  موا  قُسِّّ فرداً  و)7(  مديرين،  الجامعي  55(  العام  من  الأول  الفصل  خلال  معلماً،   )
1437/1436( برنامج  باستخدام  البيانات إحصائياً  وبعد معالجة   ،S.P.S.S  النتائج ( كشفت 

 أن مستوى الثقافة التنظيمية ومجالاتها الأربعة جاءت مرتفعة.  النهائية للدراسة عن
( التي هدفت إلى التعرف على مستوى الثقافة التنظيمية  2019دراسة )الدوسري والألفي،  

السائدة في مدارس محافظة بيشة من وجهة نظر المعلمين، استخدم الباحثان المنهج الوصفي  
( من  تكونت  من عينة  البيانات  لجمع  أداةً  بالاستبانة  واستعانا  معلماً، خلال355التحليلي،   ) 

الجامعي العام  من  الأول  باستخدام  1440/1439الفصل  إحصائياً  البيانات  معالجة  وبعد   ،
( كشفت النتائج النهائية للدراسة عن أن مستوى الثقافة التنظيمية السائدة في  S.P.S.Sبرنامج )

 مدارس محافظة بيشة من وجهة نظر المعلمين جاءت عالية. 
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( التي هدفت إلى معرفة واقع الثقافة التنظيمية السائدة 2019دراسة )الكندري والمحجان،  
نظر   وجهة  من  الجامعي  الأداء  على  التنظيمية  الثقافة  فلسفة  تأثير  ومدى  الكويت  جامعة  في 
أعضاء هيئة التدريس، فاستخدم فيها الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، واستعانا بالاستبانة أداةً  

نت من ) ( من أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت، في 162لجمع البيانات من عينة تكوَّ
البيانات إحصائياً باستخدام برنامج )1440/1439العام الجامعي   (  S.P.S.S، وبعد معالجة 

كشفت النتائج النهائية للدراسة عن وجود ثقافة تنظيمية جديدة في جامعة الكويت من وجهة نظر  
 أعضاء هيئة التدريس.
( التي هدفت إلى التعرف على مستوى الثقافة التنظيمية السائدة 2020دراسة )العتيبي،  

واستعان   التحليلي،  الوصفي  المنهج  الباحث  استخدم  إذ  بجدة،  عبدالعزيز  الملك  جامعة  في 
( من القيادات النسائية بجامعة الملك 138بالاستبانة أداةً لجمع البيانات من عينة تكونت من )

الجامعي   العام  باستخدام  1434/1433عبدالعزيز بجدة، في  البيانات إحصائياً  ، وبعد معالجة 
( كشفت النتائج النهائية للدراسة عن أن مستوى الثقافة التنظيمية السائدة في  S.P.S.Sبرنامج )

 جامعة الملك عبد العزيز بجدة جاء بمستوى عال.
( التي هدفت إلى بيان درجة ممارسة الثقافة التنظيمية  2022دراسة )الجعوبي والحريد،  

الدراسة   عينة  على  التحليلي،  الوصفي  المنهج  الباحث  فاستخدم  المجمعة،  جامعة  في  السائدة 
( من  للعام  115المكونَّة  المجمعة  جامعة  في  الجودة  إدارة  على  العاملين  من   )

)1442/1441الجامعي برنامج  باستخدام  البيانات  معالجة  وبعد   ،S.P.S.S  النتائج كشفت   )
جاءت  المجمعة  جامعة  في  السائدة  التنظيمية  الثقافة  ممارسة  درجة  أن  عن  للدراسة  النهائية 

 بمستوى متوسط. 
( التي هدفت إلى معرفة أثر الثقافة التنظيمية على  Thnayan & Alarifi,2022دراسة )

أداةً  بالاستبانة  واستعان  الاستنتاجي،  الوصفي  المنهج  الباحثان  فيها  استخدم  إذ  المعرفة،  تبادل 
نت من ) ، وبعد معالجة البيانات SAMI( موظفاً في شركة  352لجمع البيانات على عينة تكوَّ

( كشفت النتائج النهائية للدراسة عن أن الثقافة التنظيمية  S.P.S.Sإحصائياً باستخدام برنامج )
 لها تأثير على تبدل المعارف بين أفراد المنظمة. 
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 دراسات الإبداع الإداري:  -
( التي هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة مديري المدارس  2016دراسة )خطاطبة،  

الثانوية بمحافظة عجلون بالأردن للإبداع الإداري، وعلاقتها بفاعلية المعلمين من وجهة نظرهم،  
وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي الارتباطي، واستعان بالاستبانة لجمع البيانات من  

(، فكشفت S.P.S.S( معلماً، وبعد معالجة البيانات باستخدام برنامج )283عينة تكونت من ) 
الإداري جاءت  للإبداع  الثانوية  المدارس  أن درجة ممارسة مديري  للدراسة عن  النهائية  النتائج 

 بدرجة مرتفعة من وجهة نظر المعلمين. 
لإدارات  إلى التعرف على واقع الإبداع الإداري  ( التي هدفت Abdul-Aal,2018دراسة )

التحليلي،  الوصفي  المنهج  الباحث  استخدم  وقد  في مصر،  بمحافظة سوهاج  الثانوية  المدارس 
( من  نت  تكوَّ عينة  من  البيانات  لجمع  أداةً  بالاستبانة  المرحلة  25واستعان  مديري  من  مديراً   )

( واستُخلصت  برنامج  50الثانوية،  باستخدام  البيانات  معالجة  وبعد  للتحليل،  صالحة  استبانة   )
(S.P.S.S  بمحافظة سوهاج الثانوية  المرحلة  إدارات  أن  للدراسة عن  النهائية  النتائج  ( كشفت 

 طبَّقت عناصر الإبداع الإداري وجوانبه بمستوى منخفض.
لدى 2020غالطي،  (دراسة   الإداري  الإبداع  مستوى  على  التعرف  إلى  هدفت  التي   )

المسحي،  الوصفي  المنهج  الباحث  استخدم  وقد  صبيا،  بمحافظة  الثانوية  المدارس  مديري 
نت من ) (  285( مديراً ، و)44واستعان بالاستبانة والمقابلة أداتين لجمع البيانات من عينة تكوَّ

( وعددهم  المدرسية  الإدارة  مشرفي  وجميع  مجموع  9معلماً،  يكون  وعليه،  تربويين،  مشرفين   )
الدراسة)  الدراسي   ( فرداً 338عينة  العام  البيانات إحصائياً باستخدام  2013من  ، وبعد معالجة 

الإبداع الإداري لدى ( كشفت النتائج النهائية للدراسة عن أن درجة ممارسة  S.P.S.Sبرنامج )
 مديري المدارس الثانوية بمحافظة صبيا جاءت متوسطة. 

)القحطاني، لمديري 2020دراسة  الإداري  الإبداع  تنمية  على  التعرف  إلى  هدفت  التي   )
المدارس الثانوية بالمملكة العربية السعودية في ضوء الاتجاهات الإدارية المعاصرة، وقد استخدم 

نت من   )  (  150الباحث المنهج الوصفي، واستعان بالاستبانة أداةً لجمع البيانات من عينة تكوَّ
العام   في  السعودية  العربية  بالمملكة  الثانوية  المدارس  في  وإدارياً  وبعد 2020/2019معلماً   ،

( برنامج  باستخدام  إحصائياً  البيانات  قلة  S.P.S.Sمعالجة  أن  عن  النهائية  النتائج  كشفت   )
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لمديري  تقُدم  التي  التدريبية  البرامج  وقلة  والاتصال،  المعلومات  تكنولوجيا  بتشجيع  الاهتمام 
 المدارس لتنميتهم تؤدي إلى الضعف في عملية الإبداع الإداري.

)فودة، لدى 2021دراسة  الإداري  الإبداع  ممارسة  واقع  على  التعرف  إلى  هدفت  التي   )
مديري مدارس التعليم العام الحكومية في محافظة دمياو، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي  

( مديراً، في العام  111التحليلي، واستعان بالاستبانة أداةً لجمع البيانات من عينة تكونت من )
)2021/2020الجامعي   برنامج  باستخدام  البيانات  وبعد معالجة   ،S.P.S.S  النتائج ( كشفت 

من   الإداري  للإبداع  دمياو  بمحافظة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  أن  عن  للدراسة  النهائية 
 وجهة نظرهم جاءت بدرجة مرتفعة. 

( لدى Alzbarka, 2022دراسة  الإبداع  ممارسة  درجة  عن  الكشف  إلى  هدفت  التي   )
المدارس في منطقة بئر السبع من وجهة نظر المعلمين، وقد استخدام الباحث المنهج الوصفي  

( معلماً ومعلمة، 337على عينة تكونت من ) المسحي، واستعان بالاستبانة أداةً لجمع البيانات 
( برنامج  باستخدام  البيانات  أن درجة S.P.S.Sوبعد معالجة  للدراسة  النهائية  النتائج  ( كشفت 

 ممارسة الإبداع الإداري لدى المدارس في بئر السبع جاءت مرتفعة.
)العجمي،   الإبداع  2023دراسة  مهارات  توافر  درجة  على  التعرف  إلى  هدفت  التي   )

الإداري لدى مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت من وجهة نظر المديرين ومعلميهم، ولقد 
البيانات على عينة   لجمع  الباحث المنهج الوصفي المسحي، واستُخدِّمت الاستبانة أداةً  استخدم 

( من  الجامعي  300تكونت  العام  خلال  ومدير  معلم  البيانات  2023/2022(  معالجة  وبعد   ،
( برنامج  مهارات S.P.S.Sباستخدام  توافر  درجة  أن  عن  للدراسة  النهائية  النتائج  كشفت   )

 الإبداع الإداري من وجهة نظر المديرين ومعلميهم جاءت بدرجة متوسطة. 
 دراسات في العلاقة بين الثقافة التنييمية والإبداع الإداري: -

الثقافة التنظيمية في  ( التي هدفت إلى الكشف عن واقع 2014دراسة )المحيلبي وآخرون،  
قائدي  قبل  من  الإداري  بالإبداع  وعلاقتها  الكويت  بدولة  والخاص  الحكومي  التعليم  مدارس 
المدارس، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي، واستعان بالاستبانة أداةً لجمع البيانات من عينة  

، وبعد معالجة البيانات باستخدام  2011/2010( مديراً، خلال العام الجامعي  544تكونت من ) 
( في  S.P.S.Sبرنامج   تنبؤياً  أثراً  التنظيمية  للثقافة  أن  للدراسة عن  النهائية  النتائج  كشفت   )

 مدى ممارسة قائدي المدارس لسلوكيات الإبداع الإداري.
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والكنج،   )ميا  التنظيمية  2016دراسة  الثقافة  مستوى  على  التعرف  إلى  هدفت  التي    )
استخدم  وقد  فيها،  العاملين  الإداريين  لدى  الإداري  الإبداع  ودور  تشرين  جامعة  في  السائدة 
الباحث المنهج الوصفي المسحي، واستعان بالاستبانة أداة لجمع البيانات على عينة تكونت من  

(231( برنامج  باستخدام  البيانات  معالجة  وبعد  مديراً،   )S.P.S.S  النهائية النتائج  كشفت   )
 للدراسة عن أن الثقافة التنظيمية السائدة في جامعة تشرين تُسهم في تحقيق الإبداع الإداري.

)الناصر التنظيمية  2018وحسين،   دراسة  الثقافة  مستوى  معرفة  إلى  هدفت  التي   )
وعلاقتها بالإبداع الإداري لدى عمداء الكليات ومعاونيهم في جامعة بغداد، وقد استخدم الباحث  

تكونت من) عينة  على  البيانات  لجمع  أداةً  بالاستبانة  واستعان  التحليلي،  الوصفي  (  70المنهج 
، وبعد معالجة البيانات باستخدام برنامج  2017/2016عميداً ومعاونَ عميد، في العام الجامعي 

(S.P.S.S  كشفت النتائج النهائية للدراسة عن أنه كلما كانت الثقافة التنظيمية السائدة مرضيَة )
 وجيدة أثَّر هذا على العطاء والإبداع في العمل والعكس صحيح.

( التي هدفت إلى التعرف على مستوى الثقافة السائدة 2019دراسة )الحراحشة والشمري،  
لدى مديري الأقسام ورؤسائها في أكاديمية سعد العبد  للعلوم الأمنية في دولة الكويت وعلاقتها  
بالإبداع لديهم، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي، واستعان بالاستبانة لجمع البيانات  

 ( من  نت  تكوَّ عينة  برنامج  70من  باستخدام  البيانات  معالجة  وبعد  تدريس،  هيئة  عضو   )
(S.P.S.S كشفت النتائج النهائية للدراسة عن وجود علاقة إيجابية دالة إحصائياً بين درجة )

 الثقافة التنظيمية والإبداع الإداري لدى مديري الأقسام ورؤسائها في أكاديمية سعد العبد .
وآخرون،   )الطراونة  التنظيمية  2019دراسة  الثقافة  على  التعرف  إلى  هدفت  التي   )

وقد  المعلمين،  نظر  وجهة  من  الأردن  في  الخاصة  المدارس  في  الإداري  بالإبداع  وعلاقتها 
نت من   تكوَّ البيانات من عينة  أداةً لجمع  بالاستبانة  الوصفي، واستعان  المنهج  الباحث  استخدم 

الجامعي  197) العام  في  ومعلمة،  معلماً  باستخدام  2019/2018(  البيانات  معالجة  وبعد   ،
( بين  S.P.S.Sبرنامج  إيجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  عن  للدراسة  النهائية  النتائج  كشفت   )

 الثقافة التنظيمية والإبداع الإداري. 
التربوية  ( التي هدفت إلى معرفة  2020دراسة )زيدان،   بالقيادة  الإبداع الإداري وعلاقته 

والثقافة التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية في ضوء بعض المتغيرات، وقد استخدم الباحث  
( من  تكونت  عينة  من  البيانات  لجمع  أداةً  بالاستبانة  واستعان  الوصفي،  مديراً  66المنهج   )
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الجامعي   العام  في  برنامج   2020/2019ومديرة،  باستخدام  البيانات  معالجة  وبعد   ،
(S.P.S.S من كلٍّ  بين  إيجابية  ارتباطية  علاقة  وجود  عن  للدراسة  النهائية  النتائج  كشفت   )

 الإبداع الإداري والقيادة التربوية والثقافة التنظيمية. 
 ثالثا : التعقيب على الدراسات الساهقة

المتعلقة   السابقة  الدراسات  استعراض  الاتفاق  بعد  جوانب  تتضح  الدراسة  هذه  بمتغيرات 
عن  الكشف  إلى  الحالية  الدراسة  الهدف:هدفت  حيث  فمن  الدراسة:  هذه  مع  فيها  والاختلاف 
حفر   بمحافظة  الثانوية  المدارس  في  الإداري  والإبداع  التنظيمية  الثقافة  بين  الارتباطية  العلاقة 

وآخرون، )المحيلبي  من  كلٍّ  دراسة  مع  ذلك  في  وتتفق  والكنج،  2014الباطن،  ميا  ؛  2016؛ 
وحسين، والشمري،  2018والناصر  والحراحشة  وآخرين،  2019؛  والطراونة  ؛  2019؛ 

؛  2020؛ والعتيبي، 2019(، بينما تختلف مع دراسة كلٍّ من )الكندري والمحجان،2020وزيدان،
والقحطاني،2020وغالطي، وفودة،2020؛  والجعوبي،2021؛  ؛ 2022؛ 

Thnayan&Alarifi,2022  ؛Alzbarka,2022،ومن حيث المنهج تتفق  2023؛ والعجمي .)
المسحي   بنوعيه  الوصفي  المنهج  اتِّّباعها  في  السابقة  الدراسات  بعض  مع  الحالية  الدراسة 

)خطاطبة،  كدراسة  )الناصر 2016والارتباطي،  من  كل  دراسة  مع  تختلف  بينما   ،)
والعنزي،Abdul-Aal,2018؛  2018وحسين،  والألفي،2019؛  والدوسري  والكندري 2019؛  ؛ 

والعتيبي، 2019والمحجان، وفودة،2020؛  والجنوبي،2021؛  ؛ 2022؛ 
جميع  Thnayan&Alarifi,2022و مع  الحالية  الدراسة  اتفقت  الدراسة:  أداة  حيث  ومن   .)

تتفق   لم  الدراسة:  مجتمع  حيث  ومن  للدراسة.  أداة  للاستبانة  استخدامها  في  السابقة  الدراسات 
الدراسة الحالية من حيث عينة الدراسة التي تتمثل في معلمات المرحلة الثانوية، كما اختلفت مع 

 عينة الدراسات السابقة الأخرى.
وقد أفادت الدراسة الحالية من جميع الدراسات السابقة في تحديد الفجوة البحثية، وصياغة  
النظري   الإطار  ودعم  الدراسة،  أهمية  بيان  في  التوصيات  وتوظيف  الدراسة،  وأسئلة  مشكلة 
بمجالاتها   الدراسة  أداة  وتحديد  ومنهجها،  الدراسة  متغيرات  وتحديد  الأفكار،  ببعض  وتعزيزه 
البحثية   الفجوة  تحديد  من  الباحثين  يمكن  مما  معمقاً،  فهماً  الدراسة  موضوع  وفهم  وفقراتها، 
الدراسات  نتائج  مع  ذلك  مقارنة  ضوء  في  وتحليلها  النتائج  وفهم  الحالية.  بالدراسة  الخاصة 

 السابقة. 
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الثقافة   ممارسة  مدى  بتناول  بتفردها  السابقة  الدراسات  عن  الحالية  الدراسة  تميزت  وقد 
من  الإداري  بالإبداع  وعلاقتها  الباطن  حفر  بمحافظة  للبنات  الثانوية  المدارس  لدى  التنظيمية 

التناول   حديثة  الدراسات  من  الحالية  الدراسة  وتعد  المعلمات،  نظر  علم  -وجهة  حد  على 
في المدارس الثانوية بمحافظة حفر الباطن كما تنفرد الدراسة الحالية بمجتمعها، الذي   -الباحثين 

 يمثل معلمات المرحلة الثانوية بمحافظة حفر الباطن. 
 ثالثا: منهجية الدراسة وإجراءاتها

 منهج الدراسة:
المسةحي: وهةو "ذلةك ( 1انطلاقا من أهداف الدراسة تةم اسةتخدام المةنهج الوصةفي بأسةلوبيه )

النوع من البحوث الةذي يهةتم بواسةطة اسةتجواب جميةع أفةراد مجتمةع البحةث أو عينةة كبيةرة مةنهم، 
وذلك بهدف وصف الظاهرة المدروسةة مةن حيةث طبيعتهةا ودرجةة وجودهةا فقةط، دون أن يتجةاوز 

( الارتبةاطي: للكشةف 2(. )46، ص.2019ذلك دراسة العلاقة أو استنتاج الأسباب")المحمودي،
عن العلاقة الارتباطية بين الثقافة التنظيمية ومستوى الإبداع الإداري في المدارس الثانوية؛ حيث 
إن المنهج الارتبةاطي "يقتصةر هدفةه علةى معرفةة وجةود العلاقةة أو عةدمها، وإذا كانةت توجةد فهةل 

 (. 261، ص.2012هي طردية أم عكسية، سالبة أم موجبة")العساف،
 ثانياً: مجتمع وعينة الدراسة: 

تكون مجتمع الدراسةة مةن جميةع معلمةات المةدارس الثانويةة الحكوميةة للبنةات بمحافظةة حفةر 
( مدرسةةة ثانويةةة، وفةةق الإحصةةائية 76( معلمةةة، موزعةةات علةةى )1019البةةاطن والبةةالغ عةةددهن )

الصادرة من إدارة تعليم حفر الباطن. وقد تم اختيار عينة ممثلة بالطريقة العشوائية البسيطة وفق 
( معلمةةة 152( معلمةةة، اسةةتجاب مةةنهن )278والبةةالغ عةةددهن ) Krejcie & Morganجةةدول 

 يمثلن عينة الدراسة.
 خصائد أفراد الدراسة:

د عةةدد مةةن المتغيةةرات الرئيسةةة لوصةةف أفةةراد الدراسةةة، وتشةةمل: )حجةةم عةةدد الطالبةةات فةةي  دِّّ حةةُ
مؤشةةرات دلاليةةة علةةى نتةةائج الدراسةةة، الةةدورات التدريبيةةة(، التةةي لهةةا  –سةةنوات الخبةةرة  –المدرسةةة 

بالإضافة إلى أنها تعكس الخلاية العلمية لأفراد الدراسة، وتسةاعد علةى إرسةاء الةدعائم التةي تُبنةى 
 عليها التحليلات المختلفة المتعلقة بالدراسة، وتفصيلُ ذلك فيما يلي:
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 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متغير حجم عدد الطالبات في المدرسة 1جدول )
 المجموع  النسبة ٪  التكرار  فئات المتغير  المتغير 

 سنوات الخبرة 
 ٪  36.2 55 أقل من خمس سنوات  

152 

 ٪  28.3  43 سنوات  10سنوات إلى أقل من  5من 
 ٪  35.5 54 سنوات فأكثر  10

 الدورات التدريبية 
 ٪  24.3 37 لا يوجد دورات تدريبية

 ٪  38.2 58 دورات  10إلى أقل من  5من 
 ٪  37.5  57 دورات فأكثر   10

 
فبحسةب متغيةر توزيع عينةة الدراسةة حسةب المتغيةرات الديموغرافيةة، ( 1يتضح من الجدول )

 10٪(، وجةةاءت فئةةة )36.2( بنسةةبة )55سةةنوات( بعةةدد ) 5سةةنوات الخبةةرة جةةاءت فئةةة )أقةةل مةةن 
سةنوات( بعةدد  10إلى أقل من  5٪(، وجاءت فئة )من 35.5( بنسبة )54سنوات فأكثر( بعدد )

 10إلةى أقةةل مةةن  5٪(. وبحسةةب متغيةر الةةدورات التدريبيةة جةةاءت فئةة )مةةن 28.3( بنسةبة )43)
( بنسةةةةةبة 57دورات فةةةةةأكثر( بعةةةةةدد ) 10٪(، وجةةةةةاءت فئةةةةةة )38.2( بنسةةةةةبة )58دورات( بعةةةةةدد )

 ٪(.24.3( بنسبة )37٪(، وجاءت فئة )لا يوجد دورات تدريبية( بعدد )37.5)
 أداة الدراسة وتقنينها

اعتمةةد الباحثةةان الاسةةتبانة أداة لجمةةع البيانةةات فةةي الدراسةةة الحاليةةة؛ نظةةراً لمناسةةبتها لأهةةداف 
الدراسةةة وأسةةةئلتها، وكةةةذلك لسةةةهولة وسةةرعة وصةةةولها إلةةةى أكبةةةر قةةةدر مةةن أفةةةراد العينةةةة، وقةةةد بُنيةةةت 
الاسةةةتبانة بنةةةاءً علةةةى مراجعةةةة الأدب النظةةةري والدراسةةةات السةةةابقة ذات الصةةةلة بموضةةةوع الدراسةةةة 
ومتغيراتهةةا، وتمةةت الاسةةتعانة بةةآراء عةةدد مةةن أسةةاتذة الجامعةةات ذوي الخبةةرة فةةي هةةذا المجةةال فةةي 

وقةةد تكونةةت الاسةةتبانة فةةي صةةورتها الأوليةةة مةةن جةةزئين: الجةةةزء تحديةةد أبعةةاد الاسةةتبانة وفقراتهةةا. 
الأول اشتمل علةى الخطةاب التعريفةي والمعلومةات الشخصةية لعينةة الدراسةة، والجةزء الثةاني تكةون 

( عبارة لمحور 20( عبارة لمحور الثقافة التنظيمية، و)30( عبارة، منها )50بعدد )من محورين  
الإبةةةةداع الإداري. وفقةةةةا لمقيةةةةاس ليكةةةةرت الخماسةةةةي )عاليةةةةة جةةةةدا، عاليةةةةة، متوسةةةةطة، منخفضةةةةة، 

 منخفضة جدا(.
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 صدق أداة الدراسة:
للتأكد من صدق أداة الدراسة استخدم الباحثان طريقتين: الأولى: الصدق الظةاهري: )صةدق 

( محكمةةةةةا مةةةةةن ذوي الخبةةةةةرة 12المحكمةةةةةين( وذلةةةةةك بعةةةةةرض الأداة فةةةةةي صةةةةةورتها الأوليةةةةةة علةةةةةى )
والاختصاص من أساتذة الإدارة والتخطيط التربوي في الجامعات السعودية، وقد طُلب من السادة 
المحكمةةين تقيةةيم جةةودة الاسةةتبانة، مةةن حيةةث قةةدرتها علةةى قيةةاس مةةا أعةةدَّت لقياسةةه، والحكةةم علةةى 
مةةدى ملاءمتهةةا لأهةةداف الدراسةةة، وذلةةك بتحديةةد وضةةوح الببةةارات، وانتمائهةةا للمحةةور، وأهميتهةةا، 
وسةةلامتها لغويةةاً، وإبةةداء مةةا يرونةةه مةةن تعةةديل، أو حةةذف، أو إضةةافة للببةةارات. وبعةةد أخةةذ الآراء، 

وظةات، أُجريةت التعةديلات اللازمةة التةي اتفةق عليهةا غالبيةة المحكمةين، وقةد والاطلاع علةى الملح
( عبةةةارة. والثانيةةةة: صةةةدق 49تةةةم التعةةةديل فةةةي ضةةةوء ملاحظةةةات المحكمةةةين لتصةةةبح الأداة بعةةةدد )
 Pearson's Correlation)الاتساق الداخلي لةلأداة: مةن خةلال إيجةاد معامةل ارتبةاو بيرسةون 

Coefficient) ؛ للتعةةةرف علةةةى درجةةةة ارتبةةةاو كةةةل عبةةةارة مةةةن عبةةةارات الاسةةةتبانة بالدرجةةةة الكليةةةة
( 30حيةةث تةةم تطبيةةق الاسةةتبانة علةةى عينةةة اسةةتطلاعية مةةن مجتمةةع الدراسةةة عةةددهم )للمحةةور، 

، وقد جاءت معاملات الارتبةاو معلمة تم استبعادهن من عينة الدراسة في التطبيق النهائي للأداة 
 )بيرسون( كما يلي:

 ( N=30)( معاملات ارتباط بيرسون لأداة الدراسة 2جدول )
 معاملات ارتباط )بيرسون( لعبارات المحور الأول: الثقافة التنييمية 

 هعد التوقعات التنييمية  هعد الأعراف التنييمية  هعد المعتقدات التنييمية  هعد القيم التنييمية 
 الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة 

1 0.797 ** 10 0.855 ** 17 0.887 ** 23 0.937 ** 
2 0.866 ** 11 0.906 ** 18 0.875 ** 24 0.905 ** 
3 0.899 ** 12 0.933 ** 19 0.918 ** 25 0.940 ** 
4 0.899 ** 13 0.898 ** 20 0.894 ** 26 0.919 ** 
5 0.881 ** 14 0.913 ** 21 0.894 ** 27 0.914 ** 
6 0.906 ** 15 0.934 ** 22 0.929 ** 28 0.905 ** 
7 0.866 ** 16 0.950 **   29 0.923 ** 
8 0.848 **       
9 0.845 **       

 معاملات ارتباط )بيرسون( لعبارات المحور الثاني: الإبداع الإداري 
 الحساسية للمشكلات هعد  هعد المرونة  هعد الأصالة  هعد الطلاقة 



 2024( 2يناير ج) (137العدد )  مجلة كلية التربية ببنها

 

 455 

 الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة  الارتباط  العبارة 
1 0.903 ** 7 0.940 ** 12 0.948 ** 17 0.945 ** 
2 0.936 ** 8 0.954 ** 13 0.953 ** 18 0.972 ** 
3 0.920 ** 9 0.955 ** 14 0.944 ** 19 0.970 ** 
4 0.919 ** 10 0.930 ** 15 0.933 ** 20 0.965 ** 
5 0.897 ** 11 0.950 ** 16 0.953 **   
6 0.941 **       

 فاقل  0.01** دال عند مستوى الدلالة 

لببةةةارات المحةةةور ( Pearson –)بيرسةةةون ( أن قةةةيم معامةةةل ارتبةةةاو 2يتضةةةح مةةةن الجةةةدول )
(، 0.000( وجميعهةةا دالةةة عنةةد )0.950 -0.797الأول: الثقافةةة التنظيميةةة قةةد تراوحةةت بةةين )

 -0.879بينمةةةا تراوحةةةت معةةةاملات الارتبةةةاو لببةةةارات المحةةةور الثةةةاني: الإبةةةداع الإداري بةةةين )
(، وتعتبةةر معةةاملات ارتبةةاو عاليةةة ومقبولةةة فةةي الدراسةةات 0.000( وجميعهةةا دالةةة عنةةد )0.972

 .التربوية وتعكس صدق الأداة وبأنها تقيس فعلا محوري الدراسة
 ثبات أداة الدراسة:
ثبةةات أداة الدراسةةة مةةن خةةلال اسةةتخدام معامةةل الثبةةات )معادلةةة ألفةةا كرونبةةا ( تةةم التأكةةد مةةن 

(Cronbach'sAlpha (α)( ويوضةةةح الجةةةدول ،)قةةةيم معةةةاملات الثبةةةات ألفاكرونبةةةا  لكةةةل 3 )
 محور من محاور الاستبانة.

 ( N=30( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة )3جدول )
 ثبات المحور  العبارات عدد  البعد  الاستبانة 

 الثقافة التنظيمية

 0.959 9 القيم التنظيمية
 0.966 7 المعتقدات التنظيمية
 0.960 6 الأعراف التنظيمية 
 0.970 7 التوقعات التنظيمية

 الٕابداع الٕاداري 

 0.963 6 الطلاقة 
 0.970 5 الأصالة 
 0.970 5 المرونة

 0.974 4 الحساسية للمشكلات 
 0.992 49 الثبات العام 

لقيةاس ثبةات أداة الدراسةة  Cronbach Alpha( أن معامةل "ألفةا كورنبةا " 3يتبين من الجةدول )
(، وقةد تراوحةت معةاملات الثبةات 0.000وهي قيمة دالة إحصةائيا عنةد ) (0.992الكلي قد بلغ )
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( وجميعهةةا 0.000وهةةي قةةيم دالةةة إحصةةائيا عنةةد ) (0.959 – 0.974لأبعةةاد الأداة بةةين )
معةةاملات ثبةةات عاليةةة وتعطةةي ثقةةة فةةي الأداة، وتةةدل علةةى صةةلاحيتها لأغةةراض البحةةث العلمةةي 

 وقياس محوري الدراسة. 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة

لتحقيةةةق أهةةةداف الدراسةةةة، وتحليةةةةل البيانةةةات التةةةي جُمعةةةت، فقةةةةد تةةةم اسةةةتخدام العديةةةد مةةةةن 
 Statistical Packageالأسةاليب الإحصةائية المناسةبة بةالحزم الإحصةائية للعلةوم الاجتماعيةة 

for Social Sciences ( والتةةي يرمةةز لهةةا اختصةةاراً بةةالرمزS.P.S.S وتتمثةةل الأسةةاليب ،)
( والنسةةةب المئويةةةة لوصةةةف Frequencies( التكةةةرارات )1الإحصةةةائية المسةةةتخدمة فيمةةةا يلةةةي: )

( لقيةةاس صةةدق الاتسةةاق الةةداخلي لأداة الدراسةةة. Pearson( معامةةل ارتبةةاو )2عينةةة الدراسةةة. )
( معادلةةةة 3وكةةةذلك لإيجةةةاد العلاقةةةة الارتباطيةةةة بةةةين متغيةةةري الثقافةةةة التنظيميةةةة والإبةةةداع الإداري )

(Alpha Cronbach( .لحسةةةاب معامةةةل الثبةةةات )( المتوسةةةط الحسةةةابي )4Mean لحسةةةاب )
( لحسةةةاب مةةةدى Deviation( الانحةةةراف المبيةةةاري )5متوسةةةطات عبةةةارات وأبعةةةاد أداة الدراسةةةة. )

 تباعد القيم عن متوسطها الحسابي.
 معيار الحكم على نتائج الدراسة:  

(، 4.20 – 5تم تحديد درجات وفئات مبيار نتائج الدراسة على النحو التةالي: عاليةة جةدا )
( منخفضةة 1.80 – 2.59(، منخفضةة )2.60 – 3.39(، متوسةطة )3.40 – 4.19عاليةة )

 ( 1.80جدا )أقل من 
 رابعا: تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها 
 تحليل نتائج السؤال الأول وتفسيرها:

نةةد السةةؤال الأول علةةى: مةةا درجةةة ممارسةةة الثقافةةة التنظيميةةة فةةي المةةدارس الثانويةةة للبنةةات 
 بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات؟ وقد جاءت النتائج على النحو التالي:

 
 البُعد الأول: القيم التنظيمية: 
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة البعد الأول: القيم  4جدول )
 التنظيمية  

المتوسط   العبارة  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 اللفيية 

 الترتيب 

 3 عالية جداً  0.699 4.54 الانضباو في مواعيد العمل. 1
 5 عالية جداً  0.681 4.51 الإتقان في تنفيذ المهام المطلوبة. 2
 6 عالية جداً  0.737 4.50 الإخلاص والتفاني في العمل المدرسي. 3
 8 عالية جداً  0.789 4.49 التعاون لتحقيق الأهداف المنشودة. 4
 2 عالية جداً  0.708 4.55 الالتزام بقيم النزاهة في البيئة التربوية. 5
 4 عالية جداً  0.709 4.53 تحقيق معايير الجودة في العمل المدرسي. 6
 9 عالية جداً  0.804 4.47 المبادرة بتقديم مقترحات لتطوير العمل المدرسي. 7
 7 عالية جداً  0.737 4.49 العدالة في التعامل مع جميع الطالبات. 8
 1 عالية جداً  0.677 4.57 .الاحترام المتبادل بين جميع أفراد المدرسة 9

 عالية جدا   0.631 4.51 متوسط هعد القيم التنييمية 

( أن درجة ممارسة بُعد القيم التنظيمية في المدارس الثانوية للبنات 4يوضح الجدول )
الحسابي   المتوسط  بلغ  حيث  ا(،  جدًّ )عالية  المعلمات  نظر  وجهة  من  الباطن  حفر  بمحافظة 

(. وقد جاءت جميع عبارات هذا البُعد بدرجة عالية  0.631قدره )( مع انحراف مبياري  4.51)
( بين  متوسطاتها  وتراوحت  ا  استراتيجية  4.47  –  4.57جدًّ وجود  إلى  النتيجة  هذه  وتعزى   .)

والعدالة  العمل  في  والنزاهة  المتبادل  الاحترام  من  المستمدة  الإيجابية  القيم  لتعزيز  مؤسسية 
والمساواة بين المعلمات والطالبات، مع وجود تفعيل جيد للدليل الإجرائي لمدارس التعليم العام،  

( دراسة مومني  النتيجة مع  هذه  وتتفق  التعليم،  لمهنة  الأخلاقي  الميثاق  التي  2016والتفعيل   )
 تشير إلى أن القيم التنظيمية تمثل أعلى مستوى من ثقافة المؤسسة.

 البُعد الثاني: المعتقدات التنظيمية:
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة البعد الثاني: المعتقدات 5جدول )
 التنظيمية  

المتوسط   البعد  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 اللفيية 

ترتيب  
 الفقرات 

 1 عالية جداً  0.647 4.57 اعتبار الطالبات محوراً أساسياً للعملية التعليمية. 10
 6 عالية جداً  0.796 4.45 القناعة بأهمية المشاركة في عمليات صنع واتخاذ القرار. 11
 3 عالية جداً  0.772 4.52 تشجيع روح العمل الجماعي لإنجاز العمل بكفاءة. 12
 2 عالية جداً  0.679 4.55 تبادل المعرفة والخبرات بين جميع أفراد المدرسة.  13
 7 عالية جداً  0.859 4.44 المميزات في العمل المدرسي.التحفيز والتكريم لجميع  14
الفردي  15 المستوى  على  تتحقق  التي  بالمنجزات  الاحتفال 

 5 عالية جداً  0.780 4.47 والمدرسي.

 4 عالية جداً  0.719 4.49 تقبل التغيير المستمر لتطوير العمل المدرسي. 16
 عالية جدا   0.686 4.50 متوسط المعتقدات التنييمية   

( الجدول  الثانوية  5يوضح  المدارس  في  التنظيمية  المعتقدات  بُعد  ممارسة  درجة  أن   )
المتوسط   بلغ  حيث  ا(،  جدًّ )عالية  المعلمات  نظر  وجهة  من  الباطن  حفر  بمحافظة  للبنات 

وقد جاءت جميع عبارات البُعد بدرجة (.  0.686( مع انحراف مبياري قدره )4.50الحسابي )
(. وتعزى هذه النتيجة إلى قدرة مديرات 4.57  -  4.44)عالية جداً(، وتراوحت متوسطاتها بين )

القرارات،  اتخاذ  في  التشاركية  على  تقوم  وديناميكية،  محفزة  تعليمية  بيئة  إنشاء  على  المدارس 
وإدارة المعرفة الضمنية والصريحة من خلال الزيارات المتبادلة، وتفعيل مجتمعات التعلم المهنية،  
وتحفيز وتشجيع الكوادر العاملة، وتكوين فريق عمل متعاون يعمل بروح الفريق الواحد مما يسهم  

 ( العنزي  دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  عالية.  بجودة  الأهداف  تحقيق  التي  2019في   )
 وجدت مستوى مرتفع للمعتقدات التنظيمية. 

 البُعد الثالث: الأعراف التنظيمية
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة البعد الثالث: الأعراف  6جدول )
 التنظيمية  

المتوسط   البعد  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 اللفيية 

ترتيب  
 الفقرات 

 1 جداً عالية  0.675 4.59 مراعاة الظروف الاجتماعية للطالبات  17
 4 عالية جداً  0.709 4.47 تبني ودعم الموهوبات من الطالبات 18
مساعدة الزميلات للتغلب على ما يواجهن من ظروف   19

 2 عالية جداً  0.709 4.51 وصعوبات

المصالح  20 على  للمدرسة  العامة  المصلحة  تقديم 
 6 عالية جداً  0.819 4.43 الشخصية 

 5 عالية جداً  0.844 4.45 المعلمات المتميزات الإشادة بجهود  21
 3 عالية جداً  0.737 4.50 نقل الخبرة للمعلمة الجديدة  22

 عالية جدا   0.682 4.48 متوسط الأعراف التنييمية   

( الجدول  الثانوية  6يوضح  المدارس  في  التنظيمية  الأعراف  بُعد  ممارسة  درجة  أن   )
من   الباطن  حفر  بمحافظة  المتوسط  للبنات  بلغ  حيث  ا(،  جدًّ )عالية  المعلمات  نظر  وجهة 

(. وقد جاءت جميع عبارات البُعد بدرجة 0.682( مع انحراف مبياري قدره )4.48الحسابي )
إلى  4.59  -  4.43)عالية جداً(، وتراوحت متوسطاتها بين )  النتيجة  (. ويمكن أن تعزى هذه 

الدور القيادي لمديرات المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن في بناء المنا  التنظيمي  
الإرشاد  وتفعيل  الموهوبات،  وتنمية  واكتشاف  المعلمات،  تحفيز  خلال  من  الفعّال  والاجتماعي 
المدرسي لمعرفة الظروف الاجتماعية للطالبات، وتطبيق برامج تدريب وتهيئة المعلمة الجديدة، 
نتائج   مع  النتيجة  هذه  وتتفق  ناجحة،  إدارية  بأساليب  العمل  سير  تواجه  التي  المشكلات  وحل 

الدوسري والألفي ) الثقافة  2019دراسة  تحقيق أعلى مستوى من مستويات  إلى  التي أشارت   ،)
 التنظيمية. 
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 البُعد الراهع: التوقعات التنييمية:
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة البعد الرابع: التوقعات 7جدول )

 التنظيمية  

المتوسط   البعد  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 اللفيية 

ترتيب  
 الفقرات 

 5 عالية جداً     0.771 4.47 السعي المشترك إلى التطوير المستمر 23
 7 عالية جداً  0.754 4.46 تعليمية تربوية جاذبةتوفير بيئية  24
 3 عالية جداً  0.746 4.49 العمل المشترك لتحقيق الأهداف المنشودة 25
 2 عالية جداً  0.746 4.49 تطبيق الأساليب الحديثة في الإدارة  26
الاعتماد  27 على  المدرسة  حصول  على  العمل 

 6 عالية جداً  0.771 4.47 المدرسي

 1 عالية جداً  0.763 4.49 تفعيل التقنيات الحديثة في التعليم 28
 4 عالية جدا 0.754 4.47 تفعيل دور المعلمات التربوي لتوجيه الطالبات  29

 عالية جدا   0.698 4.48 متوسط التوقعات التنييمية   

( الجدول  المدارس  7يوضح  في  التنظيمية  التوقعات  بُعد  ممارسة  درجة  أن  الثانوية  (، 
المتوسط   بلغ  حيث  ا(،  جدًّ )عالية  المعلمات  نظر  وجهة  من  الباطن  حفر  بمحافظة  للبنات 

(. وقد جاءت جميع عبارات البُعد بدرجة 0.698( مع انحراف مبياري قدره )4.48الحسابي )
إلى  4.49  –  4.46)عالية جداً(، وتراوحت متوسطاتها بين ) النتيجة  (. ويمكن أن تعزى هذه 

التطورات المستمرة في وزارة التعليم والجهود المبذولة لتحسين جودة التعليم في المنطقة وتطوير  
الأساليب  بتبني  المدارس  مديرات  قبل  من  الواضح  الاهتمام  إلى  بالإضافة  التعليمي،  الكادر 
الحديثة في الإدارة والتعليم. هذا الاهتمام يتجلى في توظيف تقنيات التعليم االرقمية، وما يتطلبه  
باستخدام   الإداري  والاتصال  بعد،  العمل عن  قيادة فرق  مثل  قيادية  كفايات ومهارات  ذلك من 

 ( العتيبي  دراسة  في  ورد  ما  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الحديثة،  والتقنيات  التي  2020الوسائل   )
 أشارت إلى ارتفاع مستوى ممارسة التوقعات التنظيمية ضمن ثقافة المؤسسات.

وفةةي نها ةةة الإجاهةةة عةةن السةةلال  عةةرلإ الباحثةةان الإجاهةةة عةةن السةةلال إجمةةالا  علةةى مسةةتوى 
 إجمالي الأهعاد، وذلك على النحو التالي:
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 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة الثقافة التنظيمية  8جدول )

 البعد  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 الرتبة  اللفيية 

 1 عالية جداً  0.631 4.51 القيم التنظيمية 1
 2 عالية جداً  0.686 4.50 المعتقدات التنظيمية 2
 4 عالية جداً  0.682 4.48 الأعراف التنظيمية  3
 3 عالية جداً  0.698 4.48 التوقعات التنظيمية 4

درجة ممارسة الثقافة التنييمية في المدارس الثانوية  
  عالية جدا   0.648 4.49 الباطن للبنات همحافية حفر 

( الجدول  الثانوية  8يوضح  المدارس  في  التنظيمية  الثقافة  محور  ممارسة  درجة  أن   ،)
المتوسط   بلغ  حيث  ا(،  جدًّ )عالية  المعلمات  نظر  وجهة  من  الباطن  حفر  بمحافظة  للبنات 

الأبعاد بدرجة )عالية  (. وقد جاءت جميع  0.648( مع انحراف مبياري قدره )4.49الحسابي ) 
( بين  متوسطاتها  وتراوحت  قناعة  4.51  –  4.48جداً(،  إلى  النتيجة  هذه  تعزى  أن  ويمكن   .)

المعلمات ومديرات المدارس بمحافظة حفر الباطن أن وجود مجموعة من القواسم المشتركة بين  
معايير   تشكيل  في  تسهم  مشتركة،  وأعراف  وتوقعات  معتقدات  قيم  من  المدرسة  في  العاملين 
للسلوك وتحديد ما هو مقبول وما هو غير مقبول من السلوكيات والقرارات على كل المستويات،  
كما تعود هذه النتيجة إلى ما تراه المعلمات في مدارس حفر الباطن من اهتمام كبير من قبل 
المدرسية   والممارسات  بالعمل  الالتزام  على  تحث  التي  والقوانين  بالأنظمة  المدارس  مديرات 
بيئة   وتوفير  التنظيمية  الثقافة  بناء  في  المدارس  مديرات  دور  خلالها  من  يظهر  التي  الناجحة 

والمجتمع الأمور  أولياء  توقعات  تحقِّق  فاعلة  مع  .    تعليمية  الحالية  الدراسة  هذه  نتائج  وتتفق 
النتيجة في  (؛ إذ جاءت  2020(، والعتيبي )2019(، والدوسري والألفي )2019دراسة العنزي )

( مومني  دراسة  مع  وتختلف  عالية،  بدرجة  الدراسات  )2016هذه  والجعوبي  التي  2022(،   )
 جاءت نتيجة الثقافة التنظيمية بدرجة متوسطة. 

 
 تحليل نتائج السؤال الثاني وتفسيرها:

نةةةةد السةةةةؤال الثةةةةاني علةةةةى: مةةةةا مسةةةةتوى الابةةةةداع الإداري فةةةةي المةةةةدارس الثانويةةةةة للبنةةةةات 
 بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات؟ وقد جاءت النتائج على النحو التالي: 
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 البُعد الأول: الطلاقة: 
 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة البعد الأول الطلاقة 9جدول )

 البعد  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 اللفيية 

ترتيب  
 الفقرات 

 1 عالية جداً  0.728 4.51 أفكار بناءة لتطوير العمل في المدرسة تقديم  1
 2 عالية جداً  0.769 4.43 إقناع المعلمات بالأفكار الجديدة  2
 3 عالية جداً  0.777 4.43 تنويع أساليب إبداعية في العمل  3
 6 عالية جداً  0.830 4.39 اقتراح عدة حلول للمشكلة الواحدة  4
 5 عالية جداً  0.807 4.39 المعلمات لتنفيذ أفكارهم الجديدةدعم  5
 4 عالية جداً  0.782 4.39 توفير بيئة جاذبة تساعد على توليد أفكار إبداعية  6

 عالية جدا   0.719 4.42 طلاقة  متوسط هعد ال 

( الجدول  في 9يوضح  الإداري  الإبداع  أبعاد  كأحد  الطلاقة  بُعد  ممارسة  درجة  أن   ،)
ا(، حيث بلغ   المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات )عالية جدًّ

(. وقد جاءت جميع عبارات البُعد 0.719( مع انحراف مبياري قدره )4.42المتوسط الحسابي ) 
(. ويمكن أن تعزى هذه النتيجة  4.51  –  4.39متوسطاتها بين ) بدرجة )عالية جداً(، وتراوحت 

واستخدام   إبداعية  أفكار  توليد  من  تعزز  تشجيبية  بيئة  تهيئة  على  المدارس  مديرات  قدرة  إلى 
( التي  2016أساليب متنوعة لتحفيز الإبداع في العمل. هذه النتيجة متوافقة مع دراسة خطاطبة ) 

-Abdulأظهرت مستوى طلاقة مرتفع جداً. ومن ناحية أخرى، تختلف هذه النتيجة مع دراسة  
Aal (2018) .التي أوضحت مستوى منخفض في مستوى الطلاقة 

   :البُعد الثاني: الأصالة
 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة البعد الثاني الأصالة  10جدول )

 البعد  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 اللفيية 

ترتيب  
 الفقرات 

 4 عالية جداً  0.928 4.30 .لتطوير العملتطبيق أفكار غير مسبوقة  7
 2 عالية جداً  0.905 4.30 .طرح أفكار مستقلة بعيداً عن التقليد 8
التي   9 المشكلات  حل  في  الحلول  تكرار  عن  البعد 

 .تعترض سير العمل
 5 عالية جداً  0.906 4.27

 1 عالية جداً  0.875 4.30 .إنجاز الأعمال بأسلوب متجدد 10
 3 عالية جداً  0.912 4.30 .تنويع أساليب تحفيز المعلمات 11

 عالية جدا   0.856 4.29   متوسط الأصالة 
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الجدول ) أبعاد الإبداع الإداري في 10يوضح  بُعد الأصالة كأحد  (، أن درجة ممارسة 
ا(، حيث   بلغ  المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات )عالية جدًّ

(. وقد جاءت جميع عبارات البُعد 0.856( مع انحراف مبياري قدره )4.29المتوسط الحسابي ) 
(. ويمكن أن تعزى هذه النتيجة  4.30  –  4.27متوسطاتها بين ) بدرجة )عالية جداً(، وتراوحت 

واستمرارية   الباطن،  حفر  بمحافظة  للبنات  الثانوية  المدارس  إدارات  في  والتطور  التنوع  إلى 
هذه  الأصالة.  نحو  والسعي  التقليدية  والقيادية  الإدارية  الأساليب  عن  الابتعاد  في  المديرات 

( التي أشارت إلى مستوى عالٍ جداً من الأصالة. ومن  2016النتيجة تتفق مع دراسة خطاطبة )
دراسة   مع  النتيجة  هذه  تختلف  أخرى،  مستوى  Abdul-Aal  (2018ناحية  أوضحت  التي   )

 منخفض في الأصالة. 
 البُعد الثالث: المرونة : 

 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة البعد الثالث المرونة11جدول )

المتوسط   البعد  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 اللفيية 

ترتيب  
 الفقرات 

 4 عالية جداً  0.817 4.41 رؤية الأشياء من زاوية مختلفة  12
 5 عالية جداً  0.800 4.40 المقدرة على التكيف مع التغيير  13
 3 عالية جداً  0.784 4.41 الاستفادة من اراء المعلمات في تطوير العمل. 14
 2 عالية جداً  0.793 4.42 تغيير الخطط المدرسية لمواكبة المستجدات  15
التنويع في أساليب الحوار عند عرض المواضيع  16

 1 عالية جداً  0.727 4.47 المثيرة للجدل. التربوية 

 عالية جدا   0.742 4.42 متوسط المرونة  

( الجدول  الإداري في 11يوضح  الإبداع  أبعاد  كأحد  المرونة  بُعد  ممارسة  أن درجة   ،)
ا(، حيث بلغ   المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات )عالية جدًّ

(. وقد جاءت جميع عبارات البُعد 0.742( مع انحراف مبياري قدره )4.42الحسابي ) المتوسط  
 (. ويمكن أن تعزى هذه النتيجة4.47  – 4.40متوسطاتها بين ) بدرجة )عالية جداً(، وتراوحت 

أثناء  سواء  الأعمال،  أداء  في  متنوعة  وبأساليب  بمرونة  التعامل  على  المديرات  قدرة  إلى 
تُساعد  ذلك  إلى  إضافة  والتقنية.  التربوية  التحديات  في  أو  الإدارية،  والتحديثات  التغييرات 
المديرات  وتحفيز  المرونة  مستوى  تعزيز  في  التعليم  إدارات  تقدمها  التي  والتوجيهات  السياسات 

( التي أوضحت 2016لتطوير أساليبهن وممارساتهن. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة خطاطبة )
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دراسة   مع  وتختلف  المرونة،  من  جداً  عالٍ  إلى Abdul-Aal  (2018مستوى  أشارت  التي   )
 مستوى منخفض في المرونة.

 : البُعد الراهع: الحساسية للمشكلات
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لدرجة ممارسة البعد الرابع الحساسية  12جدول )

 للمشكلات 

المتوسط   البعد  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 اللفيية 

ترتيب  
 الفقرات 

 1 عالية جداً  0.794 4.43 التخطيط لمواجهة المشكلات التي من الممكن حدوثها.  17
امتلاك رؤية دقيقة لاكتشاف المشكلات التي تواجه أو  18

 2 عالية جداً  0.796 4.38 تعاني منها المعلمات في المدرسة.

 3 عالية جداً  0.832 4.35 الجديدة لحل المشكلات القائمة.المبادرة بالأفكار  19
 4 عالية جداً  0.856 4.35 اكتشاف الانحراف التنظيمي عن أهداف المشكلة.  20

 عالية جدا   0.789 4.38 متوسط الحساسية للمشكلات   

بُعد الحساسية للمشكلات كأحد أبعاد الإبداع  12يوضح الجدول ) (، أن درجة ممارسة 
)عالية   المعلمات  نظر  وجهة  من  الباطن  حفر  بمحافظة  للبنات  الثانوية  المدارس  في  الإداري 

 ( الحسابي  المتوسط  بلغ  ا(، حيث  )4.38جدًّ قدره  انحراف مبياري  وقد جاءت 0.789( مع   .)
(. ويمكن  4.43  –  4.35متوسطاتها بين ) جميع عبارات البُعد بدرجة )عالية جداً(، وتراوحت 

قدرة المديرات على استشعار حدوث المشكلات، والتخطيط لمواجهتها،  إلى أن تعزى هذه النتيجة
أو   بتقديم  المبادرة  خلال  من  المدارس  لمديرات  الريادي  والدور  لها،  الملائمة  الحلول  واتخاذ 
مناسبة   بيئة  توفير  أهمية  إلى  ذلك  يُشير  كما  القائمة،  المشكلات  لحل  إبداعية  أفكار  تشجيع 

تنظي على  خطاطبة  تساعد  دراسة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  فعّال.  بشكل  التعليمية  العملية  م 
-Abdul( التي أظهرت مستوى عالٍ جداً من الحساسية للمشكلات، وتختلف مع دراسة  2016)

Aal (2018.التي أشارت إلى مستوى متوسط في الحساسية للمشكلات ) 
إجمالي   وفي إجمالًا على مستوى  الإجابة  الباحثان  يعرض  السؤال،  الإجابة عن  نهاية 

 الأبعاد، وذلك على النحو الآتي:  
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المبيارية لمستوى الٕابداع الٕاداري في المدارس  13جدول )
 الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن 

المتوسط   البعد  م
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الدلالة  
 الرتبة  اللفيية 

 1 عالية جداً  0.719 4.42 الطلاقة  1
 4 عالية جداً  0.856 4.29 الأصالة  2
 2 عالية جداً  0.742 4.42 المرونة 3
 3 عالية جداً  0.789 4.38 الحساسية للمشكلات  4
مستوى الٕابداع الٕاداري في المدارس الثانوية للبنات  

 - عالية جداً  0.744 4.38 بمحافظة حفر الباطن 

( الجدول  للبنات 13يوضح  الثانوية  المدارس  في  الإداري  الإبداع  ممارسة  درجة  أن   ،)
المتوسط   بلغ  حيث  ا(،  جدًّ )عالية  المعلمات  نظر  وجهة  من  الباطن  حفر  الحسابي  بمحافظة 

(4.38( قدره  مبياري  انحراف  مع  جداً(، 0.744(  )عالية  بدرجة  الأبعاد  جميع  جاءت  وقد   .)
النتيجة يمكن أن يُعزى    يرى m (.4.42  –  4.29متوسطاتها بين ) وتراوحت  الباحثان أن هذه 

إدارية  أساليب  على  واعتمادهن  للبنات،  الثانوية  المدارس  مديرات  ومهارات  خبرات  إلى  سببها 
والتي   التعليم،  ووزارة  التربوي  الإشراف  يقدمها  التي  التدريبية  البرامج  إلى  بالإضافة  حديثة، 
الدراسة مع   نتيجة هذه  وتتفق  إيجابي.  بشكل  والقيادية  الإدارية  تطوير ممارساتهن  أسهمت في 

(، وتختلف مع دراسة القحطاني  2020)  Alzbarka( و2016دراسات سابقة كدراسة خطاطبة ) 
( التي أظهرت مستويات أدنى للإبداع الإداري. وفيما يخد  2018)  Abdul-Aal( و2020)

 (، جاء مستوى الإبداع الإداري بمستوى متوسط فيها. 2020دراسة غالطي ) 

 تحليل نتائج السؤال الثالث وتفسيرها:
بين درجة ممارسة   دالة إحصائياً  ارتباطية  السؤال الأول على: هل توجد علاقة  ند 

الثقافة التنظيمية ومستوى الإبداع الإداري في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن من  
وجهة نظر المعلمات؟ للتعرف على ما إذا كانت هناك علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين الثقافة  

الباطن  حفر  بمحافظة  للبنات  الثانوية  المدارس  في  الإداري  بالإبداع  معامل    التنظيمية  بت  حُسِّ
الجدول   على  النتيجة  تفسير  في  واعتُمد  بيرسون،  )14)ارتباو  فهمي  أورده  الذي   )1426 ،

 (:539ص.
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 التنظيمية ومستوى الإبداع الإداري ( تفسير نتيجة العلاقة بين الثقافة 14جدول )

لا يوجد   ضعيفة جدا    ضعيفة  متوسطة  عالية عالية جدا    تامة  قوة معامل الارتباط 
 علاقة 

 مدى معامل الارتباط  
1+ 
 
1- 

   0.80من  
 0.99إلى 

 0.60من 
 0.79إلى 

 0.40من 
 0.59إلى 

 0.20من 
 0.39إلى 

 0.01من 
 0 0.19إلى 

معامل ارتباو بيرسون لتحديد العلاقة بين الثقافة التنظيمية بالإبداع الإداري ( نتائج 15جدول )
 المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر الباطن  في

الحساسية   المرونة الأصالة  الطلاقة   البعد 
 للمشكلات 

الإبداع  
 الإداري 

 ** 0.796 ** 0.746 ** 0.754 ** 0.750 ** 0.805 معامل الارتباو القيم التنظيمية
 ** 0.888 ** 0.829 ** 0.867 ** 0.837 ** 0.879 معامل الارتباو المعتقدات التنظيمية
 ** 0.889 ** 0.724 ** 0.857 ** 0.832 ** 0.901 معامل الارتباو الأعراف التنظيمية 
 ** 0.883 ** 0.823 ** 0.836 ** 0.836 ** 0.894 معامل الارتباو التوقعات التنظيمية

 **0.899 **0.838 **0.863 **0.846 **0.906 معامل الارتباط  التنظيميةالثقافة 
 فاقل.    0,01** دالة عند مستوى 

( 0.01(، وجود علاقة ارتباطية طردية دالة إحصائياً عند مستوى )13يوضح الجدول )
الباطن. قيمة  بين الثقافة التنظيمية والإبداع الإداري في المدارس الثانوية للبنات بمحافظة حفر  

( تشير إلى وجود علاقة قوية وإيجابية بين هذين العاملين. يعزو الباحثان هذه  0.899الارتباو ) 
النتيجة إلى دور الثقافة التنظيمية في تشجيع ودعم الإبداع الإداري، إذ يمكن للثقافة التنظيمية  
الإيجابية تهيئة البيئة الملائمة للإبداع والتفكير الابتكاري من قبل المديرات فتبني القيم والأعراف  
والمعتقدات والمعتقدات التنظيمية التي تساعد على تبني الأفكار والمبادرات وتشجع على التجديد  
والتطوير وممارسة العمل بأساليب غير مألوفة يساعد بشكل ملحوظ في تحقيق الإبداع الإداري 

 ( زيدان  كدراسة  سابقة  دراسات  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  أبعاده.  ودراسة 2020بكافة   ،)
 ( وآخرين  )2019الطراونة  والشمري  الحراحشة  ودراسة  علاقة 2019(،  وجدت  أيضًا  التي   ،)

 إيجابية بين الثقافة التنظيمية والإبداع الإداري في السياق التربوي.
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: ملخص نتائج الدراسة  أولا 
لت الدراسة إلى جملة من النتائج، تتمثَّل فيما يلي:   توصَّ

 نتائج السلال الأول:  -
حفر  بمحافظة  للبنات  الثانوية  المدارس  في  التنظيمية  الثقافة  ممارسة  درجة  جاءت 

الحسابي ) المتوسط  بلغ  إذ  المعلمات )عالية جداً(؛  (، وبانحراف 4.49الباطن من وجهة نظر 
بالمدارس الثانوية بمحافظة  (، كما أن درجة ممارسة أبعاد الثقافة التنظيمية 0.648مبياري بلغ ) 

 حفر الباطن من وجهة نظر المعلمات رُتِّّبت تنازلياً حسب المتوسط الحسابي، كما يلي:
حصةةل بُعةةد القةةيم التنظيميةةة علةةى المرتبةةة الأولةةى، وبدلالةةة لفظيةةة درجةةة ممارسةةة  -

 (.0.631(، وبانحراف مبياري بلغ )4.51عالية جداً؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي )
حصةةةل بُعةةةد المعتقةةةدات التنظيميةةةة علةةةى المرتبةةةة الثانيةةةة، وبدلالةةةة لفظيةةةة درجةةةة  -

(، وبةةةةةانحراف مبيةةةةةاري بلةةةةةغ 4.50ممارسةةةةةة عاليةةةةةة جةةةةةداً؛ إذ بلةةةةةغ المتوسةةةةةط الحسةةةةةابي )
(0.686.) 

حصل بُعد التوقعات التنظيمية على المرتبة الثالثة، وبدلالة لفظية درجة ممارسة  -
 (.0.698(، وبانحراف مبياري بلغ )4.48عالية جداً؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي )

حصةةةل بُعةةةد الأعةةةراف التنظيميةةةة علةةةى المرتبةةةة الرابعةةةة والأخيةةةرة، وبدلالةةةة لفظيةةةة  -
(، وبةةانحراف مبيةةاري بلةةغ 4.48درجةةة ممارسةةة عاليةةة جةةداً؛ إذ بلةةغ المتوسةةط الحسةةابي )

(0.682.) 
 نتائج السلال الثاني:  -

من   الباطن  حفر  بمحافظة  للبنات  الثانوية  المدارس  في  الإداري  الإبداع  مستوى  جاء 
، وبانحراف مبياري بلغ )  (4.38وجهة نظر المعلمات )عالٍ جداً(؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي ) 

حفر  (0.744 بمحافظة  للبنات  الثانوية  المدارس  في  الإداري  الإبداع  أبعاد  مستوى  أن  كما   ،
 الباطن من وجهة نظر المعلمات، فقد رُتبت تنازلياً حسب المتوسط الحسابي، كما يلي: 

حصةةل بُعةةد الطلاقةةة علةةى المرتبةةة الأولةةى، وبدلالةةة لفظيةةة درجةةة ممارسةةة عاليةةة  -
 (.0.719(، وبانحراف مبياري بلغ )4.42جداً؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي )

حصةةل بُعةةد المرونةةة علةةى المرتبةةة الثانيةةة، وبدلالةةة لفظيةةة درجةةة ممارسةةة عاليةةة  -
 (.0.742(، وبانحراف مبياري بلغ )4.42جداً؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي )
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حصةةةل بُعةةةد الحساسةةةية للمشةةةكلات علةةةى المرتبةةةة الثالثةةةة، وبدلالةةةة لفظيةةةة درجةةةة  -
(، وبةةةةةانحراف مبيةةةةةاري بلةةةةةغ 4.38ممارسةةةةةة عاليةةةةةة جةةةةةداً؛ إذ بلةةةةةغ المتوسةةةةةط الحسةةةةةابي )

(0.789.) 
حصل بُعد الأصالة على المرتبة الرابعة والأخيةرة، وبدلالةة لفظيةة درجةة ممارسةة  -

 (.0.856(، وبانحراف مبياري بلغ )4.29عالية جداً؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي )
 نتائج السلال الثالث: -

بين    ،(α≤0.01)توجد علاقة طردية )موجبة( ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  
بمحافظة   للبنات  الثانوية  المدارس  التنظيمية ومستوى الإبداع الإداري في  الثقافة  درجة ممارسة 

 (.0.899حفر الباطن، بلغت )
 التوصيات 

لت إليها الدراسة، تمثل التوصيات فيما يلي:   بناء على النتائج التي توصَّ
تعزيةةز الممارسةةات الإ جابيةةة للثقافةةة التنييميةةة فةةي المةةدارس الثانويةةة للبنةةات  .1

 همحافية حفر الباطن من خلال ما يلي: 
العمل على تحسين مستوى الثقافة التنظيمية لجميع العاملين في المدرسة، وذلك  •

بالثقافةةة التنظيميةةة، مةةن خةةلال زيةةادة وعةةي مةةديرات المةةدارس والمعلمةةات ومعةةرفتهن 
 والتوسع بالدورات التدريبية وورش العمل المقدَّمة لهن.

المحافظةةةةة علةةةةى تماسةةةةك ثقافةةةةة المدرسةةةةة مةةةةن خةةةةلال تعزيةةةةز القةةةةيم والمعتقةةةةدات  •
والأعةةراف التنظيميةةة والإداريةةة التةةي ينبغةةي أن يحملهةةا ويحةةافا عليهةةا العةةاملون فةةي 

 المدرسة.
الاسةةتفادة مةةن خبةةرات مةةديرات المةةدارس المتميةةزات وإبةةداعاتهن، وذلةةك مةةن خةةلال  •

 تبادل الخبرات واللقاءات بين المدارس.
تعزيةةةز الممارسةةةات الإ جابيةةةة لابةةةداع الإداري لةةةدى المةةةديرات فةةةي المةةةدارس  .2

 الثانوية للبنات همحافية حفر الباطن من خلال ما يلي: 
منح مديرات المةدارس بمحافظةة حفةر البةاطن الصةلاحيات الكاملةة للتصةرف فةي  •

 جميع المواقف والظروف التي تحيط بعملهن.
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ضرورة التنمية الإدارية المستمرة لمديرات المدارس بمحافظة حفر الباطن، وذلك  •
مةةن بعقةةد الةةدورات التدريبيةةة وورش العمةةل التةةي تحةةث علةةى ممارسةةة الإبةةداع الإداري 

 بمختلف مجالاته.
إعداد وتأهيل المديرات وضمان جاهزيتهم لممارسةة العمةل الإداري الإبةداعي فةي  •

 البيئة المدرسية.
تهيئةةةةة الظةةةةروف الماديةةةةة والمعنويةةةةة لمسةةةةاعدة مةةةةديرات المةةةةدارس علةةةةى الإبةةةةداع  •

 الإداري.
تحفيز مديرات المدارس المبدعات وتشجيعهن مةن خةلال تكةريمهن علةى مسةتوى  •

 محافظة حفر الباطن وخارجها. 
تعزيةةز الممارسةةات الإ جابيةةة الثقافةةة التنييميةةة المعةةززة لابةةداع الإداري لةةدى  .3

 المديرات في المدارس الثانوية للبنات همحافية حفر الباطن من خلال ما يلي: 
نشر الوعي بأهمية الثقافةة التنظيميةة ومةدى تأثيرهةا علةى الإبةداع الإداري، وذلةك  •

 من خلال الندوات والمحاضرات للمعلمات والمديرات.
ضةةرورة الاهتمةةام بتطةةوير الأنظمةةة والقةةوانين التةةي تةةدعم القةةيم والمعتقةةدات التةةي  •

 ثبت من خلال النتائج أن لها أثراً مهماً في الإبداع الإداري.
 ثالث ا: المقترحات

إجةةةراء دراسةةةات للتعةةةرف علةةةى معوقةةةات الثقافةةةة التنظيميةةةة فةةةي المةةةدارس الثانويةةةة  •
 للبنات بمحافظة حفر الباطن وسبل التغلب عليها.

الثقافةةةة التنظيميةةةة وبةةةين متغيةةةرات أخةةةرى لةةةم إجةةراء دراسةةةات لمعرفةةةة العلاقةةةة بةةةين  •
 تتناولها هذه الدراسة مثل: الالتزام التنظيمي، جودة حياة العمل، التميز التنظيمي.

إجراء دراسات مماثلة لهذه الدراسة تتنةاول الثقافةة التنظيميةة والإبةداع الإداري فةي  •
 مجتمعات أخرى، مثل: الموظفين الإداريين أو المشرفين التربويين.

إجةةةةراء دراسةةةةات لمعرفةةةةة معوقةةةةات الإبةةةةداع الإداري وطةةةةرق تعزيةةةةزه لةةةةدى مةةةةديرات  •
 المدارس بمحافظة حفر الباطن.
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 المصادر والمراجع 
 القرآن الكريم 

 المراجع العربية
(. دور الثقافة التنظيمية في تحقيق الأداء المتميز للعاملين  2020إبراهيم، مرز قلال. ) -

مجلة  المسيلة.  بجامعة  الجامبية  بالمكتبة  ميدانية  دراسة  الجامبية  المكتبات  في 
 . 169- 144(، 1)5الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية، 

- ( محمد  منظور،  الوقاية  2010ابن  المكتبة  بيروت.  صادر،  دار  العرب،  لسان   :)
 https://waqfeya.net/book.php?bid=4077الإلكترونية متاح على الرابط التالي: 

(. أثر الثقافة التنظيمية على الابداع الإداري.  رسالة ماجستير  2019بختاوي، بشرى. ) -
 غير منشورة[، جامعة ادرار، الجزائر. 

- ( نورة  والحريد،  سلمى؛  تحقيق  2022الجعوبي،  في  التنظيمية  الثقافة  تأثير  درجة   .)
الميزة التنافسية من وجهة نظر إدارات الجودة )دراسة مسحية وصاية على مسؤولي 

 . 149-125(، 1)  26الجودة بجامعة المجمعة(. مجلة العلوم الإنسانية والإدارية،
(. الثقافة التنظيمية السائدة لدى مديري 2019الحراحشة، محمد؛ والشمري، عبدالهادي ) -

ورؤساء الأقسام في أكاديمية سعد العبد  للعلوم الأمنية في دولة الكويت وعلاقتها 
 . 613- 596(، 2)46بالإبداع الإداري لديهم. مجلة العلوم التربوية، 

- ( بسمة.  والشوامين،  نوف؛  مديرات 2017الحضرمي،  الاداريان  الابداع  معوقات   )
 . 94-67(، 1) 11المدارس الثانوية في مدينة تبوك. مجلة العلوم التربوية والنفسية، 

- ( إسماعيل.  مقارنة  2015حويجي،  دراسة  الإداري  بالإبداع  وعلاقتها  التنظيمية  الثقافة   )
والخاصة   العامة  الجامعات  غزة -بين  جامعة -محافظة  منشورة،  ماجستير   رسالة 

شمعة.  بيانات  الأزهر[.قاعدة 
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=119015 

غادة؛   - )خطاطبة،  جمعة.  الثانوية  2016والكبيسة،  المدارس  مديري  ممارسة  درجة   .)
الحكومية في محافظة عجلون للإبداع الإداري وعلاقتها بفاعلية المعلمين من وجهة 
نظرهم  رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة جرش[. قاعدة معلومات دار المنظومة. 

http://search.mandumah.com/Record/818772 

https://waqfeya.net/book.php?bid=4077
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=119015
http://search.mandumah.com/Record/818772
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 (. الابداع الإداري. دار أسامة للنشر والتوزيع . 2015خير  ، جمال. ) -
التنظيمية السائدة في مدارس محافظة   (.الثقافة2019الدوسري، منصور؛ والألفي، عبده.) -

التربية،   لكلية  العلمية  المجلة  المعلمين،  نظر  -  670(،  10)  35بيشة من وجهة 
690 . 

(. الإبداع الإداري وعلاقته بالقيادة التربوية والثقافة التنظيمية لدى 2020زيدان، ربيعة. ) -
-318(،  44)  13مدراء المدارس الثانوية في ضوء بعض المتغيرات. مجلة الفنون،  

342.   
- ( بلال.  والتوزيع  2013السكارنة،  للنشر  المسيرة  دار  والإداري.  التنظيمي  التطور   )

 والطباعة. 
- ( محمد.  وحداد،  خالد؛  الإداري 2022السلمي،  الابداع  على  الداخلية  العمل  بيئة  أثر   )

بالتطبيق على عينة من الأكاديميين بجامعة الملك عبد العزيز بجدة. المجلة العربية 
 . 250-222(، 3)6للآداب والدراسات الإنسانية، 

(. أثر الثقافة التنظيمية في الإبداع الإداري.  رسالة ماجستير غير  2019سليم، شمار. ) -
 منشورة[، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر.  

 (. أثر القيادة الإبداعية في تعزيز مستوى الثقافة التنظيمية.2019صالح، يزن سمير. ) -
  رسالة ماجستير غير منشورة[، جامعة محمد خيضر، الجزائر. 

- ( جواهر.  والغويري،  عيسى،  والطراونة،  عوض؛  التنظيمية  2019الطراونة،  الثقافة   )
وعلاقتها بالإبداع الإداري في المدارس الخاصة في الأردن من وجهة نظر المعلمين. 

 . 189-177(، 2)2المجلة الدولية لضمان الجودة، 
- ( أميرة.  الباقي،  عبد  أحسن؛  الإبداع  2019طيار،  تنمية  على  التنظيمية  الثقافة  أثر   .)

مجلة  سكيكدة،  الجزائر  اتصالات  مؤسسات  حالة  دراسة  المنظمات:  في  الإداري 
 . 153-133(،  10) 5المشكاة في الاقتصاد التنمية والقانون، 

الثقافة التنظيمية وتأثيرها   (2019عبد الرزاق، خالدية؛ وعباس، سامي؛ وأحمد، حميد. ) -
في تخديد التوجه الاستراتيجي للمنظمة دراسة تطبيقية في وزارة التعليم العالي والبحث 

 . 178-151(، 1)39العلمي العراقي. المجلة العربية للإدارة، 
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(. أثر الثقافة التنظيمية على التفكير الاستراتيجي. المجلة العربية  2020العتيبي، بدرية. ) -
 .150-127(، 4)40للإدارة، 

( أثر العدالة التنظيمية على الابداع لدى العاملين بالجهاز الإداري 2021العتيبي، راشد. ) -
 . 368-300(، 2)12في الجامعات السعودية. مجلة كلية التربية، 

- ( جازي.  ميدانية  2020العجمي،  دراسة  الإداري  الإبداع  على  وأثرها  التنظيمية  الثقافة   )
ببنها، التربية  كلية  مجلة  الكويت.  بدولة  الأطفال  رياض  مديرات    122على 

(2،)281-320. 
- ( محمد.  المدارس  2023العجمي،  مديري  لدى  الإداري  الإبداع  مهارات  توافر  درجة   )

-1(،  2)18الثانوية في دولة الكويت. المجلة العربية للعلوم الإنسانية والاجتماعية،  
35 . 

 ( المدخل إلى البحث في العلوم السلوكية. دار الزهراء.2012العساف، صالح. ) -
- ( سارة.  والحيلة،  عبد  ؛  بأمانة  2022العفاد،  الثانوية  المدارس  مديري  أداء  تطوير   )

العاصمة صنعاء في ضوء مدخل الإبداع الإداري، مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث 
 . 99-70(، 13) 2التربوية والإنسانية، 

- ( محمود.  للنشر 2005العميان،  وائل  دار  الأعمال.  منظمات  في  التنظيمي  السلوك   )
 والتوزيع. 

( مستوى الثقافة التنظيمية بالمدارس المتوسطة والثانوية بمدينة  2019العنزي، عطا  . ) -
والنفسية،  التربوية  البحوث  مجلة  والمعلمين.  المديرين  نظر  وجهة  من  عرعر 

61 (16  ،)109-135 . 
( الثقافة التنظيمية في المدارس الثانوية بمدينة حائل من وجهة نظر  2017العنزي، فهد. ) -

المتخصصة،   التربوية  الدولية  المجلة  لها.  مقترح  وتصور  -283(،  1) 6المعلمين 
297 . 

( مستوى الإبداع الإداري لدى مديري المدارس الثانوية بمحافظة  2020غالطي، حسين. ) -
 .45-19(، 43) 4صبيا.  مجلة العلوم التربوية والنفسية، 
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- ( علي.  تنمية  2020الغامدي،  في  التحويلية  القيادة  على  قائم  تدريب  برنامج  فاعلية   )
مهارات الإبداع الإداري لدى قادة المدارس الثانوية بمدينة الرياض. المجلة التربوية، 

2(82،)720 -782 . 
- ( غوتية.  وسعيد،  زهرة؛  التنافسية  2019غاني،  الميزة  تحقيق  في  الإداري  الإبداع  أثر   )

  رسالة ماجستير غير منشورة[، جامعة أحمد دراية، الجزائر. 
(. الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج  1426فهمي، محمد. ) -

spss مركز البحوث، معهد الإدارة العامة.1،2، الجزء ، 
( واقع الابداع الإداري لدى مديري مدارس التعليم العام الحكومية في 2021فودة، مها. ) -

 .170-139(، 3)36محافظة دمياو. مجلة البحث التربوية وعلم النفس، 
( الإبداع الإداري مدخل لتطوير أداء قائدات المدارس الابتدائية في 2018الفوزان، وفاء. ) -

 . 700- 679(،3) 34مدينة الخرج. المجلة العلمية لكلية التربية، 
- ( محمد.  بالمملكة 2020القحطاني،  الثانوية  المدارس  لمديري  الإداري  الإبداع  تنمية   )

لكلية  العلمية  المجلة  المعاصرة.  الإدارية  الاتجاهات  ضوء  في  السعودية  العربية 
 .97-62(، 11)  36التربية،  

( فلسفة الثقافة التنظيمية ودورها في تحسين  2019الكندري، جاسم؛ والمحجان، أنوار. ) -
الأداء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة الكويت. مجلة كلية التربية 

 .164-143(، 1) 119ببنها، 
 ( مناهج البحث العلمي. دار الكتب للنشر والتوزيع. 2019المحمودي، محمد. ) -
- ( المحسن.  عبد  والقحطاني،  مزنة؛  والعازمي،  العزيز؛  عبد  الثقافة  2014المحيلبي،   )

بالإبداع  وعلاقتها  الكويت  بدولة  والخاص  الحكومي  التعليم  مدارس  في  التنظيمية 
 . 57-15(،  110)28الإداري. المجلة التربوية، 

- ( سحر.  ومربوع،  جمال؛  الأداء 2020مرشود،  وفاعلية  الإداري  الابداع  توافر  درجة   .)
الوظيفي لدى مديري المدارس وكالة الغوث في محافظات الضفة الغربية من وجهة 

 . 499-468(،  3)29نظرهم. مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية، 
-  ( رشا.  مديري 2022مقابلة،  لدى  الإدارية  بالممارسة  وعلاقتها  التنظيمية  الثقافة   .)

 . 212-179(، 9) 38المدارين وجهة نظر المعلمين. المجلة العلمية لكلية التربية، 
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( مستوى الثقافة التنظيمية في المدارس الثانوية في محافظة عجلون في الأردن 2016مومني، خالد. ) -
 . 437-422(،  1) 17من وجهة نظر المعلمين. مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانية، 

( دور الثقافة التنظيمية في تحقيق الإبداع الإداري دراسة ميدانية على  2016ميا، علي؛ والكنج، ربى. ) -
العلمية والدراسات  تشرين  جامعة  مجلة  تشرين،  جامعة  في  الإداريين  العلوم   -العاملين  سلسلة 

 . 220-201(،  4)38الاقتصادية والقانونية، 
- ( زينة.  وحسين،  علاء؛  عمداء  2018الناصر،  لدى  الإداري  بالإبداع  وعلاقتها  التنظيمية  الثقافة   .)

 . 164- 144(، 56) 15الكليات ومعاونيهم في جامعة بغداد. مجلة البحوث التربوية والنفسية، 
 المراجع الأجنبية 
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