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 مستخلص البحث
العالـ في مجاؿ التقنيات الحديثة والاتصالات ثورة ىائمة بصفة ده يعد التقدـ السريع الذي يشي

والذكاء الاصطناعي بصفة خاصة؛ فقد أصبح الذكاء الاصطناعي كيانا يحاكي الإنساف  ،عامة
ودوف أف يكوف  ،في عممية التعميـ والتذكر، والتعمـ والتفكير واتخاذ القرارات مف تمقاء نفسو

 ،للئنساف تدخؿ في ذلؾ؛ كما خمؼ الذكاء الاصطناعي ثورة ىائمة في المجالات المختمفة
وىذا ما قد بدأ العالـ يممسو في الواقع عند مشاىدة التطور  ،وساىـ في تحقيؽ التنمية المستدامة

ز...إلخ. ومع ىذا والدورن ،والروبوت الآلي ،والطائرة ،ومنيا: السيارة ذاتية الحركة ،في تقنياتو
التقدـ الممموس إلا أف ىناؾ حالة مف الخوؼ والقمؽ لدى كثير مف دوؿ العالـ والباحثيف في 
مختمؼ المجالات؛ نتيجة للؤخطاء والجرائـ التي تحدث مف تمؾ التقنيات الحديثة دوف أف يكوف 

وعدـ وجود  ،وتكراراىا في ظؿ غياب المسئولية ،أو بخطأ الإنساف ذاتو ،للئنساف دخؿ فييا
لذا سعى البحث  ؛إطار أخلبقي أو قانوني يحد مف تمؾ المخاطر ويحترـ خصوصيات الإنساف

وتحترـ حقوؽ  ،وتطبيقاتو إلى إيجاد مجموعة مف المعايير الأخلبقية تضبط الذكاء الاصطناعي
 الإنساف مف خلبؿ رؤية مقترحة لأخلبقيات الذكاء الاصطناعي.

 الكممات المفتاحية:

 مخاطر تطبيقات الذكاء الاصطناعي.    -المخاطر الأخلبقية -الاصطناعي الذكاء
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Summary 
    The rapid advancements in modern technologies and communications 

constitute a general revolution globally, with artificial intelligence (AI) 

representing a particular facet of this progress. AI has evolved into an 

entity that simulates human processes, encompassing learning, memory, 

decision-making, and autonomous thinking without human intervention. 

This development has precipitated a profound revolution across diverse 

domains, contributing to sustainable development. This palpable 

progress is observable in technological innovations such as self-driving 

cars, drones, robotic systems, and more. Despite these tangible 

advancements, there exists a pervasive sense of fear and concern among 

many countries and researchers across various fields. This unease arises 

from the errors and crimes stemming from these modern technologies, 

either due to human error or the technologies themselves, often recurring 

in the absence of accountability and an ethical or legal framework that 

mitigates risks and respects human privacy. Consequently, this research 

endeavors to establish a set of ethical standards that regulate artificial 

intelligence and its applications, aiming to uphold human rights through 

a proposed framework for the ethics of artificial intelligence.                    
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 مقذمت البحث
والذكاء  ،يشيد العالـ ثورة ىائمة في مجاؿ التقنيات الحديثة والاتصالات بصفة عامة

جتمعات؛ بغرض الاصطناعي بصفة خاصة؛ والذي أصبح يمثؿ جزءا كبيرا مف اىتماـ الم
فيكاد لا يخمو مجاؿ  ،ودوره في تحقيؽ الأداء الأسيؿ والأسرع في كافة القطاعات ،النيوض بيا

أو الخدمات  ،و الاستثمار والتعميـأ ،أو الطب ،مف توظيؼ تطبيقاتو سواء في التسميح
 أو عموـ الفضاء...إلخ.  ،والتصنيع

أحد أىـ مخرجات الثورة الصناعية  Artificial Intelligenceويعد الذكاء الاصطناعي 
والذي ساعد عمى تطوير  ،الرابعة؛ فمقد وصؿ العقؿ البشري إلى ابتكار ذكاء يحاكي ذكاءه

وظيور أنظمة مبرمجة، مثؿ: الروبوت  ،وتوفير كؿ أساليب الراحة والرفاىية ،ظروؼ معيشتنا
وفي المياديف  ،اؿ الصناعيةوالإنساف الآلي في الأعم ،والسيارة الذكية ،والوكيؿ الذكي ،الطبي

العسكرية؛ لذا تتسابؽ الدوؿ لامتلبؾ وتوظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجالات 
ولقد استخدمتو بعض الدوؿ الكبرى في سبؽ الييمنة  ،وتحقيؽ أكبر عائد مادي منيا ،المختمفة

لتحديث ليذه التطبيقات ومع الإفراط في التطوير وا ،والسيطرة عمى مقدرات وثروات العالـ الثالث
وبعض المنظمات  ،ظيرت ليا بعض الآثار السمبية، والتي أثارت مخاوؼ كثير مف دوؿ العالـ

فلب شؾ أف الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو  ،ومستقبؿ البشرية ،العالمية الميتمة بحقوؽ الإنساف
نو يثير قضايا أخلبقية إلا أ ،يسيـ بشكؿ كبير في تحقيؽ التنمية الشاممة والمستدامة لممجتمعات

، كانتشار الوكلبء الأذكياء في التجارة الإلكترونية، وتنفيذ المعاملبت وأبراـ المعاىدات، كبرى
والحصوؿ عمى البيانات الشخصية مف خلبؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي خاصة المجانية، 

ط بيا مف قضايا والتي باتت تيدد الخصوصية البشرية، وظاىرة الاستنساخ البشري، وما يرتب
أخلبقية وشرعية وقانونية، وكثرة الحوادث مف ابتزاز للؤشخاص، وانتشار اخطاء الآلات ذاتية 

 .القيادة ، وعمى مف تقع المسئولية الجنائية، وغيرىا مف المخاطر التي تيدد البشرية بأكمميا

حيث تدرؾ أف ومف ثـ تدرؾ الدوؿ الكبرى أىمية وجود معايير أخلبقية لمذكاء الاصطناعي؛ 
 ـلديو القدرة عمى إحداث تغييرات كبيرة في المجتمع في شتى المجالات، سواء كانت إيجابية أ

لذا فإنيا تعمؿ عمى ضرورة توفير قواعد ومبادئ أخلبقية لتوجيو تطوير واستخداـ الذكاء  ؛سمبية
والعديد  ،والصيف ،فقد دعت العديد مف الدوؿ الكبرى كالولايات المتحدة الأمريكية .الاصطناعي

إلى ضرورة وجود وثيقة تحدد المبادئ  ٕٕٔٓمف الدوؿ الأوربية داخؿ الاتحاد الأوربي في عاـ 
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ويجب أف تتميز بالعدالة والشفافية، واحترـ حقوؽ  ،الأخلبقية لمذكاء الاصطناعي
 .(European Parliament,2023/2 (الإنساف

أخلبقيات الذكاء الاصطناعي كمنظمة الأمـ بالإضافة إلى الجيود الدولية الداعية لتعزيز 
مبادئ أخلبقية  توفيروتسعى ىذه المنظمات إلى  ،ومنظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية ،المتحدة
أنظمة الذكاء  تصبحأالاصطناعي يمكف تطبيقيا عمى المستوى الدولي. حيث لمذكاء 

 .مسؤولة وأخلبقيةاستخداميا بطريقة  ثـ يجبالاصطناعي أكثر تعقيدًا وقوة، ومف 

وكثرة  ،بالإضافة إلى اىتماـ المنظمات الإقميمية والدوؿ العربية بمخاطر الذكاء الاصطناعي
كجامعة الدوؿ العربية ومنظمة التعاوف  ،التحديات التي تواجو دوؿ الشرؽ الأوسط والنامية ككؿ

لأخلبقية لمذكاء تحث عمى وجود وثيقة تحدد المبادئ اوالجيود الإسلبمي. وكؿ ىذه الدعوات 
وتحقيؽ المساواة بيف الجميع دوف النظر إلى  ،الاصطناعي، وتنص عمى احتراـ حقوؽ الإنساف

 وأف يحترـ القيـ الإنسانية.  ،والشفافية في طريقة العمؿ والاستخداـ ،أو الديف ،أو الجنس ،العرؽ

تماـ كبير مف قبؿ ف قد حظي باىيوالجدير بالذكر أف العقد الثالث مف القرف الحادي والعشر 
وكثرة  ،ومدى تأثيراتو عمى الأفراد والمجتمعات ،المؤسسات العممية بالذكاء الاصطناعي

ومنيا المؤتمر الدولي  ،وتنتيؾ خصوصيتو وجميع حقوقو ،المخاطر التي تيدد حياة الإنساف
الفترة ، في ةالمنعقد في جامعة طيبة بالمدنية المنور  ،لمذكاء الاصطناعي في الصحة الرقمية

والمؤتمر العممي  ،ـ ضمف فاعميات المممكة العربية السعودية الثقافيةٖٕٕٓمايو  ٗ-ٔمف
السنوي لكمية الحقوؽ بجامعة عيف شمس تحت عنواف "التحديات والآفاؽ القانونية والاقتصادية 

بالإضافة إلى صياغة العديد مف الدوؿ  ،ـٖٕٕٓنوفمبر  ٘-ٗلمذكاء الاصطناعي" المنعقد في 
مارات والإ ،تراتيجيات التعامؿ مع الذكاء الاصطناعي والتحوؿ الرقمي كالاستراتيجية المصريةاس

والتي أدركت مبكرا أىمية التوصؿ لمجموعة مف المبادئ الأخلبقية التي يجب مراعاتيا مف 
 مستخدمي الذكاء الاصطناعي.

نب مع تطوير ( ضرورة أف يسير الذكاء الاصطناعي جنبا إلى ج)Nasim, 2022(15,ويرى
ة، الإنساني قيـالمبادئ الأخلبقية؛ لمتأكد مف وجود أفراد يقدموف لمعالـ تطورا تكنولوجيا موازيا لم

  .ومراعيا لمحقوؽ وداعما لمتطور والتنمية
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ولعؿ ىذا يثير الاىتماـ والتساؤلات بكيفية التأكد مف احتراـ الخصوصية، حيث إف الخوارزميات 
لمجتمعات، وكيؼ يمكف حماية حقوؽ الإنساف مف تقنيات الذكاء تنتيؾ خصوصية الأفراد وا

الاصطناعي؟ وما ضوابط الاستنساخ ؟ وىؿ يمكف برمجة القيـ الإنسانية؟ وكيؼ يمكف مساءلة 
الذكاء الاصطناعي؟ وىؿ يمكف تطبيؽ الشفافية في تطوير الذكاء الاصطناعي؟ وىؿ يمكف أف 

 يكوف للؤفراد رأي في تطويره؟

أنظار بعض الييئات والمفكريف والقانونيف حوؿ العالـ إلى ضرورة وضع إطار  لذا حُولت
أخلبقي يحدد التعامؿ مع الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو، فمما لا شؾ فيو أف الأمف في ظؿ  
التطور السريع لتمؾ التقنيات لا يتحقؽ بواسطة الضوابط القانونية فقط، ولكف مف خلبؿ الفضائؿ 

ات الإنسانية ومراعاة حقوؽ الإنساف، وبذلؾ يصبح البعد الأخلبقي ىو السمطة والقيـ والأخلبقي
المعنوية لضبط سموكيات الأفراد، والبحث العممي، لذا ظيرت الجيود الدولية والإقميمية لوضع 

 معايير أخلبقية تضبط بناء وتصميـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

 مشكلت البحث
التقنيات الحديثة التي أحدثتيا الثورة الصناعية الرابعة،  يمثؿ الذكاء الاصطناعي أحد أىـ

بالإضافة إلى دوره الأساسي في تحقيؽ النيضة والتنمية المستدامة لمدوؿ؛ وذلؾ لكثرة تأثيراتو 
عمى كافة المجالات الاقتصادية، والسياسية، والاجتماعية، والثقافية، إلا أنو يثير مخاوؼ العديد 

طار أخلبقي يضبط تطبيقاتو؛ خاصة وأف العالـ يكاد يخمو مف مف الدوؿ في ظؿ غياب إ
الضوابط الأخلبقية الموجية لمذكاء الاصطناعي؛ لذا فإننا بحاجة إلى معايير وضوابط أخلبقية 
تساىـ في ضبط سموؾ التقنيات الحديثة، وتعمؿ عمى مواجية الخطر الأخلبقي للؤنظمة الآلية، 

لشفافية، وتخضع لممساءلة. وىناؾ العديد مف الدراسات بحيث تكوف أنظمتو عادلة، وتطبؽ ا
 التي تؤكد تمؾ المخاوؼ، وتدعـ وجود مدونة أخلبقية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي منيا:

( والتي تؤكد عمى ضرورة إيجاد مجموعة مف المبادئ Grinbaum (2017, دراسة      
اصة الروبوتات وتطبيقاتيا، فقد الأخلبقية التي ترتكز عمييا صناعة الذكاء الاصطناعي، خ

يكوف ليا عواقب غير متوقعة تؤثر عمى الخصوصية البشرية، وحقوؽ الإنساف، ولا بد مف إيجاد 
مبادئ أخلبقية لا تنفصؿ عف البحث العممي بصفة عامة، وتكوف بمثابة إرشادات لمباحثيف، 

( المدير Azoulay,2019ومراكز البحث العممي في مجاؿ الذكاء الاصطناعي. وأكدت دراسة )
ـ وجود ٜٕٔٓنوفمبر ٜٕالعاـ لمنظمة الأمـ المتحدة لمتربية والعموـ والثقافة )اليونسكو( في 
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بعض المخاطر التي يتعرض ليا العالـ نتيجة الإفراط في تقنيات الذكاء الاصطناعي، وضرورة 
ى القيـ وحقوؽ إيجاد معايير أخلبقية تضمف تطويرىا وتطبيقيا في ضوء نيج إنساني قائـ عم

الإنساف، بمشاركة العديد مف الجيات الفاعمة مثؿ الشركات، ومراكز البحوث، وأكاديميات 
، والدوؿ الأعضاء في الأمـ المتحدة، والمنظمات الدولية، وجمعيات المجتمع المدني  ،العموـ
نتقاء ويجب أف يتـ التفكير في تمؾ المعايير عمى المستوى العالمي؛ لتجنب اتباع نيج "الا

والاختيار" في الأخلبقيات، علبوة عمى ذلؾ يمزـ اتباع نيج شامؿ وعالمي بمشاركة الأمـ 
المتحدة ووكالاتيا وبرامجيا، إذا أردنا إيجاد طرؽ لتسخير الذكاء الاصطناعي مف أجؿ التنمية 
المستدامة، ومواجية أخطاره، وأوصت بضرورة وجود حوار عالمي حوؿ أخلبقيات الذكاء 

 اعي.الاصطن

عمى أىمية الذكاء الصناعي ودوره في تطوير مجاؿ   Saheb& Carpenter)(2021,وأكد
الصحة بصفة خاصة، وىو ما يعرؼ بصناعة صحة الإنساف، في ظؿ تطورات الذكاء 

أف استخدامو في المجاؿ الصحي دوف ضوابط أخلبقية قد يؤدي إلى وجود إلا الاصطناعي، 
رادع؛ لذا أصبح وجود معايير لأخلبقيات الذكاء  ركت دوفعواقب غير متوقعة إذا تُ 

الاصطناعي في مجاؿ الصحة أمرا ضروريا، لتحقيؽ درجة مف الخصوصية واحتراـ حقوؽ 
أف ىناؾ تأثيرات متعددة عمى الأفراد والمجتمعات  )2022Littman,الإنساف. وأوضحت دراسة)

والتسييلبت التي قدمتيا في كافة  مف الذكاء الاصطناعي، ولا يمكف إغفاؿ التأثيرات الإيجابية
المجالات، ومع ىذا ىناؾ قمؽ دائـ لدى العمماء والييئات والمؤسسات مف مخاطره؛ لذا اقترح 
الباحثوف إقامة ورشة عمؿ تحضيرية مف أعضاء المجنة الدائمة لمائة عاـ لدراسة الذكاء 

لخبراء في مجاؿ عضوا مف مجموعة متنوعة مف اٚٔالاصطناعي، وتتكوف تمؾ المجنة مف 
الذكاء الاصطناعي، ومف الأوساط الأكاديمية، ومختبرات البحوث الصناعية، يمثموف عمماء 
الكمبيوتر والقانوف والسياسة مف جامعات أمريكا الشمالية، والتي تصدر تقريرا كؿ خمس سنوات 

والنظر في  عف أثر الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو عمى الأفراد والمجتمعات؛ لتحديد الأولويات
 الذكاء الاصطناعي. طبيقاتالقضايا الاقتصادية والأخلبقية والقانونية التي تثيرىا أبحاث وت

 محؿ أف مخاطر تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي(Lim, & Kim, 2022) وأوضحت دراسة
نقاش طويؿ الأمد لا ينتيي في ظؿ تأثيراتو والتيديدات المتعددة لو، وزيادة الخوؼ المستقبمي 

مما وقعت حوادث تثبت مخاطره؛ خاصة في الآونة الأخيرة مف اختراؽ الخصوصيات، وتغير ك
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الجينات الوراثية، والتحرر الجيني، والاستنساخ البشري، وزيادة الفجوة الاجتماعية بيف الدوؿ؛ لذا 
عمى تتزايد قوة الحجة القائمة بضرورة وجود رقابة قانونية، وتدابير تنظيمية وأخلبقية لمسيطرة 

مخاطر الذكاء الاصطناعي؛ لذا اقترح الاتحاد الأوربي وضع مجموعة مف القواعد القانونية 
  .والأخلبقية المنسقة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي

أف عالـ الفيزياء ستيفف ىوكينغ أكد أف تطوير ذكاء اصطناعي كامؿ دوف  كما أشار كومار    
نسانية، وعدـ خضوعيا لمم ساءلة القانونية؛ قد يميد لفناء الجنس البشري، ضوابط أخلبقية وا 

ووجود تأثيرات سمبية كافية ليتحوؿ الإنجاز إلى خطر لا يمكف السيطرة عميو، محذرا مف قدرة 
 .Kumar & Choudhury,2022) الآلات عمى إعادة تصميـ نفسيا ذاتيا)

قانوني، ولتحديد  بالإضافة إلى مجموعة مف الدراسات التي قد اىتمت بطرح نقاش لوضع إطار
المسئولية الجنائية في الانتياكات لمخصوصيات الإنسانية، والشركات، والمخالفات الطبية...إلخ 
نسانيتو، وتضعو في صراع مع  التي تصدر عف تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وتيدد الإنساف وا 

طار القانوني، الآلات لا محالة؛ خاصة في ظؿ التطور السريع الذي تشيده الآلات، وغياب الإ
والأخلبقي الذي ينظـ حياة الإنساف، وعلبقتو بالآلات، بالإضافة إلى تأثيره عمى البحوث 

(، ودراسة ٕٕٓٓ(، ودراسة دىشاف)ٜٕٔٓالعممية، ومف ىذه الدراسات دراسة الشافعي)
(، ودراسة ابف ٕٕٕٓ(، ودراسة مرعي)ٕٕٔٓ(، ودراسة الشريؼ)ٕٕٓٓعبدالناصر)

(؛ حيث ٖٕٕٓ، ودراسة مكاوي )(ٕٕٕٓ)(، ودراسة الحكـ ٕٕٕٓسعيد) (، ودراسةٕٕٕٓعودة)
تأتي مخاطر وتيديدات الذكاء الاصطناعي عمى قمة تيديدات المستقبؿ؛ فقد أعطت البرمجة 
المتطورة لبعض آلات الذكاء الاصطناعي قدرات تصؿ خطورتيا إلى بناء خبرات ذاتية تمكنيا 

في أي مواقؼ تواجييا، مثؿ الإنساف بؿ تفوقو في كثير مف اتخاذ قرارات منفردة في أي وقت، و 
مف الأوقات؛ مما يتطمب ضرورة وضع إطار قانوني أخلبقي يضمف الحد مف تمؾ التيديدات 

 والمخاطر، وتحديد المسئولية المدنية والجنائية.  

قية ويأتي ىذا البحث لتسميط الضوء عمى أثر الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو مف الناحية الأخلب
ليذه التطبيقات كانتياؾ الخصوصية،  المخاطر الأخلبقيةمف خلبؿ تحميؿ الواقع، والتعرؼ عمى 

والاستنساخ البشري، وتيديد حياة الإنساف، ووضع مجموعة مف المعايير الأخلبقية لضماف 
 الاستفادة مف ىذه التطبيقات وتجنب السمبيات. مف خلبؿ الإجابة عف الأسئمة الآتية:
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 ار الفكري والمفاىيمي لمذكاء الاصطناعي؟ما الإط -ٔ
 لمذكاء الاصطناعي؟لتطبيقات ما المخاطر الأخلبقية  -ٕ
 ما المعايير الأخلبقية المقترحة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي؟     -ٖ

 هذف البحث     
ييدؼ البحث التعرؼ عمى مفيوـ الذكاء الاصطناعي، والوقوؼ عمى مدى تأثيره عمى شتى 

ادية، والسياسية، والطبية...إلخ، ومفيوـ أخلبقيات الذكاء الاصطناعي، ودراسة المجالات الاقتص
الجوانب والقضايا الأخلبقية المرتبطة بتطبيقاتو، مف خلبؿ دراسة وتحميؿ واقع تطبيقاتو، 
والمخاوؼ العالمية منيا، وصياغة مجموعة مف المعايير الأخلبقية وفؽ الحقوؽ الإنسانية. كما 

مجموعة مف المعايير الأخلبقية، والتي يمكف أف تكوف بمثابة موجو ومرشد  يسعى إلى توفير
لممستفيديف مف أنظمة وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في مختمؼ المجالات، وتصبح ممزمة مف 

 قبؿ الحكومات المحمية، والمنظمات العالمية في تطبيؽ واستخداـ الذكاء الاصطناعي.
 أهميت البحث

ىمية كبرى مف اتجاىيف؛ الأوؿ: واقع استخداـ آليات الذكاء يكتسب موضوع البحث أ
الاصطناعي في مختمؼ المجالات الاقتصادية، والسياسية، والعسكرية وغيرىا، ودوره في تحقيؽ 
التنمية المستدامة، والثاني: غياب البعد الأخلبقي والقانوني لاستخداـ وتطوير آليات الذكاء 

ضرار ومخاطر تيدد البشرية، وتنتيؾ خصوصياتيا. الاصطناعي، وما يترتب عميو مف أ
بالإضافة إلى سعي البحث إلى وضع مجموعة مف المعايير الأخلبقية، تضمف وجود تطور 
لأنظمة الذكاء الاصطناعي واستخدامو وفؽ منظومة قيمية إنسانية، وتحقؽ العدالة، والمساواة 

أو الديف، أو الجنس، أو أي فروؽ بيف جميع الأفراد دوف التفرقة بينيـ عمى أساس العرؽ، 
القانونية عند  ةالمسؤوليمختمفة، بالإضافة إلى تحقيؽ الشفافية في الاستخداـ، والتوجيو، وتحديد 

وجود تيديدات للئنساف، أو انتياؾ لحقوقو، ومف ثـ زيادة القدرة الإنتاجية لمدوؿ في ضوء 
 .استخداـ الذكاء الاصطناعي والاستفادة منو بصورة أشمؿ

 منهج البحث
استخدـ البحث المنيج الوصفي التحميمي؛ بيدؼ التعرؼ عمى مفيوـ الذكاء الاصطناعي، 

، ومراحؿ تطوره، وأىـ توجياتو وتداعياتو، بالإضافة إلى التعرؼ عمى واقع تطبيؽ وخصائصو
تقنيات الذكاء الاصطناعي، وأىـ المخاطر التي تيدد المستقبؿ بصفة عامة، ومف خلبؿ استقراء 
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الإطار النظري لمبحث، وواقع الاستخداـ لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، وضع مجموعة مف 
 المعايير الأخلبقية لمحد مف المخاطر الناتجة عنو، وتحقيؽ الاستفادة القصوى منيا.

 مصطلحاث البحث
 Artificial Intelligence الذكاء الاصطناعي

لي يركز عمى إيجاد برامج يمكنيا القياـ ( بأنو مجاؿ في الحاسب الآٚ٘، ٕٕٔٓعرفو )الفقي،
 بأدوار خاصة يتميز بأدائيا البشر، وتحاكي سموكا بشريا، يعتبره الإنساف سموكا ذكيا.

ذكاء الآلات والبرامج، والتي تحاكي القدرات الذىنية  ( بأنو,Nasim & Kulsoom 60)وعرفو 
ورد الفعؿ عمى أوضاع لـ تبرمج في  البشرية وأنماط عمميا، مثؿ القدرة عمى التعمـ والاستنتاج،

الآلة، كما أنو اسـ لحقؿ أكاديمي يُعنَى بكيفية صنع حواسيب وبرامج قادرة عمى اتخاذ سموؾ 
 ذكي.

( بأنو: عمـ يقوـ بتدريب الآلة عمى ميارات أساسية ٓٚ،ٕٕٕٓوعرفو )عسقوؿ؛ وآخروف، 
يذ إجراءات تتطمب عمميات ذىنية تحاكي ما يقوـ بو الإنساف كالتصنيؼ، واتخاذ القرارات، وتنف
 عبر منصات وتطبيقات خاصة مف خلبؿ معالجة البيانات.

بأنو: نظاـ صُمّـ لمتفاعؿ مع المعرفة والسموكيات البشرية، وحؿ  (Wang, 2010,3)وعرفو 
 بعض المشكلبت، وحفظ المعمومات، وفيـ لغة الإنساف مف خلبؿ التعمـ والاستدلاؿ.

( بأنو: بناء آلات ليا القدرة عمى محاكاة الإنساف في عمميات ٘ٗٔ، ٕٕٕٓوعرفو )الحكيـ، 
صدار الأحكاـ، والقدرة عمى التطور والتعمـ.   التفكير، وتكويف الآراء وا 

ويلبحظ أف التعريفات السابقة قد ركزت عمى أف الذكاء الاصطناعي ىو ذكاء للآلات لدرجة 
صدار الأحكاـ بطريقة ذاتية، قدرتيا عمى محاكاة البشر، وزيادة قدرتيا عمى اتخا ذ القرارات، وا 

بالإضافة إلى توضيح اليدؼ الذي جاء مف أجمو الذكاء الاصطناعي، وىو المساىمة في حؿ 
 المشكلبت، وزيادة القدرة عمى حفظ وتحميؿ البيانات.    

ويعرفو الباحث بأنو: محاولة تجسيد لمذكاء البشري مف خلبؿ إنتاج آلات وبرمجيات بقدرات 
حاكي قدرات البشر، بؿ قد تفوقيا، بما تمتمكو مف سرعة ودقة عالية، والقدرة عمى القياـ ببعض ت

 الوظائؼ التي لا يستطيع البشر القياـ بيا.
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مف خلبؿ استعراض التعريفات السابقة يعد الذكاء الاصطناعي مجالا جديدا سيفتح سبلب لخدمة 
تخداميا لتحقيؽ المنفعة الاجتماعية وبموغ أىداؼ الإنسانية؛ كونو يمتمؾ إمكانيات ىائمة يمكف اس

التنمية المستدامة، بتركيزه عمى إنتاج آلات وبرمجيات تحاكي البشر في تخزيف المعمومات، 
والقدرة عمى التعميـ والتعمـ والتفكير، واتخاذ القرار باستقلبلية تامة، والإحلبؿ محؿ البشر في 

إعداد معايير أخلبقية تواكب المتغيرات التكنولوجية  بعض الوظائؼ المعقدة، ولعؿ ىذا يستوجب
لمذكاء الاصطناعي الذي قد يجمب بعض المخاطر الأمنية والسياسية، والاجتماعية، 

 والاقتصادية وغيرىا لمعظـ دوؿ العالـ. 
 ethics Artificial Intelligence أخلاقيات الذكاء الاصطناعي

مبادئ والقيـ التي توجو السموؾ الأخلبقي في ( بأنيا: مجموعة مف ال55Nasim ,عرفيا )
تطوير واستخداـ أنظمة وتطبيقات الذكاء الاصطناعي، بطريقة عادلة ومسؤولة وأخلبقية، 

 وتحمي حقوؽ الإنساف والقيـ الاجتماعية.

عرفيا الباحث بأنيا: مجموعة مف المبادئ والقيـ تسيطر وتضبط أداء الآلات، ومحتواىا، 
مج المتحكمة فييا بما يساعدىا عمى التمييز بيف الصواب والخطأ، مف خلبؿ ومستخدميا، والبرا

مخترعي وباحثي تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتمكينيا مف العمؿ بطريقة مسئولة، وتعد ميثاقا 
 أخلبقيا ممزما لمجميع.   

 Moral risks المخاطر الأخلاقية
ماـ العديد مف الباحثيف؛ بسبب كثرة تعد المخاطر الأخلبقية مف الموضوعات التي أثارت اىت

 التغيرات في كافة المجالات، وىناؾ العديد مف التعريفات التي تناولت المخاطر الأخلبقية منيا:
( بأنيا المخاطر التي قد تنشأ عف التطوير الدائـ لممجتمعات  435Taylor ,2020 ,عرفيا )

 بطريقة لا تتوافؽ مع القيـ الإنسانية الأساسية.
( بأنيا الانحرافات السموكية التي قد تنشأ في المجتمع نتيجة 445Raza ,2021 ,ا )وعرفي

 تغيرات تفرض عميو، تيدد قيمو الإنسانية والأخلبقية.  
ويعرفيا الباحث بأنيا: مجموعة مف الإجراءات والقرارات والبرامج التي تفتقد إلى معايير حاكمة، 

ـ، ويغيب عنيا مبدأ المساءلة أو الخضوع لإطار قد تيدد بعض الأفراد أو المجتمعات وقيمي
 قانوني.
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 risks of Artificial Intelligence  Moralالمخاطر الأخلاقية لمذكاء الاصطناعي
 ىناؾ العديد مف التعريفات التي تناولت المخاطر الأخلبقية لمذكاء الاصطناعي، منيا:  

أ عف تطوير واستخداـ أنظمة الذكاء ( بأنيا المخاطر التي قد تنش99Smuha, 2019 ,تعريؼ )
  الاصطناعي بطريقة لا تتوافؽ مع المبادئ الأخلبقية.

بأنيا المخاطر التي قد تنشأ عف تطوير واستخداـ أنظمة الذكاء  Stahl)(2021,15,وعرفيا
 الاصطناعي بطريقة تسبب ضررًا لمبشر أو لمبيئة.

نيا : المخاطر التي قد تنشأ عف تطوير وعرفتيا منظمة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية  بأ
واستخداـ أنظمة الذكاء الاصطناعي بطريقة تنتيؾ حقوؽ الإنساف أو القيـ 

 (.https://www.un.orgالاجتماعية)

وعرّفت بأنيا "المخاطر التي قد تنشأ عف استخداـ أنظمة الذكاء الاصطناعي بطريقة تضر 
 ( معيد ماساتشوستس لمتكنولوجيا.https://www.mit.eduبشر أو بالمجتمع". )بال

مف خلبؿ استقراء التعريفات السابقة نجد أنيا ركزت عمى مفيوـ المخاطر التي تنشأ مف 
لقيـ الأخلبقية استخدامات أنظمة الذكاء الاصطناعي، وتنوعت تمؾ المخاطر بيف مخاطر تيدد ا

للئنساف، وبعضيا ييدد البيئة، وبعضيا ييدد القيـ الاجتماعية، ومنيا ما ينتيؾ حقوؽ الإنساف، 
 بؿ إف منيا مف ييدد البشرية جميعا.  

ويعرفيا الباحث بأنيا: مجموعة النتائج والآثار الضارة التي قد تتركيا تقنيات الذكاء 
وابط أخلبقية وقانونية، قد تيدد البشرية جمعاء، الاصطناعي، مف خلبؿ ما تقوـ بيا دوف ض

 وتتسبب في قضايا أخلبقية واجتماعية كبرى في كافة المجالات.
 :مخطط البحث وإجزاءاته

 سار البحث وفؽ المحاور والعناصر الآتية: 
المحور الأوؿ: التطور التاريخي لمذكاء الاصطناعي، فمسفتو، سماتو، أنماطو، تقنيات وتطبيقات 

 اء الاصطناعي وبعض مخاطرىا.الذك
، والأىمية، والمبادئ، والنظريات الداعمة  المحور الثاني: أخلبقيات الذكاء الاصطناعي المفيوـ

 ليا. والجيود العالمية المبذولة لصياغتيا.
 المحور الثالث: رؤية مقترحة لبعض المعايير الأخلبقية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي.  

https://www.un.org/
https://www.mit.edu/
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 الإطار النظزي للبحث
المحور الأول: التطور التاريخي لمذكاء الاصطناعي، فمسفته، سماته، أنماطه، تقنيات الذكاء 

 الاصطناعي وبعض مخاطرها. 

 أولا: التطور العممي لمذكاء الاصطناعي

شيد النصؼ الثاني مف القرف التاسع عشر بداية ظيور الذكاء الاصطناعي عمى الرغـ مف أف 
أوجد لنفسو  -كمنطؽ رياضي-إلا أف الذكاء الاصطناعي الحواسيب لـ تؾُ موجودة بعد، 

نظريتو الخاصة في  بوؿ جورج المكاف المناسب، وشؽّ طريقو في الوسط العممي عندما قدـ
وكانت ىذه النظرية الأساس الّذي نشأت   البولياني بالجبر المنطؽ الجبري والّتي سميت لاحقًا

 )(Bruderer, 2016, 182فيما بعد الحاسب عموـ عميو

بأبي  الممقب (John McCarthy )ويعود مصطمح الذكاء الاصطناعي إلى العالـ جوف مكارثي
الذكاء الاصطناعي، عندما أطمؽ ىذا المصطمح عمى استخداـ الأجيزة الإلكترونية القادرة عمى 

ت عممية التطوير لمذكاء الاصطناعي التفكير بنفس الطريقة التي يستخدميا العقؿ البشري، وتوال
وتجدر  . (ٜٖٛ، ٜٕٔٓوتطبيقاتو؛ بيدؼ خدمة البشر، وتحقيؽ التنمية المستدامة)بكر؛ طو، 
ـ في مؤتمر عقد ٜٙ٘ٔالإشارة إلى أف التأسيس لبحوث الذكاء الاصطناعي قد ظيرت عاـ 

ليف ، وأ(Marvin Minsky)ومارفف مينسكاي، بكمية دارتموث بحضور جوف مكارثي
برات الذكاء تمؤسس مخ (Herbert Simon )، وىربرت سيموف(Allen Noel)نويؿ

، وتعد ىذه الاصطناعي في معيد ماساتشوستس لمتكنولوجيا، وجامعة كارنيجي ميموف وستانفورد
، نقطة البداية الحقيقية لمذكاء الاصطناعي، وعمى أثرىا ظير الاىتماـ العالمي بيذا المجاؿ

دأ الإنفاؽ بسخاء كبير مف وزارة الدفاع الأمريكية لتطوير الذكاء بحموؿ الستينات بف
الاصطناعي، ومع بداية التسعينات حقؽ الذكاء الاصطناعي أرباحا تجارية كبيرة، وخدمات 

وبذلؾ يتضح اليدؼ   .(ٗٓ٘لوجستية،  وتضاعفت الأمواؿ المنفقة عمى أبحاثة )الشافعي، 
ذي ركز عمى المجاؿ الاقتصادي، وتحقيؽ الأرباح الأوؿ مف تطبيؽ الذكاء الاصطناعي وال

 المادية، كما يظير الاىتماـ مف قبؿ الولايات المتحدة وتبنييا مجالاتو.

مرّ تطوير الذكاء الاصطناعي بعدة مراحؿ رئيسية، تُمثّؿ دورة حياتو، تبدأ مف مرحمة ولقد 
خاذ القرار بصورة آلية، حتى ثـ الإدراؾ الكامؿ، ثـ الاستقلبلية وات الفيـ، وجمع المعمومات،

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%B1%D8%AC_%D8%A8%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%B1%D8%AC_%D8%A8%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%B1%D8%AC_%D8%A8%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%B1%D8%AC_%D8%A8%D9%88%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D8%B1%D8%AC_%D8%A8%D9%88%D9%84
https://www.marefa.org/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://www.marefa.org/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://www.marefa.org/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://www.marefa.org/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://www.marefa.org/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://academy.hsoub.com/programming/general/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8/
https://academy.hsoub.com/programming/general/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8/
https://academy.hsoub.com/programming/general/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8/
https://academy.hsoub.com/programming/general/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8/
https://academy.hsoub.com/programming/general/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8/
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وصؿ إلى مرحمة يتفوؽ فييا الذكاء الاصطناعي عمى قدرات الذكاء البشري، وتتمثؿ تمؾ 
 ,Tucker ؛Kaplan & Haenlein 2019؛ ٜٖٛ، ٜٕٔٓما يمي : )بكر؛ طو، المراحؿ في

 (305، الشافعي ؛2018 ,428
لبشر مف خلبؿ جمع البيانات؛ وتتمثؿ في فيـ احتياجات ا مرحمة الفهم: -المرحمة الأولى 

حيث تقوـ الخوارزميات بمراقبة وتحميؿ السموؾ البشري للؤفراد، ورصد الروتيف اليومي الخاص 
بيـ، مثؿ: الأخبار التي يفضمونيا، وىواياتيـ، ومناطؽ التنزه، والكتب المفضمة، واقتراح 

 نت المختمفة...إلخ.الأصدقاء والتصفح عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي عبر مواقع الإنتر 

مف خلبؿ جمع كمية أكبر مف المعمومات،  خمق العلاقات بين المتغيرات: -المرحمة الثانية
يجاد علبقات بينيا ووضع نتيجة؛ فقد بدأت كثير مف الشركات تستخدـ خوارزميات  وترتيبيا، وا 

ة، فساعدتيا عمى ذكية قادرة عمى التعمـ، وخمؽ العلبقات بيف المتغيرات المباشرة وغير المباشر 
تحسيف كفاءة التشغيؿ ودقة التنبؤ بالمستقبؿ، وىو ما مكّنيا مف أف تدرس احتياجات السوؽ 

 بصورة أفضؿ، وأف تتنبأ بمبيعاتيا ومكاسبيا خلبؿ العاـ.
حيث أصبح لمذكاء الاصطناعي قدرة عمى الوعي والإدراؾ  الوعي الكامل: -المرحمة الثالثة 

لأصوات والصور، فظيرت تطبيقات اليواتؼ الذكية التي تستخدـ بصمة الكامؿ، بالتمييز بيف ا
الوجو واليد كعنصر أماف، وزيادة القدرة عمى تمييز الأصوات وتحويميا إلى نص مكتوب، 
والترجمة الفورية، فظيرت برامج تعمؿ عبر الأوامر الصوتية، مثؿ: مايكروسوفت، وجوجؿ، 

 في الشركات والبنوؾ كأحد سبؿ الحماية والأماف. وغيرىا الكثير، وانتشرت تمؾ التطبيقات

وفي ىذه المرحمة أصبح لمذكاء الاصطناعي القدرة  القدرة عمى اتخاذ القرارات: -المرحمة الرابعة
عمى الإدارة الذاتية مف خلبؿ اتخاذ القرارات المستقمة، والقدرة عمى استيعاب كافة الأمور مف 

القيادة، والطائرات بدوف طيار، والدورنز العسكري، حولو، مثؿ: انتشار السيارات ذاتية 
والروبوتات الآلية...إلخ، وبذلؾ تتحوؿ الآلة إلى شبو إنساف قادر عمى السمع، والرؤية، 

 والإدراؾ، وتمييز الأمور وتحميميا واتخاذ قرارات ذكية.
لمرحمة وتعد ىذه ا AI :القدرة عمى تطوير نفسه)المرحمة المستقبمية( -المرحمة الخامسة

لمذكاء الاصطناعي غير المسبوقة، كما أنيا الأكثر خطورة؛ حيث نتيجة لمتطورات المتتالية 
أصبح أكثر ذكاء مف الإنساف الذي صنعو؛ نتيجة لقدرتو عمى التعمـ، وعمى حفظ البيانات، 
و فتصبح الآلة قادرة عمى تصميـ آلة أخرى، أو معالجة خمؿ فني بيا، فيطور أجيالًا مف نفسو، أ
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يجد حمولًا لمشكلبت يصعب عمى الإنساف أف يعاجميا، وقد يزيد وعيو بدرجة تخمؽ صراعا مع 
البشر بأف يدرؾ أف الطاقة ىي سر بقائو فيسيطر عمييا، أو يطور الأسمحة؛ فلب يجد البشر حلبِّ 
إلا في الدخوؿ في حرب غير محتومة المصير ضد الآلات، وقد تتحقؽ نبوءات الخياؿ العممي 

 عمماء الذيف أقروا بأف الذكاء الاصطناعي سيكوف سبب فناء البشرية.وال

مف خلبؿ استقراء مراحؿ التطور لمذكاء الاصطناعي وتوظيفو يتضح تركيزه في المراحؿ الأولى 
عمى أىداؼ اقتصادية قاصرة عمى التسويؽ، وزيادة الربح المادي، والتعرؼ عمى حاجات 

ية لمشركات التجارية، وسرعة التواصؿ المادي بكؿ صوره السوؽ، والتنبؤ بالمراحؿ المستقبم
المختمفة، ولكف سرعاف ما تـ توظيفو في مجالات عديدة كالخدمات الموجستية، وجمع البيانات، 
والسعي وراء الأرباح المادية البحتة دوف النظر إلى القيـ الإنسانية، ثـ يبالغ العمـ في تطوراتو 

، والعسكرية، والطبية؛ فأصبح لمذكاء الاصطناعي أخطاء ينتج واستغلبلو في الأمور السياسية
ولعؿ ىذا ما أثار العديد مف المخاوؼ عنيا تيديد لمحياة البشرية، وانتياكات لمخصوصية. 

المستقبمية مف تطوير الذكاء الاصطناعي مف قبؿ الأكاديمييف والعمماء والمخترعيف، وفؽ 
صبح مف الضروري إنشاء منظومة قيمية أخلبقية شاممة التطور المتسارع لو ولتطبيقاتو؛ لذا أػ

تحافظ عمى حقوؽ البشر، وتطوير ىذه الصناعة التي ستغير شكؿ الحياة البشرية، وتضمف عدـ 
 سيطرة الآلة عمى الإنساف، وأف يظؿ الإنساف ىو المتحكـ الرئيسي فييا.

 ثانيا: فمسفة الذكاء الاصطناعي

اعي إلى التفكير الفمسفي والعممي المبكِّر حوؿ طبيعة الذكاء يمكف إرجاع تاريخ الذكاء الاصطن
وتطبيقو المحتمؿ في الآلات؛ فقد بدأت أبحاث الذكاء الاصطناعي التركيزَ عمى تطوير الآلات 
التي يمكنيا التعمُّـ والتفكير بنفسيا في القرف العشريف، وبذلؾ يعد لمذكاء الاصطناعي جانب 

ير والتأمؿ والتحميؿ، والاستقراء، والاستنباط لممعمومات والخبرات فمسفي؛ حيث يعتمد عمى التفك
التي اكتسبيا وخزنيا في ذاكرتو، وتعد الفمسفة خريطة ذىنية لعمؿ الآلات وتطبيقاتيا، حيث 
تعود جذور الفمسفة القديمة لميوناف، والتي ركزت عمى التأمؿ والتدبر، والتحميؿ، وفي العصر 

مسفية التي تيتـ بالتجريب، والاىتماـ بالخبرات العممية، ومف ىذا الحديث ظيرت المدارس الف
 المنطمؽ تتضح فمسفة الذكاء الاصطناعي فيما يمي:  
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تعود جذور نشأة الذكاء الاصطناعي إلى محاكاة  الهدف من نشأة الذكاء الاصطناعي: -
مة في حؿ البشر في التخزيف، والاستنباط، والتحميؿ لمبيانات التي تقدـ إليو؛ لممساى

المشكلبت التي تواجو عمميات التنمية والتعميـ، ومف ثـ أثبت الذكاء الاصطناعي جدارة 
، وتسويؽ المنتجات، وجمع البيانات عف طريؽ في تحقيؽ الأرباح المادية المطموبة

، ومع زيادة الاىتماـ بو وتطويره زاد التعقيد في تقنيات ، والتوجيو الرأسماليتالخوارزميا
 واستخداماتيا.الآلات، 

مع زيادة الأبحاث الخاصة بو، وتزايد الاىتماـ مف  مراحل تطور الذكاء الاصطناعي: -
الاقتصادية، والتنموية،  قبؿ الدوؿ الكبرى تارة بغرض المساىمة في حؿ المشكلبت

وتوفير التطبيقات  ،، وتوفير الخدمات الموجستية، وتارة في رفاىية الأفرادوالتعميمية
اكتشاؼ أسرار العالـ، وتارة أخرى لمييمنة والسيطرة، وتسخير بغرض  كيةوالأنظمة الذ

موارده لصالحيا، والبقاء منفردة بالقمة؛ لذا تدرج استخدامو في المجالات الاقتصادية، 
والاجتماعية، والصحية، والعسكرية، والسياسية...إلخ، ويؤكد ذلؾ حالة القمؽ التي تنتاب 

 . معايير حاكمة لتمؾ التطبيقات، وضرورة وجود ضوابط و العالـ

يعد الذكاء الاصطناعي  :التأكيد عمى أن مبدأ التوجيه والتطوير لمذكاء الاصطناعي -
واقع ومستقبؿ أت سواء واكبتو الدوؿ والمجتمعات والمنظمات المختمفة، أو لـ تستعد لو، 

يجب أف  لذا ويعد ىذا التطور متعدد الأغراض والغايات في كافة المجالات المختمفة؛
 نتأكد مف أف تطويره مف خلبؿ نيج إنساني قائـ عمى القيـ وحقوؽ الإنساف.

فمسفة الذكاء الاصطناعي مف خلبؿ اليدؼ مف تطويره، واستخداماتو المختمفة،  تضحومف ثـ 
المخاوؼ المستقبمية مف تطوير الآلات، والتساؤلات التي تتعمؽ بو، ىؿ الذكاء ىو ما يتبعو و 

أـ نقمة؟ مف المسؤوؿ عف جرائـ الذكاء الاصطناعي؟ المخترع؟ أـ المصًنع؟  الاصطناعي نعمة
أـ المستخدـ؟ ىؿ الخياؿ العممي جزء مف المستقبؿ لـ يتحقؽ بعد؟ كؿ ىذه التساؤلات تعطي 
لمذكاء الاصطناعي بعد فمسفيا غامضا، ومعقدا، يصعب تفسيره، وتقييمو بسيولة، وتحتـ ضرورة 

 خلبقية لمتعامؿ مع الذكاء الاصطناعي.إعلبء نسؽ مف القيـ الأ
 ثالثا: سمات الذكاء الاصطناعي

يتميز الذكاء الاصطناعي بمجموعة مف السمات التي تزيد مف أثارة الإيجابية، بؿ والسمبية، 
 :(٘ٔ؛ سعيد، ٜ، ٕٕٔٓوالتي جعمتو محط الاىتماـ مف قبؿ المختصيف. منيا)شعباف،
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امضة، والمساىمة في حؿ بعض المشكلبت في القدرة عمى التعامؿ مع المواقؼ الغ -
يجاد  نقص المعمومات. والقدرة عمى التعامؿ مع بعض المواقؼ الصعبة والمعقدة، وا 
الحموؿ حتى لو كانت المعمومات غير كافية، فممذكاء الاصطناعي القدرة عمى استنباط 

سابقة، ولا الحموؿ الممكنة لمشكمة معينة، ومف واقع المعطيات المعروفة والخبرات ال
 سيما المشكلبت التي لا تحؿ بالطرؽ التقميدية، وسرعة اتخاذ القرار.

استخداـ الخبرات والمعارؼ وتوظيفيا في مواقؼ مختمفة، بالإضافة إلى التعمـ والفيـ  -
مف التجارب والخبرات المتراكمة، وتقصي الحقائؽ، وتوفير المعمومات؛ حيث يبعد عف 

صدار الأحكاـالعاطفة والأىواء في عمميات   .بموضوعية التقييـ، ورصد الأخطاء، وا 

الاستجابة السريعة؛ حيث يمتمؾ الذكاء الاصطناعي القدرة عمى حفظ المعمومات،  -
والخبرات، بؿ والأصوات والشفرات والوجوه لفترة زمنية طويمة، والاستفادة منيا، 

قدرة عمى التدخؿ وتصنيفيا وفؽ الأولويات؛ مما يجعمو متعدد الاستخدامات، ولديو ال
 .  لتقديـ الحموؿ العممية، وحؿ الجرائـ المعقدة  السريع

المشاركة الفاعمة في عممية التنمية بتقديـ مجموعة مف المعمومات والبيانات لمتخذي  -
القرار؛ مما يسيـ في تحقيؽ التنمية؛ لذا تتجو معظـ الدوؿ لمتركيز عمى تطوير 

 . المختمفة بير في مشروعات التنميةتطبيقات الذكاء الاصطناعي لدورىا الك

القدرة عمى توظيؼ المعمومات في الأمور الجنائية لتحديد مرتكبي الجرائـ، مف خلبؿ  -
استخداـ خوارزميات معينة لكشؼ الغموض في أي واقعة بإدخاؿ المعطيات التي 

 عمى مراجعة الصور والأصوات والبصمات والاحتفاظ بيا. قدرتويحصؿ عمييا، و 

يتضح ضرورة التعامؿ مع الذكاء الاصطناعي، والاستفادة مف تطبيقاتو المختمفة في ومف ثـ 
وغيرىا؛ لما يوفره مف بيانات  شتى المجالات الاقتصادية، والسياسية، والعسكرية، والأمنية

ومعمومات تسيـ في حؿ القضايا والمشكلبت المختمفة، والقدرة عمى اتخاذ القرارات بصورة 
الجرائـ، وتحقيؽ العدالة والشفافية، وتوفير الخدمات الترفييية، والتعميمية، سميمة، والحد مف 

والتنموية لممجتمع والأفراد؛ ومع كؿ ىذه الإيجابيات إلا أف لو العديد مف التأثيرات السمبية التي 
قد تيدد الوجود البشري بصفة عامة، وتيدد خصوصيتو، وتنتيؾ حرماتو، وتنتشر الجرائـ 

والتي تيدد مستقبؿ الأفراد، والمجتمعات بؿ والدوؿ في ظؿ سعي الدوؿ الكبرى  الإلكترونية،
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عمى استمرار الييمنة والسيطرة عمى الشعوب، وغياب القيـ الأخلبقية والمساءلة القانونية  
 لتطبيقات الذكاء الاصطناعي.

 رابعا: أنماط الذكاء الاصطناعي

 )الطوخي، فؽ مراحؿ تطويره، منيا ما يمييمكف تقسيـ الذكاء الاصطناعي إلى عدة أنواع و 

  :Wagner, 2020, 116)؛00، 0002
ويعتمد ىذا النوع عمى فيـ الواقع والقياـ ببعض الوظائؼ البسيطة  الذكاء الاصطناعي البسيط:

، ويعتبر تصرفو بمثابة رد فعؿ عمى موقؼ في المجالات الاقتصادية، والتعميمية والمحدودة
ؿ إلا مف خلبؿ ظروؼ معينة، وتطورت ىذه المرحمة مع استخداـ معيف، ولا يمكنو العم

 .الخوارزميات، واليواتؼ الذكية

تميز بالقدرة عمى جمع المعمومات ومع تطور الذكاء الاصطناعي  الذكاء الاصطناعي القوي:
، والتي تؤىمو ليتخذ قرارات مستقمة ذاتية، منيا: السابقةوتحميميا، وتراكـ خبرات مف المواقؼ 

لسيارات الذاتية، وروبوتات الدردشة، وبرامج المساعدة الشخصية، والتي بدأت في الانتشار بيف ا
 الشركات والتطبيقات الإلكترونية المختمفة.

وىو نماذج لا تزاؿ تحت التجربة، وتسعى لمحاكاة الإنساف،  الذكاء الاصطناعي الخارق:
ؿ فيـ الأفكار البشرية والانفعالات التي التمييز بيف نمطيف أساسييف: الأوؿ يحاو  -ىنا–ويمكف 

تؤثر عمى سموؾ البشر، ويممؾ قدرة محددة عمى التفاعؿ الاجتماعي، والثاني ىو نموذج لنظرية 
العقؿ؛ حيث تستطيع ىذه النماذج أف تتنبأ بمشاعر الآخريف ومواقفيـ، وتتفاعؿ معيا، فيي 

ع أخطر أنواع الذكاء الاصطناعي الجيؿ المقبؿ مف الآلات فائقة الذكاء. ويعد ىذا النو 
المستقبمي الذي ييدد البشر، ويولد حالة مف الحذر، ويتطمب ضرورة التعامؿ معو بصورة قانونية 

  أخلبقية؛ حيث يتخطى قدرات البشر وييدد وجودىـ.

ومما شؾ فيو أف أخطر مراحؿ تطور الذكاء الاصطناعي ىي مرحمة ما بعد الثورة الصناعية 
د آلات ذات قرارات ذاتية، والتوسع في استخداميا في المجالات المختمفة الرابعة، ووجو 

الاقتصادية، والطبية، والعسكرية وغيرىا، وقد ظير ليذه التطبيقات العديد مف التأثيرات السمبية 
والمخاطر الأخلبقية التي تيدد البشرية، وتتطمب وجود معايير أخلبقية؛ خاصة وأف المعايير 

 افية، ولـ تستوعب بعد تمؾ التطورات المتسارعة لو ولتطبيقاتو. القانونية غير ك
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 خامسا: مخاطر الذكاء الاصطناعي    

قد يكوف الذكاء الاصطناعي نعمة ونقمة؛ فقد أصبح لدى الإنساف القدرة عمى الحصوؿ عمى 
د المعرفة والمعمومات، والوصوؿ إلييا بمجرد الوصوؿ إلى شبكة الإنترنت، بالإضافة إلى وجو 

العديد مف التقنيات التكنولوجية المساىمة في تطوير مجالات الحياة، وتوفير الخدمات لمبشر 
بصورة أسيؿ وأسرع، إلا أف ىناؾ آثارا سمبية تظير انعكاساتيا عمى الحياة التي نعيشيا، وفيما 

 يمي نعرض بعض المخاطر التي قد يتعرض ليا العالـ مف الذكاء الاصطناعي:
 Human cloning ريالاستنساخ البش -ٔ

الاستنساخ البشري: ىو صنع نسخة مطابقة وراثياً للئنساف، ويستخدـ ىذا المصطمح عادةً  
للئشارة إلى الاستنساخ البشري الاصطناعي وىو استنساخ خلبيا وأنسجة بشرية، فيو لا يشير 

مسألة مثيرة  الاستنساخ عديإلى التوائـ المتطابقة، والتي تعتبر وسيمة شائعة لإنتاج نسخ بشرية، و 
، خاصة الاستنساخ البشري الكامؿ، فقد أصدر مجمع مف الناحية الأخلبقية، والدينية لمجدؿ

البحوث الإسلبمية في الجامع الأزىر بالقاىرة فتوى جاء فييا أف "استنساخ الإنساف حراـ، ويجب 
ف الاستنساخ "يعرض التصدي لو ومنعو بكؿ الوسائؿ". وأكد نص الفتوى الصادر عف الأزىر أ

يجاد أشكاؿ مشوىة وممسوخة" موقع  الإنساف الذي كرمو الله لأف يكوف مجالا لمعبث والتجربة، وا 
 (.https://www.dar-alifta.org/arالمصرية) الإفتاءدار 

ويُعدُّ الاستنساخ العلبجي والاستنساخ التكاثري مف أكثر أنواع الاستنساخ البشري مناقشة،  
علبجي ىو استنساخ خلبيا مف شخص بالغ واستخداميا كعلبج، ومف الطرؽ والاستنساخ ال

الشائعة للبستنساخ العلبجي: النقؿ النووي لمخلبيا الجسدية، ومؤخرا تخميؽ خلبيا جذعية محفزة، 
والاستنساخ التكاثري ىو صنع جسد مستنسخ كاملًب بدلًا مف استنساخ خلبيا أو أنسجة محددة 

أف ىناؾ أنواعا مف الاستنساخ البشري  وتجدر الإشارة إلى .(,Lederberg, 1966 8) فقط
منيا: استنساخ الخلبيا الجذعية والجسدية وىي خلبيا مكتممة النمو، وتحتوي عمى البصمة 
الوراثية الكاممة لمكائف الحي، أو الخلبيا الجنسية باستخداـ الحيوانات المنوية، أو خلبيا 

لأجنة، واستنساخ الجينات، واستنساخ الأعضاء البشرية، البويضات لدى الأنثى، واستنساخ ا
وتتعدد الآراء الفقيية حوؿ مشروعية الاستنساخ وأنواعو، وىناؾ أنوع لا تثير مشكلبت أخلبقية، 
مثؿ: استنساخ بعض الأعضاء لحياة الإنساف وعلبجو، ولكف استنساخ الأجنة، والاستنساخ 

 المماثؿ ىو ما يثير القضايا الأخلبقية. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%B3%D8%A7%D8%AE
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%B3%D8%A7%D8%AE
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%B3%D8%A7%D8%AE
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ىدارا لكرامة الإنساف ومسخا  ، وىو ما يتعارض مع تكريـ لأدميتوويعد ىذا الاستنساخ امتيانا وا 
الله للئنساف؛ حيث يتحوؿ الإنجاب إلى صناعة، وىو ما يعد تعديا عمى ذاتية الإنساف 
وخصوصيتو، وما يتميز بو بيف الأفراد، كما تعد تجربة لا أخلبقية تؤثر عمى الأنساب والمفاىيـ 

لأسرية والعلبقات الاجتماعية، بالإضافة إلى وجود مخاطر طبية قد تشوه صورتو، واختلبؿ ا
 : ، ما يميالمخاطر الأخلبقيةىذه ومف  لمتوازف البشري.

ىدـ التوازف المجتمعي، واليياكؿ الأسرية المتعارؼ عمييا منذ فجر التاريخ، وقطع صلبت 
ا يتعارض مع الديف الإسلبمي، بؿ والشرائع الأرحاـ، بالإضافة إلى اختلبط الأنساب وىو م

 السماوية التي دعت إلى حفظ الأنساب.

محرما فنقؿ حيواف منوي مف  –مف منظور شرعي  -يعد والذي ؛ وخاصة الزنا انتشار الرذيمة 
، ويؤدي إلى زيادة الصراعات الأسرية، وضياع الحقوؽ الشرعية رجؿ لامرأة غير زوجتو يعد زنا

 ؿ الإنساف حقؿ لمتجارب العممية.كالمواريث، وجع

ىدـ التنوع البشري أصؿ التكامؿ والبقاء ليذا العالـ؛ فمع التوسع في الاستنساخ سيقدـ لنا مئات 
بؿ ألوفا وملبييف مف البشر المتشابييف في صفاتيـ الجسدية، ومواىبيـ، وطموحاتيـ، وىو ما 

باختفاء التنوع البيولوجي بتناقص وتيديد نظاـ الحياة  يؤدي إلى غياب التكامؿ المجتمعي.
 ...إلخ.اختفاء الصفات البشرية مف الذكاء، والشجاعةو الذكور أو الإناث، 

انتقاؿ الأمراض الوراثية المعمومة وغيرىا، وضياع الحقوؽ وتخبط المسؤولية في بالإضافة إلى 
منية؛ خاصة التعرؼ عمى مرتكبي الجرائـ؛ حيث التشابو في كؿ شيء؛ مما يسبب المخاوؼ الأ

وأف الفطرة الإليية قد ميزت بيف الأفراد بمجموعة مف الصفات الوراثية، وعند الاستنساخ تفقد 
انتياؾ حرمة الأموات؛ حيث يمكف إجراء الاستنساخ مف أحد و الصفات ويصعب التمييز بينيا. 

لمتجارة، والعبث الزوجيف بعد وفاتو، كما تتزايد تجارة الأجنة، ويصبح الإنساف ذاتو وأعضاؤه أداة 
 البشري والطبي.

وأكدت منظمة الصحة العالمية في )الوثيقة الثانية( عف دورتيا الخامسة عشرة بعد المائة في 
ـ، بشأف الاستنساخ البشري بغرض الإنجاب، ووجود أشخاص متماثميف، أف "ىذا ٕٗٓٓديسمبر 

ة والروحية، ومع المبادئ الأمر مرفوض وليس مقبولا؛ لأنو يتناقض مع سلبمة الإنساف البدني
الأخلبقية". وفي السنة التي تمييا أعادت منظمة الصحة العالمية التأكيد عمى أف" استنساخ 
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الأفراد مرفوض مف الناحية الأخلبقية، ويتعارض مع كرامة الإنساف وسلبمتو". وعميو فقد وقعت 
تأكيدا لما جاء في "  دولة في تمؾ الدورة عمى رفض ىذا النوع مف الاستنساخ، ويعد ىذا ٖ٘

البشري وحقوؽ الإنساف" الذي اعتمده المؤتمر العاـ لمنظمة الأمـ المجيف البياف العالمي بشأف 
ـ، وأيدتو الجمعية العامة للؤمـ المتحدة ٜٜٚٔالمتحدة لمتربية والعمـ والثقافة)اليونسكو( في عاـ 

واعتبرتو بندا تكميميا بناء  ـ في الدورة السادسة والخمسيف،ٕٔٓٓـ، وفي عاـ ٜٜٛٔفي عاـ 
عمى طمب مف ألمانيا وفرنسا؛ لمنع الاستنساخ البشري لمنسؿ، وفؽ ما أشارت إليو وثيقة منظمة 

ـ، وىذا ما أكده وزير الصحة الفرنسي أف الاستنساخ جريمة ضد كرامة ٕٗٓٓالصحة العالمية 
 .(ٕ٘ٓٓ، ٕٛ، الجمسة ٜ٘، الدورة ٓ٘ٔ)وثيقة الأمـ المتحدة، البند الإنساف

وفي ظؿ ىذه الآراء والمخاطر الاجتماعية والصحة التي قد يتعرض ليا الإنساف في ظؿ انتشار 
 .  وتطبيقاتو الاستنساخ، تصبح الحاجة إلى إطار أخلبقي قيمي أمرا ضروريا لمذكاء الاصطناعي

 Privacy violation انتهاك الخصوصية -ٕ

مات العالمية، والديانات السماوية ما بيف حقوؽ تتعد الحقوؽ الإنسانية التي تنادي بيا المنظ 
اجتماعية، وسياسية، واقتصادية، ومع التطورات العصرية تتطور حقوؽ الإنساف، خاصة في 
ظؿ التطور التكنولوجي، أو ما يسمى بالعصر الرقمي؛ فالبرغـ مف الإيجابيات التي تعود عمى 

فير البيانات والمعمومات، وتقديـ الخدمات الأفراد مف استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وتو 
المختمفة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، وشبكة الإنترنت فبمجرد ضغط الإنساف عمى مواقع 
البحث الإلكتروني يتمكف مف توفير قدر كبير مف البيانات، وكؿ ما يرغب بو مف ترفيو، 

ي يتعرض ليا الأفراد مف خلبؿ وتسويؽ وتسوؽ ...إلخ، إلا أف ىناؾ العديد مف السمبيات الت
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وعمى رأسيا انتياؾ الخصوصية.  

الخاصة للئنساف، وما يمتمكو مف بيانات  الحياة ويشير مصطمح الخصوصية إلى نطاؽ
كتيا لأحد أو الاطلبع عمييا؛ لذا يعرض مف يحاوؿ انتياكيا ومعمومات قد لا يرغب مشار 

لممساءلة القانونية، وعند استخداـ الإنساف لتطبيقات الذكاء الاصطناعي يتـ جمع العديد مف 
البيانات عنو؛ حيث تعتمد أنظمتو عمى مجموعات كبيرة مف البيانات، ودمجيا وتحميميا بطرؽ 

دمة لإثراء أنظمة الذكاء الاصطناعي؛ فقد جعمت التقنيات متنوّعة، وقد تكوف البيانات المستخ
الحديثة عممية جمع البيانات أسيؿ بكثير مف أيّ وقت مضى، مف خلبؿ تتبّع اىتمامات وأنشطة 
الأفراد مف محادثاتيـ، أو البحث عف منتجات، وخدمات، ومناطؽ ترفييية وغيرىا، أو مف خلبؿ 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%8A%D8%A7%D8%A9
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يـ عمى منصات التواصؿ الاجتماعي، أو تحميؿ صور تحميؿ الأفراد بعض البيانات الخاصة ب
ّـ نقؿ معظـ ىذه البيانات إلى أجيزة الحواسيب السحابية التي عزّزت بشكؿٍ  خاصة بيـ؛ حيث يت
كبيرٍ لتخزيف ىذه المعمومات الشخصية، وقد تستخدـ بطريقة تيدد الأفراد في حياتيـ الخاصة 

)13Nasim, ية مركزية الآف، ويطالب المستخدموف لذا أصبحت خصوصية البيانات قض (؛
 بمزيد مف الشفافية والتحكـ في كيفية جمع البيانات وتخزينيا واستخداميا ومشاركتيا.

كما يمكف لمخوارزميات مف خلبؿ التخزيف أف تستنتج المعمومات بسيولة، وتميز بينيا فمثلًب: 
لثقة وغيرىا بناءً عمى نمط يمكف التنبّؤ بالحالات العاطفية للؤشخاص كالقمؽ والعصبية، وا

كتابتيـ الشخصية، وقد حقّقت بعض التطبيقات نجاحًا في جمع البيانات الخاصة عف الأفراد 
أثناء عمميات البحث عبر الإنترنت لمحصوؿ عمى المعمومات؛ خاصة وأنيـ لا يستطيعوف إخفاء 

د خاصة بعد الآف، اىتماماتيـ في معظـ الأحياف، إذ إفّ الاىتمامات الأكثر خصوصية لـ تع
 ويتّـ جمعيا عبر الإنترنت. 

كما يمكف أيضًا التنبؤ بالآراء السياسية، والصحة العامة، مف خلبؿ سجلّبت الأنشطة والعديد 
ومع الاستفادة التي يحققيا البشر مف ىذه التطبيقات الذكية إلا أف ىناؾ  .مف المقاييس الأخرى

ـ الشخصية، وميوليـ وأفكارىـ؛ مما يتطمب وجود حالة مف القمؽ والخوؼ لدييـ عمى بياناتي
زالة الخوؼ لدييـ  .(Beckett,2022, 166) ضوابط لحمايتيـ وا 

 -مثؿ باقي المواقع الإلكترونية –ومف ىذه الخوارزميات الفيس بوؾ؛ حيث يستخدـ الفيس بوؾ 
لحفاظ ممفات تعريؼ مرتبطة؛ مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ معينة لمتأكد مف شخصية المستخدـ، وا

عمى الأماف، وتحديد تفضيلبتو، وموقعو وغيرىا مف الأشياء التي يمكف التعرؼ عمييا مف تمؾ 
الممفات، والجدير بالذكر أنو لا يمكف الحصوؿ عمى ىذه الممفات إلا بموافقة المستخدـ، كما 
يستخدـ الفيس بوؾ برمجيات خاصة بالذكاء الاصطناعي؛ ليحتفظ بيذه الممفات، ويتعرؼ مف 

لبليا عمى اىتمامات الأفراد؛ مف أجؿ عرض بعض الإعلبنات التجارية، وعرض محتويات خ
(، وتعد موافقة الفرد عمى إعطاء الممفات الخاصة بو ٖٕٔ -ٕٕٔتتوافؽ مع اىتماماتو)دىشاف، 

 لمفيس بوؾ ىي المخرج القانوني ليذا التطبيؽ، وىذا ما تفعمو كؿ برامج الذكاء الاصطناعي.

أف ىذه التطبيقات الإلكترونية مجانية بدوف مقابؿ، وقد يكوف الفرد ومعموماتو ومف المعموـ 
وبياناتو ىي المقابؿ؛ حيث تقوـ تمؾ التطبيقات بحفظ البيانات، بؿ والتعرؼ عمى اىتمامات الفرد 



 2024 (7يناير ج) (731العدد )  مجلة كلية التربية ببنها

 

 333 

واستخداميا في الترويج التجاري، وتسريب تمؾ البيانات لمشركات التجارية لتحقيؽ الأرباح 
 و ما يعد انتياكا لمخصوصية.المادية، وى

( أف فيس بوؾ نفى ىذا الأمر، وأوضح أف تسجيؿ المحادثات )الدردشة( ٗٗٔوأشار )الدىشاف، 
أو   ، Facebookوفي   ،Androidوالمكالمات الصوتية، ىي خاصية في بعض اليواتؼ مثؿ 

Messenger استخداـ  أف وتتيح لممستخدـ الموافقة عمى استخداميا مف عدمو. وبذلؾ يتضح
خوارزميات الذكاء الاصطناعي في صورة تطبيقات مجانية، وغير مضبوطة وفؽ معايير 
أخلبقية أو لوائح قانونية، أو بطرؽ غير معمنة وواضحة لممستخدـ  بصورة كمية، يعد انتياكا 

  .لمخصوصية

ز لذا شدّدت مفوضة الأمـ المتحدة لحقوؽ الإنساف )ميشيؿ باشيميت( وفؽ ما نشره المرك
الإعلبمي)لممفوضية السامية لحقوؽ الإنساف( في مقالة بعنواف "حقوؽ الإنساف في العصر 

ـ عمى الضرورة الممحة لوقؼ بيع واستخداـ أنظمة الذكاء الاصطناعي التي ٕٕٔٓالرقمي" 
تشكؿ خطرًا جسيمًا ييدّد حقوؽ الإنساف، وانتياؾ خصوصيتو، إلى أف يتـ توفير الضمانات 

تيا، كما دعت إلى حظر تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي لا تراعي القانوف الملبئمة لحماي
الدولي لحقوؽ الإنساف؛ فالتركيز عمى حقوؽ الإنساف في العصر الرقمي أمر ضروري، وأكدت 
عمى ضرورة التصدي ليذه التيديدات عمى الأقؿ بوجود مدونة أخلبقية تحد مف تأثيرات الذكاء 

ف كانت غير كافية إلا أنيا خطوة نحو نشر نوع مف الحماية لمخصوصية كأحد  الاصطناعي، وا 
 (. https://www.ohchr.orgالحقوؽ الإنسانية )

 Threat to human Life تهديد حياة الإنسان -ٖ

يستنداف إلى أف للئنساف الحؽ في عيش حياة  ،فقيأخلب الحؽ في الحياة والأمف مبدأيف يعد
أي سميمة وكريمة، ينعـ فييا بالحرية، وعدـ التعرض لمتيديد بالقتؿ مف قبؿ إنساف آخر، أو 

تيديد يمس بو، فبقاؤه حؽ؛ كي يُعمر الأرض، ويترؾ الأثر الإيجابي بيا، كما أف صوف كرامتو 
لِؾَ كَتَبْنَا :  -تعالى–قرآف الكريـ قاؿ وىذا ما حث عميو ال، حؽ عمى الجميع وحياتو )مِفْ أَجْؿِ ذََٰ

جَمِيعًا وَمَفْ عَمَىَٰ بَنِي إِسْرَائِيؿَ أَنَّوُ مَف قَتَؿَ نَفْسًا بِغَيْرِ نَفْسٍ أَوْ فَسَادٍ فِي الْأَرْضِ فَكَأَنَّمَا قَتَؿَ النَّاسَ 
(. وقاؿ العوفي عف ابف عباس في تفسير ابف ٕٖ) المائدة أَحْيَاىَا فَكَأَنَّمَا أَحْيَا النَّاسَ جَمِيعًا(

أي مف قتؿ نفسا واحدة حرميا الله، فيو مثؿ فَكَأَنَّمَا قَتَؿَ النَّاسَ جَمِيعًا( ) -تعالى-كثير  قولو 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82
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مف قتؿ الناس جميعا. وقاؿ سعيد بف جبير: مف استحؿ دـ مسمـ فكأنما استحؿ دماء الناس 
 (. ٚٛٔـ دماء الناس جميعا)ابف كثير،جميعا، ومف حرـ دـ مسمـ فكأنما حر 

ـ في باب الحقوؽ المدنية والسياسية في ٜٛٗٔورد في الإعلبف العالمي لحقوؽ الإنساف وقد 
( بأفّ لكؿ فرد الحؽ في الحياة، والحرية، والأماف عمى ٙصكوؾ حقوؽ الإنساف في المادة )

قوؽ التي تُلبزـ كؿ إنساف، وىو النفس، ومف ىذا المُنطمؽ يُعتبر الحؽ في الحياة مف أبرز الح
ما يُوجب عمى القانوف في كافة الدولة حماية ىذا الحؽ، كما أكدَّ الميثاؽ عمى" الامتناع عف 
حرماف أي شخص مف حياتو بشكؿ تعسفي، والامتناع عف فرض عقوبة الإعداـ في أي بمد، 

خلبؿ إصدار حكـ نيائي  ويُكتفى بفرضيا عمى أشد الجرائـ خطورة، ويتـ تطبيؽ ىذه العقوبة مف
 مف محكمة مختصّة. ووجوب منع جرائـ الإبادة الجماعية، والمعاقبة عمييا إف وقعت".

فقد شيدت  -وخاصة في المجاؿ العسكري-ومع التطور العالمي لمجالات الذكاء الاصطناعي 
سكري، العديد مف دوؿ العالـ الاستخداـ المتصاعد لتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجاؿ الع

وىي "الأسمحة ذاتية التشغيؿ"، وعمى رأسيا الدوؿ الكبرى كالولايات المتحدة وروسيا وغيرىا، 
روبوتات، والدورنز سواء البحرية، والبرية، أو الجوية  والتي تعد مف أكثر التقنيات مثؿ: ال

(؛ حيث ٗ، ٕٛٔٓالعسكرية الميددة لحياة الإنساف وعدـ الشعور بالأمف)خميفة، وآخروف، 
ألؼ وحدة مف الأسمحة القتالية ذاتية التشغيؿ،  ٕٓتمتمؾ الولايات المتحدة بمفردىا أكثر مف 

كر أف تمؾ الآلات متعددة الأدوار ما بيف المراقبة، والتعامؿ مع العبوات الناسفة، والجدير بالذ
ماكس  –واليجوـ والدفاع، بالإضافة إلى الدور الموجستي، منيا: الدرونز الأمريكية مف طراز)كيو

MAX-K جموباؿ ىاوؾ( ،)HawkGlobal ريبر( ،)Reaperوغيرىا )(Sanborn, 

32012,.) 
ة التشغيؿ بالاستقلبلية في القياـ ببعض الوظائؼ الحيوية مف الرصد، وتتميز النظـ ذاتي

والمراقبة، والحماية، واتخاذ القرار باليجوـ دوف تدخؿ البشر، وفي كؿ الأحواؿ تظؿ تقنيات 
الذكاء الاصطناعي في كافة المجالات المختمفة مجرد آلة قاصرة تفتقد للئحساس، والشعور 

ع لمثواب والعقاب، والتمييز بيف العسكري والمدني، ولعؿ ىذا ما شدد بالآلاـ، والأحزاف ، والخضو 
باجتماع الأمـ المتحدة عاـ   ٛٗعميو البرتوكوؿ الأوؿ الإضافي لاتفاقية جنيؼ في نص المادة 

ـ بضرورة إلزاـ الدوؿ المتحاربة بالتمييز بيف المدنييف والعسكرييف، بؿ والمصابيف مف ٜٚٚٔ
ف ظيرت عمييا بعض تعابير الوجو، العسكرييف، مف يمثؿ خط ر ومف لا يمثؿ خطر عمييا، وا 
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إلا أنيا ذات حركة ميكانيكية تخضع لبرنامج تشغيؿ وفؽ نظاـ البرمجة، ولعؿ ىذا ما يثير القمؽ 
 والخوؼ لدى الإنساف بأف حياتو ميددة مف آلة ذاتية التشغيؿ لا يتحكـ بيا أحد.

عات ككؿ ىو زيادة التطور في إمكانات تمؾ الآلات؛ ولعؿ ما يزيد الخوؼ والقمؽ لدى المجتم
الولايات  خاصة والآسيوية؛ ،نتيجة لزيادة سباؽ التسمح بيف الدوؿ الكبرى الأمريكية، والأوربية

؛ لذا تصاعدت الأصوات العالمية المحبة لمسلبـ بضرورة وجود المتحدة، وروسيا، والصيف
ؾ الآلات، والحد مف آثارىا السمبية، مع تعدد مجموعة مف المعايير الأخلبقية لمتحكـ في تم

 الاستخداـ ليا في العمميات العسكرية، والتجسس عمى الدوؿ، وحركات الاغتياؿ.

( ببداية إرىاصات توظيؼ نظـ التشغيؿ الذاتي مثؿ الدرونز في عمميات ٙوقد أشار )خميفة،  
نزويلب "نيكولاس مادورو" أثناء رئيس ففاشمة لاغتياؿ محاولة  ـ بعدٕٛٔٓالاغتياؿ السياسي منذ 

العرض العسكري بطيارتيف بدوف طيار؛ ولكف مع تطور الدرونز وقدرتيا عمى حمؿ المتفجرات، 
واتخاذ القرارات الذاتية؛ قد تصبح عمميات الاغتياؿ، واليجوـ عمى الأفراد أكثر دقة ونجاحا؛ مما 

لأفراد؛ حيث يمكف لأي دولة متقدمة يزيد مف تمؾ العمميات الإجرامية، واختراؽ أمف الشعوب وا
اختراؽ أمف الدوؿ والإضرار بيا، أو انتياؾ قوانيف الحرب؛ خاصة وأف تمؾ الأنظمة لا تخضع 

 لمقوانيف الحربية بعد.        

 Responsibility for Committing Crimes مسؤولية ارتكاب الجرائم -ٗ

 -عمى الأقؿ مف ناحية المبدأ –منذ الأزؿ ثمة قاعدة قانونية سائدة في كؿ المجتمعات البشرية  
، فمف تقوؿ في حالة تسبب شخص في إيذاء آخر جنائيا أو مدنيا فإنو يكوف مسؤولا عما ارتكبو

الناحية المدنية يتحمؿ ما قد أتمفو، ومف الناحية الجنائية يعاقب عمى جرائمو وما ارتكبو، ولكف 
تية، والتاكسي الطائر وغيرىا مف التقنيات، مف مع انتشار الآلات الذكية، مثؿ: السيارات الذا

يتحمؿ المسؤولية في وقوع أضرار لمبشر، خاصة عدـ وجود نص قانوني أو أخلبقي يعاقب 
(، ولا يستطيع قاض إصدار حكـ بالسجف عمى روبوت مثلب إف أخطأ، ولا ٕٛالآلة؟ )الطوخي، 

ما أثار مخاوؼ العديد مف شركات التأميف بدفع التعويض لممتضرريف منيا، وىذا إلزاـ 
المختصيف في مجاؿ حقوؽ الإنساف، والأكاديمييف في مجاؿ القانوف، بضرورة وجود إطار 
أخلبقي، أو قانوني يحمي الإنساف مف مخاطر تمؾ الآلات؛ حيث أصبح عما قريب في 

 ت.  المستقبؿ الاعتماد الكمي عمى تمؾ الآلات في تقديـ الخدمات، والوظائؼ في مختمؼ المجالا
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خاصة وأف جرائـ الذكاء الاصطناعي تأتي عمى قمة جرائـ المستقبؿ؛ حيث أعطت البرمجة 
المتطورة لمذكاء الاصطناعي القدرة عمى اتخاذ القرارات الذاتية، مما يفقده الوعي البشري وتمييزه 

ف الناحية بيف الأشياء مف الناحية الإنسانية الأخلبقية، وقد تتزايد معيا الأخطاء ضد البشرية م
الاقتصادية، والاجتماعية، والصحية، والسياسية، وانتياؾ الخصوصية، وتيديدات الحياة، وىنا 
مف يتحمؿ المسئولية في حاؿ وقوع تمؾ الأخطاء والجرائـ الإلكترونية، ومف المسئوؿ عنيا، 
ة وكيفية الحماية منيا؟ فإف كاف الذكاء الاصطناعي قد ظير لتسييؿ حياة الإنساف وزياد

 رفاىيتو، فمف غير تمؾ الطبيعة، وكيفية العودة لميدؼ الأسمى مرة أخرى.  
  Cybercrimeالجرائم الإلكترونية -5

تعد الجريمة الإلكترونية أحد الأضرار الناتجة عف الذكاء الاصطناعي، وىي فعؿ يتسبب بضرر 
مف أجؿ تحقيؽ جسيـ للؤفراد أو الجماعات والمؤسسات، بيدؼ ابتزاز الضحية وتشويو سمعتيا؛ 

مكاسب مادية أو خدمة أىداؼ سياسية، فالجرائـ المعموماتية تيدؼ إلى سرقة بعض المعمومات 
عف الأشخاص أو المؤسسات، أو إفشاء أسرار أمنية ميمة تخص مؤسسات بالدولة أو بيانات 

 وحسابات خاصة بالبنوؾ والأشخاص.
مخاطر أخلبقية، منيا: جرائـ تسبب  وىناؾ أنماط وأشكاؿ لمجريمة الإلكترونية يترتب عمييا

استيداؼ فئة مف الأفراد أو فرد بعينو؛ مف أجؿ الحصوؿ عمى معمومات ميمة كالأذى للؤفراد، 
تخص حساباتو، سواء البنكية أو عمى الإنترنت، أو انتحاؿ الشخصية، وتيديده مف خلبؿ 

واؿ وتحريضو لمقياـ بأفعاؿ القرصنة وسرقة المعمومات، ومف ثـ يقوـ بابتزازه مف أجؿ كسب الأم
غير مشروعة قد يصاب فييا بأذى، أو تشويو سمعتو؛ حيث يضيؼ الشخص بعض المعمومات 
المغموطة، ثـ يقوـ بإرساليا عبر الوسائط الاجتماعية أو عبر البريد الإلكتروني لمعديد مف 

 الأفراد؛ بغرض تشويو سمعة الضحية وتدميرىا نفسياً.

ذى لممؤسسات واختراؽ الأنظمة السريانية بيا، وقد تتسبب في خسائر ومنيا جرائـ تسبب الأ 
مادية كبيرة لممؤسسات والشركات، كما يمكف سرقة المعمومات الخاصة بموظفي المؤسسات 
والشركات وتحريضيـ وابتزازىـ؛ مف أجؿ تدمير الأنظمة الداخمية لممؤسسات، وتثبيت أجيزة 

عي لاختراقيا والسيطرة عمييا لتحقيؽ مكاسب مادية التجسس عمى الحسابات والأنظمة، والس
 (.ٕٗ، ٕ٘ٔٓوسياسية) المشيداني، 
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والجدير بالذكر أف ذلؾ النوع مف الجرائـ يؤثر بشكؿ كبير عمى اقتصاد الدوؿ والمؤسسات، 
ويمحؽ أضرارا كبيرة بسمعة الشركات والمؤسسات، بؿ والدوؿ مف الناحية الأمنية؛ خاصة مع 

واع مف الجرائـ، والتي مازالت غامضة وغير معروؼ مف يقؼ خمفيا، مما يزيد تزايد تمؾ الأن
 الحجة إلى الحد منيا والسيطرة عمييا ومكافحتيا بكؿ الطرؽ.

ومنيا اختراؽ المواقع الإلكترونية والسيطرة عمييا، ومف ثـ توظيفيا لتخدـ مصالح كيانات  
قوؿ الشباب، وتحريضيـ لمقياـ بأعماؿ خطيرة، تيدؼ لزعزعة الأمف بالبلبد والسيطرة عمى ع

غير مشروعة. ومنيا تدمير النظـ الإلكترونية لمدوؿ والشركات باستخداـ الفيروسات الإلكترونية، 
والتي تسبب الفوضى والتدمير، ويتسبب ذلؾ في العديد مف الخسائر المرتبطة بالممفات الخاصة 

ـ الرئيسي الذي يستخدمو جميع مف بإدارة وتنظيـ الشركات والمؤسسات، أو تدمير الخاد
بالمؤسسة؛ مف أجؿ تسييؿ الأعماؿ، ويتسبب ذلؾ في عطؿ تاـ لمخادـ؛ مما يؤدي إلى تدميره، 

 وبالتالي تعطؿ الأعماؿ بالشركات والمؤسسات.

بالإضافة إلى جرائـ الأمواؿ وىي اختراؽ الحسابات البنكية، والحسابات المتعمقة بمؤسسات  
ف المؤسسات الخاصة، كما يتـ أيضاً سرقة البطاقات الائتمانية، ومف ثـ الدولة، وغيرىا م

الاستيلبء عمييا وسرقة ما بيا مف أمواؿ. وانتياؾ حقوؽ الممكية الفكرية والأدبية، وجريمة السب 
والقذؼ، والتيديد بالابتزاز، والتشجيع عمى ممارسة الجنس لمقاصرات وغيرىا مف الجرائـ 

 (.ٖٗ، ٕٕٓٓبحت تيدد الأفراد والمجتمعات )المنصور، الإلكترونية التي أص

لذا ركزت الأمـ المتحدة في المؤتمر العاشر عمى مواجية الجرائـ الإلكترونية، والحد مف آثارىا 
السمبية، وذكر المؤتمر أي استغلبؿ لممعمومات الشخصية، أو المحاولة لاختراؽ نظاـ الأمف 

إلى مجرد حيازة المعمومات الخاصة بالأفراد  لممؤسسات والدوؿ يعد جريمة، بالإضافة
ف لـ تستخدـ-والمؤسسات  تعد جريمة، يجب أف يخضع مرتكبيا إلى المساءلة القانونية  -وا 
 (.  ٕ٘)المشيداني،

نسانيتو  وفي ظؿ تمؾ المخاطر التي باتت تيدد الإنساف في شتى المجالات، بؿ تُيدد وجوده وا 
ة مف المعايير الأخلبقية التي تحد مف تمؾ المخاطر، سعت العديد مف الدوؿ لإيجاد مجموع

 وتحافظ عمى الاستقرار المجتمعي. وفيما يمي عرض لأخلبقيات الذكاء الاصطناعي. 
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المحور الثاني: أخلاقيات الذكاء الاصطناعي: المفهوم، والاهمية، والمبادئ،      
 والنظريات الداعمة لها، والجهود العالمية لصياغتها.

عصر الحالي تطورات مذىمة وسريعة في استخداـ تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، يشيد ال
وتسابُؽ الدوؿ في توظيفيا في العديد مف المجالات؛ مما أدى إلى ظيور بعض المخاطر 
للبستخداـ السيئ لتمؾ التقنيات؛ لذا أصبحت أخلبقيات الذكاء الاصطناعي ضرورة تربوية 

نظاما إنسانيا قيميا لحماية الأفراد والمجتمعات في ظؿ تمؾ تفرض نفسيا عمى الواقع، وتمثؿ 
 التطور. وفيما يمي نتناوؿ أخلبقيات الذكاء الاصطناعي. 

 أولا: مفهوم أخلاقيات الذكاء الاصطناعي

تتبايف المجتمعات فكريا، وثقافيا، وعقائديا؛ لذا تعددت الآراء حوؿ مفيوـ الأخلبؽ، ولكف يختمؼ 
قيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث تتحد الأفكار والآراء حوؿ ضرورة وجود الأمر عند مفيوـ أخلب

قيـ ومعايير تحمي حقوؽ الإنساف والمجتمعات عند إنتاج واستخداـ الذكاء الاصطناعي، 
 وتطويره. ومف التعريفات التي تناولت مفيوـ أخلبقيات الذكاء الاصطناعي ما يمي:   

وعة القواعد والمبادئ والمسؤوليات الأخلبقية التي ( بأنيا: مجمٖٔٗ،ٕٕٔٓعرفيا )الخميفة، 
تترتب عمى الأطراؼ ذات العلبقة في سياقات أساسية، وىي: إنتاج تكنولوجيا الذكاء 

 الاصطناعي، ونقميا وتوطينيا، وصولا إلى استخداميا وتسخيرىا.

الواجب اتباعيا، وعرفتيا منظمة اليونسكو بأنيا: " الوثيقة التي تحدد الإطار القيمي، والمبادئ 
والمسئوليات المترتبة عمى الأطراؼ ذات العلبقة، بما فييا المؤسسات كالجامعات والمراكز 

والحكومات كجيات داعمة وحامية، والقطاعات ، البحثية، والأفراد المشتغموف بالعمـ والتكنولوجيا
، ككؿ مستيمكي الإنتاجية بما في ذلؾ مؤسسات الإنتاج في القطاع العاـ والخاص، والمجتمع

 (.  ٕٕٓٓومستخدمي نواتج العموـ والتكنولوجيا" )اليونسكو، 

( بأنيا: أخلبقيات تيتـ بإعطاء الآلات المبادئ الأخلبقية ٖٓ، ٕ٘ٔٓوعرفيا)إبراىيـ، 
والإجراءات اللبزمة؛ لاكتشاؼ أساليب لحؿ المعضلبت الأخلبقية التي قد تواجييا، وتمكنيا مف 

 خلبقيا، مف خلبؿ صنع قراراتيا الأخلبقية بنفسيا.العمؿ بطريقة مسؤولة أ
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( بأنيا: المبادئ والقيـ التي تشكؿ سموؾ الآلات، & ,Wang, 2020,77 Siau)وعرفيا  
 وتسيطر عمى أداء النظاـ الذكي، بما يساعدىا عمى التمييز بيف الصواب والخطأ.

بمستخدمي الذكاء بأنيا: مجموعة الأخلبقيات المتعمقة  (Jobin,2019, 389)وعرفيا 
الاصطناعي، والتي تحكـ تصرفاتيـ وسموكاتيـ نحوىا، كما تتضمف مجموعة القواعد والقوانيف 
التي يمتزـ بيا الأفراد، وتبنى عمييا قراراتيـ عند التعامؿ مع ىذه التقنيات، وتكوف ىذه الأخلبؽ 

 بيف الإنساف والآلة، وبيف الإنساف وغيره.

الاصطناعي إلى مجموعة مف المعايير الحاكمة لإنتاج، وبرمجة، وقد تشير أخلبقيات الذكاء 
واستخداـ الذكاء الاصطناعي، مف خلبؿ التوجيو السميـ لمتعامؿ معيا، وتوفير قدر مف الوعي 

 بالواجبات التي ينبغي الالتزاـ بيا تجاه الإنساف وحقوقو.

سياسة الوقاية  -الأولى وتجد الإشارة إلى أف أخلبقيات الذكاء الاصطناعي تتضمف سياستيف:
سياسة  -ضد مخاطر تمؾ التقنيات الحديثة، وحماية الأفراد وممتمكاتيـ وأرواحيـ منيا، والثانية

التحفيز بغرض الاستفادة مف إيجابيات التكنولوجيا الحديثة لتحقيؽ التنمية الشاممة. كما تركز 
ء الاصطناعي، وامتلبؾ القدرة تمؾ الأخلبقيات عمى عدة جوانب، منيا: الإلماـ بتقنيات الذكا

والميارة عمى الاستفادة منيا، وترسيخ مجموعة مف القيـ الأخلبقية تعد قواعد ليا ولاستخداميا، 
وأنيا مسئولية مشتركة ذات منيجية دولية تعزز ثقافة الاحتراـ لمثقافات والمجتمعات، وتحقؽ 

لمجتمعي العالمي في ظؿ كوكبة السلبمة العامة وفؽ استراتيجيات متطورة، وتحقؽ التماسؾ ا
 العالـ.

 ثانيا: أهمية أخلاقيات الذكاء الاصطناعي
أشارت منظمة اليونسكو في موقعيا الرسمي إلى أىمية أخلبقيات الذكاء الاصطناعي مف 

 خلبؿ:
تطوير الحضارة الإنسانية: فالذكاء الاصطناعي ىو الحدود الجديدة للئنسانية، بمجرد  -

دي الذكاء الاصطناعي إلى شكؿ جديد مف الحضارة الإنسانية؛ عبور ىذه الحدود، سيؤ 
 خاصة في وجود إطار أخلبقي يحترـ الثقافات والخصوصيات لممجتمعات المختمفة.

تحقيؽ التنمية المستدامة: يمكف لمذكاء الاصطناعي أف يفتح فرصًا ىائمة لتحقيؽ  -
في خطة التنمية  ( التي حددتيا الأمـ المتحدةSDGsأىداؼ التنمية المستدامة )



 2024 (7يناير ج) (731العدد )  مجلة كلية التربية ببنها

 

 333 

ـ؛ حيث تتيح تطبيقاتو المنضبطة حمولًا مبتكرة، وتقييمًا محسنًا ٖٕٓٓالمستدامة لعاـ 
لممخاطر، وتخطيطًا أفضؿ، ومشاركة أسرع لممعرفة، في ظؿ وجود إطار أخلبقي يحدد 

 مساراتو واستخداماتو.

ير أدوات تطوير التعميـ: حيث يساىـ في تطوير التعميـ ومجالاتو المختمفة، بتطو  -
واستراتيجيات التعميـ، وتعزيز ثقافة التعاوف بيف الدوؿ، وتبادؿ الخبرات مف خلبؿ 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي، مع الاحتفاظ بخصوصيات الأفراد والمجتمعات.

تدعيـ الرسالة الإنسانية: حيث تزيد أخلبقيات الذكاء الاصطناعي مف التماسؾ  -
 بعضيا البعض. المجتمعي، وتقميؿ الفجوة بيف الدوؿ

 أف لأخلبقيات الذكاء الاصطناعي أىمية كبيرة مف خلبؿ: (ٕٗٗ، ٜٕٔٓوذكر)درار،
 إكسابو القدرة عمى التفرقة بيف الصواب والخطأ، وبالتالي اتخاذ القرار السميـ.  -

 عمؿ الذكاء الاصطناعي وفؽ مبادئ وقيـ أخلبقية سيراعي خصوصية وحقوؽ الأفراد.  -

 مف التطور المتسارع لمذكاء الاصطناعي وما ينتج عنو .تقميؿ مخاوؼ المجتمع  -

 زيادة الثقة تجاه الأنظمة الذكية، والسماح ليا بالاندماج في الحياة اليومية.    -

أف نشر أخلبقيات الذكاء الاصطناعي تعزز قدرة الإنساف عمى التعامؿ  (ٜٖٗوأضاؼ )الخميفة،
لاجتماعية، والاقتصادية بما يحقؽ تقدـ ، واستخداميا في الأغراض الحضارية واومع تقنيات

الشعوب والأمـ، كما تساعد عمى زيادة مستويات الثقة بمنتجات الذكاء الاصطناعي، والسماح 
ليا بالانخراط في حياة الأفراد اليومية، والمساىمة في حؿ المشكلبت المتنوعة، بالإضافة إلى 

 والعالمي. تعزيز التعاوف الدولي، والترابط المجتمعي الإقميمي 
 :عمىهذا فضلا 

تحقيؽ الاستفادة الكاممة مف تقنيات الذكاء الاصطناعي، وتزويد الأفراد بالميارات  -
والمعارؼ اللبزمة ليا، بالإضافة إلى ضبط سموؾ الأفراد المصنعيف والمستفيديف مف 

 تمؾ التقنيات، وتدعيـ الإبداع والابتكار.

ف خلبؿ توضيح كافة الإمكانيات المتاحة تسيـ في ضرورة إلزاـ المصنع بالشفافية م -
 للآلة واستخداماتيا، مع وضع شروط التعامؿ معيا، والتحذير مف مخاطرىا.

 تعزيز قيمة العدؿ، وحماية حقوؽ الإنساف، وتعزيز قبوؿ التعامؿ مع تمؾ التقنيات. -
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تعزز مف قيمة الإنساف، وتحقؽ السمـ المجتمعي، وتحد مف ظاىرة الصراع العالمي،  -
 زيد مف الشعور بالمسئولية المجتمعية، وتحقيؽ مبادئ المواطنة العالمية. وت

توفير بيئة آمنة غنية بالمصادر المتعددة؛ لتحقيؽ الاستفادة وتنفيذ الخطط المستقبمية  -
 لمتنمية، ومساعدة الدوؿ النامية لمحفاظ عمى مقدراتيا وثرواتيا، والمحاؽ بركب التقدـ. 

 الاصطناعيثالثا: أخلاقيات الذكاء 

تعد الأخلبؽ الحجر الأساسي في التعاملبت الإنسانية، بؿ ىي أساس تقدـ الأمـ والمجتمعات، 
لذا لا يخمو أي مجتمع أو منظمة مف  ؛والمحرؾ والموجو الأساسي لسموؾ الفرد والمجتمع

منظومة أخلبقية تكوف بمثابة معايير حاكمة وضابطة ليا، وتعد منظومة الذكاء الاصطناعي 
أىـ المنظومات التي تؤثر عمى كؿ الأفراد والمجتمعات، وىي الأكثر ضرورة لإيجاد  مف

منظومة أخلبقية تضبطيا، وتوجييا لصالح البشرية. ومف أىـ المبادئ التي تنطمؽ منيا 
أخلبقيات الذكاء الاصطناعي، حسب ما أعمنتو منظمة التعاوف والتنمية الاقتصادية 

OECD ـ، ما يمي:ٕٕٔٓسكوـ، ومنظمة اليونٜٕٔٓعاـ 

يركز ىذا المبدأ عمى الاستفادة مف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  التنمية المستدامة: -
لتحقيؽ التنمية الشاممة المستدامة؛ لتعود بالنفع عمى الأفراد والمجتمعات، وعمى تعزيز 

 الأثر الإيجابي لتمؾ التقنيات، وتحقيؽ الرفاىية، والحفاظ عمى موارد البيئة.  

ركز ىذا المبدأ عمى إنتاج واستخداـ الذكاء الاصطناعي بصورة تدعـ  الإنسان: حقوق -
حقوؽ الإنساف وفؽ المواثيؽ الدولية، وتقمؿ مف انتياؾ الخصوصية، أو تيديد حياتو، 

والقمؽ، أو عدـ الرضا، وتدعيـ حقوقو المختمفة مف المساواة، والعدؿ، ؼ أو شعوره بالخو 
 لنزاىة في التعامؿ معو ومع ممتمكاتو.  وعدـ التمييز، والشفافية وا

ركز ىذا المبدأ عمى الشعور بالأماف عند التعامؿ مع تطبيقات الذكاء  توفير بيئة آمنة: -
الاصطناعي، بتوفير حد مف الأمف الرقمي، والمادي لمبيانات والممكية الفكرية، 

 ديدات الإلكترونية.والتصدي لمجرائـ الإلكترونية، والقرصنة، والابتزاز، وغيرىا مف التي

يركز ىذا المبدأ عمى وجود أطر تنظيمية تسير عممية تصميـ واستخداـ،  المساءلة: -
وتطوير أنظمة الذكاء الاصطناعي في ظؿ غياب تطبيؽ العقوبة، أو تحديد المسئولية 

 القانونية لأخطار تطبيقات الذكاء الاصطناعي. 
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تعد موجو لممنظومة القيمية التي تسعى ومف ثـ يمكف التركيز عمى مجموعة المبادئ التي 
المجتمعات والمنظمات الدولية توفيرىا لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، كالعدالة، والمساوة، 
والشفافية، والأمف، ومراعاة حقوؽ الأنساف، والحماية لمخصوصية، والحؽ في الحياة، وعدـ 

 .ليا كري، والجيود الدوليةتنطمؽ منيا الأطر النظرية الف التيديدات المختمفة، ومف ثـ
 رابعا: نظريات داعمة لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي

تعد الأخلبؽ مف الموضوعات الميمة التي شغمت فكر كثير مف المختصيف في المجالات 
التربوية والأكاديمية، وأصبحت محط اىتماـ المنظمات العالمية والإقميمية؛ بيدؼ تحقيؽ 

الترابط العالمي، وىناؾ مجموعة مف النظريات مف وجية نظر الاستقرار المجتمعي، وتحقيؽ 
 الباحث تمثؿ الإطار الفكري لأخلبقيات الذكاء الاصطناعي، ومنيا : 

 Utilitarianism Theory نظرية المنفعة -ٔ

تركز نظرية المنفعة عمى وجود أساس لصياغة معايير الأخلبؽ، وىو تحقيؽ المنفعة العامة 
ؿ الذي يقوـ بو الفرد أو المؤسسة أو المجتمع مقبولا لدى الجميع إذا والفردية؛ حيث يعد العم

زادت منفعتو، وتحقؽ فيو مبدأ التعميـ، والفائدة مف التكرار، وعدـ التناقض في 
 (. ٜٓٔ، ٕٕٔٓمضمونو)العموش؛ أبو عيادة، 

أف مبدأ المنفعة ىو مبدأ رأسمالي، وعند ( Blackorby,  Donaldson,2002, 454ويرى )
طبيقو عمى مدونة الأخلبؽ والسموؾ التي يقوـ بيا الأفراد فإف مبدأ الاختيار يقوـ عمى ما ىو ت

جيد لأكبر عدد مف الأشخاص. لذا يجب عند صياغة المعايير الأخلبقية لمذكاء الاصطناعي 
أف تراعي مشاركة أطراؼ عديدة مف مجالات مختمفة، والتركيز عمى مبدأ المنفعة العامة والحد 

لأضرار التي تعود عمى المجتمعات، وأف تحقؽ المعيار الأخلبقي: الشعور بالرضا والأمف مف ا
 داخؿ المجتمع، وأف يكوف المعيار مدعما مف الييئات الدولية.    

  Rights Theoryنظرية الحقوق -2

ـ وما ٜٛٗٔتركز ىذه النظرية عمى المواثيؽ الدولية، وخاصة البياف العالمي لحقوؽ الإنساف 
و مف المواثيؽ الدولية التي اىتمت بحقوؽ الإنساف، وركزت النظرية عمى أف لكؿ إنساف أعقب

، ولا تنتيؾ مف قبؿ أي شخص، إلا وفؽ أساليب  مجموعة مف الحقوؽ المختمفة يجب أف تحترـ
قانونية في صورة التقصي لمحقائؽ؛ لذا فإف المعيار الأخلبقي يصبح مقبولا في حاؿ صوف 
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العموش؛ أبو اسية، وعدـ أغفاليا لتحقيؽ مكاسب مادية أو معنوية)حقوؽ الإنساف الأس
وعميو فإف أخلبقيات الذكاء  (. Kim, & Mahoney, 2005,223؛201، 0002،عيادة

الاصطناعي تسعى إلى الاستفادة مف التقنيات الحديثة، وتحقيؽ المنفعة العامة، والتنمية الشاممة 
ىذه التقنيات وضعت لتحقيؽ رفاىية الإنساف، لا  بشرط الحفاظ عمى إنسانية الإنساف، وأف

لتصبح وبالا وخطرا ييدد خصوصيتو بؿ وحياتو ووجوده، وانطلبقا مف ىذه النظرية يجب عمى 
 المراكز البحثية مراعاة حقوؽ الإنساف عند تطوير الذكاء الاصطناعي وبرامجو.

  Justice Theory نظرية العدالة -ٖ

تمعات، وتحقيؽ الترابط والتماسؾ المجتمعي، كما أنيا عنصر تعد العدالة أساسا لبقاء المج
أساسي لتحقيؽ التنمية، وتركز ىذه النظرية عمى العدالة بيف الأفراد والمجتمعات سواء في 

تطبيؽ القواعد والإجراءات، وأىـ ما قامت عميو نظرية  والتوزيع، أ والمكافأة أو العقوبة، أ
ممجتمعات، والحد مف الفوارؽ الاقتصادية، أو تحقيؽ مكاسب العدالة تحقيؽ المنفعة لا الضرر ل

مادية أو معنوية عمى حساب خصوصية الغير وممتمكاتو، أو غياب الرضا عف الأفعاؿ 
 (. ٜٓٔوالسموكيات التي تقوـ بيا بعض المنظمات الاقتصادية،أوالعسكرية)العموش؛ أبو عيادة، 

ضع المعايير الأخلبقية لمذكاء الاصطناعي، لمحد وتمثؿ تمؾ النظريات إطارا فكريا منيجيا في و 
مف سمبياتو ومخاطره عمى الأفراد، والمجتمعات؛ خاصة وأنيا تتفؽ مع بعض المواثيؽ 
والمنظمات الدولية كالأمـ المتحدة، كما أنيا تساير الجيود الدولية لمحد مف تمؾ المخاطر، والتي 

اعي في ظؿ التسارع عمى الييمنة والسيطرة تدعـ وضع ميثاؽ عالمي لأخلبقيات الذكاء الاصطن
مف قبؿ الدوؿ الكبرى عمى تمؾ التقنيات، وتحديد المكاسب المختمفة منيا بطرؽ مشروعة وغير 

 مشروعة، قد تيدد البشرية في المستقبؿ القريب.  

وتجدر الإشارة إلى مصادر أخلبقيات الذكاء الاصطناعي؛ حيث تتعدد مصادر تمؾ 
تستمد مف نصوص التشريعات السماوية، أو مف نصوص المواثيؽ الدولية التي الأخلبقيات؛ فقد 

ركزت عمى القيـ الإنسانية لضبط سموكيات الأفراد، والمجتمعات والمنظمات الإنتاجية بصفة 
خاصة، وقد تستمد مف الثقافات السائدة لممجتمعات، أو مف الواقع المعاصر وحالة القمؽ 

ي تيدد الإنساف، وفي ضوئيا يتـ وضع مجموعة مف المعايير والخوؼ مع تعدد الأخطار الت
الأخلبقية، تيدؼ إلى حماية الإنساف وضماف بقائو، وتسخر وسائؿ التكنولوجيا لخدمتو لا 
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لتيديده، مع توفير إطار فكري لممسئولية المجتمعية والقانونية لصانع، ومستخدـ، ومبرمج تمؾ 
 التقنيات.

 اغة أخلاقيات الذكاء الاصطناعيخامسا: الجهود العالمية لصي

ظير في العقود الأخيرة اىتماـ كبير بقضية مخاطر الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو، وجاء 
الاىتماـ مف منطمؽ ضبط التقدـ العممي والبحوث التكنولوجية؛ حتي لا تكوف وبالا عمى 

لأخلبقية سواء عمى الإنسانية؛ لذا تعددت الجيود عمى كافة المستويات لمواجية تمؾ المخاطر ا
 المنظمات الإقميمية والدولية، ومنيا ما يمي: ـمستوى حكومات الدوؿ، أ

ـ: سعت المجنة إلى إعداد توصيات بشأف ٖٜٜٔالمجنة الدولية لأخلبقيات البيولوجيا  -
ـ لممجيف البشري، وحقوؽ الإنساف، وتحديد الممارسات ٜٛٗٔمتابعة الإعلبف العالمي 

مساسا بكرامة الإنساف، ومواجية التحديات الراىنة التي تطرحيا  العممية التي قد تشكؿ
يف البشري، والتبرع بالأعضاء يأخلبقيات البيولوجيا، ومنيا: أبحاث الخلبيا الجذعية لمج

جراء علبجات تجريبية، واستخداـ الاختبارات الوراثية لأغراض  والأنسجة البشرية، وا 
 خلبيا الجنسية...إلخ.والتدخؿ في ال -الأـ الرحمية -غير طبية

ـ: سعى الإعلبف العالمي ٕ٘ٓٓالإعلبف العالمي لأخلبقيات البيولوجيا وحقوؽ الإنساف  -
( إلى معالجة القضايا الأخلبقية التي تطرحيا تطبيقات ٛٔ( و)ٕ( و)ٔفي المواد )

بالبشر، بالإضافة إلى ة التكنولوجيا الحديثة المتنامية، والطب، وعموـ الحياة المرتبط
ود مجموعة مف المبادئ والقواعد التي تحمي الكرامة الإنسانية، مف خلبؿ تأصيؿ وج

أخلبقيات البيولوجيا استنادا إلى حقوؽ الإنساف الدولية، وضماف احتراـ حياة البشر وفؽ 
، واعتمد الإعلبف عمى توقيع الدوؿ الأعضاء، ٜٛٗٔالبياف العالمي لحقوؽ الإنساف 
تنفيذ المبادئ العالمية لاحتراـ حقوؽ الإنساف. كما شدد والتعيد ببذؿ قصارى جيدىا ل

( عمى ضرورة احتراـ الحياة الخاصة والسرية، والحرص إلى أقصى حد ٜفي المادة )
ممكف عمى ألا تستخدـ المعمومات الشخصية، أو تفشى لأغراض غير التي جمعت مف 

 الإنساف المدنية والسياسية. أجميا أو التي قبمت بيا، بما يتفؽ مع القوانيف الدولية لحقوؽ 

 ٕٗإلى ٜف بباريس مف ياجتماع الأمـ المتحدة المنعقد إباف دورتو الحادية والأربع -
دولة ضرورة وجود اتفاؽ عالمي بشأف أخلبقيات  ٖٜٔـ: حيث تبنت ٕٕٔٓنوفمبر

الذكاء الاصطناعي. وأضاؼ المتحدث الرسمي لممنظمة" أننا نرى مجموعة مف 
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قـ التحيز الجنسي، والتغير الجيني، وتعرض الخصوصية والكرامة التحديات، مثؿ تفا
والأىمية لتيديدات جدية، وبروز خطر المراقبة الجماعية، وزيادة استخداـ تكنولوجيات 
الذكاء الاصطناعي غير الموثوؽ بيا في مجاؿ تنفيذ القانوف، والتطورات العسكرية 

ر عالمية تتصدَّى ليذه المسائؿ." وقد الميددة لمبشرية، ولـ يكف يوجد حتى الآف معايي
وضع الاجتماع مجموعة مف التوصيات ركزت عمى مراعاة حقوؽ الإنساف المختمفة، 

 مع ضرورة التعاوف الدولي بيف جميع المؤسسات والمنظمات لمراعاة ذلؾ.

قة والجدير بالذكر أف ىناؾ العديد مف الجيود التي بذلتيا منظمة اليونسكو في القضايا المتعم
بأخلبقيات التقدـ العممي والتقني منذ القرف العشريف، ويظير ذلؾ الانشغاؿ بجيود المنظمة في 
إطار وضع المعايير، واعتماد الإعلبنات العالمية، وتشكيؿ لجاف دولية للؤخلبقيات، وعقد 

 مؤتمرات عممية ذات صمة، وتقديـ الدعـ لممنظمات الإقميمية. ومف بيف تمؾ الجيود:

، والذي تبنتو ٜٜٚٔالعالمي بشأف المجيف البشري وحقوؽ الإنساف عاـ الإعلبف  ●
 .ٜٜٛٔالجمعية العامة للؤمـ المتحدة عاـ 

 .ٜٜٛٔ"المجنة الدولية الحكومية لأخلبقيات البيولوجيا"  ●
 .ٜٜٛٔ"المجنة العالمية لأخلبقيات المعارؼ العممية والتكنولوجية" ●

، واست إصدار ● خداـ المعارؼ العممية، والذي أفرد الإعلبف العالمي بشأف العموـ
أولوية لمبعد الأخلبقي في مجاؿ التقدـ العممي والتقني، وذلؾ في إطار فعاليات 

 .ٜٜٜٔالمؤتمر العالمي لمعموـ الذي عقد في بودابست في العاـ 

، كإحدى الأولويات الأساسية ٕٕٓٓإدراج أخلبقيات البيولوجيا، ابتداء مف عاـ  ●
ليونسكو، وجزء ميـ مف الاستراتيجية متوسطة المدى الخمس لبرنامج عمؿ ا

 .ٕٚٓٓ-ٕٕٓٓلممنظمة لمفترة 

 ـ.ٖٕٓٓالمجنة العربية لأخلبقيات العموـ والثقافة  ●

 ـ.ٕ٘ٓٓالميثاؽ الإسلبمي العالمي للؤخلبقيات الطبية والصحية  ●

 ـ.ٖٕٔٓالشبكة العربية لأخلبقيات العموـ والثقافة  ●

 ـ.ٜٕٔٓوـ والتكنولوجيا الشبكة العربية لأخلبقيات العم ●
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ـ، حيث ٕٕٓٓالمؤتمر الإقميمي لممفوضية الأوربية لأخلبقيات الذكاء الاصطناعي  ●
سعت المفوضية الأوربية فرض مجموعة مف المعايير الأخلبقية وفؽ الإعلبف 

 العالمي لحقوؽ الإنساف في برامج تطوير الذكاء الاصطناعي واستخداماتو.

"لوضع نيج أخلبقي لمذكاء الاصطناعي"  اد الأوروبياجتماع مجالس أساقفة الاتح  ●
ـ؛ حيث سعى الاجتماع إلى مطالبة الدوؿ المصنعة في الاتحاد الأوروبي ٕٕٓٓ

بضرورة وجود نيج أخلبقي إنساني، يقوـ عمى أسس الكرامة الإنسانية، وحماية 
الخصوصية، ويخضع لممؤسسات الدولية وخاصة اليونسكو، والأمـ المتحدة، 

   ظمة العالمية لمصحة.والمن

وباستعراض بعض تمؾ الجيود يتضح حجـ الاىتماـ العالمي بتقنيات الذكاء الاصطناعي منذ 
نشأتو في نياية القرف العشريف، واستمرار تطوره في القرف الحادي والعشريف، كما يستنتج حجـ 

لاصطناعي، وحالة المخاطر والخوؼ لدى الييئات والمنظمات العالمية والإقميمية مف الذكاء ا
اليجوـ الشرس مف الدوؿ الكبرى عمى الانفراد بتمؾ التقنيات والسيطرة عمييا؛ مما يدعـ ضرورة 
وضع مجموعة مف المعايير الأخلبقية لمذكاء الاصطناعي؛ خاصة في ظؿ حالة الغموض 

ـ الجيود الدولي لتأخر المنظمات العالمية، والإقميمية لوضع تمؾ المعايير الأخلبقية، وأف معظ
الدولية أسفرت عف وجود توصيات، ومقترحات فقط، لـ ترتؽ لحد الاتفاؽ والإجماع عمى إلزاـ 
صانعي ومبرمجي ومستخدمي الذكاء الاصطناعي بمعايير أخلبقية، تضمف بيا حماية الإنساف 

 واحتراـ حقوقو.  
 .الاصطناعيالمحور الثالث: رؤية مقترحة لبعض المعايير الأخلاقية لتطبيقات الذكاء 

ف استدامتيا تؤكد  إف للؤخلبؽ أىمية كبيرة في حياة المجتمعات والأمـ ومنظمات الإنتاج، وا 
عمى نجاح الشعوب في بناء المستقبؿ. ومف خلبؿ عرض الدراسات السابقة، والإطار النظري 

ترحة لمذكاء الاصطناعي، وأخلبقياتو، والجيود الدولية في صياغتيا، قاـ الباحث بوضع رؤية مق
لأخلبقيات الذكاء الاصطناعي، وقد ركزت الرؤية المقترحة عمى مجموعة مف الأبعاد لأخلبقيات 

المجتمع الدولي ومنظماتو وقدرتو عمى وضع السياسيات التنظيمية  أولها:الذكاء الاصطناعي، 
خاصة في ظؿ اىتمامو بالحد مف التأثيرات السمبية لمخاطر الذكاء  ،لمذكاء الاصطناعي

حكومات الدوؿ باعتبارىا أحد التنظيمات الداخمية والخارجية في وقت  ثانيها:طناعي. الاص
واحد، وليا القدرة عمى مساعدة المجتمع الدولي في فرض الإجراءات القانونية، والحوكمة 
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والمسئولية الكاممة لممؤسسات، ومراكز البحث الخاصة بيا، فيي شريؾ أساسي في دعـ 
حرمة الإنساف والتي تتفؽ عمييا المنظمات  ثالثها:يذ المعايير الأخلبقية، المجتمع الدولي في تنف

الدولية والإقميمية والمواثيؽ الخاصة بيا، والدوؿ وتسعى كؿ منيا إلى تعزيزىا وحمايتيا. ومف 
 ىذه المعايير ما يمي:  

ف ، ومتوفير مبدأ الحوكمة العالمية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي كجيد تعاوني مشترؾ -
 .ثـ تطبيؽ الحوكمة عمى منظمات الذكاء الاصطناعي مف إنتاج وتوظيؼ

التنسيؽ والتخطيط لمستقبؿ إلزاـ مؤسسات الإنتاج لتطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى  -
تعزز قيـ الإنسانية والحرية، والاحتراـ ل، و مع المنظمات الدولةتنامى فيو تطبيقاتت

، والعمؿ عمى إلزاـ ء الاصطناعيوالخصوصية مف قبؿ مبرمجي تطبيقات الذكا
 .المبرمجيف بيذه القيـ

خضوع أنظمة الذكاء الاصطناعي لمنظـ المعموؿ بيا مف قوانيف دولية وممكية فكرية،  -
 مع مراعاة التدابير التشريعية وفقا للئجراءات الدستورية لكؿ دولة.

برمجيات  الالتزاـ بنصوص المواثيؽ الدولية لحماية حقوؽ الإنساف، ووضعيا ضمف  -
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

لمنظمات الدولية بالاطلبع عمى كؿ جديد في مجاؿ البرمجيات لتطبيقات الذكاء ا قياـ -
 الاصطناعي، وسياسات الاستخداـ، ومراحؿ التطوير.

الحكومات وأصحاب المصمحة في الصناعة القواعد والمعايير التي تضمف السيطرة إلزاـ  -
مؾ القرارات، وتوفير الأطر القانونية للؤضرار التي تسببيا البشرية الفعالة عمى ت

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

، مع تعرض مف احتراـ جميع القوانيف والموائح ذات الصمة بحقوؽ الأفراد وحمايتيـ -
 .يخالفيا لممساءلة القانونية، والعقوبات الدولية

 التشغيؿ كما في السيارات.توفير أرقاـ وىوية تسمسمية لمروبوتات والتقنيات ذاتية  -

 عمى حماية الإنسافعمى وضع برمجة تعمؿ أنظمة الذكاء الاصطناعي  إلزاـ مبرمجي -
 في المقاـ الأوؿ؛ حيث تعد أولوية صناعتيا.
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تطبيؽ مبدأ الشفافية فيما يخص تشغيؿ الخوارزميات والبيانات المستخدمة، مع التأكيد  -
تى تعـ الفائدة، وتوفير مجموعة مف عمى كرامة الإنساف والحريات الأساسية؛ ح
 الإرشادات اللبزمة لعمميات التشغيؿ والاستخداـ.

المعايير الأخلبقية ليست بيدؼ إعاقة التطوير مف مجموعة  الاتفاؽ الدولي عمى -
والإبداع والابتكار العممي والتقني، بؿ لضبط عممية التطوير والتحديث، وحسف 

 الاستغلبؿ.

 لذكاء الاصطناعي في جميع مراحؿ دورة حياة أنظمتو.دمج أخلبقيات تطبيقات ا -

توفير بيئة آمنة، وخاضعة لمتحكـ البشري عند استخدامات تطبيقات الذكاء  -
تاحة الاصطناعي، و  الفرصة لإبطاؿ أو إلغاء القرارات الذاتية ليا مف قبؿ البشر، ا 

خضاعيا لممراقبة المستمرة.   وا 

ئـ والأخطار التي تنتج مف استخداـ تطبيقات وجود أنظمة دولية لمواجية حركات الجرا -
 الذكاء الاصطناعي، وتتبع الجناة ومحاكماتيـ.

توحيد آليات العمؿ في أنظمة الذكاء الاصطناعي مع توفير قدر مف الحماية ليا، ولمف  -
 يتعامؿ معيا وعند استخداميا، وتصبح تمؾ الآليات ضوابط ومعايير تصنيع.  

وجي، أو تدخؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ عدـ المساس بالتنوع البيول -
جراء العمميات الجراحية إلا بإشراؼ منظمة الصحة العالمية، ووجود موافقة  الصحة، وا 
قانونية عمى ذلؾ في ظؿ وجود ميثاؽ أخلبقي مف قبؿ الأمـ المتحدة يحرـ المساس 

 بالإنساف وتنوعو البيولوجي. 

كية والقيمية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، مف قبؿ تحديد الأبعاد الاجتماعية والسمو  -
 المنظمات العالمية، وتصبح ممزمة لمشركات والمراكز البحثية.

 الأمف يز وضع نصوص ومعايير أخلبقية لدى المصنع والمالؾ والمستخدـ، وتعز  -

الإلكتروني لدى الأفراد والمؤسسات، بؿ والدوؿ لمتأكيد عمى عدـ المساس بحقوقيـ 
 ىويتيـ وثقافتيـ.واحتراـ 

التأكيد عمى مبدأ العدالة والثقة والإنصاؼ، وعدـ التمييز في استخداـ تطبيقات الذكاء  -
 الاصطناعي؛ حتى تقمص الفوارؽ والفجوات بيف المجتمعات، وتتحقؽ التنمية الشاممة.
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وضع معايير لممواصفات العالمية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي عند التصنيع،  -
 برمجة، والاستخداـ لمحد مف التأثيرات السمبية.والتطوير، وال

وجود منظمة عالمية للئشراؼ عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي، ومراحؿ تطويره،  -
 وتحديثو، يشترؾ فييا أطراؼ مف المنظمات الإقميمية.

خضوع تطبيقات الذكاء الاصطناعي لمنظمة الصحة العالمية، واليونسكو بصفة كمية،  -
د تقارير شبو سنوية، تنشر في المجلبت العممية؛ لتوضح ما توصؿ والسماح ليـ بإعدا

 إليو العمـ في مجاؿ التقنيات الحديثة. 

وجود ىيئة قانونية دولية مف المنظمات الإقميمية بالاشتراؾ مع ىيئة الأمـ المتحدة؛  -
 مع تطبيقاتوف لوضع معايير قانونية لمحاسبة المخالفيف لممعايير الأخلبقية ممف يتعامم

 الذكاء الاصطناعي.

تحقيؽ مبدأ الشراكة الدولية مف المنظمات الإقميمية؛ لإعداد خارطة طريؽ رئيسية لأىـ  -
 القواعد والأسس السموكية الأخلبقية داخؿ منظمات إنتاج وتطوير الذكاء الاصطناعي.

توفير وثيقة مكتوبة ومعمنة توقع عمييا الحكومات، والمنظمات الكبرى، ومراكز البحوث  -
لدولية بضرورة تطبيؽ مبدأ الشفافية، والعدؿ، والحوكمة في تطبيقات الذكاء ا

 الاصطناعي، والتعامؿ معيا.

قياـ الأمـ المتحدة بنشر وثيقة شبو سنوية؛ بيدؼ زيادة الوعي لدى الأفراد والييئات  -
 والحكومات بمخاطر تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وكيفية تحويميا لفرص تنموية.

دولية مف قبؿ الأمـ المتحدة عمى مف يخالؼ مبادئ حقوؽ الإنساف،  فرض عقوبات -
 سواء كانت دولا، أـ منظمات مع مراعاة عدـ التمييز وعدـ التحيز، والنزاىة العامة.

 ،وضع شروط دولية توقع عمييا جميع الدوؿ لاستخدامات تطبيقات الذكاء الاصطناعي -
 خاصة في المجاؿ العسكري.

يقوـ بشراء تطبيقات الذكاء الاصطناعي، خاصة ذاتية التشغيؿ، وضع عقود موثقة لمف  -
عطاء أرقاـ مو   سمسمة ليا، وتكوف ممزمة التنفيذ عمى الدوؿ والشركات المصنعة ليا.تا 

تحديد مراكز بيع تطبيقات الذكاء الاصطناعي، مع خضوعيا لممنظمات الدولية  -
ة، وسوء الاستخداـ في العمميات والإقميمية وحكومات الدوؿ؛ لمحد مف الجرائـ الإلكتروني
 الإرىابية، أو القرصنة الإلكترونية، وعمميات الابتزاز.  
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إدراج استخداـ الدرونز في المجاؿ العسكري والسياسي ضمف جرائـ الحرب، والتي  -
 تخضع لمقانوف الدولي، وتعرض الدولة لمعقوبات الدولية.

خبار الكاذبة، مع السماح بوجود ضرورة وضع برامج تمنع نشر الرسوـ المسيئة، أو الأ -
إشراؼ دولي عمى تطبيقات التواصؿ الاجتماعي، واستخداـ البيانات التي تجمعيا 

 الخوارزميات.  

معاممة تطبيقات الذكاء الاصطناعي واستخداميا في المجاؿ السياسي والعسكري معاممة  -
  بموافقة دولية. الأسمحة النووية، مف حيث الخضوع لمتفتيش، والمنع مف الاستخداـ إلا

قميمية لمتفتيش الدائـ والمستمر عمى مراكز تطوير  - السماح بتشكيؿ لجاف دولية وا 
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

 تحديات أخلاقيات الذكاء الاصطناعي

ىناؾ بعض التحديات التي يراىا الباحث تعوؽ وجود أو تطبيؽ أخلبقيات لمذكاء الاصطناعي، 
 ومنيا:
ىناؾ بعض المآخذ عمى المنظمات العالمية، منيا: عدـ  لعالمية:سياسة المنظمات ا -

الحيادية، وتبني سياسة التمييز بيف الدوؿ، وسياسة التغاضي عف بعض الدوؿ 
وسياستيا، وقد وضح ذلؾ في العديد مف القضايا السياسية، والاجتماعية، والاقتصادية 

وعية في كثير مف القضايا، التي تتعمؽ بدوؿ العالـ المتقدـ والنامي، وغياب الموض
 ؛في العالـ الناميعى وادعاءات احتراـ الإنساف التي تطبؽ في العالـ المتقدـ؛ ولا ترا

 مما يزيد الشكوؾ حوؿ مصداقية قدرتيا عمى الوقوؼ في وجو الدوؿ الكبرى. 

مف أىـ التغيرات التي تشيدىا خريطة العالـ السياسية منذ الحرب  سباق التسمح: -
الأولى والثانية سباؽ التسمح بيف الدوؿ الكبرى، ورغبتيا في الييمنة والسيطرة، العالمية 

وقد ظير ذلؾ في عصبة الأمـ وعدـ دخوؿ روسيا والولايات المتحدة، وفي الأمـ 
المتحدة؛ حيث حصوؿ الدوؿ الكبرى عمى حؽ الفيتو كنوع مف الييمنة والسيطرة لخدمة 

عمى صعوبة تطبيؽ أخلبقيات لمذكاء مصالحيا ومف يتبعيا، ولعؿ ىذا يؤكد 
 الاصطناعي عمييا أو ما يتعارض مع مصالحيا. 

نتيجة حتمية الصراع العالمي الأيديولوجي بيف  عدم الشفافية في المجتمع الدولي: -
المعسكريف: الشرقي والغربي، والسعي وراء انتياؾ الخصوصية بحجة حماية الأمف 
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سياسيا، واقتصاديا، وعسكريا؛ مما يظير غياب القومي، والبقاء في المنطقة الدافئة 
البعد الأخلبقي في السياسات الدولية لبعض الدوؿ، فكيؼ تمتزـ وتوقع عمى ميثاؽ 

 ؟أخلبقي قد يضر بيا مف وجية نظرىـ

لا يزاؿ لمذكاء الاصطناعي قدرة عمى  تأثير الذكاء الاصطناعي عمى الفرد والمجتمع: -
قيؽ الإنجازات؛ بؿ كما يراىا البعض معجزات عممية إبيار الأفراد والمجتمعات في تح

وتكنولوجية قادرة عمى تغيير مسارات الفكر والاقتصاد، بؿ المجتمع كمو؛ مما يزيد مف 
سياسة الانغماس في تطبيقاتو؛ بغرض الاستفادة منيا، مع العمـ بوجود مخاطر ليا، 

عي التي تقدـ مجانا ودوف ومنيا بعض التطبيقات الإلكترونية، ووسائؿ التواصؿ الاجتما
مع وجود  ،مقابؿ؛ بغرض جمع المعمومات وتحقيؽ مكاسب مادية أخلبقية وغير أخلبقية
 أصوات توضح تأثيراتيا السمبية، ولـ تتراجع نسب التعامؿ معيا بؿ في تزايد.

بالرغـ مف الاىتماـ العالمي لمواجية مخاطر الذكاء الاصطناعي،  غياب المسئولية: -
لكف في نفس الوقت  المستمرة لوجود مسئولية قانونية ومعايير حاكمة ليا،والمحاولات 

تجد مخترعي الذكاء الاصطناعي يجدوف لأنفسيـ بعض المخارج القانونية، منيا: 
موافقة المستخدـ عمى شروط الاستخداـ، ووجود ميزة الاختيار في السماح بالحصوؿ 

بسبب سياسة التناقض، وعدـ الاتفاؽ  عمى البيانات مف عدمو؛ مما يزيد الأمر تعقيدا؛
 عمى مبدأ واضح لمتعامؿ مع تمؾ التقنيات.

إف غياب العدالة الاجتماعية بيف الدوؿ، ووجود فوارؽ في  الفجوة الفكرية بين الدول: -
كافة المستويات؛ وخاصة الفكرية والاقتصادية ينتج عنيا سياسة التبعية، وسمب الإرادة، 

 ؛ثالث عمى اتخاذ قرارات أو مواقؼ تخالؼ سياسة الدوؿ الكبرىوعدـ قدرة دوؿ العالـ ال
 مما يؤكد عمى عدـ وجود اتفاؽ يمزـ الدوؿ الكبرى بشيء لا ترغب بو.    
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 الخاتمت     
تطورت وتعقدت الآلات والأنظمة القائمة عمى الذكاء الاصطناعي في ظؿ التحولات الكثيرة 

ف، وأصبح ليذه التحولات تأثيرات مختمفة يف القرف الحادي والعشر التي شيدتيا الفترة الحالية م
في شتى المجالات ما بيف إيجابية، وأخرى سمبية، وأصبح الشؾ والتخوؼ منيا ركنا أساسيا مف 

مف القيـ ى تمؾ المنظومة، خاصة وأف الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو يفتقر إلى الحد الأدن
وعدـ احترامو لمحقوؽ الإنسانية، وأصبحت كؿ إنجازاتو  ،القانونيةلة ءالأخلبقية، والمسا

التكنولوجية لـ تقدـ حياة سعيدة لمبشرية؛ بسبب انعداـ الضوابط الأخلبقية لتمؾ الأنظمة التي 
مف الشؾ والتخوؼ منيا؛ نظرا لكثرة المخاطر حالة تسعى وراء المكاسب المادية، وسادة 

صطناعي في شتى المجالات، والذكاء الاصطناعي والتيديدات التي تركتيا أنظمة الذكاء الا
 بداعاتو سواء كاف ىناؾ استعداد ليا أـ لا .   ا  قادـ بكؿ ابتكاراتو و 

لذا أصبحت أخلبقيات الذكاء الاصطناعي واحدة مف أكثر الموضوعات ديناميكية في فمسفة 
تنادي بضرورة تطبيؽ التكنولوجيا وتطوراتيا، وظيرت الأصوات المحمية، والإقميمية، والعالمية 

الشاممة.  العدالة، والمساءلة القانونية، والشفافية، والاستمرارية المستدامة، وصداقة البيئة، والتنمية
ومما لا شيؾ فيو أف وجود تمؾ المعايير الأخلبقية تزيد مف التأثيرات الإيجابية لتطبيقات الذكاء 

مدوؿ في كافة المجالات، وتتوافؽ مع الاصطناعي، وتحقؽ الاستقرار الاقتصادي، والسياسي ل
 متطمبات العصر والمجتمعات المختمفة. 

 تىصياث
عمى المسئوليف في الدوؿ المختمفة السعي لممشاركة في وضع معايير أخلبقية لأنظمة وتطبيقات 

 الذكاء الاصطناعي، وتفعيميا في ظؿ التكالب عمييا واستخداميا في كافة المجالات.
 مقترحاث
عمؿ أبحاث ودراسات وأطروحات تعالج مخاطر تطبيقات الذكاء الاصطناعي، مع الاىتماـ ب

 الاىتماـ بتطوير التشريعات المحمية والعالمية لمواجية تمؾ المخاطر.
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 أولا: المزاجع العزبيت:
(. مدى تضميف الذكاء الاصطناعي وأخلبقياتو بمقررات 2015إبراىيـ، مناؿ حسف محمد .)

عمادة البحث العممي. جامعة الأمام محمد بن  مجمة العموـ التربوية.ثانوية. الفيزياء لممرحمة ال
 .416-2.446. ج19سعود الإسلامية. ع

(. نجو ميثاؽ أخلبقي لاستخداـ الذكاء الاصطناعي ٖٕٕٓمكاوي، إسماعيؿ خالد عمي عمي. )
 .442 :393. 2. 11المجمة التربوية. كمية التربية. جامعة سوهاج. في البحث التربوي.

(. تفسير القرآف العظيـ. وضع ٕٓٓٓبف كثير، عماد الديف أبي الفداء إسماعيؿ بف عمر.)
 الثالث.  ب العممية. بيروت. لبناف. المجمدحواشيو وعمؽ عميو محمد حسيف شمس الديف. دار الكت
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484 ..383-434 
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مجمة التربية. كمية التربية بالقاهرة. جامعة الأزهر.  العموـ والتكنولوجيا الصادرة عف اليونسكو.
 .40 .191 . 425-.477ع 

فرص وتيديدات الذكاء الاصطناعي في السنوات العشر (. 2018خميفة، إيياب؛ وآخروف. )
مجمة تقرير المستقبل "ممحق مع دورية الأحداث". مركز المستقبل للأبحاث والدراسات القادمة. 

 .1-27.148المتقدمة. ع 
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المجمة  أخلبقيات الذكاء الاصطناعي والروبوت: دراسة تحميمية. (2019) .درار، خديجة محمد
تبات والمعمومات. الجمعية المصرية لممكتبات والمعمومات والأرشيف. مج الدولية لعموم المك

 ..271 – 237 .3. ع 6

مجمة  (. المسؤولية الجنائية عف جرائـ الذكاء الاصطناعي.2020دىشاف، يحي إبراىيـ. )
 ..479-666 82. ع. 34الشريعة والقانون. كمية القانون. جامعة الأمارات المتحدة. مج

(. المسئولية الجنائية الناشئة عف تطبيقات الذكاء 2022د الديف محمد. )سعيد، وليد سع
2.  1– . ع64مجمة العموم القانونية.  كمية الحقوق. جامعة عين شمس. مج الاصطناعي. 

55.. 
المسئولية الجنائية عف جرائـ الذكاء الاصطناعي: دراسة  .(2019الشافعي، عماد الديف حامد. )

حقوق لمبحوث القانونية الاقتصادية. كمية الحقوق. جامعة الإسكندرية. مجمة كمية ال مقارنة.
 .2 .666-.479 ع

(. المسؤولية الجنائية للئنسآلة: دراسة تأصيمية 2021الشريؼ، محمود سلبمة عبدالمنعـ. )
المجمة العربية لعموم الأدلة الجنائية والطب الشرعي. الجمعية العربية لعموم الأدلة  .مقارنة
 ..140-159 .1. ع3ية والطب الشرعي. جامعة نايف العربية لمعموم الأمنية. مج الجنائ

(. الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في التعميـ العالي. 2021شعباف، أماني عبدالقادر محمد. )
 .4-84.43. 4جالمجمة التربوية. كمية التربية، جامعة سوهاج. 

 اء الاصطناعي والمخاطر التكنولوجية.(. تقنيات الذك2021الطوخي، محمد محمد السيد. )
 .221. ع50يجالفكر الشرطي. مركز بحوث الشرطة. الشارقة. 

 .ٕٛ. الجمسة العامة ٜ٘(. الدورة ٕ٘ٓٓالأمـ المتحدة. الجمعية العامة. )

(. المسئولية الجنائية عف أخطاء الجراحات ٕٕٕٓعبدالناصر، محمد حسيف موسى. )
جامعة أسيوط.  مجمة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية. المجمة القانونية.الروبوتية. 

 . 477-.534عدد خاص.
عسقول، يحًد عثدانفتاح عثدانوهاب؛ أتوسويرح، أحًد إسًاعيم سلاو؛ انرنتيسي، يحًود 

. فاعمية تدريس وحدة إلكترونية مقترحة في الذكاء الاصطناعي "لتنمية (0000يحًد درويش. )
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 .5. 33غزة. فمسطين. ج  الإسلامية لمدراسات التربوية والنفسية.

(. المدونات والمواثيؽ الأخلبقية ومعايير 2021العموش، آية خالد؛ أبو عيادة، ىبة توفيؽ. )
-107 .106غواط. الجزائر. عمجمة دراسات. جامعة عمار ثميجي الأ بنائيا "دراسة تحميمية".

120.. 

(. الذكاء الاصطناعي والنظـ الخبيرة. دار الثقافة لمنشر 2012الفقي، عبدالالو إبراىيـ. )
 والتوزيع، القاىرة.

(. انعكاسات تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى نظرية 2022مرعي، أحمد لطفي السيد. )
البحوث القانونية والاقتصادية. كمية الحقوق. مجمة  المسئولية الجنائية: دراسة تأصيمية مقارنة.

 ..385-229 .80جامعة المنصورة. ع

مجمة الدراسات  (. الجرائـ الإلكترونية: التحديات والمعالجة.2015المشيداني، أكرـ عبدالرازؽ.)
المالية والمصرفية. الأكاديمية العربية لمعموم المالية والمصرفية. مركز البحوث المالية 
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مجمة القانون (. الجرائـ الإلكترونية الماسة بالأشخاص. 2020المنصوري، سالـ بخيت. )
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 ثانيا: المواقع الإلكترونية:

( مقالة بعنواف )نحو أخلبقيات لمذكاء الاصطناعي(. ٕٕٓٓموقع اليونسكو. )
https://ar.unesco.org/aidev 

 و. يتاح عهى يوقع:0021حقوق الإنساٌ يكتة انًفوض انسايي.  الأيى انًتحدج

https://cutt.us/XGDZp 

 موقع منظمة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية: حوؿ مبادئ أخلبقيات الذكاء الاصطناعي .

https://www.un.org/ar/44267 

  (https://www.mit.edu(.،وجياموقع معيد ماساتشوستس لمتكنول

( يقال تعنواٌ )حقوق الإنساٌ في انعصر انرقًي(. 0002يوقع الأيى انًتحدج )

https://www.ohchr.org/ar/privacy-in-the-digital-age 

 (.https://www.dar-alifta.org/arموقع دار الأفتاء المصرية :)

https://cutt.us/XGDZp
https://cutt.us/XGDZp
about:blank
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