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تنمية      في ر/امتة/ناقش/شارك( و)امشف أوراقل(فاعيية استخذاً استراتيجتى )فن
 اىتعثير اىنتاتي اىىظيفي ىذي طلاب اىصف الأوه اىثانىي اىتجاري مهارات
         

 :صـــــالميخ
ىدف البحث إلى تنمية ميارات التعبير الكتابي الوظيفي لدى طلاب الصف الأول الثانوى       

ب/ناقش/شارك( و)اكشف أوراقك(، ولتحقيق ىذا اليدف التجارى باستخدام استراتيجتى )فكر/اكت
تم إعداد قائمة بميارات التعبير الكتابي الوظيفي المناسبة ليؤلاء الطلاب، وبناء اختبار لقياسيا 
عداد دليل المعمم لاستخدام استراتيجتى )فكر/اكتب/ناقش/شارك(  في ضوء ىذه القائمة، وا 

ر الكتابي الوظيفي المناسبة ليؤلاء الطلاب، وكتاب و)اكشف أوراقك( في تنمية ميارات التعبي
لمطالب، وقد تم تطبيق الاختبار قبميًا عمى الطلاب عينة البحث، والتي تكونت من مجموعة من 
طلاب الصف الأول الثانوى التجارى، وتم تقسيميم إلى مجموعتين، ىما: )مجموعة ضابطة( 

طالباً، و)مجموعة تجريبية( بمدرسة الثانوية  (13بمدرسة الثانوى التجاري ببنيا وبمغ عددىا )
( تمميذاً وتمميذة، وقد درست المجموعة التجريبية 13التجارية القديمة بشبرا الخيمة وبمغ عددىا )

باستخدام استراتيجتى )فكر/اكتب/ناقش/شارك( و)اكشف أوراقك( ، بينما درست المجموعة 
بعديًا عمى طلاب المجموعتين، ثم تحميل الضابطة بالطريقة المعتادة، ثم طُبق الاختبار 

البيانات، ورصد النتائج، وقد توصل البحث إلى فاعمية استخدام استراتيجتى 
)فكر/اكتب/ناقش/شارك( و)اكشف أوراقك( في تنمية ميارات التعبير الكتابي الوظيفي لدى 

 طلاب المجموعة التجريبية. 
ميارات  -ش/شارك( و)اكشف أوراقك( :  استراتيجتى )فكر/اكتب/ناقاىنيمات المفتاحية
 الصف الأول الثانوى التجاري.-التعبير الكتابي الوظيفي
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Abstract: 

 The aim of the research is to develop the skills of functional 

written expression among first year commercial secondary students 

using the strategies (think/write/discuss/share) and (reveal your papers). 

This list, preparing a teacher's guide for using my strategies 

(think/write/discuss/share) and (reveal your papers) in developing 

functional written expression skills suitable for these students, and a 

book for the student. Students of the first commercial secondary school, 

and they were divided into two groups, namely: (a control group) at the 

commercial secondary school in Benha, which numbered (31) students, 

and (an experimental group) at the old commercial secondary school in 

Shubra Al-Khaima, and the number reached (31) students, and the group 

studied Experimental using my strategies (think / write / discuss / share) 

and (reveal your papers), while the control group studied in the usual 

way, then the post-test was applied to the students of the two groups, 

then analyzed the data, and monitored the results, and the research found 

the effectiveness of using the strategies (think / write/n Discuss/share) 

and (reveal your papers) in developing the functional written expression 

skills of the students of the experimental group. 

Keywords: my strategy (think/write/discuss/share) and (reveal your 

papers) - Functional written expression skills - first year secondary 

commercial. 
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 نية:: المقذمة والإحساس تالمش أولً 
تُعد المغة وسيمة التواصل والتفاىم والتخاطب بين البشر، وىي أيضا وعاء لممعرفة يَصُب 
فيو الإنسان أفكاره ومعتقداتو ويعبر عما يجول بخاطره من تصورات ومعانٍ، وىى مستودع 
ثقافتو، وحاممة تراثو عبر الأجيال، والأداة التي تنتقل بيا سائر النظم والعادات المكتسبة، 

يدف تعميم المغة العربية في مراحمو المختمفة إلى تمكين المتعمم من فنون المغة الأربعة وي
 ( ]*[.5:0777الاستماع، والتحدث والقراءة والكتابة )محمود كامل الناقة ،

وينظر إلى الكتابة وفقاً لممداخل الحديثة لتعميم المغة باعتبارىا الفن الرابع من فنون المغة 
الترتيب المنطقي ليذه الفنون ، وليس أدل عمى أىمية الكتابة من أن الله بعد القراءة في 

[ ؛ فقد 3ن والقمم وما يسطرون( .}القمم :: )سبحانو وتعالى ذكرىا في كتابو الكريم قائلاً 
أقسم سبحانو بالقمم وما يسطرون، أي ما كتبو لكونو؛ سبيل الإنسان لنقل المعرفة الخالصة 

 .لوجيو 
الكتابي  الوظيفي من متطمبات برنامج تعميم الكتابة في جميع المراحل ويعد التعبير 

التعميمية؛ وذلك لما لو من أىمية لممتعمم في حياتو بصفة عامة، وفي حياتو  التعميمية 
بصفة خاصة؛ وليذا أشارت الأدبيات إلى أنو من أعظم النجاحات التي تم تحقيقيا في 

)فتحي ية ميارات الكتابة الوظيفية  لدى المتعممين السنوات الماضية وىي: التوسع في تنم
 .(13:2664يونس، 

مجالات  التعبير الكتابي الوظيفي بتعدد مجالات الحياة، وقد اتفق كل من : عبد  دوتتعد 
(، ومحمود ىلال 0776(، ومحمد رجب )0773(، وحسين قورة )0777زىري )الالحميد 

 –لوظيفي في مجالات: )كتابة الرسائل ( عمى حصر مجالات التعبير الكتابي ا0777)
النشرات  –السجلات –إعلانات واللافتات  -الاستمارات -التقارير –الممخصات  –البرقيات 

 السجلات(. -التوثيق واليوامش -عقود البيع والشراء  -محاضر الجمسات  –
وي ومن أىم ىذه المجالات بالتعميم التجاري: كما ىو موضح بكتاب الصف الأول الثان

مستندات الشراء والبيع المستخدمة  –السكرتارية التطبيقية بالمغة العربية )الرسائل التجارية  
 النشرات(. –المذكرات  –محاضر الاجتماعات  –التقارير  -في التجارة الداخمية 

                                           

 ]*[تتبع الباحثة في المراجع العربية نظام التوثيق الآتي:)اسم المؤلف ،السنة،رقم الصفحة(. 
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ويعد طلاب المرحمة الثانوية وخاصة الثانوي الفني التجاري أكثر حاجة إلى  التعبير 
في؛ وذلك من منطمق طبيعة تمك المرحمة حيث  تزداد فييا المعارف بالنسبة الكتابي الوظي

لممراحل التعميمية السابقة،ومن منطمق النمو المغوي الذي يصل إليو الطلاب ؛حيث تتسع 
 دائرة استخداميم لمغة المكتوبة .

مة ونظراً لحاجتيم إلى مخاطبة شركة ، ملء استمارة  ،طمب وظيفة ،تأشيرة ،تغيير إقا 
،اعتذار عن صفقة ، طمب مساعدة ،تبرير مواقف..إلى آخر المواقف التي تتطمب من  
الطالب أن يسأل ، يستفسر عن أي شيء ،يرد عمى استفسار موجو إليو، ولعل أحد أىداف 
تعميم التعبير الكتابي الوظيفي في مدارسنا في الثانوية التجارية أن توظف في توضيح ما 

مواقف الحياة، أو تقتضيو مصالحو في كافة المواقف التي يمر بيا،  يحتاج إليو الطالب في
 (.37:0777وىذا النوع من الكتابة يتطمب التحديد والاختصار)حافظ حفني عيسوي،

ونظراً لأىمية  التعبير الكتابي الوظيفي، فقد نالو اىتمام وزارة التربية والتعميم والتعميم الفني 
حيث نصت أىداف تعميم المغة  (42-44: 2663عميم الفني، )وزارة التربية والتعميم والت

 العربية لممرحمة الثانوية الفنية التجارية عمي ضرورة أن : 
  يتقن الطلاب الأعمال الكتابية المختمفة التي يمارسونيا  في حياتيم العممية

 والفكرية. 
 .يكتب الطلاب ممخصًا لموضوع قرؤوه 
 ية ممارسة صحيحة تمكنيم من الأداء المغوي يمارس الطلاب المغة في مواقف وظيف

 السميم في مجالات العمل التجاري.

  :يتدرب الطلاب عمى متابعة الكممات المكتوبة في مجال العمل الفني والميني مثل
)كتابة التقارير والمذكرات والرسائل التجارية، ومحاضر الجمسات، ملء استمارات( بمغة 

 عربية صحيحة.

 ييم من أفكار واحتياجات في مواقف كتابية واستخداميا في يوظف الطلاب ما لد
 احتياجاتيم اليومية.

كما حظيت ميارات التعبير الكتابي الوظيفي باىتمام كبير من قبل الباحثين فكانت موضعًا 
 0771، ودراسة نصر الدين الخضري 0777دراسة )عبد الحميد الزىري لدراسات منيا: 
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، 0776، ماىر عبد الباري 0776بد الناصرالغباري ،وع0773،وسعيد عبدالله لافي 
 (. 0733،عبد الله آل تميم 0737،وعبدالله مسمم 0777ومحمود ىلال عبد الباسط 

ومن خلال استقراء الدراسات السابقة، يتضح أن ميارات التعبير الكتابي الوظيفي من 
فني التجاري بصفة الميارات الأساسية والضرورية لمطلاب بصفة عامة وطلاب الثانوي ال

خاصة، مما يستوجب تنمية تمك الميارات في مراحل التعميم و بخاصة المرحمة الفنية 
 التجارية لما ليا من أىمية كبرى في ميدان العمل.

وقد عمى وجود ضعفٍ واضحٍ في ميارات التعبير الكتابي الوظيفي وقد أكدت الدراسات 
 .النشط والتعمم التعاوني والتعمم الإلكتروني( أساليب التعمم  أوصت  بضرورةالاستفادة  من

: عدم قدرة الطلاب عمى كتابة الرسائل بكافة أنواعيا والبرقيات ومن مظاىر ذلك الضعف 
بشكل صحيح، وضعف قدرتيم عمى اختيار الكممات الدقيقة والمعبرة عما يحتاجونو في 

ط الجمل التي يستخدمونيا الحياة اليومية، وضعف مستوى قدرتيم عمى التمخيص، وعدم تراب
في المواقف المغوية المختمفة و صعوبة تدوين الممحوظات، و المذكرات، والطمب بكافة 
أنواعو، وعدم قدرة الطلاب عمى إبداء آرائيم عمى المعروض عمييم بأسموب صحيح، و 

وقد أرجعت ، استخدام بعض طرائق التدريس غير فعالة التي لا تنمي الميارات المطموبة.
إلى استراتجيات التدريس المتبعة  في المدارس الثانوية التجارية مع ىؤلاء  ىذا الضعف

 الطلاب.
ولمتأكد من وجود المشكمة لدى طالبات الثانوي التجاري في ميارات التعبير الكتابي 
الوظيفي قامت الباحثة بإجراء دراسة استطلاعية حيث طبقت الباحثة اختباراً تشخيصيًا في 

( طالبة من 10تعبير الكتابي الوظيفي  )إعداد : الباحثة( عمى عينة تتكون من )ميارات ال
طالبات الصف الأول الثانوي الفني التجاري بإدارة شرق شبرا الخيمة، وذلك لفرضية بداية 
تعممين لميارات  التعبير الكتابي الوظيفي في الصف الأول من ىذه المرحمة، ويقيس ىذا 

التعبير الكتابي الوظيفي لدى الطالبات، وذلك خلال الفصل الاختبار بعض ميارات  
 . 0735/0736الدراسي الأول من العام الدراسي

وقد أظيرت نتيجة الدراسة الاستطلاعية وجود ضعف في ميارات  التعبير الكتابي  
%  يعانين من الأخطاء الإملائية وقمب 40الوظيفي، حيث أسفرت نتيجة الاختبار أن 

ط بين الأحرف المتشابية، وصعوبة التعبير عما فيمن، وتنسيق الكممات الأحرف والخم
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والجمل، بالإضافة إلى عدم تمكن الطالبات من كتابة البرقية، وتضمين الغرض منيا، وعدم 
مناسبة الكممات المكتوبة من الغرض المطموب، وصعوبة الالتزام بالعدد المطموب من 

ر التقرير وعناصر الرسالة،مما يستدعي ضرورة الكممات في التمخيص، والخمط بين عناص
 البحث عن مداخل حديثة تنمي في ضوئيا ميارات التعبير الكتابي الوظيفي.

ونظرا لأن تعمم ميارات التعبير الكتابي الوظيفي بصورة صحيحة يسيم في تمكن المتعمم 
تحاول تنمية  من المغة واستخداميا في حياتيم المينية و الخدمية، فإن الدراسة الحالية

ميارات  التعبير الكتابي الوظيفي من خلال الاستعانة ببعض استراتجيات التعمم النشط التي 
تسيم في تنمية ميارات  التعبير الكتابي الوظيفي و استخدام مدخل التعمم النشط في بناء 
برنامج  لتنمية ميارات التعبير الكتابي الوظيفي  لدى طالبات الصف الأول الثانوي 
التجاري واحتياجاتين المينية لتنمية تمك الميارة وربطيا بكتاب السكرتارية العربي بعد 

 تحميل محتواه .
في السنوات الأخيرة من القرن العشرين وتزايد  أحد التوجيات الحديثة التعمم النشطيعد و 

سي في الاىتمام بو مع بدايات القرن الحادي والعشرين وكان لعصر الثورة المعرفية دور رئي
دعم التعمم النشط كأحد الاتجاىات التربوية والنفسية المعاصرة ذات التأثير الإيجابي الكبير 
عمى عممية التعمم، والانتقال من دور المعمم في التعميم السمبي كناقل لممعمومات والمعارف 

 إلى موجو ومرشد وميسر في تعميم الطالب.
"، والبنائية في أبسط Constructivismنائية "وتعتمد فكرة التعمم النشط عمى النظرية الب

 :  (2:  2662)وليم عبيد، توصيفاتيا كما يشير 
)المركز القومي لمبحوث التربوية والتنمية : التعمم النشط وتحسين وقد حدد كل من 
مبادئ لمتعمم  (2: 2642(، ) وزارة التربية والتعميم، 22: 2646العممية التعميمية، 
 ومنيا :  النشط  وأىدافو، 

  أنو لا يقبل  بالسمبية بمعنى جعل  المعمم محور العممية التعميمية وتجعل المتعمم
 مجرد مشاىد  لممعمم ومستمع وملاحظ لو.

   مساعدة الطلاب عمى ممارسة العديد من أنشطة التعمم التي توفر ليم الفرص
 عارض بينيا.لاكتساب المفاىيم الجديدة وربطيا بما لدييم من مفاىيم سابقة دون ت
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   مشاركة الطلاب في التفاعل من خلال العمل في مجموعات وضرورة العمل
 الجماعي لمطلاب مع معممييم .

 إكساب الطلاب الخبرات والتواصل من خلال الممارسة والبحث. 

ويضم التعمم النشط عدد ضخم من الاستراتجيات ، والتي تؤدي إلى اختصار الوقت    
ف المنشودة ،والحصول عمى نتائج إيجابية ،وحتى يتحقق ذلك لابد والجيد في تحقيق الأىدا

من توافر بعض الشروط ومنيا تعاون المعمم والطالب في العمل الجاد المثمر والتنوع في 
استخدام ىذه الاستراتجيات حسب مستوى الطلاب والأىداف المنشودة ويذكر في الدراسة 

ميارات التعبير الكتابي الوظيفي في ضوء  الحالية بعض الاستراتجيات المقترحة لتنمية
 مدخل التعمم النشط وتسير إجراءات  الاستراتجيات  وفق الخطوات الآتية :

  : )ويتم التخطيط لمميارة باستخدام  المرحلة الأولى )مرحلة ما قبل الكتابة
– THINK – WRITE) :إستراتجية )فكر /اكتب / ناقش /  شارك 

DISCUSSION-SHARE المرحمة تتم مساعدة الطالبات في ميارة  كتابة  وفي ىذه
)ماشي بن محمد ما يستوعبن من أفكار حول المفاىيم وعلاقتيا بحياتين اليومية 

 .(21: 2646الشمري،
حيث  يشترك المعمم مع الطالبات في التخطيط  لميارة  التعبير الكتابي الوظيفي من خلال 

قاً لمطالبات وتتضمن إجراءات التخطيط ما وضع خطة العمل في الأنشطة التي يعدىا مسب
 قبل عممية الكتابة وىي تتمثل في جمع المعمومات 

 .(26:2664)حسن شحاتو الضرورية لميارة  التعبير الكتابي الوظيفي وترتيبيا وتحميميا 
فيعرض المعمم نموذجاً لكيفية كتابة رسالة تجارية، ثم يكمف الطالبات بكتابة نموذج  

 تقسيمين إلى مجموعات تعاونية .آخر من خلال 
وفييا يتم  انتقاء المفظ وصياغة  المرحلة الثانٌة : مرحلة الإنتاج )الكتابة الأولٌة( :

 .(00، 0776،الجمل وكتابة الفقرة كاممة،  ومن ثم إنتاج النص المطموب .)محمد رجب 
 CIRCLE OFويستخدم في مرحمة الإنتاج إستراتجية دائرة المؤلفين )الجميع معاً( 

WRITERS.(ALL AT ONCE) ستراتجية تساعد عمى إنتاج الميارة إ(، وىي
. وتقوم جميع عضوات الفريق (نموذج من مجالات التعبير الكتابي الوظيفي) المطموبة

بالتزامن )في نفس الوقت( بكتابة ذلك النموذج كل في ورقتيا إلى الطالبة عمى يسارىا ثم 
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زميمتيا ،عمى أن يقوم المعمم بدور المرشد والموجو  تضيف كل عضوه إجابتيا في ورقة
 لمطالبات .

 )محمد الشنطي 4:4664:)أديب الزين،  المرحلة الثالثة )مرحلة المراجعة ،
 .(25: 2646، ماشي بن محمد الشمري، 442:2664

وىذه SHOWDOWNوذلك  باستخدام  استراتجية المواجية )اكشف أوراقك(   
لقيام بخطوة المراجعة في ختام عممية الكتابة  وفييا يتم مراجعة الإستراتجية تستخدم في ا

الميارة وتحديد مواطن القوة والضعف أو إضافة أو حذف كممة وىي عممية تقويم شاممة 
 لمميارة المطموبة.

 )(22، 0772 )وزارة التربية والتعميم، : المرحلة الرابعة وهى )مرحلة التقوٌم. 
)استراتجية التقويم بالورقة ت في ىذه المرحمة  باستخدام   و يمكن قياس مستوى الطاالبا

بناء عمى مجموعة القرارات التي تحاول القضاء  تمياراالقدرات و وفييا يتم  قياسال والقمم (:
عمى سمبيات  المتعمم ومدى التحقق منيا لتحسين عممية التعمم والحكم عن مدى فاعمية 

ن فيو المتعمم قد أتم متطمباتو  في مجالات التعبير المتعممين في نياية برنامج تعميمي يكو 
حكام في وقت  الكتابي الوظيفي وفي النتاجات التعميمية باستخدام أدوات معدة بعناية وا 

 محدد وسرعة مناسبة . 
 فقد وجد وعممو في مجال تدريس المغة العربية،  ةوفي ضوء الدراسات السابقة وملاحظة الباحث

نظرًا لصعوبتيا من وجية نظرىم  التعبير الكتابيعن مادة  الطلابمن  أن ىناك عزوفًا كبيرًا
ومستواىم  الطلابوتقديميا بالطريقة التقميدية في التعمم، والتي لا تراعي طبيعة ىؤلاء 

 ميارات التعبير الكتابي الوظيفي.التحصيمي؛  وأدى ذلك إلى وجود ضعف في 
( شارك/ناقش/اكتب/فكر) مثل استراتيجتى الةفع   يةستراتيجيات تدريسلذا كان البحث عن إ   
الصف  طلابلدى  ميارات التعبير الكتابي الوظيفي،تساعد عمى تنمية  كي( أوراقك اكشف)و

 الأول الثانوى التجارى.
: ثحديد مشكلة الدراسة:

ً
 ثانيا

 تتحدد مشكمة الدراسة الحالية في ضعف ميارات التعبير الكتابي الوظيفي لدى طلاب 
 استراتيجتىالثانوي التجاري، مما يتطمب تنميتيا باستخدام  ولالصف الأ
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ولمتصدي ليذه المشكمة ينبغي الإجابة عن الأسئمة  (أوراقك اكشف)و( شارك/ناقش/اكتب/فكر)
 التالية: 

 الثانوي التجاري؟ الصف الأول ما مجالات التعبير الكتابي الوظيفي المناسبة  لطلاب -
 الثانوي التجاري؟ الصف الأول بي المناسبة لطلابما ميارات التعبير الكتا -
( في تنمية ميارات التعبير أوراقك اكشف)و( شارك/ناقش/اكتب/فكر) فاعمية استراتيجتىما  -

 الكتابي الوظيفي لـدى طـلاب الثانـوي التجاري؟
: حدود البحث : 

ً
 اقتصر البحث الحالي عمى الحدود التالية:ثالثا
لأنو بداية مرحمة جديدة، وتنمية ميارات التعبير ؛  لثانوي التجاريطالبات الصف الأول ا -3

 الكتابي الوظيفي لديين في ىذا الصف قد ينتقل أثره إلى الصفوف التالية.
مجالات التعبير الكتابي الوظيفي ومياراتو  الأكثر أىمية لطالبات  الصف الأول الثانوي -0

 التجاري. 
ا: مصطيح

ً
 ث:ـــــات اىثحــــراتع

 : الوظيفيالتعبيرالكتابي  -

أنو نوع من أنواع الكتابة يرتبط بالمواقف :  (42:  2646)ماىر عبدالبارى، يعرفو    
الكتابية وىو التعبير عما يجرى في المواقف الحياتية لمطلاب والأفراد وتنظيم حياتيم  

نما نواحي الحياة التي  تساعد الطلاب وشؤونيم ولا يعتمد عمى العاطفة أو التأثر فقط وا 
 عمى التواصل في الحياة.

: بأنو توظيف طالبات  ويعرف  التعبير الكتابي الوظيفي  إجرائياً في ىذه الدراسة       
الصف الأول الثانوي التجاري  لممعمومات والأفكار والحقائق  بما يفيد العمل الوظيفي  في 

سات الرسمية مثل كتابة التقارير حياتين اليومية والمينية المرتبطة بمجال العمل و الممار 
وكتابة الرسائل ومحاضر الاجتماع وذلك باستخدام التعمم النشط ويمكن قياس مياراتو من 

 خلال اختبار أعد ليذا الغرض.
 :(أوراقل امشف)و( شارك/ناقش/امتة/فنر) استراتيجتى-
لدى المتعممين من تستخدم ىذه الاستراتيجية لتنشيط ما :( شارك/ناقش/اكتب/فكر) استراتيجية-

معرفة سابقة لمموقف التعميمي أو بعد التمييد من جية المعمم لمموضوع  يتأمل الطالب ويفكر 
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،فبعد أن يتأمل ويفكر في الموضوع أو المشكمة لبعض الوقت يقوم بكتابة أفكاره ثم يناقش زميمو 
 ع الدرس.، ويسجموا معًا ما توصولوا إليو ويمثل فكرًا واحدًا لممجموعة في موضو 

 استراتيجية المواجية )أكشف أوراقك(:-

استراتيجية قد تسخدم في نياية الدرس أو الوحدة في مرحمة  التقويم الختامي تقوم عمى ىى 
كتابة المعمم أو قائد المجموعة أسئمة ليا علاقة بالوحدة أو الدرس في بطاقات ،وتوضع ىذه 

القائد البطاقات في كل مرة ثم يقول البطاقات في منتصف الطاولة لكل مجموعة ،ويسحب 
 .لممجموعة )أكشف أوراقك  كإشارة لمتوقف وعرض الجميع لإجاباتيم

 ث:ـــة اىثحــــخامساً: أهمي
 تنبع أىمية البحث الحالي مما يمكن أن يسيم بو في إفادة الفئات الآتية:

 :المعمميـــن: وذلك من خلال 
( شارك/ناقش/اكتب/فكر) تخدام استراتيجتىإمدادىم بدليل المعمم الذي يبين كيفية اس -
 في تنمية ميارات التعبير الكتابي الوظيفي. ( أوراقك اكشف)و
إمدادىم باختبار لقياس ميارات التعبير الكتابي الوظيفي لدى طلاب الصف الأول  -

 الثانوى التجاري.

 :مخططي مناىج المغة العربية: وذلك من خلال 
 بير الكتابي الوظيفي وأىمية تنميتيا. توجيو أنظارىم إلى ميارات التع  -
كإحدى ( أوراقك اكشف)و( شارك/ناقش/اكتب/فكر) توجيو انتباىيم إلى استراتيجتى -

 إستراتيجيات التعمم النشط.
  :المتعممين: وذلك من خلال 

تزويدىم بإستراتيجيتين من استراتيجيات التعمم النشط تساعد عمى نمو ميارات التعبير  -
لدييم، وتزويدىم بأنشطة تثري تفاعميم مع النص المكتوب، وتساعدىم عمى الكتابي الوظيفي 

 بناء المعرفة لا استظيارىا.
 :الباحثيــــن: وذلك من خلال 
( أوراقك اكشف)و( شارك/ناقش/اكتب/فكر) فتح المجال أماميم لاستخدام استراتيجتى  -

 في تنمية مستويات أخرى لمتعبير الكتابي. 
: إج

ً
 ث:ـــــالبحراءات ــــسادسا
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الصف الأول الثانوي التجاري،  لطلابأولًا : تحديد مجالات التعبير الكتابي الوظيفي المناسبة 
 من خلال:

دراسة خصائص طالبات الصف الأول الثانوي التجاري نظام السنوات الثلاث وصمتيا بتعميم  -
 المغة العربية 

لت مجالات التعبير الكتابي دراسة الأدبيات والبحوث والدراسات السابقة التي تناو  -
 الوظيفي لدى طالبات الصف الأول الثانوي التجاري .

إعداد قائمة مبدئية  بمجالات التعبير الكتابي الوظيفي المناسبة لطالبات الصف الأول  -
 الثانوي التجاري 

 تحميل محتوى كتاب السكرتارية التطبيقية لمصف الأول الثانوي التجاري . -

، ووضعيا في صورتيا سادة المحكمين وتعديميا في ضوء آرائيم عرض القائمة عمى ال -
 النيائية.

ثانياً: تحديد ميارات التعبير الكتابي الوظيفي المناسبة لطالبات الصف الأول الثانوي التجاري 
 من خلال : 

دراسة خصائص طالبات الصف الأول الثانوي التجاري نظام السنوات الثلاث وصمتيا  -
 بية .بتعميم المغة العر 

دراسة الأدبيات والبحوث والدراسات السابقة التي تناولت ميارات التعبير الكتابي  -
 الوظيفي   لدى طالبات الصف الأول الثانوي التجاري. 

إعداد قائمة  بميارات التعبير الكتابي الوظيفي المناسبة لطالبات الصف الأول الثانوي  -
 التجاري . 

في صورتيا ووضعيا وتعديميا في ضوء آرائيم عرض القائمة عمى السادة المحكمين  -
 النيائية.

( لتنمية التعبير أوراقك اكشف)و( شارك/ناقش/اكتب/فكر) استراتيجتى: بيان فاعمية  ثالثاً 
 الكتابي الوظيفي المناسبة لطالبات الصف الأول الثانوي التجارى وذلك من خلال :

للازمة لمطالبات فى ضوء قائمة إعداد اختبار فى ميارات التعبير الكتابي الوظيفي ا -
 الميارات المعدة مسبقا وضبطو.

 .إعداد دليل المعمم للاسترشاد بو في تنمية ميارات التعبير الكتابي الوظيفي -
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 اختيار مجموعة من طالبات الصف الأول الثانوي التجاري . -
تطبيق اختبار في التعبير الكتابي الوظيفي قبميا عمي مجموعة من طالبات الصف  -
 لأول الثانوي التجارى )عينة الدراسة (.ا

لطلاب المجموعة ( أوراقك اكشف)و( شارك/ناقش/اكتب/فكر) باستراتيجتىتدريس ال -
 . التجريبية، والتدريس لممجموعة الضابطة بالطريقة المعتادة

 تطبيق الاختبار بعديا  عمى عينة الدراسة  . -
 رصد البيانات ومعالجتيا إحصائياً .    -
 النتائج وتفسيرىا  .   تحميل   -

 تقديم التوصيات والمقترحات .   -
 استراتيجتى الإطار النظري: تنمية ميارات التعبير الكتابي الوظيفي باستخدام اسابعاً: 

 :(أوراقك اكشف)و( شارك/ناقش/اكتب/فكر)
 التعبير الكتابي الوظيفي: -
ى يجري بين الناس فى حياتيم ويقصد بالتعبير الوظيفى " ىو ذلك التعبير الذ :مفيومو –أ 

العامة ومعاملاتيم عند قضاء حاجاتيم ، وتنظيم شئونيم وىو التعبير الذى يساعد المرء عمى 
في محيط  الوفاء بمطالب الحياة المادية والاجتماعية ، وما تقتضية الحال عند اتصالو بالناس

ة الكتابية الوظيفية )أحمد أو مما يجري في قضاء حاجات المتعمم بما يعرف بالأنشط ،مجتمعو 
 . (0777،عبده عوض 

: بأنو توظيف طالبات  ويعرف  التعبير الكتابي الوظيفي  إجرائياً في ىذه الدراسة       
الصف الأول الثانوي التجاري  لممعمومات والأفكار والحقائق  بما يفيد العمل الوظيفي  في 

و الممارسات الرسمية مثل كتابة التقارير وكتابة حياتين اليومية والمينية المرتبطة بمجال العمل 
الرسائل ومحاضر الاجتماع وذلك باستخدام التعمم النشط ويمكن قياس مياراتو من خلال اختبار 

 أعد ليذا الغرض.
 :التعبير الكتابى الوظيفى وأىميتو لطلاب المدارس التجارية –ب  

كل إنسان لو مصالح وحاجات مادية تنبع أىمية التعبير الكتابى الوظيفى ، من أن      
جتماعية تتطمب الكتابة ، ولذلك فيو ضرورى لكل إنسان فى المجتمع ، لأنو يمكنو من قضاء او 

 ىذه الحاجات ، وبدونو يصبح الفرد غير قادر عمى القيام بمطالب الحياة التى تتطمب الكتابة .
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مجالاتو وظيفتو تمبى احتياجات الفرد وتزداد أىمية التعبير الكتابى الوظيفى ، كمما كانت      
داخل المجتمع ، وىذا يحتم عمى المربين تدريب الطلاب عمى مجالات التعبير الكتابى الوظيفى 
التى تفيدىم ، وتساعدىم عمى قضاء حاجاتيم داخل المجتمع الذى يعيشون فيو، وذلك بتمكنيم 

رج ، أو فى عمميم بالمنشأت من أداء مصالحيم الخاصة ، أو أعماليم الوظيفية بعد التخ
المختمفة ، إضافة إلى أن تدريب الطلاب عمى التعبير الكتابى الوظيفى يقوى العلاقة بينيم وبين 

 .غيرىم من أفراد المجتمع
ذا كان التعبير الكتابى الوظيفى ميماً للأفراد عامة ، فإن ىذه الأىمية تزداد بالنسبة       وا 

ك لارتباط معظم الأعمال التى يمارسونيا بعد التخرج بالأعمال لطلاب المدارس التجارية ، وذل
الكتابية حيث إن اليدف الخاص الذى ييدف إليو التعميم الثانوى التجارى ىو إعداد الخريجين 

 لمزاولة الأعمال التالية : 
الأعمال المالية والكتابية فى الجياز الحكومى أو المنشأت عمى اختلاف أنواعيا مثل : – 3
مساك الدفاتر ، وسجلات التوريد والمخازن ، والكتابة عمى الألة الكاتبة ، الح سابات ، وا 

والأعمال السكرتارية العامة والخاصة ، وأعمال التحصيل والصرف وسجلات شئون العاممين ، 
 واستخدام الوسائل الألية والميكنة الحديثة .

مثل : المعاملات التجارية ،  الأعمال المتخصصة فى المجالات ذات النوعية الخاصة – 0
 والتأمينات التجارية ، والشئون الفندقية ، والشئون القانونية ، والمشتريات والمخازن .

 الأعمال الحرة مثل : التجارة الداخمية ، الاستيراد والتصدير . – 1
اد وبالنظر إلى الأعمال التى يمارسيا طلاب المدارس الثانوية التجارية ، يتبين لنا امتد 

ىذه الأعمال لتشمل معظم المنشأت ، فلا توجد منشأة تخمو من ىذه الأعمال فى معظميا 
أعمال كتابية ، وىنا تتبين أىمية التعبير الكتابى الوظيفى ليؤلاء الطلاب حيث إن " نجاح أى 

 . 3مؤسسة يتوقف عمى تمكن جميع موظفييا من ميارات الاتصال "
دارة المكاتب "يعين إن خريج المدارس الثانوية لذا ف  التجارية ، ومدارس السكرتارية ، وا 

دارة المكاتب ، وأقسام المحفوظات فى المصارف والشركات  غالباً فى أعمال السكرتارية وا 
والمؤسسات والوزارات ، وىذه المين تتطمب قدرة عمى إعداد المذكرات والتقارير وتصنيفيا 

رح الرئيس فى العمل عمى مدير مكتبو فكرة عابره وفيرستيا والتعميق عمييا ، بل كثيراً ما يط
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يتطمب إعداداً ويطمب منو إعداد مذكرة مكتوبة بشأنيا ، ولا شك أن إعداد مثل ىذه المذكرة 
 ".خاصاً لممتعممين عن طريق تخصيص وقت كاف لموضوعات التعبير الوظيفى 

 ة :أىداف التعبير الكتابى الوظيفى فى المدارس الثانوية التجاري –ج 
الفائدة  يحققفمكى  نظراً لعدم تحديد أىداف لمتعبير الكتابى الوظيفى بالمدارس التجارية، 

 ستفادة بالأىداف السابقة إلى جانب الأىداف التالية:لامن تدريسو يمكن ا
أن يحسن الطلاب استخدام الكممة المكتوبة فى التعبير عن حاجات العمل المينى – 3

التعبير الكتابى الوظيفى ككتابة الرسائل ، التقارير ، والمذكرات ،  ومتطمباتو من خلال مجالات
 والطمبات ، ومحاضر الجتماعات ، والبرقيات ، والأوراق التجارية والمالية ... إلخ .

لكل مجال من  –التى تخص كل مجال عمى حده  –أن يتقن الطلاب الميارات النوعية – 0
 مجالات التعبير الكتابى الوظيفى .

أن يتقن الطلاب الميارات العامة اللازمة لمجالات التعبير الكتابى الوظيفى كمناسبة  – 1
الألفاظ لممعانى،واختيار الجمل المناسبة المعبرة عن الحالة،وكتابة العناوين الرئيسية والفرعية كل 

 فى مكانو الصحيح ، وكتابة جمل مكتممة الأركان ... الخ .
بة من تقسيم المادة المكتوبة إلى الفقرات واستخدام علامات أن يتقن الطلاب أصول الكتا– 2

 الترقيم ، وجودة ، وحسن الإخراج من حيث الشكل والتنظيم .
أن يحسن الطلاب الكتابة بأسموب موجز ، مع استقصاء جميع جوانب الموضوع ، دوت – 3

 الإخلال بالمعنى العام أو بوحدة الموضوع .
 ب العلاقة التى تفيدىا كل لأداة ربط استخداماً صحيحاً ، وحسأن يستخدم الطلاب أدوات ال– 4
أن يوظف الطالب المعجم التجارى )المصطمحات والألفاظ التجارية( فيما يكتب من  – 5

 موضوعات التعبير الكتابة الوظيفى .
أن يوظف الطالب الحقائق والمعمومات والبيانات توظيفاً يناسب موضوع التعبير الكتابى – 6

 يفى الذى يكتب فيو .الوظ
 مع بيان السبب والنتيجة . –كمما دعت الحاجة لذلك  –أن يعبر الطالب عن وجية نظره – 7

 أن يوظف الطالب الاقتباس المناسب مع الإشارة إلى مصادر الاقتباس إشارة صحيحة . – 37
 مجالات التعبير الكتابي الوظيفي ومياراتو : -د

 لتى تتصل بالمدارس الثانوية التجارية :وفيما يمى عرض موجز لممجالات ا
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 الرسائل : – 4
ريب الطلاب عمى أنواعيا لرسائل من أىم أنواع التعبير التحريرى ، ولذلك يجب تدا 
، والخطابات أو الرسائل " ىى نشاط لغوى اجتماعى متابى يمارسو الأفراد لقضاء بعض المختمفة

شخصية أو مصمحية ، وىذه الأنواع المختمفة مطالبيم الاجتماعية ، والخطابات اجتماعية أو 
من الخطابات التى يستخدميا الإنسان داخل وطنو وخارجو : منيا الخطابات الشخصية ... 

 والرسمية "  .
 وتتكون الرسالة من عدة عناصر ىى : 

قم الرسالة والمرفقات ، رأس الرسالة وتشتمل عمى : اسم المرسل وعنوانو ، التاريخ ، ور  – 3
 .وغرض كتابة الرسالة 

 اسم المرسل إليو وعنوانو . – 0
  .التحية الافتتاحية– 1
 .موضوع الرسالة ، ويشمل : المقدمة ، وجوىر الموضوع ، والخاتمة  – 2
 .التحية الختامية – 3
 .التوقيع  – 4 
 كتابة العنوان عمى مظروف الرسالة . – 5
 اىتقارير :-2

ير من مجالات التعبير الكتابى الوظيفى التى ليا أىميتيا فى الحياة وكثيراً ما التقار  
يحتاج الإنسان إلى كتابوتأتى أىمية التقارير لما ليا من قيمة تربوية تتمثل فى " أنيا تتيح 
لمطلاب فرصة إظيار قدرتيم عمى التنظيم ، والتعميم والملاحظة ، والتقييم وحمول المشكلات 

ليم ، بالإضافة إلى أىميتو التعميمية فيو وسيمة لإظيار قدرة الطلاب عمى التعبير التى تعنى 
 3وعمى استعمال الألفاظ والجمل والعبارات "

كما أصبحت لمتقارير أىمية كبيرة بالنسبة للإدارة فى العصر الحديث نتيجة التطور       
أو حدث أو مشاىدات أو وازدياد حجم الأعمال المكتبية ، والتقرير ىو : " وصف لعمل 

مشروعات بأسموب منظم يتناول الزمان ، المكان ، الأشخاص  الموضوع ، التعميق وىو نشاط 
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اجتماعى يكثر تناولو بين الناس فى حياتيم العممية تقرير عن رحمة أو خبرة مر بيا .. إلى غير 
 ذلك من المواقف التى تحتاج إلى كتابة التقارير .

 التمخيص:-2
 –فى نفس الوقت  –التمخيص مجالًا ميماً من مجالات الكتابة الوظيفية ، كما يعد عد ي    

ميارة ، وىو كمجال تتطمبو مواقف لغوية كثيرة وأىميا تمخيص الكتب الدراسية ، والمحاضرات ، 
والدروس العممية ، والندوات ، والقصص ، والروايات .. أما التمخيص كميارة فيو ميارة أساسية 

 ت الدراسة التى يحتاج إلييا الطالب والباحث والفرد العادى .من ميارا
 ومن الميارات التى يجب الاىتمام بيا عند عمل الممخص :

 الاختصار والإيجاز  – 3
 التحميل الدقيق والتتابع المنطقى – 0
 التنظيم والتنسيق والترتيب .– 1
 استقصاء المشكمة وبحثيا والإلمام بيا من جميع أطرفيا – 2
 تكوين رأى خاص والدفاع عنو . – 3
 القدرة عمى الإنشاء والتأليف  – 4
 القدرة عمى التعرف عمى أسموب الكاتب أو المتحدث . – 5
  الميموغير  الميمالتمييز بين  – 6
 إبراز العناوين وبعض الجمل والألفاظ اليامة . – 7

 اتباع نظام الفقرات – 37
 وضوح الفكرة .– 33
 الأفكار الترتيب بين – 30
 استخدام أدوات الربط . – 31
 الإشراقة فى بدء التعبير واستيلالو  – 32
 اتباع الأسموب المباشر  – 33
 التعبير بمغة الطالب نفسو فى التمخيص – 34
 المحافظة عمى الأفكار الأساسية  – 35
 الاىتمام بالنتائج والتوصيات والمقترحات . – 36
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 الإعلانات واىلافتات : -1
بر الإعلانات واللافتات من مجالات التعبير الكتابى الوظيفى المية فى الحياة داخل تعت 

المدرسة وخارجيا . ويقصد بالإعلانات تمك العبارات شديدة الإيجاز والتركيز ، التى تتسم 
 بالجاذبية والتأثير ، وبغرض الحث عمى أمر ما ، أو الترويج لو"

مارات : كتابة البيانات المختمفة فى بنود الاستمارات ويقصد ملء الاست : موء الستمارات -5
 ستمارة.سابقة الإعداد وذلك حسب البنود المذكورة فى الا

 تذوين محاضر الجتماعات : -4
عداد محضر الاجتماع من ميام أمين السر )السكرتير( حيث يقوم بكتابتو بعد انتياء  وا 

 اء عقده .الاجتماع ، وبعد تدوينو لما دار فى الاجتماع أثن
وللاجتماعات نوعان : " غير رسمى ورسمى ، وتتميز الاجتماعات غير الرسمية بأن  

الأحاديث فييا تمقائية متنقمة ... أما الرسمية فيناك مجموعات منظمة من الناس تمتقى لغرض ، 
ويجرى الحديث لتحقيق ىذا الغرض ، وتسير ىذه الاجتماعات عادة بوجود رئيس للاجتماع ، 

 ر وجمسات ، وجدول أعمال ، وأعضاء مشاركين ".ومحاض
 ثامناً: تناء أدوات اىذراسة ومىادها:

 بناء قائمة ميارات التعبير الكتابي الوظيفي: . أ
 وذلك، لطلاب الصف الأول الثانوى التجاريالمناسبة  التعبير الكتابي الوظيفيتحديد ميارات تم 

 من خلال:
التي تناولت التعبير ت والأدبيات السابقة البحوث والدراساو  الأدبيات الاطلاع عمى •

 الكتابي الوظيفي، وتنمية مياراتو، وطبيعة مجالات التعبير الكتابي الوظيفي، ومياراتيا.

 طبيعة طلاب الصف الأول الثانوي التجاري، وخصائصيم. -

 أىداف تعميم التعبير الكتابي الوظيفي في المرحمة الثانوية التجارية.  -

في صورتيا النيائية، تحوي الميارات التي اتفق عمييا جميع السادة  وقد تكونت القائمة -
( مجالات فرعية من 4( ميارات عامة، و )37% فأكثر، والتي تتضمن )67المحكمون بنسبة 

 ميارات التعبير الكتابي الوظيفي.

 اختبار ميارات التعبير الكتابى الوظيفى لدى طلاب الثانوى التجارى: -ب
 جراءات التالية في إعداد الاختبار:اتبعت الباحثة الإ
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ىدف ىذا الاختبار الى قياس مستوى طلاب الثانوى التجارى فى تحديد ىدف الاختبار:  -4
 .  المستويات المختمفة لميارات  التعبير الكتابى الوظيفى

 تم بناء الاختبار استنادًا إلى المصادر الآتية: مصادر بناء الاختبار:  -0
ابقة التى اعدات ادوات قياس ميارات الكتابة الوظيفية فى المرحمة الدراسات والبحوث الس -

 الثانوى التجارى.
 الأدبيات المرتبطة بمجال ميارات الكتابة الوظيفية.  -
 خصائص تلاميذ المرحمة الثانوى التجارى .  -
 وصف اختبار ميارات الكتابة الوظيفية: -2
 فى ميارات التعبير الكتابي الوظيفي العامة ( سؤالاً 07تكون الاختبار فى صورتو الأولية من ) 

 والنوعية.
 ضبط الاختبار: -2
بمغ  ،عمى مجموعة من المحكمين تم عرضو ميارات التعبير الكتابي الوظيفيضبط اختبار ل   

، وطمب منيم المغة العربيةالمناىج وطرائق تدريس  ي( محكمًا، من المختصين ف17عددىم )
سلامة الصياغة المغوية لمفردات ، و قة التعميمات الخاصة بالاختبارفي: وضوح ود يإبداء الرأ

ومدى مناسبة الأسئمة لمستوى التلاميذ عينة الدراسة. وقد ، الاختبار )دقة صياغة الأسئمة(
 استجاب الباحث لما رآه السادة المحكمون، ووضع الاختبار في صورتو النيائية.

 التجربة الاستطلاعية للاختبار:  -3
الثانوى التجارى بمدرسة الثانوي  الصف الأول طلابطبيق الاختبار عمى مجموعة من تتم 

الأحد  ، وتم التطبيق فى يومطالباً ( 13وقد بمغ عددىم ) محافظة القميوبية، -التجاري بكفر شكر
 ، وذلك لمتحقق من : م0/37/0700الموافق 

ميارات التعبير الكتابي ار تم حساب الزمن المناسب لتطبيق لاختبحساب زمن الاختبار: -أ
إلى مجموعتين، وحساب المتوسط الحسابي. حيث  الطلاب ، وذلك عن طريق تقسيم الوظيفي 
 تم حساب الزمن باستخدام المعادلة الآتية:ليس بينيم تجانس. الطلاب إن ىؤلاء 

m 1+m 2)÷ 2) 
 = متوسط الناتج من مجموع درجات المجموعة الأولى. m 1حيث 
m 2  ط الناتج من مجموع درجات المجموعة الثانية.= متوس 
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 0÷  27+  47متوسط الزمن ) زمن الأداء الفعمي عمى الاختبار( = 
 دقيقة. 37=                                                   

 دقائق. 37والزمن الذى استغرقتو المعممة في إلقاء تعميمات الاختبار = 
 بار = متوسط الزمن + زمن إلقاء التعميمات.الزمن اللازم لتطبيق الاخت

 دقيقة 47= 37+  37=                               
من تطبيق اختبار ميارات التعبير الكتابى ومن ثم فإن الزمن المناسب الذي يمكن الباحثة    

ى القياس الاختبار ف عن( دقيقة، وقد التزمت الباحثة بيذا الزمن فى الإجابة 47قدره )الوظيفى  
 القبمى والبعدى. 

 ميارات التعبير الكتابى الوظيفى:  حساب معاملات السيولة والصعوبة لبنود الاختبار -ب
تم حذف المفردة التى يكون معامل سيولتيا أقل و تم حساب معامل السيولة لبنود الاختبار       
( 7.11-7.53ما بين )تراوحت  ى البنود التىتم الإبقاء عمو(. 7.6( أو أكثر من )7.0من )

( وىى 7.03– 7.45وىى معاملات سيولة مقبولة. كما تراوحت معاملات الصعوبة ما بين )
معاملات مقبولة ، لذا أبقت الباحثة عمى جميع مفردات الاختبار لأنيا ليست بشديدة الصعوبة 

لمشرفين ولا بشديدة السيولة ، ويرجع ذلك لما قامت بو الباحثة من تعديلات وفقاً لآراء ا
والمحكمين من ذوى الخبرة فى ميدان  التربية، وعنايتيم فى اختيار كل مفردة بدقة من بين 

 مفردات كثيرة وضعتيا الباحثة. 
 : ميارات التعبير الكتابي الوظيفيحساب معامل القوة التمييزية لبنود الاختبار -جـ

(، وىى معاملات 7.7.53 – 7.11معاملات تمييز مفردات الاختبار تراوحت بين )اتضح أن 
ميارات (، وأيضاً تشير إلى قدرة البنود الفرعية لاختبار 7.1تمييز مقبولة لأنيا أعمى من )

عمى التمييز بين ذوى القدرة العالية وذوى القدرة الضعيفة بالقدر نفسو الذى يفرق  الكتابة
 الاختبار بينيما في الدرجة الكمية. 
لتمييز ، ما يدل عمى أن الاختبار ذو قوة تمييزية مرتفعة ، وبيذه القيمة المرتفعة لمعامل ا

 وتطمئن الباحثة عمى دقة الاختبار. 
 الاختبار:  صدقحساب -د

تم تطبيقيا عمى عينة استطلاعية بمغ قواميا  الاختبارلحساب صدق الصدق الذاتى:      
أنو يمثل الحد  ، معامل الصدق الذاتى أىمية فىمن طلاب الثانوى التجارى لحساب  ( 13)



 2223( 2يوليو ج) (531العدد )  مجلة كلية التربية ببنها

 

 522 

عن طريق حساب الجذر  ختبار، ويتم حساب الصدق الذاتى للاالاختبارالأعمى لمعامل صدق 
وبذلك يكون ،  معامل الثبات   جذرمعامل الصدق الذاتى=   التربيعى لمعامل الثبات، أى أن:

 تى:، كما ىو موضح فى الجدول الآالاختبارمعامل الصدق الذاتى لكل بعد من أبعاد 
 الاختبارٌوضح معامل الصدق الذاتى لأبعاد  (4ل )جدو

معامل  المحور م
 الثبات

معامل 
 الصدق

 7.6744 7.672 الميارات العامة لمتعبير الكتابي الوظيفي الاول
 7.736 7.621 مجالات التعبير الكتابي الوظيفي ومياراتو النوعية  الثانى

 ويدل ذلك عمى الصدق العالي لعبارات ببعضيا قوية، الاختبارعني ذلك أن ارتباط أبعاد ي
 .الاختبار

حساب معامل الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكمية لممحور الذى ينتمى إليو  -
من خلال حساب معامل الاربتاط بين درجة  الاختبارتم حساب الاتساق الداخمى لأبعاد  البعد:

عمى العينة  الاختبارطبيق كل بعد ودرجة المحور الذى ينتمى إليو البعد، وذلك بعد ت
 .الاستطلاعية

 رتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للمحور الذى ينتمى إليه البعدمعامل الا (5جدول )

 معامل الارتباط المحور الثانى م
 **7.607 ميارات كتابة الرسائل 4
 **7.526 ميارت كتابة التقارير 2
 **7.620 ميارة كتابة التمخيص 2
 *7.716 ت كتابة الاستماراتميارا 1
 **7.541 ميارة كتابة الإعلانات واللافتات 2
 **7.640 ميارة كتابة محضر الاجتماع 3

 .(7.73)قيمة معامل الارتباط دالة عند مستوي  (**) ،(7.73))*( قيمة معامل الارتباط دالة عند مستوي 
بين درجة البعد ودرجة المحور يتضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الإرتباط    

( مما يحقق الصدق التكوينى 7.73(، )7.73الذى ينتمى إليو البعد، جميعيا دالة عند مستوى )
 الاختبار.لأبعاد 
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 :اختبار التعبير الكتابي الوظيفيثبات  -
تم حساب معامل الثبات عن طريق معامل ألفا كرونباخ باستخدام البرنامج الإحصائى    
(SPSS V.22،) :وىى كما يوضحيا الجدول التالى 

 التعبير الكتابي الوظيفي اختبارات أبعاد ــــل ثبــــح معامــــيوض (2دول )ـــــج

 معامل الثبات المحور م
 **7.707 الميارات العامة لمتعبير الكتابي الوظيفي 3
 **7.626 مجالات التعبير الكتابي الوظيفي ومياراتو النوعية 2

 .(6.64) ىدالة عند مستو  الثبات قيمة معامل  (**) ،(6.62) ىدالة عند مستو  الثبات امل )*( قيمة مع
( وىى جميعيا 7.707،7.626)يتضح من الجدول السابق أن قيم معامل الثبات تتراوح بين    

 مرتفع. لاختبارقيم مرتفعة، مما يدل عمى أن معامل ثبات ا
 ج: بناء دليل المعمم.

ل المعمم في ضوء الدراسات السابقة المرتبطة بميارات التعبير الكتابي وقد أعد دلي       
 الوظيفي، وطبيعة استراتيجيات التعمم النشط، وطبيعة نمو الطلاب في المرحمة الثانوية التجارية. 

 وقد تكون الدليل من العناصر الآتية :
  ية التجارية. مقدمة عن ميارات التعبير الكتابي الوظيفي لدى طلاب المرحمة الثانو 
 . مقدمة عن التعمم النشط، وأىميتو، واستراتيجياتو 
  .أىداف البرنامج 
  .محتوي البرنامج 
  .الإجراءات التنفيذية لكل درس، ودور المعمم والمتعمم فييا 
 . الأنشطة التعميمية المصاحبة لمبرنامج 
 . الوسائل التعميمية 
 . أدوات التقويم 

 تاسعاً: اىتجرتة الميذانية:
 تنفيذ التجربة الميدانية وفقًا للإجراءات الآتية: تم
الأول الثانوي الصف طلاب  مجموعة تكونت عينة الدراسة من: تحديد عينة البحث - أ

تقسيم العينة إلى مجموعتين: مجموعة تجريبية  تم وقد طالبًا،( 40)بمغ عددىم ، حيث التجاري
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ومجموعة ( طالبًا، 13الخيمة، وعددىم ) الثانوية التجارية القديمة بشبرامدرسة طلاب تمثمت في 
 ( طالبًا.13وكان عددىم ) ،الثانوية التجارية ببنيامدرسة طلاب ضابطة تمثمت في 

المجموعتين  : اتبعت الباحثة التصميم التجريبي القائم عمىب_ التصميم التجريبي لمبحث
 التجريبيتين، ذي القياسين القبمي والبعدي

بتطبيق  SPSS الإحصائيالبرنامج  استخدم الباحثلمستخدمة: المعالجات الإحصائية ا -ج
 المتكافئتين. لممجموعتين T. Testاختبار )ت( 

 اىتطثيق اىقثيي ىلاختثار:-
وقد  ،الحالية مجموعتي الدراسة عمى قبميًا تم التطبيق القبمي لاختبار التعبير الكتابي الوظيفي -

، (2/37/0700الموافق ) الثلاثاءيوم  الطلابء كان التطبيق القبمي لأدوات الدراسة عمى ىؤلا
  وذلك لمتحقق من تكافؤ مجموعتي الدراسة.

ينص الفرض الرئيسى الأول عمى أنو "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى    
في القياس في الميارات العامة لمتعبير الكتابي طلاب المجموعة التجريبية والضابطة  درجات

والضابطة  ". ولمتحقق من صحة ىذا الفرض قامت  ةن طلاب المجموعة التجريبيالقبمى  بيب
، حيث قامت الباحثة بتطبيق اختبار   SPSSالباحثة باستخدام برنامج حزمة البرامج الإحصائية 

   فيما يمي: T. Test)ت( 
نتائج اختبار )ت( للفرق بٌن متوسطً درجات التطبٌق القبلى  للمجموعة  (1جدول )

 ككل المهارات العامة للتعبٌر الكتابًجرٌبٌة و الضابطة على اختبار الت

درجات  العدد  التباين المتوسط التطبيق
 الحرية

قيمية 
 ت

مستوى 
 نوع الدلالة الدلالة

 غير دال إحصائيًا  7.40. 31.36 47 13 0.70 30.77 التجريبية 
 ( ما يمى: 3ويتضح من الجدول )

والضابطة  في التطبيق القبمى في   ةالمجموعة التجريبيتساوى متوسط درجات الطلاب 
 مما يؤكد عمى تجانس المجموعتين. ككل، يفمتعبير الكتابي الوظيل الميارات العامة

عمى أنو "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي  وينص الفرض الرئيسي الثاني
ككل  في  يفعبير الكتابي الوظيمجالات الت فيدرجات طلاب المجموعة التجريبية والضابطة 

القياس القبمى ". ولمتحقق من صحة ىذا الفرض قامت الباحثة باستخدام برنامج حزمة البرامج 
 ، فيما يمي: T. Test، حيث قامت الباحثة بتطبيق اختبار )ت(   SPSSالإحصائية 
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عة نتائج اختبار )ت( للفرق بٌن متوسطً درجات التطبٌق القبلى للمجمو (5جدول )
 ككل ًفمجالات التعبٌر الكتابً الوظٌالتجرٌبٌة والضابطة على اختبار 

 التباين المتوسط التطبيق
 العدد

درجات 
مستوى  قيمية ت الحرية

 نوع الدلالة الدلالة

غير دالة  7.33 30.11 47 13 2.65 37.6 التجريبية
 13 2.62 37.5 الضابطة إحصائياً 

 ( ما يمى:2ويتضح من الجدول )
مجالات والضابطة  في التطبيق القبمى في   ةتساوى متوسط درجات الطلاب المجموعة التجريبي

 مما يؤكد عمى تجانس المجموعتين. ككل، يفالتعبير الكتابي الوظي

"لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى  وينص الفرض الرئيسى الثالث عمى أنو:   
في في ميارات التعبير الكتابي الوظيفي ككل  لضابطة درجات طلاب المجموعة التجريبية وا

القياس القبمى ". ولمتحقق من صحة ىذا الفرض قامت الباحثة باستخدام برنامج حزمة البرامج 
 .   SPSSالإحصائية 

نتائج اختبار )ت( للفرق بٌن متوسطً درجات التطبٌق القبلى للمجموعة  (6جدول )
 الوظٌفً ككل لتعبٌر الكتابًالتجرٌبٌة والضابطة على اختبار ا

درجة  العدد  التباين المتوسط التطبيق
 الحرية

مستوى  قيمية ت
 الدلالة

 نوع الدلالة

 غير دال إحصائياً  7.43 10.26 47 13 4.01 67.32 التجريبية 
 13 2.30 67.07 الضابطة 
والضابطة في  ة: تساوى متوسط درجات الطلاب المجموعة التجريبيويتضح من الجدول     

 التطبيق القبمى عمى اختبارميارات التعبير الوظيفى ككل مما يؤكد تجانس المجموعتين .
 عرض نتائج التطبٌق البعدي:

لمعرفة فاعمية الاستراتيجيتين في تنمية ميارات التعبير الكتابي الوظيفي لدى طلاب      
 SPSSج حزمة البرامج الإحصائية الصف الأول الثانوى التجاري، قامت الباحثة باستخدام برنام

قيمة "ت" لممجموعتين المتجانستين. وتم حساب   T. Test، حيث قام بتطبيق اختبار )ت( 
المجموعتين التجريبية والضابطة في الاختبار ككل  طلابلدلالة الفروق بين متوسطي درجات 

 .في التطبيق البعدي
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ذات دلالة إحصائية بين متوسطى  " توجد فروق ينص الفرض الرئيسى الأول عمى أنو   
في القياس في الميارات العامة لمتعبير الكتابي  درجات طلاب المجموعة التجريبية والضابطة 

. وقد تم التحقق من صحة ىذا الفرض بتطبيق   ةالبعدي لصالح طلاب المجموعة التجريبي
 الاختبار عن البيانات ، وقد كشفت نتائج تطبيقالمتجانستين لممجموعتين T. Testاختبار )ت( 

 :التي يوضحيا الجدول الآتي
( نتائج اختبار )ت( للفرق بٌن متوسطً درجات التطبٌق البعدي للمجموعة 7جدول )

 ككل المهارات العامة للتعبٌر الكتابًالتجرٌبٌة والضابطة على اختبار 

 التباين المتوسط التطبيق
درجات  العدد 

 الحرية
قيمية 

 ت
مستوى 
 الدلالة

 حجم
 الفاعمية

حجم 
 التأثير

 934. 3.02 7.73 07.36 47 13 3.77 03.77 التجريبية 
 13 0.73 33.73 الضابطة 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعة  يتضح من الجدول السابق   
يدل عمى أن  التجريبية والمجموعة الضابطة في الميارات العامة لمتعبير الكتابي الوظيفي، مما

الإستراتيجيتين ذات فاعمية في تنمية ميارات الميارات العامة لمتعبير الكتابي ككل، وذلك يرجع 
إلى الخطوات الإجرائية للإستراتيجييات القائمة عمى التعمم النشط ، والتي تعزز دور المتعمم ولا 

)استخدام ممارسة ميارات  تجعمو متمقيًا سمبياً لما يقرأ، بل جعمت منو عنصراً فاعلا ونشطا في
علامات الترقيم استخداماً صحيحاً، واستخدام أدوات الربط استخداماً صحيحاً ، واتباع نظام 

 .الفقرات في الكتابة ، وكتابة العناوين الرئيسة والفرعية (
دراسة مع نتائج بعض الدراسات التي تناولت التعمم النشط، مثل:  وتتفق ىذه النتيجة      
 Ahmed )ة ــــدراس، و (0776،الباري عبد ماىرشعبان) ةـــدراس، و (0776الشمري ، سنح )زينب

Guneyli, 2008)   .كما أن ىذه النتيجة تتفق مع ما ورد من أدبيات في الإطار النظرى ، 
عمى أنو " توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي   ينص الفرض الرئيسي الثاني      

ككل  في  يفمجالات التعبير الكتابي الوظي فية التجريبية والضابطة درجات طلاب المجموع
". ولمتحقق من صحة ىذا الفرض قامت   ةالقياس البعدي لصالح طلاب المجموعة التجريبي
، حيث قامت الباحثة بتطبيق اختبار   SPSSالباحثة باستخدام برنامج حزمة البرامج الإحصائية 

 وضح ذلك:، والجدول الآتى ي T. Test)ت( 
نتائج اختبار )ت( للفرق بٌن متوسطً درجات التطبٌق البعدي للمجموعة  (8جدول )

 ككل ًفمجالات التعبٌر الكتابً الوظٌالتجرٌبٌة والضابطة على اختبار 
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 التباين المتوسط التطبيق
 العدد

درجات 
 الحرية

قيمية 
 ت

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 الفاعمية

حجم 
 التأثير

 7.672 3.02 7.73 27.77 47 13 3.73 332.42 التجريبية 
 13 2.43 37 الضابطة 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المجموعة  يتضح من الجدول السابق  
التجريبية والمجموعة الضابطة في مجالات التعبير الكتابي ومياراتو النوعيو ككل؛ مما يدل عمى 

وىو ما عمية في تنمية مجالات التعبير الكتابي ومياراتو ككل، أن الإستراتيجيتين كانتا ذات فا
دلال بنت  ، و)(0732، الغامديبن عبدالله  مثل )صالح يتفق مع نتائج عدد من الدراسات

كما أن ىذه النتيجة تتفق مع  (0730الزىراني،بنت محمد )ىدى ، و( 0730،ساعد الربيعي  
 ما ورد من أدبيات في الإطار النظرى. 

 كن تفسير ىذه النتيجة كما يمي:ويم -
  البرنامج القائم عمى التعمم النشط أسيم بدور فعال في تنمية مجالات التعبير الكتابي

الوظيفي من خلال زيادة التركيز عمى ارتباط المواقف الكتابية الوظيفية المقدمة واكتساب مياراتو 
ممارسة الكتابة فييا، مما زاد باحتياجات الطلاب وبالمواقف الاجتماعية التي يحتاجون إلى 

 دافعيتيم إلى دراسة البرنامج .
  ما قدمو البرنامج الحالى من أنشطة لغوية حياتية وواقعية، ونماذج الكتابة منتقاة

 ومخطط ليا جيدًا.
  ما أتاحو البرنامج الحالي من فرص التعمم التعاوني، ومشاركة الخبرات بما يسمح بتبادل

مختمفة، مما عمل عمى توفير المناخ التعمىمي الملائم والتفاعل، الآراء ووجيات النظر ال
والمشاركة الإيجابية بين الطلاب، وكان لو الأثر الجيد في ارتفاع معدلات الآراء المختمفة بين 

 الطلاب .

  ،التقويم التكويني أو البنائي عقب كل درس، لمستوى أداء الطلاب في التعبير الكتابي
 ب .وتصحيح كتابات الطلا

 متوسطى بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد"  أنو عمى: الثالث الرئيسى الفرض وينص     
 في  ككل الوظيفي الكتابي التعبير ميارات في الضابطة  التجريبية المجموعة طلاب درجات
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 قامت الفرض ىذا صحة من ولمتحقق".   التجريبية المجموعة طلاب لصالح البعدي القياس
 اختبار بتطبيق الباحثة قامت حيث ،  SPSS الإحصائية البرامج حزمة برنامج خدامباست الباحثة

 :ذلك يوضح الآتى والجدول ، T. Test( ت)
 (2جدول )

 نتائج اختبار )ت( للفرق بٌن متوسطً درجات التطبٌق البعدي للمجموعة التجرٌبٌة والضابطة 
 الوظٌفً ككل  لتعبٌر الكتابًعلى اختبار ا

درجات  العدد التباين توسطالم التطبيق
 الحرية

قيمية 
 ت

مستوى 
 الدلالة

حجم 
 الفاعمية

حجم 
 التأثير

 7.744 3.00 7.73 23.46 47 13 5.71 327.32 التجريبية 
 13 4.30 57.07 الضابطة 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات  يتضح من الجدول السابق 

ة الضابطة في اختبار التعبير الكتابي ككل؛ مما يدل عمى أن المجموعة التجريبية والمجموع
وىو الإستراتيجيتين كانتا ذات فاعمية في تنمية مجالات التعبير الكتابي الوظيفي ومياراتو ككل، 

 ، ودراسة( 0777حازم محمود راشد قاسم ،مثل دراسة ) ما يتفق مع نتائج عدد من الدراسات
)عبد  (، ودراسة0736، مسممد إبراىيم ـــمحم،ودراسة )(0734)محمد بن أحمد بن العاقل، 

 .(0737محمود، الرازق مختار

 ويمكن تفسير ىذه النتيجة كما يمي: -
دراسة البرنامج القائم عمى التعمم النشط ، ومراعاتو للأسس التى تم عرضيا عند بناء  -

ات الكتابة وأىميتيا ، البرنامج وتنفيذه ، وكذلك ماتم تقديمو من معرفة نظرية لمطلاب حول ميار 
عطاء أمثمة توضحيا ، بما أكسب الدارسين دافع ا لإكتساب ىذه  والتعريف بكل ميارة وشرحيا وا 

 الميارات وتعمميا وممارستيا .
استخدام الإستراتيجيات المرتبطة بالتعمم النشط والميارات الكتابية ، ووسائل تعممية  -

 ساعدت عمى تنمية الميارات الكتابية .
اء دروس الكتابة التي بُني عمييا البرنامج عمى العديد من الأمثمة ، والأنشطة ، احتو  -

والتدريبات التى تتطمب من الطلاب العمل بشكل فعال طوال الحصة ؛ مما ساعد عمى ربط 
المعارف والخبرات القديمة بالجديدة وجعل الطلاب أكثر تركيزاً ، والتى ساىمت فى اكتساب 

 تابية.الطلاب لمميارات الك
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 تىصيات اىثحث:
 في ضوء ما توصل إليو البحث الحالي من نتائج، يوصي الباحث بما يأتي: 
  التي ستراتيجيات الإفي ضوء  التعبير الكتابي الوظيفيإعادة النظر في طرائق تدريس

 .الطالب مع المقروء تفاعلتعتمد عمى 

 التعبير الكتابي  ميارات يعةلطب الملائمة التعميمية التعممية والطرائق الأساليب استخدام
 الوظيفي بشكل عام، ولطبيعة طلاب المرحمة الثانوية التجارية.

 التذكر،: استخدام استراتيجيات تدريسية تنشط عمميات التفكير لدى الطلاب، مثل 
 والتحميل، والتقويم. والموازنة، التفسير،

 تفسيره تحميمو ثم الكتابة، ومن موضوع من المعنى لفيم الطلاب تصورات استخدام 
 .ونقده

  الاىتمام بالأنشطة الكتابية التي تيتم بدور المتعمم في بناء المعنى، والبحث عن
 المعمومات والأفكار لا استظيارىا.

 ث: ــــات البحــــمقترح

 في ضوء ما توصل إليو البحث الحالي من نتائج، يقترح الباحث إجراء البحوث الآتية: 

  التعمم النشط في تنمية ميارات الاستماع لدى طلاب المرحمة فاعمية برنامج قائم عمى
 الثانوية التجارية.

 ميارات الكتابة الإبداعية لدى  تنمية في والتمخيص اكشف أوراقك إستراتيجيتي فاعمية
 طلاب المرحمة الثانوية التجارية.

  الكتابي فاعمية إستراتيجية مقترحة قائمة عمى التعمم النشط في تنمية ميارات التعبير
 الإبداعى لدى طلاب المرحمة الثانوية التجارية.

 

 

 

 

 ثــــع اىثحـــــــمراج
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(: فاعمية برنامج مقترح في الكتابة الوظيفية عمى تنمية 0777أحمد عبده عوض ) .3

الأداء الكتابي في المواقف الاتصالية لدى طلاب المغة العربية بجامعة أم القرى .دراسة تجريبية 

ي الخامس لكمية التربية،المدرسة في القرن الحادي والعشرون رؤية مستقبمية،ص .المؤتمر العمم

 (.132-077ص)

(: أثر أسموب تصحيح التعبير التحريري في تحسين الأداء 0737أديب ذياب حمادنة ) .0

 (،ص ص )  (. 1، ع)04التعبيري لطمبة المرحمة الثانوية ،مجمة  جامعة دمشق ،مج

عالية استخدام مداخل حديثة في تنمية ميارات التعبير (: ف0777حازم محمود راشد ) .1

الكتابي الوظيفي لدى تلاميذ الحمقة الثانية من  مرحمة التعميم الأساسي .رسالة دكتوراه)غير 

 منشورة( ،كمية التربية ،جامعة عين شمس.

 لدى الوظيفي الكتابي التعبير ميارات بعض تنمية (:0777عيسوي) حفني حافظ .2

 قناة جامعة ، التربية كمية منشورة، غير ماجستير رسالة التجارية، الثانوية المدارس طلاب

 السويس.

 – وتعمميا العربية المغة تعميم في المرجع (:0770) السمان ومروان شحاتو، حسن .3

  لمكتاب. العربية الدار مكتبة القاىرة

ين ( :دراسات تحميمية ومواقف في المغة العريبة والد3773حسين سميمان قورة) .4

 الإسلامي، دار المعارف ،القاىرة.

(. فاعمية برنامج مقترح لتنمية ميارات الكتابة الوظيفية 0730دلال بنت ساعد الربيعي ) .5

في ضوء الحاجات الفردية لدى تمميذات المرحمة المتوسطة بمحافظة الطائف. رسالة ماجستير 
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بالرياض. المممكة العربية  غير منشورة، كمية التربية جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن

 السعودية.

فاعمية استراتيجيتي العصف الذىني والتعمم التعاوني  ( :0776زينب  حسن الشمري ) .6

في تنمية ميارات التعبير الكتابي والتفكير الناقد لدى طلاب المرحمة الثانوية ،مجمة القراءة 

 (.63بر ص)والمعرفة، كمية التربية،جامعة عين شمس ،العدد السادس ، ديسم

(:تنمية ميارات بعض مجالات التعبير الكتابي الوظيفي 0773سعيد عبد الله لافي ) .7

لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية .المؤتمر العممي السابع عشر لمجمعية المصرية لممناىج وطرق 

ة التدريس )مناىج التعميم والمستويات المعيارية( ، المجمد الأول المنعقد بدار الضيافة ،جامع

 (.163ص  -127عين شمس،)ص 

 تنمية في بالمشروعات التعمم عمى قائمة إستراتجية فاعمية (:0732) الغامدي صالح .37

 جامعة دكتوراه، رسالة نحوىا، واتجاىاتيم الجامعية الجبيل كمية طلاب لدى الوظيفية الكتابة

 التدريس. وطرق مناىج قسم التربية كمية  القرى أم

( :برنامج مقترح لمتدريب عمى بعض مجالات التعبير 0777لله )عبد الحميد زىري عطاا33

الكتابي الوظيفي لدى طلاب الثانوي التجاري في ضوء احتيمجاتيم المينية .مجمة الدراسات في 

المناىج وطرق التدريس ،العدد الثالث والستون،الجمعية المصرية لممناىج وطرق التدريس ، ص 

 .336-313ص 
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( :فاعمية برنامج قائم عمى عمميات الكتابة فى تنمية ميارات 0733عبد الله آل تميم )30

الكتابةالوظيفية والإبداعية لدى طلاب الصف الأول الثانوي ،رسالة دكتوراه غير منشورة ، مكة 

 المكرمة، كمية التربية ، جامعة أم القرى .

 ميارات تنمية في الكتابة عمميات عمى قائم برنامج فاعمية (:0733) تميم آل الله عبد31

 القرى، أم جامعة دكتوراه، رسالة الثانوي، الأول الصف طلاب لدى والإبداعية الوظيفية الكتابة

 تدريس. وطرق مناىج قسم التربية كمية المكرمة، مكة

 التعبير تنمية في التعبير لتدريس مقترح برنامج أثر (:0776) الغباري الناصر عبد32

 اليمنية. الجميورية ماجستير، رسالة ية،الثانو  المرحمة لطمبة الوظيفي

 


