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























  •
  •

  •
  •

  •


  •
  •

  •
  •


  •


  •
  •
  •
  •

  •
  •


  •
  •

   •

  •
  •





د.  ا 







  •

  •

  •

  •

  •



  •

  •

  •

  •





 –



 –

 –







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 •
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 اٌٍّخص:

٤ئ٤خ ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ر٘بٍٝ اُجؾش أصش اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج

الأ٤ٔٛخ أُز٘ب٤ٓخ  ٝرُي ثغجتُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ،  ٢الإثذاػٝاُزل٤ٌش 

، اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خاُز٢ ر٤ُٜٞب اُز٘ظ٤ٔبد أُخزِلخ رغبٙ ظبٛشح 

ًَ  ُؼّٔٞ رؤص٤شٛب ػ٠ِ ا  ٗظشلا ٣ٌٖٔ رغ٘جٜب،  ٖٓ الأ٤ٔٛخ ثٌٔبٕ ثؾ٤شٝاُز٢ أطجؾذ 

ًبٗٞا سإعبء  اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب عٞاء ًَ ًبٗذ اٗزبع٤خ أٝ خذ٤ٓخ، ٝػ٠ِ أُ٘ظٔبد، عٞاء

، الا إٔ ٛزٙ الأ٤ٔٛخ ُْ رظَ ا٠ُ اُؾذ أُؤٍٓٞ  ٓشإٝع٤ٖ ٌُٖٝ ثذسعبد ٓزلبٝرخأّ 

اُز٢ ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اُ٘زبئظ اُز٢ رٞطِذ ا٤ُٜب اُذساعبد اُؼب٤ُٔخ ك٢ ٛزا أُغبٍ، 

ػذّ اُزٞاكن اُ٘لغ٢ ٝالاعزٔبػ٢ ثٜب  رغجتثؼؼٜب اُخغبئش أُبد٣خ اٌُج٤شح اُز٢  أٝػؼ

ُذٟ  ٢الإثذاػاُ٘ٔؾ ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ٝعِج٢ رؤص٤ش ب ٣غججٚ ٖٓ ٝٓ ٓغ ث٤ئخ اُؼَٔ

 ػ٠ِ اهزظبد٣بد اُذٍٝ أُزوذٓخ، ًٝزُيرؤص٤ش ًج٤ش ٝٛبّ ٖٓ ُٚ  ٓب اُؼب٤ِٖٓ ٝأ٣ؼب  

بلأٓشاع اُغغذ٣خ ٝاُؼو٤ِخ ٥لاف اُؼب٤ِٖٓ، ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُشبًَ ث الإطبثخرغججٚ ك٢ 

 .ٝاُغٞاٗت اُغِج٤خ

٤ئ٤خ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج اُجؾش ثذساعخ أصشٛزا بّ اٛزٔعبء ُوذ 

ٖٓ ًضشح  ثغبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ ثبُشؿْ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ٢الإثذاػػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ٝاُزل٤ٌش 

ٝػلاهزٚ ثجؼغ أُزـ٤شاد اُ٘لغ٤خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ  ٛزا أُٞػٞعاُز٢ ر٘بُٝذ اُذساعبد 

ٝاُٞلاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝؿ٤شٛب  الأداءٝ ًبُزٞاكن اُ٘لغ٢ز٘ظ٤ٔ٤خ أُزـ٤شاد اُٝاُظؾ٤خ، ٝ

ٝثبُشؿْ ٖٓ ًضشح اُذساعبد ك٢ ٛزا أُٞػٞع ٓؾَ اُذساعخ  . الأخشٟ ٖٓ أُزـ٤شاد

ُْ  اُغبٓؼبدُلأكشاد اُؼب٤ِٖٓ ك٢  ٢الإثذاػٝاُغِٞى  الإثذاعػ٠ِ الا إٔ ػلاهزٚ ٝرؤص٤شٙ 

 اُزؤص٤شادذ ٣رؾذػ٠ِ  اُذساعخ اُؾب٤ُخ سًضد . ُزُيخ اُز٢ ٣غزؾوٜب الأ٤ٔٛ ٣ؾظَ ػ٠ِ

اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ٝٓبُٜب ٖٓ أصش ٝاػؼ ػ٠ِ عٞدح  ٜباُز٢ رغجج

٤ًٝل٤خ ، ك٢ اُغبٓؼبد ٝأُ٘ظٔبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ٢الإثذاػ الأداءاُؼَٔ ٝ

 .عًِْٜٞ أٝ رظشكبرْٜ ك٢ اُؼَٔ رؤص٤شٛب ػ٠ِ

اُذساعخ ا٠ُ إٔ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ُٜب رؤص٤ش  ٝرٞطِذ ٗزبئظ

ُٜب رؤص٤ش ػ٠ِ ص٣بدح  ٝأ٣ؼب  ثغبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ ، ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ 

 أُوزشؽخثٔغٔٞػخ ٖٓ اُزٞط٤بد  ب  أ٣ؼ، ًٔب اٗزٜذ اُذساعخ ُذ٣ْٜ  ٢الإثذاػاُزل٤ٌش 

 عٞدح اُؼَُِٔٞطٍٞ ا٠ُ دح ٜٓ٘ب ثٜذف رٞك٤ش ٛزٙ اُؼٞآَ ك٢ أُئعغبد ٝالاعزلب

ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ  ٢الإثذاػْٜ ك٢ ص٣بدح الإٗزبع٤خ ٝأ٣ؼب ص٣بدح اُوذسح ػ٠ِ اُزل٤ٌش اُز٢ رغ

 ك٢ أُئعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝثشٌَ خبص اُؼب٤ِٖٓ ُذٟ عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ.

اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ / اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ / اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ / عٞدح  : اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ

 ٢الإثذاػاُؼَٔ/ اُزل٤ٌش 
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Abstract: 

The research examined the impact of psychological, social and 
environmental factors on the quality of work and creative thinking among 
workers at Ain Shams University, where, despite the grand importance that 
various organizations attach to the phenomenon of social, psychological and 
environmental factors, which has become an unavoidable general feature, as 
their impact extends to all organizations, whether productive or service, and 
to their workers, whether heads or subordinates, but to varying degrees, 
despite the results of world studies in this area, some of which have shown 
the considerable material losses caused by psychological and social 
mismatches with the working environment and their impact on the quality of 
work and the creative pattern of workers, this has a significant and 
significant impact on the economies of developed countries, as well as the 
physical and mental illnesses caused to thousands of workers and other 
negative problems and aspects. 

The research's interest in studying the impact of psychological, social 
and environmental factors on the quality of work and creative thinking 
among workers, although there has been a great deal of research and studies 
on the impact of social, psychological and environmental factors and their 
relationship with certain psychological, moral and health variables, and 
organizational variables such as psychological compatibility, performance, 
organizational loyalty and other variables, has not been given the 
importance they deserve. Therefore, the current study has contributed by 
identifying the effects of social, psychological and environmental factors 
and their potential for a clear impact on the quality of work and creative 
performance of employees in universities and educational organizations, 
which affect their behavior at work. 

The study concluded that psychological, social and environmental 
factors have an impact on the quality of work of workers as well as on the 
promotion of creative thinking. The study also concluded with a set of 
recommendations with a view to providing these factors in institutions and 
making use of them with a view to achieving quality work, which 
contributes to increased productivity, as well as to increasing the creative 
thinking capacity of workers in educational institutions, particularly those 
working at the University of Ain Shams. 

 

Key words: psychological factors / social factors / environmental factors / Quality 

of Work / Creative Thinking 
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 ِمذِخ

ٖٓ أٝ ٓئعغخ رؼزجش اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ك٢ أ١ ٓ٘ظٔخ 

 ٖٝٓ ٛ٘باُغٞاٗت ٝأُوٞٓبد اُٜبٓخ ُ٘غبػ ٝػٔبٕ اعزٔشاسٛب ثٜذف رؾو٤ن أٛذاكٜب، 

ٝرُي ػ٠ِ اػزجبس إٔ سػب اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ  ،بّ ٓزضا٣ذبٛزٔث ؽب٤ُب   ؽظ٤ذ

  َ ؼَٔ اُث٤ئخ  ك٢ اُ٘لغ٢ ْٜرٞاكوٝ اُٞظ٤ل٢ ٛبئَ ػ٠ِ ًلبءرْٜ ٝأدائْٜ ر٘ؼٌظ ثشٌ

عزخلن اداسح  ح ٛزٙ اُؼٞآَبرا ُْ ٣زْ ٓشاػبك  ٓٔب ٣غؼِٜب ث٤ئخ طؾ٤خ ؛ داخَ أُئعغخ

ٕ ٛ٘بى اؽ٤ش ؛  ك٢ أُذٟ اُوش٣ت أٝ اُجؼ٤ذ ر٤ٔضٛباُٞطٍٞ ا٠ُ رؾو٤ن أُئعغخ ك٢ 

الإخلبم أٝ لا شي إٔ ٝٔبػ٢ ٝث٤ئخ اُؼَٔ، اُزٞاكن اُ٘لغ٢ ٝالاعزػلاهخ ٝؽ٤ذح ث٤ٖ 

ٓغ ػذّ الارضإ اُ٘لغ٢ ٝالاعزٔبػ٢ ُذٟ الأكشاد ٣ئد١ ا٠ُ  الإؽجبؽ ك٢ اُؼَٔ

٣ٌٕٞٗٞ هجَ رؤص٤ش ث٤ئخ اُؼَٔ ػ٤ِْٜ ار  اٗخلبع ٓغزٟٞ اُشػب ػٖ اُ٘لظ ُذ٣ْٜ ، 

ٓوجٍٞ ٖٓ اُشػب ػٖ أٗلغُْٜذ٣ْٜ ٓغزٟٞ 
 (1)

. 

٣شؼشٕٝ ثبُزٞاصٕ أٝػؾذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد إٔ اُؼب٤ِٖٓ اُز٣ٖ  ُوذ

ٓغبٍ ٝالأًضش اعزولا٤ُخ ٝاثذاع ك٢  الأداءك٢  الأكؼَاُزٞاكن اُ٘لغ٢ ٝالاعزٔبػ٢ ْٛ ٝ

ك٢ ص٣بدح ٓؼذلاد ْٜ أُلائْ ُِؼب٤ِٖٓ ٣غ ٢ٕ اُزؤص٤ش الإ٣غبث٢ ُِزٞاكن اُ٘لغاؽ٤ش  اُؼَٔ

ٓٔب ٣غبػذ ثشٌَ كؼبٍ ك٢ اسرلبع  اُؼب٤ِٖٓاُشػب اُٞظ٤ل٢ ٝاُزٞاكن اُ٘لغ٢ ٝٝلاء 

ػذّ ٓشاػبح  ػ٘ذاُ٘و٤غ  ٗلاؽع ظٜٞس، ُزا ُذ٣ْٜ ٢الإثذاػالإٗزبع٤خ ٝٗٔٞ اُغِٞى 

ٗزبئظ ثشٝص ٣ئد١ ا٠ُ الأٓش اُز١ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ، 

 .ٝاُشػب اُٞظ٤ل٢ عٞدح اُؼَٔثشٌَ سئ٤غ٢ ػ٠ِ  ئصشر خط٤شح 

أْٛ ٓب ٣زٔزغ ثٚ الإٗغبٕ ٛٞ الاعزوشاس ٝاُٜذٝء ٝاُزٞاكن اُ٘لغ٢ رغبٙ ٓب هذ  إ

٣ظبدكٚ ٖٓ ٓشٌلاد ٝٝػؼٜب ك٢ ؽغٜٔب اُؾو٤و٢ دٕٝ رو٤َِ أٝ ر٣َٜٞ، ٓغ أُغبٛٔخ 

٣ؼذ اُزٞاكن اُ٘لغ٢ ٝالاعزٔبػ٢  ٝك٢ ر٤ٜئخ اُ٘لظ ػ٠ِ روجَ الأٓٞس ثٔخزِق رٞهؼبرٜب، 

ُِجؾش ٝاُذساعخ  ب  ٓٞػٞػٝاُج٤ئ٢ ُِؼب٤ِٖٓ ٖٓ أُٞػٞػبد اُز٢ ٣٘جـ٢ إٔ رظَ 

ٝرُي ٌُٞٗٚ ٖٓ أُٞػٞػبد اُٜبٓخ ك٢ ٓغبٍ عٞدح اُؼَٔ  ثظلخ دٝس٣خ ٝٓغزٔشح

ٝالإداس١ ُِٔٞظل٤ٖ، ثٔب ٣زغْ ثٚ ٖٓ ؽبُخ ٓزـ٤شح ثزـ٤ش اُظشٝف  ٢الإثذاػ الأداءٝ

ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ هذ لا  ٝث٤ئ٤ب   ٝاعزٔبػ٤ب   بُؼب٤ِٖٓ كٔب ٣شػ٠ ػ٘ٚ اُلشد ٗلغ٤ب  أُؾ٤طخ ث

شٗظشا  ُزـ٤شاد اُؼظ ٣شػ٤ٚ ٓغزوجلا  
(2)

.  

 ِشىٍخ اٌذساعخ: أٚلاً 

رؼذ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ أُزؼِوخ ثبُزٞاكن اُ٘لغ٢ ُِؼب٤ِٖٓ 

ٕ ػـٞؽ اُؼَٔ ٝٓب ادٝس ًج٤ش ٝٛبّ ك٢ رؾو٤ن اُزٞاكن اُ٘لغ٢ ُِؼب٤ِٖٓ، ؽ٤ش  راد

أؽذ أُٞػٞػبد اُز٢ ٣ؼذ أُخزِلخ  أُئعغبد٣ظؾجٜب ٖٓ آصبس ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ 

بّ اُجبؽض٤ٖ ٝاُذاسع٤ٖ ك٢ ٛزا أُغبٍ، ٝرُي ُِزؤص٤ش أُجبشش ٝؿ٤ش اٛزٔاعزؾٞرد ػ٠ِ 
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 ؽ٤ش إ ثبُٞظ٤لخ ، ثبُلشد ٗلغٚ أٝ  رؼِوذ ءاُز١ رغججٚ ٛزٙ اُؼٞآَ عٞاأُجبشش 

ك٢ ٓئعغخ اُؼَٔ ٝأؽذ الأعجبة اُغٞٛش٣خ ك٢ ٗغبؽٜب  أعبع٤ب   سً٘ب   ٣ٔضَاُلشد اُؼبَٓ 

اُؼظش  ٤ُظ ٤ُٝذ ٢الإثذاػٞدح اُؼَٔ ٝاُزل٤ٌش ٖٓ ع ٝٓب ٣زؼِن ثٚكبُزٞاكن اُ٘لغ٢  ؛

ك٢  بأًضش ٝػٞؽ   أطجؼ ، الا أٗٚٛٞ ٓلاصّ ٌُلبػ الإٗغبٕ ػ٠ِ الأسع اُؾذ٣ش ٝاٗٔب 

ٛزٙ  ٝرؼخْ ؽغْ أُئعغبداُؼظش اُؾذ٣ش ٗز٤غخ  ُض٣بدح ػذد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ 

اُؾ٤بحٝص٣بدح أػجبء اُؼَٔ ٝرؼوذ ث٤ئبرٜب ًٝضشح ٓزطِجبد  أُئعغبد
 (3)

. 

ّ( ػ٠ِ ٝعٞد ػلاهخ راد 2116)أًذد دساعخ ًَ ٖٓ كشاط ؽبط محمد ؽ٤ش 

٤ِٖ ك٢ ٓشبك٢ ٝصاسح اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ػـٞؽ اُؼَٔ ٝأداء اُؼبٓ

ٝٛزا  الأداء%ٖٓ اُؼٞآَ أُئصشح ػ٠ِ  5.41ثذٓشن، ٝرٔضَ ٛزٙ اُؼٞآَ ٓب ٣ؼبدٍ 

ّ( ك٢ إٔ 2112ثِوب٣ذ اثشا٤ْٛ ٝثٞس١ شٞه٢ )ٓغ ٓب عبء ك٢ دساعخ  ٣زٞاكن أ٣ؼب  

ٓ   ااُزؾل٤ض ٝاُذٝاكغ رِؼت دٝس   أخش١  ًٔب إٔ ٛ٘بى ػٞآلا   اُٞظ٤ل٢ الأداءك٢ سكغ  بٛب

زٔبػ٤خ ٝخجشح اُؼَٔ رئصش ػ٠ِ أداء أُٞظل٤ٖ ٖٓ ث٤ٜ٘ب اُؼٞآَ اُشخظ٤خ ٝالاع

ّ( إٔ ػ٘بطش 2112ٔئعغخ، ًٔب أصجزذ دساعخ محمد اُؼٔش١ ٝعلآخ اُجبه٢ )ُِ ٝاُٞلاء

ٓغ  ٢ٖٛ٤ اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ اُز٢ رغٔغ أُٞظل اعٞدح اُؾ٤بح اُٞظ٤ل٤خ الأًضش رؤص٤ش  

 اُز٢ رخزِق ثبخزلافاُؾٞاكض أُبد٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ا٠ُ عبٗت اُشإعبء ٝصٓلاء اُؼَٔ 

؛  أُشرجخ اُٞظ٤ل٤خ ٝاُؼٔش ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ ٝػذد ع٘ٞاد اُخجشح ٝاُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ

إٔ  ( ٢ِ٤ً ) ؽ٤ش أصجذ؛ أُؼشك٤خ ٘ظش٣خ ا٣ُزٞاكن ٓغ ٓب عبء ك٢  ٛٞ الأٓش اُز١ٝ

،  اُلشد ٓغ اُؼبُْٛٞ عضء ٖٓ ؽش٣وخ رٞاكن اُ٘لغ٢ ٝالاعزٔبػ٢  اُٞظ٤ل٢ ؛ اُزٞاكن

طش٣وخ ٝالأعِٞة اُز٢ اُ ث٘لظؽ٤ش ٣وّٞ اُلشد ثزو٣ْٞ اُلشٝع اُشئ٤غ٤خ ٝاخزجبسٛب، 

ُزا ٗغذ إٔ اُزٞاكن ٓؼشك٢ ٣ؤر٢ ػجش ٓؼشكخ ،  اُلشد ك٢ ر٘ظ٤ْ ٝرشر٤ت خجشارٚ ٣زخزٙ

اٗغبٕ ٣ٔزِي  ٌَك ؽغت آٌب٤ٗبرٚ أُزبؽخ  ٝ الإٗغبٕ ُزارٚ ٝهذسارٚ ٝاُز٤ٌق ٓؼٜب

وجَ ػ٠ِ اخز٤بس اُغِٞى أُوجٍٞ ، ًٔب إٔ اُلشد ٣   ٝاُ٘لغ٢ اُوذسح ػ٠ِ اُزٞاكن اُزار٢

الا ارا  ع٤ئب   ب  ٝاُز١ ٣زٞاكن ثشٌَ ؽغٖ ٓغ رارٚ ٝٓغ ٓغزٔؼٚ ٝلا ٣زٞاكن رٞاكو ب  اعزٔبػ٤

د أٝ اُشػب اُزار٢ كبُٔٞظق لا ٣شؼش ثزوذ٣ش اُزا ؛ رؼشع ُؼـٞؽ ٝػٞآَ ث٤ئ٤خ

 .بلاػطٜبد ٝػذّ اُوبث٤ِخ ُِؼَٔثع ُِظِْ ك٢ ث٤ئخ ػِٔٚ ٝشؼش رؼش ارا ٝاُ٘لغ٢

 ر٢  ا٥ ٢اُشئ٤غُزا رزؾذد اشٌب٤ُخ اُذساعخ ك٢ اُزغبإٍ 

١ئ١خ عٍٝ عٛدح اٌعًّ ٚاٌزفى١ش رؤص١ش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج٘ٛ ِب 

 ٌذٜ اٌعب١ٍِٓ فٟ عبِعخ ع١ٓ شّظ؟ ٟالإثذاع

 اٌذساعخ رغبإلاد: بصب١ًٔ 

أصش اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٛٞ ٓب  :ك٤ٔب ٢ِ٣ُِذساعخ اُشئ٤غ٢  اُزغبإٍ ٣زؾذد



 « دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ عبِعخ ع١ٓ شّظ» ٌذٜ اٌعب١ٍِٟٓ ٌزفى١ش الإثذاعٚاأصش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خعٍٝ عٛدح اٌعًّ 
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ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ عبٓؼخ ػ٤ٖ  ٢الإثذاػٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ٝاُزل٤ٌش 

 اُ٘ؾٞ ػ٠ِ بٔاثشاصٛ ٣ٌٖٔ ٕبكشػ ٕرغبإلا٢ اُشئ٤غ اُزغبإٍ ٛزا ٖٓ ٘جضن٣ٝشٔظ؟ 

 :اُزب٢ُ

 اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ؟ ٤ًل٤خ رؤص٤ش -1

ُذٟ  ٢الإثذاػاُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ػ٠ِ اُزل٤ٌش  ٤ًل٤خ رؤص٤ش -2

 ؟ثغبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ اُؼب٤ِٖٓ

 : أ١ّ٘خ اٌذساعخ:بصبٌضً 

أٝ ٣ئد١ اٛٔبُٚ  ب  ٜٓٔ ٓٞػٞػب   ٓؼبُغزٜبخلاٍ ر٘جغ أ٤ٔٛخ ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ 

 ) عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ ( ؛ أُئعغخا٠ُ خغبئش ًج٤شح ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُلشد ٝاُزو٤َِ ٓ٘ٚ 

 ُٜب أثِؾ الأصش ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ثبُغبٓؼخ ؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خاُ رُي إٔ

إ  ٢ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثبُغبٓؼخ ؛ الإثذاػعٞدح اُؼَٔ ٝاُغِٞى ٖٓ صْ اُزؤص٤ش ػ٠ِ ٝ

ر٣ٌٖٞ ث٤ئخ ػَٔ  ػ٣٠ِغبػذ اداسح عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ ؼٞآَ اُٛزٙ اُزؼشف ػ٠ِ 

ٝرشغ٤غ عًِْٜٞ  رؾل٤ضْٖٛٓ أعَ ُْٜ  ٓ٘بؿ طؾ٢خِن  ك٤ٜب ثٜذفٓ٘بعجخ ُِؼب٤ِٖٓ 

 .٢الإثذاػ

 : أ٘ذاف اٌذساعخبساثعً 

اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ  ػ٠ِ اُزؼشف  -سئ٤غ٢ ثشٌَ - اُذساعخ اعزٜذكذ

 ٝرُي ٖٓ خلاٍ  ٢الإثذاػٝأصشٛب ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ٝاُزل٤ٌش  ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ

اُزؼشف ػ٠ِ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ٝأصشٛب ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ُذٟ  -1

 شٔظ.اُؼب٤ِٖٓ ثغبٓؼخ ػ٤ٖ 

 ٢الإثذاػاُزؼشف ػ٠ِ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ٝأصشٛب ػ٠ِ اُزل٤ٌش  -2

 .ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثغبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ

 : ِفب١ُ٘ اٌذساعخبخبِغً 

ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ٝػلاهزٜب ثغٞدح اُؼَٔ اشزَٔ ٓلّٜٞ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ 

ٝاُز٢ رج٤ٖ ٓلّٜٞ ًَ ٓظطِؼ ػ٠ِ ؽذح  ٓخزِلخ ػ٠ِ ػذح رلغ٤شاد ٢الإثذاػٝاُزل٤ٌش 

ٝٛٞ ػ٤ِٔخ رلبػ٤ِخ ٣ٜذف ثٜب اُلشد ا٠ُ اُز٤ٌق    ا٠ُ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خٓلّٜٞ  ؛ ٣ٝش٤ش

رؼذ٣َ عًِٞٚ ٤ٌُٕٞ أًضش رٞاكوب  ٓغ اُج٤ئخ أُؾ٤طخ ٝأكشادٛب 
4
أٓب ثبُ٘غجخ ُِؼٞآَ  ، 

 ؿ٤شٙ ػٖ ٝر٤ٔضٙ ثبُلشد رؾ٤ؾ اُز٢ اُظشٝف ٖٓ الاعزٔبػ٤خ ك٢ٜ رش٤ش ا٠ُ ٓغٔٞػخ

 ٝث٤ٖ اُلشد ث٤ٖ ر٘شؤ اُز٢ اُؼلاهبد ٖٓ ٓغٔٞػخ ػ٠ِ الاعزٔبػ٤خ اُظشٝف ٝروزظش
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 أٝ أكشاد أعشرٚ ًبٗٞا عٞاء ب  ٝص٤و ب  اسرجبؽ ثْٜ ٣ٝشرجؾ ثْٜ ٣خزِؾ اُ٘بط ٖٓ ٓؼ٤٘خ كئبد

أ٣ؼب اُظشٝف أٝ ا  ٢ٛٝ  ٣خزبسْٛ اُز٣ٖ ٝالأطذهبء الأطؾبة أٝ ٓذسعزٚ أٝ ٓغزٔؼٚ

اُز٢ رؾ٤ؾ ثؾ٤بح اُلشد ا٤ٓٞ٤ُخ ٝث٤ئزٚ اُز٢ ٣٘شؤ ك٤ٜب
(5)

. 

ث٤ئخ ؽج٤ؼ٤خ أٝ ٖٓ  ػ٘ظش ٖٓ ػ٘بطش اُج٤ئخ )أ١   بُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ ث ٣وظذ ٝ

رغزخذّ ٛزٙ اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ ٝػ٠ِ اٌُبئ٘بد اُؾ٤خ.  ا  ٓجبشش ا  رؤص٤ش ٣ئصش(  ط٘غ الإٗغبٕ

ػٖ اُ٘برغخ ٣ٝوظذ ثٜب ع٤ٔغ اُؼٞآَ  .ٓؼ٤ٖػبدح ُٞطق ٝرؾ٤َِ أٝ ٗٔزعخ ٗظبّ ث٤ئ٢ 

اُز٣ٌُٖٞؾظخ  زرئصش ك٢ اُلشد ٓ٘ أُٞسصبد ٝاُز٢
 (6)

ٛزٙ اُؼٞآَ ُٜب رؤص٤ش  ًَ. إ  

ػ٠ِ رؾو٤ن أُئعغخ  ٓذٟ هذسح غٞدح اُؼَٔ ث أُوظٞدإ ٛبئَ ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ؽ٤ش 

٢ٛ اُغ٤ذح كبُٔئعغخ  ؛ ٣زؼؼ إٔ ٓلّٜٞ اُغٞدح هذ شَٔ كٌشح الأٛذافٝ ."أٛذاكٜب

رئصش ٛزٙ  ، ًٔب٤خ ٓٞاسدٛب ًٔ ػٖ أُئعغخ اُوبدسح ػ٠ِ رؾو٤ن أٛذاكٜب ثـغ اُ٘ظش 

ػ٤ِٔخ ٓؼشك٤خ ٣٘شؾ ك٤ٜب اُذٓبؽ ثٜذف اُٞطٍٞ  ٝٛٞ ٢الإثذاػك٢ اُزل٤ٌش  أ٣ؼب   اُؼٞآَ

  اُ٘ظش ا٠ُ الأش٤بء أُؤُٞكخ ٖٓ خلاٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٤ُ٥بد ٓضَ ا٠ُ ش٢ء عذ٣ذ، 

ثطش٣وخ ؿ٤ش ٓؤُٞكخ، ٝاٗزبط أكٌبس عذ٣ذح ٝأط٤ِخ، ٝٓؼبُغخ اُوؼب٣ب ثٔشٝٗخ ٖٓ خلاٍ 

ثٔؼِٞٓبد اػبك٤خ  آذادٛبع٤ٔغ الأٝعٚ اُز٢ رؾزِٜٔب صْ رلظ٤ِٜب ٝ ػجشرو٤ِت اُلٌشح 

أُزؼِوخ ثبُلٌشح اُٞاؽذح الأكٌبسػٖ اؽلام  ٝاعؼخ، كؼلا  
(2)

إٔ ًبكخ ٛزٙ ُزُي ٗغذ  

 ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ُٜب أصش ٛبئَ ػ٠ِ رؾو٤ن عٞدح اُؼَٔ رؾووذ ثزٞاصٕ ، ًبٕ ارا اُؼٞآَ 

  ك٢ اُؼَٔ. ٢الإثذاػٖٓ اُزل٤ٌش  رُي ٝٓب ٣ؼوت

 

 

 : اٌذساعبد اٌغبثمخبعبدعً 

 ٓٞػٞع ؽٍٞ غبثوخاُذساعبد اُثؼغ  عجن اعزوشأ اُجبؽشك٢ ػٞء ٓب 

ثبُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ  أُشرجطخ اُذساعبد   ٢ٛ ٓؾبٝس خصلاص خلاٍ ٖٓ اُذساعخ

اعبد أُشرجطخ ثغٞدح اُؼَٔ صْ ثبُذس أُشرجطخ اُذساعبد صْ ، ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ

 .٢الإثذاػثبُزل٤ٌش 

 ثبٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خ: اٌّزعٍمخ اٌذساعبد - أ

 الأداءرؾغ٤ٖ  ٖٓر٤ٌٖٔ اُؼب٤ِٖٓ  ّ( أ2115ٕأشبسد دساعخ )ثش٢ٗ 

رغبٙ أُشػ٠  الاعزٔبػ٢ رغبٙ اُؼب٤ِٖٓ ٝ الأداءك٢ ًَ ٖٓ ثؼذ١ الاعزٔبػ٢ ٣ئصش 

اُذساعخ ثؼشٝسح رٞك٤ش أُض٣ذ ٖٓ اُذػْ  أٝطذ. ٝهذ  ٝعٞدح اُخذٓبد أُوذٓخ كوؾ

ثؼشٝسح  أٝطذ، ًٔب كبػ٤ِخ أًضش  ع٤ٔخ ُِؼب٤ِٖٓ ٖٓ أعَ عؼَ ر٤ٌٖٔٝٓ٘ؼ اُوٞح اُش



 « دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ عبِعخ ع١ٓ شّظ» ٌذٜ اٌعب١ٍِٟٓ ٌزفى١ش الإثذاعٚاأصش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خعٍٝ عٛدح اٌعًّ 
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اُزٞاطَ اُذائْ ٓغ اُؼب٤ِٖٓ، ٝاثلاؿْٜ ػٖ ٗزبئظ رو٤٤ْ أدائْٜ ٤ُذسًٞا ٓوذاس هذسرْٜ 

ْٜٓ٘اٗغبص أُٜبّ أًُِٞخ ا٤ُْٜ ٝأُ٘زظشح  ػ٠ِ
 (8)

. 

ٝعٞد رـ٤٤ش ك٢ اُزظ٤ْٔ أُؼٔبس١ ا٠ُ  ّ(2115 ػجبط) أشبسد دساعخٝ

ِٚ، ٝاُزظ٤ْٔ اُذاخ٢ِ ػٖٔ اُغبٓؼخ اُغٞس٣خ ثؼذ الاٗزوبٍ ُِٔوش أُئهذ ٓوبسٗخ ثٔب هج

الإػبءح ًزُي ٝ اُغذ٣ذأكؼَ ثٌض٤ش ٖٓ  اُوذ٣ْؽ٤ش ًبٕ اُزظ٤ْٔ أُؼٔبس١ 

اٗخلبع أداء اُؼب٤ِٖٓ ْٜ ك٢ أعٓٔب  لاُْالاطط٘بػ٤خ ٝالأُٞإ ٝاُ٘جبربد ٝالأٖٓ ٝاُغ  

، ُزا ا  ثؼذ الاٗزوبٍ ُِٔوش أُئهذ ٓوبسٗخ ثٔب هجِٚ، ٌُٖ ٛزا الاٗخلبع ُْ ٣ٌٖ ًج٤ش

اُذساعخ ثبُؼَٔ ػ٠ِ رٞك٤ش ٌٓبرت ًبك٤خ ُِؼب٤ِٖٓ ٤ُشؼشٝا ثشاؽخ أًجش ك٢  أٝطذ

 ثطش٣وخ لا رغؼَ اُؼبَٓ ٣ؼطَ ْٔطِٞثخ ث٤ٜ٘ٔؾبكظخ ػ٠ِ أُغبكبد اُُِٝاُؼَٔ 

رٞك٤ش أعٜضح ًٔج٤ٞرش ٝرغ٤ٜضاد ٌٓبرت ٝهشؽبع٤خ ًبك٤خ ْٜ ٓغ ضػغأٝ ٣ ا٥خش٣ٖ

ُِؼب٤ِٖٓ ٝأٓبًٖ ًبك٤خ ُِزخض٣ٖ
(9.)

 

ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ٤خ ؽشد٣خ ه٣ٞخ ّ( 2118رشثؼ دساعخ )ٗزبئظ أشبسد ًٔب 

ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ًٔزـ٤ش ربثغ  ٢الإثذاػث٤ٖ اُز٤ٌٖٔ الإداس١ ًٔزـ٤ش ٓغزوَ ٝاُغِٞى 

بّ ثبُؼَٔ ٖٓ ٛزٔثؼشٝسح الااُذساعخ  أٝطذثبُٔئعغخ ٓؾَ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ، ًٔب 

خلاٍ رؼض٣ض اُضوخ ٝاُزؼبٕٝ ػٖٔ كش٣ن ػَٔ ٓزٌبَٓ لاع٤ٔب الإداسح اُزشبس٤ًخ
 (11)

 

ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبؽ٤خ ث٤ٖ عٞدح  ّ(2119ثٞث٤ذ١  )أشبسد دساعخ  بٝأ٣ؼ  

اُج٤ئخ ػٖ  إٔ ث٤ئخ اُؼَٔ أُبد٣خ كؼلا   ، ٝب  ث٤ئخ اُؼَٔ ٝرٞاكن الأعبرزح اُغبٓؼ٤٤ٖ ٤ٜ٘ٓ

اُؼب٤ِٖٓػلاهخ اسرجبؽ٤خ ثبُزٞاكن ا٢ُٜ٘ٔ اُٞظ٤ل٢ ُذٟ  بُٜ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ، 
 (11)

.  

 ثغٛدح اٌعًّ: اٌّزعٍمخ اٌذساعبد - ة

ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ ػتء اُؼَٔ ٝأداء ّ( 2118دساعخ )ٗظش الله ٗزبئظ أشبسد 

اُذساعخ ثؼشٝسح روغ٤ْ الأػٔبٍ ثظٞسح ٓ٘بعجخ ٝرؾغ٤ٖ اُظشٝف  أٝطذاُؼب٤ِٖٓ، ٝ

بّ ٛزٔٝػشٝسح اُزظذ١ ُٔظبدس اُؼـٞؽ ك٢ اُؼَٔ ثبُٔئعغخ ٝالا ُِؼب٤ِٖٓأُبد٣خ 

رُي ٣ئد١ ا٠ُ رؾغ٤ٖ اُؾ٤بح ثبُغبٗت اُزشك٢ٜ٤ ٝاُز٣ٞ٘غ ك٢ الأػٔبٍ اُشٝر٤٘٤خ لإٔ 

اُؼَٔك٢  الإثذاعاُٞظ٤ل٤خ ُِؼب٤ِٖٓ ٣ٝض٣ذ ٖٓ شؼٞسْٛ ثبُٔزؼخ ٝاُزؾذ١ ٝ
 (12)

. 

ٝعٞد ػلاهخ ا٣غبث٤خ راد ّ( ا٠ُ 2118دساعخ )ػجذ اُـلٞس ٗزبئظ أشبسد ًٔب 

ك٢ أُئعغخ اُغٞدا٤ٗخ  الأداءدلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ رطج٤ن ٗظبّ اداسح اُغٞدح ٝرؾغ٤ٖ 

زطج٤ن اُخبص ث، ًٔب رٞطِذ ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ ؽشد٣خ ث٤ٖ أُزـ٤ش أُغزوَ  ُِ٘لؾ

ٔٞاسد ر٤ٔ٘خ اُ ٝ اُزضاّ اُو٤بدحٓذٟ  ٔزٔضِخ ك٢ ًَ ٖٓ )اُغٞدح ٝأُزـ٤شاد اُزبثؼخ اُ

غٞدح خذ٤ٓخ(، اُ ) اُجؼذ ػٖ اُؼ٤ِٔبد اُؼشٞائ٤خ ( ٝ ؼ٤ِٔبدُِٜٔ٘ظ الاُزضاّ ث ٝ اُجشش٣خ

 ُذٝسٛبٝاُغٞائض ُزشغ٤غ اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ أدائْٜ  اُذساعخ ثٔ٘ؼ اُؾٞاكض أٝطذٝ
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أدائْٜاٌُج٤ش ك٢ اُزؤص٤ش ػ٠ِ 
 (13)

. 

ّ( ا٠ُ إٔ ػـٞؽ اُؼَٔ ُٜب رؤص٤ش 2119)ٓغؼٞد  ٗزبئظ دساعخ أشبسد ب  ٝأ٣ؼ

،  أٝ كٌش٣ب   ًبٕ ٛزا اُزؤص٤ش عغٔب٤ٗب  أالأعزبر اُغبٓؼ٢ عٞاء  أداءٓغزٟٞ  ػ٠ِٗغج٢ 

ٝإ ػـٞؽ اُؼَٔ ثبُ٘غجخ ُلأعزبر اُغبٓؼ٢ ٢ٛ ٗز٤غخ اكشاصاد اُظشٝف أُؾ٤طخ ثٚ 

أٝ ػذّ رٞك٤شٛب ٝاُزذس٣غ٤خرٞك٤ش اُٞعبئَ اُجؾض٤خ خلاٍ ٖٓ 
 (14)

. 

رٞك٤ش أُؼِٞٓبد اُظؾ٤ؾخ اُز٢ ا٠ُ إٔ  (2121 ٗظشدساعخ )ٗزبئظ أشبسد ٝ

ه٤بد٣خ أٝ ٓؼشك٤خ ُٜب رٌٖٔ اُو٤بداد أُذسع٤خ ٖٓ اعزخذاّ هذسارْٜ اُجشش٣خ عٞاء ًبٗذ 

ٖٓ أْٛ الأعظ اُز٢ ٣غت رٞاكشٛب ك٢ ، ٢ٛٝ ك٢ ارخبر اُوشاساد اُظؾ٤ؾخ  أثِؾ الأصش

اُلشطخ أٓبّ أُؼ٤ِٖٔ  اربؽخاُذساعخ ثؼشٝسح  أٝطذًٔب ،  اُٞظ٤ل٤خعٞدح اُؾ٤بح 

ُِٔشبسًخ ك٢ ارخبر اُوشاس ٓٔب ٣ض٣ذ اُضوخ ك٢ هذسارْٜ ٜٝٓبسارْٜ اُز٢ رئِْٜٛ لأداء 

ثلبػ٤ِخػِْٜٔ 
 (15)

. 

 :ٟالإثذاعثبٌزفى١ش  اٌّزعٍمخ اٌذساعبد - ط

 ػ٠ِ  ٣ئصشإّ( ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ٗٔٞرع٤ٖ 2116دساعخ )اُغٞد١ ٗزبئظ أشبسد 

 ٣خزض ثبلإثذاعاُ٘ٔٞرط الأٍٝ ؛ الإداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١ أُذاسط  الأداءٓغزٟٞ 

اُؾ٤ٌٓٞخ الإداس١ ٓغ أُئَٛ اُؼ٢ِٔ ٝهذ رج٤ٖ إٔ دٝس ٓذ٣ش أُذسعخ ك٢ أُذاسط 

رشر٤ت  إؽ٤ش  ثشٌَ ِٓؾٞظ  كؼبلا  ٝٓشرلؼب  ك٢ اداسح الإثذاع شٔبٍ اُؼلخ ًبٕ

اُذساعخ ثؼشٝسح اػطبء  ذأٝط، ًٔب  عبء ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ الإثذاعٓغبلاد اداسح 

ٓذ٣ش أُذسعخ أُغبؽخ أُطِٞثخ ٖٓ هجَ ٝصاسح اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ٝرُي ثٜذف رط٣ٞش 

ػ٠ِ أُغزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ الإثذاع
(16)

. 

خ اؽظبئ٤خ دلاُ ١ٝعٞد رؤص٤ش رّ( ا٠ُ 2119دساعخ )طبسّ ٗزبئظ أشبسد ًٔب 

 الإثذاعرطج٤ن أُؼشكخ( ػ٠ِ رؾو٤ن  ٝ رٞص٣غ أُؼشكخ ٝ لأثؼبد )رشخ٤ض أُؼشكخ

، ًٔب ُٚ ػ٠ِ ر٤ُٞذ أُؼشكخ دلاُخ اؽظبئ٤خ  ١ٔب رج٤ٖ ػذّ ٝعٞد رؤص٤ش ر، ً الإداس١

اُذساعخ ثؼشٝسح اششاى أُٞظل٤ٖ ثٌبكخ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ ك٢ دٝساد  أٝطذ

ٓزخظظخ ك٢ اداسح أُؼشكخ ثٜذاف اُزٞػ٤خ ٝاُزذس٣ت ػ٠ِ ٓٔبسعبد ٝٗظْ ٝثشآظ 

أُؼشكخح اداس
 (12)

 

ُذ٣ْٜ ٓؼظْ اُزلا٤ٓز  ا٠ُ إٔ ّ(2119دساعخ )أُغذٝث٢  ٗزبئظ ب  أ٣ؼ أشبسدٝ

اُظشٝف ٝالإٌٓبٗبد  رٞاكش ػ٘ذ ٕ ٛزٙ اُوذسح ر٘ٔٞ رذس٣غ٤ب  أٝ الإثذاعاُوذسح ػ٠ِ 

اُلاصٓخ، ٝإٔ أُؼٞهــبد رزٔضــَ كــ٢ ػــذّ رــٞاكش ث٤ئــخ ٓذسعــ٤خ ٓشــٞهخ 

ـبّ الإداسح أُذسعـ٤خ ثبُجؾـش ٝالاؽـلاع ٝالاًزشـبف ٝػـذّ اٛزٔٝٓشـغؼخ، ٝػـذّ 

ــبّ ثبػــذاد ٛزٔاُذساعخ ثبلا أٝطذروذ٣ش الإداسح أُذسع٤خ لإٗغبصاد اُزلا٤ٓز. ًٔب 
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أُؼِــْ ٝرؤ٤ِٛــٚ ٝرض٣ٝــذٙ ثبعــزشار٤غ٤بد، ٝؽشائــن اًزشــبف أُجــذػ٤ٖ ٓــٖ 

ٝٓؾزٞاٛب٘ظش ك٢ أُ٘بٛظ اُذساع٤خ ػشٝسح اػبدح اُٝاُزلا٤ٓز ٝر٤ٔ٘خ هذسارْٜ، 
 (18)

 

الإداس١ ػ٠ِ  الأداء إٔ ًبكخ اُذساعبد ارلوذ ػ٠ِ رؤص٤ش ٣زج٤ٖ ، ٝٓٔب عجن

ًَ ٛزٙ اُذساعبد ػ٠ِ رط٣ٞش  أٝطذداخَ ٓ٘ظٞٓخ اُؼَٔ، ٝ ٢الإثذاػ الأداءٓغزٟٞ 

اُؾب٤ُخ ٕ اُذساعخ ٓٔب لا شي ك٤ٚ أٝ .ٖٓ خلاٍ اُذٝساد ٝاُزذس٣جبد ٢الإثذاػ الأداء

ٖٓ اُغٜٞد  ؽ٤ش ؽبُٝذ اُذساعخ رٞظ٤ق ًض٤شا   ٖٓ اُذساعبد اُغبثوخ اعزلبدد ًض٤شا  

اُغبثوخ ُِٞطٍٞ ا٠ُ رشخ٤ض ده٤ن ُِٔشٌِخ ٓٞػٞع اُذساعخ ٝٓؼبُغزٜب ثشٌَ 

ٖٓ  رٞط٤خ ًَ ، ُذساعبد اُغبثوخٖٓ اش٢ُٞٔ، ٖٝٓ عٞاٗت الاعزلبدح اُؼ٤ِٔخ 

 ئصش ثشٌَ عضئ٢ ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ دػْ اُذاخ٢ِ ٣اُذاكغ إٔ ػ٠ِ اُغبثوز٤ٖ اُذساعز٤ٖ 

ْٜ ك٢ اُزٞاكن ا٢ُٜ٘ٔ ٝاُ٘لغ٢ ٕ عٞدح ث٤ئخ اُؼَٔ رغا ٝ،  الإثذاعث٤ٖ  صٓلاء اُؼَٔ ٝ

 .ُِٔٞظل٤ٖ

 ٟالإثذاعٚاٌزفى١ش إٌفغ١خ عٍٝ عٛدح اٌعًّ : أصش اٌعٛاًِ بعبثعً 

الاعزـلاٍ الأٓضَ  ػجش ٓئعغخاُٞظ٤ل٢  أ٤ٔٛخ أعبع٤خ لأٟ  الأداء٣شٌَ 

٤ُغذ ٓغشد أداح ُِغ٤طشح ٝكشع اُغِطخ ػ٠ِ كبُٔئعغخ  ؛ُوٞاٛب ٝٓٞاسدٛب اُجشش٣خ 

ٝرُي ثٜب ، لأداء ع٤ٔغ اُؼب٤ِٖٓ  ُِزو٤٤ْ أُٞػٞػ٢ ٝأُؾٌْأداح  ٢ٛ ثَثٜب ، اُؼب٤ِٖٓ 

ٖٓ أعَ ٓغبػذح الإداسح اُؼ٤ِب ك٢ ارخبر اُوشاس أُ٘بعت ًٝزُي روذ٣ْ أُؼِٞٓبد 

لإداسح أُٞاسد أُزبؽخ ُزظجؼ أُئعغخ هبدسح ػ٠ِ اُزطٞس ٝاُزؼبَٓ اُغ٤ذ ٓغ  اُلاصٓخ

ػِٔبء الاهزظبد ٝالإداسح ثذساعخ  اٛزْٝهذ  .اد اُز٢ رطشأ خلاٍ اٗغبص الأػٔبٍأُزـ٤ش

اُ٘لغ٢ اُزٟ ٣ٞعٚ عًِٞٚ ٗؾٞ رؾو٤ن أٛذاف  ٚرٞاكوٝٓذٟ ٝ سؿجبرٚ ، اُلشد  ؽبعبد

بّ ثبُغبٗت اُ٘لغ٢ ٝث٤ئخ اُؼَٔ ٛزًٔٔب إٔ ٓؼبِٓخ اُلشد دٕٝ الا ،أُئعغخ ثلبػ٤ِخ

أُؾ٤طخ ٝاُؾٞاكض ٝأٗظٔزٜب أُخزِلخ ٝٓب رض٤شٙ ٛزٙ اُوؼب٣ب أُؼوذح ٖٓ ٓشبًَ 

رؼؼق ًٔب أٜٗب  ُِٜٔبّ أُخزِلخ ٙٗغبصا ٝػ٠ِ أداء اُؼبَٓ  ب  ٝرؾذ٣بد ر٘ؼٌظ عِج

٤ٔٛخ ثبُـخ ُذٝس اُؾٞاكض ٝٛ٘ب ٗغذ أ  ٝرؾغ٤ٖ عٞدرٚ ، ػِٔٚ شك٢ رط٣ٞ سؿجزٚ

ًبٗذ رِي اُؾٞاكض ٓبد٣خ أٝ اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ عٞاء أ الأداءٝرؤص٤شٛب  اُ٘لغ٢ ػ٢ِ 

خٓؼ٣ٞ٘
(19)

. 

بّ بٛزٔزُي ٣ؾظ٠ ثُٖٓ أْٛ الارغبٛبد أُزؼِوخ ثبُؼَٔ ٝ اُزٞاكن اُ٘لغ٢إ 

أُذ٣ش٣ٖ ك٢ ٓخزِق أُئعغبد ٝاُغجت اُشئ٤غ٢ ُذساعخ اُشػب اُٞظ٤ل٢ ٛٞ رض٣ٝذ 

ُؼَٔ أٝ اُز٢ رغبػذ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ ارغبٛبد اُؼب٤ِٖٓ ٗؾٞ ا الأكٌبسأُذ٣ش٣ٖ ثب٥ساء ٝ

ًٝض٤ش ٖٓ أُ٘ظٔبد رغزخذّ . ششاف أٝ اُزذس٣ت ٝؿ٤شٛب أُئعغخ أٝ اُشارت أٝ الإ

ٞس راد اُؼلاهخ ثبُؼَٔ ٝأُئعغخ ٓغبٛبد اُؼب٤ِٖٓ ٗؾٞ الأاعزطلاػبد اُشأ١ ُزؼشف ار
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 ب  خبط ب  بٓاٛزٔأُٞػٞع  ٛزإ ٝأُذ٣ش ٠ُُٝٝوذ أ ،بٛبد ب ٓغ ه٤بط رِي الارغٝع٤بعبرٜ

صش ًج٤ش ٝكؼبٍ ػ٠ِ اٗزبع٤خ اُؼب٤ِٖٓ أ ُٔب ُٚ ٖٓ، ُِؼب٤ِٖٓ  ا  ٓؾلض ا  ثبػزجبسٙ ػ٘ظش

ٝٗشبؽْٜ ك٢ اُؼَٔ ًٔب أٗٚ ٝعذ ٖٓ خلاٍ اُذساعبد اُز٢ ثؾضذ ك٢ ٗلظ أُٞػٞع إٔ 

ُ٘لغ٤خ ٝٗٞػ٤خ اُؾ٤بح داخَ ث٤ئخ اُشػب ػ٘ذ اُؼب٤ِٖٓ ٣غْٜ ك٢ رؾغ٤ٖ طؾزْٜ اُغغذ٣خ ٝا

ك٢  الأداءاُؼَٔ ٝخبسعٜب ٣ٝؼزجش اُشػب اُٞظ٤ل٢ أؽذ اُؼٞآَ اُز٢ رؼَٔ ػ٢ِ رؾغ٤ٖ 

أُئعغخ
(21.) 

 ٟالإثذاعٚاٌزفى١ش  أصش اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ عٍٝ عٛدح اٌعًّ: بصبًِٕ 

٘غبػ ك٢ اُؼَٔ ٝثبُزب٢ُ ص٣بدح ا٠ُ اُإ رؾو٤ن اُزٞاكن الاعزٔبػ٢ ُِؼبَٓ ٣ئدٟ 

كبُشػب ٓشرجؾ ثبُ٘غبػ ك٢ اُؼَٔ، ٝٛزا اُ٘غبػ ٛٞ ٓؼ٤بس رو٤٤ْ ؛ اٗزبع٤خ اُؼبَٓ 

غبػ اُؼبَٓ ك٢ ٓخزِق عٞاٗت ػ٠ِ ٗ اأُغزٔغ لأكشادٙ ًٔب ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٓئشش  

داساد ثؼَٔ رٞاصٕ ٓغ اػطبء عش٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ. ُزُي روّٞ الإالأ ؛ ؽ٤برٚ الأخشٟ

لا ٣زٞهق ٝاُشػب اُٞظ٤ل٢  . ٓغ ؽج٤ؼخ اُؼبَٓ اُ٘لغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٣٘بعتثٔب  أُٜبّ

 ُذػْ اُؾبعبد  ٣شَٔ ػٔبٕ أُئعغخٕ اُشػب ػ٠ِ ؽج٤ؼخ اُؼَٔ اُٞظ٤ل٢ لأ دائٔب  

ػ٠ِ اُؼبَٓ ٝػ٠ِ ٓذٟ  ُٔب ُٚ ٖٓ رؤص٤ش ٓجبشش ُِؼب٤ِٖٓ ثٜب ؛  الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ

كبٗٚ الاعزٔبػ٢ اُغ٤ذ  ؼٔبٕاُ ٚغ٤خ ُٝذ٣شاؽخ اُ٘لٕ ًبٕ اُؼبَٓ ٣شؼش ثبُبك، ٗزبعٚ ا

ثٌَ سػب أُ٘شٞد الأداءعٞف ٣٘غؼ ك٢ ػِٔٚ ٣ٝؾون 
 (21)

. 

ػ٘ذٓب ٣وّٞ ثبُؼَٔ ٝٛٞ ثٔؼ٠٘ آخش اُزٟ ٣وّٞ ثٚ اُؼبَٓ ٝٛٞ عؼ٤ذ أٝ  الأداءإ 

 ٖٝٓ صْ ،  اٗزبع٤خ ػب٤ُخ ٣ظجؼ أداءٙ رااُ٘لغ٢ ٝالاعزٔبػ٢ ك٢ ؽبُخ ٖٓ اُشػب 

ا٢ُ إٔ اُجؼغ ٌُٖٝ ٣زٛت .  اُٞظ٤ل٢كن ػ٠ِ اُشػب اأُزٞ الأداء٣ؾظَ اُؼبَٓ رٝ 

ٖٓ ًٔب أٗٚ  ؼبَٓ اُشاػ٢ أًضش اٗزبع٤خكبُ؛ ٣غججبٕ ثؼؼٜٔب اُجؼغ  الأداءاُشػب ٝ

٣ظجؼ أًضش سػب ٝثزُي ٣ٌٕٞ ٖٓ اُؼغ٤ش ٓؼشكخ  اُؼلاهخ اُؾو٤وخ ث٤ٖ أٌُٖٔ إٔ 

كبُؾو٤وخ ا٠ُ آخش ؛ كشد  ٖٓ اُؼلاهخ ث٤ٜ٘ٔب  رخزِقٝهذ  ،  الأداءاُشػب اُٞظ٤ل٢ ٝ

 الأداءػلاهخ ٓزلاصٓخ ٝلاثذ ٖٓ إٔ ٣ٌٕٞ ث٤ٜ٘ٔب ٝاُشػب اُٞظ٤ل٢  الأداءاُغبئذح إٔ 

ربع٤خ اُؼبَٓا روَ أٝ ٝظ٤ل٢  لا ٣ؾذس خَِ ٢ًٞظ٤ل٢ اُشػب ثبُ ؾٞثب  ٓظ
  (22)

 

 ٟالإثذاع: أصش اٌعٛاًِ اٌج١ئ١خ عٍٝ عٛدح اٌعًّ ٚاٌزفى١ش بربععً 

ٕ رِزضّ ثزٞك٤ش هذس ًج٤ش ٖٓ اُخظٞط٤خ ُِؼبَٓ داخَ أُئعغخ لاثذ ٖٓ أ إ

ػطبئٚ اُؾش٣خ ٝػذّ اُزذخَ ك٢ اغخ ٝرُي ػٖ ؽش٣ن ر٤ٜئخ الأعٞاء ٝأُئع

ثبُطشم اُز٢ رئصش ػ٠ِ  ٗلغ٤خ   اُغٔؼ٢ ٝاُجظش١ ، ٖٓ خلاٍ  اُزغغظ خظٞط٤برٚ

ُِؾلبظ اُظؾ٤خ عٞاء ثزٞك٤ش رِي الأإٔ رِزضّ أُئعغبد  ٣غت ػ٠ِ ُزُي ؛ اُؼبَٓ 

ٝسكغ  الأداء٣شٌَ أ٤ٔٛخ ثبُـخ ك٢ رؾغ٤ٖ ٓؼ٣ٞ٘بد اُؼب٤ِٖٓ ؛ الأٓش اُز١ ػ٠ِ سكغ 
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بّ ٛزٔا٢ُ إٔ الا  ٗظشا  اُجؼغ  ثؼؼٜب ٤ٔ٣ض أُئعغبد ػٖ  ٞ ٓبٝٛ .عٞدح اُؼَٔ 

اُؼَٔ ٝٛزا  أص٘بءسٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ٓٔب ٣شؼشٙ ثبُشاؽخ  َٖٓ اُ٘لغ٤خ ُِؼبَٓ ٣شكغ ثبُؼٞآ

الأداءػ٠ِ رؾغ٤ٖ  ٛبئَُٚ رؤص٤ش 
 (23)

. 

  ٟالإثذاعاٌزفى١ش : اعبششً 

زظ ٝٛٞ ٛٞ هذسح اُؼبَٓ ػ٠ِ رؾ٣َٞ أُؼشكخ ا٠ُ ػَٔ ٓ٘ ٢الإثذاػاُزل٤ٌش إ 

اُخلاهخ اُز٢ رٔضَ سإ٣خ عذ٣ذح ُلأش٤بء أٝ  الأكٌبسْ ثطشػ ز٣ٜز٤ٔض ػٖ الاثزٌبس اُز١ ٣

اُخلاهخ أ١  الأكٌبسػبك٤خ ُزطج٤ن ا٣ٔضَ خطٞح  الإثذاعإٔ ؽشم اُؼَٔ ك٢ ؽ٤ٖ 

٣ؼ٤ق ه٤ٔخ ِٓؾٞظخ ٓٔب الإٗزبط ٝص٣بدرٚ  ر٤ٔض ش٤بء أُجزٌشح ثٔب ٣ئد١ ا٠ُالأ

زو٤َِ ػ٘ظش ثزخل٤غ اُزٌب٤ُق أٝ ثسثبػ أٝ ٔض٣ذ ٖٓ الأأُُِئعغخ آب ثزؾو٤ن 

أُخبؽشح
 (24)

. 

 :ٟالإثذاعاٌزفى١ش أ١ّ٘خ 

 : فٟ ث١ئخ اٌعًّ ٟالإثذاعأ١ّ٘خ اٌزفى١ش 

 ٟفٟ ث١ئخ اٌعًّ ٚ٘ ٟالإثذاعاٌزفى١ش  اٌٝ رئدٞف١ّب ٠ؤرٟ أثشص ا٢صبس الإ٠غبث١خ اٌزٟ 

 :ّب ٠ؤرٟو

ٕ  اُزل٤ٌش  اعزخذاَ الأدٚاد ثبٌشىً الأِضً: - ٖٓ شؤٗٚ دكغ  ثٔؼ٘بٙ اُجغ٤ؾ ٢الإثذاػا

َ  أكؼَ،  ا٠ُأُٞظل٤ٖ  اعزخذاّ الأدٝاد ٝاُٞعبئَ أُزبؽخ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ ثشٌ

 ٖٝٓ رُي روذ٣ْ عذٍٝ ث٤بٗبد ٓضب٢ُ، ٝػشٝع روذ٤ٔ٣خ رزغْ ثبُؾ٣ٞ٤خ.

ٌ ش الإٗغبٕ أُجذع ك٢ رؾو٤ن اُ٘زبئظ  :رٛظ١ف اٌفشً فٟ اٌٛصٛي اٌٝ إٌغبػ - ٣ل

، أٝ اُز٢ ٣شعٞٛب ك٢ اُؼَٔ ٖٓ خلاٍ اُظشٝف ؿ٤ش اُؼبد٣خ اُز٢ كشػذ ػ٤ِٚ

ث٤ئخ اُؼَٔ  ثبعزخذاّ ؽشم ؿ٤ش ٓؤُٞكخ، ٜٝٓ٘ب اعزخذاّ اُلشَ ك٢ أٓش ٓب ك٢

 .ب  ًٞع٤ِخ ُِ٘غبػ لاؽو

ٓب ٣ٌٕٞ ُِٔشبًَ ؽَ  ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ، ػبدح   رعض٠ض اٌمذسح عٍٝ ؽً اٌّشىلاد: -

ٕ اص٘بٕ  ٝاػؼ ثبٌٓبٕ اُشخض أُجذع اُ٘ظش ا٠ُ أُشٌِخ  ، ك٢ أُوبثَأٝ ؽلا 

بّ ٛزٔذدح، ٝاُٞطٍٞ ا٠ُ ؽٍِٞ عذ٣ذح، ٝٓخزِلخ ٝٓض٤شح ُلآٖ عٞاٗت ٓخزِلخ ٓزؼ

 ك٢ اُٞهذ رارٚ.

ٕ  اُزل٤ٌش  ص٠بدح اٌشعٛس ثبلاعزملا١ٌخ: - ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ ٣ غبػذ ػ٠ِ عزة  ٢الإثذاػا

ا ثبلإٗغبص ٝالاعزولا٤ُخاٛزٔ ؛  بّ اُؼٔلاء ٝاُؾلبظ ػ٤ِْٜ، ٣ٝٔ٘ؼ أُٞظل٤ٖ شؼٞس 

ا ُوذسح ًَ ْٜٓ٘ ػ٠ِ اثذاء ٝعٜخ   .ربٓخ ٗظشٙ ثؾش٣خٗظش 
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ع  - ّٛ ٖٓ شؤٗٚ رشغ٤غ ًبَٓ  ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ ٢الإثذاػٝعٞد اُزل٤ٌش إ  :الأفىبسرٕ

اُٜ٘ب٣خ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أكٌبس ًض٤شح ك٢ ، ٝالأكٌبسأُٞظل٤ٖ ػ٠ِ اثزٌبس أُض٣ذ ٖٓ 

ٝٓخزِلخ
 (25)

. 

اُزٞاكن اُ٘لغ٢ أْٛ ػٞآَ إٔ ٖٓ  ٚفٟ ضٛء وً ِب عجك ث١بٔٗ فمذ ارضؼ ٌٍجبؽش

ٕ اُزؼبٓلاد لأٝهذ اُؼَٔ  ٚر٤ٜئخ الأعٞاء أُؾ٤طخ ث ٢ُِٛؼبَٓ ٝالاعزٔبػ٢ ٝاُج٤ئ٢ 

را ُزُي ا، عِجب  ٝ ا٣غبثب   ٤ش ػ٠ِ ٗلغ٤خ اُؼبَٓاُٞظ٤ل٤خ ٝهذ اُؼَٔ رئصش ثشٌَ ًج

ػ٤ِٜب رؾغ٤ٖ الأعٞاء كبٕ  اُزٞاكن اُ٘لغ٢ ٝالاعزٔبػ٢ ٝاُج٤ئ٢الإداسح رؾو٤ن  عزٜذكذا

 ا٤ُِٖ ٖٓ اُٜذٝء ٝاُشاؽخ ٝهذس ًج٤ش  ك٤ٔب ٣خض رؼبٓلاد اُضٓلاء ثٔب ٣ٔ٘ؾٜبأُؾ٤طخ 

لإٔ ٛزٙ داخَ أُئعغخ ، اُزٞاكن اُ٘لغ٢ ٝالاعزٔبػ٢ ٣ؾون  الأٓش اُز١ ؛ اُزلبْٛ  ٝ

زؤص٤ش اُ٘لغ٢ زؾٌْ ثشٌَ ًج٤ش ك٢ ٓذٟ اُشػب اُٞظ٤ل٢ ٖٓ ػذٓٚ ثغجت اُٞآَ راُؼ

 ُٝز٤ٔض اش ػ٠ِ اُؼبَٓ، ًٔب إٔ اُغٞدح ك٢ ٓغبٍ أُئعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٢ٛ ٓو٤بط أُجبش

اُخِٞ ٖٓ اُؼ٤ٞة ٝاُ٘ٞاهض ٝاُزجب٣٘بد اٌُج٤شح ػٖ ؽش٣ن الاُزضاّ اُظبسّ ثٔؼب٤٣ش هبثِخ 

شػ٢ ثٔب ٣ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٝاُزآُق زغبٗظاُ رؾو٤ن ٝالإٗغبص ثٜذف ٝاُزؾونُِو٤بط 

اُشؿجخ،  ٢ٛ  ٓؼب٤٣ش ُلأداء  خعٞدح اُؼَٔ رٌٖٔ ك٢ صلاصٕ ا، ؽ٤ش  ْٜ ع٤ٔؼب  ٓزطِجبر

 اُوذسح، الإدساى. 

 إٌّٙظ ٚالإعشاءاد

٣ؼزٔذ اُجؾش ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ اُز١ ٣وّٞ ػ٠ِ عٔغ اٌُض٤ش ٖٓ 

اُج٤بٗبد ػٖ اُظبٛشح أُذسٝعخ ٝٓب ثٜب ٖٓ ػٞآَ رئصش ػ٠ِ اُغٞاٗت اُ٘لغ٤خ 

٤ِٖ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رؾ٤ِِٜب ٝرلغ٤شٛب لاعزخشاط اُذلائَ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ُذٟ اُؼبٓ

 ٢الإثذاػٖٓ أعَ اُٞطٍٞ ا٠ُ ٗزبئظ ٓلغشح رٜذف ا٠ُ رؾو٤ن عٞدح اُؼَٔ ٝاُزل٤ٌش 

، ًٔب إٔ ٛزٙ اُ٘زبئظ رغؼ٠ ثشٌَ سئ٤غ٢ ُزٞػ٤ؼ  ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ًبكخ أُئعغبد

 اُظبٛشح ٓؾَ اُذساعخ.

 ع١ٕخ اٌذساعخ

خ ث٤ٖ اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ الإؽظبئ٤اُلشٝم  اُٞهٞف ػ٠ِ رغزٜذفلإٔ اُذساعخ  ا  ٝٗظش

كبٕ ، ٢الإثذاػرؾو٤ن عٞدح اُؼَٔ ٝاُزل٤ٌش  ك٢خ ٝاُج٤ئ٤خ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ٝأصشٛب ٝاُ٘لغ٤

اُذساعخ  رٌٞٗذ ػ٤٘خؽ٤ش ، اُؼب٤ِٖٓ ك٢ عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ  ٓغزٔغ ٛٞ اُذساعخٓغزٔغ 

 أُغز٣ٞبد الإداس٣خ كخ( كشد ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ عبٓؼخ ػ٤ٖ شٖٔ ٖٓ ًب211ٖٓ )

ؼ٤٘خ ثزطج٤ن أداح أُو٤بط آُشاػبح اُؾ٤بد٣خ اُزبٓخ ك٢ اخز٤بس  ٓغثبُطش٣وخ اُؼشٞائ٤خ ، 

ٓشاػبح اُزغبٗظ ث٤ٖ ٓخزِق ٌٓٞٗبد ٓغزٔغ اُجؾش  ا٠ُ عبٗتػ٠ِ ػ٤٘خ ؿ٤ش ػٔذ٣خ، 
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ك٢ الاػزجبس ٓ٘بعجخ الأخز  ٓغ(، 111( ٝكئخ اُزًٞس )111) الإٗبسؽ٤ش ثِـذ كئخ ؛ 

 ؽج٤ؼخ ٓغزٔغ اُجؾش. لأٛذاف الأعبع٤خ ُِجؾش ُٝاُؼ٤٘خ  ؽغْ 

 خ اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾشالإؽصبئ١الأعب١ٌت 

الأعب٤ُت  اعزخذّ اُجبؽش، كوذ أُغٔؼخ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد  ذساعخُزؾو٤ن أٛذاف اُ

 ٓغ (SPSS Version 26خ  )الإؽظبئ٤خ أُ٘بعجخ ثبعزخذاّ اُجشآظ الإؽظبئ٤

اعزخذاّ الأعب٤ُت اُٞطل٤خ ُٞطق خظبئض أكشاد اُؼ٤٘خ ٝاعزخشاط اُزٌشاساد 

ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝأُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ٝالأٝصإ اُ٘غج٤خ ٌَُ 

، ٝرُي ثٜذف رؾذ٣ذ ٓغزٟٞ الإعبثخ ػ٤ِٜب ٖٓ هجَ أكشاد  كوشح ٖٓ كوشاد اُذساعخ

خ الاعزذلا٤ُخ ٖٓ اخزجبساد اؽظبئ٤خ لإؽظبئ٤ااُؼ٤٘خ، ثبلإػبكخ لاعزخذاّ الأعب٤ُت 

ٝالإعبثخ ػ٤ِٜب، ٝك٤ٔب ٢ِ٣ أْٛ الأعب٤ُت  ثـشع اُزؾون ٖٓ طؾخ كشػ٤بد اُذساعخ

 ث١بٔبد ٘زٖ اٌذساعخ:ك٢ ٓؼبُغخ  ُٔغزخذٓخخ االإؽظبئ٤اُٞطل٤خ ٝالاعزذلا٤ُخ 

( ُِزؤًذ ٖٓ Pearson Correlation Coefficientٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ ) - 1

الارغبم اُذاخ٢ِ ُلاعزج٤بٕ ٝرُي ثب٣غبد ٓؼبَٓ "اسرجبؽ ث٤شعٕٞ" ث٤ٖ  طذم

ًَ ث ؼذ ٖٓ الأثؼبد ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلأثؼبد اُز١ ٣٘ز٢ٔ ُٚ اُجؼذ، ًَٝ ػجبسح ٖٓ 

 اُؼجبساد ٓغ اُجؼذ اُز١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚ اُؼجبسح.

( ُِزغضئخ اُ٘ظل٤خ Spearman-Brownٓؼبَٓ اسرجبؽ عج٤شٓبٕ ثشإٝ ) - 2

خ، ٝٓؼبدُخ عضٔبٕ ُِزغضئخ اُ٘ظل٤خ ؿ٤ش أُزغب٣ٝخ، ٝٓؼبَٓ أُلب أُزغب٣ٝ

 ًشٝٗجبؿ  ُِزؤًذ ٖٓ صجبد أداح اُذساعخ. 

( ٝرُي ُٔؼشكخ ٓذ١ اسرلبع أٝ اٗخلبع اعزغبثبد Meanأُزٞعؾ اُؾغبث٢ ) – 3

 أكشاد اُذساعخ ػٖ ًَ ػجبسح ٖٓ ػجبساد ٓزـ٤شاد اُذساعخ الأعبع٤خ. 

( ُِزؼشف ػ٠ِ ٓذ١ ٤Standard Deviationبس١ )اعزخذاّ الاٗؾشاف أُؼ – 3

اٗؾشاف اعزغبثبد أكشاد اُذساعخ ٌَُ ػجبسح ٖٓ ػجبساد ٓزـ٤شاد اُذساعخ 

ٌَُٝ ث ؼذ ٖٓ أثؼبدٛب اُشئ٤غ٤خ ػٖ ٓزٞعطٜب اُؾغبث٢، ٣ٝلاؽع إٔ الاٗؾشاف 

أُؼ٤بس١ ٣ٞػؼ اُزشزذ ك٢ اعزغبثبد أكشاد اُذساعخ ٌَُ ػجبسح ٖٓ ػجبساد 

عخ ا٠ُ عبٗت أثؼبد اُذساعخ، كٌِٔب اهزشثذ ه٤ٔزٚ ٖٓ اُظلش ٓزـ٤شاد اُذسا

 ًِٔب رشًضد الاعزغبثبد ٝاٗخلغ رشززٜب.

 ( One sample T testُٔزٞعؾ ػ٤٘خ ٝاؽذح ) tاعزخذاّ اخزجبس  – 4

 Simple Linear Regression Analysisرؾ٤َِ الاٗؾذاس اُخط٢ اُجغ٤ؾ  - 5

 ُٔؼشكخ أصش ًَ ث ؼذ ٖٓ أثؼبد )أُزـ٤ش أُغزوَ( ػ٠ِ )أُزـ٤ش اُزبثغ(.
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 Multiple Regression (Stepwise)ٝرؾ٤َِ الاٗؾذاس أُزؼذد اُزذس٣غ٢  - 6

 ُٔؼشكخ أصش أثؼبد )أُزـ٤ش أُغزوَ( ػ٠ِ )أُزـ٤ش اُزبثغ(.

أُزـ٤ش ُٔؼشكخ أصش أُزـ٤ش أُغزوَ ػ٠ِ  Amosٝرؾ٤َِ أُغبس ثجشٗبٓظ  – 2

 اُزبثغ ك٢ ٝعٞد أُزـ٤ش اُٞع٤ؾ.

 أداح اٌذساعخ

 اشزِٔذ أدٝاد اُذساعخ ػ٠ِ صلاس أدٝاد ًٔب ٢ِ٣ 

( كوشح 45  ٓو٤بط أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ )الأداح الأٌٚٝ

 أثؼبد. خٓوغٔخ ػ٠ِ صلاص

 أثؼبد. خػخ ػ٠ِ عجؼ( كوشح ٓٞص45  ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ )الأداح اٌضب١ٔخ

 ٝثظٞسح أًضش رلظ٤لا  ( كوشح ٣ٝ21زٌٕٞ ٖٓ ) ٢الإثذاػ  ٓو٤بط اُزل٤ٌش الأداح اٌضبٌضخ

  ( ٓزـ٤شاد اُجؾش ٝػ٘بطش ه٤بعٜب ٝسٓٞص أعئِزٜب.٣6ٞػؼ اُغذٍٝ سهْ )

ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ أعضاء سئ١غ١خ ثٙذف اٌٛصٛي  خرضّٕذ أداح اٌذساعخ صلاص

 إٌؾٛ اٌزبٌٟ: ا١ٌّذا١ٔخ اٌّشعٛح ٚرٌه عٍٝ

رٞػؼ  الأعئِخاُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ، ٣ٝشَٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ اٌغضء الأٚي:  -

اُؾبُخ  ٝ اُٞظ٤لخ ٝ بػ٤خ ُؼ٤٘خ اُذساعخ ٜٝٓ٘ب )اُ٘ٞعاُخظبئض الاعزٔ

 (. اُخجشح ٝ ؽج٤ؼخ اُؼَٔ داخَ أُئعغخٝ اُزؼ٤ٔ٤ِخ

 ٓو٤بط أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓاٌضبٟٔ:  اٌغضء -

 صلاصخ أثعبد:( كوشح ٓوغٔخ ػ٠ِ 45)

( ثٜذف ه٤بط 15-1( كوشح ثذا٣خ ٖٓ )15اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ رزؼٖٔ ) -

داخَ  الإثذاعاُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ لأكشاد اُؼ٤٘خ ٝاُز٢ رئصش ػ٠ِ عٞدح اُؼَٔ ٝ

 أُئعغخ.

( ثٜذف ه٤بط اُؼٞآَ 31-16( كوشح ثذا٣خ ٖٓ )15اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ رزؼٖٔ ) -

ْٜ ك٢ رؾو٤ن عٞدح اُؼَٔ ٝالاسروبء ثٔغز٣ٞبد لأكشاد اُؼ٤٘خ ٝاُز٢ رغاُ٘لغ٤خ 

 ُِؼب٤ِٖٓ. الإثذاع

( ثٜذف ه٤بط اُؼٞآَ 45-31( كوشح ثذا٣خ ٖٓ )15اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ رزؼٖٔ ) -

ْٜ ك٢ خِن ؽبُخ ٖٓ أكشاد اُؼ٤٘خ ٝاُز٢ رغ اُج٤ئ٤خ ٝأُئصشاد اُز٢ ٣زؼشع ُٜب

 داخَ اُغبٓؼخ. الإثذاع اُشػب ػٖ عٞدح اُؼَٔ ٝخِن اُوذسح ػ٠ِ
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روغ٤ْ أُو٤بط ٓغ ( كوشح 45ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ ٌٕٓٞ ٖٓ )اٌضبٌش:  اٌغضء -

( أثؼبد ثٜذف ٓؼشكخ ٓذٟ سػب أُٞظل٤ٖ )اُؼب٤ِٖٓ( ك٢ عبٓؼخ ػ٤ٖ 2) ا٠ُ

 عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: عٞدح اُؼَٔ ٢ٛٝ ػٖشٔظ 

  ( كوشاد رشَٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ 6ٖٓ ) خ  ٌٓٞٗاٌّبد٠خ ظشٚف اٌعًِّئشش

 اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط ظشٝف اُؼَٔ أُبد٣خ داخَ اُغبٓؼخ. الأعئِخ

  :ًّٓغٔٞػخ ٖٓ  ( كوشاد رش6َٔ) ٌٕٓٞ ٖٓاٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؾ١بح ٚاٌع

 اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط اُزٞاصٕ ث٤ٖ اُؾ٤بح ٝاُؼَٔ. الأعئِخ

 الأعئِخٓغٔٞػخ ٖٓ ( كوشاد رشَٔ 6ٌٕٓٞ ٖٓ )ٚاٌّىبفآد:  الأعٛس 

ٝأٌُبكآد ك٢  الأعٞساُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط ٓذٟ اُشػب ػٖ 

 اُؼَٔ.

  :الأعئِخ( كوشاد رشَٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ 6ٌٕٓٞ ٖٓ )اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح 

 اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط ٓذٟ اُشػب ػٖ اُؼذاُخ ٝأُغبٝاح.

 ( كوشاد رشَٔ 6ٌٕٓٞ ٖٓ )اٌفشصخ ٌٍزشلٟ ٚاٌزمذَ إٌّٟٙ:  اربؽخ

كشص ػٖ اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط ٓذٟ اُشػب  الأعئِخٓغٔٞػخ ٖٓ 

 اُزشه٢ ٝاُزوذّ ا٢ُٜ٘ٔ ُِٔٞظل٤ٖ.

 ( كوشاد رشَٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ 6ٌٕٓٞ ٖٓ )فٟ ارخبر اٌمشاس:  اٌّشبسوخ

اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط ٓذٟ سػب أُٞظل٤ٖ ػٖ أُشبسًخ  الأعئِخ

 ك٢ ارخبر اُوشاس.

 ْ( كوشاد رشَٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ 6ٌٕٓٞ ٖٓ )ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ:  الأِب

ٝالاعزوشاس  الأٓبٕاُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط ٓذٟ رؾون  الأعئِخ

 اُٞظ٤ل٢.

( كوشح ُٔؼشكخ ٓذٟ 21ٌٕٓٞ ٖٓ ): ٟالإثذاعاٌشاثع: ِم١بط اٌزفى١ش  اٌغضء -

ه٤بط  ٖٓ خلاُٜب ٣ٌٖٔ ؽ٤ش٤ٖ )اُؼب٤ِٖٓ( ك٢ عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ سػب أُٞظل

 ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ. ٢الإثذاػعٞدح اُزل٤ٌش 

 طذم أدٝاد اُذساعخ 

 الأداح الأ٠ُٝ  ٓو٤بط أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ

 صذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌّم١بط اٌّزغ١شاد الاعزّبع١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ: –أٚلًا 

أُو٤بط ٓغ ٣وظذ ثظذم الارغبم اُذاخ٢ِ ٓذٟ ارغبم ًَ ػجبسح ٖٓ ػجبساد 
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ٛزٙ اُؼجبسح، ٝهذ هبّ اُجبؽش ثؾغبة الارغبم اُذاخ٢ِ ُلاعزج٤بٕ  ٚاُجؼذ اُز١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُ

ٝرُي ٖٓ خلاٍ ؽغبة ٓؼبٓلاد الاسرجبؽ ث٤ٖ ًَ ػجبسح ٖٓ ػجبساد أثؼبد الاعزجبٗخ 

 ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِجؼذ ٗلغٚ.

 ِعبِلاد اٌصذق ٌعجبساد اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ  - 1

َٓ اسرجبؽ دسعخ ًَ ػجبسح ٖٓ ػجبساد اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ ٓغ اُذسعخ ( ٓؼب1عذٍٝ سهْ )

  51 = ا٤ٌُِخ، ٕ

   2.21)**( دلاٌخ عٕذ ِغزٛٞ 

ػجحبساد هحذ  45( ٣زؼحؼ إٔ ع٤ٔحغ ػجحبساد اُؼٞآحَ الاعزٔبػ٤حخ ٝػحذدٛب 1ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

ٓحغ اُذسعحخ ا٤ٌُِحخ ُِجؼحذ اُحز١ ر٘زٔح٢ ا٤ُحٚ، ػ٘حذ ٓغحز١ٞ دلاُحخ  اؽظحبئ٤ب  ؽووذ اسرجبؽبد داُحخ 

 ، ٝثزُي رؼزجش اُؼجبساد طبدهخ ُٔب ٝػؼذ ُو٤بعٚ.1.11

 ِعبِلاد اٌصذق ٌعجبساد اٌعٛاًِ إٌفغ١خ 

( ٓؼبَٓ اسرجبؽ دسعخ ًَ ػجبسح ٖٓ ػجبساد اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٓغ اُذسعخ 2عذٍٝ سهْ )

  51 = ا٤ٌُِخ، ٕ

سلُ 

 اٌعجبسح
 ِعبًِ الاسرجبط

سلُ 

 اٌعجبسح
 ِعبًِ الاسرجبط سلُ اٌعجبسح ِعبًِ الاسرجبط

 اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ

1 1.911)**( 6 1.816)**( 11 1.811)**( 

0 1.621)**( 2 1.818)**( 12 1.929)**( 

2 1.613)**( 8 1.251)**( 13 1.292)**( 

4 1.819)**( 9 1.859)**( 14 1.665)**( 

5 1.869)**( 11 1.816)**( 15 1.819)**( 

سلُ 

 اٌعجبسح
 الاسرجبطِعبًِ 

سلُ 

 اٌعجبسح
 ِعبًِ الاسرجبط سلُ اٌعجبسح ِعبًِ الاسرجبط

 اٌعٛاًِ إٌفغ١خ

16 1.812)**( 21 1.948)**( 26 1.883)**( 

11 1.814)**( 22 1.253)**( 22 1.251)**( 

11 1.284)**( 23 1.885)**( 28 1.823)**( 

11 1.959)**( 24 1.818)**( 29 1.562)**( 
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   2.21)**( دلاٌخ عٕذ ِغزٛٞ 

ػجبساد هحذ ؽووحذ  45( ٣زؼؼ إٔ ع٤ٔغ ػجبساد اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝػذدٛب 2ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

، 1.11ٓغ اُذسعحخ ا٤ٌُِحخ ُِجؼحذ اُحز١ ر٘زٔح٢ ا٤ُحٚ، ػ٘حذ ٓغحز١ٞ دلاُحخ  اؽظبئ٤ب  اسرجبؽبد داُخ 

     .ٝثزُي رؼزجش اُؼجبساد طبدهخ ُٔب ٝػؼذ ُو٤بعٚ

ِعبِلاد اٌصذق ٌعجبساد اٌعٛاًِ اٌج١ئ١خ  - 2  

( ٓؼبَٓ اسرجبؽ دسعخ ًَ ػجبسح ٖٓ ػجبساد اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ ٓغ اُذسعخ ا٤ٌُِخ، 3عذٍٝ سهْ )

ٕ = 51  

   2.21)**( دلاٌخ عٕذ ِغزٛٞ 

ػجحبساد هحذ ؽووحذ  45( ٣زؼؼ إٔ ع٤ٔغ ػجبساد اُؼٞآَ اُج٤ئ٤حخ ٝػحذدٛب 3ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

، 1.11ٓغ اُذسعحخ ا٤ٌُِحخ ُِجؼحذ اُحز١ ر٘زٔح٢ ا٤ُحٚ، ػ٘حذ ٓغحز١ٞ دلاُحخ  اؽظبئ٤ب  اسرجبؽبد داُخ 

 .ٝثزُي رؼزجش اُؼجبساد طبدهخ ُٔب ٝػؼذ ُو٤بعٚ

 صجبد ِم١بط اٌّزغ١شاد الاعزّبع١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ

أًضحش ٓحٖ  باػحبدح رٞص٣ؼٜح كح٢ ؽبُحخ٣وظذ ثضجبد الاعزجبٗخ إٔ رؼط٢ ٛزٙ الاعزجبٗخ ٗلظ اُ٘ز٤غحخ 

ٕ صجحبد الاعحزجبٗخ ٣ؼ٘ح٢ الاعحزوشاس كح٢ اظشٝف ٝاُششٝؽ، أٝ ثؼجبسح أخحشٟ ٓشح رؾذ ٗلظ اُ

اػحبدح رٞص٣ؼٜحب ػِح٠ أكحشاد اُؼ٤٘حخ ػحذح ٓحشاد  ػ٘حذٗزبئظ الاعزج٤بٕ ٝػذّ رـ٤٤شٛب ثشحٌَ ًج٤حش 

 خلاٍ كزشاد ص٤٘ٓخ ٓؼ٤٘خ. 

ؽش٣وحخ اُزغضئححخ اُ٘ظححل٤خ   ٛٔححب ؛ د أداح اُذساعحخ ٓححٖ خححلاٍ ؽحش٣وز٤ٖ رؾوحن اُجبؽححش ٓحٖ صجححبٝ

  ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ. ؽش٣وخ ٝ

  

02 1.896)**( 25 1.932)**( 31 1.553)**( 

سلُ 

 اٌعجبسح
 ِعبًِ الاسرجبط

سلُ 

 اٌعجبسح
 ِعبًِ الاسرجبط سلُ اٌعجبسح ِعبًِ الاسرجبط

 اٌعٛاًِ اٌج١ئ١خ

21 1.221)**( 36 1.919)**( 41 1.851)**( 

20 1.853)**( 32 1.812)**( 42 1.253)**( 

22 1.256)**( 38 1.918)**( 43 1.821)**( 

24 1.821)**( 39 1.865)**( 44 1.624)**( 

25 1.855)**( 41 1.862)**( 45 1.893)**( 
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   Split-Half Coefficient methodطش٠مخ اٌزغضئخ إٌصف١خ: ِ - 1

ش٣وحخ اُزغضئحخ اُ٘ظحل٤خ، دسعبد اُؼ٤٘خ الاعزطلاػ٤خ ُؾغبة صجبد الاعزجبٗخ ثط اعزخذّ اُجبؽش

دسعخ اُ٘ظق الأٍٝ ٌَُ ثؼحذ ٓحٖ أثؼحبد الاعحزجبٗخ ًٝحزُي دسعحخ اُ٘ظحق اُضحب٢ٗ  ؽ٤ش اؽزغت

ٖٓ اُذسعبد ٝرُحي ُؾغحبة ٓؼبٓحَ الاسرجحبؽ ثح٤ٖ اُ٘ظحل٤ٖ صحْ عحش١ رؼحذ٣َ اُطحٍٞ ثبعحزخذاّ 

 (،Spearman-Brown Coefficientاُ٘ظحححل٤خ أُزغحححب٣ٝخ ) ٓؼبدُحححخ عحححج٤شٓبٕ ٝثحححشإٝ

 (.٣ٝGuttman Split-Half Coefficientخ )ٝٓؼبدُخ عضٔبٕ ُِزغضئخ اُ٘ظل٤خ ؿ٤ش أُزغب

 صجبد اٌز١ّض اٌّئعغٟ ثطش٠مخ اٌزغضئخ إٌصف١خ:       

         

ٓؼبٓلاد صجبد ٓو٤بط أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ  ( ٣4ٞػؼ اُغذٍٝ سهْ )

   51ثطش٣وخ اُزغضئخ اُ٘ظل٤خ، ٕ =

لأثعاابد اٌّزغ١ااشاد الاعزّبع١ااخ ( إٔ ٓؼبٓححَ اُضبثححذ اٌُِحح٢ 4سهححْ )ارؼححؼ ٓححٖ اُغححذٍٝ اُغححبثن 

( ٝٛححزا ٣ححذٍ ػِحح٠ إٔ أثؼححبد أُزـ٤ححشاد الاعزٔبػ٤ححخ ٝاُ٘لغحح٤خ 1.991)٘ااٛ ٚإٌفغاا١خ ٚاٌج١ئ١ااخ 

 ٖٓ اُضجبد ٣طٔئٖ اُجبؽش ا٠ُ رطج٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ.  ٝاُج٤ئ٤خ رزٔزغ ثذسعخ ػب٤ُخ عذا  

 Alpha Cronbachطش٠مخ أٌفب وشٚٔجبؿ:  - 0

اعححزخذّ اُجبؽححش ؽش٣وححخ أخححش١ ٓححٖ ؽححشم ؽغححبة اُضجححبد ٝٛحح٢ ؽش٣وححخ أُلححب ًشٝٗجححبؿ، ٝرُححي 

د أداح اُذساعحخ، "٣ٝؼزٔحذ أُلحب ًشٝٗجحبؿ ػِح٠ ؽغحبة رجب٣٘حبد اُلوحشاد بجحثـشع اُزؾون ٓحٖ ص

ٝرجب٣ٖ الاخزجبس، ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إٔ هٞاػحذ اُو٤حبط كح٢ اُو٤ٔحخ اُٞاعحت اُؾظحٍٞ ػ٤ِٜحب ؿ٤حش 

 .( ٣ؼزجش ٓؼوٞلا  Alpha ≥ 0.60ُؾظٍٞ ػ٠ِ )ٓؾذدح، الا إٔ ا

 

 

 

 

ّ 
أثؼبد أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ 

 ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ

ػذد 

 اُؼجبساد
 ٓؼبَٓ اُضجبد ثؼذ اُزؼذ٣َ الاسرجبؽ هجَ اُزؼذ٣َ

 1.953 1.919 15 اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ 1

 1.962 1.932 15 اٌعٛاًِ إٌفغ١خ 2

 1.926  1.954 15 اٌعٛاًِ اٌج١ئ١خ 3

أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ  اعٔب٢ُ أثؼبد

 ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ
45 2.116 2.111 



 « دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ عبِعخ ع١ٓ شّظ» ٌذٜ اٌعب١ٍِٟٓ ٌزفى١ش الإثذاعٚاأصش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خعٍٝ عٛدح اٌعًّ 
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 صجبد اٌّزغ١شاد الاعزّبع١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ ثطش٠مخ أٌفب وشٚٔجبؿ:                 

( ٣ٞػؼ ٓؼبٓلاد صجبد أثؼبد أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ٣5ٞػؼ اُغذٍٝ سهْ )

   51ثبعزخذاّ أُلب ًشٝٗجبؿ ٕ =

ٝاُزح٢ أثعبد اٌّزغ١شاد الاعزّبع١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ ( ه٤ْ صجبد 5ٝػؼ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )

ٌجعااااذ اٌعٛاِااااً ( 1.951ًؾححححذ أػِحححح٢، ٝ)ٌجعااااذ اٌعٛاِااااً اٌج١ئ١ااااخ ( 1.966رشاٝؽححححذ ثحححح٤ٖ )

أثعابد اٌّزغ١اشاد الاعزّبع١اخ ٚإٌفغا١خ ًؾذ أد٢ٗ، ًٔحب ثِحؾ ٓؼبٓحَ صجحبد اعٔحب٢ُ الاعزّبع١خ 

أثعااابد اٌّزغ١اااشاد ِححح٠ رٔزحححغ (، ٝرحححذٍ ٓئشحححشاد أُلحححب ًشٝٗجحححبؿ أػحححلاٙ ػ1.985)ٚاٌج١ئ١اااخ 

ٍ   صجبدثٔؼبَٓ الاعزّبع١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ  ،  هحذسرٜب ػِح٠ رؾو٤حن أؿحشاع اُذساعحخٓحغ ػب

 ٣طٔئٖ اُجبؽش ُزطج٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ.    ٖٝٓ صْ 

 الأداح اُضب٤ٗخ  ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ

: صذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌّم١بط عٛدح اٌعًّ:أٚلاً   

اسرجبؽ دسعخ ًَ ػجبسح ٖٓ ػجبساد أثؼبد ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ ٓغ ( ٓؼبَٓ 6عذٍٝ سهْ )

  51 = اُذسعخ ا٤ٌُِخ، ٕ

 ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ػذد اُؼجبساد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ أثؼبد أُزـ٤شاد ّ

 1.951 15 اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ 1

 1.956 15 اٌعٛاًِ إٌفغ١خ 2

 1.966 15 اٌعٛاًِ اٌج١ئ١خ 3

 2.115 45 اعٔب٢ُ أثؼبد أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ

 سلُ اٌعجبسح ِعبًِ الاسرجبط سلُ اٌعجبسح
ِعبًِ 

 الاسرجبط

سلُ 

 اٌعجبسح
 ِعبًِ الاسرجبط سلُ اٌعجبسح ِعبًِ الاسرجبط

 اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح ٚاٌّىبفآد الأعٛس اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؾ١بح ٚاٌعًّ ظشٚف اٌعًّ اٌّبد٠خ

1 1.953)**( 2 1.941)**( 13 1.293)**( 19 1.932)**( 

0 1.812)**( 8 1.864)**( 14 1.239)**( 21 1.884)**( 

2 1.211)**( 9 1.221)**( 15 1.835)**( 21 1.965)**( 

4 1.916)**( 11 1.934)**( 16 1.819)**( 22 1.929)**( 

5 1.282)**( 11 1.815)**( 12 1.819)**( 23 1.928)**( 

6 1.853)**( 12 1.914)**( 18 1.844)**( 24 1.931)**( 

 سهْ اُؼجبسح ٓؼبَٓ الاسرجبؽ سلُ اٌعجبسح
ٓؼبَٓ 

 الاسرجبؽ

سهْ 

 اُؼجبسح
 ٓؼبَٓ الاسرجبؽ سهْ اُؼجبسح ٓؼبَٓ الاسرجبؽ
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   2.21)**( دلاٌخ عٕذ ِغزٛٞ 

( 6( ٣زؼححؼ إٔ ع٤ٔححغ ػجححبساد ث ؼححذ ظححشٝف اُؼٔححَ أُبد٣ححخ ٝػححذدٛب )6ٓححٖ اُغححذٍٝ سهححْ )

ٓححغ اُذسعححخ ا٤ٌُِححخ ُِجؼححذ اُححز١ ر٘زٔحح٢ ا٤ُححٚ، ػ٘ححذ  اؽظححبئ٤ب  ػجححبساد هححذ ؽووححذ اسرجبؽححبد داُححخ 

( ػجحبساد هحذ 6، ( ٝػجحبساد ث ؼحذ اُزحٞاصٕ ثح٤ٖ اُؾ٤حبح ٝاُؼٔحَ ٝػحذدٛب )1.11ٓغز١ٞ دلاُخ )

ٓحغ اُذسعحخ ا٤ٌُِحخ ُِجؼحذ اُحز١ ر٘زٔح٢ ا٤ُحٚ، ػ٘حذ ٓغحز١ٞ دلاُحخ  اؽظحبئ٤ب  ؽووذ اسرجبؽبد داُحخ 

( ػجحبساد هحذ ؽووحذ اسرجبؽحبد داُحخ 6ٝأٌُبكحآد ٝػحذدٛب ) الأعحٞس، ( ٝػجبساد ث ؼحذ 1.11)

، (، ٝػجبساد ث ؼحذ 1.11ٓغ اُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِجؼذ اُز١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚ، ػ٘ذ ٓغز١ٞ دلاُخ ) اؽظبئ٤ب  

ٓحغ اُذسعحخ ا٤ٌُِحخ  اؽظحبئ٤ب  (  ػجبساد هذ ؽووذ اسرجبؽحبد داُحخ 6اُؼذاُخ ٝأُغبٝاح ٝػذدٛب )

اُلشطححخ ُِزشهحح٢  اربؽححخ، (، ٝػجححبساد ث ؼححذ 1.11دلاُححخ ) ُِجؼحذ اُححز١ ر٘زٔحح٢ ا٤ُححٚ، ػ٘ححذ ٓغححز١ٞ

ٓغ اُذسعخ ا٤ٌُِحخ ُِجؼحذ  اؽظبئ٤ب  ( ػجبساد هذ ؽووذ اسرجبؽبد داُخ 8ٝاُزوذّ ا٢ُٜ٘ٔ ٝػذدٛب )

، (، ٝػجححبساد ث ؼححذ أُشححبسًخ كحح٢ ارخححبر اُوححشاس 1.11اُححز١ ر٘زٔحح٢ ا٤ُححٚ، ػ٘ححذ ٓغححز١ٞ دلاُححخ )

ٓحغ اُذسعحخ ا٤ٌُِحخ ُِجؼحذ اُحز١ ر٘زٔح٢  اؽظحبئ٤ب  خ ( ػجبساد هذ ؽووذ اسرجبؽحبد داُح6ٝػذدٛب )

( 6ٝالاعحزوشاس اُحٞظ٤ل٢ ٝػحذدٛب ) الأٓحبٕ، (، ٝػجحبساد ث ؼحذ 1.11ا٤ُٚ، ػ٘ذ ٓغز١ٞ دلاُحخ )

ٓححغ اُذسعححخ ا٤ٌُِححخ ُِجؼححذ اُححز١ ر٘زٔحح٢ ا٤ُححٚ، ػ٘ححذ  اؽظححبئ٤ب  ػجححبساد هححذ ؽووححذ اسرجبؽححبد داُححخ 

 خ ُٔب ٝػؼذ ُو٤بعٚ، (، ٝثزُي رؼزجش اُؼجبساد طبده1.11ٓغز١ٞ دلاُخ )

                ٔزبئظ اٌصذق اٌجٕبئٟ ٌّم١بط عٛدح اٌعًّ: - 0

اٌفشصخ ٌٍزشلٟ ٚاٌزمذَ  اربؽخ

 إٌّٟٙ
 ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ الأِبْ اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس

05 1.283)**(  33 1.682)**( 39 1.694)**( 

06 1.924)**(  34 1.918)**( 41 1.813)**( 

01 1.826)**(  35 1.824)**( 41 1.841)**( 

01 1.268)**(  36 1.228)**( 42 1.211)**( 

01 1.869)**(  32 1.861)**( 43 1.849)**( 

22 1.561)**(  38 1.588)**( 44 1.841)**( 

21 1.661)**(  

20 1.866)**(  
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( ٔزبئظ اٌصذق اٌجٕبئٟ ِٓ خلاي ِعبًِ اسرجبط أثعبد ِم١بط عٛدح اٌعًّ 1عذٚي سلُ )

 52ثّغّٛع اٌذسعخ اٌى١ٍخ ْ = 

 ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ أثؼبد ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ ّ

 1.111 )**(1.913 اٌّبد٠خظشٚف اٌعًّ  1

 1.111 )**(1.814 اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؾ١بح ٚاٌعًّ 0

 1.111 )**(1.942 ٚاٌّىبفآد الأعٛس 2

  )**(1.918 اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح 4

  )**(1.986 اٌفشصخ ٌٍزشلٟ ٚاٌزمذَ إٌّٟٙ اربؽخ 5

  )**(1.969 اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس 6

  )**(1.924 ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ الأِبْ 1

                                                       2.21)**( دلاٌخ عٕذ ِغزٛٞ ِع٠ٕٛخ 

   2.25)*( دلاٌخ عٕذ ِغزٛٞ ِع٠ٕٛخ 

( إٔ ع٤ٔغ الأثؼبد رشرجؾ ثجؼؼحٜب اُحجؼغ ثبُذسعحخ ا٤ٌُِحخ ٝٛح٢ رٝ ٣2زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

 ثذسعخ ع٤ذح ٖٓ اُظذم.دلاُخ اؽظبئ٤خ، ٝٛزا ٣ئًذ إٔ الأثؼبد رزٔزغ 

 صب١ٔب: صجبد ِم١بط عٛدح اٌعًّ

   Split-Half Coefficient methodطش٠مخ اٌزغضئخ إٌصف١خ: ِ - 1

   52( ِعبِلاد صجبد ِم١بط عٛدح اٌعًّ ثطش٠مخ اٌزغضئخ إٌصف١خ، ْ =1اٌغذٚي سلُ )

 أثؼبد ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ ّ
ػذد 

 اُؼجبساد
 اُضجبد ثؼذ اُزؼذ٣َٓؼبَٓ  الاسرجبؽ هجَ اُزؼذ٣َ

 1.821 1.221 6 ظشٚف اٌعًّ اٌّبد٠خ 1

 1.911 1.836 6 اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؾ١بح ٚاٌعًّ 2

 1.921 1.851 6 ٚاٌّىبفآد الأعٛس 3

 1.931 1.821 6 اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح 4

5 
اٌفشصااااخ ٌٍزشلااااٟ ٚاٌزمااااذَ  اربؽاااخ

 إٌّٟٙ
8 1.821 1.931 

 1.828 1.282 6 اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس 6

 1.864 1.261 6 ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ الأِبْ 2

 2.110 2.146 45 ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ اعٔب٢ُ أثؼبد
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( 1.982)لأثعاابد عااٛدح اٌعّااً اٌُِحح٢  اُضجححبد( إٔ ٓؼبٓححَ ٣8زؼححؼ ٓححٖ اُغححذٍٝ اُغححبثن سهححْ )

ٖٓ اُضجحبد ٣طٔحئٖ اُجبؽحش  اعٞدح اُؼَٔ رزٔزغ ثذسعخ ػب٤ُخ عذٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ أثؼبد ٓو٤بط 

 ا٠ُ رطج٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ. 

  



 « دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ عبِعخ ع١ٓ شّظ» ٌذٜ اٌعب١ٍِٟٓ ٌزفى١ش الإثذاعٚاأصش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خعٍٝ عٛدح اٌعًّ 
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 صجبد أثعبد ِم١بط عٛدح اٌعًّ ثطش٠مخ أٌفب وشٚٔجبؿ:                 

   51( ٓؼبٓلاد صجبد أثؼبد ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ ثبعزخذاّ أُلب ًشٝٗجبؿ ٕ =9اُغذٍٝ سهْ )

ٝاُزحح٢ رشاٝؽححذ ثحح٤ٖ أثعاابد ِم١اابط عااٛدح اٌعّااً ( هحح٤ْ صجححبد ٣9ٞػححؼ اُغححذٍٝ اُغححبثن سهححْ )

ٚالاعازمشاس اٌاٛظ١فٟ  الأِابٌْجعاذ ( 1.851ًؾحذ أػِح٢، ٝ)ٌجعذ اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح ( 1.959)

(، ٝرحذٍ ٓئشحشاد 1.924)أثعبد ِم١بط عٛدح اٌعًّ ًؾذ أد٢ٗ، ًٔب ثِؾ ٓؼبَٓ صجبد اعٔب٢ُ 

ٍ  ٝثوحذسرٜب ػِح٠ أثعابد ِم١ابط عاٛدح اٌعّاً أُلب ًشٝٗجحبؿ أػحلاٙ ػِح٠ رٔزحغ  ثٔؼبٓحَ صبثحذ ػحب

 رؾو٤ن أؿشاع اُذساعخ، ٣ٝطٔئٖ اُجبؽش ُزطج٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ.     

   ٢الإثذاػ الأداح اُضبُضخ  ٓو٤بط اُزل٤ٌش

  

 ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ػذد اُؼجبساد عٞدح اُؼَٔأثؼبد ٓو٤بط  ّ

 1.912 6 ظشٚف اٌعًّ اٌّبد٠خ 1

 1.931 6 اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؾ١بح ٚاٌعًّ 2

 1.852 6 ٚاٌّىبفآد الأعٛس 3

 1.959 6 اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح 4

 1.896 8 اٌفشصخ ٌٍزشلٟ ٚاٌزمذَ إٌّٟٙ اربؽخ 5

 1.894 6 اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس 6

 1.851 6 ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ الأِبْ 2

 2.104 45 اعٔب٢ُ أثؼبد أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ
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 :ٟالإثذاعأٚلا: صذق الارغبق اٌذاخٍٟ ٌّم١بط ِم١بط اٌزفى١ش 

( ِعبًِ اسرجبط دسعخ وً عجبسح ِٓ عجبساد أثعبد ِم١بط عٛدح اٌعًّ ِع 12عذٚي سلُ )

  52 = اٌذسعخ اٌى١ٍخ، ْ

   2.21)**( دلاٌخ عٕذ ِغزٛٞ 

هذ ؽووحذ  حػجبس 21ٝػذدٛب  ٢الإثذاػ( ٣زؼؼ إٔ ع٤ٔغ ػجبساد اُزل٤ٌش 11ٖٓ اُغذٍٝ سهْ )

ٓححغ اُذسعححخ ا٤ٌُِححخ ُِجؼححذ اُححز١ ر٘زٔحح٢ ا٤ُححٚ، ٝثححزُي رؼزجححش اُؼجححبساد  اؽظححبئ٤ب  اسرجبؽححبد داُححخ 

 طبدهخ ُٔب ٝػؼذ ُو٤بعٚ.

 صب١ٔب: صجبد ِم١بط عٛدح اٌعًّ

   Split-Half Coefficient methodطش٠مخ اٌزغضئخ إٌصف١خ: ِ - 1

ثطش٠مخ اٌزغضئخ إٌصف١خ، ْ  ٟالإثذاع( ِعبِلاد صجبد ِم١بط اٌزفى١ش 12اٌغذٚي سلُ )

=52   

 ٟالإثااذاعاٌزفى١ااش  ٌّم١اابطاٌُِحح٢  اُضجححبد( إٔ ٓؼبٓححَ ٣21زؼححؼ ٓححٖ اُغححذٍٝ اُغححبثن سهححْ )

ٓٔحب ٓحٖ اُضجحبد  ٔزغ ثذسعخ ػب٤ُخ عذا  ٣زػ٠ِ إٔ أثؼبد ٓو٤بط عٞدح اُؼَٔ ( ٝٛزا ٣ذٍ 1.983)

 ٣طٔئٖ اُجبؽش ا٠ُ رطج٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ. 

 

 

 

سلُ 

 اٌعجبسح

ِعبًِ 

 الاسرجبط

سلُ 

 اٌعجبسح

ِعبًِ 

 الاسرجبط

سلُ 

 اٌعجبسح

ِعبًِ 

 الاسرجبط

سلُ 

 اٌعجبسح

ِعبًِ 

 الاسرجبط

 ٟالإثذاعاٌزفى١ش 

1 1.251)**( 6 1.814)**( 11 1.566)**( 16 1.825)**( 

0 1.861)**( 2 1.934)**( 12 1.229)**( 12 1.568)**( 

2 1.239)**( 8 1.885)**( 13 1.934)**( 18 1.531)**( 

4 1.882)**( 9 1.226)**( 14 1.845)**( 19 1.881)**( 

5 1.821)**( 11 1.858)**( 15 1.262)**( 21 1.932)**( 

 أُزـ٤ش
ػذد 

 اُؼجبساد
 ٓؼبَٓ اُضجبد ثؼذ اُزؼذ٣َ الاسرجبؽ هجَ اُزؼذ٣َ

 2.112 2.161 02 ٢الإثذاػٓو٤بط اُزل٤ٌش 
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   52ثبعزخذاَ أٌفب وشٚٔجبؿ ْ = ٟالإثذاع( ِعبِلاد صجبد ِم١بط اٌزفى١ش 11اٌغذٚي سلُ )

(، ٝرحححذٍ 1.962) ٟالإثااذاعِم١اابط اٌزفى١ااش ( هححح٤ْ صجححبد ٣11ٞػححؼ اُغححذٍٝ اُغححبثن سهححْ )

ٍ  ٝثوحذسرٜب  ٟالإثذاعِم١بط اٌزفى١ش ٓئششاد أُلب ًشٝٗجبؿ أػلاٙ ػ٠ِ رٔزغ  ثٔؼبَٓ صبثحذ ػحب

 ػ٠ِ رؾو٤ن أؿشاع اُذساعخ، ٣ٝطٔئٖ اُجبؽش ُزطج٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ.       

 ٔزبئظ اٌذساعخ ِٕٚبلشزٙب

  اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ الأ٠ُٝ

علالاخ راؤص١ش راد دلاٌاخ اؽصابئ١خ ٌٍّزغ١اشاد الاعزّبع١اخ  ٚعاٛدٔصذ اٌفشض١خ الأٌٚاٝ عٍاٝ 

 ٚإٌفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ عٍٝ عٛدح اٌعًّ.

ُِٝزؾون ٖٓ طؾخ ٛزا اُلشع هبّ اُجبؽش ثبعزخذاّ أعحِٞة رؾ٤ِحَ الاٗؾحذاس أُزؼحذد لاخزجحبس 

 ٛزٙ اُلشػ٤خ، ٝهجَ اعشاء اخزجبس الاٗؾذاس أُزؼذد، هبّ اُجبؽش ثٔب ٢ِ٣ 

د اسرجاابط خطااٟ ِزعااذد ثاا١ٓ اٌّزغ١ااشاد الاعزّبع١ااخ ٚإٌفغاا١خ ٚاٌج١ئ١ااخ  أٚلا: اٌزؤوااذ ِاآ عااذَ ٚعااٛ

Multicollinearity  َػحذّ  ُلحشٝع اُذساعحخ، هحبّ اُجبؽحش ثبُزؤًحذ ٓحٖ الإؽظبئ٢عشاء اُزؾ٤َِ اهج

ثبعحزخذاّ ٓؼبٓحَ رؼحخْ  Multicollinearityٝعٞد اسرجبؽ خط٢ ٓزؼذد ث٤ٖ أثؼبد أُزـ٤حش أُغحزوِخ 

ٞػ ثححٚ Variance Inflation Factor (VIFاُزجححب٣ٖ  ٌُححَ  Tolerance( ٝاخزجححبس اُزجححب٣ٖ أُغححٔ

ٞػ ثحٚ ) ٕ اُزجحب٣ٖ 11( ُِو٤ٔحخ )VIFٓزـ٤ش ٓغ ٓشاػبح ػذّ رغحبٝص ٓؼبٓحَ اُزؼحخْ أُغحٔ (، ٝإٔ ٣ٌحٞ

  (35(، ًٔب ٛٞ ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ سهْ )1.15أًجش ٖٓ ) Toleranceأُغٞػ ثٚ 

ٚاٌزجب٠ٓ اٌّغّٛػ ثٗ( ٔزبئظ اخزجبس رضخُ اٌزجب٠ٓ 10عذٚي )
 

 Toleranceاٌزجب٠ٓ اٌّغّٛػ ثٗ  (VIFِعبًِ رضخُ اٌزجب٠ٓ ) اٌّزغ١شاد َ

 1.928 1.122 اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ 1

 1.124 5.255 اُؼٞآَ اُضوبك٤خ 0

 1.122 5.816 اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ 2

( ػحححححذّ ٝعحححححٞد رحححححذاخَ خطححححح٢ ٓزؼحححححذد ٣12زؼحححححؼ ٓحححححٖ اُ٘زحححححبئظ اُحححححٞاسدح كححححح٢ اُغحححححذٍٝ )

Multicollinearity  َث٤ٖ أثؼحبد أُزـ٤حش أُغحزوَ، ٝ ٓحب ٣ئًحذ رُحي هح٤ْ ٓؼ٤حبس اخزجحبس ٓؼبٓح

،  (5.816 – 1.122( لأثؼححبد أُزـ٤ححش أُغححزوَ ٝاُزحح٢ رشاٝؽححذ ثحح٤ٖ )VIFرؼححخْ اُزجححب٣ٖ )

، ٝرشحح٤ش اُحح٠ ػححذّ ٝعححٞد ٓشححٌِخ اسرجححبؽ خطحح٢ ثحح٤ٖ أثؼححبد أُزـ٤ححش  ٝرؼزجححش ٛححزٙ اُوحح٤ْ ٓ٘بعححجخ

(، 11أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ( لإٔ ع٤ٔحغ ٛحزٙ اُوح٤ْ ًبٗحذ أهحَ ٓحٖ )أُغزوَ )

 – 1.122رشاٝؽحححذ ثححح٤ٖ ) Toleranceًٔحححب ٣زؼحححؼ إٔ هححح٤ْ اخزجحححبس اُزجحححب٣ٖ أُغحححٔٞػ ثحححٚ 

(، ٝٓٔححب عححجن ٣زؼححؼ ػححذّ ٝعححٞد اسرجححبؽ 1.15( ٝع٤ٔححغ ٛححزٙ اُوحح٤ْ رؼزجححش أًجححش ٓححٖ )1.928

 ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ػذد اُؼجبساد أُزـ٤ش

 1.962 21 ٟالإثذاعِم١بط اٌزفى١ش 
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 .   Multicollinearityزوَ خط٢ ٓزؼذد ث٤ٖ أثؼبد أُزـ٤ش أُغ

اُلشػحح٤خ اُشئ٤غحح٤خ الأُٝحح٠ ثبعححزخذاّ  اخزجححش اُجبؽححشٝث٘ححبء  ػِحح٠ صجححبد طححلاؽ٤خ اُ٘ٔححٞرط كوححذ 

( لاخزجححبس أ٣ُٞٝححخ دخححٍٞ أثؼححبد أُزـ٤ححشاد Stepwiseرؾ٤ِححَ الاٗؾححذاس أُزؼححذد اُزححذس٣غ٢ )

اُزلغح٤ش٣خ ٌُحَ ث ؼحذ الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ك٢ ٗٔٞرط رؾ٤َِ الاٗؾذاس ثٜذف رؾذ٣حذ اُوحٞح 

ٓزـ٤حش )عحٞدح اُؼٔحَ( ٝاُغحذٍٝ سهحْ عزٔبػ٤حخ ٝاُ٘لغح٤خ ٝاُج٤ئ٤حخ ػِح٠ ٖٓ أثؼحبد أُزـ٤حشاد الا

 (.    Stepwise( ٣ٞػؼ ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس أُزؼذد اُزذس٣غ٢ )32)

 ( أصش اٌّزغ١شاد الاعزّبع١خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌج١ئ١خ عٍٝ عٛدح اٌع12ًّعذٚي )

 

 ( ٓب ٢ِ٣     ٣13زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )

دخحححٍٞ أُزـ٤حححشاد الاعزٔبػ٤حححخ ٝاُضوبك٤حححخ ٝاُج٤ئ٤حححخ )أُزـ٤حححش أُغحححزوَ( كححح٢ ٓؼبدُحححخ  -

( هحذ اؽزحَ أُشًحض الأٍٝ كح٢ دخُٞحٚ اُح٠ اٌعٛاِاً اٌج١ئ١اخإٔ ث ؼذ ) ٣ٝلاؽع الاٗؾذاس،

%( ٖٓ ه٤ٔخ هٞح اُزحؤص٤ش اُؾحبدس كح٢ )عحٞدح 81.1ٓؼبدُخ الاٗؾذاس ٣ٝلغش ٓب ٗغجزٚ )

 βٓؼبٓحَ الاٗؾحذاسًٔب ثِـذ ه٤ٔخ دسعحخ (،   ) اُؼَٔ( ثبلاعز٘بد ا٠ُ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ
ئد١ اُح٢ (، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ اُض٣بدح ثذسعحخ ٝاؽحذح كح٢ ث ؼحذ اُؼٞآحَ اُج٤ئ٤حخ، ٣ح1.912)

 F(، ٝرئًححذ ٓؼ٣ٞ٘ححخ ٛححزا اُزححؤص٤ش ه٤ٔححخ 1.912ص٣ححبدح كحح٢ عححٞدح اُؼٔححَ ثو٤ٔححخ هححذسٛب )

، ًٔححب 1.15ٓغححز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ححخ  ػ٘ححذ( ٝٛحح٢ داُححخ 851.149أُؾغححٞثخ ٝاُزحح٢ ثِـححذ )

 .     1.15( ٢ٛٝ داُخ ػ٘ذ ٓغز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 8.452أُؾغٞثخ ) Tثِـذ ه٤ٔخ 

ٓحغ ث ؼحذ )اُؼٞآحَ اُج٤ئ٤حخ( ٓحب ٗغحجزٚ ( اُحز١ كغحش اٌعٛاِاً الاعزّبع١اخ٢ِ٣ رُحي ث ؼحذ ) -

 β%( ٖٓ ه٤ٔحخ هحٞح اُزحؤص٤ش كح٢ )عحٞدح اُؼٔحَ( ًٔحب ثِـحذ ه٤ٔحخ دسعحخ اُزحؤص٤ش82.6)
آَ اُج٤ئ٤حخ ٝاُؼٞآحَ اُؼٞ ًَ ٖٓ (، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ اُض٣بدح ثذسعخ ٝاؽذح ك1.895٢)

 (، ٝرئًحذ ٓؼ٣ٞ٘حخ٣1.895ئد١ ا٢ُ ص٣بدح ك٢ عٞدح اُؼٔحَ ثو٤ٔحخ هحذسٛب ) الاعزٔبػ٤خ

ٓغححز١ٞ  ذ( ٝٛحح٢ داُححخ ػ٘حح695.151أُؾغححٞثخ ٝاُزحح٢ ثِـححذ ) Fٛححزا اُزححؤص٤ش ه٤ٔححخ 

( ٝٛحح٢ داُححخ ػ٘ححذ ٓغححز١ٞ 13.116أُؾغححٞثخ ) T، ًٔححب ثِـححذ ه٤ٔححخ 1.15ٓؼ٣ٞ٘ححخ 

 .   1.15ٓؼ٣ٞ٘خ 

( اُحز١ كغحش ٓحغ ًحَ ٓحٖ )اُؼٞآحَ اُج٤ئ٤حخ، ٝاُؼٞآحَ اٌعٛاًِ إٌفغا١خ٢ِ٣ رُي ث ؼذ ) -

 أُزـ٤شاد 
 الاسرجبؽ

(R) 

   

ٓؼبَٓ 

اُزؾذ٣ذ 

 اُزشا٢ًٔ 

ٓؼبَٓ 

 الاٗؾذاس

β 

أُوذاس 

 اُضبثذ

 Fه٤ٔخ 

 أُؾغٞثخ

ٓغز١ٞ 

اُذلاُخ 

"F" 

 Tه٤ٔخ 

ٓغز١ٞ 

اُذلاُخ 

"T" 

 1.912 1.811 1.911 اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ

1.641 

851.149 1.11 8.452 1.11 

اُؼٞآَ 

 الاعزٔبػ٤خ
1.936 1.826 

1.895 
695.151 1.11 13.116 1.11 

 1.11 11.119 1.11 231.696 1.921 1.918 1.958 اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ



 « دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ عبِعخ ع١ٓ شّظ» ٌذٜ اٌعب١ٍِٟٓ ٌزفى١ش الإثذاعٚاأصش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خعٍٝ عٛدح اٌعًّ 
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ٖٓ ه٤ٔخ هحٞح اُزحؤص٤ش كح٢ )عحٞدح اُؼٔحَ( ًٔحب ثِـحذ %( 91.8الاعزٔبػ٤خ( ٓب ٗغجزٚ )

 ًححَ ٓححٖ (، ٝٛححزا ٣ؼ٘حح٢ إٔ اُض٣ححبدح ثذسعححخ ٝاؽححذح كحح1.921٢) βه٤ٔححخ دسعححخ اُزححؤص٤ش

، ٣حئد١ اُح٢ ص٣حبدح كح٢ عحٞدح اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ، ٝاُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ ٝاُؼٞآَ اُ٘لغح٤خ

غحٞثخ ٝاُزحح٢ أُؾ F(، ٝرئًححذ ٓؼ٣ٞ٘حخ ٛححزا اُزحؤص٤ش ه٤ٔححخ 1.921اُؼٔحَ ثو٤ٔححخ هحذسٛب )

 T، ًٔحححب ثِـحححذ ه٤ٔحححخ 1.15ٓغحححز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘حححخ  ذ( ٝٛححح٢ داُحححخ ػ٘ححح231.696ثِـحححذ )

 .     1.15ٓؼ٣ٞ٘خ  ٟ( ٢ٛٝ داُخ ػ٘ذ ٓغز11.119ٞأُؾغٞثخ )

ٝٛححزا ٣ؼ٘حح٢ إٔ أُزـ٤ححشاد الاعزٔبػ٤ححخ ٝاُج٤ئ٤ححخ ٝاُ٘لغحح٤خ ٓغزٔؼححخ ٓؼححب، رححذٍ ػِحح٠ إٔ اُزـ٤ححش 

 ) ، ٝإٔب٣شعححغ اُحح٠ ٛححزٙ الأثؼححبد ٓغزٔؼححخ ٓؼ حح (%91.8)اُؾححبدس كحح٢ )عححٞدح اُؼٔححَ( ث٘غححجخ 

 .       ٟاُزـ٤شاد اُؾبدصخ ك٢ )عٞدح اُؼَٔ( رشعغ ا٠ُ اُخطؤ اُؼشٞائ٢ أٝ ػٞآَ أخش (8.2%

رٛعذ علالاخ راؤص١ش  ٝث٘بء ػ٠ِ ٓب روذّ كؤٗ٘ب ٗوجَ اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ الأ٠ُٝ اُز٢ ر٘ض ػ٠ِ أٗٚ 

 ٕفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ عٍٝ عٛدح اٌعًّ.  راد دلاٌخ اؽصبئ١خ ٌٍّزغ١شاد الاعزّبع١خ ٚاٌ

ّ( ٝاُزح٢ أًحذد ػِح٠ 2114، س٣حْ ػٔحٞسحارلوحذ ٛحزٙ اُ٘ز٤غحخ ٓحغ دساعحخ )ِٕبلشخ اٌفشض١خ: 

ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ رحؤص٤ش اُؼٞآحَ أُغحججخ ُِشػحب ػِح٠ دٝسإ اُؼٔحَ ٓزذسعحخ ٓحٖ الأػِح٠ اُح٠ 

أُبد٣حخ، ؽج٤ؼحخ ٝٓؾزحٟٞ الأد٠ٗ ًٔب ٣ِح٢ )اُزؼ٣ٞؼحبد، ٗٔحؾ الإشحشاف ٝاُو٤حبدح، ث٤ئحخ اُؼٔحَ 

اُزطحٞس أُٜ٘ح٢ ٝاُحٞظ٤ل٢، ًٔحب ارلوحذ أ٣ؼحب ٓحغ دساعحخ )٤٘ٓحش  ااُؼَٔ، صٓلاء اُؼَٔ، ٝأخ٤ش  

ّ( ٝاُز٢ ث٤٘ذ أٗٚ ٣ٞعذ رؤص٤ش ُِؼٞآَ اُج٤ئ٤خ ػِح٠ ٓغحزٟٞ أداء اُؼحب٤ِٖٓ ٝث٤ئحخ 2114ػجبط، 

ٍ اُح٠ أُوحش أُئهحذ، اُؼَٔ ؽ٤ش ٣ٞعذ أصحش ُج٤ئحخ اُؼٔحَ أُبد٣حخ كح٢ أداء اُؼحب٤ِٖٓ ثؼحذ الاٗزوحب

كٔزـ٤ش اُزظ٤ْٔ أُؼٔبس١ أصش ػ٠ِ ٓزـ٤ش أداء اُؼب٤ِٖٓ ثشٌَ عِج٢ ٝػؼ٤ق، ًٔب ارلوحذ ٓحغ 

ّ( ٝاُزح٢ ث٤٘حذ إٔ اُؼٞآحَ اُ٘لغح٤خ ٝالاعزٔبػ٤حخ 2113دساعخ )عٞد٣ٖٝ أُٝٞع٤ـٕٞ أ٣ٝحٍٞ، 

ٓلٜحّٞ  اُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٤ٖ ؽ٤ش أٝػؾذ ٝعٞد ػلاهخ عحِج٤خ ثح٤ٖ الأداءُٜب رؤص٤ش ٓجبشش ػ٠ِ 

اُححٞظ٤ل٢  الأداءاُحزاد ٝاُظحشاع ثح٤ٖ اُؼٔححَ ٝالأعحشح ٝاُشػحب اُحٞظ٤ل٢ ٝػححـؾ اُؼٔحَ ػِح٠ 

 ُٔٞظل٢ أٌُزجخ.

   اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُضب٤ٗخ

علالاخ راؤص١ش راد دلاٌاخ اؽصابئ١خ ٌٍّزغ١اشاد الاعزّبع١اخ  ٔصذ اٌفشض١خ اٌضب١ٔاخ عٍاٝ ٚعاٛد

 .ٟالإثذاعٚإٌفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ عٍٝ اٌغٍٛن 

ُِٝزؾون ٖٓ طؾخ ٛزا اُلشع هبّ اُجبؽش ثبعزخذاّ أعحِٞة رؾ٤ِحَ الاٗؾحذاس أُزؼحذد لاخزجحبس 

رْ اخزجبس اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُضب٤ٗخ ثبعزخذاّ رؾ٤َِ الاٗؾحذاس أُزؼحذد اُزحذس٣غ٢ ٛزٙ اُلشػ٤خ، 

(Stepwise لاخزجبس أ٣ُٞٝخ دخٍٞ أثؼبد أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ كح٢ ٗٔحٞرط )

رؾ٤َِ الاٗؾذاس ثٜذف رؾذ٣ذ اُوٞح اُزلغ٤ش٣خ ٌَُ ث ؼذ ٖٓ أثؼبد أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤حخ ٝاُ٘لغح٤خ 

( ٣ٞػحؼ ٗزحبئظ رؾ٤ِحَ الاٗؾحذاس 25( ٝاُغحذٍٝ سهحْ )٢الإثحذاػٝاُج٤ئ٤خ ػ٠ِ أُزـ٤حش )اُغحِٞى 

 (.   Stepwiseأُزؼذد اُزذس٣غ٢ )

 



  0202ِبسط  –اٌزبععخ ٚالاثعْٛ    اٌعذد اٌخبِظ ٚاٌضّبْٔٛ اٌغٕخ  –عٍخ ثؾٛس اٌششق الأٚعظ 
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 ٟالإثذاع( أصش اٌّزغ١شاد الاعزّبع١خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌج١ئ١خ عٍٝ اٌغٍٛن 14عذٚي )

 ( ٓب ٢ِ٣     ٣14زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )

دخٍٞ أُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُضوبك٤خ ٝاُج٤ئ٤خ )أُزـ٤ش أُغزوَ( كح٢ ٓؼبدُحخ الاٗؾحذاس،  -

( هححذ اؽزححَ أُشًححض الأٍٝ كحح٢ دخُٞححٚ اُحح٠ ٓؼبدُححخ اٌعٛاِااً اٌج١ئ١ااخإٔ ث ؼححذ )٣ٝلاؽححع 

%( ٓحححٖ ه٤ٔحححخ هحححٞح اُزحححؤص٤ش اُؾحححبدس كححح٢ )اُغحححِٞى 93.1الاٗؾحححذاس ٣ٝلغحححش ٓحححب ٗغحححجزٚ )

 βٓؼبٓحَ الاٗؾحذاسًٔب ثِـذ ه٤ٔخ دسعخ (،   ) اُزؾذ٣ذ ( ثبلاعز٘بد ا٠ُ ٓؼب٢َٓالإثذاػ
(، ٝٛححزا ٣ؼ٘حح٢ إٔ اُض٣ححبدح ثذسعححخ ٝاؽححذح كحح٢ ث ؼححذ اُؼٞآححَ اُج٤ئ٤ححخ، ٣ححئد١ اُحح٢ 2.164)

 F(، ٝرئًحذ ٓؼ٣ٞ٘حخ ٛحزا اُزحؤص٤ش ه٤ٔحخ 2.164ثو٤ٔحخ هحذسٛب ) ٢الإثذاػص٣بدح ك٢ اُغِٞى 

، ًٔب ثِـحذ 1.15ٓغز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ  ذ( ٢ٛٝ داُخ ػ2653.348٘أُؾغٞثخ ٝاُز٢ ثِـذ )

 .     1.15( ٢ٛٝ داُخ ػ٘ذ ٓغز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 28.241أُؾغٞثخ ) Tه٤ٔخ 

( اُححز١ كغححش ٓححغ ث ؼححذ )اُؼٞآححَ اُج٤ئ٤ححخ( ٓححب ٗغححجزٚ اٌعٛاِااً الاعزّبع١ااخ٣ِحح٢ رُححي ث ؼححذ ) -

 β( ًٔحب ثِـحذ ه٤ٔحخ دسعحخ اُزحؤص٤ش٢الإثذاػ%( ٖٓ ه٤ٔخ هٞح اُزؤص٤ش ك٢ )اُغِٞى 96.4)
اُؼٞآححَ اُج٤ئ٤ححخ ٝاُؼٞآححَ  ًححَ ٓححٖ زا ٣ؼ٘حح٢ إٔ اُض٣ححبدح ثذسعححخ ٝاؽححذح كحح٢(، ٝٛحح1.11)

(، ٝرئًذ ٓؼ٣ٞ٘حخ 1.11ثو٤ٔخ هذسٛب ) ٢الإثذاػالاعزٔبػ٤خ، ٣ئد١ ا٢ُ ص٣بدح ك٢ اُغِٞى 

ٓغحز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘حخ  ذ( ٢ٛٝ داُخ ػ٘ح2612.252اُز٢ ثِـذ )أُؾغٞثخ  Fٛزا اُزؤص٤ش ه٤ٔخ 

 .      1.15( ٢ٛٝ داُخ ػ٘ذ ٓغز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 21.932أُؾغٞثخ ) T، ًٔب ثِـذ ه٤ٔخ 1.15

( اُححز١ كغححش ٓححغ ًححَ ٓححٖ )اُؼٞآححَ اُج٤ئ٤ححخ، ٝاُؼٞآححَ اٌعٛاِااً إٌفغاا١خ٣ِحح٢ رُححي ث ؼححذ ) -

( ًٔب ثِـحذ ٢الإثذاػ%( ٖٓ ه٤ٔخ هٞح اُزؤص٤ش ك٢ )اُغِٞى 98.4الاعزٔبػ٤خ( ٓب ٗغجزٚ )

 ًححَ ٓححٖ ٣ححبدح ثذسعححخ ٝاؽححذح كحح٢(، ٝٛححزا ٣ؼ٘حح٢ إٔ اُض1.161) βه٤ٔححخ دسعححخ اُزححؤص٤ش

٣ححئد١ اُحح٢ ص٣ححبدح كحح٢ ٓٔححب ، اُؼٞآححَ اُج٤ئ٤ححخ، ٝاُؼٞآححَ الاعزٔبػ٤ححخ ٝاُؼٞآححَ اُ٘لغحح٤خ

أُؾغحٞثخ  F(، ٝرئًذ ٓؼ٣ٞ٘حخ ٛحزا اُزحؤص٤ش ه٤ٔحخ 1.161ثو٤ٔخ هذسٛب ) ٢الإثذاػاُغِٞى 

 T، ًٔحب ثِـحذ ه٤ٔحخ 1.15ٓغحز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘حخ  ذ( ٢ٛٝ داُحخ ػ٘ح3992.486ٝاُز٢ ثِـذ )

 .     1.15( ٢ٛٝ داُخ ػ٘ذ ٓغز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 15.265أُؾغٞثخ )

، رححذٍ ػِحح٠ إٔ اُزـ٤ححش ٝٛححزا ٣ؼ٘حح٢ إٔ أُزـ٤ححشاد الاعزٔبػ٤ححخ ٝاُج٤ئ٤ححخ ٝاُ٘لغحح٤خ ٓغزٔؼححخ ٓؼححب  

 أُزـ٤شاد 
 الاسرجبؽ

(R) 
   

ٓؼبَٓ 

اُزؾذ٣ذ 

 اُزشا٢ًٔ 

ٓؼبَٓ 

 الاٗؾذاس

β 

أُوذاس 

 اُضبثذ

 Fه٤ٔخ 

 أُؾغٞثخ

ٓغز١ٞ 

اُذلاُخ 

"F" 

 Tه٤ٔخ 

ٓغز١ٞ 

اُذلاُخ 

"T" 

 2.164 1.931 1.965 اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ

3.228 

2653.348 1.11 28.241 1.11 

اُؼٞآَ 

 الاعزٔبػ٤خ
1.982 1.964 

1.111 
2612.252 1.11 21.932 1.11 

 1.11 15.265 1.11 3992.486 1.161 1.984 1.992 اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ



 « دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ عبِعخ ع١ٓ شّظ» ٌذٜ اٌعب١ٍِٟٓ ٌزفى١ش الإثذاعٚاأصش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خعٍٝ عٛدح اٌعًّ 
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% 1.6، ٝإٔ  % ٣شعغ اُح٠ ٛحزٙ الأثؼحبد ٓغزٔؼحخ98.4( ث٘غجخ ٢الإثذاػاُؾبدس ك٢ )اُغِٞى 

 رشعغ ا٠ُ اُخطؤ اُؼشٞائ٢ أٝ ػٞآَ أخش١.        ( ٢الإثذاػاُزـ٤شاد اُؾبدصخ ك٢ )اُغِٞى 

رٛعاذ علالاخ راؤص١ش  ٗوجَ اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُضب٤ٗخ اُز٢ ر٘ض ػ٠ِ أٗحٚ  كبٗ٘بٝث٘بء ػ٠ِ ٓب روذّ 

 .  ٟالإثذاعراد دلاٌخ اؽصبئ١خ ٌٍّزغ١شاد الاعزّبع١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌج١ئ١خ عٍٝ اٌغٍٛن 

ّ( ٝاُز٢ أٝػؾذ إٔ 2118ارلوذ ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ دساعخ )هلاٍ ٗغ٤ٔخ، ِٕبلشخ اٌفشض١خ: 

لإثذاع، ًٔب إٔ ا٠ُ ااُغ٤ذ اُز١ ٣ظَ  الأداءاُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ٖٓ ٓغججبد 

كبُؾٞاكض رشكغ ٖٓ اُشٝػ ؛ ٛزٙ أُغججبد رزؼٖٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ أُبد٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ 

ٝرؾون كبػ٤ِخ  الأداءكؼْٜ ا٠ُ ثزٍ أُض٣ذ ٖٓ اُغٜذ ٝرؾغ٤ٖ أُؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ اُؼب٤ِٖٓ ٝرذ

ّ( ٝاُز٢ أًذد ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ 2118الإداسح، ًٔب ارلوذ ٓغ دساعخ )ػلبف ُغج٤ظ، 

اُؼـٞؽ أُزٞعطخ ك٢ اُؼَٔ ٝٓب ُٜب ٖٓ أصش ػ٠ِ أداء اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغخ ٝػ٠ِ عِٞى 

ّ( ٝاُز٢ أًذد ٝعٞد ػلاهخ ث٤ٖ 2118ٓغ دساعخ )ثِوبع٢ٔ،  ُذ٣ْٜ، ًٔب ارلوذ أ٣ؼب   الإثذاع

 ػ٠ِأُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُغبئذ ك٢ أُئعغخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب ٝٓب ُٜب ٖٓ أصش ا٣غبث٢ 

ٓغ دساعخ )كلاػ ثٖ كشط  ب  ك٢ أُئعغخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اُؼب٤ِٖٓ، ٝارلوذ أ٣ؼ الإثذاع

ث٤ٖ ٓغبلاد ر٤ٌٖٔ اُؼب٤ِٖٓ ػٖ ؽش٣ن  ّ( ٝاُز٢ أًذد ػ٠ِ ٝعٞد ػلاهخ2112اُغج٤ؼ٢، 

ا٣غبد ٝرطج٤ن اداسح ػَٔ اُلش٣ن، ٝأُشبسًخ ك٢ ارخبر اُوشاساد ٝرل٣ٞغ اُظلاؽ٤بد، 

ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢  ٢الإثذاػرذس٣ت اُؼب٤ِٖٓ ٝرؼ٤ِْٜٔ ٝرؤص٤ش رُي ك٢ اُغِٞى ٝاُضوبكخ اُذاػٔخ، 

 اُج٘ٞى اُزغبس٣خ الأسد٤ٗخ.

 اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُضبُضخ  

فشٚق راد دلاٌخ اؽصبئ١خ فٟ اعازغبثبد اٌّغزمصاٟ ِإُٙ ؽاٛي اُلشػ٤خ ػ٠ِ ٝعٞد  ٗظذ

 ً  ٌّزغ١ش إٌٛع. اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌج١ئ١خ رجعب

 (Independent Samples T-test)اخزجحبس  اعحزخذّ اُجبؽحشٝلاخزجبس طؾخ ٛزٙ اُلشػ٤خ 

ك٢ ؽبلاد اُؼ٤٘ز٤ٖ أُغزوِز٤ٖ لاخزجحبس اُلحشٝم اُزح٢ رؼحضٟ ُٔزـ٤حش اُ٘حٞع، ٝك٤ٔحب ٣ِح٢ اخزجحبس 

 ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ   ُٞٔزـ٤ش اُ٘ٞع ٝٛ ب  اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُضبُضخ ٝكو

ٔزبئظ اخزجبس اٌفشٚق فٟ اعزغبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي اٌّزغ١شاد  T-Test( 15عذٚي )

 الاعزّبع١خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌج١ئ١خ ؽغت ِزغ١ش إٌٛع

 ( ٣زؼؼ ٓب ٢ِ٣ 15ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )

 اٌّزغ١شاد
ل١ّخ  (122أبس )ْ = (122روٛس )ْ = 

 "د"

ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ

ِغزٛٞ 

 الاٗؾشاف أُزٞعؾ الاٗؾشاف أُزٞعؾ اٌذلاٌخ

 داُخ 1.111 4.452 5.112 38.22 4.962 35.15 اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ  

 داُخ 1.126 2.246 2.241 36.99 9.216 34.21 إٌفغ١خ اٌعٛاًِ

 1.111 1.614 6.818 36.26 8.916 34.46 اٌعٛاًِ اٌج١ئ١خ
ؿ٤ش 

 داُخ
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 : اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ  أٚلاً 

د كحشٝم ثح٤ٖ اُحزًٞس ُوذ أظٜحشد ا ٓزٞعحؾ  كح٢ اُؼٞآحَ الاعزٔبػ٤حخ، ؽ٤حش ًحبٕ ٝالإٗحبسُ٘زحبئظ ٝعحٞ

( ًٔححب إٔ ه٤ٔححخ دلاُححخ الاخزجححبس 4.452(، ٝه٤ٔححخ "د" )38.22) ( ٝٓزٞعححؾ الإٗححبس35.15اُححزًٞس )

( ٝٛح٢ ه٤ٔحخ Sig=  1.11ثِـحذ ) الإٗحبسأُؾغٞثخ ُِزؾون ٖٓ ٝعٞد كحشٝم عٞٛش٣حخ ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ

د كحشٝم عٞٛش٣حخ ر1.15أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ  ، الإٗحبساد دلاُحخ اؽظحبئ٤خ ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ، ٓٔب ٣ؼ٘ح٢ ٝعحٞ

الإٗحبس، كح٢ اُؼٞآحَ الاعزٔبػ٤حخ ُظحبُؼ  الإٗحبسرٞعذ كشٝم ث٤ٖ اُزًٞس ٝ اٖٗٚٝٓ ٛ٘ب ٗغزط٤غ اُوٍٞ 

 هذ عبء أًجش ٖٓ ٓزٞعؾ اُزًٞس.   ؽ٤ش إ ٓزٞعؾ الإٗبس

 صب١ٔبً: اٌعٛاًِ إٌفغ١خ

ك٢ اُؼٞآحَ اُ٘لغح٤خ، ؽ٤حش ًحبٕ ٓزٞعحؾ  الإٗبسُوذ أظٜشد اُ٘زبئظ ٝعٞد كشٝم ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

( ًٔحححب إٔ ه٤ٔحححخ دلاُحححخ 2.246(، ٝه٤ٔحححخ "د" )36.99) الإٗحححبس( ٝٓزٞعحححؾ 34.21اُحححزًٞس )

=  1.126ثِـحذ ) الإٗحبسالاخزجبس أُؾغٞثخ ُِزؾون ٖٓ ٝعٞد كحشٝم عٞٛش٣حخ ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ

Sig ٟٞاؽظحبئ٤خ ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞد كشٝم عٞٛش٣خ راد دلاُحخ 1.15( ٢ٛٝ ه٤ٔخ أهَ ٖٓ ٓغز

ك٢ اُؼٞآحَ  الإٗبسرٞعذ كشٝم ث٤ٖ اُزًٞس ٝاٗٚ ، ٖٝٓ ٛ٘ب ٗغزط٤غ اُوٍٞ الإٗبسث٤ٖ اُزًٞس ٝ

 هذ عبء أًجش ٖٓ ٓزٞعؾ اُزًٞس.   الإٗبس، ؽ٤ش إ ٓزٞعؾ الإٗبساُ٘لغ٤خ ُظبُؼ 

 صبٌضبً: اٌعٛاًِ اٌج١ئ١خ

كح٢ ث ؼحذ اُؼٞآحَ اُج٤ئ٤حخ، ؽ٤حش ًحبٕ  الإٗبسُوذ أظٜشد اُ٘زبئظ ػذّ ٝعٞد كشٝم ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

(، ًٔحب إٔ ه٤ٔحخ 1.122(، ٝه٤ٔحخ "د" )42.11) الإٗحبس( ٝٓزٞعحؾ 41.24ٓزٞعؾ اُحزًٞس )

ثِـححذ  الإٗححبسدلاُححخ الاخزجححبس أُؾغححٞثخ ُِزؾوححن ٓححٖ ٝعححٞد كححشٝم عٞٛش٣ححخ ثحح٤ٖ اُححزًٞس ٝ

(1.241  =Sig ٟٞ٢ٛٝ ه٤ٔخ أًجش ٖٓ ٓغز )ٓٔحب ٣ؼ٘ح٢ ػحذّ ٝعحٞد كحشٝم عٞٛش٣حخ1.15 ، 

 ك٢ اُؼٞآَ اُج٤ئ٤خ.   الإٗبسراد دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

رٛعااذ  ٝٓٔحب عحجن ٣زؼححؼ ُ٘حب اُزؾوححن اُغضئح٢ ُِلشػحح٤خ اُشئ٤غح٤خ اُضبُضحخ اُزحح٢ رح٘ض ػِحح٠ أٗحٚ 

ُٕٙ ؽاااٛي اٌعٛاِاااً الاعزّبع١اااخ عاااخ اؽصااابئ١خ فاااٟ اعااازغبثبد اٌّغزمصاااٟ فاااشٚق راد دلاٌااا

 ً  .ٌّزغ١ش إٌٛع ٚاٌضمبف١خ ٚاٌج١ئ١خ رجعب

ػ٤ِٔخ اُزٞاكحن اُ٘لغح٢  إارلوذ ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ )اُ٘ظش٣خ اُج٤ُٞٞع٤خ( ؽ٤ش ِٕبلشخ اٌفشض١خ: 

ٝظحبئق  ك٤ٔب ٣خضٝاُزٞاكن اُغغ٢ٔ   خ، ٝثبُزب٢ُ اُزٞاكن اُزبّ ُِلشدرؼزٔذ ػ٠ِ اُظؾخ اُ٘لغ٤

 اُغغْ أُخزِلخ، ٣ٝوظذ ثبُزٞاكن ك٢ ظَ ٛزٙ اُ٘ظش٣خ اٗغغبّ ٗشبؽ ٝظبئق اُغغْ ك٤ٔب ث٤ٜ٘حب،

أٓب عحٞء اُزٞاكحن كٜحٞ اخحزلاف اُزحٞاصٕ اُٜشٓح٢ٗٞ أٝ ٗشحبؽ ٝظ٤لحخ ٓحٖ ٝظحبئق اُغغحْ، ًٔحب 

ارلوححذ ٓححغ اُ٘ظش٣ححخ أُؼشك٤ححخ اُزحح٢ أٝػححؾذ إٔ ؽش٣وححخ اُلححشد كحح٢ ٓؼبُغححخ ٓؾ٤طححٚ رححئد١ اُحح٠ 

ٛححٞ اُشخظحح٢ ٝالاعزٔححبػ٢ ٓححغ اُؼححبُْ أُؾحح٤ؾ  ؛ اُزٞاكححن اُ٘لغحح٢ إؽ٤ححش  ؛اُشخظحح٢رٞاكوححٚ 

بػَ ثٜب اُلشد ٓغ اُؼبُْ، ؽ٤ش ٣وّٞ اُلحشد ثزوح٣ْٞ اُلحشٝع اُشئ٤غح٤خ اُطش٣وخ اُز٢ ٣زل عضء ٖٓ

رؼزٔححذ ٛححزٙ اُلححشٝع ػِحح٠ اُطش٣وححخ ٝالأعححِٞة اُزحح٢ ٣زخححزٛب اُلححشد كحح٢ ر٘ظحح٤ْ  ؛ ار ٝاخزجبسٛححب

 ٝرشر٤ت خجشارٚ ٝاُز٢ رخزِق ؽغت اُ٘ٞع ٝاُخجشح ٝاُزل٤ٌش.
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 اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُشاثؼخ  

ُٕٙ ؽاٛي عاخ اؽصبئ١خ فٟ اعزغبثبد اٌّغزمصاٟ فشٚق راد دلاٌ ٗظذ اُلشػ٤خ ػ٠ِ ٝعٞد

 ً  ٌّزغ١ش إٌٛع. ِم١بط عٛدح اٌعًّ ثؤثعبدٖ اٌّخزٍفخ رجعب

 (Independent Samples T-test)اخزجحبس  اعحزخذّ اُجبؽحشٝلاخزجبس طؾخ ٛزٙ اُلشػ٤خ 

ٝك٤ٔب ٢ِ٣ اخزجحبس ٓزـ٤ش اُ٘ٞع، ا٠ُ وِز٤ٖ لاخزجبس اُلشٝم اُز٢ رؼضٟ ك٢ ؽبلاد اُؼ٤٘ز٤ٖ أُغز

 ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع ٢ٛٝ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ   ب  اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُشاثؼخ ٝكو

ٔزبئظ اخزجبس اٌفشٚق فٟ اعزغبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي أثعبد اٌعٛاًِ  T-Test( 16عذٚي )

 الاعزّبع١خ ؽغت ِزغ١ش إٌٛع

 ( ٣زؼؼ ٓب ٢ِ٣ 16ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )

: : ظشٚف اٌعًّ اٌّبد٠خأٚلاً   

ك٢ ث ؼذ ظشٝف اُؼَٔ أُبد٣خ، ؽ٤ش ًبٕ  الإٗبسُوذ أظٜشد اُ٘زبئظ ٝعٞد كشٝم ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

( ًٔححب إٔ ه٤ٔححخ 6.213(، ٝه٤ٔححخ "د" )14.63) الإٗححبس( ٝٓزٞعححؾ 12.51ٓزٞعححؾ اُححزًٞس )

 1.11ثِـحذ ) الإٗحبسدلاُخ الاخزجبس أُؾغٞثخ ُِزؾون ٖٓ ٝعٞد كشٝم عٞٛش٣خ ث٤ٖ اُحزًٞس ٝ

 =Sig ٟٞدلاُححخ  ، ٓٔححب ٣ؼ٘حح٢ ٝعححٞد كححشٝم عٞٛش٣ححخ راد1.15( ٝٛحح٢ ه٤ٔححخ أهححَ ٓححٖ ٓغححز

 الإٗحبسرٞعحذ كحشٝم ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ اٗحٚ، ٖٝٓ ٛ٘ب ٗغزط٤غ اُوحٍٞ الإٗبساؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

هححذ عححبء أًجححش ٓححٖ  الإٗححبس، ؽ٤ححش إ ٓزٞعححؾ ٝالإٗححبسكحح٢ ث ؼححذ ظححشٝف اُؼٔححَ أُبد٣ححخ ُظححبُؼ 

 ٓزٞعؾ اُزًٞس.  

ً صب١ٔ   : اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؾ١بح ٚاٌعًّب

 أثعبد عٛدح اٌعًّ
ل١ّخ  (122أبس )ْ = (122روٛس )ْ = 

 "د"

ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ

ِغزٛٞ 

 الاٗؾشاف أُزٞعؾ الاٗؾشاف أُزٞعؾ اٌذلاٌخ

 داُخ 1.111 6.213 2.281 14.63 2.545 12.51 ظشٚف اٌعًّ اٌّبد٠خ

اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؾ١بح 

 ٚاٌعًّ
 داُخ 1.111 5.439 2.245 15.39 2.316 13.44

 1.645 1.462 2.652 13.64 2.545 13.81 ٚاٌّىبفآد الأعٛس
ؿ٤ش 

 داُخ

 داُخ 1.111 4.226 3.315 14.86 3.985 12.41 اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح

اٌفشصخ ٌٍزشلٟ  اربؽخ

 ٚاٌزمذَ إٌّٟٙ
16.41 5.991 18.21 6.191 2.189 

1.138 
 داُخ

اٌّشبسوخ فٟ ارخبر 

 اٌمشاس
13.15 4.114 13.39 3.582 1.446 

ؿ٤ش  1.656

 داُخ

ٚالاعزمشاس  الأِبْ

 اٌٛظ١فٟ
13.41 3.321 15.54 2.393 5.154 

1.111 
 داُخ

اعّبٌٟ أثعبد عٛدح 

 اٌعًّ
95.14 12.131 115.66 16.346 4.443 

1.111 
 داُخ
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كحح٢ ث ؼحذ اُزحٞاصٕ ثحح٤ٖ اُؾ٤حبح ٝاُؼٔححَ،  الإٗحبسُٝوحذ أظٜحشد اُ٘زححبئظ ٝعحٞد كحشٝم ثحح٤ٖ اُحزًٞس 

( ًٔحب 5.439(، ٝه٤ٔحخ "د" )15.39) الإٗحبس( ٝٓزٞعحؾ 13.44ؽ٤ش ًبٕ ٓزٞعؾ اُزًٞس )

ثِـحذ  الإٗحبسإٔ ه٤ٔخ دلاُخ الاخزجبس أُؾغٞثخ ُِزؾون ٖٓ ٝعٞد كشٝم عٞٛش٣خ ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

(1.11  =Sig ٟٞٝٛحح٢ ه٤ٔححخ أهححَ ٓححٖ ٓغححز )كححشٝم عٞٛش٣ححخ راد ، ٓٔححب ٣ؼ٘حح٢ ٝعححٞد 1.15

رٞعححذ كحشٝم ثحح٤ٖ اُححزًٞس  اٗححٚ، ٝٓحٖ ٛ٘ححب ٗغححزط٤غ اُوحٍٞ الإٗححبسدلاُحخ اؽظححبئ٤خ ثح٤ٖ اُححزًٞس ٝ

هحذ عحبء  الإٗحبس، ؽ٤حش إ ٓزٞعحؾ ٝالإٗبسك٢ ث ؼذ اُزٞاصٕ ث٤ٖ اُؾ٤بح ٝاُؼَٔ ُظبُؼ  الإٗبسٝ

 أًجش ٖٓ ٓزٞعؾ اُزًٞس.  

 ٚاٌّىبفآد الأعٛسصبٌضبً: 

ٝأٌُبكحآد، ؽ٤حش  الأعحٞسكح٢ ث ؼحذ  الإٗحبسكشٝم ثح٤ٖ اُحزًٞس ُٝوذ أظٜشد اُ٘زبئظ ػذّ ٝعٞد 

(، ًٔححب إٔ 1.645(، ٝه٤ٔححخ "د" )13.64) الإٗححبس( ٝٓزٞعححؾ 13.81ًححبٕ ٓزٞعححؾ اُححزًٞس )

ثِـحذ  الإٗحبسه٤ٔخ دلاُخ الاخزجبس أُؾغحٞثخ ُِزؾوحن ٓحٖ ٝعحٞد كحشٝم عٞٛش٣حخ ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ

(1.645  =Sig ٟٞ٢ٛٝ ه٤ٔخ أًجش ٖٓ ٓغز )٣ؼ٘ح٢ ػحذّ ٝعحٞد كحشٝم عٞٛش٣حخ ، ٓٔحب 1.15

 ٝأٌُبكآد.   الأعٞسك٢  الإٗبسراد دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

  



 « دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ عبِعخ ع١ٓ شّظ» ٌذٜ اٌعب١ٍِٟٓ ٌزفى١ش الإثذاعٚاأصش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خعٍٝ عٛدح اٌعًّ 
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 ساثعبً: اٌعذاٌخ ٚاٌّغبٚاح

كح٢ ث ؼحذ اُؼذاُحخ ٝأُغحبٝاح، ؽ٤حش ًحبٕ  الإٗحبسُوذ أظٜشد اُ٘زبئظ ٝعحٞد كحشٝم ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ

( ًٔححب إٔ ه٤ٔححخ 4.226(، ٝه٤ٔححخ "د" )14.86) الإٗححبس( ٝٓزٞعححؾ 12.41ٓزٞعححؾ اُححزًٞس )

ثِـححذ  الإٗححبسدلاُححخ الاخزجححبس أُؾغححٞثخ ُِزؾوححن ٓححٖ ٝعححٞد كححشٝم عٞٛش٣ححخ ثحح٤ٖ اُححزًٞس ٝ

(1.111  =Sig ٟٞ٢ٛٝ ه٤ٔخ أهحَ ٓحٖ ٓغحز )ٓٔحب ٣ؼ٘ح٢ ٝعحٞد كحشٝم عٞٛش٣حخ راد 1.15 ،

رٞعححذ كحشٝم ثحح٤ٖ اُححزًٞس  اٗححٚ، ٝٓحٖ ٛ٘ححب ٗغححزط٤غ اُوحٍٞ الإٗححبسدلاُحخ اؽظححبئ٤خ ثح٤ٖ اُححزًٞس ٝ

هحذ عحبء أًجحش ٓحٖ  الإٗحبس، ؽ٤ش إ ٓزٞعحؾ ٝالإٗبسك٢ ث ؼذ اُؼذاُخ ٝأُغبٝاح ُظبُؼ  الإٗبسٝ

 ٓزٞعؾ اُزًٞس.  

   اٌفشصخ ٌٍزشلٟ ٚاٌزمذَ إٌّٟٙ اربؽخخبِغًب: 

اُلشطحخ ُِزشهح٢ ٝاُزوحذّ  اربؽحخكح٢ ث ؼحذ  الإٗحبسُوذ أظٜشد اُ٘زبئظ ٝعٞد كحشٝم ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ

(، ٝه٤ٔحححخ "د" 18.21) الإٗحححبس( ٝٓزٞعحححؾ 16.41أُٜ٘ححح٢، ؽ٤حححش ًحححبٕ ٓزٞعحححؾ اُحححزًٞس )

( ًٔب إٔ ه٤ٔخ دلاُخ الاخزجبس أُؾغٞثخ ُِزؾون ٖٓ ٝعٞد كشٝم عٞٛش٣خ ث٤ٖ اُحزًٞس 2.189)

، ٓٔحب ٣ؼ٘ح٢ ٝعحٞد كحشٝم 1.15( ٝٛح٢ ه٤ٔحخ أهحَ ٓحٖ ٓغحزٟٞ Sig= 1.138ثِـذ ) الإٗبسٝ

رٞعحذ كحشٝم اٗحٚ ، ٝٓحٖ ٛ٘حب ٗغحزط٤غ اُوحٍٞ الإٗحبسعٞٛش٣خ راد دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُحزًٞس ٝ

، ؽ٤حش إ الإٗحبساُلشطحخ ُِزشهح٢ ٝاُزوحذّ أُٜ٘ح٢ ُظحبُؼ  اربؽحخكح٢ ث ؼحذ  الإٗبسث٤ٖ اُزًٞس ٝ

 هذ عبء أًجش ٖٓ ٓزٞعؾ اُزًٞس.   الإٗبسٓزٞعؾ 

 عبدعًب: اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس  

شاس، ك٢ ث ؼذ أُشبسًخ كح٢ ارخحبر اُوح الإٗبسُوذ أظٜشد اُ٘زبئظ ػذّ ٝعٞد كشٝم ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

(، ًٔحب 1.446(، ٝه٤ٔخ "د" )13.39) الإٗبس( ٝٓزٞعؾ 13.15ؽ٤ش ًبٕ ٓزٞعؾ اُزًٞس )

ثِـحذ  الإٗحبسإٔ ه٤ٔخ دلاُخ الاخزجبس أُؾغٞثخ ُِزؾون ٖٓ ٝعٞد كشٝم عٞٛش٣خ ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

(1.656  =Sig ٟٞ٢ٛٝ ه٤ٔخ أًجش ٖٓ ٓغز )ٓٔحب ٣ؼ٘ح٢ ػحذّ ٝعحٞد كحشٝم عٞٛش٣حخ 1.15 ،

 ك٢ أُشبسًخ ك٢ ارخبر اُوشاس.   الإٗبسٖ اُزًٞس ٝراد دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤
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   ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ الأِبْعبثعبً: 

ٝالاعحزوشاس اُحٞظ٤ل٢،  الأٓحبٕكح٢ ث ؼحذ  الإٗحبسُوذ أظٜشد اُ٘زحبئظ ٝعحٞد كحشٝم ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ

( ًٔحب 5.154(، ٝه٤ٔحخ "د" )15.54) الإٗحبس( ٝٓزٞعحؾ 13.41ؽ٤ش ًبٕ ٓزٞعؾ اُزًٞس )

ثِـحذ  الإٗحبسإٔ ه٤ٔخ دلاُخ الاخزجبس أُؾغٞثخ ُِزؾون ٖٓ ٝعٞد كشٝم عٞٛش٣خ ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

(1.111 =Sig ٟٞٝٛحح٢ ه٤ٔححخ أهححَ ٓححٖ ٓغححز )ٓٔححب ٣ؼ٘حح٢ ٝعححٞد كححشٝم عٞٛش٣ححخ راد 1.15 ،

رٞعححذ كحشٝم ثحح٤ٖ اُححزًٞس  اٗححٚ، ٝٓحٖ ٛ٘ححب ٗغححزط٤غ اُوحٍٞ الإٗححبسدلاُحخ اؽظححبئ٤خ ثح٤ٖ اُححزًٞس ٝ

هحذ عحبء  الإٗحبس، ؽ٤حش إ ٓزٞعحؾ الإٗحبسٝالاعزوشاس اُٞظ٤ل٢ ُظبُؼ  الأٓبٕك٢ ث ؼذ  الإٗبسٝ

 أًجش ٖٓ ٓزٞعؾ اُزًٞس.  

   صبِٕبً: اعّبٌٟ أثعبد عٛدح اٌعًّ

ك٢ اعٔب٢ُ أثؼبد عٞدح اُؼَٔ، ؽ٤ش ًحبٕ  الإٗبسُوذ أظٜشد اُ٘زبئظ ٝعٞد كشٝم ث٤ٖ اُزًٞس ٝ

( ًٔحب إٔ ه٤ٔحخ 4.443(، ٝه٤ٔحخ "د" )115.66) الإٗحبس( ٝٓزٞعحؾ 95.14س )ٓزٞعؾ اُزًٞ

ثِـححذ  الإٗححبسدلاُححخ الاخزجححبس أُؾغححٞثخ ُِزؾوححن ٓححٖ ٝعححٞد كححشٝم عٞٛش٣ححخ ثحح٤ٖ اُححزًٞس ٝ

(1.111 =Sig ٟٞٝٛحح٢ ه٤ٔححخ أهححَ ٓححٖ ٓغححز )ٓٔححب ٣ؼ٘حح٢ ٝعححٞد كححشٝم عٞٛش٣ححخ راد 1.15 ،

رٞعححذ كحشٝم ثحح٤ٖ اُححزًٞس  اٗحح٤ٚغ اُوحٍٞ ، ٝٓحٖ ٛ٘ححب ٗغححزطالإٗححبسدلاُحخ اؽظححبئ٤خ ثح٤ٖ اُححزًٞس ٝ

هحذ عحبء أًجحش  الإٗحبس، ؽ٤حش إ ٓزٞعحؾ الإٗحبسك٢ اعٔب٢ُ أثؼبد عٞدح اُؼَٔ ُظحبُؼ  الإٗبسٝ

 ٖٓ ٓزٞعؾ اُزًٞس.  

رٛعاذ  ٝٓٔب عجن ٣زؼؼ ُ٘حب اُزؾوحن اُغضئح٢ ُِلشػح٤خ اُشئ٤غح٤خ اُشاثؼحخ اُزح٢ رح٘ض ػِح٠ أٗحٚ 

ُٕٙ ؽٛي ِم١بط عٛدح اٌعّاً ثؤثعابدٖ عخ اؽصبئ١خ فٟ اعزغبثبد اٌّغزمصٟ فشٚق راد دلاٌ

 .اٌّخزٍفخ رجعب ٌّزغ١ش إٌٛع

اُلحشد ٗظش٣خ أُذسعخ اُزلبػ٤ِحخ أُٔضِحخ ثحبُزٕٞ ٓحب٣ٞ ؽ٤حش ِع  ارلوذ ٛزٙ اُ٘ز٤غخِٕبلشخ اٌفشض١خ: 

ٖ عٔبػحخ ٓح ؼ٘ظحش٣٘ظحش ا٤ُحٚ ًًشخض ٓغزوَ ٝٓؼضٍٝ، ثَ  لا ٣ؼَٔ ٝلا ٣٘ظش ا٤ُٚ داخَ اُز٘ظ٤ْ

ؼزٔحذ ٣داخحَ أُئعغحخ  هجُٞحٚأ١ إٔ ؛ د ُجحبه٢ ػ٘بطحش عٔبػزحٚ آٌُٔبكاٝأٗٚ عذ ؽغبط ُِؼوٞثبد ٝ

ؿ٤حش أُبد٣ححخ ٕ أُؼبِٓحخ ٝؿ٤شٛحب ٓحٖ اُؼٞآحَ اػِح٠ ٤ًل٤حخ ٓؼبِٓحخ )اُ٘حٞع( اُحز١ ٣٘زٔح٢ ُححٚ، ؽ٤حش 

 داخَ أُئعغخ. الإثذاعٝ الأداءٝاُشكغ ٖٓ اُشٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ٢ٛ ٖٓ أُئششاد ػ٠ِ داكؼ٤خ 

 اٌفشض١خ اٌشئ١غ١خ اٌخبِغخ: 

ُٕٙ ؽاٛي عاخ اؽصبئ١خ فٟ اعزغبثبد اٌّغزمصاٟ ٔصذ اٌفشض١خ عٍٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌ

ً  ٟالإثذاعِم١بط اٌغٍٛن   ٌّزغ١ش إٌٛع. رجعب

 (Independent Samples T-test)اخزجحبس  اعحزخذّ اُجبؽحشٝلاخزجبس طؾخ ٛزٙ اُلشػ٤خ 

ٓزـ٤ش اُ٘ٞع، ٝك٤ٔب ٢ِ٣ اخزجحبس ا٠ُ وِز٤ٖ لاخزجبس اُلشٝم اُز٢ رؼضٟ ك٢ ؽبلاد اُؼ٤٘ز٤ٖ أُغز

 ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع ٢ٛٝ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ   ب  اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُخبٓغخ ٝكو
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ٔزبئظ اخزجبس اٌفشٚق فٟ اعزغبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي أثعبد اٌعٛاًِ  T-Test( 11عذٚي )

 الاعزّبع١خ ؽغت ِزغ١ش إٌٛع

 الأعحٞسكح٢ ث ؼحذ  الإٗحبسػذّ ٝعٞد كحشٝم ثح٤ٖ اُحزًٞس ٝ( ٣زؼؼ 12ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )

(، ٝه٤ٔححخ "د" 48.32) الإٗححبس( ٝٓزٞعححؾ 45.28ٝأٌُبكححآد، ؽ٤ححش ًححبٕ ٓزٞعححؾ اُححزًٞس )

(، ًٔححب إٔ ه٤ٔححخ دلاُححخ الاخزجححبس أُؾغححٞثخ ُِزؾوححن ٓححٖ ٝعححٞد كححشٝم عٞٛش٣ححخ ثحح٤ٖ 1.222)

، ٓٔحب ٣ؼ٘ح٢ ػحذّ 1.15( ٝٛح٢ ه٤ٔحخ أًجحش ٓحٖ ٓغحزٟٞ Sig= 1.122ثِـذ ) الإٗبساُزًٞس ٝ

 ٝأٌُبكآد.   الأعٞسك٢  الإٗبسئ٤خ ث٤ٖ اُزًٞس ٝٝعٞد كشٝم عٞٛش٣خ راد دلاُخ اؽظب

رٛعاذ فاشٚق  ٝٓٔب عجن ٣زؼؼ ُ٘ب ػذّ رؾون اُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ اُخبٓغخ اُز٢ ر٘ض ػ٠ِ أٗحٚ 

رجعااب  ٟالإثااذاعُٕٙ ؽااٛي ِم١اابط اٌغااٍٛن عااخ اؽصاابئ١خ فااٟ اعاازغبثبد اٌّغزمصااٟ راد دلاٌاا

 .ٌّزغ١ش إٌٛع

خ اؽصاابئ١خ فااٟ لا رٛعاذ فااشٚق راد دلاٌااٝثبُزحب٢ُ ٗوجححَ اُلححشع اُجححذ٣َ اُحز١ ٣حح٘ض ػِحح٠ أٗححٚ  

ً  ٟالإثذاعُٕٙ ؽٛي ِم١بط اٌغٍٛن عاعزغبثبد اٌّغزمصٟ   ٌّزغ١ش إٌٛع. رجعب

إٔ رـحـؤص٤ش اُج٤ئـحـخ ػِـحـ٠ ٚاٌزاٟ راشٜ  ث٤بع٤حٚ ارلوذ ٛزٙ اُ٘ز٤غحخ ٓحغ ٗظش٣حخِٕبلشخ اٌفشض١خ: 

٣ٔــش ثٔشاؽَ اسروبئ٤خ ثؾغت ٗٔحٞٙ ٝٗؼحٞعٚ كوحذ  ؽ٤ش ؛ ٝػ٤ــٚ ثٜــب اُلــشد ٓؾٌــّٞ ثٔــذٟ

ٓـححـٖ ؿ٤ـححـشْٛ كـححـ٢ اُج٤ئـححـخ ا٤ُِٔئـححـخ ثـححـبُٔض٤شاد ث٤٘ٔـححـب ُـححـْ  ثحح٤ٖ إٔ أُجححـذػ٤ٖ أًضـححـش رـححـؤصشا  

ٖٓ ٝعٜخ ٗظحشٙ ٣ؼزٔحذ ػِح٠ . كبلإثذاع  ٣زــؤصش ؿ٤ــشْٛ ثبُزجب٣٘ــبد اُؾبدصخ ك٢ أُض٤شاد ٗلغٜب

اُز٤ٌـق ٓــغ اُج٤ئــخ اُزــ٢ ٣ؼــ٤ش ك٤ٜــب اُلشد، ٝٛزا اُز٤ٌحق ٣ظٜحش ػ٘ـحـذٓب ٣ـحـظبدف اُلـحـشد 

٣ؾحذس ُذ٣حٚ ؛ الأٓحش اُحز١ ٓٞاهــق لا ٣غزط٤غ رظ٤٘لٜب أٝ رٔضِٜحب كح٢ ػحٞء ٓؼشكزحٚ ٝ خجشرحٚ 

ار٤غ٤بد عذ٣ـحـذح أٝ رؼـحـذ٣َ اخزلاٍ كـ٢ اُزحـٞاصٕ أُؼشكحـ٢ ٝٛـحـزا ٣ذكؼـحـٚ اُـحـ٠ سإ٣ـحـخ اعحزش

ٌٝٛححـزا ، ُٔٞاعٜححـخ أُححـشٌِخ اُوبئٔححـخ  هذ٣ٔـححـخ أٝ دٓغٜٔححـب ٓؼححـب   اعححزشار٤غ٤بدٓـحـب ُذ٣ـححـٚ ٓـححـٖ 

ٛحٞ اُوحذسح ػِح٠  الإثحذاع بد اُغذ٣ذح ٣ٝوحّٞ ثزٔضِٜحب ٝرُحيكـبٕ اُلـشد ٤ٌ٣ـق ٗلـغٚ ٓـغ أُؼِٞٓـ

٤غ٤بد اُلاصٓححخ ُِزؼبٓححَ ٓححغ اُز٤ٌححق ٓححغ اُؼٞائححن اُزحح٢ رؾححذس ُححٚ ٓححٖ خححلاٍ ٝػححغ الاعححزشار

 الأٓٞس.

 

 

 

 

 اٌّزغ١ش
ل١ّخ  (122أبس )ْ = (122= روٛس )ْ 

 "د"

ل١ّخ 

 اٌذلاٌخ

ِغزٛٞ 

 الاٗؾشاف أُزٞعؾ الاٗؾشاف أُزٞعؾ اٌذلاٌخ

 1.222 8.58 48.32 11.22 45.28 ٟالإثذاعاٌغٍٛن 
ؿ٤ش  1.122

 داُخ
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رطج١م١خ رٛص١بد  

ًٜ٘ظ داػْ  ٝٓؼ٣ٞ٘ب   ػشٝسح رو٣ٞخ ٗظبّ اُؾٞاكض اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُغبٓؼخ ٓبد٣ب   -

 ٝٓؼضص ُٔٔبسعخ اُز٤ٌٖٔ الإداس١. 

ٖٓ أصش ثبُؾ ك٢ رؾو٤ن الاعزٔشاس٣خ، ٓغ  ببّ ثبُزذس٣ت ٝاُز٣ٌٖٞ ُٔب ُٜٔٛزٔالا -

 ٔٞظل٤ٖ ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ.ِبّ ثبُغٞاٗت اُ٘لغ٤خ ُٛزٔالا

ػشٝسح رٞك٤ش أُض٣ذ ٖٓ اُذػْ ٝٓ٘ؼ اُوٞح اُشع٤ٔخ ُِؼب٤ِٖٓ ٖٓ أعَ عؼَ  -

 ر٤ٌْٜٔ٘ أًضش كؼب٤ُخ.

ػشٝسح اُزٞاطَ اُذائْ ٓغ اُؼب٤ِٖٓ، ٝاثلاؿْٜ ػٖ ٗزبئظ رو٤٤ْ أدائْٜ ٤ُذسًٞا  -

 .اٗغبص أُٜبّ أًُِٞخ ا٤ُْٜ ٝأُ٘زظشح ْٜٓ٘ ؼ٠ِٓوذاس هذسرْٜ ك

اُلشطخ أٓبّ أُٞظل٤ٖ ك٢ اُغبٓؼخ ُِٔشبسًخ ك٢ ارخبر اُوشاس  اربؽخػشٝسح  -

 ٓٔب ٣ض٣ذ اُضوخ ك٢ هذسارْٜ ٜٝٓبسارْٜ اُز٢ رئِْٜٛ لأداء ػِْٜٔ ثلبػ٤ِخ.

بّ ثزؤ٤َٛ ٛزٔػشٝسح رظ٤ْٔ ث٤ئخ ػَٔ ٝخِن ٓ٘بؿ ر٘ظ٢ٔ٤ ٓ٘بعت ٝص٣بدح الا -

 .بلأداءاُؾٞاكض ثأُٞظل٤ٖ ثشٌَ كؼبٍ ٝرلؼ٤َ ٗظبّ اُؾٞاكض ٝسثؾ 

 اٌجؾٛس اٌّمزشؽخ

الإداس١  دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ أُئعغبد  الإثذاعاُشػب اُٞظ٤ل٢ ٝأصشٙ ػ٠ِ  -

 اُؾ٤ٌٓٞخ.

 الإداس١ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ أُئعغبد اُطج٤خ. الإثذاعأصش اُو٤بدح الإداس٣خ ػ٠ِ  -

ث٤ئخ اُؼَٔ "ٗٔٞرعب" دساعخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ ك٢ ٓؾذداد اُغِٞى الاثزٌبس١  -

 اُخبطخ.أُئعغبد 

  



 « دساعخ ١ِذا١ٔخ عٍٝ عبِعخ ع١ٓ شّظ» ٌذٜ اٌعب١ٍِٟٓ ٌزفى١ش الإثذاعٚاأصش اٌعٛاًِ إٌفغ١خ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌج١ئ١خعٍٝ عٛدح اٌعًّ 
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 ِشاعع اٌذساعخ

ثٞكبرؼ، محمد " أصش اُج٤ئخ الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ػ٠ِ اُظؾخ اُ٘لغ٤خ ُِؼبَٓ  دساعخ  -1

سعبُخ  "،رؾ٤ِ٤ِخ ُغجَ رؼض٣ض اُظؾخ اُ٘لغ٤خ ك٢ أٓبًٖ اُؼَٔ ٝرٞط٤بد ػ٤ِٔخ

ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، عبٓؼخ ػٔبس ص٤ِغ٢، ٤ًِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب، هغْ ػِْ 

 (.21ّ(، ص )2116الاعزٔبع، )

ػجذ اُغٞاد، ػظبّ اُذ٣ٖ " اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ ٝأصشٛب ػ٠ِ الإٗزبط"، ٓوبٍ ٓوذّ ا٠ُ  -2

ّ(، ص 2115(، )11، أُغِذ ))82عش٣ذح عٔؼ٤خ اداسح الأػٔبٍ اُؼشث٤خ، اُؼذد )

(8.) 

 ػ٠ِ ٝأصشٛب أُٞعٜخ اُشبِٓخ اُغٞدح "اداسح اُشؽٖٔ ػجذ ػجبط ٓؼب٢ُ شش٣ق،اُ -3

، ص (2118ّ) اُغٞدإ، ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ُِؼِّٞ اُغٞدإ عبٓؼخ أُئعغ٢" الأداء

(33.) 

 أ٠ُٝ اُغ٘خ ؽِجخ ُذٟ اُ٘لغ٢ ثبُزٞاكن ٝػلاهزٜب اُزار٤خ اُلؼب٤ُخ ػ٣ٞ٘خ، عبسح " -4

ثغبٓؼخ خ٤ٔظ ٤ِٓبٗخ، اُغضائش  عبٓؼخ اُغ٤لا٢ُ ثٞٗؼبٓخ اعزٔبػ٤خ" دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ  ػِّٞ

(، ص 2118ثخ٤ٔظ ٤ِٓبٗخ، ٤ًِخ اُؼِّٞ الإٗغب٤ٗخ ٝالاعزٔبػ٤خ، هغْ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ، )

(35.) 

اُشذ٣لبد، أ٤ٖٓ عبثش" اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ أُئصشح ك٢ اسرٌبة اُغش٣ٔخ ك٢ أُغزٔغ الأسد٢ٗ  -5

الإطلاػ" الأسدٕ  اُغبٓؼخ الأسد٤ٗخ، ٤ًِخ اُؼِّٞ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُؾ٤ٌٖٓٞ ك٢ ٓشاًض 

 (.226(، ص )2116الإٗغب٤ٗخ، )

أُز٤ٔض ُِٔئعغبد اُظـ٤شح ٝأُزٞعطخ ٖٓ خلاٍ ه٤بدح  الأداء رلؼ٤َ“اُؼ٢ِ، اُغٞد١ محمد  -6

 .اُغِلخ. اُغضائش  ػِّٞ اُز٤غ٤ش، عبٓؼخ ثغٌشح–دساعخ ؽبُخ  ٓئعغخ ؽ٤جخ ثلاعذ  ،كؼبُخ"

 (.22ّ(، ص )2112)

ك٢ رؾظ٤َ ؽِجخ  ٢الإثذاػاُخشاثشخ، ٗبٗغ٢ محمد ع٤َٔ " أصش اعزخذاّ ثؼغ ٜٓبساد اُزل٤ٌش  -2

اُظق اُضبُش الأعبع٢ ٝالاؽزلبظ ثبُٔؼِٞٓخ ك٢ رذس٣ظ ٓبدح اُؼِّٞ ك٢ أُذاسط اُخبطخ ك٢ 

اُؼبطٔخ ػٔبٕ"، الأسدٕ  عبٓؼخ اُششم الأٝعؾ، ٤ًِخ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ، هغْ الإداسح ٝأُ٘بٛظ، 

 (.15(، ص )2118)

٤ًِخ ،الاعزٔبػ٢ ُِٔئعغبد اُغضائش٣خ" الأداءثش٢ٗ، ُط٤لخ " أصش ر٤ٌٖٔ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ رؾغ٤ٖ  -8

 ّ(.2115اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغبس٣خ، اُغٜٔٞس٣خ اُغضائش٣خ، )

ػجبط، ٤٘ٓش " أصش ث٤ئخ اُؼَٔ أُبد٣خ ك٢ أداء اُؼب٤ِٖٓ"، اُغبٓؼخ اُغٞس٣خ اُخبطخ، ٤ًِخ ػِْ  -9

 ّ(.2114الاعزٔبع، هغْ اُذساعبد اُ٘لغ٤خ، )

ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ" عبٓؼخ هبطذ١  ٢الإثذاػس١ ػ٠ِ اُغِٞى رشثؼ، اثشا٤ْٛ "أصش اُز٤ٌٖٔ الإدا -11

 ّ(.2118ٓشثبػ، ٝسهِخ، اُغضائش، )

لا٤ٓخ ثٞث٤ذ١ "ػلاهخ عٞدح ث٤ئخ اُؼَٔ ثبُزٞاكن ا٢ُٜ٘ٔ ُذٟ الأعبرزح اُغبٓؼ٤٤ٖ"، ٓغِخ اُؼِّٞ  -11

  ّ(.2119اُ٘لغ٤خ ٝاُزشث٣ٞخ، عبٓؼخ اُٞاد١، اُغضائش، )

٤بح اُٞظ٤ل٤خ ُو٤بدح ٓذاسط اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ثٔظش" ػضح علاٍ ٓظطل٠ ٗظش "رؾغ٤ٖ عٞدح اُؾ -12

 ّ(.2121ٓغِخ الإداسح اُزشث٣ٞخ، )
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 الأداءػجذ اُـلٞس، س٣ٜبّ محمد ػجذ أُؼط٢ "أصش رطج٤ن ٗظبّ اداسح اُغٞدح ػ٠ِ رؾغ٤ٖ  -13

أُئعغ٢ ك٢ أُئعغخ اُغٞدا٤ٗخ ُِ٘لؾ" ٤ًِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب، عبٓؼخ اُغٞدإ ُِؼِّٞ 

 ّ(.2118إ، )ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب، اُغٞد

ٓغؼٞد، خ٤ِل٢ "ػـٞؽ اُؼَٔ ٝأصشٛب ػ٠ِ أداء اُؼب٤ِٖٓ " ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغبس٣خ  -14

 ّ(.2119ٝػِّٞ اُز٤غ٤ش، عبٓؼخ محمد ثٞػ٤بف أُغ٤ِخ، اُغضائش، )

ٗظش الله، ػلبف ُجغ٤ظ ٝػب٣ذح " أصش ػـٞؽ اُؼَٔ ػ٠ِ أداء اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغبد الإعزشلبئ٤خ  -15

-٤خ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش، عبٓؼخ اُش٤ٜذ ؽٔٚ ُخؼشاُؼ٤ٓٞٔخ"  ًِ

 ّ(.2118اُغضائش، ) -اُٞاد١

الإداس١ ُذٟ ٓذ٣ش١  بلأداءٝػلاهزٜب ث الإثذاعع٘بء ساع٢ أؽٔذ اُغٞد١  " دسعخ اداسح  -16

أُذاسط اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓؾبكظبد شٔبٍ اُؼلخ اُـشث٤خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أُؼ٤ِٖٔ ٝأُؼِٔبد، 

 ّ(.2116خ اُ٘غبػ اُٞؽ٢٘، )عبٓؼ

الإداس١ دساعخ ؽبُخ ثشٗبٓظ الأؿز٣خ  الإثذاعطبسّ، ٗذٟ " دٝس اداسح أُؼشكخ ك٢ رؾو٤ن  -12

 ّ(.2119اُؼبُٔخ ٝاُِغ٘خ اُذ٤ُٝخ ُِظ٤ِت الأؽٔش" اُغبٓؼخ الاكزشاػ٤خ اُغٞس٣خ، عٞس٣ب، )

الأعبع٢ ٖٓ ٝعٜخ ٝٓؼٞهبرٚ ك٢ ٓشؽِخ اُزؼ٤ِْ  ٢الإثذاػاُزل٤ٌش  أُغذٝث٢، ًش٣ٔخ ثش٤ش " -18

 ّ(.2121ٗظش أُؼ٤ِٖٔ ثٔذ٣٘خ اُضا٣ٝخ"، ٤ًِخ ا٥داة، عبٓؼخ اُضا٣ٝخ، عٞس٣ب، )

اُزؤص٤شاد اُ٘لغ٤خ ٝاُؼو٤ِخ ُلإعٜبد ك٢ اُؼَٔ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ" داس أُؼبسف، “ػجذ اٌُش٣ْ ا٤ٌُب٢ُ  -19

 ّ(.2116الأسدٕ، اُطجؼخ الأ٠ُٝ، )

20- Boronico, Jess "Qadir Mohiuddin,  Ahmed A. Maasher and Ahmed 

Rashad ElMelegy", Fostering Creativity in Creative Environments: An 

Empirical Study of Saudi Architectural Firms, Contemporary 

Management Research, Vol. 12, No. 1, March, (2016).  p15. 

21- Szobiová, Eva. (2015). Creativity in Organizational Environment, Pan-

European University, Bratislava, Acta Technologica Dubnicae, 

volume 5, 2015. Issue 2, p15 
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 .(58ّ(، ص )2112، )”اُج٘ٞى اُؼبِٓخ ثٔذ٣٘خ اُش٣بع، عبٓؼخ الأصٛش

، ٓشًض رط٣ٞش اُذساعبد اُؼ٤ِب ٝاُجؾٞس" ٢الإثذاػػجذ أُخزبس، محمد خؼش "اُزل٤ٌش اُ٘ٔط٢ ٝ -23

 (.62ّ(، ص )2111عبٓؼخ اُوبٛشح، )

 (.28اُغج٤ؼ٢، ٓشعغ عبثن رًشٙ، ص ) -24
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