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 د٘ نًسارػٙ انؼُت كًؾإل راذٚر٘لزابالا عزًبػٙانؼبئذ الا

 
 كرٚى رعت ػجذانمبدر أؽًذ

ِشوض ذكٛظ  –س ؾطّحػ١د٠س ٚج٨لطظحشؼرس جٌذسجعحش ج٨ –س ؾطّحػ١لغُ جٌذسجعحش ج٨

 جٌظكشجء.

 

دٞ ٌّضجسػٟ لطظحج٨ ؾطّحػٟل١حط ٚضٛط١ف جٌؼحتذ ج٨جعطٙذف ٘زج جٌركع  :انًهخص

دٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد لطظحج٨ ؾطّحػٟذ١ٓ ِغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨جٌؼ٩لس  ضكذ٠ذ ؽر١ؼسجٌؼٕد، ٚ

، ٚأؾش٠ص ٘زٖ ِٚكذدجضٗ، ٚضكذ٠ذ أُ٘ جٌّشى٩ش جٌضسجػ١س جٌطٟ ضٛجؾٗ ِكظٛي جٌؼٕد

جٌذسجعس فٟ ذؼغ لشٜ ِٕطمس ؽ١رس ذحٌٕٛذحس٠س، ٟٚ٘ لشٜ )ئ١ٌشغ، ٚآدَ، ٚع١ٍّحْ ٚقغ١ٓ 

ِضجسع،  0971٘ح ئخط١حسج٤سذؼس جٌطٟ ضُ ذٍغص شحٍِس ِضجسػٟ جٌؼٕد ذحٌمشٜ ٚأذٛ ج١ٌغش(، 

ٚضُ ؾّغ جٌر١حٔحش ِٓ جٌؼ١ٕس جٌّخطحسز ػشٛجت١حً ػٓ ، ِضجسع 603 ٌٍذسجعس ذٍغصػ١ٕس  ٚضُ أخز

ئقظحتٟ  جعٍٛخِٓ  أوػشذَ فٟ ضك١ًٍ ذ١حٔحش ٘زٖ جٌذسجعس جعطخؽش٠ك جٌّمحذٍس جٌشخظ١س، ٚ

ج٦قظحت١س جٌٛطف١س ِػً  ج٨عح١ٌدذِص ذؼغ جعطخحس فشٚػٙح ق١ع ئخطرٌطكم١ك أ٘ذجفٙح ٚ

جٌٕغد جٌّث٠ٛس، ٚجٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ، ٚج٦ٔكشجف جٌّؼ١حسٞ، ٚجٌّطٛعؾ جٌّشؾف، ٚؾذجٚي 

ضك١ًٍ ج٦ٔكذجس  جعٍٛخذجَ جعطخ جٌطٛص٠غ جٌطىشجسٞ ٚرٌه ٌؼشع ٚٚطف جٌر١حٔحش وّح ضُ

 ٙحَج٨عضك١ًٍ ج٦ٔكذجس جٌّطؼذد جٌطذس٠ؿٟ جٌظحػذ ٦عطىشحف ٔغرس  جعٍٛخجٌخطٟ جٌّطؼذد، ٚ

، جٌفش٠ذ ٌىً ِطغ١ش ِغطمً ِؼٕٛٞ وً ػٍٟ قذٖ فٟ ششـ ؾضء ِٓ جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ش جٌطحذغ

 غُٙ فٟ ضفغ١ش جٌطرح٠ٓ فِٟطغ١شجش ست١غ١س ٟ٘ جٌطٟ ض   ضغؼسٚأعفشش جٌٕطحتؽ ػٓ أْ ٕ٘حن 

جٌّطغ١شجش ج٤خشٜ  جعطرؼحدفٟ ظً  دٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕدلطظحج٨ ؾطّحػِٟغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨

% 63دسؾس جٌخرشز جٌضسجػ١س ٌٍّركٛظ ق١ع عحُ٘ ِٕفشدًج ذكٛجٌٟ  -0 ١د:ٟٚ٘ ػٍٝ جٌطشض

دسؾس جٌطٛجطً  -2. جٌّطغ١شجش ج٤خشٜ جعطرؼحدفٟ ضفغ١ش جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ش جٌطحذغ فٟ ظً 

%. 3.4ذكٛجٌٟ عحُ٘ دسؾس جٌطذس٠د فٟ صسجػس جٌؼٕد  -6 %.13.6ذكٛجٌٟ عحُ٘ جٌّؼشفٟ 

 -3. %2.2دسؾس جٌغٍٛن جٌر١ثٟ عحُ٘ ذكٛجٌٟ  -5. %2.6ذكٛجٌٟ عحُ٘  جٌطؿذد٠سدسؾس  -6

%. 1.0ذكٛجٌٟ عحُ٘ عٓ جٌّركٛظ  -9 %.0ذكٛجٌٟ عحُ٘  ٔكٛ جٌطؼحْٚ ِغ جٌؿ١شجْ ضؿحٖج٦

جٌّركٛظ  ئٔطّحءدسؾس  -7%. 1.0ذكٛجٌٟ عحُ٘ س ؾطّحػ١دسؾس جٌّشحسوس ذحٌّٕظّحش ج٨ -0

 .%1.9ٌّؿطّؼٗ ذكٛجٌٟ 

 ؾطّحػِٟم١حط جٌؼحتذ ج٨ –وّكظٛي ضظذ٠شٞ ِضجسػٟ جٌؼٕد  انكهًبد انًفزبؽٛخ:

 ج٦ٔكذجس جٌّطؼذد جٌطذس٠ؿٟ جٌظحػذ. – دٞلطظحج٨

 

جخط٩ي جٌطٛجصْ ذ١ٓ ػذد جٌغىحْ  ِٓ جٌّشىٍس جٌغىح١ٔسضٕطؽ  . انًمذيخ ٔانًشكهخ انجؾضٛخ:1

قؿُ جٌّٛجسد جٌطر١ؼ١س ٚجٌشأعّح١ٌس ٚجٌّؼشفس جٌف١ٕس ِٓ ٔحق١س أخشٜ، ذ١ٓ ِٓ ٔحق١س، ٚ

ظش ئ١ٌُٙ ومٛز  فحٌغىحْ لٛز ٨عطغ٩ي جٌّٛجسد، وزٌه ُ٘ أ٠ؼًح ٚٚع١ٍس  ئٔطحؾ١سوّح ٠ٕ 
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ػً ػغطحً ػٍٝ جٌّٛجسد جٌّطحقس، ٚض ش١ش جٌغحػس جٌغىح١ٔس جٌطحذؼس ٌٍؿٙحص  جعط٩ٙو١س ضّ 

 016ٔكٛ  2122جٌّشوضٞ ٌٍطؼرثس جٌؼحِس ٚج٦قظحء ئٌٝ أْ ػذد عىحْ ِظش ذٍغ فٝ 

ذ شٙذ ػذد جٌغىحْ ضطٛسًج ور١شًج ٚضؼحػف خ٩ي ل، ٚٔغّس 571أٌف ٚ  ١٠٩ِ710ٓ ٚ

ذّؼذي ّٔٛ عىحٟٔ  -عىحٔحً فٟ جٌؼحٌُ جٌؼشذٟ  وػشعٕٛجش ل١ٍٍس ٌطظرف ِظش جٌذٌٚس ج٤

ٚأوذش جٌؼذ٠ذ ِٓ ج٤ذكحظ ٚجٌذسجعحش أْ جٌّٕٛ ، (CAPMAS, 2022) -% ع٠ٕٛحً 2.53

ٍك ْ لحدسًج ػٍٝ خدٞ ٠ٕرغٟ أْ ٠ىْٛ غ٩غس أػؼحف ِؼذي جٌّٕٛ جٌغىحٟٔ وٟ ٠ىٛلطظحج٨

أْ ِؼذي جٌّٕٛ جٌغىحٟٔ فٝ ِظش ٚجٌزٜ ٚطً  جٌٛظحتف ج٩ٌصِس ٌٍؿ١ً جٌؿذ٠ذ، ٚ٘زج ٠ؼٕٟ

دٞ ضطؿحٚص جلطظح، ٠كطحؼ ئٌٝ ٔغرس ّٔٛ 2109 -2113% خ٩ي جٌفطشز ِٓ 2.53ئٌٝ 

 .(Draya, 2022) ح قطٝ ٠غطط١غ جٌّٛجؽٓ أْ ٠شؼش ذػّحس جٌط١ّٕس% ع٠ًٕٛ 9.5

د٠حش جلطظحٚج٤ٔشطس جٌّشضرطس ذٗ أقذ أُ٘ جٌشوحتض ج٤عحع١س فٟ ٠ٚ ؼطرش لطحع جٌضسجػس 

جٌذٚي فٝ دػُ ٍِف ج٤ِٓ جٌغزجتٝ ِٚكحٚسٖ جٌّخطٍفٗ، ٔظشًج ٤ٔٗ جٌمطحع جٌّغثٛي ػٓ ضٛف١ش 

جٌكحؾحش ج٤عحع١س ٌٍشؼٛخ ٚضٛف١ش جٌّٛجد جٌخحَ ج٩ٌصِس ٌىػ١ش ِٓ جٌظٕحػحش ئػحفس ئٌٝ 

١ٌس ِّٙس ٌطٛؽ١ٓ ؼطرش آٔٗ لطحع ضشحذىٟ ٠ٚ  ؛ وّح ججٌٍّّٛعس فٟ جٌٕحضؽ جٌّكٍٟ ِغحّ٘طٗ

ًٍ ور١شٍ فٟ ج٨ د جٌمِٟٛ، لطظحجٌط١ّٕس، ٚضىّٓ أ١ّ٘س جٌضسجػس فٟ ِظش فٟ ِغحّ٘طٙح ذشى

ّٟ جٌمٜٛ جٌؼحٍِس فٟ ِظش، 25ق١ع ٠ٛفشّ لطحع جٌضسجػس ٚظحتف ٌّح ٠ محسخ  % ِٓ ئؾّحٌ

٠سّ، ٚ٘ٛ ِح ٠ ؼحدي جٌفشص جٌطٟ % ِٓ جٌمٜٛ جٌؼحٍِس جٌٕغ69ٛوّح أّٔٗ ٠ ط١ف جٌؼًّ ٌٕكٛ 

ّْ  (Chaaban et al., 2018: 4) ٠ٛفشّ٘ح لطحػح جٌظٕحػس ٚجٌرٕحء ِؼًح ، ٠ٚ شحس ئٌٝ أ

٠ؼ١ش أغٍرُٙ فٟ جٌّٕحؽك  % ِٓ جٌغىحْ جٌز55ٓ٠فٟ ِظش ٠ ؼ١ً ٔكٛ  جٌمطحع جٌضسجػٟ

ّْ جٌمطحع جٌضسجػٟ ٠ غحُ٘ ذٕغرس ٚ جٌش٠ف١س، ٓ ئؾّحٌٟ % 09ِٚفمحً ٧ٌقظحت١حش جٌكذ٠ػس فا

ًٍ غ١ش ِرحشش فٟ ئؾّحٌٟ جٌٕحضؽ جٌّكٍٟ ٌمطحع  جٌٕحضؽ جٌّكٍٟ جٌّظشٞ؛ ٚرٌه ٤ّٔٗ ٠ غحُ٘ ذشى

جٌظٕحػس فٟ ِظش ِٓ خ٩ي ضٛف١ش جٌّذخ٩ش جٌشت١غ١سّ ٌٗ، خحطسً فٟ لطحػٟ جٌّٕغٛؾحش 

% ِٓ 27ٚجٌّٛجد جٌغزجت١سّ جٌٍز٠ٓ ٠ ؼذّج ِٓ أورش لطحػحش جٌظٕحػس فٟ ِظش ق١ع ٠ؼًّ ف١ّٙح 

 ّٟ ح طحع جٌضسجػٟؼذّ جٌم، ئر ٠  ٔغرس جٌؼّحٌس فٟ جٌمطحع جٌظٕحػٟ ئؾّحٌ ًّّ ٌطٛف١ش  ِظذسًج ِٙ

 .(Nihaya, 2017) جٌّٛجد جٌخحَ ِػً جٌمطٓ

٠ ؼطرش ج٨عطػّحس فٟ ٚ ،% ِٓ ئ٠شجدجش ِظش ِٓ جٌؼ٩ّش ج٤ؾٕر١س21وّح ٠ غحُ٘ ذّح ٔغرطٗ  

ّٛ فٟ جٌذٌٚس، ٠ٚ محط ِمذجس ٔؿحـ ػ١ٍّسّ جٌط١ّٕس  لطحع جٌضسجػس جٌّظشٞ ِٓ أعحع١حّش جٌّٕ

جٌضسجػ١سّ ذكؿُ ج٨عطػّحسجش جٌطٟ ٠ؿزذٙح جٌمطحع ٚضٛص٠ؼٙح ذ١ٓ جٌرشجِؽ جٌّخطٍفس ٌطكم١ك 

ٌزٌه ض شؿّغ جٌكىِٛس جٌّظش٠سّ ج٨عطػّحس فٟ  (2263: 2106، انغرٚت) أػٍٝ وفحءز ِّىٕس؛

ّٟ ِٓ خ٩ي فشع ذؼغ جٌغ١حعحش جٌّطؼٍمّس ذحعطظ٩ ـ ج٤سجػٟ جٌؿذ٠ذز جٌمطحع جٌضسجػ

، ٚجٌطشق،  ّٞ جٌطحذؼس ٌٍّغطػّش٠ٓ، ٚرٌه ِٓ خ٩ي ضٛف١ش خذِحش جٌر١ٕس جٌطكط١سّ؛ و١ّحٖ جٌش

تطّحْ ذطىٍفس ِٕحعرس، ٚئػفحء جٌّغطػّش٠ٓ ِٓ جٌؼشجتد جٌّشجفك ج٤عحع١سّ، ٚضٛف١ش خطٛؽ ئٚ

ّٟ جٌضسجػس ٚج ، (EPC, 2015)ٌؼذّز عٕٛجش ّْ ج٨عطػّحسجش فٟ لطحػ ّٞ فٟ ٠ٚ شحس ئٌٝ أ ٌش

ٚذـحٌشغُ ِٓ أ١ّ٘س جٌمطحع جٌضسجػٟ ئ٨  ،(SIS, 2022) ١ٍِحس ؾ١ٕٗ 3.0ِظش ض مذّس ذٕكٛ 
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أٔٗ ٠ؼحٟٔ ِٓ ػؼف قؿُ ج٨عطػّحسجش جٌّخظظس ٌٗ ذحٌّمحسٔس ذحٌمطحػحش ج٤خشٜ غ١ش 

ذ ِٓ د٠س ٚجٌكّ لطظحجٌضسجػ١س ِّح ٠إغش عٍرحً ػٍٝ جٌٕحضؽ جٌمِٟٛ فٝ ضكم١ك أ٘ذجف جٌط١ّٕس ج٨

ٚض ؼذ  ،(41: 2212؛ )فرط، (112-121: 2222)ثٓغذ، فٝ جٌّؿطّغ جٌّظشٜ جٌفمش 

د٠س جٌضسجػ١س فٟ لطظحجٌغ١حعحش ج٨ دسجش جٌضسجػ١س ِٓ أُ٘ أ٘ذجف ِخططٟض١ّٕس جٌظح

ِظش، ٚجٌطٟ ِٓ أُ٘ ٩ِِكٙح جٌطٛعغ ٚجٌطٕٛع فٟ ئٔطحؼ ٚضظذ٠ش جٌّٕطؿحش ٚجٌكحط٩ش 

ٛجق جٌؼح١ٌّس خحطس ِكحط١ً جٌخؼش ٚجٌفحوٙس، جٌطٟ ضطّطغ ف١ٙح ِظش ذ١ّضز ضٕحفغ١س فٟ ج٤ع

ئْ ِغطمرً ِظش ٠ؼطّذ ػٍٝ ضكم١ك لفضز ور١شز فٟ طحدسجضٙح، ق١ع ض ؼطرش جٌظحدسجش 

ًِحِظذسً   .(Draya, 2022)جٌط١ّٕس ٌطٛف١ش جٌٕمذ ج٤ؾٕرٟ ج٩ٌصَ ٌذفغ ػؿٍس  ج ٘ح

طشز ِٓ ج٤ٚي ِٓ ح خ٩ي جٌفؽًٕ  600أٌفح ٚ  ١٠٩ِ07ٓ ٚ 5ذٍغ ئؾّحٌٟ جٌظحدسجش جٌضسجػ١س ٚ

جقطً جٌؼٕد جٌّشوض جٌشجذغ فٟ جٌظحدسجش  وّح ،2122أوطٛذش  6ٚقطٝ  ٠2122ٕح٠ش 

ذٍغص ، ٚ% ِٓ ئؾّحٌٟ جٌظحدسجش جٌضسجػ١س6ؽٕح ذٕغرس  609أٌفح ٚ 051جٌضسجػ١س ذاؾّحٌٟ 

جٌؼٕد جقطً ، ١ٍِ2100ْٚٛ د٨ٚس ػحَ  221.27ل١ّس طحدسجش ِكظٛي جٌؼٕد قٛجٌٝ 

ؽٓ، خ٩ي جٌفطشز ِٓ ج٤ٚي ِٓ  736أٌف ٚ  55ٌظحدسجش ذاؾّحٌٟ جٌّشوض جٌخحِظ فٟ ج

فٟ طحدسجش ِظش ِٓ جٌؼٕد ذٕغرس  ئسضفحع، ٚقذظ ١ٔٛ٠2120ٛ  7ٚقطٝ  ٠2120ٕح٠ش 

، ِمحسٔس ذحٌّٛعُ جٌغحذك ٌٗ، ٚض ؼطرش جٌٍّّىس جٌّطكذز 2120-2121% خ٩ي جٌّٛعُ 06

% ِٓ ئؾّحٌٟ طحدسجش 26س ، ذٕغر2107أورش جٌذٚي جٌّغطمرٍس ٌٍؼٕد جٌّظشٞ فٟ ػحَ 

ِظش، ِٚٓ ج٤عٛجق جٌّّٙس ج٤خشٜ سٚع١ح ٚجٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س ِغطكٛرز ػٍٝ ٔغرس 

ه ِػً ٌٕ٘ٛذج ٚأٌّح١ٔح وزٌ ،% ِٓ قظس عٛق ضظذ٠ش ٘زج جٌّكظٛي ػٍٝ جٌطٛجٌٟ 06ٚ  06

%ػٍٝ جٌطٛجٌٟ ِٓ ئؾّحٌٟ طحدسجش ِظش، ٚذزٌه ض ؼطرش دٚي 3ٚ 20ػ٠ٍٚٝغطكٛرْٚ 

د ج٤ٚسٚذٟ جٌّغطٛسد جٌشت١غٟ ٌٍؼٕد جٌّظشٞ، ٚضططٍغ ِظش ئٌٝ دخٛي أعٛجق ج٨ضكح

 .(GOEIC, 2022) ؛ (CAPMAS, 2022) ؾذ٠ذز ِػً ج٤سؾٕط١ٓ ١ٔٚٛصٌٕذج

د٠س جٌىر١شز فٟ جعطغ٩ي ج٤سجػٟ جٌغ١ش لطظح٠ٚ ؼذ جٌؼٕد ِٓ جٌّكحط١ً رجش ج١ّ٘٤س ج٨

ش١ٍِس ٚج٤سجػٟ جٌم١ٍٍس جٌخظٛذس أٔٛجع جٌفحوٙس ج٤خشٜ ِػً ج٤سجػٟ جٌرؼغ طحٌكس ٌ

 & Weigle) ٚج٤سجػٟ جٌم١ٍٍس جٌؼّك، وّح أٔٗ ُِٙ فٟ ضػر١ص جٌطشذس ِٕٚغ جٌطؼش٠س

Carroll, 2021)؛ (Pezzuto, 1998)  ،  91 ٕغرسغحُ٘ ج٤سجػٟ جٌؿذ٠ذز ذٚض ِٓ %

، ٚجٌزٞ ذذٚسز ٠كطحؼ ئٌٝ ِؼح٩ِش صسجػ١س خحطس ضمش٠رحً ئؾّحٌٟ ئٔطحؼ جٌؼٕد فٟ ِظش

، ذذج٠س ِٓ جٌضسجػس ٚقطٝ ِؼح٩ِش ١سج٦ٔطحؾ ضٗؽٛجي فطش ضذس٠رحً ؾ١ذًج سجع ف١١ٕٓ ِذسذ١ٓصٚ

جٌضسجػس ضططٍد ِؼحسف ٚ ،ٚخحطس فٟ ج٤طٕحف جٌّظذسز ِٕٗ ِح ذؼذ جٌمطف ٚجٌكظحد

ِٚٙحسجش ِطٕٛػس، فّٕٙس جٌضسجػس ِٓ جٌّٙٓ جٌطٝ ٨ ضطغُ ذذسؾس ػح١ٌس ِٓ جٌطخظض 

جٌّضجسػ١ٓ جٌّذسذ١ٓ جٌؼٕد ػٍٝ ٚؾٗ جٌخظٛص، ق١ع أْ ً، ػذج فٟ صسجػس ٚضمغ١ُ جٌؼّ

ِشضفؼس ٚخحطس فٟ ج٤طٕحف  أؾٛسُ٘فٟ صسجػس جٌؼٕد ضىْٛ  جٌّطخظظ١ٓ ٚجٌّح٘ش٠ٓ

 ٚجٌّذسذس خحطس؛ أػذجد جٌؼّحٌس جٌضسجػ١س ػحِس جٌّطشد فٟ طشجؾغجٌٔح١٘ه ػٓ  جٌطظذ٠ش٠س

ٌغٓ ٚجٌطذس٠د ٚجٌطّٛـ ٚج د٠س وحٌطؼ١ٍُ ٚجٌخرشزجلطظحس ٚجؾطّحػ١ٔط١ؿس ٌؼٛجًِ وػ١شز 
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 دٞلطظحج٨ ؾطّحػٟٞ ٠ؿؼٍٕح ٔذسط جٌؼحتذ ج٨ج٤ِش جٌز ٚجٌذٚجفغ جٌشخظ١س ٚغ١ش٘ح؛

؛ فّٕٙس جٌضسجػس ١ٌغص ِؿشد ِٕٙس فٙٝ ّٔؾ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد ٚوزٌه جٌؼٛجًِ جٌّشضرطس ذٗ

ئؽحس د٠س ٚجٌٕفغ١س ٚج٤خ٩ل١س ٚجٌغ١حع١س، فٟٙ لطظحس ٚج٨ؾطّحػ١ق١حز ِطىحًِ ٌٙح أذؼحد٘ح ج٨

 .د٠سلطظحس ٚج٨ؾطّحػ١ِغ ذ١ثطٗ ج٨ ِٚطؼذد ج٤ٚؾٗ ِؼ١شٟ ِطفحػً

د٠س ِمحذً ئٔطحؼ جٌغٍغ ٚجٌخذِحش، ٚجٌطٟ ضطأغش جلطظحػٍٝ ػٛجتذ  جٌّؿطّغ أفشجد٠كظً ق١ع 

، ٕٚ٘حن ٔٛػحْ ِٓ جٌؼٛجًِ جٌطٟ ضإغش ػٍٝ ػحتذ ح٦ٔطحؼذحٌؼٛجًِ جٌطٟ ٠ّطٍىٛٔٙح ٚجٌّطؼٍمس ذ

ٛس جٌؼّحي، ، ٚأؾحس ج٤سعئ٠ؿجٌّخطٍفس ) ج٦ٔطحؼً ٟ ل١ُ ػٛجِجٌفشد: ضٍه جٌطٟ ضطكىُ ف

جٌطٟ ضإدٞ ئٌٝ  ج٦ٔطحؼكذد ٍِى١س ػٛجًِ ، ٚجٌشذف جٌّٕظُ( ٚجٌؼٛجًِ جٌطٟ ض  ٚجٌفحتذز جٌشأعّح١ٌس

؛ فحٌؼحتذ فٟ ج٨ػطرحس ِظحٌف جٌؿ١ّغ ؾطّحػٟجٌؼحتذ ج٠٨أخز ؛ ذ١ّٕح جٌذخً جٌشخظٟ

قذ٘ح ج٢خش ٌٚىّٕٙح ِطذجخ٩ْ ِط٩صِحْ لذ ٠غرك أدٞ شمحْ لطظح٨ٚجٌؼحتذ ج ؾطّحػٟج٨

دٞ لطظحٟٚ٘ ِؿّٛع جٌم١حط ج٨ د٠سلطظحس ج٨ؾطّحػ١حٌكحٌس ج٨ؼشف ذِح ٠  ِىٛٔحْ 

دٞ لطظحأٚ ِٛلف جٌفشد أٚ ج٤عشز ج٨جٌّشطشن ِٓ خرشز جٌشخض فٟ جٌؼًّ  ؾطّحػٟٚج٨

د٠س لطظحفىفح٠س جٌكحٌس ج٨؛ ٚجٌٛظ١فس ٚجٌطؼ١ٍُ جٌذخً أعحطذحٌٕغرس ٣ٌخش٠ٓ ػٍٝ  ؾطّحػٟٚج٨

 Pitirim ٠ٚإوذ، جٌّؿطّؼٟٚج٨ٔغؿحَ  ؾطّحػٟأِشًج ػشٚس٠حً ٌٍٕظحَ ج٨ٌٍٕحط 

Aleksandrovich Sorokin  ٗ١ٔى١س فٟ ػٍُ د٠س ٚج١ٌّىحلطظحجٌّذسعطحْ ج٨"فٟ وطحذ

د٠س ٨ ٠ّىٓ ئغفحٌٙح فٟ ضفغ١ش جٌؼ١ٍّحش جٌك٠ٛ١س، ذ١ذ أٔٗ لطظحْ ج٤قٛجي ج٨ػٍٝ أ: ج٨ؾطّحع"

دْٚ ل١حط دٚس  د٠سلطظح٨ ٠ٕرغٟ ج٨ػطّحد ػ١ٍٙح ٚقذ٘ح أٚ جٌّغح٨ز فٟ دٚس ج٤قٛجي ج٨

 .س ج٩ٌّصِسؾطّحػ١ج٤قٛجي ج٨

 ؾطّحػٟد٠س رجش جٌؼحتذ ج٨لطظحس ج٨ؾطّحػ١ِكظٛي جٌؼٕد ِٓ جٌّكحط١ً ج٨ ٠ ؼطرشٚ

دجخٍس أ٨ًٚ، غُ ج٤عشز  جٌشأع١سس ج٤فم١س ٚؾطّحػ١دٞ ػٍٝ جٌّؿطّغ ٚجٌؼ٩لحش ج٨لطظحٚج٨

ش خحطس ٌضسجػطٗ فٙٛ ٠كمك جٌّىحٔس ٚجٌفشد غح١ٔحً؛ ق١ع أْ جٌؼٕد ٠كطحؼ ٌّٙحسجش ٚف١ٕح

 ِغ جٌخرشجء ؾطّحػٟص٠حدز جٌطٛجطً ج٨ذح٦ػحفس ئٌٝ  ٌٍضسجعس ٚضكم١ك جٌزجش ؾطّحػ١ج٨

ذحٌّؿطّغ جٌّكٍٟ فٙٛ ٠كطحؼ ٥ٌذطىحس ٚجٌطط٠ٛش ف١ض٠ذ ِٓ ِؼذي جٌطؼٍُ جٌزجضٟ ٤فشجد جٌّؿطّغ 

 ٟ قً ِشىٍس جٌرطحٌس؛ ق١ع١س فٙٛ ٠غحُ٘ فج٦ٔطحؾِٓ ِضجسػٟ جٌؼٕد، ذح٦ػحفس ٌطٛي فطشضٗ 

٠غطٛػد أ٠ذٞ ػحٍِس وػ١شز، فؼ٩ً ػٓ ج١ٌّضز جٌٕغر١س ٌٗ فٟ ِظش فٙٛ ِرىش جٌٕؼؽ ذشٙش٠ٓ 

ِرىشًج ػٓ دٚي أٚسٚذح ٚذحٌطحٌٟ فٙٛ ِطٍٛخ ٌٍطظذ٠ش ٚذى١ّحش ور١شز، ٚذحٌطحٌٟ ضٛف١ش ػحتذ 

ِكظٛي  د جٌمِٟٛ جٌّظشٞ، أ٠ؼًحلطظحػٍّس أؾٕر١س ٩ٌف١ش ِحدٞ ِؿضٞ ٌٍّضجسػ١ٓ ٚضٛ

ِٓ  أوػشجٌؼٕد ِٓ جٌّكحط١ً جٌطٟ ٠طُ ص٠حدز جٌم١ّس جٌّؼحفس ٌٙح فٟ ضظ١ٕؼٗ ٚضك٠ٍٛٗ ئٌٝ 

ٚغ١ش٘ح، فٙٛ  ، ٚػذ٠ذ ِٓ ج٨عطؼّح٨ش جٌذٚجت١سض٠ص ِٓ ذزٚسٖجٌِٕطؽ وحٌؼظ١ش، ٚجٌضذ١د، ٚ

ٌٍمطحع جٌظٕحػٟ ٚجعط١ؼحخ ػذد ٨ ذأط ذٗ ِٓ ٔغرس جٌرطحٌس، ٚخحطس ٚأٔٗ ِٓ  ئػحفس

ٌرؼغ د٠س جٌىر١شز فٟ جعطغ٩ي ج٤سجػٟ جٌغ١ش طحٌكس لطظحجش ج١ّ٘٤س ج٨رجٌّكحط١ً 

جٌفحوٙس ج٤خشٜ ِػً ج٤سجػٟ جٌش١ٍِس ٚج٤سجػٟ جٌم١ٍٍس جٌخظٛذس ٚج٤سجػٟ جٌم١ٍٍس  أٔٛجع

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%AE%D9%84_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%AE%D9%84_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
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ٛعغ جٌؼّك، وّح أٔٗ ُِٙ فٟ ضػر١ص جٌطشذس ِٕٚغ جٌطؼش٠س؛ ٚذحٌطحٌٟ فٙٛ جٌّكظٛي ج٤ٚي فٟ جٌط

 ؿذ٠ذز.فٟ جعطظ٩ـ ج٤سجػٟ جٌ

ور١شز فٟ  ئٔطحؾ١سٚق١ع أْ ِؿحي صسجػس جٌؼٕد ػحِس ٚجٌطظذ٠ش خحطس، ٠كطحؼ ئٌٝ ضىح١ٌف 

ٚضأ١ً٘ ٚضذس٠د ور١ش فٟ ج٤ِٛس جٌف١ٕس  جٌطأع١ظ ٚج٦ٔشحء ٌٍّضجسع، ذح٦ػحفس ئٌٝ خرشز

، ذح٦ػحفس ئٌٝ ػذد ور١ش ِٓ جٌّضجسػ١ٓ رٚٞ ٚجٌطغ٠ٛم١س ٚوزٌه جٌطظذ٠ش٠س ١سج٦ٔطحؾٚ

، (GAPجٌكحط١ٍٓ ػٍٝ شٙحدز )س جٌؼح١ٌس ٚجٌّطخظظ١ٓ فٟ صسجػس جٌؼٕد فمؾ جٌخرشز جٌف١ٕ

ٚػٍٝ لذس جٌخذِس ٠ىْٛ جٌؼحتذ جٌّحدٞ، ق١ع أطرف ِكظٛي جٌؼٕد ٔظشًج ٌطٛي فطشضٗ 

لحتُ ػ١ٍٗ  جؾطّحػٟدٞ جلطظح١ٌظ ِكظٛي صسجػٟ ٚقغد؛ ٌٚىٕٗ ِكظٛي  ١سج٦ٔطحؾ

، ج٤ِش جٌزٞ ٠غطذػٟ جٌذسجعسٟ ِٕطمس شٜ ذأوٍّٙح وّح فِؼ١شس أعش ذأوٍّٙح ئْ ٌُ ٠ىْٛ ل

جٌؼٕد، ٚجٌطؼشف ػٍٝ جٌؼٛجًِ ٌّضجسػٟ دٞ لطظحج٨ ؾطّحػٟدسجعس ٚل١حط جٌؼحتذ ج٨

 ًٔٚكٍ صٛبغخ يشكهخ انذراضخ فٙ انزطبؤلاد اٜرٛخ:  ،جٌؼ٩لس ذ١ّٕٙحجٌّشضرطس ذٗ ٚؽر١ؼس 

جٌؼٕد  دٞ ٌّضجسػٟلطظحج٨ ؾطّحػٟذ١ٓ ِغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨ؽر١ؼس جٌؼ٩لس ِح ٟ٘  (0

 ؟ِٚكذدجضٗ

 ؟جٌضسجػ١س جٌطٟ ضٛجؾٗ ِكظٛي جٌؼٕدِح ٟ٘ أُ٘  (2
 

 . الأْذاف انجؾضٛخ:2.1

 دٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد ذّٕطمس جٌذسجعس.لطظحج٨ ؾطّحػٟل١حط ٚضٛط١ف جٌؼحتذ ج٨. 0.2.0

دٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد لطظحج٨ ؾطّحػٟضٛط١ف جٌؼٛجًِ جٌّشضرطس ذّغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨. 2.2.0

 ذّٕطمس جٌذسجعس.

 دٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕدلطظحج٨ ؾطّحػٌٟؼحتذ ج٨ذ١ٓ ِغطٜٛ جضكذ٠ذ ؽر١ؼس جٌؼ٩لس  .6.2.0

 .ذّٕطمس جٌذسجعس ِٚكذدجضٗ

 .جٌؼٕد ذّٕطمس جٌذسجعس ِكظٛيضٛجؾٗ  جٌضسجػ١س جٌطٟ ضكذ٠ذ أُ٘ جٌّشى٩ش .6.2.0
 

ٙح س فٟ ١ِحد٠ٓ ػٍُ ج٨ؾطّحع ٚفشٚػٗ أ١ّ٘طؾطّحػ١ضىطغد جٌركٛظ ج٨ انجؾضٛخ:. الأًْٛخ 3.1

   ضٕمغُ ج١ّ٘٤س جٌركػ١س ٌٍذسجعس ئٌٝ:س جٌّذسٚعس، ٚؾطّحػ١ِٓ أ١ّ٘س جٌظح٘شز ج٨

ٚجٌطٟ ضىّٓ فٟ ِكحٌٚس ئعطؼشجع جٌّفح١ُ٘ جٌٕظش٠س ٌّٛػٛع  انُظر٘:. انغبَت 1.3.1

دٞ ٌّضسجػٟ جٌؼٕد لطظحج٨ ؾطّحػٟجٌذسجعس، ٚعشد جٌؼٕحطش جٌٕظش٠س جٌّشضرطس ذحٌؼحتذ ج٨

ٝ ئِىح١ٔس جعطفحدز جٌّؿطّغ جٌركػٟ ِٓ ج٤دٚجش جٌركػ١س جٌّغطخذِس فٟ جٌطظذ٠شٞ، ذح٦ػحفس ئٌ

جٌذسجعس ٚضطر١مٙح فٟ دسجعحش أخشٜ، ِٚكحٌٚس ئغشجء جٌّىطرحش جٌؼحِس ٚجٌّطخظظس 

 ذحٌذسجعحش جٌركػ١س جٌّخطٍفس فٟ جٌذسجعحش جٌغٛع١ٌٛٛؾ١س ٌٍّؿحي جٌضسجػٟ.

ؽ ٚضٛط١حش فٟ ِؿحي ل١حط جٌؼٛجتذ ضىّٓ ف١ّح ضغفش ػٕٗ ِٓ ٔطحت . انغبَت انزطجٛمٙ:2.3.1

جٌؼ١ٍّس ٚجٌركػ١س،  د٠س ٌّخطٍف جٌذسجعحش فٟ شطٝ جٌّؿح٨شلطظحس ٚج٨ؾطّحػ١ٚجٌّشدٚدجش ج٨

ٚئِىح١ٔس ص٠حدز ِٙحسجضُٙ ٚذحٌطحٌٟ  ذح٦ػحفس ئٌٝ ِؼشفس جعرحخ ضشجؾغ أػذجد جٌؼّحٌس جٌضسجػ١س
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غرحْ فٟ لشجسجش ج٤عطػّحس ، ِّح ٠ط١ف جٌفشطس ٌّطخزٞ جٌمشجس فٟ أخز٘ح فٟ جٌكُٙدخٌٛ  

 جٌضسجػٟ ٚجٌطٛعغ فٟ جٌّششٚػحش جٌط٠ّٕٛس جٌضسجػ١س.
 

 ضزؼراض انًرعؼٙ:. الإطبر انُظر٘ ٔالا2

ظٙشش فىشز ل١حط جٌؼحتذ ٚذشىً  :د٘لزابالا عزًبػٙالا . الإطبر انًفٕٓيٙ نهؼبئذ1.2

جٌّفىش  ٠ٚؼٛد جٌفؼً فٟ ئوطشحفٙح ئٌٟ ،ػٍّٟ فٟ ِٕطظف جٌمشْ جٌطحعغ ػشش ج٩١ٌّدٞ

، جٌزٜ ألطشـ ضطر١مٙح فٝ ِؿح٨ش جٌّشحس٠غ جٌؼحِس Jules Dupuit دٚذٛٞ جٌفشٔغٟ ؾٛي

ٌطمذ٠ش جٌم١ّس جٌٕمذ٠س ٌٍّشحس٠غ ذَ ل١حط جٌؼحتذ أعحعًح جعطخ، ٚلذ جٌّشحس٠غ وحٌطشق ٚغ١ش٘ح ِٓ

 جٌىر١شز ؾذًج ٌٍمطحػ١ٓ جٌؼحَ ٚجٌخحص، ٚرٌه ٤ْ ِػً ٘زٖ جٌّشحس٠غ ػحدز ِح ضشًّ جٌطىح١ٌف

، ٚفٟ (Watkins, 2009: 2)    ٚجٌفٛجتذ جٌطٟ ضىْٛ ِكذدز فٟ جٌششٚؽ جٌّح١ٌس أٚ جٌٕمذ٠س

س ٚجٌطىح١ٌف ؾطّحػ١ِٓ جٌؼٛجتذ ج٨ ح أٚػف ف١ٗ وًجٌمشْ جٌؼشش٠ٓ ٔشش أقذ جٌىطحخ وطحذً 

: 2212ػجٕد، ٔ)ثهٛؼ  "سؾطّحػ١س ٚجٌطىح١ٌف ج٨ؾطّحػ١جٌؼٛجتذ ج٨"س ٚقًّ ئعُ ؾطّحػ١ج٨

 ،ِفَٙٛ جٌؼحتذ ذحٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّفح١ُ٘ ٤ٔٗ ٠ؼرش ػٓ جٌٛعحتً ٚجٌّإششجش ئسضرؾٚ، (231

، ٚذّح أْ جٌّؼٕٝ جٌفحتذز أٚ جٌّخشؾحش أٚ جٌٕٛجضؽ ٌٚطكم١ك ٘زج جٌؼحتذ ٨ذذ ِٓ ضكم١ك جٌّٕفؼس أٚ

ٌذخً دٜ، ق١ع أٔٗ ٠شضىض ػٍٝ جٌغٍس ٚجلطظحجٌٍغٜٛ ٌٍؼحتذ ٠ٕكظش فٟ ٔطحق جٌّفَٙٛ ج٨

ٌزج فاْ جٌؼحتذ  س؛ؾطّحػ١ذؼحد ج٨ٔٗ ٠ؼ١ف ئ١ٌٗ ج٤٤ طّحػٟجؾذّظطٍف أ٠ؼًح  ئسضرؾٚ

، ٌٚؼً ِٓ جٌطمذ٠شجش جٌى١ف١س أوػشجٌى١ّٗ دٞ ٠ّػ٩ْ ل١حط جٌطمذ٠شجش لطظحٚج٨ ؾطّحػٟج٨

غطخذَ ٌطمذ٠ش فؼح١ٌس جٌرشجِؽ جٌطٟ ض   ،جٌطخط١ط١س جٌكذ٠ػس ج٨عح١ٌدضك١ًٍ جٌؼحتذ ٚجٌطىٍفس ِٓ 

س ػٓ ؽش٠ك ػ١ٍّٗ ِمحسٔس ضىح١ٌف ضٍه جٌرشجِؽ ػ١ؾطّحد٠س ٚج٨لطظحٚجٌّششٚػحش ج٨

 لً ضىٍفس ٚأػٍٝ قذّ ٚجٌّششٚػحش ذحٌؼحتذ ِٕٙح ٚأغشٖ ػٍٝ ض١ّٕس جٌّؿطّغ ذّح ٠كمك جٌٙذف ذأ

 (.332: 1111 الأفُذ٘،ٔػٕٚص )ِٓ جٌفؼح١ٌس 

ضخحر ئْ فىشز جٌؼحتذ ٟ٘ فٟ ج٤عحط ِكحٌٚس ٌم١حط جٌّٕحفغ ٚجٌطىح١ٌف، ٚ٘ٛ ١ٌظ لشجس ٦

 ,.Valntine, et. al) لشجس ػٍٝ ٔكٛ أفؼً ِرحششز، ٌٚىٓ ٠إدٞ ئٌٝ ئضخحرئؾشجءجش 

جٌطٟ ضُ  ،، ٚػ١ٍّس ل١حط جٌؼحتذ ٟ٘ جٌؼ١ٍّس جٌّؼ١ٕس ذذسجعس ٔطحتؽ جٌرشٔحِؽ(156 :2009

حذ١س ٚج٢غحس جٌؿحٔر١س ٌٍرشٔحِؽ ٚضأغ١ش جٌرشٔحِؽ ػٍٝ ئ٠ؿضكم١مٙح عٛجء وحٔص عٍر١س أَ 

ٌٙزج جٌرشٔحِؽ ػٍٝ جٌّذٜ جٌط٠ًٛ ٚجٌؼ٩لس ذ١ٓ ػحتذ جٌرشٔحِؽ  جٌّغطف١ذ٠ٓ ٚجٌٕطحتؽ جٌّطٛلؼس

، ٠ٚ ؼذ ل١حط جٌؼحتذ أقذ أّٔحؽ جٌطم٠ُٛ ٤ٔٗ ٠ؿ١د ػٓ  (Fredrick, 1995: 1927)ٚضىٍفطٗ 

جٌطغحؤي: ً٘ قمك جٌّششٚع فحتذز أَ ٨؟ ٚفٟ قحٌس ضكم١ك فحتذز ِح ٟ٘ ٘زٖ جٌفحتذز ػٍٝ ٚؾٗ 

مظذ ذحٌؼحتذ ذأٔٗ ج٤سذحـ جٌّطكممس عٛجء أوحٔص ِحد٠س أٚ ٠ٚ  ، (Baker, 1999: 167)جٌطكذ٠ذ 

ِؼ٠ٕٛس، ٚ٘زٖ جٌٕغد ج٤خشٞ ٟ٘ جٌطٟ ٠ؼٛد ئ١ٌٙح ٔظ١رٙح ِٓ طحفٟ جٌؼحتذجش ٚجٌؼحتذ ٘ٛ 

س جٌّطكممس ٌٍّششٚع ٚس٠حػ١حً ٘ٛ ِطغ١ش ضحذغ ٠طغ١ش ؾطّحػ١قحطً ِرحٌغ ٚ/أٚ جٌؼحتذجش ج٨

ش ٚجٌى١ّس، ٕٚ٘حن أٔٛجع ٌٗ ِػً جٌؼحتذ ذكغد ِطغ١شجش ِغطمٍس ٚأخشٞ ضحذؼس ِػً جٌغؼ
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)ثهٛؼ ٚغ١شٖ ِٓ ضظ١ٕفحش أٔٛجع جٌؼٛجتذ  ؾطّحػٟدٞ ٚجٌؼحتذ ج٨لطظحجٌّكحعرٟ ٚجٌؼحتذ ج٨

 .(232: 2212ٔػجٕد، 

ٌٍؼحتذ ػٍٝ أٔٗ جٌٕطحتؽ ئٌٝ جٌطؼش٠ف جٌٍغٛٞ  (Webster's, 1981: 135)٠ٚ ش١ش لحِٛط 

س ٠طظً ؾطّحػ١ِٓ جٌٕحق١س ج٨ ؾطّحػٟٚجٌؼحتذ ج٨؛ جٌٛجػكس أٚ جٌّذسوس ػٓ شٟء ِح

أفشجد جٌّؿطّغ ٚج١ًٌّ ئٌٝ ػ٩لحش جٌظذجلس ٚوزٌه  اشطشجنذحٌّؿطّغ أٚ جٌشفمس أٚ جٌؼش١شز أٚ ذ

جٌّطرحدي، ٚ٘ٛ ِح ٠ىطغرٗ جٌٕحط ِٓ ِؼحسف ِٚح ٠غطط١ؼٛج ض١ّٕطٗ ِٓ  ٔطّحءجٌشؼٛس ذح٦

ذز، ٚوزٌه ِح ٠ّىٓ أْ ٠ذخٍٗ حش ؾ١ئضؿحِ٘ٙحسجش ِٚح ٠كممٖٛ ِٓ ّٔٛ، ِٚح ٠طرٕٖٛ ِٓ ل١ُ ٚ

 (،322: 2224، )أؽًذس ٚغمحف١س ٚطك١س ؾذ٠ذز جؾطّحػ١د٠س ٚجلطظحجٌّششٚع ِٓ أٔظّس 

فٟ جٌّؼؿُ جٌٛؾ١ض ٌغ٠ٛحً أٔٗ ِح ٠ؼٛد ذحٌشذف، ٠ٚ ش١ش جٌؼحتذ فٟ  ؾطّحػ٠ٟٚ ؼشف جٌؼحتذ ج٨

جٌفشد فٟ س ئٌٝ أٔٗ جٌؼحتذ جٌذٚسٞ جٌزٞ ٠كظً ػ١ٍٗ ؾطّحػ١لحِٛط ِظطٍكحش جٌؼٍَٛ ج٨

، ٚضُ ضظ١ُّ جٌّفَٙٛ ج٤ٌٚٝ ٌٍؼحتذ (2: 2212)عهٙ،  ٔٙح٠س وً فطشز ص١ِٕس ِكذدز

س ِٓ أؾً ل١حط ؾطّحػ١ٚضطر١مٗ ِٓ خ٩ي ض٠ًّٛ جٌّإعغحش جٌخ١ش٠س ٌٍرشجِؽ ج٨ ؾطّحػٟج٨

فغش ج٤ش١حء جٌطٟ ٠ظؼد أٚ ئغرحضٙح ٦ٔؿحصجضُٙ ٌّإعغحضُٙ جٌزٞ ٠   ؾطّحػٟٚئغرحش ضأغ١ش٘ح ج٨

ٌؼذَ ٚؾٛد عؼش ِرحشش )أٞ ج٤طٛي غ١ش جٌٍّّٛعس( ػٍٝ عر١ً جٌّػحي: ل١ّس  ل١حعٙح؛

  .(Krlev, 2013: 8)ٚجٌغؼحدز، ٚجٌىشجِس  قطشجَجٌّؼشفس أٚ جٌطشجظ أٚ ج٦

حذ١س جٌطٟ ٠ؿس ذأٔٗ جٌطغ١شجش جٌى١ف١س ج٦ؾطّحػ١فٟ جٌخذِس ج٨ ؾطّحػٟؼشف جٌؼحتذ ج٨وّح ٠  

خظحتٟ جٌّرزٌٚس ٌكً جٌّشىٍس ذك١ع ٠ّىٓ ل١حط وً قذغص فٟ ِشىٍس جٌؼ١ًّ ٔط١ؿس ٌؿٙٛد ج٤

ؼشف (؛ ذ١ّٕح ٠  667: 0779ِٓ ٘زٖ جٌّطغ١شجش ٚجٌذ٨٨ش ػ١ٍٙح ذشىً وّٟ )عشقحْ، 

دٞ ذأٔٗ ِح ٠كظً ػ١ٍٗ ج٤فشجد ِمحذً ئٔطحؼ جٌغٍغ ٚجٌخذِحش، ٠ّٚىٓ جٌٕظش ئٌٝ لطظحجٌؼحتذ ج٨

دٞ جٌفشدٞ لطظحؼشف جٌؼحتذ ج٨دٞ ِؿطّؼٟ ق١ع ٠جلطظحدٞ فشدٞ ٚػحتذ جلطظحٚؾٛد ػحتذ 

د٠س ئٌٟ جلطظحػحفس ئٌٟ ئٔطمحٌُٙ ِٓ قحٌس ذحٌّشدٚد جٌّحدٞ ٚج٨عط٩ٙوٟ جٌشجؾغ ٥ٌفشجد ذح٦

ِىح١ٔحش أفؼً فٟ ضٍر١س قحؾحش ج٤فشجد، ذ١ّٕح ٠ ؼشف جٌؼحتذ قحٌس جخشٜ ضطٛجفش ف١ٙح ئ

٠س ٚجٌطشجذؾ ف١ّح ذ١ُٕٙ دلطظحس ٚج٨ؾطّحػ١دٞ جٌّؿطّؼٟ ذحٌّشدٚد جٌخحص ذحٌط١ّٕس ج٨لطظحج٨

(، ٔٚؼُرفّ )انطرٔعٙ 62: 2212ّ، )ضلايٌطكم١ك جٌض٠حدز فٟ جٌذخً جٌمِٟٛ ٌٍّؿطّغ 

رٕٝ ػٍٝ ( ذأٔٗ " ِؿّٛػس جٌمشجسجش ج٨عطػّحس٠س جٌطٝ ض  141-142: 2223ٔآخرٌٔ، 

أشًّ ِٓ شأٔٗ أْ ٠ط١ف جٌفشطس ٌٍّٛجسد جٌرشش٠س ٚجٌّحد٠س جٌّطحقس ٦قذجظ  أعحط لطحػٟ

 س. ؾطّحػ١د٠س ٚج٨لطظح١ٓ ِٓ جٌط١ّٕس ج٨قؿُ ِؼ

ػطّذش جٌّٕٙؿ١س ػٍٟ ج٨عطفحدز ِٓ ؽش٠مس ضك١ًٍ ضط٠ٛش ِٕٙؿ١س جٌؼحتذ ج٨ؾطّحػٟ ٚئٚضُ 

ق١ع ئْ ضكم١ك  ،(16: 2212 )انزُغٙ،س ؾطّحػ١جٌّٕحفغ ٚجٌطىٍفس جٌّكحعر١س ٚجٌّكحعرس ج٨

٘ٛ ضشؾّس ػ١ٍّس ٦ػطرحس  جٌؼحتذ جٌخحص جٌزٞ ٠طّػً ف١ّح ٠كظً ػ١ٍٗ جٌفشد ِٓ أؾش ئّٔح

س أخشٜ دٜ ٘ٛ ضشؾّلطظح فٟ جٌّٕٛ ج٨ِّػ٩ً  جؾطّحػٟجٌفشد غح٠س جٌط١ّٕس، ذ١ّٕح ضكم١ك ػحتذ 

ش ػ١ٍٗ ٔطحتؽ دسجعس زج ِح أوذٚ٘ (،22: 2213، )أثٕطٛج٦ّػطرحس جٌفشد ٚع١ٍس ٌٙح 

ٚضم١ُ ٌٍّششٚػحش  ؾطّحػٟٚجٌطٟ قحٌٚص جٌطٛطً ١ّ٘٤س جٌؼحتذ ج٨ (،2211، انًؤيٍ)ػجذ
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ئقذٞ جٌّششٚػحش جٌم١ِٛس، ٚضٛطٍص ئٌٟ ٚؾٛد فشٚق ذ١ٓ ِشجقً ضٕف١ز جٌّششٚع ٚضكم١ك 

جٌّطٛلغ ِٕٗ جٌّطّػً  ؾطّحػٟق١ع أْ جٌّششٚع قمك جٌؼحتذ ج٨ ؾطّحػٟدٞ ٚج٨لطظحجٌؼحتذ ج٨

ض١ّٕس  -ئوغحخ جٌط٩خ ِض٠ذ ِٓ جٌّٙحسجش ٚجٌخرشجش ج١ٌّٕٙس  -فٝ ) ضٛف١ش فشص ػًّ 

ص ذ١ثس جٌؼًّ(، ٚ٘زج ٠إوذ أْ ٌىً جٌّششٚػحش ػٛجتذ ِخطٍفس عٛجء أوحٔجٌؼ٩لحش دجخً 

طط٩ـ ِؿّٛػس ِٓ ج٦ؾشجءجش ضٙذف فٟ ج٦ ؾطّحػٟٚجٌؼحتذ ج٨س، جؾطّحػ١د٠س أَ جلطظح

حخ ئوطغس ٥ٌفشجد ٚضشؿ١ؼُٙ ػٍٝ ِؼشفس ج٤فىحس جٌؿذ٠ذز ٚؾطّحػ١حش ج٨ضؿحٌ٘طط٠ٛش ج٦

ٌؼ١ٍّس عٛجء ػٍٝ ِغطٜٛ ج٤فشجد أٚ جٌّإعغحش جٌّؼٍِٛحش جٌّف١ذز، ٚضى٠ٛٓ جٌّٙحسجش ج

س ِٓ جٌؼٛجتذ ٚجٌّضج٠ح ؾطّحػ١ػٍٝ أعحط ؽشـ جٌطىٍفس ج٨ ؾطّحػٟكغد جٌؼحتذ ج٠ٚ٨  

ٌٚىٓ ٕ٘حن ضٛؾٗ آخش ٠طؿحٚص أدٚجش جٌطم١١ُ  (؛13: 2222)ػجذانذاٚى، س ؾطّحػ١ج٨

كحخ جٌّظٍكس فٟ دٞ جٌطم١ٍذ٠س ِٓ خ٩ي جٌٕظش فٟ جٌم١ّس جٌّٕطؿس ٌٍؼذ٠ذ ِٓ أطلطظحج٨

٠ٚخٍض ئٌٝ أْ جٌؼحتذ ػٍٝ ج٨عطػّحس  (س ٚجٌر١ث١سؾطّحػ١د٠س ٚج٨لطظحجٌط١ّٕس ج٨)جٌػ٩غس أذؼحد 

حَ ٌطم١١ُ ج٨عطػّحسجش ػرش جٌمطحػحش ٘ط٠ّّػً فشطس ِػ١شز ٧ٌ (SROI) ؾطّحػٟج٨

 (Nicholis, et. al., 2012: 5) جٌّخطٍفس 

ذ٠ش ضأغ١شٖ ػٍٝ جٌفشد ٚجٌّؿطّغ، ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك ح ذطمو١ف١ً  ؾطّحػ٠ّٟٚىٓ ل١حط جٌؼحتذ ج٨

 غ٩ظ ِشجقً أعحع١س ٌؼ١ٍّس جٌم١حط ٟٚ٘: 

جٌطؼش٠ف، ٚضكذ٠ذ جٌظفس أٚ جٌخحط١س ِٛػٛع جٌم١حط: ذططٍد ل١حط طفس  انًرؽهخ الأٔنٗ:

ِح ٚضكذ٠ذ ِفِٙٛٙح ئؾشجت١حً، ٚفك ِؿّٛػس ِٓ جٌّإششجش، ٚضكذ٠ذ ِىٛٔحضٙح ػٍٝ ٔكٛ دل١ك 

ضكذ٠ذ جٌؼ١ٍّحش ج٦ؾشجت١س  انًرؽهخ انضبَٛخ:ّحؽ جٌغٍٛو١س جٌذجٌس ػ١ٍٙح، ٚضكذ٠ذ ذؼغ ج٤ٔ

ِؿّٛػس ِٓ  ئضخحرج٩ٌصِس ٩ٌعطذ٨ي ػٍٝ جٌظفس ِٛػٛع جٌم١حط، ٠ٚطُ فٟ ٘زٖ جٌّشقٍس 

جٌؼ١ٍّحش ج٩ٌصِس ٩ٌعطذ٨ي ػٍٝ جٌظفس، وطظ١ُّ أدجز ل١حط ٩ِتّس ضطأٌف ِٓ ِؿّٛػس ِٓ 

َ، جٌطٟ ضش١ش ئٌٝ جٌظفس ٚضغطذػٟ ج٤ّٔحؽ جٌغٍٛو١س جٌذجٌس ػ١ٍٙح جٌفمشجش أٚ جٌؼرحسجش أٚ جٌّٙح

 .ذشىً ِغطّش

ذجَ ٚقذز ل١حط ِٕحعرس حعطخحَ؛ ٚرٌه ذ٘طّجٌطمذ٠ش جٌىّٟ ٌٍظفس ِٛػٛع ج٦ انًرؽهخ انضبنضخ: 

ٚض ؼذ جٌذسؾس ٚقذز جٌم١حط ٤دجء جٌفشد، ٚضكذد جٌذسؾحش جٌطٟ ٠كظً ػ١ٍٙح جٌفشد ػٍٝ أدجز 

 (.54: 2215)انؾٕضُٙ، ٔانؾبٚص، وٗ ٌٍظفس ِٛػٛع جٌم١حط ِط٩ٜ ئجٌم١حط ِذ

)أٌٚثه جٌز٠ٓ  Stakeholdersِشحسوس أطكحخ جٌّظٍكس  :ئٌٝ ؾطّحػٟوّح ٠ ش١ش جٌؼحتذ ج٨

حذ١حً أَ عٍر١حً( ِٓ أؾً ضكذ٠ذ جٌٕطحتؽ جٌّّٙس ئ٠ؿ٠شؼشْٚ ذحٌطغ١١ش ٔط١ؿس ٌزٌه، عٛجء أوحْ 

أٚ ِٓ ؛ (Gair, 2009: 4)جٌٕٛػ١س جٌى١ف١س  ج٨عح١ٌدٌٙح ِٓ خ٩ي  valueٚئػطحء ل١ّس 

ٟ ٌٍؼّحي فٟ جٌّٙحَ جٌّٛوٍس ئ١ٌُٙ، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ ل١حعٙح ِٓ ق١ع ٔطحتؿٙح ج٦ٔطحؾخ٩ي ج٤دجء 

 ،(Salolomo et al., 2019: 537)جٌٕحضؿس ػٓ ِض٠ؽ ِٓ جٌّٙحسجش ٚجٌؿٙذ ٚجٌفشص 

٠س ٚجٌر١ث١س ٤ٞ ِششٚع، ٚجٌطٟ دلطظحس ٚج٨ؾطّحػ١ضم١١ُ جٌفٛجتذ ج٨ ؾطّحػ٠ٟٚمظذ ذحٌؼحتذ ج٨

ح ِح ضىْٛ وػ١شز ِٚطٕٛػس فٟ ِؿحي جٌظكس ٚذٕحء ج٦ٔغحْ ٚضكم١ك جٌط١ّٕس جٌّغطذجِس غحٌرً 

ٚ٘ٛ  (،112: 2212)ياطفٗ،  دٞلطظحٚغحٌرحً ِح ٠ظؼد ضكذ٠ذٖ ذذلس ِمحسٔس ذحٌؼحتذ ج٨
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س ّحػ١ؾطحذ١س ػٍٝ ج٤ٚػحع جٌر١ث١س ٚج٨ئ٠ؿكذظ ضأغ١شجش وً ِششٚع ِٓ شأٔٗ أْ ٠  

حذٟ ػٍٝ ٠ؿج٦ ضأغ١شٖ ذم١حط ١ّٗح ضم١د٠س دجخً جٌّؿطّغ، ٠ّٚىٓ ِٓ خ٩ٌٗ أ٠ؼً لطظحٚج٨

ذذجخٍٗ، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼّٓ ضٕف١ز جٌرشجِؽ د٠س ٥ٌفشجد لطظحس ٚج٨ؾطّحػ١ج٨ج٤ٚػحع 

 ٚجٌّششٚػحش ٚجعطّشجس٘ح ٚسطذ ج٦ِىح١ٔحش جٌّحد٠س ٌٙح ِٓ ؾحٔد طٕحع جٌمشجس

 .(261: 2221)ػجذانفزبػ، 

س ٌٍّششٚع ؾطّحػ١ػٍٝ أٔٗ ِكحٌٚس ٌم١حط جٌفٛجتذ ج٨ ؾطّحػٟجٌطخط١ؾ ٠ ؼشف جٌؼحتذ ج٨ ٚفٟ

 ,European Commission)جٌّمطشـ، ِٓ ق١ع جٌم١ّس جٌٕمذ٠س ِٚمحسٔطٙح ِغ جٌطىح١ٌف 

ِٓ جٌّفح١ُ٘ جٌّكٛس٠س فٟ ػ١ٍّس جٌطم١١ُ ٌىٛٔٗ  ؾطّحػ٠ٟٚؼطرش ِفَٙٛ جٌؼحتذ ج٨، (5 :2019

، ِٚح ٠ؼىغٗ رٌه ِٓ ّٔٛ ِٓ جٌرشٔحِؽ أٚ جٌّششٚع فٟ جٌّؿح٨ش جٌّخطٍفسرٗ ئوطغ٠شضرؾ ذّح 

حذ١س، جٌطٟ ضظٙش ِٙحسجش أفؼً ٌذٜ ٠ؿس ج٦ؾطّحػ١جٌّؼحسف ٚجٌّٙحسجش ٚجٌغٍٛو١حش ج٨

ج٤فشجد ٚضغحػذُ٘ فٟ جٌٕٙٛع ذّغطٜٛ ِؼ١شطُٙ ٚأقٛجٌُٙ جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌظك١س ٚجٌػمحف١س 

 .(Hurteau et. al., 2022: 185)ٚجٌؼ٩ل١س 

 ؾطّحػٟل١حط جٌؼحتذ ج٨ جٌطؼش٠ف ج٦ؾشجتٟ ٌٍذسجعس ٚ٘ٛ ِٓ جٌؼشع جٌغحذك ٔطٛطً ئٌٝ

حذ١س ٚجٌغٍر١س ٌضسجػس جٌؼٕد ػٍٝ ٠ؿج٢غحس ج٦ ِٓ خ٩ي دسجعسدٞ ٌضسجػس جٌؼٕد لطظحج٨

س ٚجٌّؿطّغ، ِٚح ٠طظً ذُٙ ِٓ جٌّشحسوس جٌّؿطّؼ١س ؾطّحػ١ج٤فشجد ٚج٤عشز ٚجٌؼ٩لحش ج٨

ٚجٌشع١ّس ٌٍضسجع ١ٍُِٚٙ ئٌٝ ػ٩لحش جٌظذجلس ٚجٌضِحٌس ٚوزٌه جٌشؼٛس  غ١ش جٌشع١ّس

جٌّطرحدي، ِٚح ٠ىطغرٗ جٌٕحط ِٓ ِؼحسف ِٚح ٠غطط١ؼٛج ض١ّٕطٗ ِٓ ِٙحسجش ِٚح  ٔطّحءذح٦

حش ؾ١ذز، ٚوزٌه ِح ٠ّىٓ أْ ضذخٍٗ صسجػس جٌؼٕد ئضؿح٠٘كممٖٛ ِٓ ّٔٛ، ِٚح ٠طرٕٖٛ ِٓ ل١ُ ٚ

٘ٛ دٞ لطظحج٨ ؾطّحػٟٚغمحف١س ٚطك١س ؾذ٠ذز، فحٌؼحتذ ج٨س جؾطّحػ١د٠س ٚجلطظحِٓ أٔظّس 

ضٙذف ئٌٝ ضط٠ٛش ضشؾّس ػ١ٍّس ٦ػطرحس جٌفشد غح٠س جٌط١ّٕس ٚٚع١ٍس ٌٙح فٟ ٔفظ جٌٛلص، 

د٠س ٥ٌفشجد ٚضشؿ١ؼُٙ ػٍٝ ِؼشفس ج٤فىحس جٌؿذ٠ذز ٚجٌطؿذد٠س لطظحس ج٨ؾطّحػ١حش ج٨ضؿح٘ج٦

ٌّٙحسجش ج١ٌّٕٙس ٚجٌك١حض١س جٌّف١ذز ػٍٝ حخ جٌّؼٍِٛحش ٚجئوطغٚضط٠ٛش ٚضكم١ك جٌزجش ٚ

 ِغطٜٛ جٌفشجد ٚج٤عشز ٚجٌّؿطّغ. 
 

 د٘ نًسارػٙ انؼُت:لزابالا عزًبػٙبد انُظرٚخ انًفطرح نهؼبئذ الارغبْالإثؼض . 2.2

 Abrahamق١ع ٠فطشع :The Hierarchy of Needsَظرٚخ ضهى انؾبعبد . 1.2.2

Maslow  ٟجٌكحؾس جٌؿغ١ّس أٚ ٟ٘:  عٍُ ٘شِٟأْ قحؾحش ج٦ٔغحْ جٌّخطٍفس ضٕطظُ ف

 Safety andقحؾحش ج٤ِٓ ٚجٌغ٩ِس ، Physiological Needsٚجٌفغ١ٌٛٛؾ١س 

Security Needsٚ ،س ؾطّحػ١جٌكحؾحش ج٨Social Needsٚ ،قطشجَقحؾحش جٌطمذ٠ش ٚج٦ 

 Self – Actualizationقحؾحش ضكم١ك جٌزجش ، Self – Esteem Needsٚجٌزجضٟ 

Needsحؾحش جٌفغ١ٌٛٛؾ١س ِٓ ِأوً ِٚششخ ٍِٚرظ ِٚأٜٚ ٚغ١ش٘ح لحػذز ، ٚضشغً جٌك

 ّٛ  ، غُ جٌكحؾسٔطّحءٝ ج٤ِٓ، غُ جٌكحؾس ئٌٝ جٌكد ٚج٦٘زج جٌّغطٜٛ جٌكحؾس ئٌ رٌه جٌٙشَ، ٠ٚؼٍ

٠ٚفطشع أْ أو١ذ جٌزجش، ٠كطً لّس جٌٙشَ جٌكحؾس ئٌٝ ض ٚجٌطمذ٠ش غُ أخ١شًج قطشجَئٌٝ ج٦
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جٌشت١ظ ٧ٌٔغحْ جٌزٞ ٠ذفؼٗ ئٌٝ جٌؼًّ، ٚأْ ٘زٖ  جٌكحؾحش غ١ش جٌّشرؼس ضّػً جٌّكشن

جٌكحؾحش غ١ش جٌّشرؼس ٠ٕرغٟ ئشرحػٙح لرً جٌطكشن ٌّغطٜٛ أػٍٝ ِٓ جٌكحؾحش ػٍٝ جٌغٍُ 

ٚئرج ِح ضكذغٕح ذظفس خحطس ػٓ جٌّغطٜٛ جٌػحٟٔ ِٓ ِغط٠ٛحش جٌكحؾحش ج٦ٔغح١ٔس  ،جٌٙشِٟ

فشد ئٌٝ أْ ٠ىْٛ ذّأِٓ ِٓ ٚ٘ٛ جٌكحؾس ئٌٝ ج٤ِٓ، ٔؿذ أْ ِحعٍٛ ٠مظذ ذزٌه قحؾس جٌ

٨ٚ ٠مطظش جٌشؼٛس ف١ّح ٠طؼٍك ذحٌر١ثس جٌّك١طس ذٗ؛  ج٤خطحس، ٚأْ ٠شؼش ذمذس ِٓ ج٨ؽّثٕحْ

 حعطمشجسؼًح؛ فذح٤ِٓ ػٍٝ جٌؿحٔد جٌّحدٞ فمؾ، ذً ٠ّطذ ١ٌشًّ جٌؿحٔد جٌٕفغٟ ٚجٌّؼٕٛٞ أ٠

أثٕشٛخخ، ) فشدٚضأ١ِٓ ِغطمرٍٗ ضّػً ػٛجًِ أِٓ ٔفغٟ ٌٍ جٌفشد فٟ ػٍّٗ ٚئٔطظحَ دخٍٗ

2225 :215-212). 

ٌّح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي ذأْ ج٤فشجد ٠شطغٍْٛ ذحٌؼًّ جٌضسجػٟ ٌطٛف١ش جقط١حؾحضُٙ ج٤عحع١س  ٚٚفمحً

 سضفحعٚجٌٛفحء ذاٌطضجِطُٙ جٌّح١ٌس ضؿحٖ أٔفغُٙ ٚأعشُ٘، ٠ٚطخظظْٛ فٟ صسجػس جٌؼٕد ٦

جٌطؼٍُ ٚجٌطذس٠د  ز ػٍٝ رٌهٚرٌه ٌطأ١ِٓ ج٤ِٓ جٌّحٌٟ ٌُٙ، ػ٩ٚ ؛جٌّمحذً جٌّحدٞ ٌخرشجضُٙ

فحٌّطخظظ١ٓ  ؛قطشجَقحؾحضُٙ ٌٍطمذ٠شٚج٦ شرغٚطمً ِؼحسفُٙ ِّٚحسعحضُٙ فٟ صسجػس جٌؼٕد ٠  

؛ ٌّح ٚوزٌه ذ١ٓ ػحت٩ضُٙ ٚلش٠طُٙ جٌضسجعفٟ صسجػس ػٕد جٌطظذ٠ش ٌُٙ ِىحٔس خحطس ذ١ٓ ذحلٟ 

  ّ  .شذٟ ػٕد جٌطظذ٠شٌٗ ِٓ خرشز ِٚٙحسز ِطٍٛذس ٌّؼظّس جٌؼحتذ جٌّحٌٟ ٌ
 

 . َظرٚبد انزؼهى:2.2.2

ٕ٘حن جعطؿحذحش ٨ ئسجد٠س ٠مَٛ ذٙح جٌفشد : Ivan Pavlov َظرٚخ انزؼهى انشرطٙ. 1.2.2.2

ضٍمحت١حً، فحٌغٍٛن جٌّؼرش  ج٨عطؿحذحشوشدٚد أفؼحي ٌّػ١شجش ٌٙح خظحتض ضؿؼٍٙح ضكشن ٘زٖ 

ػ٩لس ٔفؿحس ِفحؾة )ِػ١ش( ٟ٘ ( جٌزٞ ٠كذظ ٔط١ؿس ٌغّحع طٛش ئجعطؿحذسػٓ جٌخٛف )

ششؽ١س  جعطؿحذسجٌفطش٠س لذ ضظرف  عطؿحذس، ٌىٓ ٘زٖ ج٨جعطؿحذسفطش٠س ٨ ئسجد٠س ِر١ٓ ِػ١ش ٚ

 عطؿحذس،أٞ ضظرف س١ٕ٘س ذكذٚظ ِػ١ش ؾذ٠ذ ٌُ ٠ىٓ ٌٗ جٌمذسز فٟ ج٤طً ػٍٝ ئقذجظ ٘زٖ ج٨

 ،ِػ١شًج ششؽ١حً عطؿحذسز ػٍٝ ئقذجظ ٘زٖ ج٨د جٌمذسئوطغق١ٕثز ٠ظرف ٘زج جٌّػ١ش جٌؿذ٠ذ جٌزٞ 

)ػبشٕر، ؛ (Plaud &Wolpe, 1997: 969) فٟ ٘زٖ جٌكحٌس ششؽ١س عطؿحذسٚضظرف ج٨

فٟ ػٛء رٌه ٠ّىٓ جٌمٛي أْ ضىشجس قظٛي أطكحخ ِضجسع جٌؼٕد ػٍٝ  .(126:  1112

ذجِٗ ٌؼّحٌس ِح٘شز فٟ ضشذ١س ٚصسجػس ػٕد جٌطظذ٠ش، لذ ٠إدٞ ٘زج جعطخػح١ٌس ذذٚجَ  ئٔطحؾ١س

ٌّضجسع آخش ئٌٝ ضىشجس ؽٍد جٌؼّحٌس جٌّطخظظس ٚجٌّح٘شز ج٤ِش ذحٌٕغرس ٌٙزج جٌّضجسع أٚ 

جٌؼّحٌس  سضرحؽجٌؼح١ٌس، ٚرٌه ٔظشجً ٦ ١سج٦ٔطحؾأؾٛسُ٘ ٌٍكظٛي ػٍٝ ٔفظ  ئسضفحعسغُ 

ج٤خشٜ )ِٕرٗ أطٍٟ( ذحٌكظٛي  ج٦ٔطحؼجٌضسجػ١س جٌخر١شز )ِٕرٗ ششؽٟ( ِغ ذم١س ِغطٍضِحش 

فس ئٌٝ ص٠حدز جٌؼحتذ جٌّحٌٝ فاْ فٛجتذز ، ذح٦ػحششؽ١س( جعطؿحذسجٌؼح١ٌس ) ١سج٦ٔطحؾػٍٝ 

س ضطضج٠ذ عٛجء خرشجش ِٚؼحسف ِّٚحسعحش ؾ١ذز ضٕؼىظ ػٍٝ ؽش٠مس ضفى١شٖ ؾطّحػ١ج٨

س جٌطٟ ٠كظٝ ذٙح ؾطّحػ١ٚضٕظ١ّس ٚضخط١طس ٌّشحس٠ؼس ٌّٚغطمرً أعشضٗ ذح٦ػحفس ٌٍّىحٔس ج٨

 .وّطخظض ِح٘ش فٟ صسجػس ػٕد جٌطظذ٠ش
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ضفطشع ٘زٖ جٌٕظش٠س ٚجٌطٟ ٚػغ )انزؼهى ثبنُزبئظ ٔانؼبلجخ(:  َظرٚخ انزؼهى انفؼبل. 2.2.2.2

، أْ ج٦ٔغحْ ػٕذِح ٠أضٟ ذغٍٛن ِح ٠ٚكظً ٔظ١ش ل١حِٗ B. F. Skinnerأعغٙح جٌٕظش٠س 

ذٙزج جٌغٍٛن ػٍٝ جعطكغحْ ِٓ أفشجد جٌّؿطّغ فأٗ ٠ىشس ٔفظ جٌغٍٛن، ٚئرج قذظ جٌؼىظ أٞ 

حَ ذغٍٛوٗ، فأٗ ٠طٛلف ػٓ جٌم١حَ ذٙزج جٌغٍٛن، ّغ ٔط١ؿس جٌم١طقظٛي جٌفشد ػٍٝ جعطٕىحس جٌّؿ

حذٟ، ٚجٌطذػ١ُ جٌغٍرٟ، ٠ؿٕٚ٘حن جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّرحدب جٌطٟ ضكىُ ٘زج جٌطؼٍُ ِٕٙح: جٌطذػ١ُ ج٦

١ثس ٌطؼٍُ جٌغٍٛن جٌّشغٛخ، ٚغ١ش٘ح ٚجٌؼمحخ، ٚجٌطمش٠د جٌّططحٌٟ، ٚجٌطؼٍُ جٌفؼحي، ٚض١ٙثس جٌر

(Kubina et. al.,: 2017: 586)ٌ ًوػ١ش ِٓ  ئضؿحٖٙزٖ جٌٕظش٠س ٠ّىٓ ضفغ١ش . ٚٚفمح

فٟ ِؿحي صسجػس جٌؼٕد ػٍٝ ٚؾٗ جٌخظٛص ٌّح ٌٗ ِٓ  جٌضسجع ئٌٝ غمً ِٙحسجضُٙ ٚخرشجضُٙ

ػٍٝ جٌىر١شز ٠طّػً فٟ ِىحٔطُٙ ذّؿطّؼُٙ ٚقشص أطكحخ جٌّضجسع  جؾطّحػٟػحتذ ِحدٞ ٚ

 .جعطّحٌطُٙ ٚؽٍد جعطشحسجضُٙ
 

ٚفمحً ٌٙزٖ جٌٕظش٠س ٚجٌطٟ : (عزًبػٙظرٚخ انزؼهى الا)َ انزمهٛذثبنًلاؽظخ ٔانزؼهى . 3.2.2.2

فاْ ج٦ٔغحْ ٠كحوٟ أٚ ٠مٍذ ج٢خش٠ٓ فٟ  Bandura & Rossٚػغ أعغٙح وً ِٓ 

ّ  عٍٛو١حضُٙ خحطس ئرج ِح  ِٓ  فٟ جٌّؿطّغ جٌزٞ ٠ٛؾذ ف١ٗ، ٚرٌه مٍذ ٔحؾكًحوحْ ٘زج جٌّٕٛرؼ جٌ

ٛقذ ذٗ(، ٘ٛ ّٔٛرؼ ّكحوٟ )جٌّطٚػٍٝ رٌه فاْ جٌّٕٛرؼ جٌ خ٩ي ِح ٠غّٝ ذؼ١ٍّس جٌّطٛقذ،

ٚذٕحءًج ػٍٝ  (Bandura, 1977: 12) أفشجد جٌّؿطّغ ئقطشج٠َٚكظٝ ذطمذ٠ش ٚ حذ١حًئ٠ؿ٠ىحفة 

ٟ جٌضسجػٟ فٟ ِضجسع جٌؼٕد ج٦ٔطحؾِٓ جٌضسجع ٠كحوْٛ ؾ١شجُٔٙ فٟ عٍٛوُٙ  رٌه فاْ وػ١شًج

س فٟ صسجػس جٌؼٕد؛ ٚخحطس جٌّطخظظس فٟ جٌطظذ٠ش فٟ ج٨عطؼحٔس ذحٌؼّحٌس جٌّح٘شز ٚجٌّذسذ

 جٌضسجػ١س. ١سج٦ٔطحؾحذٟ ٌٙزٖ جٌغٍٛن ػٍٝ ئ٠ؿٌّح ٌٗ ِٓ ِشدٚد 
 

ؼطرش ٘زٖ جٌٕظش٠س ِٓ ٚض  : انغشطهزٛخ( )انُظرٚخ ى ثبنزفكٛر أٔ الإضزجابرانزؼه. 4.2.2.2

ٔٗ ٠فىش فٟ ٍٛو١حضٗ، رٌه أأفؼً جٌٕظش٠حش جٌطٟ ضفغش و١ف١س ضؼٍُ جٌىحتٓ جٌرششٞ ٌٍىػ١ش ِٓ ع

حذٟ ئ٠ؿجٌّطحقس أِحِٗ ٠ٚغطخٍض ِٕٙح ِح ٘ٛ  ج٨عطؿحذحششجش جٌطٟ ضإغش ػٍٝ ؾ١ّغ جٌّطغ١

ذحٌٕغرس ٌٗ ٠ٚغطخذِٗ، وّح ٠غطٕطؽ ِح ٘ٛ عٍرٟ ف١غطرؼذٖ، ٚػٍٝ رٌه فاْ ٘زج جٌٕٛع ِٓ جٌطؼٍُ 

٠شضرؾ ذؼ١ٍّحش جٌطذس٠ظ ٚجٌطؼ١ٍُ ج٤وحد٠ّٟ ٚئػطحء جٌّؼٍِٛس جٌؼ١ٍّس ِٓ خ٩ي جٌّؼح٘ذ 

، ٚػٍٝ رٌه (Olson; Hergenhahn, 2009: 201-203)فس ِٚشجوض جٌركٛظ جٌّخطٍ

د٠حً، جلطظحح أٚ جؾطّحػ٠١ّىٓ جٌمٛي أْ جٌّضجسع ٠فىش فٟ ؾ١ّغ جٌّطغ١شجش جٌّشضرطس ذٗ عٛجء 

ػحِس ٚأطٕحف جٌطظذ٠ش خحطس  ذضسجػس جٌؼٕدجٌخحطس  ٚجٌّؼحسف ٠ٚركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش

ِٓ جٌؿحِؼحش  خشٜش جٌّطحقس ج٤ِضجسػٟ جٌؼٕد ِٚظحدس جٌّؼٍِٛحػٕذ ؾ١شجٔٗ ٚص٩ِتٗ ِٓ 

حذ١حش ٚعٍر١حش جٌّّحسعحش جٌضسجػ١س جٌّخطٍفس، ئ٠ؿ، غُ ٠محسْ ذ١ٓ ٚجٌّشجوض جٌركػ١س ٚغ١ش٘ح

ٚخ٩ي ِمحسٔطٗ ٠غطخٍض جٌّّحسعحش جٌضسجػ١س جٌّٕحعرس ٚجٌطٟ ضغحػذٖ ػٍٝ ص٠حدز ػٛجتذز 

 د٠س ِٓ صسجػس جٌؼٕد.لطظحس ٚج٨ؾطّحػ١ج٨
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ي ج٦سجدٞ  ؾطّحػٟضؼطّذ ٔظش٠س جٌفؼً ج٨الإراد٘:  عزًبػٙانفؼم الا . َظرٚخ5.2.2.2

Talcott Parsons  ػٍٝ جٌّفطشػحش ٚجٌّفح١ُ٘ جٌخحطس ذػ٩ظ فٍغفحش ست١غس ٟ٘: جٌٕفؼ١س

ٚضفطشع ٘زٖ جٌٕظش٠س أْ ج٤فشجد ٠غؼْٛ ئٌٝ ضكم١ك أ٘ذجف شخظ١س ، ٚجٌٛػؼ١س ٚجٌّػح١ٌس

ٍس ٌطكم١ك ج٤٘ذجف، ٌٚىُٕٙ فٟ عؼ١ُٙ فٟ ظً ِٛجلف ٚأٚػحع ِؼ١ٕس، ٠طٛفش ف١ٙح ٚعحتً ذذ٠

س ؾطّحػ١ٌطكم١ك أ٘ذجفُٙ ٠ىْٛٔٛ ِكذٚد٠ٓ ذؼذ٠ذ ِٓ جٌظشٚف جٌّٛلف١س ِػً خظحتظُٙ ج٨

ٌٛؾ١س، وّح أْ عٍٛن ج٤فشجد د٠س ٚجٌر١ٌٛٛؾ١س ٚظشٚف ذ١ثحضُٙ جٌطر١ؼ١س ٚج٠٦ىٛلطظحٚج٨

حس جٌغحتذز فٟ جٌّك١ؾ جٌزٞ س ٚجٌّؼح١٠ش جٌغٍٛو١س ٚج٤فىؾطّحػ١ذحٌم١ُ ج٨ أ٠ؼًح ٠ىْٛ ِكذٚدًج

جٌٛعحتً  ئخط١حس٠ؼ١شْٛ ف١ٗ، ٚوً ٘زٖ جٌّكذدجش جٌّٛلف١س ٚجٌّؼ١حس٠س ضإغش ػٍٝ لذسجضُٙ فٟ 

ٚػٍٝ رٌه فاْ جٌفؼً ج٦سجدٞ ٌذٜ  ٘ذجفُٙ ِٓ ِخطٍف جٌٛعحتً جٌرذ٠ٍس؛جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضكمك أ

Parsons ( :ٟ٘ جٌفحػ٠0ٍْٛطؼّٓ ِؿّٛػس ِٓ جٌؼٕحطش ). (ج٤٘ذجف ج2 ) ٌٝطٟ ٠غؼ

( جٌؼٛجًِ جٌػمحف١س ٚجٌّؼ١حس٠س 6) .( جٌٛعحتً جٌرذ٠ٍس ٌطكم١ك ج٤٘ذجف6) .جٌفحػٍْٛ ئٌٝ ضكم١مٙح

ج٤٘ذجف  ئخط١حس( جٌؼٛجًِ جٌّٛلف١س جٌطٟ ضإغش ػٍٝ 5) .جٌّإغشز ػٍٝ ج٤٘ذجف ٚٚعحتً ضكم١مٙح

جٌؼٛجًِ  ( أفؼحي ٚلشجسجش جٌفحػ١ٍٓ ٌطكم١ك ج٤٘ذجف، ٚجٌطٟ ضطأغش ذىً 3ِٓ) .ٚجٌٛعحتً

  .(Turner, 2002 : 151-193)جٌػمحف١س ٚجٌؼٛجًِ جٌّٛلف١س 

جٌؼٕد ٠غؼْٛ ئٌٝ ص٠حدز ئٔطحؾُٙ، ٚخ٩ي عؼ١ُٙ  ِضجسػِٟٓ ٘زج جٌّٕظٛس ٠ّىٓ جٌمٛي أْ 

شطشجؽحش ذح٦عٛف ٠ٍؿأْٚ ئٌٝ جٌّفحػٍس ِح ذ١ٓ ذذجتً ِخطٍفس ِٕٙح: ج٦ٌطضجَ  ج٦ٔطحؼٌض٠حدز 

س ػٍٝ ٔٛػ١س ج١ٌّحٖ ِٓ جٌطٍٛظ، ٚػذَ ج٦عشجف فٟ جٌخحطس ذطظذ٠ش جٌؼٕد، جٌّكحفظ

ٌٍكظٛي ٦دجسز أِٛس جٌطظذ٠ش، ٚجٌّر١ذجش، ٚئٔشحء ضٕظ١ّحش غ١ش سع١ّس  عّذزج٨ذجَ جعطخ

 ، ٚذزي جٌؿٙذ ٌٍكظٛيئٔطحؾ١سػٍٝ أػٍٝ ٚ ػٍٝ خرشجش صسجػ١س فٟ صسجػس ػٕد جٌطظذ٠ش

سجػس جٌؼٕد ٚضؼٍّٗ، ئ٨ أْ ح ِطحذؼس وً ؾذ٠ذ فٟ ص٠ؼً ػٍٝ ِٕطؽ ضظذ٠شٞ ػحٌٟ جٌؿٛدز، ٚأ

رٌه ٠طأغش ذرؼغ جٌؼٛجًِ جٌػمحف١س ٚجٌّؼ١حس٠س جٌشخظ١س ٚجٌؼٛجًِ جٌّٛلف١س ٚجٌظشٚف جٌر١ث١س، 

ٚدسؾس جٌطؿذد٠س  ِٕٙح جٌّغطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ، ٚجٌٛػغ جٌّؼ١شٟ ٚجٌكحٌس جٌظك١س ِٚمذجس جٌذخً،

د٠س لطظح٤ػرحء ج٨ٚذؼغ ج جٌكذ٠ػس فٟ صسجػس جٌؼٕد ج٨عح١ٌدٚلحذ١ٍس جٌطط٠ٛش ِٚٛجورس 

فٟ ذؼغ  ضىْٛ خحسؼ ئسجدضٗلذ  ٚجٌطظذ٠ش٠س ٚغ١ش٘ح، ٚجٌطٟ ١سج٦ٔطحؾجٌّطؼٍمس ذحٌؼ١ٍّس 

ٛجًِ جٌّغحػذز فٟ دٞ ٚجٌزٞ ٠ٕؼىظ ذذٚسز ػٍٝ جٌؼلطظح، ٚذحٌطحٌٟ ٠طأغش جٌّذخٛي ج٨ج٤ق١حْ

 س.ؾطّحػ١ص٠حدز جٌّٕحفغ ج٨
 

ٚجقذز ِٓ أذشص جٌّذجخً  ؾطّحػٟطرحدي ج٨ض ؼذ ٔظش٠س جٌ: عزًبػٙانزجبدل الا . َظرٚخ6.2.2.2

جٌٕظش٠س فٟ ػٍُ ج٦ؾطّحع جٌّؼحطش، ٚضشؾغ جٌؿزٚس جٌفىش٠س ٌٙزٖ جٌٕظش٠س ئٌٝ سجفذ٠ٓ 

ٚضظٛس  ،جٌغٍٛوٟ فٟ ػٍُ جٌٕفظ ضؿحٖد، ٚج٦لطظحجٌّٕفؼس فٟ ػٍُ ج٨ ئضؿحٖأعحع١ٓ ّ٘ح 

ٌٍّٕحفغ  ضرحد١ٌسٟ ػ١ٍّس ج٤فشجد ػٍٝ أُٔٙ ٠ذخٍْٛ ذظفس ِغطّشز ف ؾطّحػٟٔظش٠س جٌطرحدي ج٨

محذً أش١حء رجش س جٌطٟ ٠ؼ١شْٛ فٟ ظٍٙح، ق١ع ٠ؼطْٛ ٠ٚأخزْٚ فٟ جٌّؾطّحػ١ِغ جٌٕظُ ج٨

ي ضفحػً ج٤فشجد جٌطمحذٍٟ )ٚؾًٗ ِٓ خ٩ ؾطّحػٟٚضطُ ػ١ٍّس جٌطرحدي ج٨ ل١ّس ذحٌٕغرس ٌُٙ؛
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لحػذز ٌؼ١ٍّس  حِسس ِٚإد٠س ئٌٝ ئلؾطّحػ١د٠س ٚج٨لطظحٌٛؾٗ( ػحوغس ج٤ٚؾٗ جٌٕفغ١س ٚج٨ج

فٟ ِؿشد جٌكظٛي ػٍٝ ج٤سذحـ  ؾطّحػٟجٌطرحدي ف١ّح ذ١ُٕٙ ِر١ٕس ػٍٝ أ٘ذجف جٌطرحدي ج٨

خٛي فٟ جٌّحد٠س فمؾ، ذً ضطغغ ج٤٘ذجف جٌطٟ ضغؼٝ ج٤فشجد ٌٍكظٛي ػ١ٍٙح ِٓ خ٩ي جٌذ

، جٌكد، قطشجَ، ج٦ؾطّحػ٨ِٟٓ ج٨عطكغحْ، جٌطمذ٠ش، جٌمرٛي ج ػ٩لحش ضرحد١ٌس ٌطشًّ وً

ِٚٓ جٌطر١ؼٟ أٔٗ وٍّح أدٜ ٔشحؽ ِؼ١ٓ ئٌٝ قظٛي ج٤فشجد ػٍٝ لذس أورش ِٓ  ِٓ،ج٤

 ؛Turner, 2002 : 211-264)) جٌّىحعد جٌغحذمس، وٍّح صجدش دسؾس ل١حُِٙ ذٙزج جٌٕشحؽ

ِٚشذٟ ػٕد  ٌّضجسػٟدٞ لطظحج٨ ؾطّحػِٟٚٓ ٘زج جٌّٕظٛس ٠ّىٓ ضك١ًٍ جٌؼحتذ ج٨

ظّس ػحتذُ٘ جٌّحدٞ ِٓ خ٩ي جٌطؼٍُ ٚجٌطذس٠د جٌطظذ٠ش، ق١ع ٠غؼْٛ فٟ ج٤عحط ئٌٝ ِؼ

حخ جٌخرشجش جٌخحطس ذضسجػس جٌؼٕد، ٚضطغغ أ٘ذجفٗ ئٌٝ جٌكظٛي ػٍٝ ِىحعد أخشٜ ئوطغٚ

س ذظفطُٙ ِطخظظْٛ ؾطّحػ١ٚجٌّىحٔس ج٨ ؾطّحػٟٚجٌطمذ٠ش ٚجٌمرٛي ج٨ قطشجَِظحقرس وح٦

 ِٙشز ٚٔحؾكْٛ فٟ ػٍُّٙ.

ٚٔظش٠س  Maslowس ٔظش٠س جٌكحؾحش ج٦ٔغح١ٔس ٌّحعٍٛ ذٕحء ػٍٝ ِح عرك ضطرغ جٌذسجعس جٌكح١ٌٚ

 ؾطّحػٟق١ع أْ ّ٘ح ِٓ أفؼً جٌّذجخً جٌٕظش٠س ٌطك١ًٍ جٌؼحتذ ج٨ ؛ؾطّحػٟجٌطرحدي ج٨

دٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد وّكظٛي ضظذ٠شٞ ذّٕطمس جٌذسجعس ّٚ٘ح جٌّٕطٍك جٌٕظشٞ لطظحج٨

 جٌشت١غٟ ٌٙزٖ جٌذسجعس.
 

جع جٌّشؾؼٟ جٌغحذك ٚٔطحتؽ جٌركٛظ ٚجٌذسجعحش عطؼشفٟ ػٛء ج٨ انفرٔض انجؾضٛخ: .3.2

 جٌّشحذٙس ٠ّىٓ ط١حغس جٌفشٚع جٌطح١ٌس:

قؿُ ، جٌكحٌس جٌضٚجؾ١س، عٓ جٌّركٛظض غُٙ جٌّطغ١شجش جٌّغطمٍس جٌّطّػٍس فٟ وً ِٓ  .1.3.2

جٌك١حصز ج٤سػ١س جٌضسجػ١س ، جٌّٕٙس ٌٍّركٛظ، جٌّغطٛٞ جٌطؼ١ٍّٟ ٌٍّركٛظ، ج٤عشز

جٌخرشز فٟ صسجػس دسؾس ، جٌخرشز جٌضسجػ١سدسؾس ، ػٟ ٌٍّركٛظجٌذخً جٌضسج، ٌٍّركٛظ

جٌّشحسوس ، دسؾس دسؾس جٌم١حد٠س ٌٍّركٛظ، جٌطذس٠د فٟ ِؿحي صسجػس جٌؼٕد، دسؾس جٌؼٕد

دسؾس ، دسؾس جٌطؼشع ٌٍّظحدس جٌّؼشف١س فٟ صسجػس جٌؼٕد، س جٌّك١ٍسؾطّحػ١ذحٌّٕظّحش ج٨

ٔكٛ جٌطؼحْٚ ِغ  ضؿحٖ، ج٦جٌطؿذد٠سدسؾس ، جٌغٍٛن جٌر١ثٟ ٌٍّركٛظ، دسؾس جٌطٛجطً جٌّؼشفٟ

ِؿطّؼس فٟ ؛ جٌّركٛظ ٌّؿطّؼٗ جٌّكٍٟ ئٔطّحءدسؾس ، جٌؿ١شجْ ف١ّح ٠خض صسجػس جٌؼٕد

دٞ ٌٍّركٛغ١ٓ ذّٕطمس جٌذسجعس لطظحج٨ ؾطّحػٟجٌؼحتذ ج٨ ضفغ١ش جٌطرح٠ٓ فٟ دسؾحش ِطغ١ش

 .(فشع 00-0) )جٌّطغ١ش جٌطحذغ(

جٌكحٌس ، عٓ جٌّركٛظغ١شجش جٌّغطمٍس جٌّطّػٍس فٟ وً ِٓ غُٙ وً ِطغ١ش ِٓ جٌّط٠   . 2.3.2

جٌك١حصز ج٤سػ١س ، جٌّٕٙس ٌٍّركٛظ، جٌّغطٛٞ جٌطؼ١ٍّٟ ٌٍّركٛظ، قؿُ ج٤عشز، جٌضٚجؾ١س

جٌخرشز فٟ دسؾس ، جٌخرشز جٌضسجػ١سدسؾس ، جٌذخً جٌضسجػٟ ٌٍّركٛظ، جٌضسجػ١س ٌٍّركٛظ

، دسؾس دسؾس جٌم١حد٠س ٌٍّركٛظ ،جٌطذس٠د فٟ ِؿحي صسجػس جٌؼٕد، دسؾس صسجػس جٌؼٕد

دسؾس جٌطؼشع ٌٍّظحدس جٌّؼشف١س فٟ صسجػس ، س جٌّك١ٍسؾطّحػ١جٌّشحسوس ذحٌّٕظّحش ج٨

 ضؿحٖ، ج٦جٌطؿذد٠سدسؾس ، جٌغٍٛن جٌر١ثٟ ٌٍّركٛظ، دسؾس دسؾس جٌطٛجطً جٌّؼشفٟ، جٌؼٕد
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؛ ؼٗ جٌّكٍٟجٌّركٛظ ٌّؿطّ ئٔطّحءدسؾس ، ٔكٛ جٌطؼحْٚ ِغ جٌؿ١شجْ ف١ّح ٠خض صسجػس جٌؼٕد

ح ِطفشدًج ًِ دٞ لطظحج٨ ؾطّحػٟجٌؼحتذ ج٨فٟ ششـ ؾضء ِٓ جٌطرح٠ٓ فٟ دسؾحش ِطغ١ش  ئعٙح

 .(فشع 00-0) )جٌّطغ١ش جٌطحذغ(ٌٍّركٛغ١ٓ ذّٕطمس جٌذسجعس 

حس جٌفشٚع جٌركػ١س جٌغحذمس فٟ طٛسضٙح ج٦قظحت١س ٌٍؼ٩لحش ج٦ٔكذجس٠س جٌّطؼذدز ئخطرٚضُ 

 ضأخز جٌشىً جٌطحٌٟ:

Ho: β1 = β 2 = β 3 …………. βk = 0 

Ha: At least one of these (βi) ≠ 0 

 

 :Methodology خانجؾضٛ انطرٚمخ. 3

ضشًّ ( ِشجلرحش ضؼح١ٔٚس ٠3س ٚجٌطٟ ضؼُ )ِٕطمس جٌٕٛذحس ئخط١حسضُ  . انًغبل انغغرافٙ:1.3

أٌف فذجْ ٚضٕطشش ضٍه جٌّشجلرحش فٟ ػذز  (075)لش٠س ذاؾّحٌٟ ِغحقس ضرٍغ قٛجٌٟ  (70)

ِطشٚـ، ٟٚ٘ ضطرغ لطحع جعطظ٩ـ ج٤سجػٟ ذٛصجسز ٚظحش ٟ٘ ج٦عىٕذس٠س ٚجٌرك١شز ِكحف

ِٕطمس جٌٕٛذحس٠س ٤ْ جٌّغحقس جٌّضسٚػس ذٙح ِٓ ِكظٛي جٌذسجعس  ئخط١حسجٌضسجػس؛ ٠ٚ ؼضٜ 

ِٓ ِطٛعؾ جٌّغحقس جٌّضسٚػس ِّٕٙح ػٍٝ ِغطٜٛ جٌؿّٙٛس٠س  (%69.71)جٌؼٕد ضّػً ٔكٛ 

ذٙح ضرٍغ ٔكٛ  ج٦ٔطحؼّٙٛس٠س، وّح أْ ِطٛعؾ و١ّس ذحٌٕغرس ٌّغحقس جٌؿ 2120ػحَ 

س٠س ٌّكظٛي جٌؼٕد )ٚصجسز ٌٕفظ جٌؼحَ ذحٌٕغرس ٧ٌٔطحؼ ػٍٝ ِغطٜٛ جٌؿّٙٛ  (59.30%)

ِشجلرس ؽ١رس ٌٍط١ّٕس ٚجٌطؼحْٚ ٚرٌه ٌىٛٔٙح ِٓ أورش ِشجلرحش  ئخط١حس(، ٚضُ 2120، جٌضسجػس

ظٛي جٌؼٕد ػحِس ٚجٌطظذ٠ش خحطس، جٌط١ّٕس ذّٕطمس جٌٕٛذحس٠س جٌطٟ ضطشوض ذٙح صسجػس ِك

لش٠س ضطشوض صسجػس جٌؼٕد  (05)أٌف فذجْ، ٚضطؼّٓ  (65.765)ق١ع ضرٍغ ِغحقس جٌّشجلرس 

ُ٘ ٤خذ ػ١ٕس جٌذسجعس ُِٕٙ ُٚ٘: آدَ، ٚئ١ٌشغ، ئخط١حسذٙح فٟ أسذؼس لشٜ فمؾ ٚجٌطٟ ضُ 

ٌّٕضسػس أٔظش شض١د جٌّغحقس جٚع١ٍّحْ، ٚقغ١ٓ أذٛ ج١ٌغش ػٍٝ جٌطشض١د ضٕحص١ٌحً ٚفمحً ٌط

جٌخحطس  GLOBAL GAP، وّح قظً وػ١ش ِٓ جٌّضجسػ١ٓ ذٙح ػٍٝ شٙحدز (0ؾذٚي )

ِٓ ِٕظّس جٌطؿحسز جٌؼح١ٌّس   Fair Trade Egypt ٚشٙحدز ذحٌّّحسعحش جٌضسجػ١س جٌؿ١ذز،

 ششؽ ٌٍطظذ٠ش.
 

 ٘حئخط١حسحٌمشٜ ج٤سذؼس جٌطٟ ضُ ذ ِضجسػٟ جٌؼٕد ذٍغص شحٍِس . انًغبل انجشر٘:2.3

 ِضسجػٟ جٌؼٕدضُ ضكذ٠ذ قؿُ ػ١ٕس ٚ، ، ِٛصػ١ٓ ػٍٝ جٌمشٜ جٌّخطحسزِضجسع (0971)

 ،Krejcie & Morgan Formula (Uakarn, et. al., 2021:79)ئٌٟ ِؼحدٌس  عطٕحدًجج

ِٓ ئؾّحٌٟ شحٍِس ِضجسػٟ  (%09.5)ذٛجلغ  ِضجسع، (603) ق١ع ذٍغص ػ١ٕس جٌذسجعس

ٌّح ضّػٍس وً لش٠س ٚفمحً  ػٍٝ جٌمشٜ جٌؼٕد ِضجسػٟضُ ضٛص٠غ ػ١ٕس ، ٚجٌؼٕد ذحٌمشٜ جٌّخطحسز

 .(0)ؾذٚي وّح فٝ صسجع جٌؼٕد ذح٤سذغ لشٜ فٟ ج١ّ٘٤س جٌٕغر١س ٦ؾّحٌٟ ػذد 
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 ْب يٍ يرالجخ طٛجخإخزٛبرانزٙ رى نؼُٛخ انكهٛخ َٔطجزٓب يٍ انمرُّٖ ( ا1عذٔل )

انمرٖ 

 انًخزبرح

إعًبنٙ انسيبو 

انًُسرع 

 ثبنفذاٌ

انًطبؽخ 

انًُسرػخ 

 ثًؾإل

 انؼُت ثبنفذاٌ

ػذد يسارػٍٛ 

 انؼُت

الأًْٛخ 

انُطجٛخ نهمرٚخ 

يٍ شبيهخ 

 انمرٖ

ػذد انؼُٛخ 

ٔفمبً نلأًْٛخ 

 انُطجٛخ نهمرٚخ

 ِفشدز 009 %63.7 330 2369 6075 آدو

 ِفشدز 00 %25.6 656 0571 6906 إنٛشغ

 ِفشدز 67 %21.1 378 1325 6556 ضهًٛبٌ

ؽطٍٛ أثٕ 

 انٛطر
 ِفشدز 52 16.6% 297 1041 2075

 يفردح 316 %011 1212 3316 06629 الإعًبنٙ

ؾّؼص ٚقغرص ِٓ ئدجسز جٌشثْٛ جٌضسجػ١س، ج٦دجسز جٌّشوض٠س ٌٍطٛؽ١ٓ، ٚصجسز جٌضسجػس  انًاذر:

 ذ١حٔحش غ١ش ِٕشٛسز. 2122 ٚجعطظ٩ـ ج٤سجػٟ،

 

ٓ ذجَ ِظحدس جٌر١حٔحش ج١ٌٚ٤س: ػجعطخضُ  . انًغبل انسيُٙ ٔأدٔاد رغًٛغ انجٛبَبد:3.3

عطظ٩ـ ج٤سجػٟ ٚضمحس٠ش ذ١حٔحش ٚضمحس٠ش ٚصجسز جٌضسجػس ٚج ؽش٠ك جٌّظحدس جٌشع١ّس ِػً

جٌؿٙحص جٌّشوضٞ ٌٍطؼرثس جٌؼحِس ٚج٦قظحء ِٚذ٠ش٠س جٌضسجػس ذّٕطمس جٌذسجعس ٚوزٌه ذ١حٔحش 

عطر١حْ خحطس جٚضمحس٠ش ئدجسجش شثْٛ جٌطؼحْٚ جٌضسجػٟ جٌّخطٍفس، وّح ضُ ضظ١ُّ طك١فس 

جٌؼ١ٕس ػٍٝ ػطّذش جٌذسجعس فٟ ضؿ١ّغ جٌر١حٔحش ِٓ ٌطكم١ك أ٘ذجف جٌذسجعس، ٚئجٌذسجعس ذؼ١ٕس 

قطّح١ٌس ٟٚ٘ جٌؼ١ٕس جٌؼشٛجت١س جٌرغ١طس ػٓ ؽش٠ك جٌّمحذٍس جٌشخظ١س فٟ أقذ أٔٛجع جٌؼ١ٕحش ج٦

، ٚذؼذ ج٦ٔطٙحء ِٓ ؾّغ جٌر١حٔحش ِٚشجؾؼطٙح ضُ ضظ١ُّ 2122جٌفطشز ِٓ ٠ٕح٠ش ئٌٝ ِحسط 

أعحعٗ ضُ ضفش٠غ جٌر١حٔحش ٠ذ٠ٚحً، غُ ضُ ئدخحٌٙح فٟ جٌكحعد ج٢ٌٟ ض١ّٙذًج د١ًٌ ٌطش١ِض٘ح، ٚػٍٟ 

 Microsoftذشٔحِؽ ٚأ٠ؼًح   SPSSٌطك١ٍٍٙح ئقظحت١حً ٚرٌه ذح٦عطؼحٔس ذحٌرشٔحِؽ ج٦قظحتٟ

Excel. 
 

 :لٛبش انًزغٛراد انجؾضٛخ. 4.3

 . انًزغٛراد انجؾضٛخ انًطزمهخ:1.4.3

ز ِدد٩١د جٌّركددٛظ ٚقطددٟ ج٢ْ، ٚ٘ددٛسلُ ِطٍددك ٚ٘ٛػددذد جٌغددٕٛجش ِٕدد. ضننٍ انًجؾننٕس: 1

 ذحٌغٕٛجش.

)ِطددضٚؼ،  ج٨عددطؿحذحش٠ٚمظددذ ذددٗ جٌكحٌددس جٌؼحت١ٍددس ٌٍّركددٛظ، ٚأػط١ددص . انؾبنننخ انسٔاعٛننخ: 2

 (ػٍٟ جٌطشض١د.0،2،6)ِطٍك، أػضخ(، ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س  أٚ أسًِ

 ُ ِطٍك ذح٤ػذجد.ؼرش ػٕٗ فٟ طٛسز سلٚ٘ٛػذد أفشجد أعشز جٌّركٛظ، ٠ٚ   . ؽغى الأضرح:3

ٚ٘ٛػذد عٕٛجش جٌطؼ١ٍُ جٌشعّٟ ٌٍّركٛظ، ٚ٘ٛسلُ ِطٍدك انزؼهًٛٙ نهًجؾٕس:  ٖ. انًطز4ٕ

 ذحٌغٕٛجش.
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)ِددضجسع  ج٨عددطؿحذحش٠ٚمظددذ ذددٗ جٌؼّددً رٚ ِظددذس جٌددذخً، ٚأػط١ددص  . انًُٓننخ نهًجؾننٕس:5

 ( ػٍٟ جٌطشض١د.0، 2)  فمؾ، ِضجسع ٚأخشٜ(، ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س

مظدذ ذٙدح ئؾّدحٌٝ ػدذد ج٤فذٔدس جٌضسجػ١دس، جٌطدٝ ٠ٚ   نهًجؾنٕس: انسراػٛنخرضٛخ انؾٛبزح الأ. 6

٠كٛص٘ح جٌّركٛظ عٛجء وحٔص ٍِّٛوس أٚ ِشدحسوس أٚ ِغدطأؾشز ِدٓ جٌغ١دش، ٚ٘دٝ سلدُ ِطٍدك 

 ذحٌفذجْ.

٘دٛ ػردحسز ػدٓ ػدذد جٌٛقدذجش جٌٕمذ٠دس ِدٓ جٌضسجػدس ٌٍّركدٛظ انذخم انسراػٙ نهًجؾٕس:  .2

 ١س جٌّظشٞ.ع٠ٕٛحً، ٚ٘ٛ سلُ ِطٍك ذحٌؿٕ

ٟٚ٘ ػـذد عـٕٛجش ِّحسعـس جٌؼّـً جٌضسجػٟ، ٚ٘ٛ سلُ ِطٍك  انخجرح انسراػٛخ: درعخ .2

 ذحٌغٕٛجش.

ٟٚ٘ ػـذد عـٕٛجش ِّحسعـس صسجػس جٌؼٕد، ٚ٘ٛ سلُ  انخجرح فٙ زراػخ انؼُت:درعخ . 1

 ِطٍك ذحٌغٕٛجش.

ٛظ ػٓ ػذد ٚضُ ل١حعٗ ِٓ خ٩ي عإجي جٌّرك انزذرٚت فٙ يغبل زراػخ انؼُت:درعخ  .10

جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س جٌطٝ قؼش٘ح فٝ ِؿحي صسجػس جٌؼٕد ِٚذز جٌطذس٠د ذح١ٌَٛ ٚضُ ػشخ 

حد ِطٛعطٙح ئ٠ؿػذد جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١ـس فٝ ِذز جٌطذس٠د ذح١ٌَٛ، ٚضُ ِؼح٠شز وً ِٕٙح غُ 

ذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش ٚ ،(69 - 13ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ ) ٚضك٠ٍٛٙح ئٌٟ ل١ُ ضحت١س،

(1.330) . 

ٚأػط١ص ٚضُ ل١حعٙح ِٓ خ٩ي عإجي جٌّركٛظ ضغؼس أعثٍس،  :نهًجؾٕس درعخ انمٛبدٚخ .11

ح، أق١حٔحً، ٔحدسًج ًّ  ( ػٍٟ جٌطشض١د،0،2،6،6، ٨(، ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س )ج٨عطؿحذحش )دجت

(، ٚذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش 35 - 22ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ ) ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ؾرش٠حً

(1.900.) 

ٚضُ ل١حعٗ ِٓ خ٩ي عإجٌٗ ػٓ ِذٜ  :خ انًؾهٛخعزًبػٛانًشبركخ ثبنًُظًبد الا درعخ .12

١ش ػؼٛ( ٚأػط١ص )ػؼٛ، ٚغ ج٨عطؿحذحشس، ٚأػط١ص جؾطّحػ١ػؼ٠ٛطٗ ذخّغس ِٕظّحش 

 ج٨عطؿحذحش( ػٍٟ جٌطشض١د، غُ عإجٌس ػٓ دسؾس ِشحسوطٗ ٚأػط١ص 0، 2جٌذسؾحش جٌم١ّ١س )

( ػٍٟ جٌطشض١د، ٚوزٌه عإجٌس 0، 2، 6)أػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س )ور١شز، ِطٛعطس، ل١ٍٍس( ٚ

، ػؼٛ ِؿٍظ ئدجسز، ط١ص ج٨عطؿحذحش )ست١ظ ِؿٍظ ئدجسزػٓ ٔٛػ١س ػؼ٠ٛطٗ ٚلذ أػ

 ( ػٍٟ جٌطشض١د، ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ؾرش٠ح0ً، 2، 6ػحدٞ( ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س )ػؼٛ 

 (.1.907ص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش )(، ٚذٍغ59 - 65ٚضشجٚقص دسؾحش جٌّذٜ جٌٕظشٞ ِح ذ١ٓ )

 ٚضُ ل١حعٗ ِٓ خ٩ي عإجٌٗ ػٓدرعخ انزؼرض نهًابدر انًؼرفٛخ فٙ زراػخ انؼُت:  .13

ح، أق١حٔحً، ٔحدسًج ج٨عطؿحذحشِظذس ِؼشفٟ ٚأػط١ص  00 ًّ ، ٨(، ٚأػط١ص جٌذسؾحش )دجت

(، ٚذٍغص 44 - 20ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ ) ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ؾرش٠حً (0، 2، 6، 6)جٌم١ّ١س 

 (.1.371ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش )

ٔطحق ٟٚ٘ ِذٜ جٌطٛجطً ٚجٌٕشحؽ جٌػمحفٟ ٚجٌؿغشجفٟ فٟ  درعخ انزٕاصم انًؼرفٙ:. 14

ػرحسز ٌٍّركٛظ،  00ٚلذ ضُ ل١حعٙح ِٓ خ٩ي ضٛؾ١ٗ  جٌّؿطّغ جٌّكٍٟ ٚوزٌه خحسؾٗ،
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ح، أق١حٔحً، ٔحدسًج)د ج٨عطؿحذحشٚأػط١ص  ًّ (، 0، 2، 6، ١6س )ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ ، ٨(،جت

(، ٚذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش 62 - 00ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ ) ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ؾرش٠حً

(1.370.) 

٠مظذ ذٗ ج٤فؼحي ٚجٌطظشفحش جٌطٝ ٠ّحسعٙح جٌّركٛظ انطهٕن انجٛئٙ نهًجؾٕس: درعخ  .15

ي جٌّركٛظ ِٓ أؾً جٌّكحفظس ػٍٝ جٌر١ثس ٚط١حٔطٙح ِٓ جٌطٍٛظ، ٚلذ ضُ ل١حعٗ ِٓ خ٩ي عإج

ٚأػط١ص جٌذسؾحش ، )ذاعطّشجس، أق١حٔح، ٨ أفؼً(، ج٨عطؿحذحشِّحسعس، ٚأػط١ص  12ػٓ 

( 6، 2، 0حذ١س، ٚجٌذسؾحش جٌم١ّ١س )٠ؿ( ػٍٝ جٌطشض١د، ٚرٌه ٌٍّّحسعحش ج0٦، 2، 6جٌم١ّ١س )

حد ِطٛعطٙح ٚضك٠ٍٛٙح ئ٠ؿٚضُ ِؼح٠شز وً ِٕٙح غُ ػٍٝ جٌطشض١د، ٚرٌه ٌٍّّحسعحش جٌغٍر١س، 

(، ٚذٍغص ل١ّس 63 - 02ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ ) ل١ُ ضحت١س، ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ؾرش٠حً ئٌٟ

 (.1.976ِؼحًِ جٌػرحش )

ضُ ل١حعٙح ِٓ خ٩ي ضٛؾ١ٗ ػششز ػرحسجش ٚ :Innovativeness   انزغذدٚخدرعخ  .16

جٌذسؾحش  )ِٛجفك، ئٌٝ قذ ِح، غ١ش ِٛجفك( ٚلذ أػط١ص ج٨عطؿحذحشٌٍّركٛظ، ٚأػط١ص 

( ٌٍؼرحسجش 6، 2، 0، ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س )حذ١س٠ؿ( ٌٍؼرحسجش ج0٦، 2، 6)  جٌم١ّ١س

حد ِطٛعطٙح ٚضك٠ٍٛٙح ئٌٟ ل١ُ ضحت١س، ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ئ٠ؿٚضُ ِؼح٠شز وً ِٕٙح غُ  جٌغٍر١س،

 (.1.002(، ٚذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش )59 - 34ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ ) ؾرش٠حً

ضُ ل١حعٙح ِٓ خ٩ي ضٛؾ١ٗ ٚيغ انغٛراٌ فًٛب ٚخص زراػخ انؼُت: َؾٕ انزؼبٌٔ  رغبِالإ .17

 )ِٛجفك، ع١حْ، غ١ش ِٛجفك( ٚلذ أػط١ص ج٨عطؿحذحشػششز ػرحسجش ٌٍّركٛظ، ٚأػط١ص 

( 6، 2، 0، ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س )حذ١س٠ؿ( ٌٍؼرحسجش ج0٦، 2، 6جٌذسؾحش جٌم١ّ١س )

ِطٛعطٙح ٚضك٠ٍٛٙح ئٌٟ ل١ُ ضحت١س، ٚضُ ؾّؼٙح  حدئ٠ؿٚضُ ِؼح٠شز وً ِٕٙح غُ  ٌٍؼرحسجش جٌغٍر١س،

 (.1.990ٚذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش ) ( ،27 - 02ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ ) ؾّؼًح ؾرش٠حً

ٚضُ ل١حط ٘زج جٌّطغ١ش ِٓ ِم١حط ِىْٛ ِٓ  انًجؾٕس نًغزًؼّ انًؾهٙ: إَزًبء. درعخ 12

 ضؿحٖٚأخشٞ عحٌرس ج٦ ضؿحٖػششز ػرحسجش، ٌّٚح وحْ جٌّم١حط ٠طىْٛ ِٓ ػرحسجش ِٛؾرس ج٦

( 0، 2، 6)ِٛجفك، ع١حْ، غ١ش ِٛجفك( ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س ) ج٨عطؿحذحش فمذ أػط١ص

( ػٍٝ جٌطشض١د، 6، 2، 0، ٚجٌذسؾحش جٌم١ّ١س )ضؿحٖػٍٝ جٌطشض١د، ٚرٌه ٌٍؼرحسجش ِٛؾرس ج٦

ٍٙح ئٌٟ ل١ُ ضحت١س، حد ِطٛعطٙح ٚضك٠ٛئ٠ؿٚضُ ِؼح٠شز وً ِٕٙح غُ ، ضؿحٖٚرٌه ٌٍؼرحسجش عحٌرس ج٦

(، ٚذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش 30 - 69ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ ) ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ؾرش٠حً

(1.361.) 

عإجي ٚرٌه ِٓ خ٩ي  انؼُت: يؾإلانزٙ رٕاعّ  انسراػٛخ درعخ رٕاعذ انًشكلاد .11

١ص )ضٛؾذ، أق١حٔح، ٨ ضٛؾذ( ٚأػط ج٨عطؿحذحشخّغس ػشش ِشىٍس، ٚأػط١ص جٌّركٛظ ػٓ 

ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح ذ١ٓ  ػٍٟ جٌطشض١د، ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ؾرش٠حً (0، 2، 6)جٌذسؾحش جٌم١ّ١س 

 (.2.222(، ٚذٍغص ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش )65 - 27)

ٚضُ ل١حعٗ ِٓ خ٩ي د٘ نًسارػٙ انؼُت: لزابالا عزًبػٙانؼبئذ الا :انًزغٛر انزبثغ. 2.4.3

س، ؾطّحػ١ٍٝ ج٤عشز، ٚجٌؼحتذ ػٍٝ جٌؼ٩لحش ج٨أسذؼس ِكحٚس ٟ٘ جٌؼحتذ ػٍٝ جٌفشد، ٚجٌؼحتذ ػ
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 ػرحسز ٌٍّطغ١ش وىً، 20ػرحسجش ذاؾّحٌٟ  9ٚجٌؼحتذ ػٍٝ جٌّؿطّغ، ٚوً ِكٛس ِىْٛ ِٓ 

، 2، 6، غ١ش ِٛجفك( ٚأػط١ص جٌذسؾحش جٌم١ّ١س )ٌٝ قذ ِحئ)ِٛجفك،  ج٨عطؿحذحشأػط١ص ٚ

(، ٚذٍغص 06 - 50ذ١ٓ )ٚضشجٚقص دسؾحضٗ ِح  ٚضُ ؾّؼٙح ؾّؼًح ؾرش٠حً( ػٍٝ جٌطشض١د، 0

 (. 1.076ل١ّس ِؼحًِ جٌػرحش )
 

 جعٍٛخِٓ  أوػشذَ فٟ ضك١ًٍ ذ١حٔحش ٘زٖ جٌذسجعس جعطخ . أدٔاد انزؾهٛم الإؽابئٙ:5.3

ج٦قظحت١س  ج٨عح١ٌدذِص ذؼغ جعطخحس فشٚػٙح ق١ع ئخطرئقظحتٟ ٌطكم١ك أ٘ذجفٙح ٚ

ٌّؼ١حسٞ، ٚؾذجٚي جٌطٛص٠غ جٌٛطف١س ِػً جٌٕغد جٌّث٠ٛس، ٚجٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ، ٚج٦ٔكشجف ج

، (Z Score)ذجَ جٌذسؾحش جٌّؼ١حس٠س جعطخجٌطىشجسٞ ٚرٌه ٌؼشع ٚٚطف جٌر١حٔحش، ٚضُ 

( ٚرٌه ٌطى٠ٛٓ جٌّطغ١شجش جٌركػ١س 0ذّطٛعؾ قغحذٟ )طفش( ٚئٔكشجف ِؼ١حسٞ ِمذجسٖ )

، ٚرٌه ٦خط٩ف ٚقذجش جٌم١حط جٌّغطخذِس فٟ ل١حط Composite Variableجٌّشورس 

، ٌّؼح٠شز ذؼغ (T Score)ذِص جٌذسؾحش جٌطحت١س جعطخجٌّطغ١شجش جٌّشورس، غُ ِكحٚس ٘زٖ 

جٌّطغ١شجش جٌّشورس ٚرٌه ذطك٠ًٛ ل١ُ جٌذسؾحش جٌّؼ١حس٠س ئٌٟ دسؾحش ضحت١س ذّطٛعؾ قغحذٟ 

ذَ ِؼحًِ جٌػرحش )أٌفح( ٌم١حط دسؾس غرحش جعطخٚلذ (، 01( ٚئٔكشجف ِؼ١حسٞ ِمذجسٖ )51)

 – Split ذجَ ؽش٠مسجعطخ، وّح ضُ Cronbach’s Alphaس ذؼغ جٌّمح١٠ظ جٌّشورس ذطش٠م

Half ذجَ ِؼحًِحعطخ، ٌم١حط دسؾس غرحش ذؼغ جٌّمح١٠ظ ٚرٌه ذPearson’s 

Correlation Coefficient غُ ضطرك ِؼحدٌس ،Spearman-Brown ، ُذجَ جعطخوّح ض

 عٍٛخجذَ جعطخ، ٚوزٌه   Multiple Regressionضك١ًٍ ج٦ٔكذجس جٌخطٟ جٌّطؼذد جعٍٛخ

 Step-Wise Multiple Regression ضك١ًٍ ج٦ٔكذجس جٌّطؼذد جٌطذس٠ؿٟ جٌظحػذ

(Forward Solution)  جٌفش٠ذ ٌىً ِطغ١ش ِغطمً ِؼٕٛٞ وً ػٍٟ  ج٨عٙح٦َعطىشحف ٔغرس

 .(Johnson et al., 2014: 529-540) قذٖ فٟ ششـ ؾضء ِٓ جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ش جٌطحذغ
 

 جٌؿضتٟ ؾطّحػٟضرؼص ٘زٖ جٌذسجعس ِٕٙؽ جٌّغف ج٨ئنذراضخ: . انًُٓظ انًطزخذو َٕٔع ا6.3

ذحٌؼ١ٕس ٌطك١ًٍ ٚضفغ١ش ٚضمش٠ش جٌكحٌس ٌّؿطّغ جٌذسجعس، ٚرٌه ٌٍطٛطً ئٌٝ ِؿّٛػس ِٓ 

جٌكٍٛي جٌطٟ ضغحػذ ػٍٝ جٌطٕرإ ذحٌٛػغ جٌّغطمرٍٟ، ٚض ؼطرش ٘زٖ جٌذسجعس ٚطف١س؛ ٚرٌه ذّح 

جٌؼحتذ جٌذسجعس جٌطٟ ضطؼٍك ذّغطٜٛ  ضطؼّٕٗ ِٓ دسجعس ِطؼّمس ٌرؼغ ؾٛجٔد ِطغ١شجش

؛ ٚأ٠ؼًح ٚطفٙح ٌخظحتض جٌؼ١ٕس دٞ ٌٍّركٛغ١ٓ ذّٕطمس جٌذسجعسلطظحج٨ ؾطّحػٟج٨

حس جٌفشٚع اخطرجٌؼشٛجت١س جٌطٟ ضّص دسجعطٙح، ٟٚ٘ دسجعس ضك١ٍ١ٍس أ٠ؼحً ق١ع لحِص ذ

دٞ طظحلج٨ ؾطّحػٟجٌٕظش٠س جٌطٟ ضطؼٍك ذّطغ١شجش جٌذسجعس ٚػ٩لطٙح ذّغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨

 ٌٍّركٛغ١ٓ ذّٕطمس جٌذسجعس.
 

٤دجز ؾّغ  Logical Validityحس جٌظذق جٌّٕطمٟ ئخطرضُ  . دلالاد اناذق ٔانضجبد:2.3

فٟ ٔفظ ّكى١ّٓ جٌ ِؿّٛػس ِٓ جٌغحدز ج٤عحضززس ػٍٝ ـِٓ خ٩ي ػشع ج٨عطرحٔ جٌر١حٔحش

شجش جٌٛجسدز جٌفم سـ٠ش ِذٜ ط٩ق١؛ ٌطمشجٌطخظض فٟ ػذد ِٓ جٌؿحِؼحش ٚجٌّشجوض جٌركػ١س



                                   
 
 
 
 

                                            J. Product. & Dev., 27(4), 2022                                         509 
 

حس لرٍٟ ئخطرضُ ئؾشجء ، وّح ػحفس ٚئػحدز ط١حغس ذؼغ جٌرٕٛدزف ٚئٚضُ ضؼذ٠ً ٚق فٟ ج٨عطرحٔس

Pre-test ٚرٌه ٌٍطأوذ ِٓ طذق ج٤عثٍس  عطر١حْ ذأقذ جٌمشٜ غ١ش جٌّخطحسز فٟ جٌؼ١ٕس؛ٌرٕٛد ج٨

ٌرٕٛد قزف ٚضؼذ٠ً ذؼغ جحس ضُ خطرفُٙ جٌّغطر١ٓ ٌٍغطٙح، ٚفٟ ػٛء ٔطحتؽ ٘زج ج٦ ِٚذٜ

٥ٌدجز،  Statistical Validityٌّٚؼشفس جٌظذق ج٦قظحتٟ ٚٚػؼٙح فٟ طٛسضٙح جٌٕٙحت١س، 

جٌرغ١ؾ ذ١ٓ فمشجش ج٨عطرحٔس ٚجٌذسؾس جٌى١ٍس، فطشجٚقص ل١ُ ٘زٖ  سضرحؽضُ قغحخ ِؼحًِ ج٦

ؾ١ّؼٙح ِٛؾرس  سضرحؽش١ش ٘زٖ جٌم١ُ ئٌٝ أْ ِؼح٩ِش ج٦ٚض   %(،06( ٚ)30جٌّؼح٩ِش ذ١ٓ )

ٌّٚؼشفس فمشجش ج٨عطرحٔس ٚج٨عطرحٔس وىً،  جٌم١ُ ٚرجش دسؾس ِمرٌٛس ذ١ٓ وً فمشز ِِٓٚطٛعطس 

، ٚرٌه  Split – Halfؽش٠مسذجَ حعطخدجز، ضُ قغحخ ِؼحًِ جٌػرحش ذج٤ Reliabilityغرحش 

-Spearman، غُ ضطرك ِؼحدٌس Pearson’s Correlation Coefficientذجَ ِؼحًِ حعطخذ

Brown  (، ٚ٘زج ِمرٛي ٤غشجع جٌذسجعس. 1.07جٌىٍٟ ٠غحٚٞ )فىحْ ِؼحًِ جٌػرحش 

 

  RESULT AND DISCUSSION. انُزبئظ انجؾضٛخ ٔيُبلشزٓب 4

 : ْذاف انذراضخلأٔفمبً 

 

نًسارػٙ د٘ لزابالا عزًبػٙانًررجطخ ثًطزٕٖ انؼبئذ الا. انُزبئظ انٕصفٛخ نهؼٕايم 1.4

 :Independent Variables( 2عذٔل ) انؼُت:

ٕٟ ٌٍّركٛغ١ٓ؛ ئضؼف أْ ذطظ١ٕف أفشجد جٌؼ١ٕس جٌركػ١س ٚفمً س: . ضٍ انًجؾ1ٕ ح ٌٍطٛص٠غ جٌغ 

ػٟ جٌؼ١ٕس ذٕغرس ٔكٛ  51-66ِح ذ١ٓ  % ِٓ ئؾّحٌٟ جٌّركٛغ١ٓ رٚٞ أػّحس ِطٛعطس35 غٍ 

ئٌٝ  50ِح ذ١ٓ  % رٚٞ أػّحس فٛق جٌّطٛعطس23.3 ِٓ سذغ جٌؼ١ٕس ذٕغرس أوػش، ذ١ّٕح عٕس

% ِٓ ئؾّحٌٟ جٌؼ١ٕس رٚٞ 0.0 ػ شش جٌؼ١ٕس ذٕغرس ِٓ ِح ٠مشخ فٟ ق١ٓ، عٕس 31ألً ِٓ 

 .عٕس 33ئٌٝ  57ِح ذ١ٓ  أػّحس ِشضفؼس

% ِٓ 05ِٓ  أوػشٌكحٌطُٙ جٌضٚجؾ١س أْ  أٚػف ضظ١ٕف جٌّركٛغ١ٓ ٚفمحً: انؾبنخ انسٔاعٛخ: . 2

 % ُِٕٙ فٟ فثس أسًِ أٚ ِطٍك.05ئؾّحٌٟ جٌّركٛغ١ٓ فٟ فثس ِطضٚؼ ٠ٚؼٛي، ذ١ّٕح ٔكٛ ألً ِٓ 

% ِٓ ئؾّحٌٟ جٌّركٛغ١ٓ قؿُ  أعشُ٘  69أشحسش جٌٕطحتؽ جٌركػ١س أْ ٔكٛ ى الأضرح: . ؽغ3

، فٟ ق١ٓ أفشجد 3-5 % ُِٕٙ قؿُ  أعشُ٘ ِطٛعؾ05.5، ذ١ّٕح أْ ٔكٛ أفشجد فألً 6ز طغ١ش

 .أوػشأفشجد ف 9 % قؿُ  أعشُ٘ ور١ش69.5جٌؼ١ٕس ذٕغرس  ٔظفشجذس أْ ل  

ذغ جٌؼ١ٕس  ِٓ أوػشطحتؽ جٌركػ١س أْ أظٙشش جٌٕانزؼهًٛٙ نهًجؾٕس:  . انًطز4ٖٕ ذٕغرس س 

جٌؼ١ٕس ذٕغرس  ٟجٌطؼ١ٍُ ج٤عحعٟ، ذ١ّٕح ِح ٠مشخ ِٓ غٍػ ِٓ ِشقٍس أوػش% ٌُ ٠طخطٛج 29.0

جٌؼ١ٕس ذٕغرس  ػ شش أوػش% فٟ فثس جٌطؼ١ٍُ جٌّطٛعؾ ٚفٛق جٌّطٛعؾ، فٟ ق١ٓ ئعططحع 31

 % ئضّحَ ضؼ١ٍُّٙ جٌؿحِؼٟ.02.9

ػدٟ جٌؼ١ٕدس ذٕغدرس . انًُٓخ نهًجؾٕس: 5 % ٠ّطٕٙدْٛ ٠32.6طر١ٓ ِٓ جٌٕطحتؽ جٌركػ١س أْ لشجذس غٍ 

دع جٌؼ١ٕدس ذٕغدرس  ِدٓ أوػدشجٌضسجػس فمؾ، فٟ ق١ٓ أْ ٔكدٛ  % ِدٓ ئؾّدحٌٟ جٌّركدٛغ١ٓ 69.9غٍ 
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٠مِٛدددْٛ ذأػّدددحي أخدددشٜ ذؿدددٛجس ِٕٙدددطُٙ ج٤طددد١ٍس ٚ٘دددٟ جٌضسجػدددس وحٌّشدددشٚػحش جٌخحطدددس 

 ٚجٌطؿحسز ٚغ١ش٘ح.

% 66ٍع جٌؼ١ٕس ذٕغرس ٠طؼف ِٓ جٌٕطحتؽ أْ ل شجذس غ  نهًجؾٕس:  اػٛخانسر. انؾٛبزح الأرضٛخ 6

فذجْ، ٚذحلٟ جٌؼ١ٕس  0-3فذجْ فألً، ذ١ّٕح ألً ِٓ جٌ ػٍػ١ٓ ِٓ جٌّركٛغ١ٓ فٟ فثس  5فٟ فثس 

 .أوػشفذجْ ف 7% فٟ فثس 9.6ذٕغرس 

١ٕس ػشحس جٌؼِٓ ضغؼس أ أوػشأٚػكص جٌٕطحتؽ أْ ِؼظُ جٌؼ١ٕس . انذخم انسراػٙ نهًجؾٕس: 2

أٌف ؾ١ٕٙحً  05أٌف ئٌٝ  95% ٠طشجٚـ دخٍُٙ جٌٕمذٞ جٌضسجػٟ ع٠ٕٛحً ِح ذ١ٓ 76ذٕغرس 

 أٌف ؾ١ٕس. 05ِٓ  أوػش% رٚٞ دخً 6ِظش٠حً، فٟ ق١ٓ جْ ذحلٟ جٌؼ١ٕس ذٕغرس 

% ِٓ جٌؼ١ٕس رٚٞ خرشز صسجػ١س 29.5أْ  أشحسش جٌٕطحتؽ ئٌٝ. درعخ انخجرح انسراػٛخ: 2

 أْ عٕس خرشز، فٟ ق١ٓ 61-23% ِح ذ١ٓ 51.3ذٕغرس  عٕس فألً، ذ١ّٕح ٔظف جٌؼ١ٕس 25

ّظ جٌؼ١ٕس ذٕغرس  أوػش  .أوػشعٕس ف 60رٚٞ خرشز صسجػ١س  %20.7ِٓ خ 

ِٓ ضغؼس أػشحس جٌؼ١ٕس ذٕغرس  أوػشأٚػكص جٌٕطحتؽ أْ . درعخ انخجرح فٙ زراػخ انؼُت: 1

% فُٙ 9ٕغرس ، أِح ذحلٟ جٌؼ١ٕس ذأوػشعٕس ف 02-7% رٚٞ خرشز فٟ صسجػس جٌؼٕد ِح ذ١ٓ 76

 عٕٛجش فألً. 0رٚٞ خرشز فٟ صسجػس جٌؼٕد 

ذ١ٕص جٌٕطحتؽ أْ ِؼظُ جٌؼ١ٕس ضمش٠رحً ذٕغرس . درعخ انزذرٚت فٙ يغبل زراػخ انؼُت: 10

% ِٓ 0.3% ِإ١ٍ٘ٓ ضذس٠ر١حً ذذسؾس ضطشجٚـ ِح ذ١ٓ جٌّطٛعطس ٚجٌّشضفؼس، ذ١ّٕح ٔغرس 70.6

 جٌؼ١ٕس رٚٞ ضذس٠د ِٕخفغ.

% ِٓ جٌؼ١ٕس رٚٞ دسؾس 76ِٓ  أوػشْ ٌٝ أأشحسش جٌٕطحتؽ ئ: جؾٕسنهً . درعخ انمٛبدٚخ11

% ضمش٠رحً ِٓ جٌؼ١ٕس فٟ 3ل١حد٠س ضطشجٚـ ِح ذ١ٓ جٌفثس جٌّطٛعطس ٚجٌفثس جٌّشضفؼس، فٟ ق١ٓ أْ 

 جٌفثس جٌّٕخفؼس.

% ضمش٠رحً ِٓ 01ذ١ٕص جٌٕطحتؽ أْ خ انًؾهٛخ: عزًبػٛ. درعخ انًشبركخ ثبنًُظًبد الا12

س جٌّك١ٍس ذذسؾس ِح ذ١ٓ جٌّطٛعطس ٚجٌّشضفؼس، ؾطّحػ١ْ فٟ جٌّٕظّحش ج٨جٌّركٛغ١ٓ ٠شحسوٛ

ّظ جٌؼ١ٕس جٌرحلٟ ذٕغرس   % ٠شحسوْٛ ذذسؾس ِٕخفؼس.21فٟ ق١ٓ أْ خ 

ِٓ  أوػش٠طؼف ِٓ جٌٕطحتؽ أْ . درعخ انزؼرض نهًابدر انًؼرفٛخ فٙ زراػخ انؼُت: 13

جٌّخطٍفس فٟ ِؿحي صسجػس % ِٓ ِضسجػٟ جٌؼٕد ذحٌؼ١ٕس ٠طؼشػْٛ ٌٍّظحدس جٌّؼشف١س 75

 %فٟ جٌفثس جٌّٕخفؼس.6.0جٌؼٕد ذذسؾس ِح ذ١ٓ جٌّطٛعطس ٚجٌّشضفؼس، ذ١ّٕح ذحلٟ جٌؼ١ٕس ذٕغرس 

% ضمش٠رحً دسؾس 51أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ ٔظف جٌؼ١ٕس ذٕغرس درعخ انزٕاصم انًؼرفٙ: . 14

شفٟ ِح ضٛجطٍُٙ جٌّؼشفٟ ِٕخفؼس، فٟ ق١ٓ جٌٕظف ج٤خش ِٓ جٌؼ١ٕس دسؾس ضٛجطٍُٙ جٌّؼ

 ذ١ٓ جٌّطٛعطس ٚجٌّشضفؼس.

% فمؾ ِٓ جٌؼ١ٕس رٚٞ عٍٛن 06.3ذ١ٕص جٌٕطحتؽ أْ . درعخ انطهٕن انجٛئٙ نهًجؾٕس: 15

% ٠طأسؾكْٛ 20.2حذٟ، ذ١ّٕح ئ٠ؿ% ِٓ جٌؼ١ٕس رٚٞ عٍٛن ذ١ثٟ 59ذ١ثٟ عٍرٟ، فٟ ق١ٓ أْ 

 حذ١س ضحسز ٚجٌغٍر١س ضحسز أخشٜ.٠ؿِح ذ١ٓ جٌّٛجلف ج٦
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 نهًجؾٕصٍٛنؼذد٘ ٔانُطجٙ نهًزغٛراد انًطزمهخ انزٕزٚغ ا  (2)عذٔل 

 316انًزغٛراد ٌ=
 الأًْٛخ انُطجٛخ

 

 316انًزغٛراد ٌ=
 الأًْٛخ انُطجٛخ

 % انؼذد % انؼذد

 انزٕزٚغ انطُٙ نهًجؾٕصٍٛ:

 50-66ِطٛعؾ 

 58-51فٛق ِطٛعؾ 

 33-57ِشضفغ 

 

204 

84 

28 

 

64.6 

26.6 

8.8 

 انؾبنخ انسٔاعٛخ:

 أسًِ أٚ ِطٍك

 ٠ٚؼٛي ِطضٚؼ

 

66 

296 

 

06.3 

03.6 

 ؽغى الأضرح:

 فألً 6طغ١شز 

 3-5ِطٛعطس 

 أوػشف 9ور١شز 

 

009 

67 

051 

 

69.1 

05.5 

69.5 

 

 انًطزٕ٘ انزؼهًٛٙ نهًجؾٕس:

 عٕٛجش 7ضؼ١ٍُ أعحعٟ 
 عٕس 06-02ضؼ١ٍُ ِطٛعؾ ٚفٛق ِطٛعؾ 

 عٕس 03ضؼ١ٍُ ؾحِؼٟ 

 

 

00 

000 

61 

 

 

29.0 

57.5 

02.9 

 انًُٓخ نهًجؾٕس:

 ٚأخشٜ ِضجسع

 ِضجسع فمؾ

 

007 

079 

 

69.9 

32.6 

خ انسراػٛنننننخ  انؾٛنننننبزح الأرضنننننٛ

 :نهًجؾٕس

 فذجْ فألً 5

 فذجْ 3-0

 أوػشفذجْ ف 7

 

 

016 

007 

26 

 

 

62.7 

57.0 

9.6 

 انذخم انسراػٙ نهًجؾٕس:

 أٌف فألً 95

 أٌف 05-أٌف 93

 أوػشأٌف ف 03

 

216 

010 

02 

 

36.2 

62.1 

6.0 

 :انخجرح انسراػٛخ درعخ

 ألًعٕس ف 25

 عٕس 23-61

 أوػشعٕس ف 60

 

09 

031 

37 

 

29.5 

51.3 

20.7 

 :انخجرح فٙ زراػخ انؼُت درعخ

 عٕٛجش فألً 0

 عٕس 7-00

 أوػشعٕس ف 02

 

 

22 

066 

051 

 

 

9.1 

65.5 

69.5 

درعخ انزذرٚت فٙ يغبل زراػنخ 

 :انؼُت

 60-06ِٕخفغ 

 51-62ِطٛعؾ 

 37-50ِشضفغ 

 

 

5 

07 

222 

 

 

0.3 

20.0 

91.6 

 :دٚخ نهًجؾٕسدرعخ انمٛب

 25-22ِٕخفغ 

 61-23ِطٛعؾ 

 65-60ِشضفغ 

 

 

00 

033 

062 

 

 

5.9 

52.5 

60.0 

انًشننننبركخ ثبنًُظًننننبد درعننننخ 

 :خعزًبػٛالا

 62-65ِٕخفغ 

 67-66ِطٛعؾ 

 59-51ِشضفغ 

 

 

33 

073 

56 

 

 

21.7 

32.1 

09.0 

درعخ انزؼرض نهًابدر انًؼرفٛخ فٙ 

 :زراػخ انؼُت

 29-21ِٕخفغ 

 65-20ِطٛعؾ 

 66-63ِشضفغ 

 

 

06 

035 

060 

 

 

6.0 

52.2 

66.9 

 

 :درعخ انزٕاصم انًؼرفٙ

 25-00ِٕخفغ 

 66-23ِطٛعؾ 

 62-65ِشضفغ 

 

 

056 

061 

26 

 

 

60.6 

66.6 

9.6 

 :درعخ انطهٕن انجٛئٙ نهًجؾٕس

 07-02عٍٛن عٍرٟ 

 20-21ع١حْ 

 63-27حذٟ ئ٠ؿعٍٛن 

 

63 

07 

000 

 

06.3 

20.2 

59.2 

 :انزغذدٚخدرعخ 

 62-66ِٕخفغ 

 51 -66عؾ ِطٛ

 57-50ِشضفغ 

 

63 

000 

052 

 

06.3 

69.6 

60.0 

َؾٕ انزؼبٌٔ يغ انغٛراٌ فًٛنب  رغبِالإ

 :ٚخص زراػخ انؼُت

 09-02عٍرٟ  ئضؿحٖ

 26-00ِكح٠ذ 

 27-26حذٟ ئ٠ؿ ئضؿحٖ

 

 

023 

32 

020 

 

 

67.7 

07.3 

61.5 

انًجؾٕس نهًغزًنغ  إَزًبءدرعخ 

 انًؾهٙ:

 66-69ِٕخفغ 

 52-65ِطٛعؾ 

 30-56ِشضفغ 

 

 

05 

265 

33 

 

 

6.9 

96.6 

21.7 

 2122ػ١ٕس جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس ػحَ  ٔطحتؽ ذ١حٔحشّؼص ٚقغرص ِٓ ؾ
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% ِٓ جٌؼ١ٕس 05أشحسش جٌٕطحتؽ أْ أوػش ِٓ  :Innovativeness . درعخ انزغذدٚخ 16

% فُٙ فٟ 06.3رٚٞ دسؾس ضؿذد٠س ِح ذ١ٓ جٌّطٛعطس ئٌٝ جٌّشضفؼس، أِح ذحلٟ جٌؼ١ٕس ذٕغرس 

 س.جٌفثس جٌّٕخفؼ

% 61ض ش١ش جٌٕطحتؽ ئٌٝ أْ . الإرغبِ َؾٕ انزؼبٌٔ يغ انغٛراٌ فًٛب ٚخص زراػخ انؼُت: 17

% ِٓ جٌؼ١ٕس 61.5ِٓ جٌؼ١ٕس ضمش٠رحً رٚٞ ئضؿحٖ عٍرٟ ضؿحٖ جٌطؼحْٚ ِغ ؾ١شجُٔٙ، فٟ ق١ٓ أْ 

% ِٓ جٌؼ١ٕس رٜٚ ئضؿحٖ ِكح٠ذ ٔكٛ 07.3رٚٞ ئضؿحٖ ئ٠ؿحذٟ ٔكٛ جٌطؼحْٚ ِغ ؾ١شجُٔٙ، ذ١ّٕح 

 حْٚ ِغ جٌؿ١شجْ ف١ّح ٠خض صسجػس جٌؼٕد. جٌطؼ

أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ غ٩غس أسذحع جٌؼ١ٕس ضمش٠رحً . درعخ إَزًبء انًجؾٕس نًغزًؼّ انًؾهٙ: 12

% رٚٞ ئٔطّحء ِطٛعؾ ٌّؿطّؼُٙ جٌّكٍٟ، فٟ ق١ٓ أْ أوػش ِٓ خ ّظ جٌؼ١ٕس 96.6ذٕغرس 

 ١ٕس فٟ جٌفثس جٌّٕخفؼس.% ِٓ جٌؼ6.9% ئٔطّحتُٙ ِشضفغ، ذ١ّٕح فمؾ ِح ٔغرطٗ 21.7ذٕغرس 
 

 د٘ نًسارػٙ انؼُت ثًُطمخ انذراضخ لزابالا عزًبػٙلٛبش ٔرٕصٛف انؼبئذ الاَزبئظ  .2.4

Dependent Variable: ٌ ؾطّدحػّٟغدطٜٛ جٌؼحتدذ ج٨ذطظ١ٕف أفشجد  جٌؼ١ٕس جٌركػ١س ٚفمدًح 

ّدحٌٟ % ِدٓ ئؾ56.6ِدٓ ٔظدف جٌؼ١ٕدس ذٕغدرس  أوػدشئضؼف ِٓ جٌٕطحتؽ جٌركػ١س أْ  دٞلطظحج٨

ِشضفدغ، ٚأْ ٔكدٛ  دٞ ٌضسجػطُٙ ٌٍؼٕدلطظحج٨ ؾطّحػِٟغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨جٌّركٛغ١ٓ ٠شْٚ أْ 

ِغددطٜٛ جٌؼحتددذ % ِددٓ ئؾّددحٌٟ جٌّركددٛغ١ٓ ٠ددشْٚ أْ 20.0ِددح ٠مددشخ ِددٓ غٍددع جٌؼ١ٕددس ذٕغددرس 

ّدظ جٌؼ١ٕدس ذٕغدرس  دٞ ٌضسجػطُٙ ٌٍؼٕددلطظحج٨ ؾطّحػٟج٨ % 21.0ِطٛعدؾ، فدٟ قد١ٓ أْ خ 

 دٞ ٌددضسجػطُٙ ٌٍؼٕدددلطظددحج٨ ؾطّددحػِٟغددطٜٛ جٌؼحتددذ ج٠٨ددشْٚ أْ  ِددٓ ئؾّددحٌٟ جٌّركددٛغ١ٓ

 ، .(3عذٔل ) وّح فٝ ِٕخفغ، 

 

 نهًجؾٕصٍٛ د٘لزابالا عزًبػٙ( انزٕزٚغ انؼذد٘ ٔانُطجٙ نًطزٕٖ انؼبئذ الا3عذٔل )

 د٘لزابالا عزًبػٙيطزٕٖ انؼبئذ الا
 الأًْٛخ انُطجٛخ

 % انؼذد

 35-50ِٕخفغ 

 96-33ِطٛعؾ 

 00-96ِشضفغ 

56 

70 

092 

03.0 

20.0 

56.6 

 122.2 316 الإعًبنٙ
 2122ذ١حٔحش ػ١ٕس جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس ػحَ ٔطحتؽ ؾّؼص ٚقغرص ِٓ 

 

ِٚشدّ رٌده ٌٍطمٍردحش جٌغدؼش٠س جٌشدذ٠ذز فدٟ جٌفطدشز ج٤خ١دشز، ٚجٌطدٟ ضشضدد ػ١ٍٙدح ئسضفدحع جعدؼحس 

ش ج٦ٔطدحؼ؛ ِّدح ِغطٍضِحش ج٦ٔطحؼ ٚخحطس جٌّر١ذجش ٚج٨عدّذز، ٚئٔطشدحس جٌغدش فدٟ ِغدطٍضِح

أغش ػٍٝ ضىح١ٌف ئٔطحؼ جٌّكظٛي ٚئٔخفحع جٌؼحتذ ج٨لطظدحدٞ ٚجٌدزٞ ئٔؼىدظ ػٍدٝ ئٔخفدحع 

 جٌؼحتذ ج٨ؾطّحػٟ ذذٚسٖ. 
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  عزًبػٙنًمٛبش يطزٕٖ انؼبئذ الا ( انزٕزٚغ انؼذد٘ ٔانُطجٙ 4عذٔل )

 نًسارػٙ انؼُت ثًُطمخ انذراضخ د٘لزابالا

 انؼجبراد

خ طجٛ ًٛخ انُ  الأْ
ضظ  زًٕ ان

 رعؼانً
ت إفك انزررٛ بٌٛ ي إفك ض  غٛر ي

 % انؼذد % انؼذد % انؼذد

ؾٕر  ضظ انً ٗ انفرد )يزٕ ت انضبنش(  -142.2انؼبئذ ػه  انزررٛ

 ٟ ٟ وخر١ش ف قممص رجض  ٟٚ ١ّط أشؼش ذأ٘

ؼٕد  صسجػس جٌ
611 76.7 03 5.0 1 1 155.3 2 

 ٗ ىحٔ  ُِ ؼٕد ٌٙ ٟ صسجػس جٌ ٓ ف طّخظظ١ جٌ

ضجسػ١ٓ ٓ جٌّ  خحطس ذ١
295 09.1 67 02.6 2 1.3 150.8 3 

دسجعس ئوطغ ؼٕد ضخط١ؾٚ  ٓ صسجػس جٌ رصِ 

زٛ ً خط  و
233 06.2 65 06.2 5 0.3 148.8 7 

ٓ طفحش  ٗ ؾ١ذجًِ  ئٚدجسض لٛص  ُ جٌ ظ١ ضٕ

ؼٕد  ِضجسع جٌ
250 00.3 53 09.9 2 1.3 148.0 00 

ؼٕد صجدش  ٟ صسجػس جٌ ٟ ف ٍّ ٓ ذذج٠س ػ ِ

فٕغٟ ٟ ذ غٚمط  ٟ  خرشض
057 51.6 067 66.1 00 5.9 128.8 26 

كظٛي  ئضخحر حٕعرس ضؼط١هِ  مٌشجسش جٌّ ج

 حٔؾف
050 69.0 065 65.7 21 3.6 127.2 25 

 ً حٙسز ق ؼٕدِ  ٓ أعحع١حش صسجػس جٌ ِ

شى٩ش  جٌّ
036 50.7 001 66.0 62 06.6 125.7 23 

ؾٕر  ضظ انً ٗ الأضرح )يزٕ ت انضبنش( -142.2انؼبئذ ػه  انزررٛ

ً شٟء ٟ و ٟ ف صٚؾط  ٟٚ حٕت غ جذ سِ   0 158.0 1 1 1 1 011.1 603 أضشحٚ

ٍّٟ ٟ ػ ٟ ف ؿحق ٓ ذٕ ٟ فخٛس٠ صٚؾط  ٟٚ حٕت  06 143.5 2.2 9 26.0 96 96.9 263 جذ

ٛسٞ ً أِ ٟ و ٟ ف ٟ شش٠ه أعحع  03 142.0 9.3 26 05.2 60 99.2 266 صٚؾط

١ّس جعطمشجس ٝ ضٕ ؼىظ ػٍ ٞ ئٔ حّد ٞ جٌ

 ػ٩لحش ؾ١ذز ذأعشضٟ
203 30.6 79 61.9 6 1 140.8 00 

ٟ ٠ٕجعطمشجس ٕٙ ٝ ٠ؿؼىظ ذح٦ٞ جٌّ حخ ػٍ

ٟ ذأعشضٟ  ػ٩لط
262 96.6 56 03.0 60 7.0 138.8 07 

 ٓ ذ١ٚ  ٟ ّٕضي ذ١ٕ جٌٚ  ً ٌٍؼّ  َ حٙ ُ جٌّ ضمغ١

ُ ٟ ذٙ ؽ١ذ ػ٩لط ٓ ضٛ ٟ صجدِ   أعشض
210 35.0 39 20.2 60 06.1 133.2 20 

طِطرٍحش  ف١ٛش  ٟ ض ٟ ف ٍّ ٟ ػ عحػذٔ

 قط١حؾحش أعشضٟئٚ
036 50.7 023 67.7 23 0.2 128.3 26 

بًػٛٗ انؼلالبد الاانؼبئذ ػه ؾٕر عز ضظ انً ( -145.1خ )يزٕ ت انضبَٙ  انزررٛ

حٕعرحش ً جٌّ ٟ و ٟ ف ً لش٠ط  6 154.3 1 1 9.1 22 76.1 276 أشحسن أ٘

ًّح ذح٦ ٟ  شطشجنأسقد دجت حّػ مٌحء ؾ  ٞ ٟ أ ف

ضجسػ١ٓ  ِغ جٌّ
230 06.0 60 05.2 1 1 150.0 9 

ٓ ذضسجػس  طّخظظ١ غ جٌ ًّحِ  ً دجت جٛط أض

ؿذ٠ذ ؼشفس جٌ ؼٕد ٌّ  جٌ
257 02.1 59 00.1 1 1 148.5 01 
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 ُ شى٩ضٙ  ًِ ٟ ق ٓ ػٍ ضسجع ج٢خش٠ أشؿغ جٌ

رِطىشز  ذطشق ؾذ٠ذزٚ 
260 96.0 02 25.7 6 1.7 143.3 06 

١ٌس  غثٛ ٟ ج٨قغحط ذحٌّ ؼٕد ضّٕ صسجػس جٌ

ؿ١شجْ جٌٚ ض٩ِء  غحػذز جٌ ٌّ 
220 92.2 97 25.1 7 2.0 141.8 09 

 ٓ  ًِ غ و ؼحسفِ  جٌّٚ خرشجش  أضرحدي جٌ

حٙ  ٠كطحؾ
220 92.2 96 26.0 05 6.9 140.8 00 

ؼٕد صجدش  ٟ صسجػس جٌ ٟ ف حّ صجدش خرشض وٍ

ِؼحسفٟ  ٟٚ  ضٚشؼرص ػ٩لحض
222 91.6 31 07.1 66 01.0 136.7 21 

ؾٕر  ضظ انً غ )يزٕ غزً ٗ انً ت الأٔل( -146.2انؼبئذ ػه  انزررٛ

 ً ػِ ً ج٤ ك ٟ جٌ ظغ١شز٘  ششٚػحش جٌ جٌّ

س شرحخ لش٠طٟ  رٌطحٌ
207 70.5 23 0.2 0 1.6 153.3 6 

م١ٌحدجش  غ ج حّػحشِ  أشطشن ذح٨ؾط

مٌش٠س ً ج شحو ي ٌّ حٕلشس قٍٛ ٌّ ٓ ١ٌ غثٛ  جٌّٚ
207 70.5 26 9.3 6 1.7 153.0 5 

ُ ٟ صسجػس  جعح٘ حٕء لش٠ط ُ جذ ١ٍ ضٚؼ ٟ ضذس٠د  ف

فٌشطس حّ عٕكص ج ؼٕد وٍ  جٌ
293 09.6 69 00.9 6 1.7 150.8 3 

 ٟ حّس ف ٝ ج٨عطػ ٟ ػٍ ؾ١شجٔ  ٟٚ أشؿغ ص٩ِت

ؼٕد ٟ جٌ طٌذس٠د ف  ج
233 06.2 69 06.7 6 1.7 149.2 0 

١ٕس  ٙ شجس٠س جٌّ ٟ ج٨عطّ ؼٕد ضؼٕ صسجػس جٌ

مٌش٠س ٟ ج ضجسػ ٌّ 
267 90.0 36 21.6 6 1.7 146.3 02 

١ِس  كىٛ ج٤ٚؾٙضز جٌ مٌش٠س  ً ج غ أ٘  ِْ أضؼحٚ

ر١ٌثس ٝ ج كحفظس ػٍ ٌٍّ 
269 95.1 30 20.5 00 6.5 143.0 05 

 ٝ ٟ ػٍ ً لش٠ط دخحس ضكغرحً ج٦أشؿغ أ٘

رٍحش جٌ طٍم ضسجػٌٟ ؿحي جٌ ٟ جٌّ  حّد٠س ف
092 56.6 066 62.0 00 6.5 132.2 22 

 2122ذ١حٔحش ػ١ٕس جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس ػحَ ٔطحتؽ ؾّؼص ٚقغرص ِٓ 

 

دٞ ٌّضجسػدٟ لطظدحج٨ ؾطّدحػٟ(، أْ ضشض١د ِكحٚس ِم١حط جٌؼحتدذ ج6٨وّح ٠طر١ٓ ِٓ ؾذٚي )

ٝ جٌّؿطّدغ، غدُ جٌؼحتدذ ػٍدٝ جٌؼٕد ضرؼًح ٌٍّطٛعؾ جٌّدشؾف ذىدً ِكدٛس ودحْ وحٌطدحٌٟ: جٌؼحتدذ ػٍد

س، ١ٍ٠ٗ ِكٛسٞ جٌؼحتذ ػٍٝ ج٤عشز ٚجٌؼحتذ ػٍٝ جٌفشد جٌٍزجْ ٠شدطشوحْ فدٟ ؾطّحػ١جٌؼ٩لحش ج٨

فددٝ أْ ِكظددٛي جٌؼٕددد ِددٓ  ؾطّددحػٟٔفددظ جٌطشض١ددد ٚ٘ددٛ جٌػحٌددع، ٚ٘ددزج ٠إوددذ جٌطفغدد١ش ج٨

ّدددغ دٞ ػٍدددٝ جٌّؿطلطظدددحٚج٨ ؾطّدددحػٟد٠س رجش جٌؼحتدددذ ج٨لطظدددحس ج٨ؾطّحػ١دددجٌّكحطددد١ً ج٨

س ج٤فم١س ٚجٌشأع١س دجخٍدس أ٨ًٚ، غدُ ج٤عدشز ٚجٌفدشد غح١ٔدًح وّدح ضدُ رودشز فدٟ ؾطّحػ١ٚجٌؼ٩لحش ج٨

( أْ أ٘دُ ػردحسجش جٌّم١دحط ٘دٟ ٚفمدًح ٌطدشض١رُٙ فدٟ 6ِمذِس جٌذسجعس أٔفحً، ٠ٚطؼف ِٓ ؾدذٚي )

أشؼش ذأ١ّ٘طٟ ٚقممص رجضٟ وخر١دش  -2أضشحٚس ِغ جذٕحتٟ ٚصٚؾطٟ فٟ وً شٟء.  -0ج١ّ٘٤س:

جٌّشدشٚػحش جٌظدغ١شز ٘دٟ  -6أشحسن أً٘ لش٠طٟ فٟ ودً جٌّٕحعدرحش.  -6صسجػس جٌؼٕد.  فٟ

أشطشن ذح٨ؾطّحػدحش ِدغ جٌم١دحدجش ٚجٌّغدث١ٌٛٓ ٌّٕحلشدس  -5جٌكً ج٤ِػً ٌرطحٌس شرحخ لش٠طٟ. 

فدٟ ضدذس٠د ٚضؼٍد١ُ جذٕدحء لش٠طدٟ صسجػدس جٌؼٕدد وٍّدح عدٕكص  جعدحُ٘ -3قٍٛي ٌّشحوً جٌمش٠س. 

ًّ  -9جٌفشطس.  أشدؿغ ص٩ِتدٟ  -0فٟ أٞ ٌمحء ؾّحػٟ ِدغ جٌّدضجسػ١ٓ.  شطشجنح ذح٦أسقد دجت
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رص ِددٓ صسجػددس جٌؼٕددد ضخطدد١ؾ ئوطغدد -7ٚؾ١شجٔددٟ ػٍددٝ ج٨عددطػّحس فددٟ جٌطددذس٠د فددٟ جٌؼٕددد. 

ح ِغ جٌّطخظظ١ٓ ذضسجػس جٌؼٕد ٌّؼشفس جٌؿذ٠ذ. -01ٚدسجعس وً خطٛز.  ًّ  أضٛجطً دجت

ٟ جٌّكشن ٚجٌذجفغ ج٤عحعٟ ٌطكًّ ِشمس ٚضٕطّٟ جٌؼرحسز ج٤ٌٟٚ ٌّكٛس جٌؼحتذ ػٍٝ ج٤عشز فٙ

٤سجػدٟ ِٚؿٙٛد صسجػس جٌؼٕد، خحطس ٚأْ جٌّركٛغ١ٓ ِٓ جٌشػ١ً ج٤ٚي ٌٍّغطٛؽ١ٕٓ فدٟ ج

س ؾطّحػ١دودً جٌمدشجسجش ج٨ ئضخدحر٥ٌعدشز أ١ّ٘دس ور١دشز فدٟ جٌؿذ٠ذز ذّٕطمس جٌذسجعس؛ ق١دع أْ 

ٚػشٚسٞ ٦عطّشجس٠س  د٠س جٌخحطس ذأفشج٘ح ِّح ٠ؼىظ ضّحعىٙح ٚضشجذطٙح ٚ٘زج ٘حَلطظحٚج٨

٘ح، غدُ ض٩٘دح جٌؼردحسز جٌػح١ٔدس ٚ٘دٟ ِدٓ ِكدٛس جٌؼحتدذ ػٍدٝ جٌفدشد جعطمشجسجٌّؿطّؼحش جٌؿذ٠ذز ٚ

د٠س لطظددحس ٚج٨ؾطّحػ١ددس ٚج١ّ٘٤ددس ج٨ؾطّحػ١ددق١ددع أٚػددكص أْ جٌشددؼٛس جٌددزجضٟ ذحٌّىحٔددس ج٨

ٍطمذ٠ش قحؾطٗ ٌفٟ  ٍظكس جٌٕفغ١س ٚئشرحع سغرحش جٌفشدٌٍفشد ذ١ٓ أعشضٗ ِٚؿطّؼس، ػشٚسٞ ٌ

 Self–Actualizationقحؾطٗ ٌطكم١ك جٌدزجش ٚ Self–Esteem Needsجٌزجضٟ  قطشجَٚج٦

Needsس ِٚكدٛس ؾطّحػ١د، ٚضأضٟ جٌؼرحسز جٌػحٌػس ٚجٌشجذؼس ِٓ ِكٛس جٌؼحتدذ ػٍدٝ جٌؼ٩لدحش ج٨

 Safety and Securityقحؾدحش ج٤ِدٓ ٚجٌغد٩ِس جٌؼحتذ ػٍٝ جٌّؿطّغ جٌّم١حط ٌطإوذ ػٍٝ 

Needsٚ ،س ؾطّحػ١ش ج٨جٌكحؾحSocial Needs،  وّح أوذش رٌه ٔظش٠سMaslow. 

(، ٌطإودذ ػٍدٝ أ١ّ٘دس جٌدطؼٍُ 03 ٚقطدٝ 5ٚضأضٟ ذؼغ ػرحسجش جٌّم١حط ٟٚ٘ جٌؼردحسجش )ِدٓ 

حخ جٌخرشجش جٌف١ٕس ٚجٌك١حض١س ِٓ خ٩ي جٌطؼٍُ جٌدزجضٟ ٚجٌطٛجطدً ِدغ ج٤خدش٠ٓ ئوطغٚجٌطذس٠د ٚ

ٓ خد٩ي ٌرحقػ١ٓ ٚخرشجء صسجػس جٌؼٕد ِدِٓ أطكحخ جٌخرشجش ٚجٌّطخظظ١ٓ ِٓ جٌؼٍّحء ٚج

ضرحع ٔظحتف جٌخرشجء فدٟ صسجػدس ١س ٚجٌؼحتذ جٌّحدٞ جٌىر١ش ٔط١ؿس ئٔطحؾ١س جٌؼحٌجٌطؼٍُ جٌّمطشْ ذح٦

جٌؼٕددد ٚ٘ددزج ِددح ضإوددذ ػ١ٍددس ٔظش٠ددس جٌددطؼٍُ جٌشددشؽٟ، ٚضددحضٟ ذؼددغ ػرددحسجش جٌّم١ددحط ٚ٘ددٟ 

حٖ ٚجٌدطؼٍُ ذحٌٕطدحتؽ ٚجٌؼحلردس ( ٌطإوذ ػٍٝ ٔظش٠حش جٌطؼٍُ وحٌّكحود22 ٚقطٝ 09جٌؼرحسجش )ِٓ 

ٚج٤عطرظددحس، ق١ددع أْ ِضجسػددٟ جٌؼٕددد ٠طؼٍّددْٛ ِددٓ أخطددحتُٙ ٠ٚمِٛددْٛ ذطم١ٍددذ جٌطؿددحسخ 

جٌٕحؾكددس ِددٓ ص٩ِتٙددُ ٠ٚغددؼْٛ ٌٍكظددٛي ػٍددٝ جٌّؼٍِٛددحش جٌف١ٕددس ٚجٌٕظددحتف جٌؿ١ددذز ٌض٠ددحدز 

 ئٔطحؾ١طُٙ ِٓ جٌخرشجء ٚجٌّطخظظ١ٓ فٟ صسجػس جٌؼٕد.

(  فٟٙ ضإوذ ػٍٝ أ١ّ٘س جٌطٛجطً ٚجٌطفحػً ِدغ 20 ٚقطٝ 26أِح ذحلٟ ػرحسجش جٌّم١حط )ِٓ 

ٚجٌٕفغدٟ ِدٓ  ؾطّدحػٟجٌّدحدٞ ٚج٨ عدطمشجسوً أفشجد جٌّؿطّغ، ٚجٌغدؼٟ جٌدذجتُ ٔكدٛ ضكم١دك ج٨

خدد٩ي جٌطخطدد١ؾ ٚجٌطٕظدد١ُ ٚجٌددطؼٍُ جٌددزجضٟ ٚجٌططدد٠ٛش ٚج٦ذطىددحس، فددحٌّؿطّغ جٌضسجػددٟ ضٕحفغددٟ 

ْٛ جٌّكحط١ً ٌٍطظذ٠ش، ج٤ِش جٌزٞ ٠دٕؼىظ ٚخحطس فٟ جٌّؿطّؼحش جٌؿذ٠ذز ٚأ٠ؼًح ػٕذِح ضى

ء ػٍٝ خٍف١حضُٙ جٌػمحف١س ٚٚفمحً ٌٍظدشٚف ػٍٝ جٌّضجسػ١ٓ فٟ جٌطؼحًِ ِغ ظشٚفُٙ جٌّٛلف١س ٚذٕحً 

د٠س ِغ ودً أفدشجد جٌّؿطّدغ لطظحس ٚج٨ؾطّحػ١جٌر١ث١س جٌّك١طس، فٙٛ ٠طٛجطً ٠ٚطرحدي جٌفٛجتذ ج٨

ح ذظٛس سع١ّس ٚغ١ش سعد١ّس فدٟٚأ٠ؼً  ًّ ض١ّٕدس ٚضطد٠ٛش ٚقدً ِشدى٩ش ِؿطّدغ  ح ٠شحسن دجت

ج٦سجدٞ، ٚٔظش٠دددس جٌطردددحدي  ؾطّدددحػٟجٌّكٍدددٟ، ٚ٘دددزج ِدددح ضإودددذٖ ودددً ِدددٓ ٔظش٠طدددٟ جٌفؼدددً ج٨

 .ؾطّحػٟج٨
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ثننٍٛ يطننزٕٖ انؼبئننذ الاعزًننبػٙ الالزاننبد٘ نًسارػننٙ انؼُننت رؾذٚننذ طجٛؼننخ انؼلالننخ . 3.4

 بر انفرٔض(:إخزج)ٔيؾذدارّ ثًُطمخ انذراضخ 

ضُ ئؾشجء ضك١ًٍ ج٦ٔكذجس جٌّطؼذد ٦عطىشحف ِكذدجش ِغطٜٛ جٌؼحتذ حس فشٚع جٌذسجعس خطر٦

ح فش٠ددذًج فددٟ ضفغدد١ش جٌطرددح٠ٓ فددٟ لطظددحج٨ ؾطّددحػٟج٨ ًِ دٞ ٌّضجسػددٟ جٌؼٕددد، ٚجٌطددٟ ض غددُٙ ئعددٙح

جٌّطغ١ددش جٌطددحذغ فددٟ ظددً غرددحش جٌّطغ١ددشجش جٌّغددطمٍس ج٤خددشٜ، ٚلرددً جٌرددذء فددٟ ضطر١ددك ضك١ٍددً 

حسجش ٚرٌده خطرد١حش جٌذسجعس، فمدذ ضدُ ئؾدشجء ذؼدغ ج٦حس فشػخطرج٦ٔكذجس جٌخطٟ جٌّطؼذد ٦

ِددٓ أؾددً ػددّحْ ٩ِتّددس جٌر١حٔددحش ٦فطشجػددحش ضك١ٍددً ج٦ٔكددذجس ٚرٌدده ػٍددٟ جٌٕكددٛ جٌطددحٌٟ: ضددُ 

جٌرغ١ؾ ذد١ٓ جٌّطغ١دشجش جٌطفغد١ش٠س، ذك١دع ٠ّىدٓ جٌكىدُ ذؼدذَ ٚؾدٛد  سضرحؽفكض ِظفٛفس ج٦

ٟ قحٌدس أْ ضطدشجٚـ ِؼدح٩ِش ذ١ٓ جٌّطغ١شجش جٌّغطمٍس فدMulticollinearity ئصدٚجؼ خطٟ 

ٚٚفمدًح ٌٕطدحتؽ ِظدفٛفس  ، (Makridakis et al., 1998)( 1.9-:  1.9ذد١ٓ )  سضردحؽج٦

 جٌّغطمٍس ٚأٔٗػحيٍ ذ١ٓ جٌّطغ١شجش  ئسضرحؽذ١ٓ جٌّطغ١شجش جٌطفغ١ش٠س، ٚؾذ أٔٗ ٨ ٠ٛؾذ  سضرحؽج٦

رجش جٌم١دحط ج٨عدّٟ، جٌّطغ١دشجش  جعدطرؼحدفٟ جٌكذٚد جٌّغّٛقس ٚفمحً ٌٍّشؾغ جٌغحذك، وّدح ضدُ 

جٌكحٌدس جٌضٚجؾ١دس، ٌٚدٓ ٚجٌّٕٙدس ٌٍّركدٛظ،  ٞوً ِٓ ِطغ١دش جعطرؼحدٚفٟ ػٛء ِح عرك ضمشس 

ح ّٔددٛرؼ ج٦ٔكددذجس جٌخطددٟ جٌّطؼددذد، ٚذددزٌه ٠ظددرف ػددذد جٌّطغ١ددشجش جٌّطؼددّٕس فددٟ ٠ّطؼددّٕٙ

 جٌّٕٛرؼ ج٦ٔكذجسٞ عطس ػشش ِطغ١ش.

ذدد١ٓ جٌّطغ١ددشجش  Multicollinearityخطددٟ ِطؼددذد  ئسضرددحؽوّددح ضددُ جٌطأوددذ ِددٓ ػددذَ ٚؾددٛد 

 Variance Inflation Factor (VIF)حس ِؼحِدً ضؼدخُ جٌطردح٠ٓ ئخطردذجَ حعدطخجٌّغدطمٍس: ذ

ٌٍّطغ١شجش جٌّغطمٍس، ِغ ِشجػحز ػذَ ضؿحٚص ِؼحِدً  (Tolerance)حس جٌطرح٠ٓ جٌّغّٛـ ئخطرٚ

١دع ٚؾدذ أْ (، ق1.59حس جٌطردح٠ٓ جٌّغدّٛـ أوردش ِدٓ )ئخطرد(، ٚل١ّدس 5ضؼخُ جٌطرح٠ٓ ٌٍم١ّس )

 5حس ِؼحًِ ضؼخُ جٌر١حٔحش ٌؿ١ّغ جٌّطغ١شجش جٌذجخٍس فٟ ّٔدٛرؼ ج٦ٔكدذجس ضمدً ػدٓ ئخطرل١ّس 

حس جٌطرددح٠ٓ جٌّغددّٛـ ضشجٚقددص ِددح ذدد١ٓ ئخطردد(، ٚأْ لدد١ُ 2.751: 0.159ٚضطددشجٚـ ِددح ذدد١ٓ )

ِإششًج ػٍٟ ؼذ ٘زج ٠  ، ٚ(Leech et al., 2005) 1.59( ٟٚ٘ أورش ِٓ 1.763:  1.575)

(، ٌٍٚطكمددك ِددٓ جٌطٛص٠ددغ 5ذدد١ٓ جٌّطغ١ددشجش جٌّغددطمٍس، أٔظددش ؾددذٚي ) ػددحيٍ ضرددحؽئسػددذَ ٚؾددٛد 

جٌطر١ؼدددٟ ٥ٌخطدددحء ضدددُ ضّػ١دددً جٌمددد١ُ ج٦قطّح١ٌدددس جٌطشجو١ّدددس ٥ٌخطدددحء ػٍدددٟ جٌّكدددٛس ج٤فمدددٟ 

Observed cum prob  ٚجٌم١ُ جٌطشجو١ّس جٌّطٛلؼس ٥ٌخطحءExpected cum prob  ٍٟػ

جٌٕحضؽ أْ ِؼظُ جٌٕمحؽ ضطؿّغ ضمش٠ردًح ذّكدحرجز جٌخدؾ  (1يٍ انشكم )جٌّكٛس جٌشأعٟ، ٨ٚقظٕح 

جٌّغطم١ُ ِّح ٠ش١ش ئٌٟ أْ جٌرٛجلٟ ضطٛصع ؽر١ؼ١حً ذّطٛعؾ ٠غحٚٞ طفش، ٌٍٚطكمك ِٓ فشػد١س 

١دس ٌٍّطغ١دش جٌطدحذغ( ػٍدٟ جٌّكدٛس ضؿح٘)جٌم١ُ ج٦ Yضؿحٔظ ضرح٠ٓ جٌخطأ جٌؼشٛجتٟ، ضُ ضّػ١ً ل١ُ 

ػٍٟ جٌّكٛس جٌشأعدٟ، ٩ٔٚقدع ِدٓ  Standardized residualج٤فمٟ، ٚجٌرٛجلٟ جٌّؼ١حس٠س 

جٌٕحضؽ أْ جٌٕمحؽ ضطٛصع ذشدىً شدش٠ؾ أفمدٟ ِطغدحٍٚ ضمش٠ردًح قدٛي جٌظدفش؛ ِّدح ٠دذي  (2انشكم )

ػٍددٟ ضددٛفش فشػدد١حش جٌطك١ٍددً ذظددٛسز ػحِددس، ق١ددع ٨ ٠ؼددحٟٔ جٌّٕددٛرؼ ج٦ٔكددذجسٞ جٌخطددٟ 

 جٌّطؼذد ِٓ ِشىٍس ػذَ ضؿحٔظ ضرح٠ٓ جٌخطأ جٌؼشٛجتٟ.

 



                                   
 
 
 
 

                                            J. Product. & Dev., 27(4), 2022                                         517 
 

 

 ( انزٕزٚغ انطجٛؼٙ نلأخطبء انزراكًٛخ1شكم رلى )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( انشكم الإَزشبر٘ نلأخطبء انًؼٛبرٚخ2شكم رلى )
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دٞ لطظدحج٨ ؾطّدحػٌٟٚذسجعس آغش جٌّطغ١دشجش جٌّغدطمٍس ػٍدٟ جٌّطغ١دش جٌطدحذغ ِغدطٜٛ جٌؼحتدذ ج٨

٠س جٌغدطس ( أْ جٌّطغ١دشجش جٌطفغد١ش3ٌّضجسػٟ جٌؼٕد، فٍمذ أظٙشش جٌٕطحتؽ جٌّٛػدكس ذؿدذٚي )

 ئسضردحؽدٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕدد ذّؼحِدً لطظحج٨ ؾطّحػٟػشش ِؿطّؼس ضشضرؾ ذّغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨

 ِؼٕٛٞ ئسضرحؽ، ٚ٘ٛ (R=0.847)ِمذجسٖ  Multiple Correlation Coefficientِطؼذد 

ٚ٘ددٟ أورددش ِددٓ جٌؿذ١ٌٚددس ٚدجٌددٗ  (F=47.402)ق١ددع ذٍغددص ل١ّددس  ػ٩لددس ؽش٠ددس ل٠ٛددس٠ردد١ٓ 

، ٚ٘دزج ٠ؼٕدٟ أْ جٌؼ٩لدس خط١دس قم١م١دس ٚأْ جٌّطغ١دشجش 1.15طّدحٌٟ ئقظحت١حً ػٕدذ ِغدطٜٛ ئق

R  0.717=جٌّطؼذد سضرحؽجٌطفغ١ش٠س ِؿطّؼس )ِشذغ ِؼحًِ ج٦
2

% ِدٓ 90.9( ضفغش قدٛجٌٟ  

دٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد، ٚأْ لطظحج٨ ؾطّحػٟجٌطرح٠ٓ ٚجٌطأغ١ش فٟ جٌّطغ١ش جٌطحذغ ِغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨

خدشٞ ٌدُ ٠ططدشق جٌركدع ٌذسجعدطٙح ِٕٙدح جٌخطدأ جٌؼشدٛجتٟ، جٌٕغرس جٌّطرم١س ضشؾغ ئٌٟ ػٛجِدً أ

  Coefficient of Determinationٌٚط٩فددٟ جٌطك١ددض فمددذ ذٍغددص ل١ّددس ِؼحِددً جٌطكذ٠ددذ 

=0.702) (Adj.R
2

، ٚذحٌطددحٌٟ ٔددشفغ جٌفددشع جٌظددفشٞ ٚٔمرددً جٌفددشع جٌرددذ٠ً جٌمحتددً ذددأْ 

 ِؼح٩ِش ج٦ٔكذجس ٨ ضغحٚٞ جٌظفش.

 

ؾضتٟ ِٛؾدد ذد١ٓ جٌّطغ١دش جٌطدحذغ ٚذد١ٓ  ئسضرحؽٚؾٛد  (6ذٔل )عوّح ٠طؼف أ٠ؼًح ِٓ ذ١حٔحش 

ٔكددٛ جٌطؼددحْٚ ِددغ  ضؿددحٖضغددؼس ِطغ١ددشجش ِددٓ جٌّٕددٛرؼ ج٦ٔكددذجسٞ ٚ٘ددٟ: عددٓ جٌّركددٛظ، ٚج٦

 س، ٚدسؾددس جٌطددذس٠د فددٟ صسجػددس جٌؼٕددد،ؾطّحػ١دددسؾددس جٌّشددحسوس ذحٌّٕظّددحش ج٨ٚ جٌؿ١ددشجْ،

دسؾددس جٌطٛجطددً جٌّؼشفددٟ، ٚ ،جٌّركددٛظ ٌّؿطّؼددٗ ئٔطّددحء، ٚدسؾددس ٚدسؾددس جٌخرددشز جٌضسجػ١ددس

، ٚدسؾس جٌغٍٛن جٌر١ثٟ ٌٍّركدٛظ، ق١دع ضشجٚقدص لد١ُ Innovativeness  جٌطؿذد٠سٚدسؾس 

(، أِح ذدحلٟ جٌّطغ١دشجش فدٟ جٌّٕدٛرؼ 1.366ٚور١ش  1.666جٌؿضتٟ ِح ذ١ٓ )ِطٛعؾ  سضرحؽج٦

ٔكددذجس ٙددح جٌؿضتددٟ ذددحٌّطغ١ش جٌطددحذغ ػددؼ١فس ؾددذًج، ٚذّشجؾؼددس ِؼددح٩ِش ج٦اسضرحؽج٦ٔكددذجسٞ ف

جٌؿضتٟ جٌخحص ذىً ِطغ١ش ِٓ جٌّطغ١شجش جٌطفغ١ش٠س جٌطغؼس، ٚجٌطٟ ضر١ٓ ج١ّ٘٤س جٌٕغدر١س ٌىدً 

دٞ ٌّضجسػددٟ جٌؼٕددد، فٍمددذ لطظددحج٨ ؾطّددحػِٟٕٙددح فددٟ ضفغدد١ش جٌطرددح٠ٓ فددٟ ِغددطٜٛ جٌؼحتددذ ج٨

( أْ ِؼحًِ ج٦ٔكذجس جٌؿضتٟ ٌٍّطغ١شجش جٌطغؼس جٌغدحذك روش٘دح 3أٚػكص جٌٕطحتؽ فٟ ؾذٚي )

ٌمد١ُ  ضؿدحٖ، ٚفدٟ ٔفدظ ج1.15٦فس ئٌدٟ غحذدص ج٦ٔكدذجس، ِؼ٠ٕٛدس ػٕدذ ِغدطٛٞ ئقطّدحٌٟ ذح٦ػح

جٌؿضتٟ؛ ِّح ٠ذي ػٍٟ أْ جٌؼ٩لس غحذطس ذ١ٓ ٘زٖ جٌّطغ١شجش ٚجٌّطغ١ش جٌطدحذغ ٨ٚ ضطدأغش  سضرحؽج٦

أغدش جٌّطغ١دشجش ج٤خدشٞ، ودزٌه أشدحسش جٌٕطدحتؽ ئٌدٟ أْ ِؼدح٩ِش ج٦ٔكدذجس جٌؿضتدٟ  حعطرؼحدذ

١ددشجش جٌطفغدد١ش٠س ٌّٕددٛرؼ ج٨ٔكددذجس ٚ٘ددٟ:  دسؾددس جٌطؼددشع ٌٍّظددحدس جٌّؼشف١ددس، ٌرددحلٟ جٌّطغ

جٌطؼ١ٍّددٟ ٌٍّركددٛظ، ٚجٌك١ددحصز ج٤سػدد١س جٌضسجػ١ددس ٌٍّركددٛظ، ٚجٌددذخً جٌضسجػددٟ  ٜٚجٌّغددطٛ

ٌٍّركٛظ، ٚدسؾس جٌخرشز فٟ صسجػس جٌؼٕد، ٚدسؾس جٌم١حد٠س ٌٍّركٛظ، ٚقؿدُ ج٤عدشز، غ١دش 

 ئقطّحٌٟ. ِٜؼ٠ٕٛس ػٕذ أٞ ِغطٛ
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 بر يؼبيم انزضخى ٔانزجبٍٚ انًطًٕػ نهًزغٛراد انزفطٛرٚخإخزج( 5ٔل )عذ
 VIF Tolerance انًزغٛراد و

 0.815 1.228 عٓ جٌّركٛظ 1

 0.727 1.376 قؿُ ج٤عشز 2

 0.626 2.348 جٌطؼ١ٍّٟ ٌٍّركٛظ ٜجٌّغطٛ 3

 0.892 1.121 جٌك١حصز ج٤سػ١س جٌضسجػ١س ٌٍّركٛظ 4

 0.946 1.057 جٌذخً جٌضسجػٟ ٌٍّركٛظ 5

 0.748 1.825 جٌخرشز جٌضسجػ١سدسؾس  6

 0.810 1.234 دسؾس جٌخرشز فٟ صسجػس جٌؼٕد 2

 0.589 1.822 دسؾس جٌطذس٠د فٟ ِؿحي صسجػس جٌؼٕد 2

 0.675 1.836 دسؾس جٌم١حد٠س ٌٍّركٛظ 1

 0.595 1.987 س جٌّك١ٍسؾطّحػ١دسؾس جٌّشحسوس ذحٌّٕظّحش ج٨ 12

 0.622 1.608 جٌّؼشف١س فٟ صسجػس جٌؼٕد دسؾس جٌطؼشع ٌٍّظحدس 11

 0.759 2.95 دسؾس جٌطٛجطً جٌّؼشفٟ 12

 0.634 1.578 دسؾس جٌغٍٛن جٌر١ثٟ ٌٍّركٛظ 13

 Innovativeness 2.243 0.646  جٌطؿذد٠سدسؾس  14

 0.611 1.637 ٔكٛ جٌطؼحْٚ ِغ جٌؿ١شجْ ف١ّح ٠خض صسجػس جٌؼٕد ضؿحٖج٦ 15

 0.768 1.302 ؿطّؼٗ جٌّكٍٟجٌّركٛظ ٌّ ئٔطّحءدسؾس  16
 2122ؾّؼص ٚقغرص ِٓ ٔطحتؽ ذ١حٔحش ػ١ٕس جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس ػحَ 

 

 Step-Wise Multipleذِص ؽش٠مدس ج٦ٔكدذجس جٌّطؼدذد جٌخطدٟ جٌطدذس٠ؿٟ جٌظدحػذ جعدطخٚ

Regression (Forward Solution)  ٞجٌفش٠دذ ٌىدً ِطغ١دش ضدُ  ج٨عدٙحَ، ٌٍطؼشف ػٍٟ ِذ

ذجس فددٟ ضفغدد١ش جٌطرددح٠ٓ فددٟ جٌّطغ١ددش جٌطددحذغ، ق١ددع أٚػددكص جٌٕطددحتؽ ضؼدد١ّٕٗ فددٟ ِؼحدٌددس ج٦ٔكدد

( أْ جٌّطغ١ش ج٤ٚي جٌزٞ ضُ ضؼ١ّٕٗ فٟ ِؼحدٌس ج٦ٔكذجس ٘ٛ ِطغ١ش دسؾس 9جٌّر١ٕس فٟ ؾذٚي )

R)   (0.460=جٌخرشز جٌضسجػ١س ٌٍّركٛظ ق١ع ذٍغص ل١ّس
2

٠ٚؼٕٟ رٌده أٔدٗ لدذ عدحُ٘ ِٕفدشدًج 

جٌّطغ١شجش ج٤خدشٜ، ١ٍ٠ٚدٗ  جعطرؼحدّطغ١ش جٌطحذغ فٟ ظً % فٟ ضفغ١ش جٌطرح٠ٓ فٟ ج63ٌذكٛجٌٟ 

R)   (0.596=ِطغ١دش دسؾدس جٌطٛجطدً جٌّؼشفدٟ ق١دع ذٍغدص ل١ّدس
2

، ٠ٚؼٕدٟ رٌده أٔدٗ عدحُ٘ 

% فٟ ضفغ١ش جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ش جٌطحذغ، ٠ٚأضٟ فدٟ جٌّشضردس جٌػحٌػدس ِطغ١دش 13.6ِٕفشدًج ذكٛجٌٟ 

R)   (0.630=دسؾس جٌطذس٠د فٟ صسجػدس جٌؼٕدد ق١دع ذٍغدص ل١ّدس
2

، ٠ٚؼٕدٟ رٌده أٔدٗ عدحُ٘ 

% فٟ ضفغ١ش جٌطرح٠ٓ فٟ جٌّطغ١ش جٌطدحذغ، ٚؾدحء فدٟ جٌّشضردس جٌشجذؼدس ِطغ١دش 3.4ِٕفشدًج ذكٛجٌٟ 

R)   (0.654=ق١ددع ذٍغددص ل١ّددس جٌطؿذد٠ددسدسؾددس 
2

، ٠ٚؼٕددٟ رٌدده أٔددٗ عددحُ٘ ِٕفددشدًج ذكددٛجٌٟ 

R)   (0.676=%، غُ خحِغًح ِطغ١ش دسؾس جٌغٍٛن جٌر١ثٟ ق١دع ذٍغدص ل١ّدس2.6
2

٠ٚؼٕدٟ رٌده 

عدحُ٘  ٔكدٛ جٌطؼدحْٚ ِدغ جٌؿ١دشجْ ضؿدحٖ%، غدُ عحدعًدح ِطغ١دش ج2.2٦أٔٗ عحُ٘ ِٕفدشدًج ذكدٛجٌٟ 

%، غدُ غحِٕدًح 1.0%، غدُ عدحذؼًح ِطغ١دش عدٓ جٌّركدٛظ عدحُ٘ ِٕفدشدًج ذكدٛجٌٟ 0ِٕفشدًج ذكٛجٌٟ 
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ٚأخ١دشًج غُ ضحعؼًح  %،1.0س عحُ٘ ِٕفشدًج ذكٛجٌٟ ؾطّحػ١ِطغ١ش دسؾس جٌّشحسوس ذحٌّٕظّحش ج٨

 %.1.9جٌّركٛظ ٌّؿطّؼٗ عحُ٘ ِٕفشدًج ذكٛجٌٟ  ئٔطّحءِطغ١ش دسؾس 

ٟٚ٘ أوردش ِدٓ جٌؿذ١ٌٚدس ٚدجٌدٗ ئقظدحت١حً ػٕدذ  (F=82.988)وّح أشحسش جٌٕطحتؽ ئٌٟ أْ ل١ّس 

، ٚ٘ددزج ٠ؼٕددٟ أْ جٌؼ٩لددس خط١ددس قم١م١ددس، وّددح أْ ِؼددح٩ِش ج٦ٔكددذجس 1.15ِغددطٜٛ ئقطّددحٌٟ 

دجٌدٗ ئقظدحت١حً  د ل١ُ أٚصجْ ِؼح٩ِش ج٦سضردحؽ جٌؿضتدٟ ٚ٘دٟجٌؿضتٟ جٌّؼ١حس٠س ٌٙح ٔفظ ضشض١

(  β، ٚض شدد١ش أ٠ؼًددح ِؼددح٩ِش ج٦ٔكددذجس جٌؿضتددٟ جٌّؼ١حس٠ددس )ذ١طددح 1.15ػٕددذ ِغددطٜٛ ئقطّددحٌٟ 

Beta   ئٌٟ أْ ضغ١شًج  ذّمذجس ئٔكشجف ِؼ١حسٞ ٚجقذ فٟ ِطغ١ش دسؾس جٌخرشز جٌضسجػ١س عدٛف

% 66.5ػٟ ج٨لطظدحدٞ ٌّضجسػدٟ جٌؼٕدد ذّمدذجس ٠ٕطؽ ػٕٙح ضغ١شًج فٟ ِغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨ؾطّح

ِٓ ج٦ٔكشجف جٌّؼ١حسٞ ٌٍّطغ١ش جٌطحذغ، ذ١ّٕح ضغ١شًج ذّمذجس ئٔكشجف ِؼ١دحسٞ ٚجقدذ فدٟ ِطغ١دش 

دسؾددس جٌطٛجطددً جٌّؼشفددٟ عددٛف ٠ٕددطؽ ػٕٙددح ضغ١ددشًج فددٟ ِطغ١ددش ِغددطٜٛ جٌؼحتددذ ج٨ؾطّددحػٟ 

ٍّطغ١دش جٌطدحذغ، فدٟ قد١ٓ % ِٓ ج٦ٔكشجف جٌّؼ١حسٞ 61ٌج٨لطظحدٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد ذّمذجس 

أْ ضغ١شًج ذّمذجس ئٔكشجف ِؼ١حسٞ ٚجقذ فدٟ ِطغ١دش دسؾدس جٌطدذس٠د فدٟ صسجػدس جٌؼٕدد عدٛف 

٠ٕطؽ ػٕٙدح ضغ١دشًج فدٟ ِطغ١دش ِغدطٜٛ جٌؼحتدذ ج٨ؾطّدحػٟ ج٨لطظدحدٞ ٌّضجسػدٟ جٌؼٕدد ذّمدذجس 

ذ فدٟ % ِٓ ج٦ٔكشجف جٌّؼ١حسٞ ٌٍّطغ١ش جٌطحذغ، ٚأْ ضغ١شج ً ذّمذجس ئٔكشجف ِؼ١حسٞ ٚجقد29

ِطغ١ددش دسؾددس جٌطؿذد٠ددس، ِٚطغ١ددش دسؾددس جٌغددٍٛن جٌر١ثددٟ، ِٚطغ١ددش ج٦ضؿددحٖ ٔكددٛ جٌطؼددحْٚ ِددغ 

جٌؿ١شجْ، ِٚطغ١ش عٓ جٌّركٛظ، ِٚطغ١ش دسؾس جٌّشحسوس ج٨ؾطّحػ١دس، ِٚطغ١دش دسؾدس ئٔطّدحء 

جٌّركٛظ ٌّؿطّؼٗ عٛف ٠ٕطؽ ػٕٙدح ضغ١دشًج فدٟ ِطغ١دش ِغدطٜٛ جٌؼحتدذ ج٨ؾطّدحػٟ ج٨لطظدحدٞ 

%، 02.2%، 02.7ٚ%، 07.9ٚ%، ٚ 07.7%، ٚ 21.6ذّمدددددددذجس ٌّضجسػدددددددٟ جٌؼٕدددددددد 

 % ِٓ ج٦ٔكشجف جٌّؼ١حسٞ ٌٍّطغ١ش جٌطحذغ ػٍٝ جٌطشض١د.01.25

ٚػٍددٟ رٌدده ٠ّىٕٕددح جعددطٕرحؽ ِؼحدٌددس ج٦ٔكددذجس جٌخطددٟ جٌّطؼددذد ٌٍّطغ١ددش جٌطددحذغ ِغددطٜٛ جٌؼحتددذ 

، ١X1دس ػٍٟ جٌّطغ١دشجش دسؾدس جٌخردشز جٌضسجػ (Y)ج٨ؾطّحػٟ ج٨لطظحدٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد 

، X4، دسؾس جٌطؿذد٠دس  X3، دسؾس جٌطذس٠د فٟ صسجػس جٌؼٕد X2دسؾس جٌطٛجطً جٌّؼشفٟ 

، دسؾدس X7، عٓ جٌّركٛظ  X6، ج٦ضؿحٖ ٔكٛ جٌطؼحْٚ ِغ جٌؿ١شجْ X5دسؾس جٌغٍٛن جٌر١ثٟ 

 ؛ ػٍٟ ٘زٖ جٌظٛسز:X9، دسؾس ئٔطّحء جٌّركٛظ ٌّؿطّؼٗ X8جٌّشحسوس ج٨ؾطّحػ١س 
 

Y
^
= 0.532 (X1) + 0.475 (X2) + 0.287 (X3) + 0.259 (X4) + 0.243 (X5) + 

0.188 (X6) + 0.173 (X2) + 0.153 (X2) + 0.059 (X1) + 10.744 (constant ά) 

Y)ق١ع )
^

 ٟ٘ جٌم١ّس جٌّطٛلؼس ٌّغطٜٛ جٌؼحتذ ج٨ؾطّحػٟ ج٨لطظحدٞ ٌّضجسػٟ جٌؼٕد. 
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د٘ نًسارػٙ لزابالا عزًبػٙالا( انؼلالخ الإَؾذارٚخ انخطٛخ نًطزٕٖ انؼبئذ 6عذٔل )

 ٔيؾذدارّانؼُت 

 انًزغٛراد و

 ررجبطالإ

 انغسئٙ

 Pr 

يؼبيم 

الإَؾذار 

 انغسئٙ 

B 

يؼبيم 

الإَؾذار 

انغسئٙ 

 انًؼٛبر٘ 

Β 

يؼُٕٚخ 

الإَؾذار 

 انغسئٙ 

t 

يطزٕ٘ 

 انًؼُٕٚخ

P-

value 

 ά  8.143  1.490 0.137صبثذ الإَؾذار  

 0.021* 2.314 0.079 0.081 0.633 ضٍ انًجؾٕس 1

 0.425 0.799- 0.029- 0.093- 0.046- ؽغى الأضرح 2

 0.478 0.711- 0.033- 0.037- 0.041- انزؼهًٛٙ نهًجؾٕس ٖانًطزٕ 3

4 
انؾٛبزح الأرضٛخ انسراػٛخ 

 0.173 1.366 0.044 0.138 0.079 نهًجؾٕس

 0.409 0.826 0.026 0.000 0.048 انذخم انسراػٙ نهًجؾٕس 5

 0.125* 1.539 0.064 0.037 0.589 انسراػٛخدرعخ انخجرح  6

 0.226 1.212 0.041 0.137 0.07 درعخ انخجرح فٙ زراػخ انؼُت 2

2 
درعخ انزذرٚت فٙ زراػخ 

 0.001* 3.406 0.141 0.102 0.693 انؼُت

 0.526 0.635 0.026 0.053 0.037 درعخ انمٛبدٚخ نهًجؾٕس 1

 0.011* 2.563 0.111 0.148 0.647 خعزًبػٛدرعخ انًشبركخ الا 12

11 
درعخ انزؼرض نهًابدر 

 0.228 1.207 0.047 0.066 0.07 انًؼرفٛخ 

 0.000* 7.425 0.392 0.471 0.595 درعخ انزٕاصم انًؼرفٙ 12

 0.000* 10.913 0.422 0.516 0.334 درعخ انطهٕن انجٛئٙ نهًجؾٕس 13

14 
  انزغذدٚخدرعخ 

Innovativeness 0.316 0.141 0.176 3.831 *0.000 

15 
َؾٕ انزؼبٌٔ يغ  رغبِالإ

 0.000* 6.077 0.239 0.254 0.632 انغٛراٌ 

16 
انًجؾٕس  إَزًبءدرعخ 

 0.001* 3.322 0.117 0.184 0.589 نًغزًؼّ 

   2122ؾّؼص ٚقغرص ِٓ ٔطحتؽ ذ١حٔحش ػ١ٕس جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس ػحَ  

 .1.15ػ٩لس ِؼ٠ٕٛس ػٕذ جٌّغطٜٛ ج٦قطّحٌٟ *
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 عزًبػًٙطزٕٖ انؼبئذ الان( َزبئظ انزؾهٛم الإَؾذار٘ انخطٙ انزذرٚغٙ انابػذ 2عذٔل )

 ٔانًزغٛراد انًفطرح د٘ نًسارػٙ انؼُتلزابالا

 و

 
 انًزغٛراد

 ررجبطالإ

 انغسئٙ

 Pr 

يؼبيم 

الإَؾذار 

 انغسئٙ 

B 

الإَؾذار 

انغسئٙ 

بٛر٘  ؼ  انً

β 

يؼُٕٚخ 

الإَؾذار 

 انغسئٙ 

T 

يطزٕ٘ 

ؼُٕٚخ  انً

P-value 

 ررجبطالإيؼبيم 

زؼذد R انً
2 

يمذار 

 انزغٛر

يمذار 

 انزراكى

   0.025* 2.259  10.744  صبثذ الإَؾذار 

1 
درعنخ انخجننرح انسراػٛننخ 

X1 0.547 0.532 *0.435 11.441 *1.111 0.461 0.461 

2 
إصننننننننننم  درعننننننننننخ انز

ؼرفٙ  X2 0.429 0.475 *0.396 8.318 *1.111 0.136 0.596 انً

3 
 درعنننننخ انزنننننذرٚت فنننننٙ

 X3 0.387 0.287 *0.271 7.338 *1.111 0.034 0.631 زراػخ انؼُت

 X4 0.249 0.259 *0.204 4.641 *0.009 0.024 0.654  انزغذدٚخدرعخ  4

5 
ن انجٛئننٙ  درعننخ انطننهٕ

X5 0.237 0.243 *0.179 3.266 *1.111 0.022 0.676 

6 
ٌ ينغ  رغبِالإ َؾٕ انزؼبٔ

 X6 0.271 0.008 *0.097 3.235 *0.003 0.011 0.686 انغٛراٌ

جؾٕس 2  X7 0.213 0.093 *0.129 3.213 *1.111 0.008 0.694  ضٍ انً

2 
شنننننننننبركخ  درعنننننننننخ انً

بًػٛالا  X8 0.181 0.053 *0.122 3.211 *0.001 0.008 0.702 خعز

1 
زًننبءدرعننخ  س  إَ جؾننٕ انً

غزًؼّ  X9 0.157 0.059 *0.102 2.775 *0.006 0.007 0.709 نً

        2122ؽ ذ١حٔحش ػ١ٕس جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس ػحَ ؾّؼص ٚقغرص ِٓ ٔطحت   

 .1.15ػ٩لس ِؼ٠ٕٛس ػٕذ جٌّغطٜٛ ج٦قطّحٌٟ *   
 

  :انؼُت ثًُطمخ انذراضخيؾإل رٕاعّ انزٙ انسراػٛخ  رؾذٚذ أْى انًشكلاد َزبئظ .4.4

ذّٕطمس جٌذسجعس،  جٌطٟ ضٛجؾٗ صسجػس ٚئٔطحؼ ِكظٛي جٌؼٕد جٌضسجػ١س ضؼذدش جٌّشى٩ش

ج٤ِش جٌزٞ  (،2كًب فٙ عذٔل )ٚضطرح٠ٓ ٘زٖ جٌّشى٩ش ضرؼًح ٌٍّطٛعؾ جٌّشؾف ٚضخطٍف 

ِٓ جٌذسؾس  جؾطّحػ٠ٟٕؼىظ ذحٌغٍد ػٍٝ ضذػُ ئٔطشحس صسجػس جٌؼٕد وّكظٛي ضّٕٛٞ 

ٚجٌط١ٍ٠ّٛس جٌّشٙذ ذمٛز، فمذ أٚػكص جٌٕطحتؽ  ١سج٦ٔطحؾٌٚٝ، ق١ع ضظذسش جٌّشى٩ش ج٤

 جعّذز) ج٦ٔطحؼجعؼحس ِغطٍضِحش  ئسضفحعج ٟٚ٘: جٌّشى٩ش ضٛجؾذًج ٚضحغ١شً  أوػشضشض١د 

ئٔؼذجَ جٌذػُ جٌكىِٟٛ  ٌفذجْ جٌؼٕد، ٚ ١سج٦ٔطحؾجٌطىح١ٌف ج٦ٔشحت١س ٚ ئسضفحعٚ ِٚر١ذجش(،

، 0ضذ٘ٛس جٌظفحش جٌٛسجغ١س ٤طٕحف جٌؼٕد ق١ع ؾحء ضشض١رُٙ ) ٌّغطٍضِحش ئٔطحؼ جٌؼٕد، ٚ

ٌس فٟ جٌّشضرس جٌػح١ٔس ق١ع ؾحء ٚؾحتص ِشى٩ش جٌؼّح( ػٍٝ جٌطشض١د، 06 ،06 ،7 ،0 ،6

( ػٍٝ جٌطشض١د، ١ٍ٠ٙح جٌّشى٩ش جٌشلحذ١س 05، 5، 2ضشض١د ػرحسجضٙح ٚفمحً ٌٛعطٙح جٌّشؾف )

ؾحء ضشض١د ػرحسجضٙح ٚ( ػٍٝ جٌطشض١د، غُ جٌّشى٩ش جٌطغ٠ٛم١س 00، 01، 3، 6وحْ ضشض١رٙح )

 ( ػٍٝ جٌطشض١د.02، 9ٚفمحً ٌٛعطٙح جٌّشؾف )
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انسراػٛخ انزٙ رٕاعّ يؾإل انؼُت نهًشكلاد ذد٘ ٔانُطجٙ ( انزٕزٚغ انؼ2عذٔل )

 ثًُطمخ انذراضخ

 2122ؾّؼص ٚقغرص ِٓ ٔطحتؽ ذ١حٔحش ػ١ٕس جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس ػحَ 

 

 :نهذراضخ ٔانزٕصٛبد. انُزبئظ انؼبيخ 5

(، ٚدسجعددس 2121، ػرددذجٌؼحيضطفددك ذؼددغ جٌٕطددحتؽ ِددغ ذؼددغ ٔطددحتؽ دسجعددحش ِػددً دسجعددس )

، ٚدسجعدددس (Hurteau, 2022)(، ٚدسجعدددس 2109، ؾٍدددٟ(، ٚدسجعدددس )2122، ذٙؿدددص)

ِدٓ أ٘دذجف جٌذسجعدس  ، ٚئٔط٩لدًح(Vallone, et al., 2019)(، ٚدسجعدس 2120، ردذجٌفطحـػ)

ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٙح ذؼذ ضك١ٍدً جٌر١حٔدحش ئقظدحت١حً  ٌركػ١س ع١طُ ػشع أُ٘ جٌٕطحتؽ جٌطٟٚفشٚػٙح ج

 ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

ِدٓ  %35ِدٓ  أوػدشظٙشش جٌٕطحتؽ ػٍٝ أْ جٌضسجػس ِٕٙس ػحت١ٍس فٟ جٌّمحَ ج٤ٚي، ق١دص أْ أ -

، ٚ٘ددٛ أِددش ػددشٚسٞ أوػشأفددشجد فدد 9-5جٌّركددٛغ١ٓ ضطددشجٚـ أػددذجد جٌٛقددذز جٌّؼ١شدد١س ِددح ذدد١ٓ 

شكلاد ّ يؾإل  انً إع ٙ ر انسراػٛخ انز

 انؼُت

= إعذٌ   316درعخ انز
ضظ  زًٕ ان

رعؼ  انً

ت  رررٛ

شكهخ  انً
عذ ً  رٕ بَٛ عذ بأؽ  لا رٕ

 % انؼذد % انؼذد % انؼذد

حِش   ئسضفحع ض غطٍ طٔحؼجعؼحسِ   جعّذز) ج٦

ر١ِذجش ٚ) 
603 011.1 1 1 1 1 158.0 1 

ضسجػ١س  ئسضفحع س جٌ حٌّ ؼ  2 155.3 1 1 5.1 03 75.1 611 أؾٛس جٌ

ٚ  ئسضفحع ١ٌف ج٦ٔشحت١س طٌىح طٔحؾج ْ  ١سج٦ فٌذج

ؼٕد  جٌ
272 72.6 26 9.3 1 1 154.0 3 

غشٛشسئ ر١ّذجش جٌّ  4 142.7 1 1 27.0 72 91.7 226 طٔشحس جٌ

ذّسذس ١ٕس جٌ فٌ س ج حٌّ ؼ س جٌ  5 137.0 6.2 06 60.3 011 36.2 216 لٍ

ذٚحش  حٕ طٔظحَ جٌّ ػذَ ج  ٚ شٞ ١ِحٖ جٌ مٔض 

حٙ مٔض ػذد عحػحض ٚ 
073 32.0 006 65.9 9 2.2 136.8 6 

ح٘  جٛفش ػذَ ض  ٚ ٠ٛك طٌغ حِش ج ؼٍٛ  ِ مٔض

حًٔ  أق١ح
060 63.0 050 51.1 01 6.2 128.3 2 

ئٚ ئسضفحع ١ٍحش  ١ٌف ػّ ؾشجءجش ضظذ٠ش ضىح

ؼٕد  جٌ
011 60.3 212 36.7 06 6.5 119.7 2 

طٔحؼ  حِش ئ ض غطٍ كىِٟٛ ٌّ ذٌػُ جٌ ؼذجَ ج ئٔ

ؼٕد  جٌ
006 63.0 211 36.6 2 1.3 124.0 1 

 ٟ ٌٛ غث  ِ ٓ  ِ شلحذس جٌٚ فٌٟٕ  ذٌػُ ج غ١حخ ج

ضسجػس   جٌ
60 02.1 256 01.0 25 9.7 107.5 12 

س  ذّزج٨لٍ ضسجػ١س ع ؿّؼ١حش جٌ ر١ّذجش ذحٌ  11 105.5 9.3 26 06.5 239 9.7 25 جٌٚ

خ ئٔٚ حّس  ػٌ ف ج دٛز عشػس ضٍ فحع ؾ

٠ٛك طٌغ حٕء ج كظٛي أغ  جٌّ
25 9.7 70 20.0 211 36.6 76.2 12 

ذٛس  ضسجػ١سجعطخطؼ ١ّىٕس جٌ َ جٌ  13 74.0 30.9 209 22.0 91 7.2 27 ذج

ؼٕد سجغ١س ٤طحٕف جٌ ٛس جٌظفحش جٌٛ  14 58.7 70.2 200 3.6 21 2.5 0 ضذ٘

فٌطش٠س  ىحفكس ج٤ِشجع ج خرشز ذّ س جٌ لٍ

كشش٠س  ج٢ٚفحش جٌ
2 1.3 26 9.6 270 72.0 57.2 15 



 
 
 
 
 
524                                             KAREEM R. A. AHMED 

 

ذز جٌطدٟ ٨ ٌضسجػس ٚضشذ١س جٌؼٕد جٌزٞ ٠كطحؼ ٠٤ذٞ ػحٍِس وػ١شز ٚخحطس فدٟ جٌّٕدحؽك جٌؿذ٠د

ٔٛجع جٌفحوٙس؛ ج٤ِش جٌزٞ ضٛطٟ ذٗ جٌذسجعس فٟ ػشٚسز أخدزٖ ضظٍف جق١حٔحً ٌضسجػس ذؼغ أ

سضفدحع ، ِٚدح ٠غدحػذ ػٍدٝ رٌده ئٕذ جٌطٛعغ فٟ جعطظد٩ـ ِض٠دذ ِدٓ ج٤سجػدٟفٟ ج٦ػطرحس ػ

د٠س لطظددحدٞ ٌّضجسػددٟ جٌؼٕددد ذّٕطمددس جٌذسجعددس ٚرٌدده ٠ددذًٌ ػٍددٝ ج١ّ٘٤ددس ج٨لطظددحجٌؼحتددذ ج٨

 س جٌىر١شز ٌّكظٛي جٌؼٕد ِك١ٍحً ٚضظذ٠ش٠حً.ؾطّحػ١ٚج٨

% 71ِددٓ  أوػددشجٌخرددشجش جٌضسجػ١ددس ٌٍّركددٛغ١ٓ ذٕغددرس  ئسضفددحعأوددذش ٔطددحتؽ جٌذسجعددس ػٍددٝ  -

% ِددٓ جٌؼ١ٕددس؛ ِّددح 91 ِددٓ أوػددشِغددطٜٛ جٌددٛػٟ جٌر١ثددٟ ٌددذ٠ُٙ ذٕغددرس  ئسضفددحعذح٦ػددحفس ئٌددٝ 

جٌّكظ١ٌٛس ِغ جٌكفحظ ػٍدٝ ج٨عدطذجِس جٌر١ث١دس ٌّطحذمطدٗ ٌّٛجطدفحش  ١سج٦ٔطحؾ ئسضفحعٔؼىظ ئ

 دٞ ٌٍّضجسػ١ٓ.لطظحٚج٨ ؾطّحػٟجٌطظذ٠ش ٚذحٌطحٌٟ ص٠حدز جٌؼحتذ ج٨

% ِدُٕٙ 75ذطىدحس ٚجٌططد٠ٛش ٚجٌطؿذد٠دس، ٚغ١ٓ قش٠ظد١ٓ ػٍدٝ ج٦% ِٓ جٌّركد05ٛ ِٓ أوػش -

طدً ِدغ ِظدحدس جٌّؼٍِٛدحش جٌضسجػ١دس جوحٔٛج قش٠ظ١ٓ ػٍدٝ جٌطدذس٠د ٚجٌدطؼٍُ جٌدزجضٟ ٚجٌطٛ

جٌّخطٍفددس ذح٦ػددحفس ئٌددٝ عددؼ١ُٙ ٌٍطٛجطددً جٌّؼشفددٟ غمحف١دًدح ٚؾغشجف١دًدح، ج٤ِددش جٌددزٞ ظٙددش فددٟ 

ؿطّؼُٙ جٌّكٍٟ ٚقشطُٙ جٌىر١ش فٟ جٌطؼحْٚ س ٚئٔطّحتُٙ ٌّؾطّحػ١ٔغرس ِشحسوطُٙ ج٨ ئسضفحع

 ِغ ج٤خش٠ٓ.

دٞ ٌّضجسػدٟ جٌؼٕدد ودحْ لطظحج٨ ؾطّحػٟأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ ضشض١د ِكحٚس ِم١حط جٌؼحتذ ج٨ -

س، ١ٍ٠دٗ ِكدٛسٞ جٌؼحتدذ ػٍدٝ ؾطّحػ١وحٌطحٌٟ: جٌؼحتذ ػٍٝ جٌّؿطّغ، غُ جٌؼحتذ ػٍٝ جٌؼ٩لحش ج٨

فٟ ٔفظ جٌطشض١د ٚ٘ٛ جٌػحٌع، ٚ٘دزج ٠إودذ جٌطفغد١ش  ج٤عشز ٚجٌؼحتذ ػٍٝ جٌفشد جٌٍزجْ ٠شطشوحْ

د٠س رجش جٌؼحتددذ لطظددحس ج٨ؾطّحػ١ددْ ِكظددٛي جٌؼٕددد ِددٓ جٌّكحطدد١ً ج٨أ؛ فددٝ ؾطّددحػٟج٨

دجخٍدس أ٨ًٚ،  جٌشأعد١سس ج٤فم١دس ٚؾطّحػ١ددٞ ػٍٝ جٌّؿطّغ ٚجٌؼ٩لدحش ج٨لطظحٚج٨ ؾطّحػٟج٨

ٚف١ٕدحش خحطدس ٌضسجػطدٗ فٙدٛ ٠كمدك غُ ج٤عشز ٚجٌفشد غح١ٔحً؛ ق١ع أْ جٌؼٕد ٠كطحؼ ٌّٙحسجش 

ِدغ  ؾطّدحػٟس ٚضكم١ك جٌدزجش ٌّضجسػ١دٗ ذح٦ػدحفس ئٌدٝ ص٠دحدز جٌطٛجطدً ج٨ؾطّحػ١جٌّىحٔس ج٨

ف١ض٠ذ ِٓ ِؼذي جٌطؼٍُ جٌزجضٟ ٤فشجد  ؛ذطىحس ٚجٌطط٠ٛشجء ذحٌّؿطّغ جٌّكٍٟ فٙٛ ٠كطحؼ ٧ٌجٌخرش

٠غدحُ٘ فدٟ قدً ِشدىٍس  فٙدٛ ١دسج٦ٔطحؾجٌّؿطّغ ِٓ ِضجسػٟ جٌؼٕدد، ذح٦ػدحفس ٌطدٛي فطشضدٗ 

جٌرطحٌس؛ فٙٛ ٠غطٛػد أ٠ذٞ ػحٍِس وػ١شز، فؼ٩ً ػٓ ج١ٌّضز جٌٕغر١س ٌدٗ فدٟ ِظدش فٙدٛ ِرىدش 

ٚذحٌطدحٌٟ فٙدٛ ِطٍدٛخ ٌٍطظدذ٠ش ٚذى١ّدحش ور١دشز،  ؛جٌٕؼؽ ذشٙش٠ٓ ِرىدشًج ػدٓ دٚي أٚسٚذدح

د جٌمددِٟٛ لطظددحٚذحٌطددحٌٟ ضددٛف١ش ػحتددذ ِددحدٞ ِؿددضٞ ٌٍّددضجسػ١ٓ ٚضددٛف١ش ػٍّددس أؾٕر١ددس ٩ٌ

شٞ، أ٠ؼًددح ِكظددٛي جٌؼٕددد ِددٓ جٌّكحطدد١ً جٌطددٟ ٠ددطُ ص٠ددحدز جٌم١ّددس جٌّؼددحفس ٌٙددح فددٟ جٌّظدد

ِدٓ ِٕدطؽ وحٌؼظد١ش، ٚجٌضذ١دد، ٚص٠دص ِدٓ ذدزٚسٖ، ٚػذ٠دذ ِدٓ  أوػدشضظ١ٕؼٗ ٚضك٠ٍٛدٗ ئٌدٝ 

ٌٍمطحع جٌظٕحػٟ ٚجعط١ؼحخ ػدذد ٨ ذدأط ذدٗ ِدٓ  ئػحفسج٨عطؼّح٨ش جٌذٚجت١س ٚغ١ش٘ح، فٙٛ 

د٠س جٌىر١دشز فدٟ جعددطغ٩ي لطظدحرجش ج١ّ٘٤دس ج٨كحطدد١ً ٔغدرس جٌرطحٌدس، ٚخحطدس ٚأٔدٗ ِدٓ جٌّ

جٌفحوٙدس ج٤خدشٜ ِػدً ج٤سجػدٟ جٌش١ٍِدس ٚج٤سجػدٟ  ٌدرؼغ أٔدٛجعج٤سجػٟ جٌغ١ش طدحٌكس 

جٌم١ٍٍددس جٌخظددٛذس ٚج٤سجػددٟ جٌم١ٍٍددس جٌؼّددك، وّددح أٔددٗ ِٙددُ فددٟ ضػر١ددص جٌطشذددس ِٕٚددغ جٌطؼش٠ددس؛ 

 سجػٟ جٌؿذ٠ذز.ٚذحٌطحٌٟ فٙٛ جٌّكظٛي ج٤ٚي فٟ جٌطٛعغ فٟ جعطظ٩ـ ج٤
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 ج٨عدٙحَ، ٌٍطؼدشف ػٍدٟ ِدذٞ س جٌّطؼدذد جٌخطدٟ جٌطدذس٠ؿٟ جٌظدحػذذِص ؽش٠مس ج٦ٔكدذججعطخ -

جٌفش٠ذ ٌىً ِطغ١ش ضُ ضؼ١ّٕٗ فٟ ِؼحدٌس ج٦ٔكذجس فٟ ضفغ١ش جٌطرح٠ٓ فدٟ جٌّطغ١دش جٌطدحذغ، ق١دع 

( أْ جٌّطغ١ددش ج٤ٚي جٌددزٞ ضددُ ضؼدد١ّٕٗ فددٟ ِؼحدٌددس 9أٚػددكص جٌٕطددحتؽ جٌّر١ٕددس فددٟ ؾددذٚي )

% فدٟ 63ٔكذجس ٘ٛ ِطغ١ش دسؾس جٌخرشز جٌضسجػ١س ٌٍّركٛظ ق١ع عدحُ٘ ِٕفدشدًج ذكدٛجٌٟ ج٦

جٌّطغ١دشجش ج٤خدشٜ، ١ٍ٠ٚدٗ ِطغ١دش دسؾدس  جعدطرؼحدضفغ١ش جٌطردح٠ٓ فدٟ جٌّطغ١دش جٌطدحذغ فدٟ ظدً 

، ٠ٚددأضٟ فددٟ جٌّشضرددس جٌػحٌػددس ِطغ١ددش دسؾددس جٌطددذس٠د فددٟ %13.6جٌطٛجطددً جٌّؼشفددٟ ذكددٛجٌٟ 

ذكددٛجٌٟ  جٌطؿذد٠ددس، ٚؾددحء فددٟ جٌّشضرددس جٌشجذؼددس ِطغ١ددش دسؾددس %3.4صسجػددس جٌؼٕددد ذكددٛجٌٟ 

%، غددُ عحدعًددح 2.2%، غددُ خحِغًددح ِطغ١ددش دسؾددس جٌغددٍٛن جٌر١ثددٟ عددحُ٘ ِٕفددشدًج ذكددٛجٌٟ 2.6

%، غُ عحذؼًح ِطغ١ش عٓ جٌّركٛظ ذكدٛجٌٟ 0ذكٛجٌٟ  ٔكٛ جٌطؼحْٚ ِغ جٌؿ١شجْ ضؿحِٖطغ١ش ج٦

غدُ ضحعدؼًح  %،1.0س ذكدٛجٌٟ ؾطّحػ١دش ج٨%، غُ غحِٕحً ِطغ١ش دسؾدس جٌّشدحسوس ذحٌّٕظّدح1.0

، ِّدح ٠ؿؼدً جٌذسجعدس ضٛطدٟ %1.9جٌّركٛظ ٌّؿطّؼٗ ذكدٛجٌٟ  ئٔطّحءٚأخ١شًج ِطغ١ش دسؾس 

س ؾطّحػ١دحَ ذحٌرشجِؽ جٌطذس٠ر١س جٌف١ٕدس جٌؼ١ٍّدس جٌّطخظظدس فدٟ جٌّكحطد١ً ج٨٘طّذؼشٚسز ج٦

ٝ جٌطدددشق د٠س وّكظدددٛي جٌؼٕدددد، ٌٍططددد٠ٛش فدددٟ ئٔطحؾدددٗ ٚضظددد١ٕؼٗ ٚجٌطؼدددشف ػٍدددلطظدددحج٨

 جٌكذ٠ػس فٟ صسجػطٗ ِٚىحفكس أفحضٗ ٚأِشجػٗ ذطشق ِغطذجِٗ ذ١ث١حً. ج٨عح١ٌدٚ

ٚجٌّر١ددذجش  عددّذزج٨عددؼحس ج ئسضفددحع، خحطددس ج٦ٔطددحؼعددؼحس ِغددطٍضِحش ج ئسضفددحعض ؼددذ ِشددىٍس  -

ِدٓ جٌّدضجسػ١ٓ ذؼ١ٕدس جٌذسجعدس؛ ٔظدشًج  %100ج٩ٌصِس ٌؼ١ٍّس جٌضسجػس، ٚجٌطدٟ أؾّدغ ػ١ٍٙدح 

ِددٓ  أوػددشٚجٌطددٟ ضظددً ضىٍفطٙددح  عددّذزج٨حؼ ئٌددٝ أٔددٛجع ِطؼددذدز ِددٓ ٤ْ ِكظددٛي جٌؼٕددد ٠كطدد

ٚجٌّر١دذجش فدٟ  عدّذزج٨ؾ١ٕٗ ٌٍفذجْ جٌٛجقذ، ٠ٚض٠ذ ِٓ ٘دزٖ جٌّشدىٍس ػدذَ ضدٛجفش ٘دزٖ  6511

جٌؿّؼ١ددحش جٌضسجػ١ددس، ٚ ئٌددٝ ػددذَ ٚؾددٛد دػددُ قىددِٟٛ ٌّغددطٍضِحش ئٔطددحؼ جٌؼٕددد ِّددح ٠ؿرددش 

 ؾّدغ( ِٓ جٌغٛق جٌغٛدجء ٌكد١ٓ )ذحٌفحتذزطٍضِحش جٌضسجػس ذح٤ؾً جٌّضجسػ١ٓ ػٍٝ ششجء ِغ

، ج٤ِش جٌزٞ ٠ططٍد ِٓ جٌذٌٚدس ضدٛف١ش ج٦ٔطحؼضىٍفس  ئسضفحعجٌّكظٛي، ج٤ِش جٌزٞ ٠إدٞ ئٌٟ 

دح ٌٍّدضجسع ٚفدٟ ٔفدظ جٌٛلددص  عدّذزج٨قظدس ِٕحعدرس ِدٓ ِظدحٔغ  ًّ ٚضٛص٠ؼٙددح ٌّغدطكم١ٙح دػ

ح ٩ٌ ًّ  د جٌٛؽٕٟ.لطظحدػ

فحش جٌٛسجغ١دس ٤طدٕحف جٌؼٕدد ذّٕطمدس جٌذسجعدس؛ وّح ضؼحٟٔ ِدضجسع ئٔطدحؼ جٌؼٕدد ضدذ٘ٛس جٌظد -

طش٠دس ٚج٢فدحش جٌكشدش٠س خحطدس ِدٓ جٌؼّحٌدس ج٤ِدشجع جٌف ٠ٚشؾغ رٌه ٌمٍس جٌخردشز ذّىحفكدس

، ِدغ غ١دحخ ضدحَ عدّذزج٨ٚ ٔطشدحس غدش جٌّر١دذجشذسذس، ٠ٚض٠ذ ِٓ قدذز ٘دزٖ جٌّشدىٍس ئغ١ش جٌّ

ٝ ضٍدف أٚ ػدؼف ؾدٛدز ػٍد ، ٠ٚدٕؼىظ رٌدهٚجٌشلحذس ِدٓ لردً ِغدثٌٟٛ جٌضسجػدس ٌٍذػُ جٌفٕٟ

ؽدٓ ٌٍفدذجْ  0.5جٌفدذجْ، ٚجٌطدٟ ذٍغدص ذّكحفظدس جٌرك١دشز ئٌدٝ  ئٔطحؾ١دسٔخفدحع جٌّكظٛي، ٚئ

، ج٤ِدش جٌدزٞ ٠ططٍدد 2120ؽدٓ ٌٍفدذجْ ػدحَ  7.2ٟٚ٘ ألً ِٓ جٌّطٛعدؾ جٌؼدحَ ٌٍؿّٙٛس٠دس 

جٌفدذجْ،  ئٔطحؾ١دسٚص٠حدز  ج٦ٔطحؼضؼًّ ػٍٝ خفغ ضىح١ٌف  ئٔطحؾ١سػشٚسز جٌركع ػٓ ٚعحتً 

١ٓ ؾٛدز جٌّٕطؽ، ضٛطٟ جٌذسجعس أْ ٠ىْٛ رٌه ِٓ خ٩ي جٌطدذس٠د ٚجٌػم١دف ذّٕظّدحش ٚضكغ

 جٌّضجسػ١ٓ جٌّٛؾٛدز ذحٌّؿطّغ جٌّكٍٟ.



 
 
 
 
 
526                                             KAREEM R. A. AHMED 

 

٠م١س جٌخحطدس ذطظدذ٠ش  - أضؼف أ٠ؼًح ِٓ ٔطحتؽ جٌذسجعدس ٚج٩ٌّقظدس ج١ٌّذج١ٔدس أْ جٌّشدى٩ش جٌطغدٛ

ًّ ٩ِوٙدح جٌطدشق جٌؼٕد ضمً شدذضٙح ذدحٌّضجسع رجش جٌك١دحصجش جٌىر١دشز جٌّخططدس، ق١دع ٠غدطؼ

ي  َ ذاػدذجد جٌّكظدٛ جٌكذ٠ػس فٟ جٌطؼرثس ٚجٌطغ١ٍف، ذح٦ػحفس ئٌٝ جٌطؼحلدذ ِدغ شدشوحش ور١دشز ضمدٛ

ذشىً ؾ١ذ ِٓ أؾً ضظذ٠شٖ ئٌٝ ج٤عٛجق جٌخ١ٍؿ١س ٚفشٔغح ٚئ٠طح١ٌح ٚئٔؿٍطدشج، ِّٚدح ٘دٛ ؾدذ٠ش 

ؾُٙ ِددٓ ذحٌددزوش أْ ج٦ٔطددحؼ جٌطظددذ٠شٞ ٠كطددحؼ ئٌددٟ ضؿّددغ أٚ سجذطددس ِددٓ جٌددضسجع ٌطؿ١ّددغ ئٔطددح

ِكظٛي جٌؼٕد؛ ٔظشًج ٦سضفحع ضىح١ٌف جٌؼ١ٍّحش جٌخحطس ذحٌطظذ٠ش ٌٍٛطٛي ئٌدٝ جٌّٛجطدفحش 

١ّس غ١دش ِظدحذس ذدحٌؼفٓ ٚجٌطٍدف ٚٔظ١فدس ِدٓ  ْ جٌػّدحس عدٍ جٌطظدذ٠ش٠س جٌّطٍٛذدس، ِٕٚٙدح أْ ضىدٛ

ْ جٌؼٕحل١ددذ  جد جٌغشذ١دس، ٚخح١ٌدس ِدٓ ج٢فدحش ٚأٞ سجتكددس ٚؽؼدُ غش٠دد، وّدح ضططٍدد أْ ضىدٛ جٌّدٛ

٠ٓ ٚذكحٌددس ؾ١ددذز ٚذٕددحء ػٍددٝ ِددح عددرك فدداْ ؾ١ددذز جٌ ٠ٓ ٚرجش ٔؼددغ ؽر١ؼددٟ ِىطّددً جٌطىددٛ طىددٛ

ِضجسػٟ جٌؼٕد ٠كطحؾْٛ ئٌٝ ٚؾٛد ٔٛع ِٓ جٌطٕظ١ُ ٠مَٛ ػٍٝ جٌطٛػ١س ٚج٦سشحد ٚض١غ١ش وحفدس 

١ُ ٚضم١ٍدً ٌٍفحلدذ جٌٕدحضؽ  ج٦ؾشجءش جٌطظذ٠ش٠س، ٚضٛف١ش ِكطدحش ٌٍطؿ١ّدغ ٚجٌطؼرثدس ٌٍطخدض٠ٓ جٌغدٍ

ٚ ، ٠م١س خدد٩ي ػ١ٍّددس جٌٕمددً ف١ش وحفددس جٌّؼٍِٛددحش جٌطغددٛ جش جٌّٕحعددرس ٌٍطؼرثددس، ٚضددٛ ف١ش جٌؼرددٛ ضددٛ

د ذّؼظّدس جٌؼحتدذ ج٨ٚضكذ٠ع  ي، ِّدح ٠ؼدٛ عؼحس ج٨عطششحد٠س ٌٍر١غ خ٩ي ِٛجعدُ ؾّدغ جٌّكظدٛ

د ذحٌؼحتدذ ػٍدٝ جٌذٌٚدس  ػٍٝ جٌّضجسع ٚػذَ جعطغ٩ٌس ِٓ ِٓ لرً جٌطؿحس ٚجٌٛعدطحء، ٚودزٌه ٠ؼدٛ

 ضٛف١ش ػٍّس أؾٕر١س ٩ٌلطظحد جٌمِٟٛ. فٟ ضظذ٠ش ِٕطؽ رٚ ؾٛدز ػح١ٌس ٚ
 

 انًراعغ
جٌذٚجفغ ٚفمحً ٌٕظش٠س عٍُ جٌكحؾحش ٦ذشج٘حَ ِحصٌٛ وّح  (:2225أثٕشٛخخ، َبدر أؽًذ ) .0

ِؿٍس جٌّٕحسز  ؾحِؼس آي جٌر١ص، ج٤سدْ، ٠شج٘ح جٌؼحٍِْٛ فٟ ششوحش ج٤د٠ٚس ج٤سد١ٔس،

 .252-215(، ص ص 2(، جٌؼذد )06ٌٍركٛظ ٚجٌذسجعحش، جٌّؿٍذ )

جٌؼحتذ ِٓ ج٦عطػّحس فٝ جٌطؼ١ٍُ، ػّحْ، دجس ج١ٌحصٚسٞ  (:2213أثٕطٛجخ، فٛام أؽًذ ) .2

 .0جٌؼ١ٍّس ٌٍٕششٚجٌطٛص٠غ، ج٤سدْ، ؽ

ذجَ، ِإعغس عرش عطخ: جٌّفَٙٛ ٚج٨ؾطّحػٟجٌؼحتذ ج٨ (:2212انزُغٙ، يؼٍ ) .6

 ٧ٌعطشحسجش، جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س.

 CAPMAS(2222:) ابء انغٓبز انًركس٘ نهزؼجئخ انؼبيخ ٔالإؽ .6

www.capmas.gov.eg 

جٌؼحتذ  (:2215انؾبٚص، أيٛرح ثُذ ضؼٛذ ثٍ ػجذالله، ٔانؾبٚص، ػجذانْٕبة عٕدح ) .5

ٌٍؼًّ جٌططٛػٟ فٟ عٍطٕس ػّحْ، سعحٌس ِحؾغط١ش، و١ٍس ج٢دجخ ٚجٌؼٍَٛ  ؾطّحػٟج٨

 حذٛط، عٍطٕس ػّحْ.، ؾحِؼس جٌغٍطحْ لسؾطّحػ١ج٨

ؽًذ ػبطف ياطفٗ ٔػجذانْٕبة، يبعذح أ انطرٔعٙ، طهؼذ ياطفٗ ٔيكبٔ٘، .3

س، ِشوض ٔشش ٚضٛص٠غ جٌىطحخ جٌؿحِؼٟ، ؾطّحػ١جٌطخط١ؾ ٌخذِحش جٌشػح٠س ج٨ (:2223)

 ؾحِؼس قٍٛجْ، ِظش.

https://www.capmas.gov.eg/
https://www.capmas.gov.eg/
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دسجعس وفحءز ج٨عطػّحس فٝ  (:2213انغرٚت، َبدٚخ ػجذالله ٔضُبء عًبل انذٍٚ عبثر ) .9

س، ؾحِؼس ؾطّحػ١د جٌضسجػٟ ٚجٌؼٍَٛ ج٨لطظحجٌضسجػٝ جٌّظشٜ، ِؿٍس ج٨ جٌمطحع

 .2263 -2265(، ص ص 02(، جٌؼذد )6جٌّؿٍذ )جٌّٕظٛسز، 

١٘ثس قى١ِٛس ضطرغ  SIS (2223:)  www.sis.gov.egانٓٛئخ انؼبيخ نلاضزؼلايبد  .0

 ستحعس جٌؿّٙٛس٠س.

ذ١حٔحش  GOEIC (2222:)انٓٛئخ انؼبيخ نهرلبثخ ػهٗ انابدراد ٔانٕارداد  .7

 www.goeic.gov.eg جٌطؿحسز جٌخحسؾ١س 

 ؾطّحػٟجٌؼحتذ ج٨ (:2212خهص ريضبٌ ٔػجٕد، أؽًذ أؽًذ َؼًبٌ )ثهٛؼ، ي .01

س، دجس جٌىطد ٚجٌذسجعحش جٌؼشذ١س، ؾطّحػ١دٞ ٌٍرشجِؽ ٚجٌّششٚػحش ج٨لطظحٚج٨

 .0جٌمح٘شز، ؽ

ٌط١ّٕس دٚس جٌمطحع جٌضسجػٟ فٟ ضكم١ك ج (:2222ثٓغذ، ؽُبٌ يؾًذ يؾًٕد ) .00

(، 0(، جٌؼذد )62د جٌضسجػٟ، جٌّؿٍذ )لطظحجٌّؿٍس جٌّظش٠س ٩ٌ د٠س جٌّظش٠س،لطظحج٨

 .022 -010ص ص 

ٌٍرشجِؽ جٌطذس٠ر١س ٌطذػ١ُ ج٤ِٓ  ؾطّحػٟجٌؼحتذ ج٨ (:2212عهٙ، زُٚت أؽًذ يؾًذ ) .02

ج٤عشٞ ِٓ ِٕظٛس ٔض٩٠ش جٌّإعغحش ج٦ط٩ق١س، سعحٌس ِحؾغط١ش، و١ٍس جٌؼٍَٛ 

 ؾحِؼس ٔح٠ف جٌؼشذ١س ٌٍؼٍَٛ ج١ِٕ٤س، جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س.س، ؾطّحػ١ج٨

ٌغ١حعس جٌخظخظس، جٌّإضّش  ؾطّحػٟجٌؼحتذ ج٨ (:1112ضرؽبٌ ، َظًٛخ يؾًٕد ) .06

 س، ؾحِؼس قٍٛجْ، ِظش.ؾطّحػ١جٌؼٍّٟ جٌؼحشش، و١ٍس جٌخذِس ج٨

حْ، د٠حش جٌطؼ١ٍُ، ِشوض جٌىطحخ ج٤وحد٠ّٟ، ػّجلطظح (:2212ضلايّ، ٚبضر خبنذ ) .01

 .0ج٤سدْ، ؽ

دٞ لطظحدسجعس ضم١ّ٠ٛس ٌٍؼحتذ ج٨ (:2222، رٕيبدر ياطفی أؽًذ )صبدق .01

ٌٍّششٚع جٌّطىحًِ ٌط١ّٕس جٌّشأز جٌّؼ١ٍس ٚأعشضٙح ذّكحفظس جٌم١ٍٛذ١س،  ؾطّحػٟٚج٨

 - 26س ٚلؼح٠ح جٌطكذ٠ع، جٌّإضّش جٌؼٍّٟ جٌغحذغ ػشش )ؾطّحػ١ؽّٛقحش جٌخذِس ج٨

 س، قٍٛجْ، ِظش.ؾطّحػ١جٌخذِس ج٨ ( ، جٌّؿٍذ جٌغحدط، و١ٍس6/25

ٕظّحش، دجس جٌّؼشفس جٌغٍٛن ج٦ٔغحٟٔ فٟ جٌّ (:1112ػبشٕر، أؽًذ صمر ) .01

 عىٕذس٠س، ِظش.جٌؿحِؼ١س، ج٨

ٌّذجسط جٌفظً جٌٛجقذ: دسجعس ١ِذج١ٔس  ؾطّحػٟجٌؼحتذ ج٨ (:2225ػجذانذاٚى، فبطًخ ) .09

 جٌضلحص٠ك، ِظش.ػٍٝ ِكحفظس جٌششل١س، سعحٌس ِحؾغط١ش، و١ٍس جٌطشذ١س، ؾحِؼس 

كحفظس  (:2222ػجذانؼبل، ضٛذ ريضبٌ ضٛذ ) .00 ؼٕد ذّ كظٛي جٌ  ِ ؽ١ٓ طٌٛ ١ٔس  ىح ج٤ذؼحد جٌّ

٠ٛف، ػذد  ؼس ذٟٕ ع ١ٍس ج٢دجخ، ؾحِ ١ٌحش و ضسجػس، قٛ ١ٍس فٟ ؾغشجف١س جٌ ١ٍ ١ٕح: دسجعس ضك جٌّ

 .09-0(، أغغطظ، ص ص 5خحص )
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ًٍ ريضبٌ أؽًذ ) .07 ؼحتذ ج٨(: 2221ػجذانفزبػ، أٚ حّػٟجٌ ششٚ ؾط ٌّ ً س: وّذخ وشجِ ع ضىحفًٚ 

حِْ ج٨ ٠ٛش شرىحش ج٤ حّػٟطٌط خذِس ج٨ؾط ١ٍس جٌ ؿٍس و  ِ حّػ١، رٌكٛظ ؾط جٚ ٌٍذسجعحش  س 

حّػ١ج٨ ؼذد )ؾط َ، جٌ ف١ٌٛ ؼس ج  .000 -050(، ص ص 26س، ؾحِ

بًء يؾًذ ) .21 ؤيٍ، اض ؼحتذ ج٨(: 2211ػجذانً ج٨ٚلطظحجٌ حّػٟدٞ  رِحسن وٛي  ؾط ششٚع  ٌّ

س دو ظحٕػٟ، سعحٌ ٟ جٌ فٌٕ ُ ج ١ٍ طٍؼ خذِس ج٨ٌ ١ٍس جٌ ، و سجٖ حّػ١طٛ ْ.ؾط جٛ ؼس قٍ  س، ؾحِ

ألأفُذ٘، ػجهخ ) .20 ٕٚص، يُٗ يؾًٕد  طٌخط١ؾ ج٨ (:1111ػ حّػٟج غ١حعس ج٨ ؾط حّػ١جٌٚ س ؾط

ٌٕظش٠س ٓ ج شز، ؽ ذ١ مٌح٘ ٌٕشش، ج جٚ ٌٍطرحػس   ٟ ؼشذ فٌىش جٌ طٌطر١ك، دجس ج  .0جٚ

طٌأغ١ش ج٨ (:2212ػسح ػهٙ )فرط،  .22 ظش جلطظحج  ِ ضسجػس ذؿّٙٛس٠س مٌطحع جٌ ٌؼشذ١س، دٞ 

٩ ١ّسٌ  ؼٍ ؿٍس جٌ ؿٍذ )لطظحجٌّ ٓ شّظ، جٌّ ؼس ػ١ طٌؿحسز، ؾحِ جٚ ؼذد )60د  -69(، ص ص 6(، جٌ

09. 
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ABSTRACT:  

This research aimed to characterize and measure the level of socio-

economic return for grape growers, identify the most substantial 

determinants of socio-economic return for grape growers, and specify the 

nature of the relationship between the level of socio-economic return and 

its determinants in the study area. This study had conducted in some 

villages of the Taiba area in Nubariya, which are the villages of (Elishea, 

Adam, Suleiman, and Hussein Aboul-Yousr). The sample had determined 

by 17.5 % of the population of the grape growers in the chosen villages, 

with a total of 316 Parameters. Data has been collected randomly from the 

selected sample through a personal interview. In analyzing the data of this 

study, more than one statistical method had used to achieve its objectives 

and test its hypotheses. Some descriptive and analytical statistical methods 

had used, such as percentages, arithmetic mean, standard deviation, 

weighted mean, and frequency distribution tables to display and describe 

the data, multiple regression analysis, and Step-Wise Multiple Regression 

(Forward Solution). The results revealed that nine main variables 

contribute to explaining the variance in the level of socio-economic return 

in light of the exclusion of other variables, which are, in order: 1- The 

degree of agricultural experience of the respondent, as it alone contributed 

about 46% in explaining the variation in the dependent variable in light of 

the exclusion of other variables. 2- The degree of cognitive transference 

contributed about 13.6%. 3- The degree of training in grape cultivation 

contributed about 3.4%. 4- The degree of innovativeness contributed about 

2.4%. 5- The degree of environmental behavior contributed about 2.2%. 6- 

The tendency towards cooperation with neighbors contributed about 1%. 7- 

The age of the respondent contributed about 0.8%. 8- The degree of 

participation in social organizations contributed about 0.8%. 9- The degree 

of belonging of the respondent to his community by about 0.7%. 

Keywords: Grape Growers, Export Crop, Socio-Economic return scale, 

Step-Wise Multiple Regression (Forward Solution) 
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