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 المهخض
فهع وتفديخ التأثيخ غيخ السباشخ لأساليب السعاممة الػالجية عمى التشسخ  هجؼ البحث الحالي إلى

. تكػنت العاـ الثانػي  الرف الأوؿشمبة لجى  (الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيطمع اعتبار )الإلكتخوني 
 & Blackمؿياس شُبق عميهع : . بالرف الأوؿ الثانػي العاـ ةشالبو  البًاش( 403عيشة البحث مغ )

Reynolds (    ) مؿياسي أساليب السعاممة الػالجية و ، الباحثة( يبتخجسة وتعخ ) مهُػية الأخلبؾيةل
وتحميل  ي الستعجد اللبمعياري والسعيار ار نحجوباستخجاـ الا  ،()مغ إعجاد الباحثة والتشسخ الإلكتخوني

وجػد تأثيخ مػجب لأساليب السعاممة  ( أضهخت نتائج البحث:   Amosالسدار باستخجاـ بخنامج )
(، ووجػد تأثيخ سالب لأساليب 0.05الػالجية الإيجابية عمى الهُػية الأخلبؾية عشج مدتػى دلالة )

 الرف الأوؿلجى شمبة  (0.00ية عشج مدتػى دلالة )السعاممة الػالجية الدمبية عمى الهُػية الأخلبؾ
 (0.00عشج مدتػى دلالة ) التشسخ الإلكتخونيعمى مهُػية الأخلبؾية ووجػد تأثيخ سالب ل ،العاـ الثانػي 

لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية عمى مػجب وجػد تأثيخ و  العاـ، الثانػي  الرف الأوؿلجى شمبة 
(، ووجػد تأثيخ مػجب لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية 0.00عشج مدتػى دلالة ) التشسخ الإلكتخوني

جػد تأثيخ و و  العاـ، الثانػي  الرف الأوؿشمبة لجى  (0.00عمى التشسخ الإلكتخوني عشج مدتػى دلالة )
عمى  والدمبية أساليب السعاممة الػالجية الإيجابيةكل مغ ل (0.00غيخ مباشخ عشج مدتػى دلالة )

العاـ،  الثانػي  الرف الأوؿشمبة لجى  في ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيطالتشسخ الإلكتخوني 
أساليب السعاممة الػالجية والتشسخ  جػد دور جدئي لمهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط في العلبقة بيغو و 

 .العاـ الثانػي  الرف الأوؿشمبة لجى  الإلكتخوني

 .التشسخ الإلكتخوني -أساليب السعاممة الػالجية -الهُػية الأخلبؾية :انكهمات المفتاحُة
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The Mediating Role of Moral Identity in the Relationship between 

Parenting Styles as Perceived by Children and Cyberbullying among first 

year general secondary school students  

The current research aimed to understand and explain the indirect 

effect of parenting styles on cyberbullying according to the presence of 

moral identity as a mediating variable among first year general secondary 

school students. The research sample consisted of (   ) male and female 

students in the first years of general secondary school. The researcher 

translated and arabized the Black & Reynolds (    ) scale to measure 

moral identity, and prepared two scales for measuring parenting styles and 

cyberbullying, Using non-standard and multiple regression and path 

analysis using the (Amos   ) program, the research results showed the 

following: There is a positive effect of positive parenting styles on moral 

identity at a significance level of ( .  ), there is a negative effect of negative 

parenting styles on moral identity at a significance level of (    ), among 

first year general secondary school students, there is a negative effect of 

moral identity on cyberbullying at a significance level (    ), among first 

year general secondary school students, there is a positive effect of positive 

parenting styles on cyberbullying at a significance level of (    ), there is a 

positive effect of negative parenting styles on cyberbullying at a significance 

level of (    ), among first year general secondary school students, there is 

an indirect effect at a significance level (    ) for both positive and negative 

parenting styles on cyberbullying according to the presence of moral 

identity as a mediating variable, among first year general secondary school 

students, there is a partial role for moral identity as a mediating variable in 

the relationship between parenting styles and cyberbullying among first 

year general secondary school student.  
Key words: Moral Identity- Parenting Styles- Cyberbullying. 
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 :المقذمة
؛ فهػي تدػاعج عمػى تشطػيع السعػاملبت البذػخية أي مجتسع سميعتعج الأخلبؽ مغ أساسيات بشاء 

 تعسػػػل عمػػػى تهػػػحمب أفكػػػارهع وسػػػمػكياتهع. لأنهػػػاالأفػػػخاد وتعسػػػل عمػػػى تذػػػايل العلبقػػػات الدػػػػية بػػػيغ 
التػػي  لسثػػل العميػػاوامسبػػادئ الأساسػػية ل تحجمػػجها مػػغ خػػلبؿ تساسػػاو واسػػتهخار تحفػػع لمسجتسػػع  لأخلبؽافػػ

حلظ بتحجمػػجها للبختيػػارات الرػحيحة والدػػميسة التػػي تدػػهل حيػػاة كػػو  هػػحا السجتسػع عميهػػا يهػػػـيجػب أف 
الأخػلبؽ تعػج وعمػى ذلػظ سػميسة ويبهيهػا متػاةػمة.  بجاخمػو جعػل الحيػاة الاجتساةيػةي مسػا عسػـ الشػاس

و مػغ ػنػصمبة السخحمة الثانػية لسػا مػاجهلخاةة وب ليؿيع حياة اجتساةية سميسة أساسية لأي فخدحاجة 
، وتطهخ أخلبؽ الفخد مغ خلبؿ الأنساط الدمػكية الأخلبؾية التػي مشتهجهػا فػي حالية ومدتهبميةتحجيات 

 السػاؾف الاجتساةية السختمفة والتي تعج محرمة الهُػية الأخلبؾية لجيو.
جور تػ الذخرػية والتػي ػيػةالهُ أنػػاع هي نػع محجد مغ  Moral Identity الأخلبؾية ػيةالهُ و 

ػيػة الأخلبؾيػة كيليػة تشطػيع ذاتػي تحػجد معػاميخ تعسػل الهُ و  ،لفػخدفػي شخرػية احػػؿ الجػانػب الأخلبؾيػة 
ؿ مبػجأ ػيػة الأخلبؾيػة مػغ خػلب يتع تفديخ الهػة الجافعػة لمهُ ، و الدمػؾ الفخدي وتحفد عسلًب أخلبؾيًا محجدًا

ػية تخمق حاجة الفخد لياػف ةادقًا مع نفدو، وبالتالي الحاجػة إلػى الهُ "الحي مشز عمى أف و الاتداؽ، 
ػيػػة الأخلبؾيػػة الهػيػػة تجبػػخ الفػػخد عمػػى الترػػخؼ فػػ ف الهُ  ومػػغ ثػػع ؛ػيتػػوالترػػخؼ بذػػال متػافػػق مػػع هُ 

 (.     .Reynolds& Ceranic,     , p) "بصخيهة أخلبؾية
العجالػػة  ، مثػػلالهػيػػة الأخلبؾيػػة بأنهػػا الجرجػػة التػػي تكػػػف فيهػػا الاهتسامػػات الأخلبؾيػػة وتعػػخؼ

 .(    .Fatima, Dawood, & Munir,     , p) والخعاية والكخـ جدءًا أساسػيًا مػغ هػيػة الفػخد
ظ وتعاذ الهُػية الأخلبؾية أهسية الذخرية الأخلبؾية فػي ترػػر الػحات وتمعػب دورًا تشطيسيًػا فػي الحفػا

عمػػى الرػػػرة الأخلبؾيػػة؛ ؼياػػػف الفػػخد الػػحي متستػػع بهُػيػػة أخلبؾيػػة جيػػجة أكثػػخ اسػػتعجادًا لمحفػػاظ عمػػى 
 ,     ,Lyu& Zhangفراؿ الأخلبقػي )للبن لمتعخضوياػف أقل احتسالًا  ةالجاخمي ةشو الأخلبؾيػانيق

p.     .) 
مجسػعػػػػة مػػػػغ ( أف الهُػيػػػػة الأخلبؾيػػػػة هػػػػي 705، ص 0000ويػػػػخى الرػػػػسادي والدغػػػػػؿ )

لظ مػغ خػلبؿ تبشػيهع ذاتية والتي تشعاذ عمى الأنساط الدمػكية للؤفخاد و حالخرائز والدسات الفخدية ال
  لمؿيع الاجتساةية السهبػلة في السجتسع.

الهُػيػػػة الأخلبؾيػػػة يساشهػػػا تحفيػػػد وتعديػػػد السديػػػج مػػػغ التفػػػاعلبت الاجتساةيػػػة الإيجابيػػػة مػػػع و 
الػحمغ متستعػػف بسدػتػيات عاليػة مػغ الهُػيػة الأخلبؾيػة هػع أكثػخ عخ ػة الآخخيغ؛ وبالتالي فػ ف الأفػخاد 

للبنخػػػخاط فػػػي الدػػػمػؾ الاجتسػػػاعي الإيجػػػابي والأخلبقػػػي وأقػػػل عخ ػػػة للبنخػػػخاط فػػػي الدػػػمػؾ العػػػجواني 
 ,Wang, Yang, Yang, Wang,& Leiوالسعػادي لمسجتسػع بسػا فػي ذلػظ التشسػخ الإلكتخونػي )

    , p.    ; Teng, Nie, Zhu, & Guo,     , p.  ; Zhang, Chen, Teng, & 

Guo,     , p.  .) 
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كذػػال ججمػػج مػػغ أشػػااؿ التشسػػخ مػػتع  Cyberbullyingوضهػػخ مرػػصمت التشسػػخ الإلكتخونػػي  
باستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات وتصػر بدخعة ليربت مرجر قمق لمذباب؛ وهػ أكثػخ بػخوزاً 

تكشػلػجيػا السعمػمػػات والاترػالات التػي أتاحػػت حجوثػو فػػي أي  مػغ التشسػخ التهميػػجي وذلػظ بدػبب تصػػػر
 (.   .Zhang,     , pومغ قبل أي شخز ) مااف وقت وفي أي

هػ عجواف متع تشفيح  باسػتخجاـ شػباة الإنتخنػت مثػل إرسػاؿ رسػائل فطػة أو  التشسخ الإلكتخونيو 
الدػػخخية أو الإمػػحاء أو الإحػػخاج أو التحػػخش بالرػػػر عبػػخ وسػػائل التػاةػػل الاجتسػػاعي؛ والتخهيػػب عبػػخ 
الساالسػػات الهاتؽيػػة وتػزيػػع مهػػاشع الفيػػجمػ التػػي تزػػامق الزػػحية، ونذػػخ تعميهػػات مهيشػػة أو ةػػػر 

 & ,Agustiningsih) ات الاجتساةيػة أو تخػيػف أو تهجمػج أي شػخز إلكتخونيًػامحخجة عمى الذبا

Pandin,     , p.  .)   
الإلكتخونػي عمػى السػخاههيغ جدػجيًا مثػل الأرؽ وفهػجاف الذػهية والإرهػاؽ، ونفدػيًا التشسخ  ويؤثخ

ػر بالػحػػجة مثػػل الهمػػق والاكت ػػاب، كسػػا يذػػعخ السخاههػػػف بسديػػج مػػغ العدلػػة والػػخفس الاجتسػػاعي والذػػع
(Natalia, Johanis, & Junita,    , p.    .)  

ثار الدػمبية لمتشسػخ الإلكتخونػي لابػج مػغ البحػث فػي أسػبابو والعػامػل التػي ولكي نخفس مغ الآ
أهع هح  العػامل هي أساليب السعاممة الػالجية؛ ؼيعج الػالجاف أهػع الأشػخاص فػي  تؤثخ في انتذار  ولعل

وتػػػػجيههع لمدػػػمػكيات ، خسػػػيي ؾػػػيسهع ومعتهػػػجاتهعتهع وتاذػػػايل شخرػػػيحيػػػاة أبشائهسػػػا مػػػغ حيػػػث ت
  .  وارشادهع للببتعاد عغ الدمػكيات الدمبية والسشحخفة والسعادية لمسجتسعالاجتساةية الإيجابية 

إلػػى كػػل مػػا يهػػػـ بػػو الػالػػجاف عشػػج  Parenting Styles يخ أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػةذػػوت
، ومػغ أمثمتهػا التدػامت والهبػػؿ التفاعل معهػع فػي مػاؾػف الحيػاة السختمفػةأثشاء  تعاممهسا مع أبشائهسا

والاتدػػاؽ والسدػػاوا  مهابػػل التدػػمط والػػخفس والتحبػػحب والتفخقػػة بػػيغ الأبشػػاء. ويػػأتي الاهتسػػاـ بجارسػػة 
ار إليو عمساء الػشفذ مػغ أف هػح  شلػالجية كسا مجركها الأبشاء وذلظ اعتسادًا عمى ما أساليب السعاممة اأ

متػؾف تأثيخ هػح  الأسػاليب فػي سػمػؾ  حيثساليب تكتدب معشاها مغ خلبؿ شخيهة إدراؾ الأبشاء لها الأ
كسػا مػخا  الأبشػاء مػغ أندػب  الػالػجمغخرياتهع عمى شبيعة هحا الإدراؾ، كسا أف وةف سمػؾ شالأبشاء و 

فػي حػج ذاتهػا بػل  الػالػجمغسػاليب التػي متعامػل بهػا السعاميخ لجراسة تمظ الأسػاليب فميدػت العبػخة فػي الأ
بالصخيهة التي مجرؾ بها الأبشاء هح  الأساليب وبالكيؽية التي تؤثخ بهػا فػي شخرػياتهع )الكبيػخ وبػجوي، 

 (. 4، ص 0009
 أسػاليب السعاممػة الػالجيػة( إلى أف التشسخ مػدداد مػع ترػاعج 635، ص 0000خ العشدي )يذوي

الأبشػػاء لمتػػػرط فػػي ثػػارة الألػػع( وهػػي أسػػاليب تػػجعػ إوالهدػػػة و )التحبػػحب فػػي السعاممػػة والإهسػػاؿ  الدػػمبية
ساءة لمجانب الأ عف مغ زملبئهع كشػع مغ التشؽيذ عغ الهدػة التػي متمهػنهػا سمػؾ التشسخ وتعسج الإ
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في معاممة الػالجمغ وكحلظ مغ تجاةيات إثارة الألع ونتيجة لإهساؿ الػالػجمغ لهػع وتحبػحبهع فػي معػاممتهع 
 يها العشف.والتي يغمب عم

الحػادة أسػاليب السعاممػة الػالجيػة إلػى أف      .Singh& Vasudev (    , p) كسػا أشػار
مػغ أسػباب زيػادة الآثػار الستختبػة تعج وغيخ الستدهة، ونهز الجعع العاشفي، واستخجاـ العشف والعجواف 

 ,Geng, Lei, Wang, Li, Nie, Xieوتػةػل والتشسػخ الإلكتخونػي.عمػى جػخائع السػخاههيغ الرػغيخة 

Wang, & Wang, (    ) عػامػل بسثابػة كانػت  )قبػػؿ الػالػجمغ( أف أساليب السعاممة الػالجيػة إلى
 لتشسخ الإلكتخوني. ج اوقائية 

 مشكهة انثحج:
 والسذػػالبتفتػػخة ممي ػػة بالتحػػجيات الكبػػخى والعجمػػج مػػغ السخػػاشخ  يعػػير شمبػػة السخحمػػة الثانػيػػة

مغ  اأساسيً  اوذلظ بدبب التهجـ التكشػلػجي الهائل واستخجاـ الأنتخنت بذال كبيخ لجرجة أنو أةبت جدءً 
وضهخ الػسيمة الأكثخ استخجامًا لمتػاةل ؼيسا بيشهع،  عبخ الإنتخنت وأةبت التػاةل التكشػلػجي حياتهع

التػػي تترػػف بالانفتػػاح والانتذػػار و وانتذػػخ بيػػشهع التشسػػخ الإلكتخونػػي والػػحي يعتسػػج عمػػى بي ػػة الإنتخنػػت 
الدخيع وعمى مجى واسع كسػا تتػيت لمستشسػخ فخةػة التخفػي وعػجـ السػاجهػة السباشػخة مػع  ػحايا  مسػا 

واجتساةيًػا وجدػجيًا مسػا مػؤثخ عمػيهع دراسػيًا تكخر بهع ونذػخ مػا مػؤذمهع نفدػيًا الس ىمجفعو لإلحاؽ الأذ
 ويذتتهع عغ الإنجاز والتحريل الجراسي.

أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة العلبقػػة بػػيغ  درسػػتالتػػي  عػػجد مػػغ البحػػػث وجػػػد خغع مػػغوعمػػى الػػ
تتػسػػط هػػح   بالآليػػات الأساسػػية التػػي قػػج الستعمهػػة البحػػػثهشػػاؾ نػػجرة فػػي إلا أف ، والتشسػػخ الإلكتخونػػي

 بسثابػػة عامػػل وسػػيط، فػػي العلبقػػة كػػػف ت قػػج الهٌػيػػة الأخلبؾيػػةأف  ت الباحثػػةالعلبقػػة. وبالتػػالي، افتخ ػػ
 الهٌػيػة الأخلبؾيػةعتهػج أف والتشسػخ الإلكتخونػي. ويبيغ أساليب السعاممة الػالجيػة  السباشخة/ غيخ السباشخة

 ؛ وذلظ لمسبخرات التالية:الصمبةبيغ التشسخ الإلكتخوني و بيغ أساليب السعاممة الػالجية  تػسط العلبقةت قج
  مغ البحػػث والجراسػات مشهػا  عجدنتائج أضهختSharifi, Amiri, & Ghasemi (    ) ،

Morgan & Fowers (    ) ،Fatima, et al., (    )  وجػػد علبقػة بػيغ أسػاليب
السعاممة الػالجية والهُػية الأخلبؾية؛ حيث وجػج أف أسػاليب السعاممػة الػالجيػة الإيجابيػة والفعالػة 

 ,Morgan & Fowersتعسل عمػي تعديػد وتشسيػة مدػتػيات مختفعػة مػغ الهُػيػة الأخلبؾيػة )

    , p.     فػي حػيغ أف أسػاليب السعاممػة الػالجيػة الدػمبية أو غيػخ الفعالػة تعسػل عمػى ،)
 .Shadmanfaat, Choi, Kabiri, & Yun,     , pانخفػاض الهُػيػة الأخلبؾيػة )

     .) 
  تعػػػج الهُػيػػػة الأخلبؾيػػػة مؤشػػػخًا لمتشبػػػؤ بػػػالتشسخ الإلكتخونػػػي؛ حيػػػث أشػػػارYang, Wang, 

Chen,& Liu (    , p.    ) أف السػخاههيغ الػحمغ متستعػػف باحدػاس أقػػى بالهُػيػة  إلػي
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 ,Shadmanfaat، وأكػج ذلػظالتشسػخ الإلكتخونػيالأخلبؾية سيطهخوف معجلات أقل مغ ارتكػاب 

et al., (    , p.     )  بأنو عشجما تكػف الهُػية الأخلبؾيػة مختفعػة ؼيطهػخ الأفػخاد مذػاعخ
 والػحنب مسػا يسػشعهع مػغ الانخػخاط فػي سػمػكيات معاديػة لمسجتسػع أخلبؾية مثل الذعػر بػالخدي 

 .  كالتشسخ الإلكتخوني
 وجػد تأثيخ لأساليب السعاممػة الػالجيػة عمػى التشسػخ الإلكتخونػيالبحػث إلى  بعسارت نتائج شأ 

 Geng, et و ؛      ,Zhang ؛0000العشػدي، و  ؛0000مختػار،و  ؛0000)عبػج العديػد، 

al.,      و ؛ Lee & Mun,      و ؛ Gan, Qin, Xiang, & Jin     ) . 

أسػاليب نجرة البحػث التي تشاولت الستغيخات الػسيصة عشج دراسة العلبقة بػيغ مسا سبق متزت و 
التشسػخ الإلكتخونػي؛ وبالتػالي مهػجؼ البحػث الحػالي إلػى دراسػة الػجور الػسػيط لمهُػيػة و السعاممة الػالجية 

 الثػانػي  الرػف الأوؿ لػجى شمبػة التشسخ الإلكتخونيو  أساليب السعاممة الػالجية الأخلبؾية في العلبقة بيغ
       .العاـ

 الشهاط التالية: يوبالتالي يساغ ةياغة تداؤلات البحث ف
شمبػػة السخحمػػة هػػل مػجػػج تػػأثيخ مباشػػخ لأسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة عمػػى الهُػيػػة الأخلبؾيػػة لػػجى  -1

 ؟الثانػية

 ؟شمبة السخحمة الثانػيةهل مػجج تأثيخ مباشخ لمهُػية الأخلبؾية عمى التشسخ الإلكتخوني لجى  -2

شمبػة السخحمػة هل مػجػج تػأثيخ مباشػخ لأسػاليب السعاممػة الػالجيػة عمػى التشسػخ الإلكتخونػي لػجى  -3
 ؟الثانػية

فػي ضػل وجػػد هل مػجج تػأثيخ غيػخ مباشػخ لأسػاليب السعاممػة الػالجيػة عمػى التشسػخ الإلكتخونػي  -4
 ؟شمبة السخحمة الثانػيةلجى كستغيخ وسيط الهُػية الأخلبؾية 

 أهذاف انثحج:
 إلى: الحالي مهجؼ البحث

شمبػػة سباشػػخ لأسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة عمػػى الهُػيػػة الأخلبؾيػػة لػػجى التػػأثيخ ال التعػػخؼ عمػػى -1
 .السخحمة الثانػية

شمبػػة السخحمػػة التعػػخؼ عمػػى التػػأثيخ السباشػػخ لمهُػيػػة الأخلبؾيػػة عمػػى التشسػػخ الإلكتخونػػي لػػجى  -2
 .الثانػية

شمبػػة لأسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة عمػػى التشسػػخ الإلكتخونػػي لػػجى التعػػخؼ عمػػى التػػأثيخ السباشػػخ  -3
 .السخحمة الثانػية

سباشػخ لأسػاليب السعاممػة الػالجيػة عمػى التشسػخ الإلكتخونػي فػي ضػل التػأثيخ غيػخ ال فهع وتفدػيخ -4
 .شمبة السخحمة الثانػيةوجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط لجى 
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 : انثحجأهمُة 
 :الشهاط التالية الحالي فى البحثأهسية  يساغ إجساؿ

أسػػاليب السعاممػػة ) :وهػػي حيػػاة السػػخاههيغمتغيػػخات مهسػػة ومػػؤثخة فػػى لثلبثػػة  تشػػاوؿ البحػػث -0
 (.والتشسخ الإلكتخونيالػالجية، والهُػية الأخلبؾية، 

دورًا كبيخًا فػي تذػايل  ةالسخحمهح  ؛ حيث تمعب هع شمبة السخحمة الثانػية العامةأهسية العيشة و  -0
  وبشاء شخرية الفخد.  

أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة الإيجابيػػة والتػػي تعسػػل عمػػى خمػػق هُػيػػة تدػػميط الزػػػء عمػػى أهسيػػة  -3
 .في الػقت الحالي والتي نفتهجها لجمهعأخلبؾية لجى الذباب 

فػى دعػع الصمبػة السعخ ػيغ سجرسػة ال وخاةػةػء عمى أهسية السؤسدػات التعميسيػة زتدميط ال -4
 الرحيحة.هة الصمبة الستشسخيغ بال حدـ وتػجيههع لمدمػكيات ومػاج لمتشسخ

 تدػػاعج دراسػػة الهُػيػػة الأخلبؾيػػة كستغيػػخ وسػػيط فػػي العلبقػػة بػػيغ أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػةقػػج  -5
 عمػػع مجػػالي ف عػػغ أهسيػػة دراسػػة دور الستغيػػخات الػسػػيصية فػػىذػػفػػي الك والتشسػػخ الإلكتخونػػي

الػػشفذ التخبػػػي والرػػحة الشفدػػية مسػػا قػػج يدػػاعج فػػي تػجيػػو البػػاحثيغ لسثػػل هػػحا الشػػػع مػػغ 
 ث.البحػ 

 الػشفذ عمػع يمجػال فػى البػاحثيغ جفيػي فػى  ػػء نتػائج البحػث مسػا التػةػيات مػغ عػجد تهجيع -6
 ومع متغيخات أخخى. عيشات مختمفة عمى ججمجة بحػث إجخاء فى والرحة الشفدية التخبػي 

 :انثحجمظطهحات 
 :الهُػية الأخلبؾية

بأنها الأهسية التي يعصيها الأفخاد لسبادئهع  Black& Reynolds (    , p.    ) عخفها
الأخلبؾية والترخؼ وفهًا لحلظ بذال مدتهل عغ وجهات الشطخ الجمشية والدياسية، وتتزسغ بعجمغ 

مجى ارتباط الأفخاد بالؿيع  إلى الحات الأخلبؾيةهسا: الحات الأخلبؾية والشداهة الأخلبؾية. وتذيخ 
فخاد فتذيخ إلى اتداؽ العسل مع الشية، ومجى الؿيسة التي يزعها الأ الشداهة الأخلبؾيةالأخلبؾية، أما 

التي يحرل عميها  اتالجرجسجسػع ب في البحث الحالي اهاس إجخائيً تو  لمعسل وفهًا لمسبادئ الأخلبؾية.
 الحي قامت الباحثة بتعخيبو وتهشيشو في البحث الحالي.الهُػية الأخلبؾية في مؿياس  الصالب

 :كسا مجركها الأبشاء السعاممة الػالجيةأساليب 
اء تفاعمهسػا الدمػكيات التي ترجر مغ الػالػجمغ أثشػمغ  : ما مجركو الأبشاءبأنها  الباحثةتعخفها 

رشادهع لمشسػاذج الدػمػكية السهبػلػة مى سمػكهع وترخفاتهع، وتػجيههع وإشخاؼ عمع أبشائهسا بهجؼ الإ
الحػػخص، و الػػخفس، و الهبػػػؿ، و الاسػػتبجادي، و وتتزػػسغ سػػتة أسػػاليب هػػي: )الػػجيسهخاشي، فػػي السجتسػػع، 
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فػي مؿيػاس  الصالػبالتػي يحرػل عميهػا  اتالػجرجسجسػػع ب في البحث الحػالي اإجخائيً هاس تو . الإهساؿ(و 
 .إعجاد الباحثة مغ( )كسا مجركها الأبشاءأساليب السعاممة الػالجية 

  :التشسخ الإلكتخوني
مػغ الأفػخاد ويهػجؼ  بأنو سمػؾ عجواني متعسج ومتكػخر يهػػـ بػو فػخد أو مجسػعػة الباحثةتعخفو 

خخيغ ويتع مغ خلبؿ الػسائط الإلكتخونيػة؛ ولػو أسػاليب متشػعػة كالخسػائل الشرػية  إلى إلحاؽ الأذى بالآ
 اتالػجرجسجسػػع بفػي البحػث الحػالي  اإجخائيًػويهػاس  .ػيػة......إليوالرػر ومهاشع الفيجمػ وسػخقة الهُ 

 .مغ إعجاد الباحثةالتشسخ الإلكتخوني في مؿياس  الصالبالتي يحرل عميها 

 :انثحجمحذدات 
 .ب جخاءات السشهج الػةفى )الارتباشي البحث الحاليتحجد مالسحجدات السشهجية: 

وأسػاليب  بجراسػة ثلبثػة متغيػخات هػي: )الهُػيػة الأخلبؾيػة،لي االحػ البحػثتحجد م: السػ ػةيةالسحجدات 
 (.والتشسخ الإلكتخوني، كسا مجركها الأبشاء السعاممة الػالجية

 -سجمشة الدقازيقب العاـ الثانػي  الرف الأوؿشمبة  لي بعيشة مغاالح البحثتحجد مالسحجدات البذخية: 
 .محافطة الذخؾية

 الأوؿ الرفشمبة  عيشة مغعمى الحالي مهاميذ البحث تصبيق : تع نيةاالدمو  الساانيةالسحجدات 
 يالجامعمغ العاـ  الثانيالجراسي الفرل  مشترففى محافطة الذخؾية  -بسجمشة الدقازيقالعاـ  الثانػي 
 . h QoiiMcY Y https://forms.gle/TRAk مغ خلبؿ الخابط التالى:وذلظ ـ، 0000/0003

 الإطـــــــــار اننظرٌ:
ىَة الأخلاقُة

ُ
  Moral Identity   أولاً: اله

 ػية والأخلبؽ؛ ويُعخؼ قامػس عمع الشفذػية الأخلبؾية مرصمحيغ هسا: الهُ الهُ تتزسغ 
(APA) الهُػية Identity مجسػعة  مجسػعتيغ؛ الأولىمغ خلبؿ حجد توت إحداس الفخد بحاتو بأنها

مجسػعة  والثانية ،آخخ فخدأي مع  الفخد مغ الخرائز الجدجية والشفدية والذخرية التي لا يذاركها
التسييد  كرفة وتُعشي Moral الأخلبؽكسا يُعخؼ  مغ الانتساءات )مثل العخؽ( والأدوار الاجتساةية.

ػةف ل وقج تدتخجـػةف سمػؾ يعتبخ أخلبؾيًا أو لائهًا، ل ، وتدتخجـبيغ الدمػؾ الرحيت والخصأ
 .(    .Vandenbos,     , p) شخز أو مجسػعة تمتدـ بهػاعج أخلبؾية

أف الهُػية الأخلبؾية هي بشاء يهع عشج تهاشع  Hardy & Carlo (    , p.    )يخى و  
التصػر الأخلبقي وتذايل الهُػية، ويُعتهج أنو مرجر لمجافع الأخلبقي الحي مخبط التفكيخ الأخلبقي )أي 

فخاد الحمغ أحاامشا حػؿ ما إذا كانت بعس الأفعاؿ ةحيحة أـ خاش ة( بالدمػؾ، كسا مخى أف الأ
 لأخلبؾية سياػنػف أكثخ ميلًب إلى الؿياـ بسا يعخفػف أنو ةحيت،متستعػف ب حداس أقػى بالهُػية ا

 وأكثخ ميلًب إلى إضهار التدامات أخلبؾية دائسة.

https://forms.gle/TRAk1Y1QoiiMcY6h7
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مجسػعة الأفكار  بأنهاالهُػية الأخلبؾية  Aquino & Reed, (    , p.     )وعخؼ  
في والسفاـيع الأخلبؾية التي تُذال سمػؾ الفخد ويحاوؿ أف ممتدـ بها وتربت مغ أهع محجدات سمػكو. 

آلية نفدية رئيدية  بأنها Aquino, Reed, Thau, & Freeman, (    , p.    )حيغ عخفها 
 تتخجع الأحااـ الأخلبؾية أو السبادئ أو السثل العميا إلى أفعاؿ.

الأهسية التي  هيالهُػية الأخلبؾية أف  Black& Reynolds (    , p.    ) ويحكخ
خ الجمشية طيعصيها الأفخاد لسبادئهع الأخلبؾية والترخؼ وفهًا لحلظ بذال مدتهل عغ وجهات الش

  .والدياسية
أف الأفخاد الحمغ يذعخوف بأف الؿيع الأخلبؾية      .Wang, et al., (    , pويخى ) 

 ػية أخلبؾية قػية.أساسية لتحجمج هػيتهع الذخرية سياػف لجمهع هُ 
السخصط  الهُػية الأخلبؾية بأنها Shadmanfaat, et al., (    , p.     )ويعخؼ 

 .السعخفي الحي يحسمو الفخد عغ شخريتو الأخلبؾية
أف  Jianghu, Mei, Zhao, Wang, Wang, Lin, & Zhang, (    , p.  )ويخى 

آلية حاسسة لزبط الشفذ تعسل عمى تحػيل الإدراؾ الأخلبقي إلى سمػؾ أخلبقي هي ػية الأخلبؾية الهُ 
 وتعسل كهػة دافعة رئيدية وراء الشذاط الأخلبقي.

 الفخد؛ػية تشصػي عمى أهسية أو بخوز الأخلبؽ في هُ  ػية الأخلبؾيةالهُ ومسا سبق متزت أف 
تسثل و وؾيع ومبادئ أخلبؾية  عُميا وما متفخد بو عغ غيخ  مغ مُثُل وذات عغما يحسمو الفخد  هيف

، والشداهة، الكخامةو الػاجب، والرجؽ، والأمانة، و معتهجاتو وترػراتو حػؿ ذاتو مثل: الحق، 
التي يحسمها الفخد عغ تعاذ الرػرة  بصاقة معخؼيةػية الأخلبؾية وبحلظ تُسثل الهُ . الي........الاحتخاـ.و 

  .وما مشبغي عميو الؿياـ بو الأخلبؾية شخريتو
ة امجسػعة مغ سسات الذخرية والتي تتعمق بالأخلبؽ كالسخاعتتزسغ الهُػية الأخلبؾية و 

سدتػيات مختفعة ، ويخكد الأفخاد الحمغ متستعػف بوالتي يُهجرها الآخخيغ والأمانة والخحسة والتعاشف والػد
هع متستعػف بسدتػيات لحلظ فخلبؾية عمى التفكيخ الأخلبقي وعمى الأفعاؿ الأخلبؾية، الأهُػية مغ ال

 ,Wang, Longعالية مغ الػعي الأخلبقي بالآثار الأخلبؾية والستختبة عمى السػاؾف السختمفة )

Zhang, & He,     , p.     .) تعتبخ الهُػية الأخلبؾية مرجرًا لمجوافع الأخلبؾية ومغ ثع فهي و
 (.    .Kaur & Gupta,     , pتتشبأ بالدمػؾ الأخلبقي )

ػية الأخلبؾية تؤثخ بذال وثيق الهُ أف  Xu, Li, Kwan, & Zhang (    , p.  )وأو ت 
عمى وجو التحجمج يعاني الأفخاد ذوو و  ،ومباشخ عمى مذاعخ الأفخاد الأخلبؾية وتأثيخاتهع وسمػكياتهع

ػية الأخلبؾية الهػية مغ ثلبثة أنػاع مغ السذاعخ الأخلبؾية )الحنب، والإعجاب، والتعاشف( ويسيمػف الهُ 
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ة لمسجتسع أو غيخ يسعادال ياتدمػكيبتعجوف عغ الكثخ إيجابية و الأ جتساعي الادمػؾ الإلى الانخخاط في 
 .ةخلبؾيالأ

الدمػؾ ف ا.عجدًا مغ السدايتهجـ بأنها ػية الأخلبؾية الهُ  عمىتكذف الأبحاث التي أجخيت و 
ػية أخلبؾية قػية يطهخوف قجرًا أكبخ هُ ب متستعػف الحمغ  ف ف الأفخادػية الأخلبؾية؛ الإيجابي مجفػع بالهُ 

مغ الدمػؾ الاجتساعي الإيجابي، والهجرة عمى الإبجاع، ورعاية الآخخيغ، والهشاعات الأخلبؾية الجائسة. 
ػية الهُ كسا أف صة بذال إيجابي لمغاية بسذاعخ الشداهة والخحسة. ػية الأخلبؾية مختبتبيغ أف الهُ  ولهج

ردع الدمػؾ غيخ الأخلبقي، مثل الدمػؾ السعادي لمسجتسع وخيانة الأمانة. علبوة عسل عمى الأخلبؾية ت
، العامة ا عمى الرحةػية الأخلبؾية بالدلبمة الشفدية، والدمػؾ الحي يذال خصخً عمى ذلظ، تختبط الهُ 

 .(  .Jianghu, et al.,     , p) عهميةوالرحة ال
ىَة الأخلاقُة

ُ
 مكىنات اله
 بيغ الحاع الأخلبقي والفعل ثلبثة ماػنات لمخبطالشسػذج الحاتي في   (    ) Blasiحجد 

، قبل أف أولاً . داؽ مع الحاتتمخكدية الحات الأخلبؾية، والا و ػية الأخلبؾية هي: الحاع بالسد ػلية، لمهُ 
مؤدي إلى الفعل الأخلبقي، قج يسخ الحاع الأخلبقي عبخ حاع السدؤولية، بحيث لا مُشطخ إلى الفعل عمى 

، غالبًا ما تشبع معاميخ الحاع ثانيًاباعتبار  مدؤوليتو.  -أنو أخلبقي فحدب، بل باعتبار   خوريًا لمفخد 
ػية الأخلبؾية الهُ   Blasiما أشمق عميوا، ف ف عمى السدؤولية مغ بشية الحات. وبذال أكثخ تحجمجً 
الساػف و  ،ا لذعػر السخء بحاتوا أو  خوريً ا مخكديً يعاذ الاختلبفات الفخدية في مجى كػف الأخلبؽ أمخً 

لمشسػذج الحاتي هػ الاتداؽ مع الحات، وهػ السيل البذخي الصبيعي إلى الخغبة في العير بذال  الثالث
ما تتسحػر ذات الذخز حػؿ الاهتسامات الأخلبؾية، ف ف هحا عشجو  ،متدق مع إحداس الفخد بحاتو

أف الأحااـ الأخلبؾية قج تتشبأ بذال   Blasiباخترار افتخضو  ،السيل ياػف بسثابة دافع أخلبقي رئيدي
ػية ترفيتها مغ خلبؿ أحااـ السدؤولية السدتشجة إلى الهُ  مػثػؾية بالدمػؾ الأخلبقي إذا تعأكثخ 

 ,     ,In: Hardy& Carlo) إلى العسل مغ خلبؿ السيل نحػ الاتداؽ الحاتيالأخلبؾية، ودفعت 

p.    ). 
الاستبصاف  لمهُػية الأخلبؾية هسا:بعجمغ  Aquino & Reed, (    , p.     )واقتخح 

الاستبصاف الجرجة التي تعتبخ فيها مجسػعة مغ الدسات الأخلبؾية مخكدية بعج يعاذ ؼ ؛والخمدية
الجرجة التي متع بها التعبيخ عغ هح  الدسات عمشًا مغ  الخمديةبعج لسفهػـ الحات، في حيغ يعاذ 

أف هح  الأبعاد تتشبأ بذال فعاؿ بالعجمج مغ الدمػكيات  اأضهخ كسا  ،خلبؿ ترخفات الذخز في العالع
 .ذاتيًا والخغبة في تهميل الزخر السهخر، بسا في ذلظ العسل التصػعي الأخلبؾية

 رئيديغ أف الهُػية الأخلبؾية تتزسغ بعجمغ Black & Reynolds (    , p.    )ويحكخ 
مجى ارتباط الأفخاد بالؿيع  إلى الحات الأخلبؾيةهسا: الحات الأخلبؾية والشداهة الأخلبؾية. وتذيخ 
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فخاد فتذيخ إلى اتداؽ العسل مع الشية، ومجى الؿيسة التي يزعها الأ الشداهة الأخلبؾيةالأخلبؾية، أما 
   وسػؼ تتشاوؿ الباحثة الهُػية الأخلبؾية وفهًا لهحا السشطػر.لمعسل وفهًا لمسبادئ الأخلبؾية. 

 
ُ
 ىَة الأخلاقُةتشكُم اله
 حػؿ الكتاباتو عمى الخغع مغ أف الكثيخ مغ أن Hardy & Carlo (    , p.    ) محكخ

مخكد عمى مخحمة السخاههة إلا أف هشاؾ بعس الجلائل تذيخ إلى وجػد أشااؿ  الهُػية الأخلبؾيةتذايل 
مغ الهُػية الأخلبؾية في مخحمة الصفػلة عمى سبيل السثاؿ عشجما يستثل الأشفاؿ لسصالب أو قػاعج 

الأشفاؿ في مخحمة ما قبل  فأدهع كأولاد أو بشات ةالحيغ، كسا الػالجمغ ف نهع مبجأوف في رؤية أنف
السجرسة الحمغ لجمهع هحا العشرخ الأخلبقي في إحداسهع بالحات هع أكثخ عخ ة لتأميج العبارات التي 
ترف أنفدهع بأنهع أفخاد يذعخوف بالدػء تجا  فعل الذيء الخصأ، ويعتحروف ويحاولػف التعػيس عغ 

علبوة عمى ذلظ، ف ف الأسذ العاشؽية لمهػية  ،الهمق بذأف أخصاء الآخخيغأخصائهع، ويذعخوف ب
الأخلبؾية )مثل التعاشف، والذعػر بالحنب، والعار( تطهخ في وقت مباخ مغ الحياة وتكاممها مع السُثُل 

ػية الأخلبؾية. وهاحا، مبجو أنو يساغ الأخلبؾية ومع إحداس الفخد بالحات أمخ أساسي لتذايل الهُ 
تحجمج جػانب معيشة مغ الذعػر الأخلبقي بالحات في مخحمة الصفػلة، عمى الخغع مغ عجـ وجػد عسل 

 ػية الأخلبؾية لجى السخاههيغ.مخبط عمى وجو التحجمج عسميات الصفػلة السباخة هح  بالهُ 
تشذأ مغ خلبؿ تخابط عسميات أف الهُػية الأخلبؾية  Jianghu, et al., (    , p.  )ويخى 

 نتهاؿ إلى مخحمة البمػغ.والا ػ الأخلبقي مع تكػيغ الهُػية خلبؿ مخحمة السخاههة الشس
عبخ مخور الفخد بسخاحل تصػر وت ( هي عسمية لاجيشيةEriksonوفها لػػػػػػ ) الأخلبؾية ػيةالهُ ف

يساغ التشبؤ بها عبخ كسا تشاغع، مبتختيب  وحمها السحجدة الهزايا متع معالجةحيث نسائية متتابعة، 
عمى  هحا التصػر دليلًب ويعتبخ  ذروتو في مخحمة السخاههة، الأخلبؾية ػية، ويبمغ تصػر الهُ العسخ فتخات

التدامت تصػر و  لجى السخاهق الأخلبقيمثل تصػر التفكيخ  ؛خلبقيوالأالشزج السعخفي  الػةػؿ إلى
 & In:Gerson) الأخخى  يجابيةلإجتساةية الاوالدمػكيات ا والانفتاح عمى التشػع والتعاشف

Neilson,     , p.  ).   
غ عمى الأقل يفتحاف الصخيق لمتكامل مع ػية تحػليغ رئيدييتزسغ الشزج في نطاـ الهُ و 

في مخحمة السخاههة السباخة، تربت الحات مفهػمة أكثخ مغ مشطػر الذخرية  ؛الأخلبؽ. أولاً 
العجمج مغ جػانب التفاعل الاجتساعي ف كسا أ ،الاجتساةية، مع التخكيد عمى التفاعلبت مع الآخخيغ

وكخيسًا.  رةيشًاالتي يساغ أف تسيد فهع الحات في هح  السخحمة لها ةمة أخلبؾية، مثل أف تكػف لصيفًا و 
ثانيًا، خلبؿ مخحمة السخاههة الستأخخة، تربت الحات أكثخ تحجمجًا مغ الشاحية الأمجمػلػجية، مثل كػنها 

تهجات دمشية أو آراء سياسية. بسعشى آخخ، مبشي السخاههػف نطخية مبشية عمى مبادئ أخلبؾية أو مع
ػية أكثخ اجتساةية عشجما تربت الهُ  الأرجت أبعادًا أخلبؾية. وهاحا، أمجمػلػجية لأنفدهع تتزسغ عمى



 

 جامعة تىرسعُذ –مجهة كهُة انترتُة                         68(                                       0206–)اترَم  –(  68انعذد )

 .Hardy& Carlo,     , p) مهيأة لمتكامل مع الأخلبؽبحلظ تكػف وأمجمػلػجية بصبيعتها، ف نها 

   ). 
ا
ً
   Parenting Styles  أسانُة المعامهة انىانذَة: حانُ

ساليب إما أف ؛ وهح  الأاأبشائهسذ ة متبع الػالجاف مجسػعة مغ الأساليب عشج ؾيامهع بتخبية وتش
، أو تكػف سمبية تعسل تهعاشخري وتشسي سػية بصخيهة أساليب إيجابية تداعج عمى تخبية الأبشاءتكػف 

 وتتخؾ آثارًا سي ة في شخريتهع.غيخ سػية بصخيهة عمى تخبيتهع 
جخاءات والأعساؿ جسيع الإبسعشى  (APA) في قامػس عمع الشفذ" Parentingكمسة " ووردت

 (.    .Vandenbos,     , p)  (Offspring) أو الشرء الستعمهة بتخبية الشدل
كل سمػؾ يرجر مغ أحػج الػالػجمغ  أساليب السعاممة الػالجية بأنها (30، ص 0000وعخؼ الدعبي )

 تهع سػاء يهرج بهحا الدمػؾ التػجيو والتخبية أـ لا. اشخريونسػ  اأو كميهسا ويؤثخ عمى أبشائهس
تعاػذ  السعاممػة الػالجيػة أف أسػاليب Jabeen, Haque, & Riaz (    , p.   )وأو ػت 

عاشؽيًػػا مػػتع التعبيػػخ ؼيػػو عػػغ سػػمػؾ  امجسػعػػة مػػغ الاتجاهػػات التػػي مػػتع إيرػػالها لمصفػػل ويخمػػق مشاخًػػ
 الػالجمغ.

متصمػػب  مفهػػػـ معهػػجعمػػى أنهػػا السعاممػػة الػالجيػػة  إلػػى    .Bornstein (    , pويذػػيخ)
وهػي مهسػػة تذػسل التػجيػػو والػجعع فػػي  ؛الأشفػػاؿنتػائج أنذػصة ومدػػؤوليات تشسػيػة متعػػجدة تػؤثخ عمػػى 

، مختمف الستصمبات التشسػية والستعمهة بالسدؤوليات الجدجية والفكخية والشفدػية والسعخؼيػة والاجتساةيػة
الشسػػػ وتػػؤثخ عمػػى بايؽيػػة تخبيػػة الػالػػجمغ لأبشػػائهع شػػػؿ فتػػخة التخبيػػة  السعاممػػة الػالجيػػة وتػػختبط أسػػاليب

 اتهع.الشفدي والدمػكي للؤشفاؿ شػاؿ حي
أف أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة هػػي مجسػعػػة مػػغ  Karmakar (    , p.    )ويػػخى 

 الدمػكيات التي ترف تفاعلبت الػالجمغ مع الصفل عبخ مجسػعة واسعة مغ السػاؾف.
بشػػاء نفدػػي يسثػػل  هػػي أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة أففيػػحكخ  Sooriya (    , p.  )  أمػػا

اممة الأنسػػاط الذػػذػػيخ إلػػى الاسػػتخاتيجيات الؿياسػػية التػػي يدػػتخجمها الآبػػاء فػػي تخبيػػة أبشػػائهع، كسػػا ت
والدػيصخة  ات التػي يدػتخجمها الآبػاء لمتػاةػل مػع أبشػائهعسمػكيات الػالجمغ والتكتياػوالسعيارية لأفعاؿ و 

  .الصخيهة التي متفاعل ويدتجيب بها الآباء مع أبشائهع فهي ترفعميهع، 
يهرػج بهػا كػل مػا يرػجر أساليب السعاممة الػالجيػة ( أف 7 ، ص0009الكبيخ وبجوي ) ويػ ت

 الأبشػػاء فهػػع خػػلبؿمػػغ وذلػػظ  ئهسػػاأبشا ةأف تػػؤثخ فػػي شخرػػي هػػاعػػغ الػالػػجمغ مػػغ أقػػػاؿ وأفعػػاؿ يساش
 .تمظ الأقػاؿ والأفعاؿوتفديخهع ل

عمػى أنهػا سػمػكيات محػجدة يساػغ  Kuppens & Ceulemans (    , p.    )ويعخفهػا 
 ال مباشخ يدتخجمها الػالجمغ لمتػاةل الاجتساعي مع أبشائهع.ذملبحطتها ب
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الأسػػاليب التػػي يهػػػـ بهػػا  هػػيأسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة أف  (6، ص 0000مختػػار ) ويػػحكخ
، وذلظ مغ خلبؿ تػجيهاتهع لهع وأوامخهع بهرج أو دوف قرج وتكػف  ائهسالػالجاف عشج الؿياـ بتخبية أبشا

ونػاهيهع ففي مختمف السػاؾف بهجؼ تخبيتهع عمى التهاليج والعادات الاجتساةية وتػجيههع للبستجابات 
 السهبػلة في السجتسع.

ية ػكمنسػػاط الدػػلأ بأنهػػا ا أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة( إلػػى 40، ص 0000وتذػػيخ عبػػج العديػػد )
فػي  هػعمع لالتعامػ لبؿخػ غمػوذلػظ ، غهيهسػا السػخاهأبشائ ؾػ مفػي  ػبط سػ فا الػالجاهالتخبػية التي متبعو 

 ف.هػهبشاء السخالأاا هالحياتية اليػمية كسا مجرك فالسػاؾمختمف 
أف أساليب السعاممة الػالجية  Agbaria, Mahamid, & Veronese (    , p.  )ويحكخ 

، كسػا تتزػسغ الػجعع هعوأفعػال هعياتعمػى سػمػك شػخاؼالتي تتزػسغ الدػيصخة والإ الأبشاءهي شخؽ تخبية 
 فزلًب عغ. الأبشاءوالاتجاهات السحجدة الأخخى، كسا تذسل أنساط الدمػؾ التي تؤثخ عمى نتائج  عايةوالخ 

فيهػػا والػػتحاع ـ الػػحات لػػجمهع والثهػػة بػػالشفذ لتشسيػػة احتػػخا لأبشػػائهعأف عمػػى الآبػػاء تػػػفيخ بي ػػة مشاسػػبة 
 والهجرة عمى تصػيخ علبقات هادفة مع الآخخيغ خارج نصاؽ الأسخة.

 رػجر مػغ الػالػجمغت يات التػيدػمػكالبأنهػا  أسػاليب السعاممػة الػالجيػةومسا سبق تعخؼ الباحثة 
وتػػػجيههع وارشػػادهع لمشسػػاذج  ،شػػخاؼ عمػػى سػػمػكهع وترػػخفاتهعالإ هػػجؼب أبشائهسػػاأثشػػاء تفاعمهسػػا مػػع 

ؤثخ عمػى مسػا مػ الدػميسة، العػادات الاجتساةيػةو  وتشذ تهع عمى التهاليجالدمػكية السهبػلة في السجتسع، 
     .شخريتهعنسػ 

 أنماط أسانُة المعامهة انىانذَة
أساليب السعاممة ، وتذيخ أساليب إيجابية وأساليب سمبية هدع أساليب السعاممة الػالجية إلىتش

وهحا السديج  أبشائهسا،تجا   اهسوعػاشف اهسسمػكياتو  الػالجمغمديج مغ أفكار إلى  الإيجابية الػالجية
 ,Du, Jian) اءبشالأو بيغ الػالجمغ  بتغيخ الطخوؼ، ويعاذ جػهخ التفاعلبت متغيخ ولا اندبيً  امدتهخً 

Hua,& Qi,     , p.     )والتي تؤثخ  والدػية تزسغ الترخفات الإيجابيةت ح  الأساليب، وه
سة عمى الحب والحشاف والتفاهع مع ئ، كسا تؤدي إلى إقامة علبقات قابذال إيجابي عمى سمػؾ الأبشاء

 .(37، ص 0000عبج العديد، ؛ 68، ص 0008لرباف والجخبػع والصمحي، ا) الػالجمغ أو أحجهسا
الهجوة و  نجاز،أو تذجيع الإ التذجيع و التدامت، و الجيسهخاشية، و الهبػؿ، و : الحخص، ومغ أمثمتها

 .الحدشة
الأساليب التي يدتخجمها الػالجاف لتخبية  فتذيخ إلى الدمبيةأساليب السعاممة الػالجية أما 

؛ مسا يجعل سمػكهع مترف بدػء التػافق وتتزسغ نساذج غيخ سػية في معاممة الأبشاء اأبشائهس
والتداهل  والحساية الدائجة والتجليل والإهساؿ والشبحالتدمط والهدػة ومغ أمثمتها:  والتزاد مع السجتسع
  (.07 -05، ص ص 0000مختار، ؛ 37 -36، ص 0000عبج العديد، ) والتحبحب في السعاممة
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والأكثخ  البحػث والجراسات الدابهة هاتشاولتلأساليب التي عمى ا وتهترخ الباحثة في عخ ها 
هي ( و الإهساؿو الحخص، و الخفس، و الهبػؿ، و  الاستبجادي،و الجيسهخاشي، هي: )هح  الأساليب و  تكخارًا بها

  والسدتخجـ في البحث الحالي. ساليب الستزسشة في مؿياس أساليب السعاممة الػالجية إعجاد الباحثةالأ
 Authoritative:الأسهىب انذيمقراطٍ 

يحاوؿ الآباء الحمغ متستعػف بهحا الأسمػب الجسع بيغ مدتػى عاؿٍ مغ الديصخة مغ خلبؿ دعع 
والجي قػي وتدويج أبشائهع بهػاعج وا حة السعالع يعسمػف عمى تشفيحها، وأيزًا التعخؼ عمى رغبات 

العهلبنية أبشائهع وآرائهع الذخرية، كسا يحاولػف تػجيو ترخفات الأبشاء مغ خلبؿ تهجيع التفديخات 
 (.  .Agbaria, et al.,     , p)ونذخ استخاتيجيات التفاوض 

بالشتائج التشسػية الإيجابية لجى الذباب، مثل  ادائسً  السعاممة الػالجية الجيسهخاشيختبط أسمػب وي
الشزج، والسخونة، والتفاؤؿ، والاعتساد عمى الحات، ) :سبيل السثاؿ الكفاءة الشفدية والاجتساةية عمى

 .Kuppens & Ceulemans,     , p) والكفاءة الاجتساةية، واحتخاـ الحات( والإنجاز الأكاديسي

   .) 
( أف أسمػب السعاممة الػالجية الجيسهخاشي مؤدي إلى تشذ ة أبشاء 07، ص 0000وتخى رزؽ )

حيث يسشت هحا  متستعػف بالكفاءة والسدؤولية الاجتساةية، كسا أنهع أكثخ دافعية للئنجاز وأكثخ تعاونًا،
الأسمػب الأبشاء قجرًا مغ الاستهلبلية متشاسب مع أعسارهع وقجراتهع مع الاحتفاظ للآباء بالرلبحيات 

 اللبزمة مسا يزسغ للؤبشاء الهجرة عمى اتخاذ الهخار الدميع.
 Authoritarian:  الاستثذادٌالأسهىب 

ود دوف حخية". ويدسي أيزًا يعخؼ أيزًا بالأسمػب الأوتػقخاشي ولو بشية جامجة وا حة "حج
الأسمػب الذسػلي الرارـ حيث متسيد بتػقعات عالية مغ الامتثاؿ لهػاعج وتػجهات الػالجمغ، مع 

كسا يُذار إليو أحيانًا بالأسمػب العداخي حيث  ،الدساح بهميل مغ الحػار السفتػح بيغ الآباء والأبشاء
 (.  -  .Sooriya,     , pp) عج غيخ السخنةيزع هحا الأسمػب ؾيسة قػية للبنزباط واتباع الهػا

يعسل الػالجمغ الحمغ متبعػف هحا الأسمػب في التخبية عمى تذايل سمػؾ أبشائهع والتحاع ؼيو 
لتداـ الأبشاء بهح  الهػاعج مع اوفهًا لسجسػعة وا حة مغ السعاميخ التي و عػها بأنفدهع، مع تػقع 

جخاءات العهابية والهػية لكبت ؛ أي أنهع يفزمػف الإالهػاعجفخض عهػبات عمى عجـ الامتثاؿ لهح  
 (.  .Agbaria, et al.,     , p) جساح الصفل

سمبية، مثل العجواف والدمػكيات  تشسػية بشتائج اختبط أسمػب التخبية الاستبجادية دائسً وي
 .Kuppens & Ceulemans,     , p) فة والذااوى الجدجية وتبجد الذخرية والهمقخ السشح

   .)  
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أسمػب السعاممة الػالجية الاستبجاي مؤدي إلى أف  Fatima, et al., (    , p.    )ويخى 
 تهجمخ الحات ومذاكل خارجية كثيخة.في أبشاء لجمهع  عف في السهارات الاجتساةية وانخفاض تشذ ة 

 :Acceptanceأسهىب انقثىل 
ضهار الحب والسػدة لهع والثهة إورغباتهع، و متسثل هحا الأسمػب في اهتساـ الػالجمغ بأبشائهع 

رشادهع وتذجيعهع ومجح ما يهػمػف بو مغ أعساؿ والفخخ بهع، كسا إبهع وترجيههع، كسا متزسغ 
متزسغ مجاةبة الأبشاء ومعاممتهع كأةجقاء لهع، والاندعاج لسخ هع أو عشج وقػعهع في مذامة )عبج 

 (.066، ص 0009السعصي، 
عصاء مديج مغ الاهتساـ إ مخكدوف عمى الآباء أفؼء العاشفي ويعشي ويصمق عميو أيزًا الج

حتياجات أبشائهع ومداعجتهع وتهجيع الجعع لهع، والاستساع إلى وجهة نطخهع ومجح سمػكياتهع لا
 .Maftei, Grigore, Bumbaru, & Holman,     , pالتكيؽية والاهتساـ بالسحاكا  الفكخية )

   .) 
مؤدي إلى تشذ ة أبشاء متستعػف بالثهة  (الهبػؿ)وتخى الباحثة أف أسمػب السعاممة الػالجية 

مع  ا، وياػنػف أكثخ تعاونً الػججاني ويدػدهع الأملكسا متستعػف بالحكاء  بالشفذ والاتداف الانفعالي
ف بذخرية سػية مثارًا وبرفة عامة ياػنػف أكثخ إيجابية، وبحلظ فهع متستعػإو  عصاءً أكثخ و الآخخيغ 

 إيجابية.  
  Rejection:أسهىب انرفغ 

أف الخفس الػالجي ليذ بالزخورة أف ياػف إلى ( 067، ص 0009يذيخ عبج السعصي )
السصالبات الكثيخة و  رفزًا ةخيحًا  ولكشو يطهخ في عجـ انذغاؿ الػالجمغ بدعادة أبشائهع ورفاهيتهع

وأيزًا العجاوة السشاؼية لمحوؽ الدميع؛ ويتسثل في عجـ الاهتساـ بالأبشاء أو السيل إليهع وعجـ مدانجتهع 
 ، كسا ياخ  الػالجمغ أو تعزيجهع، كسا يذسل العهاب الكلبمي والتأنيب والتػبيي والانتهاد وتػجيو المػـ

 في سمػكهع. ويختابػف نهع كغخباء وبهدػة وجفاء لب ويعامف الكلبـ معهع اوجػد الأبشاء بالبيت ولا يحب
شسػ لجى هؤلاء الآباء م( أف نتيجة الخفس الػالجي للؤبشاء 07، ص 0000ويخى مختار )

ػا هحا الذعػر فيمهػف بالمػـ لا شعػريًا عمى  وجػد نهز في الأبشاء بالذعػر بالحنب وحتى متجش
بر فجاء فيهع نهز جدسي أو غيخ جحابيغ أو غيخ ذلظ مغ وبحلظ يربت هؤلاء الأبشاء ك (إعاقة مثلًب )

 الأسباب الػاـية. 
لجمهع معجؿ انتذار أعمى للب صخابات العهمية  الػالجيالحمغ يعانػف مغ الخفس  إف الأبشاء

والاكت اب، والتغيخات العربية(، والتي تعتبخ نسػذجية  ،مذاعخ اليأسو اللبمبالاة، و الجاخمية )الدمبية، 
-Mendo-Lázaro, León) لبعس سسات الذخرية، وبذال أكثخ تحجمجًا عجـ الاستهخار العاشفي

del-Barco, Polo-del-Río, Yuste-Tosina, & López-Ramos,     , p.  .) 
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 Careful:أسهىب الحرص 
هع مغ حيث أخلبقهع ئبأمػر الأبشاء كسعخفة أةجقا متسثل هحا الأسمػب في اهتساـ الػالجمغ

ع للؤبشاء عغ مدتػاهع الجراسي، كسا متابعػف أداء الأبشاء لػاجباتهع ئواتجاهاتهع الفكخية، وسؤالهع الجا
هع الاتجاهات الفكخية الخاش ة ئخحػف لأبشاذتسػف بدمػكهع داخل السجرسة، كسا يهالسجرسية، وي

  (.066، ص 0009بتعاد عشها )عبج السعصي، جة في السجتسع وذلظ للبئالدا
 بالالتداـمؤدي إلى تشذ ة أبشاء متستعػف  (الحخص)وتخى الباحثة أف أسمػب السعاممة الػالجية 

الخُمهي والاجتساعي وحخيرػف عمى مدتهبمهع الأكاديسي والسهشي، كسا يدتصيعػف التفخقة بيغ الرػاب 
 .  قادروف عمي اتخاذ الهخارو  والخصأ

 Negligence الإهمالأسهىب 
تخؾ الػالجمغ شفمهسا دوف تذجيع لدمػكو السخغػب أو محاسبتو يذيخ أسمػب الإهساؿ إلى 

الآباء و  (.40، ص 0006عمى سمػكو غيخ السخغػب وتخكو دوف تػجيو لسا يجب أف يفعمو )السميحي، 
الحمغ متبعػف هحا الأسمػب يختاروف عجـ الاهتساـ باحتياجات أبشائهع مع ضهػر اللبمبالا  والإهساؿ 

(Agbaria, et al.,     , p.  .) 
ت متعجدة، مثل الافتهار إلى التشطيع ي مجالاأضهخ أشفاؿ الآباء السهسميغ نتائج أقل إيجابية فو 

الاعتساد عمى الحات والكفاءة الاجتساةية، و عف الكفاءة الحاتي والسدؤولية الاجتساةية، و عف 
 ب، والذااوى الجدجيةتسع والانحخاؼ، والهمق، والاكت االسجرسية، والدمػؾ السعادي لمسج

(Kuppens& Ceulemans,     , p.    .)  
ف الأبشاء الحمغ متع تخبيتهع عمى مج آباء أ   .Agbaria, et al., (    , p)ويزيف 

قج يججوف ةعػبة في تكػيغ روابط عاشؽية )مهسميغ( يطهخوف نهرًا في الاستجابة العاشؽية أو الحب 
 مع الآخخيغ في وقت لاحق مغ الحياة. 

ا
ً
 Cyberbullying:  انتنمر الإنكترونٍ: حانخ

لفطػي )جدػجي( يدػتهجؼ الزػحية إف التشسخ هػ سمػؾ عشيف أو هجػػـ بذػال لفطػي أو غيػخ 
مغ قبل الجاني مسا متدبب في آثار نفدية وعاشؽية وجدجية لأف الزحية غيخ قادرة عمػى الػجفاع عػغ 
نفدها  ج الهجسات التي متع تشفيحها باستسخار والتي يساغ أف تؤثخ عمػى الزػحية فػي جػانػب متشػعػة 

 ,     ,Agustiningsih, & Pandin)مثل الجػانب الاجتساةيػة والعاشؽيػة والرػحية والأكاديسيػة 

p.  ). 
تهجمػج لفطػي أو  اأنهعمى ( APA)قامػس عمع الشفذ  " فيCyberbullyingكمسة " جاءتو 

يػػػتع باسػػػتخجاـ التكشػلػجيػػػا الإلكتخونيػػػة مثػػػل الهػاتػػػف السحسػلػػػة والبخيػػػج و  ،سػػػمػؾ بهػػػجؼ السزػػػايهة
 .(    .Vandenbos,     , p) الإلكتخوني والخسائل الشرية
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 ويعج التشسخ الإلكتخوني نػع مغ أنػاع التشسخ وضاهخة فى سغ السخاههة تحتاج إلى الاهتساـ وذلظ
خصيخة قريخة السجى وشػيمة السجى عمى جسيع جػانب الرحة؛ ؼيحتاج السخاههػف إلػى  لسا لها مغ آثار

 & ,Agustiningsihاستخاتيجيات مػاجهة ةحيحة لياػنػا قادريغ عمى مػاجهة التشسػخ الإلكتخونػي )

Pandin,     , p.  .) 
بأنػػو إرسػػاؿ أو نذػػخ مػػػاد  ػػارة أو  التشسػػخ الإلكتخونػػي Willard (    , p.  ) توعخفػػ

الانخخاط في أشااؿ أخخى مغ العجواف الاجتساعي باستخجاـ الإنتخنت أو التهشيات الخقسية الأخػخى ويساػغ 
أف يحػجث عمػى مػجار الدػاعة شػػاؿ أيػاـ الأسػبػع، ويساػغ نذػخ الشرػػص والرػػر الزػارة عمػى نصػػاؽ 

  واسع وياػف مغ السدتحيل إزالتها بالكامل.
هػػػـ بػػو مجسػعػػة أو فػػخد، يع تعخيػػف التشسػػخ الإلكتخونػػي عمػػى أنػػو عسػػل عػػجواني ومتعسػػج تػػكسػػا 

 حية لا تدػتصيع الػجفاع  معسخور الػقت ب ويطل ثابتًا، بذال متكخر إلكتخونيةتػاةل  أجهدةباستخجاـ 
 ,     ,Smith, Mahdavi, Carvalho, Fisher, Russell, & Tippett) عغ نفدها بدهػلة

p.    .)  
وسػػائل التػاةػػل اسػػتخجاـ  إسػػاءة هػػػالتشسػػخ الإلكتخونػػي أف ( 60، ص 0006) حدػػيغ ويػػخى 

مػغ خػلبؿ أسػاليب لزػحية بالحػاؽ الأذى إهػجؼ بمهرػد ومبيت الشية  جتساعي بذال متعسج ومتكخرالا
 .مختمفة تذسل التخفي الإلكتخوني والسزايهات الإلكتخونية والهحؼ الإلكتخوني والسصاردة الإلكتخونية

يهػػـ مػغ خلبلػو بأنو نػع مغ الدمػؾ العجواني       .Lyu, & Zhang (    , pويعخفو )
 نتخنت ب محاء الأفخاد ذوي الػعي الستجني بالحساية الحاتية عبخ الاترالات الإلكتخونية.مدتخجـ الإ 
بأنػو أحػج  ؼيعػخؼ التشسػخ الإلكتخونػي Kokkinos & Antoniadou (    , p.   )أمػا 

الدمػكيات الزارة والستعمهة ب ساءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمػات والاترػالات مثػل: البخيػج الإلكتخونػي 
ي يهػـ بو فػخد أو توالسجونات والخساؿ الفػرية والشرية وذلظ لجعع الدمػؾ العجائي الستعسج والستكخر وال

 مجسػعة بهجؼ إمحاء الآخخيغ.
سػتهػاء لاط وامالسزػايهة والسصػاردة والتدػ مػغنػػع ( بأنػو 07 ، ص0000وتعخفو عبج العديػد )

الجردشػة أو مػقػع غػخؼ لكتخونػي و لإ الفػريػة والبخيػج ا لالخسػائ خػلبؿ غمػوذلظ نتخنت لإ عبخ اوالحي متع 
ختبػػاء والتخفػػي وراء الاياػػػف هػػحا بشػػخز مػػا، و  فجمػػج أو تخػيػػهتػػػيتخ لسزػػايهة أو ت أو ؾالؽيدػػبػ 

والافتػخاء عمػى الآخػخيغ واختػخاؽ  ل الاستفدازيةئوإرساؿ الخسا بهجؼ التهجمجاتوذلظ لكتخوني لإ الحجاب ا
 ما للبنتهاـ أو الابتداز أو مجخد التدمية. إحداباتهع ونذخ أسخارهع 

أنػو سػمػؾ متعسػج ومتكػخر مهػجؼ إلػى ب لتشسػخ الإلكتخونػيإلى ا( 7، ص 0000مختار )ويذيخ 
ػيػة وإفذػاء الأسػخار والتحػخش الجشدػي وذلػظ مػغ وانتحػاؿ الهُ إمحاء الآخخيغ ويذػسل التهجمػج والدػخخية 
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خػػػلبؿ اسػػػتخجاـ تصبيهػػػات الإنتخنػػػت والجػػػػاؿ مثػػػل الخسػػػائل، والبخيػػػج الإلكتخونػػػي، وشػػػباات التػاةػػػل 
  الاجتساعي، والسجونات، والسػاقع الإلكتخونية، وبخامج الجردشة.

بأنو إجػخاء لتخػيػف شػخز مػا  Natalia, Johanis, & Junita (    , p.    )يعخفو و 
 جعمو غيخ مختاح ويتع تشفيح  باستسخار باستخجاـ الفزاء الإلكتخوني.و  أو الدخخية مشو

اسػػتخجاـ وسػػائل تصبيهػػات هػػػ  أف التشسػػخ الإلكتخونػػي( 00، ص 0000السػػػجي ونػػافع ) ويػػخى 
أو مجسػعػػة  التػاةػػل الاجتسػػاعي مػػغ خػػلبؿ الجػػػاؿ أو الأجهػػدة الإلكتخونيػػة الأخػػخى مػػغ قبػػل شػػخز

  أشخاص وذلظ بهجؼ إمحاء الآخخيغ بذال متكخر ومتعسج.
 :أف هشػاؾ ةػفتاف أساسػيتاف لمتشسػخ الإلكتخونػي هسػا  Yi & Zubiaga (    , p.  )ويحكخ

التكخار يذػػيخ إلػػى أف التشسػخ يحػػجث أكثػػخ مػػغ مػػخة أو مػػختيغ ولػػحلظ أي فػػالتكػخار واخػػتلبؿ تػػػازف الهػػػى، 
الإلكتخونية لسخة واحجة لا تعج تشسخًا إلكتخونيًػا، ويذػيخ اخػتلبؿ تػػازف الهػػى إلػى بيهة بالبمصجة شرسالة 

  بدهػلة. الحالة التي لا يدتصيع فيها الزحايا الجفاع عغ أنفدهع
يهػػـ بػو فػخد أو متعسج ومتكخر  عجواني سمػؾ بأنوالتشسخ الإلكتخوني  الباحثة تعخؼومسا سبق 

ويتع مغ خػلبؿ الػسػائط الإلكتخونيػة؛ ولػو أسػاليب متشػعػة  خخيغبالآالأذى  يهجؼ إلى إلحاؽمجسػعة و 
  ػية......إليكالخسائل الشرية  والرػر ومهاشع الفيجمػ وسخقة الهُ 

 وانتنمر انتقهُذٌ انفرق تين انتنمر الإنكترونٍ
يعتبخ التشسخ الإلكتخوني امتجادًا لمتشسخ التهميجي ولكشو مشصػي عمى استخجاـ الأجهدة الإلكتخونية 
كأجهدة الكسبيػتخ والهػاتف السحسػلة وذلظ لمؿياـ بالتشسخ والحي ياػف عادةً عبخ سمدمة مغ الدمػكيات 

غ، وياػػف التشسػخ الإلكتخونػي العجائية والستكخرة مغ قبل فخد أو مجسػعة مغ الأفخاد بهجؼ إمػحاء الآخػخي
بدبب تعخ و لعجد أكبخ مغ الجسهػر السدػتخجميغ لمسػاقػع الإلكتخونيػة  لتشسخ التهميجي خرًا مغ اأكثخ 

 (.    .Charalampous, et al.,     , pالخاةة بػسائل التػاةل الاجتساعي )
التشسػخ التهميػجي فػي أنو تعدى خصػرة التشسخ الإلكتخونػي عػغ  Field (    , p.   )ويزيف 

كسػا مػتع مذػاركتو مػغ قبػل عػجد كبيػخ مػغ  أف التشسخ الحي متع عبخ الإنتخنت متع مذاهجتو بذال متكخر
 الأفخاد، ويساغ أف يحجث في أي وقت مغ اليػـ وفي أي مػـ مغ أياـ الأسبػع.

خجمة فػي السدػت التهميػجي إلػى شبيعػة الػسػائلالتشسػخ و  التشسػخ الإلكتخونػيويخجع الاختلبؼ بيغ 
 & Crossline حػػجدقػػج ، و وكػػحلظ شبيعػػة العػػالع الافتخا ػػي التػػي تحػػجث ؼيػػو التشسػػخ الإلكتخونػػي

Golman (    , p.   )   استخجاـ الأجهدة التكشػلػجية لإمػحاء الآخػخيغ،  :الآتيتمظ الاختلبفات في
عػجـ إماانيػة الكذػف عػغ هػيػة الستشسػخ، و ساعة شػاؿ أياـ الأسبػع،  04استسخارية التشسخ عمى مجار و 
عػجـ الهػجرة و عجد جسهػر التشسخ الإلكتخوني أو الذهػد عميو غيخ محجد فهج متدػع ليذػسل العػالع كمػو، و 
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الزػحية الهػخب مػغ السزػايهات عػغ شخيػق العػػدة لمسشػدؿ  تدػتصيعفػي التشسػخ التهميػجي ف ؛عمي الهخب
 . ائل والرػر والفيجمػهات في أي وقت وفي أي ماافؼيساغ إرساؿ الخس بيشسا في التشسخ الإلكتخوني

الفػخوؽ بػيغ التشسػخ الإلكتخونػي والتشسػخ  Li, Owen, & Smith (    , pp.  -  )وأجسل 
 التهميجي في الشهاط التالية:

الخبػػخة التكشػلػجيػػة؛ ؼبػػالخغع مػػغ سػػهػلة إرسػػاؿ متصمػػب التشسػػخ الإلكتخونػػي درجػػة معيشػػة مػػغ  (0
الإلكتخوني والخسائل الشرية إلا أف الأمخ متصمب كفاءة ومهارة وقجرة عمى التخفي رسائل البخيج 

والتشكػػخ لتشفيػػح الهجسػػات مثػػل التطػػاهخ بأنػػو شػػخز آخػػخ ونذػػخ مػػػاد مدػػي ة لمزػػحية عبػػخ 
 الإنتخنت.

التشسخ الإلكتخونػي غيػخ مباشػخ أي لػيذ وجهًػا لػجػو كسػا يحػجث فػي حػالات التشسػخ التهميػجي؛  (0
متستػػع مختكبػػػ التشسػػخ الإلكتخونػػي وبػػحلظ  تخونػػي لا مػاجػػو الزػػحية الإلكتخونيػػةفػػالستشسخ الإلك

 بفخةة أكبخ لعجـ الكذف عغ هػيتهع مسا يهل مغ خصخ الؿبس عميهع.

لا متيت التشسخ الإلكتخوني لمستشسخ رؤية رد فعل الزػحية وذلػظ عمػى الأقػل فػي السػجى الهرػيخ  (3
ومػػغ ناحيػػة أخػػخى يدػػتستع العجمػػج مػػغ  مسػػا يهمػػل مػػغ فػػخص التعػػاشف والشػػجـ مػػغ ناحيتػػو؛

 وهحا لا يحجث بدهػلة مغ خلبؿ التشسخ الإلكتخوني.الستشسخيغ بسذاهجة معاناة الزحية 

تتشػػع أدوار الستفػػخجيغ أو جسهػػر التشسػػخ الإلكتخونػي وياػػػف أكثػخ تعهيػػجًا مػغ جسهػػػر التشسػػخ  (4
خ و ػػج سػػلمستش اياػػػف مؤيػػجً مػػا إالتهميػػجي، فيتخػػح جسهػػػر التشسػػخ الإلكتخونػػي ثلبثػػة أدوار هػػي 

تشسخ ومع الزحية، أو ياػػف محامػج لا مػع الستشسػخ أو  ػحيتو سالزحية، أو ياػف معارض لم
 وياػف دور  السذاهجة فهط.

يفتهػخ التشسػػخ الإلكتخونػػي إلػى إضهػػار الإسػػاءة والتدػػمط أمػاـ الجسهػػػر أو السذػػاهجمغ لمسػؾػػف  (5
بل الستشسخ لإضهار ذلظ مغ خلبؿ استخجاـ ما لع متع خصػات مغ قعمى عاذ التشسخ التهميجي؛ 

الأماكغ الإلكتخونية العامة والأكثخ شعبية مثل غػخؼ الجردشػة أو إخبػار الآخػخيغ بسػا حػجث أو 
 تبادؿ السػاد السشذػرة.

مدداد جسهػر التشسخ الإلكتخوني أو السذاهجمغ لو مع مخور الػقت عمى عاذ التشسخ التهميجي  (6
فعشػجما مػتع ةغيخ مغ الأقخاف؛ أما فى حالات التشسػخ الإلكتخونػي  والحي يذاهج  في العادة عجد

السذػاهجمغ كبيػخ ويػدداد العػجد عػجد نذخ تعميهات بحم ة عمى الإنتخنت فسغ السحتسػل أف ياػػف 
 بديادة معجؿ الشذخ مغ قبل آخخيغ.

ا مػػغ الرػػعب الهػػخب مػػغ التشسػػخ الإلكتخونػػي؛ حيػػث لا تجػػج  ػػحية التشسػػخ الإلكتخونػػي ماانًػػ (7
فيػػتع إرسػػاؿ الخسػػائل السدػػي ة إلػػى الزػػحية أمشسػػا كانػػت حيػػث ترػػل الخسػػائل إلػػى  ،ختبػػاءللب
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الهػاتف السحسػلة أو الكسبيػتخ أو عخض مشذػرات مدػي ة عبػخ الإنتخنػت، وذلػظ عمػى عاػذ 
 ياػف بعيجًا عغ التشسخ حتى اليػـ التالي.؛ ؼبسجخد عػدة الزحية إلى السشدؿ التشسخ التهميجي

لكتخونػػي خػػارج السجرسػػة أكثػػخ مشػػو فػػي السجرسػػة؛ ومػػع ذلػػظ ف نػػو يسثػػل خصػػخًا الإ  يحػػجث التشسػػخ (8
    متػقعًا عمى التعميع فهػ مؤثخ عمى تعمع الصلبب وبالتالي فعػاؾبو غالبًا تعػد إلى السجرسة.

 انتنمر الإنكترونٍأشكال 
"نطخة عامة عمى التشسخ الإلكتخوني والتهجمجات  افي كتابه Willard (    , pp.  -   ) تأشار 

 متخح عجة أشااؿ هي: التشسخ الإلكتخوني إلى أفعبخ الإنتخنت" 
هػ ةبارة عغ ججاؿ ساخغ قريخ السجى يحػجث بػيغ  :Flamingالاشتعاؿ أو الخسائل العجائية  (0

الػػتهجع بمغػػة مدػػي ة ووقحػػة ومبتحلػػة ويتزػػسغ إهانػػات وأحيانًػػا  عمػػى شخرػػيغ أو أكثػػخ يذػػتسل
تهجمػػجات، وتدػػسى الدمدػػمة السصػلػػة مػػغ هػػح  الخسػػائل "حػػخب المهػػب أو الحػػخب السذػػتعمة"، 

.....إلي ويػتع بػجػػد وتحجث هح  الحخب في بي ات التػاةل العامة مثل غخؼ الجردشة والألعاب
 .ساد الإشتعاؿ أو إخهحا جسهػر يعسل عمى تأجيج 

 سػػائل مدػػي ة ومهيشػػة بذػػال متكػػخر إلػػىهػػي ةبػػارة عػػغ إرسػػاؿ ر  :Harassmentالتحػػخش  (0
عبػػخ قشػػػات التػاةػػل الذخرػػية بسػػا فػػي ذلػػظ البخيػػج الإلكتخونػػي والخسػػائل الفػريػػة شػػخز مػػا 

، ويتزسغ التحخش مفهػـ التكخار والخسائل السدي ة الستعجدة؛ فػالتحخش أشػػؿ والخسائل الشرية
مهػػب، وتكسػػغ هشػػا معانػػاة الزػػحايا فػػي أنهػػع متمهػػػف رسػػائل مؤذيػػة باسػػتسخار عسػػخًا مػػغ حػػخب ال

 عشجما مترمػف بالإنتخنت أو متفهجوف هػاتفهع السحسػلة.

ةػحيحة أو قاسػية نذخ أخبار  ارة أو غيػخ ةبارة عغ هي   :rationDenigتذػيو الدسعة  (3
الإ ػػخار بدػػسعتو عػػغ شػػخز مػػا عبػػخ الإنتخنػػت بهػػجؼ التػػجخل فػػي ةػػجاقات هػػحا الذػػخز أو 

عػغ ذلػظ الذػخز السدػتهجؼ فػي  ها، وياػف عغ شخيق نذػخ الهيػل والهػاؿ والذػائعاتهوتذػي
 مجسػعة مشاقذة أو مجونة.

يحػػجث عشػػجما يدػػتصيع الستشسػػخ اختػػخاؽ ةػػفحة الػيػػب  :Impersonationانتحػػاؿ الذخرػػية  (4
تحاؿ شخرػيتو وبحلظ يدتصيع ان ،الذخرية لمزحية أو ممفو الذخري أو السجونة الخاةة بو

ويهػـ بشذخ وإرساؿ مػاد تُطهخ الزحية برػرة سي ة وتزخ برجاقاتو وقج تجعمو متهع زورًا في 
 أمػر لع يهع بفعمها.

هي نذخ أو إعادة إرساؿ رسائل أو ةػر  :Outing and Trickeryسخار والخجاع إفذاء الأ (5
شخرػية مػغ الزػحية تع عشػجما متمهػى الستشسػخ رسػائل تػشخرية عغ الزحية عبخ الإنتخنت، و 

 .أو ةػر أو فيجمػهات خاةة ويهػـ هػ بجور  بشذخها أو إعادة إرسالها إلى الآخخيغ
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ؾياـ الستشسخ بسعاؾبة شػخز مػا وجعمػو مشبػػذًا وذلػظ هػ  :Exclusionستبعاد أو الإقراء الا (6
أو إزالتػػو مػػغ مجسػعػػة عبػػخ الإنتخنػػت، ويحػػجث الاسػػتبعاد فػػي بي ػػة الألعػػاب عبػػخ   اسػػتبعادب

 تراؿ أخخى.  االإنتخنت أو بي ة التجويغ الجساعي أو في سياؽ السخاسمة الفػرية أو أي بي ة 

ؿ متكػخر لمخسػائل الزػارة والتػي تتزػسغ هػي إرسػا: Cyberstalkingعبخ الإنتخنت السصاردة  (7
مدي ة لمغاية أو تشصػي عمػى ابتػداز؛ وقػج يحػاوؿ السلبحهػػف عبػخ الإنتخنػت تهجمجات شجمجة أو 

الخػط الفاةػل بػيغ التحػخش والسصػاردة عبػخ و  ،أيزًا تذػيو سسعة  ػحاياهع وتػجميخ ةػجاقاتهع
الإنتخنػػت لػػيذ وا ػػحًا والسؤشػػخ السحتسػػل هػػػ عشػػجما تبػػجأ الزػػحية فػػي الخػػػؼ عمػػى سػػلبمتها 

 تع تجاوز . أف هحا الخط قج وأمشها فهحا يعشي

 :خظائض المتنمر الإنكترونٍ
أف مػػغ الخرػػائز التػػي متستػػع بهػػا الستشسػػخ الإلكتخونػػي هػػػ  Field (    , p.   )مػػخى 

الاسػػػتخجاـ الستكػػػخر وأيزًػػػا  ،التعػػػاشف والتشطػػػيع العػػػاشفيكػػػل مػػغ يفتهػػػخ إلػػػى  الدػػمػؾ العػػػجواني الػػػحي
 .مذاكل في السجرسة لجيوأف كسا للئنتخنت، 

أف مػغ بػيغ  Antoniadou, Kokkinos, & Markos (    , pp.   -   )ويػحكخ 
حيػػث مشجػػحب هػػؤلاء  الذخرػػية التػػي متستػػع بهػػا الستشسػػخيغ إلكتخونيًػػا هػػي الرػػفات الدػػياػباتية سػػسات

كسػا   ػخورية لشخجدػيتهع،هػي و  الأفخاد للئنتخنت لأنو مػفخ لهع جسهػرًا لا حرخ لو وردود أفعاؿ فػريػة
  خ السباشخ.جمجة لمعجواف غيمػفخ لهع في الػقت ذاتو فخةًا ع

أف الستشسػػخ يستمػػظ خرػػائز تجفعػػو إلػػى      .Singh & Vasudev, (    , p)ويػخى 
سشػػة الحاجػػة إلػػى الهي يػػوجلأف كسػػا دفاةيػػة، أنػػو لجيػػو سػػػء تهػػجمخ الػػحات ونخجدػػية وأنانيػػة  التشسػخ وهػػي

  .مذاعخ ياػف غيخ قادر عمى تشطيع أنو والدمصة والديصخة، كسا 
فهع يسيمػف إلى التخؽيف مغ  ؛محاتمشخفس لأف لجمهع احتخاـ    .Yoo, (    , pويزيف )

 دونيتهع في الفزاء الإلكتخوني، كسا ياػنػف غيخ قادريغ عمى  بط الشفذ.
وهػػي العجوانيػػة  ،إلػػى التشسػػخ عمجسػعػػة مػػغ الخرػػائز تػػجفعه يغمسػػا سػػبق متزػػت أف لمستشسػػخ 

وعػػجـ التعػػاشف مػػع الآخػػخيغ؛ والذػػعػر بالجونيػػة وحػػب الدػػيصخة؛ والشخجدػػية وعػػجـ الهػػجرة عمػػي الػػتحاع 
أنهػػع يعػػانػف مػػغ غيػػاب الزػػسيخ وعػػجـ التحمػػي بػػالؿيع  وتزػػيف الباحثػػة ،و ػػبط الػػشفذ عبسذػػاعخه

 الأخلبؾية.  
 :انتنمر الإنكترونٍػحاَا  خظائض

مدػتػى الخ ػا عػغ حيػاتهع وشػعػرهع بالػحػجة، يعاني  حايا التشسػخ الإلكتخونػي مػغ انخفػاض 
 ػف يعػانػف مػغ الإقرػاء الاجتسػاعي وتػجني احتػخاـ الػحات وانخفػاض الإنجػاز الأكػاديسي وياػنػأنهع كسا 

 .(  .Yoo,     , p) أكثخ عخ ة للبكت اب والهمق
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الانفتػاح هػي نتخنػت الفخيػجة لزػحايا الإ الخرػائز أف مػغ  Field (    , p.   )كسػا مػخى 
 .الحات ي احتخاـوالانتبا  العاشفي والخجل والاندحاب والهمق وتجن

فخيدػة  ػف يهعػ عتجعمهػمجسػعة مغ الخرػائز  التشسخ الإلكتخوني ايالزحأف  وتزيف الباحثة
عػػغ  بدػػهػلة الدائػػجة والافرػػاح الرػػخاحة؛ و  ػػعف الذخرػػية وةػػغخ الدػػغوهػػي:  لمتشسػػخ الإلكتخونػػي

والاستدػلبـ بدػهػلة  الخجليعانػف مغ أنهع  كسا ،عحل مذالبته ىوعجـ الهجرة عم الأسخار الخاةة بهع
  .لمستشسخ

هشاؾ سػسات مذػتخكة بػيغ الستشسػخيغ إلى أف  ( 000، ص 0000وتػةل نتائج بحث مختار )
والذػعػر بالػحػجة الشفدػية،  صخاب العلبقة بالػالجمغ، ورفس الأقػخاف، اتتسثل في:  إلكتخونيًا و حاياهع

في حيغ يختمفػػف فػي كػػف  ،والخفس الاجتساعي، والحيل الجفاةية خاةًة حيمة التػحج مع بصل الهرة
الستشسخيغ مترفػف بالعجوانية والاستهػاء وتهجمخ الػحات السختفػع والشذػاط الدائػج، أمػا الزػحايا فيتدػسػف 

 ى.بالزعف والجونية ومفهػـ الحات السشخفس وتػقع الأذ
 انساتقة: وانذراسات  انثحىث

البحػث  بستغيػخات السختبصػة والجراسػات البحػػث مغ مجسػعة الدابهة الجراساتالبحػث و تتزسغ 
 :يمم محاور كسا أربعةمهدسة عمى  الحالي

 بحػث تشاولت العلبقة بيغ الهُػية الأخلبؾية وأساليب السعاممة الػالجية: -0

ثػػأثيخ أسػػػاليب السعاممػػة الػالجيػػػة عمػػى الؿػػػيع دراسػػػة إلػػى  ) Karmakar    (هػػجؼ بحػػث 
( شفلًب ومخاههًا 050لجى الأشفاؿ والسخاههيغ، تكػنت العيشة مغ ) -كسؤشخ لمهُػية الأخلبؾية -الأخلبؾية

( عامًػػا، وبعػػج تصبيػػق مهػػاميذ أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة )الػػجيسهخاشي، 06 -9امتػػجت أعسػػارهع مػػغ )
الؿيع الأخلبؾية )الجاخمي، والخارجي، والسحجد، والستكامل(. وباستخجاـ  والاستبجادي، والستداهل( وتشطيع

معاملبت الارتباط تػةمت الشتائج إلى وجػد علبقة مػجبة دالػة إحرػائيًا بػيغ أسػاليب السعاممػة الػالجيػة 
 )الاستبجادي( وتشطيع الؿيع الأخلبؾية )الجاخمي، والخػارجي( لػجى السػخاههيغ، ووجػػد علبقػة مػجبػة دالػة

إحرائيًا بيغ أساليب السعاممة الػالجية )الػجيسهخاشي( وتشطػيع الؿػيع الأخلبؾيػة )السحػجد، والستكامػل( لػجى 
السخاههيغ، ووجػد علبقة سالبة دالة إحرائيًا بيغ أساليب السعاممة الػالجية )الػجيسهخاشي( وتشطػيع الؿػيع 

شفػػاؿ فػػلب مػجػػج علبقػػة بػػيغ أسػػاليب الأخلبؾيػػة )الػػجاخمي، والخػػارجي( لػػجى السػػخاههيغ، أمػػا بالشدػػبة للؤ
 السعاممة الػالجية وتشطيع الؿيع الأخلبؾية.

التعػخؼ عمػى إماانيػة التشبػؤ بالهُػيػة  ) Sharifi, Amiri,& Ghasemi    (تشػاوؿ بحػث و 
الأخلبؾية مغ أساليب السعاممة الػالجية والعػاشف الأخلبؾية )التعاشف والذعػر بالحنب( لجى السػخاههيغ، 

( شالبًػػا وشالبػػة بالسخحمػػة الثانػيػػة، وبعػػج تصبيػػق مهػػاميذ الهُػيػػة الأخلبؾيػػة 558لعيشػػة مػػغ )تكػنػػت ا
والعػاشف الأخلبؾية )التعاشف والذعػر بالػحنب( وأسػاليب السعاممػة الػالجيػة )الػجيسهخاشي والاسػتبجادي(. 
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مػغ أسػاليب السعاممػة  وباستخجاـ تحميل الانحجار تػةمت الشتػائج إلػى إماانيػة التشبػؤ بالهُػيػة الأخلبؾيػة
 الػالجية )الجيسهخاشي( والعػاشف الأخلبؾية )التعاشف( لجى السخاههيغ.

نسحجػة العلبقػات الدػببية بػيغ أسػاليب السعاممػة   ) Morgan& Fowers    (وفحز بحث 
الػالجيػػة والهُػيػػة الأخلبؾيػػة والتفكػػظ الأخلبقػػي والتعػػاشف والأةػػالة عبػػخ الإنتخنػػت، تكػنػػت العيشػػة مػػغ 

( عامًػا، وبعػج تصبيػق مهػاميذ أسػاليب السعاممػة الػالجيػة 08 -00( مخاههًا امتجت أعسارهع مغ )788)
والهُػيػػة الأخلبؾيػػة والتفكػػظ الأخلبقػػي والتعػػاشف والأةػػالة عبػػخ الإنتخنػػت. وباسػػتخجاـ معػػاملبت الارتبػػاط 

يػػة وأسػػاليب السعاممػػة ونسػػػذج السعادلػػة البشائيػػة تػةػػمت الشتػػائج إلػػى وجػػػد علبقػػة بػػيغ الهُػيػػة الأخلبؾ
 تأثيخ مباشخ لأساليب السعاممة الػالجية عمى الهُػية الأخلبؾية.  تػةمت إلى وجػدالػالجية، كسا 

عػغ الاسػهاـ الشدػبي لأسػاليب السعاممػة الػالجيػة فػى  ) ,.Fatima, et al    (وكذػف بحػث 
( شالبًػا 036السخاههيغ، تكػنػت العيشػة مػغ )جتساعي الإيجابي لجى بالهُػية الأخلبؾية والدمػؾ الاالتشبؤ 

والدػمػكيات عجادي وثانػي وجامعة(، وبعج تصبيػق مهػاميذ الهُػيػة الأخلبؾيػة إوشالبة مغ ثلبث مخاحل )
جتساةيػػة الإيجابيػػة وأسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة )الستدػػاهل والػػجيسهخاشي والاسػػتبجادي( برػػػرتيو الأب الا

تبػػاط وتحميػػل الانحػػجار أضهػػخت الشتػػائج وجػػػد علبقػػة سػػمبية بػػيغ أسػػمػب وباسػػتخجاـ معػػاملبت الار  ،والأـ
جتساعي الإيجابي، ووجػد علبقػة ( والهُػية الأخلبؾية والدمػؾ الاالسعاممة الػالجية للؤب والأـ )الستداهل

جتسػػاعي ( والهُػيػػة الأخلبؾيػػة والدػػمػؾ الامػجبػػة بػػيغ أسػػمػب السعاممػػة الػالجيػػة لػػلؤب والأـ )الػػجيسهخاشي
بالهُػيػػػة الأخلبؾيػػػة الإيجػػػابي، أمػػػا عػػػغ أسػػػمػب السعاممػػػة الػالجيػػػة )الاسػػػتبجادي( لػػػلؤب فكانػػػت علبقتػػػو 

جتسػػاعي الإيجػػابي علبقػػة مػجبػة فػػى حػػيغ أف أسػػمػب السعاممػة الػالجيػػة )الاسػػتبجادي( لػػلؤـ والدػمػؾ الا
لبة، كسا أضهػخت الشتػائج تػسػط جتساعي الإيجابي علبقة سابالهُػية الأخلبؾية والدمػؾ الافكانت علبقتو 

   جتساعي الإيجابي.والدمػؾ الاالهُػية الأخلبؾية العلبقة بيغ أساليب السعاممة الػالجية 
 :يبحػث تشاولت العلبقة بيغ الهُػية الأخلبؾية والتشسخ الإلكتخون -0

سػسة العلبقة بيغ جراسة الجور السُعجِؿ لمهُػية الأخلبؾية فى ب ,et al. Wang, )    ( بحث اهتع
وبعػػج تصبيػػق مهػػاميذ  ،مػػغ الذػػباب الرػػيشييغ( 649، تكػنػػت العيشػػة مػػغ )التشسػػخ الإلكتخونػػيالغزػػب و 

وتحميػػل الانحػػجار التشسػػخ الإلكتخونػػي والهُػيػػة الأخلبؾيػػة، وباسػػتخجاـ معػػاملبت الارتبػػاط سػػسة الغزػػب و 
، كسػا تػةػمت الشتػائج والهُػيػة الأخلبؾيػةتػةمت الشتائج إلى وجػد علبقة سالبة بيغ التشسخ الإلكتخونػي 

إلى أف العلبقات السباشػخة وغيػخ السباشػخة بػيغ سػسة الغزػب والتشسػخ الإلكتخونػي خا ػعة للئشػخاؼ مػغ 
التشسخ الإلكتخوني  ىخلبؿ الهُػية الأخلبؾية، كسا أف  التأثيخات السباشخة وغيخ السباشخة لدسة الغزب عم

 .السختفعةذباب ذوي الهُػية الأخلبؾية كانت غيخ مهسة أقػى باثيخ لجى ال
الهُػيػة الأخلبؾيػة  العلبقػة بػيغ التشسػخ الإلكتخونػي وكػل مػغ  ,et al.,Yang )    ( درس بحثو 

 -00( شالبًا وشالبة بالسخحمة الثانػية امتجت أعسػارهع مػغ )649والتفكظ الأخلبقي، تكػنت العيشة مغ )
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الإلكتخونػػي والهُػيػػة الأخلبؾيػػة والتفكػػظ الأخلبقػػي، وباسػػتخجاـ ( عامًػػا، وبعػػج تصبيػػق مهػػاميذ التشسػػخ 09
معاملبت الارتبػاط تػةػمت الشتػائج إلػى وجػػد علبقػة مػجبػة بػيغ التشسػخ الإلكتخونػي والتفكػظ الأخلبقػي، 

 ووجػد علبقة سالبة بيغ التشسخ الإلكتخوني والهُػية الأخلبؾية.
فػى وسػسة العػجواف دراسػة الػجور السُعػجِؿ لمهُػيػة الأخلبؾيػة   ,et al.,Teng )    ( تشاوؿ بحثو 

شػلبب ( مػغ 3600والتشسخ الإلكتخوني، تكػنت العيشة مػغ ) التعخض العشيف لألعاب الفيجمػالعلبقة بيغ 
، كسا شُمب مشهع كتابػة والتشسخ الإلكتخوني والهُػية الأخلبؾية العجوافتصبيق مهاميذ سسة  وتع، الجامعة

، الفيػػجمػ السفزػػمة لػػجمهع وعػػجد مػػخات المعػػب ومهػػجار العشػػف التػػي تشصػػػي عميػػو كػػل لعبػػةأسػػساء ألعػػاب 
وباسػػتخجاـ معػػاملبت الارتبػػاط وتحميػػل الانحػػجار تػةػػمت الشتػػائج إلػػى وجػػػد علبقػػة سػػالبة بػػيغ التشسػػخ 

فيػجمػ التعػخض العشيػف لألعػاب البػيغ  ةالإلكتخوني والهُػية الأخلبؾية، كسا تػةمت الشتائج إلى أف العلبق
كانػت تمػظ العلبقػة  فػى حػيغ كانت قػية لجى الصمبة ذوي الهُػية الأخلبؾية السختفعػة؛والتشسخ الإلكتخوني 

 أ عف لجى الصمبة ذوي الهُػية الأخلبؾية السشخفزة. 
 :والتشسخ الإلكتخونى بحػث تشاولت العلبقة بيغ أساليب السعاممة الػالجية -3

أسػػاليب السعاممػػة  التػػأثيخات السباشػػخة وغيػػخ السباشػػخة لكػػل مػػغ (0000درس بحػػث عبػػج العديػػد )
التشسػػخ الإلكتخونػػي لػػجى شمبػػة  ىوالهمػػق الاجتسػػاعي وإدمػػاف الإنتخنػػت عمػػ الػالجيػػة كسػػا مػػجركها الأبشػػاء

 وبعػػج تصبيػػق مهػػاميذ( شالبًػػا وشالبػػة بالسخحمػػة الثانػيػة، 370السخحمػة الثانػيػػة، وتكػنػػت العيشػػة مػغ )
والتشسػخ الإلكتخونػي، وباسػتخجاـ وتحميػل والهمػق الاجتسػاعي وإدمػاف الإنتخنػت  الػالجيػة أساليب السعاممة

 سػػػاليب السعاممػػػة الػالجيػػػةلأتػػػأثيخ مباشػػػخ مػجػػػب داؿ إحرػػػائيًا السدػػػار تػةػػػمت الشتػػػائج إلػػػى وجػػػػد 
ا كسػا مػجػج تػأثيخ غيػخ مباشػخ داؿ إحرػائيً )الدمصػى، والستحبحب، والستداهل( في التشسخ الإلكتخونػي، 

)الدػػمصػى، والستحبػػحب، والستدػػاهل( فػػي التشسػػخ الإلكتخونػػي عبػػخ متغيػػخات  سػػاليب السعاممػػة الػالجيػػةلأ
 هي الهمق الاجتساعي وإدماف الإنتخنت.وسيصة 

أسػاليب السعاممػة الػالجيػة شبيعػة العلبقػة بػيغ التشسػخ الإلكتخونػي و  (0000بحث مختػار ) وفحز
( شالبًػػا وشالبػػة 000الإلكتخونػػي لػػجى شمبػػة السخحمػػة الثانػيػػة، وتكػنػػت العيشػػة مػػغ )والتشسػػخ  الدػػمبية

والتشسػػخ الإلكتخونػػي، وباسػػتخجاـ  أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة وبعػػج تصبيػػق مهػػاميذبالسخحمػػة الثانػيػػة، 
)التدػػمط،  أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػةمعػػاملبت الارتبػػاط تػةػػمت الشتػػائج إلػػى وجػػػد علبقػػة مػجبػػة بػػيغ 

    والتجليل، والإهساؿ، والشبح( والتشسخ الإلكتخوني. ،والهدػة، والحساية الدائجة
والتشسػػخ أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة إلػػى التعػػخؼ عمػػى العلبقػػة بػػيغ  (0000وهػػجؼ بحػػث العشػػدي )

( 004مػغ )بتجائيػة، وتكػنػت العيشػة ( لػجى تلبميػح السخحمػة الايأبعاد التشسػخ السجرسػ كأحجالإلكتخوني )
برػػرتيو الأب والأـ  أسػاليب السعاممػة الػالجيػة وبعج تصبيػق مهػاميذ تمسيحًا تمسيحة بالسخحمة الإبتجائية،

أسػاليب تػةػمت الشتػائج إلػى وجػػد علبقػة سػالبة بػيغ  والتشسخ السجرسي، وباستخجاـ معاملبت الارتبػاط
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أسػػاليب السعاممػػة ػد علبقػػة مػجبػػة بػػيغ ووجػػ)الحسايػػة الدائػػجة( والتشسػػخ الإلكتخونػػي،  السعاممػػة الػالجيػػة
)الجيسهخاشيػػة، والتفخقػػة فػػى السعاممػػة، والهدػػػة، والتحبػػحب فػػى السعاممػػة، والتهبػػل، وإثػػارة الألػػع،  الػالجيػػة

 والإهساؿ( والتشسخ الإلكتخوني.
والتشسػخ أسػاليب السعاممػة الػالجيػة إلػى التعػخؼ عمػى العلبقػة بػيغ   Zhang )    (واهػتع بحػث 

لجى شمبة السخحمة الثانػية وما بعجها، وأيزًا دراسة الجور الػسيط لمخجل والذػعػر بالػحنب الإلكتخوني 
امتػجت أعسػارهع مػغ  مغ شمبة السخحمة الثانػية وما بعػجها( 449وتكػنت العيشة مغ )فى تمظ العلبقة، 

الإلكتخوني والخجل والذعػر والتشسخ  أساليب السعاممة الػالجية وبعج تصبيق مهاميذ( عامًا، 05 -09)
مػجبة تػةمت الشتائج إلى وجػد علبقة ونسػذج السعادلة البشائية  ، وباستخجاـ معاملبت الارتباطبالحنب
ويػجػػج تػػأثيخ غيػػخ مباشػػخ داؿ  ( والتشسػػخ الإلكتخونػػي،الشفدػػية الخقابػػة) أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػةبػػيغ 

هي الخجػل الاجتسػاعي في التشسخ الإلكتخوني عبخ متغيخات وسيصة  ةساليب السعاممة الػالجيإحرائيًا لأ
 والذعػر بالحنب.

أسػػاليب الزػػػء عمػػى أهسيػػة الكذػػف عػػغ العلبقػػة بػػيغ   ,et al.,Geng )    ( سػػمط بحػػثو 
عمػػى الآليػػات  لػػجى السػػخاههيغ وشػػجد التشسػػخ الإلكتخونػػيو  السػػجرؾ(قبػػػؿ الػالػػجمغ ) السعاممػػة الػالجيػػة

 ياسػتبيان تػع تصبيػق .الأساسية التي لها أهسية كبيخة لمػقاية والتجخل في التشسخ الإلكتخونػي لمسػخاههيغ
إلػى مػغ السػخاههيغ. أضهػخت الشتػائج  (40006) عمى عػجدالتشسخ الإلكتخوني و  أساليب السعاممة الػالجية

أف  ، كسػاالتشسػخ الإلكتخونػيو  السػجرؾ(قبػؿ الػالػجمغ ) أساليب السعاممة الػالجيةبيغ سالبة علبقة  وجػد
 .لتشسخ الإلكتخوني ج اكانت عػامل وقائية  أساليب السعاممة الػالجية

التشسػخ و  السجرؾإلى استكذاؼ العلبقات بيغ رفس الػالجمغ  ) Lee & Mun    ( بحث هجؼو 
ؿ وإدمػاف الهػاتػػف مػغ قبػل الأشفػاؿ وأدوار الػسػاشة السدػػتهمة والستدمدػمة لاكت ػاب الأشفػا الإلكتخونػي

، والػحي (0009)بيانػات مػغ اسػتصلبع لجشػة الأشفػاؿ والذػباب الكػػرييغ لعػاـ  البحػث الحكية. اسػتخجـ
ةػمت وتػ . تع اختبار العلبقات بيغ الستغيػخات باسػتخجاـ تحميػل الانحػجار الهخمػي. شفلًب  (0364)شسل 

، وأف التشسػػخ الإلكتخونػػيكػػاف مختبصًػػا بذػػال إيجػػابي بارتكػػاب  السػػجرؾأف رفػػس الػالػػجمغ  الشتػػائج إلػػى
العلبقة بيغ هح  الستغيخات كانت بذال مدتهل ومتدمدػل عػغ شخيػق اكت ػاب الأشفػاؿ وإدمػاف الهػاتػف 

أسػاليب تذيخ هح  الشتائج إلى أنو عشج تهييع التشسػخ الإلكتخونػي مػغ قبػل الأشفػاؿ، يجػب أخػح و الحكية. 
 والحالة الشفدية للؤشفاؿ واستخجاـ وسائل الإعلبـ في الاعتبار في وقت واحج.السعاممة الػالجية 

تػأثيخ إهسػاؿ الػالػجمغ عمػى التشسػخ الإلكتخونػي  عػغ كذفال  ,et al.,Gan )    (وتشاوؿ بحث 
التشسػػخ نسػػػذج وسػػاشة متدمدػػل مػػختبط ؼيػػو إهسػػاؿ الػالػػجمغ بارتكػػاب  البحػػث ىتبشػػو وآلياتػػو الجاخميػػة. 

تكػنت العيشة وا صخاب الألعاب عبخ الإنتخنت. التشسخ الإلكتخوني لمسخاههيغ مغ خلبؿ إمحاء الإلكتخوني 
جارس الستػسػػصة مػػغ خسػػذ مػػجارس فػػي ثػػلبث مهاشعػػات فػػي البػػخ شالبًػػا مػػغ شػػلبب السػػ (699) مػػغ
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، وإمػػحاء التشسػػخ الإلكتخونػػي تتعمػػق ب هسػػاؿ الػالػػجمغ، وارتكػػاب  مهػػاميذ وتػػع تصبيػػقالخئيدػػي لمرػػيغ. 
إلػى أف إهسػاؿ الػالػجمغ كػاف مختبصًػا بذػال  البشائيػةأشارت نتػائج نسحجػة السعادلػة و . التشسخ الإلكتخوني
فػي هػح  العلبقػة التشسػخ الإلكتخونػي تعج التأثيخات الػسيصة لإمػحاء و . خ الإلكتخونيالتشسإيجابي بارتكاب 

الشتائج آثار مهسة عمػى تشػػيخ الأسػخ والسػجارس لإيػلبء ولهح  مهسة عمى السدتػى الفخدي والجساعي. 
ت اهتساـ خاص لتجارب السخاههيغ مع إهسػاؿ الػالػجمغ وتدويػجهع بالتغحيػة الخاجعػة والسدػاعجة فػي الػقػ

 .التشسخ الإلكتخونييدهع في مشع والحج مغ مذاركة السخاههيغ في ارتكاب  مسا قج ،السشاسب
 بحػث تشاولت العلبقة بيغ أساليب السعاممة الػالجية والهُػية الأخلبؾية والتشسخ الإلكتخونى: -4

 الكذػف عػغ التػأثيخات السباشػخة وغيػخ السباشػخة et al., , Shadmanfaat)    ( بحػث تشػاوؿ
والسذاعخ الأخلبؾيػة )الذػعػر بالػحنب والذػعػر بػالخدى( والؿػيع الأخلبؾيػة  أساليب السعاممة الػالجيةبيغ 

مػغ  ( شالبًػا384، تكػنػت العيشػة مػغ )سذػجعيغ الإمػخانييغاللػجى  الإلكتخونػي والتشسػخ والهُػية الأخلبؾية
امتػجت أعسػارهع  السجارس الثانػية مسغ حزػخوا الػجورة الخامدػة والثلبثػػف للؤوليسبيػاد الخيا ػى لمبشػيغ

والسذػػاعخ الأخلبؾيػػة والؿػػيع ( عامًػػا، وبعػػج تصبيػػق مهػػاميذ أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة 08 -06مػػغ )
تػةمت الشتائج إلى لة البشائية نسػذج السعاد. وباستخجاـ الأخلبؾية والهُػية الأخلبؾية والتشسخ الإلكتخوني

أف الؿيع  وُجج كساالإلكتخوني،  عمى التشسخساليب السعاممة الػالجية لأوغيخ مباشخة وجػد تأثيخات مباشخة 
 الإلكتخوني. والتشسخأساليب السعاممة الػالجية  العلبقة بيغت تػسص الهُػية الأخلبؾيةالأخلبؾية و 

؛ يالإلكتخونػ التشسػخعمػى  أسػاليب السعاممػة الػالجيػة تأثيخ  ,et al.,Zhang )    ( بحث ودرس
شالبًػػا ( 0796، تكػنػػت العيشػػة مػػغ )فػػى هػػح  العلبقػػة السحتسػػل لمهُػيػػة الأخلبؾيػػة السُعػػجِؿودراسػػة الػػجور 

 أسػاليب السعاممػة الػالجيػة مهػاميذ وبعػج تصبيػق، ( عامًػا07 -06ةيشيًا امتػجت أعسػارهع مػغ ) جامعيًا
وباسػتخجاـ معػاملبت الارتبػاط وتحميػل الانحػجار تػةػمت الشتػائج  ،والهُػيػة الأخلبؾيػة يالإلكتخونػ والتشسخ

)الخفس الػالػجى، والحسايػة  الدمبية بيغ أساليب السعاممة الػالجية دالة إحرائيًا إلى وجػد علبقة مػجبة
 الإيجابيػة بػيغ أسػاليب السعاممػة الػالجيػة دالة إحرائيًا ووجػد علبقة سالبة ي،الإلكتخون والتشسخالدائجة( 

الإلكتخوني، ووجػد علبقة سالبة دالة إحرائيًا بيغ أساليب السعاممػة الػالجيػة  والتشسخ )الجؼء العاشفى(
)الخفس الػالجى، والحساية الدائجة( والهُػية الأخلبؾية، ووجػد علبقة مػجبػة دالػة إحرػائيًا بػيغ أسػاليب 

)الجؼء العاشفى( والهُػية الأخلبؾية، ووجػد علبقة سالبة دالة إحرائيًا بػيغ جابية الإي السعاممة الػالجية
التأثيخ غيخ السباشخ لأساليب السعاممة أف كسا تػةمت الشتائج إلى الإلكتخوني والهُػية الأخلبؾية،  التشسخ

 .مختفعةأخلبؾية الإلكتخوني كاف أقػى باثيخ لجى الصمبة الحمغ متستعػف بهُػية  التشسخ ىالػالجية عم
 -الأخلبؾيػة لمسعتهػجات الػسػيطجراسة الػجور ب ) Choi, Lee,& Dittmann    ( بحث واهتع

، تكػنػت العيشػة والتشسػخ الإلكتخونػي بيغ أساليب السعاممة الػالجية فى العلبقة -كسؤشخ لمهُػية الأخلبؾية
( 04 -00امتػػجت أعسػػارهع مػػغ ) والػػحمغ مػػغ السػػخاههيغ الػػحكػر والإنػػاث باػريػػا الجشػبيػػة( 779مػػغ )
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 ،الأخلبؾيػػػة والسعتهػػػجاتالإلكتخونػػػي والتشسػػػخ ، وبعػػػج تصبيػػػق مهػػػاميذ أسػػػاليب السعاممػػػة الػالجيػػػة عامًػػػا
وجػػد علبقػة مػجبػة دالػة إحرػائيًا  وباستخجاـ معاملبت الارتباط وتحميػل الانحػجار تػةػمت الشتػائج إلػى

بيغ أساليب السعاممة الػالجية الدمبية )الحسايػة الدائػجة( والتشسػخ الإلكتخونػي، ووجػػد علبقػة سػالبة دالػة 
( والتشسػخ الإلكتخونػي، ووجػػد علبقػة يإحرائيًا بيغ أساليب السعاممة الػالجية الإيجابية )الإشػخاؼ الػالػج

يب السعاممػػة الػالجيػػة )الحسايػػة الدائػػجة( والسعتهػػجات الأخلبؾيػػة، ووجػػػد سػػالبة دالػػة إحرػػائيًا بػػيغ أسػػال
( والسعتهػػجات الإشػػخاؼ الػالػػجىعلبقػػة مػجبػػة دالػػة إحرػػائيًا بػػيغ أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة الإيجابيػػة )

ت الأخلبؾية، ووجػد علبقة سالبة دالة إحرائيًا بيغ التشسخ الإلكتخوني والسعتهجات الأخلبؾية، كسػا أضهػخ 
  والتشسخ الإلكتخوني. العلبقة بيغ أساليب السعاممة الػالجيةتػسط أف السعتهجات الأخلبؾية تالشتائج 

 تعقُة عهً انثحىث وانذراسات انساتقة:ان
تشػع أهجافها بيغ متغيخات البحث السختبصة  والجراسات مبحػثلمتزت مغ العخض الدابق 

فهج تشػعت أهجاؼ البحػث  وكحلظ نتائجها؛ تشاولتهاهت عميها والستغيخات التي بّ والعيشات التي شُ 
فهشاؾ بحػث تشاولت العلبقة  بيغ أساليب السعاممة الػالجية والهُػية الأخلبؾية، أو  والجراسات الدابهة

وهشاؾ  . ، أو بيغ أساليب السعاممة الػالجية والتشسخ الإلكتخونيبيغ التشسخ الإلكتخوني والهُػية الأخلبؾية
 .أساليب السعاممة الػالجية والتشسخ الإلكتخوني والهُػية الأخلبؾية نسحجة العلبقات بيغبحػث تشاولت 

يب السعاممة الػالجية فى العلبقة بيغ أسال الجور الػسيط لمهُػية الأخلبؾية وسػؼ متشاوؿ البحث الحالى
 لكتخوني.والتشسخ الإ 

تع و  ،الأدوات السدتخجمة في البحػث التي تع عخ هاهت عميها بّ تشػعت العيشات التي شُ كسا 
 ,Teng اثبحأما  .شمبة السخحمة ما قبل الجامعية )الابتجائية والإعجادية والثانػية(عمى  معطسها تصبيق

et al., (    ) ،وZhang, et al., (    ) فى حيغ شبق عمى شمبة السخحمة الجامعية افهج شبه ،
 . عمى السخاحل الثلبث الإعجادي والثانػي والجامعة (    ) ,.Fatima, et alبحث 

ويتبيغ أف معطع البحػث تع تصبيهها عمى شمبة السخحمة الثانػية أو السخاههيغ، ومغ ثع سػؼ 
بالبحث والجراسة لمتعخؼ عمى شبيعة العلبقة بيغ  الرف الأوؿ الثانػي العاـشمبة  ةتتشاوؿ الباحث

لجى هح  الف ة  والتشسخ الإلكتخونيوالهُػية الأخلبؾية، ، السعاممة الػالجيةأساليب متغيخات البحث الحالي؛ 
 لأهسيتها في السؤسدات التخبػية.

 وقج تشػعت البحػث ؼيسا تػةمت إليو مغ نتائج، فسشها ما تػةل إلى وجػد علبقة بيغ أساليب
علبقة ارتباشية سالبة دالة  كسا أف هشاؾ بحػث تػةمت إلى وجػد .السعاممة الػالجية والهُػية الأخلبؾية

كحلظ مغ البحػث ما تػةل إلى وجػد علبقة بيغ  .إحرائيًا بيغ التشسخ الإلكتخوني والهُػية الأخلبؾية
وهشاؾ بحػث تػةمت إلى أف الهُػية الأخلبؾية تتػسط . أساليب السعاممة الػالجية والتشسخ الإلكتخوني
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 ,.Shadmanfaat, et alالإلكتخوني مثل بحث أساليب السعاممة الػالجية والتشسخ العلبقة بيغ

(    ). 
 انثحج: وعفر

 :كسا مميبشاءً عمى مذامة البحث وأهجافو ونتائج الجراسات الدابهة تع ةياغة فخوض البحث 
عمػػى الهُػيػػة الأخلبؾيػػة لػػجى سػػمبية(  -)إيجابيػػة مػجػػج تػػأثيخ مباشػػخ لأسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة -1

 .شمبة السخحمة الثانػية

عمػى التشسػخ الإلكتخونػي لػجى سػمبية(  -)إيجابيػةمػجج تأثيخ مباشػخ لأسػاليب السعاممػة الػالجيػة  -2
 .شمبة السخحمة الثانػية

 .شمبة السخحمة الثانػيةمػجج تأثيخ مباشخ لمهُػية الأخلبؾية عمى التشسخ الإلكتخوني لجى  -3

عمى التشسخ الإلكتخوني في  سمبية( -)إيجابيةمػجج تأثيخ غيخ مباشخ لأساليب السعاممة الػالجية  -4
 .شمبة السخحمة الثانػيةضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط لجى 

 منهجُة انثحج وإجراءاته:
  :توعيشو  البحثمجتسع 
مغ جسيع شمبة الرف الأوؿ الثانػي العاـ بسجارس مجمشة الدقازيق  مجتسع البحثتكػف م      

عيشة الخرائز تكػنت ـ، أما عيشة البحث : ف0003/ 0000والسهيجمغ في العاـ الجراسي 
(، وقج 0.888( وانحخاؼ معيارى )05.47( شالبًا وشالبة بستػسط عسخ زمشي )007مغ ) الدياػمتخية

عيشة البحث البحث. كسا تكػنت  ذيماسهلرجؽ الثبات و حداب ال تع استخجاـ بيانات هح  العيشة فى
( 05.78)، بستػسط عسخ زمشي بالرف الأوؿ الثانػي العاـ( شالبًا وشالبة 403مغ ) الأساسية

 . (0.959وانحخاؼ معيارى )
 أدوات البحث: 
 (:الباحثة)تخجسة وتعخيب   (    ) Black & Reynolds لػػػػػػػػ ػية الأخلبؾيةالهُ مؿياس  (0)

خلبؾية يذسل كل تصػيخ مؿياس لمهُػية الأإلى  (    ) Black & Reynolds هجؼ بحث
تع الحرػؿ عمى  .سؿياساللتحهق مغ ةجؽ وثبات ػية الحاتية وكحلظ امغ الشداهة وأهسية الأخلبؽ لمهُ 

رساؿ الإ سؿياس عغ شخيق ت دعػة الأفخاد للبستجابة عمى العيشة متشػعة مغ خلبؿ الإنتخنت حيث تس
 الإناث( فخدًا تبمغ ندبة 560)تكػنت العيشة مغ و  ومػاقع الذباات الاجتساةية البخيج الإلكتخونيعبخ 

 %( مغ04%(، وكاف )40بشدبة )الجامعة مغ شلبب شالبًا وشالبة  (005%(، وكاف بيشهع )69)
%( 79)ومخياية، %( يعيذػف خارج الػلايات الستحجة الأ05غ، و)العيشة جشديات أخخى غيخ الأمخيايي

 .وا( لع محكخ 003وعجدهع )مغ العيشة ذكخوا انتسائهع الجمشي أما الباقي 
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 Moral self( مفخدة مػزعيغ عمى بعجمغ هسا الحات الأخلبؾية 00) ليذسلوتع بشاء السؿياس 
معجا  تحهقو (. 00 -9)السفخدات:  Moral integrity(، والشداهة الأخلبؾية 8-0)السفخدات: 

إجخاء تحميل  ؛ كسا تعألفا لػػػػػػ كخونباخ وإعادة الاختبار هسا: السؿياس بصخيهتيغ ثباتمغ  السؿياس
وفهًا  ويدتجاب لمسؿياس ى والثانية لمتحهق مغ ةجؽ السؿياس.لتػكيجي مغ الجرجة الأو عاممي 

يساغ  كسا، (مػافق بذجة)إلى  (غيخ مػافق بذجة)مغ تتجرج   نهاط (6)ماػف مغ  سجاسيلسؿياس 
وتػجج  .وهػ ما تع استخجامو في البحث الحالي نهاط (5)ماػف مغ ساسي خأيزًا استخجاـ مؿياس 

 (. مفخدات بعج الشداهةسمبية ) مفخدة (00)
إلى المغة العخبية وتع عخ و عمى عجد  الهُػية الأخلبؾية مؿياسبتخجسة مفخدات  وقامت الباحثة

وقدع السشاهج  ؛بامية الآداب قدع المغة الإنجميديةمغ  بجامعة الدقازيق مغ أعزاء هي ة التجريذ
ب عادة تخجسة  جػدة التخجسة. ثع قامت الباحثة علتهييوذلظ  بامية التخبية تجريذ المغة الإنجميديةوشخؽ 

عمى السختريغ مغ أعزاء هي ة  هامفخدات السؿياس مغ المغة العخبية إلى المغة الإنجميدية وعخ 
 معلتحجمج مجى تػافق السفخدات الستخجسة وذلظ الإنجميدية في السؿياس الأةمي  الشدخةالتجريذ مع 

 تخجسةي. وقج أجسع السخترػف عمى جػدة السعشى الحي تعادو مفخدات السؿياس الأجشبي الأةم
 وإماانية تصبيهو عمى العيشة الاستصلبةية.  مفخدات السؿياس

وتع حداب  ،مى عيشة الخرائز الدياػمتخيةوقج تع تصبيق السؿياس في ةػرتو السبجئية ع     
  الخرائز الدياػمتخية لمسؿياس عمي الشحػ التالي:

 وتع حداب الثبات بعجة شخؽ وهى:الثبات: حداب أولًا: 
   كخونباخ: لػػػػػ ألفا بسعامل الثبات - أ

كسا تع حداب ( If–item deleted) (فى حالة ححؼ السفخدة) للؤبعاد ثباتالتع حداب معاملبت 
 :(0رقع ) التالىالججوؿ  يوكانت الشتائج مػ حة فلمسؿياس كال  امعامل ألف

 مع ححؼ السفخدة الهُػية الأخلبؾيةمؿياس  بعجيمعاملبت ألفا كخونباخ لثبات  :(0ججوؿ )
 انىزاهت الأخلاقيت انذاث الأخلاقيت

رقم 

 انمفزدة
 معامم أنفا بعذ حذف انمفزدة

رقم 

 انمفزدة
 انمفزدةمعامم أنفا بعذ حذف 

1 0.545 9 0.551 

2 0.557 10 0.559 

3 0.535 11 0.565 

4 0.553 12 0.555 

5 0.553 13 0.561 

6 0.542 14 0.556 

5 0.553 15 0.566 

7 0.537 16 0.564 

 

15 0.569 

17 0.554 

19 0.560 

20 0.570 

 0.571معامم أنفا نهبعذ = 0.554معامم أنفا نهبعذ = 

 0.732معامم أنفا نهمقياس ككم = 
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فى حالة ححؼ كل مفخدة أقل مغ أو لمبعج معامل ألفا  أف (0رقع ) الدابق متزت مغ الججوؿ     
، جسيع السفخداتالأبعاد في وجػد  ، وبحلظ متزت ثباتيداوى معامل ألفا لمبعج الحى تشتسى إليو السفخدة

 ( عمى التختيب، كسا0.780، 0.774والشداهة الأخلبؾية ) الأخلبؾية وبمغت ؾيستا الثبات لمبعجمغ الحات
 . (0.830بمغت ؾيسة معامل ألفا لسؿياس الهُػية الأخلبؾية كال هػ )

 

 : بالتجدئة الشرؽية الهُػية الأخلبؾيةثبات الأبعاد الفخةية والثبات الكمي لسؿياس -ب
بصخيهة التجدئة الشرؽية لػ  الهُػية الأخلبؾيةوالثبات الكمي لسؿياس  البعجمغ الفخعييغتع حداب ثبات    

 :(0ي رقع )التالفكانت الشتائج كسا بالججوؿ  و"جتساف" "سبيخماف / بخاوف"
 الهُػية الأخلبؾيةوالثبات الكمي لسؿياس  البعجمغ الفخعييغمعاملبت ثبات  :(0ججوؿ )

انخجزئت انىصفيت انهُىيت الأخلاقيت مقياس أبعاد
* 

سبيزمان/ بزاون
 

 جخمان
 0.730 0.730 انذاث الأخلاقيت

 0.593 0.594 انىزاهت الأخلاقيت

 0.747 0.749 انمقياس ككم

 * التجدئة الشرؽية بعج الترحيت لشرفى الاختبار
بصخيهتي: )أف جسيع ؾيع معاملبت الثبات لمبعجمغ ولمسؿياس كال ( 0رقع )الدابق ويتزت مغ الججوؿ      

 وثبات السؿياس كال. الهُػية الأخلبؾية مؿياس  بعجيثبات وهحا يعشي ، مختفعة سبيخماف/ بخاوف، وجتساف (
 : الهُػية الأخلبؾيةثانيا: ةجؽ مؿياس 

 :ةجؽ السفخدات
عغ شخيق حداب معامل الارتباط بيغ درجة السفخدة  الهُػية الأخلبؾيةتع حداب ةجؽ مفخدات مؿياس      

 تشتسي التيإليو السفخدة فى حالة ححؼ درجة السفخدة مغ الجرجة الكمية لمبعج  تشتسي الحيوالجرجة الكمية لمبعج 
ويدسى هحا بالرجؽ الجاخمى أو التجانذ الجاخمى  ،لمسفخدة اًاباعتبار أف بؿية مفخدات البعج محوذلظ إليو، 

 :(3ي رقع )التال الججوؿ ي، والشتائج مػ حة ف(457 ص ،0979 )الديج،
  الهُػية الأخلبؾيةمؿياس  لبعجي الكمية والجرجة السفخدة درجة بيغ الارتباط معاملبت :(3) ججوؿ

 الكمية لمبعج الجرجة مغ السفخدة هح  درجة ححؼ فى حالة
 انىزاهت الأخلاقيت انذاث الأخلاقيت

 معامم الارحباط رقم انمفزدة
* 

  معامم الارحباط رقم انمفزدة

1 0.500
**

 9 0.357
**

 

2 0.430
**

 10 0.517
**

 

3 0.630
**

 11 0.437
**

 

4 0.460
**

 12 0.501
**

 

5 0.461
**

 13 0.511
**

 

6 0.523
**

 14 0.507
**

 

5 0.337
**

 15 0.514
**

 

7 0.546
**

 16 0.471
**

 

 

15 0.392
**

 

17 0.350
**

 

19 0.493
**

 

20 0.274
**

 

 درجة السفخدة مبعج مححوفاً مشهال ة الكميةجرجالبيغ درجات السفخدة و  معامل الارتباط *

   (0.00** داؿ عشج مدتػى دلالة )
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جسيع معاملبت الارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة  أف (3رقع )الدابق ويتزت مغ الججوؿ      
 وبالتالى متسيد السؿياس بالرجؽ الجاخمي. ،مسا مجؿ عمى ةجؽ جسيع مفخدات السؿياس(، 0.00)

الكمية  والجرجة الهُػية الأخلبؾيةالأبعاد الفخةية لسؿياس درجات تع حداب معاملبت ارتباط و       
 :(4ي رقع )التاللمسؿياس، وكانت ؾيع معاملبت الارتباط كسا مػ حها الججوؿ 

 الهُػية الأخلبؾية مؿياس  ىالكمية عم ةوالجرجالأبعاد  ةدرجمعاملبت الارتباط بيغ  :(4ججوؿ )
 انكهيت نهمقياس تانبعذ وانذرج تالارحباط بيه درجمعامم  انهُىيت الأخلاقيت مقياس أبعاد

0.566 انذاث الأخلاقيت
**

 

0.923 انىزاهت الأخلاقيت
**

 

عشج مدتػى دلالة  اع معاملبت الارتباط دالة إحرائيً أف جسي (4رقع )الدابق ويتزت مغ الججوؿ      
 مع السؿياس كال. الهُػية الأخلبؾيةمؿياس  بعجياتداؽ درجات ، وهحا مجؿ عمى (0.00)

الهُػية ومغ الإجخاءات الدابهة وفى  ػء ما تع حدابو مغ الثبات والرجؽ أةبت مؿياس     
( مفخدة، وياػف أقل درجة يحرل عميها الصالب فى هحا 00ةػرتو الشهائية مغ ) يمتكػف ف الأخلبؾية

والرجؽ مسا يدست  (، وهػ متستع بجرجة عالية مغ الثبات000) ي( وأعمى درجة ه00) يالسؿياس ه
 .يبتصبيهة عمى العيشة الشهائية لمتحهق مغ فخوض البحث الحال

 أساليب السعاممة الػالجية )إعجاد الباحثة(:مؿياس ( 0)
ة والبحػث الدابهة والتي تشاولت خ الشطخيبعج الإشلبع عمى الأشسؿياس ال حاهأعجث الباحثة 

عبج العديد و ، (    ) ,.Sharifi, et al، و(    ) Karmakar أساليب السعاممة الػالجية ومشها
العخبية والأجشبية والتي تشاولت  بعس السهاميذا الإشلبع عمى زً أيو (. 0000مختار )و (، 0000)

،  (    ) ,Reitman, Rhode, Hupp, & Altobelloومشهاأساليب السعاممة الػالجية ؾياس 
وتع تحجمج ستة أساليب  .(    ) Zhang و ،(    ) Sun& Liو (،0009عبج السعصي )و 

 .لمسعاممة الػالجية هع الأكثخ تكخارًا في تمظ البحػث
 يسهخاشيجال :يه )أساليب( ستة أبعاد( مفخدة مػزعيغ عمى 30وتع بشاء السؿياس ليزع )

 والاستبجادي(، 05 -00، والحخص )السفخدات: (00 -6)السفخدات:  والهبػؿ(، 5-0)السفخدات: 
وبجانب كل  .(30 -06(، والإهساؿ )السفخدات: 05 -00والخفس )السفخدات: ، (00 -06)السفخدات: 

وأعصيت لهح   مفخدة خسذ استجابات )مػافق بذجة، مػافق، محامج، غيخ مػافق، غيخ مػافق بذجة(،
عجد تع عخ ها عمى  هح  السفخداتمغ ةلبحية  حهقولمت (.0 -0 -3 -4 -5الاستجابات الجرجات )

عمع الشفذ التخبػى والرحة الشفدية بامية التخبية جامعة  يهدسب تخرريغالس السُحاسيغمغ ( 7)
 الدقازيق.

وتع حداب  ،تع تصبيق السؿياس في ةػرتو السبجئية عمى عيشة الخرائز الدياػمتخيةو       
  الخرائز الدياػمتخية لمسؿياس عمي الشحػ التالي:
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 :يوتع حداب الثبات بعجة شخؽ وهالثبات: حداب أولًا: 
تع حداب ثبات   كخونباخ: لػػػػػ عغ شخيق معامل الثبات ألفا أساليب السعاممة الػالجيةثبات مؿياس  -أ

 يوكانت الشتائج مػ حة ف( If–item deleted) فى حالة ححؼ السفخدة كل بعج مغ أبعاد السؿياس
 :(5ي رقع )التالالججوؿ 

 عشج ححؼ السفخدة أساليب السعاممة الػالجيةمؿياس أبعاد معاملبت ألفا كخونباخ لثبات  :(5ججوؿ )
 انذيمقزاطي

 ثباث انبعذ معامم 5 4 3 2 1 انمفزدةرقم 

 0.763 0.705 0.737 0.759 0.743 0.721 معامم أنفا

 انقبىل
 ثباث انبعذ معامم 10 9 7 5 6 رقم انمفزدة

 0.570 0.763 0.510 0.694 0.506 0.671 معامم أنفا

 انحزص
 ثباث انبعذ معامم 15 14 13 12 11 رقم انمفزدة

 0.755 0.757 0.729 0.753 0.747 0.757 معامم أنفا

 الاسخبذادي
 ثباث انبعذ معامم 20 19 17 15 16 رقم انمفزدة

 0.566 0.504 0.526 0.677 0.652 0.560 معامم أنفا

 انزفض
 ثباث انبعذ معامم 25 24 23 22 21 رقم انمفزدة

 0.936 0.915 0.925 0.930 0.912 0.913 معامم أنفا

 الإهمال
 ثباث انبعذ معامم 30 29 27 25 26 رقم انمفزدة

 0.692 0.571 0.591 0.554 0.721 0.621 معامم أنفا

فى حالة ححؼ كل مفخدة أقل مغ أو  للؤبعادمعامل ألفا  أف (5رقع ) الدابق متزت مغ الججوؿ     
 ،( في البعج الثاني )الهبػؿ(00عجا السفخدة رقع ) إليو السفخدة يمعامل ألفا لمبعج الحى تشتس ي يداو 

حيث كانت معاملبت ألفا مع ححؼ كل مشها أكبخ مغ ، ( في البعج الدادس )الإهساؿ(07والسفخدة رقع )
مؤدي إلى خفس معامل الثبات لمبعج الحي  كل مفخدة مشهساأف تجخل وهحا يعشي  ،معامل ألفا لمبعج

تشتسي إليو السفخدة ولحلظ تع ححفهسا، وإعادة حداب معامل الثبات لمبعجمغ بعج ححؼ السفخدتيغ فأةبت 
  (. 0.800) ( يداوي الإهساؿ)( ومعامل ثبات بعج 0.863)يداوي  (الهبػؿ)معامل ثبات بعج 

 

 : السعاممة الػالجيةأساليب ثبات الأبعاد الفخةية لسؿياس -ب
ة لػ بصخيهة التجدئة الشرؽي أساليب السعاممة الػالجيةتع حداب ثبات الأبعاد الفخةية لسؿياس    

 :(6ي رقع )التالفكانت الشتائج كسا بالججوؿ و"جتساف" / بخاوف" "سبيخماف
 بصخيهة التجدئة الشرؽية أساليب السعاممة الػالجيةمعاملبت ثبات الأبعاد الفخةية لسؿياس  :(6ججوؿ )

 انخجزئت انىصفيت*
 أبعاد مقياس أسانيب انمعامهت انىانذيت

 الإهمال انزفض الاسخبذادي انحزص انقبىل انذيمقزاطي

 0.746 0.946 0.700 0.937 0.905 0.774 سبيزمان/ بزاون

 0.746 0.944 0.576 0.792 0.904 0.769 جخمان

 لشرفى الاختبار* التجدئة الشرؽية بعج الترحيت 
. وعسػمًا ف ف أساليب السعاممة الػالجية( ثبات أبعاد مؿياس 6رقع )الدابق ويتزت مغ الججوؿ    

 السؿياس عمى درجة عالية مغ الثبات. جسيع أبعاد 
 
 



 

 جامعة تىرسعُذ –مجهة كهُة انترتُة                         89(                                       0206–)اترَم  –(  68انعذد )

 : أساليب السعاممة الػالجيةا: ةجؽ مؿياس ثانيً 
 :ةجؽ السفخدات - أ

عغ شخيق حداب معامل الارتباط بيغ أساليب السعاممة الػالجية تع حداب ةجؽ مفخدات مؿياس      
إليو السفخدة فى حالة ححؼ درجة السفخدة مغ الجرجة  تشتسي الحيمفخدة والجرجة الكمية لمبعج كل درجة 

الرجؽ ويدسى هحا ب ،لمسفخدة اًاباعتبار أف بؿية مفخدات البعج محوذلظ إليو،  تشتسي التيالكمية لمبعج 
 :(7ي رقع )التال والشتائج مػ حة فى الججوؿ، يالجاخم

 أساليب السعاممة الػالجية لأبعاد مؿياس  الكمية والجرجة السفخدة درجة بيغ الارتباط معاملبت :(7) ججوؿ
 الكمية لمبعج الجرجة مغ السفخدة هح  درجة ححؼ فى حالة

 انذيمقزاطي
 5 4 3 2 1 انمفزدةرقم 

0.535 معامم الارحباط
**

 0.650
**

 0.559
**

 0.665
**

 0.595
**

 

 انقبىل
 10 9 7 5 6 رقم انمفزدة

0.513 معامم الارحباط
**

 0.653
**

 0.693
**

 0.642
**

 0.102 

 انحزص
 15 14 13 12 11 رقم انمفزدة

0.671 معامم الارحباط
**

 0.516
**

 0.677
**

 0.713
**

 0.653
**

 

 الاسخبذادي
 20 19 17 15 16 رقم انمفزدة

0.279 الارحباطمعامم 
**

 0.690
**

 0.632
**

 0.530
**

 0.602
**

 

 انزفض
 25 24 23 22 21 رقم انمفزدة

0.759 معامم الارحباط
**

 0.790
**

 0.557
**

 0.599
**

 0.750
**

 

 الإهمال
 30 29 27 25 26 رقم انمفزدة

0.495 معامم الارحباط
**

 0.111 0.690
**

 0.552
**

 0.602
**

 

 (.0.00)** داؿ عشج مدتػى دلالة 
جسيع معاملبت الارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػى  أف (7رقع )الدابق ويتزت مغ الججوؿ   

( في البعج 07( في البعج الثاني )الهبػؿ(، والسفخدة رقع )00(، ما عجا السفخدة رقع )0.00)دلالة 
مفخدات  باقيمسا مجؿ عمى ةجؽ  الدادس )الإهساؿ(، وهح  الشتيجة تتفق مع نتيجة معامل الثبات،

 وبالتالى متسيد السؿياس بالرجؽ الجاخمي. ،السؿياس
كل لالكمية بالجرجات  أساليب السعاممة الػالجيةتع حداب معاملبت ارتباط الأبعاد الفخةية لسؿياس و       
 :(8ي رقع )التال،وكانت ؾيع معاملبت الارتباط كسا مػ حها الججوؿ لأساليب )الإيجابية، والدمبية(مغ ا

 أساليب السعاممة الػالجية  أبعاد مؿياسدرجات معاملبت الارتباط بيغ  :(8ججوؿ )
 )الإيجابية، والدمبية(لؤساليب لوالجرجة الكمية 

 انحزص انقبىل انذيمقزاطي الأسانيب الإيجابيت

0.929 معامم الارحباط
**

 0.926
**

 0.717
**

 

 الإهمال انزفض الاسخبذادي الأسانيب انسهبيت

0.745 الارحباطمعامم 
**

 0.905
**

 0.722
**

 

 (.0.00** داؿ عشج مدتػى دلالة )
أف جسيع معاملبت الارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة  (8رقع )الدابق ويتزت مغ الججوؿ      

مع الجرجات  الفخةية أبعاد مؿياس أساليب السعاممة الػالجيةجسيع اتداؽ ، وهحا مجؿ عمى (0.00)
 الدمبية(.الإيجابية، و مغ أساليب السعاممة الػالجية )الكمية لكل 
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 :أساليب السعاممة الػالجية لسؿياس يالرجؽ العامم - ب
لسرفػفة معاملبت الارتباط  يالتػكيج يتع حداب ةجؽ السؿياس عغ شخيق إجخاء التحميل العامم     

 يغشخيق اختبار نسػذج العاممعغ  الدمبية( -)الإيجابية أساليب السعاممة الػالجيةبيغ أبعاد مؿياس 
 يغتشتطع حػؿ عامم  أساليب السعاممة الػالجية لػػػػػػػػ الدتة حيث افتخض أف العػامل السذاهجة يغالكامش
 :يالآت عغوأسفخت الشتائج  الدمبية والأساليبيجابية الإ الأساليبهسا  يغكامش

 
أساليب السعاممة  لسؿياس الدتةالسدار التخصيصى لشسػذج التحميل العاممى التػكيجى لمستغيخات السذاهجة  :(0شال )

 يغكامش يغالتي تذبعت بعامم الػالجية
 ي( وه0٫407)( ومدتػى دلالة 5.96) ي تداو 0ؾيسة كا( أف 0رقع )الدابق متزت مغ الذال      

 (RMSEA)وجحر متػسط مخبعات خصأ الاقتخاب  ،(6) ي ودرجات حخية تداو   حرائيًاإغيخ دالة 
السؤشخات  يباق أضهخبوكحلظ ، مػ ع الاختبار خ إلى مصابهة الشسػذج الجيجة لمبياناتيمسا يذ (ةفخ)

: جحر متػسط مخبعات البػاقي يجيجة ه ةجؽ هحا الشسػذج حيث حهق مؤشخات حدغ مصابهة
(RMSR) (0.00 ومؤشخ حدغ السصابهة ،)GFI (0.98 ومؤشخ حدغ السصابهة السرحت ،)

(، ومؤشخ السصابهة 0.99) NFI(، ومؤشخ السصابهة السعياري 0.94) AGFIبجرجات الحخية 
السجى السثالي لمسؤشخ.  ي( وجسيعها تهع ف0.97)RFI  (، ومؤشخ السصابهة الشدبي0) CFIالسهارف 

يسة الرجؽ الدائف الستػقع ( أقل مغ ؾ0.30) ECVIومؤشخ الرجؽ الدائف الستػقع لمشسػذج الحالي 
مجؿ عمى مصابهة الشسػذج الجيجة لمبيانات مػ ع الاختبار. والججوؿ  وهحا (،0.36لمشسػذج السذبع )

وتذبعات الأبعاد  أساليب السعاممة الػالجيةلأبعاد  يالتػكيج يمػ ت نتائج التحميل العامم (9رقع ) يالتال
 :يغالكامش يغبالعامم
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  يغالكامش يغوتذبعات الأبعاد بالعامم أساليب السعاممة الػالجيةلأبعاد  يالتػكيج يالتحميل العاممنتائج  :(9ججوؿ )
 ي وؾيسة "ت" والخصأ السعيار 

 انعامم انكامه انمخغيز انمشاهذ
انخشبع بانعامم 

 انكامه

 يانخطأ انمعيار

 نخقذيز انخشبع

قيمت "ث" ودلانخها 

 الإحصائيت

معامم انثباث 

(R
 

) 

 ( X)انذيمقزاطي 
 الأسانيب

 الايجابيت

0.94 0.052 12.91
** 

0.77 

0.91 0.054 12.25 ( X)انقبىل 
** 

0.72 

0.65 0.071 7.19 ( X) انحزص
** 

0.45 

 ( X) الاسخبذادي
 الأسانيب

 انسهبيت

0.52 0.075 7.52
** 

0.52 

0.77 0.059 11.16 ( X) انزفض
** 

0.55 

0.55 0.071 9.19 (  X) الإهمال
** 

0.55 

 (0.00** داؿ عشج مدتػى دلالة )
( دالة بالعامميغ الكامشيغ معاملبت الرجؽ )التذبعاتجسيع أف  (9رقع )الدابق متزت مغ الججوؿ      

أفزل مؤشخ ةجؽ  ػ( هالجيسهخاشي(. ويلبحع أف الستغيخ السذاهج )0.00إحرائياً عشج مدتػى )
مميو  (0.94) ي حيث معامل ةجقو أو تذبعو بالعامل الكامغ يداو  الإيجابية الأساليبلمستغيخ الكامغ 
( هػ أفزل مؤشخ ةجؽ لمستغيخ الخفسأف الستغيخ السذاهج )كسا يلبحع (. الهبػؿ) الستغيخ السذاهج

مميو الستغيخ  (0.88)حيث معامل ةجقو أو تذبعو بالعامل الكامغ يداوى  الدمبية الأساليبالكامغ 
الإيجابية  ساليبالأ كسا أشارت الشتائج أف معامل الارتباط بيغ الستغيخيغ الكامشيغ(. الإهساؿ) السذاهج

( 04.74) ي ( وؾيسة )ت( يداو 0.05) ي يداو  ي ( بخصأ معيار 0.76-) ي الدمبية يداو  والأساليب
ويساغ الهػؿ أف . ي ( وتذيخ ؾيسة )ت( العالية إلى أف هحا الارتباط غيخ ةفخ 0.00بسدتػى دلالة )

أساليب لػػػػػػػ أو الكامغ  يعمى ةجؽ البشاء التحت ا قػيً قجمت دليلًب  يالتػكيج يالتحميل العاممنتائج 
السذاهجة:  الدتةالعػامل الفخةية  عتشتطع حػله يغكامش يغوهػ ةبارة عغ عامم السعاممة الػالجية

 (.000، ص 0008)حدغ،  والهبػؿ، والحخص، والاستبجادي، والخفس، والإهساؿ(، الجيسهخاشي)
أساليب  مؿياس أةبترجؽ الثبات و ال  ػء ما تع حدابو مغ يوف ومغ الإجخاءات الدابهة    

 أساليب معاممة والجية ستةيذتسل عمى  ؛( مفخدة08في ةػرتو الشهائية مغ ) ماػنًا السعاممة الػالجية
. ( مفخدات4فيتزسغ كل مشهع )الهبػؿ، والإهساؿ( سمػبيغ )عجا الأ( مفخدات 5متزسغ ) أسمػبوكل 

مسا يدست بتصبيهة عمى العيشة الشهائية لمتحهق  رجؽالثبات و بجرجة عالية مغ ال السؿياس بحلظ متستعو 
 .يمغ فخوض البحث الحال

 التشسخ الإلكتخوني )إعجاد الباحثة(:مؿياس ( 3)
 والسهاميذ ومشها والبحػث الدابهة أعجث الباحثة هحا السؿياس بعج الإشلبع عمى الإشار الشطخي      

، وجسيعها (    ) ,Zhao & Gao (    ) ،Lam & Li, (    ) ،Lei & Li مهاميذ بحػث
( 00ليزع ) أحادي البعج تع بشاء السؿياسلحلظ و لؿياس التشسخ الإلكتخوني.  مهاميذ أحادية البعج

 ، تشصبق قميلًب تشصبق كثيخًا، تشصبق قميلًب ا، تشصبق كثيخًا ججً وبجانب كل مفخدة خسذ استجابات ) اتمفخد
مغ ةلبحية  حهقولمت (.0 -0 -3 -4 -5(، وأعصيت لهح  الاستجابات الجرجات )ا، لا تشصبق أبجًاججً 
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عمع الشفذ التخبػى والرحة الستخرريغ بهدسي  السُحاسيغ( مغ 7عجد )تع عخ ها  هح  السفخدات
 الشفدية بامية التخبية جامعة الدقازيق.

وتع حداب  ،وقج تع تصبيق السؿياس في ةػرتو السبجئية عمى عيشة الخرائز الدياػمتخية      
  الخرائز الدياػمتخية لمسؿياس عمي الشحػ التالي:

 :يوتع حداب الثبات بعجة شخؽ وهالثبات: حداب أولًا: 
 حداب معاملبتتع  كخونباخ: لػػػػػ عغ شخيق معامل الثبات ألفا التشسخ الإلكتخونيثبات مؿياس  - أ

 يوكانت الشتائج مػ حة ف( If–item deleted) مسؿياس كال فى حالة ححؼ السفخدةل ألفا
 :(00ي رقع )التالالججوؿ 

 عشج ححؼ السفخدةالتشسخ الإلكتخوني مؿياس أبعاد معاملبت ألفا كخونباخ لثبات  :(00ججوؿ )
 معامم أنفا بعذ حذف انمفزدة رقم انمفزدة

1 0.963 

2 0.955 

3 0.955 

4 0.963 

5 0.955 

6 0.956 

5 0.961 

7 0.964 

9 05955 

10 0.961 

 0.964 )ككم( معامم ثباث انمقياس

معامل ألفا لمسفخدات فى حالة ححؼ كل مفخدة أقل مغ أو  أف (00رقع )الدابق متزت مغ الججوؿ      
 .  السفخدات ثابتة، أي أف جسيع إليو السفخدة يمعامل ألفا لمبعج الحى تشتس ي يداو 

 

 : التشسخ الإلكتخونيالثبات الكمي لسؿياس  -ب
بصخيهة التجدئة الشرؽية لػ "سبيخماف / بخاوف"  التشسخ الإلكتخونيلسؿياس الثبات الكمي تع حداب    

 (:00رقع ) يالتالفكانت الشتائج كسا بالججوؿ و"جتساف" 
 التشسخ الإلكتخونيمعاملبت ثبات الأبعاد الفخةية والثبات الكمي لسؿياس  :(00ججوؿ )
 جتساف سبيخماف/ بخاوف  *التجدئة الشرؽية

 0.976 0.977 مؿياس التشسخ الإلكتخوني
 * التجدئة الشرؽية بعج الترحيت لشرفى الاختبار

 ثبات السؿياس كال.( 00رقع ) الدابق ويتزت مغ الججوؿ   
 : التشسخ الإلكتخونيا: ةجؽ مؿياس ثانيً 

 :ةجؽ السفخدات - أ
عغ شخيق حداب معامل الارتباط بيغ درجة  التشسخ الإلكتخونيتع حداب ةجؽ مفخدات مؿياس      

إليو السفخدة فى حالة ححؼ درجة السفخدة مغ الجرجة الكمية  تشتسي الحيالسفخدة والجرجة الكمية لمبعج 
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ويدسى هحا بالرجؽ  ،لمسفخدة اًامحالسؿياس اعتبار أف بؿية مفخدات بوذلظ إليو،  تشتسي التيلمبعج 
 :(00ي رقع )التال الججوؿ ي، والشتائج مػ حة ف يالجاخم

 سؿياسل الكمية والجرجة السفخدة درجة بيغ الارتباط معاملبت :(00) ججوؿ
 الكمية لمبعج الجرجة مغ السفخدة هح  درجة ححؼ حالة يف  التشسخ الإلكتخوني

 معامم الارحباط انمفزدةرقم 

1 0.566
**

 

2 0.926
**

 

3 0.909
**

 

4 0.547
**

 

5 0.937
**

 

6 0.947
**

 

5 0.713
**

 

7 0.524
**

 

9 0.943
**

 

10 0.579
**

 

 (.0.00** داؿ عشج مدتػى دلالة )
عشج مدتػى دلالة  اع معاملبت الارتباط دالة إحرائيً جسي أف (00رقع )الدابق ويتزت مغ الججوؿ    

 متسيد السؿياس بالرجؽ الجاخمي. يوبالتال ،مسا مجؿ عمى ةجؽ جسيع مفخدات السؿياس(، 0.00)
 التحميل العاممي الاستكذافي لسؿياس التشسخ الإلكتخوني - ب

أحادية ختبار لا وذلظ الاستكذافي يتع حداب ةجؽ السؿياس عغ شخيق إجخاء التحميل العامم     
( لمتحهق مغ كفاية العيشة    SPSSالفخ ية تع استخجاـ بخنامج )، ولمتحهق مغ هح  البعج لمسؿياس
 -، وتع الاعتساد عمى مؿياس كامدريوكحلظ قابمية مرفػفة الارتباط لمتحميل العامم يلمتحميل العامم

 Kaiser- Mayer- Olkin Measure of Sampling)مة العيشةءأولكغ لسلب -مامخ

Adequacy) مػ ت ذلظ: (03رقع ) يوالججوؿ التال 
 يأولكغ وبارتميت لمتحهق مغ قابمية مرفػفة الارتباط لمتحميل العامم-مامخ -اختبار كامدر :(03ججوؿ )

 انقيمت انمؤشز

 0.926 أونكه نملاءمت انعيىت -مايز -كايزر مقياس

 1720.755 بارحهيج )قيمت مزبع كاي انخقزيبيت(اخخبار 

 45 بارحهيجدرجاث انحزيت لاخخبار 

 0.000 انذلانت الإحصائيتمسخىي 

(، 0.906) ي أولكغ تداو  -مامخ -أف ؾيسة مؿياس كامدر (03رقع ) متزت مغ الججوؿ الدابق     
( أنو لهبػؿ نتائج التحميل 467 ص ،0000)حدغ،  ا، ويحكخكسا أف ؾيسة اختبار بارتميت دالة إحرائيً 

( حيث تذيخ الؿيع الهخيبة مغ 0مغ )أولكغ قخيبة  -مامخ -يجب أف تكػف ؾيسة مؿياس كامدر يالعامم
( فتذيخ إلى عجـ كفاية 0.5أما الؿيع الأقل مغ ) ،أف العيشة مشاسبة إلى ( إلى كفاية العيشة أو0)

ا، ( أنو يجب أف تكػف ؾيسة اختبار بارتميت دالة إحرائيً 030 ص ،0003، ي)عم العيشة، كسا محكخ
وهحا ما  ،مػثػقة يعمى نتائج تحميل عامم وأنو يجب عجـ تجاهل ؾيع هحمغ الاختباريغ لمحرػؿ
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 ،بصخيهة الساػنات الأساسية يبعج ذلظ تع إجخاء تحميل عامم .(03رقع ) ػ حو نتائج الججوؿ الدابقت
 :يمػ ت نتيجة التحميل العامم( 04رقع )ي والججوؿ التال

 لكل عامل مغ العػامل يؾيع الجحر الكامغ وندبة التبامغ السفدخ والتبامغ السفدخ التخاكس :(04ججوؿ )
 وسبت انخبايه انمفسز انخزاكمي % وسبت انخبايه انمفسز % انجذر انكامه انعامم

1 5.731 57.305 57.305 

2 0.690 6.901 75.209 

3 0.469 4.692 79.901 

4 0.302 3.016 92.915 

5 0.275 2.752 95.577 

6 0.219 2.175 95.955 

5 0.124 1.245 99.220 

7 0.035 0.367 99.577 

9 0.025 0.267 99.756 

10 0.014 0.144 100.000 

( مغ التبامغ وهحا 78.307أف العامل الأوؿ يفدخ ندبة ) (04رقع ) متزت مغ الججوؿ الدابق     
ؾيسة مختفعة بالشدبة لبؿية العػامل، كسا أنها تداوي  ي(،  وه7.830) ي العامل جحر  الكامغ يداو 

( )ندبة الجحر الكامغ 0.690أ عاؼ ؾيسة الجحر الكامغ لمعامل الثاني الحي وةل إلى ) عذخةا تهخيبً 
لسؿياس التشسخ  (، وهحا يذيخ الى أحادية البعج0لمعامل الأوؿ إلى الجحر الكامغ لمعامل الثاني أكبخ مغ 

سة الجحر الكامغ نو إذا كانت ؾيسة الجحر الكامغ لمعامل الأوؿ كبيخة بالسهارنة مع ؾيإ، حيث الإكتخوني
تكػف كبيخة وتديج عغ  ي، وندبة الجحر الكامغ لمعامل الأوؿ إلى الجحر الكامغ لمعامل الثانيلمعامل الثان

وكحلظ تع التحهق مغ  (.075 ص ،0006( ف ف ذلظ يعتبخ مؤشخ عمى أحادية البعج )الذخيفيغ، 0)
 :يكالتال Scree Plotر( للبنتذا يأحادية البعج مغ خلبؿ مشحشى الانتذار )الخسع البيان

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 مشحشى الانتذار لمتحهق مغ افتخاض أحادية البعج :(0شال )

ا بيغ ؾيع الجحر الكامغ بيغ العامل الأوؿ ا كبيخً ( أف هشاؾ انحجارً 0) رقع الدابق ويتزت مغ الذال     
والعامل الثاني، بيشسا يهل هحا الانحجار بذال وا ت بيغ الجحور الكامشة لمعػامل الأخخى، مسا يذيخ 

 البعج. أحادي التشسخ الإلكتخوني مؿياسإلى 
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التشسخ  مؿياس أةبترجؽ الثبات و ال وفى  ػء ما تع حدابو مغ ومغ الإجخاءات الدابهة    
وياػف أقل درجة يحرل عميها الصالب فى  ،ات( مفخد00متكػف في ةػرتو الشهائية مغ ) الإلكتخوني

مسا  رجؽالثبات و بحلظ متستع بجرجة عالية مغ الهػ و  (،50) ي( وأعمى درجة ه00) يهحا السؿياس ه
 .ييدست بتصبيهة عمى العيشة الشهائية لمتحهق مغ فخوض البحث الحال

 : ومناقشتهاانثحج  نتائج
 :نتائج الفخض الأوؿ ومشاقذتها

عمى سمبية(  -)إيجابية مػجج تأثيخ مباشخ لأساليب السعاممة الػالجية" مشز هحا الفخض عمى أنو:     
معاملبت الانحجار  حدابهحا الفخض تع مغ تحهق "، ولمشمبة السخحمة الثانػيةالهُػية الأخلبؾية لجى 

( لجراسة تأثيخ أبعاد أساليب    Amosاللبمعيارية والسعيارية باستخجاـ البخنامج الإحرائي أمػس )
 ت الشتائج: مػ  (05رقع ) السعاممة الػالجية عمى الهُػية الأخلبؾية، والججوؿ التالي

 ػية الاخلبؾيةالسعاممة الػالجية عمى الهُ ساليب ألتأثيخ  والسعيارية معاملبت الانحجار اللبمعيارية :(05ججوؿ )

الستغيخ  الستغيخات السدتهمة
الخصأ  التأثيخ التابع

 السعيارى 
الؿيسة 
 الحخجة

مدتػى 
 الجلالة

 معاملبت الانحجار 
 )التأثيخ( السعيارية

ػية الهُ  الأساليب الإيجابية
 الاخلبؾية

0.005 0.040 0.488* 0.05 0.005 
 0.400- 0.00 **8.393- 0.045 0.374- الأساليب الدمبية

 (0.05(، * داؿ عشج مدتػى دلالة )0.00** داؿ عشج مدتػى دلالة )
الؿيسة الحخجة لمستغيخ السدتهل )أساليب ( أف 05رقع ) الدابق متزت مغ نتائج الججوؿ

الؿيسة أكبخ ( وهح  0.488السعاممة الػالجية الإيجابية( عمى الستغيخ التابع )الهُػية الأخلبؾية( تداوي )
(، مسا مجؿ عمى وجػد تأثيخ مػجب 0.05( وهي ؾيسة دالة عشج )0.58( وأقل مغ )0.96مغ )

(، بيشسا الؿيسة 0.05لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية عمى الهُػية الأخلبؾية عشج مدتػى دلالة )
التابع )الهُػية الأخلبؾية( الحخجة لمستغيخ السدتهل )أساليب السعاممة الػالجية الدمبية( عمى الستغيخ 

(، مسا مجؿ عمى وجػد 0.00( وهي ؾيسة دالة عشج )0.58( وهح  الؿيسة أكبخ مغ )8.393-تداوي )
 (.0.00تأثيخ سالب لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى الهُػية الأخلبؾية عشج مدتػى دلالة )

  السعاممة الػالجية عمى الهػية الاخلبؾية.ساليب التأثيخ السباشخ لأمػ ت  (3رقع ) التالي والذال
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 عمى الهػية الاخلبؾيةسمبية(  -)إيجابيةلأساليب السعاممة الػالجية  التأثيخ السباشخ :(3شال )
( أف ؾيسة التأثيخ السباشخ لأساليب السعاممة الػالجية 3رقع ) الدابق ويتزت مغ نتائج الذال

( مسا مجؿ 0.05( وهي دالة إحرائيًا عشج مدتػى )0.00الإيجابية عمى الهُػية الأخلبؾية تداوي )
عمى وجػد تأثيخ مػجب لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية عمى الهُػية الأخلبؾية ، بيشسا ؾيسة التأثيخ 

( وهي دالة إحرائيًا 0.37-ساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى الهُػية الأخلبؾية تداوي )السباشخ لأ
(، مسا مجؿ عمى وجػد تأثيخ سالب لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى الهُػية 0.00عشج مدتػى )

دغ مصابهة وقج حطي هحا الشسػذج عمى مؤشخات ح وبحلظ تحهق قبػؿ الفخض الأوؿ لمبحث. الأخلبؾية.
، حيث وقعت جسيع السؤشخات في السجي الأفزل مصابهة لكل مؤشخ، ويجؿ هحا عمى تامة لمبيانات

 مصابهة الشسػذج الجيجة لمبيانات مػ ع الاختبار؛ مسا مؤكج قبػؿ هحا الشسػذج.
 :تفديخ نتائج الفخض الأوؿ

( 0.00مدػػػتػى )تُطهػػػخ نتػػػائج تحهػػػق الفػػػخض الأوؿ وجػػػػد تػػػأثيخ مػجػػػب داؿ إحرػػػائيًا عشػػػج  
لأسػاليب السعاممػة الػالجيػػة الإيجابيػة عمػػى الهُػيػة الأخلبؾيػػة، كسػا مػجػػج تػأثيخ سػػالب داؿ إحرػائيًا عشػػج 

 لػجى شمبػة السخحمػة الثانػيػة، ( لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى الهُػية الأخلبؾية0.00مدتػى )
وجػػد علبقػة مػجبػة والتي أضهخت  (    ) Karmakarئج بحػث كل مغ وتتفق هح  الشتائج مع نتا

لػػجى السػػخاههيغ، ووجػػػد  الهُػيػػة الأخلبؾيػػةدالػػة إحرػػائيًا بػػيغ أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة )الػػجيسهخاشي( و 
لػػػجى  الهُػيػػػة الأخلبؾيػػػةعلبقػػػة سػػػالبة دالػػػة إحرػػػائيًا بػػػيغ أسػػػاليب السعاممػػػة الػالجيػػػة )الػػػجيسهخاشي( و 

إماانيػة التشبػؤ بالهُػيػة الأخلبؾيػة مػغ الػحي تػةػل إلػى  (    ) ,.Sharifi, et alوبحػث  السػخاههيغ،
 (    ) Morgan & Fowers أساليب السعاممة الػالجية )الجيسهخاشي( لجى السخاههيغ، وكػحلظ بحػث

وجػػد تػػأثيخ مباشػخ لأسػاليب السعاممػػة الػالجيػة عمػى الهُػيػػة الأخلبؾيػة، كسػػا  ي تػةػمت نتائجػػو إلػىتػوال
والتػػي أضهػػخت جػػػد علبقػػة  (    ) ,.Fatima, et al مػػع نتػػائج بحػػثلأوؿ نتيجػػة الفػػخض ااتفهػت 

، ووجػػد علبقػة مػجبػة ـ )الستدػاهل( والهُػيػة الأخلبؾيػةسمبية بػيغ أسػمػب السعاممػة الػالجيػة لػلؤب والأ
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، أمػػا عػػغ أسػػمػب السعاممػػة )الػػجيسهخاشي( والهُػيػػة الأخلبؾيػػةبػػيغ أسػػمػب السعاممػػة الػالجيػػة لػػلؤب والأـ 
 جتساعي الإيجابي علبقة سالبة.بالهُػية الأخلبؾية والدمػؾ الاالػالجية )الاستبجادي( للؤـ فكانت علبقتو 

حيث عشػجما متبشػى الػالػجاف أسػاليب معاممػة والجيػة إيجابيػة  وتخى الباحثة أف هح  الشتيجة مشصؿية
)الهبػؿ(؛ ضهار الحب والسػدة لهع والثهة بهع إو  سهخاشي(؛آراء الأبشاء الذخرية )الجيمثل احتخاـ وتهجمخ 

هع مغ حيث أخلبقهع واتجاهاتهع الفكخية )الحخص(، فهػحا ئواهتساـ الػالجمغ بأمػر الأبشاء كسعخفة أةجقا
مثػار مثل الالتداـ الخمهي والعصاء والإيساغ أف مشعاذ إيجابيًا عمى تصػيخ ؾيع أخلبؾية قػية لجى الأبشاء 

والهػجرة عمػى التسييػد بػيغ الرػػػاب والخصػأ مسػا مػؤدي إلػػى  خخيغ ورعػػامتهعات والاهتسػاـ بػالآالػحواحتػخاـ 
بشاء عمى دعع إيجابي ومعاممة حشػنة مػغ الػالػجمغ تصػيخ هُػية أخلبؾية قػية لجمهع. كسا أف حرػؿ الأ

أف  بالا افة إلىيساغ أف يدهع في تذجيع هؤلاء الأبشاء لتصػيخ سمػكيات إيجابية وتبشي ؾيع أخلبؾية، 
رشػػادًا إيجابيًػػا ويذػػجعػف أبشػػائهع عمػػى التحمػػي بػػالؿيع الأخلبؾيػػة قػػج إالػالػػجمغ الػػحمغ يهػػجمػف تػجيهًػػا و 

 يداهسػف في تصػيخ هُػية أخلبؾية قػية لجى أبشائهع. 
مثػػل فػػخض عهػبػػات عمػػى عػػجـ وبػػالعاذ عشػػجما متبشػػى الػالػػجاف أسػػاليب معاممػػة والجيػػة سػػمبية 

عػػجـ الاهتسػػاـ بالأبشػػاء أو السيػػل إلػػيهع والتأنيػػب كسػػا إف ، ()الاسػػتبجاديالامتثػػاؿ لمهػاعػػج غيػػخ السخنػػة 
تػػخؾ الػالػػجمغ ، و (الػػخفسالػػجائع لهػػع وأيزًػػا الهدػػػة والجفػػاء تجػػاههع ) والتػػػبيي والانتهػػاد وتػجيػػو المػػػـ

وهػحا يساػغ الإهسػاؿ( )غيخ السخغػػب  ععمى سمػكه عدوف تذجيع لدمػكو السخغػب أو محاسبته أبشائهع
ا حهػػلمػػجعع العػػاشفي والتػجيػػو، فهع ؤ أبشػػايفتهػػخ  الأخلبؾيػػة حيػػث أف مػػشعاذ سػػمبًا عمػػى تذػػايل هُػيػػاتهع

فهػػع الؿػػيع والدػػمػكيات الأخلبؾيػػة، كسػػا أف أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة  فػػيتهع اقػػجر عمػػى الػػشهز مػػؤثخ 
 الأخلبؾيػة هُػيػاتهعالدمبية يساػغ أف تػؤدي إلػى تجػارب عاشؽيػة سػمبية للؤبشػاء مسػا مػؤثخ عمػى تذػايل 

أف الأبشاء قج يهتجوا بأسػاليب معاممػة الػالػجمغ ويشهمػنهػا  افة إلى بالإوتبشيهع لدمػكيات غيخ أخلبؾية، 
أف  كسػػا الأخلبؾيػػة، هُػيػػاتهعسػػاليب سػػمبية فهػػج تػػؤثخ سػػمبًا عمػػى سػػمػكياتهع وعشػػجما تكػػػف هػػح  الأ إلػػى

مذػاعخهع الإيجابيػة بػحواتهع الأبشاء الػحمغ يعيذػػف فػي بي ػة والجيػة سػمبية يجػجوف ةػعػبة فػي تصػػيخ 
 وؾيسهع الذخرية مسا مؤثخ عمى هُػياتهع الأخلبؾية.  

 :نتائج الفخض الثاني ومشاقذتها
"مػجج تأثيخ مباشخ لمهُػية الأخلبؾية عمى التشسخ الإلكتخوني لجى شمبة  مشز هحا الفخض عمى أنو:     

حداب معاملبت الانحجار اللبمعيارية والسعيارية هحا الفخض تع مغ تحهق ، ولم"السخحمة الثانػية
عمى التشسخ  ( لجراسة تأثيخ الهُػية الأخلبؾية   Amosباستخجاـ البخنامج الإحرائي أمػس )

 مػ ت الشتائج:( 06رقع )الإلكتخوني، والججوؿ التالي 
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 عمى التشسخ الإلكتخوني معاملبت الانحجار اللبمعيارية والسعيارية لتأثيخ الهُػية الأخلبؾية :(06ججوؿ )

الخصأ  التأثيخ الستغيخ التابع الستغيخات السدتهمة
 السعيارى 

الؿيسة 
 الحخجة

مدتػى 
 الجلالة

 معاملبت الانحجار 
 )التأثيخ( السعيارية

 0.430- 0.00 **9.594- 0.033 0.300- التشسخ الإلكتخوني الهُػية الأخلبؾية
 ( 0.00** داؿ عشج مدتػى دلالة )

الهُػية ( الدابق أف الؿيسة الحخجة لمستغيخ السدتهل )06رقع )الدابق متزت مغ نتائج الججوؿ 
( 0.58( وهح  الؿيسة أكبخ مغ )9.594-)التشسخ الإلكتخوني( تداوي ) ( عمى الستغيخ التابعالأخلبؾية

 التشسخ الإلكتخونيعمى مهُػية الأخلبؾية (، مسا مجؿ عمى وجػد تأثيخ سالب ل0.00وهي ؾيسة دالة عشج )
عمى مهُػية الأخلبؾية التأثيخ السباشخ ل مػ ت( 4رقع )(. والذال التالي 0.00عشج مدتػى دلالة )

 لكتخوني. التشسخ الإ 
 

 
 
 
 

 
 الإلكتخوني لمهُػية الأخلبؾية عمى التشسخ التأثيخ السباشخ :(4شال )

( الدابق أف ؾيسة التأثيخ السباشخ لمهُػية الأخلبؾية عمى 4ويتزت مغ نتائج الذال رقع )
( مسا مجؿ عمى وجػد 0.00( وهي دالة إحرائيًا عشج مدتػى )0.30-تداوي ) التشسخ الإلكتخوني

وقج . وبحلظ تحهق قبػؿ الفخض الثاني لمبحث. التشسخ الإلكتخونيتأثيخ سالب لمهُػية الأخلبؾية عمى 
، حيث وقعت جسيع السؤشخات في السجي حطي هحا الشسػذج عمى مؤشخات حدغ مصابهة تامة لمبيانات

ة لكل مؤشخ، ويجؿ هحا عمى مصابهة الشسػذج الجيجة لمبيانات مػ ع الاختبار؛ مسا مؤكج الأفزل مصابه
 قبػؿ هحا الشسػذج.

 تفديخ نتائج الفخض الثاني:
( لمهُػية 0.00تُطهخ نتائج تحهق الفخض الثاني وجػد تأثيخ سالب داؿ إحرائيًا عشج مدتػى )

الثانػية، وتتفق هح  الشتائج مع نتائج بحػث كل  الأخلبؾية عمى التشسخ الإلكتخوني لجى شمبة السخحمة
والتي تػةمت  (    ) ,.Teng, et alو، (    ) ,.Yang, et al، و(    ) .Wang, et alو مغ

 نتائجهع إلى وجػد علبقة سالبة بيغ التشسخ الإلكتخوني والهُػية الأخلبؾية.
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بأنػو عشػجما  Shadmanfaat, Choi, Kabiri, & Yun, (    , p.     )ويؤكػج ذلػظ 
تكػف الهُػية الأخلبؾية مختفعة ؼيطهخ الأفخاد مذاعخ أخلبؾية مثل الذػعػر بػالخدي والػحنب مسػا يسػشعهع 

  مغ الانخخاط في سمػكيات معادية لمسجتسع. 
وتخى الباحثة أف الأفخاد الحمغ يستمكػف هُػية أخلبؾية قػية ياػف لجمهع مدتػى أعمى مغ 

ذلظ أنهع أكثخ تفكيخًا في مسارستهع عبخ الإنتخنت مغ مشطػر أخلبقي وبالتالي الػعي الأخلبقي ويعشي 
ياػنػف أقل عخ ة لمسذاركة في سمػكيات التشسخ الإلكتخوني، كسا قج مؤثخ وجػد هُػية اخلبؾية قػية 

خ ت التشسعمى تبشي ؾيع أخلبؾية مثل الخعاية والاحتخاـ مسا يهمل مغ احتسالية مذاركة الفخد في سمػكيا
 افة إلى أف الأفخاد الحمغ يستمكػف هُػية أخلبؾية قػية ياػنػف أكثخ ميلًب لتحسل الإلكتخوني، بالإ

نتخنت ووسائل ياػنػف ححريغ أكثخ في استخجاـ الإ وبالتالي  السدؤولية الاجتساةية عغ أفعالهع
ف لتفادي حلظ يدعػلوهع  ،التػاةل الاجتساعي بصخؽ تداهع في بشاء السجتسع بجلًا مغ تجميخ 

   .سمػكيات التشسخ الإلكتخونيالدمػكيات الزارة والتػرط في 
 :نتائج الفخض الثالث ومشاقذتها

عمى  سمبية( -)إيجابيةمػجج تأثيخ مباشخ لأساليب السعاممة الػالجية " مشز هحا الفخض عمى أنو:     
حداب معاملبت الانحجار هحا الفخض تع مغ تحهق ولم"، شمبة السخحمة الثانػيةالتشسخ الإلكتخوني لجى 

( لجراسة تأثيخ أبعاد أساليب    Amosاللبمعيارية والسعيارية باستخجاـ البخنامج الإحرائي أمػس )
 مػ ت الشتائج:( 07رقع )، والججوؿ التالي التشسخ الإلكتخونيالسعاممة الػالجية عمى 

 لتأثيخ أساليب السعاممة الػالجية عمى التشسخ الإلكتخوني والسعيارية معاملبت الانحجار اللبمعيارية :(07ججوؿ )

الستغيخ  الستغيخات السدتهمة
الخصأ  التأثيخ التابع

 السعيارى 
الؿيسة 
 الحخجة

مدتػى 
 الجلالة

 معاملبت الانحجار 
 )التأثيخ( السعيارية

التشسخ  الأساليب الإيجابية
 الإلكتخوني

0.099 0.030 3.075** 0.00 0.059 
 0.500 0.00 **9.870 0.034 0.377 الدمبية الأساليب

 

 ( 0.00** داؿ عشج مدتػى دلالة )
( الدابق أف الؿيسة الحخجة لمستغيخ السدتهل 07رقع )الدابق  متزت مغ نتائج الججوؿ

( وهح  3.075تداوي )( الإلكتخوني التشسخ)أساليب السعاممة الػالجية الإيجابية( عمى الستغيخ التابع )
لأساليب  مػجبمسا مجؿ عمى وجػد تأثيخ (، 0.00( وهي ؾيسة دالة عشج )0.58أكبخ مغ )الؿيسة 

 .(0.00عشج مدتػى دلالة ) التشسخ الإلكتخونيالسعاممة الػالجية الإيجابية عمى 
بيشسا الؿيسة الحخجة لمستغيخ السدتهل )أساليب السعاممة الػالجية الدمبية( عمى الستغيخ التابع 

(، 0.00( وهي ؾيسة دالة عشج )0.58( وهح  الؿيسة أكبخ مغ )9.870( تداوي )الإلكتخوني)التشسخ 
عشج مدتػى التشسخ الإلكتخوني لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى  مػجبمسا مجؿ عمى وجػد تأثيخ 
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التشسخ ساليب السعاممة الػالجية عمى لأ السباشخ لتأثيخاالتالي مػ ت  والذال(. 0.00دلالة )
 .  الإلكتخوني
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 الإلكتخوني التشسخعمى سمبية(  -)إيجابيةلأساليب السعاممة الػالجية  التأثيخ السباشخ :(5شال )
( الدابق أف ؾيسة التأثيخ السباشخ لأساليب السعاممة الػالجية 5ويتزت مغ نتائج الذال رقع )

( مسا مجؿ 0.00( وهي دالة إحرائيًا عشج مدتػى )0.00تداوي ) الإلكتخونيالتشسخ الإيجابية عمى 
بيشسا ؾيسة التأثيخ ، التشسخ الإلكتخونيلأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية عمى  مػجبعمى وجػد تأثيخ 

( وهي دالة إحرائيًا 0.34تداوي ) التشسخ الإلكتخونيالسباشخ لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى 
التشسخ (، مسا مجؿ عمى وجػد تأثيخ مػجب لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى 0.00عشج مدتػى )

وقج حطي هحا الشسػذج عمى مؤشخات حدغ  لمبحث. الثالثوبحلظ تحهق قبػؿ الفخض  .الإلكتخوني
السجي الأفزل مصابهة لكل مؤشخ، ويجؿ هحا ، حيث وقعت جسيع السؤشخات في مصابهة تامة لمبيانات

 عمى مصابهة الشسػذج الجيجة لمبيانات مػ ع الاختبار؛ مسا مؤكج قبػؿ هحا الشسػذج.
 تفديخ نتائج الفخض الثالث:

( 0.00داؿ إحرػػائيًا عشػػج مدػػتػى ) مػجػػبتُطهػػخ نتػػائج تحهػػق الفػػخض الثالػػث وجػػػد تػػأثيخ  
مى التشسخ الإلكتخوني، كسا مػجج تػأثيخ مػجػب داؿ إحرػائيًا عشػج لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية ع

( لأسػػػاليب السعاممػػػة الػالجيػػػة الدػػػمبية عمػػػى التشسػػػخ الإلكتخونػػػي لػػػجى شمبػػػة السخحمػػػة 0.00مدػػػتػى )
( والتػي تػةػمت نتائجػو إلػى 0000عبج العديػد ) مغالثانػية، وتتفق هح  الشتائج مع نتائج بحػث كل 

)الدػػمصػى، والستحبػػحب،  الدػػمبية سػػاليب السعاممػػة الػالجيػػةداؿ إحرػػائيًا لأوجػػػد تػػأثيخ مباشػػخ مػجػػب 
( والحي تػةل إلى وجػد علبقة مػجبػة بػيغ 0000مختار )والستداهل( في التشسخ الإلكتخوني، وبحث 

)التدػػمط، والهدػػػة، والحسايػػة الدائػػجة، والتػػجليل، والإهسػػاؿ، والشبػػح(  الدػػمبية أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػة
أساليب ( والتى أضهخت نتائجو إلى وجػد علبقة مػجبة بيغ 0000وبحث العشدي )والتشسخ الإلكتخوني، 

( وإثارة الألع، والإهساؿ والهدػة، والتحبحب فى السعاممة، التفخقة فى السعاممة،) الدمبية السعاممة الػالجية
الايجابيػة  أساليب السعاممة الػالجيةكسا أضهخت نتائجو إلى وجػد علبقة مػجبة بيغ  والتشسخ الإلكتخوني
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والتػى أضهػخت نتائجػو إلػى وجػػد  (    ) Zhang)الجيسهخاشية، والتهبل( والتشسخ الإلكتخوني، وبحػث 
وبحػػث ، )الخقابػػة الشفدػػية( والتشسػػخ الإلكتخونػػي الدػػمبية أسػػاليب السعاممػػة الػالجيػػةعلبقػػة مػجبػػة بػػيغ 

Lee& Mun (    ) كاف مختبصًا بذال إيجابي  السجرؾأف رفس الػالجمغ  حيث تػةمت نتائجو إلى
إهسػػاؿ والتػػي أضهػػخت نتائجػػو إلػػى أف  (    ) ,.Gan, et al، وبحػػث التشسػػخ الإلكتخونػػيبارتكػػاب 

بيشسػػا اختمفػػت نتػػائج تحهػػق الفػػخض  ،التشسػػخ الإلكتخونػػيالػالػػجمغ كػػاف مختبصًػػا بذػػال إيجػػابي بارتكػػاب 
سػالبة علبقػة  وجػػدوالػحي أضهػخت نتائجػو  (    ) ,.Geng, et alبحػث الثالث مػع مػا تػةػل إليػو 

 .التشسخ الإلكتخونيو  السجرؾ(قبػؿ الػالجمغ الايجابية ) أساليب السعاممة الػالجيةبيغ 
)الاستبجادية،  الدمبيةػالجية السعاممة الساليب لأ مػجبوجػد تأثيخ  و مغ الصبيعيوتخى الباحثة أن

حيػث يساػغ أف تػؤثخ الدػمػكيات الدػمبية التػي متعػخض لهػا  عمى التشسخ الإلكتخونػي والخفس، والإهساؿ(
الأبشاء مػغ الػالػجمغ بذػال مباشػخ أو غيػخ مباشػخ عمػى التشسػخ الإلكتخونػي؛ حيػث أف الأبشػاء قػج يهتػجوا 
بأساليب معاممة الػالجمغ الدمبية ويشهمػنها إلى سمػكياتهع وتفاعلبتهع عبخ وسائل التػاةػل الاجتسػاعي 

تدامػػج فػػخص التشسػػخ الإلكتخونػػي نهػػز الػػجعع العػػاشفي مػػغ الػالػػجمغ قػػج مػػؤدي إلػػى  أو الإنتخنػػت، كسػػا أف
إهسػػاؿ الػالػػجمغ للؤبشػػاء أو  ػػعف الػػتحاع  أف حبػػاط أو الغزػػب، بالا ػػافة إلػػىغ الإكػسػػيمة لمتعبيػػخ عػػ

بشاء بعجـ وجػد تػجيو أو قيػد أو عهػبات مسػا مػؤدي إلػى الػالجي وعجـ فخض قػاعج وا حة ؼيذعخ الأ
    .)التشسخ الإلكتخوني( ت سمبية عبخ الإنتخنتسمػكيا

أما عغ وجػد تػأثيخ مػجػب لأسػاليب السعاممػة الػالجيػة الإيجابيػة )الػجيسهخاشي،والهبػؿ، والحػخص( 
أسػاليب السعاممػة  أف وهػ أمخ غيخ شبيعػي ونتيجػة غيػخ متػقعػة، فتػخى الباحثػة عمى التشسخ الإلكتخوني

 ؛اءبشػيغ الػالػجمغ فػي أسػاليب معاممػة الأفاعمػة فػي ضػل وجػػد اخػتلبؼ بػكػػف لا تقػج  الػالجية الإيجابية
فأسمػب أحجهسا قج لا ياػف لو نفذ التأثيخ في حالة وجػد أسمػب مشاقس لو مشتهجو أحج الػالجمغ في 

 تؤثخوقج نفذ الأسخة، في حيغ أف هحا الأسمػب الإيجابي ياػف أكثخ تأثيخًا عشجما مشتهجو كلب الػالجمغ. 
تػجفع بعػس الأبشػاء إلػى فهػع فهػج  ؛ب السعاممة الػالجية الإيجابيػة مػؤثخ بذػال عادػي عمػى الأبشػاءأسالي

الأساليب الإيجابية بأنها تعشي عجـ الانزباط فػياب الخادع في هح  الأساليب مؤدي بالأبشاء إلى التخاخي 
في الؿياـ بالدمػؾ غيخ الدػي )التشسخ الإلكتخوني(، أو عجـ اهتساـ الأبشاء بخد فعل الآباء بسا يعتهجونو 

 يجعمهػػع يػػأمشػف العهػػابـ الآبػػاء للؤسػػاليب الإيجابيػػة وهػػحا فػػي ضػػل اسػػتخجامػػغ تأكػػج عػػجـ وجػػػد عهػػاب 
 مشهػا: عػامػل أخػخى تػؤثخ عمػى التشسػخ الإلكتخونػي ػجػجتكسػا قػج )التشسػخ الإلكتخونػي(. ويؤدي بهع إلػى 

رسػؿ الله ةػل الله عميػو وسػمع )السػخء عمػى دمػغ خميمػو فميشطػخ أحػجكع فهاؿ  ؛الأقخاف أو الدملبءتأثيخات 
خميمػو )زميمػو( فػي دمشػو وخمهػو، فػ ف الصبػاع  ىفسعشػى هػحا أف الخميػل )الدميػل( مػؤثخ عمػ، 0مػغ يخالػل(

                                                           
 رواه أحمد، والترمذي، وأبو داوود، والبيهقي.  1
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سخاقة والرحبة مؤثخة في إةلبح الحاؿ وإفداد ، فعشجما يخالط الإبغ لدميػل متشسػخ يجعػل مشػو بزػخورة 
 .امتشسخً  االحاؿ شخرً 

 نتائج الفخض الخابع ومشاقذتها:
مػجج تأثيخ غيخ مباشخ لأساليب السعاممة الػالجية عمى التشسخ " مشز هحا الفخض عمى أنو:     

هحا مغ تحهق "، ولمشمبة السخحمة الثانػيةالإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط لجى 
معاملبت الانحجار اللبمعيارية والسعيارية وتحميل السدار باستخجاـ البخنامج  حدابالفخض تع 

( لجراسة تأثيخ أبعاد أساليب السعاممة الػالجية عمى التشسخ الإلكتخوني في    Amosالإحرائي أمػس )
معاملبت الانحجار اللبمعيارية  مػ ت( 6رقع )والذال التالي وسيط، كستغيخ الهُػية الأخلبؾية  ضل وجػد

لتأثيخات أساليب السعاممة الػالجية عمى التشسخ الإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية )كستغيخ 
 وسيط(. 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 

أساليب السعاممة الػالجية عمى التشسخ الإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية  تأثيخاتلمعاملبت الانحجار اللبمعيارية  :(6شال )
  الأخلبؾية )كستغيخ وسيط(

أف التأثيخ غيخ السباشخ لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية  (6متزت مغ الذال الدابق رقع )
وهػ داؿ عشج (  0.005-)عمى التشسخ الإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط هي 

وؾيسة التأثيخ السباشخ لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية عمى التشسخ  (،0.05مدتػى دلالة )
مسا يذيخ إلى أف الهػية الأخلبؾية لها  (،0.00(  وهػ داؿ عشج مدتػى دلالة )0.00الإلكتخوني هي )

كسا أف التأثيخ والتشسخ الإلكتخوني. دور وسيط جدئي في العلبقة بيغ أساليب السعاممة الػالجية الإيجابية 
غيخ السباشخ لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى التشسخ الإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية 

التأثيخ السباشخ لأساليب  وؾيسة، (0.00وهػ داؿ عشج مدتػى دلالة ) (0.088كستغيخ وسيط هي )
(، 0.00وهػ داؿ عشج مدتػى دلالة ) (0.05لكتخوني هي )السعاممة الػالجية الدمبية عمى التشسخ الإ 
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مسا يذيخ إلى أف الهػية الأخلبؾية لها دور وسيط جدئي في العلبقة بيغ أساليب السعاممة الػالجية 
 وبحلظ تحهق قبػؿ الفخض الخابع لمبحث. . لجى شمبة السخحمة الثانػية الدمبية والتشسخ الإلكتخوني

في ضل وجػد التشسخ الإلكتخوني لأساليب السعاممة الػالجية عمى  السباشخة وغيخ السباشخة والكميةالتأثيخات  :(08ججوؿ )
 الهُػية الأخلبؾية )كستغيخ وسيط(

 وىع انخأثيز انمخغيز انمؤثز

 انمخغيز انمؤثز

أسانيب انمعامهت انىانذيت 

 الإيجابيت

أسانيب انمعامهت انىانذيت 

 انسهبيت
 انهُىيت الأخلاقيت

انهُىيت 

 الأخلاقيت

0.105 مباشز
* 

-0.354
** 

- 

 - - - غيز مباشز

0.105 كهي
* 

-0.354
** 

- 

انخىمز 

 الإنكخزووي

0.124 مباشز
** 

0.249
** 

0.235
** 

0.025- غيز مباشز
* 

0.077
** 

- 

0.099 كهي
** 

0.335
** 

0.235
** 

 (0.05(، * داؿ عشج مدتػى دلالة )0.00** داؿ عشج مدتػى دلالة )
 ( ما ممي:08متزت مغ نتائج الججوؿ الدابق رقع )

  لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية عمى التشسخ الإلكتخوني في  سالبمباشخ وجػد تأثيخ غيخ
 بيشسا مػجج(، 0.05ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط وهػ داؿ عشج مدتػى دلالة )

الإيجابية عمى التشسخ الإلكتخوني وهػ داؿ عشج لأساليب السعاممة الػالجية  مػجب تأثيخ مباشخ
 .(0.00مدتػى دلالة )

  لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى التشسخ الإلكتخوني في  مػجبمباشخ وجػد تأثيخ غيخ
(، ووجػد تأثيخ 0.00ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط وهػ داؿ عشج مدتػى دلالة )

مة الػالجية الدمبية عمى التشسخ الإلكتخوني وهػ داؿ عشج مدتػى لأساليب السعام مػجبمباشخ 
 (.0.00دلالة )

  لمهُػية الأخلبؾية عمى التشسخ الإلكتخوني وهػ داؿ عشج مدتػى دلالة  سالبوجػد تأثيخ مباشخ
(0.00.) 

 حيث وقعت جسيع السؤشخات وقج حطي هحا الشسػذج عمى مؤشخات حدغ مصابهة تامة لمبيانات ،
الأفزل مصابهة لكل مؤشخ، ويجؿ هحا عمى مصابهة الشسػذج الجيجة لمبيانات مػ ع  ىفي السج

 الاختبار؛ مسا مؤكج قبػؿ هحا الشسػذج.

 تفديخ نتائج الفخض الخابع:
( 0.05داؿ عشج مدتػى دلالة ) سالبتأثيخ غيخ مباشخ  تُطهخ نتائج تحهق الفخض الخابع وجػد

لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية عمى التشسخ الإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ 
( لأساليب السعاممة الػالجية 0.00داؿ عشج مدتػى دلالة ) مػجبوسيط، ووجػد تأثيخ غيخ مباشخ 

 الأخلبؾية كستغيخ وسيط. الدمبية عمى التشسخ الإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية 
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والتي  (    ) ,.Shadmanfaat, et alا الفخض مع نتائج بحػث كل مغ حوتتفق نتائج ه
لأساليب السعاممة الػالجية عمى التشسخ وغيخ مباشخة وجػد تأثيخات مباشخة ػةمت نتائجو إلى ت

الإلكتخوني، كسا أف الهُػية الأخلبؾية تػسصت العلبقة بيغ أساليب السعاممة الػالجية والتشسخ الإلكتخوني، 
والتي أضهخت نتائجو إلى أف التأثيخ غيخ السباشخ لأساليب السعاممة  (    ) ,.Zhang, et alوبحث 

 ي كاف أقػى باثيخ لجى الصمبة الحمغ متستعػف بهُػية أخلبؾية مختفعة.الػالجية عمي التشسخ الإلكتخون
لأساليب السعاممة الػالجية  سالبوجػد تأثيخ غيخ مباشخ  ويتزت مغ نتيجة هحا الفخض

؛ وبالخغع مغ أف التأثيخ الإيجابية عمى التشسخ الإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط
السباشخ لأساليب السعاممة الػالجية الإيجابية عمى التشسخ الإلكتخوني كاف إيجابيًا )وهحا ما ناقذتو 
الباحثة في الفخض الثالث( إلا إف وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط أدى إلى التغيخ في اتجا  

 -فػجػد الهُػية الأخلبؾيةوهح  هي العلبقة السشصؿية التأثيخ )تحػؿ التأثيخ مغ الإيجابي إلى الدمبي( 
عسمت عمى تعجمل  -بسا تتزسشو مغ ايجابيات تؤدي إلى الحج مغ الدمػكيات غيخ الدػية لجى الأبشاء

ػية ذلظ بأف الهُ  وتفدخ الباحثة ،العلبقة بيغ أساليب السعاممة الػالجية الإيجابية والتشسخ الإلكتخوني
عجـ إمحاء الآخخيغ ، و كالترخؼ بأمانة عشج الؿياـ بأي فعلمغ ايجابيات  الأخلبؾية بسا تتزسشو

، والعدـ عمي فعل أي قل  خرًا للآخخيغالأو  الأكثخ نفعًابالصخؽ والتعامل معهع بعجؿ وانراؼ، والترخؼ 
؛ فهحا كمو يعسل عمى تشسية الزبط الجاخمي لجى الأبشاء فعمو يجبو  بسجخد التيهغ بأنو ةحيت أمخ

متزت أف  وبحلظ .الإلكتخوني وتبشيهع لمدمػكيات الدػية وبعجهع عغ الدمػكيات غيخ الدػية كالتشسخ
يجابية )الجيسهخاشي، والهبػؿ، والحخص( دوف الاهتساـ بالهُػية اـ بأساليب السعاممة الػالجية الإالاهتس

لجى الأبشاء مسا مؤثخ عمي الأخلبؾية ليذ لو داعي فتحديغ الهُػية الأخلبؾية مػفخ الانزباط الجاخمي 
       قجراتهع عمى تهييع الدمػؾ إيجابًا أو سمبًا بغس الشطخ عغ تػاجج أسمػب السعاممة الإيجابي مغ عجمو. 

لأساليب السعاممة الػالجية  مػجبوجػد تأثيخ غيخ مباشخ  كسا متزت مغ نتيجة هحا الفخض
الدمبية عمى التشسخ الإلكتخوني في ضل وجػد الهُػية الأخلبؾية كستغيخ وسيط؛ وبسهارنة نتيجة هحا 
الفخض مع الفخض الثالث نجج أف التأثيخ السباشخ لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية عمى التشسخ 

باحثة في الفخض الثالث( إلا إف وجػد الهُػية الأخلبؾية كاف إيجابيًا )وهحا ما ناقذتو ال أيزًا الإلكتخوني
ثيخ، مسا مجؿ عمى أهسية وجػد الهُػية الأخلبؾية في العلبقة بيغ كستغيخ وسيط أدى إلى تهميل هحا التأ

 . أساليب السعاممة الػالجية الدمبية والتشسخ الإلكتخوني
يجابية )الجيسهخاشي، والهبػؿ، والحخص( أف أساليب السعاممة الػالجية الإومسا سبق متزت 

أو الحج مشها ولكغ عشجما يعدز  الرف الأوؿ الثانػي شمبة  لجىوحجها لا تكفي لسشع التشسخ الإلكتخوني 
بجور  يعسل عمى تبشيهع لؿيع  فحلظبرػرة ةحيحة لجى أبشائهسا ويجعع الػالجاف الهُػية الأخلبؾية 

 جتساةيا ومشها التشسخ الإلكتخوني.إدمػكيات غيخ السهبػلة أخلبؾية تعسل كعامل وقائي  ج حجوث ال



 

 جامعة تىرسعُذ –مجهة كهُة انترتُة                         5:(                                       0206–)اترَم  –(  68انعذد )

عمى الأبشاء لابج  الدمبية )الجياتاتػري، والخفس، والإهساؿ( كسا أف لتهميل أثخ أساليب السعاممة الػالجية
  مغ تحديغ الهُػية الأخلبؾية لجمهع لسا لها أثار في الحج مغ انخخاشهع في الدمػكيات غيخ الدػية.

 انتىطُات:
تأثيخ مباشخ مػجب لأساليب السعاممة الػالجية في  ػء ما أسفخت عشو نتائج البحث مغ وجػد  -0

الإيجابية عمى الهُػية الأخلبؾية، ووجػد تأثيخ مباشخ سالب لأساليب السعاممة الػالجية الدمبية 
أساليب ؛ فيشبغي الاهتساـ بتػةية الػالجمغ أو السخبيغ بزخورة اتباع ةعمى الهُػية الأخلبؾي

والبعج عغ  السعاممة الػالجية الإيجابية والدػية واتباع الأساليب التخبػية الرحيحة مع أبشائهع
أثشاء تشذ تهع الاجتساةية حيث إف ذلظ اتباع أساليب السعاممة الػالجية الدمبية وغيخ الدػية 

تعسل  خلبؾيةبؿيع أ متستعجيل لو علبقة بتذايل الهُػية الأخلبؾية لجى الأبشاء وذلظ لخمق 
   .كعامل وقائي  ج التػرط في الأعساؿ السعادية لمسجتسع

بتذخيز وتشسية الهُػية الأخلبؾية لجى شمبة السخحمة الثانػية لسا تهػـ بو مغ  هتساـمشبغي الا -0
دور في تبشي الصمبة لمؿيع الأخلبؾية والتي تعسل عمى تػجيههع للبستخجاـ الأمثل والأخلبقي 

 لسػاقع التػاةل الاجتساعي وتسشعهع مغ التشسخ الإلكتخوني. 

هع، وكحلظ ارشادهع إلى التسدظ بؿيسهع حث الصمبة عغ أهسية الؿيع والأخلبؽ في حيات -3
  الأخلبؾية وأيزًا الحفاظ عمى هُػياتهع الأخلبؾية. 

عهج نجوات ولهاءات مع الصمبة لبياف أخصار التشسخ الإلكتخوني عمى الصمبة نفديًا واجتساةيًا  -4
 .ودراسيًا

 انثحىث المقترحة:
في العلبقة بيغ أساليب السعاممة  والحكاء الأخلبقي الجور الػسيط والسعجؿ لمهُػية الأخلبؾية -0

 الػالجية والتشسخ الإلكتخوني لجى شمبة الجامعة.

لجى  الإلكتخوني والتشسخ الشسػذج الدببي لمعلبقات بيغ الهػية الأخلبؾية وسسات الذخرية -0
 .السخاههيغ

 لجى شمبة الجامعة. الانفراؿ الأخلبقي وةعػبة تشطيع الانفعاؿ كستشبيغ بالتشسخ الإلكتخوني -3

 دراسة نسائية مدتعخ ة أو شػلية لمهُػية الأخلبؾية مغ السخحمة الابتجائية إلى مخحمة الجامعة. -4

 لجى شمبة السخحمتيغ الثانػية والجامعة. لهُػية الأخلبؾيةفعالية بخنامج ارشادي لتشسية ا -5

 لجى السخاههيغ. والتسخد الأخلبقيلهُػية الأخلبؾية ا دراسة العلبقة بيغ -6

 لجى شمبة الجامعة.وعلبقتها بالتػافق الشفدي والاجتساعي  الأخلبؾيةلهُػية ا -7

 بخوؼيلبت الهُػية الأخلبؾية لجى شمبة السخحمتيغ الثانػية والجامعة. -8
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