
pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRS 

)—öb–¨a@òí�ßìØî�Ûa@�bîÔ½@ÊbäÓüa@(… ١٥٣   

—‚Ü½a@ @

�لمنهج على �ل���سة 
�عتم��، )�لثبا� - �لص�S - �ل��خلى �لاتساS (�لم��هقي2 ل�� �لاجتماعى �لاقناA لمقيا> �لسيك
مت�ية �لخصائD م2 �لتحقS �لى �ل���سة ه�ف�
٥٠ (ب
�قع، قص�ية ب��يقة �ختيا�ه� ت�، �لثان
�) �لثال4، �لثانى (بالصفي2 ية�لثان
 بالم���> �لملتحقي2 �لم��هقي2 م2 ١٠٠ م2 �ل���سة عينة تك
ن� 
ق�، �ل
صفى

�
 �لخاصة �لثان
ية �لم���> بع� م2 �لعينة �ختي�� 
ق� ٠,٧١٩ ق��L معيا�� 
�نح��<، عا� ١٦,٧ ق��L عم�� بمت
س� عا�) ١٨ - ١٥ (س2 م2، )�نا4 ٥٠ - 3ك

�� �تباA بع�) �لباحثا2 �ع��� (�لاجتماعى �لاقناA مقيا> بناK ت� �سة�ل�� �ه��< Sي
لتحق، �لإسكن��ية لمحافCة �لتابعة�
ق�، بنائه فى �لعلمية �لخ 2
فى �لمقيا> تك

حي4، �ل���سة تساRلا� على 
�لاجابة) �لثبا� - �لص�S - �ل��خلى �لاتساS (�لسيك
مت�ية �لخصائD م2 للتحقS �لعينة �ف��� على �بS ث� عبا�! ٢٤ م2 �لنهائية ص
�ته

ت�) �ل��خلى �لإتساS م2 
�لتاك� �لتRكي�� �لعاملى �لتحليل ص�S (بإستخ��� �لص�S م2 �لتحقS ت� Sيقة (بإستخ��� �لثبا� م2 �لتحق��ثبا� معامل، �لنصفية �لتج�ئة 

�لت
كي�� �لعاملى �لتحليل نتائج ص�S نتائج �شا�� ماك، �لم��هقي2 ل�� �لاجتماعى �لاقناA لقيا> 
صالحة مناسبة ���! �لمستخ�� �لمقيا> �2 �لنتائج �Cه�� 
ق� ).�لفا
 كبي�! تباي2 نسبة 
هى ٨٢,٠٤٥ تباي2 نسبة �لع
�مل هL3 فس�� 
ق�، )�لإ3عا2، �لمقنع خصائD، �ل
ج��نية �لاستمالة (�ليها تنتمى �لتى �لع
�مل على �لعبا��� تشبع �لى


تRك�، �لمقيا> فى �لتباي2 م2 كبي�! نسبة تفس� مجتمعة �لع
�مل هL3 �2 تعك> L3على �لنتيجة ه Sلعاملى �لص�� 
 �لا�تبا� معاملا� �Cه�� كما، فيه �لثقة يع�� ما 
ه
Sلص� Sمعامل �ل��خلى �لاتسا �على يRك� ما 
ه
 �حصائيا ��لة بع� لكل �لكلية بال��جة �لعبا��� ��تبا� معاملا� جميع �2، )١٠٠= 2 (٠,٠١ مست
� عن� ��ل �لا�تبا

Sسبي�ما2 بمعا�لة �لنصفية �لتج�ئة ثبا� بإستخ��� للمقيا> �لكلى �لثبا� معامل كا2 بينما، ٠,٨٥٤ للمقيا> �لفا ثبا� معامل نتائج �شا�� كما. للعبا��� �ل��خلى �لإتسا
2�
  .�لثبا� م2 عالية ب��جة �لمقيا> تمتع �لى يشي� مما، ٠,٨٠٥ ب�
pbàÜØÛa@òîybnÐ½aZ A�2لم��هقي - �لاجتماعى �لاقنا.  

Psychometric Traits Of Scale Of Social Persuasion Of Adolescent 

This current research's purpose is to check the psychometric traits of among adolescent regarding its internal consistency validity and reliability. 

The present research uses the descriptive (qualitative) method. The research sample consisted of 100 male/female adolescent from those enrolled 

in secondary school in the (second, third) secondary grades, they were selected purposely from schools in the governorates of Alexandria, being 

divided into (50 males/ 50 females), their age stages range between (15- 18) years, with average age 16.7 years old and standard deviation of 0.719. 

The scale in its final form consisted of 24 phrases. It was applied to the sample members to verify the psychometric properties (validity- reliability-

internal consistency) and answer the research questions, where the validity was verified using: (factorial validity) and verify to Internal consistency 

validity, and reliability was extracted using two methods: (The Split Half reliability and Alpha reliability). The results of factorial validity indicated 

the saturation of the expressions on the factors to which they belong, w hich are (Emotional Grooming, Characteristics Of Persuasive, 

compliance). These three factors explained the variance ratio at 82.045. this result was based on the factorial validity of the scale. The reliability 

results indicated that all the three- dimensional reliability coefficients of the social persuasionscale were high, which enhances the reliability of the 

scale and the correlation coefficients for the validity of the internal consistency, the correlation coefficient, at the level of 0.01 (n= 100), showed 

that all the correlation coefficients of the expressions with the total degree of each dimension are statistically significant, which confirms the 

internal consistency of the expressions, which was extracted by the Conbach's Alpha coefficient where the total Alpha reliability coefficient was 

0.854, while the overall reliability coefficient by the Split- Half method with the spearman- brown equation was 0.805, indicating the psychometric 

efficiency of the scale. 

KeyWords: Social Persuasion- Adolescent. 
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 لاب� ���! �نه حي�A ،4لإقنا م2 معي2 ت
�مس على �لبش�� �لتفاعل ه�
ج كل تشمل
 �قناA على ق��تنا م�� ه
ف نفسها �لحيا! �ج
ه ه
ف، �Kلبقا �جل م2 مها��ستخ� م2


�2لأخ به يقنعنا بما �قتناعنا ��
م ،انح
ل م2 �قناA على ق��تنا ��
م ،ا�نفسن� .
  )D١٣، ٢٠١٦، ىلاكان(


 �فكا�ه� على �لتأثي� خلال م2 �لأخ�ي2 ي�
ق معتق��� تغيي� على �لق��! 
ه
�
  (Hogan, 2004, p20). ةمعين �ست��تيجيا� �تباA خلال م2 فعاله�

 ب
ج
� م�تب� قعل
�� ىف كنه
ل ���لاستخ� ح�ي4 مص�لح �لإجتماعى �لإقناA ع�
ي
 �لع�ي� ىف �لمتخصصي2 �ليه يلجأ 2
ف عل� بمثابة ى�لحال �ل
ق� ىف صبح
� �لإنسا2

  .<�لمسته� ه
��لجم ىف للتأثي� �لمجالا� م2
�
A2ت ق� �سالة نقل عملية لإقنا
 �2 يمك2 لفCية غي� �
 لفCية �ل�سالة هL3 ك

 قعية
� ،ةمن�قي غي� �
 من�قية ك
2ت ق�، �ن�لانت� عب� �
 �لاتصال ائل
س عب� تنتقل

، ةبسي� تلميحا� �
، �نقاشا على �ل�سالة ت
�تح �2 يمك2، )عا�فية( �نفعالية �
 ي2
ح له�3 صلىت
� نشا� ه
 فالإقناA، ةل�يف 3ك�يا� يجلJ �علا2 لأ� يقىم
سكال

 �لتأثي� �شكال م2 �لض� على، Aللإقنا �سالة هنا( ك
2ت �2 م2 لاب� يحصل
  )D٥١، ٢٠١٥، �ع�ي. (�لأخ�� لإجتماعى�

 شتى ىف �لنمائية بالتغي��� تتمي� ى�لت �لم��حل �ه� م2 �لم��هقة م�حلة ع�
ت

� لإجتماعى
� لإنفعالى
� لعقلى
� �لجسمى لنضج
� م
�لن ي���� حي4 نJج
��لJكتسا 

 ابأنه �لم��هقة م�حلة Hall ه
ل ستانلى <
ص ق�
ل �لاجتماعية يةل
ك�لس �لمعايي�
 م2 ةم
عمج �لم��هS حيا! ىف �لبع� ي�� حي4 �!
ش �
ت
ت ص<ع
� م�حلة

  )٢٩١ - D٢٩٠، ١٩٨٦، 2�ه��. (�لتناقضا�
 ��نىل
ج� �لتناق� �
 �لمشاع� ثنائية �لم��هقي2 ل�� يCه� �لم�حلة هL3 ى
ف

Ambivalence ق
 �لإعجاJ بي2 بالتم�S يشع� �2 �لى بالم��هS �لحال يصل �
�
 مشاع� عليه يتلاحC كما، <م
ق�ل �
 �لشىK لنف> ف
�لن
� نج�J�3لا ي2
ب لك��هية

Jلغض� �
، 2�ه��. (لم��سة
� �لأس�! ىف �لسل�ة مصا�� ح
ن لتم��
� !ث
�ل
١٩٨٦ ،D٣٤٨(  
 بها ا
ليح ى�لت �لاقناعية �لعمليا� م2 مستم�! �ا
لالمح �لم��هقي2 تع��
ي

 حي4 ق<م
�لل خا�ئة تق�ي��� �
 يا�ل
كس لإتخا3 يهه�
ت
ج عليه� �لتأثي� �
�2لاخ

� �لتلاعJ �ا
لامح ىف ل
ق
Aل ع�ضه ك
ن
�يAف خلال م2 لخ��
 �لأغ��K سبل ي�ت

 تحقيS �جل م2 �لأخ�� �ل��S م2 غي�ها �
 لم
��لأ جمع �
 �لشه�! كتحقيS له�

 ما�ية �
 �قتصا�ية �
 سياسية مكاسJ لتحقيS �لإقناA عملية على �لقائمي2 �ه��<� 

ق
� ه� لأنه� بالأخD �لم��هقي2 فئة �سته��< يت� حيJ ،4لمكاس� م2 غي�ها 


� كل ىف لمRث�ي2
� �لمجتمع�  .هئات
ف ئفه

ن �لأخ�� �لأ���< م2 �لمستم� �لتأثي� تح�4 �بنائنا يقع ل3ل(Jص Xله� �لفخا 

�م
ح غايا� تحقC Sاه�ها ىف �
تب ى�لت �لخ��عية �لاقناعية �لأساليJ خلال م2
 ا�
Jل �لشبا

� �لقي� ه�� �لى ته�< با�نها ىف ك2Kت لمبا��
Jل�لع خ�ي
 لأن( ل(
3 ،ق

  .هشباب بت�مي� فعلي( مجتمع ته�� �2 ���� ��3
òÜØ’ß@Ûaò�a‰†Z@ @

 �لإتجاها� م2 �لع�ي� 
Cه
� �لع�بى مجتمعنا على ���� ى�لت للتغي��� نتيجة

ل�ل م2 �لع�ي� يا�
ق �لم��هقي2 ل�� �لأخلاقية لقي�
� لتقالي�
� للعا��� �لمخالفة� 

�
>���
� �تجاها� على للتأثي� لأف���
� لمRسسا�
� لأK�� KلاRه Jم �لشبا
 ث� 2
 خلال م2 �لع�بية تنا
ه
ي معتق��تنا مع تتنافى فاهي�
م بقضايا قناعه�
� ه�ل
كس هت
ج
 Cاه�ها ىف ك
2ت ق� ه��مة �فكا� لب4 �لاجتماعى صلت
��ل قع
م
� �لإعلا� ائل
س

�اياتها ىف تحمل �نها �لإ لإنفتا�
� لتح��
� �لح�ية لقي� تنا�� نها
� �لخي� Jكا3ي� 
 تستخ�� ى�لت نم�ية �لغي� �
�Jلح ىف جليا 3ل( ه�
C �لشباK Jه
لا ةه
ي لت�مي�


ج
� �لخ��عى �لاقناA حيلJلأخ�ي2 على �لتأثي� ن� �
 منها �لأكب� �لنصيJ كان� ىلت
 ةا
ل�لمح تل(، ع�لمجتم ��خل �لأف��� يا�كل
س ىف �لمستم�! �لتغي��� �لم��هقي2 على

 �لم��هقي2 لإيقاA س��J �لى اته�م
ح� ب�يل
ت �لم��هقي2 هRلاK ةه
ي تغيي� تسته�<


� لتاثي�
� �لإقناA بأساليJ سي��ته� تح�Aلخ�� �
 ىف عاص�ناL ما 
ه
 ،!ا
�لمن
 لا من�لS لى� �فه�
ج �لشباJ ق
لبع تتلاعJ ى�لت �لمعا�ية ق
��ل م2 �لماضية ق
��لع

�
 �لعا��� ع2 لإبتعا�
� �خلاقية غي� يا�ل
كس لاتباA عليه� �لتأثي� ��يS ع2 منه Lع
�
 م2 ل�يه� �لعا� 3
�Sل �مي�
ت ه�ق
لع �خت��S ةا
لح
م للمجتمع �لأصيلة لتقالي�

 ى�
ن�لاليكت �لتعا�< �بيقا�
ت �لمختلفة �لإجتماعى صلت
��ل �نامج
ب ائل
س خلال
�
Jنكت�لالي لألعا

Cه
� ية� ��
 على تح�� ى�لت �لفنية �لاعمال م2 معينة Aن

Sل �خت����

ق
� ت�مي� منه� ةا
لمح، ��لتح� لافكا� ج�
ي�لت �
 ني2ق
�ل
� ع�ق 

� ب�� ق�
ل ،ة�لم��هق م�حلة ىف �لأبناK اصة
خ �لمجتمع� Aلإقنا� �
 ىف لتأثي�

�ا��
ح �ل��بع �لجيل �
Jح مخJ� م�لمع
�� ���مق� لت�مي� ا�ل
2
م ل3ل(، 2ل 
Sل� مشكلة Cه��، ة�لم��هق م�حلة ىف �بنائنا �
ه مجتمعنا �ه�! على �لمحافCة من

 م2 لتاك�
� للم��هقي2 �لاجتماعى �لاقناA مقيا> �ع��� :في تتمثل ى�لت يه�لحال ���سة�ل
 �لاقناA لقيا> كأ��! �بيقه
ت عليه �لاعتما� يمك2 حتى ت�يةك
م�لسي خصائصه
  .�2لم��هقي ل�� �لاجتماعى
püúb�m@Ûaò�a‰†Z@ @

  ؟للم��هقي2 �لاجتماعى �لاقناA لمقيا> �لعاملية �لبنية م2 �لتحقS يمك2 هل .١
 �لاجتماعى �لاقناA لمقيا> ت�يةك
م�لسي �لخصائD م2 �لتحقS يمك2 هل .٢

  ؟للم��هقي2
Òa†çc@Ûaò�a‰†Z@ @

 على يSللت�ب يصلح �لاجتماعى �لاقناA مقيا> �ع��� �لى يه�لحال ���سة�ل �ه�ف

� )عا� ١٨ -١٥ م2 �ةت
س�لم �لم��هقة م�حلة( �لم��هقي2Sم2 لتحق !Kلكفا� 

  .)�ل��خلى �لإتساS -�لثبا� - �لص�S( �لاجتماعى �لاقناA لمقيا> ت�يةك
م�لسي
òîàçc@Ûaò�a‰†Z@ @

  :�لن�Cية �لأهمية .١
 �لعلمية �لمكتبة لإث��K �لإجتماعى �لإقناA ع2 ن��C بإ�ا� �لباحثي2 ��
يت  .� 

  .ة�لع�بي
 J.  تساه� L3لباحثي2 �ما� �لمجال فتح ىف �ل���سة ه� Kل���سا� م2 �لع�ي� لإج��� 

  .���سة�ل م
ض
A ح
ل
 O.  !ح فى( �لع�بية �ل���سا� ن���
� Aلا� �لاقناA �ا
لتن ى�لت )�لباح4 �

  .ة�لم��هق م�حلة م2 سنة )١٨ -١٥( �لعم�ية �لفئة مع �لاجتماعى

� �همية م2 تكتسبه لما ةنتيج �لعم�ية �لفئة هL3 ا
لتن �همية تب��  .� �
خ! 

 �جيال �
Oخ على تساع� ى�لت �ل�جاجة عنS بمثابة �لفت�! هL3 تع� حي4

ي تنمية على قا��!�  .ع�لمجتم �
ت

  :�لت�بيقية �لأهمية .٢
 لأكا�يمية
� �لتعليمية �اس
�لأ ىف �لاجتماعى �لإقناA مقيا> م2 �لإستفا�!  .� 

�
 فتح على سيساع� قايي>�لم هL3 �ع��� �2 فيه لاش( ما
م ،ةلإ�شا�ي
  .��خ� ل���سا� مجالا�

 J.  مقيا> تصمي� ىف �ل���سة نتائج تساه� ق� Aلاجتماعى للاقنا� Jمع يتناس 
  .ةمختلف عم�ية فئا�

 O.  سة�ل نتائج ت�ش���� Kى�لت �ل���سا� م2 �لع�ي� لإج�� Sبالمتغي��� تتعل 
  .ى�لإجتماع �لإقناA عملية ىف تسه� ى�لت ��فيةم
جل�ي
� �لنفسية

ÛaÑíŠÈn@óöaŠu⁄a@pbzÜİ–½@Ûaò�a‰†Z@ @

� Aلاجتماعى �لاقنا� Social Persuasion :م�� ىه Aى�لت بالافكا� �لف�� �قتنا 
 يتع�� ى�لت ��نيةل
ج� لتاثي���
� �لمقنع ما�
س بخصائD متأث�� عليه تع��

 عليها يحصل ى�لت �لكلية بال��جة يقا>
 ،هب �لمحي�ي2 �لاخ�ي2 تجاها�
� �ليها
  .)�لباح4 �ع���( �لإجتماعى �لإقناA مقيا> على �لف��

  :يلى كما �ئيسية �بعا� ٣ م2 �لم��هقي2 ل�� �لاجتماعى �لاقناA ك
2يت
 ��نبةل
ج� نJج
��ل �ستخ�� Emotional Grooming ��نيةل
ج� �لاستمالة .١

�
  .Aبالاقنا �لقائ� قبل م2 �لعا�فية لاستثا�!
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 ى�لت �لسما� تعنى Characteristics Of Persuasive �لمقنع خصائD تأثي� .٢
  .Aبالاقنا �لقائ� بها يتمتع


� ل�غبا� �لف�� ض
Aخ ه
 لنيلب
�� ع�فه
ي compliance �لإ3عا2 .٣��Kيحا 
�
. ةا
م�لمق م2 �قل ��جة
 ،ة�ل�اع يعنى �
ق ،�2لأخ�ي �لأشخاD قت��حا�
)��
١٩٨٤، �
2خ
� لنيلب ،D٤٠(  


�تت� �ل3ي2 �لعينة �ف��� أنه�ب �ج��ئيا �لباح4 يع�فه�: Adolecents �لم��هقي2 �� 
  .ةن
ي�لثا بالم�حلة لتحقي2
م عا� )١٨ -١٥( بي2 ما �عما�ه�

‰b6⁄a@ôŠÄäÛaZ@ @

 Bettinghaus ج
>بيتن ع�فه: Social Persuasion �لاجتماعى �لاقناA ه
�مف �
١٩٧٣ Aلمح بأنه �لإقنا

 معتق��� لتغيي� �لم�سل جانJ م2 !ص
�مق ةا� 

، ٢٠٠٩، �مه�(. �ل�سائل بع� خلال م2 مستقبل�ل يا�ل
كس �
 �تجاها�
D١٥٠(  

 )�لأ��K( �لتعليقا� عب� �لأف��� على يما�> تأثي� بأنه )١٩٩٥( ��
�بان يع�فه

� ةف
ي�لش�O3ك�لس لنما
 ع2 ��ته
ق ���ئه ملاحCة ف�صة للف�� �ي
ف ل�3
� يةل

Sي�� !خب� على كبي�! ب��جة �لاجتماعى �لاقناA عملية عتم�
ت ،�2لاخ�ي 
. �ل��3 مع �لايجابى �لح�ي4 يأخ3 �3، ا��خلي �للفCى �لاقناA مصا�� ص��قية
م

  )D١١، ٢٠١٥، �ع�ي(
 ل
(س فيها يغي� سعة
� عملية ه
 ى�لاجتماع �لاقناDudczak (2001) A ع�<
ي

Dفكا� ما شخ� 
  Q. (Perloff, 2003, p.13)خ� شخD �فعال �
� ق
! ه
 أنهب �لإجتماعى �لتأثي� Hong (2016) جه
ن ع�<
ي

 �لشخD اقة� 


سل
( �فعال على تأثي� تحقيS على �لشئ �
K�� 2لأخ�ي�. (Hong, 2016, p.9)  
 متأث�� عليه تع�� ى�لت بالافكا� �لف�� �قتناA م�� ىه �لباح4 ع�فه
ي

Dس بخصائ
 تجاها�
� �ليها يتع�� ى�لت ��نيةل
ج� لتاثي���
� �لمقنع ما�
 على �لف�� عليها يحصل ى�لت �لكلية ال��جةب قا>
ي ،هب �لمحي�ي2 �لأخ�ي2

  .ى�لإجتماع �لإقناA مقيا>
 �لحجج �ستخ��� ه
 بأنة �لإقناMerriam Webster Dictionary A يع�<

�

� لمناش�!S�
� معتق��� �لى ى�سم �لغي� لمن�Kبأنه �لتأثي� يع�< بينما، �ج�� 
!

 مباش�! غي� ب��يقة تأثي� �ح��4 ىف �مكانية �
 ق� �� ةس
سمح غي� يقةب


 �لهيمنة(� !��  .)�لسي
 :�لاقناA تصني< �


ف .١S بيعة�  :�لاقناعى �لاتصال 
 �.  Aبي2 �لاقنا Dلأشخا� Interpersonal Persuasion :ي3ك� Steinberg 

Aلاجتماعى �لاقنا� 
 �لأشخاD مع�فة �2 حي4، !معق� �يناميكية عملية ه

 ض
�Aلخ �كتساJ بتقنيا�� Aلفعالة �لانصيا� �
 ه��فه�
� لمRث�!


� ،��لاختيا �ست��تيجية ىف يRث� �لاخ�ي2 ىف أثي�ه�
تAبي2 لاقنا 
Dلأشخا� ��Rي �
 �لتعاملا� ى
ف للأف��� يةي
م�ل �لحياL ىف م�ك�ية !�
 �لاخ3 يت�لJ �لاقناA �2 ي��( �لناجح لمقنع
� ،ةلاجتماعي
� �لاقتصا�ية

�
Kا� م2 يا�Kلأش �Rية على لق��!
� ة�
نلم
� Give and Take لع

�منC >�� Face To هل
ج ها
ج �لحالة هL3 ىف �لأف��� بي2 �لاخ� �ل

Face ه

2لاح
ي �لبع� بعضه� �Rية على �
2قا� �C تعابي� 
  .ةف
يش �سائل ل
2يتبا� �
ه ،ى�لشفه �لغي� �لاخ� ل
(لس
� ه�
ج
ه

 J.  Aل��3 �قنا� Intra- Persuasion: ي�� Aicorn 2� A2ي ق� �ل��3 �قنا
 ك
 يتح�� لانه تناقضا يخلS ه
ف �لاقناA �شكال بي2 م2 فاعلية كث��لأ �لشكل

jلمبا�� �
 �2 حي4، ة�لثابت �لا���كا� �2ت
�ب خل
ي ،�لقي
� لاعتقا���
Aم2 يأتى لا �ل��3 �قنا Oن �لخا�
 بأ2 للأف��� تهم> خا�جية سل�ة هك

 ع2 كتعبي�( ��خلى ص
�ك �ل��خل م2 تأثي�L �نما، ��لقي بع� ل
�يقب
  )٢٠١٩ ى،�لعان(. �ل��3 ا�ك
نم بي2 �لعلاقة ��(
ي )�ل��3 �تغيي


ف �لاقناA تصني< .٢S بيعة� �لاقناMortensen A يصن< :عىل
�� �لاتصال 

�
 �2 يمك2 كليهما ى
ف ي2ن
ع �لى �لتفكي� ىف ىل
ع� ت
�لمس قا
ف لاتصال
  :��لتفكي ب��يقة �لاخ�ي2 تقنع

 �.  Aع2 �لاقنا Sي�� يستمع 2
م �لمقنع �ق
ي حيConscious :4 ع
��لش 
، ام ناقشة
م عالجة
م ع�ي<
ت فه� لأجل اعلة
ف عية
� ةا
لبمح �ليه

Dلابمح �لمهت� فالشخ
 ،�كبي �ستماA بحاف� يتمتع �لاقناعية �لأف��� �ا
2
 �لمRي�! �لحجج تقيي� ��يS ع2 �سائله� تقيي� على قا��� 
يك

�
  .ةلمعا�ض
 J.  Aع2 �لاقنا Sي�� �لمنص� يقضى يه
ف :Subconscious ع
��لش قبل 

 �لفعل �
�� ح�4
ت ،�ال
م�لمع معالجة ىف �
ق �� يقضى لا �
 �لقليل
 يصل �3، !�لقصي� �ل3هنية �ل��يقة �ستعمال �
 ح�س( �تباA عن� تل(

 ل(
ت ،ةمن�قي معالجة عملية �بأ �لقيا� �
2 م2 �لق��� �لى 3هن(
 ض
2يق �ل3ي2 فالاشخاD، ةلعا�ف
� ،!�لغ�ي� هاق
�ت عية
��للا �لق����

 ل�غبة
� فع�
�ل
� ،�ل
ق� قلة بسبJ ه�3 ل
2يفع ى
ع�للا ��يقة ىف تا
ق

 ىف بالفعل مشت�كي2 غي� فه�، �ل�سالتك �لانصا� على �لق��! �

 غ��ئ�ه� باستعمال ق
م
2ي، م
ض
�Aل� �
 تفكي�ه� 2م ب�لا �فه�ع

 .ق����ته� �تخا3 ىف تRث� ع�ق
� �لتلقائى لق���
� �لسلبية �لمعالجة حف�
ت
(Mortensen, 2004, p.20- 21)  

٣. Aف �لاقنا
S لأس�J
 ي2ن
ع 
ج
� �لى )٢٠٠٦( مصبا� �شا� :�لمستخ�� ل
  :فهنا( �لاقناA م2

 �.  Aلعقلانى �لاقنا�: 
 س�ةب
� ت�
ي لك�يمة
� ةغ
ب�لم� ف
�3لن �شكال �ح� ه
 ق
�ي ناجح ه
�مج ه
 ف
�3لن مما�سة م2 �لشكل �3
ه ،ى�لعقلان �لاتصال

 ي�ت
ف خلال م2 �لحقيقى <م
قلل فه� �لى ل
ص
ل� مJ( 2( ليمك2 )�( به

ي .ة�لصحيح ا�ل
م�لمعSتف Aل�3 �لأخلاقى �لمب�� مع �لعقلانى �لاقنا� 


م Kant به ى�
صL��R 2� Kلبش� م2 �ق��نه مع يتعامل �2 لاب� �لم�� 
 .ةغاي �لى ل
ص
لل ائلك
س م�لقا ته�3
� ىف غايا� فه�ب
ص

 J.  Aي :ى�لخ��ع �لإقنا

لا ،لللإتصا �مينة غي� �خ�� ص
� ىف تمثل 
 خ��عا ك
2ي �2 يمك2 فالاقناJ ،Aفحس �لصحيحة ا�ل
م�لمع نقل يتضم2

 لي>، ام بتص�< ق
�لي )J( بإقناA )�( ق
�ي �لحالة هL3 ى
ف ،�ص
�مق

يت ��يS ع2�L� م�لمع على �لمبنية للب��ئل �لصحيح بالفه�
 ا�ل


� ،ل�لب��ئ لهJ( L3( فه� هش
يت ��يS ع2 ك2
ل ،ة�لصحيحAلإقنا 
 ش
Lي �ل�3 �لإتصال ��يS عJ( 2( ىف )�( يRث� عن�ما �ي
ج �لخ��عى



 ي�ي< �� � )J( يع�فها ى�لت ةي�لحقيق نJج
��ل بع� عم� ع2 يسق
 �لإقناA فا2، ى�لعقلان �لإقناA لا<
خ ق���L على ج�3يا تRث� س
<ف


 ائلك
س ك2
ل كغايا� �لنا> يعامل لا �لخ��عى� ��
�� 
� �
. ضيعم
  )١٧ - D١٦، ٢٠٠٦، �مصبا(

، ل�لم�س: في تتمثل عناص� �لإقناعية للعملية :�لاجتماعى �لاقناA ا�ك
نم �
 �لعملية ىف �
� �لعناص� هL3 م2 كل
ل ،ة�لإقناعي يلةل
س�، ى�لمتلق، ة�ل�سال

�3
ه لفشل� �
 بالنجا� Kس
� �لإقناعية Jلمقنع يتخ3ها ى�لت �لاست��تيجية حس� 
 ها�
� لها �لم�سل فخصائD، ا3ك�ه �لسال< �لعناص� هL3 مع تعامله يفية
ك


لبالمس تحCى �2 يجJ �لمقنع خصية
ش بأفكا�ج�ي�! �لمتلقى �قناA ىف �لبالغRية 
�
 �لإقناعية �ل�سالة �ما، ةسلاس بكل، �Lفكا� لإيصال ل(
3 �لمتلقى ��< م2 لثقة

. لمستقبل
� �لم�سل بي2 �لمشت�( عامل�ل تشكل ىلت
� �لإقناعية �لعملية �سا> فهى
  )D١٤٧، ٢٠٠٩، �مه�(
 بخم> يم� �لف�� �Keven Hogan (2006) 2 ي3ك� :�لاقناعية �لعملية م��حل �

�مخ� هعلي يع�� بما يقتنع �2 قبل م��حل ،�
3
ه منتج �
 فك�! كان� KسL 
  :هي �لم��حل

 �� بص�ية �� سمعية كان� Kس
� معينة �سالة �لانسا2 يعى عن�ما: ىل
ع� .١

 �علا2 ك�Rية حسية� !Kع� ع�� م2 �نتقل هفان، �خب ق��
 �لى بالشىK ىل
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  .ة�لثاني �لم�حلة �لى 3ل( في�فعه به ىل
ع�
 ع2 بالبح4 ب��
ي ،ايعيه �صبح ىت�ل �لج�ي�! بالافكا� �لانسا2 يعى: �لاهتما� .٢

  .�ال
م�لمع مع
ج ض
ل�لف هل�ي فيب�� �لمنتج �
 �لفك�! تل( ح
ل �لتفاصيل
 عب
ض ب��
ي ،Lتفكي� ج3ب� ى�لت لمنتجا�� �
 �لأفكا� �ق
يت فيها يت�: �ق
ي�لت .٣

  .ج�لمنت �لى �لحاجة �
 �لسع� ملائمة م�� مثل 3هنه ىف Lم
ج
� معايي�
 تهج
� م�� ختب�
ي �لفك�! �
 �لمنتج بتج�يJ �لشخD ق
�ي: �لتج�بة .٤

 بع�ها ليصل بالفك�! �لعمل �
 �لعينا� ��يS ع2 ل(
3 لاحتياجاته لائمته
م
 .�Aلاقتنا ى
ه �لأخي�! �لم�حلة �لى

٥. Aيصل: �لاقتنا Dلى �لشخ� L3لفك�! نجح� ��3 �لم�حلة ه� 
 �ل�3 �لمنتج �

 بالفك�! �لعمل �
 �لمنتج بش��K �قتناعه ع2 عب�
ي ج�به� Aلاقنا� �
Aل�فا 
  )٢٠١٨، 2ل
�ع(. عنها


ه م��حل بخمسة م�ي �لمتلقى فا2 �ل�سالة �ستقبال خلال ه�ن Hovland 3ك�
ي� 
  (Perloff, 2003, p.127) .)�لاحتفاC - ب
ل�لق - �لتعل� -�لفه� -�لانتبا!(
 �ل3ي2 �لعينة �ف��� بأنه� �ج��ئيا �لباح4 يع�فه�: Teenagers �لم��هقي2 تع�ي< �

  .ةن
ي�لثا بالم�حلة لتحقي2
م عا� )١٨ - ١٥( بي2 ما �عما�ه� �
�تت�
١. Dلنفسية �لخصائ� �
 ةض
ي�لع �ح
لا�لت تح�4 :�هقي2للم� لانفعالية

�
 �لنفسية �لتغي��� م2 ةم
عمج )عامة بصفة �لم��هS ل��( يةي
ل
جلفس

� �لغام� ع
��لش م2 ن
Aب كالأحسا>، ةيع
�للاش
� يةع
��لشJ�� لمض
�
 بتغي� ك3ل( ع
�لش
� ،ايحقيق فهما �لتغي��� تل( فه� ع�� بسبJ �2؛ت
�للام

 ناهي(، اسلب �
 �يجابا نفسيته ىف 3ل( يRث� ق� مما ا؛
عض
ي ياي
ل
جفي� �3ته

ج ل�3ته �لم��هS ����( �ثناK تح�ثه �ل�3 �لاض���J ع2Lل مما س�
 ل�يه �ي


� �ت
ت�ل حالا�، �2لأحيا م2 كثي� ىفAلص�� �
 ،ى�لانفعال لتهيج
� لانقبا�
�
  .Dبالنق ع
�لش

يJ��2يك 3ه

�لانا �لشع
� مست
� على( تتمي� �لم��هقة م�حلة �2 �لى س( 


ت ،ةبالشخصي لاعت��<
� لاستقلالية
� ةه
ي�ل بتنميةSى�لجنس �لنضج حقي، 
�

�� مختل< جهة
م� Dي�ل تحصيل �جل م2 �لاخ�ي2 �لأشخا
  .ة�لحقيقي ةه


يث
� يغضJ حي4، ل�لإنفعا بح�! فتتص< ��نيةل
ج� �لتغي��� �ما Sلم��ه� 
Jلانفعال يمتا� كما، ةتافه لأسبا� Jس بالتقل
 �نفعالا� �جع
م .��لتغي �عة

Sمها ىف �لم��هCمع 
 �لمحي�ي2 فأ2 3ل( ع
م ،�جلا �صبح بأنه Lع
�ش ه
 م2 �لع�ي� �ائلة ىف ه
ق
ع جانJ �لى ه�3، لك�ف هل
نيعام ل
�ما�� به

  .��لأخ� �لنفسية �لص��عا�

تCيع لا حي4 �لانفعالية �لحساسية لاح� ىف �لتحك� غالبا �لم��هS يست

 مع فSت
��ل تحقيS ع�� �لى 3ل( �جع
ي ،ة�لانفعالي لحالته ة�لخا�جي �لمCاه�
 �لم��هS ي��( حي4 لمجتمع
� لم��سة
� �لاس�! ىف ممثلة به �لمحي�ة �لبيئة

��� ا
م نضج م2 �ليه ل
ص ام مع تتناسJ لا له �لأخ�ي2 معاملة ��يقة �2 

�حم�. (تغيي� م2 عليه� ،�.� ،D٤١ - ٤٠(  
 هL3 ىف Ambivalence ��نىل
ج� �لتناق� �
 �لمشاع� ثنائية تCل كما

 �لإعجاJ بي2 بالتم�S يشع� �2 �لى بالم��هS �لحال يصل �
ق ،ة�لم�حل
�

ي .<م
ق�ل �
 �لشئ لنف> ف
�لن
� �لإنجJ�3 ي2
ب لك��هية� ثنائية �تب

 �لم��هS فع�
� بي2 لتكامل
� �لتناسS بنقD ��نىل
ج� لتناق�
� �لمشاع�
  )D٣٤٨، ١٩٨٦، 2�ه��(. ب�3ته �لم��هS ع
�ش ي���� كما، ة�لنفسي


� بالش( ع
��لش �لم��هقي2 ل�� ��نيةل
ج� �لحياL يمي� ا
مJلقي� ىف لا�تيا� 
 �لسل�ة على �لتم�� ىف �لم��هS �غبة �لش( ه�3 ص��
م ،!�لسائ� �لاجتماعية


م قيمة لنفسه يبنى �2 ي�ي� لانه، ع�لمجتم ل�ة
س �لاس�يةLلشخصية عايي�� 
، ي
��لعس. (�لغي� م2 �لتلقي2 �سا> على لا ه
 �قناعه �سا> على ق
�ت ى�لت

٢٠٠٢ ،D٦١ - ٦٠(  
٢. Dتفاعل خلال م2 :للم��هقي2 �لعقلية �لخصائ Sف��� مختل< مع �لم��ه� 

 فم2. ل
�تب
ت �تجاهاته ك
2تت �لعقلية لق����
� للإمكانيا� ستخ��مه
� مجتمعه

 تتحك� ى�لت �تجاهاته 
2كتت مجتمعه ىف يختب�ها ى�لت ق<م
��ل مختل< خلال
 �لخاصة نL�C ها�
ج �لفت�! هL3 ىف للم��هS نج� له�3. هه
ت
ج هل
كس ىف

 هL3 تتس� ليه
ع ،ةلأن�ي
� �لمجال> مختل< ىف عنها لل�فاA يتحم> ى�لت
 لمع�فية
� �لعقلية هتق��� 
نم
 �لم��هS عن� لملاحCه
� �لا���( ق
!ب �لم�حلة

�

� ،ةلكفائيAى�ل3هن �ماغه تسا �

� �لتمثل على ��ته
ق ،ىل3كائJلاستيعا 
�
Cلحف �

� لب�هنةJلتج�ي �

� لتخيلAلإب�� �

�حم�(. لتج�ي�� ،� .� ،

D٥٠(  
 م2 �لعقلية �لحياL فتسي�، اضجه
ن �لعقلية �لق���� م
بن �لم��هقة فت�! تتمي�

� ����( �لى لح�كى
� �لحسى �لإ���( مج�� م2 ��، ��لمعق �لى �لبسي
 ،��لعا �ل3كاK م
ين �لم��هقة م�حلة ىفف، !�لمج�� لمعانى
� �لمعق�! �لعلاقا�

 ،ة�لخاص لق����
� �لاستع����� تنضج 3ل(
ك ،ة�لعام �لعقلية �لق��! سمى
ي
 كالتفكي�، ا�لعلي �لعقلية �لعمليا� م2 بكثي� �لقيا� على �لم��هS ق��! ����
ت
�
  )D٥٥، ٢٠٠٢، ي
��لعس(. لتعل�
� لتخيل
� لت3ك�

�ب �لم��هS فكي�
ت�L ابعه له��ابع ع2 ن
�Aل حي4 م2 ختل<
ي .�Dلخا  

 ىف �ل�فل تفكي�ف. ى
ل�لأ عم�L �ن
�س ىف اصة
خ �ل�فل يمثل �ل�3 �لتفكي�
L3لس ه��
 �لتفكي� �ما، >ح
��ل �ستخ��� على يعتم� �ل�3 �لحسى ن
�Aل م2 �ن

 لغي�
� !م
ج
� ��لغي �لأشياK عالجة
م �لمن�قى �لتحليل على لق��!
� �لمج��

 ةم
سمل� Cمع فيأتى، ة�لملاح Sمح. (�لم��ه�
  )٤٣ -D٤٢، ١٩٨١، م


� �ل�يا�! ىف تستم� لا �لعقلية �لق���� �2، ى�لعقل م
�لن ���سا� تشي�� ل
 تأخ3 3ل( ع�
ب �ىل
س� �لم��هقة فت�! �ثناK ها�
ت3 �لى تصل كنها
ل ،�Lلحيا


ي �لت��يجى �لإنخفا� ىف�� Terman, L. (1916) 2� ج
 هL3 �لن�C هة
 �ل3كاK �2 يCه� حي4 بينيه �ف
�ستان لاختبا� ية
ل�لأ �لمعايي� على �عتم��

 �لاختبا��� م2 �لع�ي� �بق� ق�
ل ،اتق�يب عش� �لسا�سة س2 ىف ه�
ت3 يبلغ
Kثنا� Jل�لأ �لعالمية �لح�
 �لجن� 3كاK مع�ل �2 �لنتائج شي�
ت ن
��لج على ى

�
�، ش
ل�لا(. عش� �لثامنة س2 ىف عليه كا2 عما ي�تغ فيه يح�4 ل� لضبا
٢٠٠٨ ،D٥٢٤ -٥٢٣(  

٣. Dلن يتأث� :للم��هقي2 �لاجتماعية �لخصائ�
 للم��هS �لاجتماعى �لنفسى م
 م2 �لاجتماعية �لبيئة ىف �ي
ج فيها يعيd ى�لت لاس�ية
� �لاجتماعية بالبيئة

ع ا���
ع قالي�
ت ثقافة>� �
 ه
ي
ج ،�Sلم��ه ىف يRث� 
مي
ل تجاها�

. صعبة �
 سهلة عملية به �لمحي�ي2 ع
م نفسه مع تكيفه عملية جعل
ي هل
كس
  )D٥٨، ٢٠٠٢، ي
��لعس(

 �لى �لميل مع �ل��3 تأكي� ىف �لم��هS ل�� �لأكي�! �ل�غبة يتضح حي4
  :هي �ئيسية جها� ثلاثة ىف �ل��3 ع2 �لبح4 يتضح حي4، ة�لجماع مساي�!

  .)�لهامة لشخصيا�
� لم�بي2
� ل�ي2ل
�� مثل( يحتO �3م
3ن ع2 �لبح4  .� 
 J.  ختيا�� jلمبا�� �
 .للمث
� لقي�
 O.  يت
  .Lللحيا فلسفة 2ك

 ىف �ل�غبة ����ت
 ،ى�لاجتماع �لاستقلال م2 �لم�ي� لتحقيS �لم��هS جاه�
ي
2
م سل�ته� م2 لتح��
� ل�ي2ل
�� �نتقا� ش�! �لى لميل
� �لسل�ة ةا
ممق 

 - D٣٥١، ١٩٨٦، 2�ه��. (ا�ع هب
ج �لمجتمع ىف �ل��ش�ي2 جميع سل�ة
٣٥٣(  

 بل، اصحبته ع2 بنفسه ينأ� �لم��هS صبح
� ل�لحا تغي� فق�، �2لا �ما

يLك� L3كب� فق�، ة�لصحب ه �
، ه�ص�قائ له صبح
� .هحيات له صبح�

Kم2 �ص�قا Oخا� �، �Lس��� هك
نشا�
ي �س���ه� يشا�كه�، !�لأس� محي
 صبح
� ،ل�لمن� ��خل يشهيع �ل�3 ج
�ل غي� 
ج
� �لفة صحبته� ىف يج�

 لى
� ،!�لسا� �لألفة هL3 لى
� �لج�ي� ج
�ل ه�3 �لى �
�Oلخ �لى ين�A بالتالى
KلاRه Kي ،��لج� �لأص�قا
 لنفسه يج� 
لا ،��لبي ىف �لبقاK ع2 صحبته� فضل
 بالت��يج ق
�ت ث� 2
م �لناشئة غباته
� �لج�ي�! حاجاته ي�ضى متنفسا ب��خله
 .ام
مع لكبا�
� 2ب
ي�لأ سل�ة م2، �لتح�
� تقلال�لإس ىف �لم��هS �غبة



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@Šiìn×aRPRS 

)—öb–¨a@òí�ßìØî�Ûa@�bîÔ½@ÊbäÓüa@(… ١٥٧ 

�
 ن�� نفسه ي�� �صبح لأنه، ��لكبي �لشخD معاملة يعامل �2 ىف �غبته 
تق
 �ل�ابع ىه �لسل�ة تل( ن
A كا2 �يا �لكبا� سل�ة ةا
ممق �
تب هك�3، �للكبا

  )٦١ - D٦٠، ١٩٨١، م
�مح(. �لم��هS ل
(لس �لممي�
pb�a‰…@òÔib�Z@ @

 ح
4لب
� �ل���سا� �لى لت
صلل ى�لمكتب لمسح
� �لبح4 بإج��K �لباحثا2 قا�
 �لع�بية Kس
� ى�لحال �ل���سة م
ض
Aب تتصل ى�لت )�لباح4 ��لاA ح� على( �لسابقة


 �لعلمية �لمع�فة لإث��K �لعلمى �لبح4 �ساسيا� م2 تع� �نها حي4، ة�لأجنبي �
�
 �ل���سا� تل( �ليه ل�
ص ما على للتع�< �لباحثي2 تساع� حي4، ة�لحالي ح
4لب
 ع2 ���سته� عم
ق ح�ي�
ت �لمستقبلية �ل���سا� ىف �
��لف صياغة على ساع�ته�
م

  :يلى كما ى
ه �لأح�4 �لى �لأق�� م2 ع�ضها ت�
ي ،اسابقته
 - ىل
ع� بي2 �لعلاقة �بيعة مع�فة �لى ه�ف� لتى
� )٢٠٠٨( ��لعبي� ���سة .١


� �لخاصة بال��3 ع
��لشLا�لاقن عملية ىف ث�A ،4م2 ٢٠٠ فى �لعينة تمثل� حي 
، ��لعبي�( �لخاصة بال��3 ع
��لش مقيا> ستخ��
� ،4لإنا
� ك
��ل3 �لم�هقي2


ف ،��لبيانا لجمع �ليه� يق�� �ل�3 �لش��J ش�! م�� تق�ي� قيا>
م )٢٠٠٢S 
 �حصائية �لالة ��3 �
Sف 
ج
� �لى �ل���سة نتائج �سف�� �
ق ى،�لتج�يب �لمنهج

3
� �لأشخاD م2 �لاقناعية بال�سالة �لتج�يبية تي2م
علمج� تأث� م�� ىف 
3
� �لأشخاD م2 �لإقناعية بال�سالة تأث�� �قل �لخاصة بال��3 �لعالى ع
��لش 
2
� �لخاصة بال��3 �لمنخف� ع
��لش KلاRه Dفيه� �لتأثي� �لسهل م2 �لأشخا 
�
Jلاقنا عملية خلال �لحسية بم��كاته� لتلاع�A.  

 - �لإجتماعى( �لشخصى �ل3كاK قيا> �لى ه�ف� �لتى )٢٠١١( �لعكيلى ���سة .٢

�Sلف على لتع�<
� �لمضا� Kه
�لإست
� �لإجتماعى بالإقتناA لاقته
ع )�ل�3تى� 


فS ل متغي��A
 بي2 �لإ�تبا�ية �لعلاقة على لتع�<
� )�نا4 -ك
�3( �لإجتماعى ن
 Kه
�لاست
� �لاجتماعى �لإقناA متغي�� �سها� ��
م �لثلا4 �ل���سة متغي���

�الJ ٤٠٠ فى �لعينة مثل�
ت ،ى�لشخص �ل3كاK لمتغي� �لكلى �لتباي2 فى �لمضا� 
�
�لبة م2% ٥٧ بنسبة �البة ٢٢٨
 %٤٣ بنسبة �الJ ١٧٢ قعب
� البة 

 مقايي> ثلا4 بناK على �لباح4 م�
ع بغ��� م�ينة فى للمتمي�ي2 ةن
ي�لثا �لم���>
)Kلإجتماعى �ل3كا�- Aلإست - �لإجتماعى �لإقنا��

ف �لبيانا� لجمع )�لمضا� KهS 

 �لالة ��3 �
Sف 
ج
� ع2 �لنتائج �سف�� �
ق ،ى�لإ�تبا� فىل
ص� �لمنهج

� �ل�3تى �لشخصى �ل3كاK فى �حصائيةAلإنا4 لصالح �لإجتماعى لإقنا� �
Kنتفا 

 تبعا �لمضا� Kه
�لاست
� )�لإجتماعى -�لشخصى( �ل3كاK فى �ل�لبة بي2 �
�Sلف
 ���سة�ل متغي��� بي2 �حصائيا ��لة علاقة 
ج
� مع �لإجتماعى ن
�Aل لمتغي�

 متغي� فى �لمضا� Kه
�لاست
� �لاجتماعى �لاقناA متغي�� م2 كلا سه�
ي ،ة�لثلاث
Kم ،ى�ل�3ت �لشخصى �ل3كا
 �لشخصى �ل3كاK متغي� فى �لاجتماعى �لاقناA تغي�

 �ل3كاK متغي� فى سها�� له يCه� فل� �لمضا� Kه
��لاست متغي� �ما، ى�لاجتماع
  .ى�لاجتماع �لشخصى

 �لاجتماعى �لإقناA على �لتع�< �لى ه�ف� لتى
� )٢٠١٤( شاك�
 ف�حا2 ���سة .٣
�
 �لاجتماعى �لإقناA فى �
�Sلف يجا�
� ،�2لم��هقي م2 عينة ل�� �لمهنى لت���
�

ف بينهما لعلاقة
� �لمهنى لت���S 3( �لجن> متغي���
 �لتخصD )�نا4 - ك
�الJ ١٠٠ فى �لعينة مثل�
ت ،)�نسانى -علمى( �
 بمقيا> �لباح4 ستعا2
� البة

Aم )٢٠١٠، ى�لعكيل( �لاجتماعى �لاقنا
، )٢٠٠٩، �ثاب( �لمهنى �لت��� قيا>

ف �لبيانا� لجمعS ص� �لمنهج
�لبة �2 ع2 �لنتائج �سف�� �
ق ،ى�لإ�تبا� فىل 


Sف �ت
ج لا، ىمهن ت��� ل�يها �لعينة 2
� �لإجتماعى بالإقناA ع
2يتمت �لجامعة� 

� لإنا4
� ك
��ل3 بي2Dلعلمى لتخص� �
  .���سة�ل لمتغي�� لإنسانى

 بالاقناA لاقته
ع �ل�3تى ىل
ع� ���سة �لى ه�ف� )٢٠١٥( ع�ي� ���سة .٤
 قا
ف �ل�3تى ىل
ع� فى �
�Sلف على لتع�<
� ،ة�لجامع �لبة ل�� �لاجتماعى


� �لجن> لمتغي�Dلتخص �
 �لاقناA فى �
�Sلف على لتع�<
� ،ةلم�حل

� �لجن> لمتغي� قا
ف �لاجتماعىDلتخص �
 ٤٠٠ فى �لعينة مثل�
ت لم�حلة

Jال� �
 ���تا2 �لباحثة ستخ�م�
� ،�بغ�� جامعة م2 كليا� ة��بع شمل� البة

 �لأقناA مقيا> لثانى
� )٢٠١١، ىغ
ل �لق�!( �ع��� �ل�3تى ىل
ع� مقيا> ى
ل�لأ
 سف��
� ،ىفل
ص� للمنهج قا
ف �لبيانا� لجمع )٢٠١١، ى�لعكيل( �ع��� �لإجتماعى

 كما، ى�ل�3ت ى
�ل
ع �لاجتماعى �لاقناA بي2 ةق
ي بةم
ج علاقة 
ج
� ع2 �لنتائج

� �ل�3تى ىل
عبا ع
�يتمت �لجامعة �لبة �2Aج لا، ى�لأجتماع لإقنا
 فى �
Sف �ت

Aع �لاجتماعى �لاقنا
 �لجن> لمتغي� قا
ف �لجامعة �لبة بي2 �ل�3تى ى
�ل
�
Dلتخص �
  .ةلم�حل

 م2 عينة ل�� �لاجتماعى �لاقناA على �لتع�< �لى ه�ف� )٢٠١٨( 2ل
�ع ���سة .٥
 قا
ف �لاجتماعى �لاقناA ت
�مس فى �لاحصائية �
�Sلف على لتع�<
� �لم��هقي2
�الJ ١٠٠ م2 �لعينة �
تك
ن ،Dلتخص
� �لجن> لمتغي�� �
 ك
�3 ٥٠ البة


، ى�لكا�ض( قبل م2 �لمع� �لاجتماعى �لاقناA يا>بمق �لباح4 ستعا2
� ،�4نا ٥٠
 �ل�لبة �2 ع2 �لنتائج سف��
� ،ىفل
ص� للمنهج قا
ف �لبيانا� لجمع )٢٠١٤


Sف 
ج
� ع�� �لى لت
ص كما، ى�لاجتماع �لاقناA م2 عالية ب��جة ع
2يتمت� 
  )٢٠١٨ 2،ل
�ع( .4لإنا
� ك
��ل3 بي2 �لاجتماعى �لاقناA فى

 ل�� �لاجتماعى �لاقناA على �لتع�< �لى ه�ف� لتى
� )٢٠١٩( �لعانى ���سة .٦
 قا
ف �ل�لبة بي2 �لاجتماعى �لاقناA فى �
�Sلف على لتع�<
� �لم��هقي2 م2 عينة

 مثل�
ت �لص<، )�نسانى - علمى( �لتخصD، )�نا4 -ك
�3( �لجن> لمتغي�
�الJ ٢٢٤ فى �لعينة �
 لجمع ى�لاجتماع �لاقناA مقيا> �لباحثة �ع��
، ةالب

 لسا�>
� �ل��بع �لبة �2 ع2 �لنتائج سف��
� ،ىفل
ص� للمنهج قا
ف لبيانا��

ع ،ى�لاجتماع بالاقناA ع
2يتمت �لاع������ �
 �حصائية �لالة ��3 �
Sف 
ج


ف �لاجتماعى �لاقناA مقيا> علىS ل( لمتغي��A
  .)�لص< - �لتخصD -ن
kîÔÈnÛa@óÜÇ@pb�a‰†Ûa@òÔib�ÛaZ@ @

 �لاخ�ي2 با��K �لف�� �قتناA حي4 م2 �لاجتماعى �لاقناA �ا
لتن �لتى �ل���سا� قلة .١
  .2للأخ�ي �قناعه ي>
ل

، ى�لعان(
 )٢٠١٨، 2ل
�ع(
 )٢٠١٥، �ع�ي( )٢٠١٤، �شاك( ���سة �تفق� .٢
 بالاقناA ع
2يتمت )�لجامعية - �لإع���ية( �لم�حلة �لبة م2 �لم��هقي2 با2 )٢٠١٩


ع ،ى�لاجتماع�� �
 قا
ف �لاجتماعى �لاقناA ىف �حصائية �لالة ��3 �
Sف 
ج
  .)�لتخصD -�لجن>( لمتغي�

 م�حلة ىف �لم��هقي2 ل�� �لاجتماعى �لاقناA �ا
لتن ى�لت �ل���سا� ن��! .٣
�ةت
س�لم �لم��هقة �
  .�عا )١٨ - ١٥( م2 �
�تت� ىلت

òäîÇ@Ûaò�a‰†Z@ @

 ش�S بإ���! ةن
ي�لثا �لم���> بع� م2 )�نا4/ ك
�3( �لم��هقي2: �لعينة مجتمع .١
 بالصفي2 عا� )١٨ -١٥( �عما�ه� �
�تت� لتى
� �لإسكن��ية بمحافCة مية�لتعلي

  .ن
��لثا )�لثال4، ى�لثان(
 �لم��هقي2 م2 ١٠٠ ع�� على �ل���سة عينة تمثل� :�لإست�لاعية �ل���سة عينة .٢

 م��سة( م���> م2 )ن
��لثا لثال4
� �لثانى( بالصفي2 ةن
ي�لثا �لاJ م2
 �لاقناA( لمقيا> ت�يةك
م�لسي �لكفاK! لحساJ ل(
3 )يةق
م�ل م��سة - جناكلي>

 ٢٥ �لإنا4 م2 ٥٠ قعب
� عاما )١٨ - ١٥( �عما�ه� ��
حت� حي4 )�لاجتماعى
 �لم�حلة �لاJ م2 ��بى ٢٥
 علمى ٢٥ ك
��ل3 م2 ٥٠
 ��بى ٢٥
 علمى

 ت
��لمس ىف متجانسي2 �لإسكن��ية بمحافCة �لتعليمية ش�S بإ���! ةن
ي�لثا
  .�لاقتصا�
� لثقافى
� �لاجتماعى

 ىف �لإختلافا� لتجنJ �لتجان> عامل لتحقيS قص�ية ب��يقة �لعينة �ختيا� ت� �
ق
�لش
� للمعايي� قا
ف لاجتماعية
� �لاقتصا�ية ا�ت
ي�لمس
  :�لتالية �

  .ة�لعام ةن
ي�لثا م�حلة �لاJ �ختيا� ت� .١
  .�عا )١٨ -١٥( بي2 ما �عما�ه� �
�يت� �2 .٢

�ك�ل3 م2 �لعينة �ف��� ك
2ي �2 .٣ �
 عا� ١٦,٧ ق��! عم�� �ت
سبم لإنا4

  .٠,٧١٩ ق��L معيا�� إنح��<
ب
  .ة�لعين �ف��� ل�� �م��� �
 �عاقا� �� 
ج
� ع�� .٤
 ع2 يقل لا( ح�
� جتماعى
� �قتصا�� ت
�مس م2 �لعينة �ف��� ك
2ي �2 .٥
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caë…p@Ûaò�a‰†Z@ @

  :�لاجتماعى �لاقناA مقيا> �
 �لاقناA ��جة على للتع�< ت�ية
مكسي ���! �ع��� :�لمقيا> م2 �له�< .١

  .�عا )١٨ -١٥( م2 �عما�ه� �
�تت� �ل3ي2 �لم��هقي2 ل�� �لاجتماعى
 للم��هقي2 �لاجتماعى �لاقناA مقيا> �لباح4 �ع� :�لمقيا> �ع��� مب���� .٢

Sف بغ��، )١( ملح
 ل�� �لإجتماعى �لاقناA لقيا> ت�يةك
مسي ���! ي�ت
 مت�لبا� يغ�ى �لاجتماعى للأقناA مقيا> ف�ت
� لع�� ن��C �لم��هقي2

 ك�3 )�لاقتناA( �لأخ�ي2 م2 �لاقناA لعملية �لتع�� حي4 م2 �لحالية �ل���سة
Jل���سة عينة مع يتناس� Jلا� -١٥( م2 �عما�ه� �
�تت� ى�لت ةن
ي�لثا 

  .�عا )١٨
 �لحالية �ل���سة م2 �له�< �2 بما :�لاجتماعى �لإقناA مقيا> �ع��� م��حل .٣


 �لاقناA مقيا> بناK ت� �لم��هقي2 ل�� �لاجتماعى �لإقناA لىع �لتع�< ه

��لخ بإتباA �لاجتماعى� ع�
ب �لن�Cية �لمن�لقا� على ستنا��
� �لعلمية �

Aلا� حي4 �لعلمى �لبح4 �بيا�
� �لسابقة ل���سا�
� �لعلمية �لأ�� على �لإ
  :�لأتية �لن�Cية �لمن�لقا� على �لباح4 يستن�

 �.  Aلا� �ا
لتن ى�لت ل���سا�
� لأجنبية
� �لع�بية �لن�Cية �لأ�� على �لإ
Aى�لاجتماع �لاقنا.  

 J.  ية على �عتما���Cس ن��
� )٣٢٢ -١٨٤ S.�( 4س ح�� حي��
� ثلا4 
  :يلى كما للإقناA فنية ائل
س
� Sلمص�� �خلا� Ethos Dلمتكل� شخ�.  
  .ه
��لجم مشاع� �ثا�! Pathos �لمتلقى �
  .محتملة �
 حقيقية، ةمن�قي حجة logos �ل�سالة �

هL3 س�
 �لثلاثة للأبعا� ضحا
� شبها تحمل �لإقناA ىف �لثلا4 ائلل

  .�4لح�ي �لعص� ىف �لنف> عل� <م
قل
  .Ethos �لمص�� �خلاBehavioral Component S ىل
ك�لس ك
�2لم �
  .Pathos �لمتلقى مشاع� Affective Component �لعا�فى ك
�2لم �
 �لحجج Cognitive Component �لإ���كى �لمع�فى ك
�2لم �

Logos. (Coolley, 2003)& )٢٠١٥، �ع�ي ،D٣٣٢(  
 O.  ىف K
، ىق
ص�ل �لع�ي�عب�(، )١٩٦٢، �م�� <ي
س( �ليه �شا� ما ض

 ىف، )٢٠٠٠، ا
��لف�م حم��(، )٢٠٠٠، ى�لمليج حلمى(، )١٩٩٣
 ت
�مس على يت� )Kه
��لاست( �لاجتماعى �لاقناA با2، ة�لن�Cي ���ه�

 .)ل
(�لس، ��2ل
ج�، ��لفك( ى
ع �لأساسية �لثلا4 نJج
��ل
 �.  Aلا�
��لم �لخ��جى( )٢٠٠٦، �ياب
��( Kه
��لاست مقيا> على �لا� ،

  .)٢٠٢٠، ىحلم هبة(، )٢٠١٤
 L.  للباح4 �لإج��ئى �لتع�ي< �لى �ستنا�� Aم�� بانه �لاجتماعى للإقنا Aقتنا� 

 �لمقنع ما�
س بخصائD متأث�� عليه تع�� ى�لت بالافكا� �لف��
�
 ى�لت �لكلية بال��جة يقا>
 ،ا�ليه يتع�� ى�لت ��نية
جل� لتاثي���

  .ى�لإجتماع �لإقناA مقيا> على �لف�� عليها يحصل
 ٣ م2 �لم��هقي2 ل�� �لاجتماعى �لاقناA مقيا> ك
2يت :�لمقيا> ا�ك
نم .٤

  :يلى كما �ئيسية �بعا�
 ةي��نل
ج� نJج
��ل ���ستخ� Emotional Grooming ��نيةل
ج� �لاستمالة  .� 

�
  .Aبالاقنا �لقائ� قبل م2 �لعا�فية ثا�!لاست
 J.  تأثي� Dلمقنع خصائ� Characteristics of Persuasive لسما� تعنى� 

  .Aبالاقنا �لقائ� بها يتمتع ى�لت
 O.  2لإ3عا� Compliance ي
 ل�غبا� �لف�� ض
Aخ ه
 لنيلب
�� ع�فه

�
��Kيحا �
 �قل ��جة
 ،ة�ل�اع يعنى �
ق ،�2لأخ�ي �لأشخاD قت��حا�
١٩٨٤، �
2خ
� لنيلب
��(. ةا
مق�لم م2 ،D٤٠(  

 �لعم�ية �لفئة مع لتتناسJ �لمبس�ة �لع�بية باللغة صيغ� �
ق :ن
��لب صياغة .٥
�
 ية
ل�لأ تهص
� ىف عبا�! ٢٨ ع�� م2 ك
2م، ىلتعليم
� ى�لثقاف ت
�لمس
  .ة�لنهائي تهص
� ىف عبا�! ٢٤ �صبح ن
��لب ع�يل
ت ح3< ع�
ب

 ىف عبا�! ٢٤ �لنهائية تهص
� ىف �لمقيا> غبل :للمقيا> �لنهائية !ص
��ل .٦
  .ة�لخمس �لابعا� على �لمقيا> عبا��� حي
ض )١( 
ج�
ل ،��بعا ثلاثة

  �بعا�L على �لاجتماعى �لاقناA مقيا> عبا��� ت
�يع) ١ (ج�
ل
  �لعبا��� ��قا� �لبع�

  ٢٣، ٢١٢٢، ٩ ٨١ ٥١ ١، ،٩، ٦ )عبا�! ٩( ��نيةل
ج� �لاستمالة
  ١٧، ١٠، ٧، ٤، ٣، ١ )عبا�! ٦( مقنع�ل خصائD تأثي�

  ٢٤، ٢٠، ٦ ١٤١، ١٣، ١١، ٨، ٥، ٢ )عبا�! ٩( �لإ3عا2
 ٢٤ للعبا��� �لكلى م
�Aلمج

 تح��� �
ق :�لمقيا> تصحيح مفتا�/ �لمقيا> على �لاستجابة ب��ئل تح�ي� .٧
 ٣ ا
لتتن بحيLikart 4 ليك�� ب��يقة �لعبا��� على �لاستجابة شكل


� لا، �محاي، Sف�
�( �ستجابة لكل مت��جة ا�ت
يمس�Sى بحي4، )ف� تع

�(: كالتالى ��جا� �لب��ئل على �لاستجابة�Sلا، ٢ =ما ح� �لى، ٣= ف 

�
�S3 )١= ف

�ت�
ي ،�Jلسل �لى �لإيجاJ م2 �لبن� صياغة �تجاL حسJ ل(� 
 م2 �لمنخفضة �ل��جة تشي�، ��جة )٧٢ - ٢٤( م2 للمقيا> �لكلى م
�Aلمج
 �لم�تفعة �ل��جة تشي� بينما �لاجتماعى �لاقناA ��جة �نخفا� �لى ��جة ٢٤

  .�2لم��هقي ل�� �لاجتماعى �لاقناA ��جة لا�تفاA ��جة ٧٢ �لمقيا> على
 -�لاس�( ع2 تع�يفية بيانا� �لمقيا> تعليما� تضمن� :�لمقيا> تعليما� .٨

 تا�يخ - �لم��سة �س� -�ل���سى �لص< -�لس2 -�لتخصD -�لجن>
Sبي�
ع حي4 )�لت�� �

ت
ج ،ة�لعين مع لتتناسJ �لبيانا� ة
سه
ل 
ض� 

  :�2 لي(
ع ب��ئل ثلاثة �لعبا��� م2 عبا�! كل ��ما

�( �سفل )√( علامة تضع  .� �Sلعبا�! كان� ��3 )ف� Sب�  .(علي تن
 J.  لعبا�! كان� ��3 )ما ح� �لى( �سفل )√( علامة تضع� Sب�  .ا�حيان علي( تن
 O.  لا( �سفل )√( علامة تضع �
�Sلا �لعبا�! كان� ��3 )ف Sب�  .(علي تن

٩. Jب صياغة بع� :�لمقيا> تج�ي�

 �لمقيا> ن
 لبيانا�
� �لتعليما� ضع
 عينة على �لمقيا> تج�يJ ت� �لمقيا> على �لاستجابة ب��ئل ح�ي�
ت ية
ل�لأ

)2=١٠٠( 3
  :م2 للتأك� ل(
  �لتعليما� 
ض
� م��  .� 
 J.  لس

ض
� ةه
  �لعبا��� 
 O.  ة�لاستجاب ب��ئل مناسبة م��.  

ل ملائمة م��  .� �  .�لمقيا> 

 كل �م2 سجيل
ت )١٠٠= 2( عينة على �لمقيا> تج�يJ بع� :�لاختبا� �م2 .١٠
 �لمستغ�S �ل�م2 �ت
سم حساJ ت� �نتهائه حتى �لمقيا> ب�K من3 منه� ف��

  .ة�قيق ١٠ ق��L �م2 ت�بيقه يستغ�S �لمقيا> �2 �
ج ،ةللاستجاب
١١. Jحسا !Kم�لسي �لكفا

� �لثبا� يع� :للمقيا> ت�يةكSلأ م2 لص���
 �لمهمة م

�
 نه
� لقياسه ع
ض ام يقي> فعلا نه
� �لمقيا> كفاK! م2 للتأك� ية�
�لض
2
م تق�يبا �لنتائج نف> �
�يCه �خ�� م�! �لأف��� نف> على ت�بيقه ت� متى 

  :�لتالى ح
�لن على ت�يةك
م�لسي �لكفاK! بحساJ �لباح4 قا� ث�
، ة�لنصفي �لتج�ئة ب��يقة �لمقيا> ثبا� م2 �لتحقS ت� :�لمقيا> ثبا�  .� 

 �لعبا��� م
Aمج بي2 �لا�تبا� معامل قيمة بإيجا� �لباح4 قا� حي4
 للم��هقي2 �لاجتماعى �لاقناA لمقيا> ية�
ج�ل �لعبا��� م
Aج
م �لف��ية

 ص
لللح Spearman- Brown معا�لة �ستخ��� ث� سنة )١٨ -١٥( م2
  .لكك �لمقيا> ثبا� معامل قيمة على

  سنة) ١٨ -١٥ (للم��هقي2 �لاجتماعى �لاقناA مقيا> ثبا� لمعام) ٢ (ج�
ل
   �لنصفية �لتج�ئة ب��يقة

  �لاختبا� نصفى بي2 �لا�تبا� معامل قيمة للم��هقي2 �لاجتماعى �لاقناA مقيا>
 ٠,٧٣٢ ��نيةل
ج� �لاستمالة بع�

 ٠,٧٢٥ �لمقنع خصائD بع�
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 ٠,٧٥٢ �لإ3عا2 بع�

 ٠,٨٠٥ للعبا��� �لكلى م
�Aلمج


ل�لج م2 يتضح� Sلنصفية �لتج�ئة ثبا� معاملا� جميع �2 �لساب� 
�Kهلاستخ��م �لمقيا> ثبا� ىف �لثقة �لى يشي� مما م�تفعة جا.  

   �لفا ب��يقة سنة) ١٨ -١٥ (للم��هقي2 �لاجتماعى �لاقناA مقيا> ثبا� معامل) ٣ (ج�
ل
  �لفا معامل للم��هقي2 �لاجتماعى �لاقناA مقيا>

 ٠,٧٧٤ ��نيةل
ج� ة�لاستمال بع�

 ٠,٧٢٠ �لمقنع خصائD بع�

 ٠,٧٧٩ �لإ3عا2 بع�

 ٠,٨٥٤ للعبا��� �لكلى م
�Aلمج


ل�لج م2 يتضح� Sلساب� Aنكل �لفا ثبا� معامل ��تفا
�Xمقيا> على با 
Aهلاستخ��م �لثقة �لى يشي� مما �لاجتماعى �لاقنا.  

 J.  Sلباح4 قا� :�لمقيا> ص�� Jبحسا Sع2 �لص� Sي��:  
� Sكي�� �لعاملى لتحليل� �لص�Rت� حي4 :�لت Jحسا Sلعاملى �لص�� 

 �عما�ه� �
�تت� �ل3ي2 �لم��هقي2 م2 ١٠٠ م2 ةك
نم عينة بأخ�
 كم�خل �لا�تبا�ية ةف
فمص حساJ ت� حي4، �عا )١٨ -١٥(

 معاملا� ةف
فمص قي� �شا�� �
ق �لعاملى �لتحليل ل
�Jس لإستخ���
� مما تامة ��تبا� معاملا� م2 ةف
ف�لمص ل
خ �لى ةس
ب�لمح �لا�تبا

  .��لتRكي� �لعاملى للتحليل ةف
ف�لمص لإخضاA سليما �ساسا �ي
ف

 قيمة تفحD خلال م2 ةف
ف�لمص صلاحية م2 �لباح4 تأك� �
ق
 �لأ�نى �لح� ع2 ت�ي� ى
ه ٢,٢٨٧ بلغ ل�3
� ةف
ف�لمص مح��

 Kaiser- Meyer OklinمRش� قيمة بلغ� كما، ٠,٠٠١ ب
ل�لمق

(KMO) >ه ٠,٨٤١ �لعينة حج� كفاية م�� 2ع للكش
 ع2 ت�ي� ى

ه
 �لعاملى �لتحليل ل
�Jس لإستخ��� ب
ل�لمق �لأ�نى �لح� ٠,٠٥ 
 �ختبا� بحساJ �لعاملى للتحليل ةف
ف�لمص ملائمة م2 �لتأك� ت� كما

  .٠,٠١ ت
�مس عن� �حصائيا ��ل كا2 حيBartlett's test 4 با�تلي�
 �خضاA ت� �لعاملى �لتحليل ل
Jسلأ �لبيانا� ملائمة م2 �لتأك� ع�
ب

 (PCA) �لأساسية ا�ك
ن�لم تحليل ل
Jلإس �لا�تبا� ةف
فمص

Principal Components Analysis ي
 متعام�� ���
يت ا
��لمح �
ت�

ج
� ع2 �لتحليل �سف� �
ق Varimax �لفا�يماك> ��يقة بإستخ��� 

٣ �
 بحسJ �لصحيح ح�ل
�� ع2 �لكامنة ها3
�ج قيمة ت�ي� ملع
 ���K ىف �لكلى �لتباي2 م2 ٨٢,٠٤٥ ةم
عمج فس�
ت كاي�� معيا�

 حي
ض )٤( �
للج
� ،ى�لاجتماع �لاقناA مقيا> على �لأف���
 �لاقناA لمقيا> �لمتعام� ��
ي�لت بع� �لمستخ�جة ا�ك
ن�لم تشبعا�

  .ى�لاجتماع

  )١٠٠= 2 (�لاجتماعى �لاقناA لمقيا> �لمتعام� �لت�
ي� بع� �لمستخ�جة �لع
�مل تشبعا�) ٤ (ج�
ل
 �لعبا��� �لعبا�! �ق� ��
ي�لت بع� �لمستخ�جة ملع
��ل

 ي
�Aلش قي� �لثال4 �لثانى 
ل�لأ

 ٠,٧٥٦   ٠,٨٦٩ �لاخ�ي2 لافكا� �فضى عن� بالخجل �شع� ٦

٩ Sم2 لى يقال ما كل �ص� D٠,٩٠٣   ٠,٩٥٠ �حبه �ل�3 �لشخ 

١٢ �� ٠,٩٠٢   ٠,٩٤٧ ��ته�ي حالة ىف شى �� فعل على فقةم
�لل �ض

 ٠,٨٠٤   ٠,٨٩٥ حكامى
� ق���تى ىف �لعقل ع2 �لعا�فة تغليJ �فضل ١٥

 ٠,٩١٥   ٠,٩٥٥ �لأخ�ي2 م2 عليا �لتأثي� يسهل عا�فى شخD نفسى ��� ١٨

 ٠,٩٠٥   ٠,٩٥١ لى هق
لي ما كل �ص�S ما بشخD �عجابى حالة ىف ١٩

 ٠,٨٣٦   ٠,٩١٢ هميتها
� �لأفكا� مص��قية ع2 �لن�C بغ� �لاخ�ي2 مع �لاجتماعى بالتفاعل �هت� ٢١

 ٠,٧٩٣   ٠,٨٨٢ حاجة كل ىف �يه بعمل ح� بحJ لما ٢٢

 ٠,٧٤٨   ٠,٨٦٣ ه�ص
ت ب�!
ن �لأخ�ي2 تح�4 ب��يقة �تاث� ٢٣

 ٠,٨٨٤ ٠,٩٣٠   كا�ي�ما ل�يه� �ل3ي2 �لأشخاD بأ��K �قتنع ١

 ٠,٨٨٣ ٠,٩١٣   ةه
لبس بالفك�! �قتنع يجعلنى �لجس� للغة �لأخ�ي2 �ستخ��� ٣

 ٠,٨٤١ ٠,٩٠٥   �لاقناA عملية ىف ��
�ض �لبص�� صلت
�ل
� �لجس� لغة �ستخ��� �2 ��� ٤

 ٠,٩١٦ ٠,٩٣٨   صحيحة ك
2ت ما ��ئما لانها �لأ3كياK �لأشخاD بأفكا� �قتنع ٧

 ٠,٥٠٨ ٠,٦٥٣    )�لجا3بية -�للب>( للأشخاD ى�لخا�ج بالمCه� �هت� ١٠

١٧ �
�Sعلى ف �K�� K٠,٩٣٨ ٠,٩٤٩   �لخب�� 

٢ ��
 ٠,٨٤٢  ٠,٩١٤  �لأخ�ي2 بتقلي� ق

 ٠,٨٥٨  ٠,٩١٠  �لأخ�ي2 لإ�ضاK �سعى ٥

٨ �
�Sني ما على سنا م2 �كب� ه� م2 ف
 ٠,٨٧٦  ٠,٩١٤  هق
ل

 ٠,٨٣٤  ٠,٩١١  فيه� �ثS �ل3ي2 �لأف��� �لى �م�� �سل� ١١

 ٠,٨٧٧  ٠,٩١٩  ق
!ل
� ف
3لن
� �لسل�ة 3
� �لأشخاD بأ��K �تأث� ١٣

١٤ ��� 2� K��� ٠,٦٥٨  ٠,٧١٥  صحيحة ��ئما �لأغلبية 

١٦ �
�Sعلى ف K��� لمشاهي�� �
 ٠,٨٣٣  ٠,٩١٠  ج
�لن

 ٠,٦٧٤  ٠,٧٠٣  ��ئما �لأخ�ي2 يفعله ما �فعل ٢٠

 ٠,٧٠٧  ٠,٧٤١  �لحقيقة ق
ل
2ي �لنا> جميع �2 ��� ٢٤

 لى�لاجما ٥,٣١١ ٦,٨٠٥ ٧,٥٧٥ �لكام2 �لج�3 

 ٨٢,٠٤٥ ٢٢,١٢٩ ٢٨,٣٥٤ ٣٢,٥٦٢ �لتباي2 نسبة 


ل�لج م2 يتضح :�لعاملى �لتحليل م2 �لناتجة ملع
��ل تفسي�� Sما �لساب 
  :يلى

 ا2
ك �حصائيا ��لا تشبعا عبا��� ٩ به تشبع� ق� 
ل�لأ �لعامل .١
 �لعبا��� ميع
ج %٣٣,٥٦٢ تباي2 بنسبة ٧,٥٧٥ لها �لكام2 �لج�3
  .ة��نيل
ج� �لاستمالة لبع� تنتمى

 �لج�3 ا2
ك �حصائيا ��لا تشبعا عبا�! ٦ به تشبع ق� �لثانى �لعامل .٢
 تنتمى �لعبا��� ميع
ج %٢٨,٣٥٤ تباي2 بنسبة ٦,٨٠٥ لها �لكام2

  .ع�لمقن خصائD تأثي� لبع�
 �لج�3 ا2
ك �حصائيا ��لا تشبعا عبا�! ٩ به تشبع ق� �لثال4 �لعامل .٣

 لبع� تنتمى ميعها
ج %٢٢,١٢٩ تباي2 بنسبة ٥,٣١١ لها �لكام2
  .�2لإ3عا

 تباي2 نسبة ى
ه ٨٢,٠٤٥ تباي2 نسبة �لس� ملع
��ل هL3 فس�� �
ق
 �لتباي2 م2 كبي�! نسبة تفس� مجتمعة ملع
��ل هL3 �2 تعك> كبي�!

 حي4 للمقيا> �لعاملى �لص�S على �لنتيجة هR L3ك�
ت �لمقيا> ىف
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 �لثقة يع�� ما 
ه
 �ليها تنتمى ى�لت ملع
��ل على �لعبا��� تشبع�
  .>�لمقيا ص�S ىف

 O.  Sص� Sلباح4 قا� :للمقيا> �ل��خلى �لإتسا� Jبحسا Sص� Sلإتسا� 
 :�لتالى ح
�لن على ل(
3 �لمقيا> بعا�
� ن
�لب �ل��خلى

� Sلباح4 قا�: للعبا��� �ل��خلى �لإتسا� Jمعاملا� بحسا � �لإ�تبا
 L3ه �ليه تنتمى �ل�3 للبع� �لكلية ل��جة
� عبا�! كل ��جة بي2

٥( �
ل�لج ىف مبي2 ه
 كما، !�لعبا�(.  
  )١٠٠= 2 (بع� لكل �لكلية 
�ل��جة عبا�! كل ��جة بي2 �لا�تبا� معاملا�) ٥ (ج�
ل

 �لإ3عا2 بع� �لمقنع خصائD بع� ��نيةل
ج� �لإستمالة بع�

 �لإ�تبا� معامل � �لإ�تبا� معامل � �لإ�تبا� معامل �

 ٭٭٠,٦٢١ ١ ٭٭٠,٦٨٧ ١ ٭٭٠,٥٣٤ ١

 ٭٭٠,٦٤١ ٢ ٭٭٠,٥٢٧ ٢ ٭٭٠,٦٢١ ٢

 ٭٭٠,٦٣١ ٣ ٭٭٠,٥٦٧ ٣ ٭٭٠,٦٨٨ ٣

 ٭٭٠,٥١٣ ٤ ٭٭٠,٦٠٤ ٤ ٭٭٠,٤٥٣ ٤

 ٭٭٠,٦٤٩ ٥ ٭٭٠,٥٦٣ ٥ ٭٭٠,٦٦١ ٥

 ٭٭٠,٦٤٧ ٦ ٭٭٠,٥٢٢ ٦ ٭٭٠,٦٢٩ ٦

 ٭٭٠,٥٦٢ ٧   ٭٭٠,٥٦٤ ٧

 ٭٭٠,٥١٧ ٨   ٭٭٠,٥٣٤ ٨

 ٭٭٠,٦٣٤ ٩   ٭٭٠,٥٧٨ ٩


عن� ٠,١٨١≤ ٠,٠١ مست
� عن� �لا�تبا� معامل �
  .٠,١٣٨≤ ٠,٠٥ مست

لج�ل م2 يتضح� Sمعاملا� جميع �2 �لساب � �لعبا��� ��تبا

 �لإتساS على يRك� ما 
ه
 �حصائيا ��له بع� لكل �لكلية بال��جة
  .�للعبا�� �ل��خلى

� S3 :للأبعا� �ل��خلى �لإتسا
��يS ع2 ل( Jا� حسا� �لإ�تبا
 �لأبعا� ��تبا�ا� حساJ ت� كما، >للمقيا �لثلا4 للأبعا� �ل��خلية
٦( �
لج ىف حم
ض ه
 كما للمقيا> �لكلية بال��جة �لثلا4.(  

  )١٠٠= 2 (بع� لكل �لكلية 
�ل��جة عبا�! كل ��جة بي2 �لا�تبا� معاملا�) ٦ (ج�
ل
 �لإ3عا2 بع� �لمقنع خصائD بع� ��نيةل
ج� �لإستمالة بع� �لأبعا�

  -   -   -  ��نيةل
ج� �لإستمالة بع�
  -   -  ٭٭٠,٥٢٧ مقنع�ل خصائD بع�
  -  ٭٭٠,٥٣٨ ٭٭٠,٥٨٧ �لإ3عا2 بع�

 ٭٭٠,٦٨٥ ٭٭٠,٦٩٦ ٭٭٠,٦٤٣ �لكلية �ل��جة


عن� ٠,٢٤٥≤ ٠,٠١ مست
� ع2 ��ل �لا�تبا� معامل �
  ٠,١٩٥≤ ٠,٠٥ مست

ل�لج م2 يتضح� Sمعاملا� جميع �2 �لساب � ببعضها �لأبعا� ��تبا


� �لبع�� يRك� ما 
ه
 حصائيا� ��ل �لكلية بال��جة �لأبعا� �تبا
Sمقيا> لأبعا� �ل��خلى �لإتسا Aى�لاجتماع �لاقنا.  

wèäß@ò�a‰†ÛaZ@ @

 - �لثبا� -�لص�S( ت�يةك
م�لسي �لكفاK! م2 للتحقS فىل
ص� �لمنهج �ستخ�� ت�
Sلمقيا> )�ل��خلى �لاتسا A�2لم��هقي ل�� �لاجتماعى �لاقنا.  
paõaŠug@ò�a‰†ÛaZ@ @


�خ ع�! ىف �ل���سة �ج�ي�� ن�Cية ���سة �ج��K :�لتالى ح
�لن على �
�
Aلا� - �لاجتماعى �لاقناA( مقيا> �ع���
 ،ة�ل���س م
ض
A ح
ل �ل���سا� على لإ

 �ل���سة عينة �ختيا�
 ،ى�لاجتماع �لاقتصا�� ت
��لمس ستما�!
� )�لمضا� Kه
��لاست
 تسجيل
 ،�عا )١٨ -١٥( م2 )�لثال4 -�لثانى( بالصفي2 ةن
ي�لثا �لم�حلة �لاJ م2

 �لنتائج ع��
 ،ة�ل���س �
�ف صحة م2 للتحقS �حصائيا عالجتها
م �لبيانا�
  .ة�ل���س نتائج ض
K ىف لمقت�حا�
� يا�ت
ص�ل تق�ي�
 ،افسي�ه
ت ناقشتها
م

kîÛb�þa@òîöb–y⁄aZ@ @

Jلحسا !Kم�لسي �لكفا
 �لفا معامل �ستخ��� ت� �لاجتماعى �لاقناA لمقيا> ت�يةك
Jة�ل���س ���! ثبا� لحسا، 

2ب� - سبي�ما2 معا�لة� Jلنصفية �لتج�ئة ثبا� لحسا� 


ل تصحيح بع��
 ،>�لمقيا Sى�ل��خل �لاتسا، 
  .�كي��لت
 �لعاملى �لتحليل
wöbnã@Ûaò�a‰†@ßëbèmb’ÓbäZ@ @

 مقيا> �2 �لنتائج �Cه�� حي4 ���سة�ل تساRلا� على �لإجابة ت� سبS مما

Aيتمتع �لاجتماعى �لاقنا Dمسي بخصائ

� با�
ث ص�S املا�مع م2 ت�يةكSتسا 
 �لفئة ىف �لم��هقي2 ل�� �لاجتماعى �لاقناA ت
�مس لقيا> يصلح ه
ف ث� 2
م ،ةعالي

  .ةن
ي�لثا �لم�حلة �لاJ م2 عا� )١٨ - ١٥( �لعم�ية
Ûa•ìnpbî@aëpby�Ô½Z@ @

 �لعم�ية �لم��حل ىف لم��هقي2
� للأ�فال يصلح �لاجتماعى للاقناA مقيا> �ع��� .١
  .)�لإع���ية، ة�لابت��ئي( �لمختلفة �لتعليمية للم��ح
� �لمختلفة

٢. Kل ���سا� �ج��
 ى�لت �لنفسية �لمتغي��� ببع� �لاجتماعى �لاقناA علاقة ح
  .هب �لتبR ىف تسه�

٣. Kىف تسه� ق� ى�لت �لنفسية �لمتغي��� لتنمية ب��مج �ج�� Rبمف �لتنب�
 �لاقناA ه
  .ى�لاجتماع

ÉuaŠ½aZ@ @

١. ��
 .مص�فى، لكام، 2حسي، ��لقا�عب�، �شاك، ل�يقن، �Oف، ة�، م
�مح، للنيب
  .ة�لع�بي �لنهضة ���، �لنفسى ��لتحليل �لنف( عل) معج). )١٩٨٤(

  .�حل�لها �مشاكلها خصائصها �لم��هقة، )�. �( .جميل، �
�حم� .٢
 ���، ��لم��هقة �ل ف�لة �لنم� نف( عل). )١٩٨٦( .�لسلا�عب� حام�، 2�ه�� .٣

  .<�لمعا�
  .ة�لمص�ي ل
�لأنج مكتبة ،�لنم� نف( عل). )٢٠٠٨( .�ل�ي2 ع� عا�ل، ش
ل�لأ .٤
٥. � �لاقنا? فى �لناق! �لتفكي� �ست��تيجية <ستخ!�) تأثي�. )٢٠١٨( .�ه صبحى، ه

 �لت�بية كلية، �ل�ياضية �لت�بية فلسفة لمق�� �لمع�فى ��لتحصيل �لاجتماعى
  .ة�لإسكن��ي جامعة، ة�ل�ياضي

 بع@ ض�0 فى �لاجتماعى نا?�لاق. )٢٠١٩( .قاس� كمال �نتصا�، ى�لعان .٦

  .�بغ�� جامعة، �للبنا �لت�بية كلية، �لإع!�!ية �لم�حلة  لبة ل!
 �لمتغي��"
، �Aلاقنا عملية ىف ث�!
� �لخاصة بال��3 ع
��لش. )٢٠٠٨(. ضياK هيث�، ��لعبي� .٧

  .ة�لمستنص�ي �لجامعة ٤٦ �لع��، �لمستنص�ية '!�& مجلة
 ل�� �لأجتماعى بالاقناA لاقتة
ع ى�ل�3ت ىل
ع�. )٢٠١٥( .ب��� تقى، �ع�ي .٨

  .ماجيستي� �سالة، ة�لجامع �لبة
 �لفك� ���، �لاجتماعية �لتنشئة سيك�ل�جية .)٢٠٠٢( .�ل�حم2عب�، ي
��لعس .٩

  .ى�لجامع

� جاب�، ى�لعكيل .١٠�� C٢٠١١( .باه(. Kع �لشخصى �ل3كا
 بالاقناA لاقتة

 كلية، �Bت��!ك الة�س، �2لمتمي�يي �ل�لبة ل�� �لمضا� Kه
�لاست
� �لجتماعى
  .ة�لمستنص�ي �لجامعة �لت�بية

 جامعة، �لت�بية كلية  لبة ل!
 �لاجتماعى �لإقنا?. )٢٠١٨( .حس2 �حم�، 2ل
�ع .١١
  .ة�لقا�سي

 بالت��� لاقتة
ع �لاجتماعى �لاقناA. )٢٠١٤( .م
�مح، �شاك، �هاش، 2ف�حا .١٢
  .�لأساسية �لت�بية كلية مجلة، ة�لجامع �لبة ل�� �لمهنى

  .ة�لثاني �ل�بعة، �مص مكتبة، �لنفسية �لصحة. )١٩٨٧( .ص�فىم، ىفهم .١٣
، <عا� �ينJ ت�جمة، ت�ي! بما �لف�� ف� �لاقنا?. )٢٠١٦( .�ي<، ىلاكان .١٤

  .ةلثقاف
� للتعلي� �
�هن� سةم
س
 ���، �مشكلاتها خصائصها �لم��هقة .)١٩٨١( .يه
ج �ب��هي�، م
�مح .١٥

  .<�لمعا�
، �لعلمية ��لياتة �لن��ية خلفيتة ماعى�لاجت �لاقنا?. )٢٠٠٦( .ام�ع، �مصبا .١٦

��
  .ة�لجامعي ا�ب
ع�لم� 2ي
 فى �لعا) �ل�'
 تك�ي� فى �لمكت�بة �لصحافة !��. )٢٠٠٩( .ف�حا�، �مه� .١٧

��2
ه جامعة، نم��جا �لي�مى �لش��% ج�ي!� �لج��ئ�.  
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 ف��
� لا ما ح� �لى ف��
� �لعبا���

     اكا�ي$م ل�يه" �ل!ي� �لأشخا� بأ��� �قتنع .1

2. �"
     ��لاخ�ي بتقلي� ق

     ه
لةبس بالفك�, �قتنع يجعلنى �لجس� للغة �لاخ�ي� �ستخ��" .3

 ـ �لبص�. صلت
�ل
� �لجس� لغة �ستخ��" �� ��. .4  ـ .�
�ض  ىف
  �4لاقنا عملية

   

     ��لاخ�ي لإ�ضا� �سعى .5

     ��لاخ�ي لافكا� �فضى عن� بالخجل �شع� .6

     ةصحيح ك
�ت ما ��ئما لانها �لا!كيا� �لأشخا� بافكا� �قتنع .7

     ق
ل
نهي ما على سنا منى �كب� ه" م� ��
ف .8

     ة�حب �ل!. �لشخ� م� لى يقال ما كل �ص�� .9

     )�لجا!بية -�للب=( للأشخا� ى�لخا�ج بالم:ه� �هت" .١٠

     "فيه �ث� �ل!ي� �لأف��� �لى �م�. �سل" .11

12. �Aلل �ض�
     .ته�ي� حالة ىف شى .� فعل على فقةم

     ق
,ل
� ف
!لن
� �لسلAة !
. �لأشخا� بأ��� �تاث� .13

     ةصحيح ما��ئ �لأغلبية ���� �� ��. .14

     ىحكام
� ق����تى ىف �لعقل ع� �لعاAفة تغليC �فضل .15

16. �
     ج
"لن
� �لمشاهي� ���� على ف��

17. �
     ��لخب�� ���� على ف��

     ��لأخ�ي م� عليا �لتأثي� يسهل عاAفى شخ� نفسى ��. .18

     ىل هق
لي ما كل �ص�� ما بشخ� Dعجابى حالة ىف .19

     ائم�� �لأخ�ي� يفعلة ما �فعل .20

 مـص��قية  ع� �لن:� بغE �لاخ�ي� مع �لاجتماعى بالتفاعل �هت" .21
  اهميته
� ��لأفكا

   

     ةحاج كل ىف $يه بعمل ح� بحC لما .22

    ه"ص
ت ب�,
ن �لأخ�ي� تح�F ب�Aيقة �تأث� .23

     ة�لحقيق ق
ل
�ي �لنا= جميع �� ��. .24

  


