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- Thomas H. Davenport and James E. Short: The New Industrial Engineering;
Information Technology And Business Process Redesign, Massachusetts
Institute of Technology, Sloan School of Management,1990, p 6-7.

- Sidikat Adeyemi & Mukaila Ayanda ARemu: Impact Assessment of Business
Process Reengineering on Organizational Performance, European Journal of
Social Sciences, Vol.7, No.1, 2008, P. 118.
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governance and the role of e-demaocracy, International Journal of humanities

and management science, vol. 1,Issue 1, International scientific Academy of

Engineering & Technology,2013,p 142. On line available at
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	1- الفســـــاد لغـــــة:
	2-  مفهوم الفساد اصطلاحا:
	3- مفهوم الفساد وفقا للمؤسسات الدولية
	يعرف البنك الدولي الفساد على أنه:
	تعريف صندوق النقد الدولي:
	تعريف برنامج الأمم المتحدة الإنمائي:
	ثانيا: أسباب الفساد

	أولا: وفقــــا للممــارســــة: يأخذ الفساد وفقا للممارسة الأشكال التالية:
	ثانيا: وفقــــا للغــــرض: يأخذ الفساد وفقا للغرض أشكالا منها:
	ثالثا: وفقــــــا للــــــرأي العــــــام:
	رابعا : وفقا لحجم الفساد: يستند هذا التقسيم على الفرد الذي يقوم بأعمال الفساد والدرجة الوظيفية التي يشغلها وينقسم إلى نوعين:( )
	1- الفســـــــــاد الصغـــــــــير:
	ينصرف هذا النوع من الفساد إلى الموظفين الحكوميين في المستويات المتوسطة والدنيا في الجهاز الإداري ويعتبر حصول الموظف على الرشاوى أو الهدايا مقابل أداء العمل، أو تقديم الخدمة بمقابل من أهم المؤشرات الدالة على هذا النمط.
	2- الفســـــــــاد الكبـــــــــير:
	ويسمى فساد الدرجات الوظيفية العليا والذي يقوم به كبار المسئولين والسياسيين لتحقيق مصالح مادية واجتماعية كبيرة عن طريق الهيمنة على الموارد العامة وتسخيرها لمصالحهم الخاصة، وكذلك العمل على تمرير القوانين التي تخدم تحقيق مصالح فئات بعينها في مقابل تحقيق ...
	ويظهر هذا النوع من الفساد من خلال العمليات الاستشارية، حيث توجيه عقود خدمات استشارية من بعض الهيئات الأجنبية نحو مكاتب استشارية محلية بعينها، إذ يكون دور هذه المكاتب الترويج لبرامج المؤسسات الدولية في مجالات الخصخصة وتحرير التجارة على حساب المصالح الا...
	ومما سبق يتضح أنه على الرغم من تعدد أشكال الفساد الإداري إلا أن معظم هذه الأشكال هي أوجه لظاهرة واحدة تعبر عن ممارسات غير مشروعة خارجة عن القانون.
	خامسا: صور وأشكال الفساد التي يحكمها القانون الإداري:




