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 الملخص 
، للتحول موقعا مميزا كعامل مهم من عوامل التنمية البشرية    ان العناصر الاساس ية كالصحه و الطاقه و التعليم و المحيط الحيوي و النقل و الحوكمه اساس يه في المدنتعتبر المدن بمختلف أ شكالها هي احتواء الانسان و تلبيه جميع خدماته و احتياجاته ،

مان و التطور التكنولوجي  هذا الاإهتمام ليعزز الجهود المبذولة من أ جل الحفاظ علي الخصوصيات والامن و الا  بمختلف أ بعادها ، وهكذا أ صبح موضوع المدن الذكيه و رفع كفائتها تس تدعي اهتمام العالم والشعوب و الحكومات والمهتمين .... وقد تصاعد 

العالم ويقتصنطاق هذه المدن بشكل أ ساسي على     تنميط الثقافة الاإنسانية.... ان البنية التحتية للمدينة الذكية هي الخطوة التمهيدية لتأ سيس هيكل وعمارة المدينة الذكية بشكل عام للشعوب في ظل تواصل زحف تيار العولمة الجارف ، الذي يسعي الي

لى أ حدث تقنيات المعلومات و يتيح التطور المس   نشاء مجمع تكنولوجي يحول العقارات الصناعية اإ والعمل في  تمر والاس تخدام الموسع للتقنيات المتصلة بالش بكة حلولًا ذكية في كل جانب من جوانب حياتنا ، بدءاً من كيفية عيش ال فراد في المنزل  اإ
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 ABSTRACT   

 
Cities, in their various forms, are considered to contain  humans and meet all their 

services and needs. However, cities in the current era have transcended this formal and 

symbolic status, transforming into a distinguished position as an important factor in 

human development in Its various dimensions. The topic of smart cities and raising 

their efficiency has become a matter of global interest. and peoples, governments, and 

those interested.  This interest has escalated to enhance the efforts made to preserve the 

Privacy, Security, Safety, And Technological development of  peoples in light of the 

continuing advance of the sweeping globalization trend, which seeks to standardize 

human culture. The smart city infrastructure is the preliminary step to establishing the 

structure and architecture of the smart city in general. A number of smart cities have 

been established recently around the world. The scope of these cities is mainly limited 

to establishing a technological complex that transforms industrial properties into the 

latest information technologies and allows continuous development and expanded use 

of technologies. Networked technologies bring smart solutions to every aspect of our 

lives, from how people live at home, work in the office, access information and socialize 

to how they interact with our environment and surroundings. the use of smart 

technologies defines new Forms of work and innovation that make possible the rapid 

development of  new infrastructure services. Therefore, the role of the physical 

elements of the infrastructure in raising the Performance efficiency of smart cities is to 

create structural transformations in the methods of designing new smart cities through 

the optimal use of the natural, economic, social, and urban resources of these cities in 

accordance with the demand and tendencies of the needs of the required development 

and artificial intelligence. 
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لى كيفية تفاعلهم مع بيئتنا ومحيطنا، يحدد اس تخدام التقنيات الذكية أ شكالًا جدي  لى المعلومات والتواصل الاجتماعي اإ لذا يقوم دورالعناصر    دة من العمل والابتكار تجعل من الممكن التطورالسريع لخدمات البنيه التحتية الجديدة المكتب والوصول اإ

الاس تخدام ال مثل للموارد الطبيعية ،والاقتصادية ، والاجتماعية ، والعمرانية لهذه المدن بما يتفق مع    المادية للبنية الاساس ية فى رفع كفاءه الاداء للمدن الذكية اس تحداث تحولات هيكلية في طرق تصميم المدن الجديده الذكيه وذلك عن طريق 

 ياجات التطورالمطلوب و الذكاء الاصطناعي.طلب وميول احت 

 انترنت الاش ياء  ⸲البنيه الاساس يه ⸲المدن الذكيه  :  الكلمات المفتاحية 

 المقدمة  .1

لمكان الذي تصبح فيه الش بكات والخدمات التقليدية أ كثر  ان المدن تواجه تحديات غير مس بوقة من حيث التطور التكنولوجي و الذكاء الاصطناعي و يجب علي المدن مواكبه هذا  التطور حيث انها هي ا 

ة واللاسلكية ، لتحسين عملياتها لصالح سكانها , و انها أ كثر خضرة وأ مانًا وأ سرع و تشمل المكونات المختلفة للمدينة  مرونة وكفاءة واس تدامة مع اس تخدام المعلومات والتقنيات الرقمية والاتصالات السلكي

الة و تعمل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على تمكين  تجعل المدن ذكية وفعالذكية و منها : البنية التحتية الذكية والنقل الذكي والطاقة الذكية والرعاية الصحية الذكية والتكنولوجيا الذكية و غيرها و هي التي

لى مدن ذكية   . مفاتيح تحويل المدن التقليدية اإ

 الاإشكالية البحثية   .١.١

      .لمدن الذكيه و مدي نجاحها في تحقيق اهدافها اوجود العديد من القضايا والمشكلات التى تعوق عمل .١

  البيئية (من دولة ل خري.- البشرية - الاجتماعية -كل من الظروف )الاقتصادية  من حيث اختلافوذلك   الاداء للمدن الذكيهدور العناصر المادية في رفع كفاءه  .٢

 منهجية البحث  .١.٢

 - أ ولا المنهج النظرى ويشمل :  ▪

الذكية والقضايا والمشكلات التى تعوقها والتعرف علي المشكلة الاساس ية فيها والايجابيات والسلبيات حيث جمع البيانات والمعلومات الاساس ية والكافية عن العناصر المادية للبنية الاساس ية فى المدن  

 بها ، التعرف علي التطور التاريخي للمدن الذكية وظروف نشانها. 

 - ثانيا المنهج التحليلي  ويشمل :  ▪

 . بيقها لرفع كفاءه الاداء للمدن للذكيةتحليل البيانات التي تم جمعها لتجارب عالمية ومحليه واس تنتاج النتائج النهائية لحل المشكلة و وذلك لاس تخلاص منهجية مقترحه يمكن تط 

 هدف البحث   .١.٣

وات لحل مشكلات وقضايا البنية المادية والانظمة المركزية لتحقيق يعتبر الهدف الرئيسي من دراسة دورالعناصر المادية للبنية الاساس ية فى رفع كفاءه الاداء للمدن الذكية هو : تقديم منهجية مقترحة وخط 

 . الاس تخدام الامثل للمدن الذكية

 المدن الذكيه   .2

 مفهوم المدن الذكيه   . ١.2

ن مقدار المرونة   ومات بالمباني ليظهر نتاج هذا الاندماج بما يعرف والاس تجابة والتفاعل مع تغير الظروف وال جواء سواء للبيئة او نوع الاس تخدام هو الذي يحدد ذكاء المبنى، حيث تم دمج تكنولوجيا المعلاإ

الخضراء وعلاقاتهم بالعمارة المس تدامة، حيث اثبتت الدراسات ان مفهوم العمارة الذكية اشمل من العمارة الخضراء،  بالمباني الذكية . بدأ ت تظهر الرؤي والاختلافات لتعاريف مصطلح العمارة الذكية والعمارة  

فراغات المبنى عن طريق ش بكات الاتصالات   لذكية الحديثة لاإدارة جميعحيث ان العمارة الذكية تقدم مجموعة متكاملة من الحلول للمشأكل المعمارية والبيئية والاس تخدام ال مثل للمبنى من خلال توظيف النظم ا

 . ]1 [ك للطاقةالتي تمكن المبنى من ان يس تجيب ويتكيف اوتوماتيكياً مع متطلبات مس تخدميه والبيئة المحيطة له لتحقيق اقصى درجات الراحة بأ قل اس تهلا

 خصائص المدن الذكيه   .٢.٢

 الطاقه الذكيه    .٢.٢.١

نتاج العمل و يمكن أ ن تكون الطاقة في أ شكال مختلفة  مثل الطاقة الكامنة والطاقة الحركية والطاقة الكيميائية والطا الطاقة هي خاصية كائن أ و نظام  قة الحرارية ان مصادر الطاقة متنوعة أ يضاً  يحدد قدرته على اإ

نشاء أ و  لى أ خر. بما في ذلك الطاقة الشمس ية والوقود ال حفوري والغاز والكهرباء والبطاريات و لا يمكن اإ  تدمير الطاقة ولكن يمكن تحويلها من شكل اإ

طاقه اعاده تدوير المخلفات (  حيث يمكن اس تخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للتحكم في   –الطاقه الخضراء    –الطاقه الشمس يه    –و هي تتولد من عدة طرق صديقه للبيئه ) طاقه الهواء و الرياح  

هو العمود الفقري لها و هو ش بكة الطاقة الذكية أ و الش بكة الذكية. في تعريف رسمي ، تدمج الش بكة   و ان اس تهلاك الطاقة في نظام طاقة ذكي  العمليات بمس توى مناسب من اس تهلاك الطاقة لل جهزة الذكية 

جراءات وسلوكيات جميع المس تخدمين المتصلين مثل مة طاقة فعالة واقتصادية ومس تدامة مع  تضمن الش بكات الذكية أ نظس تخدمين من المس تهلكين والمولدين و  الم  المس تهلكين ،  المولدات ، و   :الذكية بكفاءة اإ

مداد عالي الجودة ، وسلامة النظام والمس تخدمين ، وأ من الاإمداد ، وتحمل أ عضاء هيئة التدريس للنظام تتيح الش بكة الذكية مس تويات منخفضة  . ]2 [دمج مصادر متنوعة للطاقة المتاحة  من الفقد ، واإ

 الاقتصاد الذكـي   .٢.٢.٢

دارة مواقف السوقيرتبط الاقتصاد الذكي أ يضاً بال عمال الذكية والتجارة المتنقلة ضمن مصطلح المدينة الذكيه حيث عرض تنبؤي واحتمالي يخلق النمذجة الم المتغيرة    عمارية ، والتي تتعلق بالنهج القائم على المخاطرواإ

ت الموجودة  و أ ن خدمات التجارة الاإلكترونية يمكن أ ن  و ان لديه العديد من الفوائد المحتملة والتجارية المتعلقة بالاقتصاد الذكي والتفاعل بين الاقتصاد والمواطنين في دراسات في ال دبيا داخل ال عمال التجارية  

نظام التسوق المحمول للمتسوق المحتمل الذي يوفر معلومات حول أ ي منتج يهتم العميل بشرائه حيث تعتمد مصادر  تعمل في مدينة رقمية من خلال دعم تجارالتجزئة لجذب انتباه المزيد من العملاء و ان   
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الزراعه( ومع ذلك ، فاإن تحقيق التوازن بين العلاقة بين الابتكار وتجربة المس تخدم في س ياق الاقتصاد الذكي الذي يأ خذ في   –الصناعه    - التجاره    - الاقتصاد في الدول علي عده عوامل و منها  )الس ياحه  

تبع فى التعامل مع الانشطه مثل التجاره الالكترونيه والس ياحه الالكترونيه و الخدمات الالكترونيه و التسوق الالكتروني وهو  الاعتبار مخاوف الخصوصية للمواطنين لا يزال يمثل تحديًا و انه الاسلوب الم 

 . ]3 [ هيكل عالمي جديد يس يطر فيه الخدمات المعلوماتيه على توفيرالعديد من فرص العمل 

 النقل الذكـي   .٢.٢.٣

حد الصعوبات الرئيس ية التي تواجهها المدن حالياً ، وتناقش هذه القضية في ا دارة شدة سعة المركبات بناء ًعلى الازدحام الحضري اإ و   IOV( لمقالات العلمية المتعلقة بأ نظمة النقل الذكي و اس تخدام مركبات  تعد اإ

دخال / الاإخراج ورية على سبيل  كحل من خلال لعب دور جاد في أ نظمة النقل الذكي و في هذا الس ياق ، يوجد مجموعة متنوعة من التطبيقات لتطوير الكفاءة في السلامة المر )  هو المحأكاة الافتراضية للاإ

لى أ داء محسن(هو نوع من الترانزس تورات التي تس تخدم لتحقيق دقات عالية من التحكم في المع و )   HEMTعن طريق   المثال ، اس تخدم نظام نقل رسائل الطوارئ الهجينئ من   الجة الصوتية والوصول اإ

دارة حركة المرور من خلال المناقشة في المناطق الحضرية ، و يIOVخلال) دارة ش بكة متوافقة وقابلة للتطويرحيث يتم تسليط الضوء على اإ لى وجهتهم ( لتوفير اإ وجد حل للسائقين يسمح لهم بالوصول اإ

مختلفة عن طريق تحديد خدمتين, تضمن النظام ال ول التحكم في حركة البيانات المتنقلة ،والنظام الثاني   بنجاح دون التعرض لازدحام على الطريق.  ويوجد نظاماً يمكنه جمع المعلومات من ش بكات استشعار

دارة حركة المرور بات من خلال اقتراح تقنية جديدة تمكنهم من الوقت الحقيقي ومن انظمه النقل في فيركزوا على تتبع المرك  هوتحسين تدفق حركة المرور والبنية التحتية للطرق الحضرية بناء ًعلى س ياسات اإ

و انه من خلال العديد من عمليات المحأكاة ، حسنت هذه التقنية تتبع العديد من المركبات   س يارات كهربائيه بدون سائق(  - الدراجات الهوائيه    - النقل العام الكهربائي    - المدن الذكيه : ) الس يارات الكهربائيه  

 .]4 [ يات التلوث وزياده وقت التنقل و اس تهلاك الطاقهفي وقت واحد والتنبؤ بمنطقة النقطه المزدحمه وتقديم الحلول للعديد من المشكلات التنقل في المدن والاختناقات المروريه وارتفاع مس تو

 الرعايه الصحيه الذكيه .  ٤.  ٢.٢

الطبيين لتلبية حاجة المواطنين وفي كثير من ال حيان ترتكب المستشفيات أ خطاء في  الرعاية الصحية التقليدية مثقلة بال عباء لانه لا يوجد عدد كاف من الممارسينبسبب النمو السكاني السريع ، أ صبحت  

الموارد المحدودة   يزال تلقي الرعاية الصحية المناس بة حلما بعيد المنال بسببالتعامل مع ال مراض المعدية مما يزيد  من الحالات حيث يتلقى المرضى ال دوية الخاطئة في العديد من ال ماكن النائية في العالم ، لا  

ومس تدامة ؛ يمكن تصور الرعاية الصحية الذكية على أ نه الرعاية الصحية التقليدية    ا مزيج من الكيانات المختلفة بما في ذلكوالطلب المتزايد باس تمرار ، يجب أ ن تكون الرعاية الصحية التقليدية ذكية وفعالة 

 .  وأ جهزة الاستشعار الحيوية الذكية وال جهزة القابلة للارتداء وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وأ نظمة الاإسعاف الذكية

 و يمكن دعم الرعايه الصحيه الذكيه عن طريق : 

 . الائتمان تحتوي علي تاريخه المرضي و الادويه و انواع الحساس يه و غيرها من المعلومات الطبيه للمريضبطاقه تاريخ مرضي : بطاقات الكترونيه يحملها كل مريض مثل بطاقه   . 1

 .  انسان أ لي للتمريض : دعم العيادات و المستشفيات بالاشخاص الاليين و الروبوتات   المبرمجه علي التمريض و التشخيص . 2

 يه للمريض و متصله باجهزه للذكاء الاصطناعي ذاكره وميضيه الكترونيه داخل جسم الانسان : هي زراعه شرائح الكترونيه داخل جسم الانسان تحتوي علي التسلسل الجيني و المعلومات الطب   . 3

تاحة بيانات المريض في الوقت الفعلي في مكاتب مختلفة في مستشفى ذكي أ و حتى مستشفيات ذكية مختلفة في مدن مختلفة أ و نفس المدي  نة حيث  يمكن للفنيين الطبيين والممرضات وال طباء الوصول يمكن اإ

لى بيانات الاختبار دون ضياع أ ي وقت في نقل نفس المعلومات و بصورة مماثلة، يمك ن لل طباء المختلفين رؤية المعلومات لاإصدار أ حكام على حالة المريض وبالتالي يمكن اتخاذ قرارات في الوقت الفعلي بشأ ن  اإ

 .  ]5 [ الظروف الصحية للمريض وال دوية المقابلة  

 المحيــط الحيوي   .٢.٢.٥

ليه العملية التصميمية وينبغى   المحيط الحيوى يمثل الحيز الذى يتضمن كافة العلاقات الموثرة على صياغة حل  للمشكلة  التصميمية التحديد الدقيق  لنجاح العمليةالتصميمية ، ويعتبر من أ هم الركائز التى تستند اإ

   :صحتها أ و ارتباطها بالموقف الاإشكالي ويتحدد المحيط الحيوى فى عده بيئات   لمكونات هذا المحيط الحيوى وهو ما يتطلب مقدرات خاصة تميز

 البيئة الحضارية الثقافية( - البيئة المبنية للانسان   - البيئة الاجتماعية   - البيئة الطبيعية (

دارة و في ال ونة ال خيرة ، اكتسبت البيئات الذكية شعبية بمساعدة الباحثين ،وتعد هذه البيئات من أ هم خصائص المدن الذكية وتمت دراسة جود  ة الهواء والمساحات الخضراء والمياه ومراقبة الانبعاثات و اإ

 ذكية وبسبب هذه القضايا ، يجب تطوير أ نظمة مناس بة لاإدارة المياه. النفايات وكفاءة الطاقة ومراقبة أ شجار المدينة على التوالي لتشكيل بيئة

 ولة في تصميم المدينة الذكية المس تدامة. وان أ نظمة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يمكن أ ن تحسن المحيط الحيوي في جميع أ نحاء العالم حيث اقتراح مفاهيم يساهم في تنظيم الد

 . و يوجد عده قضايا مختلفة و مترابطة لجعل البيئه اكثر ذكاء   

دارة النفايات  وهي :   )ا( الاإدارة والس ياسة   )ب( الاس تدامة  )ج( اإ

وتناول العديد من الدراسات انظمة لحل هذه المشكلات و منها     وهم قضايا مهمة في المدن الذكية المس تدامة, و تؤثر هذه المسأ لة بشكل مباشر على نوعية حياة الناس الذين يعيشون  في المناطق الحضرية

نترنت  وانه  تم اقتراح بنية ديناميكية لجمع ال  دارة النفايات القائمة على اإ نفايات بناء عًلى البيانات المقدمة من أ جهزة الاستشعار و جمع النفايات كالمدارس والمستشفيات والجامعات ، بسبب وجود عمليات جمع اإ

 .  ]6 [نفايات شديدة التلف التي يمكن أ ن تضرالبيئه و المجتمع 

 الحوكمه الذكيــه   .٢.٢.٦

 الحوكمه الذكيه تشمل عدد نقاط و اسس لانشاء و دعم المدن الذكيه و منها :  

لى أ ن اس تخدام وسائل التوا  .  1 صل الاجتماعي هو استراتيجية فعالة ومع ذلك ، ينبغي أ نتشارها  الس ياسات : تعني تناول الس ياسات و القوانين و المعايير التي تعمل علي انشاء المدن الذكية وتمت الاإشارة اإ

 تعلقة بال من والخصوصية.  كالحكومة في هذه العملية, كما يجب توفير اتصال واضح ،ويجب تعزيز القضايا الم 
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و   .   2 يجب أ لا تكون  الهيكل التنظيمي : تعتمد الحكومة الناجحة في المدن الذكية على توفير خدمات المدينة ، والقنوات ، وخدمات الهاتف المحمول الذكية ،  تكامل الش بكات للمواطنين علاوة على ذلك ، 

دارة وس ياسات حكومية ذكية حيث  تمكن المواطنين من الاندماج في العمليات فيتم اقتراح مقاييس لتقييم ذكاء  الحكومات الذكية تقدمية في ملاحقة التطورات التكنولوجية ، بل يجب أ ن يكون لديها أ   يضاً اإ

العناصر بالانترنت و الذكاء الاصطناعي و الش بكات اللاسلكيه و التواصل عن الكفاءة والفعالية والشفافية والتعاون(  و يختلف الهيكل التنظيمي في المدن الذكيه عن الحاليه في دعم كل  (المبادرات الحكومية  

 بعد . 

كيز على المواطن ، والاس تدامة ، والاإبداع ،والفعالية ،والكفاءة ، والمساواة  نظم اداره الكترونيه : فيتم مناقشة ال بعاد المختلفة للحوكمة ، مثل التكامل ، والابتكار ، واتخاذ القرار القائم على ال دلة ، والتر   . 3

والمرون   ، ،والانفتاح  المواطنين  ومشاركة   ، ال عمال  وريادة  نظم  ،  خدمات  خلال  من  الذكية  المدن  داخل  للمرافق  المس تدامة  الاإدارة  ضروريات  دعم  يجب  الذكية,  المدن  س ياق  في  التكنولوجية  والبراعة   ، ة 

شراكهم (IS) المعلومات القائمة على السحابة      . لتحسين مشاركة المواطنين واإ

تالي ، فاإن خلق التعاون في أ ي بيئه من شأ نه أ ن يزيد من كفاءة  نظم معلومات رقميه : يجب تعزيزنظم المعلومات والخدمات المرتبطة بها من خلال التكامل بين أ صحاب المصلحة والوكالات الحكومية  ؛ وبال   .   4

 . من جه و بين الحكومه و القاطنين من جهه  و تطوير منظومه العمل الحكومي من خلال توفير الوقت والجهد والتكلفه  مفاهيم الحوكمة الذكيه ويعمل من خلال تبس يط العمل والتعامل بين من المؤسسات

 فتطبيقاتها وتقنيتها تحدد اليه عمل المدينه وتوفر بيئه ذكيه  للعمل وتتطلب تنميه الحكومه الالكترونيه في المجالات الاتيه : 

 . )ا( تقديم المعلومات :اتاحه المعلومات الالكترونيا من خلال موقع الكتروني 

 . )ب( الاتصالات: القدره على التواصل وتبادل المعلومات 

                             .  ]7 [ )ج( التعامل الالكتروني : تاديه الخدمات الالكترونيه ويتضمن توقيع الطلبات والتوصيل الالكتروني والاوراق المستندات الرسميه

     

 العوامل الاساس يه للمدن الذكيه   . 3

مواصفات مفهومة عالمياً لدفع (ISO) ظمة الدولية للتوحيد القياسي  تتنوع المدن الذكية حول العالم تماماً من حيث خصائصها ومتطلباتها ومكوناتها. بشكل عام ، توفر العوامل التي وضعتها منظمات مثل المن 

وظيفي للمدن الذكية و يمكن أ ن تساعد  ويمكن أ ن تلعب المعايير دوراً مهماً في تطوير وبناء المدينة الذكية ويمكن أ ن توفر العوامل  أ يضاً متطلبات مراقبة ال داء الفني وال   النمو مع ضمان الجودة والكفاءة والسلامة

دارة الموارد ، مع المساعدة في مراقبة  تأ خذ العوامل في الاعتبار عوامالمعاييرأ يضاً في معالجة تغير المناخ ، ومعالجة قضايا ال من والنقل ، مع ضمان جودة خدمات المياه و   ل مختلفة مثل الممارسات التجارية واإ

نترنت ال ش ياء والصحة الاإلكتر  أ داء المدينة الذكية وبالتالي تقليل أ ثرها البيئي   ونية وأ نظمة النقل الذكية و تعمل على تطوير العوامل الاساس يه  للمدن الذكية و لمكوناتها المختلفة بما في ذلك الش بكات الذكية واإ

ون الاستثمارات في الانسان وراس المال الاجتماعي والبنيه الاساس يه   يمكن تحديد مجموعه من العوامل الاساس يه التي تجعل المدينه اكثر ذكاء و نظرا للعلاقه بين تلك العوامل تصبح المدينه الذكيه عندما تكو  

 .   ]8 [ يتم اس تخدام التكنولوجيا لتطوير الحياه وو تحسين نوعيه الحياه العوامل التكنولوجيه تعتبر  التكنولوجيا اساس المدينه الذكيه لتكنولوجيا المعلومات حيث انها تدعم النمو المس تدام 

 عناصر البنيه الاساس يه المدن الذكيه   . ٤

الذكية " بشكل رئيسي على البنية التحتية لتقنية المعلومات والاتصالات،  تنشأ  المدن الذكيه من خلال التكامل بين ثلاث مس تويات هي النشاطات القائمه على المعرفه والمؤسسات والبنيه التحتيه  و تعتمد "المدن  

 .  ]9 [تس تطيع الاس تجابة للظروف الاقتصادية والثقافية والاجتماعية المتغيرة، بخلاف المدن التقليدية ولعل أ كثر ما يميزها تركيزها على الاإنسان في المقام ال ول، ل نها 

 

 

 

 

 

 

 ( العناصر الاساس يه للمدن الذكيه ١شكل )

  – وافر اكبر عدد من تلك الخصائص و هي: ) الطاقه الذكيه  يعد مفهوم المدن الذكيه متداول في عصنا الحالي و لكي تصبح المدينه ذكيه يجب ان يتوفر بها عده خصائص و يقاس مدي ذكاء المدن بمدي ت

 (IOT – internet of things)ه الذكيه ( و لكي تكون هذه العناصر اكثر ذكاء يجب ان تدعم بانترنت الاش ياء الحوكم  –المحيط الحيوي  – الرعايه الصحيه الذكيه   - النقل الذكي  – الاقتصاد الذكي 

 

 

 

 

 

نترنت ال ش ياء ) ٢شكل )      . 2في المدن الذكية   IoT)( اإ
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 اس تعراض تجارب "عربية وعالمية " للمدن الذكيه :   . ٥

الامارات العربيه المتحده التاريخية " والتي تمثل احد مدن الشرق    - ابوظبي  -وعالمية مختلفة ال هداف والاستراتيجيات ،التجربة ال ولي " مدينه مصدر الذكيهحيث تناولت هذه الدراسة ثلاثه تجارب عربية  

قائمه و التي تسعي لتحولها الي مدينه ذكيه و صديقه للبيئه .والتجربة الثالثة " مدينة تورينو  الاوسط المتاثره بمجال الذكاء و المدن الذكيه . والتجربة الثانية " مدينة امستردام "والتي تمثل مدن شمال اوروبا ال

لال تشجيع المس توي المعيشي واحداث تنمية متكاملة من خالايطاليه " والتي تمثل احد مدن البحر الابيض المتوسط واس تحداث مجموعة من القواعد التي تعمل علي  جعل المدينه اكثر ذكاء بهدف رفع 

ضافة لادارة مواردها .   التنوع الاقتصادي محليا وعالميا اإ

وكل تجربة لهـا طريقـة خاصـة ومختلفة ولكنها في النهاية تجربة ناجحة،  وقد تم اختيار التجارب الخاصة بهذه المدن لما تمتلكه هذه المدن من تجارب رائدة في انشاء وتنمية المدن الذكيه ذات المعيشه الافضل، 

    وأ ثبتت المؤشرات تأ ثيرها الاإيجابي علـى المـدن الذكيه . 

صبح ذكيه و التي يمكن تقس يمها الي :)الطاقه وسوف يتم عرض هذه التجارب في صورة خصائص وعناصر تغطي التجربة بشكل شامل وذلك من خلال رصد اهم الخصائص التي تتوفر في المدينه لكي ت 

لذكيه( ودراسة الاستراتيجية المتبعة للحفاظ عليها من خلال معرفة اهم أ هدافها والمحاور المتبعة لتطبيقها بحيـث  الحوكمه ا  –المحيط الحيوي  –الرعايه الصحيه الذكيه   – النقل الذكي  –الاقتصاد الذكي   –الذكيه 

 . اج الدروس المس تفادة من كل تجربةين خصائص تلك المدن لاس تنتيسهل تحليلها ومقارنتها بمثيلتها واس تنتاج الدروس المس تفادة منها، وهـذه العناصـر تـشمل الجوانب المختلفة للمدن ، ثم عمل مقارنة ب 
 

 الامارات العربيه المتحده:   - ابوظبي    - دراسة منهجية دورالعناصر المادية للبنية الاساس ية فى رفع كفاءه الاداء بمدينة مصدر الذكيه .  ١. 5

نها المثال ال ول لمدينة مس تدامةتعد مدينة مصدر مشروع طموح   عن نيتها   2007في عام   )الاإمارات العربية المتحدة(عندما أ علنت حكومة دولة الاإمارات العربية المتحدة   بالكامل و  لدولة مصدرة للنفط و اإ

مدينة   أ ول  الانبعاثات"بناء  من  من "خالية  أ قل  بعد  كل   20على  من  مارات  للاإ العامة  الصورة  لتنظيف  غامض  وعد  مجرد  كان  أ نه  الناس  من  الكثير  ،اعتقد  ظبي  أ بو  من   كم 

ووفقا للمشروع ، ستس تضيف المدينة العديد من مراكز ال بحاث  2009في عام   "مدينة تابعة مس تدامة"ل ول   النفط الذي نشرته أ بو ظبي على مر الس نين. على العكس من ذلك ، تم وضع حجر ال ساس

ن  ومراكز التدريب وأ يضاً  نسمة ويجب أ ن يكون مكتفياً ذاتياً ، ولا انبعاثات    ٥٠٠٠الصناعة وقد يس تضيف حوالي تاج في مجال الطاقة البديلة ، فضلا ًعن شركات التمويل والتسويق المتخصصة فيمراكز الاإ

 .  نفايات ولا

 

 

\\ 

 

 

 

\ \ 

 

 

 

 

 .   10( خريطة توضح اس تعمالات ال راضي بمدينة مصدر3شكل )
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 . ]11 , 10 [ يوضح اهم الخصائص لمدينه مصدر الذكيه  ( ١جدول ) 

 الامارات العربيه المتحده - ابوظبي  - مصدر الذكيه  . ١.5

 الطاقه الذكيه  .١ .١.5

 

 طاقه الهواء و الرياح  : 

ميغاواط من الطاقة النظيفة. بفضل الطاقة المنتجة ، وس تكون أ ول مدينة  40000  مختلفة وقادرة على توليد مراحل7نظراً للحجم والمحتوى التكنولوجي العالي للمشروع ، سيتم بناء المدينة في

نتاج تلوث أ و انبعاثات ضارة من ثاني   ومجهزة بتقنيات لتسخير الطاقة الحرارية الشمس ية وطاقة الرياح وستتم تغطية احتياجاتها  خالية من الانبعاثات ، ولا توجد نفايات ، من الطاقة دون اإ

 . أ كس يد الكربون 

 طاقه خضراء  : 

نشاء توازن بين الشمس والظل ، وبالتالي التبريد من خلال أ نظمة التكثيف   تعزيزالدوران الطبيعي واس تغلال المبادئ المعروفة للتصميم المناخي الحيوي و الطاقه الخضراء و يتم تنفيذ هواء  يتم اإ

عادة تدوير التي تس تغل الطاقة الشمس ية  و الطاقه الخضراء بشكل مباشر بدلا مًن لى الحد ال دنى ، يتم اإ ٪من المياه من خلال أ نظمة التجميع   80الضاغط الشائع، كما يتم تقليل اس تهلاك المياه اإ

 .ال رض تحت

 الطاقه الشمس يه : 

نتاجها   ٢٤٠و ٢٠٠المدينة التعرض المس تمر للشمس لتكون مس تقلة في مجال الطاقه عند التشغيل الكامل ، س يكون لدى مصدر احتياجات طاقة تتراوح بين  تس تغل ميجاوات ، والتي سيتم اإ

 .بأ لواح شمس ية ٪  منها من الشمس فقط وتغطية جميع أ سطح المباني 80بالكامل من مصادر متجددة ،

 طاقه اعاده تدوير المخلفات : 

عادة اس تخدامه ، من النفايات  مع سداد جزء من تكاليف  عادة تدوير كل شيء واإ عادة تدوير الباقي أ و  فقط س ينتهيي بها     ٪ 2أ عمال البناء سيتم اإ المطاف في مكب النفايات ، بينما سيتم اإ

 .اس تخدامه كوقود حيوي

 

 الاقتصاد الذكي   .٢ .١.5

 

لى التحول لاقتصاد    قائٍم على المعرفة، الصناعه : تسهم مدينة مصدر انطلاقاً من كونها مركزاً نابضاً بالاإبداع والتجارب العملية، في تعزيز جهود الدولة الرامية اإ

عفاء جمركي كامل على البضائع عفاء كامل من الضرائب على   وتتيح المنطقة الحرة مزايا كبيرة للمستثمرين من بينها ملكية كاملة لل جانب، وحرية تحويل رأ س المال، واإ والمنتجات المس توردة واإ

 ال فراد والمؤسسات. 

 ية المس تدامةو تمثل »مدينة مصدر« منطقة استثمار ومنطقة حرة فريدة من خلال تركيزها على الاس تدامة كما تعّد »مدينة مصدر« منبعًا للابتكار والتنم 

 الس ياحه و التجاره: 

صدر« على  اسم »عام الابتكار«، وتلعب »مصدر« دوراً رياديًا في قيادة وتعزيز الجهود المبذولة التي تؤكد بدورها على ذلك، ويسهم تركيز »مدينة م 2015وقد أ طلقت دولة الاإمارات على عام 

 .  الابتكار والاس تدامة في اس تقطاب الشركات والمؤسسات التعليمية والمقيمين الجدد 

 .  بتكار والطاقة المتجددة وتس تقطب البنية التحتية المتطورة والمرافق المتاحة للمستثمرين فضلًا عن جودة الحياة شريحةً واسعة من الخبرات والمواهب في قطاع الا

 النقل الذكي  .٣ .١.5

 

 دراجات هوائيه:

اس تخدام الس يارة محدوداً للغاية ،   س ياق التنقل ، لن تس تخدم مصدر أ ي وس يلة نقل تس تخدم الوقود ال حفوري. س يكون مدينة مس تدامة تماماً وعديمة الانبعاثات ، ولهذا السبب أ يضاً في

لا من خلال مشاركة  ونظام نقل عام مبتكر وفعال   للمقيمين التحرك و السير  حيث الاعتماد على ش بكة مدمجة من ممرات المشاة ، ومسارات الدراجات ، الس يارة حيث يمكنولن يكون متاحاً اإ

 PRTعلى السكك الحديدية يسمى النقل السريع الشخصي

 س يارات بدون سائق: 

 الوجهة .  س يارة أ جرة من هذه ال جرة و يمكن برمجتها قبل المغادرة عن طريق دخول 1500ستس تضيف  س يارات ال جرة الآلية وبدون سائق التحرك عندما تعمل المدينة بكامل طاقتها ،

نه نظام تنقل أ لي كهربائي يعمل على المحطة على  س يكتب الركاب الذين يدخلون س يارة ال جرة في  .ساعة. لن يكون هناك سائق /كم 40قضبان مغناطيس ية منتشرة في ال سفلت بسرعة   واإ

لى وجهته. س يكون هناك تحكم مركزي في اتصال مس تمر مع س يارة الشاشة الوجهة ، وس يدفعون لى الوجهة.  المدى وسيتم نقلهم اإ  ال جرة التي س تختار أ قص طريق اإ

 نقل عام كهربائي و س يارات كهربائيه : 

 . الاإطلاق كجزء من مشروع مصدر الدراسات وتعزز التقنيات والاستراتيجيات الحديثة للتنقل التي يتم تنفيذها ل ول مرة على تقترح

لى التركيز على ح ن الاإرادة والحاجة اإ ماية البيئة للتخلص من الاعتماد الاقتصادي القائم على النفط  الاإمارات هي أ يضا في طليعة التصميم المس تقبلي للحياة الاجتماعية ذات الصلة الوثيقة بالبيئة واإ

 .  تجعل من دولة الخليج واحدة من أ كثر المختبرات تقدماً في القطاع ال خضر

 الرعايه الصحيه الذكيه .٤ .١.5

 

 الرعايه الصحيه الذكيه في المدن : 

بتكار والتكنولوجيا لتسهم بدور حيوي وفاعل في دفع  تهتم مدينه مصدر بالرعايه الصحيه وتشكل مدينة مصدر مقراً للعديد من الشركات والهيئات البارزة التي تبذل جهوداً ريادية في مجال الا

 .عجلة التقدم وفق أ سس مس تدامة

 بطاقه تاريخ مرضي: 

الاإماراتية المتخصصة في مجال الذكاء الاصطناعي والحوس بة، والتي تركز على    (G42) للرعاية الصحية التي أ طلقتها مجموعة G42 ومن الشركات التي تتخذ من مدينة مصدر مقراً لها شركة

 .تطوير وتنفيذ حلول تقنية شاملة وقابلة للتطبيق على نطاق واسع

 ذاكره وميضيه الكترونيه داخل جسم الانسان  : 

ضافة لقائمة مبادراتها الطويلة أ طلقت لى وضع    G42   وفي أ حدث اإ للرعاية الصحية أ خيراً »مركز أ وميكس للتميز« والذي س يضم سلسلة من المشاريع مثل برنامج الجينوم الاإماراتي الذي يهدف اإ

 بيانات جينية عالية الجودة وأ كثر  كن من توفيرخارطة الجينوم المرجعية لمواطني دولة الاإمارات بناء على نتائج فحص التسلسل الجيني ومن خلال توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي التي تم

 .شمولاً 

نهم يس تخدمون بيانات ومعدات أ فضل   ربما يكون أ كبر تحدي هو الممارسة الفعلية للطب ل نه يمكنّ أ خصائيي الرعاية الصحية من  اس تخدام تدريبهم ومعرفتهم بشكل أ فضل لحل المشكلات. اإ

جراءات أ كثر سرعة ودقة. لم  بكثير ، مما يمنحهم نافذة على  .يعد اتخاذ قراراتهم مقيداً بفصل ال نظمة الحالية والبيانات السيئة النقاط العمياء ويدعم اإ

 المحيط الحيوي  .٥ .١.5

 

لى توفير فرص مجدية على الصعيد التجاري، وأ على مس تويات جودة العيش مع أ قل تأ ثير بيئي فتمثل المدينة مجتمعاً مس تد اماً متنوعاً، يضم مساحات تجارية، ومناطق  تهدف مدينة مصدر اإ

 .سكنية، وحدائق، ومجمعات تجارية، ومرافق عامة

يفة بمختلف أ حجامها وتخصصاتها للعمل ضمنها على  وتعتبر مدينة مصدر منطقة حرة واستثمارية، حيث تتيح لل جانب تملك العقارات والشركات ضمنها، كما أ نها تس تقطب شركات التكنولوجيا النظ 

 .اختبار وتسويق ونشر تقنيات الطاقة النظيفة

و عبارة عن مركبات كهربائية ذاتية القيادة. وعلى مس توى  تتميز المدينة بأ نها مريحة للمشاة، كما أ نها توفر عدداً من خيارات النقل الصديقة للبيئة، من ضمنها "نظام النقل الشخصي السريع"، وه

 .مصدرنظم النقل العامة الخارجية، من المقرر أ ن يمر خط المترو والقطار الخفيف من مدينة 
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وتخزينها من أ جل اس تخدمها لاحقاً في توليد  تعمل مدينه مصدر  للطاقة الشمس ية على صياغة رؤية جديدة لمس تقبل الطاقة الشمس ية، وذلك عبر التمكن من التقاط الطاقة الحرارية للشمس  

 .الكهرباء

لى تزويد مختلف القطاعات والمجتمعات حول العالم بحلول جديدة وأ كثر اس تدامة. وتعتبر من المدن الرائدة في توفير حلول طاقة مت  جددة بالاعتماد على محركات حرارية، وتركز بشكل أ كبر  وتهدف اإ

 .حالياً على توفير طاقة كهربائية قابلة للتوزيع والتوفير عند الطلب 

عادة تكرير واس تخدام النفايا  .ت، خصوصاً خلال تنفيذ مشاريع الاإنشاءاتتولي مدينة مصدر اهتماماً كبيراً بتعزيز التنمية المس تدامة، وذلك عبر خفض الطلب على الطاقة والمياه واإ

 الحوكمه الذكيه .  ٦ .١.5

 

 الهيكل التنظيمي : 

لل فراد أ و ال عمال ، باس تخدام الاإنترنت والحلول  ة سواء  الحكومه الذكيه الالكترونيه ويعني هذا التحول أ ن تكون الدوائر الحكومية قادرة على توفير أ فضل الخدمات العامة وأ كثرها فعالية وكفاء

عادة صياغة مختلف الخدمات التي تقدمها كافة الدوائر .   الاإلكترونية ال خرى بهدف اإ

 س ياسات الحوكمه الذكيه الذكية:

جراءات رخص القيادة ودفع مختلف الرسوم وتأ شيرات الدخول والتصاريح المختلفة عبر الاإنترنت ، والا  س تفسار ودفع الغرامات المرورية عبر الهاتف* تعاملات الحكومة مع الجمهور : مثل اإ

صدار الرخص التجارية و تصاريح العمل عن طريق الانترنت .   *تعاملات الحكومة مع قطاع ال عمال : ومن أ مثلة ذلك تقديم طلبات اإ

 نظم الاداره الالكترونيه : 

 * تسهيل وتسريع تقديم الخدمات حيث يتمكن الجمهور من اتمام اجراءاتهم في الدوائر الحكوميه عبر الانترنت 

 * تطوير جوده الخدمات و تقليل نس به الاخطاء و زياده سرعه الاس تجابه وتقديم الخدمات والمعلومات في موعدها المحدد عبر الانترنت. 

لى خفض النفقات .   * تبس يط الاإجراءات وتسهيلها مما س يؤدي اإ

 *  اس تقطاب المهارات والخبرات وجذب الشركات العاملة في مجال التكنولوجيا المتطورة . 

عداد وجمع جراءات منها ، تحديد الجهة المركزية التي تتولى مسؤولية اإ طار تطوير منظومة الحكومة الالكترونية قامت المدينه بعدة اإ يجاد   وفي اإ وتفسير ونشر البيانات الاإحصائية ، كما عملت على اإ

علان الخدمات التي تقدقاعدة بيانات مركزية  نشاء موقع الكتروني الخطوة ال ولى في الحكومة الالكترونية ، حيث يتم من خلاله اإ مها مختلف الوزارات . ويس تطيع  لمختلف ال نشطة . كما يعتبر اإ

 ال شخاص ومؤسسات ال عمال التفاعل عبر موقع وحيد لتنفيذ احتياجاتهم . 

 ويجري دائماً تحديث الموقع وتزويده بالمعلومات الهامة ، وتتم متابعته من قسم أ نظمة المعلومات لدى وزارة المالية . 

 دراسة منهجية دورالعناصر المادية للبنية الاساس ية فى رفع كفاءه الاداء بمدينة  امستردام:   .٨.٢

  .تشجيع التعاون والتوجه نحو النتائج  الاقتصادية ، ولكن أ يضاً ، ليس فقط من الناحية   Amsterdam Smart Cityبرنامج ،   كانت مدينة أ مستردام في طليعة دعم

أ مستردام حالياً والفرص المتاحة   التمويل يشاركون في أ هداف طويلة ال جل ، تتعلق بالمشأكل التي تواجهها منطقة العاصمة  هي حقيقة أ ن شركاء Amsterdam Smart Cityنقطة البداية للتعاون في برنامج 

تاحتها    .والتي سيتم اإ

لى المنزل والبيانات المفتوحة. بمعنى أ خر :بدأ  نشر البنى التحتية الجديدة ، مما أ تاح جميع أ نواع المنتجات والخدمات الجديدة الطاقة والاتصال والبيانات. سمحت   :ش بكات الطاقة الذكية ، وال لياف الضوئية اإ

 وتوافر أ كبر للخدمات. وتنفيذ الابتكار ، وتحقيق وفورات في الطاقة ، ورعاية صحية أ كثر كفاءة ، وحركة مرور أ قل ، هذه البنى التحتية ال ساس ية للشركات ال خرى بتطوير
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 ]13 , 12 [ يوضح اهم الخصائص لمدينه امستردام الذكيه . ( ٢جدول ) 

 مدينة  امستردام .٨.٢

 الطاقه الذكيه  .٨.٢.١

 

 طاقه الهواء و الرياح : 

جراءات  ستراتيجية المدينةفي الواقع ، تعدتعتبر اإ نفسها كمختبر حضري للطاقة   حيث تضع 2009أ مستردام في هذا المجال معياراً لجميع المدن ال وروبية ال خرى منذ عام   المشروع في س ياق الطاقة مركزية في اإ

   .  الصديقه للبيئه المتولده من الهواء و الرياح

 طاقه اعاده تدوير المخلفات : 

جيجا   548000جيجاواط / ساعة س نويا من الكهرباء و 560 تنتج  AEB الطاقة الكهربائية من النفايات في أ مستردام ، والتي تملكها شركة البلدية ،   الطاقة المنتجة من النفايات هي الطاقه الاكبر في  خطة

 جول من الحرارة.  

لى ذلك ، يتم اس تخدام الحرارة الزائدة الناتجة أ ثناء الاحتراق لتوفير التدفئة .من ترام أ مستردام ومترو ال نفاق ومبنى البلدية ونظام الاإضاءة العام من نفايات المدينة يتم تشغيل كل  المركزية والمياه   بالاإضافة اإ

                                  متجددة من خلال المحرقة.                                                                                                        الساخنة للمساكن والشركات. وهي منتج ثانوي لتنقية المياه ، ككتلة حيوية لاإنتاج الكهرباء من مصادر

 الطاقه الشمس يه و الطاقه الخضراء : 

لى تحسين الاس تهلاك وتلقي المزيد والمزيد من الطاقة الخضراء  ال لواح الشمس ية بشكل مس تمر  التي تنتجها النباتات الصغيرة المنتشرة في جميع أ نحاء المدينة حيث في الواقع ، يتم تثبيت تهدف الش بكة الذكية اإ

لى أ نظمة الرياح الدقيقة ،على مباني وسط  نتاج الطاقة الخضراء ، لا بد من القول المدينة بالاإضافة اإ  والتي تتجه نحو نظام توليد الطاقة الموزع. فيما يتعلق باإ

حدى المناطق الاإنتاجية في أ مستردام لوح من ال لواح الشمس ية  3000بتركيب أ كثر من  2009أ ن المشروع بدأ  في عام  ويمكن من خلال التنبؤات أ ن نرى كيف يمكن خفض  الكهروضوئية على أ سطح مباني اإ

 بأ همية كفاءة الطاقة والقضايا المتعلقة بها. ربما يكون هذا هو حجر ) المواطنين(المس تخدمين  خلال تطبيق تقنيات توفير الطاقة في المساكن ؛ ولهذه الغاية ، كان من المهم تنمية وعي الانبعاثات بشكل كبير من

 لتحقيق الهدف الطموح لتقليل ثاني أ كس يد .  الثاني لنجاح المدينة الذكية في أ مستردامالزاوية 

 الاقتصاد الذكي    .٢ .٨.٢

 

 %   ٣.٣يتميز اقتصاد امستردام بالاس تقرار مقارنه مع باقي الدول الاوروبيه الاخرى وتتمتع بالنس به بطاله منخفضه جدا 

 الزراعه : 

مليار يورو و اهم صناعات البلاد المواد الغذائيه والصناعات   90تعد امستردام  ثامن اكبر مصدر على مس توى العالم و ثاني اكبر مصدر زراعي على مس توى العالم بعد الولايات المتحده الامريكيه بقيمه 

 الكيمياء.  

 الصناعه و الس ياحه : 

 . مليار دولار  17مليون سائح س نويا باكمال عائدات  11ائرين  تهتم بالصناعات الكهربائيه وتكرير النفط  و غيرها من الصناعات والقطاع الس ياحي يشكل عنصا هاما في الاقتصاد وبلغ عدد السائحين الز 

 النقل الذكي  . ٣ .٨.٢

 

ن نظام النقل هو أ حد المس ئولين الرئيس يين عن تلوث الهواء في المدن جمالي ثاني أ كس يد  اإ  .  البحري  الكربون تأ تي الانبعاثات من نظام النقل الكبيرة حيث في أ مستردام ، ثلث اإ

 س يارات كهربائيه و النقل العام الكهربائي: 

طلاق برنامج للتخلص من الخطوط العريضة لمشروع يوفر   عاما.ً وجود مشروع س يارات الكهرباء30محركات الاحتراق الداخلي في غضون  فيما يتعلق بالتنقل على الطرق ، قررت مدينة أ مستردام اإ

مع   2015س يارة كهربائية متداولة بحلول عام ،  10000تخطط المدينة لتركيب ش بكة من محطات الشحن. الهدف ال ول هو أ ن يكون هناك  كما 2040س يارة كهربائية على الطريق بحلول عام  200.000

  .المدينة تدريجياً خالية من الانبعاثات توقع أ ن تكون جميع التنقلات على الطرق في

 دراجات هوائيه :

ت مشاركة الدراجة في هولندا في عام (مع جوانب تخزين الدراجات   ومشاركة الدراجة  Mac Bikeفي الواقع ، تقدم أ مستردام خدمات مثل    لى جميع أ نحاء العالم ثم تم تصديرها 1965ولدد ، أ و تأ جير   )اإ

ال ن أ كثر   باللون ال بيض  بالدراجات ،وذلك بفضل التوزيع العام والمجاني للدراجات التي تملكها البلدية والمطلية قام السكان باستبدال حركة الس يارات .الدراجات الذي يسمح باستئجار دراجة أ يضاً لعدة أ يام

                                    .على الس ياح غير المهذبين عبور مسار دراجات بشكل عرضي  من س بعين أ لف دراجة تجول في مدينة أ مستردام وقوة الدراجة تجعل من الخطر

الرعايه الصحيه   .٤ .٨.٢

 الذكيه

 

 بطاقه التاريخ المرضي : 

ال مر أ ن تتم الاإحالة  لجزء ال كبر من المس توى ال ول و كثيًرا ما يتطلب تهتم امستردام بالصحه حيث يوجد العديد من ال طباء المنزليون و تعتمد علي بطاقه التاريخ المرضي )يماثلون ال طباء العامين( يشكلون ا 

 .تأ مينية لهذا العلاج من قبل أ خصائي من المس توى ال ول للحصول على العلاج من قبل المس تويين الثاني والثالث، أ و على ال قل من أ جل التأ هل للحصول على تغطية

ن التكاليف مرتفعة بسبب الاس تخدام المفرط للرعاية داخل المستشفى والرعاية   يعتبر نظام الرعاية الصحية فعالًا للغاية مقارنة بالدول الغربية ال خرى، ولكنه ليس ال كثر فعالية من حيث التكلفة  يقال اإ

 .النفس ية المؤسس ية ورعاية المس نين

منظمة مستشفيات في هولندا، وبعضها يدير  90 معظم المستشفيات وشركات التأ مين الصحي هي مؤسسات خاصة غير ربحية، في حين أ ن معظم شركات التأ مين الصحي شركات غير ربحية. هناك حوالي

 .  عدة مستشفيات فعلية، عادةً نتيجة لعمليات دمج مستشفيات مس تقلة سابقًا

 المحيط الحيوي .٥ .٨.٢

 

 سطح بيوتهم  فالمنازلد في أ مستردام تسعى هي ال خرى لتكون صديقة للبيئة أ يضًا. فقد بدأ  العديد من السكان بالفعل في تثبيت ال لواح الشمس ية على أ  

لى حد بعيد وصنفت على أ نها هي الاسوء .  أ سوأ  ما في المدن الهولندية الكبرى   تعد جودة الهواء في أ مستردام اإ

  .الجس يمات المنتشرة في الهواء صغيرة جدًا بحيث لا يمكنك رؤيتها بالعين المجردة

ن جودة الهواء في المدينة في حالة سيئة بسبب حجم النشاط والضغط الكبير الذي يحدث هناك ،  ”.“هناك حركة مرور في هذه ال ماكن أ كثر من شمال شرق البلاد اإ

لى تمييع ا  ن الطقس يضمن تخفيف الهواء. كثرة الرياح القوية تؤدي اإ  .  لهواءكما أ ن مقدار من هذا الهواء الملوث يعتمد أ يضًا على الطقس ، حيث اإ

 الحوكمه الذكيه.  ٦ .٨.٢

 

 الس ياسات و الهيكل التنظيمي:

قليمية ووظيفية من الحكومة المحلية والاإقليمية و ان الشكل الرئيسي للحكومة هو حكومة أ مستردام   .  هولندا ،أ مستردام بلديات تتكون من عدة أ شكال اإ

 من الحكومة الاإقليمية.  مناطق أ راضي البلدية تغطي مدينة أ مستردام، فضلًا عن عدد من البلدات الصغيرة. مدينة أ مستردام هي أ يضاً جزء من عدة

دارة المياه و مدينة أ مستردام، التي لديها مسؤوليات في مجالات التخطيط المكاني والنقل العام مجلس المياه هيئة المياه  وتشمل هذه    .أ مس تل، خوي، وفيخت، وهي المسؤولة عن اإ

 دراسة منهجية دورالعناصر المادية للبنية الاساس ية فى رفع كفاءه الاداء بمدينه بولونيا الايطاليه :   .٨.٣

ووادي سافينا و الهدف من  بادانا ، وادي بو ، على تلال أ بينيني بين ال جزاء الطرفية لوادي رينوفي العديد من تصنيفات المدن الذكية الاإيطالية ، بولونيا تتولى أ حد المناصب ال ولى و هي تقع في سهل  

وتأ هيل خدمات المدينة الحالية ، وخلق   المدينة هو تحسين الموارد  جعلها ذكيه هو تطوير حلول مفيدة لمعالجة القضايا الاجتماعية والحضرية ، من خلال وضع التكنولوجيا في خدمة المواطنين. الهدف من مجلس

 الفرص وتمكين المواطنين من المشاركة والمساهمة في تنميتهم و اكتسبت بولونيا مس توى ًجيداً جداً من الابتكار.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A8%D9%84%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D9%87%D9%88%D9%84%D9%86%D8%AF%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D9%84%D9%86%D8%AF%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A7%D9%87
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لى مس توى عال ٍمن تغطية النطاق العريض ، وبالتالي جعل خدمات المدينة أ سرع وأ كثر كفاءة.  حيث يتمتع المواطنون مكانية الوصول اإ  باإ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 14( خريطة توضح مدينه بولونيا الايطاليه ٥شكل )

 ]15 , 14 [ يوضح اهم الخصائص لمدينه بولونيا الذكيه . ( ٣جدول ) 

 بمدينه بولونيا الايطاليه .٨.٣

الطاقه   .١ .٨.٣

 الذكيه

 

 الطاقه الشمس يه: 

ال خيرة ، بتكييف لوائح المباني   المتطلبات الكهربائية والحرارية حيث قامت العديد من البلديات ، في الس نواتلتلبية كل من  لاشك أ ن أ حد أ هم جوانب تحقيق الذكاء هو اس تخدام المصادر المتجددة

لخ الرياح (الكهروضوئية والحرارة الشمس ية أ و تركيب أ نواع أ خرى من مصادر الطاقة المتجددة  البلدية الخاصة بها ، حيث أ دخلت تركيب ال لواح  و ان  كانت هناك زيادة     )الدقيقة ،الكتلة الحيوية ، اإ

 كبيراً مع تعريفات  تغذية مريحة للغاية.  في منشأ ت أ نظمة الطاقة الكهروضوئية ، والتي شهدت تسارعاً 

رشادات  ميغاواط ،20لا تتجاوز جميع المعدات المركبة  الانبعاثات من خلال بعض تحليل البيانات ، من الممكن   ؛ يجب أ خذها في الاعتبار في قائمة جرد JRCوبالتالي ،على النحو المفصل في اإ

نتاج الطاقة من الطاقة   الكهرومائية يتناقص على مر الس نين ،  ملاحظة كيف أ ن اإ

 طاقه اعاده تدوير المخلفات: 

الكهروضوئية وفي  لوحظ نمو كبير وتدريجي للخلايا 2007 من الغاز الحيوي بشكل كبير. وبالمثل ، منذ عام ،  زاد الاإنتاج  IDARبفضل وظائف محطة معالجة مياه الصف الصحي ،   2007 منذعام ، 

نتاجاً للكهرباء يبلغ 2005بلدية بولونيا في عام   حقق هذا المصدر مس تويات مماثلة لاإنتاج الغاز الحيوي. تظهر  2009عام    .المتجددة والتوليد المشترك للطاقة ميجاوات ساعة من مصادر الطاقة12909اإ

آليات الحوافز الوطنية ومن خلال الالتزامات   .القانونية المفروضة على المباني الجديدة يتزايد هذا الاإنتاج على مر الس نين بفضل أ

الاقتصاد     .٢ .٨.٣

 الذكي

 

يطاليا المرتبة  قتصاد مزدهر، وتحتل المرتبة ال ولى في اإ  الاإقتصادي. في أ وروبا من حيث معدل النمو  47تتمتع بولونيا باإ

 الصناعه و التجاره: 

نتاج المنسوجات، وال زياء، والسيراميك كما تعد يعتمد الاإقتصاد المحلي في بولونيا بشكل كبير على الصناعة الثقيلة والتصنيع والصناعات الرئيس ية، هي تصنيع الس يارات والآلات، والهند  سة الكيميائية، واإ

 مركز مالي قوي في بولونيا، وهي موطن لكثير من شركات التأ مين الاإيطالية وتسبب الاإقتصاد الصناعي المزدهر في بولونيا معالجة ال غذية أ يضًا واحدة من أ كبر الصناعات في المدينة. وهناك أ يضًا 

لى المدينة، بما في ذلك دوكاتي، لامبورغيني، مازيراتي، بونفي جلولي، ومجموعة هيرا. ينمو قطاع ا لخدمات أ يضًا بعيدًا عن الصناعة، وتعد بولونيا موطناً لواحد من أ كبر  انتقال العديد من الشركات الكبيرة اإ

 .  المتعلقة بالآلات والس يارات والتصميم مراكز المعارض في أ وروبا، ومنها منطقة فييرا، التي تس تضيف المؤتمرات 

 النقل الذكي  .٣ .٨.٣

 

لى تحسين ظروف المرور والسلامة على الطرق ، والحد من هي أ داة2007الموافقة عليها في عام ، التي تمت PGTU الخطة العامة للمرور الحضري  الضوضاء وتلوث   التخطيط البلدية التي تهدف اإ

تعيد الخطة تنظيم التنقل الحضري على المديين القصير   التخطيط وخطط النقل الحالية ومع احترام القيم البيئية حيث   الهواء و الهدف الرئيسي ال خر هو تحقيق وفورات في الطاقة ، وفقاً ل دوات 

جراءات  والمتوسط لى تحسين شامل لنوعية حياة المواطنين من خلال تدابير لزيادة أ نظمة النقل العام و تهدف اإ وتقليل التنقل الخاص ، وزيادة عدد مسارات الدراجات وتحسين مناطق الضواحي   اإ

الطريق مع التعديلات   لضمان تدفق أ كثر سلاسة لحركة المرور ، تم تصميم الحلول لتتبع الشكل الهندسي لقسم والضوضاء من ال هداف الرئيس ية للخطة أ يضا.ً المحرومة حيث يعد الحد من تلوث الهواء

 .تحسين سلامة راكبي الدراجات والمشاة  والمعالجات المناس بة لسطح الطريق ؛ بهذه الطريقة ، كان من الممكن

 الدراجات الهوائيه: 

لى ، 2004)  60مسارات الدراجات من  أ يضاً بهدف تشجيع الاس تخدام اليومي للدراجات ، تمت زيادة عدد الكيلومترات من لى 2010) 94( اإ كم من   4الطبيعية و  كم من المسارات 30( بالاإضافة اإ

نشاء مسارات على ممرات الحافلات المفتوحة ، بحيث  - المسارات لى  2003في عام   2م65000كم مشاة كما تم زيادة المساحات من 128يبلغ طول الش بكة الاإجمالية ال ن  تم اإ  في عام  2م103200اإ

 في الس نوات ال خيرة تجديد أ سطولها بالكامل.   )شركة النقل البلديةATC (٪ فيما يتعلق بالنقل العام المحلي ، واصلت 60بزيادة قدرها 2010

 النقل العام الكهربائي : 

لى )٪من الاإجمالي10 (2004في عام  54فيما يتعلق بخدمة الحافلات الحضرية ، فقد تضاعفت تلك التي تعمل بالغاز الطبيعي و الكهربائيه ثلاث مرات تقريباً ، حيث ارتفعت من  في 149اإ

 2010 في عام  68حافلات ، في حين بلغ عدد حافلات الترولي والحافلات الكهربائية 41 ؛ يبلغ عدد الحافلات الهجينة )٪ من الاإجمالي31 ( 2010عام

جمالي ال سطول23تمثل ال نواع الثلاثة من الحافلات  بما في ذلك   )الس يارة  /مشاركة الدراجة  (والمس تدام  عدة مشاريع للتنقل المشترك 2016-  2015 تنفذ بلدية بولونيا في الس نوات ال خيرة   .٪من اإ

 لمدينة بولونيا وللبرنامج متعدد الس نوات لل شغال العامة "البيئة الحضرية "لمشروع  مليون يورو 50على تمويل قدره  2016وافق مؤخراً EIB بنك الاستثمار ال وروبي  .و اخرين Biciplan مشروع 

لى  2016والاستثمارات من  نشاء البنية التحتية العا )وحلول الطرق ال منة(المشاة ، وتعزيز حلول التنقل الذكية  وس تخصص ال موال لبناء دراجة المسارات ومناطق 2018اإ وال ماكن العامة من   مة، واإ

 أ جل الاندماج الاجتماعي.

لى تحسين نوعية الحياة   .  والتجديد الحضري وتطوير المدينة الذكية ومشاريع المجتمع الذكي مشروع كبير يهدف اإ
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الرعايه   .٤. ٨.٣

 الصحيه الذكيه

 

قليمي  توفرَ الرعاية الصحية لجميع المواطنين والمقيمين عن طريق نظام مختلط بين القطاعين العام والخاص. تعتبر الخدمات الصحية الوطنية، شراف وزارة الصحة وتدار على أ ساس اإ  .القسم العام، وتدنظم باإ

مريض كحد أ قصى. يمكن للمرضى اختيار وتغيير   1500س تقبال  تدفع خدمات الصحة الوطنية رواتب أ طباء ال سرة بالكامل، ويدلزموا بتوفير وقت للزيارة لخمسة أ يام على ال قل في ال س بوع، ويتاح لهم ا

 .طبيبهم العام، حسب التوافر

ذا وصفها طبيب ال سرة، وتتطلب رسومًا مشتركة فقط  ذا وصفها الطبيب. تكون مدعومة عمومًا اإ لا اإ تعتمد على نوع الدواء وعلى دخل المريض )تكون جميع  لا يمكن الحصول على ال دوية الموصوفة اإ

لا في المتاجر   ال دوية الموصوفة للفقراء مجانية في العديد من المناطق(. تددفع ال دوية التي لا تس تلزم وصفة طبية من أ موالهم الخاصة. لا يمكن بيع ال دوية الموصوفة وال دوية التي لا تس تلزم وصفة طبية اإ

 المتخصصة )الصيدليات(. 

 انسان الي من التمريض: 

يطاليا المرتبة السادسة في عينة من   دم خدمة دولة متقدمة من ناحية اس تخدام سكانها للذكاء و تتكون خدمات الطبية الطارئة أ ساسًا من مجموعة من المتطوعين والشركات الخاصة التي تق 13احتلت اإ

جراءات دعم الحياة المتق  . دم و وضع برمجيات للانسان الالي الاإسعاف، يكملها ال طباء والممرضين الذين يؤدون جميع اإ

لى مس توى عال مٍن تغطية النطاق العريض ، وبالتالي جعل خدمات المدينة أ سرع وأ كثر كفاءة: على سبيل المثال ، يتمتع  يتمتع المواطنون مكانية الوصول اإ المواطنون بفرصة حجز الرعاية الطبية ودفع  باإ

 Smart Healt).على ش بكة الاإنترنت )الطبية وجمع التقارير باس تخدام منصة  الرسوم

المحيط   .٥ .٨.٣

 الحيوي

 

يطاليا متنوع للغاية ويمكن أ ن يكون شديد الاختلاف عن  اعتمادًا على الموقع.   المناخ النمطي المتوسطي مناخ اإ

يعد تلوث الهواء مشكلة خطيرة ولا س يما   عالمياً في تحقيق الاس تدامة البيئية، بعد أ ن قامت بالعديد من التحسينات 84مواجهة مشأكلها البيئية فوراً بعد النمو الصناعي السريع، وهي حالياً تحتل المرتبة 

لى  للفرد الواحدازدادت   تسعينات القرن العشرين طن في 7.03في الشمال الصناعي، حيث تحتل المرتبة العاشرة عالمياً من حيث أ على مس توى انبعاثات ثاني أ كس يد الكربون الصناعي، الذي وصل اإ

لى ارتفاع مس تويات  1989و 1985% في الفترة بين عامي 12في البلاد بنس بة  أ ول أ كس يد الكربون انبعاثات يطاليا مثل ميلانو وروما ونابولي اإ أ دى الازدحام المروري في المناطق الحضرية الكبرى في اإ

يطاليا خلال يوم مكافحة الضباب الدخاني حيث أ وقفت كل حركة المرور غير  بلدة ومدينة في شمال  80برزت هذه المشكلة مؤخراً في  التلوث فيها مما يتسبب في مشأكل بيئية وصحية  اإ

ثاني أ كس يد   متزايد وبدأ ت مس توياتتراجعت مس تويات التلوث في الهواء بشكل كبير منذ س بعينات وثمانينات القرن العشرين، ووجود الضباب الدخاني أ صبح ظاهرة نادرة على نحو  الضرورية

لى أ ن يكون أ قل بكثير من التلوث في ا بالتناقص  الكبريت  يطاليا اإ  .لمناطق الصناعية يميل تلوث الهواء في المناطق ال قل توسعاً مثل جبال ال لب الاإيطالية وأ جزاء من جنوب اإ

لى لى تأ كل كبير في المناطق الاإيطالية الجبلية مما يؤدي اإ دارة ال راضي اإ زالة الغابات ومشاريع البناء غير المرخص وسوء س ياسات اإ كوارث بين الحين وال خر وخسائر كبيرة في ال رواح مثل   أ دت اإ

                                                                         1998شخصاً في عام 137التي أ زهقت أ رواح  سارنو والانهيارات الطينية في والانهيارات الطينية في ميسينا  سد فايونت فيضان

الحوكمه -  ٦ .٨.٣

 الذكيه

 

 س ياسات الحوكمة الذكية:

دراك حقيقة أ ن العالم اليوم ومس تجداته يحتّم على  ن الحكومة الالكترونية تتحقق من خلال اإ بأ ن يكون متقدم ويتميز بوجود ثلاثة شروط أ ساس ية وهي المسائلة والمرونة والحكم الصالح، والتي   المجتمع اإ

 تمثل ركائز الحكومة الالكترونية، وهذه ال خيرة جاءت بعد ظهور صور الفساد الاإداري والمالي في المجتمع ومؤسساته . 

 الهيكل التنظيمي: 

صلاح هذا ال مر تم البحث عن س بل للمعالجة فكانت الحكومة الالكترونية أ حد العلاجات الواقية من انتشار الفساد من جانب والعمل على م  نعه من جانب أ خر، كما أ ن مقتضيات  اإ

دارة  عن طريق والخدمات تلزم على المؤسسات الحكومية بنمط المرونة والوضوح في منهج عملها. فال جهزة الحكومية تتبع توصيل المعلومات الاإداري الاإصلاح قنوات متعددة للنقل والتوصيل بالطرق   اإ

لا أ ن الهدف ال هم هو تحسين جودةالهاتف التقليدية مثل اس تخدام   وتوفيرها.  الخدمات ، والفاكس، أ و الطرق اليدوية، اإ

 نظم الاداره الالكترونية و الحكومه الذكيه:

ملين ل نها تعني أ ولا وقبل كل شيء تدفق المعلومات، وعلانية  من العوامل الاإيجابية للحكومة ال لكترونية انها تعمل على تخفيف نس بة العلاقات المش بوهة وغير الشرعية المحتملة عند المسؤولين والعا

قائمين على ال مور لتحفيزها ومحاصرة الفساد، فبمعنى أ خر الحكومة الالكترونية تعني الانفتاح على الجمهور فيما يتعلق  تداولها عبر مختلف وسائل الاتصال، وتوفر تواصل المواطنين بصانعي القرارات وال

 .  السليمة الاقتصادية  للقطاع العام الذي من شأ نه تعزيز المسائلة والمصداقية وتأ ييد الس ياسات والس ياسات المالية بهيكل وظائف الجهاز الحكومي

 النتائج والتوصيات:   . ٩

العربيةتهدف   د  التجارب  علي  واستنادا   ، المدن  لقاطني  افضل  وحياه  راحه  و  اس تدامة  لتحقيق  المعاصرة  والعمارة  الذكيه  المدن  بين  الترابط  تعزيز  الي  تحقيق  والعالمية  في  التجارب  تلك  وتحليل  ورصد  راسة 

 لي تحقيق تنمية  و رفع كفاءه المدن الذكيه. دورالعناصر المادية للبنية الاساس ية فى رفع كفاءه الاداء للمدن الذكيه ، يمكن وضع منهجية تعمل ع

 

 نتائج الدراسة البحثية:   .٩.١

ن الذكيه ، نجد بعض الخصائص والتحديات التي تواجه تحقيق منظومة  استنادا علي دراسة ورصد وتحليل التجارب العربية والعالمية في تحقيق دور العناصر المادية للبنية الاساس ية فى رفع كفاءه الاداء للمد

يضاحها من خلال اداء المدن الذكيه بشكل عام حيث ان التدخلات الغير مدروسة في هذه المدن يم كن ان تؤدي بمشأكل عديدة . لذا يمكننا المقارنة بين الخصائص المختلفة للدول السابق ذكرها  والتي يمكن اإ

عتبارها م٤الجدول التالي )جدول   عتبارها من الوسائل الفعاله في تقييم تجارب المدن الذكيه والاإس تفاده من التجارب المماثله بحيث يمكن اإ ن الوسائل الفعاله في تقييم تجارب الحفاظ بوضع منهجية  (، بحيث يمكن اإ

 لرفع كفاءه الاداء للمدن الذكيه و يمكن تطبيقها بالمدن القائمه و الجديده. 

 ومن اهم النتائج:

 .  دام طاقه الهواء والرياح وكذلك الطاقه الخضراءالطاقه الذكيه تعد اهم مؤشراته تحقيق طاقه اعاده تدوير المخلفات واس تغلال الطاقه الشمس يه يليها ان امكن ، تبعا لموقع المدينه اس تخ  .1

الزراعه الذكيه تحتاج الى جهود متعدده لمحاوله نقل مفهوم الزراعه التقليديه الاقتصاد الذكى يعد اهم مؤشراته والتى يجب تواجدها فى المدن الذكيه هى الصناعه الذكيه يليها الس ياحه والتجاره الذكيه لكن   .2

 .  نحو زراعه ذكيه 

الهوائيه و يليها س يارات كهربائية بدون سائق ان امكن و هذا ما  النقل الذكي يعد اهم مؤشراته التي يفضل توافراها في المدن الذكيه و هي  الس يارات الكهربائية و النقل العام الكهربائية و الدراجات  .3

 .  يميزه   توافر السرعة و الراحه لجعل النقل ذكي 

ا وجود ذاكره وميضية داخل جسم الانسان  و ذلك لان الرعاية  الرعاية الصحيه الذكية  تعد اهم مؤشراتها و هي يجب توافراها في المدن الذكية و هم بطاقة التاريخ المرضي و انسان أ لي للتمريض و ايض .4

 .  ديه الي ذكيةالصحية الذكيه تحتاج الي جهود متعدده لمحاولة نقل مفهوم الرعاية الصحيه التقلي

 .  نسان و البيئه الحضاريه الثقافيهالمحيط الحيوي يعد له مؤشرات هامه و يجب توفرها في المدن الذكيه كالبيئه الطبيعيه و البيئه الاجتماعيه  و ايضا البيئه المبنيه للا .5

 . المعلومات الرقمية الذكيه لها العديد من المؤشرات التي يجب توفرها في المدن الذكيه و هم الس ياسات و الهيكل التنظيمي و نظم الاداره الاإلكترونية و نظمالحوكمه  .6

 . يطاليه "مدينه بولونيا الا -ينه امستردام  مد - ( مقارنة بين تحقيق الخصائص المختلفة للمدن الذكيه السابق ذكرها "مدينة مصدر٤دول )كما هو موضح في الج

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%AE_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%82%D8%AF_1990
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D9%8A_%D8%A3%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%86%D8%A7%D8%A6%D9%8A_%D8%A3%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%86%D8%A7%D8%A6%D9%8A_%D8%A3%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%AF_%D9%81%D8%A7%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%D9%8A%D8%B6%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D9%8A%D8%B3%D9%8A%D9%86%D8%A7_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D9%87%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%A9_2009&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_(%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_(%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
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مدينه بولونيا الايطالي -تردام  مدينه امس -مقارنة بين تحقيق الخصائص المختلفة للمدن الذكيه السابق ذكرها "مدينة مصدر ( ٤جدول ) 

 و من النتائج ان لكل مدينه عدد من الخصائص لتجعلها ذكيه حين ان : 

   مدينه مصدر :  .١

 .  انواع من مصادر الطاقه الذكيه و هي طاقه الرياح و الهواء و الطاقه الشمس يه و الطاقه الخضرا و طاقه اعاده تدوير المخلفات 4الطاقه الذكيه : يتوفر بها  .١.١

 .  الاقتصاد الذكي :انها تعتمد في اقتصادها علي الس ياحه و التجاره و الصناعه فقط  .١.٢

ه وس يارات كهربائيه بدون سائق مما يجعلها تس تمتع بالنقل الذكي النقل الذكي : يتوفر في مصدر مجموعه من وسائل النقل الذكي و منها الس يارات الكهربائيه و النقل العام الكهربائي و الدراجات الهوائي .١.٣

 .  السريع

   . ن تحمل خصائص الجيناتالرعايه الصحيه الذكيه  :تتمتع مصدر برعايه صحيه ذكيه لقاطني المدينه و منها بطاقه التاريخ المرضي و ذاكره وميضيه داخل جسم الانسا . ٤ .١

 .   المحيط الحيوي  : يتوفر بمصدر بيئه طبيعيه واجتماعيه و بيئه مبنيه للانسان و بيئه حضاريه و ثقافيه .١.٥

 . الحوكمه الذكيه  :تحتوي علي الس ياسات و الهيكل التنظيمي و نظم اداره الكترونيه و نظم معلومات رقميه .١.٦

 مدينه امستردام :   .٢

 .  انواع من مصادر الطاقه الذكيه و هي طاقه الرياح و الهواء و الطاقه الشمس يه و الطاقه الخضرا و طاقه اعاده تدوير المخلفات 4الطاقه الذكيه : يتوفر بها  .٢.١

 . الاقتصاد الذكي :انها تعتمد في اقتصادها علي الس ياحه و الصناعه فقط  .٢.٢

 . علها تس تمتع بالنقل الذكي السريعالنقل الذكي : يتوفر مجموعه من وسائل النقل الذكي و منها الس يارات الكهربائيه و النقل العام الكهربائي و الدراجات الهوائيه مما يج  .٢.٣

 .   الرعايه الصحيه الذكيه  :تتمتع امستردام برعايه صحيه ذكيه لقاطني المدينه و منها بطاقه التاريخ المرضي فقط فهيي تفتقر باقي العناصر .٢.٤

 .  المحيط الحيوي  : يتوفر بيئه طبيعيه و بيئه مبنيه للانسان فقط .٢.٥

 .  الحوكمه الذكيه  :تحتوي علي الس ياسات و الهيكل التنظيمي فقط .٢.٦

 مدينه بولونيا الايطاليه  :   .٣

 .  الطاقه الذكيه : يتوفر بها نوعان من مصادر الطاقه الذكيه و هي الطاقه الشمس يه و طاقه اعاده تدوير المخلفات فقط  .٣.١

 . الاقتصاد الذكي :انها تعتمد في اقتصادها علي التجاره  و الصناعه فقط  .٣.٢

 . نقل الذكي السريعالنقل الذكي : يتوفر في مجموعه من وسائل النقل الذكي و منها النقل العام الكهربائي و الدراجات الهوائيه فقط مما يجعلها تس تمتع بال  .٣.٣

 . الرعايه الصحيه الذكيه  :بها نوع واحد فقط من الرعايه الصحيه الذكيه و هو انسان الي يقوم بالتمريض .٣.٤

 . المحيط الحيوي  : يتوفر بها بيئه طبيعيه و اجتماعيه و بيئه مبنيه للانسان فقط .٣.٥

 .  الحوكمه الذكيه  :تحتوي علي الس ياسات و الهيكل التنظيمي و نظم اداره الكترونيه فقط .٣.٦

 الطاقه الذكيه  الاقتصاد الذكي  النقل الذكي  الرعايه الصحيه الذكيه  المحيط الحيوي  الحوكمه الذكيه 
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 : التوصيات   .٩.٢

 والتحليلية السابقة يوصي البحث بالتالي : طبقا للنتائج المس تنتجة من الدراسة النظرية 

 انشائها :  ةاولا : توصيات عامه تهتم بدور الدولة القيادي في وضع الس ياسات العامة و التشريعات الخاصه بتخطيط المدن الذكيه و ضرور 

 اعتماد المدن الذكيه من خلال وضع س ياسة متكاملة لرفع جودة و كفاءه الحياة فيها . . 1

 زيادة مس توي النمو الاقتصادي بالمدن الذكيه عن طريق خلق فرص لجذب القطاع الخاص اليها .  .2

 . يجب ان كل مدينه يتوفر بها اكبر قدر من الخصائص لتكون ذكيه و مدي شده ذكاء هذه المدن وفق توافر اكبر عدد من تلك الخصائص  .3

 .   دعم دور المؤسسات و العناصر القياديه لس ياسات العامة و الخاصة للمدن الذكية. 4

 .  دعم و انشاء المدن الذكيه و اعاده احياء للمدن الحاليه و تحويل عناصر لذكية  .5

 التلاحم مع الصناعة بتطبيقاتها الفاعلة :  ثانيا: توصيات خاصه تهتم  بدورنشر الوعي بثقافة المدن الذكية و دور المؤسسات التعليمية في تقديم تطبيقات الذكاء الاصطناعي كلغة في 

النقل    –الاقتصاد الذكي    – س يه وتصنف تلك العناصر الي ) الطاقه الذكيه  ان تعمل الجهات المعنية والمس ئولة عن تنمية وتطوير المدن الذكيه القائمه و الرفع من كفاءتها بدراسة العناصر الماديه  للبنيه الاسا   .1

 .   ( الحوكمه الذكيه –المحيط الحيوي   –الرعايه الصحيه الذكيه   - الذكي 

 دراسة كل خاصيه علي حدي وترتيب ال ولويات لوضع خطة زمنية لانشاء مدن ذكيه .  .٢

 توفير الموارد المالية غير الحكومية لتنفيذ المشروعات والخطط للحفاظ والصيانة لتلك المدن .  .3

 وضع استراتيجية ورؤية مس تقبلية للمدينة الذكيه.  .4

 . التوعية المس تمرة للمواطنين بأ همية التطور و التكنولوجيا و دور الذكاء الاصطناعي   .5

 الاس تعانة بالتجارب الناجحة لتطوير المدن القائمه لجعلها اكثر ذكاء . .  6

 تضارب المنفعة 

 المؤلفون ليس لديهم أ ي تضارب في المنفعة فيما يتعلق بمحتوى هذه المقالة.
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