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اتࡧالتقييمࡧالذاȖىࡧ رفاعليةࡧتوظيفࡧمنصاتࡧالتقييمࡧלلكفوɲيࡧࡩʏࡧتنميةࡧمɺا
ࡧاݍݨودةࡧبمؤسساتࡧالتعليمࡧقبلࡧاݍݨامڥʄࡧواتجاɸاٮڈمࡧنحوɸاࡧ  قلدىࡧفر

  السيدࡧمحمدࡧمرڤʄࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
ʉس،ࡧب ࡧالتد رقسمࡧالمناݠݮࡧوطر ɸرق   .                     زɢليةࡧالفبيةࡧجامعةࡧכ

  eg.edu.azhar@208.ElsaiedMarie  :الفيدࡧלلكفوɲي

  :المݏݵص

اتࢫالتقيـــيمࢫ رɸــدفࢫالبحــثࢫإڲــʄࢫقيـــاسࢫفاعليــةࢫتوظيــفࢫمنـــصاتࢫالتقيــيمࢫלلكفوɲــيࢫࢭـــʏࢫتنميــةࢫمɺــا

ࢫاݍݨــــودةࢫواتجاɸــــاٮڈمࢫنحوɸــــا ࢫوࢫتــــمࢫاختبــــارࢫ،قالــــذاȖىࢫبمؤســــساتࢫالتعلــــيمࢫقبــــلࢫاݍݨــــامڥʄࢫلــــدىࢫفــــر

ةࢫالمعـادىࢫالتعليميـةࢫبطرʈقـةࢫمقـصودةࢫبلغـتࢫقالعينةࢫمنࢫعينةࢫفر مـنࢫأعـضاءࢫ) 30(رࢫاݍݨـودةࢫبـادا

ࢫاݍݨودة،ࢫوتوصلࢫالبحثࢫلنتائجࢫɠانࢫمنࢫأɸمɺا ࢫثبوتࢫفاعليةࢫمنصاتࢫالتقيـيمࢫלلكفوɲـيࢫࢭـʏࢫ:قفر

اتࢫالتقيــيمࢫالــذاȖىࢫبمؤســساتࢫالتعلــيمࢫقبــلࢫاݍݨــامڥʄࢫلــدىࢫعينــةࢫالبحــثࢫالتجرȎʈيــةࢫࢭــʄࢫ رتنميــةࢫمɺــا

اتࢫالتقيـيمࢫالـذاȖى،ࢫمـعࢫوجـودࢫ،ࢫالـذاȖىتحقيقࢫمتطلباتࢫالتقيـيم رࢫبحـسبࢫنتـائجࢫتحليـلࢫبطاقـةࢫمɺـا

قࢫدالــةࢫاحــصائياࢫࢭــʏࢫاتجاɸــاتࢫعينــةࢫالبحــثࢫنحــوࢫتوظيــفࢫࢫالتقيــيمࢫלلكفوɲــي فــر
ً

ࢫوأيــضاࢫوجــودࢫ،و
ً

تباطيةࢫموجبةࢫب؈نࢫنتائجࢫتطبيقࢫاداȖىࢫالبحثࢫࢫ اتࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫ(رعلاقةࢫا ࢫمقيـاسࢫ–ربطاقةࢫمɺا

مࢫ،عـــدىࢫࢫلـــدىࢫعينــةࢫالبحـــثࢭـــʄࢫالقيــاسࢫالب) טتجــاه ʈبࢫالـــلا ةࢫتــوف؈فࢫالتـــد زࢫوأوطــۜܢࢫالبحـــثࢫبـــضر ر ور

ࢫاݍݨـــودةࢫبمؤســـساتࢫالتعلـــيمࢫقبـــلࢫاݍݨـــامڥʄࢫللإضـــطلاعࢫبمɺـــامࢫالتقيـــيمࢫالـــذاȖىࢫعـــفࢫمنـــصاتࢫ قلفـــر

التقيـــيمࢫלلكفوɲـــيࢫوȖعمـــيمࢫنتـــائجࢫالبحـــثࢫاݍݰـــاڲʏࢫعڴـــʄࢫمجتمـــعࢫأكـــفࢫمـــنࢫمؤســـساتࢫالتعلـــيمࢫقبـــلࢫ

  .اݍݨامڥʄࢫبمصر

  .التقييمࢫالذاȖى،ࢫالتقييمࢫלلكفوɲي،ࢫمنصاتࢫالتقييمࢫלلكفوɲي: الɢلماتࡧالمفتاحية
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The Effectiveness of Utilizing Electronic Evaluation Platforms in 
Developing Self-Evaluation Skills among Quality Teams at Pre-

University Education Institutions: Links to their Attitudes 

Essayed Mohammed Mari Radwan 

Curriculum and Instruction, Faculty of Education, Al-Azhar 
University. 

Email: ElsaiedMarie.208@azhar.edu.eg 

ABSTRACT 

This study aimed to assess the effectiveness of utilizing electronic 
evaluation platforms in developing self-evaluation skills among 
quality teams of the pre-university education institutions and as well as 
developing their attitudes towards utilizing the electronic evaluation. 
Participants were intentionally assigned among the quality teams at 
Maadi Educational Administration (N = 30). The results revealed the 
effectiveness of electronic evaluation platforms in developing self-
evaluation skills among the experimental group participants, especially 
in achieving the requirements of self-evaluation according to the 
results of the self-evaluation skills card analysis. The results also 
referred that there were statistically significant differences in the 
attitudes of the research sample towards utilizing electronic evaluation. 
In addition, there was a positive correlation between self-assessment 
skills Card and attitudes in the posttest stage. Recommendations 
highlighted the inevitability of providing the necessary training for 
quality teams in pre-university education institutions to carry out self-
evaluation tasks through electronic evaluation platforms and 
generalize the current research results to a larger community of pre-
university institutions in Egypt. 

Keywords: Self-evaluation, Electronic Evaluation, Electronic 
Evaluation Platforms 
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ـــــدمةم ــ   :قــ

والۘـܢࢫ،ࢫالمعاصـرࢫࢭـʄࢫمجـالࢫجـودةࢫالتعليمࢫالـذاȖىࢫࢫأحـدࢫأɸـمࢫعمليـاتࢫالتقـوʈمʇعـدࢫالتقيـيم
ساتࢫالتعليمࢫࢭʄࢫأىࢫمؤسسةࢫȖعليميةࢫلإعط ةࢫأوليـةࢫللقـائم؈نࢫعلٕڈـاࢫعـنࢫريبدأࢫ٭ڈاࢫتقييمࢫمما راءࢫصو

ࢫכداءࢫالفعڴــــʄࢫللمؤســــسة ࢫاســــȘناداࢫإڲــــʄࢫمعــــاي؈فࢫمحــــددةىمـــستو
ً

وɸوࢫاحــــدࢫعمليــــاتࢫالتأكــــدࢫمــــنࢫأنࢫ،
ࢫالقيـــــاسࢫوالتقيـــــيمࢫوالتقـــــوʈم،ࢫفـــــالأوڲʄࢫعمليـــــةࢫالقيـــــاسࢫالۘـــــܢࢫȖعۚـــــܢࢫ،التعلـــــيمࢫيـــــتمࢫȊـــــشɢلࢫܵـــــݰيحࢫ
جةࢫכداءࢫالمكȘـسب ࢫכداءࢫالمكȘـسبࢫࢫوالثانيـةࢫعمليـةࢫالتقيـيمࢫالۘـܢࢫȖعۚـܢࢫ،ربتكميمࢫد ىبتقـديرࢫمـستو

والثالثــــــةࢫعمليــــــةࢫالتقــــــوʈمࢫوالۘــــــܢࢫȖعۚــــــܢࢫتــــــܶݰيحࢫوȖعــــــديلࢫاݍݵطــــــأࢫأوࢫاݍݵلـــــــلࢫأوࢫ،أوࢫالɴــــــشاطࢫالمنجز
ࢫ اتࢫأوالقــــــيمࢫوࢫالميـــــــو فࢫأوالمɺــــــا ࢫالمعــــــا لالــــــنقصࢫࢭــــــʄࢫالــــــتعلمࢫالمكȘــــــسبࢫ؛ســــــواءࢫɠـــــاـنࢫعڴــــــʄࢫمــــــستو رى ر

لـتعلمࢫالمطلوȋـةࢫوۂـʄࢫوטتجاɸات،ࢫوالعمليـاتࢫالـثلاثࢫتطبـقࢫȊـشɢلࢫمـستمرࢫحۘـܢࢫيـتمࢫانجـازࢫعمليـةࢫا
اࢫعملياتࢫالتقوʈم ماࢫيطلقࢫعلٕڈاࢫمجا

ً
  .ز

ࢫالرقــܢࢫاݍݰــادثࢫࢭــʄࢫمجـــالࢫالتعلــيمࢫومجالاتــھࢫالمتعــددةࢫأمكــنࢫالتوصــلࢫإڲـــʄࢫ لومــعࢫالتحــو
صـــــدࢫشـــــواɸدɸاࢫ ســـــاتࢫالتعلـــــيمࢫو رتوظيـــــفࢫتكنولوجيـــــاࢫالمعلومـــــاتࢫࢭـــــʄࢫإجـــــراءࢫالتقيـــــيمࢫالـــــذاɲىࢫلمما ر

جاتࢫاݍݰكمࢫعلٕڈـاࢫإلكفونيا وأدلْڈاࢫوحسابࢫد
ً

ࢫاݍݨـودةࢫإم،ر قعـاࢫࢭـʄࢫدقـةࢫכحɢـامࢫوتـوف؈فاࢫلأوقـاتࢫفـر
ً َ

  .بالمؤسساتࢫالتعليمية

ســــــــاتࢫࢫالمقـــــــصودࢫɸنــــــــاࢫ-Assessment eوالتقييــــــــمࢫלلكفوɲــــــــيࢫ  رɸــــــــوࢫعمليـــــــةࢫتقييـــــــــمࢫالمما
ࢫباســتخدامࢫتقنيـاتࢫالكمبيــوترࢫوشـبɢاتࢫלنفنــت،ࢫRubric'sالتعليميـةࢫࢫوفــقࢫمقيـاسࢫتقــديرࢫخـاصࢫ

ࢫتقييمࢫʇعتمدࢫعڴʄࢫ تقنياتࢫالكمبيوترࢫوالثاɲيࢫتقييمࢫʇعتمدࢫعڴʄࢫشـبɢاتࢫטتـصالࢫلوɸوࢫنوعانࢫכو
ســـــاتࢫباســــتخدامࢫالمحـــــافظࢫלلكفونيــــةࢫ،والتقيــــيمࢫלلكفوɲــــي رࢫوɸـــــوࢫيقــــيمࢫالمما ّ Electronic 

Portfoliosمكنࢫاســـتخراجࢫالعديـــدࢫمــــنࢫ،ࢫالۘـــܢࢫتحفـــظࢫالتقيمـــاتࢫوفـــقࢫعمليـــاتࢫمنظمـــةࢫودقيقـــةʈو
ʈرࢫباســتخدامɺا فوɲـــيࢫيميــلࢫإڲــʄࢫالقــضاءࢫعڴـــʄࢫالقيــودࢫوإعطــاءࢫإجابـــاتࢫكماࢫأنࢫالتقيــيمࢫלلك،رالتقــا

للعديــــدࢫمــــنࢫכســــئلةࢫالمنȎثقــــةࢫعــــنࢫالتقييمــــاتࢫفɢــــلࢫجوانــــبࢫالتقيــــيمࢫكتخطــــيطࢫوإعــــدادࢫوتحليــــلࢫ
ًالبيانــــاتࢫوإحــــصائاٮڈاࢫتحــــدثࢫإلكفونيــــاࢫممــــاࢫيقلــــلࢫכخطــــاءࢫوʈزʈــــدࢫمــــنࢫعامــــلࢫالدقــــةࢫوʈقلــــلࢫمــــنࢫ

  .)2014،رنصوتحس؈ن،ࢫȊش؈فࢫم( الوقتࢫالمطلوبࢫلإنجازࢫمɺامࢫالتقييمࢫ

قميــةࢫȖغطـيࢫمـستوʈاتࢫכداءࢫحــسبࢫوجودɸـاࢫࢭـʄࢫمقــايʋسࢫ رࢫوللتقيـيمࢫלلكفوɲـيࢫأدواتࢫ
صـــدࢫجوانــــبࢫالـــتعلمࢫالۘـــܣࢫيــــصعبࢫRubric'sتقيـــيمࢫכداءࢫ ةࢫعڴـــʄࢫ ر،ࢫفـــالتقييمࢫלلكفوɲـــيࢫلــــھࢫالقـــد ر

  .عڴʄࢫالتقييمࢫالتقليديࢫتقييمɺا

اتࢫالۘـܢࢫيɴبڧـʄࢫتوفرɸـ ࢫاݍݨــودةࢫࢫرࢫوللتقيـيمࢫלلكفوɲـيࢫمجموعـةࢫمـنࢫالمɺـا قاࢫࢭـʄࢫاعـضاءࢫفـر
ةࢫموضــــوعية،مٔڈـــاࢫاســــتخدامࢫأدواتࢫالتقيــــيمࢫبدقــــةࢫ ســـاتࢫبــــصو روࢫتقيــــيمࢫللمما وࢫتحليــــلࢫالنتــــائجࢫ،ر

ةࢫكميــةࢫوكيفيــةࢫ ࢫالمؤشــرࢫوالمعيــارࢫبــصو رعڴــʄࢫمــستو ࢫالمجــال،ࢫ،ى ىࢫثــمࢫتجميــعࢫالتحلــيلاتࢫعڴــʄࢫمــستو
ةࢫالمؤســسية ࢫالفاعليــةࢫالتعليميـــةࢫوالقــد رتمɺيــداࢫلتݏݵيــصɺاࢫعڴــʄࢫمــستو ى

ً
اࢫاســتخراجࢫجميـــعࢫࢫواخ؈ــف،

ࢫومنࢫثمࢫالمؤسسةࢫكɢلࢫ ʈرࢫالمطلوȋةࢫلݏݰكمࢫعڴʄࢫالمعيارࢫأوࢫالمجالࢫأوࢫالمحو رأنـواعࢫالتقا   .ر

وʈــــدعمࢫالتقيــــيمࢫלلكفوɲــــيࢫخاصــــيةࢫכمـــــانࢫࢭــــʏࢫعــــرضࢫالنتــــائجࢫواســــفجاعࢫالبيانــــاتࢫࢭــــʏࢫ
ࢫالتقيـــــــــيمࢫالـــــــــذاȖيࢫ،حالـــــــــةࢫحـــــــــدوثࢫأيࢫخلـــــــــلࢫࢭـــــــــʄࢫعمليـــــــــةࢫالتقييم قوإعطـــــــــاءࢫفـــــــــرصࢫمتعـــــــــددةࢫلفـــــــــر

  .)2015،ݍݵطيب،أحمدا(بالمؤسسة
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ࢫمـــــعࢫانȘــــــشـارࢫالــــــتعلمࢫe-Platformsولقـــــدࢫبــــــدأࢫاســـــتخدامࢫمنــــــصاتࢫالتقـــــوʈمࢫלلكفوɲــــــيࢫࢫ
قميــــةࢫࢭــــʏࢫالميـــادينࢫالتعليميــــةe-Learningלلكفوɲـــيࢫ ࢫبــــدأتࢫعمليــــةࢫ،رࢫوȋتطبيــــقࢫالــــتعلمࢫࢭـــʏࢫبʋئــــاتࢫ

ࢮــʏࢫباســتخدامࢫال قــةࢫوالقلــمࢫإڲــʄࢫنظــامࢫالتقيــيمࢫاللاو ࢫمــنࢫنظــامࢫالو رالتقييـــمࢫࢭــʏࢫالتحـــو ر كمبيــوترࢫأوࢫل
ࢫوالــــذيࢫʇــــستخدمࢫعڴـــــʄࢫ-Assessment eشــــبكةࢫטنفنــــتࢫبمــــاࢫʇعــــرفࢫبمفɺـــــومࢫالتقييـــــمࢫלلكفوɲــــيࢫ

نطــــاقࢫواســــعࢫࢭــــʏࢫالــــتعلمࢫالمفتــــوحࢫوالــــتعلمࢫعــــنࢫȊعــــدࢫࢭــــʏࢫالمعاɸــــدࢫواݍݨامعــــاتࢫךنࢫوحۘــــܢࢫࢭــــʄࢫȊعــــضࢫ
  .المؤسساتࢫالۘܣࢫتقدمࢫالتعلمࢫالتقليديࢫوجɺاࢫلوجɺھ

ࢫاݍݨـــودةࢫبمؤســـساتࢫحفـــزࢫالباحـــثࢫلتبۚــܢࢫمنـــصةࢫتقכمــرࢫالـــذىࢫ اتࢫفـــر قيـــيمࢫالكفوɲـــىࢫلتنميــةࢫمɺـــا ر
  .ومنࢫɸناࢫبدأࢫלحساسࢫبمشɢلةࢫاݍݰث،ࢫاݍݨامڥʄالتعليمࢫقبل

  :مشɢلةࡧالبحث

ࢫ اتࢫالتقيـــيمࢫالـــذاȖىࢫلـــدىࢫأعـــضاءࢫفـــر قتتمثـــلࢫمـــشɢلةࢫالبحـــثࢫࢫاݍݰاليـــةࢫࢭـــʄࢫضـــعفࢫمɺـــا ر
ࢫالقوميـةࢫاݍݨودةࢫبمؤسساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄࢫمماࢫʇعطـلࢫإجـراءاتࢫاعتمادɸـاࢫمـنࢫقبـلࢫالɺيئـة

 .لضمانࢫجودةࢫالتعليمࢫوלعتماد

ومماࢫيفرࢫقيامࢫالباحثࢫ٭ڈذهࢫالبحثࢫحالاتࢫالتباينࢫالـشديدࢫالۘـܢࢫلاحظɺـاࢫالباحـثࢫأثنـاءࢫ
جيــــةࢫبالɺيئـــةࢫالقوميـــةࢫلــــضمانࢫجـــودةࢫالتعلــــيمࢫوלعتمـــاد ࢫالمراجعـــةࢫاݍݵا ئʋـــساࢫلفــــر رعملـــھࢫ ࢫبــــ؈نࢫ،قر

ʈرࢫالتقيــــيمࢫالــــذاȖىࢫالمقدمـــ جيــــةࢫوتقــــا ʈرࢫالمراجعــــةࢫاݍݵا رتقـــا ر ةࢫكجــــزءࢫمــــنࢫملفــــاتࢫالتقــــدمࢫللاعتمــــادࢫر
ونـاࢫࢭـʄࢫالعـالمࢫ،بمؤسساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄࢫ رࢫفضلاࢫعنࢫحالةࢫالشللࢫالۘܢࢫأحـدثْڈاࢫجائحـةࢫɠو

ً

؛ࢫولاࢫسـيماࢫمــصرࢫوࢭـʄࢫمعظــمࢫالقطاعـات؛ࢫومٔڈــاࢫقطـاعࢫالتعلــيمࢫقبـلࢫاݍݨــامڥʄ،ࢫممـاࢫأدىࢫإڲــʄࢫتوقــفࢫ
כمــرࢫالــذىࢫيــدعمࢫالتوجــھࢫإڲــʄࢫوجــودࢫ، فاعليــاتࢫالتعلــيمࢫالتقليــدىࢫوتحولɺــاࢫإڲــʄࢫالتعلــيمࢫלلكفوɲــي

ࢫالتقۚـܢࢫࢭـʄࢫالعـالم ࢫوʈمكـنࢫ،لمنصاتࢫتقييمࢫإلكفوɲىࢫȖسɺلࢫعملياتࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫوȖـسايرࢫالتحـو
 : صياغةࢫمشɢلةࢫالبحثࢫاݍݰاليةࢫࢭʄࢫالȘساؤلاتࢫالتالية

ࢫمـاࢫ )1 اتࢫالتقيــيمࢫالــذاȖىࢫلــدىࢫفــر قفاعليــةࢫتوظيــفࢫمنــصاتࢫالتقيــيمࢫלلكفوɲــيࢫࢭــʄࢫتنميــةࢫمɺــا ر
 ࢫبمؤسساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄࢫ؟اݍݨودةࢫ

ࢫاݍݨــــودةࢫبــــالتعليمࢫقبــــلࢫاݍݨـــــامڥʄࢫنحــــوࢫتوظيــــفࢫمنــــصاتࢫالتقيـــــيمࢫ )2 قمــــاࢫاتجــــاهࢫعينــــةࢫمــــنࢫفـــــر
اتࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫبمؤسساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄ؟   رלلكفوɲيࢫࢭʄࢫتنميةࢫمɺا

تباطيةࢫالمحتملةࢫب؈نࢫالتقييمࢫالـذاȖيࢫمـنࢫخـلالࢫالمنـصاتࢫלلكفونيـةࢫوט )3 تجـاهࢫرماࢫالعلاقةࢫט
ࢫاݍݨودةࢫبالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄ؟  قنحوࢫتوظيفɺاࢫلدىࢫعينةࢫمنࢫفر

  :ࢫاݍݰاڲʏࢫإڲʄالبحثɸدفࢫ :أɸدافࡧالبحث

اتࢫالتقيــــيمࢫالــــذاȖىࢫبمؤســــساتࢫ - رقيــــاسࢫفاعليــــةࢫمنــــصةࢫتقيــــيمࢫإلكفوɲــــىࢫࢭــــʄࢫتنميــــةࢫمɺــــا
ʄࢫاݍݨودةࢫبمؤسساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥ  .قالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄࢫلدىࢫعينةࢫمنࢫفر

ࢫاݍݨــــودةࢫبــــالتعليمࢫقبــــلࢫاݍݨــــامڥʄࢫنحــــوࢫتوظيــــفࢫمنـــــصاتࢫقيــــاسࢫاتجــــاهࢫعينــــة - قࢫمــــنࢫفــــر
اتࢫالتقيــــــيمࢫالـــــــذاȖىࢫبمؤســـــــساتࢫالتعلـــــــيمࢫقبـــــــلࢫ رالتقيــــــيمࢫלلكفوɲـــــــيࢫࢭـــــــʄࢫتنميـــــــةࢫمɺـــــــا

ʄاݍݨامڥ.  



لدى  التقییم الذاتى تنمیة مھاراتفاعلیة توظیف منصات التقییم الإلكتروني في 
   واتجاھاتھم نحوھاعلیم قبل الجامعى بمؤسسات التفرق الجودة

          السید محمد مرعى   / د
 

 

 
 
 
 
 

48 

  :تنȎثقࢫأɸميةࢫالبحثࢫࢫاݍݰاليةࢫࢭʄ :أɸميةࡧالبحث

ࢫלلكفونيــــةࢫمــــنࢫأجــــلࢫتقيــــيمࢫالتعلــــيمࢫوتقوʈمــــھࢫ - ڈــــاࢫمحاولــــةࢫجــــادةࢫلتجرʈــــبࢫاݍݰلــــو لɠوٰ
وصولاࢫإ

ً
  .ڲʄࢫتحقيقࢫלعتمادࢫالمؤسؠۜܢࢫواستمرارࢫجودةࢫالمخرجاتࢫالتعليمية

ࢫالتكنولوڊʄࢫالعالܢ،ࢫالساڤʏࢫإڲʄࢫدمجࢫالتكنولوجياࢫࢭʏࢫالتعلـيم،ࢫمـنࢫ - لȖعدࢫترجمةࢫللتحو
اســــةࢫواحــــدةࢫمــــنࢫأحــــدثࢫالوســــائلࢫالتكنولوجيــــةࢫالمــــستخدمةࢫࢭــــʏࢫ رخــــلالࢫترك؈قɸــــاࢫعڴــــʄࢫد

 الميدانࢫوۂʄࢫمنصاتࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫ
جي؈نࢫࢫࢭـــʏࢫتطـــوʈرࢫأدواتࢫوأســـاليبࢫالتقيـــيمࢫالـــذاȖىࢫقـــدࢫتفيـــدࢫا - رلمقيمـــ؈نࢫالـــداخلي؈نࢫواݍݵـــا

 .لدٱڈم
قــدࢫتفــتحࢫالبحــثࢫࢫآفاقــاࢫجديــدةࢫلــدىࢫɸيئــاتࢫاݍݨــودةࢫࢫبــالوطنࢫالعرȌــىࢫلتقيلــلࢫالɢلفــةࢫمقابــلࢫ - 

  .العائدࢫمنࢫعملياتࢫالتقيمࢫالمؤسؠۜܢ

ةࢫاڲʄࢫحدودࢫالبحثࢫɠالتاڲʄ :حدودࡧالبحث   :ريمكنࢫטشا

  .م2019/2020ا؟ۜܣࢫالثاɲىࢫللعامࢫاݍݨامڥʏࢫرࢫالفصلࢫالد:حدࢫالزمن -
ةࢫالمعادىࢫالتعليمية:حدࢫالمɢان -   .رࢫإدا
ةࢫالمعادىࢫالتعليمية:حدࢫالȎشر - ࢫاݍݨودةࢫبإدا رࢫفر  .ق

اسة   :رمنݤݮࡧالبحثࡧوالتصميمࡧالتجرʈۗܢࡧللد

وࢭـــــʏࢫضـــــوءࢫطبيعـــــةࢫالبحـــــثࢫتـــــمࢫاتبـــــاعࢫأحـــــدࢫتـــــصميماتࢫالمـــــنݤݮࢫشـــــبھࢫالتجرʈۗـــــܣ،ࢫوɸـــــوࢫ
احـــــدةࢫأوࢫمـــــاࢫʇعـــــرفࢫبتـــــصميمࢫالقيـــــاسࢫالقبڴـــــʏࢫالتـــــصميمࢫالتجرʈۗـــــܣࢫذوࢫالمجموعـــــةࢫالو

ݳࢫالشɢلࢫالتاڲʏࢫالتصميمࢫالتجرʈۗܢࢫللبحث،والبعديࢫلمجموعةࢫالبحث   :ࢫوʈوܷ

  

  

  
 

 
1- � 

 

  

  

  

  

  

قمࢫ   التصميمࢫالتجرʈۗܣࢫلعينةࢫالبحثࢫاݍݰاڲʏࢫوفقࢫأɸدفھ)1(رشɢلࢫ

 تجریبیة

 

  

بطاقة التقییم 
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 الاتجاھات
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   التقییم الذاتىبطاقة
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 yaالقیاس القبلى 
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  :عينةࡧالبحثࡧ

ةࢫالم ࢫاݍݨــودةࢫبــادا راختــارࢫالباحــثࢫࢫنــوعࢫالعينـــةࢫبطرʈقــةࢫقــصديةࢫوɸــمࢫأعـــضاءࢫفــر عـــادىࢫق
ةࢫالمعـــــادىࢫ،التعليميـــــة ࢫۂـــــʄࢫالمـــــسؤلھࢫعـــــنࢫعمليـــــاتࢫالتقيـــــيمࢫالـــــذاȖىࢫبـــــادا ࢫɸـــــذهࢫالفـــــر روذلكࢫلɢـــــو ق ن
وȋلغࢫعــددࢫأفرادɸــاࢫ،ࢫكمــاࢫتــمࢫاختيــارࢫأفــرادࢫعينــةࢫالبحــثࢫࢫبالطرʈقــةࢫالقــصديةࢫالمنتظمــة،التعليميــةࢫ

اسةࢫالبالغࢫ،)30(   .عضوࢫتمࢫتوظيفࢫثلاثةࢫمٔڈمࢫللتجرȋةࢫטستطلاعية) 33(رࢫɸمࢫɠلࢫمجتمعࢫالد

ضࡧالبحث   :وفر

 ࢫدلالــةࢫ قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫعنــدࢫمــستو ىتوجــدࢫفــر
ً

جـــاتࢫ) 0.05(و ربــ؈نࢫمتوســطاتࢫد
ࢫاݍݨـــــــودةࢫبــــــالتعليمࢫقبــــــلࢫاݍݨـــــــامڥʄࢫࢭــــــʏࢫفاعليــــــةࢫتوظيـــــــفࢫمنــــــصةࢫالتقيـــــــيمࢫ قأعــــــضاءࢫفــــــر

اتࢫالتقيـــــيمࢫالـــــذاȖىࢫࢭـــــʄࢫالقياســـــ؈نࢫ لبطاقـــــةࢫ) القبڴـــــʏࢫوالبعـــــدي(رלلكفوɲـــــيࢫࢫلتنميـــــةࢫمɺـــــا
اتࢫالتقييمࢫالذاȖى   .رملاحظةࢫمɺا

 ࢫدلالــةࢫ قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫعنــدࢫمــستو ىتوجــدࢫفــر
ً

جـــاتࢫ) 0.05(و ربــ؈نࢫمتوســطاتࢫد
ࢫاݍݨــودةࢫبـالتعليمࢫقبــلࢫاݍݨـامڥʄࢫࢭــʏࢫטتجـاهࢫنحــوࢫتوظيـفࢫمنــصةࢫالتقيــيمࢫ قعينـةࢫمــنࢫفـر

القبڴـــʏࢫ(לلكفوɲـــيࢫࢭـــʄࢫالتقيـــيمࢫالـــذاȖىࢫلمؤســـساتࢫالتعلـــيمࢫقبـــلࢫاݍݨـــامڥʄࢫࢫࢭـــʄࢫالقياســـ؈نࢫ
 .لمقياسࢫטتجاه) والبعدي

 ࢫدلالـــةࢫتوجـــدࢫعلاقـــ تباطيـــةࢫعنـــدࢫمـــستو ىةࢫا جـــاتࢫبطاقـــةࢫملاحظـــةࢫ) 0.05(ر ربـــ؈نࢫنتـــائجࢫد
جــاتࢫمقيـاسࢫטتجــاهࢫ اتࢫالتقيـيمࢫالــذاȖيࢫمـنࢫخـلالࢫالمنــصاتࢫלلكفونيـةࢫونتـائجࢫد رمɺـا ر

ʄࢫاݍݨودةࢫبؤسساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥ   .قنحوࢫتوظيفɺاࢫلدىࢫعينةࢫمنࢫفر

   :مصطݏݰاتࡧالبحث

 :Self-Assessment:التقييمࡧالذاȖى)1

فࢫالتقيــيمࢫالــذاȖىࢫإجرائيــاࢫبأنــھࢫمجموعــةࢫاݍݵطــواتࢫלجرائيــة،ࢫالۘــܣࢫيقــومࢫ٭ڈــاࢫأفــرادࢫʇعــر
ً

؟ـــــۜܣࢫ ࢫمؤســــسْڈمࢫبأنفـــــسɺم؛ࢫإســـــȘناداࢫإڲـــــʄࢫمعــــاي؈فࢫضـــــمانࢫاݍݨـــــودةࢫوטعتمـــــاد،ࢫلتقـــــوʈمرالمجتمــــعࢫالمد
ً

نتـــھࢫبمعـــاي؈فࢫاݍݨـــودةࢫ ؟ـــۜܣࢫࢭـــʏࢫالوضــعࢫاݍݰـــاڲʏ،ࢫومقا روذلــكࢫمـــنࢫخـــلالࢫجمـــعࢫالبيانــاتࢫعـــنࢫכداءࢫالمد ر
لۘــــــــܣࢫوضــــــــعْڈاࢫࢫجɺــــــــاتࢫضــــــــمانࢫجــــــــودةࢫالتعلــــــــيمࢫوטعتمــــــــادࢫلمؤســــــــساتࢫالتعلــــــــيمࢫقبــــــــلࢫوטعتمـــــــادࢫا

ʏيئةࢫالقوميةࢫ(اݍݨامڥɺ2009،ال.(  

  :-Assessment e :التقييمࡧלلكفوɲي)2

ࢫɸــــوࢫاســــتخدامࢫتقنيــــةࢫالمعلومــــاتࢫالقائمــــةࢫعڴــــʄࢫقواعــــدࢫالــــرȋطࢫالبيــــاɲىࢫࢭــــʏࢫإجــــراءࢫتقيــــيمࢫ
ســـاتࢫالتعلــــيمࢫوالــــتعلمࢫࢫالمحـــددةࢫمــــنࢫأىࢫجɺــــةࢫمعيا رمما ࢫتــــمࢫȖغــــذيْڈاࢫبـــھ،ࢫاعتمــــاداࢫعڴــــʄࢫنظــــمࢫ،ʈـــةر

ً

  .)2012،فرʈدࢫعبدࢫالفتاح،زʈنࢫالدين( اݍݰاسوبࢫالتكيفيࢫوالتصɴيفيࢫالمميكن

وʉعرفھࢫالباحثࢫاجرائياࢫبأنھ
ً

صـدࢫوتقـديرࢫإلكفوɲـىࢫمعتمـدةࢫعڴـʄࢫقواعـدࢫالـرȋطࢫ:  رعمليةࢫ
ʈـةࢫمـستقلةࢫل ساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨـامڥʄࢫالمحـددةࢫمـنࢫجɺـةࢫمعيا رالبياɲىࢫلتقييمࢫمما لمـساعدةࢫࢭـʄࢫر
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ࢫالمعتمدࢫمنࢫخلالࢫ ساتࢫالواقعيةࢫللمؤسسةࢫمعࢫمنطوقɺاࢫالمعيار ىاݍݰكمࢫعڴʄࢫمدىࢫمطابقةࢫالمما ر
  .منصةࢫالكفونية

  :Platforms  e- Assessmentمنصاتࡧالتقييمࡧלلكفوɲيࡧࡧ)3

ۂʄࢫبʋئةࢫتقييمࢫتفاعليةࢫتوظفࢫتقنيةࢫالوʈبࢫوأدواتھࢫالذكيةࢫوتجمعࢫب؈نࢫمم؈ـقاتࢫأنظمـةࢫ
ةࢫالتقيـــيمࢫ ࢫالۘـــܢࢫتمكـــنࢫالمقيمـــ؈نࢫمـــنࢫالتقيـــيمࢫالـــذاȖىࢫ،ࢫوȋـــ؈نࢫدقـــةࢫכدلـــةࢫوالـــشواɸدלلكفوɲـــيرإدا

صـدࢫالتقييمــاتࢫالكميـةࢫوتطبيــقࢫأدواتࢫالتقيـيمࢫלلكفوɲــي ࢫوتحوʈلɺـاࢫإڲــʄࢫ،رللمؤسـسةࢫالتعليميــةࢫو
ʈرࢫكميـةࢫوكيفيــة ؟ــۜܢࢫ،رتقـا ة-ࢫالطــلابࢫ-المعلمـ؈نࢫ(رࢫمـعࢫتــوف؈فࢫלتـصالࢫالɢامــلࢫبـالمجتمعࢫالمد ،ࢫ)رࢫלدا

؟ـــۜܢࢫممـــاࢫ رʇـــساعدࢫعڴـــʄࢫتحقيـــقࢫمخرجـــاتࢫȖعليميـــةࢫذاتࢫجـــودةࢫعاليـــةࢫمحققـــةࢫلمعـــاي؈فࢫלعتمـــادࢫالمد
ȋيع،،رمود(   ).2009رࢫ

وʉعرفɺـــــاࢫالباحـــــثࢫإجرائيـــــاࢫبأٰڈـــــا
ً

بʋئـــــةࢫتقيـــــيمࢫإلكفونيـــــةࢫتوظـــــفࢫتقنيـــــةࢫالوʈـــــبࢫوأدواتـــــھࢫ: 
فـــاقࢫכدلـــةࢫوالـــشواɸدࢫالدالـــةࢫعڴـــʄࢫموثوقيـــةࢫالتقيـــيم مـــنࢫوࢫالۘـــܢࢫتمكـــنࢫالمقيمـــ؈نࢫ،رالذكيـــةࢫوتȘـــيحࢫإ

نȘيجـةࢫفـصࢫالوثـائقࢫالكفونيـاࢫ( وضعࢫالتقييماتࢫالكميةࢫمنࢫتطبيقࢫأدواتࢫالتقيـيمࢫלلكفوɲـيࢫ
ً

ࢫ–
نȘيجــةࢫإجــراءࢫالمقــابلاتࢫوלستقــصاءاتࢫإلكفونيــاࢫ

ً
،ࢫوتحوʈلɺــاࢫ)ًࢫنȘيجــةࢫملاخظــوࢫטداءࢫالكفونʋــت–

ʈرࢫكميـــــةࢫوكيفيـــــة ة– ࢫالطـــــلاب-المعلمـــــ؈نࢫ(ࢫمـــــعࢫتـــــوف؈فࢫטتـــــصالࢫالɢامـــــلࢫبـــــالمعني؈نࢫ،رإڲـــــʄࢫتقـــــا ࢫ-رࢫלدا
ࢫ–ࢫالعـــامل؈نࢫ–ࢫالمـــوجɺ؈نࢫ–טخـــصائي؈نࢫ ،ࢫ)ࢫأعـــضاءࢫالمجتمـــعࢫالمحڴـــʄ-ࢫمجلـــسࢫךبـــاء–رࢫأوليـــاءࢫכمـــو

  مماࢫʇساعدࢫعڴʄࢫتحديدࢫمدىࢫمطابقةࢫأداءࢫالمؤسسةࢫالتعليميةࢫلمعاي؈فࢫלعتمادࢫ

  :טطارࡧالمفاɸيمىࡧللبحث

ࢫ ǿسةࢫۂʄرمحاورتدو ࢫ ࢫثلاثةࢫمحاو ࢫللبحثࢫاݍݰاڲʄࢫحو رࢫלطارࢫالنظر ر ل   :ى

  :التقييمࡧالذاȖى )1

ɸــوࢫ،ʇعـدࢫالتقيــيمࢫالــذاȖىࢫأحــدࢫأɸــمࢫعمليــاتࢫالتقـوʈمࢫالمؤســؠۜܢࢫࢭــʄࢫمجــالࢫجــودةࢫالتعلــيمࢫ
؟ـۜܣࢫلتقيـيمࢫمؤسـسْڈمࢫ ةࢫعنࢫࢫمجموعةࢫاݍݵطواتࢫלجرائية،ࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫأفرادࢫالمجتمـعࢫالمد رعبا ر

بأنفــسɺم؛ࢫاســȘناداࢫإڲــʄࢫمعــاي؈فࢫضــمانࢫاݍݨــودةࢫوטعتمــادࢫالمتȎنــاة
ً

عࢫالبيانــاتࢫࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫجمــ،
؟ــۜܣ نتــھࢫبمعــاي؈فࢫاݍݨــودةࢫوטعتمــادࢫالۘــܣࢫوضــعْڈاࢫࢫɸيئــةࢫضــمانࢫجــودةࢫ،رعــنࢫواقــعࢫࢫכداءࢫالمد رࢫومقا

ʏيئةࢫالقوميةࢫ(التعليمࢫوטعتمادࢫالمعنيةࢫلمؤسساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥɺ2009،ال.( 

؟ـۜܣࢫࢭـʏࢫ:ࢫالرئʋسةࢫللتقيـيمࢫالـذاȖىטجراءاتوȖشملࢫ رجمـعࢫالبيانـاتࢫכوليـةࢫعـنࢫכداءࢫالمد
ࢫعڴʄࢫ،לتفاقࢫعڴʄࢫنوعيةࢫالمعلوماتࢫوالبياناتࢫالمطلوȋة،الوضعࢫاݍݰاڲʏࢫ لࢫوتحديدࢫأساليبࢫاݍݰصو

ʈــةࢫلݏݨــودةࢫوלعتمـــاد،ࢫ،المعلومات نــةࢫمــستوʈاتࢫכداءࢫالــواقڥʄࢫللمؤســسةࢫبالمــستوʈاتࢫالمعيا رومقا ر
آليـــــاࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫنظـــــامࢫمنـــــصةࢫالتقيـــــيمࢫלلكفوɲـــــيࢫ( ومعاݍݨـــــةࢫوتحليـــــلࢫالمعلومـــــات

ً
واســـــتخلاصࢫ،)

اسـةࢫالتقـوʈمࢫالذاȖي)الكميـةࢫوالكيفيـة(لدلالاتࢫלحصائيةࢫا ʈرࢫالٔڈائيـةࢫلد ر،ࢫوإعـدادࢫالتقـا وإعـدادࢫ،ر
 .)2007،محمود،حس؈نࢫȊش؈ف(خططࢫالتحس؈نࢫࢭʄࢫضوءࢫنتائجࢫالتقرʈر،ࢫوإعدادࢫخططࢫالمتاȊعةࢫ

ࢫالــــضوابطࢫولنجـــاحࢫعمليــــةࢫالتقيــــيمࢫالــــذاȖىࢫبالمؤســــساتࢫالتعليميــــةࢫيجــــبࢫمراعــــاتࢫࢫمجموعــــةࢫمــــن
ࢫالمــــستخرجةࢫمــــنࢫالنظــــامࢫ: ســــȘيفاءࢫنتــــائجࢫتقيــــيمࢫכداء،ࢫوۂــــʄاݍݵاصــــةࢫبا لלلــــقامࢫبنمــــاذجࢫاݍݨــــداو

לلكفوɲـيࢫࢫللمنـصة،ࢫمراعـاةࢫالدقــةࢫࢭـʄࢫالتقـوʈمࢫالكيفـي،ࢫوأنࢫʇعــفࢫعـنࢫالوضـعࢫاݍݰـاڲʏࢫللمؤســسة،ࢫ
ࢫכداءࢫ( اȖـــساقࢫنتـــائجࢫالتقـــديرࢫالكـــܢࢫومراعـــاةࢫ نقـــاطࢫ( للمعـــاي؈فࢫونتـــائجࢫالتقـــوʈمࢫالكيفـــىࢫ) ىمـــستو
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ࢫنقـاطࢫالقـوةࢫوالنقـاطࢫالۘـܣࢫتحتـاجࢫإڲـʄࢫ،)ࢫوالنقاطࢫالۘܢࢫتحتاجࢫإڲـʄࢫتحـس؈نࢫالقوة ةࢫأنࢫتɢـو نࢫوضـر ور
ســـاتࢫومؤشـــراتࢫالمعـــاي؈فࢫالمعتمـــدةࢫللنظـــام،ࢫومراعـــاةࢫعـــدمࢫالتنـــاقضࢫبـــ؈نࢫنقـــاطࢫعتحـــس؈نࢫتȘبـــ رࢫمما

القوةࢫوالنقاطࢫالۘܢࢫتحتاجࢫإڲʄࢫتحس؈ن،ࢫوتناسـبࢫمقفحـاتࢫالتحـس؈نࢫمـعࢫالنقـاطࢫالۘـܣࢫتحتـاجࢫإلڴـʄࢫ
كمــــاࢫوكيفــــا(تحــــس؈نࢫ

ً ً
،ࢫوتوظيــــفࢫالبيانــــاتࢫوלحــــصاءات،ࢫࢭــــʏࢫتــــدوʈنࢫنتــــائجࢫتقــــوʈمࢫכداء،واȖــــساقࢫ)

  .نتائجࢫتقوʈمࢫכداءࢫمعࢫכدلةࢫوالشواɸدࢫالمقدمةࢫمنࢫقبلࢫفرʈقࢫاݍݨودةࢫبالمؤسسة

ولاࢫبــــــدࢫمــــــنࢫوجــــــودࢫتقرʈــــــرࢫيݏݵــــــصࢫنتــــــائجࢫالتقيــــــيمࢫالــــــذاȖىࢫللمؤســــــسةࢫالتعليميــــــةࢫمحــــــلࢫ
ࢫالتقرʈــرࢫتقوʈم،التقيــيم ًيــاࢫتحليليــاࢫولــʋسࢫوصــفيانࢫوʈجــبࢫأنࢫيɢــو ً ً

ࢫوأنࢫيتــضمنࢫالتقرʈــرࢫإيجابيــاتࢫ،
اܷــݰا،ࢫودقيقــا،ࢫوصــادقا،ࢫ،وســلبياتࢫכداءࢫبالمؤســسة ࢫالتقرʈــرࢫســɺلࢫالقــراءةࢫوشــاملاࢫو ࢫوأنࢫيɢــو

ً ًً ً و ن
ࢫالنتـــائجࢫالۘـــܢࢫتوصـــلࢫإلٕڈـــاࢫالفرʈـــقࢫمȘـــسقةࢫمـــعࢫالـــشواɸدࢫ نوࢫمفــسرا،ࢫومȘـــسقاࢫࢭـــʄࢫالنتـــائج،ࢫوأنࢫتɢـــو

ً ً

ࢫ،عــاي؈فوכدلــةࢫلɢــلࢫمــنࢫالمؤشــراتࢫوالم قࢫوأنࢫيتــضمنࢫالتقرʈــرࢫأدلــةࢫوشــواɸدࢫوثيقــةࢫالــصلةࢫبمنطــو
ساتࢫوأɸدافࢫالمعاي؈ف   .رالمما

اتࢫالتقيــــيمࢫالــــذاȖىࢫوالۘــــܢࢫȖــــشمل ࢫجمــــعࢫالبيانــــاتࢫعــــنࢫכداءࢫالمؤســــؠۜܢࢫࢭــــʏࢫ:روتتعــــددࢫمɺــــا
الوضـــــــــعࢫاݍݰـــــــــاڲʏࢫبȘـــــــــܦݨيلࢫالبيانـــــــــاتࢫכساســـــــــيةࢫللمؤســـــــــسةࢫوלطـــــــــلاعࢫعڴـــــــــʄࢫالمعـــــــــاي؈فࢫوالمؤشـــــــــراتࢫ

سات ࢫومـنࢫכɸميـةࢫبمɢـانࢫ،دࢫفرʈقࢫجمعࢫالبياناتࢫوتɴشيطࢫأدواتࢫجمعࢫالبيانـاتȊعدࢫتحدي،روالمما
ࢫȊعدࢫتحديـدࢫالɺـدفࢫمـنࢫفحـصࢫالوثـائقࢫ،جمعࢫالمعلوماتࢫوالبياناتࢫالمطلوȋةࢫمنࢫالوثائقࢫالرسمية

ࢫعلٕڈـــاࢫمـــنࢫالوثـــائقࢫ،ࢫإلٕڈـــاالرجـــوعوȖعــددࢫالوثـــائقࢫالۘـــܣࢫيـــتمࢫ لࢫوتحديـــدࢫالمعلومـــاتࢫالمطلـــوبࢫاݍݰـــصو
ســـــ ȋـــــطࢫالمعلومـــــاتࢫبمما رو اتࢫمحـــــددةࢫࢭـــــʏࢫالمعـــــاي؈فࢫمـــــنࢫوثـــــائقࢫمختلفـــــةࢫ؛ࢫلݏݰكـــــمࢫعڴـــــʄࢫمـــــصداقيةࢫر

نةࢫأك؆فࢫمنࢫوثيقة،ࢫثمࢫتحديدࢫالوثائقࢫלضافيةࢫالۘܣࢫيلزمࢫالرجوعࢫإلٕڈا   .رالمعلوماتࢫبمقا

معࢫ،ومٔڈـــاࢫجمـــعࢫالمعلومـــاتࢫوالبيانـــاتࢫالمطلوȋـــةࢫمـــنࢫالملاحظـــةࢫوتحديـــدࢫأɸـــدافࢫالملاحظـــة
ســاتࢫالمرتبطــةࢫ،ظةاختيــارࢫالوصــفࢫלجراǿــيࢫللــسلوكࢫموضــعࢫالملاح روȖــܦݨيلࢫالملاحظــاتࢫعڴــʄࢫالمما

ࢫثــــمࢫحفــــظࢫטجــــراءاتࢫوغلــــقࢫاداةࢫالملاحظــــةࢫوجمــــعࢫ،٭ڈــــاࢫثــــمࢫقيــــامࢫالفؤʈــــقࢫبتحليــــلࢫنتــــائجࢫالملاحظــــة
ࢫوتحديــــــدࢫالمعلومــــــاتࢫ،ࢫالمطلوȋـــــةࢫمــــــنࢫالمقابلـــــةࢫبتحديــــــدࢫالɺـــــدفࢫمــــــنࢫالمقابلـــــةوالبيانــــــاتالمعلومـــــاتࢫ

ȋطɺاࢫبالمعاي؈ف ࢫ،ݰةࢫومحددةࢫومتنوعـةࢫمـنࢫبنـكࢫاسـئلةࢫالمقـابلاتࢫثمࢫاختيارࢫأسئلةࢫواܷ،رالمطلوȋةࢫو
  .ࢫوالȘܦݨيلࢫاݍݰذرࢫلبعضࢫالملاحظاتࢫأثناءࢫالمقابلة،معࢫלصغاءࢫباɸتمامࢫلإجاباتࢫالمفحوص

ࢫ لثــــمࢫمعاݍݨــــةࢫوتحليــــلࢫالمعلومــــاتࢫاليــــاࢫمــــنࢫخــــلالࢫالمنــــصةࢫمــــعࢫטلــــقامࢫبنمــــاذجࢫاݍݨــــداو
ً

دةࢫبالمنــــصةࢫ اتࢫالتقيــــيمࢫالكيفــــيࢫومراعـــــاةرالــــوا ( واȖـــــساقࢫنتــــائجࢫالتقــــديرࢫالكـــــܢࢫرࢫالدقــــةࢫࢭــــʄࢫاختيـــــا
ࢫכداءࢫ ونتـائجࢫالتقيـيمࢫالكيفـىࢫللمعـاي؈فࢫوكـذلكࢫاȖـساقࢫنقـاطࢫالقـوةࢫوالنقـاطࢫالۘـܣࢫتحتـاجࢫ) ىمـستو

ســـاتࢫومؤشـــراتࢫالمعـــاي؈فࢫالمحـــددةࢫوعـــدمࢫالتنـــاقضࢫبـــ؈نࢫنقـــاطࢫالقـــوةࢫونقـــاطࢫ رإڲـــʄࢫتحـــس؈نࢫمـــعࢫمما
نࢫمـعࢫتوظيــفࢫالبيانــاتࢫالـضعفࢫوتناســبࢫمقفحـاتࢫالتحــس؈نࢫمـعࢫالنقــاطࢫالۘـܣࢫتحتــاجࢫإلڴـʄࢫتحــس؈

ࢫيبـ؈نࢫأɸـمࢫنقـاطࢫ لوלحـصاءات،ࢫࢭـʏࢫتـدوʈنࢫنتـائجࢫتقـوʈمࢫכداءࢫوكتابـةࢫȖعليـقࢫمختـصرࢫعڴـʄࢫاݍݨـداو
القـوةࢫوأɸــمࢫالنقــاطࢫالۘــܣࢫتحتــاجࢫإلڴــʄࢫتحــس؈نࢫواȖـساقࢫنتــائجࢫتقــوʈمࢫכداءࢫمــعࢫبقيــةࢫمɢونــاتࢫملــفࢫ

  .ىالتقرʈرࢫכخر

Ȗمࢫالــــذاʈاســــةࢫالتقــــو رواخ؈ــــفاࢫإعــــدادࢫالتقرʈــــرࢫالٔڈــــاǿيࢫلد
ً

يࢫمراعــــاةࢫاشــــفاطاتࢫالتقرʈــــرࢫمــــنࢫ
ࢫ-متنــوعࢫالمــصادرࢫ-تحليڴــʏࢫ–ࢫواقڥــʏࢫ–مناســبࢫللɺــدفࢫ(حيــثࢫ ࢫ–ࢫمȘــسقࢫالنتــائج–ىࢫمــفابطࢫالمحتــو
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ســـــــاتࢫ–مـــــــنظمࢫالمɢونـــــــاتࢫ اܷـــــــݳࢫ–ࢫدقيـــــــقࢫטحـــــــصاءاتࢫ-ܵـــــــݰيحࢫاللغـــــــةࢫ-رࢫشـــــــاملࢫجميـــــــعࢫالمما وࢫو
ࢫالزمۚـܣࢫلتنفيـذࢫاݍݵطـةالتحس؈نالمغلوماتࢫوإعدادࢫخططࢫ المتاȊعـةࢫࢫثـمࢫعـدادࢫخطـةࢫ،لࢫوضعࢫاݍݨدو

  .وتحديدࢫݯݨمࢫלنجازࢫالذيࢫتمࢫتحقيقھࢫࢭʏࢫضوءࢫمؤشراتࢫالنجاحࢫالمحددة

  :التقييمࡧלلكفوɲي)2

ࢫظɺــرتࢫاݍݰاجــةࢫ،مـعࢫالتقــدمࢫالعلــܣࢫوالتنقۚــܢࢫࢫوانȘــشارࢫاݍݰوســبةࢫࢭـʏࢫɠــلࢫمجــالاتࢫاݍݰيــاة
حيـــــــثࢫأصـــــــبحتࢫالتكنولوجيـــــــاࢫاݍݰديثـــــــةࢫجـــــــزءࢫأسا؟ـــــــۜܣࢫمـــــــنࢫالعمليـــــــةࢫ ‘التعلـــــــيمإڲـــــــʄࢫتطـــــــوʈرࢫنظـــــــمࢫ

وȋالتــاڲʏࢫفــإنࢫمــنࢫ،وأܷــݰتࢫثقافــةࢫالمعــاي؈فةࢫجــزءࢫلاࢫيتجــزءࢫعــنࢫعمليــاتࢫتقــوʈمࢫالتعليم ،التعليميــة
ساتࢫالتعلمࢫإلكفونياࢫوفقࢫآلياتࢫمحددةࢫومعاي؈فࢫمقننة כɸميةࢫبمɢانࢫأنࢫيتمࢫتقوʈمࢫمما

ً
  .ر

ࢫخـــان أنࢫالتقيـــيمࢫלلكفوɲـــيࢫʇـــشتملࢫعڴـــʄࢫتقيـــيمࢫכداءࢫوʋȋئـــةࢫ (Khan, 2002) ىوʈـــر
ࢭـــʏࢫالتقيـــيمࢫלلكفوɲـــيࢫɸـــوࢫمعرفـــةࢫمـــدىࢫتـــأث؈فهࢫعڴـــʄࢫمجتمـــعࢫالمؤســـسةࢫوأɸمࢫمـــاࢫ،التعلـــيمࢫوالـــتعلم

ًفكرʈــاࢫواجتماعيــاࢫوســلوكيا،ࢫ ً ࢫأســɺمࢫࢭــʏࢫالـــتخلصࢫمــنࢫالطرائــقࢫالتقليديــةࢫࢭــʏࢫالتقيــيمࢫوأحـــدثࢫوɸــلً
ســـاتࢫأك؆ـــفࢫدقـــة ســـاتࢫالمعتـــادةࢫإڲـــʄࢫمما رنقلـــةࢫنوعيـــةࢫفيـــھࢫ؟ࢫوɸـــلࢫغ؈ـــفࢫمـــنࢫالمما وɸلࢫوســـعࢫقاعـــدةࢫ،ر

 ليلɺاࢫأمࢫلا؟المشاركةࢫࢭʏࢫجمعࢫالمعلوماتࢫوتح

ةࢫالمؤسـسةࢫالتعليميـةࢫمعنيـةࢫبـالتقييمࢫלلكفوɲـيࢫفࢼـܢࢫȖـشفكࢫࢭـʏࢫتنفيـذࢫالكث؈ـفࢫ رولأنࢫإدا
رمنࢫآلياتھ،ࢫومنࢫ يالـضر ةࢫو سـاتࢫالقـد اسـةࢫمـدىࢫتـأث؈فࢫالتقيـيمࢫלلكفوɲـيࢫࢭـʏࢫدقـةࢫقيـاسࢫمما رࢫد ر ر

قــــوʈمࢫالمؤســــسيةࢫوالفاعليــــةࢫالتعليميــــة،ࢫوكيــــفࢫأســــɺمࢫࢭــــʏࢫإيجــــادࢫطرائــــقࢫأك؆ــــفࢫســــɺولةࢫوأدقࢫࢭــــʏࢫالت
 Jorge Bananate, 2018 ).(وלشرافࢫوالتوجيھ

ومــــنࢫالمɺــــمࢫكــــذلكࢫمعرفــــةࢫتــــأث؈فࢫالتقيـــــيمࢫלلكفوɲــــيࢫعڴــــʄࢫالمعنيــــ؈نࢫمــــنࢫخــــارجࢫالمجتمـــــعࢫ
ࢫومـــساعدةࢫالطالـــبࢫعڴـــʄࢫ ؟ـــۜܢ،ࢫوɸـــلࢫأســـɺمࢫࢭـــʏࢫȖـــسɺيلࢫعمليـــةࢫالمتاȊعـــةࢫمـــنࢫقبـــلࢫأوليـــاءࢫכمـــو رالمد ر

يقابلـھࢫ) التقيـيمࢫלلكفوɲـي(ɸذاࢫالتوجـھࢫࢫالم؇قليةࢫوإجراءࢫالبحوث،ࢫوɸلࢫالتɢليقاتלستذɠارࢫوحلࢫ
ࢫأمامــھࢫالمɺمــاتࢫاݍݨديــدةࢫوȖــسɺلࢫأمامــھࢫالمــصاعب؟ࢫɠــلࢫɸــذهࢫ نمــردودࢫمــرضࢫللمجتمــعࢫالمحڴــʄࢫࢫٮڈــو

غـــمࢫمــاࢫقابلــھࢫمـــنࢫصــعوȋاتࢫمرتبطـــةࢫ،כســئلةࢫواشــباɺɸاࢫوجɺـــتࢫالباحــثࢫإڲــʄࢫالقيـــامࢫ٭ڈــذاࢫالبحــث رࢫ
ةࢫכدبياتࢫࢭʄࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫࢭʄࢫمجالࢫجودةࢫالتع   .ليمࢫربند

ࢫ ةࢫالتقيــيمࢫ (Sabrina,2008 ) ســابرʈنىوࢫتـر اءࢫضــر ورأنࢫɸنــاكࢫأسـباباࢫعديــدةࢫتقــفࢫو ر
َ

ًלلكفوɲـــي،ࢫوۂـــʏࢫلاࢫتختلـــفࢫعمومـــاࢫعـــنࢫכســـبابࢫالتقليديـــةࢫذاٮڈـــاࢫفيمـــاࢫيتعلـــقࢫبقيـــاسࢫɲـــشاطاتࢫ

ࢫ ࢫأفرادࢫالمؤسسةࢫوࢫٮڈدئةࢫمخاوفɺم:ومٔڈاىالتعلمࢫכخر ضاءࢫفضو لإ إعطـاءࢫ،قبلࢫالتقـدمࢫللإعتماد ر
ةࢫمفيدةࢫعنࢫواقعࢫכداءࢫالمؤسؠۜܢالمسؤل وࢫكيفيةࢫتحس؈نࢫجـودةࢫوࢫفعاليـةࢫ،ر؈نࢫباݍݨɺةࢫالمعنيةࢫصو

التعلــــــيمࢫمــــــستقبلا
ً

לســــــɺامࢫࢭــــــʏࢫالɴــــــشاطاتࢫالمتعلقــــــةࢫبالاســــــفاتيجياتࢫالتعليميــــــةࢫوࢫصــــــنعࢫوكذلكࢫ،
ات ʈـــ؈نࢫࢭـــʏࢫالمؤســـساتࢫالتعليميـــةࢫقبـــلࢫاݍݨامعيـــةࢫ،ࢫࢭـــʄࢫالمـــستوʈاتࢫכعڴʄرالقـــرا ʈـــدࢫالقـــادةࢫوࢫלدا رتز و

ʈةࢫالۘܣࢫيمكنࢫمنࢫخلالɺاࢫتفيرࢫالقيامࢫȊعمليـةࢫالتحـس؈نࢫاݍݰاليـةࢫأوالمـستقبليةبالم  )ورعلوماتࢫالضر
Roy, S. 2011) ".  

ࢫأحـــــدࢫכدواتࢫالمɺمـــــةࢫالۘـــــܣࢫتمكنـــــكࢫمـــــنࢫتحديـــــدࢫمـــــسارࢫכداءࢫࢫלلكفوɲـــــيࢫالتقـــــوʈمʇعـــــدࢫ
ࢫإلكفونيــــــاالمؤســـــؠۜܢ

ً
ســـــاتࢫاݍݰقيقيقــــــةࢫللمؤســــــسة،ࢫإعتمـــــاداࢫعڴــــــʄࢫمعــــــاي؈ صــــــدࢫالمما ࢫمـــــنࢫخــــــلالࢫ

ً
ر فࢫر

ࢫࢭʏࢫمجالاتࢫجودةࢫالتعليمࢫوלعتمادࢫ ق،ࢫالقطبࢫعبـدࢫ(نمحددهࢫقامࢫبوضعɺاࢫخفاءࢫومختصو وفار
  ).2004 الله،
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ســاتࢫالتعليميـةࢫومٔڈــاو ࢫ:رتتعـددࢫأɸــدافࢫالتقيــيمࢫלلكفوɲــيࢫللمما ىالتعــرفࢫعڴــʄࢫالمــستو
ࢫونقــــاط،الــــواقڥʄࢫلأداءاتࢫالمؤســــسةࢫالتعليميــــةࢫوالمɺنيــــة ىȖعرفࢫجɺــــاتࢫالــــدعمࢫالفۚــــܢࢫعڴــــʄࢫمــــستو ُ

ࢫ
ةࢫܵݰيحة،ࢫتمكٔڈاࢫمنࢫالمساعدة وتحديدࢫنقاطࢫالقوةࢫالۘܣࢫ،رالقوةࢫوالضعفࢫلدىࢫالمؤسسةࢫࢫبصو

ɸاࢫوטسـتفادةࢫمٔڈـاࢫࢭـʏࢫعمليـةࢫالتعلـيم،ࢫوتحديـدࢫنقـاطࢫالـضعفࢫ زتتمتعࢫ٭ڈاࢫالمؤسسة،ࢫمنࢫأجلࢫإبرا
 .الموجودة،ࢫمنࢫأجلࢫعلاجɺاࢫوלستفادةࢫمنࢫלمɢاناتࢫالمتاحةࢫلتعديلɺاࢫࢭʄࢫإطارࢫخطةࢫالتحس؈ن

صــــدࢫالفقɺــــاء،ࢫوقــــ مجموعــــةࢫمــــنࢫآليــــاتࢫالتقيــــيمࢫלلكفوɲـــــيࢫࢫ) 2013عــــصامࢫنجيــــب،(ردࢫ
  :ومٔڈا

أيࢫالتقيــيمࢫالــذيࢫيــتمࢫعڴــʄࢫأســاسࢫمعــاي؈فࢫمحــددةࢫ :Absolute Standards أليــةࢫالمعــاي؈فࢫالمطلقــة-
  . ومسبقةࢫלعداد

رنــةࢫبـــ؈نࢫوɸنــاࢫتــتمࢫعمليــةࢫالتقيــيمࢫعڴــʄࢫأســاسࢫالمقا :Relative Standards آليــةࢫلمعــاي؈فࢫالɴــسȎية-
  . أداءاتࢫالعامل؈نࢫبالمؤسسةࢫالتعليمية

جـــةࢫتحقـــيقɺمࢫلأɸـــدافࢫ:By Objectives ࢫآليـــةࢫالتقيـــيمࢫبالأɸـــداف- روʈقـــيمࢫالعـــامل؈نࢫɸنـــاࢫوفـــقࢫد
  .محددة،ࢫȖعتفࢫأساسيةࢫلإتمامࢫالعملࢫوالمɺامࢫالمطلوȋة

ࢫمــنࢫالتقيــيمࢫوɸــوࢫالمعـــاي؈ف ࢫلوقــدࢫقامــتࢫآليــةࢫالتقيــيمࢫࢭـــʄࢫالمنــصةࢫاݍݰاليــةࢫعڴــʄࢫالنـــوعࢫכو
ࢫ؛أيࢫالتقيــيمࢫالــذيࢫيــتمࢫعڴــʄࢫأســاسࢫمعــاي؈فࢫمحــددةࢫومــسبقةࢫ :Absolute  Standards المطلقــة
ســـمياࢫ،לعـــداد ࢫحيـــثࢫتـــوفرࢫالɺيئـــةࢫالقوميـــةࢫلـــضمانࢫجـــودةࢫالتعلـــيمࢫبمـــصرࢫحـــزمࢫمعـــاي؈فࢫمعتمـــدةࢫ

ً
ر

ʈـــاضࢫכطفـــالࢫوالتعلـــيمࢫ روتقيـــيمࢫࢭـــʄࢫضـــو٬ڈاࢫجميـــعࢫمؤســـساتࢫالتعلـــيمࢫقبـــلࢫاݍݨـــامڥʄࢫبمـــصرࢫعـــذاࢫ
  . ࢫلɺماࢫالɺيئةࢫحزمࢫمعاي؈فࢫخاصةࢫ٭ڈماحيثࢫخصصت،الفۚܢ

 :منصاتࡧالتقييمࡧלلكفوɲي )3

يقـــصدࢫࢫبمنـــصاتࢫالتقيـــيمࢫלلكفوɲـــيࢫࢫأٰڈـــاࢫبʋئـــةࢫتقيـــيمࢫتفاعليـــةࢫتوظـــفࢫتقنيـــةࢫالوʈـــبࢫ
ةࢫالتقيـيمࢫלلكفوɲـيࢫوȋـ؈نࢫدقـةࢫכدلـةࢫوالـشواɸد ࢫ،روأدواتھࢫالذكيةࢫوتجمـعࢫبـ؈نࢫمم؈ـقاتࢫأنظمـةࢫإدا

صــدࢫالتقييمــاتࢫالكميــةࢫوتطبيــقࢫࢫمــنࢫالتقيــيالمقيمــ؈نالۘــܢࢫتمكــنࢫ رمࢫالــذاȖىࢫللمؤســسةࢫالتعليميــةࢫو
ʈرࢫكيفيةࢫمقننة،أدواتࢫالتقييمࢫלلكفوɲي ࢫمعࢫتـوف؈فࢫטتـصالࢫالɢامـلࢫبـالمجتمعࢫ،رࢫوتحوʈلɺاࢫإڲʄࢫتقا

؟ـــــــۜܢࢫ ة–ࢫالطــــــــلابࢫ-المعلمــــــــ؈نࢫ(رالمد والمجتمــــــــعࢫالمحڴــــــــʄࢫالمـــــــستفيدࢫمــــــــنࢫخــــــــدماتࢫ) ࢫטخـــــــصاǿي-رࢫלدا
سة ࢫ( رالمد ࢫࢫا–رأولياءࢫכمو ،ࢫممـاࢫʇـساعدࢫعڴـʄࢫتحقيـقࢫمخرجـاتࢫȖعليميـةࢫ)ࢫمجلـسࢫכمنـاء–نلمعنيو

  .ذاتࢫجودةࢫعاليةࢫمحققةࢫلمعاي؈فࢫלعتمادࢫالمؤسؠۜܢ

قميــةࢫȖغطـــيࢫمــستوʈاتࢫכداءࢫحــسبࢫوجودɸــاࢫࢭـــʄࢫ رولمنــصاتࢫالتقيــيمࢫלلكفوɲــيࢫأدواتࢫ
ةࢫعڴــــــʄࢫإلتقــــــاطࢫجوانــــــبࢫالــــــتعلمࢫالۘــــــܣࢫيــــــصعبࢫRubric'sمقــــــايʋسࢫتقيــــــيمࢫכداءࢫ عڴــــــʄࢫر،ࢫولɺــــــاࢫالقــــــد

ةࢫ: التقيــيمࢫالتقليـــديࢫتقييمɺــا،ࢫولɺـــاࢫمم؈ــقاتࢫعديـــدةࢫمٔڈــا ســاتࢫبـــصو جــاتࢫتقيـــيمࢫللمما رإعطـــاءࢫد ر ر
ʈـــة ةࢫكميـــةࢫوكيفيــــة،ࢫأٰڈـــاࢫࢫȖــــشملࢫجميــــعࢫ،رفو ࢫالمؤشــــرࢫوالمعيـــارࢫبــــصو رࢫتحليــــلࢫالنتـــائجࢫعڴــــʄࢫمـــستو ى

ࢫومـــنࢫثـــمࢫالمؤســـسةࢫكɢـــل ʈرࢫالمطلوȋـــةࢫلݏݰكـــمࢫعڴـــʄࢫالمعيـــارࢫأوࢫالمجــــالࢫأوࢫالمحـــو رأنــــواعࢫالتقـــا فرࢫࢫوتــــو،ر
  .خاصيةࢫכمـانࢫࢭʏࢫعرضࢫالنتائجࢫواسفجاعࢫالبياناتࢫࢭʏࢫحالةࢫحدوثࢫأيࢫخللࢫࢭʄࢫعمليةࢫالتقييم
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ʄيࢫعڴɲقومࢫنظامࢫإنتاجࢫمنصاتࢫالتقييمࢫלلكفوʈࢫاستخدامࢫتقنيةࢫالمعلوماتࢫالقائمـةࢫو
ســــاتࢫالتعلــــيمࢫوالــــتعلمࢫࢫالمحــــددةࢫمــــنࢫأىࢫجɺــــةࢫ رعڴــــʄࢫقواعــــدࢫالــــرȋطࢫالبيــــاɲىࢫࢭــــʏࢫإجــــراءࢫتقيــــيمࢫمما

ʈة والۘܢࢫيتمࢫȖغذيْڈاࢫ٭ڈاࢫمقدما،ࢫاعتماداࢫعڴʄࢫنظمࢫاݍݰاسوبࢫالتكيفيࢫوالتصɴيفيࢫالممـيكنࢫ،رمعيا
ً ً

 )
  ) م2013المنظمةࢫالعرȋيةࢫللثقافةࢫوالعلوم،

هࢫمجموعةࢫاݍݵطـواتࢫ روالمنصاتࢫלلكفونيةࢫيمكنࢫأنࢫȖساعدࢫࢭʄࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫباعتبا
؟ــۜܣࢫلتقــوʈمࢫمؤ ســسْڈمࢫبأنفــسɺم؛ࢫاســȘناداࢫإڲــʄࢫمعــاي؈فࢫرלجرائيــة،ࢫالۘــܣࢫيقــومࢫ٭ڈــاࢫأفــرادࢫالمجتمــعࢫالمد

ً

؟ــۜܣࢫࢭــʏࢫالوضــعࢫاݍݰــاڲʏ،ࢫ رضــمانࢫاݍݨــودةࢫوטعتمــاد،ࢫوذلــكࢫمــنࢫخــلالࢫجمــعࢫالبيانــاتࢫعــنࢫכداءࢫالمد
نتـــــــھࢫبمعـــــــاي؈فࢫاݍݨـــــــودةࢫوטعتمـــــــادࢫالۘـــــــܣࢫوضـــــــعْڈاࢫࢫجɺـــــــاتࢫضـــــــمانࢫجـــــــودةࢫالتعلـــــــيمࢫوטعتمـــــــادࢫ رومقا

ࢫوࢫعبـــــــدࢫاݍݰميــــــــدࢫعمـــــــر،ࢫɸمـــــــش( لمؤســـــــساتࢫالتعلـــــــيمࢫقبـــــــلࢫاݍݨـــــــامڥʏ،ࢫولكـــــــنࢫȊـــــــشɢلࢫإلكفوɲـــــــى ير
  ).2012،بوعزة

ɸــــــاࢫمنـــــــصةࢫمنــــــصاتࢫوٮڈــــــدفࢫ رࢫالتقيــــــيمࢫלلكفوɲــــــيࢫإڲــــــʄࢫتطــــــوʈرࢫالتقيــــــيمࢫالــــــذاȖىࢫباعتبا
إلكفونيةࢫللتقييمࢫالذاȖىࢫالمؤسؠۜܢࢫࢭʄࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄ،ࢫوȋناءࢫخرʈطةࢫذɸنيةࢫمتɢاملةࢫلمعـاي؈فࢫ

ࢫدا،جودةࢫالتعليمࢫلدىࢫالɢـوادرࢫالتعليميـة خـلࢫالمؤسـساتࢫالتعليميـة،ࢫىࢫوɲـشرࢫثقافـةࢫالعمـلࢫالمعيـار
سة ةࢫوفرʈقࢫاݍݨودةࢫللمد ا روتحقيقࢫالتفاعلࢫالمستمرࢫب؈نࢫمراقب؈نࢫالو ر ࢫوȖسɺيلࢫالتـدخلࢫالـسرʉعࢫ،ز

ســـة،ࢫمـــعࢫتوطيـــدࢫالمــصداقيةࢫالرقميـــةࢫلـــدىࢫجميـــعࢫأفـــرادࢫ صـــدࢫأخطـــاءࢫكب؈ــفةࢫࢭـــʏࢫأداءࢫالمد رࢭــʏࢫحالـــةࢫ ر
  .مجتمعࢫالتعليمࢫ

؈نࢫجميـــعࢫالمـــستفيدينࢫعڴـــʄࢫɠافـــةࢫوتتم؈ـــقࢫمنـــصاتࢫالتقيـــيمࢫלلكفوɲـــيࢫبالتفاعـــلࢫךɲـــىࢫبـــ
المــستوʈات،ࢫوتحقــقࢫالتɢامــلࢫبــ؈نࢫاݍݵــدماتࢫالمقدمــةࢫمــنࢫجɺــةࢫوȋــ؈نࢫمتطلبــاتࢫالتقيــيمࢫالــذاȖىࢫمــنࢫ

قــامࢫأصـدقࢫاللغــات،ࢫ،ىجɺـةࢫأخـر رࢫكمــاࢫأٰڈـاࢫتـوفرࢫالمــصداقيةࢫالرقميـةࢫࢭـʄࢫالتقيــيمࢫوالتقرʈـرࢫفلغـةࢫכ
فـــضلاࢫعـــنࢫالدقـــةࢫ

ً
ʄࢫכحɢـــام،ࢫوالـــسرعةࢫالفائقـــةࢫࢭـــʄࢫࢫࢭـــʄࢫاݍݰكـــمࢫلأنـــھࢫتـــمࢫتحييـــدࢫالذاتيـــةࢫࢭـــالمتناɸيـــة

ʈرࢫوالمعلومــــــــاتࢫوלحـــــــصاءاتࢫࢭـــــــʄࢫوقــــــــتࢫقـــــــص؈ف ࢫوتحديـــــــدࢫלنجــــــــازࢫالمȘـــــــسقࢫمــــــــعࢫ،راســـــــتخراجࢫالتقـــــــا
احتياجــاتࢫالمؤســسةࢫالتعيــةࢫليميــةࢫتمامــا
ً

ࢫالــسرכمانࢫالرقــܢࢫفــلاࢫيوجــدࢫأىࢫ، ىࢫناɸيــكࢫعــنࢫمــستو
ʈرɸا ةࢫعڴʄࢫالمستخدم؈نࢫأوࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫاݍݵاصةࢫبالمؤسسةࢫوتقا رخطو   .ر

الـــــسɺولةࢫࢭـــــʄࢫטســـــتخدامࢫࢫفجميـــــعࢫاݍݵطـــــواتࢫســـــɺلةࢫمــــاࢫتتم؈ـــــقࢫالمنـــــصاتࢫלلكفونيـــــةࢫبك
اتࢫلاࢫלضافاتعڴʄوȌسيطةࢫوȖعتمدࢫ ةࢫعڴـʄࢫ،رࢫنموذجࢫלختيا نةࢫࢭʄࢫכداءࢫوالقـد رࢫوتتم؈قࢫأيضاࢫبالمر و

ً

ʈــــةࢫالتامــــةࢫفـــــلاࢫȖعمــــلࢫمنــــصةࢫالتقيـــــيمࢫالــــذاȖىࢫخــــارجࢫالمعـــــاي؈فࢫ،التعــــديلࢫوالتطــــوʈرࢫالمـــــستمر رࢫوالمعيا
  .دةࢫمنࢫجɺاٮڈاࢫالرسميةالمعتم

  :ࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫمجموعةࢫمنࢫاݍݵدماتࢫمثلࢫخدمةمنصاتوتقدمࢫ

  .ࢫللمؤسساتࢫوفقࢫمعايرɸاࢫالمرجعيةࢫالمعتمدة:التقييمࢫלلكفوɲي -
ʈرࢫכداءࢫالمعتمدةࢫمنࢫالمنصةࢫ: تطوʈرࢫכداءࢫالمؤسؠۜܢ -   .روفقࢫتقا
ʈبࢫالȘܨݵيظۜܢ -   .حزمةࢫالمعاي؈فࢫالمتȎناةًوفقࢫنقاطࢫالقوةࢫوالضعفࢫإسȘناداࢫإڲʄࢫ:  رالتد
اتࢫالعلاجية -   .للأفرادࢫأوࢫالقطاعاتࢫاݍݵدميةࢫوالفرعيةࢫداخلࢫالمؤسسةࢫالتعليمية: رלسȘشا
  .ࢭʄࢫɠلࢫماࢫيخصࢫعملياتࢫاݍݨودةࢫوتحسئڈا:  ىالدعمࢫالفۚܢࢫالمعيار -
ʈرࢫواحتياجاتࢫלعتمادࢫالمؤسؠۜܢ: متاȊعةࢫخططࢫالتحس؈ن -   .روفقࢫمتطلباتࢫالتقا
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اساتࢫال اسـاتࢫالـسابقةࢫالمȘـسقةࢫمـعࢫتوظيـفࢫروعڴʄࢫسياقࢫالد ةࢫࢭـʄࢫالد رسابقةࢫتوجدࢫند ر
وعليھࢫلمࢫيتوصـلࢫاڲـʄࢫ،وذلكࢫࢭʄࢫحدودࢫعلمࢫالباحث،ࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫࢭʄࢫالتقييمࢫالذاȖىمنصات

اســـاتࢫࢭـــʏࢫمجـــالࢫالتقيـــيمࢫ اســاتࢫســـابقةࢫوثيقـــةࢫالـــصلةࢫبمتغ؈ـــفتࢫالبحـــث،ࢫلكـــنࢫوجـــدتࢫȊعـــضࢫد رد ر
اسات   : رלلكفوɲيࢫࢫȊشɢلࢫعام،ࢫومنࢫɸذهࢫالد

اســــةࢫ ࢫاســــتخدامࢫלنفنــــتࢫࢭــــʏࢫ)  2011جرانــــتࢫوࢫســــɢوت،ࢫ(رد اســــةࢫحــــو لاللــــذانࢫأجرʈــــاࢫد ر
ســــــاتࢫالتعلــــــيمࢫقبــــــلࢫاݍݨــــــامڥʄࢫباســــــكتلانداࢫࢫوࢫتوصــــــلاࢫإڲــــــʄࢫإنࢫاســــــتخدامࢫלنفنــــــتࢫࢭــــــʏࢫ رتقيــــــيمࢫمما

ʉس،ࢫوࢫȖـــܨݨعɺمࢫعڴـــʄࢫʇـــساعدالتقيـــيمࢫعـــنࢫȊعـــدࢫ رࢫعڴـــʄࢫتطـــوʈرࢫכداءࢫכɠــاـديܣࢫلأعـــضاءࢫɸيئـــةࢫالتـــد
ســـــاتࢫالتعليميـــــةࢫبدقـــــةࢫأكـــــفالقيـــــامࢫبالأعمـــــالࢫالمـــــشف وࢫقـــــدࢫأيـــــدࢫأفـــــرادࢫالعينـــــةࢫ،ركة،ࢫࢫوتقيـــــيمࢫالمما

ةࢫتطبيقࢫالتقنيةࢫاݍݰديثةࢫبمختلفࢫعملياتࢫاݍݨودة   .ورضر

ࢫوࢫعبداݍݰميــــــــدࢫبــــــــوࢫعــــــــزة اســــــــةࢫعمــــــــرࢫɸمــــــــشر يوࢫد اســــــــةࢫواقــــــــعࢫ)  2009،ر رالۘــــــــܢࢫعنʋــــــــتࢫبد
ʉسࢫبجامعــةࢫالــسلطانࢫقــابوسࢫࢭــʄࢫالتق يــيمࢫراســتخدامࢫشــبكةࢫלنفنــتࢫمــنࢫقبــلࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد

ࢫمجتمـعࢫالبحـثࢫࢫمـنࢫجميـعࢫأعـضاءࢫɸيئـةࢫاستخدمࢫوࢫ،לلكفوɲي نࢫالباحثࢫࢫالمنݤݮࢫالوصفيࢫوࢫتɢـو
ࢫشـــبكةࢫלنفنـــتࢫࢭـــʏࢫالتقيـــيمࢫלلكفوɲـــيࢫࢫبجامعـــةࢫالـــسلطانࢫقـــابوسࢫ ʉسࢫالـــذينࢫʇـــستخدمو نالتـــد ر

ʉسࢫ2009\2008للعـــــــــامࢫاݍݨـــــــــامڥʏࢫ اســـــــــةࢫࢫإڲـــــــــʄࢫأنࢫمعظـــــــــمࢫأعـــــــــضاءࢫɸيئـــــــــةࢫالتـــــــــد ر،ࢫوࢫتوصـــــــــلتࢫالد ر
ࢫالتقييم ساٮڈمࢫالتعليمية،ࢫواٰڈاࢫذاتࢫأɸميةࢫكب؈فةࢫلɺمنʇستخدمو   .رࢫלلكفوɲيࢫࢫللمما

ȋڍــــــʏࢫعليـــــانࢫوࢫكمــــــالࢫالقʋــــــؠۜܣ اســــــةࢫ روتناولـــــتࢫد ࢫاســــــتخدامࢫטنفنــــــتࢫࢭــــــʏࢫ ) 2014،ر لحـــــو
سࢫ مــــنࢫ %) 58.95(ࢫࢫبــــالبحرʈنࢫوقــــدࢫأظɺــــرتࢫأنࢫغالبيــــةࢫالمــــستخدم؈نࢫالعــــلارالتقيــــيمࢫالــــذاȖىࢫبمــــدا

ࢫمـــنࢫاســـتخدام% 71.9לنـــاثࢫوࢫ ࢫمـــستفيدو نالـــذɠو ࢫالـــشبكةࢫࢭـــʄࢫالتقيـــيمࢫالـــذاȖىࢫكمـــاࢫســـɺلتࢫلɺـــمࢫر
ʈر   .راستخراجࢫالبياناتࢫوالتقا

اسـةأمـاࢫ ࢫمحمـدࢫاݍݨـوديرد فْڈـدفࢫللتحقـقࢫمـنࢫعـددࢫمـنࢫ) ɸــ1424 -2003،يࢫمحمـدࢫغـاز
ʉسࢫوطـــــلابࢫɠليـــــاتࢫ راݍݨوانـــــبࢫالمɺمـــــةࢫلمـــــشɢلةࢫاســـــتخدامࢫاݍݰاســـــبࢫךڲـــــʏࢫبـــــ؈نࢫأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫالتـــــد

ࢫمـنࢫأɸمɺـاالمعلمـ؈نࢫࢭـʏࢫالمملكـةࢫالعرȋيـةࢫالــسعوديةࢫوتـمࢫف اݍݵــفاتࢫ رٕڈـاࢫالفك؈ـقࢫعڴـʄࢫعــددࢫمـنࢫالمحـاو
ʉسࢫومــدىࢫإلمــا مɺمࢫباســتخدامࢫاݍݰاســبࢫךڲــʏ،ࢫوتقــوʈمࢫراݍݰاليــةࢫالۘــܣࢫيتمتــعࢫ٭ڈــاࢫأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد

ʉسࢫعــنࢫاݍݰاســبࢫךڲــʏࢫوفɺمɺــمࢫلوظيفتــھ،ࢫوالتعــرفࢫعڴــʄࢫ رالمعلومــاتࢫالمعرفيــةࢫلأعــضاءࢫɸيئــةࢫالتــد
ʉسࢫبـــــأٰڈمࢫࢭـــــʏࢫحاجـــــةࢫللإلمـــــامࢫ٭ڈـــــاࢫ Ȏʈيـــــةࢫالعامـــــةࢫالۘـــــܣࢫʇـــــشعرࢫأعـــــضاءࢫɸيئـــــةࢫالتـــــد رטحتياجـــــاتࢫالتد ر

Ȏʈيةࢫلɺم اسيةࢫأوࢫبرامجࢫتد روتضمئڈاࢫࢭʏࢫموادࢫد   . ر

اســــــة ࢫ) 1424 -2003،ࢫجمــــــالࢫعبــــــدࢫالعزʈــــــزࢫالــــــشرɸانرأمــــــاࢫد ــــــݳࢫأنࢫاســــــتفادةࢫفــــــر قفتوܷ
ࢭـʏࢫجامعـةࢫالملـكࢫسـعودࢫبمدينـةࢫالرʈـاضࢫɠانـتࢫ) טنفنـت( اݍݨودةࢫمنࢫالشبكةࢫالعالميةࢫللمعلوماتࢫ

ࢫ" ࢫوأنࢫɸنــاكࢫأســباباࢫعديــدةࢫأدتࢫإڲــʄࢫذلــكࢫجــاءࢫࢭــʏࢫمقــدمْڈاࢫ،متفاوتـة لالــسرعةࢫالɺائلــةࢫࢭــʏࢫاݍݰــصو
ɸاࢫوح" عڴʄࢫالمعلوماتࢫاݍݰديثةࢫ   %. 62.9رصلتࢫعڴʄࢫɲسبةࢫمقدا

قࢫالقطـبࢫعبــدࢫالله،ࢫ اســةࢫمحمـدࢫفــار وكمـاࢫٮڈـدفࢫد إڲــʄࢫاقـفاحࢫنمــوذجࢫ) ɸــࢫ1425 -2004ر
ةࢫالتعلـــيمࢫלلكفوɲـــيࢫالعرȋيـــةࢫ ࢫعـــفࢫشـــبɢاتࢫاݍݰاســـبࢫךڲـــʏ،ࢫوذلـــكࢫE- learningرتطـــوʈرࢫنظـــمࢫإدا

ةࢫɸـــذهࢫ ࢫشـــبكةࢫטنالنمـــاذجرلنــد فنـــتࢫࢭـــʏࢫالـــوطنࢫلࢫࢭـــʏࢫכوســـاطࢫالعرȋيـــة،ࢫوخاصـــةࢫمـــعࢫانȘـــشارࢫدخـــو
ࢫنظــــمࢫالتعلـــــيمࢫ لالعرȌــــيࢫتمكــــنࢫالمـــــستخدمࢫالعرȌــــيࢫمــــنࢫاســـــتخدامࢫوالتــــأثرࢫȊــــشبكةࢫטنفنـــــتࢫوتــــداو
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לلكفوɲــيࢫכجنȎيــةࢫوטنــدماجࢫمعɺــاࢫوالتــأثرࢫبثقافْڈــاࢫوتقاليــدɸاࢫࢭــʏࢫالوقــتࢫالــذيࢫغابــتࢫفيــھࢫنظــمࢫ
ةࢫتبۚــܣࢫالنمـوذجࢫالم ةࢫنظـمࢫالتعلــيمࢫלلكفوɲـيࢫالعرȋيــةࢫوأوصــتࢫالبحـثࢫࢫبــضر رلإدا قــفحࢫوتطبيقــھࢫور

ࢫ–اݍݨامعــاتࢫלلكفونيـةࢫ(ࢭـʏࢫمراكــزࢫالتعلـيمࢫ ʈبࢫלدار يࢫالتــد وأكــدتࢫ). ࢫمراكـزࢫالتعلــيمࢫعـنࢫȊعــد–ر
نتــائجࢫالبحــثࢫفعاليــةࢫالنمــوذجࢫالمقــفحࢫمــعࢫســɺولةࢫטســتخدامࢫوالمتاȊعــةࢫالذاتيــةࢫوســɺولةࢫالتقــوʈمࢫ

ࢫوالمتطلبـاتࢫالۘـܣࢫكمـاࢫأوصـتࢫالبحـثࢫࢫبتقـديمࢫمجموعـةࢫمـنࢫכسـس. والعملࢫالمشفكࢫب؈نࢫالمديرʈن
ʈبࢫكبɴيـةࢫأساسـيةࢫلـضمانࢫالتوظيـفࢫالـسليمࢫ ةࢫنظـمࢫالتعلـيمࢫوالتـد رʇعتمدࢫعلٕڈاࢫبناءࢫنمـوذجࢫلإدا ر

  .لتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫوטستفادةࢫمنھ

اسـاتࢫالمتخصــصةࢫࢭــʄࢫمجــالࢫالتقيــيمࢫלلكفوɲــيࢫࢫ ةࢫالد روʈتـܸݳࢫمــنࢫالعــرضࢫالــسابقࢫنــد ر
اســـاتࢫالمتخصـــصةࢫࢭـــʄࢫࢭـــʄࢫومنـــصاٮڈاࢫכمـــرࢫالـــذىࢫيؤكـــدࢫأɸميـــةࢫɸـــذهࢫالبحـــثࢫࢫبا ةࢫالد ɸـــاࢫبـــاɠو رعتبا رر

  .ɸذاࢫالمجال

ࢫالباحـــــثࢫمـــــنࢫטطـــــارࢫالـــــسابقࢫࢭـــــʄࢫإعـــــدادࢫأدواتࢫالبحـــــثࢫومـــــادةࢫالمعاݍݨـــــةࢫاســـــتفادولقـــــدࢫ
ݰɺاࢫالعرضࢫالتاڲʄ،التجرȎʈية ضعࢫتصميمࢫمناسبࢫلمنصةࢫالتقييمࢫלلكفوɲىࢫيوܷ   .وࢫو

  :إجراءاتࡧالبحثࡧ

أولا
ً

  :اعدادࡧمادةࡧالمعاݍݨةࡧالتجرȎʈية: 

لباحــثࢫبإعــدادࢫمنــصةࢫالتقيــيمࢫלلكفوɲــيࢫࢫوفــقࢫإجــراءاتࢫتــصميمࢫنمــوذجࢫاتقــانࢫقــامࢫا
ʄوۂ:  

وقــدࢫصـاغࢫالباحــثࢫࢫســتةࢫأɸـدافࢫࢫركــزتࢫعڴـʄࢫاݍݨــانب؈نࢫטداǿــىࢫ: صـياغةࢫأɸــدافࢫالمنـصة -1
  .والوجداɲى

ࢫ،حيـــثࢫاحتــوتࢫכدواتࢫعڴـــʄࢫاســبانةࢫمتطلبـــاتࢫالتقيــيمࢫالـــذاȖى: تــصميمࢫأدواتࢫالقيــاس -2
 .مࢫלلكفوɲيࢫومقياسࢫלتجاهࢫنحوࢫالتقيي

تــــــمࢫمراعــــــاةࢫمعـــــــاي؈فࢫتــــــصميمࢫشاشــــــةࢫالتقاعـــــــلࢫمــــــنࢫحيـــــــثࢫ: تــــــصميمࢫشاشــــــاتࢫالتفاعـــــــل -3
 .المɢوناتࢫوכلوانࢫونوعࢫوݯݨمࢫاݍݵط

تـــــمࢫمراعـــــاةࢫاختيـــــارࢫنمـــــطࢫتفاعـــــلࢫࢫمناســـــبࢫللمنـــــصةࢫوالعينـــــةࢫ: تحديـــــدࢫأنمـــــاطࢫالتفاعـــــل -4
 .والɺدفࢫالمسɴشود

المنــصةࢫمـــنࢫخــلالࢫعـــرضࢫقــامࢫالباحـــثࢫبتعزʈــزࢫטتجـــاهࢫنحــوࢫ: Ȗعزʈــزࢫטتجــاهࢫنحـــوࢫالــتعلم -5
 .أɲشطةࢫعمليةࢫȖعكسࢫأɸميةࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫࢫࢭʄࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫ

مةࢫلعمليۘܣࢫالتصميمࢫوלنتاج والشɢلࢫ، زولقدࢫتضمنࢫالنموذجࢫالتاڲʄࢫالمراحلࢫواݍݵطواتࢫاللا
ݳࢫمراحلࢫوخطواتࢫالنموذجࢫالمقفح) 2(رقمࢫ  .يوܷ
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   ,Rai , A.N.(2011) فوɲيࢫنموذجࢫتصميمࢫمنصاتࢫالتقييمࢫלلك) 2(شɢلࢫ      

ثانيا
ً

   :أدواتࡧالبحثࡧ: 

اتࡧالتقييمࡧالذاȖى): أ   :ربطاقةࡧمɺا

اتࢫالتقيـــيمࢫالـــذاȖىࢫࢫ رلتحقيــقࢫأɸـــدافࢫالبحــثࢫࢫقـــامࢫالباحــثࢫࢫباعـــدادࢫبطاقــةࢫلقيـــاسࢫمɺــا
لــــدىࢫأفــــرادࢫ بقــــصدࢫمعرفــــةࢫمــــدىࢫتحقيــــقࢫمنــــصةࢫالتقيــــيمࢫלلكفوɲــــيࢫࢫلمتطلبــــاتࢫالتقيــــيمࢫالــــذاȖى

ةࢫ  ) 32( ةࢫࢫمـــنࢫالعينــةࢫوتɢونــتࢫالبطاقــ اتࢫعڴــʄࢫأســاسࢫלجـــراءاتࢫ) 1مݏݰــقࢫ(رمɺــا روقــدࢫبنʋـــتࢫالمɺــا
الفعليـةࢫالۘـܢࢫتتطلّڈــاࢫعمليـةࢫالتقيـيمࢫالــذاȖىࢫلمؤسـساتࢫالتعلــيمࢫقبـلࢫاݍݨـامڥʄࢫوقــدࢫࢫوضـعࢫالباحــثࢫ

ʄاتࢫللتقديرࢫللبطاقةࢫوۂʈࢫجيـدࢫجـدا-4= ࢫممتاز{(خمسࢫمستو
ً

ࢫضـعيفࢫأولـمࢫيـؤدىࢫ–2=ࢫجيـدࢫ-3=
 =1.(  

ضࢫالبطاقـةࢫࢫعڴـʄࢫمجموعـةࢫمـنࢫاݍݵـفاءࢫوالمتخصـص؈نࢫࢭـʏࢫالفبيـةࢫفتمࢫعـر :صدقࡧالبطاقة -
تبــاطࢫ روعلـمࢫالـنفسࢫوتكنولوجيـاࢫالتعلـيمࢫوجـودةࢫالتعلـيم،ࢫوطلــبࢫمـٔڈمࢫإبـداءࢫالـرأيࢫࢭـʏࢫمـدىࢫا

ُ

اتࢫالرئʋـــــــسيةࢫࢫبالɺـــــــدفࢫالعـــــــامࢫ تبـــــــاطࢫالمɺـــــــا اتࢫالرȁʈـــــــسيةࢫومـــــــدىࢫا اتࢫالفرعيـــــــةࢫبالمɺـــــــا رالمɺـــــــا ر ر ر
ࢫمـــــعࢫحـــــذفࢫأوࢫإضـــــافةࢫأوࢫȖعـــــديلࢫمـــــاࢫ،قـــــةࢫࢫومـــــدىࢫوضـــــوحࢫوســـــلامةࢫȖعليمـــــاتࢫالبطا،للبطاقـــــة
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نـــھ،ࢫوȌعـــدࢫȖعـــديلࢫملاحظـــاتࢫالـــسادةࢫالمحكمـــ؈نࢫأصـــبحتࢫالبطاقـــةࢫࢫجـــاɸزةࢫللتطبيـــقࢫعڴـــʄࢫ وير
ةࢫعڴʄࢫقياسࢫماࢫوضعتࢫلقياسھࢫ،العينةࢫטستطلاعية   .رࢫوعليھࢫفقدࢫأثبȘتࢫالبطاقةࢫالقد

ــــة - ــــاتࡧالبطاقـ جـ ــــاتࡧد قــــــامࢫالباحـــــثࢫبالاســـــتعانةࢫبـــــاثن؈نࢫمــــــنࢫالمقيمـــــ؈ن،ࢫوȌعـــــدࢫعــــــرضࢫ :رثبـ
علٕڈمـــاࢫومناقــشةࢫمحتواɸـــاࢫوȖعليمـــاتࢫاســتخدامɺا،ࢫتـــمࢫتطبيقɺـــاࢫعڴــʄࢫثـــلاثࢫاعـــضاءࢫالبطاقــةࢫࢫ

ࢫاݍݨــودة تبــاطࢫ،قفــر رࢫوقــدࢫتــمࢫمعاݍݨــةࢫالنتــائجࢫالۘــܣࢫحــصلࢫعلٕڈــاࢫالباحــثࢫباســتخدامࢫمعامــلࢫا
ࢫوالـــذيࢫبلغـــتࢫقيمتـــھࢫ جـــةࢫعاليـــةࢫمـــنࢫالثبـــات،ࢫالبطاقـــةࢫࢫوɸـــذاࢫʇعۚـــܢࢫأنࢫ.) 97(نب؈فســـو رعڴـــʄࢫد

 .اسوأٰڈاࢫصاݍݰةࢫكأداةࢫللقي

ــــة  - ــــةࡧالملاحظــ ــــةࡧلبطاقــ ةࡧالٔڈائيــ Ȋعــــــدࢫالتأكــــــدࢫمــــــنࢫصــــــدقࢫبطاقــــــةࢫالملاحظــــــة،ࢫ:(*)رالــــــصو
ٮڈاࢫالٔڈائيــة،ࢫمɢونــةࢫمــنࢫ ࢫ،أداءࢫفرڤــʄ) 44(روحــسابࢫثباٮڈــا،ࢫأصــبحتࢫبطاقــةࢫالملاحظــةࢫࢭــʄࢫصــو

ࢫ ݳࢫجدو ٮڈاࢫالٔڈائية) 1(لوʈوܷ اتࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫࢭʄࢫصو رمواصفاتࢫبطاقةࢫملاحظةࢫمɺا   :ر
ࢫ   )1(لجدو

ةࢫالٔڈائيةمواصفاتࢫبطاقةࢫم اتࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫࢭʄࢫالصو رلاحظةࢫمɺا   ر

عددࡧ ࡧبطاقةࡧالملاحظةأȊعاد
כداءاتࡧ
 الفرعية

قامࡧ رأ
כداءاتࡧ
  بالبطاقة

جةࡧ رالد
الɢليةࡧ
ة  رللمɺا

نࡧ زالو
الɴسۗܣࡧ
ة  رللمɺا

ةࢫجمعࢫالبياناتࢫטساسيةࢫعنࢫ رمɺا
ʏࢫالوضعࢫاݍݰاڲʏالمؤسسةࢫࢭ.  

ةࢫࢫجمعࢫالمعلوماتࢫوالبياناتࢫ رمɺا
 .الوثائقالمطلوȋةࢫمنࢫ

ةࢫࢫجمعࢫالمعلوماتࢫوالبياناتࢫ رمɺا
 .المطلوȋةࢫمنࢫالملاحظة

ةࢫجمعࢫالمعلوماتࢫوالبياناتࢫ رمɺا
  .المطلوȋةࢫمنࢫالمقابلة

اةࢫمعاݍݨةࢫوتحليلࢫالمعلوماتࢫالياࢫ مɺا
ً

ر
  .منࢫخلالࢫالمنصة

اسةࢫ اتࢫإعدادࢫالتقرʈرࢫالٔڈاǿيࢫلد رمɺا ر
  .التقوʈمࢫالذاȖي

اتࢫإعدادࢫخططࢫالتحس؈ن   .رمɺا

اتࢫعداد  .ࢫخطةࢫالمتاȊعةرمɺا

4  

8  

6  

5  

9  

4  

5  

3 

1-4  

5-12  

13-18  

19-23  

24-32  

33- 36  

37-41  

42-44  

12  

15  

18  

15  

27  

3  

21  

9 

9%  

18%  

15%  

11%  

20%  

9%  

11%  

7%  

 ٪100 132  44 44 المجموع

                                                             
 .بطاقة ملاحظة مهارات التقییم الذاتى): 3(ملحق (*) 



 

 جامعة الأزھر
 كلیة التربیة بالقاھرة

 مجلة التربیة
 م2020 لسنة أكتوبر، )الثالث(، الجزء )188: (العدد

 

 
 

 
 
 

59 

  :مقياسࡧטتجاهࡧنحوࡧمنصاتࡧالتقييمࡧלلكفوɲي): ب

ࢫاݍݨـــودةࢫࢫنحــــوࢫُّلتحقيـــقࢫأɸـــدافࢫالبحــــثࢫࢫتـــمࢫبنــــاءࢫمقيـــاسࢫللتعـــرفࢫعڴــــʄࢫاتجاɸـــات قࢫفــــر
  :استخدامࢫمنصاتࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫعنࢫطرʈق

للتقـديراتࢫالمجمعـةࢫلإعـدادࢫالمقيـاسࢫاݍݰـاڲʄࢫࢫوذلـكࢫلمناسـبةࢫɸــذهࢫ: Likert اختيـارࡧطرʈقـةࡧليكـرتࡧ-
ٮڈاࢫعڴʄࢫالتمي؈ـقࢫوسـɺولةࢫالتطبيـقࢫوالتـܶݰيحࢫومعاݍݨـةࢫ رالنوعيةࢫمنࢫالمقايʋسࢫلموضوعࢫالبحثࢫوقد

ضــةࢫالــشديدةࢫࢫوتتــدرج،النتــائجࢫࢫفيمــاࢫȊعــد رࢫלجابــةࢫعــنࢫɸــذاࢫالنــوعࢫمــنࢫالموافقــةࢫالــشديدةࢫإڲــʄࢫالمعا
ࢫوعليھࢫوضعࢫالباحثࢫثلاثࢫمستوʈاتࢫللإجابةࢫعڴʄࢫɠلࢫمـنࢫ،وȋالتاڲʄࢫࢫتتضمنࢫɠلࢫمستوʈاتࢫלتجاه

ʄاتࢫالمقياسࢫۂ   ).ࢫغ؈فࢫموافق–ࢫمحايدࢫ–موافق( رعبا

جـةࢫالۘـܣࢫيحـصلࢫعلٕڈـاࢫا :تحديـدࡧالɺـدفࡧمـنࡧالمقيـاس - لمقـيمࢫنȘيجـةࢫاسـتجاباتھࢫرࢫوالـذيࢫيقـدرࢫبالد
اتࢫالمقيـــــاسࢫالمɢونـــــةࢫمـــــنࢫ ࢫالمقيـــــاس،ࢫوصـــــياغةࢫعبـــــا اتࢫالمقيـــــاس،ࢫوتحديـــــدࢫمحـــــاو رعڴــــʄࢫعبـــــا ) 30( رر

ة اܷـݰة،ࢫمـعࢫتجنـبࢫاسـتخدامࢫ،رعبا ࢫلغْڈـاࢫسـɺلةࢫو اتࢫالمقيـاسࢫأنࢫتɢـو وڤʏࢫعندࢫصياغةࢫعبـا وࢫو نر ر
ةࢫفكـــــرةࢫواحـــــدة،ࢫمـــــعࢫمراعاتـــــھࢫلطبيعـــــةࢫالفئـــــةࢫالمـــــ اتࢫالنفـــــي،ࢫوࢫأنࢫࢫتحمـــــلࢫɠـــــلࢫعبـــــا رعبـــــا سْڈدفة،ࢫر

  . ࢫوالتأكدࢫمنࢫصدقࢫالمقياسࢫوثباتھ،وصياغةࢫȖعليماتࢫالمقياس

ࢫللتحقــــــــقࢫمــــــــنࢫصـــــــدقࢫالمقيــــــــاسࢫتــــــــمࢫعرضــــــــھࢫعڴـــــــʄࢫمجموعــــــــةࢫمــــــــنࢫالمحكمــــــــ؈نࢫ:ࡧصـــــــدقࡧالمقيــــــــاس-
ا٬ڈــــمࢫ رالمتخصـــص؈نࢫࢭـــʏࢫمجــــالࢫعلـــمࢫالـــنفسࢫوتكنولوجيــــاࢫالتعلـــيمࢫࢫوجـــودةࢫالتعلــــيم،ࢫوذلـــكࢫلإبـــداءࢫآ

ات،ࢫوســɺولةࢫفɺمɺـا،ࢫومـدى ࢫمـدىࢫوضـوحࢫالعبـا رحـو ࢫالـذيࢫتقʋـسھ،ࢫوتــمࢫل ةࢫللمحـو رࢫانتمـاءࢫɠـلࢫعبــا ر
  . Ȗعديلࢫالمقياسࢫࢭʏࢫضوءࢫمقفحاتࢫالسادةࢫالمحكم؈ن

تبـــاطࢫحــسابثــمࢫتــمࢫ رࢫصـــدقࢫטȖــساقࢫالــداخڴʏࢫلمقيــاسࢫטتجـــاهࢫعــنࢫطرʈــقࢫمعــاملاتࢫל
قمࢫ ࢫ جةࢫالɢليةࢫللمقياس،ࢫواݍݨدو ࢫمقياسࢫטتجاهࢫوالد جاتࢫمحاو رب؈نࢫد ر لر ݳࢫذلك) 1(ر   .يوܷ

  

ࢫ   ) 1(لاݍݨدو

جةࢫالɢليةࢫللمقياسمعاملا ࢫمقياسࢫטتجاهࢫوالد جاتࢫمحاو تباطࢫب؈نࢫد رتࢫל ر   رر

رقمࡧ
  البعد

تباطࡧ  اسمࡧالبعد رمعاملࡧا
  نب؈فسو

تقـــــــديرࢫأɸميـــــــةࢫوقيمـــــــةࢫمنـــــــصاتࢫالتقيـــــــيمࢫלلكفوɲـــــــيࢫࢫࢭـــــــʄࢫتحقيـــــــقࢫ  1
  متطلباتࢫالتقييمࢫالذاȖى

0.796 

טســــــتمتاعࢫبمنــــــصاتࢫالتقيــــــيمࢫלلكفوɲـــــــيࢫࢫࢭــــــʄࢫتحقيــــــقࢫمتطلبـــــــاتࢫ  2
  لذاȖىالتقييمࢫا

0.956 

 0.782  טɸتمامࢫباجراءاتࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫלلكفوɲيࢫࢫمنࢫخلالࢫمنصاٮڈا  3
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جــــاتࢫمɢونــــاتࢫالمقيــــاسࢫوȌعــــضɺاࢫ تبــــاطࢫبــــ؈نࢫد ࢫالــــسابقࢫمعــــاملاتࢫל ريȘبــــ؈نࢫلنــــاࢫاݍݨــــدو ر ل ُ

جةࢫالمقياسࢫكɢلࢫوȋ؈نࢫوȋئڈاࢫ،البعض   .رࢫد

نبــــاختـــمࢫحـــسابࢫمعامــــلࢫثبـــاتࢫالمقيـــاسࢫعـــنࢫطرʈــــقࢫحـــسابࢫمعادلـــةࢫ :ثبـــاتࡧالمقيـــاس ࢫ،وألفـــاࢫكر
جةࢫعاليةࢫمـنࢫ)0.95(حيثࢫبلغࢫالثباتࢫ ر،ࢫوɸوࢫمعاملࢫثباتࢫمرتفع،ࢫوʈدلࢫعڴʄࢫأنࢫالمقياسࢫيتم؈قࢫبد

  .الثبات

ةࢫالٔڈائيـةࢫللمقيـاس Ȋعـدࢫالتأكـدࢫمـنࢫصـدقࢫالمقيـاس،ࢫوحـسابࢫثباتـھ،ࢫوتحليـلࢫ(*): رالـصو
تھࢫالٔڈائيـة،ࢫمɢونـاࢫمـنࢫالمقيـاسمفرداتـھ،ࢫأصـبحࢫ ࢫࢭـʄࢫصـو

ً
موعɺـاࢫכȊعـادࢫتقـʋسࢫࢭـʄࢫمج،ࢫمفـردة) 30(ر

ࢫ لاݍݵمــــــسةࢫلمقيــــــاسࢫטتجاɸــــــاتࢫالۘــــــܢࢫتــــــمࢫتحديــــــدɸاࢫســــــلفا،ࢫواݍݨــــــدو
ً

ʉــــــعࢫمفــــــرداتࢫ) 3( ــــــݳࢫتو زيوܷ
ʄعاده،ࢫكماࢫيڴȊࢫأʄالمقياسࢫعڴ:  

ࢫ      )2(  لجدو

ةࢫالٔڈائية ʉعࢫالبنودࢫعڴʄࢫכȊعادࢫࢭʄࢫمقياسࢫטتجاɸاتࢫࢫࢭʄࢫالصو رتو   ز

  أȊعاد

 المقياس

نࡧ زالو
  الɴسۗܣ

 للأȊعاد

  عدد

 المفردات
قامࡧالمفر جة  داترأ   رالد

  30  26،ࢫ21،ࢫ16،ࢫ11،ࢫ6،ࢫ1 6 ٪20 اɸميةࢫالتقييمࢫالذاȖى

مم؈قاتࢫالتقييمࢫ
 الذاȖى

22،27،ࢫ17،ࢫࢫ12 ،2،7 6 20٪  30  

اتࢫ رالثقةࢫࢭʄࢫالقد
 الذاتية

28،ࢫ23،ࢫ18،ࢫ13،ࢫ8 ،3 6 20٪  30  

  30  29 ،19،24 ،14 ،9 ،4 6 ٪20 المثابرةࢫوالكفاح

التخطيطࢫللمستقبلࢫ
 الم۶ܢ

  30  30،ࢫ20،25،ࢫࢫ15 ،ࢫ10،ࢫ5  6 20٪

  150    30  %100  المجموع

ثالثا
ً

   :ࡧالتجرȋةࡧטستطلاعيةࡧللبحث-

ࢫاݍݨودةࢫتـمࢫتطبيـقࢫالتجرȋـةࢫטسـتطلاعية وتمࢫتطبيـقࢫ،قȊعدࢫاختيارࢫثلاثةࢫمنࢫاعضاءࢫفر
ــــذاȖىࢫࢫومقيـــــاسࢫטتجـــــاهࢫقبليـــــا؛ࢫࢫوذلـــــكࢫللتأكـــــدࢫمـــــنࢫتɢـــــافؤࢫالمجموعـــــةࢫ اتࢫالتقيـــــيمࢫالـ بطاقـــــةࢫمɺـــــا

ً
ر

ࢫواݍݵــفاتࢫالمتــضمنةࢫࢭــʄࢫالمنـــصةࢫوטتجــاهࢫنحــوࢫاســتخدامࢫمنــصةࢫالتقيـــيمࢫࢫ،اتࢫالتجرȎʈيــةࢫࢭــʏࢫכداء
قـــمࢫ ࢫ رלلكفوɲــيࢫقبـــلࢫإجـــراءࢫالتجرȋــةࢫכساســـية،ࢫوضـــبطࢫمتغ؈ـــفاتࢫכداءࢫالعــامࢫللعينـــة،ࢫواݍݨـــدو ل

ݳࢫالنتائج) 3(   .يوܷ

                                                             
  مقیاس الاتجاه): 5(ملحق *) (
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ࢫ   )3(لاݍݨدو

ʈةࢫوقيمةࢫ   لعينةࢫالبحثࢫ) تࢫ( رࢫالمتوسطاتࢫوטنحرافاتࢫالمعيا

اتࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫࢫومقياسࢫטتجاهࢭʏࢫالقياسࢫالقب   رڴʏࢫلبطاقةࢫمɺا

عددࡧافرادࡧ المجموعة المقياس
  العينة

المتوسطࡧ
  اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

  قيمة

 "تࡧ " 

الدلالةࡧ
 לحصائية

اتࢫالتقييمࢫ ربطاقةࢫمɺا
 الذاȖى

 غ؈فࢫدالة 1.61 3.36 8.29 30 التجرȎʈية

 غ؈فࢫدالة 0.48 0.32 2.13 30 التجرȎʈية مقياسࢫטتجاهࢫ

ࢫالسابقࢫماࢫيڴʏمنيتܸݳࢫلناࢫ   : لࢫاݍݨدو

ࢫ– 1 جاتࢫالمجموعةࢫالتجرȎʈية،ࢫعندࢫمستو قࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫب؈نࢫمتوسطاتࢫد ىࢫعدمࢫوجودࢫفر ر و
اتࢫالتقييمࢫالذاȖى) 0.05(   .رࢭʏࢫمɺا

جــاتࢫالمجموعــةࢫالتجرȎʈيــة،ࢫعنـــدࢫ– 2 قࢫذاتࢫدلالــةࢫإحــصائيةࢫبـــ؈نࢫمتوســطاتࢫد رࢫعــدمࢫوجــودࢫفــر و
ࢫ    .اتجاهࢫالمقيم؈نࢫنحوࢫاستخدامࢫمنصاتࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫࢭʏࢫ) 0.05(ىمستو

ࢫوטتجـاهࢫنحـوࢫاسـتخدامࢫالتقيـيمࢫ،ࢫمماࢫيؤكدࢫتجاɲسࢫعينةࢫالبحثࢫࢫالتجرȎʈيـةࢫمتطلبـاتࢫالتقيـيمࢫالـذاȖى
سةࢫواحدة   .رלلكفوɲي،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫأنࢫجميعࢫأفرادࢫالعينةࢫمنࢫمد

  :رضࡧنتائجࡧالبحثࡧوتفس؈فɸاع

أولا
ً

  :ةࡧببطاقةࡧملاحظةࡧכداءالنتائجࡧالمرتبط: 

 لʄࢫوالـــــذيࢫيـــــنصࢫعڴـــــ فاعليـــــةࡧتوظيـــــفࡧمنـــــصاتࡧمـــــاࡧ: للإجابـــــةࢫعـــــنࢫســـــؤالࢫالبحـــــثࢫࢫכو
ࡧاݍݨــودةࡧࡧبمؤســساتࡧ اتࡧالتقيــيمࡧالــذاȖىࡧلــدىࡧفــر قالتقيـيمࡧלلكفوɲــيࡧࡩــʄࡧتنميــةࡧمɺــا ر

ࢫالــذىࢫتـنصࢫعڴــʄ ࡧ؟التعلـيمࡧقبـلࡧاݍݨــامڥʄࡧ قࡧذاتࡧ" لتـمࢫاختبــارࢫالفـرضࢫכو وتوجـدࡧفــر
دلالــــةࡧإحــــصائيةࡧعنــــدࡧ

ً
ࡧدلالــــةࡧ ࡧ) 0.05(ىمــــستو جــــاتࡧأعــــضاءࡧفــــر قبــــ؈نࡧمتوســــطاتࡧد ر

اݍݨــــــودةࡧبــــــالتعليمࡧقبــــــلࡧاݍݨــــــامڥʄࡧࡩــــــʏࡧفاعليــــــةࡧتوظيــــــفࡧمنــــــصةࡧالتقيــــــيمࡧלلكفوɲــــــيࡧࡧ
اتࡧالتقيـــــيمࡧالـــــذاȖىࡧࡩـــــʄࡧالقياســـــ؈نࡧ لبطاقـــــةࡧملاحظـــــةࡧ) القبڴـــــʏࡧوالبعـــــدي(رلتنميـــــةࡧمɺـــــا

اتࡧالتقييمࡧالذاȖى   .رمɺا
قࢫبـ؈نࢫمتوسـطيࢫالتطبيقـ؈نࢫوللتحققࢫمنࢫܵݰةࢫɸذاࢫالفرضࢫتمࢫاسـتخراجࢫدلالـةࢫال  وفـر

اتࢫالتقيـــيمࢫالــــذاȖىࢫࢫبـــ؈نࢫأفــــرادࢫالمجموعـــةࢫالتجرȎʈيــــة،ࢫ رالقبڴـــʄࢫوࢫالبعـــديࢫࢭــــʏࢫبطاقـــةࢫمɺــــا
ࢫالتاڲʄ"  تࢫ" بواسطةࢫاختبارࢫ ݳࢫࢭʏࢫجدو   :لللعيناتࢫالمستقلةࢫكماࢫɸوࢫموܷ
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ࢫ   ) 4(لاݍݨدو

جاتࢫالمجموعت؈نࢫالتجرȎʈيةࢫوالضابطةࢫࢭʏࢫالتطبيقࢫالبعديࢫلمقياسࢫࢫالم   تطلباترمتوسطاࢫد

ࢫوقيمةࢫ   المحسوȋة" تࢫ" يوانحرافɺماࢫالمعيار

عددࡧ المجموعة
 כعضاء

المتوسطࡧ
  اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
 يالمعيار

تࡧ" قيمةࡧ
" 

الدلالةࡧ
 לحصائية

 0.05دالةࢫعندࢫ  12.3 2.04 37.31 30 التجرȎʈية

ࡧ1.96= اݍݨدوليةࡧ" تࡧ" قيمةࡧ      0.05ىࡧعندࡧمستو

ࡧࡧعندࡧ2.58= اݍݨدوليةࡧ" تࡧ" ࡧࡧࡧقيمةࡧ   0.01ىمستو

ࢫالسابقࢫأنࢫقيمةࢫ " تࢫ" أكـفࢫمـنࢫقيمـةࢫࢫ) 1203(المحسوȋةࢫۂـʏࢫ" تࢫ" ليتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو
ࢫ) 2.58(اݍݨدوليةࢫوۂʏࢫ قࢫ،ل،ࢫأيࢫأنناࢫنقبلࢫالفرضࢫכو )0.05( ىعندࢫمستو وࢫبمعۚܢࢫأنھࢫتوجـدࢫفـر

ࢫ جـــــــاتࢫالمجموعـــــــةࢫالتجرȎʈيـــــــةࢫࢭـــــــʏࢫ ) 0.05( ىذاتࢫدلالـــــــةࢫإحـــــــصائيةࢫعنـــــــدࢫمـــــــستو ربـــــــ؈نࢫمتوســـــــطيࢫد
اتࢫالتقيــيمࢫالــذاȖىالتطبيــقࢫ ࢫلــصاݍݳࢫالتطبيــقࢫالبعــدى،ࢫوتتفــقࢫɸــذهࢫ،رالقبڴــʄࢫالبعــديࢫلبطاقــةࢫمɺــا

اسة اساتࢫالسابقةࢫمثلࢫد رالنȘيجةࢫمعࢫالعديدࢫمنࢫالد ،ࢫ)2011(،ࢫوأبـوࢫالعينـ؈نࢫ)2009(أبوࢫجـوʈرࢫ: ر
ࢫ)2012(والزعۗــܣࢫ ز اســةࢫو ر،ࢫوࢫد ر نࢫ)Wuezer) 2008ر اســةࢫســوانࢫوآخــر و،ࢫوࢫد   Swan & othersر

اسة)2008( انوࢫر،ࢫود   ).Marzanu) 2010زࢫمار

ࢫالباحثࢫࢫتلكࢫالنتائجࢫࢫللآȖي   : ووʉعز

اسـتخدامࢫمنـصةࢫالتقيـيمࢫלلكفوɲــيࢫࢫمـنࢫقبـلࢫأعـضاءࢫفرʈــقࢫاݍݨـودةࢫبالمؤسـساتࢫالتعليميــةࢫࢫ .1
اتࢫالتقيـــيمࢫالـــذاȖىࢫ ࢫمـــنࢫالتقيــيمࢫטعتيـــاديࢫممـــاࢫيثقـــلࢫمɺـــا ريجعلɺــاࢫمتاحـــةࢫلـــدٱڈمࢫلمـــدةࢫأطـــو ل

 .لدٱڈم

ࢫتجعــــلࢫعــــضوࢫالفرʈــــقࢫإيجابيــــاࢫمــــشارɠاࢫفــــاعلاࢫࢭــــʏࢫعمليــــةࢫحيــــث: ايجابيــــةࢫالعمــــلࢫعڴــــʄࢫالمنــــصة .2
ً ً ً

التقييمࢫطوالࢫالوقت؛ࢫمماࢫʇعكسࢫכثرࢫלيجاȌيࢫلدىࢫטعضاءࢫࢭʏࢫטحتفاظࢫبالمعلوماتࢫلمـدةࢫ
 .طوʈلة

ةࢫالدافعيــــةࢫللانجــــازࢫحيــــثࢫتــــوفرࢫعمليــــةࢫالتقيــــيمࢫלلكفوɲــــيࢫࢫالكث؈ــــفࢫمــــنࢫالوقــــتࢫواݍݨɺــــدࢫ .3 راثــــا
ࢫمنࢫقبلࢫفرʈقࢫاݍݨودةࢫبالمؤسس  .ةࢫلالمبذو

ʈر،ࢫحيــثࢫلاࢫمجـالࢫلݏݵطــأࢫࢭــʄࢫعمليـاتࢫالــنظمࢫלلكفونيــةࢫ .4 رالدقـةࢫࢭــʄࢫاســتخراجࢫالنتـائجࢫوالتقــا
ࢫالثقــةࢫلــدىࢫاعــضاءࢫ زمــاࢫدامــتࢫالمــتخلاتࢫܵــݰيحة،ࢫوȋالتــاڲʄࢫنــضمنࢫدقــةࢫالمخرجــاتࢫممــاࢫʇعــز

  .الفرʈقࢫوʈبقىࢫاثرࢫالتعلم

ثانيا
ً

  :النتائجࡧالمرتبطةࡧبمقياسࡧטتجاه: 
ɲللإجابــــةࡧعــــنࡧســــؤالࡧالبحــــثࡧࡧالثــــاʄࡧاݍݨــــودةࡧمــــاࡧاتجــــاهࡧعينــــةࡧمــــنࡧ: ىࡧوالــــذيࡧيــــنصࡧعڴــــ قفــــر

ʄاتࡧالتقيـيمࡧبالتعليمࡧقبلࡧاݍݨامڥ رࡧنحوࡧتوظيفࡧمنصاتࡧالتقييمࡧלلكفوɲيࡧࡩـʄࡧتنميـةࡧمɺـا
قࡧذاتࡧدلالــــةࡧ:تــــمࢫاختبــــارࢫالفـــرضࢫالثــــاɲىࢫللبحــــثࢫوالـــذىࢫتــــنصࢫعڴــــʄࢫأنـــھالـــذاȖى؟ࡧ وࡧتوجــــدࡧفــــر

ࡧدلالـــــةࡧ ىإحـــــصائيةࡧعنـــــدࡧمــــــستو
ً

جـــــاتࡧعينـــــةࡧ) 0.05( ࡧاݍݨــــــودةࡧربـــــ؈نࡧمتوســــــطاتࡧد قمــــــنࡧفـــــر
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بــــالتعليمࡧقبــــلࡧاݍݨــــامڥʄࡧࡩــــʏࡧטتجــــاهࡧنحــــوࡧتوظيــــفࡧمنــــصةࡧالتقيــــيمࡧלلكفوɲــــيࡧࡩــــʄࡧالتقيــــيمࡧ
  .لمقياسࡧטتجاه) القبڴʏࡧوالبعدي(الذاȖىࡧلمؤسساتࡧالتعليمࡧقبلࡧاݍݨامڥʄࡧࡧࡩʄࡧالقياس؈نࡧ

جـــاتࢫ قࢫبـــ؈نࢫمتوســـطيࢫد روللتحقـــقࢫمـــنࢫܵـــݰةࢫɸـــذاࢫالفـــرضࢫتـــمࢫاســـتخراجࢫدلالـــةࢫالفـــر و
ࢫفيمــاࢫيختـــصࢫبالتطبيـــقࢫالقبڴـʄࢫوࢫالبعـــديࢫلمقيــاسࢫטتجـــاهࢫࢫ،جموعــةࢫالتجرȎʈيـةاسـتجاباتࢫأفــرادࢫالم

قمࢫ"تࢫ" نحوࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫبواسطةࢫاختبارࢫ ࢫ ر،ࢫكماࢫɸوࢫموضـحࢫࢭʏࢫجدو   ):5(ل

ࢫ   )5(لاݍݨدو

جاتࢫاستجاباتࢫالمجموعةࢫالتجرȎʈيةࢫࢭʏࢫالقياس   رࢫمتوسطاتࢫد

ࢫوقيمةࢫالقبڴʄࢫوࢫالبعديࢫلمقياسࢫטتجاهࢫوانحرافɺماࢫالمع   المحسوȋة" تࢫ" ييار

عددࡧ  المجموعة
  כعضاء

المتوسطࡧ
  اݍݰساȌي

טنحرافࡧ
  يالمعيار

  قيمةࡧ

  "تࡧ" 

الدلالةࡧ
  לحصائية

  0.01دالةࢫعندࢫ  10.66 0.27 3.49 30  التجرȎʈية

ࡧ1.96= اݍݨدوليةࡧ" تࡧ" قيمةࡧ*    0.05ىࡧعندࡧمستو

ࡧ2.58= اݍݨدوليةࡧ" تࡧ" قيمةࡧ*    0.01ىࡧعندࡧمستو

ࢫالـسابقࢫأنࢫقيمــةࢫيتـܸݳࢫمـنࢫاݍݨـد تࢫ" وۂـʄࢫأكـفࢫمـنࢫقيمــةࢫ) 10.66(المحـسوȋةࢫ" تࢫ" لو
ࢫعند) 2.58(اݍݨدوليةࢫ"  ࢫونقبـلࢫالفـرضࢫالبـديل،)0.05(ىࢫمستو ࢫ،يࢫأيࢫأنناࢫنرفضࢫالفرضࢫالصفر

ࢫ قࢫذاتࢫدلالـةࢫإحــصائيةࢫعنــدࢫمــستو ىأيࢫأنـھࢫتوجــدࢫفــر جــاتࢫاســتجاباتࢫ) 0.05(و ربـ؈نࢫمتوســطيࢫد
بڴــʄࢫטتجــاهࢫنحــوࢫوالبعــدىࢫلمقيــاسࢫتوظيــفࢫمنــصةࢫالتقيــيمࢫالمجموعــةࢫالتجرȎʈيــةࢫࢭــʏࢫالقياســ؈نࢫالق

  .ࢫلصاݍݳࢫالقياسࢫالبعدى،לلكفوɲيࢫ

اسـةࢫɠـلࢫمـنࢫأȌـيࢫ اسـاتࢫالـسابقة،ࢫوذلـكࢫمثـلࢫد روتتفقࢫɸذهࢫالنȘيجةࢫمعࢫالعديدࢫمنࢫالد ر
قࢫ)2009(جوʈرࢫ   :وقدࢫترجعࢫɸذهࢫالنȘيجةࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫالباحثࢫإڲʄࢫماࢫيڴʏ) 2012(ز،ࢫوأȌيࢫر

اتࢫالتقييمࢫالذاȖىࢫقبلࢫاݍݨامڥʄࢫأدىࢫإڲـʄࢫاستخدامࢫمنصةࢫالتق .1 رييمࢫלلكفوɲيࢫࢫࢭʄࢫتنميةࢫمɺا
  .ࢫوتɢوʈنࢫاتجاهࢫإيجاȌيࢫنحوࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫ،زʈادةࢫدافعيْڈمࢫاعضاءࢫفرʈقࢫاݍݨودة

ࢫأعضاءࢫالفرʈقࢫمنࢫأشɢالࢫاݍݵوف،ࢫوالكبت؛ࢫمماࢫيـؤديࢫإڲـʄࢫ .2 ريحققࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫࢫتحر
  .جابيةࢫتجاهࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫالكشفࢫعنࢫمشاعرɸمࢫالداخليةࢫלي

ةࢫفاعلةࢫࢭـʏࢫتوضـيحࢫالعلاقـاتࢫالتفاعليـةࢫبـ؈نࢫ .3 ريتم؈قࢫاستخدامࢫمنصةࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫࢫبقد
ʈــةࢫبدقــة ࢫטتجاɸــاتࢫלيجابيــةࢫلفرʈــقࢫاݍݨــودةࢫوʉــشعرɸمࢫبالثقــةࢫ،رالمــستوʈاتࢫالمعيا زࢫممــاࢫʇعــز

  .والنموࢫالم۶ܢࢫ

غبــةࢫࢭــʏࢫتكــرارࢫࢫقيــادةࢫعمليــةࢫالتقيــيمࢫࢫبطرʈقــةࢫواعيــة،ࢫممــاࢫيخ .4 رلــقࢫالثقــةࢫࢭــʄࢫنتــائجࢫالتقيــيم،ࢫو
ه،ࢫوۂـــʏࢫبــــذلكࢫȖعمــــلࢫعڴــــʄࢫإكــــسا٭ڈمࢫטتجاɸــــاتࢫ ســـةࢫɸــــذاࢫالنــــوعࢫمــــنࢫالتقيــــيم،ࢫواســــتمرا رمما ر

 .לيجابيةࢫنحوɸا
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مراعـــــــاةࢫمعـــــــاي؈فࢫتـــــــصميمࢫمنـــــــصةࢫالتقيʋـــــــيمࢫטلكفوɲـــــــىࢫالمرتبطـــــــةࢫȊـــــــشɢلࢫومɢونـــــــاتࢫالمنـــــــصةࢫ .5
  .وأساليبࢫלبحارࢫ٭ڈا

ثالثا 
ً

  :بالعلاقةࡧטتباطيةࡧب؈نࡧأدواتࡧالبحثالنتائجࡧالمرتبطةࡧ: 
 ʄـــــــساؤلاتࢫالبحــــــثࢫوالــــــذىࢫيـــــــنصࢫعڴــــــȖمــــــاࡧالعلاقـــــــةࡧ :وللاجابــــــةࢫعــــــنࢫالـــــــسؤالࢫالثالــــــثࢫمــــــنࢫ

تباطيـــةࡧالمحتملــــةࡧبـــ؈نࡧالتقيــــيمࡧالــــذاȖيࡧمـــنࡧخــــلالࡧالمنـــصاتࡧלلكفونيــــةࡧوטتجــــاهࡧ رט
ࡧاݍݨودةࡧبالتعليمࡧقبـلࡧاݍݨـامڥʄ؟ࡧنحوࡧتوظيفɺاࡧلدىࡧعينةࡧمنࡧ تـمࢫاختبـارࢫالفـرضࢫقفر

ࡧدلالــــةࡧ" ثالـــثࢫوالــــذىࢫنــــصھال تباطيــــةࡧعنــــدࡧمــــستو ىتوجــــدࡧعلاقــــةࡧا بــــ؈نࡧنتــــائجࡧ) 0.05(ر
اتࡧالتقيـــــيمࡧالـــــذاȖيࡧمـــــنࡧخـــــلالࡧالمنـــــصاتࡧלلكفونيـــــةࡧ جـــــاتࡧبطاقـــــةࡧملاحظـــــةࡧمɺـــــا رد ر
ࡧاݍݨـودةࡧبؤســساتࡧ جــاتࡧمقيـاسࡧטتجــاهࡧنحـوࡧتوظيفɺــاࡧلـدىࡧعينــةࡧمـنࡧفــر قونتـائجࡧد ر

ʄالتعليمࡧقبلࡧاݍݨامڥ. 

 ــذاࡧالفــرضࡧɸࢫوتــمࡧالتحقــقࡧمــنࡧܵــݰةࡧʏجــاتࢫالطــلابࢫࢭــ تبــاطࢫبــ؈نࢫد رتــمࢫحــسابࢫمعامــلࢫל ر
ʏتܸݳࢫذلكࢫفيماࢫيڴʈاسة،ࢫو   :رأداȖىࢫالبحثࢫلدىࢫمجموعةࢫالد

  )6(لجدو

اسةࢫࢭʏࢫالتطبيقࢫالبعديࢫلأداȖىࢫ ࢫالدلالةࢫלحصائيةࢫلمجموعةࢫالد ࢫومستو تباطࢫب؈فسو رمعاملࢫا ىر ن
  البحث

تباطࢫب؈فسو نمعاملࢫا   ر

  כدوات
اتࢫالتقييمࢫ ربطاقةࢫمɺا

  الذاȖى
  اسࢫטتجاɸاتمقي

اتࢫالتقييمࢫالذاȖى   ــــــ **0.586  ربطاقةࢫمɺا

  **0.568 **0.602  مقياسࢫטتجاɸات

ࢫالنتـــائجࢭـــʏࢫضــــوءࢫ دةࢫباݍݨـــدو لࢫالــــوا ࢫبــــ؈نࢫ  ) 6(   ر تبـــاطࢫب؈فســــو نيتــــܸݳࢫدلالـــةࢫمعــــاملاتࢫا ر
ࢫ ࢫ)0.05(ىنتـــــائجࢫأدواتࢫالبحـــــثࢫالثلاثـــــةࢫعنـــــدࢫمـــــستو ࢫوقبـــــو فـــــضࢫالفـــــرضࢫالـــــصفر ل،ࢫوعليـــــھࢫتـــــمࢫ ي ر

  .ࢫأىࢫࢫ،الفرضࢫالبديل

اســـةࢫ انو(روتتفـــقࢫɸـــذهࢫالنȘيجـــةࢫمـــعࢫنتـــائجࢫد ،ࢫوترجـــعࢫɸـــذهࢫالنȘيجـــةࢫࢭـــʏࢫنظـــرࢫ)2010،زمـــار
ʏࢫماࢫيڴʄالباحثࢫإڲ:  

اتࢫالتقيـــــيمࢫࢫ،الفاعليـــــةࢫالتقيميـــــةࢫلمنـــــصةࢫالتقيـــــيمࢫלلكفوɲـــــي .1 رࢫحيـــــثࢫتقـــــومࢫعڴـــــʄࢫȖعـــــددࢫمـــــسا
ࢫ قباســـــتخدامࢫمجموعـــــةࢫتفاعليـــــةࢫمـــــنࢫالوســـــائطࢫوכدواتࢫالدقيقـــــةࢫࢭـــــʏࢫســـــياقࢫممتـــــعࢫومـــــشو

  .وɸذهࢫالعناصرࢫɠلɺاࢫتتضافرࢫلتحقيقࢫכɸدافࢫالمرغوȋةࢫ ،وسɺل

 .ثقةࢫالمقيمࢫࢭʄࢫناتئجࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫلاعتمادهࢫعڴʄࢫɲشاطࢫحيادىࢫدقيق .2

ࢫمـــنࢫاݍݨانـــبࢫכداǿـــىࢫلتوظيــــفࢫمنـــصاتࢫالتقيـــيمࢫלلكفوɲـــيࢫممـــاࢫســـاعدࢫࢭــــʏࢫ .3 نتمكـــنࢫالمقيمـــو
ࢫלلكفوɲي،ࢫوɸـوࢫمـاࢫتـمࢫاكȘسابࢫاݍݨانبࢫالوجداɲيࢫوالمتمثلࢫࢭʄࢫלتجاهࢫنحوࢫمصاتࢫالتقيʋيم

  .לستدلالࢫعليھࢫبوضوحࢫمنࢫنتائجࢫالتحليلࢫלحصاǿيࢫالسابق
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   :توصياتࡧالبحثࡧ

  : ُࢫيوطۜܣࢫالباحثࢫبالآȖي،ࢭʏࢫضوءࢫماࢫتوصلتࢫإليھࢫالبحثࢫࢫمنࢫنتائج

س .1 ࢫاݍݨـــــودةࢫبالمـــــدا رטɸتمــــامࢫبقوʈـــــدࢫفــــر اتࢫالۘــــܣࢫتتعلـــــقࢫبالمنـــــصاتࢫ،ق فࢫوالمɺـــــا رࢫبɢافــــةࢫالمعـــــا ر
ɺࢫتقييمࢫالمؤسساتࢫالتعليميةࢫقبلࢫاݍݨامعيةࢫלلكفونيةࢫواستخدامʏاࢫࢭ. 

ࢫالرقــــܢࢫللتقيــــيمࢫالــــذاȖىࢫوالمراجعــــةࢫ .2 ةࢫحــــثࢫالمعنيــــ؈نࢫبــــأمرࢫجــــودةࢫالتعلــــيمࢫعڴــــʄࢫالتحــــو لضـــر ور
جيةࢫ  .راݍݵا

برمجــــــةࢫوتــــــصميمࢫمنــــــصاتࢫتقيــــــيمࢫإلكفوɲــــــىࢫ؛ࢫلاســــــتخدامɺاࢫالتقيــــــيمࢫالــــــذاȖىࢫلɢافــــــةالمراحلࢫ .3
 .التعليمية

ࢫاݍݨودةࢫوالمراجعةࢫعڴʄࢫاستخ .4 ʈبࢫفر قتد  .دامࢫمنصاتࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫࢫࢭʄࢫاسرعࢫوقتر

ات عقـد .5 Ȏʈيـة ردو اتࢫالتعلـيمࢫالـتعلمࢫبمـاࢫيتوافـقࢫمـعࢫ Ȗـساعدɸم للمعلمـ؈ن رتد رࢭـʏࢫتحقيـقࢫممـا
 .متطلباتࢫالتقييمࢫלلكفوɲيࢫ

6. ʄࢫتقييمࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏيࢫࢫࢭɲࢫاستخدامࢫمنصاتࢫالتقييمࢫלلكفو اساتࢫحو لإجراءࢫد  .ر

لكفوɲـــيࢫعڴـــʄࢫقطاعـــاتࢫالتعلـــيمࢫقبـــلࢫاݍݨـــامڥʄࢫواݍݨـــامڥʄࢫȖعمـــيمࢫتوظيـــفࢫنمـــذجࢫالتقيـــيمࢫל .7
 .والفۚܢࢫ

 :مقفحاتࡧالبحث

  : ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢭʄࢫضوءࢫنتائجࢫالبحثࢫيقفحࢫالباحثاࢫإجراءࢫالبحوثࢫالتالية

اتࢫخـرائظࢫالمـنݤݮࢫلـدىࢫ - رفاعليةࢫتوظيفࢫمنـصاتࢫالتقيـيمࢫלلكفوɲـيࢫࢭـʏࢫتنميـةࢫمɺـا
ࢫاݍݨودةࢫبمؤسساتࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄࢫوטتجاه   ࢫنحوɸاࢫقفر

جيــةࢫࢫ - اتࢫالمراجعـةࢫاݍݵا رفاعليـةࢫتوظيـفࢫمنـصاتࢫالتقيــيمࢫלلكفوɲـيࢫࢭـʏࢫتنميــةࢫمɺـا ر
ࢫمراجعةࢫࢫالتعليمࢫقبلࢫاݍݨامڥʄࢫ   .قلدىࢫفر

اتࢫالتقيــــيمࢫالـــــذاȖىࢫࢫ - رفاعليــــةࢫتوظيــــفࢫمنــــصاتࢫالتقيــــيمࢫלلكفوɲـــــيࢫࢭــــʏࢫتنميــــةࢫمɺــــا
ࢫجودةࢫࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʄࢫ  .قلدىࢫفر

جيــةࢫࢫفاعليـةࢫتوظيـفࢫمنـصاتࢫالتقيــيمࢫלلكفو - اتࢫالمراجعـةࢫاݍݵا رɲـيࢫࢭـʏࢫتنميــةࢫمɺـا ر
ࢫمراجعةࢫࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʄࢫ   .قلدىࢫفر

  

  

  

  



لدى  التقییم الذاتى تنمیة مھاراتفاعلیة توظیف منصات التقییم الإلكتروني في 
   واتجاھاتھم نحوھاعلیم قبل الجامعى بمؤسسات التفرق الجودة

          السید محمد مرعى   / د
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  المراجعࡧالعرȋيةࡧوטجنȎية

  :المراجعࡧالعرȋية

ࢫ اسةࢫ(ࢫاستخدامࢫטنفنتࢫودوافعɺاࢫلدىࢫطلبةࢫجامعةࢫالبحرʈنࢫ:)2014(رتحس؈ن،ࢫȊش؈فࢫمنصو رد
ࢫ). ميدانية ࢫלɲسانية ࢫللعلوم ࢫالعرȋية ࢫالساد–المجلة ࢫࢫالعدد ࢫوالثمانو ࢫالسنةࢫ–نس

نࢫ   .196 -167  –والثانيةࢫوالعشر

ةࡧاݍݨودةࡧالشاملة): 2015(اݍݵطيب،أحمدࢫ ࢫاݍݵليجرإدا  .ل،ࢫالرʈاض،ࢫمكتبࢫالفبيةࢫالعرȌىࢫلدو

استخدامࢫشبكةࢫטنفنتࢫࢭʏࢫجامعةࢫالبحرʈن،ࢫوقاǿعࢫالمؤتمرࢫ):2009(رȋڍʏ،ࢫعليانࢫوࢫكمالࢫالقʋؠۜܣ
علوماتࢫࢭʏࢫالمكتباتࢫومراكزࢫالمعلوماتࢫالعرȋيةࢫالعرȌيࢫالثامنࢫللمعلوماتࢫلتكنولوجياࢫالم

  .403- 399   –القاɸرةࢫ–ب؈نࢫالواقعࢫوالمستقبلࢫ

ȋيع،رمود ࢫكفاياتࢫ:)2009(رࢫ ࢫتنمية ʏࢫࢭ ࢫوالتقليدي ࢫלلكفوɲي ࢫالمدمج ࢫالتعلم ࢫاسفاتيجية ࢫفاعلية ࢫ
ʉسࢫبɢليةࢫالفبيةاستخدامࢫالمنصات لثاɲيࢫالمؤتمرࢫالعلܣࢫا،"رࢫالتفاعليةࢫلدىࢫأعضاءࢫɸيئةࢫالتد

عشرࢫلݏݨمعيةࢫالمصرʈةࢫلتكنولوجياࢫالتعليم،ࢫالتعليمࢫלلكفوɲيࢫب؈نࢫتحدياتࢫاݍݰاضرࢫوآفاقࢫ
    .273 – 225 ،المستقبل،ࢫمصر،

ةࡧاݍݨـــــــودةࡧالـــــــشاملةࡧبــــــــ؈نࡧفـــــــرضࡧالنجــــــــاحࡧ): 2012(فرʈـــــــدࢫعبــــــــدࢫالفتـــــــاحࢫ،زʈـــــــنࢫالدين رتطبيــــــــقࡧإدا
ʈةࢫمصرࢫالعرȋية،ومخاطرࡧالفشل  .رࢫجمɺو

سࢫالمصرʈةࢫ): 2006(دࢫعبدࢫالعزʈزࢫصفاءࢫمحمو، سعيدࢫأحمدࢫسليمان    USAID،ردليلࢫجودةࢫالمدا

ࢫالعزʈزࢫ،الشرɸان ࢫعبد ࢫ ): 2013(جمال ࢫللمعلومات ࢫالعالمية ࢫȖعزʈزࢫ) טنفنت( الشبكة ʏࢫࢭ ɸا رودو
مجلةࢫɠلياتࢫالمعلم؈نࢫ. البحثࢫالعلܣࢫلدىࢫطلابࢫجامعةࢫالملكࢫسعودࢫبمدينةࢫالرʈاض

  .42-1   -ࢫالعددࢫالثاɲي-ࢫالمجلدࢫالثالث–

ࢫإڲــʄࢫ): 2004(عبــدࢫالعزʈــز،ࢫصــفاءࢫمحمــودࢫࢫࢫ ʈـــةࢫلتطــوʈرࢫالتعلــيمࢫטبتــداǿيࢫللــدخو لنحــوࢫر مجتمـــعࡧؤ
ࢫ، "التعلـيمࡧوالتنميــةࡧالمـستدامةࡧ"المــؤتمرࡧالعلمـيࡧالثــاɲيࡧ.المعرفـةࡧࡩــʏࡧمـصرࡧ لقــسمࢫأصــو

ʈقࢫ–ࢫɠليةࢫالفبيةࢫ– الفبية سࢫ10زجامعةࢫالزقا   .2004رما

ࢫالɺادي ࢫ،عبد ʏࢫفتڍ ࢫوت:)2000(محمد ࢫالمعلوماتࢫالمعلومات ࢫالعرȋيةࢫ. كنولوجيا ࢫالدار مكتبة
  .ࢫمصر-ࢫالقاɸرة- الطبعةࢫכوڲʄࢫ.للكتاب

ࢫ ࢫبوعزة ࢫاݍݰميد ࢫوࢫعبد ࢫɸمشر ࢫأعضاءࢫ:)2012(يعمر، ࢫقبل ࢫمن ࢫטنفنت ࢫشبكة ࢫاستخدام ࢫواقع
ࢫ ࢫقابوس ࢫالسلطان ࢫبجامعة ʉس ࢫالتد ࢫ–رɸيئة ࢫالفبوʈة ࢫالعلوم اسات ࢫد ࢫالمجلدࢫ–رࢫمجلة

دنࢫ–ࢫعمانࢫ– 2ࢫالعدد27   . 341-328–رࢫכ
ࢫعصامࢫنجيب ࢫ:)2013(الفقɺاء، ࢫاسفاتيجياتࢫالتعليمࢫعنࢫȊعد المؤتمرࢫالعلܣࢫ، رࢫدينامياتࢫتطو

ࢫ ࢫȊعد ࢫعن ࢫوࢫالتعليم ࢫטففاضية ࢫ. للفبية ࢫالمستقبل ࢫوأفاق ࢫ، الواقع ࢫفلاديفيا ࢫ–جامعة
دنࢫ ࢫ/ دʇسمفࢫ، رכ ࢫכو لɠانو   .ن

ࢫالرحمن ࢫعبد ࢫوعدس، ࢫأحمد، ࢫوالتقي، ʈد؛ ࢫ ࢫالتعليمࢫ):2014(زالكيلاɲي، ʏࢫࢭ ࢫوالتقوʈم ࢫالقياس
ʈدات،  .448-447روالتعلم،ࢫالشركةࢫالعرȋيةࢫالمتحدةࢫللȘسوʈقࢫوالتو
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ࢫ،محمد ࢫاݍݨودي ࢫمحمد ࢫɠليةࢫ): 2009(يغاز ࢫوطلاب ʉس ࢫالتد ࢫɸيئة ࢫأعضاء ࢫاحتياج ࢫمن رالتحقق
ʏࢫاستخدامࢫاݍݰاسبࢫךڲʄبࢫعڴ مجلةࢫ. رالمعلم؈نࢫࢭʏࢫالمملكةࢫالعرȋيةࢫالسعوديةࢫإڲʄࢫالتد

  .191 -184.ࢫص-لࢫالعددࢫכو-ࢫالمجلدࢫالثالث–؈نࢫɠلياتࢫالمعلم

ࢫ ࢫالله ࢫعبد ࢫالقطب ق ࢫفار ࢫלلكفوɲيࢫ): 2008(ومحمد، ࢫالتعليم ة ࢫإدا ࢫلتطوʈرࢫنظم ࢫمقفحة اسة رد ر
ʏࢫךڲ ࢫاݍݰاسب ࢫ. عفࢫشبɢات اسات ࢫوالد ࢫالبحوث ࢫ–رمجلة ࢫمحافظةࢫࢫɠلية ʏࢫࢭ المعلم؈ن

  . 11،لࢫالعددࢫכو–جدةࢫ

ࢫالعزʈز ࢫعبد ࢫللɴشرࢫ): 2007(محمود، ࢫآفاق ࢫمكتبة ࢫالثانية، ࢫالطبعة ، ࢫالفبو ࢫالبحث يتصميم
ʉع،ࢫغزة،ࢫ   . 88-87زوالتو

ʈــةࢫوטعتمــادࢫالم۶ـــܢ،ࢫالمــؤتمرࢫالعلــܢࢫالتاســـعࢫ): 2007(محمود،حــس؈نࢫȊــش؈فࢫ ࢫالمـــستوʈاتࢫالمعيا رحــو ل
ʉس،ࢫالقاɸرةعشر،ࢫاݍݨمعيةࢫالمصرʈةࢫللم ࢫالتد رناݠݮࢫوطر  .ق

ࢫوالعلوم ࢫللثقافة ࢫالعرȋية ࢫ): م2005(المنظمة ࢫȊعد ࢫعن ࢫللتعليم ࢫالعرȋية ࢫלسفاتيجية ع ، ومشر
اءࢫالمسئول؈نࢫعنࢫالتعليمࢫالعاڲʏࢫوࢫالبحثࢫالعلܣࢫࢭʏࢫالوطنࢫالعرȌيࢫࢫ زرالمؤتمرࢫالتاسعࢫللو

ʈة، ʈةࢫالعرȋيةࢫالسو راݍݨمɺو  .144ر

وثيقـــــــــــةࢫمعـــــــــــاي؈فࢫالتعلـــــــــــيمࢫقبـــــــــــلࢫ ):2009(لـــــــــــيمࢫوטعتمـــــــــــادالɺيئـــــــــــةࢫالقوميـــــــــــةࢫلـــــــــــضمانࢫجـــــــــــودةࢫالتع
ʄمرحلةࢫالتعليمࢫכسا؟ۜܢ،ࢫمصر،اݍݨامڥ.  

ةࡧالفبيةࡧوالتعليم ا رو ةࢫالفبيةࢫوالتعليم:)2003 (ز ا رالمعاي؈فࢫالقوميةࢫلو ʈةࢫمصرࢫالعرȋية،ز  .رࢫجمɺو
ةࡧالفبيةࡧوالتعليم ا رو سةࢫالفعالةࢫالمتɢاملةࢫ): 2007 (ز ʈةࢫمصرࢫالع، رمعاي؈فࢫالمد  .    رȋيةرجمɺو

ةࢫالفبيــــــــةࢫوالتعلــــــــيم،ࢫوحــــــــدةࢫالتخطــــــــيطࢫوالمتاȊعــــــــةࢫ ا رو ةࢫ): 2004(ز رمقــــــــايʋسࢫالتقــــــــديرࢫلمجــــــــالࢫלدا
 . المتم؈قة،ࢫالقاɸرة
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