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الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية في ضوء متطمبات  الثقافة الرقمية لدى طلاب
 الاقتصاد القائم عمى المعرفة 

 رمضان محمود عبد العميم عبد القادر
 ، مصر.جامعة الأزىر بالدقيمية، كمية التربية، أصول التربية قسم

   rm741134@gmail.com الإيميل:
 الرقمية في ضوءعوقات وسبل تعزيز الثقافة واقع ومممخص الدراسة: ىدفت الدراسة إلى تعرف 

من وجية نظر طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة 
( فقرة، عمى ٗ٘المصرية، واستخدمت المنيج الوصفي المسحي، وطُبقت استبانة مكونة من )

ت مصرية ممثمة لمبيئات المصرية ( طالبًا وطالبًة من خمس جامعإٙٛعينة بمغ قواميا )
موافقة عينة الدراسة عمى عبارات محور واقع توفر   المختمفة، وتوصمت الدراسة إلى ما يمي:

ميارات الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية، بدرجة كبيرة، 
يًّ القدرة عمى البحث في الإنترنت ( ومن أىم تمك الميارات: لد٘من  ٘ٛ.ٖبمتوسط حسابي عام )

%، وأستطيع الحصول عمى مصادر إلكترونية ٗ.ٖٜباستخدام عناوين المصادر بنسبة موافقة 
موافقة عينة الدراسة  %. ٕٜ(  في فترة زمنية محددة بنسبة موافقة pdf( أو)  wordبصيغة )

وسط حسابي عام بدرجة كبيرة عمى عبارات محور معوقات انتشار الثقافة الرقمية بمت
(، ومن أىم تمك المعوقات: ضعف إلمام بعض طلاب الدراسات العميا بالمغة ٘من ٜٙ.ٖ)

%. وقمة الدورات التدريبية الخاصة بتنمية الميارات ٕ.ٜٙالإنجميزية بنسبة موافقة 
موافقة عينة الدراسة  %.ٕ.ٜٛالتكنولوجية لدى طلاب الدراسات العميا بنسبة موافقة

دا عمى عبارات محور سبل تعزيز الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا بدرجة كبيرة ج
(، ومن أىم تمك السبل: ٘من  ٙ٘.ٗالتربوية بالجامعات المصرية بمتوسط حسابي عام )

%. وتنمية ٕ.ٜٚتوفير قاعات بحثية إلكترونية مجيزة بالإنترنت بالجامعة بنسبة موافقة 
عدم وجود  %. ٕ.ٜٚالمغة الإنجميزية بنسبة موافقة قدرات طلاب الدراسات العميا في 

فروق ذات دلالة إحصائية يمكن عزوىا لمتغيري الجنس، ومرحمة الدراسة، بينما وجدت 
 فروق ذات فروق ذات دلالة تبعا لمتغير البرنامج لصالح طلاب الماجستير.

 ، الجامعات المصرية ،طلاب الدراسات العميا التربوية، الثقافة الرقميةالكممات المفتاحية: 
 .متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة
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Abstact: 

 The study aimed to identify the reality، obstacles and ways of 
promoting digital culture in light of the requirements of a 
knowledge-based economy from the viewpoint of students of 
educational graduate studies in Egyptian universities، and used 
the descriptive survey method، and a questionnaire consisting of 
(54) items  applied to a sample of (286) students from five 
Egyptian universities representing different Egyptian 
environments. The study found the following: - The study sample 
agrees with the phrases of the reality axis that provide digital 
culture skills among educational graduate students in Egyptian 
universities, to a large degree, with an average arithmetic average. 
Of (3.85 out of 5). The most important of which were: I have the 
ability to search the Internet using source titles with a approval 
rate of 93.4%، and I can get electronic sources in the format of ( 
word) or (pdf) within a specified period with a 92% approval 
rating. The approval of the study members to a large degree on 
the obstacles of the spread of digital culture with an average (3.96 
out of 5)، the most important of which were: Weak knowledge of 
some researchers in the English language with a approval rate of 
96.2%. And the lack of training courses for developing 
technological skills among graduate students، with an approval 
rate of 89.2% .- The study sample agrees to a very large extent on 
the ways to enhance the digital culture of educational graduate 
students in Egyptian universities with an average (4.56 out of 5)، 
the most important of which were: Providing electronic research 
halls equipped with the Internet at the university with a 97.2% 
approval rate. And developing the capabilities of researchers in 
the English language with 97.2% approval . - There were no 
statistically significant differences that could be attributed to the 
sex variables and the study stage، while differences of significant 
differences were found according to the program variable in favor 
of master students. 

Keywords: digital culture, educational graduate students, 
Egyptian universities, knowledge-based economy requirements. 
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 مقدمة:
عالم المعاصر ثورة معرفية تكنولوجية ىائمة، صاحَبَيَا انتشار العديد من يعيش ال  

الأفراد   التقنيات الحديثة كالحاسب الآلي والإنترنت واليواتف النقالة، التي أصبح استخدام
ليا أمرًا ضروريًّا لا غني عنو في أداء الكثير من الوظائف والميام، سواء عمى المستوى 

 Informationالمعموماتية ) الثورة أدت و المجتمعي، وقدالفردي أو المؤسسي أ

revolutionالمعرفة وخصوصا كبيرة، بسرعة الإنسانية وتراكميا المعرفة ( إلى تضاعف 
 المسافات حواجز إسقاط ( إلىGlobalizationالعولمة) والتكنولوجية، كما أدت العممية

 وأصبح ات التواصل الإلكترونية،شبك خلال من أشكاليا، بكل والزمن، وتدفقت المعمومات
الاقتصادي في المجتمع المعاصر  التقدم لتحقيق السبيل الوحيد التقدم التكنولوجي

 المعروف بمجتمع المعرفة.
(، Knowledge Societyم( أن ظيور مجتمع المعرفة )ٕٛٓٓويرى يسين )

ن المعرفة العممية إلى كان نتاجًا لولادة تكامل ثورة المعمومات المركبة، إذ أصبح الانتقال م
تطبيقاتيا التكنولوجية أمرًا أكثر سيولة بزمن أقل، وبمردودية اقتصادية أعمى، فضلًا عن 

الكمبيوتر وتطبيقاتو، وبين ثورة الاتصالات  الاندماج بين تكنولوجيا معالجة المعمومات،
لمفيوم مجتمع  الرقمية وتطبيقاتيا، الشبكات والإنترنت، ويعود الميلاد المعرفي، الفعمي،

 المعرفة إلى أواخر التسعينات من القرن الماضي.
م( أن اقتصاد المعرفة يمثل رافدًا معرفيَّاً جديدًا سواءً عمى مستوى ٖٕٔٓويرى الأغا )     

النظرية والأطر الفكرية والمنيجية، أو عمى مستوى التطبيقات العممية وأن أحد متطمباتو 
ا المعمومات الحديثة، بالإضافة إلى وجود نظام تعميمي الأساسية ىو استخدام تكنولوجي

متطور مواكب لمعصر، خصوصا مع التحديات التي تواجو المجتمعات المعاصرة، وذلك 
لمتعامل مع الكم اليائل من المعمومات في كافة أشكاليا؛ لذا برز مصطمح الثقافة الرقمية 

(Digital Culture كواحد من أىم المصطمحات التي تم ) تداوليا في السنوات القميمة
 (. ٖٛ) .الماضية
م( أن التقدم العممي والتقني ىو ذاك العمم الذي يتحول إلى ٕ٘ٔٓكما أوضح وافي )      

المعاني التي يشمميا الاقتصاد المعرفي؛  ثقافة، ولعل ىذا المختصر المفيد الذي يمخص كل
نما ىي حصيمة خطوات التقدم فالكثير من العناصر المساىمة في بناء ىذا المجتمع، إ

العممي والتقني التي تحققت بفضل تبادل نتائج البحث العممي والتطور التكنولوجي، مما 
تقوم فيو  يحمل عمى الإقرار بأن مجتمع المعرفة قد أدى إلى استحداث سياق معرفي جديد

 وتؤثر فيو التكنولوجيا الرقمية بصورة قوية ومباشرة. العموم بدور مركزي،
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 والمعمومات الاتصالات وثورة التكنولوجي، ضح مما سبق أن التطوريت
(Communication and Information Revolutionأرست )  ثقافة إلكترونية

عصر  الراىن ووصفتو بأنو سمات العصر من سمة التي أصبحت تسمي الثقافة الرقمية،
 الدخول البشرية عاتالمجتم منح فرصة التكنولوجي، كما وفرت التطور وعصر المعمومات

 ثورة في والانخراط الرقمية التكنولوجيا مجتمع إلى ثم الانتقال المعمومات، ومن مجتمع إلى
)بطوش،  وعالميَّا اجتماعيًّا التغمغل من المعموماتية وتمكينيا وتطوير المعاصرة، الاتصالات
 (.ٖٖٕٛم، ٕٔٔٓووسام، 

رحمة انتقالية في تاريخ ( مDigital Revolution وتمثل الثورة الرقمية )
الاتصال الإنساني فقد غيرت الابتكارات في مجال تكنولوجيا الاتصالات، بالإضافة إلى 
العولمة الاقتصادية الزاحفة، طبيعة وسائل الإعلام العالمية وترتب عمى ذلك نتائج عامة 

قوة بالنسبة لكل من وسائل ونظم الاتصال، فالمعمومات وحدىا ليست ىي القوة، بل ال
تكمن في التمكن من الحصول عمى أجزائيا ومعالجتيا واسترجاعيا، وذلك بإجادة استعمال 
أدوات تقنية المعمومات مثل الحاسوب والبرمجيات والإنترنت وأجيزة الاتصالات الحديثة، 
والتقنيات وحدىا كذلك لا تكفي، بل الاىتمام بالعمم وبالعنصر البشري متمثلًا في 

ندسين والتقنيين، ووعي المجتمع بأىمية التحول إلى مجتمع معموماتي المستخدمين والمي
 (.٘م، ٕٗٓٓ)خضري، 

-كما يرى الباحث -العربي  أىم الخطوات في بناء الاقتصاد المعرفي من فإن لذا
 التطورات والاتجاىات العالمية الحديثة، ظل في العممية والبحوث العالي التعميم تطوير

 من جديد الرقمية، لتأىيل جيل المعرفة وسائل للاستفادة من الفعالة باستخدام الطرق
 الاقتصاد المعرفي. بقيم يتحمون الذين والمتعممين طلاب الدراسات العميا

أن استخدام أدوات تكنولوجيا  ((Knox ،2014وقد أكدت دراسة نوكس         
شبكة  المعمومات يؤدي إلى تمكين الطلاب من الوصول الحر إلى المعمومات عمى

الإنترنت، كما يؤدي إلى زيادة فرص التواصل بين عدد كبير من الطلاب والمعممين في 
لى زيادة إنتاج المعرفة، ومساعدة الطلاب عمى الجدة في  كافة أنحاء العالم، وا 

  .(ٖٚٔ(التفكير
( إلى أن توظيف Yanga& Yenb ،2016وذىبت دراسة: ينجا وينب )        

ي العممية التعميمية يساعد في اكتساب الطلاب ميارات جديدة، كما تكنولوجيا المعمومات ف
تعزز التفاعل بين المعمم والمتعمم، وتزيد من التفاعل الاجتماعي، وتعطي قيمة لمعممية 

 (.ٓٙالتعميمية )
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 في فعال دورِ  من بو تقوم لما العالي؛ نظرًا قمة التعميم العميا وتُعد الدراسات
 نحو مستمرة بصفة المجتمع في الثقافي دفع النظام وفي العمل، سوق أىداف تحقيق

مستوى طلابيا، وحُسن  وتحسين العميا الدراسات تطوير قضية أصبحت المستقبل؛ لذلك
 الحادي القرن لتحديات استجابة الوقت الراىن، في المثارة الرئيسة القضايا من استثمارىا
 وتطبيقاتو العممي لمتقدم نتيجة المعرفة وتدفق والاجتماعية، الاقتصادية والعشرين

 أداء تطوير إلى العالي التعميم مؤسسات (؛ لذا تسعى٘ٙم، ٕٔٔٓالتكنولوجية )عساف، 
 جديدة وميامَّا تبعات تفرض الأمور وىذه عمى مخرجاتيا، إيجابية بصورة لينعكس الطلاب،

 يحدىا لا ةكعممي العممية التربوية تتعامل مع التي العالي التعميم مؤسسات عاتق عمى
المستجدات  مع تكيفو وضرورة لتسييل ممحة كحاجة الإنسان مع وتستمر مكان، أو زمان

 التكنولوجية في البيئة الرقمية.
وجدير بالذكر أن طلاب الدراسات العميا التربوية في حاجة إلى استخدام التقنيات       

بيات منيا: عدم التقيد بوقت الحديثة في العممية التعميمية، حيث إن ليا العديد من الإيجا
معين، فيمكن الدخول والبحث والعمل في أي وقت، وكذا التغمب عمى البعد الجغرافي حيث 
يمكن الاطلاع عمى كل جديد في أي مكان بالعالم، وكذلك تسييل لمباحثين في بحوثيم 

الاستفادة  بتعدد البرامج والتطبيقات، وفييا قمة التكمفة المادية بشتى صورىا، ومنيا أيضا
 من الخبراء في كل تخصص، وىذا يفيد الباحث في تخصصو، رغم البعد المكاني.

 مشكمة الدراسة:
يُعد الإنسانُ العاملَ الرئيَس في عممية التطوير؛ لذا يجب ألا يعيش في مجتمع يجيل      

معرفة ثقافتو، حيث تُعد الثقافة تعبيرا عن المجتمع المعيش، وفي الاقتصاد القائم عمى ال
يجب أن يتوفر القدر اللازم والضروري من المعمومات والمعارف حول الحاسوب والميارات 

(، التي Digital Culture التكنولوجية الأخرى، وىو ما يطمق عميو الثقافة الرقمية 
تتطمب من طالب الدراسات العميا الإلمام بمعمومات ومعارف وميارات تكنولوجية متطورة 

ع قواعد المعمومات الإلكترونية المتخصصة، والبحث الجيد عن المصادر لمدخول إلى مواق
الإلكترونية؛ للاستفادة مما تقدمو من خدمات، لإنتاج ونشر وتوزيع المعرفة لممساىمة في 

 تنمية المجتمع.
م( عددًا من القدرات الواجب توافرىا في الباحث ٕٓٔٓوقد أوضح عمى أسامو )    

 والقدرة المعمومات، إلى الحاجة تحديد عمى لمعمومات منيا: القدرةلمتعامل مع تكنولوجيا ا
 ومصادر مواقع تحديد عمى المعمومات، والقدرة عن لمبحث إستراتيجية بناء عمى

 المعمومات والقدرة تقييم عمى والقدرة المعمومات، واستيعاب فيم عمى المعمومات، والقدرة
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 المعمومات تكنولوجيا وسائل استخدام ىعم والقدرة المكتسبة، المعمومات توظيف عمى
 الرقمية.  المعرفة مع لمتعامل المتاحة والاتصالات

فقد أوضحت دراسة ابراىيم  وبالنظر الى واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا     
م( أن ىناك صعوبات تقمل أو تحول دون استخدام مصادر المعمومات الإلكترونية ٕٚٓٓ)

م الجامعي، وىو ما يعرف بضعف الثقافة الرقمية المتمثمة في قمة معرفة تمك في التعمي
المصادر وطرق الدخول إلييا والتسجيل فييا للإفادة مما تقدمو، كما أوضحت دراسة فاتن 

( ضعف امتلاك طلاب الجامعات المصرية لمميارات المعموماتية عمى ٜٚم، ٕٛٓٓعزازي)
ات والمجتمع تعمى من أىمية امتلاك الميارات الرغم من وجود مؤشرات لدى الجامع

وجود ضعف لدى بعض الى ( ٔٓ٘م، ٕٓٔٓسمية فرغمي)وتوصمت دراسة  المعموماتية،
طلاب الدراسات العميا التربوية بجامعة سوىاج في الحصول عمى المعمومات البحثية من 

كما أوضحت ، منازلو الأخلال المكتبة الرقمية، وصعوبة اتاحة الخدمات المجانية بالجامعة 
 وأفريقيا الأوسط الشرق م( أن الباحثين في العموم الاجتماعية فيٕٓٔٓدراسة عمى عز )

 وقواعد المعمومات، في بنوك المعمومات المتاحة من الأقل إفادة ىم اللاتينية، وأمريكا
 وجنوب وأستراليا أوروبا وغرب وكندا المتحدة الولايات في الاجتماعية العموم بعمماء مقارنة

 بضعف يتعمق ما خاصة الرقمية الثقافة ضعف ىو الأساسي السبب وأن شرق آسيا،
 وبنوك قواعد إلى الوصول في والاتصالات الحاسبات استخدام تكنولوجيا وميارات التدريب

م( قمة استخدام طلاب التعميم الجامعي ٖٕٓٓالدولية وقد فسرت ريما الجرف ) المعمومات
لكترونية بالجامعات العربية بعدة أسباب أىميا: عدم معرفتيم بوجود لقواعد المعمومات الإ 

قواعد المعمومات في مكتبات الجامعة، وعدم معرفتيم طريقة الدخول إلييا بسبب أنيا بالمغة 
الإنجميزية، وأن ذلك حال دون الإفادة منيا، إضافة إلى أن الجامعات لم تيتم بتنظيم دورات 

خدام قواعد المعمومات، إضافة إلى استخدام طرق تدريس تقميدية تدريبية لتدريبيم عمى است
تعتمد عمى الحفظ والتمقين، فضلًا عن البحث عن معمومات متنوعة وجديدة في مصادر 

، كما ، المعمومات المختمفة، الأمر الذي جعل الإفادة من المعمومات الإلكترونية محدودًا
وجية لدى طلاب الدراسات العميا؛ الأمر م( ضعف الميارات التكنولٕٙٔٓأوضح الدوسري)

 الذي يقمل من الاستفادة من الإنترنت في البحث العممي.
م( بضرورة الاستفادة من خدمات المعمومات المقدمة ٕٙٓٓوقد أوصت دراسة الزامل)     

عبر الإنترنت في الجامعات العربية لتمبية احتياجات طمبتيا ومواكبة الجديد في التقنيات 
م( بأىمية تسخير الآلة لخدمة المعمومة ٕٔٔٓرة، كما أوصت دراسة الأكمبي )المتطو 

إيجادا وحفظا واسترجاعا وبناءً ونشرًا، حيث تحقق الإفادة بشكل واسع من المعمومات في 
موضوع متخصص أو أكثر إذ يوفر ذلك عمى طلاب التعميم الجامعي الوقت والجيد ويُعد 

 ىذا لُب الثقافة الرقمية.
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م( إلى أىمية تبني الثقافة الرقمية التي تقوم عمى نشر ٜٕٓٓوقد أشار المصري)      
ثقافة العمم والمعرفة التقنية، ومزج التراث بالثقافة وبالتقنية المتقدمة، وتكوين الوعي 

 العممي ونشر الثقافة العممية بين الأفراد.
 التربوية عمى اختلاف لجميع طلاب الدراسات العميا الحاجة ماسة مما سبق تبدو       

امتلاك ميارات الثقافة الرقمية، من خلال إتقان ميارات التعامل مع  إلى تخصصاتيم
وسائل الاتصالات الحديثة، المتمثمة في استخدام اليواتف الذكية وأجيزة الكمبيوتر، 
واستخدام التطبيقات والتقنيات التكنولوجية وقواعد المعمومات لمبحث عن المعمومات لسد 

 في فاعمين ليصبحوا باحثين تؤىميم أن شأنيا من احتياجاتيم الدراسية والبحثية، التي
 لا ضرورة قد أصبح الميارات تمك مثل اكتساب وأن خاصة المعاصر، المعموماتي المجتمع

 يدي الإلكترونية بين المعمومات قواعد تتيحيا التي المعمومات من اليائل لمكم نظرا ترفا
الذي يتطمب التعرف عمى واقع الثقافة الرقمية لدييم، ومن ثم التعرف عمى الباحثين. الأمر 

معوقات انتشار تمك الثقافة، وتقديم بعض السبل التي تسيم في تعزيز الثقافة الرقمية لدى 
 .الأكاديمي تمك الفئة من فئات المجتمع

 أسئمة الدراسة:
بوية بالجامعات ما واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التر  -

 المصرية في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة من وجية نظرىم؟
ما معوقات انتشار الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية  -

بالجامعات المصرية في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة من وجية 
 نظرىم؟

ى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات ما سُبل تعزيز الثقافة الرقمية لد -
 المصرية في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة من وجية نظرىم؟

عند  الدراسة ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات عينة -
البرنامج، مرحمة  ،عمى الاستبانة وفقا لمتغيرات: )الجنس ٘ٓ.ٓمستوى

 الدراسة(؟
 أىداف الدراسة:

تعرف واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات  -
 المصرية المصرية في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة.
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الكشف عن معوقات انتشار الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية  -
 قائم عمى المعرفة.بالجامعات المصرية المصرية في ضوء متطمبات الاقتصاد ال

تقديم بعض السبل لتعزيز الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية  -
 بالجامعات المصرية المصرية في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة. 

عمى  الدراسة الكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين استجابات عينة -
 لمختارة. الاستبانة وفقا لممتغيرات ا

 أىمية الدراسة:
 تتمثل أىمية الدراسة النظرية فيما يمي:

تنبع أىميةة الدراسةة مةن أىميةة مرحمةة الدتراسةات العميةا حيةث يكةون الطالةب فييةا  -
ةةةا بتزويةةةد نفسةةةو بالمعةةةارف والميةةةارات التكنولوجيةةةة اللازمةةةة لةةةو فةةةي حياتةةةو  ميتمًّ

 العمميَّة.
الدتراسات المحمية في مجال الثقافة تسد الدراسة الحالية بعض أوجو النقص في  -

 الرقميَّة، في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة. 
تحدد نتائج الدراسة الحالية بعض معوقات استخدام طلاب الدراسات العميا  -

 لمتطبيقات التكنولوجية الحديثة. 
 كما تتمثل الأىمية التطبيقية فيما يمي:

لقائمين عمى برامج الدراسات العميا التربويةة بميةارات تزود نتائج الدراسة الحالية ا -
ةا مةن مطالةب الاقتصةاد القةائم عمةى المعرفةة  الثقافة الرقمية التي باتت مطمبًةا ميمًّ

 ويمزم توفرىا لدى طلاب الدراسات العميا.
تقةةةدم نتةةةائج الدراسةةةة بعةةةض المقترحةةةات لطةةةلاب الدراسةةةات العميةةةا لتعزيةةةز الثقافةةةة  -

والاقتصةةاد القةةائم  بصةةفة عامةةة، متطمبةةات العصةةر الرقمةةي الرقميةةة لةةدييم فةةي ظةةل
 عمى المعرفة خاصة.

توجيو طلاب الدراسةات العميةا بالجامعةات إلةى القيةام بالأبحةاث التةي تتميةز بالجةدة  -
 جرائيا.إوالأصالة وتوظف التكنولوجيا في 

راسةةات تسةةيم الثقافةةة الرقميَّةةة فةةي زيةةادة الإنتاجيّةةة المعرفيَّةةة والعمميَّةةة لطةةلاب الد -
، عةن طريةق اسةتخدام الميةارات التكنولوجيةة، مةن أدائيةمالعميا التربوية، وتحسةن 

 والأساليب المتقدّمة، والوسائل التقنيّة.
تفيةد نتةةائج الدراسةة المتخصصةةين فةي ىيئةةة الجةودة والاعتمةةاد الأكةاديمي بتطةةوير  -

 معايير جودة الدراسات العميا التربوية.
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 راسة فيما يمي:تتمثل حدود الدحدود الدراسة: 
الحدود الموضوعية: اقتصرت ىذه الدراسة عمى واقع ومعوقات انتشار الثقافة الرقمية،  -

وسُبل تعزيزىا لدى طلاب الدراسات العميا التربوية في بعض الجامعات المصرية من وجية 
 نظرىم.

الحدود المكانية: طبقت الدراسة الميدانية في خمس جامعات مصرية شممت مختمف  -
ممجتمع المصري، ىي جامعة الأزىر بالقاىرة، وجامعة طنطا بوسط الجغرافية لبيئات لا

الدلتا، وجامعة العريش في الشرق، وجامعة السادات في الغرب، وجامعة سوىاج في 
 الجنوب.

الحدود الزمانية: طبقت الدراسة في الفترة من أول أكتوبر إلى نياية ديسمبر )  -
طلاب الدراسات العميا التربوية عمى عينة من ستبانة الا تطبيق م(، حيث تم ٕٛٔٓ

 بالجامعات سابقة الذكر.
 مصطمحات الدراسة إجرائيًا:

يعرفيا الباحث إجرائيا بأنيا المعارف والميارات  (:Digital Cultureالثقافة الرقمية )-ٔ
نترنت التكنولوجية التي تمكن طلاب الدراسات العميا التربوية، من الدخول عمى شبكة الإ 

وقواعد المعمومات والمكتبات الرقمية، وأساليب استخدام مصادر معمومات تكنولوجيا 
الاتصالات الحديثة، لإنتاج واسترجاع وتخزين المعمومات والمصادر ومشاركتيا لإفادة 

 والآخرين.  أنفسيم
( يعرفيا الباحث إجرائيا بأنيا مجموعة من المعارف Requirements متطمبات:) -ٕ

ستخدام التطبيقات الرقمية التي تساعد طلاب الدراسات العميا التربوية في لايارات والم
نتاج وتوظيف المعرفة.  توليد وا 

 Knowledge-based economyمتطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة إجرائيا )-ٖ

Requirements مجموعة من الميارات التكنولوجية التي تساعد طلاب الدراسات العميا )
والتدريبية؛ كي يصبحوا  البحثية إنتاج ونشر وتوزيع المعرفة، وتطبيقيا في الأنشطة في

قادرين عمى تحقيق التقدم العممي عمى المستوى الاجتماعي والاقتصادي لأنفسيم 
 والمجتمع. 
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 الإطار المفيومي:
 والأدوات: جوانبأولًا: الثقافة الرقمية المفيوم وال

ورجل ثقف وثقف: حاذق  .الشيء ثقفا وثقافا وثقوفة: حذقوالثقافة في المغة: ثقف     
وثقف الرجل ثقافة أي: صار حاذقا خفيفا  فيم، ثقفت الشيء حذقتو وثقفتو إذا ظفرت بو،

كما تعنى التعمم والتيذيب. وتثقيف الشيء ىو إقامة المعوج منو وسواه. وفي الإنسان 
التي يُطمب الحذق فييا، وتوحي إلى أدبو وىذبو. وىي تشمل العمومَ والمعارفَ والفنون 

عدة معان ومنيا: الفطنة والذكاء والتيذيب وضبط العمم وسرعة التعمم )الزيات، عبد 
 (.     ٜٛم، ٕٔٔٓالقادر، محمد  

والثقافة اصطلاحا تعني "التمكن من مجال معين أو امتلاك الفرد لمسموكيات المعرفية       
 (.ٚٙم، ٕٚٔٓع ىذه المجالات". )لولي، التي يستطيع من خلاليا التفاعل م

والرقمية في المغة: الرَّقْمُ والتَّرقيمُ تَعْجيمُ الكتاب ورَقَمَ الكتاب يَرْقُمُوُ رَقْماً أَعجمو        
وبيَّنو، ويَرْقُمُ في الماء أي بمغ من حِذْقو بالُأمور أن يَرْقُمَ حيث لا يثبت الرَّقْمُ، والرَّقِيمةُ 

( والرقمنة أو الرقمية اصطلاحا ٖٙٙم،ٕٔٔٓة البَرْزَةُ الفَطِنَةُ )الزيات وآخرون،المرأة العاقم
 analogم( عممية تحويل المواد التناظرية )ٕٔٓٓعرفيا الشامي وحسب الله )

material الى شكل الكتروني يعني رقمي وخصوصا لمتخزيين والاستخدام في )
 الكمبيوتر.

: القدرة بثقة عمى استخدام أجيزة الكمبيوتر والخدمات تعرف الثقافة الرقمية بأنيا      
الإلكترونية؛ لمواكبة حياة المجتمعات الحديثة والمشاركة فييا بثقة، ويكمن جوىرىا في 
تمكين أفراد المجتمع من استخدام التطبيقات الرقمية الحقيقية لما ليا من ثقة لإنجاز 

 م(.ٕٛٓٓم تجاه المجتمع )راشد، أعماليم الوظيفية والشخصية أو واجباتيم وميامي
وتعرف بأنيا " الميارات والمعارف الضرورية لممشاركة في أىم الأنشطة          

باستخدامات تكنولوجيا الإعلام والاتصال المتمثمة في استخدام الحاسب الآلي ووسائمو 
نتاج وتقديم المعمومات وكذا الاتصال والمشاركة في ا لشبكات واسترجاع وولوج وتخزين وا 

 (.ٕٓٛٓم، ٕٕٔٓ، نابتي، وبوتمجتالتعاونية عبر الإنترنت )
كما تعني" تمكن أفراد المجتمع من استخدام التطبيقات الرقمية في إنجاز أعماليم      

الوظيفية والشخصية وكذا قدراتيم في التوصل إلى المعمومات من خلال استخداميم 
 (.ٚٙم، ٕٚٔٓللأجيزة الرقمية )لولي، 
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ميارات الفرد في معارف و يتضح من المفاىيم السابقة أن الثقافة الرقمية تشير إلى        
إطار استخدام تكنولوجيا المعمومات، كاستخدام أجيزة الكمبيوتر والخدمات الإلكترونية 
وتطبيقاتيا وتقنياتيا المتجددة، وتنمية آليات التفاعل معيا، ويكمن جوىرىا في تمكين 

طبيقات الرقمية بكفاءة وثقة لإنجاز أعمالو الوظيفية والشخصية الفرد من استخدام الت
 المنوطة بو.
 الثقافة الرقمية:مجالات 

تكمن في كيفية تنظيم  الرقمية الثقافة مجالاتم( أن ٕٙٓٓأوضح عبد اليادي )
المكتبة ومصادرىا، وكيفية استخداميا والوصول إلى المعمومات، وسموك البحث عن 

تقييم مصادر المعمومات، وكيفية وضع إستراتيجية جيدة لمبحث، المعمومات، وكيفية 
وكيفية البحث في قواعد المعمومات، وكيفية إنشاء البريد الإلكتروني والمواقع الإلكترونية 

 (.ٕٓعمى الإنترنت)
 التي الميارة في تكمن الرقمية الثقافة مجالات م( أن ٕٚٔٓكما أوضح لولي ) 

 الحاسوب رأسيا وعمى الرقمي، لوسائل الاتصال اميماستخد بيا الشباب في يتمتع
 عبر افتراضية علاقات بناء عمى قدرتيم الذكية، وكذا واليواتف الإنترنت، بشبكة الموصول

 القواعد جميع من متحررا يكون حيث ( ،Social Media الاجتماعي) التواصل مواقع
 بصورة كونيًا الإبحار ترنت حيثالإن في واضحًا يبدو الذي الأمر والقيود الاجتماعية، وىو

 والقواعد والطقوس التكنولوجي القيد إلا يوجد ولا والمقنن والمقيد، المحدود تتجاوز رقمية
 تناسب لأنفسيم ينشئونيا جديدة تحررًا وطقوسًا أكثر بقواعد رقميًا، يمتقون الافتراضية

 (.ٛٙالرقمية) وأىدافو الجديد مجتمعيم طبيعة
الثقافة الرقمية، تتمثل في مدى توفر عدد من  مجالات أن أىم يتضح مما سبق     

المعارف والميارات لدى الفرد، وقدرتو عمى استخدام الوسائل الإلكترونية، واستخدام 
التطبيقات الذكية عمى الجوالات أو أجيزة الكمبيوتر، وقدرة الفرد عمى بناء علاقة افتراضية 

المصادر، والتمكن من التوصل إلى المعمومات جيدة لمبحث عن  خطةمع الآخرين، ووضع 
 من مصادرىا المختمفة وتقييميا.

 أىمية الثقافة الرقمية لطالب الدراسات العميا:
يحرص طلاب الدراسات العميا عمى تغيير ثقافتيم بما يتناسب وطموحاتيم ومتطمبات      

لدييم في امتلاكيم العديد العصر، واستجابة لممتغيرات الحديثة؛ لذا تتجسد الثقافة الرقمية 
من القدرات والميارات التي يتطمبيا الاقتصاد القائم عمى المعرفة، حيث يقومون بتوظيف 
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الميارات التكنولوجية في البحث عن المصادر الإلكترونية المختمفة باستخدام الحاسبات 
 والأجيزة الذكية واستخدام التطبيقات الرقمية بكفاءة وثقة لإنجاز أعماليم.

م( أن الثقافة الرقمية أدت إلى ظيور أساليب جديدة في التفكير ٕٚٔٓويرى لولي)      
وىوية أخرى خارج حدود اليوية الموروثة لدى الشباب بفعل المتغيرات المجتمعية وأىميا: 
العولمة ووسائل الاتصال الحديثة؛ لتنعكس في سموكياتيم، وتتجسد الثقافة الرقمية لدييم 

لتي يتمتعون بيا في استخداميم لمحاسب الآلي والأجيزة الذكية، وىذه في الميارات ا
المميزات تشير إلى قدرتيم عمى القيام بأكثر من ميمة في وقت واحد من خلال قراءة 
صفحات إلكترونية عديدة، والاستماع إلى البرامج الصوتية، وفتح ممفات مختمفة، والانتقال 

وقت واحد وبشكل سريع، وكذا ردة فعميم في  من محيط معمومات إلى آخر كل ذلك في
التعبير والتفاعل والتواصل خلال الدردشة، وىذا يؤكد تفوقيم ومياراتيم في استخدام 

(. يتضح مما سبق أىمية الثقافة الرقمية لطلاب الدراسات العميا، حيث ٛٙ، ٚٙالإنترنت )
التنقل والبحث عبر شبكة امتلاك القدرات التكنولوجية المتعددة، التي تجعميم يمارسون 

الإنترنت بشكل سريع، وأداء أكثر من ميمة في وقت واحد والحصول عمى المصادر 
 الإلكترونية في صورىا المتعددة وتخزينيا واسترجاعيا ومشاركتيا لإنتاج المعرفة الجديدة.

 أدوات الثقافة الرقمية:
 يما يمي:تتمثل أىم أدوات الثقافة الرقمية بصورة مختصرة ف         

(: وتعرف بأنيا )تمك Digital electronic libraries الإلكترونية) الرقمية المكتبات-أ
المكتبة التي تكون في مبنى كالمكتبة التقميدية، والتي تسعى إلى أن تكون محتوياتيا 
)مثل: الأوراق الأرشيفية، الأفلام، الصور، المطبوعة، الشفافيات، الخرائط، الميكروفيش، 

مات الفنية، الجرائد، الكتب، الصحف، المواد السمعية والبصرية في شكل ثنائي الرسو 
)رقمي( سواء دفعة واحدة أو بالتدرج وبثيا عن طريق شبكة من الحواسيب في نطاق 

( ومن أمثمتيا: المكتبة الرقمية ٗٚم، ٕٛٓٓضيق أو مفتوح )كشبكة الإنترنت( )سالم، 
 ومكتبة اتحاد الجامعات المصريةWorld Digital Library(   W DLالعالمية)

Egyptian Universities Library (EUL)المكتبة الرقمية السعودية ، Saudi 

Digital Library(SDL). .وغيرىا 
(: عبارة عن الآلة التي يستخدميا الباحث في Search Engines محركات البحث)-ب

ر والمراجع ذات الصمة بموضوع التنقيب في شبكة الإنترنت وسبر أغوارىا بحثا عن المصاد
البحثية ما أورده القايد،  ( ومن أشيرىا المحركات٘٘ٔم، ٖٕٔٓبحثو )مصطفى، 

، Scholar Google، ERIC، LRC Virtual The، Citeulikeم(.ٕٗٔٓ)

https://scholar.google.ca/
http://eric.ed.gov/
http://www.virtuallrc.com/
http://www.citeulike.org/
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JURN،Microsoft Academic ،Library of Congress،Cite SeerX ،
Refseek ،Science Direct 

 Specialized electronicالمتخصصة ) الإلكترونية المعمومات قواعد-ج
databases في تكون المنشورة المعمومات مصادر من "قائمة منظمة ( وتعرف بأنيا 

لممقالة  المرجعي الاقتباس حول الباحث إرشادات تعطي مقالات ودوريات الغالب
full‐ text  معمومات مصدر ولكل الكاممة،  النصوص ذات المعمومات قواعد حالة في 

 عن معينة معمومة عمى منيا كل يحتوي الحقول، من مجموعة من يتكون واحد سجل
(بالمغة ERICبالمغة العربية و)   (SearchEduم( مثل: قاعدة )ٖٕٓٓالمصدر)الجرف،

  .الإنجميزية
( عبارة عن صفحة ويب عمى شبكة الإنترنت Blogging المدونات الإلكترونية:)-د

تتضمن مدخلات أي تدوينات مرتبة ومؤرخو زمنيا، وتعمل من خلال نظام يديره صاحب 
تتضمن آلية الأرشفة لممدخلات القديمة وتتضمن عدة عناصر: مزود الخدمة، المدونة، و 

المحرر أو المدون، عرض المحتوى، أرشيف المحتوى، التعميق عمى المدونة، ليا عدة 
(، من خلال مزود الخدمة googleتصاميم جاىزة وأشيرىا ما تقدميا شركة )

(blogger( أو ،)maktoobوليا عدة أنواع: منيا مد  ) ونات الفيديوىات، ومدونات
م، ٜٕٓٓالأخبار، ومدونات الصور، والمدونات الشخصية، )الشرقاوي، عبد الرازق، 

ٕٜٛ.) 
 عمى الجديد الإعلام مصطمح يطمق  (The new media ) الإعلام الجديد-ه

 القرن من الأخير في الجزء ظيرت التي المعمومات وثورة الجديدة الاتصال تكنولوجيات
 واستيلاكيا الجديد الإعلام وسائط لشيوع أصبح كما واقع التواصل الاجتماعي(،العشرين)م

 عميو أطمق جديد اتصالي عصر ميلاد في لمشك قابمة غير الجميور، علاقة جانب من
 من وغيرىا ...الرقمي الاتصال العالم الافتراضي، :مثل المسميات من عدداً  البعض

 م(، فالإعلام الجديدٕٔٔٓواحدة،)رضوان،  تقنية يةإنسان ظاىرة عن تعبر والتي التعبيرات،
 النخب احتكار عمى القائمة القديمة التقميدية التواصمية الأنماط تشكيل إعادة في ساىم

 أحدثت ، وقد العام الفضاء في التعبير وسائل وباقي الإعلام لوسائط السياسية والثقافية
 المستوى عمى حياة الأفراد في يراً كب تطوراً  Social Media الاجتماعي التواصل مواقع

عمى  المجال يفتح عالمًا افتراضيًّا لتشكل وجاءت والسياسي، والاجتماعي الشخصي
 في ومواقفيم لإبداء آرائيم أنواعيا، بمختمف والتنظيمات والتجمعات للأفراد مصراعيو

 .( ٛٙٙم، ٖٕٔٓمسبوقة )العلاونة،  غير بحرية تيميم التي القضايا والموضوعات
يتضح مما سبق أىم الأدوات التي يمكن أن يستخدميا طالب الدراسات العميا لمولوج إلى 

http://www.jurn.org/#gsc.tab=0
http://www.jurn.org/#gsc.tab=0
http://academic.research.microsoft.com/
https://www.loc.gov/
http://citeseerx.ist.psu.edu/index;jsessionid=9F960338D55178D4E2EF570B9F6D9CA0
http://www.refseek.com/
http://www.refseek.com/
http://www.sciencedirect.com/
http://mandumah.com/edusearchdb
http://eric.ed.gov/
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عالم المعمومات باستخدام تمك الأدوات والتطبيقات ومحركات البحث، والتي توفر عميو 
 الكثير من الوقت والجيد في الحصول عمى بغيتو.

الاقتصادالذي تعد فيو " يُعرف بأنو ثانياً: مفيوم الاقتصاد القائم عمى المعرفة:
نتاج والنمو الاقتصادي، من خلال التركيز عمى دور جديد المعرفة المحور الرئيس للإ 

لممعمومات والتقنية والتعميم في تحقيق أداء اقتصادي متميز )منظمة التعاون الاقتصادي 
  .(OPEC 2000 والتنمية
(  Knowledge Economicويفرق البعض بين مفيومي الاقتصاد المعرفي )      

( حيث  يُعد الأول Knowledge-based economy والاقتصاد القائم عمى المعرفة،   )
فرعاً من فروع العموم الأساسية ييدف إلى تحقيق رفاىية المجتمع عن طريق دراسة نظم 
إنتاج وتعميم المعرفة، ثم إجراء التدخلات الضرورية لتطوير ىذه النظم عن طريق البحث 

(، ويُقصد بو أيضاً " Swanstrom،2002تطوير الأدوات العممية وتطبيقيا )العممي و 
الاقتصاد المعتمد عمي المعرفة، بحيث تحقق المعرفة الجزء الأعظم من القيمة المضافة 
ومفتاح المعرفة ىو الإبداع والتكنولوجيا، بمعني أن الاقتصاد يحتاج إلي المعرفة ، وكمما 

م ٕٔٓٓات العممية الإنتاجية زاد النمو الاقتصادي )حبيش، زادت كثافة المعرفة في مكون
 لتسييل الإنتاج عناصر في الحديثة التكنولوجيا دمج عممية  "( أما الثاني فيعرف بأنوٖٕ،

 مصدره اقتصاديًا نشاطًا المعرفة باعتبار أفضل، وذلك بشكل الخدمات إنتاج ومبادلة
متقدمة من اقتصاد المعرفة ويمنح  (، ويُعد مرحمةٚم، ٕٚٔٓكسمعة)عساف،  المعرفة

مكانة خاصة لممعرفة التكنولوجية والعمل عمى تطبيقيا في الأنشطة الاقتصادية 
والاجتماعية في مجتمع يُسمى مجتمع المعمومات، فالاستفادة من تمك التكنولوجيا الحديثة 

ثورة العممية يجعل الاقتصاد مبنيا عمى العمم والمعرفة، فالدول المتقدمة تسخر منجزات ال
والتكنولوجية في صناعات تولد ليا معارف ومكتشفات جديدة وتقنيات متطورة توصميا إلى 
مرحمة الاقتصاد المبني عمى المعرفة، أما الدول التي تسعى إلى إنتاج المعرفة من ابتكار 
واكتساب ونشر واستعمال وتخزين لممعرفة فيي ما زالت في طور "الاقتصاد 

 م(.ٕٗٓٓ المعرفةي")خضري،
يقوم عمى الحصول عمى المعرفة  يتضح مما سبق أن الاقتصاد القائم عمى المعرفة        

والمشاركة فييا بيدف تحسين نوعية الحياة بمجالاتيا المختمفة من خلال الإفادة من 
الخدمات المعموماتية والتطبيقات التكنولوجية المتطورة واستخدام العقل البشري كرأس مال 

وظيف البحث العممي؛ لإحداث مجموعة من التغيرات الإستراتيجية في طبيعة فكرى وت
الاقتصاد وتنظيمو استجابة وانسجاما مع تحديات العولمة وتكنولوجيا المعمومات )الأغا ، 

م( إلى أىمية توفير بنية ٕٓٔٓ(، ولتحقيق ذلك فقد أشارت ىالة  صبري )ٗٗم، ٖٕٔٓ
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صناع معرفة يمتمكون المعرفة، ولدييم قدرة عمى تحتية مجتمعية واعية وتييئة عمال و 
التحميل والابتكار، وتوظيف منظومة فاعمة لمبحث والتطوير، إضافة إلى توفير الربط 
الإلكتروني الواسع، وتوافر سيولة وصول أفراد المجتمع إلى الشبكة المعموماتية ونشر 

 (. ٕٔثقافة مجتمع التعمم فكراً وتطبيقاً في المؤسسات التعميمية)
 أسس الاقتصاد القائم عمى المعرفة: 

( عةةةةدداً مةةةةن ٛٗ، ٘ٗم، ٕ٘ٓٓ( والصةةةةمادي )ٛٗم، ٕٔٓٓأوضةةةةح الخضةةةةيري )        
 الأسس التي يقوم عمييا الاقتصاد القائم عمى المعرفة كما يمي:

الابتكار: وىو نظام فعال من الروابط التجارية مع المؤسسةات الأكاديميةة، وغيرىةا  -
ي تسةةةةتطيع مواكبةةةةة ثةةةةورة المعرفةةةةة المتناميةةةةة وتكيفيةةةةا مةةةةع مةةةةن المنظمةةةةات التةةةة
 الاحتياجات المحمية.

التعمةةيم: وىةةو مةةن الاحتياجةةات الأساسةةية للإنتاجيةةة والتنافسةةية الاقتصةةادية، حيةةث  -
يتعةةةين عمةةةى الحكومةةةات أن تةةةوفر الأيةةةدي العاممةةةة المةةةاىرة القةةةادرة عمةةةى إدمةةةاج 

جيةا المعمومةات والاتصةالات فةي التكنولوجيا الحديثة فةي العمةل، وكةذا دمةج تكنولو 
 المناىج التعميمية وبرامج التعميم المستمر مدى الحياة.

البنيةة التحتيةة المبنيةةة عمةى تكنولوجيةةا المعمومةات والاتصةالات: التةةي تيسةر نشةةر  -
وتجييز المعمومات والمعارف، وتعمةل عمةى تكيفيةا مةع الاحتياجةات المحميةة التةي 

 شاريع لإضافة قيمة عالية لممنتج.تدعم النشاط الاقتصادي وتحفز الم
الحوكمة الرشيدة: تمثل أسس اقتصادية سميمة توفر الأطر القانونية التةي تيةدف  -

إلى زيادة الإنتاجية والنمو، وتجعل تكنولوجيا المعمومةات والاتصةالات أكثةر إتاحةة 
 ويسرًا، وتخفيف التعريفات الجمركية عمى منتجات وأدوات التكنولوجيا. 

المعرفية ونموىا وازديادىا وعدم نضوجيا سواء بالاستعمال أو  درالمصا تجدد -
بالاحتفاظ بل بمرور الزمن وتعدد الاستخدام تزداد المصادر المعرفية وتتراكم 

 مجالاتيا.
نشاط وفي كل وظيفة  كل في تدخل التي المعرفية المنتجات تجدد الطمب عمى -

حالة قيام أي نشاط ما وفي كل عمل بشكل متصاعد إلى درجة يمكن القول باست
 بدون المعرفة. 

( إلى ما سبق: إنتاج المعرفة: التي تشتمل عمى ابتكار ٘م، ٕٗٓٓوأضاف خضري )      
واكتساب ونشر واستعمال وتخزين المعرفة، وكذا نشر المعرفة: من خلال التدريب 

لأفراد والمنظمات والاستشارات والمؤتمرات والمطبوعات والكتابة والبحث والتطوير؛ لذا فإنَّ ا
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والدول تُطَور برامج خاصة بإدارة المعرفة لتحسين الفعالية والكفاءة في أنظمتيا المعرفية، 
حيث إنَّ تحسين المعرفة يتطمب اكتساب معارف من مصادر خارجية، وأخرى يتم إنتاجيا 

 ىعم من مصادر داخمية من خلال نشر وتخزين واستخدام المعرفة بالإضافة إلى الاعتماد
 رفيع.     تعميمي ومستوى عالية ذا قدرات عاممة قوى

م، ٕٕٔٓ)نابتي، وبوتمجت ( و ٖٙم، ٕٛٓٓكما أضاف تقرير البنك الدولي )       
( أن من أسس الاقتصاد المعرفي أنو نظام اقتصادي ومؤسساتي داعم لتقديم ٕٛٚٓ

نشاء الشراكات الحوافز عمى الاستخدام الفعال لممعرفة القائمة والجديدة وازدىار إ
 نقل سعة عمى كبير تأثير ليا المعمومات رقمنة إن حيث :والمنظمات الجديدة، وكذا الرقمنة

المعمومات، حيث تعطى نفسًا جديدًا لكتب قد نفذت، حيث تمثل ذاكرة  ومعالجة وخزن
الزمان والمكان،  قيود تضاءلت ندرة، حيث اقتصاد منو أكثر وفرة الأمة، كما أنو اقتصاد

 عن المعمومات تدفق بسرعة تمتاز التي الإلكترونية الأسواق ىي جديدة أسواق ا ظيوروكذ
 الأسعار. المنتجات وخاصة

يتضح مما سبق اعتماد الاقتصاد القائم عمى المعرفة عمى التعميم والتدريب والابتكار       
بلا -وىذا واكتساب المعارف التكنولوجية والمشاركة في مجتمع المعموماتية بشكل فعال، 

يمقى أعباء عمى المؤسسات التعميمية كي توفر بنية تحتية تكنولوجية، وتنظم برامج -شك
خاصة بتنمية قدرات وميارات طلابيا وتنمي ثقافتيم الرقمية لزيادة إنتاجيتيم العممية 

 ومشاركتيم في بناء الاقتصاد المعرفي. 
 متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة:

 ج الاقتصاد القائم عمى المعرفة عددًا من المتطمبات أىميا ما يمي:يحتا         
 عمميات تحميل خلال: من لممعرفة الحاجة تحديد يمكن تشخيص المعرفة: حيث -ٔ

 إضافية، معرفة تتطمب التي القصور أوجو ثم تحديد ومن إنجازىا تم التي العمل
الميمة  إنجاز ودةالموج تستطيع المعرفة ولا جديدة، ميمة في بعمل البدء عند
 بيئة العمل في جديدة، وكذا التغييرات عمل مناطق بعمل ما في البدء عند

 أن يمكن المشاريع تحميل أيضاً  جديدة، عمل وطرق أنظمة دخول مع وبخاصة
  . (Nyhan، 2002:31) المطموبة المعرفة تحديد في يساعد

 الحصول إلى ةالمنظم تسعى خلاليا من التي العممية اكتساب المعرفة: وىي -ٕ
 مستودعات تكون قد المصادر المختمفة، ىذه مصادرىا من المعرفة عمى

 المؤتمرات وحضور الخبرات والممارسات في المشاركة خلال من المعرفة، أو
 وتحويميا نقل المعرفة خلاليا من يتم والتي والاتصال، والحوار والنقاش والندوات

 (.ٚٙم، ٕٗٓٓ والعكس )الحماقي، صريحة إلى ضمنية من
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 بعد إلا تأتي المعرفة وىذه لا تخزين تخزين واسترجاع المعرفة: وىي عممية -ٖ
 صور وفي منسقة في صورة ووضعيا دقتيا من والتثبت وتنقيتيا المعرفة تحميل

أفراد  من قبل ويسر بدقة واستخراجيا ونشرىا بسيولة تداوليا في تسيم تخزينية
 (. ٔٛم، ٕٗٓٓ، )حيدر .المؤسسة

 نشر يسمييا والبعض المعرفة نقل البعض يسمييا العممية لمعرفة: وىذهتوزيع ا -ٗ
 في الأخرى المواقع إلى طريقيا الجديدة المعرفة تجد العممية ىذه وعبر المعرفة
 إلى يؤدى بما استثمارىا عمى أقدر ىم الذين أيدي الميتمين في لتصبح المجتمع

 أو الشخصية بمعارفيم سالنا خلال تحرك من أنجز سواء لممجتمع، مضافة قيم
)عساف .المعمومات والاتصال تكنولوجيا نظم خلال من الصريحة المعرفة بنشر

 أو بالحاجة، موجية تكون أن إما المعرفة نشر ( وعممياتٕٙٗم، ٕٔٔٓ،
 إلييا، الحاجة توقيت عن النظر بفعالية بغض تؤدى أن يمكن حيث موجية
سمبية  تستخدم أنظمة ما يا دائماً إلي بالحاجة الموجية المعرفة نشر فعمميات

 واسعي ىم من إيجاد أو الصريحة، المعرفة إيجاد عمى الأفراد خاممة لمساعدة
 نشر أنظمة أما ، إضافية لمعرفة بالحاجة عندما يشعرون الاطلاع الخبراء

 يستفيدوا أن يمكن الذين الناس وأنماط بتصنيف المعرفة فتقوم الفعالة المعرفة
 ونشيطة فعالة الجديدة بصورة المعرفة توجو ثم ، المتنوع فةالمعر  أنماط من

فعال  بشكل المتاحة المعرفة استثمار يمكن حتى العمميات ولتمك الناس ليؤلاء
.(Nyhan، 2002:38) 

 ليست إذاً  نفسيا، المعرفة من أىمية أكثر المعرفة تطبيق تطبيق المعرفة: إن -٘
 ممارسات إلى وتحويميا عرفةتطبيق الم في القوة ولكن المعرفة في القوة

جراءات  جدوى إن وتنافسو، إذ إنتاجيتو وزيادة المجتمع تطوير إلى تؤدى عمل وا 
 المعرفة تطبيق يصبح المعرفة، وربما تطبيق بكفاءة مرىون السابقة العمميات

 نقص المعرفة تتضح بالتطبيق لأن وتطويرىا؛ المعرفة تمحيص في خطوة ميمة
م، ٕٔٔٓجديدة. )عساف،  معرفة توليد ثم ويرىا ومنلتط العقول يستثير مما

ٖٗٙ.) 
تحويل التعمم لتمبية احتياجات المتعممين مدى الحياة: يتطمب النجاح في اقتصاد  -ٙ

المعرفة إتقان مجموعة جديدة من المعارف والكفاءات التي تشمل الميارات 
ت الرياضيات الأكاديمية الأساسية مثل القراءة والكتابة والمغة الأجنبية وميارا

والعموم والقدرة عمى استخدام المعمومات وتكنولوجيا الاتصالات )تقرير البنك 
 (.ٕٗم، ٕٛٓٓالدولي، 
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المعرفة ونشرىا واسترجاعيا واكتسابيا، وتحويل  تطبيق يتضح مما سبق أن إنجاز        
 مياتوعم جديدة محفزات يتطمب قد فعال نحو عمى التعميم لتمبية احتياجات المتعممين

لفكرة  ضحية لا تسقط آخر مكان في ابتكرت التي المعرفة من أن لمتأكد جديدة، مراقبة
 عممياتيم في المعرفة استخدام ييمل البعض أو يستبعد قد إذ ىنا(، مخترع )ليس

جراءاتيم الخارج، أو أن تعمم الميارات الأكاديمية يحتاج إلى  من مستوردة أنيا بدعوى وا 
نما الأم  ر يحتاج تنمية عامة مدى الحياة لرأس المال البشري.جيد كبير وا 
 الدراسات السابقة:

يعرض الباحث بعض الدراسات السابقة ذات العلاقة بالثقافة الرقمية، أو الثقافة 
 المعموماتية باعتبارىا جزءا من الثقافة الرقمية لدى بعض فئات المجتمع كما يمي:

 لدى المعموماتية الثقافة ومكونات روافد فةمعر  م( ىدفت الدراسة إلىٕٓٔٓدراسة: عمى )
 من السياسية، والعموم والاقتصاد والتربية النفس والاجتماع عمم مجالات في المتخصصين

 المعمومات تأثير تكنولوجيا ومعرفة المصرية، الجامعات بعض في التدريس ىيئة أعضاء
 بعد لدييم تولدت التي الجديدة البحثية الاتجاىات وعمى الثقافة ىذه عمى والاتصالات

الإنترنت، واستخدمت المنيج الوصفي  شبكة عمى الاعتماد وانتشار التحول الرقمي
 ( عضو ىيئة تدريس، وتوصمت الدراسة إلى ما يمي: ٓ٘والمقابمة أداة ليا وتمت مقابمة )

 لبفع الاجتماعية لمعموم الأساسية المجالات في الباحثين لدى المعموماتية  تأثرت الثقافة
 الإفريقية الدول في وحتى الخارج في وأسرع أكبر التأثير لممعرفة وظير الرقمي التحول
في المغات  مياراتيم المغوية فإن وبالتالي مصر، في الاجتماعية العموم أساتذة في عنو

 شبكات أو استخدام الحاسبات عمى رسمي تدريب أي يتمقوا متوسطة، حيث لم الأخرى
 ىذه اكتساب في الذاتية جيودىم عمى واعتمدوا المعمومات عن البحث أو الاتصالات

 وىو التدريس ىيئة لعضو الأساسية بالوظائف الرقمية المعرفة استخدام الميارات، وارتبط
عداد التدريس  القاىرة جامعة كميات من الدراسة عينة في تذكر توجد فروق ولا ، البحوث وا 

 لتربية.وا السياسية والعموم والاقتصاد الآداب وىى
م( ىدفت الدراسة إلى الكشف عن أىم المتغيرات المجتمعية التي ٕٓٔٓدراسة: إسماعيل )

أدت إلى زيادة الاىتمام بدور الثقافة المعموماتية في تفعيل أداء القطاع التعميمي، 
واستخدمت المنيج الوصفي التحميمي، وتوصمت إلى أن الثورة المعموماتية قد أحدثت 

ارعة في إحداث مفاىيم جديدة تتطمب إحداث أساليب تفكير جديدة تحولات جذرية متص
دارة المعرفة بشكل يحقق أىداف مجتمع  دارة الموارد البشرية بطريقة إبداعية تنافسية وا  وا 
المعرفة، كما أن استخدام الثقافة المعموماتية المتمثمة في استخدام الحاسب الآلي 

ى الطلاب قناعة بأىمية استخداميا في الحياة وتطبيقاتو في المؤسسات التعممية يولد لد
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العممية، كما أن الثقافة المعموماتية تستطيع أن تفعّل القطاع التعميمي بمختمف مستوياتو 
عن طريق إكساب المعمم ميارة العمل بأدوات تكنولوجيا المعمومات، عن طريق تدريبو 

تقميدية، واستخدام برامج خاصة عمى استخدام برامج خدمة التعميم بالتوازي مع الأساليب ال
كسابو مختمف التوجيات  تعاون المعمم في عرضو مادتو التعميمية بصورة أكثر فعالية، وا 
التكنولوجية والرقمية والأنماط السموكية التي يحمميا الفرد تجاه مكونات ىذه الثقافة من 

 مدخلات ومخرجات ودوره كطرف في البيئة الرقمية.
دفت الدراسة إلى التحقق من مستوى الثقافة المعموماتية م( ىٕٔٔٓدراسة عمى )

لأخصائي المكتبات في مدى إلماميم بميارات تكنولوجيا المعمومات وتطبيقاتيا في 
المكتبات الجامعية، واستخدمت المنيج الوصفي المسحي، والمقابمة الشخصية، 

امعة المنوفية، ( أخصائيًّا بمكتبات جٛ٘والملاحظة، وطبقت عمى عينة بمغ قواميا )
وتوصمت الدراسة إلى أن غالبية الأخصائيين يتقنون ميارات استخدام الإنترنت بنسبة 

%، ثم ميارات الحاسب الآلي بنسبة ٘ٗ%، ثم ميارات قواعد البيانات بنسبة ٛٗ
 %.ٖ.ٖٕ%، وفي المرتبة الأخيرة جاءت ميارات ميكنة المكتبات بنسبة ٗ.ٔٗ

م( ىدفت الدراسة إلى معرفة مدى مسايرة عينة من ٕٕٔٓدراسة: نابتي، وبوتمجت )
بجامعة  ٔوىي عينة مقصودة تتمثل في طلاب الدكتوراه نظام )ل م د(* -المجتمع الجزائري

( ٗٔبمغ عددىم ) الدراسة عينةلأىداف مجتمع المعرفة، وطبقت استبانة عمى  -قسنطينة
إلى أن الوسائل والأدوات  طالبا، واستخدمت المنيج الوصفي نمط دراسة الحالة، وتوصمت

المعول عمييا في نشر الثقافة الرقمية متوفرة لدى أغمب أفراد مجتمع الدراسة وىو مؤشر 
إيجابي، خاصة إذا عرفنا أن مجتمع الدراسة يتعامل بطريقة جيدة مع ىذه الأدوات فتوفر 

ن حافزا ىذه الأدوات وتعميميا عمى الأقل عمى مستوى المكتبات والأماكن العامة سيكو
لاستعماليا والاستفادة منيا، كما توصمت الدراسة إلى أن مجتمع المعرفة مجتمع ييدف إلى 

كسابو ثقافة تميزه تعرف بالثقافة الرقمية تمكنو من مسايرة التطورات  ترقية الإنسان وا 
 الحاصمة لا زالت تحتاج إلى وقت حتى تتحقق.

                                                           

ٔ
*برنامج تعميمي جديد ييتم باقتصاد المعرفة يشمل ثلاث مراحل )مرحمة الميسانس، مرحمة  - 

الماستر، مرحمة الدكتوراه( في تخصص المكتبات بجامعة قسنطينة فقط عمى مستوى جامعات 
 عربي.الوطن ال
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رف عمى مدى تأثير الثقافة م( ىدفت الدراسة إلى التعٖٕٔٓدراسة: الصالحي )
المعموماتية السائدة في مؤسسات المعمومات عمى تبادل الموارد بين العاممين وبالتالي بناء 

( من ٓ٘٘المعرفة المعموماتية، واستخدمت المنيج الوصفي المسحي وطبقت عمى)
( مؤسسات ومراكز لممعمومات في مدينة بغداد، وتوصمت الدراسة إلى أن ٛالعاممين ب)

ستوى تبادل الموارد والمعمومات كان بدرجة متوسطة، وأن كل بُعد من أبعاد الثقافة م
 المعموماتية يؤثر عمى مستوى من تبادل الموارد والمعمومات بدرجات متفاوتة.

ىدفت الدراسة إلى قياس أىمية التعميم المرتبط بالدورات  ( (Knox،2014دراسة نوكس 
لإنترنت والمشاركة المستمدة من التعمم الإلكتروني عمى ا (MOOCs)التدريبية المفتوحة

والثقافات الرقمية، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي مستعينة بأداة الاستبانة التي 
طبقت في جامعة أدنبرة، عمى عشرة الآف من المشاركين في تمك الدورات، وتوصمت إلى 

لمطلاب ورفع مستوى الثقافة أن التعميم الإلكتروني ساىم في تطوير الميارات التقنية 
الرقمية، بزيادة توقعاتيم لإنتاج المعرفة، وزيادة التفاعل الافتراضي عبر الإنترنت، 

 بالإضافة إلى زيادة الابتكار وتنمية طرق التفكير البديمة لدى المشاركين.
ىدفت إلى التعرف عمى الحاجات التدريبية اللازمة   (Anthony،2015دراسة: أنتوني)

ي الاستشارات النفسية عبر الإنترنت عمى ميارات الثقافة الرقمية، واستخدمت لمقدم
المنيج الوصفي التحميمي، حيث أكدت أن التطور التكنولوجي وسرعة تقديم خدمات 
الصحة النفسية عبر الإنترنت أصبح  مصدر قمق لممينة، كما أوضحت أىمية الاعتراف 

لتكنولوجية لممعالجين وجيا لوجو، حيث تطورت بالحاجة إلى التدريب عمى نقل الميارات ا
بيئة الإنترنت، كما أظيرت الدراسة الحاجة إلى مواكبة الثقافة الرقمية من خلال تقييم آراء 
العملاء المقدمة ليم الخدمات الاستشارية، وأن ىذا الأمر بات ضروريا لممعالجين النفسين 

 ات بشكل فعال عبر الإنترنت وغيره.عبر الإنترنت، حيث يساعدىم ذلك عمى تقديم الخدم
( ىدفت الدراسة إلى معرفة مستوى الثقافة المعموماتية لدى طلاب مٕ٘ٔٓدراسة الشيري )

وطالبات كمية الطب، بجامعة الممك سعود، وتحديد أدوار الجامعة لتحقيق برامج الثقافة 
حقيق الثقافة المعموماتية والبرامج المطروحة في كمية الطب والمتطمبات اللازمة لت

المعموماتية، واستخدم الباحث المنيج الوصفي المسحي والاستبانة أداة لدراستو وطبقت 
% طالبات، وتوصمت الدراسة إلى تنوع ٔٗ% طلاب، وٜ٘( طالباً وطالبة، ٖٗٓعمى)

أعمار عينة الدراسة واختلاف مستوياتيم الدراسية، كما اتضح أن لدييم درجة عالية من 
نجميزية، وتبنى كمية الطب برامج لتنمية الثقافة المعموماتية، من خلال دعم إتقان المغة الإ 

التعمم الذاتي، كما أن لدييم مكتبة تضم مصادر مختمفة لممعمومات، وقدرة طلاب كمية 
الطب عمى مواكبة التغيرات العممية، واستخدام التقنية في البحث عن المعمومات بشكل 

 عممي.
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ت الدراسة إلى التعرف عمى علاقة الثقافة المعموماتية بعمميات م( ىدفٕ٘ٔٓدراسة دراز )
التخطيط لتطوير رعاية الشباب، واستخدمت المنيج الوصفي التحميمي، وتوصمت إلى أن 
نما وسيمة لتخريج جيل مثقف  تفعيل الثقافة المعموماتية ليس ىدفا في حد ذاتو وا 

جتماعية والاقتصادية والتعميمية لممجتمع معموماتيا، قادرٍ عمى تحقيق التنمية الثقافية والا
المعاصر، الأمر الذي يعني الاىتمام بشباب الجامعات لإعدادىم وتييئتيم لقيادة المجتمع 
في المستقبل في كافة المجالات في الحياة؛ لأن الشخص المثقف معموماتيا لو دور في 

راتو وقدراتو التي يمتمكيا، عممية التنمية التي ينشدىا المجتمع، وذلك من خلال تنمية ميا
 ولا يتم ذلك إلا من خلال التعميم  وممارسة الأنشطة التي تمبي احتياجاتو وتشبع متطمباتو.

( ىدفت الدراسة إلى إنشاء منصة التعمم Yanga& Yenb،2016دراسة: ينجا وينب )
ستبانة الرقمي في بيئة خالية من القيود واستخدمت المنيج الوصفي وأداتي المقابمة والا

وتم تطبيقيا عمى عينة مكونة من سبعة من الطلاب الجامعيين في جامعة ولاية سان 
دييغو بتايوان، وتوصمت إلى النتائج التالية: ساعدت ثقافة التعمم الرقمية بشكل فعال 
الطلاب الذين يسكنون بعيدا عن الجامعة أو لدييم ظروف اجتماعية، ومرونة أداء 

بر الإنترنت في أي وقت في أي مكان في الولايات المتحدة، أعماليم وأخذ الدروس ع
 وكذلك ساعدت المعمم في تأسيس بيئة تعميمية لممشاركة في أي مكان.

م( ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى التأثيرات الإيجابية والسمبية ٕٙٔٓدراسة: ىمشري )
م التربوية بجامعة لمثقافة الرقمية عمى الطالب الجامعي من وجية نظر طلاب كمية العمو 

( طالباً وطالبةً، ٕٔٔالزرقاء بالأردن واتجاىاتيم نحوىا، وتكونت عينة الدراسة من)
واستخدمت المنيج الوصفي المسحي، وتوصمت الدراسة إلى أن التأثيرات الاجتماعية 
والشخصية والاقتصادية الإيجابية لمثقافة الرقمية قد حازت عمى درجات مرتفعة، بينما حازت 

تأثيرات الأكاديمية منيا عمى درجة متوسطة، وأن جميع التأثيرات الشخصية والاجتماعية ال
والأكاديمية والاقتصادية السمبية عمى التوالي قد حازت عمى درجات تقدير متوسطة، وبينت 

 الطلابالنتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لتقديرات 
لجنس والسنة الدراسية والتخصص وأن اتجاىاتيم حول ىذه الثقافة كانت تعزى لمتغيرات ا
 إيجابية ومرتفعة.
 عامة العربي الشباب م( ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى اىتماماتٕٚٔٓدراسة : لولى )

 الممكات للإنترنت، وما ىي استخداميم يوصف بالثقافة الرقمية، وكيف خاصة والجزائري
الشباب، واستخدمت المنيج الوصفي التحميمي  في الرقمية تالممارسا تنمييا التي

 مختمفة بأسماء ويمقبون يوصفون الاتصالية العولمة ظل في وتوصمت إلى أن الشباب
 "الإنترنت جيل" يدعون أصبحوا حيث الرقمية، لموسائل اليومية ممارساتيم وفق وذلك
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  Social الاجتماعي والتواصل علالتفا إلى يميمون لأنيم ،"الفايسبوك جيل""الرقمي الجيل"
Media  القضايا في الإنترنت عبر الشباب الرقمي، وأن اىتمامات الاتصال بوسائل 
ن العامة، ىذا القضايا من أكثر الشخصية  بالفعل يوصف للإنترنت الشباب استخدام وا 
 ذلك اليومية، حياتيم وطقوسيم من جزء ممارستو، فيو عمى يداومون لأنيم الروتيني؛

 ليم بتطوير تسمح روتينية بطريقة يستعممونيا التي الميارات من الكثير يممكون لأنيم
وتصفحيم  كانتقاليم واحد، وقت في ميمة من بأكثر القيام عمى القدرة أىميا عدة ممكات

 .واحد آن في الآخرين مع التواصل لمموسيقى وكذا والاستماع مختمفة لنوافذ
فت الدراسة الى التعرف عمى مستوى الثقافة م( ىدٕٚٔٓدراسة : مروة عماشة )

المعموماتية والمعرفية التي تتمتع بيا الطالبات بجامعة الجوف، ودور عضوات ىيئة 
التدريس في تشجيعين عمى استخدام قواعد المعمومات الإلكترونية، واستخدمت المنيج 

جوف، ( من طالبات كميات جامعة الٖٗٗالوصفي المسحي وطبقت عمى عينة بمغت )
وتوصمت الدراسة الى أن قواعد المعمومات الإلكترونية وفيرس المكتبة الآلى من أكثر 
الأدوات التي تستخدميا الطالبات لموصول الى مصار المعمومات الإلكترونية، وأن ضعف 
المغة الإنجميزية لدى الطالبات من أكثر الصعوبات التي تقف عائقا أمامين لمبحث عن 

عمى قواعد المعمومات  -بشكل أساسي–لإلكترونية، واعتماد الطالبات مصادر المعمومات ا
 التي تشارك بيا عمادة شؤؤن المكتبات لموصول الى مصادر المعمومات الإلكترونية.

، ىدفت الدراسة إلى إلقاء الضوء عمى الممارسات Gouseti) (2017جوستا دراسة: 
ج الوصفي المسحي، والمقابمة أداة ليا الرقمية لطلاب الدكتوراه، واستخدمت الدراسة المني
( طالب دكتوراه في إحدى مؤسسات ٕٔلجمع البيانات والمعمومات، وتم مقابلات مع )

التعميم العالي بالمممكة المتحدة، وتوصمت الدراسة إلى أن طلاب الدكتوراه يمارسون سبعة 
ضية، لذا اختمفت الصورة أنواع متميزة من التعامل مع التقنيات الرقمية، والمجتمعات الافترا

 النمطية لدراسة الدكتوراه وذلك بسبب الممارسة الفعمية لمثقافة الرقمية.
 الثقافة الدراسة إلى التعرف عمى كفاءات م( ىدفت ىذهٕٛٔٓدراسة: محاجبي )

 الإحصاء الزراعة، )البيطرة، وىي الجزائر في المدارس العميا بعض طلاب لدى المعموماتية
 المجتمع في المعموماتية الثقافة مستوى حول واضحة تقديم رؤية مع قنيات(الت والمتعددة
 البحث عممية أثناء الطلاب تعترض التي البحثية أىم الصعوبات وحصر الأكاديمي،
( ٖٓٓواستخدمت المنيج الوصفي، وطبقت الاستبانة عمى عدد) .المعمومات واسترجاع

 الأكاديمي، الوسط في المعموماتية ثقافةال معالم جُل الدراسة غياب أظيرت وقد فردًا،
محل  العميا المدارس طمبة لدى المعموماتية الثقافة كفاءات إضافة إلى ضمور مستوى

يستعممون  لا العميا المدارس طلاب من % 63.86 أن الدراسة إلى توصمت الدراسةة، كما
 دىا.وجو  أصلاً  يجيمون منيم % 32.46 الذكية، وىناك الفائقة البحث محركات
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م( ىدفت الدراسة إلى تعرف مستوى الثقافة الرقمية لدي ٜٕٔٓدراسة أمال أبو عامر )
عينة من الآباء والأميات في محافظات قطاع غزة، واستخدمت المنيج الوصفي المسحي، 

( فقرة وزعت عمى ثلاثة مجالات: ٗ٘وتم تصميم الاستبانة كاداه لمدراسة تكونت من)
ت الرقمية، الاتجاىات الرقمية، وطبقت عمى عينو عشوائية المعارف الرقمية، الميارا
( من أعضاء جمعيات المرأة والطفل ممن لدييم أبناء في ٕ٘ٗمقصودة بمغ عددىم)

 ٜٔ.ٕالمرحمة الإعدادية، حيث بمغت الدرجة الكمية لممتوسط الحسابي لممجالات الثلاثة 
الثقافة الرقمية لدى  % ؛ مما يشير إلى وجود قصور في مستوىٕٛ.ٛ٘ووزن النسبي 

عينو الدراسة،  وضعف الميارات المتعمقة باستخدام التكنولوجيا، وتدني الوعي بأىمية 
 مراقبو أنشطة أبناءىم وتوجيييم تجنبا لمخاطر التكنولوجيا عمييم.

 تعقيب عمى الدراسات السابقة:
 أوجو الشبو والاختلاف وأوجو الاستفادة من الدراسات السابقة:        

تتشابو الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في محاولة التعرف عمى الثقافة الرقمية  -
أو الثقافة المعموماتية لدى فئة من فئات المجتمع الأكاديمي سواء أكانوا 

م( أو طلاب دكتوراه ٕٓٔٓالمتخصصين في العموم الاجتماعية كدراسة )عمى، 
أو   Gouseti،2017)ستا)م( ودراسة: جو ٕٕٔٓكدراسة )نابتي وبوتمجت، 

م( أو طلاب كمية الطب كدراسة )الشيري، ٕٔٔٓأخصائي المكتبات كدراسة )عمى، 
م( ودراسة ٕٙٔٓم( أو طلاب بإحدى كميات الجامعة كدراسة )ىمشري، ٕ٘ٔٓ

م( ودراسة )دراز، ٕٓٔٓم(، واختمفت مع دراسة )إسماعيل، ٕٚٔٓ)عماشة، 
التي لم تطبق  م( ٜٕٔٓمال أبو عامر )ودراسة أم( ٕٚٔٓم( ودراسة )لولى، ٕ٘ٔٓ

 واستخدمت المنيج التحميمي لمتعرف عمى الثقافة المعموماتية. ،ميدانيا عمى طلاب
اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في استخدام المنيج الوصفي المسحي  -

 ،Knoxم، ودراسة نوكس، ٖٕٔٓم( ودراسة )الصالحي، ٕٓٔٓكدراسة )عمى، 
م(، ودراسة امال ٕٚٔٓودراسة )عماشة،  ،م(ٕ٘ٔٓراسة )الشيري، ود ((2014

( ودراسة )دراز، ٕٓٔٓم(، واختمفت مع دراسة )إسماعيل، ٜٕٔٓأبو عامر )
 ( التي استخدمت المنيج الوصفي التحميمي.ٕٚٔٓ( ودراسة )لولى، ٕ٘ٔٓ

ينة اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تطبيق أداة الاستبانة عمى ع -
م( ودراسة ٕٔٔٓم( ودراسة )عمي، ٕٕٔٓ)نابتي وبوتمجت،  :الدراسة كدراسة

م( ٜٕٔٓمال أبو عامر )أم( ودراسة ٕٙٔٓم( ودراسة )ىمشري، ٕ٘ٔٓ)الشيري، 
حيث  (Gouseti،2017) جوستا :م( ودراسةٕٓٔٓواختمفت مع دراسة )عمى 
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 (Yanga& Yenb،2016) وينب استخدمت المقابمة أداة لمدراسة. ودراسة: ينجا 
 التي استخدمت المقابمة والاستبانة. 

اختمفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في تطبيق أداة الدراسة عمى عينة من  -
ماجستير ودكتوراه بخمس جامعات مصرية، كما  التربوية طلاب الدراسات العميا

ئم عمى المعرفة في اختمفت الدراسة الحالية في تناوليا لمتغير متطمبات الاقتصاد القا
، حيث ركزت فقراتيا عمى تشخيص المعرفة واكتسابيا وتخزينيا بناء الاستبانة

وتوزيعيا وتطبيقيا، إضافة الى تمبية احتياجات المتعممين مدى الحياة لدى طلاب 
 .الدراسات العميا التربوية

وبناء أداة  استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء الإطار المفيومي، -
 الدراسة، وتفسير بعض النتائج التي توصمت ليا الدراسة الميدانية. 

 الدراسة الميدانية إجراءاتيا ونتائجيا:
 أولا: إجراءات الدراسة الميدانية:

وظفت الدراسة المنيج الوصفي المسحي الذي "يعتمد عمى دراسة منيج الدراسة: 
وصفاً دقيقًا ويعبر عنيا تعبيرًا كيفيًا أو تعبيرًا  الظاىرة كما توجد في الواقع، وييتم بوصفيا

(؛ ٜٔٔم، ٕٗٔٓكميًا، )عبيدات، ذوقان، وعبد الحق، كايد، وعدس، عبد الرحمن، 
 لموقوف عمى واقع ومعوقات انتشار الثقافة الرقمية، وسبل تعزيزىا من وجية نظر عينة

 .الدراسة
ت لمدراسة في استبانة من إعداد تمثمت أداة جمع البيانات والمعموماأداة الدراسة: 

الباحث، ىدفت إلى التعرف عمى واقع ومعوقات انتشار الثقافة الرقمية، وسبل تعزيزىا من 
 طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية.من  الدراسة وجية نظر عينة

 صدق أداة الدراسة:
صدق الظاىري بعرضيا عمى بعد بناء الاستبانة تم تقنينيا من خلال التحقق من ال  

( ٘ٔمجموعة من الأساتذة في تخصصي: أصول التربية وتكنولوجيا التعميم بمغ عددىم )
(، وبعد تحكيم جامعات: الأزىر، والقصيم، والإمام محمد بن سعود الإسلاميةعضوًا )ب

ضافة ٜٓالاستبانة تم حذف بعض العبارات التي أجمع  % من المحكمين عمى حذفيا، وا 
بعض العبارات بناء عمى التغذية الراجعة، وكان ليذه الاقتراحات الأثر الأكبر في  وتعديل

الوصول إلى عبارات الاستبانة بشكلٍ جيدٍ، وقد بمغت عبارات الاستبانة في صورتيا 
( عبارة، وتم التحقق من صدق الاتساق الداخمي بتطبيق الاستبانة الأولية ٗ٘ة )النيائي

( من طلاب الدراسات العميا التربوية، وتم حساب معامل ٕٖعمى عينة استطلاعية قواميا )



 ..متطمبات الاقتصاد القائم الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية في ضوء
                                   رمضان محمود عبد العميم عبد القادرد/ 

  

 -1562- 

جمالي الاستبانة،  جمالي محاورىا، وكذلك بين المحاور وا  ارتباط بيرسون بين العبارات وا 
رتباط دالة. والجدولان التاليان يوضحان معاملات الارتباط بين وكانت جميع معاملات الا 

جمالي الاستبانة. جمالي محاور الاستبانة وبين المحاور وا   العبارات وا 
 (ٕٖ( معاملات ارتباط بيرسون بين الاستبانة مجممة ومحاورىا الفرعية )ن=ٔجدول رقم )

 انًحىر و

يعبيم 
الارتببط 
ببندرخت 
 انكهيت

انًحىر 
 الأول 

واقع انثقبفت انرقًيت ندي طلاة اندراسبث انعهيب انتربىيت 
 ببندبيعبث انًصريت ين وخهت نظرهى

1.7.0** 

انًحىر 
 انثبني 

يعىقبث انتشبر انثقبفت انرقًيت ندي طلاة اندراسبث انعهيب 
 انتربىيت ببندبيعبث انًصريت ين وخهت نظرهى

1.5.7** 

انًحىر 
 انثبنث 

ت ندي طلاة اندراسبث انعهيب انتربىيت سبم تعسيس انثقبفت انرقًي
 ببندبيعبث انًصريت ين وخهت نظرهى

1.611** 

 فأقل  0.0.يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة 
جمالي محاور الاستبانة )ن=ٕجدول رقم )  (ٕٖ( معاملات ارتباط بيرسون بين العبارات وا 

 رقى انعببرة
يعبيم الارتببط 

 ببنًحىر
 رقى انعببرة

ببط يعبيم الارت
 ببنًحىر

 رقى انعببرة
يعبيم 
الارتببط 
 ببنًحىر

 انًحىر انثبنث  انًحىر انثبني  انًحىر الأول 
0 1...5** 3. 1.466** .. 1...3** 
3 1.516** 34 1.5..** 41 1.7.3** 
. 1.4.0** 35 1.61.** 40 1.5..** 
4 1..77** 36 1.47.** 43 1.673** 
5 1.70.** 37 1.7.0** 4. 1....** 
6 1.55.** 3. 1.5.6** 44 1....** 
7 1.6.1** 3. 1.455** 45 1..7.** 
. 1.747** .1 1.6..** 46 1.50.** 
. 1.675** .0 1.7.5** 47 1.53.** 
01 1.6.5** .3 1.71.** 4. 1.7.5** 
00 1.467** .. 1..06** 4. 1..10** 
03 1.747** .4 1.70.** 51 1.744** 
0. 1.64.** .5 1.605** 50 1..54** 
04 1.563** .6 1.701** 53 1.713** 
05 1.64.** .7 1.7.6** 5. 1.636** 
06 1.57.** .. 1.650** 54 1.763** 
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 رقى انعببرة
يعبيم الارتببط 

 ببنًحىر
 رقى انعببرة

ببط يعبيم الارت
 ببنًحىر

 رقى انعببرة
يعبيم 
الارتببط 
 ببنًحىر

 1.10يلاحظ ** دال عند  **.1.64 07
 **1.550 .0 1.15* دال عند 

0. 1.670** 
31 1.550** 
30 1.637** 
33 1.637** 

قق من ثبات الاستبانة من بيانات التطبيق عمى العينة تم التحثبات أداة الدراسة: 
حيث تراوحت بين  الاستطلاعية، ودلمت النتائج عمى معاملات ثبات عالية ويعول عمييا،

كما وضحتيا نتائج معامل ألفا  ٜٙٓ.ٓ، لممحاور، وجاءت مجممة ٖٜٓ.ٓ، وٜٛٛ.ٓ
 تالي يوضح ذلك.كرونباخ، وذلك للاستبانة مجممة ومحاورىا الفرعية، والجدول ال

 (ٕٖ( الثبات للاستبانة مجممة ومحاورىا الفرعية )ن=ٖجدول رقم )
عدد  انًحىر

 انعببراث
يعبيم 
 انثببث

)أنفب 
 كرونببخ(

واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية 
 بالجامعات المصرية من وجية نظرىم

33 1..1. 

لاب الدراسات العميا التربوية معوقات انتشار الثقافة الرقمية لدى ط
 بالجامعات المصرية من وجية نظرىم

06 1.... 

سبل تعزيز الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية 
 بالجامعات المصرية من وجية نظرىم

06 1...1 

 16..1 54 الاستببنت يدًهت

ول منيمةةةا وقةةد تكونةةت الاسةةتبانة فةةي صةةورتيا النيائيةةة مةةن قسةةمين: تنةةاول الأ 
البيانات الأولية لممتغيرات الديموجرافية لعينةة البحةث، بينمةا تكةون القسةم الثةاني مةن ثلاثةة 

 محاور بيانيا كالتالي:
المحور الأول: واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات  -

 ( عبارة.ٕٕالمصرية وعدد عباراتو )
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ار الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية المحور الثاني: معوقات انتش -
 .ة( عبار ٙٔبالجامعات المصرية وعدد عباراتو )

المحور الثالث: سبل تعزيز الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات  -
 .ة( عبار ٙٔوعدد عباراتو ) ،المصرية

خمس طلاب الدراسات العميا التربوية ب تكون مجتمع الدراسة من جميعمجتمع الدراسة: 
( طالبا وطالبة، ويوضح ذلك ٜٛٙوبمغ عددىم ) جامعات مصرية )ماجستير، دكتوراه(

 الجدول التالي:
 ( يوضح مجتمع الدراسةٗجدول رقم )

 الإخًبني دكتىراه يبخستير اندبيعت

 017 66 40 الأزهر

 047 06 0.0 طنطب

 055 31 0.5 انسبداث

 0.3 45 047 سىهبج

 7. 37 71 انعريش

 ..6 074 534 اندًهت

 المصدر: إدارة الدراسات العميا بكميات التربية بالجامعات الخمس سابقو الذكر بالجدول.
 يابمغ حجمتم التطبيق عمى عينة عشوائية طبقية من المجتمع الأصل  عينة الدراسة:

والسادات، وسوىاج، نطا، ( طالبا وطالبة من كميات التربية بجامعات: الأزىر، وطٕٙٛ)
الكميات، وتعد ىذه نسبة ممثمة % من عدد الطلاب والطالبات بتمك ٔٗبنسبة  والعريش،

لممجتمع المختار، وفقا لمعادلة ستيفن ثامبسون لتحديد حجم العينات في العموم 
 الاجتماعية.

يعرض الباحث لمخصائص الديمويجرافية الخصائص الديمويجرافية لعينة الدراسة: 
 ، وذلك كما يمي: لعينة الدراسة
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، مرحمة برنامجال الجنس،وفقا لمتغيرات الدراسة ) الدراسة ( توزيع عينة٘جدول رقم )
 الدراسة(

 اننسبت  انعدد  فئبث انًتغير انًتغير 

 73.7 315 ذكر اندنس

 ...3 0. أنثي

 73 316 يبخستير  انبرانبيح

 .3 1. دكتىراه

 7..4 035 راث انًقر يرحهت اندراست 

 ..56 060 انبحث

 %011 3.6 الإخًبني

 والشكل التالي يوضح تمك المتغيرات: 
 

 
وفقا لمتغيرات الدراسة الدراسة توزيع عينة( ٔشكل رقم )  
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لتحقيق أىداف الدراسة وتحميل البيانات تم استخدام برنامج المعالجات الإحصائية: 
 Statistical Package for) (SPSS) الحزم الإحصائية في العموم الاجتماعية

Social Sciences ) دخال البيانات إلى في تحميل المعمومات، وبعد أن تم ترميز وا 
 الحاسب الآلي، حيث استخدمت المعالجات الإحصائية التالية:

 التكرارات والنسب المئوية.  .1
ات ( وذلك لحساب الثب(Cronbach’s Alpha Coefficientكرونباخ(  )معامل ألفا .2

 للاستبانة ومحاورىا.
لمعرفة الصدق الداخمي لعبارات  (Pearson correlationبيرسون)معامل الارتباط  .3

ومحاور للاستبانة من خلال حساب الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية 
 لممحور الذي تنتمي إليو.

راسة عمى الد عينةلمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض آراء  Meanالمتوسطات الحسابية  .4
كل عبارة من عبارات الاستبانة، ولكل محور من المحاور من أجل ترتيب العبارات من 

 حيث درجة الاستجابة حسب أعمى متوسط حسابي.
لمتعرف عمى مدى انحراف  (Standard Deviation)تم استخدام الانحراف المعياري  .5

ولكل محور من  لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة، الدراسة استجابات عينة
المحاور الرئيسة عن متوسطيا الحسابي، وكذلك لترتيب العبارات حسب المتوسط 

 عند تساوى المتوسط الحسابي. اقل تشتتالأالحسابي لصالح 
لموقوف عمى . Independent Sample T-Testاختبار )ت( لعينتين مستقمتين  .6

 المختارة. وفقا لممتغيرات الدراسة عينةالفروق بين متوسط استجابات 
عمى فقرات الاستبانة  الدراسة تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي لتقييم إجابات عينة .7

 بدرجة كبيرة ( درجات، ودرجة الموافق٘) بدرجة كبيرة جدًّابحيث تأخذ درجة الموافق 
 (ٕ) والموافق بدرجة ضعيفة( درجات، ٖ) الموافق بدرجة متوسطة( درجات، ٗ)

( درجة واحدة وتم تصنيف الإجابات إلى خمسة مستويات ٔ) متوفرةدرجتان، وغير 
/ قيمة( متساوية المدى من خلال المعادلة التالية: طول الفئة = )أكبر قيمة _ أقل 

لمحصول عمى التصنيف المشار إليو في الجدول  ٓٛ.ٓ=٘/ٔ-٘عدد بدائل الأداة =
 التالي:
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 ( درجة الموافقة.ٙجدول رقم )
                      

 انًستىي

 الأسهىة

ا  ضعيفت يتىسطت كبيرة كبيرة خد ًّ
ضعيفت 
 خدا

انًتىسط 
 انحسببي

 
( 4.31ين)

 (5إنً )

.(: 41..ين)
إنً اقم 

(4.31) 

 (3.61)ين
إنً اقم ين 

(..41) 

 ين
(0..1 )

إنً أقم 
ين 

(3.61)  

أقم ين 
(0..1) 

عمى محاور  راسةالد ا: نتائج الدراسة الميدانية: يعرض الباحث لاستجابات عينةثانيً 
 كما يمي: الاستبانة تفصيلاً 

الدراسات العميا طلاب ما واقع الثقافة الرقمية لدى نتائج السؤال الأول ومناقشتيا: -أ
من وجية  في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفةالتربوية بالجامعات المصرية 

 نظرىم؟
النسب المئوية والمتوسطات وللإجابة عن السؤال السابق تم حساب التكرارات و   

طلاب الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة، نحو واقع الثقافة الرقمية لدى 
الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من وجية نظرىم. كما تم ترتيب ىذه العبارات 

 حسب المتوسط الحسابي لكلٍّ منيا، وذلك كما يمي:
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 (ٚ) جدول رقم
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة  

عمى المحور الأول واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات 
 وجية نظرىم في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفةالمصرية من 

 الفقرات م
 ك
& 
ٝ 

  رجة الموافقةد 

بي
سا
الح
سط 

متو
ال

ري 
عيا
الم
ف 
حرا
الان

 

يب
ترت
ال

 

ابة
ستج

 الا
رجة

د
 

 كبيرة 
 ضعيفة ضعيفة متوسطة كبيرة جدًّا

 جدا 

ٔٓ 
لديَّ القدرة عمى البحث في 
الإنترنت باستخدام عناوين 

 المصادر.

 -- -- ٜٔ ٕٓٔ ٘ٙٔ ك
 كبيرة ٔ ٜٔٙ.ٓ ٔ٘.ٗ

 - - ٙ.ٙ ٚ.ٖ٘ ٚ.ٚ٘ ٝ جدًّا 

ٔٗ 
أستطيع الحصول عمى 
مصادر إلكترونية بصيغة 

word   أوpdf   في فترة
 زمنية محددة.

 - - ٖٕ ٔٓٔ ٕٙٔ ك
 كبيرة  ٕ ٔٗٙ.ٓ ٛٗ.ٗ

 - - ٛ ٖ.ٖ٘ ٙ.ٙ٘ ٝ جدًّا

ٔٙ 
لديَّ القدرة عمى استخدام 
مواقع التواصل الاجتماعية 

 .بفاعمية

 - - ٖٕ ٚٓٔ ٙ٘ٔ ك
 كبيرة  ٖ ٕ٘٘.ٓ ٙٗ.ٗ

 - - ٛ ٗ.ٖٚ ٘.ٗ٘ ٝ جدًّا

ٔ 
أستطيع الدخول إلى 

المواقع البحثية عمى شبكة 
 الإنترنت.

 - - ٛ ٖٛٔ ٓٗٔ ك
 كبيرة  ٗ ٔٗٙ.ٓ ٙٗ.ٗ

 - - ٛ.ٕ ٕ.ٛٗ ٜٗ ٝ جدًّا

ٕ 
يمكنني استخدام تطبيقات 
الجوال في الحصول عمى 
المعمومات البحثية من 

 .الإنترنت

 ٛ - ٔٔ ٖٛٔ ٜٕٔ ك
 بيرة ك ٘ ٜٔٚ.ٓ ٕٖ.ٗ

 ٗ.ٕ - ٛ.ٖ ٖ.ٛٗ ٔ.٘ٗ ٝ جدًّا

ٔ٘ 
لديَّ القدرة عمى توثيق 
الاقتباسات الإلكترونية 

 .بطريقة صحيحة

 - - ٖٙ ٛٚ ٘ٗٔ ك
 كبيرة ٙ ٗٓٛ.ٓ ٕٛ.ٗ

 - - ٕٕ ٖ.ٕٚ ٚ.ٓ٘ ٝ جدًّا 

ٖٔ 
أجيد البحث في قواعد 
المعمومات العامة عمى 

 .الإنترنت

 ٛ - ٖ٘ ٕٓٔ ٔٗٔ ك
 كبيرة  ٚ ٚٛٛ.ٓ ٕٛ.ٗ

 ٗ.ٕ - ٕ.ٕٔ ٚ.ٖ٘ ٖ.ٜٗ ٝ جدًّا

ٗ 
أراعي حقوق الممكية 
الفكرية لممطبوعات 

الإلكترونية عند الاستفادة 

 ٔٔ ٕٔ ٙٔ ٖٓٔ ٗٗٔ ك
 كبيرة ٛ ٓٓ.ٔ ٕٗ.ٗ

 ٛ.ٖ ٕ.ٗ ٙ.٘ ٖٙ ٖ.ٓ٘ ٝ جدًّا 
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 الفقرات م
 ك
& 
ٝ 

  رجة الموافقةد 

بي
سا
الح
سط 

متو
ال

ري 
عيا
الم
ف 
حرا
الان

 

يب
ترت
ال

 

ابة
ستج

 الا
رجة

د
 

 كبيرة 
 ضعيفة ضعيفة متوسطة كبيرة جدًّا

 جدا 

 منيا.

ٙ 
أتقن ميارة البحث في 
المكتبات الرقمية 

 الجامعية.

 - - ٛٗ ٖ٘ٔ ٖٓٔ ك
 كبيرة ٜ ٔٓٚ.ٓ ٜٔ.ٗ

ٝ ٖٙ ٗٚ.ٕ ٔٙ.ٛ - - 

ٜٔ 

لديَّ القدرة عمى استخدام 
Google Scholar 
)الباحث العممي( في 

الحصول عمى المعمومات 
 اللازمة لبحثي.

 ٕٔ - ٗ٘ ٕٔٔ ٜٜ ك

 كبيرة ٓٔ ٜٙ٘.ٓ ٖٓ.ٗ
ٝ ٖٗ.ٙ ٕٗ.ٖ ٔٛ.ٜ - ٗ.ٕ 

ٕٔ 
أستطيع تحديد المصادر 

ة الإلكترونية المناسب
 لمباحث التربوي.

 ٕٛ - ٓٗ ٙٛ ٕٖٔ ك
 كبيرة ٔٔ ٕٔ.ٔ ٕٓ.ٗ

ٝ ٗٙ.ٔ ٖٓ.ٔ ٔٗ - ٜ.ٛ 

٘ 

لديَّ القدرة عمى الاشتراك 
في المنتديات والتجمعات 
البحثية عمى الإنترنت مثل 

(research gate، 
google scholars، 

academia ) 

 ٕٛ - ٕٖ ٖٖٔ ٖٜ ك

 كبيرة ٕٔ ٗٔ.ٔ ٜٔ.ٖ
ٝ ٖٕ.٘ ٗٙ.٘ ٔٔ.ٕ - ٜ.ٛ 

ٕٔ 
يمكنني الاشتراك في بعض 
المواقع التربوية الدولية 

 .المتخصصة

 ٕٓ - ٙٚ ٜٙ ٜٗ ك
 كبيرة ٖٔ ٜٓ.ٔ ٘ٛ.ٖ

ٝ ٖٕ.ٜ ٖٖ.ٙ ٕٙ.٘ - ٚ 

ٕٕ 
لديَّ القدرة عمى استخدم 
موقع الباحث العممي في 

 .توثيق المراجع

 ٕٖ ٕٔ ٖ٘ ٖٛ ٙٓٔ ك
 كبيرة ٗٔ ٜٕ.ٔ ٙٚ.ٖ

ٝ ٖٚ.ٔ ٕٜ ٔٛ.٘ ٗ.ٕ ٔٔ.ٕ 

ٔٛ 
أستطيع استخدام جوجل 

 Google Driveدرايف 
في التخزين السحابي 

 لمممفات.

 ٖٗ ٕٔ ٖٙ ٙٛ ٜٓٔ ك
 كبيرة ٘ٔ ٖٛ.ٔ ٕٚ.ٖ

ٝ ٖٛ.ٔ ٖٓ.ٔ ٕٔ.ٙ ٗ.ٕ ٔ٘ 

ٖ 
أتمكن من توظيف الجوال 

في شرح تكميفات 
 .الأساتذة

 ٔٔ ٛ ٔٚ ٚ٘ٔ ٜٖ ك
 كبيرة ٙٔ ٗٚٛ.ٓ ٔٚ.ٖ

ٝ ٖٔ.ٙ ٘ٗ.ٜ ٕٗ.ٛ ٕ.ٛ ٖ.ٛ 
 كبيرة ٚٔ ٕٖ.ٔ ٜ٘.ٖ ٓٗ ٕٔ ٙ٘ ٖٜ ٘ٛ كأجيد إنشاء مجموعات  ٚ
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 كبيرة 
 ضعيفة ضعيفة متوسطة كبيرة جدًّا

 جدا 

بريدية إلكترونية لمنقاش 
 ٗٔ ٕ.ٗ ٙ.ٜٔ ٘.ٕٖ ٚ.ٜٕ ٝ ومشاركة الأفكار.

ٔٚ 
أتمكن من عمل جرد 
إلكتروني لمممفات 

 لتصنيفيا.

 ٜٖ - ٚٓٔ ٗٚ ٙٙ ك
 كبيرة ٛٔ ٖٕ.ٔ ٗٗ.ٖ

ٝ ٖٖ.ٔ ٕ٘.ٜ ٖٚ.ٗ - ٖٔ.ٙ 

ٕٓ 
امتمك ميارة بناء وتحميل 
الاستبانة الإلكترونية عمى 
 .محركات البحث المختمفة

 ٔٙ ٕٓ ٕٚ ٖٙ ٓٚ ك
 متوسطة ٜٔ ٗٗ.ٔ ٕٔ.ٖ

ٝ ٕٗ.٘ ٕٕ ٕ٘.ٕ ٚ ٕٔ.ٖ 

ٛ 
لديَّ القدرة عمى إعداد 
الأدوات البحثية إلكترونيا 

 .ونشرىا لمتطبيق

 ٛٗ ٕٔ ٜٔ ٗٓٔ ٖٔ ك
 متوسطة ٕٓ ٕٔ.ٔ ٕٓ.ٖ

ٝ ٔٓ.ٛ ٖٙ.ٗ ٖٔ.ٛ ٗ.ٕ ٔٙ.ٛ 

ٔٔ 
لديَّ القدرة عمى تصميم 
المواقع والمدونات 

 .الإلكترونية

 ٜٜ ٓٗ ٙٙ ٓ٘ ٖٔ ك
 ضعيفة ٕٔ ٜٖ.ٔ ٘٘.ٕ

ٝ ٔٓ.ٛ ٔٚ.٘ ٕٖ.ٔ ٔٗ ٖٗ.ٙ 

لديَّ القدرة عمى تصميم  ٜ
 .المنصات الإلكترونية

 ٜٜ ٛٗ ٓٚ ٜٗ ٕٓ ك
 ضعيفة ٕٕ ٖٓ.ٔ ٘ٗ.ٕ

 ٚ ٔٚ.ٔ ٕٗ.٘ ٔٙ.ٛ ٖٗ.ٙ 
 كبيرة  ٓٔٙ.ٓ ٘ٛ.ٖ المتوسط العام لممحور

يتضح من الجدول السابق ما يمي: تضمن محور واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب        
( عبارة، جاءت ٕٕالدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من وجية نظرىم )

(، ٖمن ٘ٛ.ٖ) عام سط حسابياستجابات عينة الدراسة عمى المحور بصورة مجممة بمتو 
حيث تمثل واقع  ،عمى عبارات المحور كبيرة بدرجة الدراسة مما يدل عمى موافقة عينة

، الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من وجية نظرىم
وقواعد  ويدل عمى ذلك توفر قدرتيم عمى استخدام الأجيزة الذكية والبحث عمى الإنترنت

المعمومات، واستخدام مواقع التواصل بفاعمية، وقد يرجع ذلك إلى دراستيم لمقررات حاسب 
، يخاصة بتنمية الميارات التكنولوجية، أو إلى التعمم الذات ةآلي، أو حضور دورات تدريبي
  .م(ٕٚٔٓ، ودراسة )لولى (مٕٕٔٓ)نابتي، وبوتمجتويتشابو ذلك ونتائج دراسة

( في المرتبة الأولى ٓٔيلًا وعمى مستوى العبارات فقد جاءت العبارة رقم )أما تفص        
القدرة عمى البحث في الإنترنت باستخدام  يَّ ( درجة، ومحتواىا )لدٔ٘.ٗبمتوسط حسابي )
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 عينةعناوين المصادر( بين العبارات الخاصة بالمحور الأول، مما يدل عمى موافقة 
 وينشبكة الإنترنت باستخدام عنا فيرتيم عمى البحث عمى قد كبيرة جدًّا الدراسة بدرجة

، ويتفق ذلك مع نتائج دراسة: لمحصول عمى بغيتيم من المصادر الإلكترونية المصادر
الوسائل والأدوات المعول عمييا في نشر الثقافة التي أكدت أن  (مٕٕٔٓ)نابتي، وبوتمجت

 وىو مؤشر إيجابي،الدكتوراه، طلاب من الرقمية متوفرة لدى أغمب أفراد مجتمع الدراسة 
أكدت عمى قدرة غالبية الشباب عمى استخدام أدوات الثقافة  تيال (مٕٚٔٓودراسة )لولى، 

 الرقمية والتعامل مع تطبيقات شبكة الإنترنت ومواقع التواصل الاجتماعي.
( درجة، ٛٗ.ٗ( في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )ٗٔكما جاءت العبارة رقم )       
في فترة زمنية  pdf أو wordأستطيع الحصول عمى مصادر إلكترونية بصيغةحتواىا )وم

عمى قدرتيم عمى الحصول  بدرجة كبيرة جدًّا الدراسة عينة(، مما يدل عمى موافقة محددة.
عمى المصادر الإلكترونية من شبكة الإنترنت بالصيغة المناسبة وفي الفترة التي يتم 

اعتماد ( التي أكدت عمى مٕٙٔٓنتائج دراسة )عماشة، ذلك مع  شابوتحديدىا، ويت
التي تشارك بيا عمادة شؤؤن المكتبات  عمى قواعد المعمومات بشكل أساسي الطالبات 
  .المناسبة لتخصصين لكترونيةلى مصادر المعمومات الإ إلموصول 
ة، ( درجٙٗ.ٗ( في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )ٙٔكما جاءت العبارة رقم )      

مما يدل عمى  ،(القدرة عمى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بفاعمية يًّ لدومحتواىا )
مواقع التواصل عمى قدرتيم عمى استخدام  بدرجة كبيرة جدًّا الدراسة عينةموافقة 

ويتفق ذلك مع نتائج  من الزملاء والأصدقاء، الاجتماعي بكفاءة لمتواصل مع الآخرين
 بناء عمى والقدرة التفاعل إلىالتي أكدت عمى ميل الشباب ( مٕٚٔٓدراسة )لولى، 

 .الرقمي الاتصال الاجتماعي بوسائل التواصل مواقع عبر افتراضية علاقات
( درجة، ٘٘.ٕبمتوسط حسابي ) قبل الأخيرة( في المرتبة ٔٔكما جاءت العبارة رقم )    

جاءت العبارة رقم و  ،ترونية(القدرة عمى تصميم المواقع والمدونات الإلك يًّ ومحتواىا )لد
القدرة عمى  يًّ ( درجة، ومحتواىا )لد٘ٗ.ٕبمتوسط حسابي ) الأخيرة( في المرتبة ٜ)

عمى ضعيفة بدرجة  الدراسة عينةمما يدل عمى موافقة  ،تصميم المنصات الإلكترونية(
عمى  ؛ إذ يتطمب ذلك التدريبالإلكترونيةوالمنصات قدرتيم عمى تصميم المواقع والمدونات 

الميارات التكنولوجية المتقدمة، وىو ما تفتقده معظم برامج الدراسات العميا، حيث تركز 
ذلك  تشابووي عمى المقررات الأكاديمية بصورة كبيرة، بالإضافة إلى قمة الدورات التدريبية،

ضعف الميارات التكنولوجية لدى ( التي أكدت عمى مٕٔٓٓ، عمىمع نتائج دراسة )
العموم الاجتماعية والإنسانية؛ نظرا لقمة تدريبيم عمى الميارات المتخصصين في 

 التكنولوجية.
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ما معوقات انتشار الثقافة الرقمية لدى طلاب نتائج السؤال الثاني ومناقشتيا: -ب
في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية 

 من وجية نظرىم؟ المعرفة
جابة عن السؤال السابق تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات وللإ  

الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة، نحو معوقات انتشار الثقافة الرقمية 
لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من وجية نظرىم كما تم ترتيب ىذه 

 لحسابي لكلٍّ منيا، وذلك كما يمي:العبارات حسب المتوسط ا
 ( ٛجدول رقم )

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة 
عمى المحور الثاني: معوقات انتشار الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية 

 من وجية نظرىم القائم عمى المعرفة في ضوء متطمبات الاقتصادبالجامعات المصرية 

 الفقرات م
 ك
& 
ٝ 

  درجة الموافقة 

بي
سا
الح
سط 

متو
ال

ري 
عيا
الم
ف 
حرا
الان

 

يب
ترت
ال

 

ابة
ستج

 الا
رجة

د
 

ا  ضعيفة جدا ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جدًّ

ٕٗ 
ضعف إلمام بعض 
 طلاب الدراسات العميا
 بالمغة الإنجميزية.

 ٔٔ - - ٜٓٔ ٙٙٔ ك
 كبيرة ٔ ٗٗٛ.ٓ ٙٗ.ٗ

 ٛ.ٖ - - ٕ.ٖٛ ٛ٘ ٝ جدًّا

ٖٓ 

قمة الدورات التدريبية 
الخاصة بتنمية 

الميارات التكنولوجية 
لدى طلاب الدراسات 

 .العميا

 - ٕٔ ٜٔ ٜٙ ٜ٘ٔ ك

 كبيرة ٕ ٕٜٚ.ٓ ٓٗ.ٗ
 - ٕ.ٗ ٙ.ٙ ٙ.ٖٖ ٙ.٘٘ ٝ جدًّا

ٕٖ 
قمة توفر قاعات 
بحثية مجيزة 

 بالإنترنت بالجامعة.

 ٔٔ ٕٔ ٕٔ ٚٙ ٗٛٔ ك
 كبيرة ٖ ٕٓ.ٔ ٓٗ.ٗ

 ٛ.ٖ ٕ.ٗ ٕ.ٗ ٗ.ٖٕ ٗ.ٗٙ ٝ جدًّا

ٕ٘ 
ارتفاع التكمفة المادية 
للاشتراك في بعض 
 المكتبات الرقمية.

 - ٔٔ ٜٔ ٜٔٔ ٖٚٔ ك
 كبيرة ٗ ٚٙٚ.ٓ ٖٖ.ٗ

 - ٛ.ٖ ٙ.ٙ ٚ.ٔٗ ٜ.ٚٗ ٝ جدًّا

ٖٛ 
غمبة الجانب النظري 

عمى الجانب 
التطبيقي في 

 ٜٔ - - ٕٓٔ ٚٗٔ ك
 كبيرة ٘ ٓٓ.ٔ ٖٔ.ٗ

 ٙ.ٙ - - ٕٗ ٗ.ٔ٘ ٝ جدًّا
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 الفقرات م
 ك
& 
ٝ 

  درجة الموافقة 

بي
سا
الح
سط 

متو
ال

ري 
عيا
الم
ف 
حرا
الان

 

يب
ترت
ال

 

ابة
ستج

 الا
رجة

د
 

ا  ضعيفة جدا ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جدًّ

لتي المقررات ا
يدرسيا طلاب 
 .الدراسات العميا

بطء سرعة الإنترنت  ٕٚ
 في بعض المناطق.

 ٕٚ - ٕٓ ٗٙ ٘ٚٔ ك
 كبيرة ٙ ٕٔ.ٔ ٕ٘.ٗ

 ٗ.ٜ - ٚ ٗ.ٕٕ ٕ.ٔٙ ٝ جدًّا

ٖٔ 

محدودية اىتمام 
أعضاء ىيئة 
التدريس بتدريب 

عمى استخدام  الطلاب
مصادر المعمومات 
الإلكترونية في البحث 

 العممي.

 ٔٔ - ٚٙ ٜٔ ٚٔٔ ك

 كبيرة ٚ ٕٜٗ.ٓ ٘ٓ.ٗ
 ٝ ٗٓ.ٜ ٖٔ.ٛ ٕٖ.٘ - ٖ.ٛ 

ٖٖ 

ندرة دعم الجامعة 
لطلاب الدراسات 
العميا لمتعامل مع 
مصادر المعمومات 

 التكنولوجية.

 ٜٔ - ٗٗ ٖ٘ٔ ٛٛ ك

 كبيرة ٛ ٖٓ.ٔ ٜ٘.ٖ
 ٝ ٖٓ.ٛ ٗٚ.ٕ ٔ٘.ٗ - ٙ.ٙ 

ٖٗ 

ضعف قدرة بعض 
 طلاب الدراسات العميا
عمى تقييم المصادر 
العممية الموجودة 
 .عمى الإنترنت

 ٙٔ - ٖٗ ٚٙٔ ٓٙ ك

 كبيرة ٜ ٕٜٗ.ٓ ٜٛ.ٖ
 ٝ ٕٔ ٘ٛ.ٗ ٔ٘ - ٘.ٙ 

ٕٜ 
صعوبة استخدام 
بعض برامج 

الكمبيوتر كالبرامج 
 الإحصائية.

 ٕٖ ٜٔ ٙٔ ٜٛ ٕٔٔ ك
 كبيرة ٓٔ ٕٖ.ٔ ٜٛ.ٖ

 ٝ ٕٗ.ٖ ٖٗ.ٖ ٘.ٙ ٙ.ٙ ٔٔ.ٕ 

ٖٚ 

ارتفاع المقابل المادي 
لمدورات المخصصة 
لتنمية الميارات 
 .التكنولوجية لمباحثين

 
 

 ٕٓ ٔٔ ٔ٘ ٜٔٔ ٘ٛ ك

 كبيرة ٔٔ ٔٔ.ٔ ٖٛ.ٖ
 ٝ ٕٜ.ٚ ٗٔ.ٚ ٔٚ.ٛ ٖ.ٛ ٚ 



 ..متطمبات الاقتصاد القائم الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية في ضوء
                                   رمضان محمود عبد العميم عبد القادرد/ 

  

 -1574- 

 الفقرات م
 ك
& 
ٝ 

  درجة الموافقة 

بي
سا
الح
سط 

متو
ال

ري 
عيا
الم
ف 
حرا
الان

 

يب
ترت
ال

 

ابة
ستج

 الا
رجة

د
 

ا  ضعيفة جدا ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جدًّ

ٕٙ 

ضعف قدرة بعض 
 طلاب الدراسات العميا
عمى التعامل مع 

تر برامج الكمبيو 
 المختمفة.

 ٕٓ ٛ ٔ٘ ٖٚٔ ٓٚ ك

 كبيرة ٕٔ ٙٓ.ٔ ٓٛ.ٖ
 ٝ ٕٗ.٘ ٗٚ.ٜ ٔٚ.ٛ ٕ.ٛ ٚ 

ٖٕ 
ضعف معرفة الطلاب 
بكيفية البحث في 
 المواقع العالمية.

 ٓٗ - ٜٖ ٕٚٔ ٓٛ ك
 كبيرة ٖٔ ٕٙ.ٔ ٕٚ.ٖ

 ٝ ٕٛ ٗٗ.ٗ ٖٔ.ٙ - ٔٗ 

ٖٙ 

طلاب ضعف معرفة 
 الدراسات العميا

بالدورات المخصصة 
ة مياراتيم لتنمي

 .التكنولوجية

 ٖٗ - ٙ٘ ٜٙ ٜٔ ك

 كبيرة ٗٔ ٕٖ.ٔ ٚٙ.ٖ
 ٝ ٖٔ.ٛ ٖٖ.ٙ ٜٔ.ٙ - ٔ٘ 

ٕٛ 
وجود بعض مكاتب 
خدمات الباحثين 
لتوفير مصادر 
 إلكترونية بمقابل

 ٖٙ ٔٔ ٖٔٔ ٜ٘ ٖٔ ك
 متوسطة ٘ٔ ٔٔ.ٔ ٕ٘.ٖ

ٝ ٔٓ.ٛ ٖٖ.ٖ ٖٜ.٘ ٖ.ٛ ٕٔ.ٙ 

ٖ٘ 

ارتفاع تكمفة الإنترنت 
تبط بو من وما ير 

تحميل لمبحوث 
والدراسات العممية من 

 .مواقع الإنترنت

 ٛٚ - ٜ٘ ٔٔٔ ٖٛ ك

 متوسطة ٙٔ ٔٗ.ٔ ٓٔ.ٖ
ٝ ٖٔ.ٖ ٖٛ.ٛ ٕٓ.ٙ - ٕٚ.ٖ 

 كبيرة  ٛٙٙ.ٓ ٜٙ.ٖ المتوسط الحسابي
معوقات انتشار الثقافة الرقمية  محور يمي: تضمنيتضح من الجدول السابق ما        

( عبارة، ٙٔات العميا التربوية بالجامعات المصرية من وجية نظرىم )لدى طلاب الدراس
( بصورة ٘من ٜٙ.ٖ) عام الدراسة عمى المحور بمتوسط حسابي عينةجاءت استجابات 

حيث تمثل معوقات  ،عمى عبارات المحور كبيرةمجممة، مما يدل عمى موافقتيم بدرجة 
يا التربوية بالجامعات المصرية من وجية لانتشار الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العم

قمة و  ،بالمغة الإنجميزية طلاب الدراسات العمياضعف إلمام بعض ، ومن أىميا نظرىم
، وقد الدورات التدريبية الخاصة بتنمية الميارات التكنولوجية لدى طلاب الدراسات العميا
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ضمن مقررات الماجستير يرجع ذلك إلى قمة العناية بتدريس مقرر خاص بالمغة الإنجميزية 
والدكتوراه، وقمة وجود دورات تدريبية مجانية لطلاب الدراسات العميا، ويتشابو ذلك ونتائج 

 م(.ٕٙٔٓم( ودراسة الدوسري )ٕٓٔٓدراسة )عمى 
( في المرتبة الأولى ٕٗأما تفصيلًا وعمى مستوى العبارات فقد جاءت العبارة رقم )        

 طلاب الدراسات العمياضعف إلمام بعض ، ومحتواىا )( درجةٙٗ.ٗبمتوسط حسابي )
، مما يدل عمى أن أىم معوقات ثاني(، بين العبارات الخاصة بالمحور البالمغة الإنجميزية

، حيث بالمغة الإنجميزية طلاب الدراسات العمياضعف إلمام بعض انتشار الثقافة الرقمية، 
ويتفق ذلك مع نتائج  .بية الرقميةيصعب عمييم الدخول الى المواقع والمكتبات الأجن

للإنترنت  طلاب الدراسات العميا( التي أكدت عمى أن قمة استخدام مٖٕٓٓدراسة: الجرف )
عدم معرفتيم بوجود قواعد المعمومات في مكتبات الجامعة، وعدم معرفتيم طريقة الدخول 

ومات الإلكترونية إلييا بسبب أنيا بالمغة الإنجميزية الأمر الذي جعل الإفادة من المعم
عمى ضعف  اأكدتمتان ال (مٕٙٔٓالدوسري)دراسة و  م(،ٕٙٔٓ، ودراسة عماشة )محدودا
الدراسات العميا بالمغة الإنجميزية بالإضافة إلى قمة معرفتيم بكيفية البحث في طلاب إلمام 

 المواقع الأجنبية.
(، ٓٗ.ٗسابي)( في المرتبة الثانية، بمتوسط حٖٓكما جاءت العبارة رقم )        

ومحتواىا )قمة الدورات التدريبية الخاصة بتنمية الميارات التكنولوجية لدى طلاب الدراسات 
عمى قمة الدورات التدريبية  كبيرة جدًّا بدرجة الدراسة العميا(، مما يدل عمى موافقة عينة

ئج الخاصة بتنمية الميارات التكنولوجية لطلاب الدراسات العميا، ويتفق ذلك مع نتا
م( التي أكدت عمى أن المتخصصين في العموم الاجتماعية لم يتمقوا أي ٕٓٔٓ)عمى دراسة

تدريب رسمي عمى استخدام الحاسبات أو شبكات الاتصالات أو البحث عن المعمومات، 
( التي أكدت عمى قمة الدورات الخاصة بتنمية الميارات مٖٕٓٓ)الجرف، ودراسة

وجود  راسات العميا بالجامعات، الأمر الذي يفرض أىميةالدطلاب التكنولوجية التي تعقد ل
ستراتيجيات البحث ا  الدراسات العميا عمى أساسيات و طلاب تدريب دورات تدريبية ل

الإلكتروني وأوامر البحث الإلكتروني والاختصارات الشائعة المستخدمة في الاقتباسات 
مى أىمية التدريب لتنمية التي أكدت ع  (Anthony، 2015) أنتوني ، ودراسة المرجعية

  الميارات التكنولوجية للأفراد.
( درجة، ٗ.ٗٓ( في المرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي )ٖٕكما جاءت العبارة رقم )        

 عينةمما يدل عمى موافقة  ،قمة توفر قاعات بحثية مجيزة بالإنترنت بالجامعةومحتواىا )
 ،اعات مجيزة بالإنترنت والحاسبات بالجامعاتعمى قمة وجود ق كبيرة جدًّا بدرجة الدراسة

( التي أكدت عمى قمة مٕٔٔٓ) وشرف الدين ،زعموشويتفق ذلك مع نتائج دراسة ابن 
وعدم تشجيع أعضاء ىيئة التدريس  ،حواسيب متصمة بالإنترنت بالجامعاتتوفر قاعات و 
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ات للإنترنت مين قاعأعمى تعمم واستعمال الإنترنت، وأوصت الدراسة بأىمية تالطلاب 
 بالجامعات لخدمة العممية التعميمية.

( درجة، ٕ٘.ٖبمتوسط حسابي ) قبل الأخيرة( في المرتبة ٕٛكما جاءت العبارة رقم )     
جاءت و  ،لتوفير مصادر إلكترونية بمقابل(خدمات الباحثين ومحتواىا )وجود بعض مكاتب 

( درجة، ومحتواىا )ارتفاع ٖٓٔ.) حسابيبمتوسط  الأخيرة( في المرتبة ٖ٘العبارة رقم )
 ،تكمفة الإنترنت وما يرتبط بو من تحميل لمبحوث والدراسات العممية من مواقع الإنترنت(

المكاتب لتوفير  لجوء البعض إلىعمى متوسطة بدرجة  الدراسة عينةمما يدل عمى موافقة 
يرتبط بو من ارتفاع تكمفة الإنترنت وما ، و مصادر إلكترونية وخدمات لمباحثين بمقابل

طلاب ، حيث لا يعتمد غالبية تحميل لمبحوث والدراسات العممية من مواقع الإنترنت
عمى مثل ىذه المكاتب، كما أن الإنترنت وتكمفتو لا تعد معوقا قويا لانتشار  الدراسات العميا

مكانية الدخول عمى قواعد  الثقافة الرقمية أيضا نظرا لإتاحة الإنترنت ببعض الجامعات وا 
 المعمومات مجانا. 

بل تعزيز الثقافة الرقمية لدى طلاب ما سُ نتائج السؤال الثالث ومناقشتيا: -ج
في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية 

 من وجية نظرىم؟ المعرفة
ية والمتوسطات وللإجابة عن السؤال السابق تم حساب التكرارات والنسب المئو          

بل تعزيز الثقافة الرقمية لدى الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة، سُ 
طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من وجية نظرىم. كما تم ترتيب ىذه 

 العبارات حسب المتوسط الحسابي لكلٍّ منيا، وذلك كما يمي:
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 (ٜجدول رقم )
رارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة التك 

بل تعزيز الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية عمى المحور الثالث: سُ 
 .وجية نظرىم في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفةبالجامعات المصرية من 

 الفقرات م
 ك
& 
ٝ 

  جة الموافقةدر  

بي
سا
الح
سط 

متو
ال

ري 
عيا
الم
ف 
حرا
الان

 

يب
ترت
ال

 

ابة
ستج

 الا
رجة

د
 

 كبيرة 
 كبيرة جدًّا

طة
وس
مت

 

 ضعيفة  ضعيفة
 جدا

ٖٜ 
توفير قاعات بحثية 
إلكترونية مجيزة 
 بالإنترنت بالجامعة.

 - ٛ - ٔ٘ ٕٕٚ ك
 كبيرة ٔ ٕٓٙ.ٓ ٖٚٚ.ٗ

 - ٛ.ٕ - ٛ.ٚٔ ٗ.ٜٚ ٝ جدًّا

ٗٓ 
طلاب قدرات  تنمية

في  الدراسات العميا
 المغة الإنجميزية

 ٛ - - ٘ٗ ٖٖٕ ك
 كبيرة ٕ ٖٓٚ.ٓ ٖٓٚ.ٗ

 ٛ.ٕ - - ٚ.٘ٔ ٘.ٔٛ ٝ جدًّا

ٗ٘ 
طلاب الدراسات تدريب 
عمى كيفية  العميا

الدخول إلى محركات 
 بحث المواقع العالمية.

 - - ٛ ٕٙ ٕٙٔ ك
 كبيرة ٖ ٚٗٚ.ٓ ٚٙ.ٗ

 - - ٛ.ٕ ٚ.ٕٔ ٘.٘ٚ ٝ جدًّا

٘ٗ 
طلاب الدراسات توعية 

بالدورات  العميا
المخصصة لتنمية 
 مياراتيم التكنولوجية

 - - ٛ ٜٚ ٜٜٔ ك
 كبيرة ٗ ٕٚ٘.ٓ ٙٙ.ٗ

 - - ٛ.ٕ ٙ.ٕٚ ٙ.ٜٙ ٝ جدًّا

ٖٗ 
طلاب الدراسات تدريب 
عمى التعامل مع  العميا

برامج الكمبيوتر 
 المختمفة.

 - - ٛ ٔٚ ٕٚٓ ك
 كبيرة ٘ ٕ٘ٙ.ٓ ٙٙ.ٗ

 - - ٛ.ٕ ٛ.ٕٗ ٗ.ٕٚ ٝ جدًّا

ٗٗ 
طلاب الدراسات تدريب 
عمى ميارات  العميا

التوثيق من المواقع 
 الإلكترونية.

 - - ٛ ٔٚ ٕٚٓ ك
 كبيرة م٘ ٕ٘ٙ.ٓ ٙٙ.ٗ

 - - ٛ.ٕ ٛ.ٕٗ ٗ.ٕٚ ٝ جدًّا

ٕٗ 
توفير اشتراكات 
مجانية لممكتبات 
الرقمية لطلاب 
 الدراسات العميا.

 - ٛ ٕٔ ٔ٘ ٕ٘ٔ ك
 كبيرة ٙ ٕٜٙ.ٓ ٘ٙ.ٗ

 - ٛ.ٕ ٕ.ٗ ٛ.ٚٔ ٕ.٘ٚ ٝ جدًّا
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 كبيرة 
 كبيرة جدًّا
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مت

 

 ضعيفة  ضعيفة
 جدا

ٗٙ 
تنمية الميارات 

التكنولوجية لأعضاء 
 ىيئة التدريس

 - - ٛ ٙٛ ٕٜٔ ك
 كبيرة ٚ ٖ٘٘.ٓ ٗٙ.ٗ

 - - ٛ.ٕ ٔ.ٖٓ ٔ.ٚٙ ٝ جدًّا

ٕ٘ 
عقد دورات مجانية 
لمباحثين لتنمية 
 مياراتيم المختمفة

 - ٛ - ٛٚ ٕٓٓ ك
 كبيرة ٛ ٖٔٙ.ٓ ٗٙ.ٗ

 - ٛ.ٕ - ٖ.ٕٚ ٜ.ٜٙ ٝ جدًّا

٘ٓ 
طلاب الدراسات تدريب 
عمى طريقة  العميا

إنشاء مواقع ومنصات 
 إلكترونية.

 - - ٛ ٚٓٔ ٔٚٔ ك
 كبيرة ٜ ٜٗ٘.ٓ ٙ٘.ٗ

 - - ٛ.ٕ ٗ.ٖٚ ٛ.ٜ٘ ٝ جدا

ٜٗ 
تدريب طلاب الدراسات 
العميا عمى ميارات 

الدخول عمى المكتبات 
 الرقمية.

 - - ٛ ٔٔٔ ٚٙٔ ك
 كبيرة ٓٔ ٔ٘٘.ٓ ٘٘.ٗ

 - - ٛ.ٕ ٛ.ٖٛ ٗ.ٛ٘ ٝ جدًّا

ٗٔ 

طلاب الدراسات دعم 
ماديا لمحصول  العميا

عمى المراجع العممية 
من المواقع 

 الإلكترونية المعروفة.

 - ٛ ٜٔ ٛٚ ٔٛٔ ك
ٗ.٘ٔ ٓ.ٖٚٗ ٔٔ 

 كبيرة
 جدا

ٝ ٖٙ.ٖ ٕٚ.ٖ ٙ.ٙ ٕ.ٛ -  

ٖ٘ 

إيجاد نوع من التوزان 
جانبين النظري بين ال

والتطبيقي في 
المقررات التي يدرسيا 
 طلاب الدراسات العميا.

 - - ٖٔ ٓٛ ٘ٚٔ ك

 كبيرة ٕٔ ٗٛٙ.ٓ ٓ٘.ٗ
 - - ٛ.ٓٔ ٕٛ ٕ.ٔٙ ٝ جدًّا

٘ٔ 

طلاب الدراسات تكميف 
بحضور عدد  العميا

من الدورات 
المخصصة لتنمية 
 مياراتيم التكنولوجية

 ٕٔ - ٛ ٙٔٔ ٓ٘ٔ ك

 كبيرة ٖٔ ٜٔٛ.ٓ ٖٚ.ٗ
 ٕ.ٗ - ٛ.ٕ ٙ.ٓٗ ٗ.ٕ٘ ٝ جدًّا

 كبيرة جدًّا ٗٔ ٜٜٗ.ٓ ٖٙ.ٗ ٙٔ - ٕٔ ٜ٘ ٖٙٔ كطلاب الدراسات تدريب  ٛٗ
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 ضعيفة  ضعيفة
 جدا

عمى طريقة  العميا
 ٙ.٘ - ٕ.ٗ ٕ.ٖٖ ٚ٘ ٝ تقييم مصادر الإنترنت

ٗٚ 
طلاب الدراسات تكميف 
بعمل أبحاث من  العميا

قواعد المعمومات 
 العالمية

 - ٕٔ ٔ٘ ٜٓٔ ٗٔٔ ك
 كبيرة ٘ٔ ٖ٘ٛ.ٓ ٖٔ.ٗ

ٝ ٖٜ.ٜ ٖٛ.ٔ ٔٚ.ٛ ٗ.ٕ - 

 كبيرة جدًّا  ٛٛٗ.ٓ ٙ٘.ٗ المتوسط الحسابي العام
يتضح من الجدول السابق ما يمي: تضمن محور سبل تعزيز الثقافة الرقمية لدى          

جاءت  ( عبارة،ٙٔطلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من وجية نظرىم )
(، مما يدل عمى ٖمن ٙ٘.ٗاستجابات عينة الدراسة عمى المحور بمتوسط حسابي عام )

موافقتيم بدرجة كبيرة جدًّا عمى المحور، حيث تمثل سبلًا لتعزيز الثقافة الرقمية لدى طلاب 
الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من وجية نظرىم، مما يدل عمى أن أىم سُبل 

ثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا توفير قاعات بحثية إلكترونية مجيزة تعزيز ال
قامة دورات تدريبية لمباحثين وعقد دورات في المغة الإنجميزية ليم أو  بالإنترنت بالجامعة، وا 
تدريس مقررات خاصة بالمغة الإنجميزية ليم لتنمية الثقافة الرقمية لدييم، ويتفق ذلك 

 م(.ٕٙٔٓم( و)الدوسري، ٕٔٔٓوش، وشرف الدين ودراسة )ابن زعم
( في المرتبة الأولى ٜٖأما تفصيلًا وعمى مستوى العبارات فقد جاءت العبارة رقم )        

( درجة، ومحتواىا )توفير قاعات بحثية إلكترونية مجيزة بالإنترنت ٖٚٚ.ٗبمتوسط حسابي)
دل عمى أن أىم سبل تعزيز الثقافة بالجامعة( بين العبارات الخاصة بالمحور الثالث، مما ي

الرقمية، توفير الجامعة لقاعات مجيزة بالإنترنت؛ حتى يستطيع الطلاب الدخول إلى قواعد 
المعمومات من خلاليا، والبحث عن المصادر الإلكترونية بيسر وسيولة، ويتفق ذلك مع 

ت للإنترنت م( حيث أكدت عمى أىمية توفير قاعإٔٔٓدراسة ابن زعموش، وشرف الدين )
لخدمة العممية التعميمية بالجامعة، وأىمية توفير البيئة البحثية المناسبة والمتضمنة لشبكة 

 الإنترنت ومتابعة الجديد في المصادر الإلكترونية لطلاب الجامعات. 
( درجة، ٖٓٚ.ٗ( في المرتبة الثانية، بمتوسط حسابي)ٓٗكما جاءت العبارة رقم )      

(، مما يدل عمى موافقة قدرات طلاب الدراسات العميا في المغة الإنجميزيةتنمية ومحتواىا )
تنمية قدرات طلاب الدراسات العميا بدرجة موافق بدرجة كبيرة جدًّا عمى أىمية  الدراسة عينة
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لتعزيز الثقافة الرقمية لدييم ولتنمية ميارات الدخول عمى قواعد  في المغة الإنجميزية
م( التي أكدت نتائجيا ٕٙٔٓيتفق ذلك مع نتائج دراسة )الدوسري، و ، المعمومات العالمية

الدراسات العميا خاصة بتنمية قدراتيم في المغة الإنجميزية، طلاب عمى أىمية عقد دورات ل
 للاستفادة مما تتيحو قواعد المعمومات الأجنبية.

( درجة، ٚٙ.ٗ( في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي)٘ٗكما جاءت العبارة رقم )      
تدريب طلاب الدراسات العميا عمى كيفية الدخول إلى محركات بحث المواقع ومحتواىا )

تدريب طلاب بدرجة كبيرة جدًّا عمى أىمية  الدراسة عينة(، مما يدل عمى موافقة العالمية
الدراسات العميا عمى كيفية الدخول إلى محركات بحث المواقع العالمية. كأحد السبل لتعزيز 

م(، ٕٕٔٓودراسة )بمغيث،  م(ٕٔٔٓويتفق ذلك ودراسة الأكمبي )فة الرقمية لدييم، الثقا
 العميا حيث أكدتا عمى أىمية تنظيم دورات تدريبية بغرض تطوير ميارات طلاب الدراسات

الأكاديميين من أعضاء ىيئة التدريس في مجالات استخدام الحاسوب والإنترنت، والحث و 
ت في العممية التعميمية الجامعية، وأىمية وجود محاضرات عمى ضرورة استثمار الإنترن

التي  (Anthony،2015) خاصة لاكتساب ميارات التعامل مع الإنترنت. ودراسة أنتوني
 أكدت عمى أىمية التدريب لتنمية الميارات التكنولوجية للأفراد.

 إحصةةائية بةةين دلالةةة ذات فةةروق توجةةد : ىةلد. نتةةائج السةةؤال الرابةةع ومناقشةةتيا
( وفقةا لمتغيةرات الدراسةة: الجةنس )ذكةور، ٘ٓ.ٓالدراسةة عنةد مسةتوى ) عينةة اسةتجابات

إناث( والبرنامج: )ماجستير، دكتةوراه(: ومرحمةة الدراسةة )المقةررات، البحةث(؟ للإجابةة عةن 
 السؤال السابق يتم عرض ما يمي:

 الفروق باختلاف متغير الجنس )ذكور، إناث(: -ٔ
 ق ذات دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط اسةةتجابات عينةةةلمعرفةةة مةةا إذا كانةةت ىنةةاك فةةرو

، وذلةةك كمةةا يتضةةح فةةي (T-Test)وفقةةا لمتغيةةر الجةةنس تةةم اسةةتخدام اختبةةار )ت(  الدراسةةة
 الجدول التالي:  
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  (ٓٔجدول رقم )
لمفروق بين متوسطات   (independent sample T-Test)(نتائج اختبار)ت

 جنسسة تبعًا لمتغير الاستجابات عينة الدراسة حول محاور الدرا

 فئات  المحور
الانحراف  المتوسط ن = العدد المتغير

 المعياري
 درجة

 الدلالة قيمة ت الحرية 

 14.34926 81.4568 81 إناث 0.00 2.65 284 12.86765 86.0829 205 ذكور الأول
 12.72990 63.2716 81 إناث 0.91 0.109 284 9.82496 63.4244 205 ذكور الثاني
 6.28080 73.4321 81 إناث 0.64 0.463 284 8.36678 72.9561 205 ذكور الثالث

 0.13 1.52 284 20.48852 222.4634 205 ذكور الإجمالي
 24.11247 218.1605 81 إناث

يتضح من خلال الجدول السابق أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين       
ينة الدراسة عمى المحور الثاني والثالث، والاستبانة مجممة، حيث متوسطات استجابات ع

( عمى الترتيب، وىي قيم غير دالة إحصائيا ٕ٘.ٔ، ٖٙٗ.ٓ، ٜٓٔ.ٓ.ٓبمغت قيمة ت )
(، وقد يرجع ذلك إلى اتفاق وجية نظر عينة الدراسة حول α=0.05عند مستوى )

نيم يعيشون نفس الظروف معوقات انتشار الثقافة الرقمية، وسُبل تعزيزىا  نظرًا لأ 
ويتفق ذلك  وبالتالي يشعرون بأىمية سبل تعزيز الثقافة الرقمية، ويعانون نفس المعاناة،
التي بينت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  م(ٕٙٔٓودراسة )ىمشري، 

تعزى لمتغيرات الجنس وأن اتجاىاتيم حول الثقافة  الطلابالمتوسطات الحسابية لتقديرات 
( ٜ٘ٔم، ٖٕٔٓويتفق كذلك ونتائج دراسة الصالحي ) رقمية كانت إيجابية ومرتفعة.ال

 حيث أكدت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية يمكن عزوىا لمتغير الجنس.
كما وجُدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث عمى مستوى المحور       

( وىي قيمة دالة إحصائيا عند ٘ٙ.ٕت)الأول واقع الثقافة الرقمية، حيث كانت قيمة 
( ٘ٗ.ٔٛ(، مقابل )ٛٓ.ٙٛ(،  لصالح الذكور بمتوسط حسابي بمغ )α=0.05مستوى )

للإناث؛ مما يدل عمى وجود الثقافة الرقمية لدى الذكور أكثر من الإناث، وقد يرجع ذلك 
صون عمى إلى أن الذكور يدركون أىمية الثقافة الرقمية كمتطمب لسوق العمل، فمذلك يحر 

نفسيم عمى التكنولوجيا أو الحصول عمى دورات تدريبية متخصصة، أما الإناث أتدريب 
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( لمحصول عمى البحوث ، أو مكاتب خدمات الباحثينفقد يعتمدن عمى غيرىن)زوج أو أخ
ن عمى تدريب وتثقيف يحرص يقلفمذلك  ؛إلكترونيا، وتحميل المواقع البحثية المختمفة

، ٜٕٓٓغير ذلك، ويتفق ذلك ودراسة )الشرقاوي، وعبدالرازق، أنفسين ثقافة رقمية و 
( التي أكدت تفوق الذكور المتدربين عمى تطبيقات الويب في الجوانب المعرفية ٕٖٔ

 المرتبطة بميارات التفاعل مع تطبيقات الجيل الثاني لمويب.
 الفروق باختلاف متغير البرنامج )ماجستير، دكتوراه(: -ٕ

 نةةاك فةةروق ذات دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط اسةةتجابات عينةةةلمعرفةةة مةةا إذا كانةةت ى
، وذلةك كمةا يتضةح فةي (T-Test)وفقةا لمتغيةر البرنةامج تةم اسةتخدام اختبةار )ت(  الدراسة

 الجدول التالي:  
  (ٔٔجدول رقم )

لمفروق بين متوسطات   (independent sample T-Test)(نتائج اختبار)ت
 البرنامجالدراسة تبعًا لمتغير استجابات عينة الدراسة حول محاور 

 درجة  الانحراف المعياري المتوسط ن = العدد فئات المتغير المحور
 الدلالة قيمة ت الحرية

 14.91163 78.1875 80 دكتوراه 0.00 4.90 284 11.91628 87.3301 206 ماجستير الأول
 11.17295 63.7750 80 راهدكتو  0.699 0.387 284 10.54104 63.2282 206 ماجستير الثاني
 6.35849 73.0000 80 دكتوراه 0.903 0.122 284 8.33878 73.1262 206 ماجستير الثالث

 0.00 3.05 284 21.06998 223.6845 206 ماجستير الإجمالي
 21.88314 214.9625 80 دكتوراه

دلالة إحصائية بين يتضح من خلال الجدول السابق أنو لا توجد فروق ذات         
متوسطات استجابات عينة الدراسة عمى المحور الثاني والثالث، حيث كانت قيمة ت 

( عمى الترتيب، وىي قيم غير دالة إحصائيا عند مستوى ٕٕٔ.ٓ، ٖٚٛ.ٓ.ٓ)
(α=0.05وقد يرجع ذلك إلى اتفاق وجية نظر ،)  عينة الدراسة حول معوقات انتشار

لم يكن لمتغير البرنامج تأثير عمى اختلاف وجية حيث ىا الثقافة الرقمية، وسبل تعزيز 
نظرىم نظراً لتشابو الظروف الدراسية وطبيعة المقررات الدراسية لمجميع، ويتفق ذلك 
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التي بينت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  م(ٕٙٔٓونتائج دراسة )ىمشري، 
ؤىل والسنة الدراسية وأن تعزى لمتغيرات الم الطلابالمتوسطات الحسابية لتقديرات 

 اتجاىاتيم حول الثقافة الرقمية كانت إيجابية ومرتفعة.
كما وجُدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث عمى مستوى المحور الأول  

( وىما ٘ٓ.ٖ( و )ٜٓ.ٗواقع الثقافة الرقمية؛ والاستبانة مجممة؛ حيث كانت قيمة ت)
(، لصالح طلاب الماجستير بمتوسط α=0.05توى )قيمتان دالتان إحصائيا عند مس

( ٛٙ.ٖٕٕ( لمدكتوراه عمى المحور الأول، و)ٛٔ.ٛٚ( ، مقابل )ٖٖ.ٚٛحسابي بمغ )
( عمى الاستبانة مجممة، لطلاب الدكتوراه؛ مما يدل عمى وجود الثقافة ٜٙ.ٕٗٔمقابل )

إلى أن طلاب  الرقمية لدى طلاب الماجستير  أكثر من طلاب الدكتوراه، وقد يرجع ذلك
ا لممتغيرات الماجستير أكثر احتكاكا بالتكنولوجيا الحديثة والدخول عمى شبكة الإنترنت نظرً 

التكنولوجية الحادثة بالمجتمع، وقد يرجع ذلك أيضا إلى تشجع بعض أعضاء ىيئة 
ويتفق  ،نيم في مستيل حياتيم البحثيةإالتدريس ليم لاستخدام التطبيقات الرقمية، حيث 

( التي أكدت أن استخدام الإنترنت لمشباب الأحدث ٔٚم، ٕٚٔٓدراسة: ) لولي، ذلك و 
عمراً يوصف بالفعل الروتيني لأنيم يداومون عمى ممارستو، فيو جزء من حيةاتيم 
وطقوسيم اليومية، ذلك لأنيم يممكون الكثير من الميارات التي يستعممونيا بطريقة 

أىميا القدرة عمى القيام بأكثر من ميمة في  روتينية تسمح ليةم بتطةوير عةدة ميارات
 .وقت واحد، كانتقاليم وتصفحيم لنوافذ مختمفة والتواصل مع الأخرين في آن واحد

 الفروق باختلاف متغير مرحمة الدراسة )المقررات، البحث(: -ٖ
 لمعرفةةة مةةا إذا كانةةت ىنةةاك فةةروق ذات دلالةةة إحصةةائية بةةين متوسةةط اسةةتجابات عينةةة

، وذلةك كمةا يتضةح (T-Test)تغير مرحمة الدراسة تم استخدام اختبار )ت( وفقا لم الدراسة
 في الجدول التالي:  
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 (ٕٔجدول رقم )
لمفروق بين متوسطات   (independent sample T-Test)نتائج اختبار)ت( 

 مرحمة الدراسةاستجابات عينة الدراسة حول محاور الدراسة تبعًا لمتغير 

الانحراف  المتوسط ن = العدد فئات المتغير المحور
 المعياري

درجة 
 الدلالة قيمة ت الحرية

 13.65869 85.3292 161 البحث 0.42 0.794 284 13.17641 84.0560 125 المقررات الأول
 10.86360 63.6832 161 البحث 0.54 0.541 284 10.52684 62.9920 125 المقررات الثاني
 6.33798 74.1056 161 البحث 0.01 2.51 284 9.26456 71.7840 125 المقررات الثالث

 0.09 1.66 284 19.80418 218.8320 125 المقررات الإجمالي
 22.81676 223.1180 161 البحث

يتضح من خلال الجدول السابق أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين      
حور الأول ، والثاني والاستبانة مجممة، حيث متوسطات استجابات عينة الدراسة عمى الم

( عمى الترتيب، وىي قيم غير دالة إحصائيا ٙٙ.ٔ، ٔٗ٘.ٓ، ٜٗٚ.ٓبمغت قيمة ت )
(، وقد يرجع ذلك إلى اتفاق وجية نظر عينة الدراسة حول واقع α=0.05عند مستوى )

يشعرون بالواقع  الثقافة الرقمية، ومعوقات انتشارىا والاستبانة بصورة مجممة؛  نظرا لأنيم
والمعوقات حيث يمرون بنفس الظروف ويعانون نفس المعاناة في الحصول عمى 

ويشعرون بأىمية اتقان طالب الدراسات العميا للأساليب المعمومات الإلكترونية لبحوثيم، 
التي بينت عدم  م(ٕٙٔٓويتفق ذلك ونتائج دراسة )ىمشري، التكنولوجية المتطوورة، 
تعزى  الطلابلة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لتقديرات وجود فروق ذات دلا 

لمتغيرات المؤىل والسنة الدراسية وأن اتجاىاتيم حول الثقافة الرقمية كانت إيجابية 
 ومرتفعة.

كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث عمى مستوى المحور       
( وىي قيمة دالة إحصائيا ٔ٘.ٕكانت قيمة ت) الثالث سُبل تعزيز الثقافة الرقمية؛ حيث

(، لصالح الطلاب الذين في مرحمة البحث، بمتوسط حسابي بمغ α=0.05عند مستوى )
( لمن في مرحمة المقررات؛ مما يدل عمى ادراك من ىم في ٛٚ.ٔٚ( ، مقابل )ٓٔ.ٗٚ)

لكترونية مرحمة البحث لأىمية سبل تعزيز الثقافة الرقمية، والحصول عمى المصادر الإ 
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اللازمة لبحوثيم، عمى حساب الذين في مرحمة المقررات؛ وقد يرجع ذلك إلى أن الذين في 
عن المصادر والمواقع الإلكترونية اللازمة لبحوثيم فيم أقل   يقل بحثيم مرحمة المقررات  

( التي أكدت ٓٚم، ٕٚٔٓإدراكا لسبل تعزيز الثقافة الرقمية،  ويتفق ذلك ودراسة) لولي، 
التطور التكنولوجي الذي ظير في الوسط الشبابي منو ما ىو إيجابي كإمكانية تصوير  أن

ما فاتيم من الدروس بواسطة اليواتف النقالة ومراجعتيا أينما كانوا، أو الحصول عمى 
 عمى مدى مسايرتيم لمعصةر. المصادر الإلكترونية،  وذلك دليلاً 

 أىم نتائج الدراسة:
 الدراسة فيما يمي: تمثمت أىم نتائج       
ميارات طلاب الدراسات العميا التربوية تتمثل أىم ميارات الثقافة الرقمية في إتقان  -

التعامل مع وسائل الاتصالات الحديثة، المتمثمة في استخدام اليواتف الذكية وأجيزة 
الكمبيوتر، واستخدام التطبيقات والتقنيات التكنولوجية وقواعد المعمومات لمبحث عن 

 معمومات.ال
طلاب الدراسات العميا  تتمثل أىم متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة في تشخيص -

، ياتوزيع المعرفة، وتطبيقكذا ، و ياواسترجاع ياوتخزين يامعرفة، واكتسابلم التربوية
 لتمبية احتياجات المتعممين مدى الحياة. والبحث وتحويل التعمم 

بصورة مجممة بمتوسط لمحور الأول جاءت استجابات عينة الدراسة عمى ا
(، مما يدل عمى موافقتيم بدرجة كبيرة عمى عبارات المحور، حيث ٘من  ٘ٛ.ٖحسابي )

تمثل واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من 
 وجية نظرىم ومن أىميا:

وين المصادر بنسبة موافقة لديًّ القدرة عمى البحث في الإنترنت باستخدام عنا -
ٜٖ.ٗ.% 

في فترة زمنية   pdfأو   wordأستطيع الحصول عمى مصادر إلكترونية بصيغة  -
 %.ٕٜمحددة بنسبة موافقة

 %.ٕٜلديًّ القدرة عمى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بفاعمية بنسبة موافقة  -
من ٜٙ.ٖ)بمتوسط حسابي جاءت استجابات عينة الدراسة عمى المحور الثاني 

( بصورة مجممة، مما يدل عمى موافقتيم بدرجة كبيرة عمى عبارات المحور، حيث تمثل ٘
معوقات لانتشار الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من 

 وجية نظرىم ومن أىميا:
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 %.ٕ.ٜٙفقة ضعف إلمام بعض طلاب الدراسات العميا بالمغة الإنجميزية بنسبة موا -
قمة الدورات التدريبية الخاصة بتنمية الميارات التكنولوجية لدى طلاب الدراسات العميا  -

 %.ٕ.ٜٛبنسبة موافقة
 %.ٛ.ٚٛقمة توفر قاعات بحثية مجيزة بالإنترنت بالجامعة. بنسبة موافقة  -
 ٙ٘.ٗبمتوسط حسابي )جاءت استجابات عينة الدراسة عمى المحور الثالث  

دل عمى موافقتيم بدرجة كبيرة جدا عمى المحور، حيث تمثل سُبلًا (، مما ي٘من 
لتعزيز الثقافة الرقمية لدى طلاب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية من 

 وجية نظرىم ومن أىميا:
 %.ٕ.ٜٚتوفير قاعات بحثية إلكترونية مجيزة بالإنترنت بالجامعة بنسبة موافقة  -
 %. ٕ.ٜٚات العميا في المغة الإنجميزية بنسبة موافقة تنمية قدرات طلاب الدراس -
تدريب طلاب الدراسات العميا عمى كيفية الدخول إلى محركات بحث المواقع العالمية.  -

 %.ٕ.ٜٚبنسبة موافقة 
 ومرحمة الدراسة، الجنس، يعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية يمكن عزوىا لمتغير 

 .تبعا لمتغير البرنامج لصالح طلاب الماجستيربينما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية 
 في ضوء ما أسفرت عنو الدراسة من نتائج يوصي الباحث بما يمي:توصيات الدراسة: 

تدريس مقرر في المغة الإنجميزية لطلاب الدراسات العميا من خلال أقسام المغة  -
 الإنجميزية بالجامعة.

وية خاصة بالمغة الإنجميزية من عقد دورات تدريبية لطلاب الدراسات العميا الترب -
 خلال التعاون مع أقسام مناىج وطرق تدريس المغة الإنجميزية بكميات التربية.

عقد دورات تدريبية لطلاب الدراسات العميا التربوية خاصة بتصميم المواقع  -
والمنصات والمدونات الإلكترونية بالتعاون مع مراكز حاسب آلي متخصصة في ىذا 

 سام تكنولوجيا التعميم أو أقسام الحاسب الآلي بالجامعات.المجال، أو أق
عقد دورات تدريبية لطلاب الدراسات العميا التربوية خاصة بتنمية مياراتيم  -

التكنولوجية من خلال عقد وكالة الكمية لمدراسات العميا شراكات مع أقسام الحاسب 
 الآلي أو أقسام تكنولوجيا التعميم بالجامعات.

بحثية مجيزة بالإنترنت وتخصيصيا لطلاب الدراسات العميا، وتحديد  توفير قاعات -
 ساعات معينة لمطلاب بالجدول الدراسي )مقرر قاعة البحث( لمبحث الإلكتروني.
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توعية طلاب الدراسات العميا بأىمية الدورات التدريبية في تنمية مياراتيم  -
علاميم بمواعيد وأماكن عقد تمكالتكنولوجية  الدورات من جانب وكالة  المختمفة، وا 

 الكمية لمدراسات العميا. 
عقد دورات تدريبة لطلاب الدراسات العميا عن كيفية الدخول عمى محركات بحث  -

المواقع العالمية وقواعد المعمومات وطرق التسجيل فييا من خلال التعاون مع 
 المتميزين في أقسام تكنولوجيا التعميم.

امعات المصرية لمعناية بتعزيز الثقافة الرقمية لدى توجيو أعضاء ىيئة التدريس بالج -
 طلاب الدراسات العميا التربوية بمختمف الطرق.

 مقترحات الدراسة:
يا في لفي ضوء ما توصمت اليو الدراسة من نتائج يمكن اقتراح دراسات أخرى مكممة 

 المجال من أىميا ما يمي: 
بالجامعات المصرية وسبل معوقات الثقافة الرقمية لدى أعضاء ىيئة التدريس  -

 تعزيزىا.
 واقع الثقافة الرقمية لدى أعضاء ىيئة التدريس المتفرغين بالجامعات المصرية. -
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 العربية المنظمة ،"والخصائص المفيوم – المعرفة مجتمع" إلى مؤتمر مقدمة
 .تونس والعموم، والثقافة لمتربية
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