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وتحدياته في تأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

 الإعاقة العقلية(  –)اضطراب طيف التوحد الخاصة 

 والاختصاصييننظر المعلمين  وجهةمن 
 

 **د/ محمد سعيد سيد عجوة                                   *د/ ناهد منير جاد مكاري
 

 ملخص البحث: 

توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في تأهيل يهدف البحث الحالي إلى الكشف عن واقع 

الإعاقة العقلية( من وجهة نظر المعلمين  –الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )اضطراب طيف التوحد 

والاختصاصيين، كذلك الكشف عن اتجاهات المعلمين نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تأهيل 

( معلمًا ومعلمةً للأطفال من ذوي اضطراب 222، بلغت عينة البحث )الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة

طيف التوحد والإعاقة العقلية بمدارس ومراكز ذوي الاحتياجات الخاصة، وتمثلت أدوات البحث والتي 

أعدها الباحثان في الأدوات الآتية: مقياس واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لذوي الاحتياجات 

س الاتجاهات نحوتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية في تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة، ومقيا

الخاصة وتدريبهم، ومقياس تحديات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة، 

 وتم حساب متوسطات الدرجات لأفراد العينة، واستخدمت الدراسة أيضًا اختبار )ت(، وتحليل التباين

الأحادي، وتوصلت الدراسة إلى أن واقع توظيف معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية 

لتطبيقات الذكاء الاصطناعي جاء بدرجة متوسط، وكان ترتيب التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات 

تربوي الذكاء الاصطناعي على النحو التالي: )التحديات المادية والتقنية، التحديات في المجال ال

والتعليمي، التحديات في الجانب الأمني والخصوصية، التحديات في المجال الاجتماعي(، وجاءت 

التحديات جميعها بدرجة كبيرة، وفيما يخص اتجاهات المعلمين والاختصاصيين كانت إيجابية وبدرجة 

لتأهيلية للأطفال ذوي كبيرة أيضًا نحو أهمية توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية وا

اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية، وتوصلت الدراسة أيضًا أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

في واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته واتجاهات المعلمين، ترجع لمتغير التخصص 

 )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد(، وسنوات الخبرة والنوع.

  

 الكلمات الدالة: 

 الإعاقة العقلية. -اضطراب طيف التوحد  -تأهيل  –الذكاء الاصطناعي  -تطبيقات  –تحديات 
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The Reality of Employing Artificial Intelligence Applications and its 

challenges in The Habilitation of Children with Special Needs (Autism 

Spectrum Disorder - Intellectual Disability) from The Point of View of 

Teachers and Specialists 

 

By 

   Dr. Mohamed Saeed Sayed Agwa                 Dr. Nahed Mounir Gad Makary 

        Lecture of Autism Disorder                          Lecture of intellectual disability 

    Department of Autism Disorder                   Department of Intellectual disability 

Faculty of sciences of Special needs                Faculty of sciences of Special needs 

      Beni-Suef University - Egypt                         Beni-Suef University - Egypt  

Abstract: The current research aims to reveal the reality and challenges of 

employing artificial intelligence applications in the habilitation of children with 

special needs (autism spectrum disorder - intellectual disability) from the point of 

view of teachers and specialists, as well as revealing teachers' attitudes towards the 

application of artificial intelligence. The research consists of (227) saehcaet for 

children with autism spectrum disorder and intellectual disability. The research 

tools consist of the reality of employing artificial intelligence applications for 

people with special needs scale, the attitudes towards employing educational 

artificial intelligence applications in the education and training of people with 

special needs scale, the challenges of employing artificial intelligence applications 

with people with special needs scale, the study used the (T) test and one-way 

analysis of variance. The applications of artificial intelligence come with an 

average degree, ranking the challenges facing the employment of applications of 

artificial intelligence only artificial as follows (physical and technical challenges, 

challenges in the educational field, challenges in the security and privacy aspect, 

challenges in the social field) and all the challenges came to a large extent, and the 

attitudes of teachers and specialists were positive and to a great extent also towards 

the importance of employing artificial intelligence applications in the educational 

and habilitation process For children with autism spectrum disorder and 

intellectual disability, There are no statistically significant differences in the reality 

of employing artificial intelligence applications, challenges ,teachers' attitudes, due 

to the variable of specialization, years of experience and gender. 

Keywords: Challenges - applications - artificial intelligence - habilitation- autism 

spectrum disorder - intellectual disability.  
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واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في تأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 

 الإعاقة العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين –)اضطراب طيف التوحد 

 

: مقدمة البحث  أولاا

يشهد العالم اليوم تغيرات هائلة وسريعة لم يسبق لها مثيل في مختلف مجالات الحياة، قوامها الأساسي   

هو التقدم العلمي والمعرفي والتقني؛ حيث أصبحت التكنولوجيا جزءًا لا يتجزأ من الحياة اليومية للصغير 

 والكبير خاصة في الآونة الأخيرة.

السريعة وتداعياتها وخاصة في الجانب التربوي مثل تضخم وفي إطار مواكبة تلك التغيرات   

المعلومات، وزيادة عدد الطلاب مع نقص عدد المعلمين، وبعُْدِ المسافات، تطورت برامج وتطبيقات 

 (.2۱۰۲الحاسب الآلي، فاتجهت إلى تطبيقات الأنظمة الذكية )عجام، 

تعليمها من حيث أهدافها ومناهجها  لذا سارعت دول العالم إلى إحداث تغيرات جوهرية في نظم  

وأساليب تقويمها، وخاصة مع الانتشار الواسع للتقنية، والتي يمكن عن طريقها الوصول السريع لمصادر 

المعلومات الذي يتجاوز الحدود الجغرافية والثقافية للمجتمعات المختلفة، بل ويتجاوز تلك الحدود حتى 

 (.2۱۱2تعددة )صالح، ضمن نطاق المجتمع الواحد بشرائحه الم

ويعد الذكاء الاصطناعي من المصطلحات الحديثة نسبيًّا التي توُجّه الدول والقطاعات بأهميته، وتسعى   

الدراسات والبحوث في القطاع التعليمي إلى البحث فيه، بهدف توظيفه وتطبيقه، للاستفادة مما يحمل من 

ل الحياة اليومية والعملية التعليمية مميزات في غاية الأهمية والجودة والدقة والسرعة  وغيرها، ما قد يسهِّ

 (.2۱22لجميع أفراد المجتمع، من عاديين وذوي احتياجات خاصة )القحطاني، 

( إلى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي أظهرت دورًا فعالًا بميدان التعليم 2۱22حيث يشير بدوي )  

على هذه التطبيقات بشكل كبير في معظم المجالات والتدريب، كما يوجد اتجاه عالمي نحو الاعتماد 

التعليمية، وذلك لما تتسم به من سهولة في التعامل، وقلة التكلفة، والقدرة على تخزين كم هائل من 

 المعلومات؛ حيث تعتمد هذه التطبيقات على التعلم الآلي أو التعلم العميق.

حد أبرز المستحدثات التكنولوجية في الساحة الذكاء الاصطناعي يعد أ ( أن2۱22ويؤكد عبد الرءوف )

التربوية والتعليمية ومن أحد عوامل نجاح المؤسسات التعليمية في تنمية نواتج التعلم المتنوعة لدى 

 المتعلمين، عبر إتاحة الأدوات والتطبيقات والخدمات الإلكترونية داخل بيئات التعلم المختلفة. 

الاصطناعي على المجالات التربوية العامة فقط، بل امتدت إلى  ولم يتوقف توظيف تطبيقات الذكاء  

مجال ذوي الاحتياجات الخاصة من خلال دراسات حثيثة تسعى للكشف عن فعاليته في خدمة هذه الفئات؛ 

( إلى إمكانية استخدام التطبيقات التربوية في مدارس الدمج، 2۱22حيث أشارت دراسة القحطاني )

إلى استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع بعض فئات ذوي  (2۱2۱وأشارت دراسة دسوقي )

 Listen at، وتطبيقLive transcribe، وتطبيق Story: Signتطبيق الاحتياجات الخاصة مثل 

home  للصم، أما فيما يخص فئة المكفوفين نجد تطبيقBe my eyesطفال المصابين ، وبالنسبة للأ

باضطراب طيف التوحد، فقد صممت لهم تطبيقات ذكية تسعى لحل بعض مشكلاتهم من أجل تيسير 
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وغيرها  ،Autism 5وتطبيق  Avazوتطبيق  Miracle modusدمجهم داخل المجتمع، منها تطبيق 

 من التطبيقات.

ي الاحتياجات الخاصة ، وكما اسُتخدمت تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دعم وتأهيل الأطفال ذو  

تطرقت العديد من الدراسات والبحوث إلى إمكانية استخدام تلك التطبيقات في تشخيص الفئات ذوي 

إلى محاولة توظيف تطبيقات Chaddad et al., (2021) الاحتياجات الخاصة؛ حيث أشارت دراسة 

   et al., (2022)الذكاء الاصطناعي في تشخيص اضطراب طيف التوحد، وفي دراسة

Jonathan" تقييم جهاز طبي قائم على الذكاء الاصطناعي لـتشخيص اضطراب طيف بعنوان فعالية

التوحد"، أشارت النتائج إلى فعالية الجهاز في التشخيص المبكر للاضطراب، ولم يتوقف استخدام الذكاء 

 Vasileios(2021)   الاصطناعي عند التشخيص، بل مساعدة المعلم في التأهيل؛ حيث أشارت دراسة

& Xiao  تصال المعلم الفعَّالة في تعليم ذوي اضطراب اإلى نهج ذكاء اصطناعي لاختيار استراتيجيات

 طيف التوحد.

من خلال العرض السابق يتضح جليًّا أن الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في المجالات المختلفة لا سيما   

اهية، إذ أصبحت هناك حاجة ملحة لتلك التطبيقات المجال التربوي، أصبحت أمرًا ضروريًّا وليست رف

ل علينا عمليات التشخيص، والتقييم، والتدريب، ولذلك أصبح لزامًا على المؤسسات التعليمية أن  التي تسهِّ

تواكب التغيرات والتطورات التكنولوجية وعلى رأسها الذكاء الاصطناعي، والاستفادة منها واستثمارها 

 ليمية.في نجاح العملية التع

ونظرًا لأن المعلم المؤهَّل يعد ركيزة النجاح الأساسية في العملية التعليمية، إذ إن توظيف تطبيقات الذكاء 

كرأس -الاصطناعي والاستفادة منها يتوقف على وجوده، لذا كان لزامًا علينا الاهتمام بتنمية قدرة المعلم 

واستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في على توظيف  -مال معرفي رئيسي في المنظومة التعليمية

المواقف التدريسية المتنوعة، وفقاً لأنماط تعلم الطلاب بغرض إكسابهم المعارف والمهارات والخبرات 

 (.2۱22التي يستهدفها مجتمع المعرفة الرقمي )عبد الرءوف، 

لإعاقة العقلية( من ولما لمعلم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة فئتي )اضطراب طيف التوحد، وا   

أدوار متعددة في تشخيص قدرات الأطفال وتقييمهم وتنميتهم، كان لزامًا علينا الوقوف على مدى إلمامه 

 بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في هذا المجال وواقع توظيفها والتحديات التي تواجهه.

تطبيقات الذكاء اقع توظيف من خلال العرض السابق يسعى البحث الحالي إلى الكشف عن و   

 –الاصطناعي في المجال التربوي مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )اضطراب طيف التوحد 

الإعاقة العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين واتجاهاتهم والتحديات التي تواجههم في 

 توظيفه.

 ثانياا: مشكلة البحث 

العديد من التغيرات طرأت في الفترة الأخيرة بشكل متلاحق ووتيرة سريعة، وأصبح استخدام   

 التكنولوجيا أحد معالم عصرنا الحالي، حيث غزت التكنولوجيا كل مجالات الحياة، وهو ما فرض على
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مستحدثة سوق العمل التوجه نحو تلبية الحاجة لمهارات ومؤهلات جديدة نتيجة التوجهات والتخصصات ال

 (. 2۱2۱)البشر، 

( أن التطبيقات المعتمدة على الذكاء الاصطناعي، تعد من أهم 2۱22وتضيف القحطاني والسديس )  

التطورات التي جعلت لتكنولوجيا المعلومات والاتصال دورًا بارزًا في تنمية المجتمعات في عصر الثورة 

 .  الرقمية، ويجب البحث في إمكانية تسخير تقنيات الذكاء

تطبيقات الذكاء الاصطناعي أظهرت دورًا فعَّالًا بميدان التعليم والتدريب، ( أن 2۱22كما أكد بدوي ) 

 ويوجد اتجاه عالمي نحو الاعتماد على هذه التطبيقات بشكل كبير في معظم المجالات التعليمية.      

 Intelligent Tutoring Systemsوفي ظل تطور نظم التدريس القائمة على تقنية الذكاء الاصطناعي  

(ITS)  وتعاظم أهميتها التعليمية، أصبحت قضية إعداد المعلم وتنميته مهنيًّا، قضيةً مصيريةً تمُليها

تطورات الحياة ومتطلبات عصر الاقتصاد المعرفي الرقمي؛ حيث يجب الاستفادة من تطبيقات الذكاء 

بمهنة التعليم ونوعية المعلمين، وفي معظم  الاصطناعي داخل العملية التعليمية من أجل الارتقاء

المجتمعات المتقدمة تم إعادة النظر في نظم إعداد وتدريب المعلمين بشكل خاص، من خلال تصميم 

برامج تنمية مهنية تستهدف تزويدهم بالمعارف والمهارات المهنية والخبرات التقنية في مجال توظيف 

لتدريس وتقويم تعلم الطلاب، بجانب مساعدتهم على الوعي الذكاء الاصطناعي في عمليات التخطيط وا

 (.2۱22بالمستحدثات التكنولوجية العالمية، وتمكينهم من توظيف )عبد الرءوف، 

( أنه يمكن تطوير مهارات المعلمين کرأس مال معرفي له دور بارز 2۱2۱ويؤكد الغامدى، الفراني )   

عصر الرقمنة، وذلك عبر تشجيعهم على توظيف التطبيقات في تقدم مجتمع المعلوماتية وتحقيق متطلبات 

الإلكترونية والخدمات المعلوماتية في مجال الذكاء الاصطناعي، والذي يعد منظومة متكاملة تسهم في 

 تنمية القدرات التقنية لرأس المال الفكري داخل المؤسسات التعليمية بصفة خاصة.

ة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التعليم مثل في ضوء ما سبق من دراسات أكدت على أهمي  

(، وما أكدته 2۱2۱، البشر )(2۱22بدوي )(، 2۱22(، عبد الرءوف )2۱2۱دراسة الغامدى، الفراني )

  Chaddad et al. (2021) ،et al. (2022)(،2۱22القحطاني والسديس )، (2۱2۱دراسات دسوقي )

Jonathan ودراسة Vasileios (2021) & Xiao  حول أهمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع

الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، وما أشارت إليه الدراسات حول أهمية إعداد المعلم وتنميته مهنيًّا 

عبد الرءوف، (وأنها أصبحت قضية مصيرية تمُليها تطورات الحياة ومتطلبات عصر الاقتصاد المعرفي 

2۱22.) 

قات الذكاء الاصطناعي في العملية التربوية وفي خدمة الأطفال ذوي استشعر الباحثان أهمية تطبي 

وهو ما أثار تساؤل الباحثين حول واقع توظيف معلمي التربية الخاصة فئتي الاحتياجات الخاصة، 

)اضطراب طيف التوحد، والإعاقة العقلية( لتطبيقات الذكاء الاصطناعي مع هاتين الفئتين، وإذا ما كانت 

تعيق توظيف هذه التطبيقات على النحو الذي يفيد أطفالنا من ذوي اضطراب طيف التوحد توجد تحديات 

 والإعاقة العقلية.
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وبناءً على ذلك شرع الباحثان في عمل دراسة استطلاعية للكشف عن مدى معرفة معلمي اضطراب   

طيف التوحد والإعاقة العقلية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، وإذا كانوا يطبقون أيًّا منها، وما إذا كانت 

ية كما هو موضح توجد تحديات تواجههم في توظيف تلك التطبيقات، وكانت نتائج الدراسة الاستطلاع

 (.1بجدول )

 

 ( نتائج الدراسة الاستطلاعية 1جدول رقم )

 الإعاقة العقلية  اضطراب طيف التوحد التخصص في مجال العمل 

 9222% 122۰% 

 إناث ذكور النوع

 ۰.22% ۲828% 

 غير متخصص متخصص في التربية الخاصة المؤهل

 ۲221% ۰22.% 

 مؤسسات ومراكز خاصة  الفكريةمدارس التربية  جهة العمل

 ۰122% ۲92۰% 

 2-2 2-1 عدد سنوات الخبرة

 2۲22% ۰22.% 

 سنوات 12أكثر من  12-7 عدد سنوات الخبرة

 821% 922% 

 عالٍ وحاصل على دبلومة عالٍ )بكالوريوس( مستوى التعليم

 .122% 2222% 

 حاصل على دكتوراه حاصل على ماجستير مستوى التعليم

 222% 228% 

 استطلاع الرأي حول استخدامات التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة

صطناعي الاهل تعتقد أن تطبيقات الذكاء 

التربوية مفيدة للتدريب والتعليم مع 

الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة فئتا 

)اضطراب طيف التوحد والإعاقة 

 العقلية(؟

 لا نعم

 2222% 2۲2۰% 

 

( معلمًا واختصاصيًّا تخصصيًّا في ۰21يتضح من نتائج الدراسة الاستطلاعية التي أجريت على عدد )

( من أفراد العينة يرون أنه لا يتم توظيف تطبيقات %2۲2۰اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية، أن )

الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد الذكاء الاصطناعي على نحو جيد ولا يتم استغلالها في تأهيل 

( أنه يتم توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي على نحو جيد %2222والإعاقة العقلية، بينما يرى فقط )

في تعليم وتأهيل هاتين الفئتين، وهو ما يشير إلى أن عدداً كبيرًا من الاختصاصيين والمعلمين لا يوظفون 

إذا كان هذا القصور في توظيف تلك التطبيقات يرجع إلى اتجاهات  تلك التطبيقات، وحينما أردنا التأكد ما

المعلمين أم لا، تم توجيه السؤال حول ما إذا كان المعلمون يرون أن هذه التطبيقات مفيدة في التعليم أم لا؟ 

فقط إلى أنها غير  %۰122يرون بالطبع أنها مفيدة، في حين أشار  %۲92۲وأشارت النتائج الى أن 

وهو ما دفع الباحثين لعمل دراسة تحليلية لواقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي )الروبوت، مفيدة، 

المعزز، الواقع الافتراضي، التعلم التكيفي، الوكيل الذكي، إدارة التعلم الإلكتروني( في مجال تعليم  الواقع
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التي تواجه توظيفها واتجاهات الأطفال فئتي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية وتأهيلهم، والتحديات 

 المعلمين في ذلك.

 :من خلال ما سبق يمكن صياغة مشكلة البحث في التساؤلات التالية

ما هو واقع توظيف معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية لتطبيقات الذكاء  .۰

 الاصطناعي؟

في توظيف تطبيقات  ما هي التحديات التي تواجه معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية .2

 الذكاء الاصطناعي؟

ما هي اتجاهات معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية نحو توظيف تطبيقات الذكاء  .8

 الاصطناعي؟

هللل توجللد فللروق ذات دلالللة إحصللائية فللي توظيللف تطبيقللات الللذكاء الاصللطناعي تعللزى لمتغيللر  .1

 التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد(.

ق ذات دلالللة إحصللائية فللي الاتجاهللات نحللو توظيللف تطبيقللات الللذكاء الاصللطناعي هللل توجللد فللرو .9

 تعزى لمتغير التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب طيف التوحد(.

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء الاصلطناعي  ..

 ف التوحد(.تعزى لمتغير التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب طي

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصلطناعي تعلزى لمتغيلر النلوع  .2

 )ذكور، إناث(.

هللل توجللد فللروق ذات دلالللة إحصللائية فللي الاتجاهللات نحللو توظيللف تطبيقللات الللذكاء الاصللطناعي  .۲

 تعزى لمتغير النوع )ذكور، إناث(.

التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء الاصلطناعي هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  .2

 تعزى لمتغير النوع )ذكور، إناث(.

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير   .۰۱

 سنوات(. ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰الخبرة )

ئية في الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي هل توجد فروق ذات دلالة إحصا  .۰۰

 سنوات(. ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰تعزى لمتغير الخبرة )

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء   .۰2

سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰الاصطناعي تعزى لمتغير الخبرة )

 سنوات(. ۰۱

 ثالثاا: هدف البحث 

 يهدف البحث الحالي إلى:

توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجال التربوي مع الأطفال ذوي الكشف عن واقع  -1

الإعاقة العقلية( من وجهة نظر المعلمين  –الاحتياجات الخاصة )اضطراب طيف التوحد 

 .والاختصاصيين
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توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجال التربوي مع الكشف عن التحديات التي تعيق  -4

الإعاقة العقلية( من وجهة نظر  –الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )اضطراب طيف التوحد 

 المعلمين والاختصاصيين.

ي في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناع تجاه عن اتجاهات المعلمين والاختصاصيينالكشف  -2

الإعاقة  –المجال التربوي مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )اضطراب طيف التوحد 

 .العقلية(

 رابعاا: أهمية البحث 

 الأهمية النظرية:  -1

 تقديم إطار نظري عن تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة مع فئتي التوحد والإعاقة العقلية. -أ

التكنولوجيا والوقوف على مدى توظيفها في خدمة فئتي هذا البحث تلبية لمتطلبات عصر  يعد  -ب

 اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية.

يسهم البحث الحالي في الوقوف على اتجاهات معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية  -ج

 تجاه تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

م البحث تصورًا للتحديات التي تواجه المعلمين في توظيف ت -د طبيقات الذكاء الاصطناعي من يقدِّ

 .وجهة نظرهم

 الأهمية التطبيقية:  -4

يسُهم البحث في تكوين صورة متكاملة عن واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع الأطفال  -أ

 ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية.

ية الاستفادة يسُهم البحث في توجيه اهتمام المسئولين حول تطبيقات الذكاء الاصطناعي وإمكان -ب

 منها في خدمة أطفالنا من ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية.

يسُهم البحث في مساعدة الجهات التنفيذية القائمة على تخريج معلمي واختصاصيي اضطراب  -ج

طيف التوحد والإعاقة العقلية على وضع استراتيجية للتغلب على تحديات توظيف تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي. 

 خامساا: مفاهيم البحث

 Artificial Intelligence :الذكاء الاصطناعي

يعُرف الذكاء الاصطناعي بأنه علم تقني جديد يقوم بدراسة وتطوير النظريات والأساليب والتقنيات 

وأنظمة التطبيق لمحاكاة وتوسيع الذكاء البشري، متضمناً العديد من المجالات العلمية، مثل: علوم 

لم وظائف الأعضاء والفلسفة وعلم النفس والرياضيات، وتتمثل المهمة الأساسية له في بناء الكمبيوتر وع

نظام سلوك يمكنه تقليد وظائف الدماغ البشري والتحكم فيه بواسطة نظام كمبيوتر بشري، ويوسع تطبيق 

 هذه التقنية من موارد التعليم ويوفر نظامًا تعليميًّا أكثر تنوعًا. 
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  Artificial Intelligence Applicationsء الاصطناعي:تطبيقات الذكا

( تطبيقات الذكاء الاصطناعي على أنها: الاستخدامات الممكنة للذكاء 2۱2۱تعُرّف البشير )   

الاصطناعي في التعليم، وهي برامج تعليمية رقمية لها قدرة فائقة على القيام بالعديد من المهام التي 

تعلم وتفكير وتعليم وإرشاد، وقدرة على اتخاذ القرارات بأسلوب علمي تحاكي السلوك البشري، من 

 ومنظم.

فها الباحثان إجرائيًّا: بأنها التطبيقات العملية للذكاء الاصطناعي في صورة تطبيقات إلكترونية    ويعُرِّ

يسهم في مختلفة قادرة على القيام بمهام تحاكي مهام المعلم أو الاختصاصي وقد تكون مساعدة له، بما 

تشخيص وتقييم وتأهيل مهارات الأطفال، وتتمثل تلك التطبيقات في الواقع الافتراضي، الواقع المعزز، 

 الوكيل الذكي، نظام إدارة التعلم، التعلم التكيفي، الروبوت.

، يعُرفه الباحثان إجرائيًّا بأنه القدرة على تحقيق أقصى استفادة من توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي

طبيقات الذكاء الاصطناعي في خدمة ذوي الاحتياجات الخاصة فئتي اضطراب طيف التوحد والإعاقة ت

 العقلية في المجال التربوي.

 : Challengesالتحديات

تعُرف التحديات بأنها "تطورات أو متغيرات أو مشكلات أو صعوبات أو عوائق نابعة من البيئة المحلية  

 (.2۱۱2 نيس،)أ" أو الإقليمية أو العالمية

ويمكن تعريفها إجرائيًّا في هذا البحث بأنها: الصعوبات أو العوائق التي تعيق الاستفادة من تطبيقات  

الذكاء الاصطناعي في تعليم وتأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة فئتا )اضطراب طيف التوحد 

 والإعاقة العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين.

  Attitudes الاتجاهات:

بأنها حالة من التهيؤ العقلي والعصبي تنظمها الخبرة السابقة والتي توجه  (2۱۱1) يعُرفها علاوي 

استجابات الفرد للمواقف أو المثيرات المختلفة، وهذا التهيؤ العقلي والعصبي قد يكون مؤقتاً وينتج من 

 ش فيها، أو تهيؤ لمدى بعيد فيمتاز بالثبات والاستقرار.التفاعل اللحظي بين الفرد وعناصر البيئة التي يعي

ه معلمي فئتي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية   ويعُرف الاتجاه إجرائيًّا في هذا البحث بأنه: توجُّ

 النفسي واستعدادهم، نحو التوظيف الحقيقي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي. 

 Autism Spectrum Disorder (ASD)اضطراب طيف التوحد: 

هو عبارة عن اضطراب نمائي عصبي ناتج عن خلل في الدماغ يؤثر في وظائف المخ، يتسم بقصور في 

نمطية، واهتمامات مقيدة ومكثفة تظهر خلال مرحلة الطفولة  وسلوكيات كلٍ من التواصل الاجتماعي

 (. ,DSM-5-TR 2022)المبكرة 
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 Intellectual Disabilityالإعاقة العقلية: 

هي قصور ملموس في الأداء الوظيفي، مصحوباً بأداء عقلي دون المتوسط على نحو واضح، ويكون 

متلازمًا مع جوانب قصور وظيفي يظهر في مجالين أو أكثر من مجالات المهارات التكيفية الآتية: 

مصادر البيئة الاجتماعية  التواصل، العناية الذاتية، والمهارات الاجتماعية، والحياة المنزلية، استخدام

المحلية، التوجه الذاتي، الصحة والسلامة، وقضاء وقت الفراغ ومهارات العمل والمهارات الأكاديمية 

الوظيفية، وتظهر هذه الإعاقة قبل سن الثامنة عشرة، ويوجد قصور ملحوظ في كل من بعُدي الأداء 

من المهارات الاجتماعية والعملية للطفل، مع  العقلي الوظيفي والسلوك التكيفي، على نحو يشمل العديد

 (DSM-5-TR 2022عامًا. ) ۰۲ملاحظة أن هذه الإعاقة تظهر قبل وصول الطفل إلى سن 

 سادساا: الإطار النظري للبحث 

 الذكاء الاصطناعي: -1

 تعريف الذكاء الاصطناعي:  -أ

أنها تتفق في مضمونها بشكل تعددت تعريفات الذكاء الاصطناعي التي ربما تختلف في مفرداتها إلا    

( إلى أن مصطلح الذكاء 2۱۰2(، موسى وبلال )2۱۰2سحتوت )واضح؛ حيث يشير كلٌّ من 

الاصطناعي مكون من كلمتين هما: الذكاء، والاصطناعي؛ حيث يشير الذكاء إلى القدرة على فهم 

مصنوع أو غير  ، إلى شيءArtificialالظروف الجديدة والمتغيرة، في حين تشير كلمة اصطناعي 

 طبيعي.

ف بيرد وآخرون     ( الذكاء الاصطناعي على أنه مفهوم يشير إلى الأنظمة et al., 2020) Birdويعُرِّ

التي تعرض سلوكًا ذكيًّا من خلال تحليل بيئتها واتخاذ الإجراءات بدرجة معينة من الاستقلالية لتحقيق 

الذكاء الاصطناعي قائمة على البرامج فقط، وتعمل  أهداف محددة، ويمكن أن تكون الأنظمة المستندة إلى

في العالم الافتراضي، مثل )المساعدين الصوتيين، وبرامج تحليل الصور ومحركات البحث، وأنظمة 

تعرف الكلام والوجه(، أو يمكن تضمينها في الأجهزة، مثل )الروبوتات المتقدمة، والسيارات المستقلة، 

 ات إنترنت الأشياء(.والطائرات بدون طيار أو تطبيق

كما يشير مصطلح الذكاء الاصطناعي إلى قدرة الآلة الرقمية على أداء المهام المرتبطة على نحو شائع   

بالبشر، ويشمل الأجهزة والتطبيقات الميكانيكية والإلكترونية المصممة لمحاكاة قدرة الإنسان على التعلم 

وت والنظم الخبيرة، ومعالجة اللغة الطبيعية واللغة واتخاذ القرارات، مستخدمًا في التعرف على الص

ويعُرّفه )العبيدي ( Xiao , Vasileios , Joseph , 2021؛ ,2022البشر (الاجنبية، والإنسان الآلي

بأنه "المجال الذي يسعى إلى فهم طبيعة الذكاء البشري عن طريق تكوين برامج على الحواسيب  ) 2۱۰۱

 ال أو التصرفات الذكية".التي تقلد الأفعال أو الأعم

 التطور التاريخي لمفهوم الذكاء الاصطناعي: -ب

 ( فيما يلي: 2۱۰2مرَّ مفهوم الذكاء الاصطناعي بمجموعة من المراحل تمثلت كما ذكرها بكر وطه ) 
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( وهي المرحلة التي شهدت أول .۰29 -۰292: )المرحلة الأولى التي تمثل ميلاد الذكاء الاصطناعي

 The) المصطلح على يد جون مكارثي في مؤتمر يحمل عنوان ميلاد الذكاء الاصطناعيإشارة لهذا 

Birth of Al .) 

 (:1972 -1932انتقالاا للمرحلة الثانية التي تتمثل في "السنوات الذهبية للذكاء الاصطناعي" )

طناعي؛ حيث بدأ حيث تعد الستينيات البداية الحقيقية لتطبيق الذكاء الاصطناعي في أنظمة الذكاء الاص

ظهور تطبيقات عملية واستخدام ناجح لهذه الأنظمة في الطب والهندسة والكيمياء ومجالات أخرى، 

(، وبدأ (reasoning a researchوحدث نوع من التناغم بين واقع الذكاء وتطبيقه وبين البحث العلمي 

، كما لاح أيضًا الاهتمام بهندسة اللغة، لغة البرمجة micro worldذلك يطرق باب العوالم الدقيقة 

( 2۱۰8والخوارزميات، وهنا بدا نوع من التفاؤل الإنساني بتطبيقات بناء الإنسان الآلي )أبو حجر، 

Kotamjani, 2018) &Fahimirad.) 

 (:1982 -1972وتمثلت المرحلة الثالثة في مرحلة الركود الأول )

ى نتيجة ال فتور في المجال وظهور بعض المشكلات، خاصة تمويل المشروعات، وظهور جاء هذا المسمَّ

العديد من الانتقادات في داخل الحرم الجامعي في الدول المتقدمة، ثم تزايد الوعي بأهمية التفاعل 

(، ولكن كان dark age of connectionوالاتصالية مع ما يطلق عليه وقتذاك بداية العصر المظلم )

(، وتبينت في هذه الفترة Logic  &symbolic( الخاصة بالترميز المنطقي )neats) دور الترتيبات

سلامة الأسس التي يمكن أن يقوم عليها مجال الذكاء الاصطناعي، وتولدت الخلفيات النظرية من الأطر 

 الحاكمة، والنصوص المكتوبة.

 (:1987 –1982ثم المرحلة الرابعة التي مثلت عصر الازدهار )

 rise ofلى هذه المرحلة عصر الازدهار؛ حيث بدأ الارتفاع في مستويات تأثير نظم الخبرة )أطُلق ع

expert systems( وأيضًا الثورة المعرفية ،)Knowledge Revolution وبدأت بشائر العائد ،)

 المادي ومشروع الجيل الخامس، وبدأت عملية إحياء الاتصالية. 

؛ حيث بدأ تلاشي وانحسار (1992 -1987لت الركود الثاني )وإلى المرحلة الخامسة والتي مث   

العقبات، وبدأ الدفء البيئي الذي يحتضن مجال الذكاء الاصطناعي، وبدأ تقبله وبرامجه ومشروعاته، 

كما صاحب ذلك ظهور فكر وأهمية قيام هيئات وإدارات تنتظم فيها أعمال الذكاء الاصطناعي وأهدافه 

 إلى اندماج المتناثر منها )التشفير المتناثر( في خط فكري واحد. التي وحدت الآراء وأدت 

الذكاء الاصطناعي في هذه الفترة تم وضحت أقسام مجال  (4211 -1992وفي المرحلة السادسة )

 (. AIإرساء كل قواعد وسمات مجال الذكاء الاصطناعي )

: حيث ظهرت مفاهيم حتى الآن -Deep Learning( )4211انتهاءا بالمرحلة السابعة التعلم العميق )

مثل التعلم العميق )المعمق(، الذي يعني إيجاد نظريات وخوارزميات تتيح للآلة أن تتعلم بنفسها عن 

طريق محاكاة الخلايا العصبية في جسم الإنسان، وكم المعلومات الهائل في المجال، وكذا الذكاء 

 (.18) (artificial generalالاصطناعي العام )
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 مية الذكاء الاصطناعي لذوي الاحتياجات الخاصة: أه -ج 

لم تقتصر أهمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي على مجال علوم الحاسب إنما أصبحت أهميته في كل 

المجالات ومنها الجانب التربوي، بل إن الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته ذو أهمية بالغة للأشخاص ذوي 

 :وانب التاليةالإعاقة وأسرهم، وهو ما يتضح في الج

 توفير برامج تربوية وخطط فردية تناسب احتياجات وقدرات ذوي الاحتياجات الخاصة. -۰

 .تقديم خدمات مساندة حسب الفئة من فئات ذوي الاحتياجات الخاصة -2

تقديم الخدمات في مدارس الدمج، وذلك في كل من الإدارة المدرسية، الأنشطة الطلابية، المحتوى  -8

 (.2۱22دور المعلم )القحطاني والسديس،  والمنهج، جعله يحاكي

تعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي عاملًا فعالًا في تحقيق الاندماج النفسي والاجتماعي في حياة ذوي  -2

 أو حتى الاجتماعي الاحتياجات الخاصة سواء على المستوى الشخصي أو الأكاديمي

 (. 2۱2۱)دسوقي،  

يمكن أن تستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تشخيص الفئات ذوي الاحتياجات الخاصة؛ حيث  -3

إلى محاولة توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في Chaddad et al. (2021) أشارت دراسة 

 et al. (2022)  Jonathanتشخيص اضطراب طيف التوحد، وهو ما أكدته دراسة 

استخدام تطبيقات الذكاء كما يمكن توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عملية التأهيل؛ حيث تم  -2

 Live، وتطبيق Story: Signتطبيق الاصطناعي مع بعض فئات ذوي الاحتياجات الخاصة، مثل 

transcribe وتطبيق ،Listen at home  للصم، أما فيما يخص فئة المكفوفين نجد تطبيقBe my 

eyes، ( 2۱2۱دسوقي ،)طفال المصابين باضطراب طيف التوحد قد صممت لهم وبالنسبة للأ

تطبيقات ذكية تسعى لحل بعض مشكلاتهم من أجل تيسير دمجهم داخل المجتمع، منها تطبيق 

Miracle modus  وتطبيقAvaz وتطبيق ،Autism 5.وغيرها من التطبيقات ، 

المعلمين على انتقاء استراتيجيات الاتصال الفعالة مع  كما يمكن استخدام تلك التطبيقات في مساعدة -7

         الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية، وفق ما أشارت اليه دراسة

Xiao,Vasileios(2021).    

 التحديات التي تواجه توظيف الذكاء الاصطناعي 

لتوضيح، فإن هناك مجموعة من على الرغم من أهمية الذكاء الاصطناعي وفعاليته كما سبق ا 

 التحديات التي تواجه توظيفه وتحقيق الاستفادة القصور من تطبيقاته في الجانب التربوي، ومنها: 

 نقص الكوادر المدربة المتخصصة. -۰

 عدم توفر البنية التحتية من الاتصالات اللاسلكية والحواسيب والبرمجيات. -2

 التقليدية؛ لتتلاءم مع تقْنيَِات التعليم واستخدام الحاسوب.إعادة تأهيل المدربين، وتطوير مهاراتهم  -8

القدرة على تجديد المعارف، فالنظام الخبير لا يتحسن باستغلال خبرته، ولا يستطيع تنمية قصور  -1

 قاعدة معارفه، إلا في استثناءات محدودة.

 صعوبة تحويل الخبرة إلى رموز تستخدم في بناء الأنظمة الخبيرة. -9

لسليمة، وذلك بسبب دخول بعض المصطلحات الأجنبية واختصارات مختلفة،             ضعف اللغة ا -.

 (.Kenneth ,2013&Laudon ؛ 2۱۰2لفقي ،؛ ا 2014 سحتوت ، )
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 ( بعض التحديات وتشمل:Fahimirad  &Kotamjani 2018 ,ويضيف )

 للغاية للأنظمة التعليمية.التكلفة؛ حيث يعد توفير النفقات الأولية للبرامج والدعم السحابي مكلفاً  -2

عدم جاهزية الأجهزة والبرمجيات الموجودة بالجامعات اللازمة لتطبيق الذكاء الاصطناعي في  -۲

 عملية التدريس.

 قلة الخبرة لدى أعضاء هيئة التدريس في مجال تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التدريس. -2

ف الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي ( مجموعة أخرى من تحديات توظي2۱2۱وتضيف البشر )       

 تتمثل في: 

 ضعف التوعية للأساتذة والطلبة بشأن أهمية توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي. -۰۱

انعدام الرغبة لدى بعض أعضاء هيئة التدريس في إدخال التقنية، وعدم قناعتهم بأهميتها في  -۰۰

 تطوير عمليات التدريس.

 عدم وجود برامج تدريبية خاصة بتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عمليات التدريس.  -۰2

 عدم توفر الصيانة الدورية لأجهزة الحاسب الآلي، والبرامج التعليمية الإلكترونية. -۰8

 ( التحديات التي تواجه توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم إلى: 2۱2۱زروقي ، فالتة )ويصنف 

 تربوية، تتمثل في:تحديات  –أ 

 قراءة مقاطع كبيرة من الحاسوب يمكن أن تسبب إجهاد العينين. .۰

 تصميم وإعداد المناهج والمحتوى. .2

 تحديت تقنية، تشمل: –ب 

 سعة التخزين محدودة، وذلك بسبب صغر سعة الذاكرة الداخلية. .۰

 محدودية عمر البطارية. .2

 اختلاف أنظمة التشغيل للأجهزة. .8

 مرتفعة بحيث لا يمكن لجميع الناس شراؤها.أسعار الأجهزة  .2

 تحديات اجتماعية: –ج 

 الحاجة إلى تغيير ثقافة المجتمع حول هذا النوع من التعليم. .۰

 تصميم وإعداد المناهج الدراسية المناسبة. .2

 .يحتاج المعلمون والطلاب إلى التدريب على استخدام تلك الأجهزة .2

 تحديات أمنية، مثل: –د 

 استخدام برامج الكشف عن الفيروسات  .۰

 وتحديث البرامج بشكل مستمر. .2

 التأكد من حذف البيانات الشخصية عند الدخول إلى المواقع الإلكترونية التعليمية. .8

الحصول على النسخ الأصلية من البرامج المستخدمة على الأجهزة، حيث إن النسخ غير الأصلية  .1

 تكون قابلة للاختراق.
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 Applications of artificial intelligence inالتطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي      

education.  

يعد توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التربوية من الأمور الجديدة والمهمة، ومحور   

اعي في العملية التربوية، لذلك أنظار كثير من الباحثين والمترقبين لفعاليات أكثر لتطبيقات الذكاء الاصطن

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم آخذة في الظهور، إلى أن  et al.(2023) Thomasتشير دراسة 

وهي جديدة للباحثين والممارسين على حد سواء، في كل مجال من المجالات التعليمية الأربعة الرئيسية 

 ارة. والمتمثلة في التعلم والتدريس والتقييم والإد

 توظيف تطبيقات وأدوار الذكاء الاصطناعي في التعلم  :أولاا 

 الكفاءة الفردية.  توزيع المهام في ضوء .۰

 توفير المحادثات بين الإنسان والآلة.  .2

 تحليل عمل الطلاب من أجل تقديم تغذية راجعة. .8

 زيادة القدرة على التكيف والتفاعل في البيئات الرقمية. .1

 توظيف تطبيقات وأدوار الذكاء الاصطناعي في التدريس :ثانياا

 توفير استراتيجيات التدريس التكيفية. .9

 تعزيز قدرة المعلمين على التدريس.  ..

 دعم التطوير المهني للمعلمين. .2

 ثالثاا: توظيف تطبيقات وأدوار الذكاء الاصطناعي في التقييم 

 توفير التصحيح الإلكتروني.  .۲

 المستقبلي.توقع أداء الطلاب  .2

 الإدارة: توظيف تطبيقات وأدوار الذكاء الاصطناعي في الإدارة التعليمية  :رابعاا

 .تحسين الأداء الإداري والمنصات الإدارية المختلفة  .۰۱

 تقديم خدمات ملائمة وشخصية )غير أكاديمية وأكاديمية(.  .۰۰

 دعم اتخاذ القرارات التعليمية.  .۰2

( ۰طبيقات الذكاء الاصطناعي على الطلاب على المجالات التالية: )تم اختبار تأثيرات تبالنسبة للطالب 

( الجوانب غير 1( مهارات القرن الحادي والعشرين. )8( الأداء الأكاديمي. )2الدافعية والمشاركة. )

أشارت نتائج الدراسة إلى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي أسهمت في تحسين الأداء الأكاديمي المعرفية. و

، واكتساب المهارات اللازمة للقرن .81,2(، وزيادة الدافعية والمشاركة لدى 22,22نسبة )للطلاب ب

 .%۰2,2، والجوانب غير المعرفية بنسبة 29,۰2الحادي والعشرين لدى 
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( الكفاءة في ۰تم اختبار تأثيرات تطبيقات الذكاء الاصطناعي على المعلم في كل من )بالنسبة للمعلم 

( الموقف تجاه تطبيقات الذكاء الاصطناعي؛ حيث أشارت الدراسة 8التدريس. و)( كفاءة 2العمل. )

 لفعاليتها التطبيقات في الارتقاء بأداء المعلم في المجالات السابقة.

كما تتعدد مزايا استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم؛ حيث يوفر استخدام تطبيقات الذكاء  

 د من المزايا، منها: الاصطناعي في التعليم العدي

  .مواكبة الاتجاهات الحديثة في التعليم؛ من حيث طبيعة دور كل من المعلم والمتعلم 

   تعزيز شرح الموضوعات المختلفة ودعمه، وإضافة طبقة معلوماتية بأشكال كثيرة ومتعددة

 الأبعاد )نص، صوت، صورة، فيديو... إلخ( على المحتوى التعليمي. 

  وقت والتكلفة؛ إذ تساعد المتعلمين في العثور على المعلومات بشكل أسرع.توفير الجهد وال 

   إتاحة التفاعل مع المتعلمين، والرد على استفساراتهم وتقديم إجابات أكثر كفاءة، فضلًا عن إتاحة

الفرصة للطلاب للتفاعل مع المقرر التعليمي، وإكسابهم عنصر التشويق، والتحدي، والخيال، 

 العملية التعليمية. والمنافسة في 

    .تلخيص النصوص الطويلة بصورة دقيقة ومتناهية وبطريقة سهلة للقراءة 

   ،تحويل النصوص والمحتوى المكتوب إلى ملفات صوتية مسموعة، أيضًا تحليل أداء المتعلمين

 وتحديد نقاط القوة والضعف لديهم، وتقديم الدعم والتعزيز اللازم لهم في الوقت المناسب. 

   أحمد، (تقديم أشكال من التعليم والتعلم التكيفي الذي يتناسب مع قدرات وطبيعة كل متعلم

2۱۰۲ .) 

 ( تطبيقات، كالتالي:.وفيما يلي نتناول تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية، وهي )

 الروبوت. .۰

 الواقع المعزز. .2

 الواقع الافتراضي. .8

 التعلم التكيفي. .1

 الوكيل الذكي.  .9

 لإلكتروني. إدارة التعلم ا ..

 

 Virtual Realityالواقع الافتراضي  (1

يخلق الواقع الافتراضي بيئة جديدة ثلاثية الأبعاد تختلف عن العالم المادي، حيث يعمل على خداع     

الدماغ لتصديق العالم الاصطناعي، ويحتاج المستخدمون إلى أجهزة خاصة مثل سماعة الرأس لمنع 

تدريب على مهارات تشتيت الدماغ عن التحفيز القادم من العالم المادي بسيناريوهات على سبيل المثال، ال

 القيادة من خلال الألعاب.

دورًا متزايد الأهمية في تشخيص وعلاج الاضطرابات النفسية  (VR) تؤدي تقنيات الواقع الافتراضيو  

والعقلية في المجالات التالية من علم النفس المرضي: الرهاب المحدد، واضطراب الهلع ورهاب الخلاء، 

الوسواس  ،(PTSD)واضطراب القلق الاجتماعي، اضطراب القلق العام، اضطراب ما بعد الصدمة 



الإعاقة  –واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في تأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )إضرابات طيف التوحد 
 العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين

          
 4242العدد الأول  42المجلد                                                                 البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 83 -  

ضطرابات الخرف، واضطراب نقص الانتباه/ فرط النشاط، والاكتئاب، القهري، اضطرابات الأكل، وا

 .(Annika , et al., 2022) واضطراب طيف التوحد

فيما يتعلق بتقييم استخدام الواقع الافتراضي مع الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد أو الإعاقة و   

 كلٍّ منالعقلية وإذا ما كان له آثار سلبية تعزل الطفل عن الواقع الحقيقي أم لا، أشارت دراسة 

McCleery et al.,2020 ; Annika , et al., 2022 ;Newbutt et al., 2016 وي أن الاشخاص ذ

لم يتعرضوا لأي آثار جانبية ضارة أو خطيرة، وكانوا عمومًا على  ASDاضطراب طيف التوحد 

علاوةً على ذلك وجد أن المراهقين ذوي اضطراب طيف التوحد  ،استعداد للانغماس في استخدام التقنية

روعات والمهام يتعلمون العديد من المهارات مثل تحديد أماكن الأشياء والبحث عنها والتدريب على المش

من خلال الفيديوهات وتقنيات الواقع الافتراضي، بل لوحظ أيضًا أن معدل القلق كان أقل بكثير من 

التدريب في المواقف الطبيعية هو ما سمح بظهور قدرات هؤلاء المراهقين بدرجة أكبر من التدريب 

 . Malihi et al.,(2020); Fitzgerald et al.(2018) المباشر

تخدمت تدريبات الواقع الافتراضي في إكساب الأطفال والمراهقين من ذوي اضطراب طيف كما اس  

التي أجريت  Miller et al. (2020)التوحد العديد من المهارات مثل مهارة القيادة؛ حيث أشارت دراسة 

( 8مراهقين من ذوي اضطراب طيف التوحد اكتساب مهارات القيادة بدرجة مقبولة من خلال ) 9على 

جلسات باستخدام الواقع الافتراضي، كما أشارت الدراسة إلى انخفاض مستوى التوتر والقلق خلال 

إلى فعالية الواقع  Dixon, et al. (2020)التدريب مقارنة بالواقع الفعلي، كما أشارت دراسة 

 .Kuper et alفيما أشارت دراسة ، الافتراضي في التدريب على تعميم المهارات في المواقف الطبيعية

إلى فعالية الواقع الافتراضي في التدريب على مصادر الخطر مثل المقابس الكهربائية، وأشارت  (2020)

العديد من البحوث والدراسات إلى فعالية استخدام تطبيقات الواقع الافتراضي في خفض جوانب القصور 

؛ Moon & Ke (2019)لدى الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد، فقد أشارت دراسات كل من 

2021 ,Tsai et al. ؛Yuan & Ip ,2018 إلى فعالية الوقع الافتراضي في تحسين التفاعل الاجتماعي )

( من 91لدى الأطفال والمراهقين المصابين باضطراب طيف التوحد، وأجريت الدراسات الثلاث على )

( عامًا، ۰2 -1ن )الأطفال والمراهقين من ذوي اضطراب طيف التوحد الذين تراوحت أعمارهم بي

(؛ حيث قدمت فيها للمشاركين VREوكانت التقنية الرئيسية المستخدمة هي بيئة الواقع الافتراضي )

 سيناريوهات اجتماعية من المحتمل أن تحدث في العالم الحقيقي.

كما يسهم الواقع الافتراضي في تنمية مهارات القبول والمشاركة للصغار والكبار من ذوي اضطراب 

جريت العديد من الدراسات حول قدرة الواقع الافتراضي في تنمية هذه القدرة أ  التوحد؛ حيث طيف 

 chen et)كل من الضعيفة عند أطفال اضطراب طيف التوحد ومراهقيهم، ومن هذه الدراسات دراسة 

al.,2019; Ghanouni et al., 2017 ; Sahin et al., )، ( 18حيث أجريت تلك الدراسات على )

عامًا، استخدم الباحثون  ۰2و 1 ومراهقاً من ذوي اضطراب طيف التوحد تراوحت أعمارهم بين طفلًا 

، ومعلم نطق افتراضي VR google، ونظارات جوجل Virtual Realityبيئة الواقع الافتراضي 

ثلاثي الأبعاد، وأشارت نتائج الدراسات الثلاث إلى تحسن مهارات المشاركين، في مشاركة الآخرين 

 ض الأنشطة مثل اللعب وتبادل الكلمات وزيادة نسبة القبول والانخراط بينهم. بع
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مع الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد  VRوحول أكثر المهارات التي استخدمت معها تقنية الـ 

دراسة أجريت في  1۲والتي أجريت على  Yuhan Chen 2022والإعاقة العقلية، أشارت مراجعة 

مستخدمةً الواقع الافتراضي، إلى أن معظم الدراسات ركزت  2۱22إلى أبريل  2۱۰۱الفترة من يناير 

على تنمية مهارات التفاعل الاجتماعي ومهارات الاتصال والكلام والقبول والمشاركة، كما استخدم الواقع 

ارات العاطفية، مهارة الحياة اليومية، والحد من السلوك المشكل، الافتراضي في اكتساب الانفعالات والمه

 والتظاهر باللعب، والانتباه.

ولا تتوقف فعالية الواقع الافتراضي على تنمية مهارات ذوي اضطراب طيف التوحد إنما يستخدم بشكل 

 Maria et) دراسةجلي في تنمية المهارات الاجتماعية للأشخاص ذوي الإعاقة العقلية؛ حيث أشارت 

al., 2022)  وتطوير إلى فعالية الواقع الافتراضي والواقع المعزز في تنمية مهارات ذوي الإعاقة العقلية

 برامج التدخل لتحسين المهارات الاجتماعية للأفراد الذين تم تشخيص إصابتهم بقصور في النمو.

إلى أن الواقع الافتراضي يقوم بدور كبير Penny, Standen (2005) David, Brown وتشير دراسة 

العديد من الصفات  (VR) تأهيل الأشخاص ذوي الإعاقة العقلية؛ حيث يمتلك الواقع الافتراضيفي إعادة 

التي تمنحه إمكانية إعادة التأهيل للأشخاص ذوي الإعاقات العقلية، كتدخل وتقييم، ويمكن أن يوفر بيئة 

ن تصنيف التطبيقات آمنة لممارسة المهارات التي قد تحمل الكثير من المخاطر في العالم الحقيقي، ويمك

التي تستخدم في تنمية مهارات ذوي الإعاقة العقلية إلى ثلاث مجموعات: )تعزيز مهارات الاستقلالية، 

وتحسين الأداء المعرفي، وتحسين المهارات الاجتماعية(، وهناك بعض المخاوف من أن المهارات أو 

م الحقيقي، ولكنها لم تدعم بأدلة واضحة، بل إن العادات المكتسبة في بيئة افتراضية لن تنتقل إلى بيئة العال

الاتجاهات المستقبلية هدفت إلى تطوير المزيد من التطبيقات لمهارات الاستقلالية، واستكشاف التدخلات 

ونعرض بعض الصور  .لتعزيز المهارات الحركية والمعرفية، وتطورات أشكال التقييم الصالحة بيئيًّا

 اضى في التعليملتوظيف تقنية الواقع الافتر

     

https://www.liebertpub.com/doi/pdf/10.1089/cpb.2005.8.272?download=true
https://www.liebertpub.com/doi/pdf/10.1089/cpb.2005.8.272?download=true
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 Augmented Reality (AR)الواقع المعزز  (4

هي تقنية تسمح بالعناصر الافتراضية مثل النص والصوت والصورة بأن تكون مجسدةً في عالمنا   

 . ,Yuhan &Ip) , (2022الحقيقي، ولكنها لا تسمح للمستخدمين بالتفاعل مع تلك العناصر الافتراضية

من خلال دمج خصائص العالم الحقيقي من حول  تعلم المهارات المعقدةالواقع المعزز في وتستخدم تقنية  

مع العوالم الافتراضية ثنائية أو ثلاثية البعُد لتدعيم المعرفة والمهارات، ويمكن أن يتم ذلك بسهولة  المتعلم

تم تشغيل كاميرا الهاتف ، حيث يIOSويسر باستخدام الهواتف الذكية التي تعمل بنظام الأندرويد أو نظام 

 وتوجيهها نحو الصورة المعنية وتحويلها إلى شكل ثلاثي الأبعاد.

 ونعرض بعض الصور لتوظيف تقنية الواقع المعزز في التعليم

 . 

  

 الفرق بين الواقع الافتراضي والواقع المعزز: 

بيئةً غامرةً جديدةً ثلاثية الأبعاد تختلف عن العالم المادي، فهو يعمل عن طريق الواقع الافتراضي يخلق 

خداع الدماغ لتصديق العالم الاصطناعي، ويحتاج المستخدمون إلى أجهزة خاصة مثل سماعة الرأس 
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ت لمنع تشتيت الدماغ عن التحفيز القادم من العالم المادي بسيناريوهات، على سبيل المثال: تدريب مهارا

تقنية تسمح بالعناصر الافتراضية بأن  القيادة من خلال الألعاب، بينما الواقع المعزز كما سبق ذكره هو

 تكون مجسدة في عالمنا الحقيقي، ولكنها لا تسمح للمستخدمين بالتفاعل مع تلك العناصر الافتراضية. 

 استخدام الواقع المعزز في التعليم: 

في السنوات الأخيرة، تزايد استخدام الواقع المعزز في عمليلة اللتعلم؛ حيلث تلؤدي أدوات وبيئلات الواقلع   

المعزز إلى مجموعة متنوعة من النتائج والآثار الإيجابية للأغراض التعليمية؛ حيث تتعدد تطبيقات الواقع 

رض الصلور الحيلة، ومعرضًلا حلول المعزز في العملية التعليمية لتشمل تطبيقات الفصول الدراسية، ومعل

 (.2۱2۱الكتاب، وبطاقات تعليمية للصم وضعاف السمع، والواجبات المنزلية المدعمة بالشرح )محمود، 

وهو ما يسهم في زيادة الدافعية للتعلم لدى الطلبة وتنمية اتجاه إيجابي نحو القراءة، ويشير رزق   

إلى فعالية استخدام تقنيات الواقع المعزز في دعم مفاهيم التدريس لدى الطلاب، وإمكانية إجراء  (2۱۰2)

التجارب، وأيضًا إتاحة فرصة الاختيار في تلقي تعليمات من قِبل المعلم عن طريق الصوت الذي يفسر 

 قيقي مع الكائنات.آثار تفاعلاته على الدائرة، ومن الممكن أن تزيد من التعايش بواسطة التفاعل الح

ولا تتوقف أهمية الواقع المعزز عند تعليم الأطفال العاديين إنما تمتد ليتم الاستفادة منها في مدارس   

)الإدارة المدرسية، والمعلم، والمنهج، الدمج للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة على مختلف الأصعدة 

 الأنشطة الطلابية، كالآتي: 

 اقع المعزز في خلق بيئة تعليمية جذابة ومثيرة للاهتمام.أولًا: تسهم تقنيات الو

ن المعلم من توصيل المعلومات المجردة بشكل سلسل ومحسوس إلى حد كبير.  ثانياً: تمكِّ

 ثالثاً: تتيح للمتعلم التعلم وفقاً لقدراته وإمكاناته ومن ثم مراعاة الفروق الفردية.

بشكل أفضل من الوسائل الأخرى مثل الكتب، أو الأشرطة أو رابعاً: تساهم في فهم محتوى المنهج العلمي 

 الحواسيب المكتبية. 

خامسًا: تحسين ممارسة الأنشطة الطلابية وزيادة فعاليتها من خلال زيادة دافعية الطلاب وتنمية شعورهم 

 (.2۱22، القحطاني، 2۱۰۲)النفيسي، بالرضا والاستمتاع 

 اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية: استخدام الواقع المعزز مع الأطفال ذوي

تؤدي التكنولوجيا الحديثة دورًا كبيرًا فلي القلدرة عللى تنميلة خيلال الأطفلال وزيلادة انتبلاههم، وقلد تطلور  

اسللتخدام الواقللع المعللزز بشللكل كبيللر وخاصللة فللي الآونللة الأخيللرة، لأنلله يسللمح بتحسللين فهللم المسللتخدمين 

 .يقيومعرفتهم وتفاعلهم مع العالم الحق

وفي إطار مواكبة التطور التكنولوجي والاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي تحتَّم علينا كسر القيود   

التقليدية التي تمنلع الاسلتفادة ملن توظيلف تللك التطبيقلات فلي خدملة الأطفلال ذوي الاضلطرابات المختلفلة 

و ملا أكدتله دراسلة علوض بصفة عامة، وذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية بصفة خاصة، وه
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( حول ضرورة القيام بدراسات وأبحاث في البيئة العربية حول أثر استخدام الوسلائل التكنولوجيلة 2۱۰9)

على أطفال اضطراب طيف التوحد والتحقق من سلوكهم تجاه تلك الوسائل، واسلتحداث البلرامج التعليميلة 

لوسللائل التكنولوجيللة فللي تعللليم الأطفللال ذوي وتطويرهللا وفللق الهللدف والبيئللة الرقميللة، والاسللتفادة مللن ا

 اضطراب طيف التوحد، حتى يكون هناك نوع من الحداثة ومواكبة التطور. 

والواقع المعزز عبارة عن تقنية واجهلة مثاليلة وأداة مفيلدة للدعم قلدرات الأطفلال ذوي اضلطراب طيلف   

باليلد، دون اسلتخدام الأجهلزة الطرفيلة  التوحد، تتيح إنشاء واجهات أكثر جاذبيلة وتفاعليلة يمكلن معالجتهلا

 (.2۱2۰التقليدية مثل لوحة المفاتيح )سعيد،

وتعددت الدراسات التي أشارت إلى فعالية الواقع المعزز في تنمية مهارات الأطفال ذوي اضطراب طيف 

أثره تقنية الواقع المعزز لتحسين مهام التماسك المركزي وقياس ( 2۱2۰دراسة سعيد )استخدمت التوحد، 

في بعض مهام نظرية العقل للأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد، وقد أشارت نتائج الدراسة إللى تحسلن 

كللل مللن مهللام التماسللك المركللزي ومهللام نظريللة العقللل، ويشللير التماسللك المركللزي إلللى القللدرة علللى دمللج 

لأطفلال ذوي المعلومات مع بعضها البعض لإعطاء صورة كلية للموقف، وهو أحد جوانب القصور للدى ا

 اضطراب طيف التوحد.

( شلهرًا الأوللى، إلا أن لعلب الأطفلال ذوي ۰۲ -۰۱التي تظهر بلوادره ملن )وفيما يخص اللعب التخيلي، 

اضطراب طيف التوحد يتصف بأنه أقلل تنوعًلا وأكثلر طقوسلية ملع علدم وجلود العفويلة والخيلال وفقلًا لملا 

حيلث يفتقلد   Annika, et al.(2022 (2014)Bai, Blackwell,& Coulouris ; ذكلره كللٌّ ملن )

الأطفال ذوو اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية لمهارات اللعب التخيللي وفقلًا للدرجات الشلدة، فكلملا 

كان الاضطراب شديداً وخاصة اضطراب طيلف التوحلد، افتقلد الطفلل للتخيلل، وملع ذللك أسلهمت تقنيلات 

إللى  Coulouris&Bai ( 2014خيلي؛ حيلث أشلارت دراسلة )الواقع المعزز في تنمية مهارات اللعب الت

فعالية الواقع المعزز في تحسلين اللعلب التمثيللي المفتلوح والتخيللي للأطفلال الصلغار ملن ذوي اضلطراب 

طيف التوحد من حيث المدة والملاءمة مع نظام الواقع المعزز مقارنةً بالتدريب التقليدي غير التكنولوجي، 

ط المشلاركين بشلكل كبيلر فلي نظلام الواقلع المعلزز، كملا أنتجلوا مجموعلة انخلرحيث أوضلحت الدراسلة ا

 Bird, et( 2020متنوعة من أفكار اللعب تشير إلى تطور مهارات التفكير للديهم، كملا أشلارت دراسلة )

al.  لفعالية الواقع المعزز في دعم أنشطة اللعب التخيلي لأطفال طيف التوحد من خلال مشاركة الطفل في

لعب الأدوار من خلال تجسيد شخصية في سياق قصة مألوفة، كما يسمح التطبيق للبالغين بمراقبة وتوجيه 

 وتحفيز تقدم الطفل من خلال المشاركة في النشاط. 

 فإننلا نجلدوالتركيز للأطفال ذوي اضططراب طيطف التوحطد والإعاقطة العقليطة،  وفيما يخص تحسين الانتباه

الأطفال ذوي الإعاقة العقلية واضطراب طيف التوحلد يعلانون ملن العديلد ملن المشلكلات المعرفيلة وعللى 

ة، رأسها الانتباه؛ حيث يواجه الأطفال صعوبة في الحفاظ على انتباههم الانتقائي في أثناء الجلسات التأهيلي

كما تشير بعض البحوث والدراسات إلى أن البرامج التأهيلية التقليدية تفتقد للإثارة والتشويق، وهو ما يفقِد 

 Monica(2014)& الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد التركيز والتحفيز الضعيف للديهم ملن الأصلل

Lizbeth   ؛Escobedo, et al. (2014)   ة علللى تقنيلات الللذكاء وتسلعى التطبيقللات والبلرامج القائمل

الاصطناعي بصفة عامة والواقع المعزز بصفة خاصة الذي يتيح الفرصة لدمج العالمين الملادي والرقملي 

 ,Escobedo, Tentori( ,2014فللي آن واحللد إلللى تعللويض هللذا القصللور؛ حيللث أشللارت دراسللة )
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Quintana, Favela  &Garcia-Rosas  إلللى فعاليللة تطبيللقMOBIS -ع معللزز وهللو تطبيللق واقلل

للهللاتف المحمللول يتلليح للمعلمللين تركيللب المحتللوى الرقمللي فللوق الأشللياء الماديللة، فللي تحسللين الاهتمللام 

المستمر والانتقائي للأطفال المصابين بالتوحد، كملا أسلهم التطبيلق فلي اسلتثارة مشلاعر إيجابيلة فلي أثنلاء 

 التدريب.

للأطفال ذوي اضلطراب طيلف التوحلد  عياستخدام الواقع المعزز لتحسين التفاعل الاجتماوفيما يخص  

إلى التحقق من جدوى الواقلع  Keshav, Salisbury, Vahabzadeh  ,Sahin( 2۱۰2هدفت دراسة )

للتواصل الاجتملاعي والتلدريب السللوكي، وتوصللت  smart glassesالمعزز باستخدام النظارات الذكية 

تملاعي والبصلري وغيلر اللفظلي بعلد التلدخل الدراسة إلى نجلاح الواقلع المعلزز فلي تحقيلق التواصلل الاج

بالبرنامج التدريبي المقترح، كما أن التواصل اللفظي بقي كما هلو دون حلدوث تحسلن فلي عينلة الدراسلة، 

توظيف القصة الاجتماعية مع الأطفال ذوي اضلطراب  ىلإ Syahputra et al.(2018)وهدفت دراسة ,

زز هلو تقنيلة يمكلن أن تجللب معالجلة القصلة الاجتماعيلة طيف التوحد؛ حيث رأت الدراسة أن الواقع المعل

إلى العالم الافتراضي لزيادة الدافع اللذاتي للأطفلال المصلابين باضلطراب طيلف التوحلد، وتوصللت نتلائج 

 الدراسة إلى أن الواقع المعزز يمكن أن يدعم المهارات الاجتماعية باستخدام القصة.

 Robotالروبوت:  (2

تعرف برامج الروبوت التعليمي بأنها برامج يتم من خلالها تحفيز الأفراد المنخرطين فيها من خلال إنشاء 

الابتكارات، وتصميمها من مواد مختلفة ويتحكم بها نظام الحاسوب، ويتكون كلُّ مشروع روبوت من عدة 

لتعليمية هي بيئة تعليمية متعددة أمور أهمها: التصميم وبرمجة المعالج لتنفيذ أوامر معينة، والروبوتات ا

التخصصات تعتمد على استخدام الروبوتات والمكونات الإلكترونية كخيط مشترك لتعزيز تنمية المهارات 

، على الرغم من STEAMوالكفاءات لدى الأطفال والمراهقين، إنه يعمل بشكل خاص على تخصصات 

 STEAM الجغرافيا والتاريخ، ويقصد بتعليمأنه يمكن أن يشمل أيضًا مجالات أخرى مثل اللغويات و

 Science, Technology, Engineering, Arts) العلوم والتكنولوجيا والهندسة والفنون والرياضيات

and Mathematics) يرتبط تعليم STEAM  بهذه الموضوعات الخمسة، مما يعطي نتيجة لذلك عملية

.) دسوقى، )يقية تستند إلى مواقف الحياة الحقيقتعلم متعددة التخصصات، من خلال تطوير مشاريع حق

2۱2۱. ) 

 دور الروبوت في التعليم: 

لا تتوقف أهمية الروبوت على دوره في المجالات الطبية أو الهندسية، بل أصبح الروبوت شريكًا في شتى 

الاصطناعي القائم على تقنيات الذكاء  Roboticمناحي الحياة وعلى رأسها التعليم، فالروبوت التعليمي 

بما يسهم في  Zohreh Salimi,et al.(2021لديه القدرة على دمج المعرفة وتكاملها بشكل واضح )

تنمية مهارات التلاميذ في شتى الجوانب المعرفية والمهارية، والتعلم القائم على الابتكار هو الذي يقود 

الوقت لتحدث مزيداً من التعمق المتعلمين لإيجاد واتباع عاطفة الاستكشاف المعرفي التي تتطور مع 

بالهدف، وهذا ما يولِّد الدافعية وشغف التعلم، ولتحقيق طموح الابتكار في التعليم لا بد من التوصل إلى 

طرق جديدة منها مهارات الروبوت ومهارات القرن الحادي والعشرين، مثل: مهارات التواصل، 

حول  2۱2۰)شعبان( والابتكار، وهو ما أكده  والتخطيط، فتعليم الروبوت يحثهم على البحث العلمي
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الروبوت في دعم العملية التعليمية وتنمية روح الابتكار عند المتعلمين، بالإضافة إلى إثراء موارد أهمية 

 التعليم وتوفير المزيد من وسائل التعليم التي تؤدي دورًا مهمًا في تحسين توقيت التعليم.

 الروبوت في العملية التعليمية، كما يتضح بالنقاط التالية:ويمكن توضيح أهمية استخدام 

 ضبط نظم الجودة وإدارتها ومراقبتها في المؤسسات التعليمية. -۰

يمكن للروبوت أن يقوم بدور المعلم أو أن يكون معلمًا مساعداً، وهو ما يحقق مبدأ الفروق  -2

 وفي ضوء احتياجاته.الفردية وإتاحة الفرصة لكل طالب للتعلم وفق قدراته وإمكاناته 

من خلال الروبوت يمكن التنويع في تقديم المادة التعليمية والمناهج المختلفة، بل وتطويرها وفق  -8

 ما يتم تغذيته به كما يتم من خلال الروبوت الرد على أسئلة واستفسارات.

هارات كما يسهم الروبوت في تعزيز الأنشطة الطلابية من خلال تفعيل عملية اللعب وتمثيل الم -1

 الأساسية لهذه الألعاب.

لا يتوقف دور الروبوت عند التعليم في المدارس العادية، بل إنه يضفي أهمية في مدارس الدمج   -9

لتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين في كل من المناهج والأنشطة الطلابية، 

 (..2۱۰( و)الشرنوبي، 2۱22وإدارة الجودة )القحطاني، 

 :الروبوت في تعليم وتأهيل الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقليةاستخدام 

يعد استخدام الروبوتات للأفراد المصابين بالتوحد حديثاً نسبيًّا، ومع ذلك اكتسبت الأداة العلاجية قوة    

 .(Azrilah,et al.,  2014; Coeckelbergh et al.,2016)دفع خلال العقد الماضي 

كما يبدو فإن الروبوتات من أكثر التطبيقات القائمة على الذكاء الاصطناعي فعالية مع الأطفال ذوي   

اضطراب طيف التوحد والإعاقات النمائية الأخرى مقارنةً بالبرامج التفاعلية أو العلاج بواسطة 

زات التصميم متعددة الكمبيوتر، وذلك بناءً على قدرتها المرنة على اللعب التفاعلي والمشاركة في مي

 Cabibihan et al.,2013 2013; Kim)الحواس، بما في ذلك حركات الجسم ثلاثية الأبعاد الواقعية 

et al.,). 

الروبوتات تحمل وعداً كبيرًا بالارتقاء التي أكدت أن  Zohreh et al.,(2021)وهو ما أكدته دراسة  

توحد؛ حيث أشارت نتائج الدراسة التي هدفت بالعلاج والرعاية لجوانب القصور لدى حالات طيف ال

الروبوتات الاجتماعية للاستخدام في رعاية وعلاج أطفال اضطراب طيف التوحد إلى أن  فعالية وجاهزية

( دراسة أجريت لتقييم فعالية الروبوتات في تنمية وعلاج جوانب القصور ۰2( دراسة من أصل ).۰)

رت نتائجها إلى فعالية الروبوتات في تنمية مهارات أطفال لدى الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد أشا

التوحد الأساسية والثانوية، في حين أشارت الدراسات الثلاث الأخرى أن الروبوتات لم تحقق نتائج أفضل 

 من غيرها.

 وتتمثل مزايا الروبوت التفاعلية في الآتي: 

 المشي أو القفز أو الرقص. على الحركة والتي تشمل أنماطًا مثل قدرته -أ

 هز الكتفين، إمالة الرأس أو تدويره أو اهتزازه، التحديق والتي تشمل أنماطًا مثللغة الجسد   -ب

 والانتباه إلى اتجاه الإشارة. 

 )الابتسام أو العبوس، حركة الشفة/ الحاجب/ الجفن/ الأذن(.  تشمل أنماطًا مثلتعبيرات الوجه و -ج



الإعاقة  –واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في تأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )إضرابات طيف التوحد 
 العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين

          
 4242العدد الأول  42المجلد                                                                 البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 94 -  

 Cabibihan etبمستويات مختلفة بكلام يشبه البشر في مختلف المواقف )اللغة اللفظية والنطق  -د

al.,2013 2016؛ Pennisi et al., كما تؤكد نتائج البحوث والدراسات فعالية الروبوتات في ،)

 ,Sartorato  تنمية مهارات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد المختلف فتشير دراسة

Przybylowski,& Sarko (2017)  فعالية الروبوتات في تعزيز التواصل الاجتماعي إلى

 .والمعالجة الحسية

 Billard et al., 2007; Dautenhahn and Billard, 2002 ;Robins et)كما أشارت دراسات 

al., 2005) الروبوت  إلى استخدامRobot  بنجاح في تشجيع التقليد الحركي والتفاعل الاجتماعي

 والاهتمام المشترك واللعب مع أطفال اضطراب طيف التوحد المصابين بالتوحد. 

  والإعاقة العقلية: أنواع الروبوت المستخدمة مع أطفال التوحد

ت من تعددت الروبوتات المستخدمة مع الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد متدرجة بين روبو  

الكرتون وروبوت على شكل حيوان انتقالًا إلى روبوت يشبه في شكله البشر لإثارة مزيد من التفاعل، 

سنوات كانت لديه القدرة على  8تم تطويره ليبدو كطفل صغير يبلغ من العمر  KASPARفالروبوت 

بتسام، تحريك ذراعيه ورأسه، وأن يرمش ويومض، كما كان يصدر تعبيرات وجه محدودة مثل الا

في تنمية اللعب التعاوني من خلال اللعب  KASPARوالتعبير باستخدام صوت بشري محايد. واستخدم 

 ,.Wainer et al)معه، حيث أظهر الأطفال المصابون بالتوحد زيادة في اللعب التعاوني مع البشر

2010). 

لرأس والساق وطريقة ( كان أشبه للمظهر البشري متمثلًا في الذراع وا2الشكل ) Robotوالروبوت 

في تنمية مهارات التقليد والتفاعل الاجتماعي واللعب والاهتمام  Robotالحركة، وقد استخدمت 

 المشترك.

                        
 Robot( الروبوت 2شكل )                    KASPAR( الروبوت ۰شكل )          

 ( روبوت أقرب في الشكل من الإنسان 2، ۰شكل )                          

الروبوتات المصممة على شكل كرتون لتنمية مهارات  Duquette et al. (2008كما استخدمت دراسة )

(؛ حيث كان تيتو قادرًا على عمل بعض الحركات 8تيتو شكل رقم ) الانتباه والتقليد، تم تسمية الروبوت

 وتعبيرات الوجه والكلمات. 



الإعاقة  –واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في تأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )إضرابات طيف التوحد 
 العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين

          
 4242العدد الأول  42المجلد                                                                 البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 92 -  

 
 ( الروبوت الكارتوني تيتو8شكل رقم )

 ,Dickstein & Fischer)كما استخدمت الروبوتات التي تأخذ شكل الحيوانات في دراسة كلٍّ من      

2014); (Goris et al., 2010),  

 
 ( يظهر أشكال الروبوت بمظهر حيوانات 1شكل رقم )

 الوكيل الذكي:  (2

إن الشخصية الافتراضية تعد من المكونات الأساسية في البيئات الإلكترونية والتي يستخدمها التلاميذ،   

وتنتشر على نحو متزايد البيئات التعليمية التي تدمج هذه الشخصيات الافتراضية في صورة المدربين 

 .والمعلمين والموجهين، وذلك التزامن مع انتشار أدوات تصميم هذه الشخصيات

 ( تعريف الوكيل الذكي1)

( بأنه نظام افتراضي مجسد في شخصية ثلاثية الأبعاد، يستطيع التكيف المرن مع 2۱۰۲عرفته )الغول، 

مكونات البيئة الافتراضية، ومتغيراتها والتفاعل اللفظي، وغير اللفظي مع المتعلمين لمساعدتهم على 

استجابة هذا النظام للتغيرات الحادثة في الموعد  إدارة واستخدام البيئة بصورة جيدة، فالمرونة تعني

 المناسب تحت توجيه المتعلمين.

( بأنه شخصية رقمية ثلاثية الأبعاد لتجسيد وتمثيل الطالب، ويكون قادرًا على 2۱۰1وتعرفه إسماعيل )  

دم واستجابة لما التحرك والتفاعل داخل البيئة الافتراضية طبقاً لمستوى التحكم الذاتي وأيضًا المحتوى المق

يقوم به الطالب، وذلك من أجل تحسين التفاعلات والاندماج داخل هذه البيئة وإعطاء الطالب الشعور 

 بالحضور والتواجد في البيئات الافتراضية. 
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 خصائص الوكيل الذكي:  (4)

توجد بعض الخصائص والسمات الأساسية التي يجب أن يتسم بها الوكيل الافتراضي في أي تطبيق  

 هي:و

 المقياس: يجب أن يكون حجم ومقياس الوكيل مناسباً للبيئة الافتراضية ومكوناتها. -

 الجمالية: يتصف سلوك الوكيل الذكي بالطبيعة ومظهره البصري مقبول. -

 البساطة: يتصف بالبساطة والمباشرة في تصرفاته داخل البيئة. -

المغالاة في التعبير عن العواطف المصداقية: تتصف تعبيراته غير اللفظية بالمصداقية وعدم  -

 والأحاسيس.

المحاكاة: فكلما كان الوكيل الذكي قريب الشبه بالمستخدم العادي ومحاكياً له في خصائصه، كان ذلك  -

 أكثر حافزًا للمستخدم الحقيقي للتفاعل مع البيئة.

اء العمل المطلوب منه الاستقلالية: يتسم بالاستقلالية في تأدية عمله، ويكون له حرية المبادرة في أد -

 متى توافرت الشروط المناسبة لذلك.

التفاعل مع البيئة بما يكون قادرًا على فهم البيئة الموجود فيها، وإدراك كل عناصرها، كذلك الاستجابة  -

 Barile)( .2۱۰بشكل مباشر وتلقائي للتغييرات التي تحدث فيها. )ذكي وآخرون، 

&Ogston,2011). 

 

ذكي واستخداماته في العملية التربوية ومع لأطفال ذوي اضطراب طيف مميزات الوكيل ال  (2)

 التوحد وذوي الإعاقة العقلية:

إن توظيف الوكيل الذكي في العملية التعليمية يحقق العديد من المميزات ومنها أنه يجعل المستخدم     

يجعل المستخدم مدركًا مرئياً للآخرين، مما ييسر له أن يكون عضوًا في مهام التعلم الإلكتروني، و

لموقعه الطبيعي داخل البيئة، ويتيح له الاندماج في عمليات التفاعل المختلفة، مما يساعد في تحفيزه على 

التحرك والاندماج في داخل البيئة والتفاعل مع مكوناتها، ويساعد المستخدم في اختيار من يمثله ويعبر 

لتعليمية الإلكترونية، ويساهم في زيادة الدافعية عن شخصيته، كذلك يضفي الحيوية على البيئات ا

ومعدلات الفهم وعمليات معالجة المعلومات والشعور بالسهولة والراحة في التعامل مع بيئات التعلم، 

كذلك إتاحة عمليات التواصل البصري واللفظي معاً، والتعبير عن المشاعر والأحاسيس من خلال تبادل 

 (.2۱۰۰يل الذي يشجع عملية التعلم في كثير من مواقف التعلم )الحلفاوي، الأدوار التي يقوم بها الوك

ويساعد الوكيل الذكي الطلاب على تعديل سلوكهم الاجتماعي وشخصياتهم ومهاراتهم السلوكية 

الاجتماعية، ويزيد الثقة لديهم والتعارف؛ حيث إنه يتشبه ببعض الصفات التي توجد في الأفراد الحقيقيين 

(Palomaki,2009.) 

( أن الوكيل الذكي يساعد المتعلمين في الاندماج داخل البيئة التعليمية 2۱۰۲أوضحت دراسة الغول )

الإلكترونية من خلال التفاعل اللفظي وكذلك غير اللفظي، فالمشاعر التي يدركها الوكيل الذكي تؤدي 

 الدافعية والتفاعل لدى المتعلمين.دورًا وظيفياً في عملية اتخاذ القرار، والتي بدورها لها تأثير على 
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أن الوكيل الذكي يعد مساعداً شخصيًّا، فهو يساعد  Azrilah&Assiri (2017)وأوضحت دراسة 

المتعلم في اتخاذ المهام التعليمية، فهو متعدد الوسائط، فهو يدعم التفاعلات في مدخلات ومخرجات 

أن يتحكم فيه المتعلم أو يكون مستقلًا، والمحاكاة  متنوعة، وقائم على الحوار، فهو ينفذ المحادثات ويمكن

كونه قريب الشبه بالمتعلم في جانبي التواصل اللفظي وغير اللفظي والمشاعر وذلك بمصداقية، والتعاون 

 من خلال التعرف بحاجات المتعلم، ومتكيف كونه يبنى على قاعدة تعتمد على نموذج المتعلم.

ضرورة أن يتصف الوكيل الذكي بالبساطة في  (Brazier& Ogston ,2011)كذلك أكدت دراسة 

تصرفاته داخل البيئة التعليمية، والتناسب مع حجمه بالنسبة للبيئة ومكوناتها، كما أنه يوفر التحكم والتقييم 

والتفاعل للمتعلمين، ويتخذ القرار المناسب في الوقت المناسب، وقادر على تعديل المهام في عملية التعلم 

الاستفادة من مصادر التعلم الافتراضية ويجدول عملية التحسين للمشكلات الموجودة  في البيئة ويعظم 

 التعليمية.

يتضح مما سبق أن الوكيل الذكي شخصية افتراضية يتم تضمينها في برنامج تعليمي لتسهيل عملية التعليم 

يأخذ تصميم شخصية الوكيل الذكي وتوجيه الطالب في أثناء التفاعل مع البرامج الإلكترونية، وأحياناً 

أشكالًا وأنماطًا متعددة فقد يكون رسمة كرتونية أو شخصية رمزية أو شبه بشرية، وقد يكون الوكيل 

 الذكي واحداً في البرنامج التعليمي الإلكتروني وقد يتعدد في نفس البرنامج.

مية الدافعية للإنجاز وتحفيز إلى فاعلية الوكيل الذكي في تن (Ogart, et al.,2014)وأوضحت دراسة 

المتعلمين وخاصة الأطفال، كذلك أشارت النتائج إلى أهمية الوكيل الذكي في تنمية الجوانب المعرفية 

والمهارية ومهارات التنظيم الذاتي لدى الطلاب المتعلمين، وتنمية الجوانب المعرفية والمهارية ومهارات 

 التنظيم الذاتي لدى الطلاب.

الكثير من النظريات التي تدعم استخدام الوكيل الذكي داخل بيئات التدريب الإلكتروني، ومن ويوجد 

( وأكدت أن الوكيل الذكي بما يملكه من .2۱۰أهمها نظرية الرافعية، فلقد أشارت دراسة نظير، )

تشير الانتباه إمكانيات للتعبير والتفاعل يساعد في استشارة الدافعية لدى المتعلم نحو التعلم، وكذلك يس

والحواس من خلال استخدام المؤثرات السمعية والبصرية والمتحركة، أيضًا نظرية الحمل المعرفي التي 

تدعم وتؤيد استخدام الوكيل الذكي داخل بيئة التعلم الافتراضية، فإن ترشيد استخدام الوكيل الذكي 

ة المحتوى والخصائص المعرفية وتوظيفه بصورة جيدة في إطار تصميم تعليمي متكامل يراعي طبيعي

 للمتعلمين.

ضرورة تقديم الوكيل الذكي وأهميته في تقديم Kuila, Basak, & Roy (2011)  وأكدت دراسة 

المشورة للمتعلمين وتيسير وصول المتعلم للهدف التعليمي، ومساعدته المتعلمين على حل المشكلات التي 

تي يواجهها المتدرب ومساعدته في علاجها، كما أنه يتعرضون لها عن طريق التعرف على الأخطاء ال

 وسيط تفاعلي مؤثر وقوي للمتعلمين.

إلى أن الوكيل الذكي يمكننا توظيفه في بيئة التعلم الإلكتروني، هو  (Kiourt, et al.,2017)وأشارت 

ة، )تفاعلية، ثابت مجموعة من البرامج الذكية تظهر في شكل شخصيات كرتونية تختلف في تصميمها

متحركة(، فيعمل الوكيل الذكي كمرشد تعاوني من خلال تقسيم موضوعات التعلم إلى أجزاء ومهام، فيقوم 
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على وكيل ذكي بأداء مهمته المحددة ومساعدة المتعلم في دراسة هذا الجزء وإرشاده للوصول إلى معالجة 

 مشكلاته التعليمية.

الاختلاف في التصميم لشخصيات الوكيل الذكي وإن ظهور نمط الوكيل الذكي المتعدد أدى إلى ظهور 

 المتعدد، وهي تعد مثيرات بصرية تعمل على زيادة الدافعية إلى التعلم لدى المتعلمين.

( أن استخدام الوكيل الذكي يساعد معلم الفصل على توفير الأدوات (Nasser, 2015وأوضحت دراسة 

القائم على سلسلة من الاستراتيجيات تم تغذيتها التي تشخص ذوي الاحتياجات الخاصة من خلال التقييم 

 بالقاعدة المعرفية، مما ييسر على المعلم بعض المهام المرتبطة بالتشخيص والتقييم.

تحسين الكفاءة الذاتية بين البالغين المصابين بالتوحد أهمية )  (Shanna, et al., 2021أوضحت دراسة                  

والوكيل الذكي، وتكونت  استخدام الوضع الافتراضي، وكلاء التدريب التفاعليوإعاقات النمو الأخرى ب

سنة؛ والإعاقة  2۰22۰( بمتوسط عمر ٪22299(، الغالبية كانت من الذكور )۰98العينة من )ن = 

سنة، وتم استخدام الأسلوب الإحصائي تحليل الانحدار الخطي، وتوصلت  ۰222الذهنية بمتوسط عمر 

(، وتم العثور على زيادات ۱2۱۱2)ع =  ۱28۰متوسط درجة الكفاءة الذاتية زاد بمقدار  الدراسة إلى أن

ذات دلالة إحصائية في جميع المقاييس الفرعية المستخدمة، وأكدت الدراسة أهمية استخدام الواقع 

 الافتراضي والوكيل الذكي مع ذوي الإعاقات النمائية. 

 التعلمّ التكيفي:  (3

لاصطناعي في مجال التعليم والتعلم بشكل مؤثر جدًّا، يرجع إلى بداية ظهور يظهر تأثير الذكاء ا

(، وبذُلت Adaptive Learningمفهوم الذكاء الاصطناعي والذي تلاه ظهور مفهوم التعلم التكيفي )

 العديد من الجهود لإيجاد نظم وبيئات تعلم محوسبة تماثل بيئات التعلم الواقعية، وتعتمد تلك البيئات على

التفاعل بين الحاسوب والمتعلم، حيث يعمل ويتعلم المتعلم مع الحاسوب بشكل مستقل لتعلم مفاهيم جديدة، 

والاندماج في أنشطة حل المشكلات، وجاء مفهوم التعلم التكيفي للتغلب على مشكلة قائمة في النظم 

ية ونفس المحتوى التعليمي التعليمية، حيث تعتمد تلك النظم على تقديم نفس المصادر التعليمية المعرف

للطلبة، برغم اختلاف أنماط تعلمهم وقدراتهم التعليمية والمعرفية، لذا يهدف التعلم التكيفي إلى تكيف 

وموائمة المحتوى التعليمي وتكيف مسارات التعلم وفق قدرات الطلبة ومستوياتهم المعرفية، بما يسُهم في 

 كفاءة عملية التعلم. تخفيف الأعباء المعرفية ويعمل على زيادة 

 تعريف التعلم التكيفي:

يعُرف التعلم التكيفي على أنه: "عملية توليد تجربة تعليمية فريدة لكل متعلم على أساس شخصية وقدرات  

المتعلم واهتماماته وأدائه من أجل تحقيق أهداف عديدة مثل التحسين الأكاديمي للمتعلم، رضا المتعلم، 

 (.2۱2۱وعملية التعلم الفعالة وغيرها" صباح )

م التكيفية بأنها نظم تعتمد على تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وتقدم الكثير من كما تعُرف بيئة التعل  

مسارات التعلم، ويكون لكل متعلم مسار خاص به يتناسب مع احتياجاته وقدراته ونمط تعلمه بهدف تكيف 

قدراتهم  التعلم للمتعلمين، والحصول على بيئة تعليمية مناسبة لأنماط التعلم وتقديم أساليب دعم تتوافق مع

 (.  .2۱۰وتفضيلاتهم، بما يساعد على تحسين عملية التعلم وتحقيق أهدافه ) خميس، 
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 بنية وبيئة التعلم التكيفية الذكية: 

ظهرت تطبيقات وأنظمة ذكية تم توظيف الذكاء الاصطناعي في بنية هذه الأنظمة التعليمية والتي تتمثل 

في نظم إدارة التعلم، حيث إن التطور فيها بدمج تقنيات الذكاء الاصطناعي، ومن تطبيقات الذكاء 

تعلم مع قدرة المتعلم، الاصطناعي في التعلم نصل إلى التعلم التكيفي، وهو الذي يسعى إلى تكيف نظام ال

 وكذلك مع سرعة المتعلم في التعلم وإنجاز المهام. 

وتهدف بيئة التعلم التكيفية إلى تقديم المحتوى التعليمي المناسب للمتعلم في الوقت المناسب، حيث يتم    

دم تقديم إطار عمل تربوي منظم ومخطط يراعي الفروق الفردية والاختلافات التعليمية، كما أنها تق

مسارات تعلم متعددة تناسب استراتيجيات تعليم مختلفة وتقدم تغذية راجعة، وتهدف إلى التقليل من مقارنة 

أداء المتعلم بغيره من المتعلمين، وتتمحور المقارنة في بيئة التعلم التكيفي على المتعلم نفسه ومدى تقدمه 

 الذاتي وتحقيق أهدافه الخاصة.

أن بيئة التعلم الذكية تتكون من واجهة التفاعل التي يتفاعل الطلاب  Li, & Huang (2006)وأوضح    

من خلالها مع البيئة، فتسمح لهم بالوصول إلى النظام، ولكل متعلم صفحة بيانات تصف معلوماته 

الشخصية والتعليمية، وهي قابلة للتعديل وأيضًا للتحديث في أي وقت، كما أنها أيضًا تسمح للنظام بتتبع 

م وتسجيل الأنشطة التي يقوم بها، بصورة دورية، ويستقبل النظام طلب المتعلم، وفي ضوء ذلك المتعل

تستطيع أن تقوم آلية البناء التكيفي باختيار كينونات التعلم، والبدء في تنظيمها، وتكوين المحتوى المولد، ثم 

اجعوا خريطة المعرفة، لكي إرساله إلى المتعلم، ومن خلال دعم أدوات التأليف، يمكن للمعلمين أن ير

تتناسب مع مجالهم المحدد. وآلية التنفيذ تكون مسئولة عن تنفيذ عمليات التأليف، وينجز محرك الفهرس 

مهمات البحث عن مفاهيم المجال والتي تتوافق مع البيانات الفوقية لكينونات التعلم، أيضًا يتيح للمعلم 

تعديلها، وتتكون مساحة المصادر من مساحة المعرفة، ومن  والمتعلم إمكانية إدراج كينونات التعلم أو

 مساحة المعلومات، ومساحة المصادر. 

 خصائص بيئة التعلم التكيفي: 

 يمكـن تحديـد الخـصائص التاليـة لبيئـات التعلم الإلكتروني التكيفي:  

وع، يناسب : يـشتمل الـتعلم التكيفـي علـى محتـوى تعليمـي ومعرفي متنDiversityالتنـوع  -1

 المتعلمين المختلفين. 

: يتطلــب التعلم التكيفي تفاعــل المــتعلم مــع النظــام، للحصول Interactivityالتفاعليــة  -2

 على المساعدة المطلوبة. 

: ويقصد بها حــساسية النظــام للاســتجابة لــبعض المثيرات التعليمية Sensitivityالحـساسية  -3

 والمؤثرات البيئية. 

: وتعنــي قابليــة النظــام لكــي يكــون حــساسًا للمثيرات التعليمية Susceptibilityالقابليـة  -4

 والمؤاثرت البيئية. 

 : وتعني درجة تأثير النظام. Robustnessالقوة  -5

 : ويقصد بها إمكانيـة النظـام فـي التكيـف مـع المثيرات البيئية. Capabilityالإمكانيـة  -6
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 : ويقصد بها قابلية النظام للتكيف. Adaptabilityف القابلية للتكي -7

 : يقصد بها استجابة النظام للمثيرات البيئية. Responsivenessالاستجابة  -8

 : يقصد بها عدم القدرة على إجراء أي تعديلات في النظام. Stabilityالثبات  -9

 : يقصد بها القدرة على الاستجابة لأفعال المتعلمين. Feedbackالمرجع   -11

 : وتعنـي الكفـاءة العالية للنظـم التكيفية. Fitness or Efficiencyالمناسـبة أو الكفـاءة   -11

: يقصد بها القـدرة علـى تحديـد الـسلوك المستقبلي Predictabilityالقـدرة علـى التنبـؤ   -12

 (2۱2۱للمتعلمين. الفراني وآخرون )

وجيا في التدريب والتعليم مع ذوي الإعاقة ( أهمية استخدام التكنول2۱2۱وأكدت دراسة سعيدات )   

 بصورة خاصة، لما لذلك أثر كبير في حل الكثير من المشكلات السلوكية والنفسية.

أهمية تكنولوجيا التعليم لذوي الإعاقة   Yaghmaie& Bahreininejad (2006)وأوضحت دراسة

عين بها معلم التربية الخاصة، من أجل العقلية وذكرت أنها كل أداة معقدة أو غير معقدة يستخدمها أو يست

تدريس أو تسهيل المادة التعليمية لطلاب ذوي الإعاقة العقلية، كأجهزة الحاسوب والبرمجيات الخاصة، 

والأجهزة التي تساعد على التواصل، والأجهزة التي تساعد على التحكم في البيئة المحيطة والنظارات 

 اللوحية، وكذلك جميع الأجهزة المخصصة لهم.  المكبرة والكتب المتوفرة على الأجهزة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( مسار المتعلم في بيئة التعلم التكيفي9شكل )

 (Learning Management Systems)إدارة التعلم الإلكتروني:  (2

بأنهلا أنظملة الحاسلوب  (Learning Management Systems) تعُرف أنظمة إدارة اللتعلم الإلكترونلي

التلي تسللتخدم لإدارة وتوزيلع التعللليم عبللر الإنترنلت، كمللا تشللمل هلذه الأنظمللة مميللزات عديلدة مثللل إنشللاء 
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وتحرير الدروس الرقمية، والتطبيقات التعليمية، والاختبارات الإلكترونية، بالإضافة إلى رصد الدرجات، 

ر أدوات خاصلة بالدردشلة الجماعيلة، والتعليقلات، وإدارة الإشعارات عن طريق البريد الإلكترونلي وتلوفي

 وتنظيم الجداول الزمنية.

إللى أن هنلاك العديلد ملن التعلاريف للتعلليم الإلكترونلي، تنوعلت بحسلب طبيعلة  2۱۱2 )وأشار )الشلهري

الاهتمام والتخصص والغرض، فمنهم من نظر إلى التعليم الإلكترونلي كطريقلة تلدريس، وملنهم ملن قدمله 

كنظام متكامل له مدخلاته وعملياتله ومخرجاتله، ويطبِّلق الباحثلان الجانلب الأول لملا لله علاقلة بموضلوع 

 البحث الحالي.

 :التعليم الإلكتروني كطريقة تدريس

 ( يقصد بالتعليم الإلكتروني تقديم المحتوى التعليملي ملع ملا يتضلمنه ملن 2۱۱8تعريف العريفي )

تمارين وشرح وتفاعل ومتابعة بصورة جزئية أو شاملة في الفصل أو عن بعُلد ملن خللال بلرامج 

 بكة الإنترنت. متقدمة تم تحميلها في الحاسب الآلي أو عبر ش

  هو طريقة للتعليم باستخدام آليات الاتصال الحديثة من حاسلب وشلبكاته ( 2۱2۱الفراني )تعريف

ووسللائطه المتعللددة مللن صللوت ورسللومات وصللورة، ومكتبللات إلكترونيللة وآليللات بحللث، وكللذلك 

ة بوابللات الإنترنللت سللواء كللان عللن بعُللد أو فللي داخللل الفصللل الدراسللي أي بمعنللى اسللتخدام التقنيلل

 بجميع أنواعها في إيصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأكثر فائدة وأقل جهد.

 ( عبلر الوسلائط المعتملدة عللى 2۱۱9تعريف زيتون )( يقصد به تقديم محتوى تعليمي )إلكترونلي

الكمبيللوتر وشللبكاته إلللى الطالللب المللتعلم بشللكل يتلليح للله إمكانيللة التفاعللل النشللط الفعَّللال مللع هللذا 

المعلم ومع أقرانه، سواء أكان ذلك بصورة متزامنة أم غير متزامنة، وكلذا إمكانيلة  المحتوى ومع

إتمام هذا التعلم في الوقت والمكان وبالسرعة التي تناسب ظروفه وقدراته، كذلك مع إمكانية إدارة 

 .هذا التعلم أيضًا من خلال تلك الوسائط

 ( مهام نظام إدارة التعلم ووظائفه.شكل )

بأنله عبلارة علن مصلطلح شلامل يسلتخدم لوصلف  نظلام اللتعلم الإلكترونلي( 2۱۱9ا زيتون )ويعُرف أيضً 

مجموعة كبيرة من الطلرق الإلكترونيلة التلي تتليح الوصلول إللى التعلليم، والعمليلة التعليميلة فلي حلد ذاتهلا 

  والتكنولوجيا: بشكل إلكتروني وبصورة حديثة تقنية، تشمل هذه التقنيات

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
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  الفصول الافتراضيةVirtual Classrooms. 

 الويب  التعلم المرتكز إلىWeb Based Learning. 

  التعلم القائم على الكمبيوترComputer Based Learning. 

  التعاون الرقميdigital collaboration. 

  تسجيلات الفيديو والصوتvideo and audio recordings. 

  التلفزيون التفاعليinteractive TV. 

. وملع ذللك، يمكلن أن التعلليم علن بعلداللتعلم المرنلة ويناسلب أسلاليب  نظام التعلم الإلكتروني ومن ثم، فإن

 Blendedاللتعلم الملدمج  يقترن نظام التعلم الإلكتروني بلنمط التعلليم وجهًلا لوجله، وهلو ملا يسلمى بلنمط

Learning. 

نظام التعليم الإلكترونلي ييسلر الوصلول إللى ملوارد ومصلادر الدراسلة عنلد الطاللب،  مما سبق يتضح أن 

ويخلق بيئات تعلم افتراضية للاطلاع على الأنشطة والدروس والمحتوى الدراسي عن بعُد بالاعتماد عللى 

وكلل أنشلطتها إلكترونيًّلا، ويمكّلن عناصلر العمليلة التعليميلة ملن  شبكة الإنترنلت وتوثيلق العمليلة التعليميلة

 ممارسة أدوارهم بشكل إلكتروني فعَّال.

 أهمية التعليم الإلكتروني:

  تعزيز محو أمية الطلاب والمتعلمين خاصةً مع تطور التكنولوجيا وظهور مجموعلة متنوعلة ملن

يتم تمكين المستخدمين ملن الحصلول عللى  مواقع الويب والتطبيقات التي تدعم التعلم الإلكتروني،

 التعليم الأساسي والمهارات.

  يجمع نظام التعليم الإلكتروني جميع المعلمين والمتعلمين في مكان واحد، في بيئة إلكترونية حديثة

يتم من خلالها توصيل وإدارة العملية التعليمية بشكل يماثل الدراسة الإلكترونية من خلال الدخول 

 نظمة وممارسة الأدوار الخاصة بكل عناصرها.إلى هذه الأ

  يمللارس المعلللم التللدريس مللن خلللال الأدوات الخاصللة بلله، وفللي حللين يتلقللى الطالللب المعللارف

والمهارات بشكل متزامن أو غير متزامن، كلل ملتعلم وفقلًا لإمكاناتله وقدراتله الخاصلة، فلي حلين 

 (.2۱۰9ا )عوض، يدير الإداريون عملية التعلم بشكل إلكتروني أكثر تنظيمً 

 دور التعليم الإلكتروني في توفير فرص التعلم للطلبة ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية: 

إن الاختلاف بين أنواع التعليم المقدمة لذوي الاحتياجات الخاصة هو في طرائق التدريس وليس المنلاهج، 

 :وعليه يمكن القول إن

 يم الذاتيالتعليم الإلكتروني يشير إلى التعل. 

 .التعليم الإلكتروني المباشر عملية تفاعلية تزامنية بين المعلم وذوي الاحتياجات الخاصة 

   التعللليم الإلكترونللي المللدمج هللو مللزيج بللين التعللليم التقليللدي، والتعللليم الللذاتي )المتللزامن وغيللر

 .المتزامن(

حلول أهميلة تنفيلذ اللتعلم الإلكترونلي القلائم عللى  Roni,Riyana, Yul (2021) ويتفلق ذللك ملع دراسلة

نظام إدارة التعلم باستخدام طريقة التعلم الاستكشافي للطلاب ذوي الإعاقة في التعلم الشلامل للطللاب ذوي 

https://www.id4arab.com/2022/05/online-education.html
https://www.id4arab.com/2022/05/online-education.html
https://www.id4arab.com/2021/11/blended-learning.html
https://www.id4arab.com/2021/11/blended-learning.html
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الإعاقة، وهدفت الدراسلة إللى النظلر فلي تطبيلق اللتعلم بالاكتشلاف عللى الطللاب ذوي الإعاقلات الجسلدية 

مليللة الللتعلم وخاصللة فللي تعلللم مهللارات التواصللل، وتوصلللت الدراسللة إلللى تقللدم والإعاقللات الخفيفللة فللي ع

مهارات الأطفال ذوي الإعاقلات البسليطة علن أقلرانهم ملن ذوي الإعاقلات الأشلد، وهلذا يرجلع إللى اللتعلم 

 الإلكتروني.

 عناصر نظام التعليم الإلكتروني:

 العناصر المشتركة في التعليم الإلكتروني هي كما يلي:

المهم الذي يؤديه المعلم، وهو دور حيوي وضروري لتقلديم الملاحظلات اللازملة للطللاب،  الدور .۰

 كما أنه مسؤول أحياناً عن الحفاظ على تقدم الطلاب أو ارتفاع درجاتهم.

نظام إدارة التعلم جيد التنظيم، وهذا ضروري ويجب أن يكون سهل التنقل من قبل كل ملن الطلبلة  .2

 والمدرس.

التعليميللة الإلكترونيللة، وهللي السللمة الرئيسللية فللي الللتعلم الإلكترونللي، فعللادة مللا يللتم تنسلليق المللواد  .8

 محتوى المقررات الدراسية بطريقة بسيطة كي يسهل على الطلاب الوصول إليها.

بشكل تفلاعلي، باسلتخدام الوسلائط المتعلددة والاتصلالات  التواصل مع المتعلمين بأكثر من طريقة .1

ديو )الحيلة المباشلرة أو المسلجلة( والعلروض التقديميلة والمحادثلات النصلية، الصوتية ومقاطع في

 2009) ويتم ذلك غالباً بشكل إلكتروني عبر الإنترنت. )السيد،

 أنواع التعليم الإلكتروني:

 ، وهي بشكل عام تتمثل في:تلفةأنواعًا مخ يتخذ نظام التعليم الإلكتروني

 ،وهلو يتضلمن الدراسلة خللال الإنترنلت، ويلدعم بشلكل كاملل الطللاب  التعليم الإلكتروني الشلامل

 الذين يدرسون عن بعُد.

 ،ويستخدم لدعم التعليم الشخصي، ويشمل الدروس الحضورية. التعليم الإلكتروني الجزئي 

  يستخدم التقنيات الذكية ملن أجلل تحسلين التعلليم، مثلل التعليم الإلكتروني الذكي؛ وهو النظام الذي

 التعليم الذاتي الذكي.

 مزايا نظام التعليم الإلكتروني:

تمتلللك منصللات الللتعلم الإلكترونللي أدوات ذكيللة تمكللن المسللتخدمين مللن الوصللول إلللى المحتللوى التعليمللي 

 الرقمي، وتتمثل المزايا في الآتي.

نظللام الللتعلم الإلكترونللي علللى عناصللر  تمللد المحتللوى الرقمللي فللي. أدوات الوسللائط المتعللددة؛ حيللث يع۰

الوسائط المتعددة من الرسومات إلى مقاطع الفيديو الممتعة، مملا تجعلل عمليلة اللتعلم الإلكترونلي الدراسلة 

أدوات وسلائط متعلددة عاليلة  منصات التعلم الإلكتروني مقنعة بدلًا من الخوض في دروس عادية، وتمتلك

 اعل مع الطلاب. التقنية للتف

https://www.id4arab.com/2022/03/e-learning.html
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. الاشتباك الحسي؛ حيث تتطلب طرق التعلم من المتعلمين استخدام آذانهم وأعينهم وأيديهم بنشاط خللال 2

 أخذ الدرس، مما تجعل هذه المشاركة الطالب مشاركًا في مهمة معينة.

حتفاظ مع . المزيد من التخصيص، فكل فرد لديه مجموعة مختلفة من المهارات، وتتباين سرعة وقوة الا8

 كل طالب، ومن ثم تقدم تجربة فردية لكل طالب.

. تصحيح المسار؛ حيث يتم توفير ملاحظات فورية للطللاب، يلتم تصلحيح المسلتخدمين فلي الحلال ويلتم 1

 توجيههم نحو الإجابة الصحيحة.

هم اختبلار . السرعة، والتي توفر الوقت فيمكن لمستخدمي التعلم الإلكتروني تسلريع عمليلة اللتعلم، فيمكلن9

 معرفتهم من خلال اختبارات، وبالتالي توفير الوقت والموارد.

. رضللا المللتعلم؛ حيللث تعمللل لوحللات النتللائج والشللهادات التللي يوفرهللا الللتعلم الإلكترونللي للطلللاب علللى .

 تعزيز الثقة للطلاب عندما يرون ثمار عملهم.

التحقق ملن اسلتجابات الطللاب ويمكلن لنظلام . البيانات والتحليلات بمساعدة البيانات والتحليلات، يمكن 2

 إدارة التعلم من ردود فعل الطلاب إجراء التغييرات اللازمة.

. التوحيد؛ حيث يجعل نظام التعلم الإلكتروني محتواه وملواده سلهلة الاسلتخدام للطللاب، وتشلكيل طلرق ۲

 بها بشكل أفضل. التعلم حسب حاجة المستخدم يجعل من السهل على الطالب استيعابها والاحتفاظ

. التكليفات المتكررة، والتي تتمثل في الكثير من الاختبارات الوهمية والاختبلارات والواجبلات عللى كلل 2

منصللة تعللليم إلكترونللي للطلللاب لاختبللار معللرفتهم، وهللي لا تسللاعد هللذه المهللام المسللتخدم علللى اسللتخدام 

 معرفته فحسب، بل إنها تعزز ثقته بنفسه. 

ويمكن صيانتها؛ حيث لا تهدر أدوات اللتعلم الإلكترونلي الملوارد، بلل هلي مفيلدة للبيئلة  . صديقة للبيئة۰۱

 بدلًا من ذلك، تستهلك طاقة أقل وتحقق نتائج أفضل. 

الذكية في تعليم الأطفال فعالية تطبيقات الألعاب  Ekin, Cagiltay, Karasu (2018)وأكدت دراسة 

في التطور الاجتماعي والفكري للطفل ذوي الإعاقة العقلية، ذوي الإعاقة العقلية، فاللعب عنصر مهم 

والألعاب هي أدوات لعب لا غنى عنها، وبحثت هذه الدراسة في فاعلية الألعاب الذكية في تدريس مفاهيم 

وتم استخدام تصميم أحادي الموضوع لتحديد  (ID) الدراسات الاجتماعية للأطفال ذوي الإعاقات العقلية

رات على تعليم مفاهيم الدراسات الاجتماعية للأطفال ذوي الإعاقة الذهنية بمساعدة الألعاب مثل هذه التأثي

الذكية التي تم تطويرها في هذه الدراسة، وتكونت عينة الدراسة من ثلاثة معلمين للتربية الخاصة وثلاثة 

ئج الدراسة إلى أن وتوصلت نتا، أطفال من ذوي الإعاقة المتوسطة، والتي أجريت في مدرستين في تركيا

الألعاب الذكية لها تأثير إيجابي في تعليم مفاهيم الدراسات الاجتماعية للأطفال ذوي الإعاقة الذهنية 

المتوسطة، وهو أمر مهم في تنمية المهارات الأكاديمية والاجتماعية للأفراد ذوي الإعاقة الذهنية، ومما 

 ذوي الإعاقة العقلية. سبق يؤكد فاعلية وأهمية التعليم الإلكتروني مع 
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 عيوب نظام التعليم الإلكتروني:

 على الرغم من تعدد مزايا التعليم الإلكتروني، فإن له أيضًا بعض العيوب، والتي تتمثل في النقاط التالية:

فغالبلًا ملا يلتعلم الطللاب بمنصلات اللتعلم الإلكترونلي الابتعلاد علن العلالم الحقيقلي، . العزلة الاجتماعية: 1

سون في مساحتهم الشخصية، ويقاومون الخروج في المساحات الخارجية، فإنهم يعزلون أنفسهم علن ويجل

 المجتمع، وبالتالي يجدون أنفسهم منعزلين ووحيدين.

لا يزال قسم كبير من المعلمين والمجتملع غيلر قلادر عللى تحملل أو  حيث . نقص المعرفة التكنولوجية:4

 زمة لعملية التعلم الإلكتروني.الوصول إلى الموارد والأجهزة اللا

أحياناً يتجاهل المستخدمون دروسهم لليوم التالي لأن للديهم البلديل للوصلول . قلة مهارات إدارة الوقت: 2

إلللى المللواد التعليميللة فللي أي وقللت يفضلللونه، ممللا يقلللل مللن مهللارات الللتعلم واكتسللاب المعرفللة. )زيتللون، 

2۱۱9.) 

 أنواع بيئات التعلم الإلكتروني:

 يمكننا تصنيف بيئات التعلم الإلكتروني إلى نوعين، هما: 

  البيئات الواقعيةReal Environment  ،وهي أماكن دراسية فعليلة، ذات كيلان ملادي ململوس

مثللل حجللرات وقاعللات الدراسللة، والفصللول والمكتبللات الذكيللة التللي تتضللمن أجهللزة ومعلللدات 

 تكنولوجية حديثة.

  البيئات الافتراضيةEnvironmentVirtual  تتواجلد بيئلات افتراضلية محاكيلة للواقلع وهي ،

الفصول  اكي الواقع، مثل، لتحمنصة التعليم الإلكتروني على المواقع والشبكات، وتقدم عن طريق

 .Virtual Labsوالمعامل الافتراضية  Virtual Classroomsالافتراضية 

 سادساا: الدراسات السابقة 

: دراسات تناولت استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم  أولاا

 (:4242) دراسة البشر

هدفت الدراسة إلى التعرف على متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تدريس طلاب    

وطالبات الجامعات السعودية والتحديات التي تواجه تطبيقه من وجهة نظر الخبراء، اعتمدت الدراسة 

، وتوصلت نتائج على المنهج الوصفي بأسلوب مسح الخبراء، وكانت أداة الدراسة استبانة إلكترونية

الدراسة إلى بناء قائمة بمتطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التدريس بالجامعات السعودية 

( متطلباً 29متطلبات: )تنظيمية، وبشرية ومالية(، ضمَّت )( 8مكونة من محورين: الأول احتوى على )

د تواجه الجامعات السعودية عند تطبيق عبارة للتحديات التي ق( ۰2دالًا عليها، والثاني احتوى على )

الذكاء الاصطناعي في التدريس، وأن أفراد العينة موافقون بشدة على متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء 

من  1٥9۲الاصطناعي في التدريس بالجامعات السعودية، إذ بلغ متوسط موافقتهم على هذه المتطلبات )

لى التحديات التي تواجه تطبيق الذكاء الاصطناعي في التدريس (، وأن أفراد العينة موافقون بشدة ع9٥۱۱

 (.9٥۱۱من  1٥8۲بالجامعات السعودية، إذ بلغ متوسط موافقتهم على هذه المتطلبات )

https://www.id4arab.com/2022/04/secondlife.html
https://www.id4arab.com/2022/04/secondlife.html
https://www.id4arab.com/2022/03/madrasati.html
https://www.id4arab.com/2022/03/madrasati.html
https://www.id4arab.com/2013/03/blog-post_21.html
https://www.id4arab.com/2013/03/blog-post_21.html
https://www.id4arab.com/2013/03/blog-post_21.html
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 (:4244دراسة المطيري )

هدفت الدراسة إلى قياس فعالية بيئة تعلم إلكترونية قائمة على الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات    

التعليم الإلكتروني لدى طالبات كلية التربية بجامعة أم القرى، استخدمت الباحثة المنهج الشبه التجريبي 

( طالبة، وتم تدريس 8۱وعددها )( طالبة والمجموعة الضابطة 8۱بنظام المجموعتين التجريبية وعددها )

المجموعة التجريبية باستخدام بيئة تعلم إلكترونية قائمة على الذكاء الاصطناعي، في حين استخدم أسلوب 

المحاضرة مع طالبات المجموعة الضابطة، ومن أجل ذلك صممت الباحثة اختبارًا معرفيًّا لقياس الجوانب 

لكتروني وبطاقة ملاحظة لقياس الجانب الأدائي، وأظهرت نتائج المعرفية المتعلقة بمهارات التعليم الإ

الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات طالبات المجموعة التجريبية في تنمية 

الجوانب المعرفية والجوانب الأدائية لمهارات التعليم الإلكتروني في كل من التطبيق القبلي والتطبيق 

الفارق لصالح التطبيق البعُدي، وفي ضوء نتائج الدراسة أوصت الباحثة العمل على بناء البعُدي وكان هذا 

برامج تدريبية مكثفة لتنمية مهارات التعليم الإلكتروني لدى الطالبات، وضرورة توظيف مهارات الذكاء 

 الاصطناعي في المقررات الدراسية للطالبات بالجامعة.

 (:4244دراسة عبد الرءوف )

الدراسة إلى إعداد إطار تنمية مهنية مستقبلي قائم على تكنولوجيا الرأسمعرفية لتطوير ممارسات هدفت   

تدريس العلوم التي تستند إلى تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى معلمي مرحلة التعليم الأساسي، استخدمت 

ندة إلى تطبيقات الذكاء الدراسة المنهج الوصفي التحليلي؛ حيث تم إعداد قائمة بممارسات التدريس المست

الاصطناعي اللازم توافرها لدى معلمي العلوم بمرحلة التعليم الأساسي، وكذلك بطاقة التقييم الذاتي 

للممارسات التدريسية، واستبيان تحديد الاحتياجات التدريبية في ضوء متطلبات تكنولوجيا الرأسمعرفية. 

نوعي المؤهل العلمي وسنوات الخبرة بمدارس محافظة ( معلمًا للعلوم مت1.وقد تمثلت عينة البحث في )

كفر الشيخ الابتدائية والإعدادية، وأشارت نتائج الدراسة إلى ضعف وانخفاض جميع ممارسات تدريس 

العلوم المستندة إلى تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى معلمي مرحلة التعليم الأساسي، كما اتضح أن هناك 

جميع متطلبات تكنولوجيا الرأسمعرفية بدرجات متفاوتة، وفي ضوء نتائج احتياجات تدريبية في نطاق 

البحث تم إعداد الإطار المستقبلي للتنمية المهنية في ضوء متطلبات تكنولوجيا الرأسمعرفية؛ حيث صيغت 

أهدافه الإجرائية ووصفت أسسه العلمية ونظم محتواه التدريبي وحددت استراتيجيات وأنشطة التدريب 

ومصادر التعلم وأساليب التقويم المتضمنة به، وقد اقترحت عدة توصيات تمثل أهمها في ضرورة  المدمج

تطوير برامج تدريب معلمي العلوم خلال الخدمة في ضوء متطلبات تكنولوجيا الرأسمعرفية ونظم 

 رقمية.التدريس الذكية وتطبيقات الذكاء الاصطناعي التعليمية بغرض تطوير ممارسات تدريس العلوم ال

 Thomas, Qi Xia, , Ching ,& Cheng (2023)دراسة 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن الفرص والتحديات والأبحاث المستقبلية المقترحة لاستخدامات الذكاء 

-2۱۰2وذلك من خلال فحص البحوث المنشورة في السنوات العشر الماضية )الاصطناعي في التعليم، 

بحثاً تم استبعاد  ۰281( باستخدام ترميز المصفوفة ونهج تحليل المحتوى. أجُريت الدراسة على 2۱2۰

( بحثاً، وأشارت نتائج 22ما لم يتفق مع معايير الأهلية الخاصة بشروط الدراسة لتجري فعليًّا على )

إلى توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم يتم من خلال أربعة جوانب هي: التعلم، التدريس، الدراسة 

التقييم، الإدارة التعليمية، كما أشارت إلى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي ساهم في تحسين الأداء 
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للقرن واكتساب المهارات اللازمة  .81,2( وزيادة الدافعية لدى 22,22الأكاديمي للطلاب بنسبة )

كما استطاعت الدراسة تحديد ، %۰2,2والجوانب غير المعرفية بنسبة  29,۰2الحادي والعشرين لدى 

مخرجات تعليمية  2( دورًا لتقنيات الذكاء الاصطناعي في المجالات التعليمية الأربعة الرئيسية، و۰۰)

 تحديات رئيسية. ۰۱لكل من المعلم والطالب، و

ام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة ثانياا: دراسات تناولت استخد

 بصفة عامة 

   Garg and Sharma((2020دراسة  

هدفت هذه الدراسة إلى تحليل مدى تأثير الذكاء الاصطناعي في تعليم الطلاب ذوي الاحتياجات    

المقابلات الشخصية مع معلمي الطلاب اتبعت الدراسة المنهج الاستكشافي والنوعي، مستخدمة  ،الخاصة

ذوي الاحتياجات الخاصة، لفهم أسلوب التدريس والدعم المؤسسي لتعزيز الأسلوب التربوي الشامل لذوي 

الاحتياجات الخاصة، كما أجريت المقابلات الشخصية مع الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة للكشف عن 

( طلاب من ذوي صعوبات التعلم والإعاقات ۰۱من ) المشكلات التي تواجههم، وتكونت عينة الدراسة

( معلمين للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة، في مدارس التربية 9البصرية والسمعية والجسدية، و)

الخاصة في دولة الهند، وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود تأثير إيجابي لتقنيات الذكاء الاصطناعي في 

ذ تساعد على تيسير وتسهيل الحياة على الطلاب كما تؤدي دورًا حياة جميع الأشخاص ذوي الإعاقة، إ

ا في تعليم الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة، بواسطة تطوير الأساليب التربوية الشاملة ذات الصلة  مهمًّ

بالتقنيات المساعدة البديلة للجهود البشرية، التي تعزز كفاءة العملية التعليمية دون التمييز بين الطلاب، 

ا في مساعدة المعلمين على تعزيز كفاءة العملية التعليمية كم ا تؤدي تقنيات الذكاء الاصطناعي دورًا مهمًّ

للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة، بواسطة الأساليب التربوية الشاملة التي تتضمن تصميم المدارس 

لطلاب في العملية والفصول والوسائل التعليمية وأساليب وأنشطة التدريس، لتعزيز مشاركة جميع ا

التعليمية بالتساوي، كما تتضمن المشكلات التي تواجه الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة التحديات 

المتعلقة بالقدرات التعليمية والتجاهل من الأقران الأصحاء والرفض من المعلمين وعدم القدرة على 

 التكيف في البيئة المدرسية.

 (:4242دراسة دسوقي )

لى إبراز أهمية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي المصممة لذوي الاحتياجات الخاصة هدف البحث إ  

وتقديم رؤية مستقبلية تبلور المستقبل المتوقع لهذه التقنيات بما يعزز اندماجهم النفسي الاجتماعي داخل 

الاجتماعي لذوي مجتمعاتهم. وذلك من خلال تناول أربعة محاور رئيسية: المحور الأول الاندماج النفسي 

الاحتياجات الخاصة ومدى أهمية هذا الاندماج في تحقيق مستويات مقبولة من الصحة النفسية لهم 

والعوامل التي تؤثر على اندماجهم داخل مجتمعاتهم، والمحور الثاني يتناول تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

لمجالات الحياتية والمهنية والتعليمية وتعزيز القدرات البشرية بما يثبت اقتحام هذه التقنيات في كل ا

للأفراد في الوقت الحالي، أما المحور الثالث فيقدم عرضًا للتطبيقات الميسرة لاندماج ذوي الاحتياجات 

الخاصة نفسيًّا واجتماعيًّا من خلال التطبيقات المقدمة لهم والتي تسهم في تلبية احتياجاتهم وإشباع 

م، أما المحور الرابع فيقدم رؤية مستقبلية لتوظيف تطبيقات الذكاء رغباتهم وتحقيق بعض من أهدافه

الاصطناعي في تحقيق اندماج نفسي اجتماعي أفضل لذوي الاحتياجات الخاصة، وذلك من خلال توقع 
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لبعض الأمور المتوقع تحقيقها مستقبلًا لتحقيق واقع جديد يساعد على اندماجهم بشكل أفضل. وفي الأخير 

 بضرورة توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع كل فئات ذوي الاحتياجات الخاصة. أوصت الباحثة

 (:4242دراسة الغامدي )

هدفت الدراسة إلى الكشف عن واقع استخدام معلمات التربية الخاصة للتطبيقات التعليمية للذكاء   

، وقد استخدمت الاصطناعي والاتجاه نحوها من وجهة نظر المعلمات في معهد النور بمحافظة جدة

( معلمة من 22الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لتحقيق أهداف الدراسة، وتكونت عينة الدراسة من )

معلمات معهد النور بمحافظة جدة تم اختيارهن بالطريقة القصدية من مجتمع الدراسة، وتم تصميم استبانة 

حاور، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن ( فقرة موزعة على أربعة م1۱كأداة لجمع المعلومات مكونة من )

محور أهمية استخدام التطبيقات التعليمية للذكاء الاصطناعي حصل على درجة )موافق بشدة( من قِبل 

معلمات التربية الخاصة، وحصل محور معوقات استخدام التطبيقات التعليمية للذكاء الاصطناعي، وكذلك 

مية للذكاء الاصطناعي على درجة )موافق(، بينما حصل محور الاتجاه نحو استخدام التطبيقات التعلي

محور مستوى المعرفة والمهارة المرتبطة باستخدام التطبيقات التعليمية للذكاء الاصطناعي على درجة 

 )محايد(.

 (: 4244دراسة القحطاني والسديس )

ال ذوي الاحتياجات هدفت الدراسة إلى التعرف على التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي مع الأطف  

الخاصة في مدارس الدمج للمرحلة المتوسطة بمدينة الرياض وذلك من وجهة نظر معلماتهن، واستخدمت 

الدراسة المنهج الوصفي المسحي، وتمثل مجتمع الدراسة في جميع معلمات التربية الخاصة للمرحلة 

هـ، وعددهن ۰118ثالث من عام المتوسطة بمدارس الدمج الحكومية بمدينة الرياض للفصل الدراسي ال

 ( معلمة.۰۰۰( معلمة، وشملت عينة الدراسة الأساسية )۰۲۰)

وتم استخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وأشارت نتائج الدراسة إلى تحقق التعرف على واقع استخدام   

للمرحلة المتوسطة التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة بمدارس الدمج 

من وجهة نظر معلماتهن بمدينة الرياض بدرجة موافق، وجاء محور "استخدام التطبيقات التربوية 

لتقنيات الواقع المعزز لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة" في مقدمة المحاور المتحققة، يليه محور "استخدام 

ليه محور "استخدام التطبيقات التربوية التطبيقات التربوية للروبوت لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة"، ي

لأنظمة التعليم الذكية لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة"، وأخيرًا محور "استخدام التطبيقات التربوية لتقنيات 

الواقع الافتراضي لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة"، وتمثلت أكبر الجوانب التي تحقق معوقات استخدام 

صطناعي لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة بمدارس الدمج للمرحلة المتوسطة التطبيقات التربوية للذكاء الا

في عدم توفر الأجهزة بشكل كاف، وتوصلت النتائج إلى أن أكبر الجوانب التي تحقق مقترحات تطوير 

استخدام التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة بمدارس الدمج إصدار 

 سب مع فئات ذوي الاحتياجات الخاصة.تطبيقات تتنا
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ثالثاا: دراسات تناولت استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتأهيل ذوي اضطراب طيف 

 التوحد والإعاقة العقلية

 (4242)دراسة كمال 

هدفت هذه الدراسة إلى إلقاء الضوء على دور التطبيقات الذكية في تنمية مهارات الأطفال من ذوي 

تياجات الخاصة فئة التوحد، واستخدمت المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت إلى ضرورة الاهتمام الاح

بالتقنيات التكنولوجية وتوظيفها، وعمل دراسات وأبحاث، والاطلاع على آخر المستجدات والاستفادة منها 

باللغة العربية في رفع مهارات ذوي الاحتياجات الخاصة عامة وكل فئة على حدة خاصة، وعمل تطبيقات 

 لدعم تلك الفئات.

 ,David, Brown,  Maria, Trigo, Boulton, Burton,  Hallewell,  Lathe دراسة 

& Marco( 2020 )  

م نظام التعلم التكيفي القائم على تأثير الوسائط المتعددة في الجانب المعرفي لدى الأطفال هدفت إلى تقيي  

التكيفي من توفير دعم التعلم  ذوي الإعاقة العقلية، واستخدمت الدراسة أدوات الذكاء الاصطناعي للتعليم

ملية التعلم، إلى حالات للمتعلمين من ذوي الإعاقة العقلية، لإخراجهم من الحالات السلبية التي تمنع ع

وقد تم استخدام نظام بيانات المستشعرات متعددة الوسائط والتعلم الآلي لتحديد  ،إيجابية مثل المشاركة

ثلاث حالات عاطفية مرتبطة بالتعلم أولًا )المشاركة، والإحباط، والملل(، وثانياً تحديد طريقة عرض 

لتقييم نظام  الحالة العاطفية المثلى ويتم تحديد معدل التعلم.محتوى التعلم بحيث يتم الحفاظ على المتعلم في 

( عامًا في سلسلة ۰۲و .( مشاركًا تتراوح أعمارهم بين )2.التعلم التكيفي، تكونت عينة الدراسة من )

من الجلسات باستخدام التعلم التكيفي، تناوبت الجلسات بين استخدام نظام التعلم التكيفي مع كل من التأثير 

الاكتشاف والتحصيل التعليمي لدفع اختيار محتوى التعلم )التدخل( واستخدام التحصيل التعليمي على 

وتوصلت الدراسة إلى أن الإحباط والمشاركة يرتبطان بشكل  .وحده )التحكم( لدفع اختيار محتوى التعلم

ناك فارق كبير في إيجابي بالإنجاز، وكان مستوى المشاركة أكبر بكثير من الإحساس بالملل، ولم يكن ه

الإنجاز، وتشير النتائج أيضًا إلى أن المشاركة تزداد عندما تكون الأنشطة مخصصة للاحتياجات 

الشخصية والحالة العاطفية للمتعلم من ذوي الإعاقة العقلية، وأن النظام كان يهتم ويعزز الحالات العاطفية 

 لديهم. التي بدورها تعزز التعلم

  Zohreh Salimi ,Ensiyeh Jenabi, & Bashirian(2021)دراسة 

الروبوتات الاجتماعية للاستخدام في رعاية وعلاج أطفال اضطراب  فعالية وجاهزيةتقييم هدفت إلى 

طيف التوحد من خلال الإجابة عن السؤال: هل الروبوتات الاجتماعية جاهزة للاستخدام في رعاية 

 وعلاج ذوي اضطراب طيف التوحد؟

( دراسة أجريت لتقييم فعالية الروبوتات في ۰2( دراسة من أصل ).۰راسة إلى أن )أشارت نتائج الد

تنمية وعلاج جوانب القصور لدى الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد، أشارت نتائجها إلى فعالية 

الروبوتات في تنمية مهارات أطفال التوحد الأساسية والثانوية، بينما أشارت الدراسات الثلاث الأخرى 

الروبوتات تحمل وعداً كبيرًا  أن الروبوتات لم تحقق نتائج أفضل من غيرها، كما أكدت الدراسة أن إلى

https://bera-journals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Brown%2C+David+J
https://bera-journals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Galvez+Trigo%2C+Maria+J
https://bera-journals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Boulton%2C+Helen
https://bera-journals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Burton%2C+Andrew
https://bera-journals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Hallewell%2C+Madeline+J
https://bera-journals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Lathe%2C+James+G
https://bera-journals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Traversi%2C+Marco
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الروبوتات  جاهزيةبالارتقاء بالعلاج والرعاية لجوانب القصور لدى حالات طيف التوحد، كما أكدت 

 الاجتماعية للاستخدام في رعاية وعلاج أطفال اضطراب طيف التوحد.

 (: 4241) سعيددراسة 

هدفت إلى استخدام تقنية الواقع المعزز لتحسين مهام التماسك المركزي وقياس أثره في بعض مهام نظرية 

( أطفال من ذوي (10العقل للأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد، أجُريت الدراسة على عينة مكونة من 

تم تقسيمهم إلى مجموعتين  (اضطراب طيف التوحد، بمركز "فورتي للتأهيل والتدريب" بالمهندسين،

( سنوات، ۰۱-۲أطفال، تراوحت أعمارهم ما بين ) (9متكافئتين تجريبية وضابطة( قوام كل منهما )

وتراوح معامل اضطراب التوحد لديهم ما بين البسيط والتوسط، تمثلت أدوات الدراسة في مقياس كارز 

( مقياس 2۱۰9اء الدين جلال، )( التقديري لتشخيص اضطراب طيف التوحد، ترجمة وتقنين/ به2)

( ومقياس مهام نظرية العقل 2۱۰۰إعداد وتقنين: محمود أبو النيل، (ستانفورد بينية الصورة الخامسة 

( والبرنامج التدريبي القائم على الواقع ۰222للأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد )إعداد: موريس، 

ضطراب طيف التوحد، إعداد الباحثة، وقد أشارت المعزز لتحسين مهام التماسك المركزي للأطفال ذوي ا

 نتائج الدراسة إلى تحسن كل من مهام التماسك المركزي ومهام نظرية العقل.

 ,Yuhan , Zhou, Min , Min , Zhihao , Weixin , Xiao , & Peng (2022)دراسة 

Xiong 

وهي  -Extended Reality (XR)تدخلات الواقع الممتد هدفت إلى عمل مراجعة حول تقييم فعالية   

ويمكن تقسيمها إلى الفئات الثلاث التالية )الواقع  ،تقنية مبتكرة توفر للمستخدمين بيئة تفاعلية وغامرة

( هو تقنية تسمح بتركيب عناصر افتراضية مثل النص AR(، والواقع المعزز )VRالافتراضي )

( لكل من تقنية الواقع الافتراضي والواقع MRوالصورة والصوت على رؤيتنا للواقع، والواقع المختلط )

في التدخل مع الأطفال والمراهقين من ذوي اضطراب طيف التوحد وتقديم الخدمات المختلفة  -المعزز

استخدمت تقنيات الواقع الافتراضي والواقع المعزز  دراسة( ۰۰2قامت الورقة البحثية بمراجعة )وإليهم، 

 2۱۰۱لرعاية المختلفة لذوي اضطراب طيف التوحد في الفترة من والواقع المختلط في تقديم جوانب ا

، أشارت نتائج الدراسة فعالية الواقع الممتد بمكوناته الثلاثة في تحسين التفاعل 2۱22أبريل  ۰إلى 

الاجتماعي، والقبول، والمشاركة، والتواصل والكلام، والتعرف على المشاعر والتحكم، مهارة الحياة 

السلوك المشكل، الانتباه، خفض التكاليف، تقليل أعراض القلق، التظاهر باللعب، والمعالجة اليومية، تقليل 

 السياقية، والمطابقة مع عينة من المهارة، والتحكم في الأرق. 

 Maria,Montoya, Vanessa , & Tomas (2022) دراسة

عزيز تنمية المهارات هدفت إلى تحليل برامج الواقع الافتراضي والواقع المعزز المصممة لت    

 Scopus الاجتماعية لدى الأفراد ذوي الإعاقة العقلية، وتمت عمليات البحث في قواعد بيانات

(، وتم تحليل 2۱2۱ -2۱۱9في الفترة من )Web of Science وSpringer و  Science Directو

في تطوير AR و VR ى فائدةوتظهر النتائج أن هناك بعض الأدلة العلمية التي تشير إل ،البيانات الوصفية

برامج التدخل لتحسين المهارات الاجتماعية للأفراد الذين تم تشخيص إصابتهم بقصور في النمو، ولكن 

 بصورة كلية يصعب تعميم النتائج.
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 Annika ,Kannen ,Benjamin, &Aylin (2022)دراسة  

هدفت إلى مراجعة الأدلة الحالية بشكل منهجي فيما يتعلق باستخدام الواقع الافتراضي في تشخيص   

 (. 2۱22وتقييم وعلاج الاضطرابات النفسية والعقلية حتى عام )

( دراسة، في المجالات علم النفس المرضي: الرهاب المحدد، واضطراب الهلع 28۰9تم فحص )  

ماعي، اضطرابات النمو، الإعاقة العقلية، اضطراب القلق العام، اضطراب ورهاب الخلاء، والقلق الاجت

(، والوسواس القهري، واضطرابات الأكل، واضطرابات الخرف، واضطراب PTSDما بعد الصدمة )

نقص الانتباه/ فرط النشاط، والاكتئاب، واضطراب طيف التوحد، واضطرابات طيف الفصام، 

( دراسة معايير الأهلية الخاصة 28۰9( دراسة من أصل )22۰استوفت )، واضطرابات الإدمان

بالمراجعة المتمثلة في: نشر الدراسات باللغة الإنجليزية، مراجعة الأقران، الإبلاغ عن الأصل، بيانات 

البحث، تكون ذات صلة بالواقع الافتراضي، وللتعامل مع أحد مجالات علم النفس المرضي المذكورة 

( من الدراسات استخدمت الواقع الافتراضي في التقييم، ٪18222دراسة إلى أن )أعلاه، وأشارت نتائج ال

كانوا للتقييم والعلاج معاً. كما كشفت عن أعلى نشاط بحثي  ٪۱299في التأهيل والعلاج، و ٪9921۲و

للعلاج بالتعرض للواقع الافتراضي في اضطرابات القلق، واضطراب ما بعد الصدمة، واضطرابات 

 لإضافة إلى التدريبات المعرفية والمهارات الاجتماعية في اضطراب طيف التوحد.الإدمان، با

 تعقيب علي الدراسات السابقة:

تطبيقات الذكاء اشتملت الدراسات السابقة على ثلاثة محاور، تناول المحور الأول فيها استخدام  

 الاصطناعي في التعليم:

الكشف عن الفرص والتحديات والأبحاث المستقبلية المقترحة لاستخدامات الذكاء وركزت الدراسات على 

-2۱۰2وذلك من خلال فحص البحوث المنشورة في السنوات العشر الماضية )الاصطناعي في التعليم، 

(، كذلك كشفت بعض الدراسات عن فعالية بيئة التعلم الإلكترونية القائمة على الذكاء الاصطناعي 2۱2۰

مية مهارات التعليم الإلكتروني لدى طلاب الجامعة، بينما تناولت دراسات أخرى إعداد إطار تنمية في تن

مهنية مستقبلي قائم على تكنولوجيا الرأسمعرفية لتطوير ممارسات التدريس المستندة إلى تطبيقات الذكاء 

يف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى المعلمين، كذلك اهتمت دراسات أخرى بالتعرف على متطلبات توظ

الاصطناعي في تدريس الطلاب، ولقد أكدت الدراسات على أهمية وفعالية الذكاء الاصطناعي في مجال 

 التعليم واختلفت الدراسات في عينات البحث والأساليب المستخدمة لجمع البيانات ومعالجتها. 

تأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة تناول المحور الثاني استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم و

 بصفة عامة:

حيث تناولت الدراسات التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، 

واهتمت بعض الدراسات بتحليل مدى تأثير الذكاء الاصطناعي في تعليم الطلاب ذوي الاحتياجات 

لذكاء الاصطناعي المصممة لذوي الاحتياجات الخاصة الخاصة، كذلك إبراز أهمية استخدام تطبيقات ا

وتقديم رؤية مستقبلية تبلور المستقبل المتوقع لهذه التقنيات، بما يعزز اندماجهم داخل مجتمعاتهم، وكشفت 

بعض الدراسات عن واقع استخدام معلمي التربية الخاصة للتطبيقات التعليمية للذكاء الاصطناعي 
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نظرهم، وأكدت الدراسات على أهمية وفعالية الذكاء الاصطناعي مع الأطفال والاتجاه نحوها من وجهة 

ذوي الاحتياجات الخاصة واختلفت الدراسات في عينات البحث والأساليب المستخدمة لجمع البيانات 

 ومعالجتها.

د تناول المحور الثالث استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم وتأهيل ذوي اضطراب طيف التوح

 والإعاقة العقلية:

)الواقع  -Extended Reality (XR)تدخلات الواقع الممتد تناولت بعض الدراسات تقييم فعالية 

( في التدخل مع الأطفال والمراهقين MR( والواقع المختلط )AR( والواقع المعزز )VRالافتراضي )

تمت بعض الدراسات بتحليل من ذوي اضطراب طيف التوحد وتقديم الخدمات المختلفة إليهم، كذلك اه

برامج الواقع الافتراضي والواقع المعزز المصممة لتعزيز تنمية المهارات الاجتماعية لدى الأفراد ذوي 

(، تناولت بعض الدراسات أيضًا مراجعة الأدلة الحالية 2۱2۱-2۱۱9الإعاقة العقلية وذلك في الفترة من )

تراضي في تشخيص وتقييم وعلاج الاضطراب النفسية بشكل منهجي فيما يتعلق باستخدام الواقع الاف

الروبوتات الاجتماعية  فعالية وجاهزيةتقييم (، كذلك تم تناول موضوع 2۱22والعقلية حتى عام )

للاستخدام في رعاية وعلاج أطفال اضطرب طيف التوحد، في حين اهتمت دراسات أخرى باستخدام 

لمركزي وقياس أثره في بعض مهام نظرية العقل للأطفال تقنية الواقع المعزز لتحسين مهام التماسك ا

ذوي اضطراب طيف التوحد، في حين تناولت دراسات أخرى دور التطبيقات الذكية في تنمية مهارات 

الأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة فئة التوحد، وركزت بعض الدراسات على تقييم نظام التعلم التكيفي 

لمتعددة في الجانب المعرفي لدى الأطفال ذوي الإعاقة العقلية، وبهذا يتضح القائم على تأثير الوسائط ا

تأكيد نتائج الدراسات على أهمية وفعالية الذكاء الاصطناعي مع الأطفال ذوى الإعاقة العقلية والأطفال 

 ذوي اضطراب طيف التوحد. 

 سابعاا: فروض البحث: 

في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية الفرض الأول: 

 .التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد(

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي الفرض الثاني: 

 تعزى لمتغير التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب طيف التوحد(.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء لا الفرض الثالث: 

 الاصطناعي تعزى لمتغير التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب طيف التوحد(.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير لا الفرض الرابع: 

 النوع )ذكور، إناث(.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات الذكاء لا الخامس: الفرض 

 الاصطناعي تعزى لمتغير النوع )ذكور، إناث(.
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء لا الفرض السادس: 

 الاصطناعي تعزى لمتغير النوع )ذكور، إناث(.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير لا السابع: الفرض 

 سنوات(. ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰الخبرة )

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات الذكاء لا الفرض الثامن: 

 ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰الخبرة ) الاصطناعي تعزى لمتغير

 سنوات(.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء لا الفرض التاسع: 

 ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰الاصطناعي تعزى لمتغير الخبرة )

 سنوات(.

 ثامناا: إجراءات البحث وأدواته: 

 )ا( محددات البحث: 

-۰2-۰( إلللى )2۱22-2-۰محللددات زمانيللة: اسللتغرق تطبيللق الأدوات مللدة نحللو ثلاثللة أشللهر مللن ) -أ

2۱22.) 

 بني سويف(. -الجيزة  -محددات مكانية: تمثلت المحددات المكانية في المحافظات التالية )القاهرة  -ب

 محددات منهجية:  -ج

خدم البحث المنهج الوصفي التحليلي وذلك لأنه أكثر ملاءمة لطبيعة وأهداف البحث الحالي، وذلك است

للتعرف على واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي لذوي الاحتياجات الخاصة، والاتجاهات نحو 

وتحديات  استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية في تعليم وتدريب ذوي الاحتياجات الخاصة،

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة وذلك في الواقع داخل مؤسسات ذوي 

 الاحتياجات الخاصة. 

 محددات بشرية )عينة البحث(  -د

( معلمًا واختصاصيًّا للأطفال ملن ذوي اضلطراب طيلف التوحلد والإعاقلة العقليلة 222تألفت العينة من )

 الاحتياجات الخاصة. بمدارس ومراكز ذوي

 (.4مواصفات عينة البحث: تتضح مواصفات عينة البحث كما في جدول )

 ( مواصفات عينة البحث4جدول )

 الإعاقة العقلية  اضطراب طيف التوحد  التخصص

 %9۱22 %122۲ النسبة 

 ذكور  إناث النوع

 %.۰22 %۲221 النسبة 

 عدد سنوات الخبرة

 %2۰ سنوات  8-۰من 

 %۰9 سنوات  .-1من 
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 %۰8 سنوات ۰۱-۲من 

 %۰ سنوات  ۰۱أكثر من 

 مستوى التعليم الحاصل عليه

 %222. حاصل على بكالوريوس

 %2229 حاصل على بكالوريوس وعلى دبلومة 

 %2 حاصل على ماجستير 

 %۰28 حاصل على دكتوراة

 جهة العمل 

 %2۱ وزارة التربية والتعليم 

 %8۱ وزارة التضامن الاجتماعي 

 

 (: أدوات البحث4)

لتحقيق أهداف البحث الحالي ثم استخدام ثلاث مقاييس، وفيما يلي تفصيل لهذه الأدوات  

 وخصائصها السيكومترية.

 تم تطبيق الأدوات الآتية: 

 .)الباحثانإعداد:  (أولًا: مقياس واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لذوي الاحتياجات الخاصة

ثانياً: مقياس الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية في تعليم ذوي الاحتياجات 

 .)إعداد: الباحثان(وتدريبهم  الخاصة

إعداد:  (ثالثاً: مقياس تحديات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة

 .)الباحثان

 مبررات إعداد المقاييس: 

تطرقت لقياس واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  -في حدود علم الباحثين-لا توجد مقاييس  -۰

 .لذوي الاحتياجات الخاصة

المقاييس المتاحة عن قياس الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية في تعليم  -2

غير مخصصة لمعلمي واختصاصي اضطراب طيف التوحد والإعاقة  وتدريب ذوي الاحتياجات الخاصة

 العقلية.

المقاييس المتاحة عن تحديات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي، مخصصة للتحديات في مجال  -8

 التعليم الجامعي فقط، وذلك في حدود علم الباحثين. 

: مقياس واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لذوي  الاحتياجات الخاصة لفئتي )اضطراب طيف أولاا

 ( 1من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين. ملحق رقم ) التوحد والإعاقة العقلية(

 خطوات إعداد مقياس واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي:

أعد الباحثان مقياس واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لذوي الاحتياجات الخاصة لفئتي 

)اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية(، )من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين في ضوء 

 الخطوات التالية: 



الإعاقة  –واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في تأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )إضرابات طيف التوحد 
 العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين

          
 4242العدد الأول  42المجلد                                                                 البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 112 -  

  .تحديد هدف المقياس 

  .مصادر إعداد المقياس 

 يه من أبعاد. تحديد محتوي المقياس وما يشتمل عل 

 .تصحيح المقياس 

 .الخصائص السيكومترية للمقياس 

 الهدف من المقياس:  - (أ)

يهدف المقياس إلى قياس واقع استخدام وتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لذوي الاحتياجات الخاصة 

 فئتا )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية(، )من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين(. 

 مصادر إعداد المقياس: -)ب( 

 تم إطلاع الباحثين على العديد من الدراسات من اجل تحديد أبعاد المقياس وصياغة عباراته ومن           

  ; Li& Huang (2006); David, Brown(2005)( .2۱۰هذه الدراسات ذكى وأخرون )    

Brazier &Ogston (2011); Palomaki, (2009); Penny et al.(2005) Maria  et 

al.(2022). 

 )ج( تحديد محتوي المقياس وما يشتمل عليه من أبعاد:

الست ( مفردة موزعة على ستة أبعاد تمثل تطبيقات الذكاء الاصطناعي 9۰يتكون المقياس من ) 

المستخدمة في تأهيل وتعليم ذوي الاحتياجات الخاصة فئتا )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية( 

 (.8كالتالي، كما هو موضح بجدول )

 ( أبعاد مقياس تطبيقات الذكاء الاصطناعي 2جدول )

 عدد العبارات  البعد م

 ۰۱ الأول: واقع توظيف الروبوت  ۰

 ۰۱ الواقع المعززالثاني: واقع توظيف  2

 2 الثالث: واقع توظيف الواقع الافتراضي 8

 . الرابع: واقع توظيف التعلم التكيفي 1

 . الخامس: واقع توظيف الوكيل الذكي 9

 ۰2 السادس: واقع توظيف نظام إدارة التعلم الإلكتروني .

 9۰ المجموع 

 )د( تصحيح المقياس

فيما يتعلق بكيفية تصحيح المقياس، حيث يحدد الفرد استجابته باستخدام أسلوب ليكرت الخماسي، والذي  

تتطلب الإجابة عنها اختيار واحد من خمسة اختيارات هي )دائمًا، غالباً، أحياناً، نادرًا، أبداً(، وكل اختيار 

( 299إلى  9۰لي وتتراوح الدرجة بين )( على التوا۰، 2، 8، 1، 9من هذه الاختيارات يأخذ التقديرات )

على أبعاد المقياس بصورة كلية، حيث تشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع توظيف تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي لدى المعلمين والمتخصصين مع ذوي الاحتياجات الخاصة والعكس بالعكس. 

https://www.liebertpub.com/doi/pdf/10.1089/cpb.2005.8.272?download=true


الإعاقة  –واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في تأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )إضرابات طيف التوحد 
 العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين

          
 4242العدد الأول  42المجلد                                                                 البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 112 -  

الذكاء الاصطناعي والتربية وتم عرض المقياس على مجموعة من الأساتذة المتخصصين في مجالي  

الخاصة، وتم عمل التعديلات المناسبة والتي اقتصرت على تعديل بعض الصياغات اللغوية والكلمات 

لبعض العبارات وتم حذف ثلاث عبارات من بعد استخدام التطبيقات التربوية للروبوت لذوي الاحتياجات 

( عبارة، كذلك تم زيادة ثلاثة ۰8( بدلًا من)۰۱الخاصة، وأصبحت عدد عبارات المقياس في هذا البعد )

عبارات في بعد استخدام التطبيقات التربوية لتقنية التعلم التكيفي لتصبح عدد العبارات في هذا البعد ستة 

عبارات بدلًا من ثلاثة، كذلك تم زيادة عبارتين في بعد استخدام التطبيقات التربوية لتقنيات الوكيل الذكي 

مون على أن لتصبح عدد العبا رات في هذا البعد ستة عبارات بدلًا من أربعة عبارات، وأجمع المحكِّ

 العبارات تنتمى إلى الإبعاد وسلامة الصياغة للمقياس. 

)ه( الخصائص السيكومترية لمقياس واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لذوي الاحتياجات 

 ية( )من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين(.الخاصة لفئتي )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقل

: الاتساق الداخلي:  أولاا

 الاتساق الداخلي للمفردات: -۰

وذلللك مللن خلللال درجللات عينللة التحقللق مللن الكفللاءة السلليكومترية للللأدوات بإيجللاد معامللل ارتبللاط 

 ( يوضح ذلك:1بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للبعد، والجدول ) (Pearson)بيرسون 

( معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للبعد على مقياس الذكاء الاصطناعي 2جدول )

 (122)ن = 

 البعد السادس البعد الخامس البعد الرابع البعد الثالث البعد الثاني البعد الأول

 م
معامل 

 الارتباط
 م

معامل 

 الارتباط
 م

معامل 

 الارتباط
 م

معامل 

 الارتباط
 م

 معامل

 الارتباط
 م

معامل 

 الارتباط

۰ ۱2.22** ۰ ۱22۱2** ۰ ۱2.2.** ۰ ۱21۱2** ۰ ۱2.۱2** ۰ ۱2122** 

2 ۱2291** 2 ۱2۲۱2** 2 ۱2928** 2 ۱2921** 2 ۱2.19** 2 ۱211۲** 

8 ۱2..1** 8 ۱2۲..** 8 ۱29۰8** 8 ۱2.۰۰** 8 ۱29۲2** 8 ۱2918** 

1 ۱2.۰۱** 1 ۱228۱** 1 ۱222۲** 1 ۱2988** 1 ۱2982** 1 ۱2121** 

9 ۱2.2۱** 9 ۱29.2** 9 ۱2129** 9 ۱212۱** 9 ۱29۲2** 9 ۱29۱2** 

. ۱2918** . ۱2.22** . ۱2.۱۲** . ۱2..2** . ۱2192** . ۱2988** 

2 ۱29.2** 2 ۱2929** 2 ۱21۰۱**     2 ۱292۲** 

۲ ۱29۲2** ۲ ۱2.82**       ۲ ۱29۲2** 

2 ۱219۰** 2 ۱29۱۲**       2 ۱2122** 

۰۱ ۱2.22** ۰۱ ۱21۲2**       ۰۱ ۱2.89** 

          ۰۰ ۱292۲** 

          ۰2 ۱29۱2** 

 ۱2۱۰دالة عند مستوى دلالة  **

( أنَّ كللل مفللردات مقيللاس توظيللف تطبيقللات الللذكاء الاصللطناعي معللاملات 1يتضللح مللن جللدول )

 أنَّها تتمتع بالاتساق الداخلي.(، أي ۱2۱۰ارتباطها موجبة ودالة إحصائيًّا عند مستوى )
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  الاتساق الداخلي للأبعاد مع الدرجة الكلية: -2

بلين أبعللاد توظيلف تطبيقللات  (Pearson)تلم حسلاب معللاملات الارتبلاط باسلتخدام مُعامللل بيرسلون 

الذكاء الاصطناعي ببعضها بعضًا من ناحية، وارتباط كل بعد بالدرجة الكليلة للمقيلاس ملن ناحيلة أخلرى، 

 ( يوضح ذلك:9والجدول )

 (122( مصفوفة ارتباطات مقياس الذكاء الاصطناعي )ن = 3جدول )

 الكلية . 9 1 8 2 ۰ البعد م

       - الأول ۰

      - **۱298۰ الثاني 2

     - **۱2۲2۰ **۱22۰۰ الثالث 8

    - **۱211۲ **۱22.2 **۱218۱ الرابع 1

   - **۱2.8۲ **۱292۲ **۱2922 **۱2.1۰ الخامس 9

  - **۱29۰1 **۱292۲ **۱2.82 **۱292۲ **۱2.۱۲ السادس .

 - **۱21۲2 **۱2982 **۱2.۱۱ **۱2992 **۱2.22 **۱2.۰۲ الدرجة الكلية

 (۱2۱۰دال عند مستوى دلالة )** 

(، مما يدل على ۱2۱۰( أنَّ جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى دلالة )9يتضح من جدول )

 تمتع المقياس بالاتساق الداخلي.

 ثانياا: صدق المقياس:

 صدق التحليل العاملي: -

تلللم حسلللاب صلللدق البنلللاء باسلللتخدام معادللللة التحليلللل العلللاملي لمقيلللاس توظيلللف تطبيقلللات اللللذكاء 

، ويبلدأ التحليلل العللاملي Hottelinالاصلطناعي باسلتخدام طريقلة المكونلات الأساسلية مللن إعلداد هلوتلنج 

 ( ثلم تخضلع هلذه المصلفوفة للتلدوير المائلل؛ ويوضلح جلدول.×  .عادة بحساب المصلفوفة الارتباطيلة )

 ( العوامل المستخرجة للمصفوفة الارتباطية )لمقياس الذكاء الاصطناعي(:.)

 ( لمقياس الذكاء الاصطناعي2×  2( العامل المستخرج من المصفوفة الارتباطية )2جدول )

 نسب الشيوع قيم التشبع بالعامل الأبعاد

 ۱22۱۲ ۱2۲12 الأول

 ۱222۰ ۱2۲12 الثاني

 ۱29۱2 ۱22۰2 الثالث

 ۱2288 .۱2۲9 الرابع

 .۱292 ۱2292 الخامس

 ۱2922 .۱222 السادس

 82228 الجذر الكامن

 22۲۲2. نسبة التباين
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( قلد أسلفر علن .×  .( عن أن التحليل العاملي للمصلفوفة الارتباطيلة ).كشفت النتائج في جدول )

، وقلد تشلبَّع ]22۲۲2.، نسلبة التبلاين= 82228الجلذر الكلامن = [وجود عامل واحلد ملن الدرجلة الأوللى 

 على الأبعاد الستة، وقد أطلق على هذا العامل بعد فحص مكوناته: تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

 ثالثاا: ثبات المقياس:

 طريقة إعادة التطبيق: -۰

توظيف تطبيقات الذكاء الاصلطناعي ملن خللال إعلادة تطبيلق المقيلاس  تمَّ ذلك بحساب ثبات مقياس

ذلك على عينة التحقق ملن الكفلاءة السليكومترية، وتلم اسلتخراج معلاملات بفاصل زمنى قدره أسبوعين، و

، وكانللت جميللع معللاملات الارتبللاط (Pearson)الارتبللاط بللين درجللات العينللة باسللتخدام معامللل بيرسللون 

(، مما يشير إلى أنَّ المقياس يعطي النتائج نفسها تقريباً إذا ما استخدم أكثر ۱2۱۰لأبعاد المقياس دالة عند )

ة تحت ظروف مماثلة وبيان ذلك في الجدول )م  (: 2ن مرَّ

 ( نتائج الثبات بطريقة إعادة التطبيق لمقياس الذكاء الاصطناعي7جدول )

 أبعاد المقياس
معامل الارتباط بين 

 التطبيقين الأول والثاني
 مستوى الدلالة

 ۱2۱۰ ۱2۲21 الأول

 ۱2۱۰ .۱222 الثاني

 ۱2۱۰ ۱2۲29 الثالث

 ۱2۱۰ .۱2۲۰ الرابع

 ۱2۱۰ ..۱22 الخامس

 ۱2۱۰ ۱2228 السادس

 ۱2۱۰ ۱2۲۱2 الدرجة الكلية

( وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًّا بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني 2يتضح من خلال جدول )

لأبعاد مقياس الذكاء الاصطناعي، والدرجة الكلية له، مما يدل عللى ثبلات المقيلاس، ويؤكلد ذللك صللاحية 

 مقياس الذكاء الاصطناعي لقياس السمة التي وُضع من أجلها. 

 لفا ـ كرونباخ: طريقة معامل أ -4

 –توظيللف تطبيقللات الللذكاء الاصللطناعي باسللتخدام معامللل ألفللا  تللمَّ حسللاب معامللل الثبللات لمقيللاس

كرونبللال لدراسللة الاتسللاق الللداخلي لأبعللاد المقيللاس، وكانللت كللل القلليم مرتفعللة، ويتمتللع بدرجللة عاليللة مللن 

 (:۲الثبات، وبيان ذلك في الجدول )

 كرونباخ –( معاملات ثبات مقياس الذكاء الاصطناعي باستخدام معامل ألفا 8جدول )

 كرونبال –معامل ألفا  أبعاد المقياس م

 ۱2282 الأول ۰

 ۱22۲1 الثاني 2

 ۱2۲۱1 الثالث 8

 ۱2299 الرابع 1
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 كرونبال –معامل ألفا  أبعاد المقياس م

 ۱22.9 الخامس 9

 ۱2222 السادس .

 ۱2۲1۰ الدرجة الكلية

ا جيلداً لثبلات المقيلاس، وبنلاءً ( أنَّ ۲يتضح من خلال جدول ) معاملات الثبات مرتفعلة، مملا يعطلي مؤشلرًّ

 عليه يمكن العمل به.

 طريقة التجزئة النصفية: -2

طبَّلللق الباحثلللان مقيلللاس توظيلللف تطبيقلللات اللللذكاء الاصلللطناعي عللللى عينلللة التحقلللق ملللن الكفلللاءة 

ل اشلتمل عللى المفلردات الفرديلة، السيكومترية، وتم تصحيح المقياس، ثم تجزئتله إللى قسلمين؛ القسلم الأو

براون، ومعامل  –والثاني على المفردات الزوجية، وذلك لكل فرد على حدة، فكانت قيمة مُعامل سبيرمان 

جتمان العامة للتجزئة النصفية مرتفعة، حيث تدل على أنَّ المقياس يتمتع بدرجة عاليلة ملن الثبلات، وبيلان 

 (:2ذلك في الجدول )

 ت ثبات مقياس الذكاء الاصطناعي بطريقة التجزئة النصفية( مُعاملا9جدول )

 جتمان سبيرمان ـ براون أبعاد المقياس م

 8..۱2 ۱2222 الأول ۰

 ..۱22 ۱2282 الثاني 2

 ۱2۲۱2 ۱22۲1 الثالث 8

 ۱2.82 .۱2۲2 الرابع 1

 ۱229۰ ۱2۲۰1 الخامس 9

 ۱22۲2 ۱2۲29 السادس .

 ۱22.2 ۱229۱ الدرجة الكلية

( أنَّ معللاملات ثبللات المقيللاس الخاصللة بكللل بعللد مللن أبعللاده بطريقللة التجزئللة 2مللن جللدول )يتضللح 

براون متقاربة مع مثيلتها طريقة جتمان، مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية  -النصفية سبيرمان 

 من الثبات في قياسه للذكاء الاصطناعي.

ذكاء الاصطناعي التربوية في تعليم وتدريب ذوي ثانياا: مقياس الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات ال

الاحتياجات الخاصة فئتا )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية(، من وجهة نظر المعلمين 

 (. 4والاختصاصيين. ملحق رقم )

 خطوات إعداد مقياس اتجاهات المعلمين والاختصاصيين نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي:

 س اتجاهات المعلمين والاختصاصيين نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي أعد الباحثان مقيا

 فئتا )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية(، مرورًا بالخطوات التالية: 

  .تحديد هدف المقياس 

  .مصادر إعداد المقياس 
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  .تحديد محتوي المقياس وما يشتمل عليه من أبعاد 

 .تصحيح المقياس 

  السيكومترية للمقياس.الخصائص 

 الهدف من المقياس:   (أ)

يهدف المقياس الى قياس الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية في تعليم ذوي 

الاحتياجات الخاصة وتدريبهم فئتا )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية ( من وجهه نظر المعلمين 

 والاختصاصيين. 

 قياس)ب ( مصادر إعداد الم

اطلع الباحثان على العديد من الدراسات من أجل تحديد أبعاد المقياس وصياغة عباراته ومن هذه  

 ;(2۱2۱الفرانى واخرون ) ;(2۱۰1إسماعيل ) ;(2۱۰۰الحلفاوي );( .2۱۰الدراسات دراسة نظير )

Yaghmaie, & Bahreininejad, (2006) Ogar et al.( 2014) 

 ل عليه من أبعاد)ج( محتوى المقياس وما يشتم

( عبارة تم صياغتها لقياس اتجاهات المعلمين والاختصاصيين نحو .2يتكون مقاس الاتجاهات من ) 

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية في تعليم وتدريب ذوي الاحتياجات الخاصة فئتا 

 )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية(. 

 )د( تصحيح المقياس: 

فيما يتعلق بكيفية بتصحيح المقياس، حيث يحدد الفرد استجابته باستخدام أسلوب ليكرت الخماسي، والذي  

لا  –أوافق إلى حد ما  –أوافق  –تتطلب الإجابة عنها اختيار واحد من خمسة اختيارات هي )أوافق بشدة 

( على التوالي ۰، 2، 8، 1، 9) لا أوافق بشدة(، وكل اختيار من هذه الاختيارات يأخذ التقديرات –أوافق 

( حيث تشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع الاتجاهات الإيجابية لدى ۰8۱إلى  .2وتتراوح الدرجة بين )

المعلمين والمتخصصين في استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة والعكس 

المتخصصين في مجالي الذكاء الاصطناعي بالعكس. وتم عرض المقياس على مجموعة من الأساتذة 

والتربية الخاصة وتم عمل التعديلات المناسبة والتي اقتصرت على تعديل بعض الصياغات اللغوية 

 8۰بدلًا من  .2والكلمات لبعض العبارات وتم حذف خمس عبارات وأصبحت عدد عبارات المقياس 

بعاد )وذلك بعد حذف العبارات الخمس( عبارة، وأجمع المحكمون على أن العبارات تنتمى إلى الإ

 وسلامة الصياغة للمقياس. 

)هـ( الخصائص السيكومترية لمقياس الاتجاهات نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية في 

تعليم وتدريب ذوي الاحتياجات الخاصة فئتا )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية ( من وجهه نظر 

 اصيين. المعلمين والاختص
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: الاتساق الداخلي:  أولاا

وذلللك مللن خلللال درجللات عينللة التحقللق مللن الكفللاءة السلليكومترية للللأدوات بإيجللاد معامللل ارتبللاط 

 ( يوضح ذلك:۰۱بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس، والجدول ) (Pearson)بيرسون 

 ( معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة 12جدول )

 (122الكلية على مقياس الاتجاهات )ن = والدرجة 

 م
معامل 

 الارتباط
 م

معامل 

 الارتباط

۰ ۱292۲** ۰1 ۱212۰** 

2 ۱21۰9** ۰9 ۱2928** 

8 ۱2.82** ۰. ۱2999** 

1 ۱292۲** ۰2 ۱29۰2** 

9 ۱29.8** ۰۲ ۱212.** 

. ۱212۰** ۰2 ۱2.89** 

2 ۱2892** 2۱ ۱29۲2** 

۲ ۱291۰** 2۰ ۱2.19** 

2 ۱292۲** 22 ۱2928** 

۰۱ ۱2.۱9** 28 ۱2922** 

۰۰ ۱29۱۱** 21 ۱29۰1** 

۰2 ۱2.19** 29 ۱212۲** 

۰8 ۱292۲** 2. ۱2.2.** 

 .۱2۱۰دالة عند مستوى دلالة  **

( أنَّ كل مفردات مقياس الاتجاهات معاملات ارتباطها موجبة ودالة إحصائيًّا ۰۱يتضح من جدول )

 أنَّها تتمتع بالاتساق الداخلي.(، أي ۱2۱۰عند مستوى )

 ثانياا: صدق المقياس:

 صدق التحليل العاملي )التوكيدي(: -۰

وهي حساب الصدق العاملي للمقياس عن طريق استخدام التحليل العاملي التوكيدي 

Confirmatory Factor Analysis ( باستخدام البرنامج الإحصائيAMOS 26 وذلك للتأكد من ،)

الكامن )أو التحتي( للمقياس، عن طريق اختبار نموذج العامل الكامن العام، حيث تم افترض صدق البناء 

 (:.أن جميع العوامل المشاهدة لمقياس الاتجاهات تنتظم حول عامل كامن واحد، كما هو موضح بالشكل )
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 ( نموذج العامل الكامن الواحد لمقياس الاتجاهات2شكل )

لمقياس الاتجاهات على مؤشرات حسن مطابقة جيدة، حيث كانت  وقد حظي نموذج العامل الكامن

( وهذا ۱2۰۰8= ) RMSEA( ومؤشر رمسي 222( ودرجة حرية = )222۰۲۲.قيمة )مربع كاي = 

( يوضح معاملات المسار المعيارية وقيمة )ت( ۰۰يدل إن نموذج يتمتع بمؤشرات مطابقة جيدة وجدول )

 ( التالي: نتائج التحليل العاملي التوكيدي للمقياس:۰۰للمتغيرات، ويوضح الجدول )

 ( ملخص نتائج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الاتجاهات11جدول )

العوامل 

 مشاهدةال

التشبع بالعامل الكامن 

 الواحد

الخطأ المعياري لتقدير 

 التشبع

قيم "ت" ودلالتها 

 الإحصائية

۰ ۱221 ۱219 .2۲۱۲** 

2 ۱21. ۱22۰ .22۲۰** 

8 ۱2.. ۱211 .2۲۲2** 

1 ۱28۱ ۱2۱2 22۱۰.** 

9 ۱222 ۱2.8 .2222** 

. ۱222 ۱292 .2۲1۰** 

2 ۱222 ۱2.۱ .22.۰** 

۲ ۱212 ۱222 .22۲1** 
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العوامل 

 مشاهدةال

التشبع بالعامل الكامن 

 الواحد

الخطأ المعياري لتقدير 

 التشبع

قيم "ت" ودلالتها 

 الإحصائية

2 ۱22۱ ۱212 .2۲9۲** 

۰۱ ۱298 ۱22۲ .22..** 

۰۰ ۱29۲ ۱288 .221۰** 

۰2 ۱22۱ ۱29۱ .2۲98** 

۰8 ۱2.2 ۱21۲ .2۲9۲** 

۰1 ۱2.۲ ۱212 .2۲.9** 

۰9 ۱2۲۱ ۱2.1 .22۱1** 

۰. ۱2۲۲ ۱22۲ .2829** 

۰2 ۱2۲2 ۱229 .29۱۰** 

۰۲ ۱22۲ ۱2.2 .2212** 

۰2 ۱222 ۱292 .222۰** 

2۱ ۱22۰ ۱2۲1 .2۰۰.** 

2۰ ۱22۲ ۱2.۱ .2298** 

22 ۱222 ۱2.۱ .2218** 

28 ۱22۰ ۱2۲8 .2۰9** 

21 ۱2۲2 ۱22. .211۲** 

29 ۱2.2 ۱21۲ .2۲.2** 

2. ۱218 ۱2۰2 .2222** 

 ( ۱2۱۰)**( دال عند مستوى )

( أن نموذج العامل الكامن قد حظي على قيم جيدة لمؤشرات حسن ۰۰) يتضح من الجدول

(؛ مما يدل على صدق جميع العبارات ۱٥۱۰المطابقة، وأن معاملات الصدق دالة إحصائيًّا عند مستوى )

المشاهدة لمقياس الاتجاهات، ومن هنا يمكن القول إن نتائج التحليل العاملي التوكيدي من الدرجة الأولى 

عبارة عن عامل كامن واحد تنتظم  قدمت دليلًا قويًّا على صدق البناء التحتي لهذا المقياس، وأن الاتجاهات

 عبارة( المشاهدة لها. .2حوله العوامل الفرعية )

 ثالثاا: ثبات المقياس:

 طريقة إعادة التطبيق: -۰

وتللمَّ ذلللك بحسللاب ثبللات مقيللاس الاتجاهللات مللن خلللال إعللادة تطبيللق الاختبللار بفاصللل زمنللي قللدره 

أسبوعان، وذلك على عينة التحقق من الكفاءة السيكومترية، وتم استخراج معاملات الارتباط بين درجلات 

( ۱2۱۰) ( وهلي داللة عنلد۱2۲1۰، وكان معلاملا الارتبلاط )(Pearson)العينة باستخدام معامل بيرسون 

ة تحت ظروف مماثلة.  مما يشير إلى أنَّ المقياس يعطي النتائج نفسها تقريباً، إذا ما استخدم أكثر من مرَّ

 طريقة معامل ألفا ـ كرونباخ:  -2

( ۱2۲۱1كرونبال وكانت القيمة ) –تمَّ حساب معامل الثبات لمقياس الاتجاهات باستخدام معامل ألفا 

 وهي مرتفعة، ويتمتع بدرجة عالية من الثبات.
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 طريقة التجزئة النصفية: -8

طبق الباحثان مقياس الاتجاهات على عينة التحقق من الكفاءة السيكومترية، وتلم تصلحيح المقيلاس، 

لى المفردات الزوجيلة، وذللك ثم تجزئته إلى قسمين؛ القسم الأول اشتمل على المفردات الفردية، والثاني ع

بللراون، ومعامللل جتمللان العامللة للتجزئللة النصللفية  –لكللل فللرد علللى حللدة، فكانللت قيمللة مُعامللل سللبيرمان 

 (:۰2مرتفعة، حيث تدل على أنَّ المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات، وبيان ذلك في الجدول )

 النصفية ( مُعاملات ثبات مقياس الاتجاهات بطريقة التجزئة14جدول )

 جتمان سبيرمان ـ براون

۱2۲82 ۱2222 

( أنَّ معامل ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية سبيرمان ـ براون متقاربة ۰2يتضح من جدول )

 مع مثيلتها طريقة جتمان، مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات في قياسه للاتجاهات.

تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة فئتا )اضطراب ثالثاا: مقياس تحديات توظيف 

 ( 2طيف التوحد والإعاقة العقلية( من )وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين( ملحق رقم )

خطوات إعداد مقياس تحطديات توظيطف تطبيقطات الطذكاء الاصططناعي مطع ذوي الاحتياجطات الخاصطة فئتطا 

 العقلية( من )وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين(.)اضطراب طيف التوحد والإعاقة 

 أعد الباحثان مقياس تحديات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مرورًا بالخطوات التالية: 

 .تحديد هدف المقياس 

 .مصادر إعداد المقياس 

 .تحديد محتوي المقياس وما يشتمل عليه من أبعاد 

 .تصحيح المقياس 

  للمقياس.الخصائص السيكومترية 

 .تصحيح المقياس 

 تحديد هدف المقياس  (أ)

يهدف المقياس الى قياس تحديات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة فئتا 

 )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية( من )وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين(. 

 )ب( مصادر إعداد المقياس

العديد من الدراسات من اجل تحديد أبعاد المقياس وصياغة عباراته ومن هذه تم إطلاع الباحثين على 

   ;(2۱2۱)  (؛ صباح2۱۰۲(؛ أحمد )2۱2۱الدراسات، قرني )

Lauhon&Kenneth(2013); Tasai etal. (2021); Xiao,Vasileios&Joseph(2021). 
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 )ج( محتوى المقياس وما يشتمل عليه من أبعاد

 (: ۰8مفردة موزعة على أربعة أبعاد كالتالي كما موضح بجدول رقم )( 2۲يتكون المقياس من )

 ( أبعاد مقياس تحديات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  12جدول رقم )

 مع ذوي الاحتياجات الخاصة

 عدد العبارات الأبعاد م

 ۰8 تحديات في المجال التربوي والتعليمي ۰

 . التحديات في المجال التقني والمادي 2

 . التحديات في المجال الاجتماعي 8

 8 التحديات في المجال الأمني والخصوصية 1

 عبارة 2۲ المجموع 9

 )د( تصحيح المقياس

فيما يتعلق بكيفية تصحيح المقياس، حيث يحدد الفرد استجابته باستخدام أسلوب ليكرت الخماسي، والذي  

لا  –أوافق الى حد ما  –أوافق  –تتطلب الإجابة عنها اختيار واحد من خمسة اختيارات هي )أوافق بشدة 

( على التوالي ۰، 2، 8، 1، 9)لا أوافق بشدة(، وكل اختيار من هذه الاختيارات يأخذ التقديرات  –أوافق 

(، حيث تشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع التحديات في استخدام ۰1۱إلى  2۲وتتراوح الدرجة بين )

تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة والعكس بالعكس. وتم عرض المقياس على 

والتربية الخاصة، وتم عمل التعديلات  مجموعة من الأساتذة المتخصصين في مجالي الذكاء الاصطناعي

المناسبة والتي اقتصرت على تعديل بعض الصياغات اللغوية والكلمات لبعض العبارات وتم حذف 

عبارة، وأجمع المحكمون على أن العبارات  8۱بدلًا من  2۲عبارتين وأصبحت عدد عبارات المقياس 

 الصياغة للمقياس.  تنتمى إلى الإبعاد )وذلك بعد حذف العبارتين( وسلامة

)ه( الخصائص السيكومترية لمقياس تحديات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع ذوي الاحتياجات 

 الخاصة فئتا )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية( من )وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين(

 الاتساق الداخلي للمفردات: -1

وذلللك مللن خلللال درجللات عينللة التحقللق مللن الكفللاءة السلليكومترية للللأدوات بإيجللاد معامللل ارتبللاط 

 ( يوضح ذلك:۰1بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للبعد، والجدول ) (Pearson)بيرسون 

 ( معاملات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للبعد على مقياس التحديات 12جدول )

 (122)ن = 

 معامل الارتباط م المحور معامل الارتباط م المحور

تحديات في 

المجال التربوي 

 والتعليمي

التحديات في  **۱29۲2 ۰

المجال التقني 

 والمادي

۰ ۱22۰۲** 

2 ۱2.۱2** 2 ۱21.2** 

8 ۱2۲۰۱** 8 ۱29۲2** 
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 معامل الارتباط م المحور معامل الارتباط م المحور

1 ۱2229** 1 ۱2.۲۰** 

9 ۱2.1۰** 9 ۱2.22** 

. ۱2.29** . ۱29۲۲** 

2 ۱22۲.** 

التحديات في 

المجال 

 الاجتماعي

۰ ۱2219** 

۲ ۱28۱۰** 2 ۱2122** 

2 ۱28۲۱** 8 ۱2.21** 

۰۱ ۱29۱۱** 1 ۱2128** 

۰۰ ۱28۱.** 9 ۱292.** 

۰2 ۱2.۱1** . ۱292۲** 

التحديات في  **۱2.29 ۰8

المجال الأمني 

 والخصوصية

۰ ۱2.82** 

   2 ۱29۲2** 

   8 ۱2.۰9** 

 ۱2۱۰دالة عند مستوى دلالة  **

( أنَّ كل مفردات مقياس التحديات معاملات ارتباطهلا موجبلة وداللة إحصلائيًّا ۰1يتضح من جدول )

 (، أي أنَّها تتمتع بالاتساق الداخلي.۱2۱۰عند مستوى )

  الاتساق الداخلي للأبعاد مع الدرجة الكلية: -2

بلين أبعلاد التحلديات ببعضلها  (Pearson)تم حساب معلاملات الارتبلاط باسلتخدام مُعاملل بيرسلون 

 ( يوضح ذلك:۰9بعضًا من ناحية، وارتباط كل بعد بالدرجة الكلية للمقياس من ناحية أخرى، والجدول )

 (122( مصفوفة ارتباطات مقياس التحديات )ن = 13جدول )

 الكلية 1 8 2 ۰ البعد م

     - الأول ۰

    - **۱2.29 الثاني 2

   - **۱22۱2 **۱2.19 الثالث 8

  - **۱29۰2 **۱2122 **۱21۲2 الرابع 1

 - **۱2992 **۱2.۰1 **۱2.1۲ **۱29۲2 الدرجة الكلية

 (۱2۱۰** دال عند مستوى دلالة )

مما يدل على ( ۱2۱۰( أنَّ جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى دلالة )۰9يتضح من جدول )

 تمتع المقياس بالاتساق الداخلي.

 ثانياا: صدق المقياس:

 صدق التحليل العاملي: -1

تم حساب صدق البناء باستخدام معادلة التحليل العاملي لمقياس التحديات باستخدام طريقة المكونات 

×  1، ويبلدأ التحليلل العلاملي علادة بحسلاب المصلفوفة الارتباطيلة )Hottelinالأساسية من إعداد هوتلنج 
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( العوامللل المسللتخرجة للمصللفوفة .۰( ثللم تخضللع هللذه المصللفوفة للتللدوير المائللل؛ ويوضللح جللدول )1

 الارتباطية )لمقياس الذكاء الاصطناعي(:

 ( لمقياس التحديات2×  2( العامل المستخرج من المصفوفة الارتباطية )12جدول )

 نسب الشيوع قيم التشبع بالعامل بعادالأ

 ۱2292 ۱2۲2۱ الأول

 ۱222۲ ۱2۲28 الثاني

 ۱2۲19 ۱22۰2 الثالث

 ۱2.۱2 ۱2222 الرابع

 82۱۱2 الجذر الكامن

 .292۰۲ نسبة التباين

( قد أسفر علن 1×  1( عن أن التحليل العاملي للمصفوفة الارتباطية ).۰كشفت النتائج في جدول )

وقد تشبع على  ].292۰۲، نسبة التباين= 82۱۱2الجذر الكامن = [وجود عامل واحد من الدرجة الأولى 

 الأبعاد الأربعة، وقد أطلق على هذا العامل بعد فحص مكوناته: التحديات.

 ثبات المقياس:ثالثاا: 

 طريقة إعادة التطبيق: -1

تمَّ ذلك بحساب ثبات مقياس التحديات من خلال إعادة تطبيق المقياس بفاصل زمنى قدره أسبوعين، 

وذلك على عينة التحقلق ملن الكفلاءة السليكومترية، وتلم اسلتخراج معلاملات الارتبلاط بلين درجلات العينلة 

( ۱2۱۰جميع معاملات الارتباط لأبعاد المقياس دالة عند )، وكانت (Pearson)باستخدام معامل بيرسون 

ة تحت ظروف مماثلة وبيان  مما يشير إلى أنَّ المقياس يعطى نفس النتائج تقريباً إذا ما استخدم أكثر من مرَّ

 (:۰2ذلك في الجدول )

 ( نتائج الثبات بطريقة إعادة التطبيق لمقياس التحديات17جدول )

 أبعاد المقياس
رتباط بين التطبيقين الأول معامل الا

 والثاني
 مستوى الدلالة

 ۱2۱۰ ۱222۲ الأول

 ۱2۱۰ ۱22.1 الثاني

 ۱2۱۰ ۱2۲21 الثالث

 ۱2۱۰ ۱2221 الرابع

 ۱2۱۰ .۱2۲۰ الدرجة الكلية

( وجلود علاقلة ارتباطيلة داللة إحصلائيًّا بلين التطبيلق الأول والتطبيلق ۰2يتضح ملن خللال جلدول )

الثلاني لأبعلاد مقيللاس التحلديات، والدرجللة الكليلة للله، مملا يللدل عللى ثبللات المقيلاس، ويؤكللد ذللك صلللاحية 

 مقياس التحديات لقياس السمة التي وُضع من أجلها. 

 

 



الإعاقة  –واقع توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في تأهيل الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة )إضرابات طيف التوحد 
 العقلية( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين

          
 4242العدد الأول  42المجلد                                                                 البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 142 -  

 : طريقة معامل ألفا ـ كرونباخ -4

كرونبال لدراسلة الاتسلاق اللداخلي  –تمَّ حساب معامل الثبات لمقياس التحديات باستخدام معامل ألفا 

 (:۰۲لأبعاد المقياس وكانت كل القيم مرتفعة، ويتمتع بدرجة عالية من الثبات، وبيان ذلك في الجدول )

 كرونباخ –( معاملات ثبات مقياس التحديات باستخدام معامل ألفا 18جدول )

 كرونبال –معامل ألفا  أبعاد المقياس م

 ۱22.2 الأول ۰

 ۱22۲1 الثاني 2

 ۱2۲۱۲ الثالث 8

 ۱2292 الرابع 1

 ۱2۲۰2 الدرجة الكلية

ا جيلداً لثبلات المقيلاس، ۰۲يتضح من خلال جدول ) ( أنَّ معاملات الثبات مرتفعة، مما يعطى مؤشرًّ

 وبناءً عليه يمكن العمل به.

 النصفية:طريقة التجزئة  -8

طبق الباحثان مقياس التحديات على عينة التحقق من الكفاءة السيكومترية، وتم تصحيح المقياس، ثم 

تجزئته إلى قسمين، القسم الأول اشتمل عللى المفلردات الفرديلة، والثلاني عللى المفلردات الزوجيلة، وذللك 

العامللة للتجزئللة النصللفية  بللراون، ومعامللل جتمللان –لكللل فللرد علللى حللدة، فكانللت قيمللة مُعامللل سللبيرمان 

 (:۰2مرتفعة، حيث تدل على أنَّ المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات، وبيان ذلك في الجدول )

 ( مُعاملات ثبات مقياس التحديات بطريقة التجزئة النصفية19جدول )

 جتمان سبيرمان ـ براون أبعاد المقياس م

 ۱2.۲1 ۱22۲۰ الأول ۰

 ۱2282 .۱22۱ الثاني 2

 ۱2۲۰۰ ۱2228 الثالث 8

 ۱2.21 ۱2۲8۰ الرابع 1

 ۱22.2 ۱222۲ الدرجة الكلية

( أنَّ معلاملات ثبلات المقيلاس الخاصلة بكلل بعلد ملن أبعلاده بطريقلة التجزئلة ۰2يتضح من جلدول )

براون متقاربة مع مثيلتها طريقة جتمان، مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية  -النصفية سبيرمان 

 الثبات في قياسه للتحديات.من 

   :نتائج البحث

 أثار البحث ثلاث تساؤلات وتسعة فروض نتناول نتائجها كما يلي: 

إجابة التساؤل الأول: ما هو واقع توظيف معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية لتطبيقات 

 الذكاء الاصطناعي؟ 
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للتعرف على درجة التحقق، حيث تمثلت في: من أجل إجابة هذا التساؤل حسب الباحثان طول الفئة 

( 821أقل من  – .22( ومتوسطة ).22أقل من  – ۰2۲( وضعيف )۰2۲أقل من  – ۰ضعيف جدا )

 (.2۱(، كما هو موضح بجدول )9 – 122( وكبيرة جدا )122أقل من  – 821وكبيرة )

 ( حساب طول الفئة للتعرف على درجة التحقق42جدول )

 أبداً نادرًا أحياناً دائمًا كثيرًا

 أوافق إلى حد ما أوافق أوافق بشدة
لا 

 أوافق
 لا أوافق بشدة

9 1 8 2 ۰ 

 

ا من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين41جدول )  ( التطبيق الأكثر استخداما

 الترتيب درجة التحقق النسبة المئوية المتوسط الحسابي الأبعاد

 . متوسطة %1۰2۲ 22۱2 الأول )الروبوت(

 8 متوسطة %9221 22۲2 الثاني )الواقع المعزز(

 9 متوسطة %.922 22.8 الثالث )الواقع الافتراضي(

 1 متوسطة %9222 .22۲ الرابع )التعلم التكيفي(

 ۰ متوسطة %.922 222۲ الخامس )الوكيل الذكي(

السادس )إدارة التعلم 

 الإليكتروني(
2222 9۲21% 

 2 متوسطة

  متوسطة %.912 2228 الدرجة الكلية 

( أن كل التطبيقات المتمثلة في أبعاد المقيلاس تقلع فلي المسلتوى المتوسلط، 2۰يتضح من الجدول )

حيللث جللاء )الوكيللل الللذكي( فللي المرتبللة الأولللى التللي تمثللل التطبيللق الأكثللر اسللتخدامًا مللن وجهللة نظللر 

)إدارة اللتعلم الإليكترونلي( اللذي المعلمين والاختصاصيين، جاء ثانياً البعلد السلادس المتمثلل فلي تطبيلق 

جللاء فللي المرتبللة الثانيللة، وجللاء ثالثلًلا) الواقللع المعللزز( وفللي المرتبللة الرابعللة البعللد الرابللع وهللو )الللتعلم 

التكيفللي(، وجلللاء خامسًلللا البعللد الثاللللث المتمثلللل فللي )الواقلللع الافتراضلللي(، ثللم البعلللد الأول متملللثلًا فلللي 

 رة.)الروبوت( في المرتبة السادسة والأخي

 ( التالي يوضح ذلك:2والشكل البياني )

 
ا من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين7شكل )  ( التطبيق الأكثر استخداما
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وفي ضوء ذلك يمكن ترتيب تطبيقات الذكاء الاصطناعي وفقاً لدرجة توظيفها مع فئتلي اضلطراب طيلف 

 ( التالي: ۲كما بالشكل )التوحد والإعاقة العقلية من وجهة نظر الاختصاصيين والمعلمين، 

 

 
( ترتيب تطبيقات الذكاء الاصطناعي وفقاا لدرجة توظيفها مع فئتي اضطراب طيف التوحد 8شكل )

 والإعاقة العقلية من وجهة نظر الاختصاصيين والمعلمين

إجابة التساؤل الثاني ما هي التحديات التي تواجه معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية في 

 ظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي؟ تو

من أجل إجابة هذا التساؤل حسب الباحثان متوسطات درجات معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة 

 (.22العقلية على مقياس التحديات، كما هو موضح بجدول )

 ( متوسطات درجات معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية على مقياس التحديات44جدول )

المتوسط  عادالأب

 الحسابي

النسبة 

 المئوية
 درجة التحقق

 الترتيب

 2 كبيرة %.222 82۲۲ الأول )المجال التربوي والتعليمي(

 ۰ كبيرة %2۲2۲ 8221 الثاني )التقني المادي(

 1 كبيرة %۲2۲. 8211 الثالث )المجال الاجتماعي(

 8 كبيرة %29 8229 الرابع )الأمني والخصوصية(

  كبيرة %29 8229 الدرجة الكلية

 

( أن كل الأبعاد تمثل تحديات قوية تقع في المستوى الكبير، حيث جاء البعد الثاني 22يتضح من الجدول )

التحديات التقنية المادية في المرتبة الأولى كأكبر التحديات، يليه البعد الأول التحديات التربوية والتعليمية 

التحديات في المجال الأمني والخصوصية في المرتبة الثالثة، ثم البعد في المرتبة الثانية، ثم البعد الرابع 

 الثالث التحديات في المجال الاجتماعي في المرتبة الرابعة والأخيرة.
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 ( يوضح ذلك:2والشكل البياني التالي )

 
( التحديات التي تواجه معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية في توظيف تطبيقات 9شكل )

 الذكاء الاصطناعي

وفي ضوء ذلك يمكن ترتيب التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي الستة من وجهة 

 (: ۰۱نظر الاختصاصيين والمعلمين، كما بالشكل التالي )

 
( ترتيب التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي الستة من وجهة نظر 12شكل )

 والمعلمينالاختصاصيين 

إجابة التساؤل الثالث ما هي اتجاهات معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية نحو توظيف 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي؟

من أجل إجابة هذا التساؤل حسب الباحثان متوسطات درجات معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة 

 (.28العقلية على مقياس الاتجاهات، كما هو موضح بجدول )
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(الاجتماعي

Series1
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 ( متوسطات درجات معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية على مقياس الاتجاهات42جدول )

 درجة التحقق النسبة المئوية المتوسط الحسابي

 كبيرة 29% 8229

(، وكانت درجة %29( بما يعادل )8229( أن المتوسط الحسابي للاتجاهات كان )28يتضح من الجدول )

 (.۰۰هو موضح بالشكل )التحقق كبيرة، كما 

 
( اتجاهات معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية نحو توظيف تطبيقات الذكاء 11شكل )

 الاصطناعي

 . فروض البحث ومناقشتها

الفرض الأول: ينص على أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير 

 اب التوحد(.التخصص )الإعاقة العقلية، اضطر

 ( يوضح ذلك.21وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت(، والجدول )

 ( الفروق في الذكاء الاصطناعي باختلاف التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد( 42جدول )

 (447)ن = 

 الأبعاد

 الإعاقة العقلية 

 (۰۰1)ن = 

 اضطراب التوحد 

 (۰۰8)ن = 
 قيمة ت

مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 غير دالة ۱288۰ ۰22.۱ 2۰2۰۲ ۰۰218 2۱2.9 الأول

 غير دالة ۱2.2۱ ۰82۱8 222۰2 ۰۰22۱ 2۲2۰۲ الثاني

 غير دالة ۱2122 .۰۱2۰ ۰۲22۱ .۲22 ۰۲2۰۰ الثالث

 غير دالة ۱2۰۱۲ ۲2.2 ۰22۰2 221۲ ۰22۱۲ الرابع
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الاتجاه الايجابى  الاتجاه السلبي 

و اتجاهات معلمي ومتخصصي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة نح
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
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 الأبعاد

 الإعاقة العقلية 

 (۰۰1)ن = 

 اضطراب التوحد 

 (۰۰8)ن = 
 قيمة ت

مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 غير دالة ۱2۰۲2 222۰ .۰222 .2۲. ۰2222 الخامس

 غير دالة ۰29۲۰ ۰.2۰۱ 8.2.9 ۰8289 88291 السادس

 غير دالة ۱228۲ ۱292. ۰1۱2۲2 92222 ۰89282 الدرجة الكلية

( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكاء الاصطناعي 21يتبين من الجدول )

 التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد(.باختلاف 

الفرض الثاني: ينص الفرض على أن ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات تعزى لمتغير 

 التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد(

 ( يوضح ذلك.29وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت(، والجدول )

 (447الفروق في الاتجاهات باختلاف التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد( )ن = ( 43جدول )

 الإعاقة العقلية 

 (۰۰1)ن = 

 اضطراب التوحد 

 (۰۰8)ن = 
 قيمة ت

مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 دالة غير ۱2۱2۱ ۰۰222 2221۱ ۰821۱ 2222۲

( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الاتجاهات باختلاف 29يتبين من الجدول )

 التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد(.

الفرض الثالث: ينص الفرض على أن ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحديات تعزى لمتغير 

 اضطراب التوحد(التخصص )الإعاقة العقلية، 

 ( يوضح ذلك..2وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت(، والجدول )

 (447( الفروق في التحديات باختلاف التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد( )ن = 42جدول )

 الأبعاد

 الإعاقة العقلية 

 (۰۰1)ن = 

 اضطراب التوحد 

 (۰۰8)ن = 
 مستوى الدلالة قيمة ت

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 غير دالة ۱228۰ ۰۰21۲ 9۱222 ۰۰22۲ 9۱2.۰ الأول

 غير دالة ۱22۱2 1222 2829۲ 9212 28228 الثاني

 غير دالة ۱2۱.2 921۰ 2۱2.۲ 9222 2۱2.8 الثالث

 غير دالة ۱2198 2219 ۰۰2۰2 2221 ۰۰282 الرابع

 غير دالة ۱22۱۱ .222۱ ۰۱922۱ 282۱۲ ۰۱.28۱ الدرجة الكلية
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( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات التحديات باختلاف .2يتبين من الجدول )

 التخصص )الإعاقة العقلية، اضطراب التوحد(.

الفرض الرابع: ينص الفرض على أن ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الاصطناعي تعزى 

 لمتغير النوع )ذكور، إناث( 

 ( يوضح ذلك.22وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت(، والجدول )

 (447= ( الفروق في الذكاء الاصطناعي باختلاف النوع )ذكور، إناث( )ن 47جدول )

 الأبعاد

 (۰۲2الإناث )ن =  (1۱الذكور )ن = 

 قيمة ت
مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 ۱2۱9 22۱88 ۰22۰۱ 2۰2.۰ ۰۰2۱۲ ۰22.8 الأول

 غير دالة ۱2۲۱2 ۰221۱ 2۲222 ۰2229 22229 الثاني

 غير دالة ۱2992 229۰ .۰۲29 2281 ۰22.9 الثالث

 غير دالة ۱22۱1 ۲2۱9 ۰22۰2 ۲2۰2 ۰.22۱ الرابع

 غير دالة ۰2۱29 .229 ۰22.8 212. ۰۲229 الخامس

 غير دالة ۱2۰28 ۰92۰2 892۱۱ ۰8222 8929۱ السادس

 غير دالة ۱29۰۲ 92228 ۰8۲22۲ 12221 ۰882۲۲ الدرجة الكلية

دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكاء الاصطناعي ( أنه لا توجد فروق ذات 22يتبين من الجدول )

(، وذلك لصالح ۱2۱9باختلاف النوع )ذكور، إناث(، باستثناء البعد الأول فهو دال عند مستوى دلالة )

 الإناث.

الفرض الخامس: ينص الفرض على أن ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات تعزى لمتغير 

 النوع )ذكور، إناث(

 ( يوضح ذلك.2۲وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت(، والجدول )

 (447( الفروق في الاتجاهات باختلاف النوع )ذكور، إناث( )ن = 48جدول )

 (۰۲2الإناث )ن =  (1۱الذكور )ن = 

 قيمة ت
مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 غير دالة ۱2.22 ۰82۱۰ 222۱2 ۰۱211 2۲2.۱

( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الاتجاهات باختلاف 2۲يتبين من الجدول )

 النوع )ذكور، إناث(.
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الفرض السادس: ينص الفرض على أن ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحديات تعزى لمتغير 

 النوع )ذكور، إناث(.

 ( يوضح ذلك.22وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام اختبار )ت(، والجدول )

 (447( الفروق في التحديات باختلاف النوع )ذكور، إناث( )ن = 49جدول )

 الأبعاد

 (۰۲2الإناث )ن =  (1۱الذكور )ن = 

 قيمة ت
مستوى 

المتوسط  الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 غير دالة ۱2۱۲2 ۰۰211 9۱21۰ ۰۰2۰۰ 9۱29۲ الأول

 غير دالة ۱22۱2 92۰2 282.2 9282 2829۱ الثاني

 غير دالة ۱282۰ 92.2 2۱22۰ 92۱2 2۱21۱ الثالث

 غير دالة ۱2۲۰1 2292 ۰۰2۰۲ 2222 ۰۰299 الرابع

 غير دالة ۱2۱۱۲ 222.2 ۰۱9222 .222۱ ۰۱.2۱8 الدرجة الكلية

( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات التحديات باختلاف 22يتبين من الجدول )

 النوع )ذكور، إناث(.

الفرض السابع: ينص الفرض على أن ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الاصطناعي تعزى 

 سنوات(. 12سنوات، أكثر من  12 – 7سنوات،  2 – 2سنوات،  2 – 1لمتغير الخبرة )

 ( يوضح ذلك.8۱وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام تحليل التباين الأحادي، والجدول )

سنوات،  2 – 2سنوات،  2 – 1( الفروق في الذكاء الاصطناعي باختلاف سنوات الخبرة )22جدول )

 (447سنوات( )ن =  12سنوات، أكثر من  12 – 7

 مصادر التباين الأبعاد
درجات 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

 الأول

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

91228۰. 

8۰22۱2222 

8298۲228۲ 

۰۲22182 

 غير دالة ۰2222 ۰182192

 الثاني

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

1۲.2992 

81۱1۲2.۰۰ 

819892۰.8 

۰.22۰۲1 

 غير دالة ۰2۱.2 ۰922.۲1

 الثالث

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

9121۲۱ 

2۱۰2۱2۱1۱ 

2۱211292۱ 

۰۲2۰.۱ 

 غير دالة ۱22۱۰ 2۱298۲

 الرابع

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

922999 

۰192۰22۰۰ 

۰1.1۲22.2 

۰22۰۲9 

 غير دالة ۱2228 9218۰.

 الخامس
 النوع

 الخطأ

8 

228 

۰929۰9 

۰28۱2229۰ 

92۰22 

992۰۲2 
 غير دالة ۱2۱21
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 مصادر التباين الأبعاد
درجات 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

 ۰282222.2 .22 المجموع الكلي

 السادس

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

.۱2.۱8 

12.892.89 

12.2.228۲ 

2۱22۱۰ 

 غير دالة ۱2۱2۰ 22229۲۰

الدرجة 

 الكلية

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

89292۲۰. 

2۰222۰2921 

22۰9.221۰۱ 

۰۰2۲2.۱9 

 غير دالة ۱2822 82۰22.۱1

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الذكاء الاصطناعي 8۱يتبين من جدول )

 سنوات(. ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰باختلاف سنوات الخبرة )

ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات تعزى لمتغير الفرض الثامن: ينص الفرض على أن ه لا توجد فروق 

 سنوات( 12سنوات، أكثر من  12 – 7سنوات،  2 – 2سنوات،  2 – 1الخبرة )

 ( يوضح ذلك.8۰وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام تحليل التباين الأحادي، والجدول ) 

 12 – 7سنوات،  2 – 2سنوات،  2 – 1( الفروق في الاتجاهات باختلاف سنوات الخبرة )21جدول )

 (447سنوات( )ن =  12سنوات، أكثر من 

 مصادر التباين
درجات 

 الحرية

مجموع 

 المربعات

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

22۲2282 

8912۲2.12 

8922.2۲۲۰ 

2221۰۰ 

 غير دالة ۱2.21 ۰922۰۲2

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الاتجاهات باختلاف 8۰)يتبين من جدول 

 سنوات(. ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰سنوات الخبرة )

الفرض التاسع: ينص الفرض على أن ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحديات تعزى لمتغير 

 سنوات(  12سنوات، أكثر من  12 – 7سنوات،  2 – 2سنوات،  2 – 1الخبرة )

 ( يوضح ذلك.82وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام تحليل التباين الأحادي، والجدول )

 12 – 7سنوات،  2 – 2سنوات،  2 – 1( الفروق في التحديات باختلاف سنوات الخبرة )24جدول )

 (447سنوات( )ن =  12سنوات، أكثر من 

 مصادر التباين الأبعاد
درجات 

 الحرية
 مجموع المربعات

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

 الأول

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

8۰.2221 

2۲۲882.98 

22۰122212 

۰۱9218۰ 

 غير دالة ۱2۲۰9 ۰222222

 الثاني

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

112812 

.۱112۲9۰ 

.۱۲22۰2۲ 

۰122۲2 

 غير دالة ۱2919 222۰۱2
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 مصادر التباين الأبعاد
درجات 

 الحرية
 مجموع المربعات

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

 الثالث

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

2۱2۲۲2 

.21.28۰. 

.2.22۰2۲ 

.22.۰ 

 غير دالة ۱2228 8۰2۰12

 الرابع

 النوع

 الخطأ

 المجموع الكلي

8 

228 

22. 

۰۱2229 

۰9۰۰2۲2۱ 

۰9222۰۲9 

82182 

 غير دالة .۱29۱ 22۲۱.

 الدرجة الكلية

 النوع

 الخطأ

 الكلي المجموع

8 

228 

22. 

۲912212 

۰۰8۲.22۱9۰ 

۰۰12212۱۱۱ 

2۲122۲8 

 غير دالة ۱299۲ 9۰۱2.21

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات التحديات باختلاف 82يتبين من جدول )

 سنوات(. ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰سنوات الخبرة )

 مناقشة النتائج وتفسيرها  

يتضح من خلال النتائج السابقة أن واقع توظيف معلمي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية  

لتطبيقات الذكاء الاصطناعي جاء بدرجة "متوسط"، بل إنه في بداية المتوسط؛ حيث جاء المتوسط 

للتعرف على درجة التحقق، على طول الفئة (، وإذا قارنَّا هذا المتوسط 2228الحسابي للتطبيقات الستة )

إلى  –.22(، ومتوسطة ).22أقل من  – ۰2۲(، وضعيف )۰2۲أقل من  – ۰الذي تتمثل فيه ضعيف جداً )

(، ونجد متوسط استجابات المعلمين والاختصاصيين على مقياس واقع توظيف التطبيقات 821أقل من 

( بدرجة بسيطة لتقع في بداية فئة المتوسط .22أقل من  – ۰2۲وهي درجة تفوق فئة الضعيف ) ( 2228)

(، أي أن المعلمين والاختصاصيين يرون أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي الستة 821إلى أقل من  –.22)

فها بدرجة يتم توظيفها بدرجة متوسطة )بداية المتوسطة(، وهو ما يشير إلى أن التطبيقات لا يتم توظي

قوية، وربما تتضح أسباب ذلك في إجابة التساؤل الخاص بالتحديات والمعيقات التي تعيق توظيف 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين.

وتتفق نتائج الدراسة هنا مع نتائج الدراسة الاستطلاعية التي أجاب فيها المعلمون والاختصاصيون عن  

وجهة نظرك هل يتم توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية على نحو المباشر التالي: في  السؤال

جيد في تعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة وتدريبهم، لفئتي )اضطراب طيف التوحد والإعاقة 

أن ( بلا، وهو ما يعكس وعياً لدى المعلمين ب%2۲2۰( بنعم، وأجاب )%2222العقلية(؟ حيث أجاب )

هناك قصورًا في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي الستة في تعليم وتأهيل الأطفال ذوي اضطراب 

 طيف التوحد والإعاقة العقلية. 

وعلى الرغم من انخفاض درجة توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي ووقوع كل التطبيقات عند درجة  

حيث في وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين،  متوسط، فإن هناك تطبيقات كانت أكثر توظيفاً من غيرها

ليمثل التطبيق الأكثر استخدامًا من وجهة نظر  (222۲جاء الوكيل الذكي في المرتبة الأولى بمتوسط )

وجاء ثالثاً (، 2222إدارة التعلم الإلكتروني( بمتوسط )المعلمين والاختصاصيين، وجاء ثانياً تطبيق )

، وجاء (.22۲في المرتبة الرابعة جاء تطبيق التعلم التكيفي بمتوسط )و (،22۲2الواقع المعزز بمتوسط )
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، وجاء الروبوت في المرتبة السادسة والأخيرة كأقل التطبيقات (22.8خامسًا الواقع الافتراضي بمتوسط )

 (. 22۱2توظيفاً واستخدامًا من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين بمتوسط )

علمين والاختصاصيين حول انخفاض درجة توظيف تطبيقات الذكاء ويرجع الباحثان وجهة نظر الم 

الاصطناعي في تعليم وتأهيل الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية، إلى التحديات التي 

أبدوها في أربعة مجالات وبدرجة كبيرة، حيث أشارت عينة الدراسة إلى أن هناك تحديات مادية وتربوية 

ة بدرجة كبيرة؛ حيث كان متوسط درجات المعلمين والاختصاصيين على مقياس واجتماعية وأمني

 التقنية الماديةالتحديات  (، وهو ما يشير إلى قوة هذه التحديات التي جاء في صدارتها8229التحديات )

كأكبر التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم أطفال اضطراب طيف التوحد 

(، تليها التحديات 8221عاقة العقلية وتأهيلهم، من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين، بمتوسط )والإ

الأمني (، ثم جاء التحدي الثالث متمثلًا في التحديات في المجال 82۲۲التربوية والتعليمية بمتوسط )

بعة والأخيرة في المرتبة الرا التحديات في المجال الاجتماعي، وجاءت (8229بمتوسط ) والخصوصية

 .(8211كأقل التحديات التي تعيق توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية بمتوسط )

وعلى الرغم من الواقع والتحديات التي تعيق توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم الأطفال ذوي  

ختصاصيين كانت إيجابية اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية وتأهيلهم، فإن اتجاهات المعلمين والا

نحو أهمية توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية والتأهيلية للأطفال ذوي اضطراب 

( كما هو 8229طيف التوحد والإعاقة العقلية؛ حيث كان المتوسط الحسابي للاتجاهات عند درجة كبيرة )

سة الاستطلاعية التي أجراها الباحثان، حيث (، وهو ما يتفق أيضًا مع نتائج الدرا۰۰موضح بالشكل )

( من المعلمين والاختصاصيين على السؤال: هل تعتقد أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي %۲9أجاب )

التربوية مفيدة للتدريب والتعليم مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة لفئتي )اضطراب طيف التوحد 

( بلا. وهو ما يعكس وعي المعلمين واتجاهاتهم الإيجابية %۰9)والإعاقة العقلية(؟ بنعم، بينما أجاب فقط 

نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي الستة في تعليم وتأهيل الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد 

 والإعاقة العقلية. 

اشتملت الدراسة على تسعة فروض؛ ثلاثة منها )الفرض الأول فروض الدراسة: تفسير وفيما يخص 

والسابع( تدرس ما إذا كان هناك فروق في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير والرابع 

، النوع )ذكور، إناث(، سنوات( ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰الخبرة )

أو التخصص )توحد، إعاقة عقلية(، وقد أشارت نتائج الفروض الثلاثة لعدم وجود فروق ذات دلالة 

حصائية في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لأيّ من المتغيرات الثلاثة )النوع، الخبرة، إ

 التخصص( من وجهة نظر المعلمين والأخصائيين.

كما اشتملت الدراسة على ثلاثة فروض أخرى )الفرض الثاني، الخامس، والثامن( تدرس ما إذا كان  

تطبيقات الذكاء الاصطناعي من وجهة نظر المعلمين هناك فروق في التحديات التي تعيق توظيف 

 ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 – ۰والاختصاصيين تعزى لمتغير الخبرة )

، النوع )ذكور، إناث(، أو التخصص )توحد، إعاقة عقلية(، وقد أشارت نتائج الفروض الثلاثة سنوات(

التحديات التي تعيق توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

 لأيّ من المتغيرات الثلاثة )النوع، الخبرة، التخصص( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين.
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بينما كانت الفروض الثلاثة الأخيرة )الفرض الثالث، والسادس والتاسع( تدرس ما إذا كان هناك فروق  

 ۰ختصاصيين نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير الخبرة )في اتجاهات المعلمين والا

سنوات(، النوع )ذكور، إناث(، أو  ۰۱سنوات، أكثر من  ۰۱ – 2سنوات،  . – 1سنوات،  8 –

التخصص )توحد، إعاقة عقلية(، وقد أشارت نتائج الفروض الثلاثة لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

تعيق توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعزى لأيّ من المتغيرات الثلاثة )النوع، في التحديات التي 

 الخبرة، التخصص( من وجهة نظر المعلمين والاختصاصيين.

(، والتي أجريت على 2۱22وتتفق نتائج الدراسة الحالية جزئيًّا مع نتائج دراسة القحطان والسديسي ) 

رفة المعلمين حول توجهاتهم الإيجابية حول توظيف معلمات سعوديات بمدارس الدمج من حيث مع

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المجال التربوي، أما من حيث واقع التطبيق فتختلف نتائج الدراسة عن 

دراسة القحطان؛ حيث أشارت دراسة القحطان إلى توظيف التطبيقات بدرجة موافق، بينما في الدراسة 

ة متوسط أو ما يقابل إلى حد ما، ومن حيث أكثر التطبيقات استخدامًا الحالية جاء واقع التوظيف بدرج

( إلى أن استخدام التطبيقات التربوية لتقنيات الواقع المعزز 2۱22أشارت دراسة القحطان والسديسي )

لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة في مقدمة المحاور المتحققة، يليه محور "استخدام التطبيقات التربوية 

لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة"، يليه محور "استخدام التطبيقات التربوية لأنظمة التعليم الذكية للروبوت 

لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة"، وأخيرًا محور "استخدام التطبيقات التربوية لتقنيات الواقع الافتراضي 

المصرية إلى أن أكثر  لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة"، في حين تشير نتائج الدراسة الحالية في البيئة

ثالثاً إدارة التعلم الإلكتروني(، والتطبيقات استخدامًا الوكيل الذكي في المرتبة الأولى، وجاء ثانياً تطبيق )

الواقع المعزز، وجاء الروبوت في المرتبة السادسة والأخيرة كأقل التطبيقات توظيفاً واستخدامًا من وجهة 

س نتائج القحطان، وربما يرجع ذلك لاختلاف الإمكانيات المادية نظر المعلمين والاختصاصيين على عك

( حول التحديات 2۱22والتكنولوجية بين البيئتين، كما اتفقت الدراسة مع دراسة القحطان والسديسي )

التي تعيق توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم الأطفال بمدارس الدمج أو ذوي اضطراب طيف 

لعقلية وتأهيلم؛ حيث اتفقت الدراستان في احتلال التحديات المادية والتقنية صدارة التوحد والإعاقة ا

 المعيقات.

(      2۱22بدوي )،( 202۱(، سعيدات )(2012كما تتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل من الفقي  

حول وجود  (2020)فالتة ، ، زروقي  Kotamjani  &Fahimirad 2018 )(، )2۱2۱البشر )

تحديات تعيق توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأكثرها كما هو واضح في البيئة العربية، إذ تكاد كل 

الدراسات السابقة على الاتفاق حول المعيقات المادية والتقنية التي تتمثل في توافر الجانب المادي 

العربية، يليها في الدراسة الحالية والأجهزة لتكون في الصدارة في كل الدراسات الموجودة في البيئة 

المعيقات التربوية المتمثلة في وجود الكفاءات المؤهلة والتي لديها الكفايات المهنية اللازمة لتحقيق 

عدم توافر البنية التحتية من الاتصالات اللاسلكية والحواسب والبرمجيات، نقص الخبرة الاستفادة، و

ملة على التليفونات الذكية، نقص الخبرة في إعداد وتصميم المناهج باستخدام الكمبيوتر أو البرامج المح

والمحتوى في صورة أحد التطبيقات الخاصة بالذكاء الاصطناعي وغياب اللوائح المنظمة لعملية استخدام 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم وغيرها.

تشير نتائج الدراسة  عاقة العقليةوحول واقع توظيف التطبيقات في مجالي اضطراب طيف التوحد والإ 

الحالية إلى ضعف توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في البيئة المصرية يليها البيئة العربية، البشير 
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( مقارنةً بالواقع في الدراسات الأجنبية، حيث نجد ثمة فارقاً كبيرًا في واقع 2۱22( والقحطاني )2۱2۱)

ستكشاف الواقع والتحديات، بينما تعددت الدراسات التدخلية التوظيف، وإننا في بداية الطريق لا

 .Chaddad et alدراسة تقييم، تأهيل( في البيئات الأخرى، ومنها على سبيل المثال:  )تشخيص، 

توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تشخيص اضطراب طيف التوحد التي هدفت إلى  (2021)

جهازًا طبيًّا قائمًا على الذكاء الاصطناعي لـتشخيص  تخدمتالتي اس et al. (2022) Jonathanودراسة

التي هدفت إلى استخدام الذكاء   Vasileios (2021) &Xiaoاضطراب طيف التوحد، ودراسة 

 تصال المعلم الفعَّالة في تعليم ذوي اضطراب طيف التوحد. االاصطناعي لاختيار استراتيجيات 

نمية مهارات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية وتعددت أيضًا الدراسات التدخلية في ت

باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي المتمثلة في الروبوت، الواقع المعزز، التعلم التكيفي، إدارة التعلم 

الإلكتروني وغيرها بدرجة كبيرة في البيئات الأجنبية؛ حيث هدفت إلى تنمية العديد من المهارات مثل 

 دة واللعب التخيلي والتخلص من الرهاب وغيرها، كما هو موضح بالجزء النظري.القيا

وهو ما يشير إلى أننا في حاجة ماسة لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع الأطفال ذوي الاحتياجات  

 الخاصة، لفئتي )اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية في البيئتين المصرية والعربية(.

احيث جاء ال  من وجهة نظر المعلمين  وكيل الذكي في الدراسة الحالية كأكثر التطبيقات استخداما

والاختصاصيين وربما يرجع ذلك لسهولة استخدام الوكيل الذكي التي تحتاج إلى القليل من الخبرة 

يجعل  إن توظيف الوكيل الذكي في العملية التعليمية يحقق العديد من المميزات، ومنها أنه والتكلفة، حيث

المستخدم مرئياً للآخرين، مما ييسر له أن يكون عضوًا في مهام التعلم الإلكتروني، ويجعل المستخدم 

، 2۱۰۰مدركًا لموقعه الطبيعي داخل البيئة، ويتيح له الاندماج في عمليات التفاعل المختلفة، )الحلفاوي( 

خصياتهم ومهارتهم السلوكية كما يساعد الوكيل الذكي الطلاب على تعديل سلوكهم الاجتماعي وش

 الاجتماعية، ويزيد الثقة لديهم والتعارف؛ حيث إنه يتشبه ببعض الصفات التي توجد في الأفراد الحقيقيين

(Palomaki,2009) ويجعل الوكيل الذكي المتعلمين أكثر اندماجًا داخل البيئة التعليمية الإلكترونية من .

، فالمشاعر التي يدركها الوكيل الذكي تؤدي دورًا وظيفيًّا في خلال التفاعل اللفظي وكذلك غير اللفظي

 (. 2۱۰۲عملية اتخاذ القرار، والتي بدورها لها تأثير على الدافعية والتفاعل لدى المتعلمين )الغول، 

 Shananودراسة Nasser(2015); Kuila,Basak, & Roy (2011;  (وتتفق هذه النتائج مع دراسة 

et al.( 2021)   الوكيل الذكي في تحسين الكفاءة الذاتية بين البالغين المصابين التي تشير إلى أهمية

 بالتوحد وإعاقات النمو الأخرى باستخدام وكلاء التدريب التفاعلي والوكيل الذكي. 

كأكثر التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي  وتأتي إدارة التعليم الإلكتروني في المرتبة الثانية 

خدمة مع الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية والمتمثلة في أنظمة الحاسوب التي المست

تستخدم لإدارة وتوزيع التعليم عبر الإنترنت، وتتعدد الاستخدامات التي تقع تحت مظلة إدارة التعلم 

برامج تنمية المهارات الإلكتروني لتشمل التعلم المرتكز إلى الويب، والتعلم القائم على الكمبيوتر مثل 

اللغوية والتمييز السمعي وغيرها من برامج تأهيل أطفال اضطراب طيف التوحد والإعاقة وتسجيلات 

 الفيديو والصوت، كأن نسجل للطفل الجلسة صوتيًّا أو بالصوت والصورة بما يزيد من دافعيته. 
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ول فعالية تطبيقات ح Ekin, Cagiltay, Karasu (2018)أكدته دراسة وتتفق نتائج الدراسة مع ما  

 إدارة التعلم الإلكتروني واستخدام تطبيقات الألعاب الذكية في تعليم الأطفال ذوي الإعاقة. 

وجاء الروبوت والواقع الافتراضي والتعلم التكيفي كأقل التطبيقات التربوية للذكاء الاصطناعي استخدامًا  

ا أشارت إليه نتائج العديد من الدراسات حول فعاليتهم من وجهة نظر عينة الدراسة، وذلك على الرغم مم

 في تعليم الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية وتنمية مهاراتهم المختلفة. 

التي تعد  (Aresti & Garcia 2014; Coeckelbergh et al.2016)وتتفق هذه النتيجة مع دراسات  

ن بالتوحد حديث نسبيًّا، ومع ذلك اكتسبت الأداة العلاجية قوة دفع أن استخدام الروبوتات للأفراد المصابي

 خلال العقد الماضي. 

( التي أشارت إلى أن الروبوت جاء 2۱22وتختلف نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة القحطاني ) 

ة، وربما يرجع ذلك ثاني أكثر التطبيقات استخدامًا، بينما جاء آخر التطبيقات استخدامًا في الدراسة الحالي

لضعف الإمكانات المادية والمعيقات التربوية، إلا أن الباحثين يتفقان على أهمية استخدام الروبوت مع 

الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد والإعاقة العقلية لما له من فائدة عالية أكدت عليها نتائج العديد من 

عليم في المدارس العادية، بل إنه يضفي أهمية في البحوث والدراسات، فدور الروبوت لا يتوقف عند الت

مدارس الدمج لتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين في كل من المناهج والأنشطة الطلابية، 

 (. 2016( و)الشرنوبي، 2۱22وإدارة الجودة )القحطاني، 

فعالية مع الأطفال ذوي اضطراب كما أن الروبوتات من أكثر التطبيقات القائمة على الذكاء الاصطناعي  

طيف التوحد والإعاقات النمائية الأخرى بناءً على قدرتها المرنة على اللعب التفاعلي والمشاركة في 

 Cabibihan et) ميزات التصميم متعددة الحواس، بما في ذلك حركات الجسم ثلاثية الأبعاد الواقعية

al.,2016; Kim et al.,2013 )    ديد من الدراسات مثل دراسة وقد أشارت الع Sartorato, 

Przybylowski, & Sarko(2017) إلى فعالية الروبوتات في تعزيز التواصل الاجتماعي والمعالجة

 ).Billard et al.( 2007 Dautenhahn and Billard( 2002) Robins et alالحسية، ودراسات )

قليد الحركي والتفاعل الاجتماعي والاهتمام بنجاح في تشجيع الت Robotإلى استخدام الروبوت  (2005

 المشترك واللعب مع أطفال اضطراب طيف التوحد المصابين بالتوحد.

التي أكدت أن الروبوتات تحمل وعداً كبيرًا بالارتقاء  Zohreh et al. (2021)وهو ما أكدته دراسة  

 بالعلاج والرعاية لجوانب القصور لدى حالات طيف التوحد. 

 بحث: توصيات ال

  أكاديمية( لإعداد معلمي الأطفال ذوي الإعاقة العقلية  –تربوية  –تطوير برامج )تأهيلية

واضطراب طيف التوحد قبل العمل خاصة بالذكاء الاصطناعي وتوظيفه في تعليم وتدريب 

 هؤلاء الأطفال. 

  التوسع في إنتاج البرامج والمواد التعليمية سواء بهدف تدريسي أو تدريبي أو علاجي، حيث

 يحتاج المعلمون للبرمجيات الحديثة لتوظيفها في التدريس الفعال لهؤلاء الأطفال. 
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  إنشاء شبكة معلوماتية أو معامل افتراضية من خلال استخدام نظم تعلم ذكية خاصة بالأطفال ذوي

 لعقلية واضطراب طيف التوحد، وتوفير الدعم التعليمي والتدريبي.الإعاقة ا

  تحويل مناهج الأطفال ذوي الإعاقة العقلية واضطراب طيف التوحد إلى مناهج إلكترونية تفاعلية

باستخدام نظم التعليم الذكية المبنية على معالجات الذكاء الاصطناعي، لحل المشكلات التعليمية 

 والتأهيلية. 

  التأكيد على أن التنمية المهنية المستدامة من شروط مزاولة المهنة لمعلم الأطفال ذوي الإعاقة

 العقلية واضطراب طيف التوحد وفق معايير متجددة. 

  توفير لجان متخصصة في تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الهيكل الوزاري لخدمة تعليم ذوي

 الاحتياجات الخاصة. 

 : مقترحات بحثية

 مقترح لتطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية لتمكين الأطفال ذوي الإعاقة العقلية  تصور

 واضطراب طيف التوحد.

  دور وفوائد الذكاء الاصطناعي في تمكين سبل الوصول للأشخاص ذوي الإعاقة العقلية

 واضطراب طيف التوحد.

 ستخدام الذكاء تعزيز الإدماج للأشخاص ذوي الإعاقة العقلية واضطراب طيف التوحد با

 الاصطناعي.

   أنظمة الذكاء الاصطناعي والآثار الأخلاقية لتجنب التحيزات التي قد تلُحق مزيداً من الضرر

 بالأشخاص ذوي الإعاقة العقلية واضطراب طيف التوحد.

  مشكلات معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة في استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مدارس

 ر مقترح للتغلب على هذه المشكلات من وجهة نظرهم. الدمج، ووضع تصو

 

 المراجع:

 أولاا المراجع العربية: 

(. دراسة تحليلية لاستخدام نظم الخبرة في تصميم نظام معلومات 2۱۰8أبو حجر، سامح رفعت. )

      340-291.( ،۰2، )، مجلة الفكر المحاسبي، جامعة عين شمسمحاسبي إداري إلكتروني

(. فاعلية بيئة تعلم تكيفية وفق أساليب التعلم الحسية في تنمية مهارات 2۱۰۲أحمد، رجب محمد .)

مجلة البحوث في تصميم مواقع الويب وخفض العبء المعرفي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم، 

 -التعليم النوعي -مجالات التربية النوعية، عدد خاص لأعمال المؤتمر الدولي الأول 

 .۰22-97(، ۰2، )ة وسوق العملالابتكاري

(. أثر التفاعل بين نمط التحكم الذاتي في الوكيل الافتراضي داخل البيئة 2۱۰1إسماعيل، زينب محمد. )

الافتراضية وتفضيلات طلاب تكنولوجيا التعليم في تنمية دافعية الإنجاز والرضا التعليمي 

 . ۲2۰ – ۲89(، 2) ۰92، جامعة الأزهر، مجلة التربيةنحوها، 
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، مركز عامًا 29الإمارات إلى أين؟ استشراف التحديات والمخاطر على مدى (. 2۱۱9أنيس، فتحي. )

 الإمارات للدراسات، أبو ظبي. 

(. تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم: التحديات والآفاق 2۱22بدوي، محمد محمد عبد الهادي. )

 .  ۲-۰ -2۰( ،2)۰۱، صرية للکمبيوتر التعليميالمجلة العلمية المحکمة للجمعية المالمستقبلة، 

10.21608/eaec.2022.155591.1101           

(. الذكاء الاصطناعي سياساته وبرامجه 2۱۰2بكر، عبد الجواد السيد وطه، محمود إبراهيم .) 

 . 182 – 8۲8(، 8)۰۲1 مجلة التربية،لعالي: منظور دولي. وتطبيقاته في التعليم ا

   http://search.mandumah.com/Record/1048275 . 

فى أعمال مؤتمر: تكنولوجيا التربية (. بيئات التعلم الإلكتروني التكيفي. .2۱۰خميس، محمد عطية. ) 

 . 29۰-282،  والتحديات العالمية للتعليم :الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية

(. متطلبات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تدريس طلاب 2020البشر، منى بنت عبد الله. )

جامعة كفر الشيخ  -، مجلة كلية التربيةوطالبات الجامعات السعودية من وجهة نظر الخبراء

،2 (1 ،)22- ۰2۱ . 

1066149           /Record/search.mandumah.com // http: 

(، أثر التفاعل بين زاوية رؤية الوكيل الافتراضي ومجالها داخل البيئات 2۱۰۰الحلفاوي، وليد سالم )

مجلة دراسات في ثلاثية الأبعاد في تنمية القدرات المكانية لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. 

 .۰.۲ – ۰2۰(، 21)۰2، كلية التربية، جامعة عين شمس، سالمناهج وطرق التدري

برنامج قائم على الواقع المعزز لتحسين مهام التماسك المركزي وأثره في ( .2۱2۰سعيد، دعاء سامي. )

رسالة دكتوراة، قسم التربية  بعض مهام نظرية العقل للأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد،

 ، جامعة القاهرة.خاصة، كلية الدراسات العليا للطفولة

دار  ،اجالتعلم الإلكتروني الرقمي: التصميم والإنت (.2۱۱2) السيد، عبد العاطي حسن أبو خطوة.

 الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية.

(. التطبيقات التعليمية لتكنولوجيا الروبوت وتوظيفها في دعم الأدوار .2۱۰الشرنوبي، هاشم سعيد. )

، تطبيق التربوية للمعلمين. ورقة بحثية مقدمة إلى ملتقى جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن

 . الرقمي تقنيات الروبوت ضرورة لصناعة المعلم

( دور الذكاء الاصطناعي في تحقيق الإنتاج الأخضر: دراسة 2۱۰۱العبيدي، رأفت عاصم. )

مجلة جامعة كركوك استطلاعية لأداء المديرين في عينة من الشركات الصناعية العاملة، 

 .82( ۰) 9، للعلوم الإدارية والاقتصادية

ف التعليمية الإلكترونية المصممة تحفيزيًّا على (. أثر إدارة المواق2۱۰2الفقي، عبد الإله إبراهيم.)

التحصيل ودعم الاتجاه نحو مقرر الذكاء الاصطناعي والنظم الخبيرة لدى طلاب تكنولوجيا 

اتجاهات وقضايا  –التعليم. المؤتمر العلمي الثالث عشر: تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 

 . 2۰9 -۰۲2( 1، )۰8، المؤتمر الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم معاصرة ، 

(. فاعلية تكنولوجيا الواقع المعزز باستخدام إستراتيجية كيلر وأثرها 2۱۰۲النفيسي، خالد عبد المنعم. )

(، 91) المجلة التربوية،على رضا طلاب مقرر المعلوماتية للصف العاشر بدولة الكويت، 

۰2۱- ۰۲2 . 

https://dx.doi.org/10.21608/eaec.2022.155591.1101
https://dx.doi.org/10.21608/eaec.2022.155591.1101
http://search.mandumah.com/Record/1048275
https://uhb.portal.medad.com/ar/full-record/bmV3X3NvbHJec2VhcmNoX2FwaV9zb2xyOjpkZTcwMGFmNy0yOGJkLTRmNWYtODNkMS02MDRiYTQwNDhhMDc%3D
https://uhb.portal.medad.com/ar/full-record/bmV3X3NvbHJec2VhcmNoX2FwaV9zb2xyOjpkZTcwMGFmNy0yOGJkLTRmNWYtODNkMS02MDRiYTQwNDhhMDc%3D
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( .واقع استخدام تطبيقات الذكاء 2۱2۱الغامدي، سامية، فاضل ، الفراني، لينا بنت أحمد بن خليل. )

الاصطناعي في مدارس التربية الخاصة بمدينة جدة من وجهة نظر المعلمات والاتجاه نحوها. 

 . .2 - 92(،  ۰) ۲، المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية

http://search.mandumah.com/Record/1063506   

موجه( ووجهة  –(. أثر التفاعل بين نمط التحكم بالوكيل الذكي )مستقل 2۱۰۲الغول، ريهام محمد .)

خارجي( في تنمية مهارات إنتاج الواقع المعزز لدى طالبات رياض  –الضبط )داخلي 

  .1۰2-88۰(، 82.)تكنولوجيا التربية الأطفال، مجلة

(. تضمين تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 2۱2۱الفراني، لينا أحمد خليل، فطاني، هانية أحمد .) 

المجلة الإلكترونية الشاملة متعددة مدارس المرحلة المتوسطة من التكيف إلى الاعتماد، 

 .8۲-12(، 2۰)المعرفة لنشر الأبحاث العلمية والتربوية، 

التطبيقات ( 2022القحطاني، ريم بنت معيض بن خشنان، السديس أشجان بنت على بن عبد العزيز )

التربوية للذكاء الاصطناعي لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة بمدارس الدمج للمرحلة المتوسطة 

رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة الإمام محمد  من وجهة نظر معلماتهن بمدينة الرياض،

  http://search.mandumah.com/Record/1311496ود الإسلامية السعودية.  بن سع

(.أثر بيئة تعلم إلكترونية قائمة على الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات 2۱22المطيري، عياء زايد. )

 مجلة المناهج وطرق التدريستربية بجامعة أم القرى، التعليم الإلكتروني لدى طالبات كلية ال

،۰ (2، )۰19-۰2.. 

 https://www.ajsrp.com 

(. الاندماج النفسي الاجتماعي لذوي الاحتياجات الخاصة في 2۱2۱دسوقي، حنان فوزي أبو العلا. )

،) المجلة العربية لعلوم الإعاقة والموهبةية، ضوء تطبيقات الذكاء الاصطناعي: رؤية مستقبل

۰1 ).۰2- .8۱ .http://search.mandumah.com/Record/1086304  

(. أثر التفاعل بين التجسيد .2۱۰ذكي، مروة توفيق، سليم، رانية يوسف، الخلفاوي، وليد سالم، )

بالوكيل الافتراضي وعمق الأبحار بالبيئات ثلاثية الأبعاد في تنمية الإدراك المكاني والاتجاه 

(، 1) ۰.۲، جامعة الأزهر، مجلة التربيةنحو التمثيلات الرقمية لدى طلاب كلية التربية، 

9۲۱ – .28. 

مجلة وتطبيقاتها في عمليتي التعليم والتعلم.  ( تقنية الواقع المعزز2۱۰2رزق، هناء رزق محمد .)

 ..9۲۰-92۱(، .8، جامعة عين شمس ) دراسات في التعليم الجامعي

دور الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعليم العالي  (.2۱2۱زروقي، رياض ،فالتة ،أميرة .)

 .29۰-228( ،1)۰2، لعربية للتربية النوعيةالمجلة ا،

القضايا، التخطيط والتقييم. رؤية جديدة التعليم الإلكتروني: المفهوم،  (.2۱۱9زيتون، حسن حسين. ) 

الجمعية العربية لتكنولوجيا ، الدار الصوتية للتربية، الرياض دراسات وبحوث، في التعليم

 .1۰2 – 82۰(، 82، ع )التربية

 .، الرياض ، مكتبة الرشدتصميم وإنتاج مصادر التعلم الإلكترونية(. 2۱۰1سحتوت، إيمان )

استخدام تكنولوجيا التعليم في تدريس فئات ذوي الاحتياجات الخاصة  (. واقع2۱2۱سعيدات، دنيا )

 المعاقين بصريًّا نموذجًا. كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية جامعة محمد بوضياف المسيلة. 

http://dspace.univ-msila.dz:8080//xmlui/handle/123456789/21377   

http://search.mandumah.com/Record/1063506
http://search.mandumah.com/Record/1063506
http://search.mandumah.com/Record/1311496
https://www.ajsrp.com/
http://search.mandumah.com/Record/1086304
https://rushd.sa/products/%D8%B1%D8%A4%D9%8A%D8%A9-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85-%D9%83%D8%B1%D8%AA%D9%88%D9%86%D9%89
https://rushd.sa/products/%D8%B1%D8%A4%D9%8A%D8%A9-%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85-%D9%83%D8%B1%D8%AA%D9%88%D9%86%D9%89
http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/handle/123456789/21377
http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/handle/123456789/21377
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، المجلة التربوية(. الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في التعليم العالي ،2۱2۰شعبان، أماني عبد القادر. )

 . 28-۰، ۲1جامعة سوهاج، 

(. واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة نجران لتطبيقات الذكاء 2۱2۱صباح، عيد رجاء )

 .8۲1 -828(، 1)44، جامعة عين شمس، مجلة كلية التربيةالاصطناعي في التعليم، 

أثر تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي على جودة اتخاذ (. 2۱۱2صالح، فاتن عبد الله. )

 الة ماجستير، كلية الأعمال ،جامعة الشرق الأوسط.. رسالقرارات

(. إطار تنمية مهنية مستقبلي قائم على تكنولوجيا 2۱22عبد الرؤوف، مصطفى محمد الشيخ .)

الرأسمعرفية لتطوير ممارسات تدريس العلوم المستندة إلى تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى 

 -2.(،291، )لمناهج وطرق التدريسمجلة دراسات في امعلمي مرحلة التعليم الأساسي. 

۰۲۲. 

 http://search.mandumah.com/Record/1274705  

(. الذكاء الاصطناعي وانعكاساته على المنظمات عالية الأداء: دراسة 2۱۰۲عجام، إبراهيم محمد .)

(، 2،)مجلة الإدارة والاقتصاد جامعة المستنصريةاستطلاعية في وزارة العلوم والتكنولوجيا. 

۲۲-۰۱2. 

 القاهرة. مركز الكتاب للنشر، 2ط، مدخل في علم النفس الرياضي،( 2۱۱1علاوي، محمد حسن. ) 

(. دور إدارة المعرفة في تكوين رأس المال 2۱2۱على، محمود فارس وفرج، عبد الحميد بوشاح .)

 . 8.9 81۱(، 22) مجلة المنارة للدراسات القانونية والإدارية،الفكري ،

الجيل الثاني للتعلم الإلكتروني والتطبيقات التربوية لأدوات  (.2۱۰9عوض، أماني محمد عبد العزيز. )

 .2.2-2۰2 (،۰۱) مجلة التعلم الإلكتروني،الويب في العملية التعليمية. 

( .دور التطبيقات الذكية على الأجهزة اللوحية في تنمية مهارات الأطفال 2۱2۱کمال، رحاب محمد. )

(، ۰) 8، جامعة حلوان،  مجلة علوم وفنون الموسيقىة فئة التوحد. ذوي الاحتياجات الخاص

۰.۱-۰22. 

 المجموعة العربية للتدريب والنشر،الذكاء الاصطناعي،( . 2۱22موسى، عبد الله وبلال، أحمد .) 

 القاهرة.

(. تطبيقات الذكاء الاصطناعي: مدخل لتطوير التعليم في ظل 2۱2۱محمود، عبد الرازق مختار. )

 1 المجلة الدولية للبحوث في العلوم التربوية،(، covid-۰2ات جائحة فيروس، كورونا )تحدي

(1 ،)۰2۰-221-. 

نظير، أحمد عبد النبي عبدالملك، ، الحصري، أحمد كامل مصطفى، الطاهر، مها محمد كمال، 

 . بناء بيئات إلكترونية قائمة على بعض أنماط الوكيل(2016)وإبراهيم، وليد يوسف محمد،.

الذكي وقياس فاعليتها على التحصيل والاتجاه نحوها لدى التلاميذ الموهوبين منخفضي 

 .8۲۱ -8.8(،82، )دراسات في التعليم الجامعيالتحصيل بالمرحلة الإعدادية. 

   http//:search.mandumah.com/Record/7  
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