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 ومخص البحح

ييدؼ البحث الحالي إلى بناء ميثاؽ أخلبقي لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في مجاؿ 
، خصائصو، وأىميتووذلؾ مف خلبؿ التعرؼ إلى مفيوـ الذكاء الاصطناعي و  ،البحث التربوي 

خلبقي الأ لمميثاؽستخدامو في البحث التربوي، وصولاا إلى أبعاد مقترحة املبمح وأخلبقيات و 
ا إلى مبررات نابعة مف مجاؿ البحث  لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي، استنادا

ذاتو، ومف خصوصية الواقع الثقافي لممجتمعات العربية والإسلبمية، مع ضرورة  التربوي 
ارتباط العموـ الإنسانية والاجتماعية في ملبحقتيا لمتطورات التكنولوجية، بأيديولوجية المجتمع 

مكانات الذكاء الاصطناعي، وتوجييو العربي،  في محاولة لتعظيـ الاستفادة مف إيجابيات وا 
استخدـ البحث الحالي المنيج الوصفي التحميمي لملبءمتو و  .يف وقضايا المجتمعلخدمة الباحث

: مراعاة ىي أبعاد الميثاؽ الأخلبقيأف أىـ إلى الحالي وتوصل البحث  .لطبيعة البحث
خصوصية الباحثيف والمفحوصيف، وتوافر الموثوقية والأماف في استخداـ أدوات الذكاء 

والمؤسسية في استخداـ الذكاء الاصطناعي، واستثمار الاصطناعي في البحث التربوي، 
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دعـ التواصل بيف المؤسسات البحثية والمجتمع.

 البحث التربوي. –الذكاء الاصطناعي  -الكمات المفتاحية: ميثاؽ أخلبقي
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Towards an ethical charter to use artificial intelligence in educational 

research 

Abstract 

The current research aims to build an ethical charter for the use of 

artificial intelligence in educational research, by identifying the concept of 

artificial intelligence, its characteristics, importance, features and ethics of its 

use in educational research, leading to proposed dimensions of the ethical 

charter for the use of artificial intelligence in educational research, based on 

justifications stemming from the field of educational research itself, and from 

the specificity of the cultural reality of Arab and Islamic societies, with the 

need for the humanities and social sciences in their pursuit of technological 

developments, to be linked to the ideology of Arab society, in  An attempt to 

maximize the benefit of the positives and potential of artificial intelligence, and 

direct it to serve researchers and community issues.The current research relies 

on the descriptive analytical approach, to suit the nature of the research.  The 

results showed that the most important dimensions of the ethical charter are: 

Considerate the privacy of researchers and examiners, the availability of 

reliability and safety in the use of artificial intelligence tools in educational 

research, Institutionalizing the use of artificial intelligence, and investing in 

artificial intelligence applications in supporting communication between 

research institutions and society. 

Key words: ethical charter - artificial intelligence - educational 

research. 
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 وكدوة

بصفة خاصة، مف أىـ الركائز التي تقود يعد التعميـ بصفة عامة، والتعميـ العالي 
نيضة الأمـ والمجتمعات، حيث تسيـ مؤسسات التعميـ العالي بدور أساسي في تعظيـ 

ا، مف خلبؿ ممارسة أنشطتيا مف  ،القدرة المعرفية لممجتمع بحثاا واستخداماا وتطبيقا
 (.3، 0 ص ص :0202 ،وفالتة ،زروقي، وخدمة المجتمع )وبحث عمميتدريس 

ىذا المنطمق أصبح التعميـ العالي يبحث عف نسختو المطورة لمواكبة ومف 
متطوير، فقد لتعتبر التطورات التكنولوجية أىـ قوة دافعة لمبحث العممي و إذ  ،العصرنة

مف  ،برز في الجامعات المتطورة أشكالاا متنوعة للبعتماد عمى التكنولوجيا الحديثة
 ـدقة الحصوؿ عمى البيانات، واستخداخلبؿ استخداـ الأجيزة المحمولة لتحسيف 

تحميلبت البيانات الضخمة المتقدمة لتحديد الأنماط الإحصائية المطموبة، واستثمار 
 Xingالذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في جمع المعمومات وتنظيميا واكتشاؼ المعرفة )

& Marwala, 2017, P.7.) 
التكنولوجية التي فاقت التوقعات يعتبر الذكاء الاصطناعي أحد أىـ التطورات و

نتاجيا، وقد أدى ىذا التطور والتقدـ في عمـ الذكاء  في فاعمية استخداميا وا 
الاصطناعي إلى زيادة الاىتماـ بو، والبحث في إمكانية تسخيره والاستفادة القصوى مف 

ريس، إمكانياتو في دعـ العممية التعميمية، وتعزيز بيئات التعمـ، وتطوير أساليب التد
مف الاعتماد عمى التمقيف إلى أسموب الإبداع والتفاعل، مف خلبؿ التطبيقات الذكية 

 ,Farzaneh, A. H., Kim, Y., Zhou) المعتمدة عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي

M., & Qi, X., 2019.)  ومف ىذا المنطمق يتوجب استثمار تمؾ التقنيات المختمفة
تفادة منيا في توفير بيئة تعميمية توفر طرؽ ووسائل في التعميـ والبحث العممي، والاس

متنوعة وفق أسس أخلبقية وتربوية تساىـ في زيادة القدرة الإبداعية والإنتاجية 
 (.211، 211 ص ص :0202القحطاني والدايل، )

ويمكف لمباحثيف استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في نشر أفكارىـ ونتائج 
بحوثيـ عبر وسائل التواصل الاجتماعي، والمدونات، والمواقع الإلكترونية البحثية 
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(، إضافة Google Scholar, Research Gate, Academic) :ومنيا :المختمفة
ديمية وحكومية، تزامناا مع ظيور إلى توفير بيانات مفتوحة ضخمة مف عدة مصادر أكا

 توفيرمع  ،والتحقق مف صحتيا ،تمؾ البياناتف مف تحميل أدوات تحميمية قوية تمكّ 
 ،ضة )الزىيري تكمفة منخفبفي فترة زمنية قصيرة و لمباحثيف تنمية مينية كبيرة 

 .(51، 58 ص ص :0202وعبد الشافي،  ،الأنصاري 
وفي حيف يعتبر الذكاء الاصطناعي دالة مجتمعية عمى التنمية المستدامة، إلا 

نو يثير الكثير مف القضايا الأخلبقية مثل: كيفية التأكد مف أف الخوارزميات لا تنتيؾ أ
حقوؽ الإنساف، ولا تتعرض لخصوصية الاختيار، وضماف حرية التصرؼ عندما تكوف 

وضماف عدـ تكرار الصور النمطية الاجتماعية  متوقعة وموجية،الإنسانية الرغبات 
والثقافية في برامج الذكاء الاصطناعي؛ لا سيما عندما يتعمق الأمر بالتمييز بيف 
الجنسيف، وىل يمكف برمجة القيـ، وبواسطة مف؟، وقضية المساءلة عندما تكوف 

حيث يكوف القرارات والإجراءات مؤتمتة بالكامل، وكيفية تطوير الذكاء الاصطناعي، ب
 (.0202لممواطنيف المتأثريف بو رأي في تطويره )أزولاي، 

( ضرورة أف يسير الذكاء الاصطناعي جنباا إلى جنب مع 0222ويرى أبو قورة )
تطوير المبادئ الأخلبقية، لمتأكد مف أف الأفراد الذيف سيتخرجوف ليصبحوا قادة 

مجانب الإنساني المتمثل في الوعي المستقبل، يقدموف لمعالـ تطوراا تكنولوجياا موازياا ل
 الأخلبقي بضرورة استخداـ ىذه التكنولوجيا مف أجل الخير الاجتماعي والصالح العاـ.

تعاوف أعمق وأشمل مع وجود ضرورة  حتـتحديات الذكاء الاصطناعي ت مواجيةوأف 
العموـ الإنسانية والاجتماعية، لمتأكد مف أف أدوات الذكاء الاصطناعي لا تسبب 

ا في تخصصات ىذه ال باعتبار أفشكلبت أكثر مما تواجو، م بناء تمعب دوراا رئيسا
التفكير النقدي والإبداع، وتييئ الأفراد والمجتمعات لمواجية عالـ متغير. حيث تعطي 

 .السياؽ والفيـ الأعمق لمعالـ مف حولنا، ولممشكلبت التي تطرحيا التكنولوجيا
معالجة التحيز لأخرى، ينبغي وجود جرعة صحية مف القيود التنظيمية  زاويةمف و 

تمتزـ الخوارزميات بصورة أوثق بالقيـ  بحيث. الذكاء الاصطناعي في خوارزميات
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 النظر إلىأكثر وأكثر في ىذا المجاؿ، ينبغي  اتمع استغراؽ المجتمعو . الاجتماعية
إذ يمكف  .الأخلبقيةا مف المعايير ، وغيرىوالإنصاؼمسائل حرية التعبير، والرقابة، 

ضمانات قانونية تتعمق  ةتتحايل عمى أيأف مخوارزميات والبيانات الضخمة ل
عمى  الاعتمادا عند أكثر غموضا عف القرارات تصبح المساءلة كما بالخصوصية. 

 -0 ص ص :0221وويمياـ،  ،)أوشنديو في اتخاذىا الاصطناعي خوارزميات الذكاء
02.) 

 ،والمنظمات الدولية في منظمة اليونسكو، ممثمو الدوؿ الأعضاءاعتمد وقد 
إجماع "بتوافق الآراء  ،والقطاع الخاص ،والمجتمع المدني ،والمؤسسات الأكاديمية

عمى النيج الإنساني في نشر تقنيات والتعميـ، التأكيد بشأف الذكاء الاصطناعي  "بكيف
وتعزيز  ،وحماية حقوؽ الإنساف ،لزيادة الذكاء البشري  ؛الذكاء الاصطناعي في التعميـ

في الحياة والتعمـ  ،التنمية المستدامة مف خلبؿ التعاوف الفعاؿ بيف الإنساف والآلة
 (.2ص  :0222)اليونسكو،  والعمل.

إف توظيف الذكاء الاصطناعي في خدمة البحث العممي يمكف أف يتـ مف خلبؿ 
خلبلو ترجمة النصوص في مختمف المغات، حتى يسيل  أدوات مختمفة، فمثلبا يمكف مف

الذي  -الاطلبع عمييا، وترجمة المقالات والنصوص، فمف خلبؿ ما يعرؼ بالتعمـ الآلي
يتعرؼ عمى النصوص بالمغة الأصمية، يمكف اختيار التركيبات والمغة المناسبة بشكل 

لجيد المبذوؿ في يستوعبو القارئ، الأمر الذي يمكف أف يسيـ في توفير الوقت وا
 (.2 ص :0202الدىشاف، )ترجمة العديد مف المؤلفات مف قبل الباحثيف 

وقد أدركت الإمارات مبكراا أىمية ذلؾ وبصفة عاجمة، وسارت بخطوات متسارعة 
نحو التوصل لممبادئ والأخلبقيات التي يجب مراعاتيا  ،كغيرىا مف دوؿ العالـ المتقدمة

"حكومة دبي الذكية" بإصدار  مؤسسةأثناء استخداـ الذكاء الاصطناعي، وقامت بالفعل 
رشادات أخلبقيات الذكاء  كبير، كما يجري  باىتماـ"، وقد حظيت الاصطناعي"مبادئ وا 

واسع النطاؽ وتبني سياسات متفق  لاتفاؽبيدؼ التوصل  باستمرارتنقيحيا وتحسينيا 
عمييا لدعـ وتمكيف الاستخداـ الأخلبقي لمذكاء الاصطناعي ليس في دبي فحسب، بل 
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لػ "مبادئ  استشاري في العالـ أجمع. كما أف "دبي الذكية" قامت بتشكيل مجمس 
رشادات أخلبقيات الذكاء الاصطناعي"، يقوـ بعقد لقاءات لمتباحث والنقاش والتحاور  وا 

ووضع سياسات قابمة لمتطبيق  الاصطناعيتبادؿ المعرفة والخبرات حوؿ الذكاء و 
)أبو قورة،  بالخدمات الحكومية وتعزيز فرص تبنييا لحموؿ الذكاء الاصطناعي للبرتقاء
0222.) 

التربوي يرى أف التربية لـ تكف يوماا بمعزؿ عما يجري في  لمتطوروالمتتبع 
وجية، بل إف التفاعل بينيما مستمر وتمتد جذوره منذ المجتمع مف تغيرات عممية وتكنول

أف عرؼ الإنساف العمـ وتطبيقاتو في الحياة العممية، ولا سبيل إلى بموغ ما نشيده 
 ص :0222اليوـ مف تقدـ عممي وتكنولوجي بدوف عمميتي التعميـ والتعمـ )الدىشاف، 

3281.) 
لمذكاء الاصطناعي في التعميـ يعطي القدرة عمى مواجية  المنيجيإف الدمج 

والتعمـ، وتسريع التقدـ نحو تحقيق  التعميـالتحديات في التعميـ، وابتكار ممارسات  أكبر
(. 0222اليدؼ الرابع مف أىداؼ التنمية المستدامة )تعمـ كيف تتعمـ( )اليونسكو، 

اؿ التعميـ، وتحويل التفكير ليشمل الأمر الذي يتطمب اتباع نيج محوره الإنساف في مج
، فيما يتعمق بالحصوؿ عمى دور الذكاء الاصطناعي في معالجة أوجو عدـ المساواة

المعرفة والبحث، وتنوع أشكاؿ التعبير الثقافي، وضماف عدـ قياـ الذكاء الاصطناعي 
 ص ص :0200)بكاري،  بتوسيع الفجوات التكنولوجية داخل البمداف وفيما بينيا

015 ،012) 
معيار النفع في البحث العممي يتمثل في أف يكوف ذا قيمة عممية، وأف يرتبط و 

باىتمامات المجتمع وقضاياه ومشكلبتو، ويعكس حاجتو التنموية الأساسية، فالأصل 
في دعائو  صلى الله عليه وسلمفي البحث العممي أف يستيدؼ إنتاج العمـ والمعرفة، وقد استعاذ النبي 

اللهم إني أعوذ بك من علم لا ينفع ومن قلب لا يخشع، ومن مف العمـ الذي لا ينفع: " 
  .(0700)صحيح مسلم، رقم الحديث:  نفس لا تشبع، ومن دعوة لا يستجاب لذا
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التربية الإسلبمية إلى أصوؿ متعددة منيا العقدية، والتعبدية،  تستندو 
باباا تتدرج والتشريعية، والنفسية، والاجتماعية، والأخلبقية وغيرىا، ويشكل كل منيا 

تحتو مسائل تربوية فرعية، تمكف مف القدرة عمى استنباط المبادئ والقيـ التربوية مف 
لحكـ عمى الممارسات التربوية للئنساف، سواءا في نظمو امصادرىا الأصمية، كما تعنى ب

، فمكل أمة ثوابتيا ومقوماتيا الاجتماعية التعميمية وأسسيا، أو في دائرتو المعيشية
قية التي تمتزـ بيا في نظاميا التعميمي عامة، وفي منياجيا التربوي بصفة والأخلب

 خاصة، حيث تؤطر تمؾ المقومات والثوابت نظاميا التربوي ومناىجو، وتحدد مساره
 (.310 ص :0222جوارنة، وخطاطبة، )

ترتكز نظرة التربية الإسلبمية إلى التطبيقات الحديثة بشكل عاـ، وتمؾ المتصمة و 
التربوي وبناء الفرد المسمـ بشكل أكثر خصوصية، فيي ترتكز بالأساس عمى  بالجانب

صلبحية التشريع الإسلبمي لكل زماف ومكاف، وشمولو لكافة جوانب الحياة، والواقعية، 
والوسطية، ومراعاة الجوانب الأخلبقية، مع مراعاة الفروؽ الفردية، وقيامو عمى 

 (:315، 311 ص ص :0222وخطاطبة،  ،ةنجوار ) امصدرية الوحي أصالة واجتيادا 
 وشهمة البحح

يعتبر البحث العممي، وفي القمب منو البحث التربوي، القاطرة الرئيسة لإحداث 
التغييرات الاستراتيجية لتعظيـ القدرة التنافسية لمجامعات، ومواجية التحديات الضاغطة 

والتوقعات المطردة لممستفيديف، ، الاصطناعيمثل: العولمة، والثورة المعرفية، والذكاء 
وجودة الأداء والمخرجات في كل مكوف مف مكونات نظاـ العمل المتكامل لمجامعات، ولا 
يمكف تصور أي تقدـ في التعميـ الجامعي لإنتاج الخريج التنافسي ذي المستوى 

ا مف البحث العممي )الشحنة،  ، 021 ص ص :0202العالمي، إلا إذا كاف ذلؾ مستمدا
025). 

ذا كاف لمذكاء الاصطناعي دور ميـ في كثير مف المياديف والمجالات، فإف لو  وا 
دور أكثر أىمية في العممية التعميمية والتربوية الحديثة، إذ يمثل ضرورة ممحة، حيث 
أكدت الدراسات والأبحاث عمى أىمية تطبيقاتو في العممية التربوية، مما يحقق العديد 
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مف المزايا، أىميا: تحسيف عممية اتخاذ القرار، وتحسيف جودة التعميـ، وتنمية 
الميارات الحياتية، وتنمية التحصيل المعرفي والميارات البحثية لدى أعضاء ىيئة 

 (.020 ص :0202)محمود، والباحثيف التدريس 
وتفرض التحديات الأخلبقية لمذكاء الاصطناعي ضرورة وجود تعاوف أعمق 

ل مع العموـ الإنسانية والاجتماعية؛ لمتأكد مف أف أدواتو لا تسبب مشكلبت أكثر وأشم
مما تحل، كما أف تخصصات العموـ الإنسانية والاجتماعية تؤدي دوراا رئيسياا في 
التفكير النقدي والإبداع، وتييئة الأفراد والمجتمعات لمواجية عالـ متغير، حيث تعطي 

التكنولوجيا مف حولنا، ولممشكلبت التي تطرحيا  السياؽ والفيـ الأعمق لمعالـ
 (.23ص  :0222الدىشاف، )

، يمكف القوؿ إف الذكاء الاصطناعي يمثل فرصة كبيرة لتحسيف عاـوبشكل 
 البحث العممي التربوي، وتحسيف جودة التعميـ.

أصبحت  التعميـ،الذكاء الاصطناعي في توظيف الطمب عمى  زيادةومع 
 ىذهتسمح و في التعميـ أكثر انتشاراا.  الاصطناعيالمؤتمرات حوؿ أخلبقيات الذكاء 

مما قد يؤدي في  المصمحة،المؤتمرات بتبادؿ الأفكار والمعرفة والخبرات بيف أصحاب 
 .النياية إلى تطوير أدوات ذكاء اصطناعي أكثر مسؤولية وأخلبقية

في الولايات المتحدة الأمريكية، عقدت عدة مؤتمرات بعنواف عمى سبيل المثاؿ و 
)الذكاء الاصطناعي والأخلبؽ والمجتمع( في أورليانز بالولايات المتحدة الأمريكية في 

في ىاواي بالولايات المتحدة الأمريكية، في الفترة و ، 0225فبراير  3-2الفترة مف 
 5-1دة الأمريكية، في الفترة مف في نيويورؾ بالولايات المتحو ، 0222يناير  01-05

إضافة إلى ، 0200أغسطس  3-2في أكسفورد، في الفترة مف و . 0202فبراير 
أغسطس  في في مونترياؿ بكندا،تحت نفس العنواف المزمع انعقاده المؤتمر السادس 

، وجميعيا مؤتمرات تضـ متخصصيف في الأخلبؽ، والفمسفة، والاقتصاد، وعمـ 0203
النفس، والقانوف، والتاريخ، والسياسة وأصحاب المصمحة؛ لبحث  الاجتماع، وعمـ
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قضايا وأخلبقيات الذكاء الاصطناعي في شتى المجالات، وطرؽ التعامل مع مخاوؼ 
  .الذكاء الاصطناعي

يعد الذكاء الاصطناعي حالياا أحد الموضوعات التنموية الرئيسة عمى المستوى و
لمتربية والعمـ والثقافة  اليونسكو؛ باعتبارىا  المتحدة الأمـالعالمي، وتعتزـ منظمة 

مف مخاطره،  التخفيفوكالة متخصصة في استكشاؼ فوائد الذكاء الاصطناعي، وكذلؾ 
تعتزـ وضع ىذا المجاؿ في برامجيا وتضمينو في مناقشاتيا الحكومية الدولية، حيثُ 

في شير مارس “ مبادئ الذكاء الاصطناعي: نحو نيج إنساني”نظمت مؤتمراا بعنواف 
ـ في مقرىا بالعاصمة الفرنسية باريس، بمشاركة ممثمي الدوؿ الأعضاء  ۹۱۰۲

بالمنظمة، إضافةِ إلى أكاديمييف وممثمي القطاع الخاص والمجتمع المدني؛ لمناقشة 
 .فوائد ومخاطر الذكاء الاصطناعي، ودراسة وضعو في إطار إنساني

 المعرفة العممية والتكنولوجياوأصدرت لجنة اليونسكو العالمية لأخلبقيات 
(COMEST) الذكاء الاصطناعي، وأوصت منظمة  أخلبقياتأولية عف  دراسة

الاصطناعي. وقد طرحت الفكرة لمدراسة  اليونسكو بوضع وثيقة معايير استخداـ الذكاء
لممجمس التنفيذي لميونسكو؛  ۹۱1في المؤتمر العاـ لممنظمة، وكذلؾ كبند في الدورة 

 ص :0222)الغافرية،  ىمية المناقشات الحكومية الدولية في ىذا المجاؿمما أبرز أ
05.) 

ورغـ الدور البارز الذي يمكف أف يؤديو الذكاء الاصطناعي في الارتقاء بالتعميـ 
والبحث العممي، وىو دور مرشح لمتطور بشكل كبير في السنوات القادمة، إلا أنو يجب 

وعقلبنية، لمحد مف سمبياتو، فيناؾ خطر محاكاة  مسايرة ىذا التقدـ التكنولوجي بروية
تقنيات الذكاء الاصطناعي لمسموؾ البشري، وقد تقدـ الخوارزميات لمباحثيف مادة عممية 

اة دراسية سيمة، بدلاا مف مادة عممية وتجربة دراسية تعطييـ ما يساعدىـ يتمنحيـ ح
نتائج غير متوقعة يستحق في تحقيق إمكاناتيـ، كما أف الذكاء الاصطناعي الذي يقدـ 

 (.00 ص :0221وويسمر،  ،الفحص الدقيق لمعرفة النتائج المترتبة عميو )أوشوبا
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وعميو يمكف القوؿ أف مف أىـ التحديات التي تواجو الباحثيف التربوييف فيما 
يتعمق بتوظيف الذكاء الاصطناعي ىو الاستخداـ العشوائي غير المنضبط بمعيار 

ات العممية، ويراعي الخصوصية، ويحترـ التعميـ والتدريب، أخلبقي يحد مف السرق
حثيف في بامير الميني لمضسمبيات الذكاء الاصطناعي، ويوقع ال ويأخذ بعيف الاعتبار

لا سيما في ظل انتشار السرقات العممية، والمخالفات الأدبية )مثل الحقل التربوي، 
لتي تجد في تطبيقات الذكاء انتشار مكاتب مخصصة لعمل الأبحاث بمقابل مادي(، وا

ا سحرية  وأدواتوالاصطناعي  ا عمى عصا لتنفيذ أبحاث وتكييفيا حسب الطمب، اعتمادا
الإمكانات المتطورة لمذكاء الاصطناعي، وظيور شركات متخصصة في مساعدة 

ا عمى أدوات الذكاء الاصطناعي  .الباحثيف اعتمادا
موقع الالذكاء الاصطناعي:   خدمات المعتمدة عمى البحثيةالمواقع ومف  

وموقع تحميل الأوراؽ العممية ، /https://libgen.isالأمريكي لتحميل الكتب 
إعادة صياغة  وموقع ،/https://www.connectedpapers.com والأبحاث

وموقع إعادة الصياغة ، /https://quillbot.comالنصوص 
spinner-and-rewriter-english-https://smodin.io/free.  و ،
checker-https://www.grammarly.com/plagiarism ، موقع سكوبوت و
وىو روبوت يساعد في قراءة المراجع  https://app.schobot.comالعربي، 

والبحث فييا بعد تحميميا عمى الموقع، واستخراج ما يتعمق باستفسارات وأسئمة 
لباحث، والذي يدعـ المغات العربية والفرنسية والإنجميزية، كما يناقش النتائج البحثية ا

ويدعميا بالمناقشة وتوضيح الدراسات المتفقة والمختمفة مع البحث مف حيث النتائج، 
ويحدد الدراسات السابقة، كما يمكنو تحديد أسئمة البحث وأىميتو، وأىدافو، وصياغة 

غلبلو في أرشفة المراجع ورقمنتيا وتحويميا إلى صيغ متعددة الفروض، كما يمكف است
 .بيف المغات المختمفةإضافة إلى الترجمة لمقراءة، 

وبالتأكيد يمكف الاستفادة مف ىذه الإمكانات المذىمة في البحث التربوي، لكف 
التحدي الماثل أماـ التربوييف ىو الأخلبقيات اللبزمة لاستخداـ أدوات الذكاء 

https://libgen.is/
https://www.connectedpapers.com/
https://quillbot.com/
https://smodin.io/free-english-rewriter-and-spinner
https://smodin.io/free-english-rewriter-and-spinner
https://www.grammarly.com/plagiarism-checker
https://www.grammarly.com/plagiarism-checker
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الاصطناعي في البحث التربوي، حتى لا يتحوؿ إلى أداة لتنميط الأفكار البحثية، وسرقة 
 الكفاءة والجدارة.و  المينية إبداعات الباحثيف، وتفريغ الباحث التربوي مف

ورغبة في مواكبة أبرز الاتجاىات الحديثة في البحث التربوي، ومما سبق ذكره، 
ميثاؽ أخلبقي لاستخداـ الذكاء  إلى بناء في الحاجةالبحث الحالي  تتحدد مشكمة

ا إلى مبررات نابعة مف مجاؿ البحث التربوي الاصطناعي في البحث التربوي،  استنادا
ذاتو، ومف خصوصية الواقع الثقافي لممجتمعات العربية والإسلبمية، مع ضرورة ارتباط 

بأيديولوجية المجتمع العموـ الإنسانية والاجتماعية في ملبحقتيا لمتطورات التكنولوجية، 
مكانات الذكاء الاصطناعي، العربي،  في محاولة لتعظيـ الاستفادة مف إيجابيات وا 

وتوجييو لخدمة الباحثيف وقضايا المجتمع، والحد مف سمبياتو وتجاوزات استخدامو في 
 .البحث التربوي 

 لذا يسعى البحث الحالي إلى الإجابة عف السؤاؿ الرئيس التالي:
 الميثاؽ الأخلبقي لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي؟أبعاد ما 

 ويتفرع عف ىذا السؤاؿ الرئيس الأسئمة التالية
 ؟لمذكاء الاصطناعي المفاىيميالإطار ما  .2
 ما ملبمح استخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي  .0
 ؟التربوي الأخلبقيات المأمولة لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث ما  .3
الأبعاد المقترحة والتوصيات المصاحبة لبناء ميثاؽ أخلبقي لاستخداـ الذكاء ما  .2

 ؟الاصطناعي في البحث التربوي 
 أِداف البحح:

إلى بناء معيار أخلبقي لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في  ييدؼ البحث الحالي
، مفيوـ الذكاء الاصطناعي إلى وذلؾ مف خلبؿ التعرؼ ،مجاؿ البحث التربوي 

 ملبمح وأخلبقياتو  ،وخصائصو، وأنواعو، وأىدافو، وأىميتو في البحث التربوي 
أخلبقي لاستخداـ الذكاء  يثاؽممقترحة لبعاد أوصولاا إلى ، ستخدامو في البحث التربوي ا

 الاصطناعي في البحث التربوي. 
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 أِىية البحح

ذكاء الاصطناعي في مجاؿ البحث تكمف أىمية ىذا البحث في تناولو موضوع ال
ا  في د العامميف في الحقل التربوي يم، لمحاولة وضع ميثاؽ أخلبقيالتربوي، منطمقا

بموجيات أخلبقية لاستخداـ الذكاء الاصطناعي؛ لتعظيـ المجتمعات الإسلبمية 
 أخلبقية الاستفادة مف منجزاتو في أوساط التربوييف، بما لا يوقع الباحثيف في محاذير

السرقة العممية وغيرىا، لا مثل التحيز، وانتياؾ الخصوصية، و  ،مذكاء الاصطناعيل
ا  سيما أف الذكاء الاصطناعي أصبح مف أكثر تطبيقات الثورة الصناعية الرابعة رواجا
واستخداماا في كافة التخصصات العممية، وتتبناه دوؿ ومؤسسات وشركات تسعى إلى 

ذا كاف الذ ا كاء الاصطناعي توظيفو وفق أىدافيا، وا  بموجيات نفعية لتحقيق موجيا
ىو الأدؽ والأكثر قدرة عمى توجيو استخدامو  التربوي يو، فإف التوجيو مصممأىداؼ 

في بناء العقوؿ، ليتحقق النفع العاـ، وتفادياا للآثار الجانية والمحاذير الأخلبقية التي 
لتمكيف  ؛محاضراتأطرتيا بعض الأدبيات، بل عقدت مف أجميا مؤتمرات وندوات و 

استخدامو، وتوجيو تطبيقاتو في خدمة البشرية، وفق مبادئ: الإتاحة، والمساواة، 
 والإنصاؼ.

 وٍّج البحح:

استخدـ البحث الحالي المنيج الوصفي التحميمي لملبءمتو لطبيعة البحث 
وخصائصو، وأىدافو، وأىميتو في البحث مفيوـ الذكاء الاصطناعي ولمتعرؼ عمى 

 لميثاؽوصولاا إلى أبعاد ا ،ستخدامو في البحث التربوي ا ملبمح وأخلبقياتو التربوي، 
 الأخلبقي لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي. 
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 وصطمحات البحح

 Intelligence Artificial الذناء الاصطٍاعي
يقصد بالذكاء الاصطناعي في ىذا البحث: مجاؿ مف مجالات عموـ الحاسب 
الآلي وأنظمتو، قادرة عمى أداء مياـ محددة تحاكي الذكاء البشري وسموكو، ولو 

توظيف تطبيقاتو في تطبيقات متعددة في شتى مجالات الحياة وعموميا، ويمكف 
الارتكاز إلى دقة وسرعة، مع  ؿ إلى نتائج أكثرومساعدة الباحثيف التربوييف في الوص

 .ات العربية والإسلبميةالباحثيف في الحقل التربوي في المجتمع أخلبقي ليلبئـمعيار 
 Educational Research البحح التربوي

نشاط تربوي موجو لتنمية السموؾ في المواقف التعميمية، بيدؼ  بأنو:يعرؼ  
جابر، وكاظـ، )التربوية التوصل إلى أفضل الأساليب فاعمية في تحقيق الأىداؼ 

 (.02 ص :2251
ويقصد بو في ىذا البحث: الأنشطة والميارات والأدوات التي يستخدميا الباحث 

مستعيناا بأدوات وتطبيقات الذكاء لإنجاز عمل بحثي في مجاؿ تخصصو، التربوي 
مكاناتو فائقة التطور والسرعة.  الاصطناعي وا 

 Ethical charter الميجام الأخلاقي
ا، أي الميثاؽ  في المغة العيد، وجمعيا مواثيق، ومف ميثاؽ، وثق بو وموثقا

ا، أي أحكمودائتمنو، والميثاؽ والموثق كمجمس العي فيروزآبادي، )ال ، ووثقو توثيقا
وفي القرآف الكريـ وردت كممة ميثاؽ في مواضيع شتى، ومنيا  (.021 ص ،0228

يثٰـَقُ ٱلۡكِتٰـَبِ أَن لاا يَـقُولُوا۟ عَلَى ٱللَّاِ إِلاا ٱلۡحقَا وَدَرَسُوا۟ مَا فِيهِِۗ  ): قولو تعالي أَلََۡ يُـؤۡخَذۡ عَلَيۡهِم مِّ
اَخِرَةُ خَیۡ   ـ ارُ ٱلۡ  أَفَلَا تَـعۡقِلُونَ للِّاذِينَ يَـتـاقُ ࣱ وَٱلدا

 (.961الأعراف: من الآية ) ( ونََۚ

والميثاؽ الأخلبقي الذي يوضع لمباحثيف في مجاؿ ما مف مجالات العمـ، ىو: 
 ،تحوي جوانب مف القيـ الأخلبقية التي ترضي مجتمعيـ يالوثيقة المحكمة الت

والمتوافقة مع مصادر الأخلبؽ العميا في الكتاب والسنة، ومما أنتجتو قريحة العمماء 
 .(25 ص ،2221زيادة، )لمعمـ والمفكريف في مجاؿ التقنيف الأخلبقي 
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وتعرؼ أخلبقيات الذكاء الاصطناعي بأنيا: مجموعة مف القيـ والمبادئ 
والأساليب لتوجيو السموؾ الأخلبقي في تطوير تقنيات الذكاء الاصطناعي واستخداميا 

: (. وتعرؼ بأنيا22ص  :0200الييئة السعودية لمبيانات والذكاء الاصطناعي، )
يقة تنفيذ نشاط معيف )الإمارات المبادئ الأخلبقية التي تحكـ سموؾ الشخص أو طر 

 (.12 ص :0203 العربية المتحدة، دليل الذكاء الاصطناعي،
ويقصد بالميثاؽ الأخلبقي لمذكاء الاصطناعي في ىذا البحث: مجموعة الأبعاد 
والمرتكزات التي يتوجب مراعاتيا عند استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في البحث 
ا لجودتو، وتفعيلبا لمعدالة والشفافية، وتمكيناا لمباحثيف التربوييف مف  التربوي، تحقيقا

تطبيق أدوات الذكاء في  والمساواة عزز المحاسبيةيالذي ، المسؤوؿالاستخداـ 
 الاصطناعي في البحث التربوي.

 مخطط البحح: 

 سار البحث وفق المباحث التالية: 
 المبحث الأوؿ: الإطار الفكري لمذكاء الاصطناعي.

 .استخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي ملبمح وأخلبقيات المبحث الثاني: 
أبعاد الميثاؽ الأخلبقي لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث المبحث الثالث: 

 التربوي.
 الإطار الٍظزي والدراسات الشابكة

 أولًا الدراسات الشابكة

الذكاء الاصطناعي وتوظيفو في التعميـ، وأدوات  مجاؿثمة دراسات أجريت في 
الذكاء الاصطناعي، وحاولت بعض الدراسات التطرؽ إلى أخلبقيات استخداـ الذكاء 

الوقوؼ عمى محددات إلى ( 0202الشحنة )يدفت دراسة الاصطناعي في التعميـ، ف
ـ العالي وأبعاد الذكاء الاصطناعي، واستعراض أىـ مظاىر تطوير أداء مؤسسات التعمي

بمصر، وتوضح العلبقة بيف الذكاء الاصطناعي وتطوير أداء مؤسسات التعميـ العالي 
بمصر، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وتوصمت إلى تصور مقترح 
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لتطوير أداء مؤسسات التعميـ العالي بمصر في ضوء الذكاء الاصطناعي، وكاف مف 
التدريس بناءا عمى التميز التقني والعممي والخمقي، أىـ المقترحات: اختيار عضو ىيئة 

نشاء بنية تحتية بمؤسسات التعميـ العالي تتوافق مع التقنيات الحديثة وتتلبءـ مع  وا 
 الذكاء الاصطناعي.

( توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 0202شعباف )دراسة  واستيدفت
ء الاصطناعي وخصائصو وأسباب التعميـ العالي، وذلؾ مف خلبؿ استعراض مفيوـ الذكا

الاىتماـ بو، والتأثيرات الإيجابية لمذكاء الاصطناعي عمى التعميـ، وتطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في التعميـ العالي، وأىـ التحديات التي تواجو تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
ق في التعميـ، واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي في جمع وتحميل كل ما يتعم

بالذكاء الاصطناعي، وتوصمت إلى أنو يمكف استخداـ العديد مف تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي في التعميـ العالي.

( إلى تعرؼ مستوى الوعي المعرفي 0202القحطاني والدايل )وىدفت دراسة 
بمفاىيـ الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في التعميـ لدى طالبات جامعة الأميرة نورة بنت 

مف، واستخدمت المنيج الوصفي التحميمي، واستبانة طبقت عمى عينة بمغت عبد الرح
( طالبة، وتوصمت إلى وجود وعي لدى الطالبات بمفاىيـ الذكاء الاصطناعي 333)

بدرجة عالية، وأف مستوى توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عممية التعمـ بيف 
اىات إيجابية لدى الطالبات نحو الطالبات جاءت بدرجة مرتفعة، إضافة إلى وجود اتج

توظيف الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في التعمـ بدرجة عالية. ووجود فروؽ إحصائية 
 الكميات العممية. وتطبيقاتو لصالحبيف الطالبات في الوعي بمفاىيـ الذكاء الاصطناعي 

إلى تقديـ مراجعة منيجية  (Zhai, X. et al., 2021)ة زايوىدفت دراس
الدراسات التي تيدؼ إلى الكشف عف كيفية تطبيق الذكاء الاصطناعي في لمحتوى 
ت ، واستخدمالتعميـواستكشاؼ التحديات المحتممة لمذكاء الاصطناعي في  ،التعميـ
ىي: التخطيط، والتنفيذ، والإبلبغ عف  ،المنيج التحميمي، عمى ثلبث مراحل الدراسة

 ،ورقة بحثية 222 مف خلبؿ تحميلالمراجعة المنيجية كأدوات رئيسة لجمع البيانات، 
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، وقد توصل الباحثوف مف خلبؿ الدراسة إلى عدة نتائج، 0202إلى  0222مف العاـ 
ـ، مما مف أىميا: توفير نظرة ثاقبة حوؿ الذكاء الاصطناعي المستخدـ في مجاؿ التعمي

 .لذكاء الاصطناعي في التعميـا لاستخداـ يساعد عمى تعزيز الأساس النظري 
( إلى الكشف عف دور تطبيقات الذكاء 0202ىدفت دراسة حسف )و  

ووضع  ،الاصطناعي في دعـ المجالات البحثية والمعموماتية بالجامعات المصرية
بحثية والمعموماتية سيناريوىات مقترحة لدور الذكاء الاصطناعي في المجالات ال

بالجامعات المصرية، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي الاستشرافي وأسموب 
سيناريوىات مقترحة لاستخداـ الذكاء الاصطناعي  ةالسيناريوىات، وقدمت الدراسة ثلبث

في المجالات البحثية بالجامعات المصرية، وىي: السيناريو المرجعي، والسيناريو 
ريو الابتكاري والذي تبنتو الدراسة، ويفترض تحوؿ الجامعات الإصلبحي، والسينا

وأف البحث العممي في مصر سيحقق قفزات غير  ،المصرية إلى جامعات إلكترونية
مسبوقة وغير متوقعة في مجاؿ التكنولوجيا، مع وجود منظومة إلكترونية متصمة 
بالإنترنت تعمل مف خلبليا الجامعات المصرية وتتواصل لحظياا مع متخذي القرار 

 وصانعي السياسات.
قي لاستخداـ الذكاء أخلب ببناء ميثاؽويتضح مف الدراسات السابقة أنيا لـ تيتـ 

دعـ منظومة الاصطناعي في البحث التربوي، فقد ركزت غالبية الدراسات السابقة عمى 
 التعميـ الجامعي باستخداـ تطبيقات وآليات الذكاء الاصطناعي، ومحدداتو وأبعاده، كما

مستوى الوعي المعرفي بمفاىيـ الذكاء الاصطناعي التعرؼ استيدفت بعض الدراسات 
محاولة التوصل إلى أبعاد ميثاؽ  بينما تركز الدراسة الحالية عمى ،تو في التعميـوتطبيقا

 أخلبقي لاستخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي.
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 ثاٌيًا: الإطار الٍظزي لمبحح

 لمذناء الاصطٍاعي المفاِيىيالمبحح الأوه: الإطار 

 إرِاصات الذناء الاصطٍاعي

مع ظيور أجيزة الحاسوب في أعقاب الحرب العالمية الثانية، طرح عالـ 
للئجابة عف سؤاؿ "ىل يمكف  (Turing Test)توزيع اختبار تورنغ  (آلاف)الرياضيات 

، ويضـ الاختبار 2282للآلة أف تفكر؟"، وذلؾ أثناء عممو في جامعة مانشستر عاـ 
ا بشرياا يجري محادثة مع شخص آخر ومع آلة تتحدث بمغة مشابية لمبشر، فإذا  محققا
عجز المحقق عف التمييز بيف الإنساف والآلة تكوف الآلة قد اجتازت الاختبار، 

ا لا وأصبحت قا درة عمى محاكاة البشر. ومنذ ذلؾ الحيف، أصبح "اختبار تورنج" جزءا
دليل الذكاء الإمارات، ) يتجزأ مف النقاش الفمسفي حوؿ الذكاء الاصطناعي

 .(3 ص :0203 ،الاصطناعي
تمت صياغة كممة الذكاء الاصطناعي رسمياا عندما استضاؼ  2281في عاـ و 

( Marvin Minsky and John McCarthyمارفف مينسكي وجوف مكارثي )
( الذي جمع باحثيف DSRPAIمشروع دارتموث الصيفي لأبحاث الذكاء الاصطناعي )

نشاء مجاؿ بحث جديد ييدؼ إلى بناء آلات قادرة عمى لإ  ،مف مختمف المجالات
محاكاة الذكاء البشري، وأولئؾ الباحثيف اعتبروا ىـ الآباء المؤسسيف لمذكاء 

حيث كاف مف بيف المشاركيف عالـ الكمبيوتر ناثانياؿ روتشستر  ، الاصطناعي
(Nathaniel Rochester ا أوؿ كمبيوتر عممي تجاري يسمى ( الذي صمـ لاحقا
(IBM 701) وعالـ الرياضيات كمود شانوف ،(Claude Shannon)  الذي أسس

ا Haenlein, M., & Kaplan, A., 2019, pp. 5-7نظرية المعمومات ) (، ووفقا
لمشروع دارتموث الصيفي لأبحاث الذكاء الاصطناعي تـ تعريف الذكاء الاصطناعي 

والتي تفكر أو  ،تـ إنشاؤىا مف خلبؿ التدخل البشري  التيعمى أنو الأداة الحسابية 
 ,.Dignum, V)توقع مف البشر أف يفكروا أو يتصرفوا يتتصرؼ مثل البشر أو كيفما 

2019, p. 9). 
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( وىو اختصار XAIالذكاء الاصطناعي القابل لمتفسير ) مفيوـ مؤخراا ظيركما 
( ويعني إنشاء مجموعة مف تقنيات Explainable Artificial Intelligenceلػ )

التعمـ الآلي التي تمكف المستخدميف مف البشر مف فيـ الجيل الناشئ مف شركاء 
دارتو بشكل فعاؿ ،والثقة بو بشكل مناسب ،الذكاء الاصطناعي ينتج تفسيرات  والذي ،وا 
ا أو سيل الفيـ ) تتضمف تفاصيل  Arrieta, A. B., etأو أسباب لجعل أدائو واضحا

al., 2020, p.7.) 
 الذناء الاصطٍاعي  وخصائص وفّوً

 ،الذكاء الاصطناعي إلى قدرة الخوارزميات المشفرة عمى التعمـ مف البيانات يشير
حتى تتمكف مف أداء المياـ المؤتمتة دوف أف يضطر الإنساف إلى برمجة كل خطوة مف 

 (.3 ص :0202منظمة الصحة العالمية، ) خطوات العممية بشكل صريح
"قدرة النظاـ عمى تفسير البيانات  :( عمى أنوAIيُعرؼ الذكاء الاصطناعي )و

الخارجية بشكل صحيح والتعمـ مف ىذه البيانات واستخداـ تمؾ المعارؼ لتحقيق أىداؼ 
 ,Haenlein, M., & Kaplan, A., 2019) ومياـ محددة مف خلبؿ التكيف المرف 

pp. 5-7.) 
ويعرفو قاموس ميرياـ ويبستر عمى أنو "فرع مف فروع عمـ الحاسوب يتعمق 

 )الإمارات، دليل الذكاء الاصطناعي، بمحاكاة السموؾ الذكي في أجيزة الحاسوب"
 (.20 ص :0203

والذكاء الاصطناعي ىو تكنولوجيا ذات أغراض عامة لدييا القدرة عمى تحسيف 
رخاء ورفاىية الشعوب، والإسياـ في النشاط الاقتصادي العالمي المستداـ، وزيادة 

اعدة في التصدي لمتحديات العالمية الرئيسية، وىو تكنولوجيا الابتكار والإنتاجية، والمس
شائعة في قطاعات عديدة تتنوع بيف الإنتاج، والتمويل، والنقل، والرعاية الصحية، 
والأمف. لكنو يثر إلى جانب تمؾ الفوائد التي يقدميا، تحديات لممجتمعات والاقتصادات، 

اواة، والمنافسة، والتحولات في سوؽ فيما يتعمق بالتحولات الاقتصادية، وعدـ المس
العمل، والآثار المترتبة مف تطبيقو عمى الديمقراطية وحقوؽ الإنساف. وىو نظاـ قائـ 
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ـ تنبؤات يعمى الآلة، يحقق مجموعة مف الأىداؼ التي يحددىا الإنساف، قادر عمى تقد
نظـ الذكاء أو توصيات أو قرارات تؤثر في البيئات الحقيقية أو الافتراضية، وتصمـ 

الاصطناعي لمعمل بمستويات متفاوتة مف الاستقلبلية )صكوؾ منظمة التعاوف 
 (.5، 3 ص ص :0222الاقتصادي والتنمية، 

 تنفيذ المياـ عمى القادرة الحاسوب أنظمة تطوير والذكاء الاصطناعي ىو: نظرية
 واتخاذ الكلبـ، عمى والتعرؼ البصري، مثل الإدراؾ البشري، الذكاء إلى عادة تحتاج التي

 لغتيف )الإمارات العربية المتحدة، دليل الذكاء الاصطناعي، بيف القرار، والترجمة
 (.12 ص :0203

ا لممفوضية الأوروبية، يشير الذكاء الاصطناعي إلى: الأنظمة التي تعرض  ووفقا
ا ذكياا مف خلبؿ تحميل بيئتيا واتخاذ القرارات بدرجة معينة مف الاستقلبلية،  ،سموكا

لتحقيق أىداؼ محددة، وأنظمة الذكاء الاصطناعي أما أف تستند إلى البرامج التي تعمل 
في العالـ الافتراضي، مثل المساعد الصوتي، وبرامج تحميل الصور، ومحركات البحث، 

، ثل الروبوتات المتقدمةوأنظمة تعرؼ الكلبـ والوجو، أو يمكف تضمينيا في الأجيزة، م
 (.Bird et al., 2020, P.1)والطائرات بدوف طيار، وتطبيقات إنترنت الأشياء 

( وىو اختصار لػ AIEDفي التعميـ ) الاصطناعيأما عف مفيوـ الذكاء 
(Artificial Intelligence in Education فيتعمق بشكل أساسي بتطوير أجيزة )

المعرفية التي ترتبط عادةا بالعقوؿ البشرية لا سيما التعمـ الكمبيوتر التي تؤدي المياـ 
 ,Chen, X., Xie, H., Zou, D., & Hwang, G. J., 2020وحل المشكلبت )

p1.) 
، فالأتمتة AIعف الذكاء الاصطناعي  Automationويختمف نظاـ الأتمتة 

نظاـ يعتمد عمى القواعد التي تحددىا البرمجة، حيث تتبع الآلة المتسمسلبت المنطقية 
ا، وىو ما يعني كوف الرمز  وىكذا، أما  Bيؤدي منطقياا إلى الرمز  Aالمحددة سمفا

الذكاء الاصطناعي فيو بمثابة تعميـ الآلة لتستنتج بنفسيا، وتدرؾ ما يجب أف تفعمو 



 م2002   يونيه-0ج –( 882عدد )                                                 ...            نحو ميثاق أخلاقي

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 344 - 

ا، حيث يسمح للآلة بقدر معيف وما لا يجب، ف التشفير أو الترميز ىنا لا يكوف صريحا
 (.813 ص :0202)رزؽ،  مف المناورة

( الخصائص المكونة 215، 211 ص ص :0202وتضيف القحطاني والدايل )
 لمفيوـ الذكاء الاصطناعي كما يمي:

أف الأداة الأساسية لتطور الذكاء الاصطناعي تتوقف عمى ىندسة وىيكمة  -
 مكونات الحواسيب المادية والبرامجية مف خلبؿ لغات البرمجة.

يقوـ الذكاء الاصطناعي عمى تطوير آلات تحاكي الذكاء البشري، كالتفكير،  -
 والتعمـ، والفيـ، والتمييز، والتحميل، والإدراؾ، والقدرة عمى الحركة.

عمى التمثيل الرمزي مف خلبؿ التعامل مع رموز يتـ معالجتيا لمحصوؿ  القدرة -
 عمى معممات يتـ تمثيميا.

غير القدرة عمى التعامل مع البيانات الضخمة والبيانات غير المكتممة أو  -
عطاء حموؿ مقبولة.  المؤكدة، وا 

 القدرة عمى الاستجابة السريعة والفورية بشكل مرف وبدقة عالية. -
 مف المعمومات تتضمف الربط بيف الحالات والنتائج وتمثيميا.لديو قاعدة  -
لديو سمات وخصائص أسموب البحث التجريبي مف خلبؿ إمكانية وضع  -

 الاحتمالات والفرضيات لحل المشكلبت.
وفيما يتعمق بالبحث التربوي، فإف مف أىـ خصائص الذكاء الاصطناعي ما يمي 

سماعيل، )عزمي، ص  :0202 وحبيب، ، )النجار(080 ص ،0222 عبد العاؿ، وا 
 :(212، 212 ص

 إمكانية تمثيل المعرفة بواسطة الرموز. -
 قابمية التعامل مع المعمومات الناقصة. -
 القابمية لمتعمـ. -
 أسموب مشابو للؤسموب البشري في حل المشكلبت. استخداـ -
 تتعامل مع الفرضيات بشكل متزامف وبدقة وسرعة عالية. -
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 ولكل فئة متجانسة مف المشكلبت. وجود حل متخصص لكل مشكمة، -
مف خلبؿ عمميات التحميل والمقارنة  ،البيانات الرمزية غير الرقمية معالجة -

 المنطقية.
 إثارة أفكار جديدة تؤدي إلى الابتكار. -
 القدرة عمى التفكير والإدراؾ. -
 القدرة عمى اكتساب المعرفة وتطبيقيا. -
داـ الخبرات القديمة وتوظيفيا استخ، و القدرة عمى التعمـ مف التجارب السابقة -

 في مواقف جديدة.
 القدرة عمى استخداـ التجربة والخطأ لاستكشاؼ الأمور المختمفة. -

 أٌواع الذناء الاصطٍاعي: 

 الإمارات، دليل الذكاء الاصػطناعي،) ، ىماىناؾ نوعاف رئيسياف مف الذكاء الاصطناعي
 (: 23 ص :0203
ويشير إلى الآلة التػي يمكنيػا أداء أي ميػاـ الذكاء الاصطناعي العاـ )القوي(:  -

بشرية عقمية، أو جسدية، أو عاطفية بنجاح، ويرى بعض العمماء البارزيف فػي 
ىػػذا المجػػاؿ )مثػػل يػػاف لػػي كػػوف(، أف فكػػرة "الػػذكاء العػػاـ" لا وجػػود ليػػا مػػف 

 الأساس.
الػػػػػذكاء الاصػػػػػطناعي المحػػػػػدود )الضػػػػػعيف(: وىػػػػػو مجموعػػػػػة مػػػػػف الأنظمػػػػػة  -

كنيا التعامل مع مجموعة محدودة مف المياـ، وقد استطاع ميالمتخصصة التي 
ىذا النوع أف يثبت أىمية الذكاء الاصطناعي مػف الناحيػة التجاريػة، وأف يدخمػو 
إلػػػى حياتنػػػا اليوميػػػة، إذ يمكػػػف اعتبػػػار غالبيػػػة تطبيقػػػات الػػػذكاء الاصػػػطناعي 

ترجمة  الحالية، مثل تصنيف الرسائل غير المرغوب فييا، وأنظمة التوصيات أو
 الاصطناعي المحدود.جوجل، أو تطبيق سيري، مف أنواع الذكاء 
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الػػذكاء الاصػػطناعي الفػػائق: وىػػي آلات مػػزودة بقػػدرات إدراكيػػة تفػػوؽ الػػذكاء  -
البشػػري، وعػػادة مػػا تسػػتخدـ ىػػذه الفكػػرة فػػي أفػػلبـ الخيػػاؿ العممػػي، لكنيػػا غيػػر 

  موجودة عمى أرض الواقع حتى الآف.
 ِدف الذناء الاصطٍاعي

 ييدؼ عمـ الذكاء الاصطناعي إلى تطوير أنظمة تحقق مستوى مف الذكاء شبيو
 تطبيقاتو لتقمد تصرفات العقل البشري. فاليدؼ وصممتمنو.  بذكاء البشر أو أفضل

 ىو وضع المعارؼ البشرية داخل الحاسوب ضمف ما يعرؼ بقواعد المعرفة، ومف ثـ
 ي ىذه القواعد، والقياـ بالمقارنةيستطيع الحاسوب عبر الأدوات البرمجية البحث ف

 .والتحميل، مف أجل استخلبص واستنتاج أفضل الأجوبة والحموؿ لممشكلبت المختمفة
 يشبو ما يقوـ بو الإنساف عندما يحاوؿ حل مشكلبتٍ جديدة تصادفو في حياتو وىذا

، ومف وتجاربو السابقة، وعبر توقعاتو لمنتائج المحتممة راتوا عمى خباعتمادا  ،اليومية
 ص :0202)رزؽ،  الحموؿ المتاحة فضلفي الاستنتاج والمفاضمة بيف أ مياراتو خلبؿ
812.) 

 استخداً الذناء الاصطٍاعي في البحح التربويوأخلاقيات ولاوح المبحح الجاٌي: 

 أِىية الذناء الاصطٍاعي في البحح التربوي:أولًا: 

الاصطناعي في مجاؿ التعميـ، نظراا لمتطورات الكبيرة التي شيدىا مجاؿ الذكاء 
مكانية الاعتماد عمى الخوارزميات والتقنيات الذكية التي تسمح لأجيزة الكمبيوتر  وا 
والآلات بمحاكاة الإدراؾ البشري وعمميات صنع القرار لإكماؿ المياـ بنجاح، فإف ثمة 

مي أدوات وتطبيقات لمذكاء الاصطناعي التي يمكف توظيفيا في البحث التربوي كما ي
(Karsenti, 2019, PP. 108, 109 ،811، 818 ص ص :0202(، )رزؽ ،)

 (:21-2 ص ص :0202)شعباف، 
مع انتشار الأدبيات، أصبح مف الصعب العثور عمى المقالات الأكثر صمة  -

وأىمية بمشروع بحث فردي، لذا يمكف أف يقترح الذكاء الاصطناعي اتجاىات 
يل المحتممة، ويحدد الانتحاؿ للؤبحاث المستقبمية، ويحدد مصادر التمو 
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المحتمل، وسيصبح مساعدي باحثي الذكاء الاصطناعي أساسييف مثل 
 مساعدي تدريس الذكاء الاصطناعي.

يمكف تكييف البرامج التعميمية مع احتياجات الطلبب مف رياض الأطفاؿ إلى  -
 الدراسات العميا.

يساعد عمى يسمح بجمع المعمومات عف الطلبب وتحميميا بشكل أفضل، مما  -
اكتشاؼ نقاط الضعف لدييـ، والعمل عمى مساعدتيـ في تحسيف أدائيـ 

 الدراسي.
تعتبر المدارس والطلبب مصدراا كبيراا لجمع البيانات بالنسبة لمباحث التربوي،  -

ويمكف مف خلبؿ الذكاء الاصطناعي عمل أنظمة مدرسية قادرة عمى إدارة 
ظيا عمى شكل قواعد بيانات بيانات المدارس والطلبب في آف واحد، وحف

ضخمة، والتي يمكف استخداميا في تدريب شبكات عصبية ضخمة تستطيع 
التنبؤ بالضعف عمى المستوى الفردي لمطالب، وتحديد النقص في الموارد 
المادية والبشرية عمى مستوى المدارس والجامعات قبل حدوثو. ولذا ستساعد 

عمى اتخاذ قرارات معموماتية مثل ىذه الخوارزميات الوزارات والمدارس 
بخصوص مؤسساتيـ، مما يزيد مف جودة المخرجات التعميمية، ويقمل مف 

 تكاليف التعميـ.
إذا ما تـ تجميع بيانات عف كل طالب أو مجموعة مف الطلبب، وكانت ىذه  -

البيانات مرتبطة بمعمومات عف الطالب وتوجيو الدراسي، فإنو يمكف عمل 
المادة التي سيستوعبيا الطالب، وستزيد مف نسبة تعممة اقتراحات لتوقع نوع 

بدرجة كبيرة، حيث يصبح لكل طالب منيج منفصل واختبارات منفصمة عف 
 الآخريف، وثمة محاولات عمى نطاؽ ضيق لتطبيق مثل ىذه الأنظمة.

، Artificial Neural networksتقنية الشبكات العصبية الاصطناعية  -

تشبو التشابؾ العصبي في الدماغ مف حيث المبدأ، لذا يعتبر تدريب ىذه 
الشبكات عمى ميمة معينة، وملبحظة أثر التدريب عمى الأداء ونوعيتو، 



 م2002   يونيه-0ج –( 882عدد )                                                 ...            نحو ميثاق أخلاقي

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 344 - 

وبالتالي يمكف دراسة التعميـ مف زاوية تعمـ الآلة، وىو مجموعة مف التقنيات 
المباشرة مف التي تسمح للآلات بالتعمـ والاستدلاؿ بدلاا مف التعميمات 

المستخدـ، وذلؾ مف خلبؿ تقنية الشبكات العصبية، والتي تصاحبيا قوة 
حسابية متزايدة، مع مجموعة البيانات الضخمة وقوة الحوسبة. ومف خلبليا 
يمكف وضع نظريات جديدة لمتعميـ قد تعيد النظر في النظاـ التعميمي الحالي 

 بشكل كمي.
تسمح تقنية السحابة الإلكترونية لمذكاء  جمع البيانات وتخزينيا وأمنيا، حيث -

نتاج المعرفة مف الكميات اليائمة مف  الاصطناعي بالتقاط وتنظيـ وتحميل وا 
 البيانات، مع الحفاظ عمييا آمنة.

 Googleتقديـ طرؽ جديدة لمتفاعل مع المعمومات، فعمى سبيل المثاؿ؛ تقوـ  -
ا لمموقع الجغرافي لممتعمم يف أو لعمميات البحث بتعديل نتائج البحث وفقا

 السابقة.
المياـ المؤتمتة: حيث يمكف توفير الوقت والجيد المبذوليف في مياـ روتينية،  -

 بالاعتماد عمى أنظمة الذكاء الاصطناعي
إنشاء قاعدة بيانات معرفية منظمة: حيث يتـ تخزيف المعمومات بشكل فعاؿ،  -

ة، وتعمـ القواعد حيث يتمكف العامموف في المؤسسة مف الحصوؿ عمى المعرف
 التجريبية التي تتوفر في الكتب أو مصادر المعمومات الأخرى.

تخزيف المعمومات والمعارؼ المرتبطة بالذكاء الاصطناعي: حيث يمكف ذلؾ  -
المؤسسة مف حماية المعرفة الخاصة بيا مف التسرب والضياع بسبب تسرب 

 لوفاة.العامميف منيا بالاستقالة أو الانتقاؿ مف المؤسسة أو ا
النظـ الخبيرة: وجوىر النظاـ الخبير أنو نوع مف نظاـ برامج الكمبيوتر الذكية،  -

مع الكثير مف المعرفة والخبرة في مجاؿ معيف، وبالنسبة لمباحثيف في الحقل 
التربوي، فإنو يتميز بالقدرة عمى عمل استنتاجات وتنبؤات بناءا عمى أحداث 

لمنطقي، كما يمكف استخداـ النظـ وتجارب سابقة، وكشف نتائج التفكير ا
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الخبيرة لحل المشكلبت المختمفة، نظراا لقدرتيا القوية عمى تخزيف البيانات 
 وتحميميا، وقياميا بالعمميات الحسابية المعقدة.

الجدولة الديناميكية والتحميل التنبئي: باستخداـ الحوسبة التنبئية يمكف لمذكاء  -
 ديـ الاقتراحات الأكثر ملبءمة ليـ.الاصطناعي تعمـ عادات الطلبب، وتق

 ياستخداً الذناء الاصطٍاعي في البحح التربوولاوح ثاٌيًا: 

أدى التقدـ السريع في تقنيات الحوسبة ومعالجة المعمومات إلى تسريع وتيرة 
( التي تيدؼ إلى تمكيف أجيزة الكمبيوتر مف أداء AIتقدـ الذكاء الاصطناعي )

مف خلبؿ محاكاة السموكيات البشرية الذكية مثل الاستدلاؿ والتحميل واتخاذ  ،المياـ
القرار، وبالتالي فقد تطورت تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ حتى حصمت عمى 

لباحثيف في مجالات عموـ الكمبيوتر والتعميـ في السنوات الأخيرة، االاىتماـ المتزايد مف 
متزايد مف الدراسات التي تطبق الذكاء الاصطناعي في يمكف توقع إجراء عدد  اولذ

إضافة إلى مناقشة الأساليب المحتممة لتعزيز وتعميـ الذكاء  ،البيئات التعميمية
 ,Hwang, G. J., Xie, H., Wah)الاصطناعي عمى جميع المستويات التعميمية 

B. W., & Gašević, D., 2020, p.2.) 
عمى نشر الذكاء الاصطناعي في  البحث العممي في أكثر التخصصات، ويركز

 ،استخداـ التكنولوجيا الجديدة حالاتمف التركيز الحسابي الذي يوضح  ،التعميـ تدريجياا 
إضافة  إلى التركيز المعرفي الذي يدمج في تصميمو الإدراؾ والعاطفة والتفكير المعرفي،

مجاؿ التعمـ الديناميكي والعشوائي، الذي  إلى امي،الإلز مف مجاؿ التعمـ إلى الانتقاؿ 
تنطوي نتائجو عمى بعض العشوائية وعدـ اليقيف الذي أصبح تدريجياا الاتجاه السائد 

 (.Luan, H., et al., 2020, p.4في تقنيات التعمـ الآلي الحديثة )
المرتبطة بالتنقيب عف البيانات التعميمية  الأبحاثأنواع جديدة مف  ستظيرو 

(Educational Data Mining/EDM لتكوف مرتبطة بالاستكشاؼ عبر )
وىو نيج كاف بارزاا في النمذجة المعرفية وأبحاث المعموماتية  ،استخداـ النماذج

في أبحاث التعميـ، وبيذا يمكف لمقاربات التنقيب عف  الاستخداـ ولكنو نادر ،الحيوية
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مثل  ،متعددة التخصصات موضوعات البحثيةعمى ال التأثيريانات التعميمية إحداث الب
استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعميـ. وتـ بالفعل اعتماد العديد مف التطبيقات 
المدفوعة بالذكاء الاصطناعي في التعميـ في العديد مف الجامعات والمؤسسات 

 ,Chen, X., Xie, H., Zou, D., & Hwang, G. J., 2020) التعميمية الأخرى 

p.5.) 
(، Hwang, G. J. et al., 2020, pp. 3-4) وانج وآخروف وفقا لدراسة و 

يمكف لمذكاء الاصطناعي أف يمعب أدواراا مختمفة في الإعدادات التعميمية، ومف 
التفكير في كيفية حدوث ذلؾ في الممارسة التربوييف الضروري والمثير لمباحثيف 

لذكاء ستخداـ االعديد مف القضايا البحثية المحتممة لا ا قدمت الدراسةذالعممية، ل
 الاصطناعي في التعميـ، ومنيا:

في خذ ، مع الأتطوير نماذج التعمـ القائمة عمى الذكاء الاصطناعي أو أطر التنفيذ .2
والاحتياجات التعميمية المفسرة ليا، النظريات و تمؾ التقنيات الناشئة الاعتبار 
 .لمطلببالتعميمية 

تقييـ أداء وخبرة الطلبب الذيف يتعمموف باستخداـ أنظمة الذكاء الاصطناعي  .0
 ومساعدة المعمميف عمى تطوير ممارساتيـ التعميمية.  ،الحالية

التحقيق في فعالية أنظمة التعمـ القائمة عمى الذكاء الاصطناعي مف وجيات نظر  .3
لدى الطلبب، وقد يتمكف الباحثوف مف إيجاد فرص مختمفة عمى مستوى التفكير 

لمتعامل مع المشكلبت التي لا يمكف حميا باستخداـ نيج التعمـ التقميدي المعزز 
 بالتكنولوجيا.

مف خلبؿ مراعاة الأدوار  ،تعريف النظريات التعميمية الحاليةو إعادة فحص  .2
 المختمفة لمذكاء الاصطناعي في التعميـ. 

تتضمف  ،ت تعمـ أو تقييـ مبتكرة مدعومة بالذكاء الاصطناعياقتراح استراتيجيا .8
 دمج التقنيات الجديدة في البيئات التعميمية.
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طريقة استخداـ أدوات التعمـ الموجودة في محتوى التعمـ المدعوـ لإعادة الفحص  .1
 بالذكاء الاصطناعي. 

والسياقات عمل تحميلبت البيانات الضخمة لمصادر البيانات في أنظمة التعمـ  .1
عداد تقارير ، مع التركيز التعميمية عمى جمع البيانات التعميمية وقياسيا وتحميميا وا 
 عنيا 

تطوير أنظمة التعمـ واسعة النطاؽ التي تيدؼ إلى تسييل تجربة التعمـ الجيد  .5
لملبييف مف المتعمميف باستخداـ تقنيات قابمة لمتطوير، عمى سبيل المثاؿ، يمكف 

مثل روبوتات الدردشة في  ،المستندة إلى الذكاء الاصطناعيلوحدات البرامج 
دوف  تقديـ ملبحظات ودعـ فوري للبستفسارات مف آلاؼ الطلبب ،الفصل الدراسي
 . ممل أو إرىاؽ

تطوير المبادئ والممارسات الأخلبقية لتوظيف تقنيات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي  .2
الذكاء الاصطناعي في التعميـ إلا أف في التعميـ، فعمى الرغـ مف فعالية استخداـ 

ا قضايا أخلبقية محتممة  ،مثل الييمنة الرقمية في التعميـ ،استخدامو قد يثير أيضا
والفجوة  ،وأنظمة الذكاء الاصطناعي ،وعلبقات القوة بيف المتعمميف والمعمميف

في  مف الضروري لمباحثيف والممارسيف لمذكاء الاصطناعيفإنو  االرقمية وغيرىا، لذ
والبحث عف حموؿ ممكنة مف مختمف  ،التعميـ أخذ ىذه القضايا عمى محمل الجد

 وغيرىا. ةيالجوانب التكنولوجية والسياس
 .يماالتعاوف بيف الإنساف والذكاء الاصطناعي ومناقشة العلبقة المستقبمية بين .22

 بحثخدمة الل استخدامومع التوسع في باستقراء مفيوـ الذكاء الاصطناعي، و و 
ى منظومة التعميـ عمومتباينة  فإف آثاره حتمية المجالات، مف العديد في يالعمم

 تكنولوجيا لاستخداـ التربوية الآثار بيف ومف ي، وعمى منظومة البحث العممي،الجامع
 :ما يمي التربوي  البحث في الاصطناعي الذكاء
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 في الاصطناعي الذكاء تقنيات تساعد أف يمكف :والفاعمية الدقة تحسيف 
 فعالية أكثر البحث عممية يجعل مما العممي، البحث وفعالية دقة تحسيف

 .وموثوقية
 الاصطناعي الذكاء تقنيات تساعد أف يمكف :التعميمية الفرص مف المزيد توفير 

 مف الباحثيف يمكف مما الإنترنت، عبر التعميمية الفرص مف المزيد توفير في
 .مكاف أي ومف وقت أي في البحثيةالتدريب واكتساب الميارات 

 في الاصطناعي الذكاء تقنيات تساعد أف يمكف :النقدي التفكير ميارات تطوير 
 التكنولوجيا استخداـ يمكنيـ حيث ،الباحثيف لدى النقدي التفكير ميارات تطوير
 .أفضل بشكل المعمومات وتقييـ لتحميل

 التعاوف  تعزيز في الاصطناعي الذكاء تقنيات تساعد أف يمكف: التعاوف  تعزيز 
 التواصل عممية تسييل لمتقنية يمكف حيث والباحثيف، والمعمميف الطلبب بيف

 .بينيـ فيما والتعاوف 
 في البحح التربوي أخلاقيات الذناء الاصطٍاعيا: لجًثا

يطرح استخداـ الذكاء الاصطناعي في شتى مجالات الحياة، تساؤلات أخلبقية 
 ،والمعياري قادر عمى التفكير في سياقو الاجتماعي  اصطناعيتطوير نظاـ ذكاء  حوؿ

بناء عوامل أخلبقية مصطنعة؟ وربما  بالإمكافىل و العواقب الأخلبقية لقراراتو، بحث و
يتطمب تصميـ الآلات التي تفكر وتتصرؼ و الأىـ مف ذلؾ، ىل يجب عمينا القياـ بذلؾ؟ 

بعد آلاؼ السنيف مف  بشكل أخلبقي فيـ ما ىو السموؾ الأخلبقي، ومع ذلؾ، وحتى
البحث الأخلبقي، لا يوجد حتى الآف إجماع حوؿ كيفية تحديد ما ىو الصواب والخطأ 

 (.Dignum, V., 2019, p.71)ا أخلبقيا 
والذكاء الاصطناعي قد يكوف قادراا عمى الاستيلبء عمى السمطة في بيئتو، ومنع 

في الذكاء الاصطناعي: البشر مف إغلبقيا، وتتضمف استراتيجيات التحكـ المحتممة 
: أي الحد مف قدرة الذكاء الاصطناعي عمى Capacity controlالتحكـ في القدرات 

وىي إحدى طرؽ : Motivational Controlالتأثير في العالـ، والتحكـ التحفيزي 
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لذا بناء الذكاء الاصطناعي الذي تتماشى أىدافو مع القيـ البشرية أو القيـ المثمى. 
مف الجمعيات والمؤسسات التي تبحث مشكمة التحكـ في الذكاء أسست العديد 

، Future of Humanity Instituteالاصطناعي، ومنيا: معيد مستقبل الإنسانية 
 ،Machine Intelligence Research Instituteومعيد أبحاث الذكاء الآلي 

 Centre for Humanومركز الذكاء الاصطناعي المتوافق مع الإنساف 
Compatible Artificial Intelligence ومعيد مستقبل الحياة ،Future of 

Life Institute  ،(.30ص  :0200)عثماف  
توفر أنظمة الذكاء الاصطناعي إمكانات كبيرة لتحسيف مختمف المجالات مثل و 

عادة  المجتمع  تشكيلالنقل والخدمات الموجستية أو حتى في الوقاية مف الأمراض وا 
 ،بشكل جذري، ويكمف الخطر في تفكؾ البشرية بواسطة أنظمة الذكاء الاصطناعي

بنية جعل الروتيف الآلي وجعل حياة الناس  ،بسبب حدوث تغييرات غير مخطط ليا
يحتاج البشر إلى فيـ عدـ الاعتماد عمى أنظمة الذكاء الاصطناعي والحفاظ  اأسيل، لذ

تضح أىمية القيـ والمبادئ تالنيائي بأنفسيـ، ومف ىنا عمى القدرة عمى اتخاذ القرار 
التي يجب استخداميا لتطوير ونشر أنظمة وتقنيات الذكاء الاصطناعي داخل 

القانوف احتراـ و  ،والاستقلبلية ،وعدـ الإساءة عمل لمصالح العاـ،المجتمعات وىي: ال
(Baker-Brunnbauer, J., 2021, p175.) 

مزايا التي يتضمنيا الذكاء الاصطناعي لمدوؿ التي وفي ىذا الإطار، ورغـ ال
 (:23، 20ص ص  :0222الدىشاف، )منيا تمتمكو، فإنو يترؾ جممة مف التيديدات، 

خداع واختراؽ المجتمعات: يمكف استخداـ الذكاء الاصطناعي في اختراؽ  -
خصوصية المجتمعات، والتأثير عمى منظومتيا القيمية، عبر تطبيقات دراسة 

الاستيلبؾ، والتفكير، والتفاعل، ثـ نشر الأكاذيب والتقارير المزيفة، أنماط 
والتأثير عمى الرأي العاـ تجاه القضايا السياسية، وتغيير التوجيات العامة 

 لمجتمع ما، بل وحشده لدعـ وتأييد أفكار محددة.
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تراجع المسؤولية الأخلبقية: يؤدي استخداـ الذكاء الاصطناعي إلى غياب  -
الأعراؼ ة الأخلبقية والقانونية، حيث لا تراعي ىذه التكنولوجيا المسؤولي

 والمواثيق الدولية والإنسانية.
بينما يتقدـ البحث العممي بسرعة فائقة فيما يتعمق بالجوانب التقنية لمذكاء  -

ف كانت بعض  الاصطناعي، فإنو يتعثر عندما يتعمق الأمر بجوانبو الأخلبقية، وا 
باحثيف يعبروف عف قمقيـ، كما أف بعض الدوؿ شرعت المؤسسات والييئات وال

في التفكير الجدي حوؿ ىذه المسألة، لكنو لا يوجد إلى اليوـ إطار أخلبقي 
قانوني لتوجيو البحث مستقبلبا عمى الصعيد العالمي؛ الأمر الذي يتطمب إدارة 
حوار عالمي ومستنير؛ لاقتحاـ ىذا العصر الجديد بأعيف مفتوحة، دوف 

بالقيـ، ومحاولة التوصل إلى أرضية مشتركة مف المبادئ الأخلبقية تضحية 
الحاكمة لمذكاء الاصطناعي المسؤوؿ، في ظل الإقباؿ المتنامي عمى تبني 

 تطبيقاتو في شتى المجالات والمياديف.
يمبي المتطمبات  لمذكاء الاصطناعي مف الناحية النظرية يمكف بناء وكيلو 
قادر في كل لحظة عمى تحديد  الأخلبقيأف العامل عف طريق افتراض  ،الأخلبقية

، فميس مف لإجراءاتالإجراءات الممكنة في سياؽ ما، وفي حالة توفر مثل ىذه ا
الصعب تصميـ خوارزمية قادرة عمى اختيار إجراء مف المجموعة، لكف تجدر الإشارة 

 ،واحدةأخلبقية استخداـ نظرية مكنيـ إلى أف البشر، بوصفيـ فاعميف أخلبقييف، لا ي
ا عمى العديد مف  يعدلوف بل إنيـ يتحولوف عادة بيف نظريات مختمفة أو  عمييا اعتمادا

 (.Dignum, V., 2019, pp. 73-75)الظروؼ 
عف لمعالجة التحديات الأخلبقية الناشئة  المبادراتأطمقت العديد مف  ىذا وقد

بتكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، ويشمل ذلؾ صياغة وثائق أخلبقيات الذكاء  استخداـ
الاصطناعي مف قبل مجموعة متنوعة مف أصحاب المصمحة، بما في ذلؾ المؤسسات 

والصناعة، ولكف مف غير  ،والمنظمات غير الحكومية ،والوكالات الحكومية ،الأكاديمية
ا، خاصة أف الجذور الأساسية الواضح ما إذا كانت ىذه الوثائق تُحدث تغيي راا ممموسا
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الذكاء  يصمممأف العديد مف إضافة إلى  ،لممشكمة تظل ىي قابمية الإنساف لمخطأ
أو يريدوف أف تقدـ أنظمتيـ مخرجات  ،يكوف ضاراا بطبيعتو يتعمدوف أف الاصطناعي

 (.Borenstein, J., & Howard, A., 2021, p. 63متحيزة )
ا مع  إلى العمل الاصطناعي المستقبميةأنظمة الذكاء وتتجو  بطريقة أكثر اندماجا

ا ب ،البشر الذي اقترحو )وبدأ مفيوـ أخلبقيات الآلة  يا،وقد يكوف ليا كياناا أخلبقياا خاصا
والذي أفاد  ،0221بمناقشات حوؿ القضايا الأخلبقية في عاـ  (أندرسوف وأندرسوف 

ي تتبع المبادئ الأخلبقية المثالية، لحل الأمثل ىو تطوير أنظمة ذكاء اصطناعابأف 
ورغـ أف ىذا يبدو سيلبا مف الناحية النظرية إلا أنو مف الصعب تنفيذه في بيئة 

حيث تكتسب أنظمة الذكاء الاصطناعي المعرفة والميارات مف تفاعميا مع  ،عالمية
 (.Baker-Brunnbauer, J., 2021, p175)محيطيا 
لاستخداـ الذكاء تنفيذ الإجراءات الأخلبقية  بالإمكافتحديد ما إذا كاف ول

نحتاج أولاا إلى فيـ ما إذا كاف مف الممكف تقديـ تعريف حسابي رسمي الاصطناعي، 
( أف يكوف مف 2: )، ىيمتطمبات لمعمل الأخلبقي ةحيث توجد ثلبث ،للئجراء الأخلبقي

لإجماع ( أف يكوف ىناؾ بعض ا0) .الممكف الاختيار بيف الإجراءات المختمفة
( أف يكوف 3) .المجتمعي عمى أف أحد الخيارات الممكنة عمى الأقل مفيد اجتماعياا

قادراا عمى إدراؾ ذلؾ الإجراء المفيد اجتماعياا واتخاذ القرار الصريح لاختيار  مستخدـال
 (.Dignum, V., 2019, pp. 73-75ىذا الإجراء لأنو أمر أخلبقي يجب القياـ بو )

لثورة الذكاء  ،والييئات التنظيمية الإنساني، مجتمعاليجب أف يستعد وعميو، 
ا لذلؾ، ،بمعرفة ما يمكف توقعو ،الاصطناعي وفي ىذا  واتخاذ التدابير والاستعداد وفقا
إف القانوف والنظاـ والموائح ىي شروط ضرورية لمتنظيـ مف خلبؿ التركيز الإطار، ف

الاصطناعي، ويشمل ذلؾ المعايير المتعمقة  عمى العمميات المستخدمة لتوليد الذكاء
جراءات اختبار  ،بجمع البيانات الشخصية ومعالجتيا وتخزينيا إضافة إلى إرشادات وا 

الخوارزميات وضماف شفافيتيا، كما يجب عمى الحكومات والمؤسسات مواجية توقع 
ات لاستغناء عف العديد مف الوظائف بسبب الذكاء الاصطناعي، فقد تقرر الحكوما



 م2002   يونيه-0ج –( 882عدد )                                                 ...            نحو ميثاق أخلاقي

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 332 - 

 ،إبقاء الأشخاص في الوظيفة عف طريق إجبار الشركات عمى تقميل استخداـ الأتمتة
أو توزيع إجمالي ساعات العمل بشكل مختمف،  ،أو تدريب الموظفيف عمى مياـ جديدة

وقد يكوف أحد الحموؿ الواضحة ىو جمع ضرائب إضافية عمى الأتمتة، عمى غرار 
 ,.Kaplan, A., & Haenlein, Mـ )طريقة عمل ضريبة القيمة المضافة اليو 

2020, p.46.) 
لتحديات الأخلبقية الناتجة ا ، مواجيةالعديد مف الأفراد والمؤسساتلذا يقترح  

عف الذكاء الاصطناعي، ولكف يصعب تحديد الحموؿ التقنية وتنفيذىا، لذلؾ يقع عمى 
د الأخلبقية، وأنيـ عاتق المطوريف فيـ أف التكنولوجيا التي يبنونيا متشابكة مع الأبعا

 معنى أنيـكمطوريف لدييـ دور حيوي ومسؤولية لمتعامل مع الاعتبارات الأخلبقية، ب
يحتاجوف إلى إدراؾ أف صنع القرار الميني والتقني متشابؾ مع الاعتبارات الأخلبقية، 

لذكاء الاصطناعي إلى مسؤولياتيـ المينية، ففي كثير مف الأحياف ا ومطور ظر وأف ين
المطوروف أف الأخلبؽ ىي مشكمة أشخاص آخروف مثل المحاميف أو عمماء يعتقد 

 (.Borenstein, J., & Howard, A., 2021, p.63الأخلبؽ )
إلى قبوؿ فكرة الإنسانية سيحتاج العامموف في التعميـ والعموـ بالنسبة لمتعميـ، و

اأف الآلات ستشكل   دييـمف زملبئيـ في المستقبل، وبالتالي يجب أف يكوف ل جزءا
 ،بالحد الأدنى ليا Pythonوأف يتعمـ لغة برمجة مثل  ،معرفة بأساسيات البرمجة

مف فيـ نظرائيـ في الذكاء الاصطناعي بشكل  واليتمكن ؛وليس عمى مستوى الخبراء
ا أف يكوف لمعظـ العامميف في كل المجالات مراحل  أفضل، كما أنو مف المحتمل جدا

متعددة مف الدراسة في حياتيـ، وكمما أسرعت المؤسسات التعميمية والشركات في 
، بالذكاء الاصطناعي عمى جميع مستويات المؤسسة عمى عمـضماف وجود موظفيف 

 (.Kaplan, A., & Haenlein, M., 2020, p.47)كاف ذلؾ أفضل  كمما
الاصطناعي، فقد اضطمعت منظمة وثمة محاولات عمى طريق تقنيف الذكاء 

التعاوف الاقتصادي والتنمية بأنشطة تجريبية وفعاليات في ميداف وضع السياسات في 
ا بمنتدى الاستبصار التكنولوجي  رمجاؿ الذكاء الاصطناعي؛ لدعـ حوا السياسات، بدءا
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، وبمؤتمر دولي بشأف الذكاء الاصطناعي 0221في مجاؿ الذكاء الاصطناعي عاـ 
رت المنظمة أعمالاا تحميمية ج، كما أ0221ف "آلات ذكية وسياسات ذكية" عاـ بعنوا

وقياسية تقدـ لمحة عامة عف المشيد التقني لمذكاء الاصطناعي، وترصد الآثار 
والاجتماعية لتكنولوجيات الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتيا، وتحدد اعتبارات الاقتصادية 

ومات وأصحاب المصمحة في مجاؿ الذكاء السياسات الرئيسية، وتصف مبادرات الحك
)صكوؾ منظمة التعاوف الاقتصادي الوطني والدولي  فالاصطناعي عمى الصعيدي

 (.2، 3 ص ص :0222والتنمية، 
وفي ىذا السياؽ، ارتكزت منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية في توصياتيا 

لمتحوؿ الرقمي، وأنو بشأف الذكاء الاصطناعي إلى اعتبار الثقة عامل تمكيف رئيسي 
عمى الرغـ مف صعوبة التنبؤ بطبيعة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المستقبل، 
والآثار المترتبة عمييا، فإف الثقة بنظـ الذكاء الاصطناعي تشكل عاملبا رئيسياا لنشر 
واعتماد الذكاء الاصطناعي، وأف وجود حوار مستنير يشمل المجتمع بأسره ضروري 

في و . قدرات التكنولوجيا النافعة، مع الحد مف المخاطر المترتبة عمييا للبستفادة مف
بتعزيز وتنفيذ  مجمسيابشأف الذكاء الاصطناعي، فقد أوصى  ةنظمالمإطار توصيات 

 مجموعة مف المبادئ مف أجل الإدارة المسؤولة لمذكاء الاصطناعي الجدير بالثقة، وىي
 (:2، 5 ص ص :0222، صكوؾ منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية)

النمو الشامل والتنمية المستدامة والرفاىية: يجب عمى أصحاب المصمحة أف  -
ينخرطوا بشكل استباقي في الإدارة المسؤولة لمذكاء الاصطناعي الجدير بالثقة، 

زيادة القدرات  مف خلبؿسعياا إلى تحقيق نتائج مفيدة لمشعوب ولكوكب الأرض، 
والنيوض بدمج الشعوب غير الممثمة تمثيلبا وافياا،  ،وتعزيز الإبداع ،البشرية

والحد مف أوجو عدـ المساواة الاقتصادية والاجتماعية والجنسية، وحماية 
 البيئات الطبيعية، ومف ثـ تفعيل النمو الشامل والتنمية المستدامة والرفاىية.

القيـ المتمحورة حوؿ الإنساف، والإنصاؼ: يجب عمى الأطراؼ الفاعمة في  -
مجاؿ الذكاء الاصطناعي احتراـ سيادة القانوف وحقوؽ الإنساف والقيـ 



 م2002   يونيه-0ج –( 882عدد )                                                 ...            نحو ميثاق أخلاقي

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 334 - 

الديمقراطية في جميع مراحل دورة حياة نظاـ الذكاء الاصطناعي، وتشمل ىذه 
القيـ: الحرية، والكرامة، والاستقلبلية، والخصوصية، وحماية البيانات، وعدـ 

جتماعية، وحقوؽ العمل التمييز، والمساواة، والتنوع، والإنصاؼ، والعدالة الا
 المعترؼ بيا دولياا.

الشفافية والقابمية لمتفسير، يجب عمى الأطراؼ الفاعمة في مجاؿ الذكاء  -
الاصطناعي الالتزاـ بالشفافية والإفصاح المسؤوؿ، فيما يتعمق بنظـ الذكاء 

ا ليذه الغاية يجب عمى الأطراؼ الفاعمة تقديـ معمومات  ؛الاصطناعي، وتحقيقا
ملبئمة لمسياؽ، ومتسقة مع آخر المستجدات؛ لتعزيز الفيـ العاـ لنظاـ مفيدة و 

وتوعية أصحاب المصمحة بتفاعلبتيـ مع نظـ الذكاء الذكاء الاصطناعي، 
الاصطناعي، بما في ذلؾ مكاف العمل، وتمكيف أصحاب المصمحة المتأثريف 

بنظاـ  بنظاـ الذكاء الاصطناعي مف فيـ النتائج، وتمكيف المتأثريف سمبياا
ا إلى معمومات واضحة وسيمة  الذكاء الاصطناعي مف تحدي نتائجو، استنادا
الفيـ بشأف العوامل والمنطق الذي كاف بمثابة الأساس لمتنبؤ أو التوصية أو 

 القرار.
المتانة والأمف والسلبمة: يجب أف تكوف نظـ الذكاء الاصطناعي متينة وآمنة  -

لكي تعمل عمى النحو المناسب، ولا تشكل وسميمة طواؿ دورة حياتيا بالكامل، 
أو  ،خطراا غير معقوؿ عمى السلبمة، وذلؾ في ظروؼ الاستخداـ العادي

أو غيرىا مف الظروؼ غير المواتية.  ،أو سوء الاستخداـ ،الاستخداـ المتوقع
ا ليذه الغاية، يجب عمى الأطراؼ الفاعمة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي  وتحقيقا

تتبع، بما في ذلؾ ما يتعمق بمجموعات البيانات والعمميات ضماف إمكانية ال
والقرارات المتخذة خلبؿ دورة حياة نظاـ الذكاء الاصطناعي؛ لتمكيف تحميل 

لاستفسارات بما يلبئـ ويتسق مع ا جابة عفالإ، و نتائج نظاـ الذكاء الاصطناعي
ا منتظماا لإدارة  المخاطر في آخر المستجدات. وأف تطبق الأطراؼ الفاعمة نيجا

كل مرحمة مف مراحل دورة حياة نظاـ الذكاء الاصطناعي عمى أساس متواصل، 
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لمتصدي لممخاطر ذات الصمة بنظـ الذكاء الاصطناعي، بما في ذلؾ 
 والتحيز. ،والسلبمة ،والأمف الرقمي ،الخصوصية

يجب أف تكوف الأطراؼ الفاعمة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي المساءلة:  -
داء السميـ لنظـ الذكاء الاصطناعي وعف احتراـ المبادئ مسؤولة عف الأ

ا لأدوارىا ا لمسياؽ ،السابقة، وفقا  .المجتمعي ووفقا
وفي ذات السياؽ، حددت منظمة الصحة العالمية عدة مبادئ أخلبقية لاستخداـ 

 :0202الذكاء الاصطناعي لأغراض الصحة، وذلؾ كما يمي )منظمة الصحة العالمية، 
 (:2 -1 ص ص
حماية استقلبلية الإنساف: قد يفضي استخداـ الذكاء الاصطناعي إلى انتقاؿ  -

سمطة اتخاذ القرار إلى الآلات، ويقتضي مبدأ الاستقلبلية ألا يتسبب استخداـ 
 الذكاء الاصطناعي أو النظـ الحاسوبية الأخرى في تقويض استقلبلية الإنساف.

: ينبغي ألا تمحق تكنولوجيا تعزيز رفاىية الإنساف وسلبمتو والمصمحة العامة -
الذكاء الاصطناعي الضرر بالأفراد، وأف يستوفي مصممو تكنولوجيا الذكاء 

فيما الاصطناعي المتطمبات التنظيمية المتعمقة بالسلبمة والدقة والكفاءة، 
ا ا دقيقا وتجنب ، يتعمق بحالات الاستخداـ ودواعي الاستعماؿ المحددة تحديدا

 ي، وفق مبدأي الإنصاؼ والإتاحة.تحيزات الذكاء الاصطناع
تعزيز المسؤولية والمساءلة: يمزـ أف يحدد الإنساف المياـ التي يمكف أف  -

ا  تؤدييا النظـ والشروط التي يمكف بموجبيا أف تحقق الأداء المنشود تحديدا
ا وشفافاا.  واضحا

ضماف الشموؿ والإنصاؼ: يقتضي الشموؿ أف يصمـ الذكاء الاصطناعي  -
تاحتو بشكل ملبئـ ومنصف عمى أوسع نطاؽ بحيث يشجع ع مى استخدامو وا 

عف العمر، أو الجنس، أو النوع الاجتماعي، أو الدخل، ممكف، بصرؼ النظر 
أو سائر الخصائص  ،القدرةأو العرؽ، أو الإثنية، أو الميل الجنسي، أو 

 .المحمية بموجب قوانيف حقوؽ الإنساف
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تقتضي القدرة عمى الاستجابة تعزيز الذكاء الاصطناعي المستجيب والمستداـ:  -
 يأف يقيـ المصمموف والمطوروف والمستخدموف تطبيقات الذكاء الاصطناع

بشكل مستمر ومنيجي وشفاؼ أثناء استخداميا فعمياا، وأف يحددوا ما إذا كاف 
والمتطمبات الذكاء الاصطناعي يستجيب عمى نحو كاؼ ومناسب لمتوقعات 

المشروعة المبمغ عنيا، وأف تصمـ نظـ الذكاء الاصطناعي عمى نحو يكفل 
 .تقميل آثارىا البيئية إلى أدنى حد، وزيادة الكفاءة في استخداـ الطاقة

كما نشر الاتحاد الأوربي مجموعة مف الإرشادات حوؿ الكيفية التي يجب 
كاء الاصطناعي، حيث عقدت لمشركات والحكومات اتباعيا عند تطوير تطبيقات الذ

( خبيراا، توصموا إلى سبعة متطمبات يجب أف تفي بيا أنظمة 80لجنة مكونة مف )
 (:21ص  :0222الذكاء الاصطناعي المستقبمية وىي )الدىشاف، 

الوكالة البشرية والرقابة: لا ينبغي لأنظمة الذكاء الاصطناعي أف تتخطى  -
التحكـ البشري، ولا ينبغي التلبعب بالأشخاص أو إكراىيـ بواسطة أنظمتو، 
ويجب أف يكوف البشر قادريف عمى التدخل والإشراؼ عمى كل قرار يتخذ 

 بواسطتو.
طناعي آمنة ودقيقة، ولا الدقة والسلبمة الفنية: أف تكوف أنظمة الذكاء الاص -

ينبغي المساس بيا بسيولة، مف خلبؿ اليجمات الإلكترونية الخارجية، ويجب 
 أ، تكوف موثوقة بشكل معقوؿ.

دارة البيانات: يجب أف تكوف البيانات الشخصية التي تجمعيا  - الخصوصية وا 
ا لأي  أنظمة الذكاء الاصطناعي آمنة وخاصة، وألا يكوف الوصوؿ إلييا متاحا

 ص، وألا يمكف سرقتيا بسيولة.شخ
الشفافية: أف يكوف الوصوؿ إلى البيانات والخوارزميات المستخدمة لإنشاء  -

، وأف تكوف القرارات التي يتخذىا البرنامج  نظاـ الذكاء الاصطناعي سيلبا
مفيومة، أي أف يكوف المشتغموف بو قادروف عمى شرح القرارات التي تتخذىا 

 أنظمة الذكاء الاصطناعي.
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التنوع وعدـ التمييز والإنصاؼ: يجب أف تكوف الخدمات التي تقدميا أنظمة  -
الذكاء الاصطناعي متاحة لمجميع، بغض النظر عف العمر، أو الجنس، أو 
العرؽ أو غيرىا مف الخصائص، ولا ينبغي أف تكوف أنظمة الذكاء الاصطناعي 

 منحازة لفئة دوف أخرى.
أف تكوف أنظمة الذكاء الاصطناعي المسؤولية البيئية والمجتمعية: يجب  -

 مستدامة )مسؤولة مف الناحية البيئية(، وتعزز التغيير الاجتماعي الإيجابي.
المساءلة: يجب أف تكوف أنظمة الذكاء الاصطناعي قابمة لمتدقيق، وتغطييا  -

الحماية الحالية لممبمغيف عف المخالفات في الشركات، والاعتراؼ بالآثار 
ا.السمبية للؤنظمة وا  لإبلبغ عنيا مسبقا

 الأخلاقي لاستخداً الذناء الاصطٍاعي في البحح التربوي الميجامأبعاد المبحح الجالح: 

الذكاء الاصطناعي المتطورة بشكل مطرد، وانسجاماا مع فمسفتو  لطبيعةنظراا 
وأىدافو، فإنو مف الجدير بالاىتماـ العمل عمى وضع ميثاؽ أخلبقي يرشد الباحثيف في 
مجاؿ العموـ التربوية، تمؾ المنوط بيا بناء الوعي الإنساني، وتنمية ميارات الإبداع 

عدة أبعاد مستنبطة مف السياؽ التربوي  والتفكير الناقد، ويتضمف الميثاؽ الأخلبقي
ا إلى خصوصية المجتمعات العربية والإسلبمية، وىي كالتالي:  ذاتو، واستنادا

 :والمفحوصين وزاعاة خصوصية الباحجين .1

عمى الذكاء الاصطناعي تطمب مف المستخدـ تزويد التطبيق  القائمةفالأدوات 
ذا لـ يزود المستخدـ بياناتو الشخصية فمف  بالبيانات حتى تتيح توفير خدمات مقننة، وا 
يحصل عمى المميزات التي يحصل عمييا العملبء الآخريف، مما يشكل ضغطاا مف أجل 

ف كاف  التخمي عف الخصوصية وتزويد المواقع ببيانات شخصية مف أجل الراحة. وا 
مف أجل وضع البيانات في ( )ىناؾ بعض المحاولات لاستخداـ تقنية البموكتيشف 

                                                           
  تقنية سلسلة الكتل "البلوك تشين" هي إحدى التقنيات التي أتاحها التوزيع العالدي لقدرة الحوسبة. ببساطة، تقنية سلسلة الكتل

لفكرة هي أنه من خلال الشفافية الجذرية، فإن تقنية وا"البلوك تشين" هي دفتر الأستاذ الرقمي الذي يتم فيه تسجيل الدعاملات. 
هائلة من الجمهور الذي يتمكن من الدشاركة في الشبكة  لرموعةسلسلة السجلات "البلوك تشين" التي يتم إنشاؤها من خلال 
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لذا يجب وضع وتطوير ذكاء اصطناعي دوف منحيا لمشركات،  ،محتوى الجميع
بروتوكوؿ حماية دولية لبيانات الباحثيف والمستخدميف لأدوات الذكاء الاصطناعي في 

 البحث التربوي.
 الموثوقية والأواُ في استخداً أدوات الذناء الاصطٍاعي في البحح التربوي توافز  .2

مراكز بحثية مدعومة بخدمات الذكاء الاصطناعي لمباحثيف،  إنشاء خلبؿمف 
لضماف  ؛والتي توفر أخصائي بيانات، وميندسي برمجة، وتوفر برامج حماية وغيرىا

ف كاف ذلؾ يزيد مف الضغط عمى ميزانية التعميـ أو المؤسسات  الأماف الرقمي، وا 
لذا يتوجب تفعيل المشاركة المجتمعية والقطاع الخاص في دعـ خدمات  ،التعميمية

الاصطناعي وتوفيرىا لمباحثيف في المجالات العممية كافة، وفي صدارتيا البحوث 
فيمكف عمى سبيل المثاؿ، إقامة المركز الجامعي  التربوية، كونيا موجية وبناءة.

لأخلبقيات الذكاء الاصطناعي، بحيث يتـ وضع إجراءات معمنة لاستخداـ وتقييـ 
إجراءات الأبحاث التربوية باستخداـ أدوات الذكاء الاصطناعي، مع إعلبـ المستفيديف 

قشة تأثيراتو عمى والمتأثريف بنتائج الأبحاث بالنتائج المترتبة عمييا، ودعوتيـ لمنا
 المجتمع.

  

                                                                                                                                                         

يتم الآن تطبيق  عل. تخلق "ثقة" بجعل من شبه الدستحيل تسجيل الإدخالات الشائنة أو تغيی الدعاملات التي تدت معالجتها بالف
تقنية سلسلة الكتل "البلوك تشين" الأساسية في العديد من الدواقف من تحفيز إدراج مصادر الطاقة الدتجددة في شبكات الطاقة 
ء بعد أن تجاوزت تطبيقها الأصلي في نطاق العملة الدشفرة. وبالتالي تقلل الانبعاثات في صناعة الشحن العالدية وتدكن البنوك من أدا

هناك قدر كبی من الصخب حول تقنية سلسلة الكتل "البلوك تشين" وكذلك الاعتقاد و  التحويلات بشكل أسرع وبتكلفة أقل.
 .الخاطئ بخصوصها، ويرجع ذلك إلى حقيقة أنها جديدة للغاية
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 المؤسشية في استخداً الذناء الاصطٍاعي .3

مشكمة الاستخداـ الفردي لأدوات الذكاء الاصطناعي يمكف أف يوقع الباحثيف في 
التمييز العنصري أو نقص المعرفة بالتفاعلبت الاجتماعية وما يقف وراءىا مف دوافع 

وانفراده بتقرير النتائج  الباحثوسموكيات بشرية، وبالتالي فإف الاعتماد عمى ذاتية 
رزميات الذكاء الاصطناعي قد االمترتبة عمى البحث والتجميع والتبويب لمبيانات عبر خو 

عمل بروتوكوؿ تعاوف الكثير مف الأخطاء، ويقترح في ىذا الصدد  يوقع الباحث في
تتبناه الجامعة مع الشركات أو المنصات المتخصصة في البحث التربوي، والتي 

تدريب فرؽ بحثية في تخصصات التربية و  ،تستخدـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي
لخطوات التي يتبعيا االمتبادؿ ومقارنة النتائج، ضماناا لمموثوقية، ومراجعة لمفحص 

 ،الباحثوف عبر مقارنة جماعية لموصوؿ إلى نتائج بحثية بأقل قدر مف الأخطاء
واشتراؾ المشرفيف الأكاديمييف في متابعة الباحثيف أثناء مراحل استخداـ أدوات الذكاء 
الاصطناعي، سواءا في الترجمة بيف المغات المختمفة، أو صياغة الفروض والأسئمة 

وتفسيرىا، أو في مرحمة إعادة الصياغة،  ،نيجية جمع البيانات، وتحميمياالبحثية، وم
أو تقميل نسبة الاقتباس، وآليات الوصوؿ إلى المصادر وقواعد البيانات، ضماناا لنتائج 

 مبدعة وتتسـ بالجدة والأصالة والمعاصرة.
 والمجتىعاستجىار تطبيكات الذناء الاصطٍاعي في دعي التواصن بين المؤسشات البحجية  .4

 Qualitativeالكيفي البحث ىو الحديث في البحوث التربوية  الاتجاه

Research  الذي ينظر إلى الفكر والسموؾ البشري في سياؽ اجتماعي ويغطي
 ,Lichman, 2013مجموعة واسعة مف الظواىر؛ مف أجل فيميا ودراستيا بدقة )

p.4 الخبػػػػػػػػرات والتجػػارب البشريػة؛ مف أجػػل استكشاؼ و ظاىرة ال(، وذلؾ بغرض فيـ
 ,.Fusch et alفيـ الأسباب الكامنػػة وراء السمػػػػػوؾ والمعانػػي في تػػػػػمؾ التجػػػػػارب )

2018, p.20.) وعميو، يمكف الاعتماد عمى يدرس الظواىر في وضعيا الطبيعي فيو ،
نشاء منصات  وسائل التواصل الاجتماعي، والتطبيقات المدعومة بالذكاء الاصطناعي، وا 
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جديدة تستشعر وتتوقع ردود الأفعاؿ والاحتياجات والمشكلبت المجتمعية التي ينبغي أف 
 يتصدى ليا باحثو التربية في سياقيـ الاجتماعي.

 تىع تخطيط البحح التربوي تردوة المج .5

متغمب عمى اليدر في تصميـ خريطة بحثية لمبحوث التربوية، ل طريقعف 
الأبحاث العممية، وتجنب العشوائية والارتجاؿ في تناوؿ الموضوع البحثي، وتجسير 

توضيح  :الفجوة بيف البحث العممي والمجتمع، وتوجيو البحوث نحو التميز مف خلبؿ
 أىـ المستجدات والمستحدثات التربوية التي تفرض نفسيا عمى الساحة التربوية،

مع التوجو نحو القضايا العميقة ذات الأولوية  باستخداـ أدوات الذكاء الاصطناعي.
بما يسيـ في تحسيف مستوى الأداء، وجودة الإنتاجية البحثية لعضو  ؛المجتمعية

 خريفالييئة التدريسية والباحثيف الآ
توجيو لوعميو، يمكف اعتبار الخرائط البحثية في التخصصات التربوية بوصمة 

البحوث التربوية لخدمة القضايا المجتمعية الممحة، بحيث توجو الاستعانة بأدوات 
المجتمعية ذات  المشكلبت، ومعالجة الاجتماعيدعـ الابتكار لالذكاء الاصطناعي 

 الأولوية. 
 :المّارات الٍاعىةإتكاُ الباحجين التربويين  .1

، أولى الميارات لمباحثيفالميارات الناعمة إلى اعتبار الذكاء الاصطناعي يقود 
حيث إنّيا الميارات التي لا يمكف للئنساف الآلي أف يمارسيا بتميز مثل الإنساف، وقد 

والتعاوف، والتكيف، واتخاذ توالت تصنيفات ىذه الميارات، ومنيا: الإبداع، والإتقاف، 
القرار، وغيرىا مما يتجدد دوماا مع اختلبؼ المجتمعات ووجيات نظر الباحثيف، أما 
الكفايات الصمبة فيي: الحوسبة الكمبيوترية، والذكاء الاصطناعي، والتحميل العقمي، 

 (.12ص  :0202والاتصاؿ بالمغة الأـ ولغة أجنبية )جماؿ الديف، 
في التخصصات الإنسانية، والاجتماعية والتربوية يحتاجوف  لذا فإف الباحثيف 

إلى فيـ الأسس التي يقوـ عمييا الذكاء الاصطناعي، وفمسفتو، وتوجياتو، ويجب أف 
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دارة التكنولوجيا الجديدة في ظل الذكاء  يمتمكوا الميارات التي تمكنيـ مف تطبيق وا 
 معاتيـ.، بحيث يوجيوف الذكاء الاصطناعي لخدمة مجتالاصطناعي

، الداعىة لتوظيف الذناء الاصطٍاعي في البحح التربوياتداوعية تبني الصيغ والمداخن  .7

 ووٍّا:

وىػػي الجامعػػات التػػي ترتقػػي فػػي جػػودة التعمػػيـ والػػتعمـ إلػػى مسػػتوى الجامعػػات البحثيػػة: 
الجػػودة، وتتػػرجـ ذلػػؾ فػػي  وضػػمافالمعػػايير العالميػػة، مػػف خػػلبؿ بنػػاء القػػدرات البحثيػػة 

المناىج الدراسية لمبرامج الأكاديمية عمى مسػتوى البكػالوريوس والدراسػات العميػا، وىػي 
توظػػف البحػػث العممػػي لخدمػػة القضػػايا الإنسػػانية لممجتمػػع، وتسػػيـ فػػي رقػػي المجتمػػع 
وتطوره، مف خلبؿ بناء قاعدة تفاعمية مستمرة مع المؤسسات الاقتصادية، والاجتماعية 

تعميمية، وتعمل عمى خمق البنية التحتية المحفزة، وتوفير كل وسائل الػدعـ المتاحػة، وال
سواءا مصادر داخمية أو خارجية، لتشجيع البحث العممي، وضماف استمراره، إضافة إلى 
كونيا تيتـ بػالتطوير والتوسػع فػي بػرامج الدراسػات العميػا، وربطيػا بالأولويػات الوطنيػة 

 (.02 ص :0221)السماف، 
عمى نوع مف الشراكة بيف مؤسسػة أكاديميػة وبػيف شػركة  : والتي ترتكزالكراسي البحثية

أو جية أو شخص خارجي عنيا، تقدـ فييا ىذه المؤسسػة أو الشػخص التمويػل الػلبزـ 
أو عممي معيف، وفػي المقابػل تتػولى المؤسسػة  ،أو نشاط بحثي ،أو قطاع ،لدعـ مجاؿ

الأكاديمية تييئة البيئة البحثية اللبزمة لإتماـ ونجاح ىذه الميمة )التويجري، العرينػي، 
عمػػى توظيػػف جيػػود  (. وبػػذلؾ تسػػاعد الكراسػػي البحثيػػة003 ص :0228والسػػلبمة، 

ف كبػار الأسػاتذة الطلبب والباحثيف الموىوبيف، وتحقيق التعػاوف البحثػي فيمػا بيػنيـ وبػي
والعمماء في ىذا المجاؿ، بالإضػافة إلػى قػدرة الجامعػات المطبقػة لمكراسػي البحثيػة عمػى 
تحقيػػػق التػػػوازف بػػػيف السػػػعي وراء المعرفػػػة البحتػػػة أو النظريػػػة، وتطبيقيػػػا عمػػػى أرض 
ّـ تحقيق الفوائد الاقتصادية والاجتماعية، عف طريق مساىمتيا في زيػادة  الواقع؛ ومف ث

 ,Mirnezami, S. R. & Beaudry, C. 2016ة العمميػة والبحثيػػة )الإنتاجيػ

P.425). 
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وتعرؼ بأنيا: إطار تنظيمػي يػدعـ تبنػي الأفكػار والبحػوث المبتكػرة  :البحثية اتالحاضن 
مف قِبل الأفراد، وأخذ ىذه الأفكػار وتطويرىػا واسػتثمارىا والوصػوؿ بيػا إلػى نقطػة يمكػف 

(. وىػػػي 022 ص :0202مػػػف خلبليػػػا جػػػذب الاسػػػتثمار )ض، العاصػػػي، وضػػػحاوي، 
تجػػات تسػػويقية، ويُطمػػق حاضػػنات تسػػتيدؼ توظيػػف البحػػوث العمميػػة وتحويميػػا إلػػى من

(، وتوجد داخل الحػرـ  الجػامعي؛ بيػدؼ عمييا أحياناا )الحدائق العممية، ومتنزىات العموـ
تطػػوير أفكػػار وبحػػوث أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس، والطػػلبب، والبػػاحثيف، والاسػػتفادة مػػف 

(. فيي عبارة عف وحدة 021 ص :0225الإمكانات الموجودة بالجامعة )عبد الحميد، 
ّـ إنشاؤه تحت مظمة الجامعات، ويوفر خدمات الػدعـ والتوجيػو لمبػاحثيف فػي  أو مركز يت
مجاؿ البحث العممي، وتساعد عمى تطػوير البحػوث الجديػدة والقائمػة عمػى التكنولوجيػا، 

 والعمل عمى ربط البحوث العممية بالمجتمع، وتنفيذ البحوث العممية وتسويقيا.
امعات التي تطمح إلى إرساء المبادئ الأخلبقية الحاكمة والموجية لاستخداـ فالج

 ىذه الصيغفي البحث التربوي يتوجب عمييا تبني  الاصطناعيتطبيقات الذكاء 
مداخل الداعمة لتفعيل الشراكة المجتمعية وغيرىا، في إطار توجيو الباحثيف وال

 يـ ومجتمعاتيـ.المستخدميف لمتكنولوجيا الحديثة إلى خدمة أنفس
 دعي التشارك المعزفي الزقىي باستخداً أدوات وتطبيكات الذناء الاصطٍاعي .8

بأنو: عممية تتخذ صوراا متعددة، كالاتصاؿ المباشر الذي  التشارؾ المعرفييعرؼ 
يحدث بيف الأفراد في المؤتمرات، والاجتماعات، وورشات التدريب، وجمسات الحوار 

 ,Yeh, et al, 2011)ييو . كما يرى (Wang et al., 2009, P. 102) وتبادؿ الآراء

P.2466 ّـ فييا مناقشة المعارؼ وتبادليا مف خلبؿ التفاعل ( أنو: عممية اتصالية يت
طريق الإنترنت؛ بغرض رفع قيمة المعرفة الموجودة، وييدؼ إلى المباشر، وعف 

ا لتطوير قدرات جديدة لصالح المؤس  سة.مساعدة العامميف بعضيـ بعضا
والتشارؾ المعرفي ىو أساس عممية توليد المعرفة، حيث يتـ مف خلبلو مشاركة 
المعارؼ بيف الأفراد مف خلبؿ أنشطة مشتركة، كالعمل المشترؾ في البحوث، والانضماـ 
إلى فرؽ العمل، كما أف التشارؾ المعرفي بيف أعضاء ىيئة التدريس يؤدي إلى إنتاج 
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ة الجامعية، ويحقق السبق والتميز لمجامعة؛ مما يؤدي معارؼ جديدة؛ مما يثري المعرف
 (.232 ص :0222المستدامة )الميدي،  إلى تحقيق التنمية

 الابتهار الادتىاعي الزقىي بحوخ الذناء الاصطٍاعي في دعي  توظيف .9

تعريف مجاؿ فرعي مف الابتكار الاجتماعي فيما يتعمق  ، ت ّـ0222منذ عاـ 
ويشير إلى "نوع مف  ،"الابتكار الاجتماعي الرقمي" يوبإدخاؿ التقنيات الرقمية يُطمق عم

الابتكار الاجتماعي يتعاوف فيو المبتكروف والمستخدموف والمجتمعات باستخداـ 
الحموؿ لمجموعة واسعة مف تقديـ لممشاركة في خمق المعرفة و  ،التقنيات الرقمية

الاحتياجات الاجتماعية وعمى نطاؽ وسرعة لـ يكف مف الممكف تصورىا قبل ظيور 
 (.0202ويكيبيديا، ) الإنترنت

 تعزيز وّارات الباحجين التربويين لمىشاِىة في تحكيل الأوَ الشيبراٌي .10

( أف ثمة أضرار كبيرة تخمفيا 022، ص 0225، والعنزي  أوضح )الغامدي
وسرقة الأمواؿ، وفقد الإنتاجية،  تخريبياالجرائـ السيبرانية ومنيا: سرقة البيانات أو 

وسرقة الممكية الفكرية، والاختلبس، والاحتياؿ، والاختلبلات التجارية، والتحقيق 
غياب  الجنائي، واختراؽ الأنظمة، والإضرار بالسمعة. وجميع ىذه الجرائـ نابعة مف

الحديثة  لمتكنولوجيانظاـ قيمي أخلبقي داعـ ومؤثر في سموكيات المستخدميف 
 مفضاء السيبراني.لو 

، فإف علبقة التأثير والتأثر القائمة بيف أخلبقيات وعمى صعيد البحوث التربوية
والتحديات الأخلبقية  التكنولوجيا الحديثة،وقيـ المجتمع وبيف التطورات المتسارعة في 

، لـ تنل الاىتماـ الكافي مف البحث والدراسة؛ الأمر الذي الذكاء الاصطناعيطة بالمرتب
يدعو إلى ضرورة تبني نموذج قيمي داعـ للؤمف السيبراني، ووضع الرؤى والتصورات 
لمتصدي لمجرائـ الإلكترونية والإدماف الإلكتروني، والتوعية بأبعاد المواطنة الرقمية في 

 .، وفي أوساط الباحثيفسيّما التعميـ الجامعي ، لامختمف مراحل التعميـ
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في استخداً الذناء  كوم ووادبات الباحجين التربويينتذ المٍظىةتوفير التشزيعات  .11

 :الاصطٍاعي

نظراا لقياـ تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي بالكثير مف الوظائف البشرية، وخاصة 
يتطمب إدخاؿ بيانات في مجاؿ البحث العممي، وأف استخداـ تمؾ التطبيقات 

المستخدميف لضماف الحصوؿ عمى الخدمات، فإف ذلؾ يتطمب توفير تشريعات قانونية 
تراعي الخصوصية الشخصية لممستخدميف، وتضمف الوفاء بالالتزامات التعاقدية بيف 

 المستخدميف ووكلبء الذكاء الاصطناعي.
ء الاصطناعي في توفير برامج تدريبية لمباحثيف التربوييف عمى توظيف الذكا

بحوثيـ مع مراعاة الأخلبقيات والمبادئ الموجية لمبحوث التربوية، وفق رؤية مؤسسية 
قواعد والمبادئ الأخلبقية المستمدة مف التشريع الإسلبمي، وبما ومجتمعية تراعي ال

 يحقق العدالة والمساواة في استخداـ أدوات الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي.
 توصياتاتراتمة وال

التعميمية والمراكز البحثية إلى الاعتماد عمى تطبيقات الذكاء  المؤسساتتتجو 
الاصطناعي في البحوث التربوية، ومؤسسات التربية مف أولى المؤسسات المعنية ببناء 
الوعي ونشر الثقافة العامة، وبناء ميارات الإبداع والتفكير الناقد، وىذه الميارات ىي 

لاصطناعي، ولذا يتوجب الالتزاـ بميثاؽ بوصمة الباحث المستقل في عالـ الذكاء ا
أخلبقي نابع مف طبيعة الالتزاـ التربوي الذي يصطبغ بثقافة مجتمعو، ولذا يوصي 

 البحث بما يمي:
نشر الثقافة التكنولوجية في مراحل التعميـ المختمفة وفي المؤسسات البحثية،  -2

ء مقررات دراسية توضح أساسيات وأخلبقيات استخداـ الذكامف خلبؿ 
 الاصطناعي في الحياة العامة وفي البحث التربوي.

إنشاء قسـ خاص بالذكاء الاصطناعي بكل جامعة، لتكويف متخصصيف في  -0
مجاؿ الذكاء الاصطناعي، ويكوف مف مياـ الدراسيف في ىذا التخصص تدريب 

 الذكاء الاصطناعي. أدوات بعض الباحثيف عمى ميارات استخداـ
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امعات، تعتمد تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وتدرب بناء قاعدة تكنولوجية بالج -3
الباحثيف عمى تحميل البيانات والخدمات البحثية باستخداـ آليات الذكاء 
الاصطناعي، ويمكف في ىذا الصدد الاعتماد عمى المراكز البحثية بالجامعة 

لتوعية الباحثيف وتدريبيـ عممياا عمى خطوات  كمنصة تدريبية مؤسسية؛
 الذكاء الاصطناعي في البحث التربوي. تخداـاس وأخلبقيات

تعاوف بيف الجامعات والمؤسسات البحثية، ووزارة الاتصالات  بروتوكوؿعقد  -2
وتكنولوجيا المعمومات، والشركات التكنولوجية، لتدريب الباحثيف عمى استخداـ 
الذكاء الاصطناعي في بحوثيـ، عف طريق منح مجانية تستيدؼ نشر الوعي 

والتوعية الأخلبقية بمبادئ استخداـ الذكاء الاصطناعي في البحث  التكنولوجي،
 التربوي.

الذكاء وأدوات التوزيع العادؿ لمراكز التدريب عمى استخداـ تطبيقات  -8
 الاصطناعي، بحسب المناطق الجغرافية.

وتقديـ محاضرات ودروس نشر الوعي الديني مف خلبؿ المؤسسات الدينية،  -1
الدينية في استخداـ  المبادئاكز البحثية حوؿ عممية في الجامعات والمر 

التطبيقات الحديثة، بما يربي الضمير الخمقي، ويجرـ السرقات العممية، 
والتحيز، والتلبعب بالبيانات، وغيرىا مف السموكيات المحرمة شرعاا وعرفاا 

 وقانوناا.
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 قائىة المزادع

 أولًا: المزادع العزبية

مجمة المنتدى لمدراسات (. تحديات الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في التعليم. 2222بكاري، مختار. )
جامعة زيان عاشور بالجلفة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم ، والأبحاث الاقتصادية
 .325 -286، 1، ع6مجالتسيير، الجزائر، 

التووويجري، فاطمووة بنووت عبوود العزيووز، والعرينووي، منووال بنووت عبوود العزيووز، والسوو مة، مشوواع  بنووت عبوود   
(. تحسووووين إدارة اليراسووووي البحليووووة فووووي الممليووووة العر يووووة السووووعودية علوووو   وووووء بعوووو  2215)

رنوة ، الجمعيوة المصورية للتر يوة المقامجمػة التربيػة المقارنػة والدوليػةالخبرات العر ية والعالميوة، 
 .257-217، أبري ، 2، ع1والإدارة التعليمية، س

، 2. طمناىج البحث في التربية وعمـ النفس(. 1987جابر، جابر عبد الحميد، وكاظم، أحمد خيري. )
 القاىرة: الني ة العر ية.

م(. التعلم الوجداني الاجتماعي  رورة لايتساب ميارات القرن الحادي 2222جمال الدين، نادية يوسف)
كليوة  -، جامعوة القواىرةبحوث في التربيػة النوعيػةشرين ولجودة الحياة في مجتمع المعرفة، والع

 .89-65، فبراير، 37التر ية النوعية، ع
(. أسس بناء المنياج التر وي من منظور 2219جوارنة، تياني أحمد، وخطاطبة، عدنان مصطف . )

عمادة  -جامعة الزرقاء، الإنسانية مجمة الزرقاء لمبحوث والدراساتأصول التر ية الإس مية. 
 . 385-371، 3، ع19مجالبحث العلمي، الأردن، 

(. السيناريوىات المقترحة لدور الذكاء الاصطناعي في دعم المجالات 2222حسن، أسماء أحمد. )
المركز العر ي للتعليم ، مستقبل التربية العربيةالبحلية والمعلوماتية بالجامعات المصرية. 

 .264-223، 125، ع27مجمصر، والتنمية، 
المجمة (. برامج إعداد المعلم لموايبة متطلبات اللورة الصناعية الرابعة. 2219الدىشان، جمال علي. )

 .3199-3155، 68ججامعة سوىاج، كلية التر ية، ، التربوية
(. حاجة البشرية إل  ميلاق أخ قي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، 2219ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو)

 .23 -12، 12، رابطة التر ويين العرب، مصر، عمجمة إبداعات تربوية
(. اللغة العر ية والذكاء الاصطناعي: كيف يمكن الاستفادة 2222. )وووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو

سوىاج،  جامعة، المجمة التربويةمن تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز اللغة العر ية؟. 
 .9-1، 73جكلية التر ية، 
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 ،دراسات في التعميـ الجامعي(. أنظمة الذكاء الاصطناعي ومستقب  التعليم. 2221رزق، ىناء رزق. )
 .587-571، 52عمصر،  مركز تطوير التعليم الجامعي، -جامعة عين شمس، كلية التر ية

(. دور الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التعليم العالي، 2222زروقي، ريا ، وفالتة، أميرة. )
-1، 12عمصر، المؤسسة العر ية للتر ية والعلوم والآداب،  المجمة العربية لمتربية النوعية،

12. 
براىيم، محمد صبري. ) الذكاء (. تطبيق 2221الزىيري، إبراىيم عباس، عبد الشافي، آية محمد، وا 

جامعة ، مجمة العموـ التربويةالاصطناعي في التعليم العالي بمصر في  وء السياق اللقافي. 
 .121-72، 49عجنوب الوادي، كلية التر ية بقنا، 

(. نحو ميلاق أخ قي للمشتغلين بالبحث التر وي في العالم العر ي: 1996زيادة، مصطف  عبد القادر. )
الجمعية  -جامعة الملك سعود، رسالة التربية وعمـ النفسدراسة من منظور إس مي. 

 .78-41، 6عالسعودية للعلوم التر وية والنفسية، السعودية، 
الجامعات البحثية كمدخل لتطوير البحث العممي في مصر في ضوء م(. "2217). السمان، مروة أحمد

 كلية التر ية. -أسيوط "، رسالة دكتوراه، جامعةخبرات بعض الدوؿ المتقدمة: دراسة ميدانية
(. تصور مقترح لتطوير أداء مؤسسات التعليم العالي بمصر في 2221الشحنة، عبد المنعم الدسوقي. )

 .233-174، 36عمصر، جامعة بورسعيد، ، مجمة كمية التربية وء الذكاء الاصطناعي. 
المجمة (. الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في التعليم العالي. 2221شعبان، أماني عبد القادر. )

 .23-1، 84ج جامعة سوىاج، كلية التر ية، ،التربوية
م(. مدخ  حا ونات الأعموال التينولوجيوة لتفعيو  الع قوة بوين الجامعوة 2228عبد الحميد، حسام حمدي)

التغيور لمايكو  فوولان )دراسوة مقارنوة لتجوارب دول عر يوة  وقطاع الأعمال عل   وء قيادة لقافة
 .3، ج66عمصر، ، جامعة المنصورة، كلية التر ية، مجمة كمية التربيةوأجنبية(، 
(. نحووو أخ قيووات ل لووة: تقنيووات الووذكاء الاصووطناعي وتحووديات اتخوواذ القوورار، 2222علمووان، صوو ح. )

 .36-32، 88مصر، ع آفاق سياسية، المركز العر ي للبحوث والدراسات،
سووماعي ، عبوود الوورؤو  محمد.  ) (. فاعليووة بيئووة 2214عزموي، نبيوو  جوواد، عبوود العووال، منووال عبوود العووال، وا 

تعلوووم إليترونيوووة قائموووة علووو  الوووذكاء الاصوووطناعي لحووو  مشوووك ت صووويانة الحاسوووب لووود  طووو ب 
الجمعيووة العر يوووة لتينولوجيووا التر يوووة، ، دراسػػػات وبحػػػوث-تكنولوجيػػػا التربيػػػةتينولوجيووا التعلوويم. 

 .279 -235، 17عمصر، 
اللجنة الوطنية العمانية ، تواصل(. اليونسكو والذكاء الاصطناعي. 2219الغافرية، يارا بنت زاىر. )

 .28-27، 32ععمان، للتر ية واللقافة والعلوم، 
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(. دور التسووووريع الأيوووواديمي فووووي تنميووووة 2218). الغاموووودي،  وووويف   أحموووود، والعنووووزي، سووووالم بوووون مطوووور
المجمػػة الدوليػػة الدافعيووة العقليووة للطوو ب الموىووو ين موون وجيووة نظوور المعلمووين بمدينووة الريووا ، 

، المؤسسووة العر يووة للبحووث العلمووي والتنميووة البشوورية، لعمػػوـ وتأىيػػل ذوي الاحتياجػػات الخاصػػة
 .233 -212ر، ، سبتمب11عمصر، 

 ، بيروت: لبنان.8. طالقاموس المحيط(. 2225الفيروزآبادي، محمد بن يعقوب. )
(. مستو  الوعي المعرفي بمفاىيم الذكاء 2221القحطاني، أم  بنت سفر، والداي ، صفية بنت صالح. )

الاصطناعي وتطبيقاتو في التعليم لد  طالبات جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن 
، 22مججامعة البحرين، مركز النشر العلمي، ، عموـ التربوية والنفسيةمجمة الواتجاىاتيم. 

 .192-163، 1ع
(. الحا وونة البحليووة كمقتوورح لتوجيووو 2221، نيوو  محمدع  ووحاوي، بيووومي محمد )محمد، أمووين عبوودهع العاصووي

، جامعوة ة التربية بالإسػماعيميةيمجمة كمالبحث العلمي في الجامعات اليمنية لخدمة المجتمع، 
 .233 -228، 49عمصر، قناة السويس، 

(. تطبيقات الذكاء الاصطناعي: مدخ  لتطوير التعليم في ظ  2222محمود، عبد الرازق مختار. )
المؤسسة الدولية لآفاق  ،المجمة الدولية لمبحوث في العموـ التربويةتحديات جائحة كورونا. 

 .224-171، 4، ع3مج أستونيا، -المستقب ، تالين
م(. التشارك المعرفي ودفع حركة البحوث التياملية بالجامعات لتحقيق التنمية 2219الميدي، سوزان محمد)

البحػػػػػوث  المسوووووتدامة، الموووووؤتمر الووووودولي السووووونوي اللالوووووث لقطووووواع الدراسوووووات العليوووووا والبحووووووث:
مصوور، كليوة البنوات لوو داب والعلووم والتر يوة،  -، جامعوة عوين شوومسالتكامميػة...طريق التنميػػة

 .952-939، فبراير، 2مج
(. برنوووامج ذكووواء اصوووطناعي قوووائم علووو  رو وتوووات 2221النجوووار، محمد السووويد. وحبيوووب، عمووورو محموووود. )

الدردشووة وأسوولوب التعلوويم ببيئووة توودريب إليترونوووي وألووره علوو  تنميووة ميووارات اسووتخدام نظوووم إدارة 
الجمعيووووة المصووووورية ، تكنولوجيػػػػا التعمػػػػيـالووووتعلم الإليترونووووي لوووود  معلمووووي الحلقووووة الإعداديووووة، 

 .221 -91، 2، ع31مج مصر، لتينولوجيا التعليم،
(، 3(، سلسووولة الأدلوووة الإرشوووادية )SDAIA(.)2222الييئوووة السوووعودية للبيانوووات والوووذكاء الاصوووطناعي )

 .44-1أخ قيات الذكاء الاصطناعي للتنفيذيين، السعودية، 
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