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 الخصائص الريادية وأثرها على الأداء
 "دراسة تطبيقية على أصحاب المنشآت العقارية بمنطقة عسير" 

 مدى جلوي كركمانأ/                                                                   
 المقدمة: 

تمثل المنشآت الصغيرة أحد أهم قطاعات الاقتصاد الوطني والعالمي، إذ تشكلل اادكدا مامكا 
مكككككف اوادكككككد الاقتصكككككاد، ومقرككككككا لنشكككككاطاا الاقتصكككككاديو و ككككك دي قطكككككا  المنشكككككآت الصكككككغيرة دواا 

مية الاقتصادية والاجتماعيكة، إاكادة إلكل الكدوا ايساسكي استراتيجيا دي ز ادة معدلات النمو والتن
 الذي تلعبه دي مجال معالجة الفقر والبطالة، والقداة علل استيعاب قدا هائل مف الوظائفو

ونجككد أنككه  وجككد تفككاوت كعيككر دككي تعر ككي المنشككآت الصككغيرة علككل الم ككتوى الككدولي، تبعككا 
يككةو دمناككا مككا يعتمككد علككل اأن المككال ومناككا مككا لاخككت ا العي ككة الاقتصككادية والاجتماعيككة والقانون

يعتمككد علككل عككدد العمالككة، ومناككا مككا يعتمككد معيككاا المعيعككات ال ككنو ةو والتعر ككي المعتمككد مككف قعككل 
عكام ، وككل مكف إجمككالي  ٠٥العنك  الكدولي مكث   كلن المنشكآت الصكغيرة هكي التككي ت كم أقكل مكف 

لااو أمكا المملةكة العرةيكة ال كعودية تعتمكد دكي أصولاا وحجم معيعاتاكا لا  تعكدى الث  كة م  كيف دو 
تعر فاكككا علكككل عكككدد العمالكككة، وحجكككم المعيعكككات ال كككنو ة معكككاو دالمنشكككلة الصكككغيرة دكككي المملةكككة هكككي 

م  ككيف  ٠٥عامككل، وحجككم معيعاتاككا ال ككنو ة لا  تجككاوز  ٩٤إلككل  ٠المنشككلة التككي يعمككل  اككا مككف 
 ا الو 

خصائص صاحب العمل الصغيرو حيث نجد وقد ااتبط مفاوم ايعمال الصغيرة غالبا دي 
أن كثير مف الدااسات واي قاث تركز علل خصائص صاحب العمل الصغير   عب ااتبكا  أدا  
العمكل الصكغير  اصكائص صكاحبة لةونكه غالبكا مكا يلكون اكركة أدكراد ممكا يجعكل صكاحبة م كك ولا 

 (3102ااصيا عف كل عمليات واحتياجات العملو )ال امف، 
العقااي مف أهم القطاعات دي الاقتصاد الوطني عموما وذاك نتيجة تداخله و عتعر القطا  

مككا القطاعككات ايخككرى كالقطككا  التجككااي والاككدمي وغيرهمككا وأ ككرت الوااكك  علككل الاقتصككاد  شككلل 
مباار سوا  مف ناحية الإنفاق الاستثمااي  الشرا  و الإيجاا أو مف ناحية خلك  الوظكائف  شكلل 

 (3102عامو )الركبان، 
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وتجدا الإاااة  لن المملةة العرةية ال عودية قد أولت اهتماما خاصا  تطو ر وتنميكة قطكا  
المنشككآت الصككغيرة،  ودعمككت م ككيرة الر ككادة والر ككاد يفو حيككث عملككت علككل تككودير الككدعم لاككم مككف 
خككك ل تعنياكككا لتلسكككيا معاكككد ا كككادة ايعمكككال الكككوطني )ا كككادة( الكككذي  اكككدا إلكككل م كككاعدة الشكككباب 

ا عام الااصة وما  نكدا  دكي ظلكة مكف حااكنات،  وةكرامف ماتلفكة  الإاكادة لتو يكا لتلسيا مشا
العد د مف الاتفا يكات مكا جاكات متعكددةو وككذل  كفالكة المنكدا  تقكت صكندوق التنميكة الصكناعية 

 ال عودي  التعاون ما العد د مف العنوك  المملةةو
 مشللة الدااسة وت اؤلاتاا: 

يعمكال الصكغيرة مكف قعكل الدااسكة،  حيكث أنكه وجكد هنكاك  نا  علل م ك  ميكداني لكبع  ا
تفكككاوت دكككي م كككتوى الاصكككائص الر اديكككة يصكككقاب ايعمكككال الصكككغيرة،  ون كككرا يهميكككة الر كككادة 
وااتباطاككا المبااككر  ايعمككال الصككغيرة جككا ت هككذت الدااسككة للةشككف عككف أ ككر الاصككائص الر اديككة 

 لقالية الإجا ة عف الت اؤلات التالية: يصقاب ايعمال علل أدائاا وعلية تقاول الدااسة ا
ما م توى الاصائص الر ادية يصقاب ايعمال الصغيرة مف وجاة ن رهم؟ 
ما م توى ايدا  للأعمال الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع ير؟ 
 ما أ ر الاصائص الر ادية يصقاب ايعمال علل أدائاا؟ 

للاصكائص  (α≤0.05) وجد أ ر ذو دلالكة إحصكائية عنكد م كتوى الفراية الرئي ية للدااسة: لا 
الر اديككة )الرؤ ككا، الثقككة  ككالنفا، الالتككزام، الميككل نقككو الماككاطرة، الإ ككدا ( لمكك ك المنشككآت العقاا ككة 

 علل أدا ها)الجودة، التةلفة، تققي  أهداا مالية، ااا العم  ، ااا المجتما(و 
 ية: و ندا  مناا الن ر ات الفرعية التال

( لكك الرؤ كا لكدى أصكقاب المنشكآت 10وα≤ 1لا  وجد تل ير ذو دلالة إحصائية عند م كتوى ) و0
 العقاا ة علل أدا  ايعمال الصغيرةو

( لككك الثقككة  ككالنفا لككدى أصككقاب 10وα≤ 1لا  وجككد تككل ير ذو دلالككة إحصككائية عنككد م ككتوى ) و3
 المنشآت العقاا ة علل أدا  ايعمال الصغيرةو 
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( لك الالتزام لدى أصقاب المنشكآت 10وα≤ 1دلالة إحصائية عند م توى ) لا  وجد تل ير ذو و2
 العقاا ة علل أدا  ايعمال الصغيرةو

( لكككك الميكككل نقكككو الماكككاطرة لكككدى 10وα≤ 1لا  وجكككد تكككل ير ذو دلالكككة إحصكككائية عنكككد م كككتوى ) و4
 أصقاب المنشآت العقاا ة علل أدا  ايعمال الصغيرةو

( لك الإ دا  لدى أصقاب المنشكآت 10وα≤ 1عند م توى ) لا  وجد تل ير ذو دلالة إحصائية و0
 العقاا ة علل أدا  ايعمال الصغيرةو

 أهداف الدراسة: 
ت كعل هككذت الدااسككة إلككل تققيك  مككا  لككي:  يككان أ كر الاصككائص الر اديككة لمكك ك المنشككآت 

 العقاا ة الصغيرة  منطقة ع ير علل أدائااو
 أهمية الدراسة: 

ت الدااسة دي ت ليط ال و  علل الر ادة والر اد يفوتلمل الدااسة أن ت ام هذ 
  تلمل الدااسة دي أن ي تفاد مف نتائف وتوصكيات هكذت الدااسكة لطلبكة الدااسكات العليكا والبكاحثيف

 والماتميف  مواو  التفو  و
 تةمف أهميتاا كوناا تتعل   مواو  الر ادة وااتباطاا الو ي   ايدا و 

 لدااسة دي التالي: : تتمثل حدود احدود الدااسة
القدود المواوعية: الاصائص الر ادية وأ رها علل أدا  المنشآت العقاا ة الصغيرةو 
القدود البشر ة: عينة مف م ك المنشآت العقاا ةو 
 هكو 0420 -هك 0424القدود الزمنية: ت العام 
 القدود الملانية:  ع  المنشآت العقاا ة  المنطقة ع يرو 

 :مصطلحات الدراسة
هكي مجموعكة _ الاصائص الر ادية: تعرا الدااسكة القاليكة الاصكائص الر اديكة إجرائيكا  لناكا: 0

مككف ال ككمات وال ككلوكيات التككي ت اككر علككل مككدى إملانيككة تمتككا المالكك  الككذي  تصككف  اككا  الر اديككة 
 ككداجات قو ككة أو جيككدةو وأ ككرز سككمات الر ككادي التككي تركككز علياككا الدااسككة: الرؤ ككا،  الثقككة  ككالنفا، 

 لالتزام، الميل نقو المااطرة، الإ دا و ا
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  الرؤ ا:  تعرا الدااسة القاليكة الرؤ كا إجرائيكا  لناكا: الن كرة الم كتقعلية التكي ت كام دكي تطكو ر
 وتنمية المشرو  العقااي مف خ ل التعاون والتن ي  ما الجاات ايخرىو

 ككف اعتمككاد المككر   نف ككه و الثقككة  ككالنفا: تعككرا الدااسككة حاليككا الثقككة  ككالنفا إجرائيككا  لناككا: ح 
 اعتباات لذاته وقدااته وال عي لعلوغ أهداده ح ب ال روا التي هو دياا دون إدرا و

  الالتككزام: تعككرا الدااسككة القاليككة الالتككزام إجرائيككا  لنككه: الجديككة والتقيككد دككي التعامككل مككا ماتلككف
عب  كل ر إيجكا ي علكل أنوا  القياة الاجتماعية والعملية، والكتعلم مكف أخطكا  ايخكر ف ممكا  ت ك

 الشاصو
  الميل نقو المااطرة: تعرا الدااسة القالية الميل نقو المااطرة إجرائيا  لنكه: هكو التوجاكات

غير المللودة التي يقوم  اا الم تثمر للمجازدة  رأن المكال وتقمكل تبعكات ذلك  للوصكول إلكل 
 أهداا المنشلةو 

 لنككككه: القككككداة علككككل التعامككككل مككككا المشككككاا ا  الإ ككككدا : تعككككرا الدااسككككة القاليككككة الإ ككككدا  إجرائيككككا 
 وتطو رها  طر قة غير مللودة ومتميزة والبقث عف المعلومة لإاادة  يمة للمشرو و

المارجكات أو ايهكداا  تعرا الدااسة القالية أدا  ايعمال إجرائيا  لنه: هكي_ أدا  المنشآت: 3
وسككائل،  وسككتقان مككف خكك ل التككي ي ككعل مالكك  المنشككاة إلككل تقلايقاككا مككف خكك ل مجموعككة مككف ال

معككككا ير ايدا  التاليككككة: الجككككودة،  التةلفككككة،  تققيكككك  ايهككككداا الماليككككة،  ااككككا  العمكككك  ،  ااككككا  
 المجتماو

  :تعرداككا الدااسككة القاليككة إجرائيككا  لناككا: إن تقككديم مشككاا ا جد ككدة مطا قككة للمواصككفات، الجككودة
 يم مشاا ا خالية مف العيوبو ما ال عي الم تمر للتق يف وتدا ب العمالة   دي إلل تقد

  التةلفكككككة: تعرداكككككا الدااسكككككة القاليكككككة إجرائيكككككا  لناكككككا: أدا  المنشكككككلة  الطر قكككككة الصكككككقيقة يعنكككككي
 الاستغ ل ايمثل للموااد الماتلفة ومناا المالية والزمفو 

  تققي  ايهداا المالية: تعرداكا الدااسكة القاليكة إجرائيكا  لناكا: الوصكول إلكل ايهكداا الماليكة
 لماتلفة للمشرو  والمقددة م بقا،  الإاادة إلل مقاانة الرةقية  المناد يفوا
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    ااا العم   مف وجاة ن ر م ك المنشكآت الصكغيرة: عردكت الدااسكة القاليكة ااكا العمك
إجرائيا  لنة: مدى الراكا عكف المشكاا ا التكي تقكدماا المنشكلة، والتفاعكل الم كتمر مكا حاجكات 

علكككل اسكككتقطاب عمككك   جكككدد دكككي إطكككاا التقيكككيم والتطكككو ر الم كككتمر  العمككك  ، وقكككداة المنشكككلة
 للمشاا ا المقدمة لامو

  ااا المجتما مف وجاة ن ر م ك المنشآت الصغيرة: تعرا الدااسة القالية ااكا المجتمكا
إجرائيكككا  لنكككة: مكككدى ااكككا المجتمكككا عكككف ايدا  الكككذي تقكككوم  كككه المنشكككلة تجكككات المجتمكككا والعي كككة 

  اتهووال عي لتطو ر خدم
_ مكك ك المنشككآت الر اديككة:  هككم مكك ك المنشككآت العقاا ككة د ككة ) (  منطقككة ع ككير حيككث عككدد 2

 ( والم جلون  الغردة التجاا ة  المنطقةو٩٤-٩العامليف  المنشلة مف )
 الدراسات السابقة: 

( هككددت هككذت الدااسككة إلككل  يككان أ ككر الاصككائص الر اديككة )القككداات 3102دااسككة )ال ككامف،  و0
،  والا تةاا،  والكدادا ل نجكاز،  والميكل إلكل الماكاطرة،  والمبكلداة( يصكقاب العمكل الإ داعية

الصككناعي الصككغير علككل أدا  العمككلو تككم اختيككاا عينككة عشككوائية طبلايككة ن ككعية مككف ايعمككال 
مشكروعا صكغيراو أظاكرت نتكائف  200الصغيرة دي العاصمة عمان ليعلغ مجمكو  أدكراد العينكة 

ذو دلالكككة إحصكككائية للاصكككائص الر اديكككة مجتمعكككة دكككي أدا  ايعمكككال الدااسكككة إلكككل وجكككود أ كككر 
الصككناعية الصككغيرةو كمككا أظاككرت النتككائف وجككود دككروق ذات دلالككة إحصككائية دككي الاصككائص 

 الر ادية ودقا للمتغيرات )الجنا،  العمر،  الم هل العلمي،  والاعرة الوظيفية(و
قد كككد عناصككر إسكككتراتيجيات الر كككادة (: هكككددت هكككذت الدااسككة إلكككل ت3103دااسككة )اتانكككة وأغككا،  و3

وأ رهككا دككي أ عككاد إ ككدا  المنككتف دككي مركككز ايطككراا الصككناعية دككي الموصككلوإذ تعككد عناصككر 
إستراتيجيات الر ادة مف العناصر  الغة ايهمية دي المن مةو وتوصلت الدااسة إلل مجموعكة 

راتجيات الر كادة /وجكود ع قكة ااتبكا  معنو كة  كيف عناصكر اسكت0مف الاستنتاجات مف أهماكا: 
/وجود ع قة تل ير معنو كة لعناصكر اسكتراتجيات الر كادة دكي أ عكاد إ كدا  3وأ عاد إ دا  المنتفو

 المنتفو
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هددت هذت الدااسة إلل التعرا علل أ كر إدااة سل كلة التوا كد علكل : (3103دااسة )العرازي،  و2
اجككة دككي سككوق الةو ككت أدا  المن مككة،  دااسككة ميدانيككة دككي الشككركات الصككناعية الةو تيككة المد

مكد را يعملكون  98اكركة،  أمكا عينكة الدااسكة دتةونكت مكف 32للأوااق المالية،  والبالغ عددها 
دككي الشككركات المشككمولة  الدااسةووتوصككلت الدااسككة إلككل عككدد مككف النتككائف أ رزهككا علككل النقككو 

الوسككككطا  التككككالي: وجككككود تككككل ير لإدااة سل ككككلة التوا ككككد )الع قككككة مككككا المككككواد ف،  الع قككككة مككككا 
 والموزعيف،  والع قة ما الزةائف( دي تق يف أدا  المن مةو

دة  االوم امفا(: هددت هذت الدااسة إلل إلقا  ال و  علل 3103دااسة )ال فيقان وسلمان،  و4
إاكككككككككككادة إلكككككككككككل ج ة(و الخا، واخل ةدالدة )ا االوا  انك ألذا، دعهودواما خصائصه دي  االوا
لتنم ة م ا ن مت وماظلمندة ا ااعمل ة م عدها دي اودو يعمال ت احااناوا  نوم وأمفا

وكانككككت نتككككائف هككككذت  ةو ول لمت امازلمستلح والنجاامل واعااض ستعاخ ل ن مالاقتصككككادية 
لتلس س ونمو يساسككككككككككية /تم ل حاانات الاعمال أحدى المرتازات ا0الدااسككككككككككة كالتككككككككككالي: 

ر اد ة الفرصة ومن حاانات ايعمال للماروعات ال/تقككككدم 3ونجاح الماروعات الر اد ةو
مما  عزز القدرة علل مواجاة ،  م الموارد المال ة وال ار ة والماد ة والخدمات الساندة

/تخلق الر ادة ايعمال من خ ل منظمات أو 2المخاطر التي تمتاز  اا تلك الماروعاتو
د ما ، طرائق إنتاج أو أسواق أو أااال جد دة من المنظمات من أجل خلق ال روة

حاانات ايعمال منذ ال دا ة من خ ل تود ر رأس المال المادي تحتاناا 
/وجود نقص دي ال ن ة التحت ة للر ادة دي المجتما العر ي ودي مقدمتاا 4والمعرديو

الماروعات المحتانة مقارنة" واسككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككتمراا /تزا د نس ة نجاح 0حاانات ايعمالو
  الماروعات غ ر المحتانةو 

تحد د خصائص الر ادي والتعرف علل ت الدااسة إلل (: هددت هذ3101دااسة )إسماعيل،  و0
مفاوم الر ادي وتل  رها علل الإ داع التقني  ساعد دي إدارة وتنم ة ايدراد الر اد  ن 

 061،  و علكككغ عكككدد العكككامليف ايدرادل لاككك لا  عمانتكككا  والاستفادة من الإ داعات التي تعد 
/ وجود ع قة 0لاكككا الدااسكككة:  عامكككل وهكككم عينكككة الدااسكككةووكانت أهكككم النتكككائف التكككي توصكككلت
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/ إن الر اد ة هي 3الإ داع التقنيو وادي كككككككككككككككككككككصائص الر كككككككككككككككككككككارت اط معنو ة موج ة   ن خ
 روح الإ داع والمخاطرةو ل  ايساس تتمحور حو

لتطو ر استرات ج ات للر ادة تساهم دي (: هككددت هككذت الدااسككة إلككل 3119دااسككة )ال ككلاانة،  و6
تم تطو ر ولاراات الاتصالات دي ايردنو   داوتحس ن اي، تحق ق الم زة التنادس ة

والمتغ رات ، نموذج من أجل اخت ار الع قات   ن متغ رات الدراسة المستقلة والتا عة
أخذ ، التفرد، الا تاار، المستقلة تاونت من استرات ج ات الر ادة الماونة من )الإ داع

لم دان ة من خ ل مجتما الم ادأة(و وقد تم جما ال  انات المتعلقة  الدراسة ا، المخاطرة
الدراسة المتم ل دي اراات الاتصالات دي الاردن وال الغ عددها أر ا اراات تعمل دي 

( من مد ري الإداراتو ح ث 041من )دملونككككككككككككككككككككككككككككككككة أما ع نة الدراسة ، مجال الاتصالات
/ توجد ع قة ذات دلالة إحصائ ة   ن تط  ق ۱خلصت الدراسة إلل النتائف التال ة: 

/ توجد ع قات ذات 3الم زة التنادس ة لاراات الاتصالاتوادة وتحق ق استرات ج ات الر 
أخذ ، التفرد، الا تاار، دلالة إحصائ ة   ن تط  ق عناصر استرات ج ات الر ادة )الإ داع

توجد ع قات تل  ر /2الم ادأة( وتحق ق الم زة التنادس ة لاراات الاتصالاتو ، المخاطرة
وتحق ق الم زة التنادس ة لاراات الر ادة    ن التغ رات التي تحصل دي استرات ج ات

 الاتصالاتو
 الإطار النظري: 
 (: Entrepreneurshipمفهوم الريادة )

تعكككددت التعكككاا ي ذات الع قكككة  مفاكككوم وطعيعكككة الر كككادة وةكككالرغم مكككف وجكككود الةثيكككر مكككف 
ن التقااب فيما  يناكا مكف حيكث المعنكل العكام والمقتكوى،  دقكد جكا ت  عك  هكذت التعكاا ي علكل أ

الر ادة هي الرغبكة والقكداة دكي تن كيم وةدااة ايعمكال ذات الصكلة  اكا،   الإاكادة إلكل اكمول مثكل 
هككذت التعككاا ي علككل  عكك  المفككاةيم الجد ككدة مثككل: الإ ككدا  والقككداة علككل تقمككل المااطرةو)النجككاا 

 (3101: 32والعلي، 
اص الكذي دكي ايصكل إلكل الةلمكة درن كية تعنكي الشك Entrepreneurshipوتعود كلمة 

 باار أو يشر  دي إنشا  عمكل تجكاايو وككان الاقتصكادي واجكل ايعمكال الفرن كي الشكاير جكيف 
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 ا ي ككتيه صككاحب القككانون الاقتصككادي الم ككمل قككانون سككاي هككو أول مككف اسككتادم المصككطل  دككي 
 كككالمعنل نف كككهو وهكككي دكككي ككككل المصكككطلقات الغرةيكككة مرتبطكككة   نشكككا  ايعمكككال  0911نقكككو عكككام 

ا أنه قد كان مف أ رز التوصيات ايااديميكة للمتاصصكيف المشكااكيف دكي المك تمر والمشاا او كم
الككدولي ايول لر ككادة ايعمككال الككذي انعقككد دككي جامعككة الملكك  سككعود قعككل عككام الاتفككاق علككل تعر ككي 

 ر ادة ايعمال وتعر ي ا ادة ايعمال  لناا ''إنشكا  عمكل حكر  ت كم  Entrepreneurshipالمة 
 المااطرة''، وهذا التعر ي  تواد  ما ما تعتمكدت من مكة اليونيكودو التا عكة للأمكم  الإ دا  و تصف 

المتقكككدة، والمن مكككة العرةيكككة للتنميكككة الإداا كككة، والجمعيكككة ال كككعودية لر كككادة ايعمكككالو )الشكككميمري، 
 دوت، الجر دة الاقتصادية(

إذ  دأ ، له ال اح  ن  اذا المصطل  و   جاد تعر ف دق قل وقد ازداد الاهتمام من ق  
الحق قي  الر ادة دي سنوات ما  عد الحرب العالم ة ال ان ة من طرف الاقتصاد  ن و الاهتمكككككككككككام 
، )حمزةهاادكككككككككككككككككااد  جامعة  ٠٤٩١مركز  حوث لتار خ الر ادة عام ل إذ تم إنااء أو، الإدار  ن

الر ادة علل أناا اكتااف ايدراد أو المنظمات لفرص  Stevensonوعرف (، ١٥٥٤: ٠١
وهذا التعر ف  ؤكد علل أن الر ادة  جب أن  تودر د اا التوادق سكككككككتغ لاا، المتاحة وال ماايع

ودي نفس الس اق دلن هناك وجه ، الفرصةسكككتغ ل   ن الموارد المتاحة والموارد الارور ة لا
إذ تعرف الر ادة ، الإ داعل نظر أخرى ترى أن الر ادة هي التي تصنا الفرص وذلك من خ 

تغ رات دي ل مختلفة تقوم   دخال  ة  مكن أن نجدها دي مختلف ال  ئات و لاكاعلل أناا عمل
، )حمزةل للأدراد والمجتما ككلإجتماعيككككككة وااقتصككككككاديه ال روة الاف  ككككككالنظام الاقتصادي وتكو

التجار ة ل الحد  ة ين ايعمالّ الاقتصككككككككككككككككككاديات دالر ادة هي أولو ة س اس ةِ لكُ(، ١٥٥٤: ٠١
 ل: الجد دةَ تم 

 الجد دةِو ا ر الإ داعِ وايدكاو مصد٠
 و إ جاد ال روة والتوظ فو ١
 و ز ادة القدرة التنادس ةو ١
 و إعطاء الفرصة للأدراد لإظاار إمكان تامو٩
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وقد تطوا هذا المفاوم ما تطوا ن رة الدول الماتلفة للأهكداا الاقتصكادية والاجتماعيكة 
 التي ت عل لتقلايقااو

دة،   تم الوصول إلل أاةعة جوانب ائي كية مكف تعر كي ومف خ ل التعاا ي ال ا قة للر ا
 الر ادة وهي:

 _ إنفاق المال وةذل الجاد وتاصيص المالو
 _تقمل المااطر الماتلفةو
 _إنشا  اي جد د ذو  يمةو

 _القصول علل ماتلف الملادآتو
وأخيكرا يملكف القككول  كلن الر ككادة هكي التفككرد،  دالر كادة  شككلل ائكيا تعتمككد علكل الاخككت ا 

(،  والتوادقكككككات الجد كككككدة والطكككككرق الجد كككككدةو ولكككككيا علكككككل النمكككككاذ  والعكككككادات variationوالتنكككككو  )
المتبعة،  إذ ن تطيا مف خ ل الر ادة الوصول إلل تلميف منتجات،  وطرق در دة لعمل ايايا ،  
داكي لي كت الن كخ المطككا  ،  أو إتبكا  مكا يفعلككه ايخكرون،  إنكه عمكل اككي جد كد ودر كدو )النجككاا 

 (3101العلي، و 
 أهمية الريادة: 

يملككككف تلاككككيص دوا الر ككككادة دككككي التنميككككة الاقتصككككادية والاجتماعيككككة دككككي النقككككا  التاليككككة:  
 (3104)الموسوعة القرة و ليعيديا، 

       تق يف الواا القالي للمن مةو 
  تودر المز د مف درص العمل التي تراي وتناسب القوى العاملة 
 با ما تةون أد ل لامتوظيي ايخر ف دي وظائف غال. 
  تطو ر المز د مف الصناعات، خاصة دي المناط  الر فية والمناط  التي لم ت تفد  التطواات

 الاقتصادية علل سعيل المثال تل ير العولمةو
  التشككجيا علككل تصككنيا المككواد المقليككة دككي صككواة منتجككات ناائيككة سككوا  لاسككتا ك المقلككي أو

 للتصد رو
 مو الاقتصاديز ادة الدخل وز ادة الن. 
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 المناد ة الشر فة تشجا علل خل  منتجات  جودة أعلل 
 المز د مف الادمات والمنتجاتو 
 إيجاد أسواق جد دةو 
 التشجيا علل استادام التةنولوجيا القد ثة علل م توى الصناعات الصغيرة لز ادة الإنتاجيةو 
 ات القد ثكككة لل كككوق تشكككجيا علكككل المز كككد مكككف اي قكككاث والدااسكككات وتطكككو ر المااينكككات والمعكككد

 المقليو
  تطككو ر مفككاةيم صككفات ومواقككف لر ككادة ايعمككال  ككيف اواد ايعمككال الجككدد لتققيكك  المز ككد مككف

 التغيرات الملقوظة دي تطو ر المناط  الر فيةو
 التقرا والاستق ل مف الاعتماد علل وظائف ايخر فو 
 القداة علل تققي  إنجازات ع يمةو 
 ير اسميوتقليل القطا  الاقتصادي الغ 
 تقليل هجرة المواهب  تودير مناخ مقلي جد د لر ادة ايعمالو 

 (: Entrepreneurمفهوم الريادي )
لقد تطوا مفاوم الر ادي  د ا مف القرن ال ا ا عشر وحتل أوائل القرن القال،  إذ  دأت 

،  و اككاطر الر ككادة تلخككذ  عككدا اقتصككاديا واجتماعيككاو دالر ككادي هككو مككف يلخككذ اوح المبككاداة والتقككرك
و نشككع عمكك  جد ككدا،  ي ككيي مككف خ لككه  يمككة،  و  ككام دككي تققيكك  أهككداا التنميككة الاقتصككادية 

 (3101: 21والاجتماعيةو )النجاا والعلي، 
جل ن أمطكككككككككككككككككر لمخاذون ا تخو ة د االاص الفزون ا م ن  ذلااد ايدون " ا د االا م ل و

 :Thomson Business ،2006اص " )لفك اصلة تلوامدا اسكتثماا و ااات لا تااا ا طكوت
 (3103( )ال فيقان وسلمان، 8

دي سوق ل إن الر ادي عل ه مواجاة مخاطر التجارة ينه  عم Kirznerو رى 
غاماة وأمام هذا الغموض والمنادسة القو ة لا  د علل الر ادي إن  طور المم زات التي 
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من ل ر ة التي تستغالفرص التجال دعله دي استغ ل تسم  له  مواجاة مخاطر السوق و تم 
 (3112: 43ل )مراح، طرف ايخر ن وس حه دي ذلك ال قظة دي محاولة توقا المستق 

 (Characteristics of Entrepreneurshipخصائص الريادة )
إن مقومكككات نجكككاح الفكككرد وةلوغكككه حالكككه الر كككادة تنعثككك  مكككف دقكككوى المصكككطلقات ايتيكككة: 

ة لاكا  كيم م كتقلة وة داعيكة لامت ااكا القكداة علكل انتقكا  )الإ دا ،  المااطرة(،  وةن الر ادة الناجقك
الفرصككة المتاحككة دككي ال ككوق والتككي لككم  ككداكاا ايخككرون،  كمككا أن الر ككادة الناجقككة لاككا القككداة علككل 
الععوا إلكل الشكواطع التاليكة دون تكردد،  ولاكا ن كرة واسكعة وعميقكة تملكف مكف الةشكف عكف  عك  

 (3116عتياديو )ال لاانة، المنطلقات التي لا  راها الفرد الا
وهككككي القككككداات وال ككككمات الشاصككككية التككككي يمتلةاككككا الر ككككادي،  و قتاجككككه لإدااة مشككككروعه 

 (3118 نجاح،  وهي الماااات ال لوكية والإداا ة التي تملنه مف النجاح دي مشروعةو )حمزة،  
د لككوح  وقككد اككادت ال ككنوات المااككية اهتمامككا ملقوظككا  دااسككة الر ككادة واواد ايعمككال وقكك

أن القككائميف علككل إدااة ايعمككال الرائككدة يشككتركون دككي خصككائص ااصككية وسككمات متنوعككة ومككف 
 أهمااوو

رؤ ككككا،  الثقككككة  ككككالنفا،  ودككككي هككككذت الدااسككككة، تككككم اختيككككاا الاصككككائص الر اديككككة التاليككككة: )ال
 الإ دا ( ودااسة أ رها علل أدا  ايعمالو الالتزام، الميل نقو المااطرة،

  (:visionالرؤيا).1
أصكككقاب ايعمككككال الرائككككدة يمتلةكككون اؤ ككككة واسككككعة وةعيككككدة يقيطكككون مككككف خ لاككككا  مع ككككم 
العوامككل التككي تكك  ر علككل عمككل المشككروعات،  داككم  تنعكك ن  الم ككتقعل و قلمككون  ككه و عملككون علككل 
جعله حلايقة واقعكة مكف قكعلام أو مكف قعكل ايخكر ف مكف خك ل واكعام للاطكط المداوسكة والقلكول 

 ( 3116 لاانة، ال ليمة  استمرااو)ال
و طغككل علككل أصككقاب ايعمككال الرائككدة التطلككا نقككو الم ككتقعل والتفةيككر  ككالمردود المككالي،  
 معنككل رخككر يمتلكك  مثككل هكك لا  ايدككراد تفككا ل عككال  الملت ككبات والتقككدم،   اعتبااهمككا أهككم م اككر ف 

مكال التكي يمااسكونااو لإنجازاتام،  وت زم ن رتام التفاؤليكة القالكة العق نيكة والاعتياديكة تجكات ايع
 (3116)ال لاانة، 
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وةالإاادة إلل الإدااك الةامل للفرص المتمثلة  القاجات والرغبات والمشكاال والتقكديات 
والاسكتادام ايد كل للمكوااد نقكو تطعيك  ايدةكاا الجد كدة دكي المشكروعات التكي  كتم التاطكيط لاككا 

 (3101: 21 لفا ة عاليةو )النجاا و العلي، 
ادي  لنكة الشكاص الكذي يقكوم  عمليكة تقد كد وتطكو ر وصكياغة الرؤ كا الجد كدة و تميز الر 

للأعمكككال مكككف خككك ل دةكككرة جد كككدة أو درصكككة جد كككدة أو طر قكككة جد كككدة يدا  ايعمكككالو )النجكككاا و 
 (3101: 23العلي، 

 (: Self Confidenceالثقة بالنفس ).0
قاككم لتنفيككذ ايعمككال لككو تتبعنككا سككجل إنجككازات أصككقاب ايعمككال الرائككدة لوجككدنا أن انط 

الجد ككدة نككا ا مككف  قككتام  لنف ككام أولا وذلكك  ين الثقككة تنشككط الجوانككب الإدااايككة والتصككوا ة للفككرد 
 (3116وذل   ما يجعله أاثر تفاؤلا تجات المتوقا مف أعماله الجد دةو )ال لاانة، 

  درلفاا معا ر اعخصية سمة اهي ل قة " ( أن ا٠٤٤2عدنان )و  سمةاوق ىر و
 له تت حه ما قصلأ مادمستخ لمختلفةا واظرلوا بلعقاا جاةاوم علل اةدلق ة وافا الك

 التك ف وتحق ق السوي النفسي النمو علل  اجا مما المرجككككككوة أهدادكككككه قلتحق  تهاادقو مكان اتهإ
 "ووالاجتماعي النفسي

 ، قا لوا التحد اتأن إن اياخاص الذ ن  متلكون ال قة  النفس  اعرون أنام  مكن 
 متلك من عمله عم ً ناجحا ح ث انه ل  قة  النفس  ستط ا الر ادي من خ لاا أن  جعوال

والقدرة علل ترت ب هذت أعلكككككككككككككككككككككككككككككل المختلفة  درجات ل اعورا متفوقا وإحساسا  لنواع المااك
 (3101)إسماعيل، من ايخر نو ل معاا  طر قة أدال والتعامل المااك

ال الصكككغيرة أن يجعلكككوا مكككف أعمكككالام وعكككف طر ككك  الثقكككة  كككالنفا ي كككتطيا أصكككقاب ايعمككك
أعمالا ناجقة،  إنام يملةون اعواا متفوقا،  وةح اسا  لنوا  المشاال الماتلفة  كداجات أعلكل، إذ 
أظارت أغلب الدااسات أن الر اد يف يملةون الثقة  النفا،  وقداة علل ترتيب المشاال الماتلفكة، 

 (3101: 22فو )النجاا والعلي، وتصنيفاا، والتعامل معاا  طر قة أد ل مف ايخر 
 



 02020202  لسنةلسنة  --((دد))لرابع لرابع ااالجزء الجزء   --العدد الرابعالعدد الرابع  --عشرعشر  الخامسالخامس  المجلدالمجلد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كليةكلية  ــ  ات التربوية والانسانيةات التربوية والانسانيةالدراسالدراس  مجلةمجلة
 

                                                     055 

 (: Commitmentالالتزام ).2
لا  ككد للأصككقاب ايعمككال الصككغيرة مككف إدامككة تركيككزهم علككل أهككدادام وعككدم تالككيام عككف 
تاطيط أنشطتام الماتلفة،  و ملف لةل إن ان أن  نج  دي العمل القر  شكر  ألا  تراجكا،  وان 

د ع قة إيجا ية  يف مدى الالتزام وم توى نجاح  تعلم مف أخطا  ايخر ف،  وت كد الدااسات وجو 
العمككل،  ين  قككا  ونمككو ايعمككال لا عنككل دقككط علككل  عكك  الاصككائص مثككل الواككوح،  والتن ككيم،  
والتاطكيط الجيككد،   ككل أن نموهكا  تغككذى أساسككا مكف قككداتنا علككل الا تةكاا،  والت ككقية،  والالتككزامو 

 (3101)النجاا والعلي، 
تمرار ترك زت علل أهداده وعدم تخل ه عن تخط ط أناطته  د من الر ادي من اسلا
 (3101)إسماعيل،  سر نجاح الر ادي هو التزامه  واج اته التي رسماا لنفسهو أن كما 

 (: Willingness to take Risksالميل نقو المااطرة )و4
 ككلن الر ككاد يف هككم النككان الككذ ف ت ككتند أعمككالام علككل إ ككدا  منككتف جد ككد أو  الككبع يعتقككد 

خدمة جد دة،  ولةننا نعتقد أن أي ااص لدية الشجاعة أن  عدأ عم  جد دا أو در دا،  هو اجل 
ا ادي حيث يقمل هذا المشرو ،  والعمل نوعا مف المااطرة،  والمااطرة متنوعة سكوا  عنكد  كد  
 المشككرو ،  أو تشككغيله،  دالمككد ر/المال  يعمككل غالبككا  لموالككه الااصككة حتككل إن هككذت الماككاطرة قككد
تمتككد للعائلككة أي ككا،  وتت ككام هككذت الماككاطرة،  وتككزداد عككادة مككا ز ككادة احتماليككة دشككل المشككرو ،  
ون ح  أنة كلمكا زادت داجكة الرغبكة دكي النجكاح  كزداد الميكل والاسكتعداد نقكو الماكاطرةو )النجكاا 

 (3101والعلي، 
حو نل إن الر ادي هو الاخص المخاطر لذلك دلن أهم م زة دي الر ادة هو الم 

لذلك نجد أن الاركات الصغ رة التي  متلكاا اخص واحد هي أك ر م  ً ، المخاطرة
 (3101)إسماعيل، للمخاطرة من الاركات الك  رةو 

وهي أن  قوم الر ادي  لخذ المجازدة دي طرح منتجات جد دة  ا يسواق آخذا  ع ن 
 عت ار ما  وجد دي السوق من مخاطر الغموض وعدم التلادو لاا

م مككا يجككب أن  تمتككا  ككة اجككل ايعمككال المبككادا هككو الشككجاعة والماككاطرة،  ولةككف وةن أهكك
المااطرة غير المقامرة،  حيث ايولل تقوم علل العمل الشكاق،  وانتاكاز الفكرص ال كانقة،   ينمكا 
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تقكككوم المقكككامرة علكككل القككك ،  والمصكككاددة،  إناكككا لعبكككة التقكككدي والإ كككااة،  ومتعكككة العمكككل مكككف أجكككل 
 ( 3101و العلي،  النجاحو )النجاا

 (: Innovationالإ دا  )و0
 ال كمة هكذت أن ايعمكال، حيكث اائكد  اكا  تمتكا التكي ال كمات أهكم مكف الةثيكر يعد الإ دا 

 الماااات مف وغيرها ايد  المشاال، وسعة المعد ، وتقليل علل التفةير ايعمال اائد قداة تعزز
 (3101ايعمالو )الشميمري،  لر ادة ال زمة

ايعمكككال الرائكككدة هكككم مجكككددون  زاولكككون التغييكككر دكككي ايسكككواق مكككف خككك ل تقكككديم وأصكككقاب 
المنتجكككات والاكككدمات  لنمكككا  جد كككدة، وقكككد تلخكككذ هكككذت اينمكككا  اياكككلال التاليكككة: )النجكككاا والعلكككي، 

3101) 
 تقديم منتف جد د، أو إاادة جد دة لمنتف قائمو 
 تقديم طر قة إنتا  جد دةو 
 الم اهمة دي دت  أسواق جد دةو 
 القصول علل مواد ف جددو 
 تلسيا من مة جد دة دي أحد قطاعات ايعمالو 

و ركز المشرو  الر ادي عادة علل الإ دا  و والكذي قكد يلكون إ كدا  تةنولكوجي،  أو منكتف 
جد د،  أو طر قة جد دة دي تقديم منتف،  أو تقديم خدمة جد دة،  وقد يلون الإ دا  دي الت كو  ،  

ي إعككادة ةيللككة التن ككيم وةدااتككه،  دالمشككرو  الر ككادي  رتةككز معنو ككا علككل أو التوز ككا وقككد يلككون دكك
 (3101طر قة جد دة دي عمل ايايا و )النجاا والعلي، 

، جد د   عني التجد د  وصفه إعادة تاا ل أو إعادة عمل ايداار الجد دة لتلتي  اي
ن الإ داع هو إو، أو إلل دارة جد دة وتط  قاا، و تم التوصل إلل حل خ صة لماالة ما

 (3119)ال لاانة، أو التحو ل من الفارة إلل المنتفو  التنفيذ الملموس المرت ط   الجز
أن الإ داع هو عمل ة خلق منتج  Heapإذ  نظر، الإ داع  عني تط  ق للأدكار الجد دةو

د ا ر إلل إن الإ داع للمنتج  Jainأما ، جد د غ ر مللوف أو خصائص جد دة لمنتج موجود
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منتج موجود دع   ادف إا اع الحاجات ذاتاا ل محل تامن تقد م منتج جد د  حالجد د  
إلككككل  Daftو ا ر فيككككة،  مختلف الطرائق أو تقد م ايء جد د للإ فاء  حاجات قائمة أو حاجات كا

إن الإ داع هو ت ني دكرة أو سلوك جد د لصناعة الاركة أو سوقاا أو   ئتاا العامة وتعد 
و رى الراوي إن الإ داع هو عمل ة ، منتجا جد دا  لناا م دعة الاركة ايولل التي تطرح

استحداث وت ني ل تتطلب التعاون والتنس ق   ن عدد من ايناطة المتداخلة دي الاركة من أج
أدكار جد دة  اعتماد أسال ب علم ة لغرض تقد م منتج جد د أو تطو ر منتج قائم  النس ة 

ها لغرض تحق ق أهداف الاركة دي ال قاء والنمو للاركة أو تصم م عمل ة جد دة أو تطو ر
)إسككككككككككككككماعيل، د اا الاركة ل وجعلاا أك ر قدرة لمواجاة الاركات المنادسة دي ال  ئة التي تعم

3101) 
و عد الر ادي اليكوم ماتكر  أو مطكوا،  داكو الكذي  كن م،  و ع كم الفكرص،  و  كتطيا أن 

ف خككك ل الوقكككت،  والجاكككد، والماكككااات،  يقكككول هكككذت الفةكككرة إلكككل ت كككو  ،  و  كككيي إلياكككا  يمكككة مككك
متقم  المااطر مف المناد ة دي ايسواق لتنفيذ دةرته ومكداكا للملادكآت مكف جاكودتو )النجكاا و 

 (3101العلي، 
 الفرق بين ريادة الأعمال والمنشآت الصغيرة: 

رة يلثر الالط  يف ا ادة ايعمال والمنشآت الصغيرة داناك مف  عدأ مشروعاً لمنشلة صغي
أو نااككك ة و عتعكككر نف كككه اائكككد أعمكككال،  كككل أن هنكككاك جاكككات تقكككوم  رعايكككة مشكككاا ا صكككغيرة وت كككمي 
أصككقا اا اواد أعمككال، وهنككاك م س ككات عامككة وخاصككة تمككول مشككاا ا منشككآت صككغيرة وت ككمياا 
للأسف  مشاا ا ا ادة ايعمالو كما أن هناك مف ي تادم دي  عك  الةتا كات مصكطلقات ا كادة 

 نفا معنل المنشآت الصغيرة، دي حيف أن هناك درقاً  يف المفاوميفو  ايعمال لتدل علل
إلا أن ا كادة ايعمككال  مفاوماككا العلمككي ال ككليم تتميككز  لاةعككة صككفات تجعلاككا ماتلفككة عككف 

 3101المنشآت الصغيرةو تتلاص هذت الصفات  ما  لي: )الشميمري، 
  tp //faculty.ksu.edu.sa/alshum/ht) 

 
 

http://faculty.ksu.edu.sa/alshum/
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 ( الفرق  يف ا ادة ايعمال والمنشآت الصغيرة0جدول )
 المنشآت الصغيرة ا ادة ايعمال الصفات م

 مقداا خل  الثروات 0
تاكككدا إلكككل إنشكككا   كككروة م كككتمرة ودائمكككة 
 تجاوز مداها ايح م الب يطة إلكل  نكا  

 الثرا  الةعيرو

ر ومراككي تاكدا إلكل توليككد دخكل م كتم
لصكككككاحبه  تجكككككاوز و لكككككون أد كككككل مكككككف 

 التوظيي التقليديو

 سرعة  نا  الثروة 3
الثروة الر ادية  عنياا اائد ايعمال خ ل 
زمكككككككف  ياسكككككككي دكككككككي حياتكككككككه العمليكككككككة لا 
 تتجاوز عادة خما إلل عشر سنواتو

تعنكككي  روتاكككا عكككادة ععكككر حيكككاة صكككاحعاا 
 ود  وقت زمني طو لو

 المااطرة 2

العاليككككة، وهككككي الككككثمف تتميككككز  الماككككاطرة 
الكككككذي  توقكككككا لرائكككككد ايعمكككككال أن  ددعكككككه 
مقا ككككككل الثككككككرا و وةغيككككككر الماككككككاطرة دكككككك ن 
 الر ادة تزول وتةون مشروعاً صغيراو

تنشككككككد ايمككككككان والتقليديككككككة وتعتعككككككد عككككككف  
الماككككككاطرة إذا أناكككككككا ذات تقليككككككد مشكككككككا ه 
لةثيكككككككر مكككككككف غيرهكككككككا مكككككككف المشكككككككروعات 

 الصغيرةو

 الا تةاا والإ دا  4

الإ ككدا  يققكك  لر ككادة ايعمككال الا تةككاا و 
الميكككزة التناد كككية الم كككتديمة التكككي تالككك  
الثروةو و ملف أن ت اكر تلك  الإ كداعات 
 صككككككيغة منتجككككككات جد ككككككدة، أو خككككككدمات 
ذات  يمككككة م ككككادة، أو أسككككاليب إداا ككككة 

 وعملية وتقنية جد دةو

لا تلكككككزم أي ا تةكككككاا أو إ كككككدا   كككككل أناكككككا 
تعتمككككد علككككل تقليككككد ايخككككر ف مككككا اككككي  

ف الاخكككككككت ا لا  رقكككككككل إلكككككككل   ككككككيط مككككككك
 م توى الا تةاا و الإ دا و

 (http: //faculty.ksu.edu.sa/alshum/DocLib16المصدا: )الشميمري ,
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 المنشآت الصغيرة: 
 :مفهوم المنشات الصغيرة

تعرا الن ر ة الاقتصكادية القد ثكة الم س كة الاقتصكادية الصكغيرة،   لناكا الوحكدة ايوليكة 
خلاككا مصكادا الإنتككا  لتققيكك  الثكروة،  داككي تكتقلم دككي عوامكل الإنتككا  الماتلفككة التكي تككن م دكي دا

 (3101داخلاا عف طر   إدااة موحدة تتمثل دي ااص المن مو )النجاا والعلي، 
 وجد تفاوت دي تعر ي المنشات الصغيرة علل الم توى الدوليو حيث لا يملف التوصل 

اأن المال مث ،  نجد أن منشكآت ذات اأسكمال قكداة لتعر ي معيف لاا،  دلو اعتمدنا علل معياا 
مليون  واو تعد مف المنشآت صغيرة القجم دكي الاتقكاد ايواوةكي،   ينمكا تعكد مكف المنشكآت  01

متوسطة القجم واةما كعيرة القجم دي  ع  الدول الناميةو إلا أن المتبا دي كل دولكة أو منطقكة 
حجكككم العمالكككة،  اأن المكككال،  حجكككم المعيعكككات  هكككو الاعتمكككاد علكككل مجموعكككة مكككف المعكككا ير مناكككا

 (3103ال نو ة،  وةجمالي المركز المالي دي نااية الفترةو )الجاسر، 
ودككي دااسككة واقككا المنشككآت الصككغيرة ودواهككا دككي تككودير دككرص عمككل للمككواطنيف مككف إعككداد 

عامكككا  مو وقكككد اقترحكككت هكككذت الدااسكككة تعر فكككاً إجرائيكككا3103جمعيكككة ا كككادة ايعمكككال ال كككعودية عكككام 
دولكة مكف الكدول  00للمنشآت الصغيرة دي المملةةو تكم تطكو رت  عكد الوقكوا والمراجعكة ياثكر مكف 

المتقدمة والناميةو إاادة إلل ذل  دقد تم مراجعكة جميكا التعكاا ي التكي طرحكت دكي المااكي مكف 
قعكككل الجاكككات القلوميكككة العاملكككة دكككي المملةكككةو وخلصكككت الدااسكككة إلكككل تعر كككي يقكككوم علكككل عكككامليف 

 اميف هما: عدد العمالة، وحجم المعيعاتو ه
 ( توصيي المنشآت الصغير3جدول )

 حجم المعيعات عدد العمال تصنيي المنشلة
 ألف ا الو 011حتل  أقل مف خم ةو المنشآت الصغيرة جدا
 مليون ا الو01ألف _ 011مف  ( عاملو48_ 0مف ) المنشآت الصغيرة
 مليون ا الو 01مليون _ 01مف  ( عاملو301_  01مف ) المنشآت المتوسطة
 مليون ا الو 01أاثر مف  عاملو 301أاثر مف  المنشآت الةعيرة

 (3103(, جمعية ا ادة ايعمال )3101المصدا: الجاسر)
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( وهككي من مككة متميككزة  البقككث العلمككي  ككلن  C E Dوتككرى لجنككة التنميككة الاقتصككادية )
تيف مف الاكواص الامكا التاليكة: )انجكو،  المشرو  الصغير هو ذل  المشرو  الذي  تميز  ااصي

3119) 
  د رت أصقا ة  شلل أساسي وصواة م تقلةو و0
 يقمل الطا ا الشاصي إلل حد كعيرو و3
 يلون مقليا إلل حد كعير دي المنطقة التي يعمل  ااو و2
 له حجم صغير ن عيا مف حيث اقم ايعمال ودي الصناعة التي  نتمي إليااو و4
 الداخلية لتمو ل اأن المال مف أجل نموتو يعتمد  شلل كعير علل المصادا و0

 (3100)المعير  ،   خصائص المنشآت الصغيرة:
 تتميز المنشآت الصغيرة   اولة التل يرو و0
 نمط الملةية المقليةو و3
 المعردة التفصيلية  العم   وال وقو و2
 قوة الع قات  المجتماو و4
 المقاد ة علل استمراا ة المناد ةو و0
 شطةومرونة الإدااة وساولة اين و6

 أدوار المنشآت الصغيرة: 
جد دة  ؤدون خدمة ذات ق مة ك  رة ل ق ة أدراد ل أعما نشكككككككككككككككككككككككككككككككككك ون ن ايدراد الذ ن إ
وهي: )رداعي قتصكككككككككككككككككككككككككككككككاد الصغ رة عدداً من ايدوار الاامة دي الال وتلعب ايعما، المجتما

 ( ١٥٥٠: ٠٩١، حمدأو
غ رة تختلف عن تلك تود ر الوظائف الجد دة: إن الوظائف التي تودرها الماروعات الص و0

التي تودرها الاركات الك رى دي نواحي رئ سة عد دة دالماروعات الصغ رة عادة ما 
من  %١٠لان ، مما تقدمه الاركات الك رىل تددا أجوراً نقد ة وتقاعد وما إل اما اق

كما أن العامل ن دي الماروعات ، الوظائف دي تلك الماروعات هي وظائف مؤقتة
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عل اا الذ ن  عملون دي ل ل مؤه ت علم ة أدنل من تلك التي حصالصغ رة حاصل ن عل
وهكذا دان الماروعات الصغ رة  استخداماا العامل ن الذ ن لا  ل ون ، الاركات الك رى

من ل احت اجات الاركات الك رى إنما تكون  م ا ة تود ر درص وظ ف ة جد دة تقل
اروعات الصغ رة وتاج عاا وتقد م منتجات وخدمات جد دة: إن ت ني الم3ال طالةو 

ك  ر دي تحس ن الموقف التنادس للاركات الماروعات ل  ساهم  اكل ختراعكككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككات 
من التطور الجوهري للمنتجات الجد دة  %٤١إذ تا ر الدراسات أن حوالي ، الصغ رة

انطلقت من الماروعات الصغ رة وهذت النس ة تظار حق قة أن الماروعات الصغ رة تنفق 
 من تكال ف ال حث والتطو ر دي أمر كاو  %٤٠ن عل نس ة لا تق

تود ر احت اجات الاركات الك رى:  الإاادة إلل تود رها للوظائف والمنتجات الجد دة  و3
داي تقوم  دور ، دلن الماروعات الصغ رة تلعب دوراً هاماً دي نااط الاركات الك رى
 الموزع وكذلك وك ء خدمة الز ائن  الإاادة إلل دورها كموردو 

د م المنتجات والخدمات الخاصة: إن العد د من الماروعات الصغ رة إنما وجدت و ق ت تق و2
كون أن نظام الإنتاج د اا  عتمد ، يناا تتمكن من تل  ة حاجات ومتطل ات الز ائن الخاصة

دي اغلب ايح ان علل التنوع ول س علل الإنتاج الواسا وهذا قد لا  تماال ما نظم 
 (3101)إسماعيل، التي تركز علل الودورات دي الإنتاجو الإنتاج دي الاركات الك رى 

 الاجتماعية للمنشآت الصغيرة:  –الأهمية الاقتصادية 
أدت المشككككل ت الةعيكككككرة التكككككي لكككككم ت كككككتطا المنشكككككآت الةعيكككككرة التغلكككككب علياكككككا إلكككككل توجكككككه 

تنميكة القلومات نقو الاهتمام  المنشآت الصغيرة اعترادا مناا  دوا هذت المنشآت الم اهمة دي ال
الاقتصككادية والاجتماعيككة وقككد أظاككرت التطعيقككات العلميككة للمنشككآت الصككغيرة أن القاجككة تقت ككي 
وجود مثل هذا النو  مكف الصكناعات  غك  الن كر عكف ن كبة ومراحكل التطكوا والتقكدم الاقتصكادي 
والاجتماعي دي المجتما علل الرغم مف أهمية الصناعات الةعيرة ودواها الاقتصادي والاجتماعي 

 ( مناا: 3112يسباب عدة )انجو، 
 (3100ت اهم المنشآت الصغيرة دي تشغيل اليد العاملة مف خ ل: )المعير  ،   و0
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  تع كيم دككرص العمالككة المنتجككةو و تميككل المشكروعات الصككغيرة إلككل اسككتادام ايسككاليب الفنيككة
اأن اثيفككة العمكككل،  وةالتكككالي يملناكككا اسككتيعاب أعكككداد كعيكككرة مكككف العمككال وقكككدا مقكككدود مكككف 

المكككككال،  وتةلفكككككة خلككككك  دكككككرص العمكككككل دكككككي المشكككككروعات الصكككككغيرة تقكككككل كثيكككككرا عكككككف تةلفكككككة 
 المشروعات الةعيرةو

  تةو ف قاعدة عر  كة مكف العمالكة المكاهرةو و وذلك  ين القصكول علكل العمالكة المكاهرة  كتم
 مف خ ل التدا ب ومف خ ل تدا ب العمال دي المصانا لاات اب الماااات الفنيةو

شككآت الصككغيرة إيجا يككا دككي إجمككالي النتككا  القككومي،  وذلكك  مككف خكك ل الاتجاهككات ت ككاهم المن و3
 (3100الث  ة التالية: )المعير  ،  

 التافيي مف الإسراا وال يا  علل الم توى الوطني كللو 
 ز ادة الدخل الوطني للدولةو 
 كمككا ااتفككا  معككدلات الإنتاجيككة لعوامككل الإنتككا  التككي ت ككتادماا مقاانككة  العمككل القلككومي  ،

 تمثل مناخ مناسب للتجد د والا تةااو
ت اهم دي إص ح ةيلل الصكناعةو و المشكروعات الصكغيرة تملك  إملانيكات كعيكرة دكي عمليكة  و2

التنمية الصناعية فيملناكا أن ت كاهم دكي عمليكة القصكوا دكي تةكو ف ةيلكل الانتكا  الصكناعي 
الصكغيرة التكي تعتمكد علكل خاصة دي الكدول الناميكة،  ومكف ال كرواي الاهتمكام  المشكروعات 

م ككتلزمات إنتككا  مقليككة مككا إعطككا  اهتمككام متزا ككد للمشككروعات الصككغيرة المغذيككة للصككناعات 
 (3100الةعيرةو )المعير  ، 

 دوا المنشآت الصغيرة جذب المدخراتو و4
 دوا المنشآت الصغيرة التل ير علل حجم الاستا كو و0
 (3100: )المعير  ، دوا المنشآت الصغيرة تدعيم الصاداات وذل  مف خ ل و6

  تةون هذت المشكروعات أقكدا علكل ك كب ايسكواق الاااجيكة إذا اتاكذت مقكا يا لردكا جكودة
 منتجاتاا يناا تعتمد علل العمل اليدوي وتلقل ا بالا اد دا دي أسواق الدول المتقدمةو
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  يملف أن ت اهم دي تدعيم الصاداات  طر قة غير مباارة وذلك  مكف خك ل تزو كد المنشكآت
 صناعية الةعيرة  المدخ ت  لسعاا مناف ةوال

  تعتمككد دككي نشككاطاا غالبككا علككل المككواد الاككام المقليككة والعمالككة الةثيفككة،  وهككذا يعنككي أن ا ككر
تنميككة هككذت المشككروعات علككل الككواادات غالبككا مككا يلككون مقككدود للغايككة وذلكك  ين اسككتيرادها 

 للآلات والمعدات مقدودو
و و حيث تتصف الانتشاا الجغرادي مقاانة  المشروعات الةعيرة تققي  عدالة التنمية الإقليمية و2

(و وتشكككجا الدولكككة التوجكككه نقكككو منكككاط  3100التكككي تترككككز دكككي المكككدن الرئي كككية )المعير ككك ،  
معينككككة وذلكككك  عككككف طر كككك   عكككك  القككككوادز التشككككجيعية للر ككككاد يف لإقامككككة مشككككاا عام دككككي تلكككك  

 (3101: 46المناط و )النجاا والعلي،  
التككي تقققاككا المنشككآت الصككغيرة دككي تققيكك  العدالككة الإقليميككة: )المعير كك ،   ومككف ايهككداا

3100) 
 نشر الوعي الصناعي دي ايقاليم مما يقق  التنمية الصناعيةو 
 ادا م توى الدخول دي الر ي وةذل   ودي إلل تطو ر الر ي  الجاود الذاتيةو 
 لتككي تعككاني مككف البطالككة ت ككاهم دككي امتصككاص دككائ  العمالككة الزااعيككة وخاصككة دككي الككدول ا

المقنعككة،  وهككي تقككد مككف هجككرة أهككل الر ككي للمككدن وسككاهم ذلكك  دككي إزالككة الفككوااق الاقليميككة 
 الناتجة مف تركيز اينشطة دي أقاليم معينةو

دوا المنشآت الصغيرة دي تققي  التنميكة الصكناعية المتةاملكة مكف خك ل التةامكل  يناكا وةكيف  و9
 (3100المشروعات الةعيرةو )المعير  ،  

التجد د والا تةاا والقداة علل ادم الاوة  يف المعردة وحاجات ال كوقووو يعتمكد التطكو ر علكل  و8
الإ دا ،  ليا دقط  تطو ر منتف أو خدمة جد دة للأسواق،  ولةف أي ا الاهتمكام  الاسكتثماا 

 (3101: 40المتزامف دي تلميف مشاا ا جد دةو )النجاا والعلي، 
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 اءاتها: منهجية الدراسة وإجر 
 .منهج الدراسة

تقلايقا يهكداا الدااسكة، سكوا ت كتادم الباحثكة المكناف الوصكفي )الم كقي(، ومكف خك ل 
 المناف الوصفي سوا تقوم الباحثة  تقد د الاصائص الر ادية وأ رها علل أدا  ايعمالو

 مجتمع الدراسة.
، والبكالغ عكددهم  تةون مجتما الدااسة مف جميا المنشآت الصغيرة العاملة  منطقة ع كير

 ( منشلة صغيرةو030)
 خصائص أفراد عينة الدراسة.

  تصف أدراد عينة الدااسة  عدد مف الاصائص الشاصية والوظيفية، نواقاا فيما  لي: 
 العمر عند بداية العمل الخاص -1

 ( توز ا أدراد الدااسة ودقاً لمتغير العمر عند  داية العمل الااص2جدول اقم )
 ن بة الم و ةال التةرااات 
 16.8 17 سنة 31أقل مف 
 63.4 64 سنة 30-21
 19.8 20 سنة 20-41

 100.0 101 الإجمالي

( 64( توز ككا أدككراد الدااسككة ودقككاً لمتغيككر العمككر، حيككث أن هنككاك )2 واكك  الجككدول اقككم )
سككنه( عنككد  دايككة عملاككم  21-30( كككان عمككرهم  تككراوح مككا  ككيف )%4و62صككاحب منشككلة  ن ككبة )

 41-20( كككان عمككرهم مككا  ككيف )%9و08( صككاحب منشككلة  ن ككبة )31كمككا أن هنككاك )الاككاص، 
( ككان %9و06( صكاحب منشكلة  ن كبة )02سنه( عند  داية عملام الااص، ودي ايخير هنكاك )

 سنه( عند  داية عملام الااصو 31عمرهم )أقل مف 
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 وجود خبرة عملية قبل بداية المشروع -0
 ااسة ودقاً لوجود خعرة عملية قعل  داية المشرو ( توز ا أدراد الد4جدول اقم )
 الن بة الم و ة التةرااات 

 13.9 14 نعم، دي القطا  العام
 24.8 25 نعم، دي القطا  الااص

 61.4 62 لا
 100.0 101 الإجمالي

( صكاحب 63( أن مكا  ز كد علكل نصكف أدكراد الدااسكة )4 ت   مكف خك ل الجكدول اقكم )
لكم تةكف لكد ام أي خعكرة عمليكة قعكل  دايكة مشكروعام، دكي حكيف أن هنكاك ( %4و60منشلة  ن كبة )

( كانت لد ام خعرة عملية قعل  دايكة مشكروعام دكي القطكا  %9و34( صاحب منشلة  ن بة )30)
( كانت لد ام خعرة عمليكة قعكل %8و02( صاحب منشلة  ن بة )04الااص، ودي ايخير هناك )

  داية مشروعام دي القطا  العامو
 ر المشروع الخاص الأولعم -2

 ( توز ا أدراد الدااسة ودقاً لمتغير عمر المشرو  الااص ايول0جدول اقم )
 الن بة الم و ة التةرااات 

 16.8 17 أقل مف سنة
 30.7 31 سنوات 0-0
 40.6 41 سنوات 6-01

 11.9 12 سنوات 01أاثر مف 
 100.0 101 الإجمالي

عينككة الدااسككة ودقككاً لمتغيككر عمككر المشككرو  الاككاص ( توز ككا أدككراد 0 واكك  الجككدول اقككم )
( تكككراوح عمككر مشكككروعام الاكككاص %6و41( صكككاحب منشككلة  ن كككبة )40ايول، حيككث أن هنكككاك )

( تكككراوح %2و21( صكككاحب منشكككلة  ن كككبة )20سكككنوات(، كمكككا أن هنكككاك ) 01-6ايول مكككا  كككيف )
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ة  ن ككككبة ( صككككاحب منشككككل02سككككنوات(، وهنككككاك ) 0-0عمككككر مشككككروعام الاككككاص ايول مككككا  ككككيف )
( صكككاحب 03( عمككر مشككروعام الاككاص ايول )أقكككل مككف سككنه(، ودكككي ايخيككر هنككاك )%9و06)

 سنوات(و 01( كان عمر مشروعام الااص ايول )أاثر مف %8و00منشلة  ن بة )
 :أداة الدراسة

 نا  علل طعيعة العيانات، وعلل المناف المتبا دي الدااسة، والوقت الم موح  كه، وجكدت 
داة اياثككر م  مككة لتققيكك  أهككداا هككذت الدااسككة هككي "الإسككتبانة"، وقككد تككم  نككا  أداة الباحثككة أن اي

 الدااسة  الرجو  إلل ايد يات والدااسات ال ا قة ذات الع قة  مواو  الدااسةو 
 ولقد تةونت الإستبانة دي صواتاا الناائية مف جزأ ف: 

 وهو  تناول العيانات ايولية الااصة  لدراد عينة الدااسة مثل:  الجزء الأول:
العمر عند  داية العمل الااصو 
وجود خعرة عملية قعل  داية المشرو و 
عمر المشرو  الااص ايولو 

 ( دقرة مق مة علل مقوا ف كما  لي: 46وهو  تةون مف ) الجزء الثاني:
( دقرة مق مة علل خم كة أ عكاد 30 تةون مف ) المقوا ايول:  تناول الاصائص الر ادية وهو

 اما  لي: 
o( دقراتو0البُعد ايول:  تناول الرؤ ا وهو  تةون مف ) 
o( دقراتو0البُعد الثاني:  تناول الثقة  النفا وهو  تةون مف ) 
o( دقراتو0البُعد الثالث:  تناول الإلتزام وهو  تةون مف ) 
o ( دقراتو0ة وهو  تةون مف )البُعد الرا ا:  تناول الميل نقو المااطر 
o( دقراتو0البُعد الااما:  تناول الإ دا  وهو  تةون مف ) 
( دقكرة مق كمة علكل خم كة أ عكاد كمكا 30المقوا الثاني:  تناول أدا  ايعمكال وهكو  تةكون مكف )

  لي: 
o( دقراتو0البُعد ايول:  تناول الجودة وهو  تةون مف ) 
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o  ( دقراتو0تةون مف )البُعد الثاني:  تناول التةلفة وهو 
o( دقراتو4البُعد الثالث:  تناول تققي  ايهداا المالية وهو  تةون مف ) 
o( دقراتو4البُعد الرا ا:  تناول ااا العم   وهو  تةون مف ) 
o( دقراتو2البُعد الثالث:  تناول ااا المجتما وهو  تةون مف ) 

 نة مف خ ل ما يلتي: قامت الباحثة  التلاد مف صدق الاستبا صدق أداة الدراسة:
 أولًا: الصدق الظاهري لأداة الدراسة )صدق المحكمين(: 

 عككد الانتاككا  مككف  نككا  أداة الدااسككة والتككي تتنككاول " الاصككائص الر اديككة وأ رهككا علككل أدا  
 ايعمال"، تم عرااا علل عدد مف المقلميف وذل  ل سترااد  آاائامو

أي حكككول مككككدى واكككوح العبككككااات ومككككدى وقكككد طُلككككب مكككف المقلمككككيف مشكككلوا ف إ ككككدا  الككككر 
م  متاكككا لمكككا واكككعت يجلكككه، ومكككدى مناسكككبة العبكككااات للمقكككوا الكككذي تنتمكككي إليكككه، مكككا واكككا 

 التعد  ت والاقتراحات التي يملف مف خ لاا تطو ر الاستبانةو
وةنكككككا  علكككككل التعكككككد  ت والاقتراحكككككات التكككككي أ كككككداها المقلمكككككون، قامكككككت الباحثكككككة  ككككك جرا  

ة التي اتف  علياا غالعية المقلميف، مكف تعكد ل  عك  العبكااات وحكذا عبكااات التعد  ت ال زم
 أخرى، حتل أصب  الاستعيان دي صواته الناائيةو

 ثانياً: صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة: 
 عد التلاد مف الصدق ال اهري يداة الدااسة قامت الباحثة  تطعيقاا ميدانياً وعلل  يانات 

باحثة  ق اب معامل الااتبا   يرسون لمعردكة الصكدق الكداخلي للأسكتبانة حيكث تكم العينة قامت ال
ح اب معامكل الااتبكا   كيف داجكة ككل عبكااة مكف عبكااات الاسكتبانة  الداجكة الةليكة للمقكوا الكذي 

 تنتمي إليه العبااة كما توا  ذل  الجداول التاليةو
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 لاصائص الر ادية  الداجة الةلية للبُعد( معام ت ااتبا   يرسون لفقرات مقوا ا6جدول اقم )

 الإلتزام الثقة  النفا الرؤ ا
الميل نقو 
 المااطرة

 الإ دا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

1 **.898 6 **.876 11 **.888 16 **.809 21 **.835 
2 **.928 7 **.938 12 **.896 17 **.927 22 **.926 
3 **.941 8 **.923 13 **.928 18 **.912 23 **.930 
4 **.895 9 **.918 14 **.875 19 **.894 24 **.905 
5 **.862 10 **.866 15 **.909 20 **.887 26 **.883 

 لفقرات مقوا أدا  ايعمال  الداجة الةلية للبُعد( معام ت ااتبا   يرسون 2جدول اقم )

تققي  ايهداا  التةلفة الجودة
 المالية

 ااا المجتما ااا العم  

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

اقم 
 العبااة

معامل 
 الااتبا 

26 **.908 31 **.846 36 **.881 40 **.903 44 **.934 
27 **.956 32 **.912 37 **.949 41 **.957 45 **.940 
28 **.960 33 **.925 38 **.925 42 **.924 46 **.899 
29 **.941 34 **.932 39 **.894 43 **.909 - - 
30 **.889 35 **.895 - - - - - - 

( 10و1ميككا العبكككااات دالككة عنكككد م كككتوى )( أن ج2، 6 ت كك  مكككف خكك ل الجكككداول اقكككم )
وهذا يعطي دلالة علل ااتفا  معام ت الات اق الداخلي، كما يشير إلكل م اكرات صكدق مرتفعكة 

 وكافية يملف الو وق  اا دي تطعي  الدااسة القاليةو
 
 



 02020202  لسنةلسنة  --((دد))لرابع لرابع ااالجزء الجزء   --العدد الرابعالعدد الرابع  --عشرعشر  الخامسالخامس  المجلدالمجلد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كليةكلية  ــ  ات التربوية والانسانيةات التربوية والانسانيةالدراسالدراس  مجلةمجلة
 

                                                     055 

 :  ثبات أداة الدراسة
نبكاخ، والجكدول قد قامت الباحثة  لايان  بات أداة الدااسة  استادام معامكل  بكات الفاارو 

 (  وا  معامل الثبات لمقاوا أداة الدااسة وذل  كما  لي: 8اقم )
 ( معامل ألفا كرونباخ للايان  بات أداة الدااسة8جدول اقم )

 معامل الثبات المقوا الرقم
 972. الاصائص الر ادية يصقاب ايعمال 0
 982. م توى أدا  المشروعات الصغيرة 3

 984. الثبات الةلي
( أن ملايكان الدااسكة  تمتكا  ثبكات مقعكول إحصكائياً، حيكث  لغكت 8ا  الجدول اقكم ) و 

( وهي داجة  بات عالية، كمكا ترواحكت معكام ت  بكات 894و1 يمة معامل الثبات الةلية )ألفا( )
(، وهكككي معكككام ت  بكككات مرتفعكككة يملكككف الو كككوق  اكككا دكككي 893و1، 823و1أداة الدااسكككة مكككا  كككيف )
 ةو تطعي  الدااسة القالي

 نتائف الدااسة: 
 ال  ال ايول: ما م توى الاصائص الر ادية يصقاب المشروعات الصغيرة مف جاة ن رهم؟

قامكككككت الباحثكككككة  ق كككككاب التةكككككرااات والن كككككب الم و كككككة  ال كككككا  للإجا كككككة علكككككل الت كككككاؤل 
والمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات أدكراد عينكة الدااسكة نقكو م كتوى الاصكائص 

ر اديككة يصككقاب المشككروعات الصككغيرة، كمككا تككم ترتيككب هككذت الفقككرات ح ككب المتوسككط الق ككا ي ال
 لةً  مناا، وذل  كما  لي: 
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 أولًا: الرؤيا.  
التةرااات والن ب الم و ة والمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات  (01جدول اقم )

 ى أصقاب المشروعات الصغيرةأدراد عينة الدااسة نقو داجة تودر الرؤ ا لد

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 داجة التودر الترتيب المعيااي 

 عالية 5 1.26 3.68 أتمتا  ن رة م تقعلية  ا بةو 1

2 
أمتل  اؤ ة د يقة لااتشكاا المشكل ت التكي يعكاني مناكا 

 ايخر فو
 عالية 4 1.12 3.92

 عالية 3 1.07 4.05 يير الواقا القاليوأمتل  دادا ي تةر دةرة ت اهم دي تغ 3
 عالية 2 1.04 4.07 أغتنم الفرص ال انقة دي ال وقو 4

5 
أاكككا اؤ كككة وااكككقة ومناسكككبة للمشكككرو  لتققيككك  الاكككدا 

 الاستثمااي 
 عالية 1 1.00 4.16

 عالية - 0.99 3.98 المتوسط الق ا ي العام
 ( ما  لي: 01 ت   مف الجدول اقم )

( دقكرات، جكا ت 0ودر الرؤ كا لكدى أصكقاب المشكروعات الصكغيرة ) ت مف ُ عد داجة تك
(، وهكككذت 06و4، 69و2جميعاكككا  داجكككة )موادككك (، حيكككث تتكككراوح المتوسكككطات الق كككا ية لاكككم  كككيف )

 41و2المتوسطات تقا  الف ة الرا عة مكف د كات الملايكان المتكدا  الاماسكي والتكي تتكراوح مكا  كيف )
داجكة تكودر  ل تقااب وجاات ن ر أدراد عينكة الدااسكة نقكو(، وتشير النتيجة ال ا قة إل08و4إلل 

 والرؤ ا لدى أصقاب المشروعات الصغيرة
( وهكككككي )أاكككككا اؤ كككككة وااكككككقة ومناسكككككبة للمشكككككرو  لتققيككككك  الاكككككدا 0جكككككا ت الفقكككككرة اقكككككم ) .0

الاسكككككتثمااي(  المرتبكككككة ايولكككككل  كككككيف الفقكككككرات الااصكككككة  داجكككككة تكككككودر الرؤ كككككا لكككككدى أصكككككقاب 
(، وةداجككة 1و0( وةنقككراا معيككااي )1و0مككف  06و4ح ككا ي )المشكروعات الصككغيرة  متوسككط 

عالية وهذا  دل علل أن هناك موادقة  يف أدراد عينة الدااسة علكل أناكم يقومكون  واكا اؤ كة 
 وااقة ومناسبة للمشرو  لتققي  الادا الاستثماايو
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قكككرات ( وهكككي )أتمتكككا  ن كككرة م كككتقعلية  ا بكككة(  المرتبكككة الاام كككة  كككيف الف0جكككا ت الفقكككرة اقكككم ) .3
مكف  69و2الااصة  داجة تودر الرؤ ا لدى أصقاب المشروعات الصكغيرة  متوسكط ح كا ي )

(، وةداجككة عاليككة وهككذا  ككدل علككل أن هنككاك موادقككة  ككيف أدككراد 36و0( وانقككراا معيككااي )1و0
 عينة الدااسة علل أنام  تمتعون  ن رة م تقعلية  ا بةو

لكككل تكككودر الرؤ كككا لكككدى أصكككقاب (، وهكككذا  كككدل ع89و2 علكككغ المتوسكككط الق كككا ي العكككام )
المشروعات الصغيرة  داجة عالية، وذل   تمثل دي )أناكم يقومكون  واكا اؤ كة وااكقة ومناسكبة 
للمشرو  لتققي  الادا الاسكتثمااي وككذل  أناكم يغتنكون الفكرص ال كانقة دكي ال كوق إاكادة إلكل 

 أنام يمتلةون دادا لإ تةاا دةرة ت اهم دي تغيري الواقا القالي(و
 اً: الثقة بالنفس.  ثاني

التةرااات والن ب الم و ة والمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات  (00جدول اقم )
 أدراد عينة الدااسة نقو داجة تودر الثقة  النفا لدى أصقاب المشروعات الصغيرة

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 المعيااي 

 داجة التودر الترتيب

 عالية 5 1.06 3.83 اتااذ القرااات دون ترددوأحرص علل  6
 عالية 4 1.05 3.98 لدي الثقة دي قداتي علل تققي  النجاحو 7
 عالية 3 0.98 4.07 أسعل لمواجاة التقديات  استمرااو 8
 عالية 2 0.96 4.10 لدي الإصراا والمثا رة لعلوغ ايهداا  فاعليةو 9

 عالية 1 0.98 4.18 يوخعراتي المتراامة تز دني  قة  نف  10
 عالية - 0.91 4.03 المتوسط الق ا ي العام

 ( ما  لي: 00 ت   مف الجدول اقم )
( دقككرات، 0 ت كمف ُ عكد داجكة تكودر الثقكة  ككالنفا لكدى أصكقاب المشكروعات الصكغيرة )

(، 09و4، 92و2جككا ت جميعاككا  داجككة )موادكك (، حيككث تتككراوح المتوسككطات الق ككا ية لاككم  ككيف )
توسككطات تقككا  الف ككة الرا عككة مككف د ككات الملايككان المتككدا  الاماسككي والتككي تتككراوح مككا  ككيف وهككذت الم

 (، وتشككير النتيجككة ال ككا قة إلككل تقككااب وجاككات ن ككر أدككراد عينككة الدااسككة نقككو08و4إلككل  41و2)
 وداجة تودر الثقة  النفا لدى أصقاب المشروعات الصغيرة
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ز كككدني  قكككة  نف كككي(  المرتبكككة ايولكككل  كككيف ( وهكككي )خعراتكككي المتراامكككة ت01جكككا ت الفقكككرة اقكككم ) .0
الفقكككرات الااصكككة  داجكككة تكككودر الثقكككة  كككالنفا لكككدى أصكككقاب المشكككروعات الصكككغيرة  متوسكككط 

(، وةداجكككة عاليكككة وهكككذا  كككدل علكككل أن 89و1( وةنقكككراا معيكككااي )1و0مكككف  09و4ح كككا ي )
 ف اموهناك موادقة  يف أدراد عينة الدااسة علل أن خعراتام المتراامة تز دهم  قة  ن

( وهككي )أحككرص علككل اتاككاذ القككرااات دون تككردد(  المرتبككة الاام ككة  ككيف 6جككا ت الفقككرة اقككم ) .3
الفقكككرات الااصكككة  داجكككة تكككودر الثقكككة  كككالنفا لكككدى أصكككقاب المشكككروعات الصكككغيرة  متوسكككط 

(، وةداجكككة عاليكككة وهكككذا  كككدل علكككل أن 16و0( وانقكككراا معيكككااي )1و0مكككف  92و2ح كككا ي )
 نة الدااسة علل حرصام علل اتااذ القرااات دون ترددوهناك موادقة  يف أدراد عي

(، وهذا  دل علل تودر الثقة  النفا لكدى أصكقاب 12و4 علغ المتوسط الق ا ي العام )
المشككروعات الصككغيرة  داجككة عاليككة، وذلكك   تمثككل دككي )أن خعككرتام المتراامككة تز ككد ام  قككة  نف ككام 

م  فاعليككة إاككادة إلككل سككعيام لمواجاككة التقككديات وكككذل  أن لككد ام الإصككراا والمثككا رة لعلككوغ أهككدادا
  استمراا(و

 ثالثاً: الالتزام.  
التةرااات والن ب الم و ة والمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات  (03جدول اقم )

 أدراد عينة الدااسة نقو داجة تودر الالتزام لدى أصقاب المشروعات الصغيرة

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 المعيااي 

 داجة التودر الترتيب

11 
أسكككككككعل إلكككككككل إدامكككككككة التركيكككككككز  اسكككككككتمراا علكككككككل تققيككككككك  

 ايهدااو
 عالية 5 1.09 3.70

 عالية 3 0.89 3.98 أستفيد مف أخطا  ايخر ف دي إدااة المشرو و 12
 عالية 4 0.95 3.95 أحرص علل التعلم الم تمر مف أخطائيو 13
 عالية 2 0.94 4.02 فيذها دي المشرو وألتزم  واا الاطط وتن 14
 عالية 1 1.00 4.04 التزامي  نعلا علل أدا  المشرو و 15

 عالية - 0.88 3.94 المتوسط الق ا ي العام
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 ( ما  لي: 03 ت   مف الجدول اقم )
( دقكرات، جكا ت 0 ت مف ُ عد داجة تودر الالتزام لدى أصقاب المشروعات الصكغيرة )

(، وهكككذت 14و4، 91و2دككك (، حيكككث تتكككراوح المتوسكككطات الق كككا ية لاكككم  كككيف )جميعاكككا  داجكككة )موا
 41و2المتوسطات تقا  الف ة الرا عة مكف د كات الملايكان المتكدا  الاماسكي والتكي تتكراوح مكا  كيف )

داجكة إلتكزام  (، وتشير النتيجة ال ا قة إلل تقااب وجاات ن ر أدراد عينة الدااسكة نقكو08و4إلل 
 والصغيرة لدى أصقاب المشروعات

( وهكككي )التزامكككي  كككنعلا علكككل أدا  المشكككرو (  المرتبكككة ايولكككل  كككيف 00جكككا ت الفقكككرة اقكككم ) .0
مككف  14و4الفقككرات الااصككة  داجككة التككزام أصككقاب المشككروعات الصككغيرة  متوسككط ح ككا ي )

(، وةداجكككة عاليكككة وهكككذا  كككدل علكككل أن هنكككاك موادقكككة  كككيف أدكككراد 1و0( وانقككراا معيكككااي )1و0
 أن التزامام  نعلا علل أدا  المشرو و عينة الدااسة علل

( أسكككعل إلكككل إدامكككة التركيكككز  اسكككتمراا علكككل تققيككك  ايهكككداا( وهكككي )00جكككا ت الفقكككرة اقكككم ) .3
 المرتبكة الاام كة  كيف الفقكرات الااصكة  داجككة التكزام أصكقاب المشكروعات الصكغيرة  متوسككط 

دل علكككل أن (، وةداجكككة عاليكككة وهكككذا  ككك18و0( وانقكككراا معيكككااي )1و0مكككف  21و2ح كككا ي )
 اسككككتمراا علككككل تققيكككك  هنككككاك موادقككككة  ككككيف أدككككراد عينككككة الدااسككككة علككككل سككككعيام علككككل التركيككككز 

 وايهداا
(، وهكككذا  كككدل علكككل تكككودر الالتكككزام لكككدى أصكككقاب 84و2 علكككغ المتوسكككط الق كككا ي العكككام )

المشكككروعات الصكككغيرة  داجكككة عاليكككة، وذلككك   تمثكككل دكككي )أن التكككزامام  كككنعلا علكككل أدا  المشكككرو  
التكككزامام  واكككا الاطكككط وتنفيكككذها دككككي المشكككرو  إاكككادة إلكككل اسكككتفادتام مكككف أخطككككا   وككككذل  أن

 ايخر ف دي إدااة المشرو  وحرصام علل التعلم الم تمر مف أخطائام(و
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 رابعاً: الميل نحو المخاطرة.  
التةرااات والن ب الم و ة والمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات  (02جدول اقم )

 دراد عينة الدااسة نقو داجة تودر الميل نقو المااطرة لدى أصقاب المشروعات الصغيرةأ

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 المعيااي 

 داجة التودر الترتيب

 متوسط 5 0.97 3.65 أنا م تعد لتقعل المااطرة  شلل دردي دي المشرو و 16
 عالية 4 0.89 3.88 امتل  الجرا ة لتعنل أدةاا غير مللودةو 17
 عالية 2 0.95 3.93 أدان المااطرة وأ يماا  استمرااو 18
 عالية 1 1.00 3.94 أقاوم العلابات التي تواجاني دون ترددو 19
 عالية 3 0.99 3.92 أحدد ن بة المااطرة قعل العد  دي المشرو و 20

 عالية - 0.85 3.87 المتوسط الق ا ي العام
 ( ما  لي: 02 ت   مف الجدول اقم )

( دقكككرات، جكككا ت 0 ت كككمف ُ عكككد ميكككل أصكككقاب المشكككروعات الصكككغيرة نقكككو الماكككاطرة )
(، وهكككذت 84و2، 60و2جميعاكككا  داجكككة )موادككك (، حيكككث تتكككراوح المتوسكككطات الق كككا ية لاكككم  كككيف )

 41و2المتوسطات تقا  الف ة الرا عة مكف د كات الملايكان المتكدا  الاماسكي والتكي تتكراوح مكا  كيف )
وتشير النتيجة ال ا قة إلل تقااب وجاكات ن كر أدكراد عينكة الدااسكة نقكو داجكة ميكل (، 08و4إلل 

 أصقاب المشروعات الصغيرة للمااطرةو
( وهككي )أقككاوم العلابككات التككي تككواجاني دون تككردد(  المرتبككة ايولككل  ككيف 08جككا ت الفقككرة اقككم ) .0

وسككط ح ككا ي الفقكرات الااصككة  داجككة ميكل أصككقاب المشككروعات الصككغيرة نقكو الماككاطرة  مت
(، وةداجكة عاليككة وهكذا  كدل علككل أن هنكاك موادقككة 1و0( وانقكراا معيككااي )1و0مكف  84و2)

  يف أدراد عينة الدااسة علل أنام يقاومون العلابات التي تواجاام دون ترددو
(  المرتبكة أنا م كتعد لتقعكل الماكاطرة  شكلل دكردي دكي المشكرو ( وهي )06جا ت الفقرة اقم ) .3

رات الااصكككة  داجكككة ميكككل أصكككقاب المشكككروعات الصكككغيرة نقكككو الماكككاطرة الاام كككة  كككيف الفقككك
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(، وةداجككة متوسككطة وهككذا  ككدل 82و1( وانقككراا معيككااي )1و0مككف  60و2 متوسككط ح ككا ي )
لتقعككل الماككاطرة  شككلل علكل أن هنككاك موادقككة  ككيف أدكراد عينككة الدااسككة علككل أن لكد ام اسككتعداد 

 ودردي دي المشرو 
(، وهكككذا  كككدل علكككل ميكككل أصكككقاب المشكككروعات 92و2م ) علكككغ المتوسكككط الق كككا ي العكككا

الصككغيرة للماككاطرة  داجككة عاليككة، وذلكك   تمثككل دككي )مقككاومتام للعلابككات التككي تككواجاام دون تككردد 
وكذل   يكامام  دااسكة الماكاطرة و تقييماكا  اسكتمراا إاكادة إلكل تقد كد ن كبة الماكاطرة قعكل العكد  

 ير مللودة(ودي المشرو  وامت اام الجرأة لتعني أدةاا غ
 خام اً: الإ دا و  
التةرااات والن ب الم و ة والمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات  (04جدول اقم )

 أدراد عينة الدااسة نقو داجة تودر الإ دا  لدى أصقاب المشروعات الصغيرة

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 المعيااي 

 داجة التودر الترتيب

 متوسط 5 0.97 3.61 تل  المرونة دي إدااة المشرو وأم 21
 عالية 3 0.96 3.86 لدي حلول جد دة للتعامل ما ايزمات التي تواجانيو 22
 عالية 4 1.09 3.77 أحرص علل تودر المعلومات ال زمة لإنجاز المشرو و 23
 عالية 2 1.04 3.88 يمثل الإ دا  مصداا للتجد د الم تمر دي أدا  المشرو و 24
 عالية 1 1.02 3.94 أساهم دي إاادة  يمة دي مشاا عيو 25

 عالية - 0.91 3.81 المتوسط الق ا ي العام
 ( ما  لي: 04 ت   مف الجدول اقم )

( دقكرات، جكا ت 0 ت مف ُ عد داجة تودر الإ دا  لدى أصقاب المشروعات الصكغيرة )
(، وهكككذت 84و2، 60و2 ية لاكككم  كككيف )جميعاكككا  داجكككة )موادككك (، حيكككث تتكككراوح المتوسكككطات الق كككا

 41و2المتوسطات تقا  الف ة الرا عة مكف د كات الملايكان المتكدا  الاماسكي والتكي تتكراوح مكا  كيف )
(، وتشير النتيجة ال ا قة إلل تقااب وجاات ن ر أدراد عينكة الدااسكة نقكو داجكة تكودر 08و4إلل 

 الإ دا  لدى أصقاب المشروعات الصغيرةو
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( وهككي )أسككاهم دككي إاككادة  يمككة دككي مشككاا عي(  المرتبككة ايولككل  ككيف 30) جككا ت الفقككرة اقككم .0
الفقككرات الااصككة  داجككة تككودر الإ ككدا  لككدى أصككقاب المشككروعات الصككغيرة  متوسككط ح ككا ي 

(، وةداجة عالية وهذا  دل علل أن هنكاك موادقكة 13و0( وانقراا معيااي )1و0مف  84و2)
 دي إاادة  يمة دي مشاا عامو يف أدراد عينة الدااسة علل أنام ي اهمون 

(  المرتبكككة الاام كككة  ككككيف امتلككك  المرونكككة دكككي إدااة المشككككرو ( وهككككي )30جكككا ت الفقكككرة اقكككم ) .3
الفقككرات الااصككة  داجككة تككودر الإ ككدا  لككدى أصككقاب المشككروعات الصككغيرة  متوسككط ح ككا ي 

(، وةداجكككة متوسكككطة وهكككذا  كككدل علكككل أن هنكككاك 82و1( وانقكككراا معيكككااي )1و0مكككف  60و2)
 والمرونة دي إدااة المشرو دقة  يف أدراد عينة الدااسة علل أنام يمتلةون موا

(، وهكككذا  كككدل علكككل تكككودر الإ كككدا  لكككدى أصكككقاب 90و2 علكككغ المتوسكككط الق كككا ي العكككام )
المشككككروعات الصككككغيرة  داجككككة عاليككككة، وذلكككك   تمثككككل دككككي )أناككككم ي ككككاهمون دككككي إاككككادة  يمككككة دككككي 

لتجد د الم تمر دي أدا  المشرو  إاادة إلل أن لد ام مشاا عام وكذل  أن الإ دا  يمثل مصدااً ل
حلول جد دة للتعامل ما ايزمات التكي تكواجاام وحرصكام علكل تكودر المعلومكات ال زمكة لإنجكاز 

 المشرو (و
ومكككف خككك ل العكككرض ال كككا   لم كككتوى الاصكككائص الر اديكككة لكككدى أصكككقاب المشكككروعات 

 كما  لي:  جا تالصغيرة نجدها 
 ئص ايعمال الر ادية لدى أصقاب المشروعات الصغيرة( خصا00جدول اقم )

 خصائص ايعمال الر ادية لدى م
 أصقاب ايعمال الصغيرة 

المتوسط 
 الداجة الترتيب الق ا ي

 عالية 2 3.98 الرؤ ا 1
 عالية 1 4.03 الثقة  النفا 2
 عالية 3 3.94 الالتزام 3
 عالية 4 3.87 الميل نقو المااطرة 4
 عالية 5 3.81 الإ دا  5

 عالية - 3.93 المتوسط الق ا ي العام
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( أن الاصكككككائص الر اديكككككة تتكككككودر لكككككدى أصكككككقاب 00 ت ككككك  مكككككف خككككك ل الجكككككدول اقكككككم )
(، حيكث تكلتي الثقكة  كالنفا  المرتبكة 82و2المشروعات الصكغيرة  داجكة عاليكة  متوسكط عكام  لكغ )

صككغيرة  متوسككط عككام ايولككل مككف  ككيف خصككائص ايعمككال الر اديككة لككدى أصككقاب المشككروعات ال
(، وةالمرتبكككككة الثالثكككككة يكككككلتي الالتكككككزام  متوسكككككط عكككككام 89و2(،  ليكككككه الرؤ كككككا  متوسكككككط عكككككام )12و4)
(، ودي ايخير 92و2(، دي حيف جا  الميل نقو المااطرة  المرتبة الرا عة  متوسط عام )84و2)

دااسة )ال لاانة،  (، وقد اتفقت نتيجة الدااسة القالية ما نتيجة90و2يلتي الإ دا   متوسط عام )
م( والتككككي توصككككلت إلككككل أنككككه لةككككي يلككككون مالكككك  المشككككرو  ا اديككككاً لا ككككد أن  تمتككككا  صككككفات 3116

وخصائص معينة تملنه مف إدااة هكذت المشكاا ا لتةكون ا اديكة، كمكا اتفقكت نتيجكة الدااسكة القاليكة 
وزااات قطا  م( والتي توصلت إلل أن المد ر ف العامليف  3101ما نتيجة دااسة ) قر والعجلة، 

 غزة تتوادر لد ام جميا القداات المميزة للشاصية المعدعة  داجة عاليةو
الســلال الثــاني: مــا مســتوى الأداء لصعمــال الصــغير  العاملــة فــي قطــاع المقــاولات فــي منطقــة 

 عسير؟
 ق اب التةرااات والن ب الم و ة والمتوسطات  الباحثةللإجا ة علل الت اؤل ال ا   قامت 

ة والانقراا المعيكااي لإجا كات أدكراد عينكة الدااسكة نقكو م كتوى ايدا  للأعمكال الصكغيرة الق ا ي
دي قطا  المقاولات دي منطقة ع ير، كما تم ترتيب هكذت الفقكرات ح كب المتوسكط الق كا ي لةكً  

 مناا، وذل  كما  لي: 
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 أولًا: الجودة.  
سطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات أدراد التةرااات والن ب الم و ة والمتو  (06جدول اقم )

 عينة الدااسة نقو م توى جودة المشروعات الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع ير

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقككككككراا 
 المعيااي 

 الداجة الترتيب

 عالية 5 1.22 3.68 أقدم مشاا ا جد دة  استمرااو 26

27 
ف جكككودة ايدا   اسكككتمراا  واسكككطة اللايكككان أسكككعل لتق كككي
 والمراجعاتو

 عالية 4 1.09 3.96

 عالية 3 1.19 4.02 أسعل إلل انافاض ن بة العيوب دي مشاا عيو 28
 عالية 2 1.05 4.17 احرص علل مطا قة المشرو  للمواصفات والمعا يرو 29
 عالية 1 1.03 4.18 أداب العامليف  استمراا للقفاظ علل جودة ايدا و 30

 عالية - 1.04 4.00 المتوسط الق ا ي العام
 ( ما  لي: 06 ت   مف الجدول اقم )

 ت مف ُ عد م توى جودة المشروعات الصغيرة العاملة دي قطكا  المقكاولات دكي منطقكة 
( دقككرات، جككا ت جميعاككا  داجككة )موادكك (، حيككث تتككراوح المتوسككطات الق ككا ية لاككم  ككيف 0ع ككير )

ذت المتوسطات تقا  الف ة الرا عة مف د ات الملايان المتدا  الاماسكي والتكي (، وه09و4، 60و2)
(، وتشككير النتيجككة ال ككا قة إلككل تقككااب وجاككات ن ككر أدككراد عينككة 08و4إلككل  41و2تتككراوح مككا  ككيف )

 الدااسة نقو م توى جودة المشروعات الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع يرو
وهككي )أداب العككامليف  اسككتمراا للقفككاظ علككل جككودة ايدا (  المرتبككة  (21جككا ت الفقككرة اقككم ) .0

ايولل  يف الفقرات الااصة  م توى جودة المشروعات الصغيرة العاملكة دكي قطكا  المقكاولات 
(، وةداجككة 12و0( وانقككراا معيككااي )1و0مككف  09و4دككي منطقككة ع ككير  متوسككط ح ككا ي )

اد عينككة الدااسككة علككل أناككم  ككداةون العككامليف عاليككة وهككذا  ككدل علككل أن هنككاك موادقككة  ككيف أدككر 
  استمراا للقفاظ علل جودة ايدا و
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(  المرتبككة الاام ككة  ككيف الفقككرات أقككدم مشككاا ا جد ككدة  اسككتمراا( وهككي )36جككا ت الفقككرة اقككم ) .3
الااصكة  م كتوى جكودة المشككروعات الصكغيرة العاملكة دكي قطككا  المقكاولات دكي منطقكة ع ككير 

(، وةداجة عالية وهذا  دل علل 33و0( وانقراا معيااي )1و0مف  69و2 متوسط ح ا ي )
 ومشاا ا جد دة  استمرااأن هناك موادقة  يف أدراد عينة الدااسة علل أنام يقدمون 

(، وهكككذا  كككدل علكككل أن م كككتوى جكككودة المشكككروعات 1و4 علكككغ المتوسكككط الق كككا ي العكككام )
اجكة عاليكة، وذلك   تمثكل دكي )أناكم الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع ير ككان  د

يقومككككون  تككككدا ب العككككامليف  اسككككتمراا للقفككككاظ علككككل جككككودة ايدا  وكككككذل  حرصككككام علككككل مطا قككككة 
المشرو  للمواصفات والمعا ير إاادة إلكل سكعيام انافكاض ن كبة العيكوب دكي مشكاا عام وسكعيام 

 إلل انافاض ن بة العيوب دي مشاا عام(و
 ثانياً: التكلفة.  
التةرااات والن ب الم و ة والمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات أدراد  (02)جدول اقم 

 عينة الدااسة نقو م توى تةلفة المشروعات الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع ير

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 المعيااي 

 الداجة الترتيب

 عالية 5 0.99 3.97 الصقيقةوأقوم  ايعمال  الطر قة  31
 عالية 3 1.02 4.12 أسعل دائما إلل خف  مصاا ي التشغيلو 32
 عالية 4 0.96 4.07 أسعل إلل تقديم مشاا عي  لقل تةلفةو 33
 عالية 1 1.00 4.21 أسعل علل الاستغ ل ايمثل للمواادو 34

35 
أسكككككعل إلكككككل الالتكككككزام  ككككككالفترة الزمنيكككككة المقكككككددة لإنجككككككاز 

 و والمشر 
 عالية 2 0.98 4.18

 عالية - 0.90 4.11 المتوسط الق ا ي العام
 ( ما  لي: 02 ت   مف الجدول اقم )

 ت مف ُ عد م توى تةلفة المشروعات الصغيرة العاملة دي قطكا  المقكاولات دكي منطقكة 
(، حيككث أن 24( دقككرات، جككا ت )دقككرة واحككدة(  داجككة )موادكك   شككدة(، وهككي الفقككرة اقككم )0ع ككير )
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(، وهككذا المتوسككط يقككا  الف ككة الاام ككة مككف د ككات الملايككان المتككدا  30و4لمتوسككط الق ككا ي لاككا )ا
(، دكككي حكككيف جكككا ت الفقكككرات ايخكككرى  داجكككة 1و0إلكككل  31و4الاماسكككي والتكككي تتكككراوح مكككا  كككيف )

(، وهككذت المتوسككطات تقككا 09و4، 82و2)موادكك (، حيككث تتككراوح المتوسككطات الق ككا ية لاككم  ككيف )
(، 08و4إلككل  41و2ف د ككات الملايككان المتككدا  الاماسككي والتككي تتككراوح مككا  ككيف ) الف ككة الرا عككة مكك

وتشير النتيجة ال ا قة إلل تفاوت وجاات ن ر أدراد عينة الدااسة نقو م توى تةلفة المشروعات 
 الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع يرو

للمككوااد(  المرتبككة ايولككل  ككيف ( وهككي )أسككعل علككل الاسككتغ ل ايمثككل 24جككا ت الفقككرة اقككم ) .0
الفقرات الااصة  م توى تةلفة المشكروعات الصكغيرة العاملكة دكي قطكا  المقكاولات دكي منطقكة 

(، وةداجة عالية وهذا  كدل 1و0( وانقراا معيااي )1و0مف  30و4ع ير  متوسط ح ا ي )
تغ ل ايمثكل علل أن هناك موادقة  شدة  يف أدراد عينة الدااسة علل أناكم ي كعون علكل الاسك

 للمواادو
(  المرتبكككة الاام كككة  كككيف أقكككوم  ايعمكككال  الطر قكككة الصكككقيقة( وهكككي )20جكككا ت الفقكككرة اقكككم ) .3

الفقرات الااصة  م توى تةلفة المشكروعات الصكغيرة العاملكة دكي قطكا  المقكاولات دكي منطقكة 
(، وةداجككة عاليككة وهككذا 88و1( وانقككراا معيككااي )1و0مككف  82و2ع ككير  متوسككط ح ككا ي )

 ايعمكككال  الطر قكككة دل علكككل أن هنكككاك موادقكككة  كككيف أدكككراد عينكككة الدااسكككة علكككل أناكككم يقومكككون  ككك
 والصقيقة

(، وهككذا  ككدل علككل أن م ككتوى تةلفككة المشككروعات 00و4 علككغ المتوسككط الق ككا ي العككام )
الصككغيرة العاملككة دككي قطككا  المقككاولات دككي منطقككة ع ككير جككا ت  داجككة عاليككة، وذلكك   تمثككل دككي 

الاسكككتغ ل ايمثكككل للمكككوااد وككككذل  أناكككم ي كككعون إلكككل الالتكككزام  كككالفترة الزمنيكككة  )أناكككم ي كككعون إلكككل
المقككددة لإنجككاز المشككرو  إاككادة إلككل سككعيام الككدائم إلككل خفكك  مصككاا ي التشككغيل وسككعيام إلككل 

 تقديم مشاا عام  لقل تةلفة(و
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 ثالثاً: تحقيق الأهداف المالية.  
لمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات التةرااات والن ب الم و ة وا (09جدول اقم )

أدراد عينة الدااسة نقو م توى تققي  ايهداا المالية للأعمال الصغيرة العاملة دي قطا  
 المقاولات دي منطقة ع ير

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 المعيااي 

 الداجة الترتيب

 عالية 4 0.95 3.97 أسعل لتققي  نمو دي دخل المنشلةو 36
 عالية 2 0.97 4.12 أسعل لتققي  عوائد حلايلاية علل الاستثمااو 37
 عالية 1 0.98 4.17 أسعل لتققي  ايهداا  ز ادة المعيعاتو 38

39 
أ ككككيم الرةقيككككة مككككف خكككك ل مقاانتاككككا  المناد ككككيف 

 الموجود ف  ال وقو
 عالية 3 1.01 4.11

 عالية - 0.89 4.09 المتوسط الق ا ي العام
 ( ما  لي: 09  مف الجدول اقم ) ت 

 ت ككككمف ُ عككككد م ككككتوى تققيكككك  ايهككككداا الماليككككة للأعمككككال الصككككغيرة العاملككككة دككككي قطككككا  
( دقرات، جا ت جميعاا  داجة )مواد (، حيث تتراوح المتوسطات 4المقاولات دي منطقة ع ير )

الملايكككان  (، وهكككذت المتوسكككطات تقكككا  الف كككة الرا عكككة مكككف د كككات02و4، 82و2الق كككا ية لاكككم  كككيف )
(، وتشككير النتيجككة ال ككا قة إلككل تقككااب 08و4إلككل  41و2المتككدا  الاماسككي والتككي تتككراوح مككا  ككيف )

وجاككات ن ككر أدككراد عينككة الدااسككة نقككو م ككتوى تققيكك  ايهككداا الماليككة للأعمككال الصككغيرة العاملككة 
 دي قطا  المقاولات دي منطقة ع يرو

ا  ز كادة المعيعكات(  المرتبكة ايولكل  كيف ( وهكي )أسكعل لتققيك  ايهكدا29جا ت الفقرة اقم ) .0
الفقككككرات الااصككككة  م ككككتوى تققيكككك  ايهككككداا الماليككككة للأعمككككال الصككككغيرة العاملككككة دككككي قطككككا  

(، 89و1( وانقكراا معيكااي )1و0مكف  02و4المقاولات دكي منطقكة ع كير  متوسكط ح كا ي )
أناككم ي كككعون  وةداجككة عاليككة وهككذا  ككدل علككل أن هنككاك موادقكككة  ككيف أدككراد عينككة الدااسككة علككل

 لتققي  ايهداا  ز ادة المعيعاتو
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(  المرتبككة الاام ككة  ككيف أسككعل لتققيكك  نمككو دككي دخككل المنشككلة( وهككي )26جككا ت الفقككرة اقككم ) .3
الفقككككرات الااصككككة  م ككككتوى تققيكككك  ايهككككداا الماليككككة للأعمككككال الصككككغيرة العاملككككة دككككي قطككككا  

(، 80و1ا معيكااي )( وانقكرا1و0مكف  82و2المقاولات دكي منطقكة ع كير  متوسكط ح كا ي )
وةداجككة عاليككة وهككذا  ككدل علككل أن هنككاك موادقكككة  ككيف أدككراد عينككة الدااسككة علككل أناككم ي كككعون 

 ونمو دي دخل المنشلة لتققي 
(، وهكككذا  كككدل علكككل أن م كككتوى تققيككك  ايهكككداا 18و4 علكككغ المتوسكككط الق كككا ي العكككام )

ر جككا ت  داجككة عاليككة، الماليككة للأعمككال الصككغيرة العاملككة دككي قطككا  المقككاولات دككي منطقككة ع ككي
وذل   تمثل دي )أنام ي عون لتقي  ايهداا  ز ادة المعيعات وكذل  أناكم ي كعون لتققيك  عوائكد 
حلايقككة علكككل الاسكككتثماا إاكككادة إلككل تقيكككيمام للرةقيكككة مكككف خكك ل مقاانتاكككا  المناد كككيف الموجكككود ف 

  ال وق(و
 رابعاً: رضا العملاء.  

 و كة والمتوسكطات الق كا ية والانقكراا المعيكااي لإجا كات التةكرااات والن كب الم (08جدول اقم )
أدككراد عينككة الدااسككة نقككو م ككتوى ااككا العمكك   عككف أدا  المشككروعات الصككغيرة العاملككة دككي قطككا  

 المقاولات دي منطقة ع ير

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 المعيااي 

 الداجة الترتيب

 عالية 4 0.92 3.95 اوأتفاعل ما احتياجات العم    استمرا 40
 عالية 2 1.07 4.19 أسعل لتطو ر الادمات المقدمة للعم  و 41

42 
أاى  كككككلن القكككككداة علكككككل ز كككككادة العمككككك   أحكككككد نقكككككا  القكككككوة 

 للمنشلةو
 عالية 3 1.05 4.14

43 
أ كككادا  كككالتقييم الكككدواي للايكككان مكككدى ااكككا  العمككك   دكككي 

 إطاا تطو ر المشاا ا المقدمة لامو
 عالية 1 0.95 4.26

 عالية - 0.92 4.13 المتوسط الق ا ي العام
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 ( ما  لي: 08 ت   مف الجدول اقم )
 ت ككمف ُ عككد م ككتوى ااككا العمكك   عككف أدا  المشككروعات الصككغيرة العاملككة دككي قطككا  

( دقككرات، جككا ت )دقككرة واحككدة(  داجككة )موادكك   شككدة(، وهككي الفقككرة 4المقككاولات دككي منطقككة ع ككير )
(، وهككذا المتوسككط يقككا ب الف ككة الاام ككة مككف 36و4توسككط الق ككا ي لاككا )(، حيككث أن الم42اقككم )

(، دي حيف جا ت الفقرات 1و0إلل  31و4د ات الملايان المتدا  الاماسي والتي تتراوح ما  يف )
(، وهكككذت 08و4، 80و2ايخكككرى  داجكككة )موادككك (، حيكككث تتكككراوح المتوسكككطات الق كككا ية لاكككم  كككيف )

 41و2د كات الملايكان المتكدا  الاماسكي والتكي تتكراوح مكا  كيف ) المتوسطات تقا  الف ة الرا عة مكف
(، وتشككير النتيجككة ال ككا قة إلككل تفككاوت وجاككات ن ككر أدككراد عينككة الدااسككة نقككو م ككتوى 08و4إلككل 

 ااا العم   عف أدا  المنشآت الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع يرو
الككدواي للايككان مككدى ااككا  العمكك   دككي إطككاا ( وهككي )أ ككادا  ككالتقييم 42جككا ت الفقككرة اقككم ) .0

تطككو ر المشككاا ا المقدمككة لاككم(  المرتبككة ايولككل  ككيف الفقككرات الااصككة  م ككتوى ااككا العمكك   
عف أدا  المشروعات الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع ير  متوسط ح ا ي 

ل علل أن هنكاك موادقكة (، وةداجة عالية وهذا  د80و1( وةنقراا معيااي )1و0مف  36و4)
 شدة  يف أدكراد عينكة الدااسكة علكل أناكم  بكاداون  كالتقييم الكدواي للايكان مكدى ااكا  العمك   

 دي إطاا تطو ر المشاا ا المقدمة لامو
(  المرتبة الاام كة  كيف أتفاعل ما احتياجات العم    استمراا( وهي )41جا ت الفقرة اقم ) .3

  عكككف أدا  المشكككروعات الصكككغيرة العاملكككة دكككي قطكككا  الفقكككرات الااصكككة  م كككتوى ااكككا العمككك 
(، 83و1( وةنقكراا معيكااي )1و0مكف  80و2المقاولات دكي منطقكة ع كير  متوسكط ح كا ي )

مكا وةداجة عالية وهذا  دل علل أن هناك موادقة  يف أدراد عينة الدااسة علل أناكم  تفكاعلون 
 واحتياجات العم    استمراا

(، وهككذا  ككدل علككل أن م ككتوى ااككا العمكك   عككف 02و4م ) علككغ المتوسككط الق ككا ي العككا
أدا  المنشككآت الصككغيرة العاملككة دككي قطككا  المقككاولات دككي منطقككة ع ككير جككا   داجككة عاليككة، وذلكك  
 تمثككل دككي )أن المككد ر ف  بككاداون  ككالتقييم الككدواي للايككان مككدى ااككا العمكك   فيمككا  تعلكك    طككاا 
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ر ف ي كككعون لتطكككو ر الاكككدمات المقدمكككة للعمككك   تطكككو ر المشكككاا ا المقدمكككة لاكككم وككككذل  أن المكككد 
 إاادة إلل أن المد رون  رون  لن القداة علل ز ادة العم   أحد نقا  القوة للمنشلة(و

 خام اً: ااا المجتماو  
التةرااات والن ب الم و ة والمتوسطات الق ا ية والانقراا المعيااي لإجا ات  (31جدول اقم )

توى ااا المجتما عف المشروعات الصغيرة العاملة دي قطا  أدراد عينة الدااسة نقو م 
 المقاولات دي منطقة ع ير

 الفقرات م
المتوسط 
 الق ا ي

الانقراا 
 المعيااي 

 الداجة الترتيب

أقكككككوم  كككككدوا  كككككااز دكككككي تفكككككاعلي مكككككا المجتمكككككا وال كككككعي  44
 لادمتهوو

 عالية 3 1.03 3.97

45 
قوادث التكي أولل أهمية لمعدأ ال  مة تجنبا للمااطر وال

 قد تنجم منااو
 عالية 2 0.93 4.21

46 
أداك أهميككة المقاد ككة علككل العي ككة وةالتككالي مراعككاة ذلكك  

 عند اللايام  لعماليو
 عالية 1 0.98 4.31

 عالية - 0.91 4.16 المتوسط الق ا ي العام
 ( ما  لي: 31 ت   مف الجدول اقم )

ت الصككغيرة العاملككة دككي قطككا   ت ككمف ُ عككد م ككتوى ااككا المجتمككا عككف أدا  المشككروعا
( دقرات، جا ت )دقرتيف(  داجة )مواد   شدة(، وهما الفقرتيف اقكم 2المقاولات دي منطقة ع ير )

(، وهذت المتوسطات تقا 20و4، 30و4(، حيث تتراوح المتوسطات الق ا ية لاما  يف )40، 46)
(، دكي 1و0إلكل  31و4ا  كيف ) الف ة الاام ة مف د ات الملايان المتدا  الاماسي والتي تتراوح مك

(، وهككككذا 82و2حككككيف جككككا ت )دقككككرة واحككككدة(  داجككككة )موادكككك (، حيككككث أن المتوسككككط الق ككككا ي لاككككا )
إلكل  41و2المتوسط يقا  الف ة الرا عة مف د ات الملايان المتدا  الاماسي والتي تتكراوح مكا  كيف )
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سككة نقككو م ككتوى ااككا (، وتشككير النتيجككة ال ككا قة إلككل تفككاوت وجاككات ن ككر أدككراد عينككة الداا08و4
 المجتما عف أدا  المنشآت الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دي منطقة ع يرو

( وهككي )أداك أهميككة المقاد ككة علككل العي ككة وةالتككالي مراعككاة ذلكك  عنككد 46جككا ت الفقككرة اقككم ) .0
اللايككككام  لعمككككالي(  المرتبككككة ايولككككل  ككككيف الفقككككرات الااصككككة  م ككككتوى ااككككا المجتمككككا عككككف أدا  

 20و4ات الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات دكي منطقكة ع كير  متوسكط ح كا ي )المشروع
(، وةداجككة عاليككة وهككذا  ككدل علككل أن هنككاك موادقككة  شككدة 89و1( وانقككراا معيككااي )1و0مككف 

 ككيف أدككراد عينككة الدااسككة علككل أناككم  ككداكون أهميككة المقاد ككة علككل العي ككة وةالتككالي مراعككاة ذلكك  
 عند  يامام  لعمالامو

( أقككوم  ككدوا  ككااز دككي تفككاعلي مككا المجتمككا وال ككعي لادمتككه( وهككي )44ت الفقككرة اقككم )جككا  .3
 المرتبككة الثالثككة  ككيف الفقككرات الااصككة  م ككتوى ااككا المجتمككا عككف أدا  المشككروعات الصككغيرة 

( وانقككراا 1و0مككف  82و2العاملكة دككي قطككا  المقكاولات دككي منطقككة ع ككير  متوسكط ح ككا ي )
ة وهذا  دل علل أن هناك موادقة  يف أدراد عينة الدااسة علكل (، وةداجة عالي12و0معيااي )

 و دوا  ااز دي تفاعلام ما المجتما وال عي لادمتهأنام يقومون 
(، وهككذا  ككدل علككل أن م ككتوى ااككا المجتمككا عككف 06و4 علككغ المتوسككط الق ككا ي العككام )

جككة عاليككة، وذلكك  أدا  المنشككآت الصككغيرة العاملككة دككي قطككا  المقككاولات دككي منطقككة ع ككير جككا   دا 
 تمثككل دككي )أناككم  ككداكون أهميككة المقاد ككة علككل العي ككة وةالتككالي مراعككاة ذلكك  عنككد  يككامام  لعمككالام 
إاادة إلل أنام  ولون أهمية لمعدأ ال ك مة تجنبكاً للماكاطر والقكوادث والتكي قكد تكنجم عناكا وأناكم 

 يقومون  دوا  ااز دي تفاعلام ما المجتما وال عي لادمته(و
العكككرض ال كككا   لم كككتوى ايدا  للمشكككروعات الصكككغيرة العاملكككة دكككي قطكككا   ومكككف خككك ل

 جا ت كما  لي:  نجدهاالمقاولات لدى أصقاب المشروعات الصغيرة 
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 ( م توى ايدا  للمشروعات الصغيرة العاملة دي قطا  المقاولات30جدول اقم )

 م
م توى ايدا  للمشروعات الصغيرة العاملة 

 ي منطقة ع يردي قطا  المقاولات د
 الداجة الترتيب المتوسط الق ا ي

 عالية 5 4.00 الرؤ ا 1
 عالية 3 4.11 الثقة  النفا 2
 عالية 4 4.09 الالتزام 3
 عالية 2 4.13 الميل نقو المااطرة 4
 عالية 1 4.16 الإ دا  5

 عالية - 4.10 المتوسط الق ا ي العام
دا  المشككروعات الصككغيرة العاملككة دككي ( أن م ككتوى أ30 ت ك  مككف خكك ل الجككدول اقككم )

(، حيث يكلتي الإ كدا   المرتبكة ايولكل 01و4قطا  المقاولات جا   داجة عالية  متوسط عام  لغ )
(، وةالمرتبككة الثالثككة تككلتي 02و4(،  ليككه الميككل نقككو الماككاطرة  متوسككط عككام )06و4 متوسككط عككام )

(، ودكي 18و4رتبكة الرا عكة  متوسكط عكام )(، و كلتي الالتكزام  الم00و4الثقة  النفا  متوسكط عكام )
 (و1و4ايخير تلتي الرؤ ا  متوسط عام )

 السلال الثالث: ما أثر الخصائص الريادية لأصحاب الأعمال على أدائها؟
للتعككرا علككل أ ككر الاصككائص الر اديككة يصككقاب ايعمككال علككل أدا  تلكك  ايعمككال، تككم 

( وذلككك  كمكككا  ت ككك  مكككف خككك ل Multiple Regressionاسكككتادام تقليكككل الانقكككداا المتعكككدد )
 (33الجدول اقم )
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( ي ر الاصائص Multiple Regression( نتائف تقليل الانقداا المتعدد )33جدول اقم )
 الر ادية يصقاب ايعمال علل أدائاا

المتغير 
 الاصائص الر ادية التا ا

المعام
 ل
B 

  يتا
Beta 

 معنو ة النموذ 
T الاحتمالية 

F Sig 
  738. الثا ت 

27.677 .000 

2.504 .010 

أدا  
 المشروعات

 021. 2.190 291. 270. الرؤ ا
 001. 4.010 380. 319. الثقة  النفا
 002. 3.431 273. 265. الالتزام

 019. 2.368 259. 249. الميل نقو المااطرة
 033. 2.166 266. 253. الإ دا 

(، وهككذا يعنككي أن 221و1قككد  لغككت ) R Square)أن  يمككة ) ت كك  مككف خكك ل النتككائف 
مجمككو  مككا تف ككرت المتغيككرات الم ككتقلة )الاصككائص الر اديككة( مككف التغيككر دككي المتغيككر التككا ا )أدا  

(  عكككيف م اكككرات تقليكككل 09(، والجكككدول اقكككم )%1و22المشكككروعات( ودقكككاً لعيانكككات الدااسكككة  علكككغ )
 يصقاب ايعمال علل أدائااو الانقداا المتعدد ي ر الاصائص الر ادية

(، دككك ن الباحثكككة تالكككص إلكككل النتكككائف 33مكككف م اكككرات الانقكككداا المتعكككدد  الجكككدول اقكككم )
(، دك ن ذلك  110و1( وهكي دالكة عنكد م كتوى معنو كة )622و32( ت اوي )f ما أن  يمة )التالية: 

الاصكككائص   ككدل علككل وجككود دلالكككة إحصككائية لنمككوذ  الانقكككداا يملككف مككف خ لاكككا التنعكك   تككل ير
الر اديككة )الرؤ ككا ك الثقككة  ككالنفا ك الالتككزام ك الميككل نقككو الماككاطرة ك الإ ككدا ( علككل أدا  المشككروعات 

 الصغيرةو
اما تشير المعام ت أن الثا ت موجب الإاااة أي أن م توى أدا  المشكروعات الصكغيرة 

والنتيجكككة معنو كككة   تزا كككد تلقائيكككاً  ز كككادة م كككتوى الاصكككائص الر اديكككة يصكككقاب تلككك  المشكككروعات،
(، كمكككا يشكككير معامكككل الرؤ كككا إلكككل ع قكككة طرديكككة  كككيف اؤ كككة 10و1إحصكككائياً عنكككد م كككتوى دلالكككة )

صاحب المشرو  وأدا  المشروعات الصغيرة والع قة معنو ة إحصائياً، حيث  لغكت  يمكة م كتوى 
مشككرو  معامككل الثقككة  ككالنفا إلككل ع قككة طرديككة  ككيف  قككة صككاحب ال (، كمككا يشككير100و1الدلالككة )

 نف ككه وأدا  المشككروعات الصككغيرة والع قككة معنو ككة إحصككائياً، حيككث  لغككت  يمككة م ككتوى الدلالككة 
(،  الإاككادة إلككل ذلكك  دكك ن معامككل الالتككزام يشككير إلككل ع قككة طرديككة  ككيف التككزام صككاحب 130و1)

 (،113و1المشكرو  وأدا  المشكرو  والع قكة معنو ككة إحصكائياً، حيكث  لغككت  يمكة م كتوى الدلالككة )
امككا يشككير معامككل الميككل نقككو الماككاطرة إلككل ع قككة طرديككة  ككيف ميككل أصككقاب المشككروعات نقككو 
الماكككككاطرة وأدا  المشكككككروعات والع قكككككة معنو كككككة إحصكككككائياً، حيكككككث  لغكككككت  يمكككككة م كككككتوى الدلالكككككة 
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(، ودي ايخير يشير معامل الإ دا  إلل ع قة طردية  يف إ دا  صاحب المشكرو  وأدا  108و1)
 (و122و1قة معنو ة إحصائياً، حيث  لغت  يمة م توى الدلالة )المشرو  والع 

م( والتككي توصككلت 3102وقككد اتفقككت نتيجككة الدااسككة القاليككة مككا نتيجككة دااسككة )ال ككامف، 
إلل وجود أ ر ذو دلالة إحصائية للاصائص الر ادية دكي أدا  ايعمكال الصكناعية الصكغيرة، كمكا 

( والتي توصلت إلل أن georgelis et.al 2000اسة )اتفقت نتيجة الدااسة القالية ما نتيجة دا 
 هناك ع قة قو ة  يف ال لوك الر ادية لصاح  العمل الصغير وأدا  العملو

 التوصيات:
 أولا: التوصيات العامة

 ز ادة عدد حاانات ايعمال والعمل علل نشرها لدعم المشاا ا واواد ايعمال 
مات والاصائص الر ادية لدى الشباب تطو ر ايساليب الترةو ة لعنا  وتنمية ال  
 اككككرواة أن تقككككدم الجاككككات المعنيككككة  الر ككككادة  ككككرامف تدا عيككككة لتعز ككككز ال ككككلوك الر ككككادي لككككدى اواد

 ايعمالو
 ثانيا: التوصيات الخاصة

التنمية الم تمرة لم ك المنشآت العقاا ة للاصائص الر ادية التي  تميزون  اا 
 ات والتطواات دي  ي ة ايعمال العقاا ةالاط   الم تمر علل أحدث المتغير 
العمل  استمراا علل التميز  روح المااطرة دي ااتشاا الفرص والمباداة دي تنفيذها 
تقديم  رامف تدا عية لتعز ز ال لوك الر ادي لدى م ك المنشآت العقاا ة 
دةكاا جد كدة التعز ز الم تمر وتشجيا م ك المنشآت العقاا ة    را  مشروعاتام  استمراا  ل

 ومتطواة
الاستمراا ة دي الاهتمام  لايان أدا  المنشلة المالي وغير المالي 
   التعز ز الم تمر يعمالام دي خدمة المجتما وااا العم 
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 المراجع
(وخصككككائص الر ككككادي دككككي المن مككككات الصككككناعية وأ رهككككا علككككل الإ ككككدا  3101إسككككماعيل, عمككككرو )

 و81-66(و 4) 03داا ة والاقتصاديةو التقنيو مجلة القادسية للعلوم الإ
(و دوا حااكككككنات المنشكككككآت دكككككي تعز كككككز ا كككككادة 3103رل فيقكككككان، إ ثكككككاا، وسكككككلمان، سكككككعدونو )

 و82 -68(، 21المنشآت، مجلة كلية  غداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، )
ر (و أ كككر إدااة سل كككلة التوا كككد علكككل أدا  المن مكككة، اسكككالة ماج كككتير غيككك3103العكككرازي، ترككككيو )

 منشواة، جامعة الشرق ايوسط، عمانو
(والةلمككككة الادتتاحيككككة لمعككككالي مقككككاد  م س ككككة النقككككد العرةككككي 3103الجاسككككر, مقمككككد ف سككككليمان )

 ال عوديو "المنشات الصغيرة والمتوسطة"و
 Germe(و تقييم العرامف التةو نية لكدعم المقاومكة مكا دااسكة حالكة  رنكامف 3118حمزة، الفقرو )
Cree ردكككة الصكككناعة التقليديكككة والقكككروب، اسكككالة ماج كككتير غيكككر منشكككواة، المعتمكككد دكككي غ

جامعككة مقمككد  ككوقرة  ككومردان، كليككة العلككوم الاقتصككادية وعلككوم الت ككيير والعلككوم التجاا ككة، 
 الجزائرو

(, أسكا الصكناعة العقاا كةو الشكبلة العنةعوتيكة، اسكترجا  تكاا خ 3102الركبان, ماجكد  كف عثمكان)
 مو3104/ 4/0

 36(و المشككاا ا الصككغيرة والر ككادة، الشككبلة العنةوةتيككة، اسككترجا  تككاا خ 3116لو )ال ككلاانة،  كك 
 و3104أذاا 

(و الفككككككككرق  ككككككككيف ا ككككككككادة المنشككككككككآت والمنشككككككككآت الصككككككككغيرة، الشككككككككبلة 3101الشككككككككميمري، أحمككككككككدو )
 و 3104أذاا  2استرجا  تاا خ ، (/http //faculty.ksu.edu.sa/alshumالعنةعوتية

(و صككاحبات العمككال الر اديككات دككي ايادن: 3118الشككيخ, ملقككم, العلاليكك و دكك اد, يقيككل, وجككدان)
 و030-482(و 03)0سمات وخصائصو المجلة ايادنية دي إدااة ايعمالو 

(و الاصككائص الر اديككة يصككقاب المنشككآت الصككغيرة وأ رهككا علككل ايدا ، 3103ال ككامف, اولا  )
 و203 – 382(و 0/ )26لمجلة المصر ة للدااسات التجاا ة، جامعة المنصواة، ا

http://faculty.ksu.edu.sa/alshum/
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(و تطككو ر ملايككان الثقككة  ككالنفا، المجلككة العرةيككة للترةيككة، 0882قواسككمة، أحمككد، وعككدنان، الفككر و )
 و48 – 26(، 3)

تف (و عناصر استراتيجيات الر ادة ور رها دي أ عكاد إ كدا  المنك3103اتاتنة، خيري، ورغا، أحمدو )
دااسة مف وجاة ن ر العامليف دي مرااكز ايطكراا الصكناعية دكي الموصكل، مجلكة أ قكاث 

 و021 -011(، 00إدااية واقتصادية، )
(و اسكككتراتيجية الاسكككتثماا والت كككو   دكككي المشكككروعات الصكككغيرة، المككك تمر 3112انجكككو، ملنجكككوو )

 ايادنوالعلمي الااما، جامعة دي دلفيا، كلية العلوم الإداا ة والمالية، 
، الر كاض، المجلكا العلمكي، 3(و المنشآت الصغيرة التلسكيا والإدااة،  3100المعير  ، ودا و )

 جامعة المل  سعودو
(و المقكككاول الجزائكككري الجد كككد  كككيف المعانكككاة والإ كككدا ، اسكككالة ماج كككتير غيكككر 3112مكككراح، حيكككاةو )

 منشواة، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة الجزائرو
، عمكان، 3(و الر كادة وةدااة المشكروعات الصكغيرة،  3101والعلكي، ععكد ال كتااو ) النجاا، دكا ز،

 داا ملتبة القامد للنشر والتوز او
 

 
 

 


