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عمميَّة التعميميَّة من وجهة نظر معممات واقع استخدام الحوسبة الدحابيَّة في ال
 الرفوف الأوليَّة في مدينة حائل

 حشان بشت حسؾد بؽ فشيظل الذسري 
 عبد الله بؽ زيد السشقؾري  

 :مدتخمص
ىدفت الدراسة الحالية إلى معرفة واقع استخدام الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّة، مؽ وجيةة 

ة فةةةي مد شةةةة حائةةةل، مةةةؽ ىةةةتخ دراسةةةة مةةةد  اسةةةتخداميؽَّ لخةةةدمات نغةةةر معمسةةةات الرةةة ؾ  ا وليَّةةة
. وقةد  الحؾسبة الدحابيَّة فةي العسميَّةة التعميسيَّةة، وأىسيَّةة ىةسا ااسةتخدام ومعؾقاتةو مةؽ وجيةة نغةرىؽَّ
اسةةتخدم البحةةةن السةةشيي الؾمةةة ي، وتسلمةةةت أداة البحةةن فةةةي ااسةةةتبانة انل ترونيَّةةة، وت ؾنةةةت عيشةةةة 

راسَةة إلةى ( م022البحن مؽ ) عمسةة مةؽ معمسةات الرة ؾ  ا وليَّةة فةي مد شةة حائةل، وتؾمةمت الدِّ
أن مدتؾ  استخدام معمسات الر ؾ  ا وليَّة لخدمات الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّة في 

سيَّةة فةي مد شة حائل كان عاليًا، وات اقيؽَّ عمى أىسيَّة اسةتخدام الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي العسميَّةة التعمي
مد شةةةة حائةةةل، وبدرجةةةة عاليةةةة، كسةةةا تةةةؼ تحد ةةةد مدةةةتؾ  إسةةةيام السعؾقةةةات التةةةي تحةةةد  مةةةؽ اسةةةتخدام 
الحؾسةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي العسميَّةةةة التعميسيَّةةةة، مةةةؽ وجيةةةة نغةةةر معمسةةةات الرةةة ؾ  ا وليَّةةةة فةةةي مد شةةةة 

راسَة بعدة تؾميات ومقترحات بحليَّة،  ومشيا: التةدري  حائل، وكانت بدرجة عالية. وقد أومت الدِّ
والتظةةةةةؾير السيشةةةةةي السدةةةةةتسر لمسعمسةةةةةات، حةةةةةؾخ اسةةةةةتخدام التقشيَّةةةةةة الدةةةةةحابيَّة وا دوات والتظبيقةةةةةات 
، وتظةةؾير قةةدرتيؽَّ عمةةى اسةةتخداميا بذةة ل  الستاحةةةل لت ةةؾيؽ فيةةؼ عسيةةة لمحؾسةةبة الدةةحابيَّة لةةد يؽَّ

التزمةة، كااترةاخ الدةريع باننترنةت فةي  فعَّاخ في العسميَّة التعميسيَّة، وتؾفير البشية التحتيَّة التقشيَّة
 .السدارس والسؤسدات التعميسيَّةل لتس يؽ الؾمؾخ الدمس لتظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة

 : الكممات المفتاحيَّة
الحؾسةةةةبة الدةةةةحابيَّة، العسميَّةةةةة التعميسيَّةةةةة، التعمةةةةيؼ الرقسةةةةي، اسةةةةتخدام التقشيَّةةةةة فةةةةي التعمةةةةيؼ، معمسةةةةات 

 .الر ؾ  ا وليَّة
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Abstract 
 

This research seeks to know the use of cloud computing in the educational process 

from the point of view of first-grade female teachers in the city of Hail, by studying the 

extent of their use of cloud computing services in education and the importance of this 

use and its obstacles from their point of view. This research used the descriptive 

approach, and the research tool was the practical electronic questionnaire, the research 

sample consisted of (266) primary grades teachers in the city of Hail, and the study 

concluded that the use of primary grades teachers for cloud computing services in the 

city of Hail was high, and their agreement on the use of cloud computing in the 

educational process; In the city of Hail and to a high degree, the level of the 

contribution of obstacles that limit the use of cloud computing in education, vocational 

education and training, vocational training and teachers about the use of cloud 

technology, tools and applications has been identified to form a deep understanding of 

cloud computing, specializing in smooth access to cloud computing applications . 

 

Keywords: 

 Cloud computing, the educational process, digital education, the use of technology in 

education, primary school teachers. 
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 :المقدمة
يذيد عررنا الحالي تظؾر ىائل في الت شؾلؾجيا، مسا اد  إلى عيؾر العد د مؽ التقشيات الحد لة 
كةةالبرامي التعميسيةةة اال ترونيةةة ومشرةةات الةةتعمؼ عبةةر اننترنةةت، والتةةي  اعةةرت بذةة ل اي ةةابي عمةةى 

في تحديؽ مدةتؾ  الت اعةل نغام  التعميؼ وتعزيز فرص التعمؼ وتظؾير السيارات. حين يديؼ ذلػ 
 .بيؽ الظتب والسعمسيؽ مؽ ىتخ استخدام وسائل التؾامل السختم ة  وأدوات الت اعل السبت رة

وا شػ بأن السؤسدات التعميسية تدعى إلى التقدم والتظؾر في التعميؼ، وبا ىص بعدما أمةبحت 
فةةل حيةن  تؾجة  عمييةا ا ىةس نغؼ التعميؼ التقميدي ا ت ي بستظمبات م تسع قائؼ عمى نذةر السعر 

 .(0202بتقشية الحؾسبة الدحابية ودم يا في العسمية التعميسية )الديد والذميل، 
وتعةةةؾد ف ةةةرة الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة إلةةةى سةةةتيشيات القةةةرن السااةةةي، حيةةةن اسةةةتخدم مرةةةظم  الحؾسةةةبة 

م 0229، وشةةيد عةةام Ramnath Chellappa فةةي محااةةرة 0992الدةةحابيَّة  وخ مةةرة عةةام 
اي روسؾفت لس اخ الحؾسبة الدحابيَّة، وىةتخ الدةشؾات السااةية اسةتظاعت جؾجةل إطةت  عةدد م

مؽ الخدمات السعتسدة عمى الحؾسبة الدحابيَّة، ومشيا نغةام تذةليل مت امةل لمحاسةبات يعسةل وفةة 
 (0202م يؾم الحؾسبة الدحابيَّة )العيد والذايع،

التعميؼ أمرًا أساسيًّال لمحرؾخ عمى تعميؼ عالي ال ؾدة،  ويعد استخدام التقشيَّة بذ ل جيد في عسميَّة
ومةةع التظةةؾر الدةةريع لمتقشيةةات وارتباطيةةا بالحيةةاة، أمةةب  السدةةؤلؾن عةةؽ التعمةةيؼ فةةي العةةالؼ بذةة ل 
عام، يعسمؾن عمى إي اد أفزل الظر  وا سالي  وانستراتي يات الحد لة، وتؾعي يا مع التقشياتل 

ة وتظؾير البيئة التعميسيَّةل ل سب انتباه الظمبةة، وككدةابيؼ السعمؾمةات لتحقية تعميؼ ذات جؾدة عالي
 (0202والخبرات ودعسيا )الديد والذميل، 

وتداعد الحؾسبة الدحابيَّة عمى تةؾفير الخةدمات الحاسةؾبيَّة التةي تذةسل: السزامشةة الساتيَّةة، وتخةزيؽ 
لسدةةةتخدم الةةسي سيدةةةتظيع الةةةتح ؼ البيانةةات، والشدةةةت ااحتيةةاطيل بيةةةد  التدةةةييل والتيدةةير عمةةةى ا

فييةةةا، مةةةؽ ىةةةتخ واجيةةةة برم يَّةةةة بدةةةةيظة عشةةةد اترةةةالو بذةةةب ة اننترنةةةت )ال ةةةاعؾري وال ةةةةاعؾري، 
0202) 

ولمحؾسةبة الدةةحابيَّة أىسيَّةةة كبيةةرة فةي م ةةاخ التعمةةيؼ، حيةةن أسةةيست فةي تةةؾفير العد ةةد مةةؽ الخةةدمات 
ل ترونةةي، والتؾامةةل ااجتسةةاعي، والتخةةزيؽ والتظبيقةةات التةةي تخةةدم م ةةاخ التعمةةيؼ، ومشيةةا البريةةد ان
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، وغيرىةةةا مةةةؽ التظبيقةةةات (Google presentions) الدةةةحابي، وتظبيةةةة العةةةروض التقديسيَّةةةة
والخدمات التي تداعد في ىدمة السعمؼ والستعمؼ عمى حدٍّ سؾاء، كسةا أن لمحؾسةبة الدةحابيَّة العد ةد 

جيدة تداعد السعمؼ عمى تركيز طاقتو وجيةده مؽ ال ؾائد في م اخ التعميؼ، حين إنيا تعتبر وسيمة 
لتعمةةيؼ الظةةتب وتةةؾجيييؼ، وتسّ ةةةشيؼ مةةؽ الحرةةؾخ عمةةى مرةةةادر السعمؾمةةات السختم ةةة والؾمةةةؾخ 
ل تؾامل السدرسة مع أولياء ا مؾر والظةتب، وقةد تسيَّةزت الحؾسةبة الدةحابيَّة عةؽ  إلييا، كسا تديِّ

م، تسّ شو مؽ مذةاركة مم اتةو مةع عةدد كبيةر مةؽ غيرىا مؽ التقشيات، بتؾفر مداحة تخزيؽ لمسدتخد
السدةةتخدميؽ، والتحةةد ن التمقةةائي لمبةةرامي وتظؾيرىةةا، واةةسان عسةةل ىةةدماتيا بأفزةةل شةة لٍ مس ةةؽ 

 (0202)العيد والذايع، 
وعمى الرغؼ مةؽ تعةدد الخةدمات السيسةة التةي تقةدميا الحؾسةبة الدةحابيَّة لمعسميَّةة التعميسيَّةة، إا أنيةا 

مؽ التحديات والتيد دات ا مشيَّة، التي تتسلل في فقدان الخرؾميَّة، وتدرب البيانات تؾاجو عددًا 
وفقدانيا في الس تبات ا كاديسيَّة، وأيزًا محدوديَّة الخدمات، وجؾدتيا التي قد ت ؾن دون السدتؾ  

 (0202السظمؾب )الذيراني والرفاعي، 
راسَةةا ت إلةةى أىسيَّةةة الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة وبشةةاءً عمةةى مةةا سةةبةل فقةةد تؾمةةمت عةةدد مةةؽ الدِّ

( حيةةن 0202(، ودراسةةة الخةةريشي والسةةزيؽ )0202التعميسيَّةةة، ومشيةةا: دراسةةة الذةةيراني والرفةةاعي )
أعبتةةت كةةل مشيسةةا أن أىةةؼ مةةا يسيةةز الحؾسةةبة الدةةحابيَّة ىةةؾ: وجةةؾد مدةةاحة التخةةزيؽ ال بيةةرة لح ةة  

مةةةةؽ البيانةةةةات، وحقةةةةؾ  السم يَّةةةةة ال  ريَّةةةةة، وكسةةةةياميا فةةةةي حةةةةل السعمؾمةةةةات التقميديَّةةةةة انل ترونيَّةةةةة، وأ
السذةةة تت انداريَّةةةة ب  ةةةاءة عاليةةةة، كسةةةا أنيةةةا تدةةةيؼ فةةةي تشسيةةةة أداء السةةةؾع يؽ، فيةةةؼ جيةةةدون فةةةي 
استخدام الحؾسبة الدحابيَّة والتعامل معيا، وأنيا تتسيز بسرونتيا وقابميتيا لمتحةد ن والتظةؾير، وقةد 

راسَةةات (، 0202(، وسةةرحان واللامةةدي )0202، ومشيةةا دراسةةة كةةلٍّ مةةؽ إسةةساعيل )دلَّةةت بعةةض الدِّ
( عمةةى وجةةؾد أعةةر أساسةةي اىةةتت  نسةةس إدارة ال مدةةات فةةي الحؾسةةبة الدةةحابيَّة، 0202والدةةعيد )

 .كسا أن ليا أعرًا في تحريل الظمبة واحت اعيؼ بالسعمؾمات
ؽ عشةد اسةتخداميؼ لمحؾسةبة ( إلةى وجةؾد معؾقةات تؾاجةو السعمسةي0202تؾممت دراسة الذظيظي )

راسَةةات عمةةى فاعميَّةةة البرنةةامي السقتةةرح القةةائؼ عمةةى  الدةةحابية بدرجةةة عاليةةة، كسةةا أشةةارت بعةةض الدِّ
(، ودراسةةةةةة سةةةةةي يؽ    وأحسةةةةةد 0209الحؾسةةةةةبة الدةةةةةحابيَّة وتظبيقاتيةةةةةا، ومشيةةةةةا دراسةةةةةة إبةةةةةراميؼ )
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دعؾ أعزةةةةاء ىيئةةةةة ( إلةةةةى وجةةةةؾد مبةةةةررات تةةةة0202(، وقةةةةد تؾمةةةةمت دراسةةةةة عبةةةةد السةةةةشعؼ )0202)
التدريس استخدام الحؾسبة الدحابيَّة، وبدرجة متؾسظة، عمى الرغؼ مؽ أىسيتيا التقشيَّة في التعمةيؼ 

 .والتعمؼ
راسَة  :مذكمة الد ِّ

مةةةع عيةةةؾر التقةةةدم التقشةةةي، وىامةةةة فةةةي م ةةةاخ ت شؾلؾجيةةةا السعمؾمةةةات، أشةةةار العد ةةةد مةةةؽ البحةةةؾث 
راسَات الدابقة إلى ارورة تؾعيف ال ت شؾلؾجيا في التعميؼ، وفي اةؾء ذلةػ سةعت وزارة التعمةيؼ والدِّ

إلةةى تؾعيةةف الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةةل لسةةا ليةةا مةةؽ أعةةر كبيةةر فةةي تحدةةيؽ جةةؾدة 
 (0209التعميؼ )آخ بشيان والعربي، 

راسَات إلى أىسيَّة الحؾسبة الدحابيَّة فةي العسميَّة ة التعميسيَّةة، ومشيةا وقد أشار العد د مؽ البحؾث والدِّ
ل أبةةةةا بظةةةةيؽ 0202ل سةةةةي يؽ وآىةةةةرون، 0209ل آخ بشيةةةةان والعربةةةةي، 0202دراسةةةةات: )الذةةةةسري، 

( إلةى أن السعمسةيؽ 0202(. كسةا أشةارت دراسةة الذةظيظي )0200ل العريشي، 0200والدريؾيش، 
ص  ؾاجيةةؾن بعةةض الرةةعؾبات والسعؾقةةات عشةةد اسةةتخدام تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّةل وذلةةػ لةةشق

 .الخبرة، وقمة ال  اءة
راسَةةةات التةةةي تشاولةةةت الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي محركةةةات البحةةةن  وبعةةةد ا طةةةتا عمةةةى البحةةةؾث والدِّ

، حيةن 0200 -0202، ىتخ ال ترة مؽ Google Scholarالسختم ة، ومشيا: الس تبة الرقسيَّة و
راسَات في الس تبة الرقسيَّة في ) ( 99تؾفرت ) Google Scholar ( دراسة، وفي82تسلَّل عدد الدِّ

راسَةات فةي محةرث البحةن  -0229للأبحةاث السشذةؾرة مةؽ ال تةرة  ERIC دراسةة، وتسلمةت عةدد الدِّ
( دراسةةةة فةةةي السسم ةةةة العربيَّةةةة الدةةةعؾديَّة )ممحةةةة أ(، وقةةةد اسةةةتشت ت الباحلةةةة مةةةؽ 80، فةةةي )0200

راسَات الدةابقة فةي محركةات البحةن السختم ةة، نةد راسَةات التةي تشاولةت ىتخ ااطتا عمى الدِّ رة الدِّ
واقع استخدام الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّة، مؽ وجيةة نغةر معمسةات الرة ؾ  ا وليَّةة، 

راسَةة الحاليَّةة  تلظيَّةة ال  ةؾة البحليَّةة، ونغةرًا  ىسيَّةة  -مةؽ وجيةة نغةر الباحلةة-وقد جةاءت ىةسه الدِّ
راسَةات، ومشيةا الحؾسبة الدحابيَّة وتظبيقاتيا وىدمات يا في العسميَّة التعميسيَّةل فقةد أومةت بعةض الدِّ

( بتؾعيةةف تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة، وتظبيقةةات قؾقةةل التربؾيَّةةة، فةةي 0202دراسةةة إسةةساعيل )
دعةةؼ عسميةةات التعمةةيؼ والةةتعمؼ الستشؾعةةة، وأيزًةةا بعقةةد دورات تدريبيَّةةة  عزةةاء ىيئةةة التةةدريس، عمةةى 
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يَّة فةةي عسميَّةةة التعمةةيؼ والةةتعمؼ، كسةةا أومةةت بتذةة يع الظةةتب عمةةى التعمةةيؼ تؾعيةةف الحؾسةةبة الدةةحاب
مةةؽ ىةةتخ بيئةةات الةةتعمؼ انل ترونيَّةةة السختم ةةة، وبخامةةة التظبيقةةات السدةةتشدة عمةةى تقشيَّةةة الحؾسةةبة 

( بتؾعيةةف تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي 0209الدةةحابيَّة، وأومةةت دراسةةة آخ بشيةةان والعربةةي )
راسَةةةات، ومشيةةةا: دراسةةةة أبةةةا بظةةةيؽ دعةةةؼ عسميةةةات ا لتعمةةةيؼ والةةةتعمؼ السختم ةةةة، وقةةةد أشةةةارت بعةةةض الدِّ

( إلةةةى أىسيَّةةةة تؾعيةةةف الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي التعمةةةيؼ، وأومةةةت عمةةةى تذةةة يع 0200والةةةدريؾيش )
أعزةةةةاء ىيئةةةةة التةةةةدريس عمةةةةى دعةةةةؼ الظةةةةتب، وتةةةةؾجيييؼ اسةةةةتخدام تقشيةةةةات الحؾسةةةةبة الدةةةةحابيَّة، 

( عةةةةددًا مةةةةؽ معؾقةةةةات اسةةةةتخدام تظبيقةةةةات الحؾسةةةةبة 0200والحربةةةةي ) وأواةةةةحت دراسةةةةة العتيبةةةةي
راسَةةة  الدةةحابيَّة، ومشيةةا قمةةة البةةرامي التدريبيَّةةة حةةؾخ تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّةل لةةسا سةةعت ىةةسه الدِّ
الحاليَّةةةة إلةةةى التعةةةر  عمةةةى واقةةةع اسةةةتخدام الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة، ومعرفةةةة أىسيتيةةةا، والسعؾقةةةات التةةةي 

 .ة نغر معمسات الر ؾ  ا وليَّةتؾاجييا مؽ وجي
راسَة  :أسئمة الد ِّ

 :تمخرت مذ مة الدراسة في ا سئمة التالية
مةةةةا واقةةةةع اسةةةةتخدام معمسةةةةات الرةةةة ؾ  ا وليَّةةةةة لخةةةةدمات الحؾسةةةةبة الدةةةةحابيَّة فةةةةي العسميَّةةةةة -0

 التعميسيَّة، في مد شة حائل؟
تعميسيَّةةةة، مةةةؽ وجيةةةة نغةةةر معمسةةةات مةةةا أىسيَّةةةة اسةةةتخدام الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي العسميَّةةةة ال-0

 الر ؾ  ا وليَّة، في مد شة حائل؟
مةةا معؾقةةات اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة، مةةؽ وجيةةة نغةةر معمسةةات -2

 الر ؾ  ا وليَّة، في مد شة حائل؟
راسَة  :أىدا  الدِّ

راسَة الحاليَّة إلى ما  مي   :تيد  الدِّ
اسةةتخدام معمسةةات الرةة ؾ  ا وخ لخةةدمات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة  التعةةر  عمةةى واقةةع-0

 .التعميسيَّة، في مد شة حائل
التعر  عمى أىسيَّة استخدام الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّة، مةؽ وجيةة نغةر معمسةات -0

 .الر ؾ  ا وليَّة، في مد شة حائل
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سةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي العسميَّةةةة التعميسيَّةةةة، مةةةؽ وجيةةةة نغةةةر التعةةةر  عمةةةى معؾقةةةات اسةةةتخدام الحؾ  -2
 .معمسات الر ؾ  ا وليَّة، في مد شة حائل

راسَة  :أهميَّة الد ِّ
 :تمخرت أىسيَّة الدراسة عمى ال انبيؽ الشغري والتظبيقي في الشقاط الآتية

 :الأهميَّة النظريَّة
 :وتتسلل في الآتي

 .ام الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّةإعيار ال ؾان  اني ابيَّة استخد-0
 .السداعدة في معرفة أىسيَّة الحؾسبة الدحابيَّة وتظبيقاتيا في العسميَّة التعميسيَّة-0
 .معرفة ات اىات معمسات الر ؾ  ا وليَّة حؾخ استخدام الحؾسبة الدحابيَّة-2
دام تقشيَّةةةة الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي معرفةةةة مةةةد  ميةةةارة معمسةةةات الرةةة ؾ  ا وليَّةةةة فةةةي اسةةةتخ-9

 .العسميَّة التعميسيَّة
 :الأهميَّة التطبيقيَّة
 :وتتسلل في الآتي

ستديؼ في معرفةة السعؾقةات التةي تؾاجةو اسةتخدام الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي العسميَّةة التعميسيَّةة -0
 .لمتلم  عمييا

ة الدةةةحابيَّة فةةةي العسميَّةةةة السدةةةاىسة فةةةي معرفةةةة مةةةد  اسةةةتخدام السعمسةةةات لخةةةدمات الحؾسةةةب-0
التعميسيَّةل مسا يداعد متخسي القرار في تؾفير دورات تدريبيَّةل لتشسية ال  ايات الت شؾلؾجيَّة 

 .لد  معمسات الر ؾ  ا وليَّة
راسَةةةة فةةةي زيةةةادة وعةةةي السعمسةةةات بأىسيَّةةةة تؾعيةةةف الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي -2 قةةةد ت يةةةد ىةةةسه الدِّ

 .ي العسميَّة التعميسيَّةالتعميؼ، كأسمؾب فعَّاخ ف
راسَةةةة الظريةةةَ نجةةةراء دراسةةةات أىةةر  تدةةةتخدم معمسةةات الرةةة ؾ  ا وليَّةةةة -9 قةةد ت ةةةت  ىةةسه الدِّ

راسَات  التي اسةتخدمت الحؾسةبة الدةحابيَّة،  -عمى حدِّ عمؼ الباحلة-كعيشةل بدب  ندرة الدِّ
 .مؽ وجية نغر معمسات الر ؾ  ا وليَّة

راسَة-8  .آفاقًا بحليَّة لمباحليؽ لتدتخدم في م اات أىر   قد ت ت  ىسه الدِّ
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راسَة راسَة بالحدود الآتيةحدود الد ِّ  :: تحددت الدِّ
راسَةةةةة عمةةةةى واقةةةةع اسةةةةتخدام الحؾسةةةةبة الدةةةةحابيَّة فةةةةي العسميَّةةةةة الحــــدود الموَّــــو يَّة : اقترةةةةرت الدِّ

 .التعميسيَّة، مؽ وجية نغر معمسات الر ؾ  ا وليَّة، في مد شة حائل
راسَةةةةة عمةةةةى معمسةةةةات الرةةةة ؾ  ا وليَّةةةةة فةةةةي السةةةةدارس اابتدائيَّةةةةة د البذــــريَّةالحــــدو  : اقترةةةةرت الدِّ

 .ه0999الح ؾميَّة لمبشات في مد شة حائل في ال رل الدراسي اللالن لمعام 
راسَة في ال رل الدراسي اللالن لمعام الحدود الزمانيَّة  .ه0999: طبقت الدِّ
راسَ الحدود المكانيَّة ة عمى السدارس الح ؾميَّة بسد شة حائةل فةي ال رةل الدراسةي اللالةن : طبقت الدِّ

 .ه0999لمعام 
راسَة راسَة عمى السرظمحات الآتيةمرطمحات الد ِّ  :: تذتسل الدِّ
( بأنيةةا: ابةةارة عةةؽ تقشيَّةةة 0209: يعرِّفيةةا بةةؽ سةةعيد ومخمةةؾ  وعبةةد الةةرحيؼ )الحوســبة الدــحابيَّة

خدميؽ مةةؽ ىةةتخ شةةب ة اننترنةةت، مقابةةل رسةةؾم محةةددة، ناشةةئة ومتظةةؾرة، تةةؾفر السعمؾمةةات لمسدةةت
 .وتستمػ الخدمات والبشية التحتيَّة لمحؾسبة الدحابيَّة طرفًا عاللًا يُدسى مقدمي الخدمات الدحابيَّة

بأنيا: تقشيَّة ت شؾلؾجيَّة، تؾفر كليرًا مؽ الخدمات والتظبيقات التي تعسةل  -إجرائيًّا-وتُعرِّفيا الباحلة 
شةةةةب ة اننترنةةةةتل لةةةةتس ِّؽ السدةةةةتخدم مةةةةؽ سةةةةرعة الؾمةةةةؾخ إلةةةةى السعمؾمةةةةات، وتخزيشيةةةةا، باسةةةةتخدام 

 .ومذاركتيا، كسا أنيا تحتؾي عمى تظبيقات تداعد في ىدمة العسميَّة التعميسيَّة
ــة ( بأنيةةا: عسميَّةةة مشتغسةةة، قؾاميةةا السعمةةؼ والسةةتعمؼ، 0200: يُعرِّفيةةا بمب ةةاي ودنيةةا )العمميَّــة التعميميَّ

ال رةةل الدراسةةي باسةةتخدام أنذةةظة وكجةةراءات معيشةةة، يقةةؾم بيةةا السعمةةؼل بيةةد  إكدةةةاب تةةتؼ داىةةل 
 .الستعمؼ السيارات والخبرات والسعار  السختم ة

بأنيةةةةا: العسميَّةةةةة التةةةةي يدةةةةتخدم فييةةةةا السعمةةةةؼ الؾسةةةةائل وانسةةةةتراتي يات  -إجرائيًّةةةةا-وتُعرِّفيةةةةا الباحلةةةةة 
 .ظر ل بيد  الؾمؾخ إلى تعميؼ أكلر فاعميَّةوا نذظةل لتقديؼ السعمؾمات لمستعمؼ بأفزل ال

( بأنيةةةا: كةةةل معمسةةةة تقةةةؾم بتةةةدريس 0208معمسةةةات الرةةة ؾ  ا وليَّةةةة: يُعرِّفيةةةا الدةةةتمة والسذةةةيق  )
 .جسيع مؾاد الر ؾ  ا ولى أو بعزيا

بأنيةةةا: كةةةل معمسةةةة أو معمةةةؼ يقةةةؾم بتةةةدريس الرةةة ؾ  اللتعةةةة ا ولةةةى  -إجرائيةةةا-وتُعرِّفيةةةا الباحلةةةة 
 .اللالن( في السرحمة اابتدائيَّة -اللاني -)ا وخ
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ابقة راسَات الدَّ  :الإطار النظري والد ِّ
 :أوا: الحؾسبة الدحابيَّة

 ت اعل ا فراد مةع ىةدمات الحؾسةبة الدةحابية فةي حيةاتيؼ اليؾميةة عةؽ طريةة إرسةاخ رسةائل البريةد 
حيةةن تعةةد جسيعيةةا شةة ل  انل ترونةةي أو اسةةتخدام اليؾاتةةم السحسؾلةةة فةةي السدرسةةة أو م ةةان العسةةل

   .مؽ اش اخ الحؾسبة الدحابية
ومةةع التقةةدم اليائةةل فةةي ت شؾلؾجيةةا السعمؾمةةات عمةةى مةةد  نرةةم القةةرن السااةةي، فةة ن ىشةةاث رؤيةةة 
متشاميةةة لتحؾيةةل الحؾسةةبة إلةةى ىدمةةة تةةؾفر مدةةتؾً  أساسةةيًّا مةةؽ تمبيةةة ااحتياجةةات اليؾميَّةةة، بلةةضِّ 

لت دةةةيد ىةةةسه الرؤيةةةةل عيةةةر العد ةةةد مةةةؽ نسةةةاذج الحؾسةةةبة، الشغةةةر عةةةؽ كيقيَّةةةة تقةةةديؼ ىةةةسه الخدمةةةة، و 
 (0200وآىرىا نسؾذج الحؾسبة الدحابيَّة )أبا بظيؽ والدريؾيش، 

  :مراحل تظؾر الحؾسبة الدحابيَّة.0
مرَّت بدت مراحةل  -ىتخ عسميَّة تظؾرىا-( أن تقشيَّة الحؾسبة الدحابيَّة 0202 ر  عمي وأحسد )

 :أساسيَّة، وىي كسا  مي
 .السرحمة ا ولى:  تقاسؼ أجيزة الحاسؾب ال بيرة عددٌ مؽ مدتخدمي الشيايات الظرفيَّة
 .السرحمة اللانية: ترب  أجيزة الحاسؾب قؾيَّة وقادرة عمى تمبية احتياجات السدتخدميؽ

ع السرحمة اللاللة:  تؼ فييا عسميَّة تؾميل أجيزة الحؾاسي  السحسؾلةة والخةؾادم وا جيةزة الس تبيَّةة مة
 .بعزيا بعزًال مؽ أجل زيادة ا داء ومذاركة السرادر

السرحمة الرابعة: عسميَّة  تؼ فييا ربس الذب ات السحميَّة مع بعزةيال مةؽ أجةل تذة يل شةب ة عالسيَّةة 
 .كذب ة اننترنتل لتست ادة مؽ تظبيقاتيا عؽ بُعد

لحؾسةةبة السةةؾزا، وقةةؾة السرحمةةة الخامدةةة: وفَّةةرت شةةركة الحؾسةةبة مدةةاحة تخةةزيؽ عةةؽ طريةةة نغةةام ا
 .حؾسبة مذتركة

السرحمةةة الدادسةةة: وفَّةةرت الحؾسةةبة الدةةحابيَّة عمةةى شةةب ة اننترنةةت العد ةةد مةةؽ السرةةادر السؾجةةؾدة 
 .والسؾارد السذتركة

 :أنؾاا الحؾسبة الدحابيَّة.0
 :( أن الحؾسبة الدحابيَّة تتسلل في عدة أنؾاا، وىي عمى الشحؾ الآتي0200ذكر السبارث )
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: وىةي بشيةة تحتيَّةة مقدمةة لتسةتخدام مةؽ قبةل شةركة واحةدة، وتتةألم مةؽ العد ةد لدحابة الخاصةا
 .مؽ السدتيم يؽ، ويس ؽ إدارتيا أو امتتكيا مؽ قبل شركة أىر  أو طر  عالن أو كمييسا

الدةةةحابة العامةةةة: وىةةةسا الشةةةؾا م تةةةؾح لتسةةةتخدام العةةةام، وقةةةد ي ةةةؾن تابعًةةةا لس سؾعةةةات ت اريَّةةةة أو  
كاديسيَّةةة أو ح ؾميَّةةة أو شةةركات، أو لس سةةؾا مةةا سةةبة، وعةةادة مةةا ي ةةؾن مؾجةةؾدًا داىةةل مرافةةة أ

 .مزود الخدمة، مؽ ىتخ استخدام التظبيقات والخدمات العامة الس انيَّة
ــة  :  شقدةةؼ ىةةسا الشةةؾا إلةةى نةةؾعيؽ مختم ةةيؽ مةةؽ البشيةةة التحتيَّةةة الدةةحابيَّة )عةةام، الدــحابة الهجةن

ا ي عمو كيانًا مش رتً في حةدِّ ذاتةو، وعةادةً مةا  ةتؼ ال سةع بةيؽ ىةسه ا نةؾاا م تسع، ىاص(، مس
مؽ الدح ، باستخدام ا سالي  التقشيَّة السشاسبةل ل عةل البيانةات والتظبيقةات قةادرة عمةى العسةل 

 .بذ ل جيد
ن تعةد  : يظمة عمى الدحابة التي تذةترث فةي رابظةيؽ معًةا حالدةحابة السركبةةح. حيةالدحابة المركبة

بيئةةةةة الدةةةةةحابة السركبةةةةة الس ؾنةةةةةة مةةةةةؽ عةةةةدة مةةةةةؾفريؽ ىةةةةةارجييؽ أو داىميةةةةيؽ، نسؾذجيَّةةةةةة لسعغةةةةةؼ 
السذاريع. ومؽ ىتخ دمي الخدمات الدحابيَّة السركبة معًا، يس ؽ لمسدتخدميؽ بعد ذلػ تدييل 

 .اانتقاخ إلى الخدمات الدحابيَّة العامة
 :عشد استخداميا في العسميَّة التعميسيَّة التحديات التي تؾاجييا الحؾسبة الدحابيَّة

د السزايا التي تتستع بيةا الحؾسةبة الدةحابيَّة، إا أنيةا تؾاجةو عةددًا مةؽ التحةديات  عمى الرغؼ مؽ تعد 
( عمةةى الشحةةةؾ 0202التةةي تحةةؾخ دون اسةةتخداميا فةةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة،كسا ذكرىةةا عمةةةي وأحسةةد )

 :الآتي
السذةةةة تت السيسةةةةة التةةةةي تؾاجةةةةو الحؾسةةةةبة الدةةةةحابيَّة تةةةةؾافر شةةةةب ة  تةةةةؾفير شةةةةب ة اننترنةةةةت: مةةةةؽ-0

اننترنةةت، حيةةن  تظمةة  اسةةتخدام التظبيقةةات والسدةةتشدات تةةؾف ر اترةةاخ دائةةؼ ومتؾامةةل بذةةب ة 
 .اننترنت

ىرؾمةةيَّة وأمةةؽ السعمؾمةةات: حيةةن ت ةةؾن فةةي أ ةةدي مةةؾفِّري ىدمةةة الحؾسةةبة الدةةحابيَّة مدةةؤوليَّة -0
 .مؾمات الستعمقة بالسؤسدةحساية البيانات والسع
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حسايةةةة حقةةةؾ  السم يَّةةةة ال  ريَّةةةة: ومةةةؽ أىةةةؼ السذةةة تت التةةةي تليةةةر تدةةةاؤات مدةةةتخدمي ىةةةدمات -2
الحؾسةةبة الدةةحابيَّة، حسايةةة حقةةؾ  السم يَّةةة ال  ريَّةةة، حيةةن إنةةو ا تؾجةةد اةةسانات بعةةدم حرةةؾخ 

 .ت الحؾسبة الدحابيَّةانتياكات حقؾ  السم يَّة ال  ريَّة، للأشخاص الس ؽ يدتخدمؾن ىدما
احتساليَّةةة فقةةدان البيانةةات السخزونةةة:  ةةتؼ تخةةزيؽ البيانةةات بذةة ل آمةةؽ مةةؽ الشاحيةةة الشغريَّةةة عمةةى -9

الدةةةحابة، حيةةةن  ةةةتؼ عسةةةل عةةةدد كبيةةةر مةةةؽ الشدةةةت ليةةةا عمةةةى ا جيةةةزة، ول ةةةؽ فةةةي حالةةةة فقةةةدان 
 .البيانات، وعدم عسل ندت ليا، ف ن ذلػ يعرِّض السؤسدة لمسخاطر

ة والسؾعؾكيَّة: ا تقدم الحؾسبة الدحابيَّة السؾعؾكيَّة عمى مدار الداعة، حين يس ؽ أن تتؾقم الدق-8
 .أعساخ السؤسدة بدب  عظل معيؽ عمى شب ة اننترنت، أو تؾقم مزود الخدمة عؽ العسل

 :ىدمات الحؾسبة الدحابيَّة السدتخدمة في العسميَّة التعميسيَّة
يرة في السؤسدات التعميسيةل وذلػ لسا تقدمو مةؽ الخةدمات والتظبيقةات لمحؾسبة الدحابية أىسية كب

ل السظري وال ةارحي والذةرقاوي، 0202كسا ذكرىا )عبد ال ميل والسمي ي ومشرؾر وعبد الؾىاب، 
  :(، وىي كالآتي0202ل حدؾنة والسذؾىي، 0200ل السمحؼ،0202ل العيد والذايع، 0209

وىؾ تظبية يس ِّؽ السدتخدم مؽ إنذاء العروض  :Google slides عروض جؾجل التقديسيَّة-0
التقديسيَّةةةة الس ؾنةةةة مةةةؽ الذةةةرائ ، باسةةةتخدام أداة لمتعةةةد ل فييةةةا عةةةدد مةةةؽ السسيةةةزات، ملةةةل دمةةةي 
الرسؾم الستحركة، ومقاطع ال يد ؾ، كسا يس ؽ ترد ر واستيراد مم ات العروض، ونذرىا عمةى 

 .  واسع، أو ااطتا عميياالؾي ، حين يسِ ؽ لم سيع مذاركتيا عمى نظا
 تسيز ىسا السؾقع بتدييل عرض ال يةد ؾ لمسدةتخدميؽ بدةرعة كبيةرة وتقشيَّةة  :Youtube مؾقع -0

 avi أو mpeg عاليةة، باسةتخدام تقشيَّةة ال ةتش، حيةن يقةؾم السدةتخدم برفةع السمةم برةيلة 
مةةو قةةابتً لمعسةةل ل مسةةا ي ع FLV ويقةةؾم السؾقةةع بتحؾيميةةا بذةة ل أوتؾمةةاتي ي لرةةيلة فةةتش أو

 .عمى كلير مؽ ا جيزة مؽ شركات مختم ة
ر مدةةتشدات جؾجةةل -2 وىةةؾ تظبيةةة يدةةس  ب نذةةاء وعةةائة ومعال ةةة  :Google Docs محةةرِّ

الشرةةؾص وتشدةةيقيا عمةةى اننترنةةت، حيةةن يس ةةؽ لسدةةتخدميو تحؾيةةل السم ةةات إلةةى مدةةتشدات 
للة أُىر ، ويدس  ليؼ ب رساخ قؾقل دوث، واستيرادىا، كسا يس شيؼ مؽ ترجسة السدتشدات إلى 

 .السدتشد إلى الآىريؽ بالبريد انل تروني
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تعتبةةر نسةةاذج جؾجةةل ىامةةيَّة مةةؽ ىرةةائص محةةرر  :Google Forms نسةةاذج جؾجةةل -9
ةةؽ مدةةتخدمييا مةةؽ ترةةسيؼ ااىتبةةارات انل ترونيَّةةة، وكنتاجيةةا، وكرسةةاخ  السدةةتشدات، حيةةن تس ِّ

تروني، أو أي مؾقع تعميسي عام أو ىاص، ومتابعة نسؾذج ااىتبارات عؽ طرية البريد انل 
نتائي انجابة عمى نسةؾذج ااسةتبيان أو ا سةئمة، وتسّ ةشيؼ مةؽ الحرةؾخ عمةى ممخةص بيةاني 

 .لشتي ة ااىتبار أو ااستبيان
ىةؾ م سؾعةة م انيَّةة تدةس  ل سيةع مدةتخدمييا بسذةاىدة  :Google Drive جؾجةل درايةف -8

ميةةةةا عبةةةةر اننترنةةةةت، وتس ةةةةشيؼ مةةةةؽ ااسةةةةت ادة مشيةةةةا فةةةةي العسميَّةةةةة مرفقةةةةاتيؼ دون الحاجةةةةة لتحسي
 .التعميسيَّة

تعةد  ىةسه الخدمةة مشغسًةا شخرةيًّا لمسعمةؼ، حيةن تةؾفر لةو  :Teacher kit ىدمةة حزمةة السعمةؼ -2
ا دوات التةةةي يحتاجيةةةا فةةةي إدارة العسميَّةةةة التعميسيَّةةةة، ملةةةل: سةةة ل درجةةةات الظةةةتب، وكمةةةدار 

الحزؾر، والسراستت، وغيرىا مؽ الخدمات التةي تدةاعده فةي دعةؼ العسميَّةة التقارير، ومتابعة 
 .التعميسيَّة

تعةد  شةب ة جؾجةل بمةس ااجتساايَّةة، مةؽ أىةؼ الخةدمات :+Google شةب ة جؾجةل ااجتساايَّةة -2
التعميسيَّةةة، حيةةةن إنيةةةا تعسةةةل عمةةةى إنذةةةاء بيئةةةة مشاسةةةبة وىرةةةبة ندارة العسميَّةةةة التعميسيَّةةةة، مةةةؽ 

 .تؾفير جسيع انم انات التزمة لياىتخ 
يدةةتخدم فةةي التؾامةةل مةةع الظةةتب، وتقةةديؼ السعمؾمةةات ليةةؼ،  :Gmail البريةةد انل ترونةةي -2

وتزويدىؼ بسؾاعيةد السحااةرات، وجةداوخ ااىتبةارات، والت ةاليف السشزليَّةة، وغيرىةا، كسةا يس ةؽ 
 .ؾتيَّة، وفيد ؾىاتإرساخ السم ات الستشؾعة لمظتب، مؽ مدتشدات، ومؾر، ومقاطع م

وىي مشرة تعميسيَّة إل ترونيَّة، تتي  العد د مؽ  :Google Classroom جؾجل كتس رووم -9
 .الخدمات لمسعمسيؽ والظتب، كسا تيد  إلى إنذاء مم افترااي

 :ثانيا: النظريَّة الاتراليَّة
ميسيَّةةةة لمسدةةةاعدة فةةةي  ةةةتؼ تظةةةؾير نغريةةةات الةةةتعمؼ مةةةع تظةةةؾر ف ةةةر انندةةةان، وتلييةةةر ا ىةةةدا  التع

ااست ادة القرؾ  مؽ قدراتو ومياراتو، وفي اؾء انتقادات نغريات التعمؼ الدابقة )العيد والذةايع، 
نغريَّةة الةتعمؼ ااترةاليَّة التةةي تدةعى إلةى تمبيةة احتياجةةات  (siemens, 2005) (. قةدّم0202
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الحد لةة، واسةتخدام الت شؾلؾجيةا  القرن الحادي والعذةريؽ، والتةي تأىةس فةي ااعتبةار ات اىةات الةتعمؼ
والذةةةةب ات، حيةةةةن تدةةةةعى ىةةةةسه الشغريَّةةةةة إلةةةةى التأكيةةةةد عمةةةةى الةةةةتعمؼ ااجتسةةةةاعي، وتةةةةؾفير ال ةةةةرص 
لمستعمسةةيؽل لمتؾامةةل والت اعةةل مةةع بعزةةيؼ بعزًةةا أعشةةاء عسميَّةةة الةةتعمؼ، وتؤكةةد ىةةسه الشغريَّةةة عمةةى 

نترنةةةةةت فةةةةةي التعمةةةةةيؼ بيةةةةةؾتر وانالةةةةةتعمؼ الرقسةةةةةي عبةةةةةر الذةةةةةب ات، واسةةةةةتخدام أدوات ت شؾلؾجيةةةةةا ال س
 .(0202)اليسذري، 

بالحؾسةةبة الدةةحابيَّة، حيةةن تركةةز  ٥٠٠٢وفةةي اةةؾء ذلةةػ، يس ةةؽ ربةةس الشغريَّةةة ااترةةاليَّة لدةةسيشز 
الشغريَّةةة ااترةةاليَّة والحؾسةةبة الدةةحابيَّة عمةةى تةةؾفير التقشيةةات الحد لةةة لتحدةةيؽ ااترةةاخ والت اعةةل 

ة بتةةةةؾفير السةةةةؾارد الحاسةةةةؾبيَّة والخةةةةدمات والتظبيقةةةةات عمةةةةى ااجتسةةةةاعي، وتقةةةةؾم الحؾسةةةةبة الدةةةةحابيَّ 
ةةةاخ ومةةةرنل مسةةةا ي عميةةةا تقشيَّةةةة تدةةةاعد عمةةةى التؾامةةةل ااجتسةةةاعي وااترةةةاخ،  اننترنةةةت، بذةةة ل فعَّ
 .وزيادة السرونة والتؾافر، حين تداعد الحؾسبة الدحابيَّة عمى تقميل ت م ة البشية التحتيَّة الحاسؾبيَّة

، فةةةةةة ن الحؾسةةةةةةبة الدةةةةةةحابيَّة تدةةةةةةس  بالتعةةةةةةاون والت اعةةةةةةل ااجتسةةةةةةاعي بةةةةةةيؽ وباناةةةةةةافة إلةةةةةةى ذلةةةةةةػ
ةةةشيؼ مةةةؽ التعةةةاون عمةةةى  السدةةةتخدميؽ، مةةةؽ ىةةةتخ تةةةؾفير الخةةةدمات الدةةةحابيَّة السذةةةتركة، التةةةي تس ِّ
السذاريع والسدةتشدات والسم ةات، وتبادليةا بذة ل مذةترث وفعةاخ، وبالتةالي يس ةؽ القةؾخ إن الحؾسةبة 

، حيةةةن تعةةةزز ااترةةةاخ ٥٠٠٢يةةةة م ةةةاميؼ الشغريَّةةةة ااترةةةاليَّة لدةةةسيشز الدةةةحابيَّة تدةةةيؼ فةةةي تحق
 .ال عاخ، والت اعل ااجتساعي، وتؾفر التقشيات الحد لة لتحقية ذلػ

راسَات الدابقة  :ثالثا: الد ِّ
راسَة الحاليَّة، تةؼ اىتيةار أقربيةا  راسَات السرتبظة بسؾاؾا الدِّ بعد اطتا الباحلة عمى العد د مؽ الدِّ

راسَةات الدةابقة إلةى إليي راسَةة الحاليَّةة، وقةد قدةست ىةسه الدِّ ا، والتي يس ؽ ااست ادة مشيا في ىةسه الدِّ
راسَةةات ا جشبيَّةةة، ويس ةةؽ ت رةةيل ذلةةػ عمةةى الشحةةؾ الآتةةي راسَةةات العربيَّةةة والدِّ :محةةؾريؽ رئيدةةيؽ: الدِّ

راسَات العربيَّة  :الد ِّ
رةةةسيؼ برنةةةامي إل ترونةةةي لتشسيةةةة ميةةةارات ( إلةةةى ت0209) ســـعر دراســـة المطـــري و  ـــرون كسةةةا 

راسَةة إلةى إعةداد قائسةة بسيةارات  تظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة، لةد  معمسةي التعمةيؼ العةام، وىةدفت الدِّ
استخدام تظبيقةات الحؾسةبة الدةحابيَّة، وكعةداد قائسةة با ىةدا  العامةة والدةمؾكيَّة لمبرنةامي التةدريبي 

ت اسةةةتخدام تظبيقةةةات الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة لةةةد  السعمسةةةيؽ، وقةةةد انل ترونةةةي السقتةةةرح، لتشسيةةةة ميةةةارا
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راسَةةة مةةؽ  ن م تسةةع الدِّ اسةةتخدم الباحةةن السةةشيي الؾمةة ي التحميمةةي، والسةةشيي شةةبو الت ريبةةي، وت ةةؾَّ
مةةدراس أمانةةة العامةةسة بال سيؾريَّةةة اليسشيَّةةة، مةةؽ عيشةةة عذةةؾائيَّة مةةؽ معمسةةي التعمةةيؼ العةةام، عةةددىؼ 

راسَةةة فةةي اسةةتبانة إل ترونيَّةةة، إاةةافة إلةةى اىتبةةار تحرةةيمي، ( معمسًةةا ومعمسةةة، و 22) تسلمةةت أداة الدِّ
وبظاقةةةةة متحغةةةةة، وأعيةةةةرت الشتةةةةائي فاعميَّةةةةة البرنةةةةامي التةةةةدريبي انل ترونةةةةي فةةةةي تشسيةةةةة ال ؾانةةةة  
السعرفةةةي، وبيّشةةةت وجةةةؾد ح ةةةؼ تةةةأعير كبيةةةر م تدةةة  مةةةؽ البرنةةةامي التةةةدريبي فةةةي ا داء السيةةةاري، 

 .ة برنامي التدري  انل تروني في تشسية السيارات ا دائيَّةوأشارت إلى فاعميَّ 
( إلةةى التعةةر  عمةةى فاعميَّةةة الةةتعمؼ القةةائؼ عمةةى الؾيةة ، 0202) وهــدفر دراســة ســيفةن و  ــرون 

راسَةة السةشيي شةبو الت ريبةي، وقةد  وتشسية استخدام بعةض تظبيقةات الحؾسةبة الدةحابيَّة، واسةتخدم الدِّ
ا ومعمسةةةةة، وقةةةةد اسةةةةتخدم الباحةةةةن ااىتبةةةةار التحرةةةةيمي، وبظاقةةةةة ( معمسًةةةة02ت ؾنةةةةت العيشةةةةة مةةةةؽ )

الستحغة أداتيؽ ل سع السعمؾمات، وأعبتت الشتائي وجؾد فةرو  ذي دالةة إحرةائيَّة بةيؽ متؾسةظي 
درجةةات عيشةةة البحةةن، بةةيؽ التظبيقةةيؽ القبمةةي والبعةةديل لرةةال  التظبيةةة البعةةدي، وىةةسا  ؤكةةد مةةد  

قائؼ عمى الؾي  استخدام تظبيقةات الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي التةدريس، فاعميَّة البرنامي انل تروني ال
راسَةةة بالعسةةل عمةةى تؾايةةة السعمسةةيؽ فةةي السةةدارس،  لةةد  معمسةةي السرحمةةة انعداديَّةةة، وقةةد أومةةت الدِّ
بزرورة استخدام تظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة في التدريسل لسا ليا مةؽ مسيةزات متعةددة، وتزةسيؽ 

ة فةةي مراحةةل التعمةةيؼ السختم ةةة بسعمؾمةةات عةةؽ تقشيَّةةة الحؾسةةبة الدةةحابيَّة وتظبيقاتيةةا السشةةاىي الدراسةةيَّ 
السختم ةة، وأيزًةةا تؾجيةةو اىتسةةام القةائسيؽ عمةةى إنتةةاج البةةرامي التدريبيَّةة، نحةةؾ ترةةسيؼ بةةرامي تدريبيَّةةة 

 .قائسة عمى بعض تظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة
إلةى معرفةة واقةع تؾعيةف الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي  (0200) هدفر دراسة أبا بطةن والدريويشكسةا 

راسَةة السةشيي الؾمة ي التحميمةي، وحيةن اشةتسمت  التعميؼ لد  طالبات جامعة شقراء، واستخدمت الدِّ
راسَةةةة عمةةةى طالبةةةات كميَّةةةة العمةةةؾم والآداب بذةةةقراء، وكميَّةةةة العمةةةؾم والآداب بدةةةاجر ب امعةةةة  عيشةةةة الدِّ

نة أداةً ل سع السعمؾمات، وأعيرت الشتائي مؾافقةة الظالبةات عمةى شقراء، واستخدمت الباحلة ااستبا
اسةةتخدام تقشيةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي التعمةةيؼ، فةةي م ةةاات متعةةددة، وبدرجةةة كبيةةرة، وكةةسلػ تةةؼ 
تحد د أىسيَّة تؾعيف الحؾسبة الدحابيَّة في التعميؼ،كسا تؼ تحد د السدببات التي ش مت عائقًةا دون 

راسَةةة اسةةتخدام تقشيةةات ا لحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي التعمةةيؼ، لةةد  طالبةةات جامعةةة شةةقراء، وقةةد أومةةت الدِّ
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بتحد ةةةد إسةةةتراتي يات وااةةةحة حةةةؾخ كيقيَّةةةة تؾعيةةةف الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي التعمةةةيؼ، وعقةةةد دورات 
تدريبيَّةةة لتعريةةف الظالبةةات بخةةدمات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة، وتزويةةدىؽَّ ب ةةل السعمؾمةةات عشيةةا، وتةةؾفير 

شةةةب ة إنترنةةةت اسةةةم يَّة سةةةريعة داىةةةل ال ميَّةةةةل ارتبةةةاط ىةةةدمات الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة بؾجةةةؾد اترةةةاخ 
راسَة السقترحات لم امعة حؾخ تقييؼ الخدمات، واان تاح عمى التقشيات الحد لةة  اننترنت، وقدت الدِّ

 .التي تخدم العسميَّة التعميسيَّة
ت عيةل أعزةاء ىيئةة التةدريس ب امعةة ( إلةى التعةر  عمةى مدةتؾ  0200) وسعر دراسـة العرينـي

انمةام   بةؽ سةعؾد انسةتميَّة لمحؾسةبة الدةةحابيَّة، فةي التعمةيؼ والةتعمؼ ا كةاديسي، وقةد اسةةتخدمت 
راسَةةة عمةةى جسيةةع أعزةةاء ىيئةةة التةةدريس  راسَةة السةةشيي الؾمةة ي السدةةحي، كسةةا اشةةتسمت عيشةة الدِّ الدِّ

ؼ اىتيةةار العيشةةة بالظريقةةة العذةةؾائيَّة البدةةيظة، قؾاميةةا ب امعةةة انمةةام   بةةؽ سةةعؾد انسةةتميَّة، وتةة
راسَةةةة اسةةةتبانة إل ترونيَّةةةة أداةً ل سةةةع السعمؾمةةةات، وأسةةة رت نتةةةائي 282) ( م ةةةردة، وقةةةد اسةةةتخدمت الدِّ

راسَةةةة عةةةؽ ات ةةةا  أعزةةةاء ىيئةةةة التةةةدريس بدرجةةةة مرت عةةةة، عمةةةى ت عيةةةل الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة أعشةةةاء  الدِّ
ا التةةدريس، وكةةسلػ أعشةةاء الت ؾامةةل مةةع طتبيةةؼ، فيسةةا أواةةحت الشتةةائي ات ةةاىيؼ بدرجةةة مرت عةةة جةةدًّ

راسَة بتزسيؽ تظبيقات إل ترونيَّة في السحااةرات، مةؽ  نحؾ ت عيل الحؾسبة الدحابيَّة، وأومت الدِّ
ىةتخ الحؾسبة الدحابيَّة، وتخزيؽ درجةات التقؾيؼ السرحمةي عةمةى الدحابة انل ترونيَّةل استخداميا 

لسقارنات السدتقبميَّة، والتؾامل مع الظةتب، وت عيةل السذةاركات بةيؽ م سؾعةات الةتعمؼ، عبةر في ا
 .الحؾسبة الدحابيَّة
راسَات الأجنبيَّة  :الد ِّ

 (Thavi, Narwane, Jhaveri& Raut, 2021) دراسة ثافي ونارونا وجعفري وراوت هدفر
بة الدةحابيَّة فةي التعمةيؼ، وتحد ةد العؾامةل إلى تحد ةد الحاجةة إلةى العؾامةل الحاسةسة اعتسةاد الحؾسة

الحرجةةةة التةةةي تةةةؤعر فةةةي ىةةةسا ااعتسةةةاد، وأيزًةةةا تحد ةةةد العتقةةةة بةةةيؽ الدةةةب  والشتي ةةةة بةةةيؽ العؾامةةةل 
اللامض والسشيي الؾم يل لتحد ةد  DEMATEL السحددة لترتي  ىسه العؾامل، وتؼ استخدام نيي
سة استقرائيَّة واسعة الشظا ، وتؼ تحد د العؾامل العتقة الستبادلة وسببيا وتأعيرىا، ومؽ ىتخ درا

( عةةةامتً 02الحاسةةةسة لمحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة لمتعمةةةيؼ، كسةةةا طبةةةة البحةةةن عمةةةى م سؾعةةةة م ؾنةةةة مةةةؽ )
راسَةة، بشةةاءً عمةى مدةة  ا دبيةةات ومةدىتت الخبةةراء، واسةتخدم إجةةراء مدةة  أدبةي لةةة ) ( ورقةةةل 88لمدِّ
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راسَةة، وجسعةت البيانةات مةؽ ىبةراء مةؽ اعتسادىا بذ ل مشي ي، كسةا اسةتخدمت ااسة تبانة أداة لمدِّ
راسَةةة إلةةى إم انيَّةةة اسةةتخدام عؾامةةل الترتيةة  الشات ةةة  ا وسةةاط ا كاديسيَّةةة والرةةشاايَّة، وتؾمةةمت الدِّ
راسَةةةة  كأسةةةاس ندارة عسميَّةةةة اعتسةةةاد الدةةةحابة فةةةي العد ةةةد مةةةؽ السؤسدةةةات، وأنةةةو يس ةةةؽ أن تؾجةةةو الدِّ

ياسةةةات والدةةةمظات الح ؾميَّةةةة لتعتسةةةاد ال عةةةاخ لمحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي ا كةةةاديسييؽ ووااةةةعي الد
راسَةة ب م انيَّةة أن تدةاعد عؾامةل الترةشيف السؤسدةات التعميسيَّةة، عمةى تحميةل  التعميؼ، وأومةت الدِّ
قدراتيا واحتياجاتيا وآعار اعتساد الحؾسبة الدحابيَّة، وأنو يس ةؽ أن يدةاعد ىةسا البحةن عمةى إنذةاء 

 .في العد د مؽ السشاطة الشائيَّة في البمدان الشامية ملل اليشدالتعميؼ 
إلةى معرفةة تةأعير الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي أدوات  (Kucheker, 2022) روسعر دراسة كوتذيكي

التعمةةةيؼ، وكيةةةف يس ةةةؽ تةةةؾفير التعمةةةيؼ ااسةةةتلشائي عةةةؽ طريةةةة اسةةةتخدام الت شؾلؾجيةةةا، كسةةةا اسةةةتخدم 
شتائي أن الحؾسبة الدحابيَّة تتي  الؾمةؾخ إلةى ا عسةاخ فةي أي الباحن السشيي الؾم ي، وبيشت ال

م ان وزمان، ومذةاركتيا مةع أي شةخص، إنيةا تحةرر مةؽ الحاجةة إلةى جيةاز محةدد لمؾمةؾخ إلةى 
راسَة عمى العد د مؽ فؾائةد  ممم أو تظبية، ملل معالي ال مسات أو برنامي ال داوخ، كسا أكدت الدِّ

 .الت اليف السشخ زة –التعميؼ، ملل: ىرؾميَّة التعمؼ  استخدام الحؾسبة الدحابيَّة في
راسَات الدابقة راسَة الحاليَّة والد ِّ  :أوجه التذابه والا تلاف بةن الد ِّ

راسَة  :مؽ حين ىد  الدِّ
راسَةةةة الحاليَّةةةة مةةةع دراسةةةة أبةةةا بظةةةيؽ والةةةدريؾيش ) ( التةةةي ىةةةدفت إلةةةى معرفةةةة واقةةةع 0200ات قةةةت الدِّ

راسَةة التةي ىةدفت تؾعيف الحؾسةبة الدةحابيَّ  ة فةي التعمةيؼ لةد  طالبةات جامعةة شةقراء، ومةع ىةسه الدِّ
إلى معرفة واقع استخدام الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّة مؽ وجية نغر معمسات الر ؾ  
ا وليَّةةة فةةي مد شةةة حائةةل، حيةةن إن جسيعيةةا ات قةةت عمةةى تؾعيةةف الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة 

راسَةةةةات الدةةةةابقة التةةةةي تشاولةةةةت تؾعيةةةةف الحؾسةةةةبة التعميسيَّةةةة ة، وات قةةةةت مةةةةؽ حيةةةةن الستليةةةةرات مةةةةع الدِّ
 .الدحابيَّة في جسيع بيئات التعمؼ

راسَةةةات التةةةي اتبعةةةت السةةةشيي الت ريبةةةي والسةةةشيي شةةةبو  مةةةؽ حيةةةن السةةةشيي الستبةةةع: ىشةةةاث بعةةةض الدِّ
راسَة، فيي بحاجة إلى الت ري ، بيشسا ات راسَات مع ىةسه الت ريبيل وذلػ لظبيعة الدِّ  ة عدد مؽ الدِّ

راسَة الحاليَّة التي اتبعت السشيي الؾم ي، ومشيا دراسة كؾتذي ير ) ل وأبا ,Kucheker) 0200الدِّ
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(ل 0202(ل والذةةةةةةظيظي )0202(ل والذةةةةةةسري )0200(ل والعريشةةةةةةي )0200بظةةةةةةيؽ والةةةةةةدريؾيش )
  .,Kale& Mente) 0202(ل وكالي ومشت )0202والديد والذميل )

راسَة الحاليَّة التي تسلمت في معمسات مؽ حين  راسَات الدابقة مع عيشة الدِّ العيشة: اىتم ت عيشة الدِّ
راسَة مؽ حين عيشتيا  .الر ؾ  ا وليَّة، في مد شة حائل، فقد ت ردت ىسه الدِّ

راسَةة التةي اسةتخدمت ااسةتبانة أداةً  راسَات مع ىةسه الدِّ راسَة: ات قت بعض الدِّ ليةا، مؽ حين أداة الدِّ
راسَةات 0200(ل والعريشي )0200ملل دراسة أبا بظيؽ والدريؾيش ) (ل بيشسةا اىتم ةت مةع أدوات الدِّ

 .ا ىر  
راسَةةات الدةةابقة، باسةةتخدام السةةشيي الؾمةة ي، وات قةةت مةةع  راسَةةة مةةع بعةةض الدِّ وقةةد اشةةتركت ىةةسه الدِّ

راسَةةات الدةةابقة باسةةتيدا  السعمسةةيؽ كعيشةةة لمبحةةن، كسةةا ات قةةت مةةع راسَةةات فةةي  بعةةض الدِّ بعةةض الدِّ
 .استخدام أداة ااستبانة

راسَات الدابقة راسَة الحاليَّة عؽ الدِّ  :ما يسيز الدِّ
بعةةةد اسةةةتعراض الدراسةةةات الدةةةابقة، وااسةةةتداخ بال تةةة  والسراجةةةع التةةةي اسةةةتعان بيةةةا البةةةاحلؾن فةةةي 

راسَات الدابقة فيسا  مي راسَة تتسيز عؽ الدِّ  :دراساتيؼ الدابقةل ف ن ىسه الدِّ
أنيةةا ىةةدفت إلةةى التعةةر  عمةةى واقةةع اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة، مةةؽ وجيةةة 
نغر معمسات الر ؾ  ا وليَّة، في مد شة حائل. والتي ىرجت بشتائي جد دة وحد لة، بيّشت ال  ؾة 

راسَة الحاليَّة، مؽ وجية نغر معمسات الر ؾ  ا  وليَّة، فةي مد شةة حائةل، البحليَّة التي تعال يا الدِّ
راسَةةات الدةةابقة، وكةةسلػ بالبعةةد ؽ  راسَةةة، كسةةا تسيةةزت بةةاىتت  عيشتيةةا عةةؽ الدِّ أعشةةاء مةةدة تظبيةةة الدِّ

 .الزماني والس اني ليا
راسَة وإجراءاتها  :رابعا: منهج الد ِّ

راسَةة السةشيي الؾمة ي السدةحي راسَةة: اتبعةت الدِّ ل كدراسةة (Survey methodology) مةشيي الدِّ
(ل وذلةةػ لسشاسةةبتيا فةةي تحقيةةة أىةةدافيا، والتةةي تةةتؼ مةةؽ ىةةتخ جسةةع بيانةةات 0209الةةدبس وشةةتات )

راسَةةةةة أو الؾاقةةةةعل لمتعةةةةر  عمةةةةى الغةةةةاىرة السدروسةةةةة، وتحد ةةةةد واةةةةعيا الحةةةةالي، والتعةةةةر  عمةةةةى  الدِّ
السذةةة تت السرتبظةةةة بالسيةةةدان التربةةةؾي بأبعةةةاده السختم ةةةةل بيةةةد  تظةةةؾير العسميَّةةةة التربؾيَّةةةة )عةةةدس 

راسَةةة وفةةة ترةةسيؼ السدةة  العراةةي0202وعبيةةدات وعبةةد الحةةة،   (. كسةةا تةةؼ ترةةسيؼ مشي يَّةةة الدِّ
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(Cross-Sectional Survey)  ًراسَةة، عةؽ طريةة السدة  مةرة القةائؼ عمةى مبةدأ جسةع بيانةات الدِّ
واحدةً في نقظة زمشيَّة معيشة مؽ م تسع دراسة معيؽ، والترسيؼ السدتعرض ي ؾن فعّااً في تقةديؼ 

 غةرة شةاممة، حةؾخ سةمؾث م تسةع معةيؽ، أو ات اىاتةو ومعتقداتةو، أو آرائةو برةدد مؾاةؾا معةيؽن
(Mills & Gay, 2018). 

راسَـة راسَةة مةةؽ جسيةع معمسةات الرة ؾ  ا وليَّةةة، فةي مةدارس التعمةةيؼ مجتمـع الد ِّ ن م تسةع الدِّ : ت ةةؾَّ
( 282ه، والبالغ عددىؽَّ )0999سي العام اابتدائيَّة بسد شة حائل، وىؽَّ السد َّتت في العام الدرا

 .(0202، 08معمسة، مؽ واقع س تت إدارة التعميؼ بسد شة حائل )تؾامل شخري، ما ؾ
راسَة : نغرًا ل بر ح ؼ الس تسعل قامت الباحلة بأىس عيشة عذؾائيَّة بديظة مسلمة لمس تسع عةنة الد ِّ

 (Herbert Arkin) كةؽا مةمي، وتةؼ حدةاب ح سيةا عةؽ طريةة اسةتخدام معادلةة ىةاربرت آر 
لتعيةةيؽ عةةدد العيشةةة السسلةةل لمس تسةةع بةةةالظر  انحرةةائيَّة العمسيَّةةة، ويعبةةر عةةؽ السعادلةةة بالرةةةيلة 

 (0209الرياايَّة التالية )بذساني، 

 
 :حين إن 

N.5 حجم المجتمع 

e( 0...5 معدل الخطأ ويساوي.) 

z( 6.41( درجة معياريَّة قدرها )40..5 الدرجة الدعياريَّة وتساوي عند مستوى الثقة.) 

p (.0..التوزيع وتساوي في حال عدم معرفتها )5 احتماليَّة 

وبالتعؾيض في السعادلة الدابقة لمحرؾخ عمى الحد ا دنى لعدد العيشة السسلمةة لمس تسةع ا مةمي 
راسَةة وىةؾ 282والبالغ عددىؼ ) ( معمسةل نحرل عمى الحد ا دنى لعدد العيشة السسلمةة لس تسةع الدِّ

راسَةةة، تةةؼ اسةةترجاا )022) ( 090( معمسةةة، وبعةةد تؾزيةةع ااسةةتبانة عمةةى الس تسةةع ل سةةع بيانةةات الدِّ
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است ابة والتي ت اوزت الحد ا دنى لعدد ااست ابات السسلمة لس تسع الدراسة ، وبةسلػ فة ن العيشةة 
  .تسليل  م تسع الدراسة

 (Frequencies and Percentages Tables) وقةد تةؼ اسةتخراج الت ةرارات والشدة  السئؾيَّةة
راسَةة الستسلمةة فةي: السؤىةل العمسةي، وسةشؾات الخبةرة، والةدورات  لتؾزيع أفراد العيشة وفقًا لستليرات الدِّ
التدريبيَّةةةة، فةةةي اسةةةتخدام الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي التعمةةةيؼ، ومدةةةتؾ  اسةةةتخدام السعمسةةةات لتظبيقةةةات 

سةاعات اسةتخدام تظبيقةات الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي الحؾسبة الدحابيَّة فةي ال رةؾخ الدراسةيَّة، وعةدد 
راسَة0ال رؾخ الدراسيَّة في ا سبؾا، ويبيؽ ال دوخ رقؼ )  :( تؾزيع أفراد العيشة وفة متليرات الدِّ

راسَة0جدوخ )  (: تؾزيع أفراد العيشة وفقًا لستليرات الدِّ
 النسبة الدئويَّة التكرار مستويات الدتغير الدتغيرات

 الدؤهل العلمي
 %0..5 34 دبلوم

 %02.5 612 بكالوريوس
 %65.5 51 دراسات عليا

 سنوات الخبرة
 %05.6 600 سنوات .6أقل من 

 %50.5 27 سنة .5إلى  .6من 
 %56.1 15 سنة .5أكثر من 

 الدورات التدريبيَّة

 %..50 25 لا توجد دورات
 %50.5 27 دورة واحدة

 %55.4 12 دورتان
 %51.2 23 دورات فأكثر 5من 

تطبيقات الحوسبة مستوى استخدام 
 السحابيَّة

 %55.5 13 لا استخدم
 %..50 25 قليل

 %55.5 47 متوسط
 %64.0 02 عال  

عدد ساعات استخدام الحوسبة 
 السحابيَّة

 %55.5 13 لا استخدم
 %..52 6.3 من ساعة إلى ثلاث ساعات
 %50.2 20 من ثلاث إلى خمس ساعات

 %..67 76 أكثر من خمس ساعات
 %..6 545 الإجمالي

( بأن ال ئة ا غم  مؽ السعمسةات فةي متليةر السؤىةل العمسةي الحةامتت 0يتح  مؽ ال دوخ رقؼ )
راسَةات العميةا، ويتحة  بةأن ىشةاث معمسةات  لدرجة الب الؾريؾس، وأقميؽَّ الحةامتت لسةؤىتت فةي الدِّ
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راسَةة،  كسةا أن الشدةبة العميةا مةؽ السعمسةات يحسمؽ درجة الدبمؾم مؽ ال ميات الستؾسظة في عيشةة الدِّ
 .ىؽَّ السعمسات ذوات الخبرة أقل مؽ عذر سشؾات

ويتبيؽ أن غالبيَّة السعمسات قد حرمؽ عمى دورة تدريبيَّة واحدة عمى ا قةل، فةي اسةتخدام الحؾسةبة 
ر  راسَةةة قةةؾة أكلةةر فةةي فيةةؼ السعمسةةات لسؾاةةؾا الدِّ اسَةةة، الدةةحابيَّة فةةي التعمةةيؼل مسةةا يعظةةي بيانةةات الدِّ

 .وت ؾن ف رة أو ىمقيَّة حؾخ الحؾسبة الدحابيَّة واستخداماتيا في التعميؼ
ويتَّز  أن عدد السعمسات مسّؽ ا يدتخدمؽ تظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة في التعمةيؼ، متظةابة فةي 
الستليةةريؽ الستسلمةةيؽ فةةي مدةةتؾ  اسةةتخدام تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي التعمةةيؼ، وعةةدد سةةاعات 

دام الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي التعمةةةيؼل مسةةةا  ةةةدخ عمةةةى دقةةةة البيانةةةات، كسةةةا  تبةةةيؽ بةةةأن مدةةةتؾ  اسةةةتخ
مؽ قميل إلى متؾسس، وأن غالبيَّة  -عمى ا غم  -استخدام تظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة في التعميؼ

 .السعمسات يدتخدمؽ الحؾسبة الدحابيَّة بؾاقع ساعة إلى عتث ساعات في ا سبؾا
 :راسَةأداة الد ِّ 

راسَةةة، ويعةةرّ  أبةةؾ  راسَةةة فةةي ااسةةتبانة السلمقةةةل وذلةةػ لسشاسةةبتيا لتحقيةةة أىةةدا  الدِّ تسلمةةت أداة الدِّ
( ااسةةةتبانة بأنيةةا: أداة بحليَّةةةة تت ةةةؾن مةةؽ سمدةةةمة مةةةؽ ا سةةئمة الس تؾبةةةة أو الذةةة ييَّة 0202عةةتم )

شةةةخاص، وتعةةةد  طريقةةةة السرةةةسسة ل سةةةع السعمؾمةةةات، أو الآراء الخامةةةة بةةةا فراد أو م سؾعةةةات ا 
راسَةةةات البحليَّةةةة ل سةةةع  مشغسةةةة ل سةةةع البيانةةةات، وتدةةةتخدم بذةةة ل شةةةائع فةةةي ااسةةةتظتعات، أو الدِّ
البيانةةةات ال سيَّةةةةة. ويس ةةةةؽ إدارة ااسةةةةتبيانات بأشةةةة اخ مختم ةةةة، بسةةةةا فةةةةي ذلةةةةػ الشسةةةةاذج الؾركيَّةةةةة، أو 

 .ااستظتعات عبر اننترنت، أو وجيًا لؾجو
راسَةة، وذلةػ بةالرجؾا وقد تؼ بشاء ااستبان ة بعد ااطتا عمى أدبيات البحةن الخامةة بسؾاةؾا الدِّ

راسَات، ومشيا: دراسة العقاب ) (، ودراسة 0209(، ودراسة الدبس وشتات )0202إلى عدد مؽ الدِّ
(، إاةةافة إلةةى دراسةةة العتيبةةي 0200(، ودراسةةة أبةةؾ مةةاا ودبةةؾس )0200أبةةا بظةةيؽ والةةدريؾيش )

  (0200والحربي )
 :ت ؾنت ااستبانة في مؾرتيا الشيائيَّة مؽ قدسيؽ رئيديؽ، ىسا وقد

رات تسلمةت فةي كةل مةؽ: السؤىةل القدؼ ا وخ: البيانات الديسؾغرافيَّة أو ا وليَّة: ويحتؾي عمى متلي
العمسةةي، وسةةشؾات الخبةةرة، والةةدورات التدريبيَّةةة فةةي م ةةاخ اسةةتخدام تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي 
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التعمةةةةيؼ، ومدةةةةتؾ  اسةةةةتخدام تظبيقةةةةات الحؾسةةةةبة الدةةةةحابيَّة فةةةةي العسميَّةةةةة التعميسيَّةةةةة، وعةةةةدد سةةةةاعات 
 .استخدام الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّة

القدؼ اللاني: محاور ااستبانة: تةؼ تقدةيؼ ااسةتبانة إلةى عتعةة محةاور رئيدةة، ىةي: واقةع اسةتخدام 
ىةةدمات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة، ومةةد  أىسيَّةةة اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي 

التعميسيَّةة. ويبةيؽ ال ةدوخ رقةؼ  العسميَّة التعميسيَّةة، ومعؾقةات اسةتخدام الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي العسميَّةة
 :( الآتي عدد العبارات التابعة ل ل محؾر مؽ محاور ااستبانة في مؾرتيا الشيائيَّة0)

 (:  ؾاِّ  تؾزيع العبارات عمى محاور ااستبانة في مؾرتيا الشيائيَّة0جدوخ )
 عدد العبارات المحور

 عبارة 65 واقع استخدام خدمات الحوسبة السحابيَّة في العمليَّة التعليميَّة

 عبارة 65 أهميَّة استخدام الحوسبة السحابيَّة في العمليَّة التعليميَّة

 عبارات 3 السحابيَّة في العمليَّة التعليميَّةمعوقات استخدام الحوسبة 

 عبارة 55 الإجمالي

مةؽ ىةتخ  (Likert's scale) تةؼ تحد ةد طةؾخ فتةرات ااسةت ابات فةي مليةاس لي ةرت الخساسةي
(، عؼ تقديسو عمى أكبةر كيسةة فةي السليةاس لمحرةؾخ عمةى طةؾخ ال تةرة، 9=0-8حدةةةةةةةةاب السد  )

(، وبعد ذلػ تسَّت إاافة ىسه الليسة إلى أقل كيسة في السلياس )بداية السليةاس 2,2=  8÷9أي )
خ ال تةةةرات فةةةي جسيةةةع وىةةةي واحةةةد مةةةحي (ل لتحد ةةةد الحةةةد ا عمةةةى ليةةةسه ال تةةةرة، وى ةةةسا أمةةةب  طةةةؾ 

 :( الآتي2است ابات ااستبانة ومحاورىا، كسا ىؾ مؾاَّ  في ال دوخ رقؼ )
 (: ملياس لي رت السدتخدم في ااستبانة2جدوخ )

 أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة الدقياس اللفظي للاستبانة

ا مستوى الاستخدام ا عال   متوسط منخفض منخفض جدًّ  عال  جدًّ

ا مستوى الأهميَّة ا عال   متوسط منخفض منخفض جدًّ  عال  جدًّ

ا مستوى إسهام الدعوقات  اعال  جدًّ  عال   متوسط منخفض منخفض جدًّ

 0 7 5 5 6 الدقياس الكمي

أقل من -6.3من ) 6.3أقل من  مدى الدتوسطات
5.1) 

أقل من  -5.1من )
5.7) 

 7.5أكثر من  (7.5-5.7من )
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( فتةرات مدةتؾ  اسةتخدام تظبيقةات الحؾسةبة الدةحابيَّة، ومدةتؾ  أىسيتيةا 2 تبيَّؽ مؽ ال دوخ رقةؼ )
في العسميَّة التعميسيَّة، ومدتؾ  إسيام السعؾقات في استخداميا، مؽ وجية نغر معمسةات الرة ؾ  
ا وليَّةةة فةةي مد شةةة حائةةل، ومةةؽ ىةةسه ال تةةرات يس ةةؽ تحد ةةد مدةةتؾ  ااسةةتخدام أو ا ىسيَّةةة أو إسةةيام 

( 2.9( و)0.2كيؼ الستؾسظات، فعمى سبيل السلاخ: عشدما تقع كيسة الستؾسس بةيؽ )السعؾقات مؽ 
ف ن مدتؾ  استخدام تظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة أو مدتؾ  أىسيتيا، أو مدةتؾ  إسةيام السعؾقةات، 

 .سي ؾن متؾسظًا
 :عبات ااستبانة

لبيانةةات بذةة ل مبةةدئيل بعةةد تظبيةةة ااسةةتبانة عمةةى عيشةةة مةةؽ معمسةةات م تسةةع الدراسةةة، تةةؼ إدىةةاخ ا
 بيد  التحقة مؽ الخرائص الداي ؾمتريَّة لتستبانة، واستخراج معامل عبات ا داة كرونباث أل ا

(Cronbach's alpha)  القةائؼ عمةى مبةدأ ااتدةا  الةداىمي لعبةارات ااسةتبانة، حيةن اسةتخرجت
لتسةةةتبانة، ويبةةةيِّؽ معةةةامتت اللبةةةات لسحةةةاور ااسةةةتبانة كةةةل عمةةةى حةةةدة، عةةةؼ حدةةةاب اللبةةةات ال مةةةي 

 :( معامتت عبات محاور ااستبانة، وعباتيا ال مي، وذلػ عمى الشحؾ الآتي9ال دوخ رقؼ )
 (: معامتت اللبات لسحاور ااستبانة واللبات ال مي9جدوخ )

 معامل كرونباك ألفا المحور م

 45.. واقع استخدام خدمات الحوسبة السحابيَّة في العمليَّة التعليميَّة 6

 46.. أهميَّة استخدام الحوسبة السحابيَّة في العمليَّة التعليميَّة 5

 46.. يَّة التعليميَّةمعوقات استخدام الحوسبة السحابيَّة في العمل 5

 46,. الثبات الكلي للاستبانة

(،  تزةةة  أن ااسةةةتبانة تتستَّةةةع 9بةةةالشغر إلةةةى معةةةامتت اللبةةةات كرونبةةةاث أل ةةةا فةةةي ال ةةةدوخ رقةةةؼ )
( وتقةةع فةةي نظةةا  معةةامتت اللبةةات 2,90( إلةةى )2,90ت جيةةدة تتةةراوح بةةيؽ الليسةةة )بسعةةامتت عبةةا

راسَةة. (Taber, 2016) ( التي حةددىا0-2.9السستازة ) ل مسةا ي عميةا مةالحة لتحقيةة أىةدا  الدِّ
(، وىةةةةسا يعشةةةةي أن إم انيَّةةةةة 2.90وبذةةةة ل عةةةةام  بةةةةيؽ ال ةةةةدوخ ن دةةةةو أن عبةةةةات ااسةةةةتبانة ال مةةةةي )

%( بةةيؽ ىةةسا التظبيةةة وكعةةادة التظبيةةة مةةرة أىةةر  ليةةسه 90تظابقةةة بشدةةبة )الحرةةؾخ عمةةى نتةةائي م
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أن العبةةارات وااةةحة ومةةريحة، وتحسةةل أف ةةارًا دكيقةةة ا  -بذةة ل اةةسشي-ااسةةتبانة، ويعشةةي ذلةةػ 
 .يختمم عمييا فيؼ السدت ي  مع اىتت  الزمؽ

 :الرد  الغاىري لتستبانة
عؽ طرية عةرض ااسةتبانة فةي مةؾرتيا ا وليَّةة ويدسَّى برد  السح سيؽ، والسي تؼ التحقة مشو 

سةيؽ، مةؽ  سيؽ الستخرريؽ في تقشيةات التعمةيؼ، حيةن بمةغ عةددىؼ تدةعة مح َّ عمى عدد مؽ السح َّ
أعزةةةاء ىيئةةةة تةةةدريس فةةةي ال امعةةةات الدةةةةعؾديَّة والعربيَّةةةة )ممحةةةة ب(، والةةةس ؽ تةةةؼ ا ىةةةس بةةةة رائيؼ 

 (ستبانة )ممحة جومقترحاتيؼ في الؾمؾخ إلى الرؾرة الشيائيَّة لت
 :الرد  البشائي لتستبانة

 باستخدام بيانات العيشة التي تؼ جسعيا مؽ ىتخ ااستبانة، تؼ حدةاب معةامتت ارتبةاط بيرسةؾن 
(Pearson Correlation) ل ل حص ارتباط ابارات ااستبانة بالسحاور التي تشتسي إلييةال لمتأك ةد

( نتائي معامتت ارتباط العبارات بالسحاور 8وخ رقؼ )مؽ الرد  البشائي لتستبانة، ويؾاِّ  ال د
 .التابعة ليا
 (: معامتت ارتباط العبارات بسحاور ااستبانة8جدوخ )

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة المحور

واقع استخدام خدمات الحوسبة السحابيَّة في 
 العمليَّة التعليميَّة

6 ..202** 0 ..223** 4 ..255** 

5 ..24.** 1 ..100** 6. ..124** 

5 ..256** 2 ..2.5** 66 ..210** 

7 ..142** 3 ..145** 65 ..364** 

أهميَّة استخدام الحوسبة السحابيَّة في العمليَّة  
 التعليميَّة

6 ..235** 0 ..235** 4 ..130** 

5 ..121** 1 ..247** 6. ..231** 

5 ..35.** 2 ..151** 66 ..125** 

7 ..10.** 3 ..3..** 65 ..027** 

معوقات استخدام الحوسبة السحابيَّة في 
 العمليَّة التعليميَّة

6 ..266** 7 ..3.4** 2 ..355** 

5 ..3.5** 0 ..35.** 3 ..375** 

5 ..212** 1 ..3.4** - -- 
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ات بالسحاور التابعة ليا، ارتباطةات مؾجبةة دالةة عشةد (، أن معامتت ارتباط العبار 8 بيؽ ال دوخ )
 داىمةي مد  عمى  دخ مسا ل(2.290-2.829) بيؽ كيستيا تراوحت( 2.20≥ ∝مدتؾ  دالة )

حةةؾر، تعةةد  ابةةارات الس اسةةت ابات ال مةةي بالستؾسةةس السرتبظةةة فالعبةةارات ااسةةتبانة، لسحةةاور عةةاخٍ 
ط السحاور بالستؾسس العام لتستبانةل تؼ حداب مادقة تليس ما واعت  جمو. ولمتأكد مؽ ارتبا

معةةامتت ارتبةةاط متؾسةةظات اسةةت ابات العيشةةة عمةةى السحةةاور، بالستؾسةةس العةةام لتسةةتبانة، ويبةةيؽ 
 .( معامتت ارتباط السحاور بااستبانة ك ل2ال دوخ )
 (: معامتت ارتباط محاور ااستبانة بالستؾسس العام ليا2جدوخ )

 معامل الارتباط بالاستبانة المحور م

 **106.. واقع استخدام خدمات الحوسبة السحابيَّة في العمليَّة التعليميَّة 6

 **151.. هميَّة استخدام الحوسبة السحابيَّة في العمليَّة التعليميَّةأ  5

 **177.. معوقات استخدام الحوسبة السحابيَّة في العمليَّة التعليميَّة 5

( أن معامتت ارتباط السحاور بالستؾسةس العةام لتسةتبانة، دالةة إحرةائيًّا 2 تبيؽ مؽ ال دوخ رقؼ )
( أو أقةةةل مشةةةو، وتعةةةد  معةةةامتت اارتبةةةاط العاليةةةة دلةةةيتً عمةةةى الرةةةد  2.20عشةةةد مدةةةتؾ  دالةةةة )

تليدةةةةو  الةةةةداىمي العةةةةالي لسحتةةةةؾ  ااسةةةةتبانة، ويدةةةةتشتي مةةةةؽ ذلةةةةػ أن محةةةةاور ااسةةةةتبانة تلةةةةيس مةةةةا
 .ااستبانة بذ ل كمي

 :الرد  التسييزي لتستبانة
تؼ استخدام است ابات عيشةة مةؽ م تسةع الدراسةة فةي حدةاب الرةد  التسييةزي لتىتبةار، حيةن تةؼ 
راسَة تشازليًّا، وتقديسيا إلى م سؾعتيؽ: ال ئةة العميةا، وال ئةة الةدنيال وأىةس  ترتي  درجات ااىتبار لمدِّ

%( مؽ العيشة لم ئة الدنيا، عؼ حداب ال رو  بيؽ متؾسةظيّ 02العميا، و) %( مؽ العيشة لم ئة02)
( نتي ةةة ااىتبةةار، 2الس سةةؾعتيؽ عةةؽ طريةةة اىتبةةار )ت( لمعيشةةات السدةةتقمة، ويبةةيؽ ال ةةدوخ رقةةؼ )

 :وذلػ عمى الشحؾ الآتي
 انة(: اىتبار ت لمعيشات السدتقمة ني اد دالة ال رو  لمتحقة مؽ مد  تسييز ااستب2جدوخ )

 القيمة الاحتماليَّة درجات الحريَّة قيمة )ت( الانحراف الدعياري الدتوسط العدد المجموعة

 *6.... 53 .1.76 71.. .7.6 60 دنياال
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 75.. 3..7 60 العليا

( أو أقةل مشةةو، 2.28د مدةتؾ  الدالةة )( وجةةؾد فةرو  دالةة إحرةائيًّا عشةة2 تبةيؽ مةؽ ال ةدوخ رقةؼ )
بيؽ متؾسس درجات الس سؾعة الدنيا ومتؾسس درجات الس سؾعة العميال مسا يعشي تسييةز ااسةتبانة 

 .لم رو  ال رديَّة بيؽ أفراد العيشة، ويدخ ذلػ عمى أن ااستبانة مادقة، وتليس ما واعت  جمو
راسَة  : امدا: إجراءات الد ِّ

راسَةاتبعت الباحلة ان  :جراءات التالية لتحقية أىدا  الدِّ
راسَة-0 راسَات الدابقة ذات العتقة بسؾاؾا الدِّ راسَة عمى اؾء أدبيات البحن، والدِّ  .بشاء أداة الدِّ
الحرةةةؾخ عمةةةى ىظةةةاب ل شةةةة أىتكيةةةات البحةةةن بال امعةةةة نجةةةازة ا داة ومةةةتحيتيا لمتظبيةةةة -0

راسَةالسيداني، والحرؾخ عمى ىظابات تدييل ميس  .ة الباحلة في تظبية أداة الدِّ
التأكةةةةد مةةةةؽ مةةةةد  وعبةةةةات ومةةةةتحيَّة ااسةةةةتبانة لمتظبيةةةةة، وذلةةةةػ عةةةةؽ طريةةةةة عراةةةةيا عمةةةةى -2

راسَةةة،  سةةيؽ السخترةةيؽ، عةةؼ تظبيةةة ااسةةتبانة عمةةى عيشةةة مةةؽ السعمسةةات مةةؽ م تسةةع الدِّ السح َّ
 .والتحقة مؽ عباتيا ومد  بشائيا بالظر  انحرائيَّة

راسَةةة إل ترونيًّةةا بعةةد الحرةةؾخ عمةةى إذن إدارة التعمةةيؼ إرسةةاخ ااسةة-9 تبانة ل سيةةع أفةةراد م تسةةع الدِّ
 .بسد شة حائل، وتعاون إشرا  اندارة السدرسيَّة لتدييل ميسَّة الباحلة

راسَةةة إل ترونيًّةةةا، وقةةةد تةةةؼ اسةةترداد اسةةةتبانات بمةةةغ عةةةددىا )-8 ( 090اسةةترداد اسةةةت ابات م تسةةةع الدِّ
تحقية الحدِّ ا دنى لمعيشة التي تسلةل الس تسةع، والةسي تةؼ حدةابو باسةتخدام استبانة، وبسلػ تؼ 

 .( معمسة022معادلة ىيربرت آركؽ، والبالغ )
إدىةةةاخ البيانةةةات التةةةي تةةةؼ جسعيةةةا ومعال تيةةةا وفةةةة ا سةةةالي  انحرةةةائيَّة السشاسةةةبة، باسةةةتخدام -2

 .(SPSS v29) ع والعذرون برنامي الحزم انحرائيَّة لمعمؾم ااجتساايَّة، انمدار التاس
عةةرض الشتةةةائي ومشاقذةةةتيا فةةي اةةةؾء ا دب البحلةةةي الدةةةابة، وتقةةديؼ التؾمةةةيات السشاسةةةبة فةةةي -2

 .اؾء الشتائي
 :ا سالي  انحرائيَّة

راسَة  :تؼ استخدام ا سالي  انحرائيَّة التالية لسعال ة بيانات الدِّ
 .س ااتدا  الداىمي لتستبانةل لليا(Pearson Correlation) معامل ارتباط بيرسؾن -0
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 .ل للياس عبات ااستبانة(Cronbach's Alpha) معامل أل ا كرونباخ-0
راسَة-2  .الت رارات والشد  السئؾيَّةل لؾمم ىرائص عيشة الدِّ
الستؾسةةةةظات واانحرافةةةةات السعياريَّةةةةةل لتحد ةةةةد واقةةةةع اسةةةةتخدام وأىسيَّةةةةة اسةةةةتخدام ومعؾقةةةةات -9

 .بيَّة في العسميَّة التعميسيَّةاستخدام الحؾسبة الدحا
راسَة ومشاقذتيا  سادسا: نتائي الدِّ

  :عرض ومشاقذة نتائي الدؤاخ ا وخ
راسَةةة عمةةى: حمةةا واقةةع اسةةتخدام معمسةةات الرةة ؾ  ا وخ لخةةدمات الحؾسةةبة   ةةشص  الدةةؤاخ ا وخ لمدِّ

الدةةةةؤاخ تةةةةؼ اسةةةةتخدام الدةةةةحابيَّة فةةةةي العسميَّةةةةة التعميسيَّةةةةة فةةةةي مد شةةةةة حائةةةةل؟ح. ول جابةةةةة عةةةةؽ ىةةةةسا 
راسَةةةة، الستسلةةةل فةةةي:  الستؾسةةةظات واانحرافةةةات السعياريَّةةةة، لترتيةةة  ابةةةارات السحةةةؾر ا وخ فةةةي الدِّ
)مدةةةتؾ  اسةةةتخدام ىةةةدمات الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي العسميَّةةةة التعميسيَّةةةة، مةةةؽ وجيةةةة نغةةةر معمسةةةات 

ياريَّةةةة، فةةي تحد ةةد فتةةةرات الرةة ؾ  ا وليَّةةة فةةةي مد شةةة حائةةل(ل لدقةةةة الستؾسةةظات واانحرافةةات السع
اسةةت ابة السعمسةةاتل بلةةرض تحد ةةد مدةةتؾ  ااسةةتخدام فةةي كةةل ابةةارة، ومتؾسةةس ااسةةتخدام العةةام 

( الستؾسةةظات الحدةةابيَّة، 2لخةدمات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة. ويبةةيؽ ال ةدوخ رقةةؼ )
والترتي  لمعبارات الستعمقة بؾاقع استخدام  واانحرافات السعياريَّة است ابات العيشة، ودرجة السؾافقة

 :الحؾسبة الدحابية في العسمية التعميسية مؽ وجية نغر معمسات الر ؾ  ا ولية في مد شة حائل
(: الستؾسةةةةظات الحدةةةةابيَّة واانحرافةةةةات السعياريَّةةةةة ودرجةةةةة السؾافقةةةةة والترتيةةةة  لمعبةةةةارات 2جةةةةدوخ )

في العسمية التعميسيةة مةؽ وجيةة نغةر معمسةات الرة ؾ   الستعمقة بؾاقع استخدام الحؾسبة الدحابية
 ا ولية في مد شة حائل

 يالانحراف الدعيار  الدتوسط الحسابي العبارة رقم العبارة
مستوى 
 الترتيب الاستخدام

 6 عال   7..6 5.34 في التواصل مع الدعلمات. Gmailأستخدم البريد الإلكتروني  6

 5 عال   Google Drive. 5.37 6..0أستخدم تخزين الدلفات من  0

 5 عال   ...Apple. 5.36 6أستخدم الحوسبة السحابيَّة في مجموعة  4

 7 عال   Google Forms. 5,3. .,43 أعد الاستبانات والنماذج عبر 5

 0 عال   0..6 5.27أستخدم الحوسبة السحابيَّة لتوفير الخدمات الدتنوعة الدتوائمة مع  65
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 يالانحراف الدعيار  الدتوسط الحسابي العبارة رقم العبارة
مستوى 
 الترتيب الاستخدام

 الأجهزة اللوحيَّة.

 1 عال   Google.+ 5.14 6..2أستخدم تخزين الدلفات من  .6

لتحميل الكتب  Over Driveاوفر درايف أستخدم تطبيق  5
 2 عال   6,67 5,10 الإلكترونية.

 3 عال   Google Docs. 5.10 6,.1أستخدم تحرير النصوص والدستندات  1

 4 عال   6,67 5,01 أستخدم تقويم جوجل لتنظيم الوقت والدواعيد. 66

وخدماته الخاصة بالأفراد    Amazonأستخدم مواقع أمازون  3
 .6 عال   6,60 5,73 .والدؤسسات

 66 عال   .Zoho. 5,7. 6,6والدستندات عبر تطبيقات أستخدم إدارة الدلفات والتقارير  2

 65 متوسط TeacherKit. 5,50 6,.7أستخدم خدمة حزمة الدعلم  7

 عال   4630 6633 الدستوى العام للاستخدام

( أن جسيةةةع العبةةةارات حرةةمت عمةةةى مدةةةتؾ  اسةةتخدام عةةةاخٍ، فيسةةةا عةةةدا 2بةةيؽ مةةةؽ ال ةةةدوخ رقةةؼ ) ت
، الةةسي جةةاء اسةةتخدامو بسدةةتؾ  Teacher Kit العبةةارة الخامةةة باسةةتخدام تظبيةةة حزمةةة السعمةةؼ

في التؾامل مع السعمسات، قةد  Gmail متؾسس. كسا يتح  أن العبارة: أستخدم البريد انل تروني
رتي  ا وخ، وفة است ابات معمسات الر ؾ  ا وليَّة، حةؾخ مدةتؾ  اسةتخداميؽَّ حرمت عمى الت

لخدمات الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّةة، حيةن بمةغ متؾسةس اسةت اباتيؽَّ عمةى ىةسه العبةارة 
(، والسي يقع اسؽ مدتؾ  ااستخدام العاليل مسا  ةدخ عمةى أن تظبيةة البريةد انل ترونةي 2,29)

التظبيقات استخدامًا في العسميَّة التعميسيَّةة. ومةؽ جيةة أىةر  حرةمت العبةارة: أسةتخدم ىدمةة  أعمى
، عمةةى الترتيةة  اللةةاني عذةةر مةةؽ بةةيؽ العبةةارات، حدةة  اسةةت ابات Teacher Kit حزمةةة السعمةةؼ

 .(، السي يقع اسؽ مدتؾ  ااستخدام الستؾسس2,28السعمسات، حين بمغ متؾسس ااست ابات )
 تزةةة  أن مدةةةتؾ  اسةةةتخدام معمسةةةات الرةة ؾ  ا وليَّةةةة فةةةي مد شةةةة حائةةةل، لخةةةدمات  وبذةة ل عةةةام،

الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّة، مؽ وجية نغرىؽَّ كان اةسؽ السدةتؾ  العةالي، الةسي بمةغ 
(. ويغيةةر مةةؽ ذلةةػ، بذةة ل عةةام، أن معمسةةات الرةة ؾ  ا وليَّةةة فةةي مد شةةة 2,22متؾسةةظو العةةام )
 .ىدمات الحؾسبة الدحابيَّة بذ ل مت رر، وب لرة في العسميَّة التعميسيَّة حائل يدتخدمؽ
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عةةةرض ابةةةارات السحةةةؾر ا وخ بالترتيةةة  وفةةةة الستؾسةةةظات الحدةةةابيَّة  -بذةةة ل ت رةةةيمي-ويس ةةةؽ 
، عمى Google Drive واانحرافات السعياريَّة، حين حرمت العبارة: أستخدم تخزيؽ السم ات مؽ

(، فةةي حةةيؽ جةةاءت العبةةارة: 0.28(، وانحةةرا  معيةةاري بمةةغ )2.29س بمةةغ )السرتبةةة اللانيةةة، بستؾسةة
(، 2.20، فةةي السرتبةةة اللاللةةة، بستؾسةةس بمةةغ )Apple أسةةتخدم الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي م سؾعةةة

 Google (، كسةةا جةةاءت العبةةارة: أعةةد  ااسةةتبانات والشسةةاذج عبةةر0.22وانحةةرا  معيةةاري بمةةغ )
Forms(، فةةي حةةيؽ 2.92(، وانحةةرا  معيةةاري بمةةغ )2.22ؾسةةس بمةةغ )، فةةي السرتبةةة الرابعةةة، بست

جاءت العبارة: أستخدم الحؾسبة الدحابيَّة لتؾفير الخدمات الستشؾعة الستؾائسة مع ا جيزة المؾحيَّة، 
(، كسةا جةاءت العبةارة: 0.28(، وانحةرا  معيةاري بمةغ )2.29في السرتبة الخامدة، بستؾسةس بمةغ )

(، وانحةةرا  2.29، فةةي السرتبةة الدادسةة، بستؾسةةس بمةغ )+Google أسةتخدم تخةزيؽ السم ةةات مةؽ
لتحسيل  Over Drive (، في حيؽ جاءت العبارة: أستخدم تظبية أوفر درايف0.22معياري بمغ )

(، 0.09(، وانحةةرا  معيةةاري بمةةغ )2.28ال تةة  انل ترونيَّةةة، فةةي السرتبةةة الدةةابعة، بستؾسةةس بمةةغ )
، فةي السرتبةة اللامشةة، Google Docs شرةؾص والسدةتشداتكسا جاءت العبارة: أستخدم تحريةر ال

(، فةةي حةةيؽ جةةاءت العبةةارة: أسةةتخدم تقةةؾيؼ 0.22(، وانحةةرا  معيةةاري بمةةغ )2.28بستؾسةةس بمةةغ )
(، وانحةرا  معيةاري بمةغ 2.82جؾجل لتشغيؼ الؾقت والسؾاعيةد فةي السرتبةة التاسةعة، بستؾسةس بمةغ )

وىدماتةةو الخامةةة بةةا فراد  Amazon ازون (، كسةةا جةةاءت العبةةارة: أسةةتخدم مؾاقةةع أمةة0.09)
(، في حةيؽ 0.08(، وانحرا  معياري بمغ )2.92والسؤسدات، في السرتبة العاشرة، بستؾسس بمغ )

، فةةي السرتبةةة Zoho جةةاءت العبةةارة: أسةةتخدم إدارة السم ةةات والتقةةارير والسدةةتشدات عبةةر تظبيقةةات
 (0.02) (، وانحرا  معياري بمغ2.92الحادية عذرة، بستؾسس بمغ )
 :مناقذة نتيجة الدؤال الأول

راسَةةة الةةسي نةةصَّ عمةةى: حمةةا واقةةع اسةةتخدام معمسةةات  وبةةسلػ يس ةةؽ القةةؾخ أن نتي ةةة الدةةؤاخ ا وخ لمدِّ
الرةة ؾ  ااوليَّةةة لخةةدمات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة فةةي مد شةةة حائةةل؟ح أعيةةرت أن 

فةي العسميَّةة التعميسيَّةة، لةد  معمسةات الرة ؾ  ا وليَّةة  مدتؾ  استخدام ىدمات الحؾسةبة الدةحابيَّة
في مد شة حائل، أتى بسدتؾ  عاخٍ، ويس ؽ أن تعز  ىسه الشتي ة إلةى عةدة أسةباب، أىسيةا التةؾفير 
والؾمؾخ الذامل السي تتيحو ىدمات الحؾسبة الدحابيَّة، حين يس ؽ لمحؾسةبة الدةحابيَّة أن تةؾفر 
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نترنت بديؾلة، لمسعمسيؽ والظتب في أي م ان وفي أي وقةت، ويعشةي السؾارد والتظبيقات عبر ان
ذلػ أنو يس ؽ الؾمؾخ إلى السؾاد التعميسيَّةة وا دوات والسشرةات التعميسيَّةة، مةؽ أي جيةاز مترةل 

 .(Kucheker, 2022) باننترنت
ىةتخ مذةاركة كسا أن الحؾسبة الدحابيَّة تتي  مذاركة السؾارد والتعةاون لمسعمسةات والظالبةات، مةؽ 

السؾارد والسدتشدات بديؾلة، وكم انيَّة إنذاء م سؾعات عسل تعاونيَّة ومذاركة السةؾاد التعميسيَّةة مةع 
الظالبات والزميتتل مسا يعزز التعاون والت اعل بيؽ السذاركيؽ، ويديل تبةادخ السعرفةة وا ف ةار، 

 .اتيؽَّ فالسعمسات  رغبؽ في إي اد بيئة تعمؼ تعاونيَّة ليؽَّ ولظالب
كسةةةا أن مةةةؽ أىةةةؼ مةةةا ي عةةةل السعمسةةةات يدةةةتخدمؽ الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة، قةةةدرتيا اليائمةةةة عمةةةى تخةةةزيؽ 
البيانةةةةات والشدةةةةت ااحتيةةةةاطي، وبسدةةةةاحة تخةةةةزيؽ كبيةةةةرة وآمشةةةةة لمبيانةةةةات، وبةةةةسلػ يس ةةةةؽ لمسعمسةةةةات 

مةةؽ فقةةدان  والظالبةةات ح ةة  السةةؾاد التعميسيَّةةة، والسذةةاريع، وأورا  العسةةل، فةةي الدةةحابةل مسةةا يحسييةةا
البيانات أو تم يا، كسا تتي  الحؾسبة الدحابيَّة إم انيَّة إجراء ندت احتياطيَّة آليَّة لمبيانات، لتأميشيا 

 .واستعادتيا في حالة حدوث السذ تت
وتُتي  الحؾسبة الدحابيَّة أيزًا مرونة كبيرة في استخدام السؾارد التعميسيَّةل مسا يس ِّؽ السعمسات مؽ 

السؾارد التي يحتاجؾنيا وفقًا احتياجاتيؼ ال رديَّة، مسا يدس  بتؾسةيع أو تقمةيص مةؾارد  تعد ل ح ؼ
الحؾسبة، حد  الظم  وبذ ل سريع وسةيل. ومةؽ أىةؼ ا سةباب التةي ت عةل السعمسةات يدةتخدمؽ 
الحؾسبة الدحابيَّة ت الي يا السشخ زة، وميانتيا الديمة، فيس ؽ لمحؾسةبة الدةحابيَّة تقميةل ت ةاليف 
التقشيَّة في السدارس والسؤسدةات التعميسيَّةة، بةداً مةؽ شةراء ومةيانة أجيةزة حاسةؾب وىةؾادم م م ةة، 
فيس ؽ لمسدارس استخدام الخدمات الدحابيَّة السقدمة مؽ مزودي الخدمة )كذركة قؾقةل(ل لمؾمةؾخ 

حيةةان، ومةةةيانة إلةةى التظبيقةةات والسةةؾارد والبشيةةة التحتيَّةةة بت م ةةة أقةةةل، وربسةةا م انيَّةةة فةةي غالةة  ا 
 .ميدؾرة

وبذةةة ل عةةةام، فةةة ن تؾسةةةع اسةةةتخدام التقشيَّةةةة فةةةي الس ةةةاخ التعميسةةةي، ي عةةةل ااعتسةةةاد عمةةةى ىةةةدمات 
الحؾسبة الدحابيَّة أمرًا شائعًال لتحقية فعالية ومرونة في التعميؼ، وىسا مةا أد  إلةى عيةؾر مدةتؾً  

راسَة الحاليَّة. وتت ة ما ج اءت بو ىسه الشتي ة مةع دراسةة الذةسري عاخٍ مؽ ااستخدام بيؽ عيشة الدِّ
، (Ali, et al., 2018) (، وكةسلػ دراسةة عمةي واىةرون 0202(، ودراسة الدةيد والذةميل )0202)
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(، فةةةةي أن اسةةةتخدام السعمسةةةةيؽ 0200(، ودراسةةةةة العريشةةةي )0200ودراسةةةة أبةةةا بظةةةةيؽ والةةةدريؾيش )
ى مدةتؾ  مرت ةع أو عةاخٍ، مسةا  ؤكةد لتظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّةة، حرةل عمة

راسَة الحاليَّة  .عمى الشتي ة التي تؾممت إلييا الدِّ
(، حيةن 0202ومؽ جية أىر ، اىتم ةت الشتي ةة الحاليَّةة مةع مةا تؾمةمت إليةو دراسةة الذةظيظي )

 كةان اسةةتخدام السعمسةةيؽ لتظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة بسدةةتؾً  اةةعيفل مسةةا
راسَة الحاليَّة  .يخالم الشتي ة التي تؾممت إلييا الدِّ

  :عرض ومناقذة نتائج الدؤال الثاني
راسَةةة عمةةى: حمةةا معؾقةةات اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسةةة   ةةشص  الدةةؤاخ اللةةاني لمدِّ

تةؼ اسةتخدام مؽ وجية نغر معمسات الر ؾ  ا وخ في مد شة حائل؟ح. ول جابة عةؽ ىةسا الدةؤاخ 
راسَةةةة، الستسلةةةل فةةةي:  الستؾسةةةظات، واانحرافةةةات السعياريَّةةةة لترتيةةة  ابةةةارات السحةةةؾر اللالةةةن فةةةي الدِّ
)مدتؾ  إسيام السعؾقات الؾاردة في ااستبانة في الحدِّ مؽ استخدام الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة 

حائةةةةل(ل لدقةةةةة الستؾسةةةةظات التعميسيَّةةةةة، مةةةةؽ وجيةةةةة نغةةةةر معمسةةةةات الرةةةة ؾ  ا وليَّةةةةة، فةةةةي مد شةةةةة 
واانحرافات السعياريَّة في تحد د فترات است ابة السعمساتل بلرض تحد د مدةتؾ  انسةيام فةي كةل 
ابارة، ومتؾسس انسيام العام لخدمات الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة التعميسيَّة. ويبيؽ ال دوخ رقؼ 

اسةةت ابات العيشةةة، ودرجةةات السؾافقةةة والترتيةة  ( الستؾسةةظات الحدةةابيَّة واانحرافةةات السعياريَّةةة 9)
لمعبةةةارات الستعمقةةةة بسعؾقةةةات اسةةةتخدام الحؾسةةةبة الدةةةحابية فةةةي العسميةةةة التعميسيةةةة مةةةؽ وجيةةةة نغةةةر 

 .معمسات الر ؾ  ا ولية في مد شة حائل
(: الستؾسةةةظات الحدةةةابيَّة واانحرافةةةات السعياريَّةةةة اسةةةت ابات العيشةةةة ودرجةةةات السؾافقةةةة 9جةةةدوخ )

رتيةة  لمعبةةارات الستعمقةةة بسعؾقةةات اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابية فةةي العسميةةة التعميسيةةة مةةؽ وجيةةة والت
 نغر معمسات الر ؾ  ا ولية في مد شة حائل

مستوى  الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة رقم العبارة
 الإسهام

 الترتيب

 6 عال   0..6 .5.4 ضعف في اتصال الإنترنت بشكل متكرر. 6

 5 عال   5..6 .5.4 تخوف الدعلمات من مشاركة بياناتهنَّ على تطبيقات الحوسبة السحابيَّة. 5

 5 عال   5..6 5.23 تطبيقات الحوسبة السحابيَّة.ضعف مهارات استخدام  5
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 7 عال   4..6 5.21 قلة البرامج التدريبيَّة حول تطبيقات الحوسبة السحابيَّة. 0

صعوبة توافق بعض الدساقات مع متطلبات استخدام تطبيقات الحوسبة السحابيَّة  1
 0 عال   44.. 5.20 في العمليَّة التعليميَّة.

 1 عال   2..6 5.20 رامج الحوسبة السحابيَّة للتحديث باستمرار.حاجة تطبيقات وب 2

 2 عال   5..6 5.25 محدوديَّة السعة التخزينيَّة المجانيَّة في تطبيقات الحوسبة السحابيَّة. 7

 3 عال   .6.5 5.74 ضعف وسائل تأمين نقل البيانات وعرضها على الشبكات. 3

 عال   4630 66.3 الدستوى العام للإسهام

( أن جسيع السعؾقات تديؼ بسدتؾ  عاخٍ في الحدِّ مؽ استخدام الحؾسةبة 9 تبيَّؽ مؽ ال دوخ رقؼ )
يَّةةة فةةي مد شةةة حائةةل. كسةةا الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة، مةةؽ وجيةةة نغةةر معمسةةات الرةة ؾ  ا ول

يتحةة  أن أعمةةى السعؾقةةات إسةةيامًا فةةي الحةةدِّ مةةؽ اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة، كانةةت: اةةعم فةةي 
اترةةاخ اننترنةةت بذةة ل مت ةةرر، وفةةة اسةةت ابات معمسةةات الرةة ؾ  ا وليَّةةة، حةةؾخ مدةةتؾ  إسةةيام 

يَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة، السعؾقةةات الةةؾاردة فةةي ااسةةتبانة، فةةي الحةةدِّ مةةؽ اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحاب
(، والسي يقع اسؽ مدتؾ  انسيام العةالي 2,92حين بمغ متؾسس است اباتيؽَّ عمى ىسه العبارة )

لمسعؾ  ل مسا  دخ عمى أن أكلر السذ تت التي تؾاجو السعمسات عشد استخدام الحؾسبة الدةحابيَّة 
: اةةعم وسةةائل تةةأميؽ نقةةل ىةةي: اةةعم ااترةةاخ باننترنةةت. ومةةؽ جيةةة أىةةر  حرةةل السعةةؾ  

البيانةةةات، وعراةةةيا عمةةةى الذةةةب ات، عمةةةى الترتيةةة  اللةةةامؽ مةةةؽ بةةةيؽ السعؾقةةةات، حدةةة  اسةةةت ابات 
 .(، والسي يقع اسؽ مدتؾ  انسيام العالي2,99السعمسات، حين بمغ متؾسس ااست ابات )

الحةدِّ مةؽ  وبذ ل عام،  تَّزة  مةؽ ال ةدوخ بةأن مدةتؾ  إسةيام السعؾقةات الةؾاردة فةي ااسةتبانة فةي
اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة، مةةؽ وجيةةة نغةةر معمسةةات الرةة ؾ  ا وليَّةةة فةةي 

 (2,22مد شة حائل، كان اسؽ السدتؾ  العالي، السي بمغ متؾسظو العام )
عةةةرض ابةةةارات السحةةةؾر اللالةةةن بالترتيةةة  وفةةةة الستؾسةةةظات الحدةةةابيَّة  -بذةةة ل ت رةةةيمي-ويس ةةةؽ 
فةةةةات السعياريَّةةةةة، حيةةةةن حرةةةةمت العبةةةةارة: تخةةةةؾ  السعمسةةةةات مةةةةؽ مذةةةةاركة بيانةةةةاتيؽَّ عمةةةةى واانحرا

(، 0.20( وانحةةرا  معيةةاري بمةةغ )2.92تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة، عمةةى متؾسةةس حدةةابي بمةةغ )
فةةةي حةةةيؽ حةةةازت العبةةةارة: اةةةعم ميةةةارات اسةةةتخدام تظبيقةةةات الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة، عمةةةى متؾسةةةس 

(، كسةا حرةمت العبةارة: قمةة البةرامي التدريبيَّةة 0.22را  معيةاري بمةغ )(، وانحة2.22حدةابي بمةغ )
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(، وانحةةةرا  معيةةةاري بمةةةغ 2.22حةةةؾخ تظبيقةةةات الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة عمةةةى متؾسةةةس حدةةةابي، بمةةةغ )
(، في حيؽ حازت العبارة: معؾبة تؾافة بعض السداقات مع متظمبةات اسةتخدام تظبيقةات 0.29)

(، وانحرا  معيةاري بمةغ 2.28التعميسيَّة، عمى متؾسس حدابي بمغ ) الحؾسبة الدحابيَّة في العسميَّة
(، كسا حرمت العبارة: حاجة تظبيقات وبرامي الحؾسبة الدةحابيَّة لمتحةد ن باسةتسرار عمةى 2.99)

(، فةي حةيؽ حةازت العبةارة: محدوديَّةة 0.22(، وانحةرا  معيةاري بمةغ )2.28متؾسس حدةابي بمةغ )
(، 2.20ة فةةي تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة، عمةةى متؾسةةس حدةةابي بمةةغ )الدةةعة التخزيشيَّةةة الس انيَّةة
 (0.20وانحرا  معياري بمغ )

 :مناقذة نتيجة الدؤال الثاني
راسَةةة الةةسي  ةةشص عمةةى: حمةةا معؾقةةات اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة  أعيةةرت نتي ةةة الدةةؤاخ اللةةاني لمدِّ

وليَّة في مد شة حائةل؟ح أن مدةتؾ  إسةيام في العسميَّة التعميسة مؽ وجية نغر معمسات الر ؾ  ا 
السعؾقةات التةةي تحةةد  مةةؽ اسةةتخدام ىةةدمات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة، لةةد  معمسةةات 
الر ؾ  ا وليَّة في مد شة حائل، قد أتى بسدتؾ  عاخٍ، ويس ؽ عزو الشتي ة إلى التحديات التقشيَّة 

ت ؾن ىشاث معؾبات تقشيَّة في تعمؼ استخدام أدوات وتظبيقات التي تؾاجييا السعمسات، فيس ؽ أن 
الحؾسةةبة الدةةحابيَّة، وفيةةؼ كيقيَّةةة ااسةةت ادة ال اممةةة مشيةةا. كسةةا قةةد تؾاجةةو السعمسةةات مةةعؾبات فةةي 
الؾمةةؾخ إلةةى ااترةةاخ الدةةريع باننترنةةت أو فةةي تةةؾفير ااترةةاخ السشاسةة  لمظالبةةات، ىامةةة فةةي 

 .الزعي ةالسشاطة ذات البشية التحتيَّة 
كسةةا يس ةةؽ ت دةةير رؤيةةة السعمسةةات بةةأن السعؾقةةات متةةؾفرة بذةة ل كبيةةر، مةةؽ ىةةتخ قرةةؾر فيسيةةؽَّ 
لظةةةر  التعامةةةل مةةةع قزةةةايا الخرؾمةةةيَّة وا مةةةان، فةةةي تخةةةزيؽ ومذةةةاركة البيانةةةات التعميسيَّةةةة عبةةةر 

السعمسةات الدحابة، مسا  تظم  فيسًا جيدًا لدياسات الخرؾمةيَّة وانجةراءات ا مشيَّةة. وقةد تحتةاج 
إلى تليير أسالي  التدريس التقميديَّة التي يسارسشيا، وت يي يا لتشاس  بيئة الحؾسبة الدحابيَّة، فيسا 
التحؾخ  تظم  تحديؽ مياراتيؽَّ التدريديَّة الرقسيَّة، ومعرفتيؽَّ بتقشيَّةة السعمؾمةات. وقةد ي ةؾن ىشةاث 

يَّة الحاليَّةة، وتظبيقيةا بذة ل فعةاخ فةي عسميَّةة تحدٍّ في ت امل الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي السشةاىي الدراسة
 .التعمؼ
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راسَةة إلةى 0202وتت ة ىسه الشتي ة مع ما جاءت بةو دراسةة الذةظيظي ) ( حيةن تؾمةمت نتةائي الدِّ
أن معؾقةات اسةةتخدام السعمسةةيؽ لتظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة لةةد يؼ كانةةت بدرجةةة عاليةةة، كسةةا تت ةةة 

راسَةةةة وجةةةؾد عةةةدد كبيةةةر مةةةؽ 0200مةةةع دراسةةةة أبةةةا بظةةةيؽ والةةةدريؾيش ) ( حيةةةن أعيةةةرت نتةةةائي الدِّ
 .السعؾقات التي تحد  مؽ استخدام تظبيقات الحؾسبة الدحابيَّة وااست اده مشيا

راسَة  :ممخص نتائج الد ِّ
راسَة الحاليَّة إلى عدد مؽ الشتائي، أىسيا  :تؾممت الدِّ

الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة،  مدةةتؾ  اسةةتخدام معمسةةات الرةة ؾ  ااوليَّةةة لخةةدمات الحؾسةةبة.0
 .في مد شة حائل، كان عاليًا

أىسيَّةةة اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي العسميَّةةة التعميسيَّةةة، مةةؽ وجيةةة نغةةر معمسةةات الرةة ؾ  .0
 .ا وليَّة، في مد شة حائل، كان عاليًا

فةي العسميَّةة التعميسيَّةة، مةؽ  مدتؾ  إسيام السعؾقات التي تحةدم مةؽ اسةتخدام الحؾسةبة الدةحابيَّة.2
 .وجية نغر معمسات الر ؾ  ا وليَّة، في مد شة حائل، كان عاليًا

راسَة  :تؾميات الدِّ
راسَة في اؾء نتائ يا إلى التؾميات التالية  :تؾممت الدِّ

التةةةةةدري  والتظةةةةةؾير السيشةةةةةي السدةةةةةتسر لمسعمسةةةةةات، حةةةةةؾخ اسةةةةةتخدام التقشيَّةةةةةة الدةةةةةحابيَّة وا دوات .0
بيقات الستاحة، لت ؾيؽ فيؼ عسيةة لمحؾسةبة الدةحابيَّة، وتظةؾير قةدرتيؽَّ عمةى اسةتخداميا والتظ

 .بذ ل فعّاخ في العسميَّة التعميسيَّة
تةةؾفير البشيَةةةة التحتيَّةةةة التقشيَّةةةة التزمةةةة، كااترةةةاخ الدةةةريع باننترنةةةت فةةةي السةةةدارس والسؤسدةةةات .0

 .ؾسبة الدحابيَّةالتعميسيَّةل لتس يؽ الؾمؾخ الدمس لتظبيقات الح
تعزيةةةز وحسايةةةة البيانةةةات والسعمؾمةةةات الذخرةةةيَّة لمظةةةتب والسعمسةةةيؽ، عشةةةد اسةةةتخدام الحؾسةةةبة .2

 .الدحابيَّة، مؽ ىتخ تبشي سياسات مارمة لمخرؾميَّة، وتظبية تدابير أمشيَّة فعالة
لحاليَّةة، مةؽ ىةتخ تؾجيو ال يؾد لت امةل الحؾسةبة الدةحابيَّة بذة ل فعّةاخ مةع السشةاىي الدراسةيَّة ا.9

ترةةسيؼ ا نذةةظة والؾسةةائس التعميسيَّةةة، بظريقةةة تدةةتلل  القةةدرات وال ؾائةةد التةةي تؾفرىةةا الحؾسةةبة 
 .الدحابيَّة
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العسةةل عمةةى اةةسان ومةةؾخ ال سيةةع إلةةى اسةةتخدام الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي التعمةةيؼ، مةةؽ ىةةتخ  .8
ظالبةات والسعمسةاتل لتسةت ادة مةؽ تؾفير ا دوات والتظبيقات الستئسةة، وتقةديؼ الةدعؼ الةتزم لم

 .الحؾسبة الدحابيَّة بذ ل كامل
استخدام الحؾسبة الدحابيَّة لتدييل عسميات التقييؼ والتحميل التعميسي، بسا في ذلػ تتب ع التعمؼ  .2

والتدريس، وتحميةل البيانةات التعميسيَّةةل مسةا يدةاعد فةي اتخةاذ قةرارات أفزةل، وتحدةيؽ العسميَّةة 
 .التعميسيَّة

راسَة  :مقترحات الد ِّ
راسَة في اؾء نتائ يا إلى السقترحات التالية  :تؾممت الدِّ

راسَات التي ت ذم عؽ عتقة استخدام الحؾسبة الدحابيَّة بالستليرات ا ىر  .0  .إجراء الدِّ
 .إجراء دراسات مذابية لسراحل وماد تعميسيَّة أىر  .0
بة الدةةةةحابيَّة، فةةةةي تحدةةةةيؽ عسميةةةةات التةةةةدريس إجةةةةراء دراسةةةةات فةةةةي فعاليَّةةةةة اسةةةةتخدام الحؾسةةةة.2

 .والسسارسات التدريديَّة
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 :المراجع العربيَّة

(. واقع تؾعيف الحؾسبة الدحابيَّة في 0200أبا بظيؽ، لسا   عسر، الدريؾيش، أحسد عبد الله. )
 Reality of Using Cloud Computing in التعمةيؼ لةةد  طالبةات جامعةةة شةةقراء

Education for Students of Shaqra University.  ،م مة البحؾث التربؾية والشؾايةة
9(9 ،)008-092.  

(. فاعميَّة برنامي مقتةرح قةائؼ عمةي الحؾسةبة الدةحابيَّة لتشسيةة ميةارات تظبيةة 0209إبراميؼ،  ، )
 Effectiveness of الشسةةةاذج لةةةد  طةةةتب تاشؾلؾجيةةةا التعمةةةيؼ بلميَّةةةة التربيةةةة الشؾايَّةةةة

proposed program based on cloud computing to develop the forms 
application skills for educational technology students at the Faculty of 

Specific Education. ( 02) 2جامعةة السشؾفيَّةةة، -الس مةة العمسيَّةة لاميَّةةة التربيةة الشؾايَّةة
 .0202-0020ال زء ا وخ، 

(. درجة تؾعيف أعزاء ىيئة التةدريس فةي جامعةة 0200جع ر، دبؾس،   طال . ) ابؾ ماا،
ىزةؾري لتظبيقةات الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي العسميَّةة التعميسيَّةة مةؽ وجيةة نغةر –فمدظيؽ التقشيَّةة

جامعةةةةة السشؾفيَّةةةةة، -أعزةةةةاء ىيئةةةةة التةةةةدريس أن دةةةةيؼ. الس مةةةةة العمسيَّةةةةة لاميَّةةةةة التربيةةةةة الشؾايَّةةةةة
9(20 ،)008-099.  

(. دار 2(. مشةةةاىي البحةةةن فةةةي العمةةةؾم الش دةةةيَّة والتربؾيَّةةةة )ط. 0202أبةةةؾ عةةةتم، رجةةةاء محسةةةؾد. )
 .الشذر لم امعات

(. أعةةر اىةةتت  نسةةس إدارة ال مدةةات فةةي الحؾسةةبة الدةةحابية 0202إسةةساعيل، زيشةة    العربةةي. )
ا التعميسي نحؾىا. دراسات لتشسية ميارات التعمؼ التذاركي لد  طتب ت شؾلؾجيا التعميؼ والرا

  .220 - 088،  20عربية في التربية وعمؼ الش س، ا
(. أعةر نسةةس الةتعمؼ التذةةاركي فةةي 0209آخ بشيةان، نةةؾره عبةدالله بشيةةان حسةد، والعربةةي، زيشةة   . )

بيئة الحؾسبة الدحابية لتشسية ال  ايةات الت شؾلؾجيةة لةد  معمسةات الحاسة  الآلةي. م مةة كميةة 
  .829 - 889،  2، ا28يالتربية، م
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(. دراسةةةة تحميميَّةةةة مقارنةةةة لمرةةةيغ السدةةةتخدمة فةةةي حدةةةاب ح ةةةؼ العيشةةةة 0209بذةةةساني، شةةة ي . )
راسَات العمسيَّة،    .022 -28(، 8(22العذؾائيَّة. م مة جامعة تذريؽ لمبحؾث والدِّ

راسَةات والبحةؾث (. السعمةؼ والعسميَّةة التعميسيَّةة. م مة0200بمب اي، جساخ  ، ودنيا، فراحتو. ) ة الدِّ
  .990 - 902(، 2)0التربؾيَّة، 

(. الحؾسةبة الدةحابية مدةتقبل 0209بؽ سعيد، أمةيؽ، مخمةؾ ، أحسةد  ، و عبةدالرحيؼ، ناديةة. )
، عةدد ىةاص ، 8التحؾخ انل تروني للأعساخ. م مة السلقاخ لمعمؾم ااقترادية واندارية، مةي

20 - 22. 
(. فاعميةةة مشرةةة إل ترونيةةة 0202لسذةةؾىي، لسيةةاء   سةةالؼ. )حدةةؾنة، إسةةساعيل عسةةر عمةةي، وا

قائسةةةة عمةةةى الحؾسةةةبة الدةةةحابية لخ ةةةض ال اقةةةد فةةةي ميةةةارات البرم ةةةة وتشسيةةةة اليقغةةةة ليةةةا لةةةد  
طالبةةةةات السرحمةةةةة انعداديةةةةة بسةةةةدارس ا ونةةةةروا. الس مةةةةة ال مدةةةةظيشية لمتعمةةةةيؼ الس تةةةةؾح والةةةةتعمؼ 

  .22 - 29، 02، ا00انل تروني، مي
(. دور الحؾسبة الدةحابية فةى تظةؾير 0202شي، نامر متع ، و السزيؽ، أحسد أحسد  . )الخري

ىدمات السعمؾمات فى الس تبات ا كاديسية: دراسة مقارنة. الس مة العمسيةة لمس تبةات والؾعةائة 
  .92 - 9، 9، ا0والسعمؾمات، مي

استخدام العامميؽ في م تبات  (. درجة0209الدبس، بيان  ، وشتات، ىالدة عبد الرحسؽ  . )
ال امعةات ا ردنيَّةةة لخةةدمات الحؾسةبة الدةةحابيَّة ومعؾقاتةةو مةةؽ وجيةة نغةةرىؼ )رسةةالة ماجدةةتير 

 .غير مشذؾرة(. جامعة الذر  ا وسس، عسان
(. فاعميَّةةةة إسةةةتراتي يَّة الةةةتعمؼ التعةةةاوني 0202سةةةرحان،   عسةةةر، واللامةةةدي، أميةةةرة   حسةةةدان. )

د تظبيقةةةات الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي تحرةةةيل مةةةادة الريااةةةيات لةةةد  طالبةةةات القائسةةةة عمةةةى أحةةة
  .092 -022(، 9)08السرحمة الستؾسظة. العمؾم التربؾيَّة، 

(. فاعميَّةة الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي تشسيةة التحرةيل السعرفةي لظةتب 0202الدعيد، ىميل محسؾد. )
 Journal of Education/Al .ه نحؾىةامقرر تقشيات التعميؼ وبقاء أعر الةتعمؼ لةد يؼ واات ةا

Mejlh Altrbwyh, 32.  



  02020202  لدنةلدنة  --((ج ج   ))  الرابعالرابعالجزء الجزء   --العدد الرابعالعدد الرابع  --عذرعذر  الخامسالخامس  المجمدالمجمد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والاندانيةالدراسات التربوية والاندانية  مجمةمجمة
 

                                                    288 

(. واقةةةع اسةةةتخدام 0208الدةةةتمة، مةةةال  بةةةؽ عبةةةد الله، والسذةةةيق ،   بةةةؽ سةةةميسان بةةةؽ حسةةةؾد. )
معمسي الر ؾ  ا وليَّةة للألعةاب التعميسيَّةة فةي محافغةة الةرس مةؽ وجيةة نغةرىؼ. م مةة كميَّةة 

 .009 -22(، 9)20التربية، 
(. مةد  ت عيةل ىةدمات 0202العاخ عبدالله، والذةميل، سةمظان بةؽ عبةدالله بةؽ إبةراميؼ. )الديد، عبد

الحؾسبة الدحابية في تدريس الملة العربية لظتب السرحمة اللانؾية مؽ وجية نغر السعمسةيؽ. 
  .092 - 082الس مة الدولية لمتعميؼ باننترنت، 

(. 0202أحسةةد، مشرةةؾر عبةةدال تاح. ) سةةي يؽ، عسةةاد شةةؾقي ممقةةي،  ، نيةةى الشةةؾبي الزةةؾي، و
الةةتعمؼ القةةائؼ عمةةى الؾيةة  وتشسيةةة اسةةتخدام بعةةض تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابية. م مةةة العمةةؾم 

  .022 - 022،  92التربؾية، ا
(. واقةةع اسةةةتخدام تظبيقةةات الحؾسةةةبة الدةةحابية فةةةي تةةةدريس 0202الذةةظيظي، فيةةةد بةةؽ اةةةبعان. )

  .022 - 028،  002، ا02مقرر العمؾم. اللقافة والتشسية، س
(. متظمبات اسةتخدام الحؾسةبة الدةحابيَّة فةي تةدريس الريااةيات، 0202الذسري، عيد بؽ جا ز. )

 .002 - 022(، 2)2وات اىات السعمسيؽ نحؾىا. الس مة التربؾيَّة الدوليَّة الستخررة، 
ية وعتقتيةا (. الحؾسةبة الدةحاب0202الذيراني، سارة بشت غانؼ، و الرفاعي، ن ؾ  عبةدالعغيؼ. )

اندارة العامة لتقشية  -في أداء مؾع ي القظاعات الح ؾمية: دراسة ميدانية عمى وزارة التعميؼ 
  .022 - 20،  9، ج2السعمؾمات. م مة جامعة ال يؾم لمعمؾم التربؾية والش دية، ا

اب، عبةةدال ميل، عمةةي سةةيد  ، السمي ةةي، حدةةشية   حدةةؽ، مشرةةؾر، ماريةةان مةةيتد، و عبةةدالؾى
(. أعر استخدام تظبيقات الحؾسبة الدحابية فةي تشسيةة بعةض 0202سعد حدؽ محي الد ؽ. )

ميارات السذروعات انل ترونيةة لةد  طةتب كميةة التربيةة الشؾايةة جامعةة أسةيؾط. م مةة كميةة 
  .080 - 029، 0، ا29التربية، مي

الحؾسبة الدحابيَّة في  (. مد  تؾعيف بعض تظبيقات0202عبدالسشعؼ، م اىد عبدالسشعؼ  . )
تعميؼ وتعمؼ الظتب الريشييؽ ب ميَّة التربية ححشتةؾبح مةؽ وجيةة نغةر أعزةاء ىيئةة التةدريس. 

دراسةةةات وت ةةةارب،  -أبحةةةاث السةةةؤتسر الةةةدولي الدةةةادس: الذةةةراكة الس تسعيَّةةةة وتظةةةؾير التعمةةةيؼ 
  .288 - 290، 2مي
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راسَةةات العميةةا فةةي  (. واقةةع0200العتيبةةي، شةةيخة سةةعيد، والحربةةي، ميةةا  . ) اسةةتخدام طالبةةات الدِّ
كميَّةةةةة التربيةةةةة ب امعةةةةة السمةةةةػ سةةةةعؾد لتظبيقةةةةات الحؾسةةةةبة الدةةةةحابيَّة فةةةةي الةةةةتعمؼ القةةةةائؼ عمةةةةى 

 .922 - 222(، 092)0السذروعات وات اىاتيؽَّ نحؾىا. م مة التربية، 
يؾمةةةو (. البحةةةن العمسةةةي م 0202عةةةدس، عبةةةد الةةةرحسؽ، وعبيةةةدات، ذوقةةةان، وعبةةةد الحةةةة، كا ةةةد. )

 .(. القاىرة: دار ال  ر لمشذر والتؾزيع02أدواتو أساليبو. )ط. 
(. مدةةةتؾ  ت عيةةةل أعزةةةاء ىيئةةةة التةةةدريس 0200العريشةةةي، حشةةةان بشةةةت عبةةةدالرحسؽ بةةةؽ سةةةميسان. )

ب امعة انمام   بؽ سعؾد انستمية لمحؾسبة الدحابية في التعميؼ ا كاديسي. م مةة العمةؾم 
  .089 - 022،  02التربؾية، ا

(. درجةةة اسةةتخدام معمسةةات الريااةةيات  دوات وتظبيقةةات قؾقةةل 0202العقةةاب، عبةةد الله بةةؽ  . )
 Journal of .وأىةؼ العؾامةل التةي تحةؾخ دون تؾعي يةا فةي العسميَّةة التعميسيَّةة بسد شةة الريةاض

Educational Sciences, 29(1).  
(. تقشيَّةةةة الحؾسةةةةبة 0202. )عمةةةي، عبةةةد السةةةشعؼ حدةةةؽ أحسةةةد، أحسةةةةد، حدةةةام عبةةةد الحسيةةةد حدةةةيؽ

م يؾميةا، ونساذجيةا وترةشي اتيا، وأىةؼ  (Cloud Computing Technology) الدةحابيَّة
التحةةةةديات التةةةةي تؾاجةةةةو التدريدةةةةيؽ فةةةةي اسةةةةتخداميا فةةةةي عسميَّةةةةة التةةةةدريس، دراسةةةةة اسةةةةتظتايَّة 

بحةاث الةةسكاء لس سؾعةة مةؽ أعزةةاء الييئةة التدريدةةيَّة فةي كميَّةةة التربيةة جامعةةة سةامراء. م مةةة أ
  .909-922(، 08والقدرات العقمية، )

(. ت شؾلؾجيةةا التعمةةيؼ: ا سةةس 0202العيةةد، أفشةةان بشةةت عبةةد الةةرحسؽ، والذةةايع، حرةةة بشةةت  . )
 .(، الرياض: م تبة الرشد ناشرون 2والتظبيقات. )ط

بةةات. (. تظبيقةةات الحؾسةةبة الدةةحابيَّة فةةي الس ت0202ال ةةاعؾري، أريةةي، وال ةةاعؾري، شةةس  ىمةةم. )
 -السؤتسر الدولي اللالن في الشذر انل تروني لس تبة ال امعة ا ردنيَّة: نحةؾ م تبةات حد لةة 

  .022 – 092ال ؾدة وااعتساديَّة، عسان: م تبة ال امعة ا ردنيَّة، 
(. اسةةةتخدام تظبيقةةةات الحؾسةةةبة الدةةةحابيَّة فةةةي العسميَّةةةة التعميسيَّةةةة. م مةةةة 0200السبةةةارث، رعةةةاش. )

  .99 - 02(، 9)2 السحتر ،



  02020202  لدنةلدنة  --((ج ج   ))  الرابعالرابعالجزء الجزء   --العدد الرابعالعدد الرابع  --عذرعذر  الخامسالخامس  المجمدالمجمد  ــ  دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والاندانيةالدراسات التربوية والاندانية  مجمةمجمة
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(. أعةةةر اسةةةتخدام بيئةةةة تعمةةةؼ مةةةدمي قائسةةةة عمةةةى الةةةتعمؼ التذةةةاركي 0202 ، فةةةا ز أحسةةةد أحسةةةد. )
والحؾسةةةبة الدةةةحابية فةةةي تشسيةةةة ميةةةارات ال ةةةداوخ الحدةةةابية لةةةد  تتميةةةس السرحمةةةة انعداديةةةة. 

  .802 - 992،  99دراسات في التعميؼ ال امعي، ا
ارحي، عمةةةي حدةةةؽ عةةةؾيس، و الذةةةرقاوي، جسةةةاخ مرةةةظ ي السظةةةري، إبةةةراميؼ نةةةاجي مةةةال ، ال ةةة

(. ترةسيؼ برنةامي إل ترونةي لتشسيةةة ميةارات تظبيقةات الحؾسةبة الدةةحابية 0209عبةدالرحسؽ. )
  .020 - 022،  002لد  معمسي التعميؼ العام. م مة القراءة والسعرفة، ا

تم السكيَّة في تعميؼ الملة (. واقع استخدام تظبيقات اليؾا0200السمحؼ، تركي عبدالعزيز عبدالله. )
العربيَّةةةة لمشةةةاطقيؽ بملةةةات أىةةةر  فةةةي معيةةةد تعمةةةيؼ الملةةةة العربيَّةةةة لليةةةر الشةةةاطقيؽ بيةةةا بال امعةةةة 

 .022 - 92(، 0)22انستميَّة مؽ وجية نغر السعمسيؽ. م مة كميَّة التربية، 
السعمسةةةةةيؽ (. حةةةةةل إل ترونةةةةةي مقتةةةةةرح لتحدةةةةةيؽ أداء 0202الشسمةةةةةة، عبةةةةةدالعزيز بةةةةةؽ عبةةةةةدالرحسؽ. )

 02باستخدام تقشية الحؾسبة الدحابية وشب ات التؾامل ااجتسااية. م مة العمؾم التربؾية، ا
 ،928 - 899.  

(. ترسيؼ التةدريس انل ترونةي: مياراتةو وتظبيقاتةو لمعةامميؽ 0202اليسذري، يدريَّة أحسد عمي. )
 .بو. السشذأة العربيَّة ندارة ىدمات ت شؾلؾجيا السعمؾمات

(. الحؾسةبة الدةحابيَّة لمس تبةات: حمةؾخ وتظبيقةات. القةاىرة: دار العربةي 0209ن ت أحسةد. )يس، 
 .لمشذر والتؾزيع
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