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 -  *��6��� #�+6t��� ��P� h *����� Fi 
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 ,�- ��.�� £5�@ E�&�6 ������� ;8>� #b09 �7�� %�&1� ,-  *��9�/&�I� ��������
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*�9�/&�I� �������  ?F � _m� *R�$ q�>m�G 56�o�  ����� H�6���� S���>�� _6��+;

 ? *�9�/&�I� ������� *�W��1F 
 �F   H��� #�6�<��� Hm �� _D���� E�-  *��6���� *��U�<1� *���$ '  *<	�P1� 8R����U

*�9�/&�I� �������  E� ^;�>�� ?F 

 ©F   Hm �� �-�
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� ,�- *�6������ #��-�o��� ��
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��0� ��t>; %G *��6����� #���AI� �������	� *��6����� �6���:��� E��- _���)��; ���A _&
*�9�/&�I� F 

         � #����P� *��6���� *�	��+1� ' *�����1� ����� ?+� ���e E� 8�5- w�U �
 �� �
�.� �m�e� q�>m %G n:�6 , *�9�/&�I� �������:− 

• ����e� j5��6  ��������� #����	�- ,��- *���W5ª S���U� �G ���.�� *��6G £5��@ S���-
I�������� �7m ��9 ���0; j�-�� , *�9�/&�F 

• �����e�  ���������� #�����	�- ,���- *����W5ª S����U�� ����.�� £5���@ ���� j5���6
 �C�D E� �(��	�- ~��« H��� #�-�t1� �� *���+�� w��p j�-�� *�9�/&�I�

*6��	���� #��	�+�� ~��« H��� }	;� , *�9�/&�I� �������F 
V$���� �6x6�%� �� ��e\� *��W5ª S��U�� ��.�� £5�@ �d �-��6 �7�� |�V

*���9�/&�I� ��������� #����	�- ,��-  ,� w����<�� ���� *��6����� *�����+��� ������
1� G����
*o09k� F 
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 #���PPT���� ���9��l� *��@�W E��� *���9�/&�I� ��������� N������ , ����L ' �����U
#\��1� E� �ms�� #��U��� �G %�9���� �G A�P��\�  h , ��
�����¤ S i F 
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 ��������� #�����) E��- *��6����� *���U�<1�� #���U����� ?��+� Y����m� �����
�P; Y+��� ,*�9�/&�I� S��T��U� E�- *�e�>�� *��6���� #C&�01� ?�+� _� c��

 #���P�� ��- ��L ' #���	+1� *&�] ,#������� �	
	� ������� #��	�-� F E���
 ³6 �� #�U����� �7m: 

 

  ) Schwarz  )1999دراسة    .أ 

Y���>;  *U��ASchwarz *��9�/&�I� ��������� H�6���� S���>�� *��C-  E��
 *��65�>�� *���$�>�����m� , *����9v� 5����; ���� H����� #�����+��� _W���01� ¯���:6d �d Y@

 E�� *��6����*��9�/&�I� �������� £5��@ ' w��� ��¢ H���� *�6\��� ���6�p *��+�PW ,
 #����) ,- *��6���*��9�/&�I� ��������  ,%k  �C�D E�� ¦��p H���� #����P��

1�� Y9/9I� #���D A M�Q� �� %�&; %��$k� �	�G ' Y9/9I� _�W� �.������ �/0
*�	�² *6A��$ *6\� ' ��6 B�>�  �  #��6\��� ��� �.���� �ª ' *��+) �d �Ax6

��/01� �	
�� *��	�G ,- F*������ ^.��>�� �d *U����� �7m Y	)�; ��� : 
•  *������ �9������ %G �gd ��(����o;� *��9�/&�I� �������� ���$ *6¶5�� ¯��� S�-

:�; z �.��	�������� E� N�>�� �7m E�F 
•  B�$ ' H��>�1� �6�Q��� %G *�9�/&�I� ������� #���.�+� H.��� _�W�; �d �Ax�U

*�	<1� *�6��� ;  �������� E�� H�6��� S��>�� ���� ' 5�>�� �	o�6 �7�� 5�k�
�I�H��$ 5�bW *�9�/&F 

•  O����U���6\��� *���9�/&�I� ��������� #���+��� ' _����<1� ����>�� *��+R�5� ,��- #
5��
� _DA ��9 E�:; H&� *��6��� ��>�9���. 
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• *������1� �����k� #��>���
�� �C��D *����9�/&�I� ��������� ' _���.�m ����9 q���>m       ,
h�»»º − �»»»S i  ' ���o�d �G �d �t; z *������� ���k� #��>
�� #�56��;� ,

 ��9 *�9�/&�I� ������� c����$F 
•  %��A�� *U��
�� N�M>) %G H�6���� S���>�� ��PT� |C��- _� ��)��� ,-

�*�9�/&�I� �����	 F 
 

  ) م ١٩٩٩(دراسة رضوان   .ب 
 �=�-k� ����L #��m�e� ,�- 45+�	� *�9���� *U��A E- ����- *U����� �7m
 H���� #�6�<��� E� c�A�- q�>m %G �d Y	)�; ��� ,*�9�/&�I� ������� �<9 ��1�

9�/&�I� ������� 8R��;Hm� *�  : 
• #���	+1�� #\�P;\� #�&�] S��T�U�� HR���>&��� ��o��� j��
�  F 
•  *��>1� �	
��� ���>�	� *�	-����� *9�51� 5@�; ���� F 
• ³<1� 3�
�� ' [�$ *�1�+�� *
@�>1�  F 
•  ���	���� }	��
1� ��@ *���U F 
• /&�I� ������� ��mAy�� ��>� *�.C1� *¬���� 5@��; ����*�9�  F 

 

 *��9�/&�I� �������� 5�fG N����1 ������ *�U����� �7m ���fd E� B�5�� ,-�
����>� �5���>�� ���9�l� ' �.������� *���W5�l� S���U5�� ,��-  ,  £5��+�; z ����G \d

 |���1� ���9�R ' N����	�F 
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   ) م٢٠٠٠(  دراسة رضوان وآخرون  .ج 

        *U����� �7m Y@�m*65�>��  n���; �d E�� �s�V; ��� *�9�/&�I� ������� S����
*�.���� *��6��� B�>	� *����$ #�6�p ;  ���*������ ^.��>�� �d Y	)�;  : 

•  c�+	�U S���; H���� #��0>1� ��� Q��6 *6��	���� �.��	� _6�� E- �<��� ����
*6A�� s� c�+	U S��; H��� }	;� *6A��F 

• �� �m��9 w�p E� *�9�/&�I� ������� %���k�� *��V�� ���>- 5@���; ��� \d _��&
*$���1� #�&�0�� ,- ������� �A���	� *�+6t��� �9��l�� w	+�6 =�@ F 

•  Hm� ¦CV�� 8;���-�� H�6��� S��>�� _&�m �� *�C- q�>m : H�6���� �6t���
 *V6��� *�R���>&��� #�5&��1�� ,�9�R E� H�6��� ����1�� *��6��� ���AI��

�5Dr �9�R EF 
• H�m� #����	+1� ���R���>&;� _�&�¢� #�A5�� E� _W �� *
�.� #���@ q�>m :

 #������ �7m £5�;� ,*���m��1� ������� ,*6��AI� ������� ,*�+6t��� ������
 *&��] O�- B��; H���� #C���+�	� *��6���� *�	��+1� ���L ' #�6��<��� E�� c�A�-

*����� �A��U ���G E�� Y9/9\� #C���+��� #���fd *��+�) ,*��6���� *����+�� ,
  *��9�/&�I� *�6������ #C���+��� N��:DI �A��� #����r A��R� S�-� ,A��+���

*�6�	� F 
 

 )م ٢٠٠٠( دراسة حمد   .د 
 %��>+� Y9�W *U����� �7m"  w��<1� _D��� E- *��6��� *�U�<�	� ¯/�� ��Xd

 *�9�/&�I� ������� E� h *65�9 *U��A i" � Hm� ^.��>��  E� A�- �d Y	)�; : 
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•  H�.5� s�� |�/&�d ��
� �CD E� B�6 *�9�/&�I� ������� ¡�09 *+��X %G
 *��6��� *�U�<1� w��p 8+� �+P6 �  , *6����� ���1� _�{0��� B�>� c���X

d A�R� %�A , ��>� w�<1� _D��� ,-4�¢� }�g w��<�� 8� �]/
6 ��XF 
• ��������� O���+;  ¡���t�� 8���@ 5@����; , c����9�/&�d c���6��e c�X���09 *���9�/&�I�

 ��  , ����k� #�W ¯���G ,- *�6��� }�7W� ��$�1� *�6�	� 8-�:D
 ��5�I��� ���R��Ad SQ	��
6� , H�6���� _D��� A�>� E� c��>� �m����-� £5�6

 ������� ¡�0>�� E�� H�6���F 
• ' c�65�9 ¯/�1� ��XI� S��T�U� %G SQ	�
6 , *����o��� *��6��� *�U�<1� *¬�� 

 56���o;� *��6����� ���AI� 56���o; ���  ����$ , #������1� E��� A���- 5@����;
*��+�� #��	o�1� ?+� %��
�� ' 7Dk� �� , *��6��� #�+6t���F  

 

  )م ٢٠٠١(   Jones and Basu  دراسة -هـ 

 Y��9�W *��U����� �7��m Y�����>;  *��65�9�I� ��������� 5��fG S����>�� ,��- *���9�/&
 _D����� ,��- 5fx���U *���9�/&�d *��¬�� �d *��6��e *��¬�� E��� s���{��� %G ����W� ,H�6�����
 ,*6��	���� *��6��� *��9k� ' s�{; s�{��� �7m �$�P6 z �gd ���	� ³<1�� H�U5��
 sfb; 8� %�&�U �.���� £��T9� %d ��$ ,*���>�� ����� Hm c���; 5VWk� ������

s� ´@�&�� 5X�T1 ����� �7m #�6A�P��� £ M5+6�F*������ ^.��>�� �d Y	)�; ���  : 
•  *�9�51�� *X��
��� �����-\� ' 7�Dx6 %G �  H�6��� S��>	� ��	$ �G H>�; �>-

�6�� 5fG �g %�&6 %G� ����&���F 
•  *+���D ,#����0�U\�� ^��O��� *�;�P�� #C��
���W *6�>+1� #���>1� O�+;

6�	� *��$C� ¡�t� ,j5�Dk� �	�
�� E�� ��ms{W ,S��+�� _&�0�� ��$ E� *�
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��� _.�U� F ���&�� ���� *��6� E�- ��	�� *������ ��&�� ��� *�6� cCV�@
 E�- *��	�² ���U��� *�]�] ,�- ����5- B��6 H��� �P>�� }�7W� ,*���5��

*-��o1� �P>�� F 
• *�$�>�� E� ���	��+�� *���5�� #���>1� ����-�  \d #������ _���+; =�W ,*��6���

 #����>1�� #������ ����l _���] H�6� S��9 A�R� S�- ' _V��; *	&01� %G
*6�>+1�F 

•  E�� ���G ,�- ����>�P; B; H��� #������ �	
�� E� �6�+	� *��6� �
9 ��o-d
*�9�/&�I� �����	� *+���� #������ �	
�� F 

• CD E� H�6��� ©��Ay\� _�	�; �CD    E��G j5DG� *��A �� *�.�>V�� *l�+1� �
����� �� �9��l� �A�+�� #����;\� F 

•  H���� ����o�1� *��>����� *�����1� ������ �m���P; H���� *��>���� ��� ������� N��
;�
 ~��UG _&0� �.���� ,- �(�A�56d ' ���+; �� H���� ,*���>�� ����� �mA���
;

�d �Ax�6 �� �  ,���� 4��U �������� ;������ �7�m #���9�Q�� ' Q��- A��R� 
 ~��Uk� H�m H����� *���<��� [�>§��� 56��o; w��+ §6 �� �  �(�6A�P��� ,- }�g 5fx6

*�9�/&�I� ������� ��>�F    
� �� �� �� �

  ) م٢٠٠٢ (حنا توفيق ودراسة  -و 
 *U����� �7m Y@�m *65�>�� 7��>�� �����T�U� E&�1� ����Uk� BmG %��� �d

�=-G  �����Uk� B�mG %���� � ,#����	+1� *���9G S��T�U� _� ' *�9�/&�I� �������
 ' c�)�PD ,*�9�/&�I� ������� #��	�- E- H�6��� �U�<�	� �����T�U� E&�1�
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�� *�9�/&�I� �����F  

�  ^;�>�� _D��� E- *��6��� *�U�<�	� ���� H�6��� S��>�� *��C� j��
  *�9�/&�I� ������� E�F 

 B�� ���l� n��6h ¤  i ��$ *>�+�� #���Rd H�6���� S���>�� *��C� j��
  *�9�/&�I� ������� E� ^;�>�� _D��� E- *��6��� *�U�<�	� ����F 
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٢٩٣  

B�� ���R h ¤ i 
 ������� E� ^;�>�� _D��� E- *��6��� *�U�<�	� ���� H�6��� S��>�� *��C� j��

  *�9�/&�I� 

  المتوسط   العبـارة  م
الانحراف 
  المعياري

  الترتيب

١  
لم يتضمن  النظام الضريبي الحالي المحاسبة عن هذا 

  .النوع من التجارة 
٢  ٠.٩٠ ٣.٩٨ 

٢  
 على التـهرب مـن   يساعد النظام الضريبي الحالي

للسـلع الملموسـة    التجارة الإلكترونية عمليات 
  .وغير الملموسة 

٣  ٠.٩٩ ٣.٥٦ 

٣  

يمكن من خلال النظام الضريبي الحـالي تحصـيل   
للمنشـآت   التعـاملات التجاريـة  الضرائب من 
في التجارة الإلكترونية  تعمل في مجالالأجنبية التي 

  المملكة 

٤  ١.١٦ ٣.١٩ 

٤  
التجارة ام ضريبي خاص بمنشآت سيؤدي وجود نظ

  .إلى زيادة حصيلة الدولة من الضرائبالإلكترونية 
١  ٠.٩٤ ٤.٠٨ 

 ـ  ١ ٣.٧  جميـع العبـارات
  

 �����l� #���9��� *���$C��� B���� h¤  i  n��:�6�W����01� %G *��U����� ' 
`U����� nR5�  ¹	��¸�¾  %�56 �������� #��0>�� ��D H��6� S���9 A�R� %G

�U *�9�/&�I��.����� E�� *����� *	�P$ �A�6y �d �Ax;  ��� w�
�; *���RI� �7�m�
 ��$ ��k� ����+�� *��Rd   %G �d  *U����� ' %�W��01� ��]G H�6��� S��>�� ���� z

 , *���9�/&�I� ��������� #�����) E��- *��6����� *���U�<1� *�����W E���:�6 8��9!@ }�7����
U
� H�6��� �5���� ,- �-� ,m w
�; =W *�R��� j��� E- B(���Rd �� *���>�� �7

�G 56���o��  ������ H�6����� S����>�� _6���+; ;  *��>�+�� A�5��@G jG� ����$ *��R�$ q���>m %G
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٢٩٤  

� H�6��� S��>�� _6�+� ���� �56�o;��� *���W E�:� E- *��6��� *�U�<1�  #��0>�
 ,*��9�/&�I� �������*�R�$ q��>m %G �d ?+���� �m7�6� _�� �� S���9 A��R� H��6

*�9�/&�I� ������� #�0>�� �D   F *>�+�� A�5@G A��$ �� *��RI� �7m w
�; =W =��@
 w	+�6� j�� �.���� _�Pp *�9�&�d *6������ #C��+��� E�#�0>�	�  H��� *��>Rk�

*�&	�1� ' *�9�/&�I� ������� ~��« ����� H�6���� S���>�� �C�D E�� F ¹�	� ���$
7¢ *�@��1� `U��� ����+�� �¤¸�»  �6�� *¬@ ' ��; Hm� h ��AG \F i  

 

� ����.��L'����M�Nא�O��������.��L'����M�Nא�O��������.��L'����M�Nא�O��������.��L'����M�Nא�O���������+�����)5و(�����+�5و(�����+�5و(�����+�5و��P���Nم�א���R*��Pא���Nم�א���R*��Pא���Nم�א���R*��Pא���Nم�א���R*א'&����%�א'&����%�א'&����%�א'&����6�%.א������6.א������6.א������6.א������א
�א$#"و!��א$#"و!��א$#"و!��א$#"و!�� �� �� �� �

 B�� ���l� n��6 h�  i S���>�� 56��o�� *�R��� j��� ���$ *>�+�� #���Rd
 �����G   *�9�/&�I� ������� *�W��1 8	6�+;F 

 B�� ���Rh�i 
*R��� j��  56�o���G 6�+; ������� *�W��1 ���� H�6��� S��>�� _*�9�/&�I� 

  المتوسط   العبـارة  م
الانحراف 
  المعياري

  الترتيب

١  
يحتاج النظام الضريبي الحالي إلى تعـديل وتطـوير   

التجـارة  إجراءات ربط وتحصيل الضريبة لمواكبة 
  . الإلكترونية

١  ٠.٧٣ ٤.٥١ 

٢  
يبي خاص بالمنشـآت  هناك حاجة لوجود نظام ضر

  .التجارة الإلكترونية التي تمارس عمليات 
٤  ١.٠٤ ٤.٠٥ 

٣  
هناك حاجة لتعديل أساليب الرقابة لتتلاءم مع مـا  

مـن تغـييرات في   التجارة الإلكترونيـة  أحدثته 
  .الإجراءات المتبعة 

٢  ٠.٧١ ٤.٤٢ 
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٢٩٥  

  المتوسط   العبـارة  م
الانحراف 
  المعياري

  الترتيب

٤  
يتطلـب تطـوير   التجارة الإلكترونيـة  استخدام 

يـتلاءم مـع الأوضـاع    الأساليب المصرفية بما 
  .والمتغيرات الجديدة 

٣  ٠.٦٩ ٤.٣٤ 

 ـ  ٠.٧٩ ٤.٣٣  جميـع العبـارات

���l� #�9��� *�$C���  B�� h�  i n:�6  ³6 ��: 
• H�6����� S����>�� 56���o; �G _6���+�� *��U�� *��R�$ q���>m %G  ������  ,h Y��65RG

_�� *U����� �)���6�l� H�6���� S���>�� � i+�� #����Rd #���R ���$ ; *�>�
 *��	o1� *�@��1�� #�����+� *��
>��� :  _��Pp� `��� #���5�Rd 56��o;� _6��+;

*�6���  �	o�6 *�9�/&�I� ������� S��T�U� ,*���5�� ����UG _6�+�� *R��� ,
 ,*�@��1� �����Uk� 56�o;¹�	�� �- *�>�+�� #����RI nR5�1� `�U��1�E  �7�m

 ���� #������+��h�¸º� i ,h�¸¤� i F #����R =>���� *���@�1�� B(�����Rd  *���
>���
� ,*�9�/&�I� ������� #��	�- ~��« H��� #�0>1�� �D H�6� S��9 A�R�

- *>�+�� #���RI nR51� `U��1� ¹	��E  ,����+�� �7mh�¸�º Fi 
• ,�6�l� H�6��� S��>�� ���) _�� Y9�W *>�+�� #���Rd %d  ,- B�:+� %�W�

����P� B	-  , E�:�6 B	@ �7m ��� *����W �d ���]I� �6�l� H�6��� S��>��
 56��o; �d *�R��� ��5���U� ��Wx6 ��� ,*�9�/&�I� ������� #�0>� �� _��+���
 ��������� z���- *���W��1 *�6����� _���Pp� `���� #���5��Rd 56���o;� S����>�� �7��m
 �D H�6� S��9 A�R�� *R��� ���WG *>�+�� A�5@G ?+�  %d _� ,*�9�/&�I�

#�0>1��  ���6b��� �7�m %G *�$C� �� ,*�9�/&�I� ������� #��	�- ~��« H���
 A�5�@G ?�+� %G �d A��+6 }�g ' ��
�� _+�� ,�sDk�� *+��5�� *�;51� ' ��R
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٢٩٦  

 ��� _��+��� *���W E�:��U H�6��� S��>�� _6�+; %b� ��P; BÂ�� %�W *>�+��
�d ?+���� ��@A ��� �m� ,*�9�/&�I� ������� #�0>�  S���9 A��R� %b�� ������

 *������ *	��P$ �A��6y �d �Ax��U *�9�/&�I� ������� #�0>�� �D H�6�
 �.������ E��� ; ������ ������	� *���
>��� *��>�+�� #�����Rd E��� n����� ���m =��W

*��9�/&�I� �������� #��0>� ���e _D����� ���WQ�� *<	�P1  �7�m ���R ���$ ,
*>�+�� ���r ��e� #�6���G ' 8R����   F      
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  �����K�K�K�Kא$#"و!���א$#"و!���א$#"و!���א$#"و!���

         *�R� NCo�U� �d *U����� E� B
��� �7m 4�Â�� 5�>1 *�	���
1� ���WQ�� *<	P
 ���e *6A�+�
�� *��5+�� *&	�1� ' _D����� E�� ^;��>�� _D���� E�- *��6���� *��U�<1

������� *�9�/&�I� F 
� @@ò�Ûby@À@@òzÜ—¾a@éuaìn�@�Ûa@pbí‡znÛa@@ò�Ûby@À@@òzÜ—¾a@éuaìn�@�Ûa@pbí‡znÛa@@ò�Ûby@À@@òzÜ—¾a@éuaìn�@�Ûa@pbí‡znÛa@@ò�Ûby@À@@òzÜ—¾a@éuaìn�@�Ûa@pbí‡znÛa@@@@òîjí‹�›Ûa@òj��b�a@@@@òîjí‹�›Ûa@òj��b�a@@@@òîjí‹�›Ûa@òj��b�a@@@@òîjí‹�›Ûa@òj��b�a@@@Ý‚‡�Ûa@å�Ç@@@Ý‚‡�Ûa@å�Ç@@@Ý‚‡�Ûa@å�Ç@@@Ý‚‡�Ûa@å�Ç

@åß@wmbäÛa@åß@wmbäÛa@åß@wmbäÛa@åß@wmbäÛa@@@@@ñŠbvnÛa@ñŠbvnÛa@ñŠbvnÛa@ñŠbvnÛa@òîãë�ØÛ⁄a@òîãë�ØÛ⁄a@òîãë�ØÛ⁄a@òîãë�ØÛ⁄aNNNN@ @@ @@ @@ @
         B�� ���l� n��6hº id�U H��� #�6�<��� ��$ *>�+�� #���R 8R�� *<	�P1�

 *��$ '  *��6��� *�U�<1� E� ^;�>�� _D��� E-  ������� *�9�/&�I�F 
 B�� ���Rhºi 

  E� ^;�>�� _D��� E-  *��6��� *�U�<1� *��$ '  *<	P1� 8R���U H��� #�6�<���
*�9�/&�I� ������� 

  المتوسط   العبـارة  م
الانحراف 
  المعياري

  الترتيب

 ١  ٠.٩٧ ٤.٠٠  .إخفاء الوثائق الورقية   ١
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٢٩٧  

 ٢  ٠.٩٠ ٣.٨٠  .الانفصال المكاني   ٢

٣  
ية بالنسبة للمنشـأة  عدم إمكانية تحديد الهو

  . المعنية والجهات التي تتعامل معها 
٥  ١.٠٥ ٣.٦٩ 

 ٣  ٠.٩٥ ٣.٧٢  ) .غير الملموسة(المنتجات الرقمية   ٤

 ٦  ٠.٨٩ ٣.٥٨  .النقود الرقمية   ٥

٦  
اختلاف إجـراءات القيـاس في التجـارة    

   . التجارة الإلكترونية التقليدية عن 
٤  ٠.٩٤ ٣.٦٩ 

 ـ  ٠.٩٥ ٣.٧٥  جميـع العبـارات
  

 ���l� #�9��� *�$C��� B�� hº  i ±¥� n:�6  : 
•  w���;�W����01�%�  *��U����� ' H����� #�6���<��� ,��- *����$ '  *<	��P1� 8R�����U

 *�9�/&�I� �������  E� ^;�>�� _D��� E-  *��6��� *�U�<1� F `�U��1� ¯��5�;�
(���RI nR51�B  ��h�F�� i����� w.�f��� ���DI *�
>��� ,*��h¤Fº¾ i *��
>���

*���5�� A��>	� ; 7m� �� w��; *���>�� �  ,%�5�Dr� %����� 8���d �mg ������ S
 S��-� ,*o�09v� |��&1� ���P�9\�� #C���+�	� *������� w.��f��� ����Dd %G E�

 *���5�� #���>1� _&]� ,*6�¢� �6�p *�9�&�d ; 8�R��; H���� #�6��<��� B�mG E�
 *��.���� *��6��� B�>�� *��1�+�� #�s�{�1� ��� w���; \ _��- B��9 ,�- ��mA=�-\

 *-��
�1� ;H�6��� S��>�� ����W ,- c��	U 5fx6 �� �  F 
• � E� n:;*U����� ' �W��01� #���Rd  *������� w.�f��� ���Dd %G ±b�6 *����� '

 H��� #�6�<���^;��>�� _D���� E�-  *��6���� *�U�<1� *��$ '  *<	P1� 8R���U 
 *�9�/&�I� �������  E� ,���R =>��  ,|��&1� ���P�9\�� *����5�� #����>1�h s��

*U��	1� i������ ,- *V��V��� *�9�V�� ���;51� ' F *�6�¢� ��6�p *��9�&�d S��- �mC;
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٢٩٨  

 ,��+� _��+�; H��� #��l�� *�>+1� �b0>�	� *�
>���4C�D��  ' ~����� #���5Rd
 *6��	���� �������*�9�/&�I� ������� E- F*����5�� A���>�� c�sDG�  F ' ���6 �7�m�

 �� H��� #�6�<��� *���$ q��; �<��� *>�- %G ,- 8���-;�R��� � '  *<	�P1�
  *�9�/&�I� �������  E� ^;�>�� _D��� E-  *��6��� *�U�<1� *��$F 

  

� @òzÜ—¾a@‡Çb�m@‡Ó@�Ûa@Šìßþa@òzÜ—¾a@‡Çb�m@‡Ó@�Ûa@Šìßþa@òzÜ—¾a@‡Çb�m@‡Ó@�Ûa@Šìßþa@òzÜ—¾a@‡Çb�m@‡Ó@�Ûa@Šìßþa@L@L@L@L—¥ë@ÁiŠ@òÛìè�@¶g@ð†ûmë—¥ë@ÁiŠ@òÛìè�@¶g@ð†ûmë—¥ë@ÁiŠ@òÛìè�@¶g@ð†ûmë—¥ë@ÁiŠ@òÛìè�@¶g@ð†ûmë@@òjí‹�›Ûa@Ýî@@òjí‹�›Ûa@Ýî@@òjí‹�›Ûa@Ýî@@òjí‹�›Ûa@Ýî
@@åß@wmbäÛa@Ý‚‡Ûa@åÇ@@åß@wmbäÛa@Ý‚‡Ûa@åÇ@@åß@wmbäÛa@Ý‚‡Ûa@åÇ@@åß@wmbäÛa@Ý‚‡Ûa@åÇòîãë�ØÛ⁄a@ñŠbvnÛaòîãë�ØÛ⁄a@ñŠbvnÛaòîãë�ØÛ⁄a@ñŠbvnÛaòîãë�ØÛ⁄a@ñŠbvnÛa@@@@NNNN@ @@ @@ @@ @

   B�� ���l� n��6h� i H��� ���k� ��$ *>�+�� #���Rd �� *<	P� �-�
;
 _D���� ��WQ�� , �d �Ax;�  *�6���� _��Pp� `��� *����U  E�� ^;��>�� _D���� E�-

 *�9�/&�I� ������� F 
 B�� ���Rh � i 

 *<	P� �-�
; �� H��� ���k� _D���� ��WQ�� , _�Pp� `�� *���U  �d �Ax;�
*�9�/&�I� �������  E� ^;�>�� _D��� E- *�6��� 

  المتوسط   العبـارة  م
الانحراف 
  المعياري

  الترتيب

 ٣  ٠.٧٣ ٤.٤٢  . تبسيط إجراءات ربط الضريبة وتحصيلها  ١

٢  
وجود موقع لمصلحة الزكاة والدخل علـى شـبكة   

  . جراءات التحصيل الضريبي الانترنت تتم من خلاله إ
٤  ٠.٨٠ ٤.٤٢ 

٣  
قيام مصلحة الزكاة والدخل باسـتخدام التقنيـات   

  .  الحديثة
١  ٠.٧٣ ٤.٥٣ 

٤  
توظيف ذوي المهـارات المتخصصـين في التشـغيل    

  .الإلكتروني من المحاسبين وغيرهم 
٢  ٠.٧٦ ٤.٤٨ 

 ٥  ٠.٩١ ٤.٣١  .وجود هيئات ضريبية دولية لتقديم النصح والمشورة  ٥

 ـ  ٠.٧٩ ٤.٤٣  جميـع العبـارات
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٢٩٩  

 ���l� #�9��� *�$C��� B�� h�  i �;G n:�6� 31��W��0  *U����� ' ,-
 ' #A�� H��� #���5RI� %G��<1� �7m  ' *�6���� _�Pp� `�� *���U �d �Ax�U

 *�9�/&�I� ������� _.�U� S��T�U� _� ;- B(���Rd #��R ��$E  #�����+�� ��ª
�1�� `U�����  *�	o1� *�@� nR5� �� ¯��5;�¸¤� , �¸º¤  ��$ ;�WG �� ,- *��G

*��V6��� #����>���� S��T���U�� _D������ ����WQ�� *<	��P� S�����   `��U����nR5���    ¹��	�
�¸º¤F  8R�; �� 8���- ' }�g w��6� *U����� ' �W��01�  ��g ����; ����-� �d

|�/��&�I� _�{��0��� ' ���PPT�1� #������1� �d �Ax���U Bms���� ����U�<1� E��� 
 *�9�/&�I� ������� _.�U� S��T�U� _� ' H�6��� `�5�� *���U `U��1� ¹	� ��$

nR51�  �¸�¾ F ��	��Pp� *�6���� `��� #���5Rd `�
�; ��R =>�� , ����� A��R��
 Y��9/9I� *&���] ,��- _D������ ����WQ�� *<	��P1��; _���P<��� #���5��Rd 8���CD E��� B�

 H�6��� `�U����� ������� ,�- *�+��5��� *�V��V�� ���;51� ' nR5�� ¹�	��¸�� _�&�
=�>��� n��P>�� B6������ *�����A *����6� #���¬�m A���R� *����G �s��Dk� *���;51� ' ����R�  ,

 `U��1� ¹	� ��$ ���01��nR51� �¸¤�F 
  

• @@òîjí‹›Ûa@òj�b�a@‡äÇ@bèmbÇa‹ß@k°@�Ûa@Šìßþa@@òîjí‹›Ûa@òj�b�a@‡äÇ@bèmbÇa‹ß@k°@�Ûa@Šìßþa@@òîjí‹›Ûa@òj�b�a@‡äÇ@bèmbÇa‹ß@k°@�Ûa@Šìßþa@@òîjí‹›Ûa@òj�b�a@‡äÇ@bèmbÇa‹ß@k°@�Ûa@Šìßþa@åß@wmbäÛa@Ý‚‡Ûa@åÇ@åß@wmbäÛa@Ý‚‡Ûa@åÇ@åß@wmbäÛa@Ý‚‡Ûa@åÇ@åß@wmbäÛa@Ý‚‡Ûa@åÇ@@@@@ñŠb�vnÛa@ñŠb�vnÛa@ñŠb�vnÛa@ñŠb�vnÛa@@@@
òîãë�ØÛ⁄aòîãë�ØÛ⁄aòîãë�ØÛ⁄aòîãë�ØÛ⁄a@N@@@@@@@@@ @@ @@ @@ @

 B�� ���l� n��6h�i   *��6���� *��U�<1� ��>- ��(�-�5� ��  H��� ���k�
*�9�/&�I� �������  E� ^;�>�� _D��� E-  
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٣٠٠  

 B�� ���Rh�i 
  E� ^;�>�� _D��� E-  *��6��� *�U�<1� �>- �(�-�5� �  H��� ���k�

*�9�/&�I� ������� 

  المتوسط   العبـارة  م
ف الانحرا

  المعياري
  الترتيب

١  
ومتطلبـات منظمـة   الاتساق مع أسـس  

  . التجارة العالمية 
٣  ٠.٧١ ٤.٢٥ 

٢  
عند المقارنة مع أنـواع  والموضوعية الحياد 

  .  التقليديةالتجارة 
٤  ٠.٨٤ ٣.٩٢ 

 ٢  ٠.٧٦ ٤.٢٩  .تجنب الازدواج الضريبي   ٣

٤  
بالإضافة إلى ، الشفافية والقدرة على التنبؤ 

  .عد المتبعة سهولة القوا
١  ٠.٧٤ ٤.٣٣ 

 ـ  ٠.٧٦ ٤.٢٠  جميـع العبـارات
  

 E� n:�6 ���l�  B���  h�  i *�U����� ' �W���01� %G  ,�- c����« %������
*��9�/&�I� ������	� *��6���� *�	��+1�� *�)��� *�	���
1� #�U��
�� ���$ ;  ¯��5�;

(���RI nR51� `U��1�  B ��h¤¸»� i ����+� *�
>��� *9���1� �>- *�-���1�� A����
 *6��	���� ������� N��9G �� ,�h�¸¤¤ i x��>��� ,�- �������� *�@���0�� ����+� *�
>��� F

 ,%�5Dr� %���� 8��d ��]G �� �6x6 �7m����� �������� *�@���0��� S��
;\� %G E�� S
*+��1� �-����� *���U �d *@��I�� x�>��� ,- 6��� ©��Ay\� �>e� , 3�
;\��   ,H�

*�1�+�� ������� �UG ��  ����k� E�� ,j5Dk� ������� N��9G �� *9���1� �>- A����� ,
*�9�/&�I� �����	� *��6��� *	��+1� %b0� s&���� �>- �(�-�5� �  H��� F 



‹ÉÜa@óÙÝá¾a@À@óïäì6ÙÜfia@òŠbvnÜa@æà@wmbåÜa@Þ‚‡Üa@æÈ@óïjî‹›Üa@ój�b0a‹ÉÜa@óÙÝá¾a@À@óïäì6ÙÜfia@òŠbvnÜa@æà@wmbåÜa@Þ‚‡Üa@æÈ@óïjî‹›Üa@ój�b0a‹ÉÜa@óÙÝá¾a@À@óïäì6ÙÜfia@òŠbvnÜa@æà@wmbåÜa@Þ‚‡Üa@æÈ@óïjî‹›Üa@ój�b0a‹ÉÜa@óÙÝá¾a@À@óïäì6ÙÜfia@òŠbvnÜa@æà@wmbåÜa@Þ‚‡Üa@æÈ@óïjî‹›Üa@ój�b0a@@óî†íÉ��Üa@óïi@@óî†íÉ��Üa@óïi@@óî†íÉ��Üa@óïi@@óî†íÉ��Üa@óïi

IIIIóïÐb“Ùn�a@ó�aŠ†óïÐb“Ùn�a@ó�aŠ†óïÐb“Ùn�a@ó�aŠ†óïÐb“Ùn�a@ó�aŠ†@@@@@@@@@@@@H@@@@@@@@@@@@H@@@@@@@@@@@@H@@@@@@@@@@@@H@†@†@†@†@N@N@N@N‡ÉŽ�Üa@æ¼‹Üa@‡jÈ@æi@3b–‡ÉŽ�Üa@æ¼‹Üa@‡jÈ@æi@3b–‡ÉŽ�Üa@æ¼‹Üa@‡jÈ@æi@3b–‡ÉŽ�Üa@æ¼‹Üa@‡jÈ@æi@3b–@L@L@L@LñŠbï4Üa@‡á«@æi@!a@‡jÈñŠbï4Üa@‡á«@æi@!a@‡jÈñŠbï4Üa@‡á«@æi@!a@‡jÈñŠbï4Üa@‡á«@æi@!a@‡jÈ@ @@ @@ @@ @
 

٣٠١  
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          B�� ���l� n��6h ¾  i #���Rd*U����� ' �W��01�  *�$/�1� ���	�� ���$
1#C&0  *�9�/&�I� �������  E� ^;�>�� _D��� E-  *��6��� *�U�<1�F 

  )٨(جدول رقم 
�التجارة الإلكترونيةالحلول المقترحة لمشكلات المحاسبة الضريبية  عن الدخل الناتج من   �� �� �� �

  
الانحراف   المتوسط   العبـارة  م

  الترتيب  المعياري

فرض ضريبة على الاستهلاك والملكية بدلاً من   ١
 ٦  ١.١٣ ٢.٩١  . فرض ضريبة على الدخل 

٢  
وهي على أساس  Bit Taxتطبيق ضريبة البت 

الرقمية التي يـتم   bitsكمية أو حجم البيتس 
  .استخدامها أو نقلها

٥  ٠.٧٧ ٣.١٠ 

٣  

لمالية بإخطار مصـلحة  ا نشآتإلزام البنوك والم
الزكاة والدخل بالتحويلات المالية التي تتم عن 
طريقها بين المشروعات، سواءً كان أطراف هذه 

  . التحويلات مقيمين داخل الدولة أو خارجها

٣  ١.٠١ ٤.١٨ 

٤  
إلزام مصلحة الجمارك بإخطار مصلحة الزكـاة  

التجـارة  والدخل بالسلع الواردة باسـتخدام  
  . الإلكترونية 

١  ٠.٦٣ ٤.٤٨ 

عمل رقابة حكومية على المواقع التي يتم مـن    ٥
 ٢  ٠.٩٦ ٤.٢٧  .التجارة الإلكترونية خلالها استخدام 

علـى  إنشاء منظمة عالمية لفـرض الضـرائب     ٦
 ٤  ١.٠٩ ٣.٦٢  .التجارة الإلكترونية 

 ـ  ٠.٩٣ ٣.٧٦  جميـع العبـارات
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������  F #���Rd #��R �$ ' *U����� ' �W��01�  S�Q��d ±����- ,- *�@��1��

 ��oD!� *���1� #�
Ux1�� q�>���_D����� ���WQ�� *<	�P� *����1� #C6�<�����  ,
��.���� £5�� *�1�- *��>� ��09d  ; ������� E� N�>�� �7m _V� ,- ¹�	� ��$

`U��1� nR51� =�>�� _�&� h�¸�¾ i ,h¤¸�� i������� ,�-  ; ' ���
�� _�+��
1 [>
�6 [�$ 89G %�56 *>�+�� A�5@G %G �d A�+6 }�g_D���� ��WQ�� *<	P  *�U��

 #�0>�*�9�/&�I� �������  ��� w��
>;� %���+; q��>m %��&6 %G H�{�>6 ,c����6�
- *���&�� #��l� ?+�� *���1� #�
Ux1�� q�>��� ³�<1� j��
1� , , ���09d�

����� j��
1� ,- *�1�- *��>�  F 
•  *6A��$ *U����� ' �W��01� #���Rd #��Rh  ��AG \ i ±���+� *�
>��� : £5�@

 ,_D��� ,- *�6� £5@ E� c\�� *�&	1�� qC��U\� ,- *�6�� *�6� w��o;
 Y���Bit Tax  ; nR51� `U��1� ¹	� ��$ =�>� _&� h�¸»� i ,h¤¸�� i ,�-

������  F *�>�+�� A�5�@G ?�+� ���P; S�- ,- ��6 �� �7m� E�� B��6 H���� *����&	�
 �¢CD Y���� *�6� w��o;Bit TaxV$����� %G *��$C� ��� ,�G �<���  A��P��

 �7m}�g E- B¢¶�
; �>- *>�+�� A�5@G ?+��  ����+��   F 
   B�� ���l� ½T	6�h» i ' �W��01� #���Rd;�<��� ���� ��ª E- *U����� 

 ±¥� �<>�� ,- }�g�: 
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 B�� ���Rh»i 
*U����� ���� ��ª 

  محاور الدراسة 
الانحراف   المتوسط

  المعياري

١ 
للمحاسبة  النظام الضريبي الحالي مدى ملاءمة

 . الضريبية عن الدخل الناتج من التجارة الإلكترونية
١.٠٠ ٣.٧ 

٢ 
تعديل النظـام الضـريبي   مدى الحاجة إلى تطوير أو 

 .التجارة الإلكترونية الحالي لمواكبة 
٠.٧٩ ٤.٣٣  

 

٣ 
المحاسـبة  التحديات التي ستواجه المصلحة  في حالـة  

 .  التجارة الإلكترونية عن الدخل الناتج من الضريبية 

٠.٩٥ ٣.٧٥ 

٤ 
الأمور التي قد تساعد المصلحة وتؤدي إلى سهولة ربط 

التجـارة  النـاتج مـن     وتحصيل الضريبة عن الدخل
 . الإلكترونية

٠.٧٩ ٤.٤٣ 

٥ 
الأمور التي يجب مراعاا عند المحاسبة الضريبية  عـن  

 .   التجارة الإلكترونيةالدخل الناتج من  

٠.٧٦ ٤.٢٠ 

٦ 
عـن  المحاسبة الضـريبية   الحلول المقترحة لمشكلات 

 .   التجارة الإلكترونية الدخل الناتج من 

٠.٩٣ ٣.٧٦ 

6�� n: B�� ���l� E h»  i ����<1� ���ª *��G ,- *U����� ' �W��01� 3��;�
; �<��� ��>�:; H���  c���	o� w�@���� w@��� �� �W��01� #���Rd Y$��5; ��$F 

 ; *�U����� ' �W���01� ½.��PD 4C��D\ 8����+; E�&�6 \ ©��>�U\� �7m %G \d
 �7�� B;*�.�P$I� #�����D\� ?+� S��T�U�  ±¥� �<>�� ,- j5Dk� : 
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٣٠٤  

hANOVAi  *�6�>+� 3�5�@ A��R� j��� *@5+1 , h *�65m�R i #����Rd `�U��� ���
 *�U����� ' �W��01� h *�>�+�� i�
�� ��<��� ����� ½�� =��@; *����
�� *�   n���6�

 B�� ���l�h�� i B��K 4 �  #����Rd ��� ���>+� sfb�; ��¢ H��� #����+	� *��
<1�
*>�+��  F 

  ) ١٠( جدول رقم 
  المشاركين في الدراسةتي لها تأثير معنوي حسب خصائص المحسوبة للعبارات ال" ف"قيم 

مستوى   ف  العبـارة   الخصائص
  الدلالة

  المدينة

نظام ضريبي خاص بالمنشآت الـتي تمـارس   الحاجة لوجود 
  . التجارة الإلكترونية

٣.٤٤  
  

٠.٠٠٦  
  

عمل رقابة حكومية على المواقع التي يـتم مـن خلالهـا    
  . التجارة الإلكترونيةاستخدام 

٠.٠٢٩  ٢.٥٩  
  

المؤهل 
  العلمي

 ـ   النظام الضريبي ن الحالي يمكّن من تحصـيل الضـرائب م
نبية التي تمارس التجارة التعاملات التجارية للشركات الأج

   . الإلكترونية في المملكة

٦.٥٣  
  
  

٠.٠٠٢  
  
  

  ٠.٠٢٤  ٣.٨٤  .  التقليديةعند المقارنة مع أنواع التجارة والموضوعية الحياد 

المؤهلات 
  المهنية

  ٠.٠٢٦  ٤.٠٢  . Bit Taxتطبيق ضريبة البت 

سنوات 
  الخبرة

  ٠.٠٢٠  ٤.٠٢  . Bit Tax تطبيق ضريبة البت 

  العمر

لحاجة لوجود نظام ضريبي خاص بالمنشآت الـتي تمـارس   ا
  . التجارة الإلكترونيةعمليات 

٠.٠٤٧  ٢.٧٢  
   

التهرب الضريبي مـن  النظام الضريبي الحالي يساعد على 
  . التجارة الإلكترونيةعمليات 

٠.٠١٥  ٣.٦٥  

، بالإضافة إلى سهولة القواعد والقدرة على التنبؤ  الشفافية
  .المتبعة 

٠.٠٠٧  ٤.١٨  
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           B�� ���l� E� n:�6 h��  i sfb; �¢ *U����� ' �W��01� ½.�PD %G �C-G
*9�����U\� ���>���:; H����� #������+�� ?��+� ,��- ��.���P$d ��A h #������+��  ' �A�������

 B�� ���l���  iF 
             35@ _�G ����D� ��5Rd B; 4C�D\� �G 35��� �7m ��P� *@5+1�� ��A E� �m

 *6�+��� #�����D\� hL.S.D iLeast Significant Difference  *����>�� Y�9�&@ ,
�l�� n��� �m =W ��  B�� h��  i±¥�  : 
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 B�� ���Rh��i 
 35@ _�k *9���1� ����D���A  hL.S.D   i ½.�P�� �
$ *>�+�� #���Rd `U��1

� *�9�&1�*�PT0�� 
 الدلالة

 

(J) 
 الفئة المقابلة

(I) 
  الفئة الأولى

محاور 
 الدراسة

   مكة المكرمة ٠.٠٠٩
 الرياض

  المدينة
 جدة ٠.٠٠١

 الطائف ٠.٠٠٤

 مكة المكرمة ٠.٠٠٢
 الرياض

 جدة ٠.٠١١ 

 فوق الجامعي جامعي ٠.٠٠١

المؤهل 
  العلمي

 دون الجامعي ٠.٠٠٣

  فوق الجامعي جامعي ٠.٠٤٢
 دون الجامعي ٠.٠٠٦

  الخبرة سنوات ٥ من قلأ سنوات ١٠ من لأق إلى ٥ من ٠.٠٠٦
  ةسن ٣٠ من أقل  سنة فأكثر ٥٠ ٠.٠٢٣

  
 العمر

 سنة  ٤٠إلى أقل من  ٣٠ سنة فأكثر ٥٠ ٠.٠٣٥

 سنة ٤٠إلى أقل من  ٣٠ سنة فأكثر ٥٠ ٠.٠٠٢

  سنة ٣٠من قلأ سنة فأكثر ٥٠ ٠.٠١١
 ةسن ٥٠ من لإلى أق ٤٠من ٠.٠٠٣

 B�� ���l� E� n:�6 h��  i ±¥�: 
•  *>6�� ' *<	P1� H���� #���Rd �� *�.�P$d *�\A �g ��>+� 4C�D� A�R�

 £�65�� , j�� ��$ �.�o��� ��R� *�5&1� *&� E� _W ' *<	P1� H�����
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 *�9�/&�I� �������� �D H�6� S��9 A�R� �d *R��� ; #��R �$ H�@
� *�@��1�� £�65�� ' *<	P1� H���� #���Rd `U����� *:�T>1¹	� nR5� 

¤¸º¾  *�	o1� *�@��1�� �.�o��� ��R� *�5&1� *&� E� _W ' B(���Rd #��R ,
 `U����� nR5� ¹	��¸¤�  ,�¸��  ,�¸��  ������ ,-F 

•  *>6�� ' *<	P1� H���� #���Rd �� *�.�P$d *�\A �g ��>+� 4C�D� A�R�
 £�65�� ,1� *&� E� _W ' *<	P1� H����� *���� ��5Rd ��$ ��R� *�5&

 ��UG *�9�/&�I� ������� S��T�U� �¢CD E� B�6 H��� ����1� ,- *���&$=� �m 
*�>����� S�	+	� Q6Q+�� ��- }	1� *>6�� ' ����  ; H���� #���Rd #��R ��$

� *oU��1� *�@��1�� £�65�� ' *<	P1��� ¹	� nR5� `U��¤¸¾�  ; �$ '
 #���Rd #��R *�	o1� *�@��1�� ��R� *�5&1� *&� E� _W ' *<	P1� H����

�¹	� nR5� `U���� �¸�¾  ,�¸º�  ������ ,-F 
•  E  *U����� ' �W��01� #���Rd �� *�.�P$d *�\A �g ��>+� 4C�D� A�R�

 *�R E� H+��l� 3�@ cCmx� %�	�Á , %�A �G c��+��R cCmx� %�	�Á E��
G *�R E� H+��l� #C��+��� E� �.���� _�Pp E&�6 %�W �gd �� ��$ j5D

 ���� H�6��� S��>	� c��@� *�9�/&�I� *6������ ; �	mx1� #���Rd #��R ��$
 *�@��1� S�+� H+��l� 3�@ cC�mb; ; E� E&�6 \ ���� H�6��� S��>�� %G [>+��

�.���� _�Pp ������� E�  `U����� *�9�/&�I� nR5�� ¹	�¸�º F  =>��
 %�A �G *�+��R #Cmx� %�	�Á E� #���Rd #��R *6A��$ *�+��l� h��AG \ i

 `U����� nR5� ¹	�¤¸¤� � ¤¸�»  ������ ,-F 
•  ��$ *U����� ' �W��01� #���Rd �� *�.�P$d *�\A �g ��>+� 35@ A�R�

�����W *��6��� *	��+1�� *�	+�1� *�	���
1� #�U��
�� j�$d , *�9�/&�I� ��
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 `U����� H+��l� 3�@ cCmx� %�	�Á E� j56 ��$ nR5� ¹	��¸¤¾  *��G
 *6��	���� ������� N��9G �� *9���1� �>- *�-���1�� A����;  #���Rd #��R =>��
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