
ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣١٣ 

ë@òÜßb“Ûa@ñ†ì§aë�íüa@ @
ìƒ^j‰ù]ìƒ^j‰ù]ìƒ^j‰ù]ìƒ^j‰ù]KKKK<<<<í×é‰æ<�fŠÖ]í×é‰æ<�fŠÖ]í×é‰æ<�fŠÖ]í×é‰æ<�fŠÖ]

EEEE����DDDD<H<H<H<Hìƒ^j‰ù]ìƒ^j‰ù]ìƒ^j‰ù]ìƒ^j‰ù]KKKK<<<<‚éfÃ×e‚éfÃ×e‚éfÃ×e‚éfÃ×eëëëë<<<<�fÂ<ì‚è^Â�fÂ<ì‚è^Â�fÂ<ì‚è^Â�fÂ<ì‚è^Â
EEEE����DDDD< << << << <

� �� �� �� �

  :الملخص
�����������������������������������������	�
������

�א����������א��ول�������א����������א�� 

�	�������������#ن�!������

�א����������א��ول�������א����������א�� 

�	�������������#ن�!������

�א����������א��ول�������א����������א�� 

�	�������������#ن�!������

�א����������א��ول�������א����������א�� 
#ن�!

و$4��56،��0א�2�3א1�0אق�א��א.%�+��و�א��������א-��,��+،�و ()�'�&%�$�א���ول������و$4��56،��0א�2�3א1�0אق�א��א.%�+��و�א��������א-��,��+،�و ()�'�&%�$�א���ول������و$4��56،��0א�2�3א1�0אق�א��א.%�+��و�א��������א-��,��+،�و ()�'�&%�$�א���ول������و$4��56،��0א�2�3א1�0אق�א��א.%�+��و�א��������א-��,��+،�و ()�'�&%�$�א���ول������
�א�=��>;،���9����:�2א�������+���7��8+�א����א�������+���7��8+�א����א�������+���7��8+�א����א�������+���7��8+�א������
�א�=��>;،���9����:�2��
�א�=��>;،���9����:�2��
�א�=��>;،���9����:�2��

و�Aא���@�)����$��? ���א�������<<<<��Bא��Cא���@�)����$��? ���א��������Aو
��Bא��Cא���@�)����$��? ���א��������Aو
��Bא��Cא���@�)����$��? ���א��������Aو
��Bא��C

�������7�EIJ�+�Eم�	���G+�א�
��0��E������FאD�.������9ل�)�? �?�����������KLא��M�،+E���Lل�)�? �?�����������אD�.������90א��E������F��
�������7�EIJ�+�Eم�	���G+�א�KLא��M�،+E���Lل�)�? �?�����������אD�.������90א��E������F��
�������7�EIJ�+�Eم�	���G+�א�KLא��M�،+E���Lل�)�? �?�����������אD�.������90א��E������F��
�������7�EIJ�+�Eم�	���G+�א�KLא��M�،+E���Lא
LאLאLאLوא�،+��
�Lد�א��=�0�0,�+�و�א�و0א�،+��
�Lد�א��=�0�0,�+�و�א�و0א�،+��
�Lد�א��=�0�0,�+�و�א�و0א�،+��
�Lد�א��=�0�0,�+�و�א�0א������
 0�O(و��+��%P����9אQא���
א�3��I�������7Rא ���������
 0�O(و��+��%P����9אQא���
א�3��I�������7Rא ���������
 0�O(و��+��%P����9אQא���
א�3��I�������7Rא ���������
 0�O(و��+��%P����9אQא���
א�3��I�������7Rא ���


 +���T���R!�+���Uא���S���Eא����Vد�א��0א��L،�و�א��دאWو�א�X���Bא�א����S���Eא���T���R!�+���U��+ 
���Vد�א��0א��L،�و�א��دאWو�א�X���Bא�א����S���Eא���T���R!�+���U��+ 
���Vد�א��0א��L،�و�א��دאWو�א�X���Bא�א����S���Eא���T���R!�+���U��+ 
���Vد�א��0א��L،�و�א��دאWو�א�X���Bא���PPPPو�،X��=و�،X��=و�،X��=و�،X��=������������>>>>�+���6
א�)
���6+�א�)
���6+�א�)
���6+�א�)
��Y#�+����Z#�،�����VLא�X���	و�ز ���د���،+����RLא�،�#0���E���Y#�+����Z;�و�,��0د��א��F%��Eو�א-����������VLא�X���	و�ز ���د���،+����RLא�،�#0���E���Y#�+����Z;�و�,��0د��א��F%��Eو�א-����������VLא�X���	و�ز ���د���،+����RLא�،�#0���E���Y#�+����Z;�و�,��0د��א��F%��Eو�א-����������VLא�X���	و�ز ���د���،+����RLא��0���E;�و�,��0د��א��F%��Eو�א-�����

 0Oو�א���\G%א���]^V�3&����א��R(�א���و
Z 0Oو�א���\G%א���]^V�3&����א��R(�א���و
Z 0Oو�א���\G%א���]^V�3&����א��R(�א���و
Z 0Oو�א���\G%א���]^V�3&����א��R(�א���و
Z0אق�و�
�א��=��F��\,0�0د�א�+�א1�0אق�و
�א��=��F��\,0�0د�א�+�א1�0אق�و
�א��=��F��\,0�0د�א�+�א1�0אق�و
�א��=��F��\,0�0د�א�+�א1�KVא����KVא����KVא����KVא���

�א��4R ��#_�	�����م�����+E���Lض�א
U0د���aم����G�9bא�cVdن����Y#�،�7(�V%O�eم������	�4 ��#_�Rא��
����+E���Lض�א
U0د���aم����G�9bא�cVdن����Y#�،�7(�V%O�eم������	�4 ��#_�Rא��
����+E���Lض�א
U0د���aم����G�9bא�cVdن����Y#�،�7(�V%O�eم������	�4 ��#_�Rא��
����+E���Lض�א
U0د���aم����G�9bא�cVdن����Y#�،�7(�V%O�e

��fو�+E�K������fو�+E�K������fو�+E�K������fو�+E�K��������.�X �R(و�F%��+��5J���+�&��dو.���+��\�)����J#�2�cج����.�X �R(و�F%��+��5J���+�&��dو.���+��\�)����J#�2�cج����.�X �R(و�F%��+��5J���+�&��dو.���+��\�)����J#�2�cج����.�X �R(و�F%�+��5J���+�&��dو.���+��\�)����J#�2�cج�
h%(h%(h%(h%(و������،+V����������Q���i��?א����V+،�و�	�,���������Q���i��?א����V+،�و�	�,���������Q���i��?א����V+،�و�	�,���������Q���i��?א���,�	�������'�%O� �C�و��9<א����و�+�E���L&%�$�א�����6د�������'�%O� �C�و��9<א����و�+�E���L&%�$�א�����6د�������'�%O� �C�و��9<א����و�+�E���L&%�$�א�����6د�������'�%O� �C�و��9<א����و�+�E���L&%�$�א�����6د

��Lא�F%Eא��+E�����F�O�E(�،+�L�&�+����6��Id0אe�F%���6��+�&�E�����F�O�E(�،+�L+�א��F%Eא��J#��Lج���Id0אe�F%���6��+�&�E�����F�O�E(�،+�L+�א��F%Eא��J#��Lج���Id0אe�F%���6��+�&�E�����F�O�E(�،+�L+�א��F%Eא��J#��Lج���Id0אe�F%��+������2دو�+�����+������2دو�+�����+������2دو�+�����+������2دو�+����#��Jج�
0�a�+������+�Vد��א���JWج،�����0�a�+������+�Vد��א���JWج،�����0�a�+������+�Vد��א���JWج،�����0�a�+������+�Vد��א���JWج،������
א�6
א�6
א�6
א6وووو����9<א��d�X�B�(�FZ0��b#��=k�Sl�م،9<א��d�X�B�(�FZ0��b#��=k�Sl�م،9<א��d�X�B�(�FZ0��b#��=k�Sl�م،9<א��d�X�B�(�FZ0��b#��=k�Sl�م،دول�א���j،�ودول�א���j،�ودول�א���j،�ودول�א���j،�و

���+�E�KLא�F�O��E(�m�=��،
Z�_�2א��560א���دאWא�nد�V��X9��;�	#0د��a0ن�א����+�E�KLא�F�O��E(�m�=��،
Z�_�2א��560א���دאWא�nد�V��X9��;�	#0د��a0ن�א����+�E�KLא�F�O��E(�m�=��،
Z�_�2א��560א���دאWא�nد�V��X9��;�	#0د��a0ن�א����+�E�KLא�F�O��E(�m�=��،
Z�_�2א��560א���دאWא�nد�V��X9��;�	#0د��a0ن�א�
X=^�(ن��X=^�(ن��X=^�(ن��X=^�(��7؟�و������ن�(����e�?��G�%0د���a��7؟�و��2א(����e�?��G�%0د���a��7؟�و��2א(����e�?��G�%0د���a��7؟�و��2א(����e�?��G�%0د���a�2א�������+��&
Iא��+%p��
�qא1�f�Y#د��K���
&��+��������9<א�Iא��+%p��
�qא1�f�Y#د��K���
&��+��������9<א�Iא��+%p��
�qא1�f�Y#د��K���
&��+��������9<א�Iא��+%p��
�qא1�f�Y#د��K����9<א�

�WWWWא�����+א�����+א�����+א�����+ �� �� �� �
� J� J� J� J؟����+E�KL�2��7אR�R!�X� �m��0د�،�و�a07م�אI��09؟��+E�KL�2��7אR�R!�X� �m��0د�،�و�a07م�אI��09؟��+E�KL�2��7אR�R!�X� �m��0د�،�و�a07م�אI��09؟��+E�KL�2��7אR�R!�X� �m��0د�،�و�a07م�אI��09��� �� �� �� �
� J� J� J� J������دא#�Y#0ل�d0א���=t�m����دא#�Y#0ل�d0א���=t�m����دא#�Y#0ل�d0א���=t�m����دא#�Y#0ل�d0א���=t�m��؟����+E�KL0د��א����%+��2אa؟א+E�KL0د��א����%+��2אa؟א+E�KL0د��א����%+��2אa؟א+E�KL0د��א����%+��2אaא� �� �� �� �

                                                 

���� (����� ��	 
�� ���� ,������ � �������� ������ ���� 
 ��� !��"#$� �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣١٤  


ق����.Dل��C>9א�0�6+�א�^V��G%��+^�و��Oول�א���^���+%p�
ق����.Dل��C>9א�0�6+�א�^V��G%��+^�و����C>9�$%&�+��,uא1Oول�א���^���+%p�
ق����.Dل��C>9א�0�6+�א�^V��G%��+^�و����C>9�$%&�+��,uא1Oول�א���^���+%p�
ق����.Dل��C>9א�0�6+�א�^V��G%��+^�و����C>9�$%&�+��,uא1Oول�א���^���+%p���C>9�$%&�+��,uא1
�WWWWא�����+א�����+א�����+א�����+ �� �� �� �

bًو�bًو�bًو�bًو��W�W�W�W�+ د�w�6bא�+E�KL�2��7א��G90د��و��aد +�א�w�6bא�+E�KL�2��7א��G90د��و��aد +�א�w�6bא�+E�KL�2��7א��G90د��و��aد +�א�w�6bא�+E�KL�2��7א��G90د��و��aא� �� �� �� �
�ً�J�x�ً�J�x�ً�J�x�ً�J�x�W�W�W�W�7�%&�+��6
�KKKK#دא���א0aد��و��m���=������7�6D&�،�7(� 0�E،�א�
��6+�&%��7#دא���א0aد��و��m���=������7�6D&�،�7(� 0�E،�א�
��6+�&%��7#دא���א0aد��و��m���=������7�6D&�،�7(� 0�E،�א�
��6+�&%��7#دא���א0aد��و��m���=������7�6D&�،�7(� 0�E،�א� �� �� �� �

  

  :تمهيد
����������������������������������������� �א0aد� ��(� �א0aد� ��(� �א0aد� ��(� �א0aد� ��(����				����� �� ���RV�א1��RV�א1��RV�א1��RV�
�����א1d��Lא� 
 �Lא� �7R�R^��� $�E �@א�� +�Eא������
d��Lא� 
 �Lא� �7R�R^��� $�E �@א�� +�Eא������
d��Lא� 
 �Lא� �7R�R^��� $�E �@א�� +�Eא������
d��Lא� 
 �Lא� �7R�R^��� $�E �@א�� +�Eא�����

E(�X7��\E���(�qD��E+�א�@� � 
��9و�9\�KLא��0م��2אE(�X7��\E���(�qD��E+�א�@� � 
��9و�9\�KLא��0م��2אE(�X7��\E���(�qD��E+�א�@� � 
��9و�9\�KLא��0م��2אE(�X7��\E���(�qD��E+�א�@� � 
��9و�9\�KLא��0م��2א�z>a���
���z>a|��}�א����
���z>a|��}�א����
���z>a|��}�א����
�|��}�א��
�KKKKא�
 �د���2א�0Eقא�
 �د���2א�0Eقא�
 �د���2א�0Eقא�
 �د���2א�0Eقא7�EL%=��و!�T�Rא���G?�وא7�EL%=��و!�T�Rא���G?�وא7�EL%=��و!�T�Rא���G?�وא7�EL%=��و!�T�Rא���G?�و �� �� �� �


אًBJאًو
BJאًو
BJאًو
BJو����Y#Y#Y#Y#����+�G9�+�G9�+�G9�+�G9�����������������{ق���
�Oول�א����}�A0��
و�)}��Z0د��و��a0ع�אZ0�������������{ق���
�Oول�א����}�A0��
و�)}��Z0د��و��a0ع�אZ0�������������{ق���
�Oول�א����}�A0��
و�)}��Z0د��و��a0ع�אZ0�������������{ق���
�Oول�א����}�A0��
و�)}��Z0د��و��a0ع�אZ0�
�E+�&%$�א�KLא���[��6�	א��$%&�+E�KLא���[��6�	א��$%&�+E�KLא���[��6�	א��$%&�+E�KLא���[��6�	�7(����e�?�G�%0د���a�2א�X=^��7(����e�?�G�%0د���a�2א�X=^��7(����e�?�G�%0د���a�2א�X=^��7(����e�?�G�%0د���a�2א�X=^�KKKK� �� �� �� �

  .عموميات حول الجودة: أولاً
١١١١����١١١١��������j0د���2א���aא��0O(��&�+����(��>VJj0د���2א���aא��0O(��&�+����(��>VJj0د���2א���aא��0O(��&�+����(��>VJj0د���2א���aא��0O(��&�+����(��>VJWWWW� �� �� �� �

���tY#Y#Y#Y#�����+�V=���א�0��Rل����ن�,��<و��א��G�9bم�����0aد��)��0د�����t=���א�0��Rل����ن�,��<و��א��G�9bم�����0aد��)��0د�����t=���א�0��Rل����ن�,��<و��א��G�9bم�����0aد��)��0د�����t=���א�0��Rل����ن�,��<و��א��G�9bم�����0aد��)��0د������+�V����+�V����+�V����A&��م��A�����V6&��م��A�����V6&��م��A�����V6&��م����������V6אאאא

��א��������7��X �Rن�ن�ن�نאD�Lد���<�אD�Lد���<�אD�Lد���<�אD�Lد���<�wLא�X�9��7א��X �Rא���
wLא�X�9��7א��X �Rא���
wLא�X�9��7א��X �Rא���
wLא�X�9א��R��،+t�Rא��C������$%&م��G�9b9<א�א����و����9<א�א�G�9bم�&%$�������Cא���R��،+t�Rو����9<א�א�G�9bم�&%$�������Cא���R��،+t�Rو����9<א�א�G�9bم�&%$�������Cא���R��،+t�Rو

5^Z�5و^Z�5و^Z�5و^Zو�����RJRJRJRJ�4+�وRא��C>9�+�J0&
��0�t�6+�0ش��
&�C>9�+�J0א��4R+�و0ش��
&�C>9�+�J0א��4R+�و0ش��
&�C>9�+�J0א��4R+�و0ش�����0�t�6+����د��5&%�}�����0�t�6+����د��5&%�}�����0�t�6+����د��5&%�}���)0d��V����0d��V(�Ff�R����0d��V(�Ff�R����0d��V(�Ff�R��������Ff�Rد��5&%�}��
��{%�G&�'%O���Rو����RJ�>I� �
�	��{%�G&�'%O���Rو����RJ�>I� �
�	��{%�G&�'%O���Rو����RJ�>I� �
�	��{%�G&�'%O���Rو����RJ�>I� �

&�0ن�������������	�Iن�א�������e���>0ن�����א��&
Iن�א�������e���>0ن�����א��&
Iن�א�������e���>0ن�����א��&
Iن�א�������e���>����������0א��R ���G�����0�R ���G�����0�R ���G�����0�R ���Gمممم������������I������I������I������I�

��D+�و�%��%��%��%�����
G�ELא�T�R^و0د�������+�D�����
G�ELא�T�R^و0د�������+�D�����
G�ELא�T�R^و0د�������+�D�����
G�ELא�T�R^0د�������>�Iد6+�א����>�Iد6+�א����>�Iد6+�א����>�Iد�����������د6+�א������S ��L��Rد���و����S ��L��Rد���و����S ��L��Rد���و����S ��L��Rو�����������X�x��X�x��X�x��X�x�
I����
I����
I����
I�������

���4R+�א0aد��&��d��Lم�א�G�9b0د��&��אa�4+�אR��
d��Lم�א�G�9b0د��&��אa�4+�אR��
d��Lم�א�G�9b0د��&��אa�4+�אR��
d��Lم�א�G�9bא�Q�J�Q�J�Q�J�Q�J�����G�9א�G�9א�G�9א�G�9��7وאGB���\������\��7وم�دو�GB���\������\��7وم�دو�GB���\������\��7وم�دو�GB���\������\دم�دو�����د#��د#��د##�����S ����S ����S ����S ���

�����ن�ن�ن�نא����L+،�&%$�א�
����Xlא����L+،�&%$�א�
����Xlא����L+،�&%$�א�
����Xlא����L+،�&%$�א�
��������Xlא1�0אقא1�0אقא1�0אقא1�0אق.<��0Z0ع�א0aد��א0Z0��>.�2����G�9ع�א0aد��א0Z0��>.�2����G�9ع�א0aد��א0Z0��>.�2����G�9ع�א0aد��א��6��6��6��6�����2����G�9دو��+���،�ودو��+���،�ودو��+���،�ودو��+���،�و
�\&��wא��j�2א����m:0(�j�+G%=א��C>9�\&��wא��j�2א����m:0(�j�+G%=א��C>9�\&��wא��j�2א����m:0(�j�+G%=א��C>9�\&��wא��j�2א����m:0(�j�+G%=א��C>9b#b#b#b#�����،�� �	�،�� �	�،�� �	�،�� �	ق��������#ذ#ذ#ذ#ذ
O�������7�I�:و��0�O�(�jق����
O�������7�I�:و��0�O�(�jق����
O�������7�I�:و��0�O�(�jق����
O�������7�I�:و��0�O�(�j

�+�G%א���+�G%א���+�G%א���+�G%א��b#b#b#b#�����2�2�2�2و�،+�J��א��+�Lא����z
و���G� �jو���G� �jو���G� �jو�������G� �j�9�Xl<א��7�07I��c4� �j�9�Xl<א��7�07I��c4� �j�9�Xl<א��7�07I��c4� �j�9�Xl<א��7J�7�07I��c4� �j +�א_
�zא����L+�א����J+،�و�7J +�א_
�zא����L+�א����J+،�و�7J +�א_
�zא����L+�א����J+،�و�7J +�א_
�א�w�6bد +،��07B��א0aد�� �0د��&�OR0د�� �0د����א�aא��07B��،+ د�w�6bא��&�OR0د�� �0د����א�aא��07B��،+ د�w�6bא��&�OR0د�� �0د����א�aא��07B��،+ د�w�6bא��&�ORא����Y#Y#Y#Y#و�و�و�وم�م�م�م�������١٩٠٠١٩٠٠١٩٠٠١٩٠٠א +�&�م���א +�&�م���א +�&�م���א +�&�م������������e�{%V6�����e�{%V6�����e�{%V6�����e�{%V6���

�+�%G���A
� �+�%G���A
� �+�%G���A
� �+�%G���A
� Aא
�WאAא
�WאAא
�WאAא
�Wא����b#b#b#b#0ل����������Rא���=t�{J0ل��Rא���=t�{J0ل��Rא���=t�{J0ل��Rא���=t�{JQQQQ���

א	����Q���������+��E�i��Q���F��Q���F��Q���F���Fن�א0�aد����
���ن�א0�aد����
���ن�א0�aد����
���ن�א0�aد��������+��E�i����	א
����+��E�i����	א
����+��E�i����	א
�
\9\9\9\9WWWW� �� �� �� �



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣١٥ 

        ::::مرحلة التفتيشمرحلة التفتيشمرحلة التفتيشمرحلة التفتيش    ****

�����������������������������+�&��wא����0�א���07B��+%	
Lא�C>9�
7:��R��+�&��wא����0�א���07B��+%	
Lא�C>9�
7:��R��+�&��wא����0�א���07B��+%	
Lא�C>9�
7:��R��+�&��wא����0�א���07B��+%	
Lא�C>9�
7:��Rوووو��b�	وز�
��b�	وز�
��b�	وز�
��b�	وز�
����SV،SV،SV،SV،א�=��א�=��א�=��א�=������א��JWجא��JWجא��JWجא��JWج�
����#�=���J�=�#�+��J�=�#�+��J�=�#�+��J+���א)e�X�E^�ود �+�א��F%�Eא����L+�و������א)e�X�E^�ود �+�א��F%�Eא����L+�و������א)e�X�E^�ود �+�א��F%�Eא����L+�و������א)e�X�E^�ود �+�א��F%�Eא����L+�و����א_
�J��2<א��א��<��א_
�J��2<א��א��<��א_
�J��2<א��א��<��א_
�J��2<א��א��<������א��JWجא��JWجא��JWجא��JWج�d���BJم��d���BJم��d���BJم��d���BJم�وووو

������3��x�3��x�3��x�3��xא������Iא������Iא������Iא�����������I+�א�I^��و�����+�א�I^��و�����+�א�I^��و�����+�א�I^��و��%Gא�����%Gא�����%Gא�����%Gא��+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWوووو����א��G��	�+Gi�6���و
�5J����6א�4
و����+Gi�6	���5J����6��Gא�4
و����+Gi�6	���5J����6��Gא�4
و����+Gi�6	���5J����6��Gא�4
�����������������b�	�b�	�b�	�b�	ج��JWجא��JWجא��JWجא��JWو����א�SV=وא��SV=وא��SV=وא��SV=א��$&�����و�א��������Iو�א��������Iو�א��������Iو�א��I����X�7(^I����X�7(^I����X�7(^I����X�7(����I^����#دא��#دא��#دא��#دא���0,0د��0,0د��0,0د��0,0د�����א�1
א�1
א�1
א�1
א���&$�א���&$�א���&$�א

�א���i�7+�و����G%و��+�i�7א�������G%و��+�i�7א�������G%و��+�i�7א�������G%���Qא����Qא����Qא����Qא�����������������������������������%���+�����Rא��S ���Lوא��I�d0אLא�F����7����EJא���������%���+�����Rא��S ���Lوא��I�d0אLא�F����7����EJא���������%���+�����Rא��S ���Lوא��I�d0אLא�F����7����EJא���������%���+�����Rא��S ���Lوא��I�d0אLא�F����7����EJא
�א���i�7+�א�F%E،�وא�F%E،�وא�F%E،�وא�F%E،�و����L+����(��?�&%$�א���א����+%	
Lא�C>9�5GE(��6א�+�i�7א�������L+����(��?�&%$�א���א����+%	
Lא�C>9�5GE(��6א�+�i�7א�������L+����(��?�&%$�א���א����+%	
Lא�C>9�5GE(��6א�+�i�7א�������L+����(��?�&%$�א���א����+%	
Lא�C>9�5GE(و�و�و�و���6א��Qא����Qא����Qא����Qא������

���S ���L���%����7א�R��O�������S ���L���%����7א�R��O�������S ���L���%����7א�R��O�������S ���L���%����7א�R��Oو�و�و�و��������������،�I�d0אLא�����،�I�d0אLא�����،�I�d0אLא�����،�I�d0אLא��ز������������������9ن�ن�ن�نא�X�� ���^Iא��+��%G&�������������9א��ز�X�� ���^Iא��+��%G&�������������9א��ز�X�� ���^Iא��+��%G&�������������9א��ز�X�� ���^Iא��+��%G&
�����א��=�Gلא��=�Gلא��=�Gلא��=�Gل�V%O�Lא��V%O�Lא��V%O�Lא��V%O�Lא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWא����+�%E���%��+�%E���%��+�%E���%��+�%E���%��FFFF١١١١EEEEKKKK� �� �� �� �

        ::::ة الجودةة الجودةة الجودةة الجودةمرحلة مراقبمرحلة مراقبمرحلة مراقبمرحلة مراقب    ****

��|�אم������������������������������������+%	
Lא�C>9�5GE(אم�א�|�����+%	
Lא�C>9�5GE(אم�א�|�����+%	
Lא�C>9�5GE(אم�א�|�����+%	
Lא�C>9�5GE(א'��������������VZ�2א0aد��א�@�����VZ�2א0aد��א�@�����VZ�2א0aد��א�@�����VZ�2א0aد��א�@�������אW	�i�w+אW	�i�w+אW	�i�w+אW	�i�w+����א1����'א1����'א1����'א1

ن�א���
 �����Rم�Rא��
ن�א���
 �����Rم�א��|�א����F���7א �Rא��
ن�א���
 �����Rم�א��|�א����F���7א �Rא��
ن�א���
 �����Rم�א��|�א����F���7א �Rא��
�����}�&�م����
�����}�&�م����
�����}�&�م����
�����}�&�م�����G.S.RODFORDא��|�א����F���7א ����

�و����١٩٢٢١٩٢٢١٩٢٢١٩٢٢ ،FJ�wL�2א� �و���0אن���VZא0aد� ،FJ�wL�2א� �و���0אن���VZא0aد� ،FJ�wL�2א� �و���0אن���VZא0aد� ،FJ�wL�2א� ��0�����R�Eאن���VZא0aد� XE6و,0د�� ����6��R�E��ن�ذ�����א + XE6و,0د�� ����6��R�E��ن�ذ�����א + XE6و,0د�� ����6��R�E��ن�ذ�����א + XE6و,0د�� ��6��ن�ذ�����א +
�$%&��G�� 0د��aא��V4��$%&��G�� 0د��aא��V4��$%&��G�� 0د��aא��V4��$%&��G�� 0د��aא��V4�'�����FFFF٢٢٢٢EEEEKKKK	+�i�w	+�i�w	+�i�w	�i�w+אWאWאWא����Wא1����'א1����'א1����'א1 �� �� �� �

        ::::))))٣٣٣٣((((الجودةالجودةالجودةالجودة    تأكيدتأكيدتأكيدتأكيدمرحلة مرحلة مرحلة مرحلة     ****


	%+�א������+����(��?�&%$�Lא�C>9�5GE+����(��?�&%$�א)���א����+%	
Lא�C>9�5GE(א�$%&�?��)����+���א����+%	
Lא�C>9�5GE(א�$%&�?��)����+���א����+%	
Lא�C>9�5GE(א+�G9�+�G9�+�G9�+�G90د��و�����a0د��وאa0د��وאa0د��وאaא���Qא�����Qא�����Qא�����Q�7&%$�&%$�&%$�&%$�����א��J��7J��7J��7J�����
�،+Mא����+��%Eא������G%��+�E���(��?���،+Mא����+��%Eא������G%��+�E���(��?���،+Mא����+��%Eא������G%��+�E���(��?���،+Mא����+��%Eא������G%��+�E���(��?��Y#Y#Y#Y#�����+�&0�%א����������Vא��

وز�:�9
�א����Vא�������0�%&�+��
وز�:�9
�א����Vא�������0�%&�+��
وز�:�9
�א����Vא�������0�%&�+��
وز�:�9���������������������


،�و�I��d������VL[�א�(����?�&%��$�א���	و��،
I��d������VL[�א�(����?�&%��$�א���	و��،
I��d������VL[�א�(����?�&%��$�א���	و��،
I��d������VLא�(����?�&%��$�א�]���	������Vא������V�&0د��وאa�����+��OV(
Lא�m�����=א��������Vא������V�&0د��وאa�����+��OV(
Lא�m�����=א��������Vא������V�&0د��وאa�����+��OV(
Lא�m�����=א��������Vא������V�&0د��وאa�����+��OV(
Lא�m�����=א��
א&���V��א0�aد����א&���V��א0�aد����א&���V��א0�aد����א&���V��א0�aد����א�<�� ��Xא&��Gد7��C<א�א��wد،�وא�<�� ��Xא&��Gد7��C<א�א��wد،�وא�<�� ��Xא&��Gد7��C<א�א��wد،�وא�<�� ��Xא&��Gد7��C<א�א��wد،�و����אS ��LאS ��LאS ��LאX9�X9�X9�X9�����S ��Lא�w�6bد���%�0د�����א�w�6bد���%�0د�����א�w�6bد���%�0د�����א�w�6bد���%�0د�����


ز����G��+ د�w�6bא��GB�Lא����S�=א��{RVO(�\E���(�qD�
ز����G��+ د�w�6bא��GB�Lא����S�=א��{RVO(�\E���(�qD�
ز����G��+ د�w�6bא��GB�Lא����S�=א��{RVO(�\E���(�qD�
ز����G��+ د�w�6bא��GB�Lא����S�=א��{RVO(�\E���(�qD����Qא�����Qא�����Qא�����Qא�������$%&�$%&�$%&�$%&�+��G9��+��G9��+��G9��+��G9�����
א����Lא����Lא����Lא6����L+�אR��OL+����א���F%E%��X�Gwو6+�אR��OL+����א���F%E%��X�Gwو6+�אR��OL+����א���F%E%��X�Gwو6+�אR��OL+����א���F%E%��X�Gwوددددא���X�Gwوא���X�Gwوא���X�Gwوא���X�Gwو
אد�א��ز�����Cא1دא3א1دא3א1دא3א1دא������������3وووو����Lא�Cאد�א��ز
Lא�Cאد�א��ز
Lא�Cאد�א��ز
Lא�]���]���]���]��

cVd�cVd�cVd�cVd�����C>9�20د���%��
Bא��C>9�20د���%��
Bא��C>9�20د���%��
Bא��C>9�20د���%��
Bא������
	%+���Dx�30Z�2א&��V�אLא
	%+���Dx�30Z�2א&��V�אLא
	%+���Dx�30Z�2א&��V�אLא
	%+���Dx�30Z�2א&��V�אLאWWWW� �� �� �� �
� J� J� J� J����X�Gwد6+�א��X�Gwد6+�א��X�Gwد6+�א��X�Gwد6+�א��KKKK� �� �� �� �
� J� J� J� J�����+6د6+�د6+�د6+�د+R��OLא+R��OLא+R��OLא+R��OLאKKKK� �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣١٦  

� J� J� J� J�����+6א1دא3א1دא3א1دא3א1دא3د6+�د6+�د6+�دKKKK� �� �� �� �
        ::::مرحلة تكوين ملفات السيطرة و النوعيةمرحلة تكوين ملفات السيطرة و النوعيةمرحلة تكوين ملفات السيطرة و النوعيةمرحلة تكوين ملفات السيطرة و النوعية    ****

���������������������������������������������
	%+�ذאLא�C>9���(�
	%+�ذאLא�C>9���(�
	%+�ذאLא�C>9���(�
	%+�ذאLא�C>9���(+�G9�+�G9�+�G9�+�G9�����+�����+�����+�����+����������5%d��2�5%0غ����و%d��2�5%0غ����و%d��2�5%0غ����و%d#���}�#���}�#���}�#���}���2%0غ����و������#دא��#دא��#دא��0د�������#دא�a0د���א�a0د���א�a0د���א�aא
���%G0ل�א��R	�2�+:0^%���א����%+����)0O�א��%G0ل�א��R	�2�+:0^%���א����%+����)0O�א��%G0ل�א��R	�2�+:0^%���א����%+����)0O�א��%G0ل�א��R	�2�+:0^%��א����%+�א����%+�א����%+�א����%+��������د���د���د���دא1א1א1א1א-���+�وא-���+�وא-���+�وא-���+�و����א��JW,�+א��JW,�+א��JW,�+א��JW,�+א����%+����)0O�א

��7مW�7م�W�7م�W�7م�Wאد����
��+א&��V��א��G7��+�&0+�א&��V��א��G7��+�&0+�א&��V��א��G7��+�&0+�א&��V��א��G7��+�&0+�א����%��وא����%��وא����%��وא����%��و����א�1
אدא�1
אدא�1
אدא�1���+�����+�����+����א����%�����دא.��א����%�����دא.��א����%�����دא.��א����%�����دא.������א�1
אدא�1
אدא�1
אدא�1
אد�=���=���=���=�������

אد�א��ز��9و������.Dل���60}��2א��������.Dل���60}��2א��������.Dل���60}��2א��������.Dل���60}��2א��אGB�L+�وאGB�L+�وאGB�L+�وאGB�L+�وL0د��אaא�Fאد�א��ز��9و������
L0د��אaא�Fאد�א��ز��9و������
L0د��אaא�Fאد�א��ز��9و������
L0د��אaא�F�������
�>����
 �aא����
�>����
 �aא����
�>����
 �aא����
�>����
 �aא���

�א0aد��bزא��5)%�'�א��و�������ن�ن�ن�ن�R%	��زא��5)%�'�א��وb0د��aא��R%	��زא��5)%�'�א��وb0د��aא��R%	��زא��5)%�'�א��وb0د��aא��R%	\����\א1���\א1���\א1��������2%0������ق�א��0O�א�א�@�)��2SE%0������ق�א��0O�א�א�@�)��2SE%0������ق�א��0O�א�א�@�)��2SE%0������ق�א��0O�א�א�@�)����SEא1
���4�Re���4�Re���4�Re���4�Re��9��9��9��9��#دא��#دא��#دא��دא#�����+���Jא����������G�2א������d0w.�،+%0د��א��������aא�+���Jא����������G�2א������d0w.�،+%0د��א��������aא�+���Jא����������G�2א������d0w.�،+%0د��א��������aא�+���Jא����������G�2א������d0w.�،+%0د��א��������a�������7#ذ#ذ#ذ#ذאJ����7J����7J����7J������X7��E(�X7��E(�X7��E(�X7��E(
���7�#���7�#���7�#���7��9�2�b���FFFF٤٤٤٤EEEEKKKK<א�א-0wص���9�2�b<א�א-0wص���9�2�b<א�א-0wص���9�2�b<א�א-0wص����# �� �� �� �

        ::::الجودة الشاملةالجودة الشاملةالجودة الشاملةالجودة الشاملة    إدارةإدارةإدارةإدارةمرحلة مرحلة مرحلة مرحلة     ****


	%+�א������+�Lא�C>9�5GE(א��R��+���א����+%	
Lא�C>9�5GE(א��R��+���א����+%	
Lא�C>9�5GE(א��R��+���א����+%	
Lא�C>9�5GE(א��R�+�G9Q�+�G9Q�+�G9Q�+�G9Q�����+�����+�����+�����+�������.Dل�א�(��?�&%$�א0aد�����.Dل�א�(��?�&%$�א0aد�����.Dل�א�(��?�&%$�א0aد�����.Dل�א�(��?�&%$�א0aد�������
�����\E���(�qDE��+�&0א�������\E���(�qDE��+�&0א�������\E���(�qDE��+�&0א�������\E���(�qDE��+�&0א����دאWא��دאWא��دאWא��دאWא��������א�
א&�w0א,7+�א�Lא�����
א&�w0א,7+�א�Lא�����
א&�w0א,7+�א�Lא�����
א&�w0א,7+�א�L�2��G���+���Pא�+�E��2��G���+���Pא�+�E��2��G���+���Pא�+�E��2��G���+���Pא�+�E�

��f#��f#��f#��f#د����د����د����د���������������Gא�@���7)��7א�������א��L0+�و�א�������א_
��و�א��0��Gא�@���7)��7א�������א��L0+�و�א�������א_
��و�א��0��Gא�@���7)��7א�������א��L0+�و�א�������א_
��و�א��0��Gא�@���7)��7א�����������2�2�2�2א�J�EJW+א�J�EJW+א�J�EJW+א�J�EJW+א��L0+�و�א�������א_
��و�א��0
��f#��f#��f#��f#א��=�0�0,���و�������0xא��=�0�0,���و���0xא��=�0�0,���و���0xא��=�0�0,���و���0x�@��0%)�+�א��L��0%)�+�א�@�א�L��0%)�+�א�@�א�L��0%)�+�א�@�א�Lא6
 +�����אJ�EJW\אJ�EJW\אJ�EJW\אJ�EJW\,���א���FG,���א���FG,���א���FG,���א�������Y#Y#Y#Y#�����FGد�د�د�د�+���e�+ 
6�+���e�+ 
6�+���e�+ 
6�+���e

�3
Lא�F�O�E �،�SUd�3
Lא�F�O�E �،�SUd�3
Lא�F�O�E �،�SUd�3
Lא�F�O�E �،�SUdא��� �����������������ن�ن�ن�ن�����+%�Z�ILو�א�+� 
�����0�wل���w(bא�TR������������� א��������+%�Z�ILو�א�+� 
�����0�wل���w(bא�TR������������� א��������+%�Z�ILو�א�+� 
�����0�wل���w(bא�TR������������� א��������+%�Z�ILو�א�+� 
�����0�wل���w(bא�TR�����
������,�C�Mbو��<א���ن�א�+Zو
�Lא�
وZ+�و��<א���ن�א�C�Mb,������א��F%Eو�א-����Lא�
وZ+�و��<א���ن�א�C�Mb,������א��F%Eو�א-����Lא�
وZ+�و��<א���ن�א�C�Mb,������א��F%Eو�א-����Lא�
��?�������אWدא��אWدא��אWدא��אWدא��א��F%Eو�א-���(�+�GB�G%����%א�����?��
(�+�GB�G%����%א�����?��
(�+�GB�G%����%א�����?��
(�+�GB�G%����%א��

��0�����&%$������Dx�$%&�Dx�$%&�Dx�$%&�Dxא�fW�א�fW�א�fW�א�fW�9�2<א�9�2<א�9�2<א�9�2<א�R����0R����0R����0R�+�����+�����+�����+������WWWW%�0د��و�9\�%�0د��و�9\�%�0د��و�9\�%�0د��و�9\����� �� �� �� �

א� +�א��^��Eو •G��
א� +�א��^��EوאG��
א� +�א��^��EوאG��
א� +�א��^��EوאG��
�א 0Oא���
 0Oא���
 0Oא���
 0Oא��� �� �� �� �
 �G9�E+����+�א����%��G9�E+����+�א����%��G9�E+����+�א����%��G9�E+����+�א����%� •

• �=%7�ELא��Z��T�R!�=%7�ELא��Z��T�R!�=%7�ELא��Z��T�R!�=%7�ELא��Z��T�R!KKKK 
�+%�w	��� �+%0د��א����aא�?=(
���+�و�<א���ن��
)=?�א0aد��א����%+� ���	�w%+�و�<א���ن��
)=?�א0aد��א����%+� ���	�w%+�و�<א���ن��
)=?�א0aد��א����%+� ���	�w%+�و�<א���ن������+�������+�������+������������א��@����7)����7א��@����7)����7א��@����7)����7א��@���0�O�%�����7(�7�א���%�0�O�א���%�0�O�א���%�0�O�א

���Gא�����Gא�����Gא�����Gא��+�J�EJWא+�J�EJWא+�J�EJWא+�J�EJWو����א�\Jא������FGא����d0w.وو�\Jא������FGא����d0w.وو�\Jא������FGא����d0w.وو�\Jא������FGא����d0w.د +و�w�6bא�{(�GB��+ د�w�6bא�{(�GB��+ د�w�6bא�{(�GB��+ د�w�6bא�{(�GB��KKKK� �� �� �� �
� �� �� �� �
� �� �� �� �



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣١٧ 

١١١١����٢٢٢٢����������������IIII����a07م�אa07م�אa07م�אa0د�0د�0د�0د�����07م�אWWWW� �� �� �� �
�����������������������������������������R��R��R��R�����5�O&�5�O&�5�O&�5�O&������I 
�(���&�T��E0د���2א��%��I 
�(���&�T��E0د���2א��%��I 
�(���&�T��E0د���2א��%��I 
�(���&�T��E0د���2א��%�FFFF٥٥٥٥EEEEWWWW� �� �� �� �

��������� J� J� J� Jאم�אאאא�|��b�2א�+GiDL0د��9\�אaאم��|��b�2א�+GiDL0د��9\�אaאم��|��b�2א�+GiDL0د��9\�אaאم��|��b�2א�+GiDL0د��9\�אa� �� �� �� �
zzzz� J� J� J� J�����z0א����+VEJض��I0د��9\�א�aא�z0א����+VEJض��I0د��9\�א�aא�z0א����+VEJض��I0د��9\�א�aא�z0א����+VEJض��I0د��9\�א�aא� �� �� �� �
�جججج J� J� J� Jض�����I0د��9\�א�aضא�I0د��9\�א�aضא�I0د��9\�א�aضא�I0د��9\�א�aو�א�����א�mو�א�א�����mو�א�א�����mو�א�א�����mא�����I�I�I�I�6�6�6�6د�#&�د�#&�د�#&�د�و�و�و�و������&#�������Uא������Uא������Uא������Uא���� �� �� �� �
�دددد J� J� J� J�������Iא��bض�����I0د��9\�א�aא���Iא��bض�����I0د��9\�א�aא���Iא��bض�����I0د��9\�א�aא���Iא��bض�����I0د��9\�א�aא� �� �� �� �
�9�9�9�9� J� J� J� J�����3DGض��=�و��א���I0د��9\�א�a�3אDGض��=�و��א���I0د��9\�א�a�3אDGض��=�و��א���I0د��9\�א�a�3אDGض��=�و��א���I0د��9\�א�aא� �� �� �� �
�وووو J� J� J� J�����\90د��a0د��9\�אa0د��9\�אa0د��9\�אaאعא
�Wאعא
�Wאعא
�Wאعא
�W�����3אDG�%����X �R(�2א-�����%��X �R(�2�3DGא-�����%��X �R(�2�3DGא-�����%��X �R(�2�3DGא-��� �� �� �� �
�زززز J� J� J� J�������VLא�+�G�(�2�q0د��9\�א����aא���VLא�+�G�(�2�q0د��9\�א����aא���VLא�+�G�(�2�q0د��9\�א����aא���VLא�+�G�(�2�q0د��9\�א����aא� �� �� �� �
qqqq� J� J� J� J����m���=א����I.�2�q0د��9\�א����aאm���=א����I.�2�q0د��9\�א����aאm���=א����I.�2�q0د��9\�א����aאm���=א����I.�2�q0د��9\�א����aא� �� �� �� �

���������������������������������C>9ل�D.����C>9ل�D.����C>9ل�D.����C>9ل�D.�����א�������א�������א�������א�����    mmmm�������0ن�ن�ن�ن�������������������������aא�+�G%���0�aא�+�G%���0�aא�+�G%���0�aא�+�G%�����Fi���9�����2�5א������|���د��א���|�����9�����2�5א��������Fiد��א���|�����9�����2�5א��������Fiد��א���|�����9�����2�5א��������Fiد��א
�7JQ��7JQ��7JQ��7JQ���������،+�%E0د��א�,���(����،+�%E0د��א�,���(����،+�%E0د��א�,���(����،+�%E�7)���,0د��א�J��7J��7J��7J���������،+R%O��+R 
O�����،+R%O��+R 
O�����،+R%O��+R 
O�����،+R%O��+R 
O0د��א������ن�ن�ن�ن�a0ج�ذو�א��L0د��א�אa0ج�ذو�א��L0د��א�אa0ج�ذو�א��L0د��א�אa0ج�ذو�א��L�09�+�����09�+�����09�+�����09א�+����



ق���)�D��4IوD�d	�+،�و��)�D��4IوD�d	�+،�و��)�D��4IوD�d	�+،�و��)�D��4IوD�d	�+،�و������א1��
א1��
א1��
א1���O�(�j���7�=ق����
�O�(�j���7�=ق����
�O�(�j���7�=ق����
�O�(�j���7�=�Y#Y#Y#Y#��9م�و�������
�w�&��9م�و���
�w�&��9م�و���
�w�&��9م�و���
�w�&ط������V(�א���و
�Z�0�9ط������V(�א���و
�Z�0�9ط������V(�א���و
�Z�0�9ط������V(�א���و
�Z�0�9

ض�א�<�������������5��dو�و�و�وא�G7G%��+�%E+�א�G7G%��+�%E+�א�G7G%��+�%E+�א�G7G%��+�%E+������دא�3دא�3دא�3دא3א0aد�����,+�א0aد�����,+�א0aد�����,+�א0aد�����,+�U������5א���d��>ض�א�
U������5א���d��>ض�א�
U������5א���d��>ض�א�
U�����7وووو����,%�}�,%�}�,%�}�,%�}�����א�i��������7;�و��i��������7;�و��i��������7;�و��iو���;���

,���	b,���	b,���	b,���	bو�%7=���و��و��و��ELא��Vl��=%7�ELא��Vl��=%7�ELא��Vl��=%7�ELא��Vl�KKKK� �� �� �� �

����������R��{���%&����R��{���%&����R��{���%&����R��{���%&5^V��d�5^V��d�5^V��d�5^V��dوووو����������������������������������B� 0د����aא�
��B� 0د����aא�
��B� 0د����aא�
��B� 0د����a���7��#���7��#���7��#���7��#א�����+��pو����
��d��Lא�����L�&�2�+��pو����
��d��Lא�����L�&�2�+��pو����
��d��Lא�����L�&�2�+��pو����
��d��Lא�����L�&�2ل���G&1لא���G&1لא���G&1لא���G&1א����

���
��BJ�+���Eא��������
��BJ�+���Eא��������
��BJ�+���Eא��������
��BJ�+���Eو ����و ����و ����و����א��������� T��G&�T��G&�T��G&�T��G&����������mi���:و������+��I�:����7وJ0�����������mi���:و������+��I�:����7وJ0�����������mi���:و������+��I�:����7وJ0�����������mi���:و������+��I�:����7وJ0��������#دא��#دא��#دא��ج�����#دא����JWج�א����JWج�א����JWج�א����JWא����
،�	�[�¢���07Iم�א0aد��و�¡O$�	�ود�وووو��%Gود�א���	�$O¡0د��و�a07م�אI���¢�]�	�،��%Gود�א���	�$O¡0د��و�a07م�אI���¢�]�	�،��%Gود�א���	�$O¡0د��و�a07م�אI���¢�]�	�،��%Gא����#دא��#دא��#دא��ج����#دא��JWجא��JWجא��JWجא��JWوووو����א����%Gא������%Gא������%Gא������%Gوووو����א������>������>������>������>��

5^Vd�5^Vd�5^Vd�5^Vd0د�������a0د��אa0د��אa0د��אa(א)��א��(א)��#�(א)��#�)א��(##+�+�+�+��������+�E���(���+�E���(���+�E���(���+�E���(+��%�0د��و�����א_� �m �ل�א����D.+��%�0د��و�א_� �m �ل�א����D.+��%�0د��و�א_� �m �ل�א����D.+��%�0د��و�א_� �m �ل�א����D.��7���
�>J��7���
�>J��7���
�>J��7���
�>J
\% ���\% ���\% ���\% ���WWWW� �� �� �� �


وط�א0��VR���%7���ELل�א�0��a�����(�����(�����(�����(����+�%��Eد��0��aد��0��aد��0��aد��אאאא���������������������������������+V��E0د��������aא�+&����w�2א�����+�%��E0ل�א���VR���%7���ELوط�א
�����+V��E0د��������aא�+&����w�2א�����+�%��E0ل�א���VR���%7���ELوط�א
�����+V��E0د��������aא�+&����w�2א�����+�%��E0ل�א���VR���%7���ELوط�א
�����+V��E0د��������aא�+&����w�2א�
+���Lא+���Lא+���Lא+���LאFFFF٦٦٦٦EEEEKKKK� �� �� �� �

zzzz�������������+%��R��\90د��aא�+%��R��\90د��aא�+%��R��\90د��aא�+%��R��\90د��aא�?�0ن�����و�و�و�وא���60(�\O¡א�?�0ن���60(�\O¡א�?�0ن���60(�\O¡א�?�0ن���60(�\O¡FFFF٧٧٧٧EEEEKKKK� �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣١٨  


��5אGB�L+�א��و��+�&
��5אGB�L+�א��و��+�&
��5אGB�L+�א��و��+�&
��5אGB�L+�א��و��+�����������������جججج&�R�%��R�%��R�%��R�%�������������FFFFISO�E�E�E�E0د��a0د��אa0د��אa0د��אa�7אJQ��7JQ��7JQ��7JQ��W�W�W�W��@,+�א���,+�א��@��א���,+�א��@��א���,+�א��@��א��������7א�����FV��(�����7���FV��(�����7���FV��(�����7���FV��(
9
 +�و�Bא��9
 +�وא_�,��وא����60�Bא��9
 +�وא_�,��وא����60�Bא��9
 +�وא_�,��وא����60�Bא��א�D.����+��G4ل�¥%+�א-��i�wא�
�E�i+�א�D.����+��G4ل�¥%+�א-��i�wא�
�E�i+�א�D.����+��G4ل�¥%+�א-��i�wא�
�E�i+�א�D.����+��G4ل�¥%+�א-��i�wא�
�E�i+�א_�,��وא����60

��RVEد����Pא��RVEد����Pא��RVEد����Pא��RVEد����PאFFFFISO9000.2000.7�E�E�E�E������ �!���و
�Z�$�%&�+Id0אLא���K(������ �!���و
�Z�$�%&�+Id0אLא���K(������ �!���و
�Z�$�%&�+Id0אLא���K(������ �!���و
�Z�$�%&�+Id0אLא���K(
�+�I��و���V�#�7&�V�#�7&�V�#�7&�V�#FFFF٨٨٨٨EEEEKKKK&�7)%��א_�,��و�א����60�و���I+�)%��א_�,��و�א����60�و���I+�)%��א_�,��و�א����60�و���I+�)%��א_�,��و�א����60 �� �� �� �

.����i�wد��.����i�wد��.����i�wد��.����i�wد������#Y#Y#Y#Yא0aد��9\�)
¥+�א	���,��و)��60�א������3DGن�א��L§�א0aد��9\�)
¥+�א	���,��و)��60�א������3DGن�א��L§�א0aد��9\�)
¥+�א	���,��و)��60�א������3DGن�א��L§�א0aد��9\�)
¥+�א	���,��و)��60�א������3DGن�א��L§�������������دددد
����0ن�0ن�0ن�0ن�و�)=��و�)=��و�)=��و�)=�������������������������א������e�����G 0א����T	�,�)��}����א������e�����G 0א����T	�,�)��}����א������e�����G 0א����T	�,�)��}����א������e�����G 0א����T	��X���G����{��t�R(�{��t�R(�{��t�R(�{��t�R(Y#Y#Y#Y#��������{��(�,א����L§�و�����X���Gא����L§�و�����X���Gא����L§�و�����X���Gא����L§�و������

�FFFF٩٩٩٩EEEEKKKKو)��60)}و)��60)}و)��60)}و)��60)} �� �� �� �
9999����������������+�%E%��+&0Z0Lא��Id0אLא�+R��O��§��L0د��א¨��wR +�%E%��+&0Z0Lא��Id0אLא�+R��O��§��L0د��א¨��wR +�%E%��+&0Z0Lא��Id0אLא�+R��O��§��L0د��א¨��wR +�%E%��+&0Z0Lא��Id0אLא�+R��O��§��L0د��א¨��wR FFFF١٠١٠١٠١٠EEEEKKKK� �� �� �� �

��%�+������#���Jج�#���Jج�#���Jج�#���Jج�א���V6�§���Lא�����2�3��Vא���V6�§���Lא�����2�3��Vא���V6�§���Lא�����2�3��Vא���V6�§���Lא����������2�3��Vن�ن�ن�ن���¥%+�א����� �mא�R��E+��%�0د��������¥%+�א����� �mא�R��E+��%�0د��������¥%+�א����� �mא�R��E+��%�0د��������¥%+�א����� �mא�R��E+��%�0د�����وووو����������������������+�%����+�%����+�%��
�{�%&��� �,�{�%&��� �,�{�%&��� �,�{�%&��� �,��Qא����Qא����Qא����Qو�9\��������������3����3����3����3&������&������&������&�������א���+G7����\9و��+G7����\9و��+G7����\9و��+G7�O��;O��;O��;O��;��Id0אG%��+�%Eא��C>9�+R����Id0אG%��+�%Eא��C>9�+R����Id0אG%��+�%Eא��C>9�+R����Id0אG%��+�%Eא��C>9�+R��


������و����א0d1لא0d1لא0d1لא0d1لووووRLא�+��Rوא��������
RLא�+��Rوא��������
RLא�+��Rوא��������
RLא�+��Rد �7،�����א��K�������#%����7�GiD��;���+���ZW���+���ZW���+���ZW���+���ZW������Y#Y#Y#Y|���+�א��@����Kد %����7�GiD��;�������،�7|���+�א��@����Kد %����7�GiD��;�������،�7|���+�א��@����Kد %����7�GiD��;�������،�7|���+�א��@�
�ELא�3א���+�
���ELא�3א���+�
���ELא�3א���+�
���ELא�3א���+�
���א�4
و��������07Iم�א0�aد������א�4
و��������07Iم�א0�aد������א�4
و��������07Iم�א0�aد������א�4
و��������07Iم�א0�aد���%7=��א�C>���%G��ELא�E%�+،�و%7=��א�C>���%G��ELא�E%�+،�و%7=��א�C>���%G��ELא�E%�+،�و%7=��א�C>���%G��ELא�E%�+،�و��


 �Tא0��Lج�f��&د���w�6b0ن�אG4L0ج�����Lא�T 
f��&د���w�6b0ن�אG4L0ج�����Lא�T 
f��&د���w�6b0ن�אG4L0ج�����Lא�T 
f��&د���w�6b0ن�אG4Lو�و�و�و����������+�%Eא����+�%Eא����+�%Eא����+�%Eא�����§��G%��+VE�����c�
���=����§��G%��+VE�����c�
���=����§��G%��+VE�����c�
���=����§��G%��+VE�����c�
���=
�'�א��R���א��
א7�EG%��+�i%�����,7+�����,7+�و,7+�و,7+�و,7+�و�� �
�E�+7,�����%7�EG%��+�iא
�'�א��R���א���� �
�E�+7,�����%7�EG%��+�iא
�'�א��R���א���� �
�E�+7,�����%7�EG%��+�iא
�'�א��R���א���� �
�E;
.�;
.�;
.�;
.�KKKK� �� �� �� �

��9�WWWWא��9��7א��9��7א��9��7א��G9�7+�א0aد��و��G9+�א0aد��و��G9+�א0aد��و��G9+�א0aد��و�������������١١١١����٣٣٣٣ �� �� �� �
١١١١����٣٣٣٣����١١١١��������+�G9�+�G9�+�G9�+�G90د������a0د�אa0د�אa0د�אaאWWWW� �� �� �� �

����������������������������=tد���%�0د�����Lא�X�9�ILل�אD.�������=tد���%�0د�����Lא�X�9�ILل�אD.�������=tد���%�0د�����Lא�X�9�ILل�אD.�������=tد���%�0د�����Lא�X�9�ILل�אD.د�{�د�{�د�{�د������ن�ن�ن�ن����}+�G9�+�G9�+�G9�+�G9�����\% ��G�0د��aא\% ��G�0د��aא\% ��G�0د��aא\% ��G�0د��aאWWWW� �� �� �� �
�و����#��Vع#��Vع#��Vع#��Vعא0aد��&���א���2��G=(��%7�EL;�א0aد��&���א���2��G=(��%7�EL;�א0aد��&���א���2��G=(��%7�EL;�א0aد��&���א�G9�+�G9�+�G9�+�G9������;���2��G=(��%7�EL+����#ن#ن#ن#ن�������������������������Vl
%��+�%Eوא���Vl
%��+�%Eوא���Vl
%��+�%Eوא���Vl
%��+�%E)��7א��)�6��7�)�6��7�)�6��7��6

%(�$%&%(�$%&%(�$%&%(�$%&��G=(و��{(�,�	�+�V��G=(و��{(�,�	�+�V��G=(و��{(�,�	�+�V��G=(و��{(�,�	�+�V�7��G9��7��G9��7��G9��7��G9������C>9����R��2�+E�KLא���&�C>9����R��2�+E�KLא���&�C>9����R��2�+E�KLא���&�C>9����R��2�+E�KLא���&�S.1א�S.1א�S.1א�S.1א�����T�R!�$%&�T�R!�$%&�T�R!�$%&�T�R!�$%&
��7i�O&ª��7i�O&ª��7i�O&ª��7i�O&ª�������&��?�kא0aد��א�����+�������2)��7א0aد��א�����+�������2)��7א0aد��א�����+�������2)��7א0aد��א�����+�������2)��7�Id��&��?�k��Id��&��?�k��Id��&��?�k��Id�����Lא�����Lא�����Lא�����Lא;
�2א�0Eق،��2א�0Eق،��2א�0Eق،��2א�0Eق،�����א1.
;א1.
;א1.
;א1.

�T�R^���+E�KLא�$�E(���>��T�R^���+E�KLא�$�E(���>��T�R^���+E�KLא�$�E(���>��T�R^���+E�KLא�$�E(���>��7�9�������0א��9��7א��9��7א��9��7א�,
L��0א,
L��0א,
L��0א,
LאKKKK� �� �� �� �
١١١١����٣٣٣٣����٢٢٢٢������������9999��������aא�Aא�aא�Aא�aא�Aא�aא�A0د���2א�0د���2א�0د���2א�0د���2א������א����+E�KG+E�KG+E�KG+E�KGWWWW� �� �� �� �

��������������������������������������GZ�����GZ�����GZ�����GZ���Aא�91אAא�91אAא�91אAא�91א���� 
�E+�א�0d0ل�א�@�)
 א�@�)
 א�@�)
 א�@�)KL0ل���אd0א��+E�KL0ل���אd0א��+E�KL0ل���אd0א��+E�KL���7��#�7��#�7��#�7��#א����\% ����
�>J\% ����
�>J\% ����
�>J\% ����
�>JWWWW� �� �� �� �



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣١٩ 

��������������������3�Z�#3�Z�#3�Z�#3�Z�#�9<א���������������T��R^0د�����aא��������	�X�� �]��	�،X7��Rx�'�E�7%=��و��EL�9<א����������א�T��R^0د�����aא��������	�X�� �]��	�،X7��Rx�'�E�7%=��و��EL�9<א����������א�T��R^0د�����aא��������	�X�� �]��	�،X7��Rx�'�E�7%=��و��EL�9<א����������א�T��R^0د�����aא��������	�X�� �]��	�،X7��Rx�'�E�7%=��و��ELא
+E�KG%��\E�i
�E+א���Aא�<�� ��>�א���Aא�KG%��\E�i
�E+א���Aא�<�� ��>�א���Aא�KG%��\E�i
�E+א���Aא�<�� ��>�א���Aא�KG%��\E�i
�KKKKא���Aא�<�� ��>�א���Aא� �� �� �� �

zzzz������������+�Eא�������?�Lא�T�R!+�Eא�������?�Lא�T�R!+�Eא�������?�Lא�T�R!+�Eא�������?�Lא�T�R!KKKK� �� �� �� �

�א�������א-��,�+����א1�0אقא1�0אقא1�0אقא1�0אق��و�+�l?و���و�+�l?و���و�+�l?و���و�+�l?و�������������جججج 
^���+���J�+�,��-,�+א�א-����א�����
 
^���+���J�+�,��-,�+א�א-����א�����
 
^���+���J�+�,��-,�+א�א-����א�����
 
^���+���J�+�,��-אKKKK����� �� �� �� �

א�������)�2��7ز �د��	��Xא���VLز �د��	��Xא���VLز �د��	��Xא���VLز �د��	��Xא���������������VLددددR��
א�������)�2��7�و�אR��
א�������)�2��7�و�אR��
א�������)�2��7�و�אR���KKKKא1�0אقא1�0אقא1�0אقא1�0אق�و�א �� �� �� �
�FFFF١١١١١١١١EEEEKKKKא-��+�א�@�)Kد �7א-��+�א�@�)Kد �7א-��+�א�@�)Kد �7א-��+�א�@�)Kد �7وووون����)=%I+�א�E%�+�ن����)=%I+�א�E%�+�ن����)=%I+�א�E%�+�ن����)=%I+�א�E%�+�אزאزאزאز!�T�Rא���T�R!0א���T�R!0א���T�R!0א��9999����������������0 �� �� �� �

���ن�����S��E(�����9���ن�����S��E(�����9���ن�����S��E(�����9���ن���������S��E(�����9#ذא#ذא#ذא#ذא����#������T�R^�(�b��T�R^�(�b��T�R^�(�b��T�R^�(�bb#b#b#bא��91א�Aא��91א�Aא��91א�Aא��91א�Aوووو����א��G91+�א��G91+�א��G91+�א������C>9�C>9�C>9�C>9�+��G91ن�ن�ن�نאDL	»����9אDL	»����9אDL	»����9אDL	»����9وووو����������������������������

א	����+V6א
��Fم����d�X�B�(�FZ00د��و�ذ�����%��\JDR&��	א
��+V6א
��Fم����d�X�B�(�FZ00د��و�ذ�����%��\JDR&��	א
��+V6א
��Fم����d�X�B�(�FZ00د��و�ذ�����%��\JDR&��	א
��+V6א
��Fم����d�X�B�(�FZ00د��و�ذ�����%��\JDR&ج��JWجא��JWجא��JWجא��JWو�����א�+�I%�|Lو�א�+�I%�|Lو�א�+�I%�|Lو�א�+�I%�|Lא��@��א��@��א��@��א��@��א

�cGE(�cGE(�cGE(�cGE(O�E���O�E���O�E���O�E���%��=א���
�KKKKא��JWجא��JWجא��JWجא��JWج&%$�,�7ز�&%$�,�7ز�&%$�,�7ز�&%$�,�7ز�����++++
��א�=��%
��א�=��%
��א�=��% �� �� �� �
  الجودة إدارة: نياًاث
١١١١�������� 0�E� 0�E� 0�E� 0�Eא�����������
ق�א�������א���א���א��fق�א��0د��و�
fق�א��0د��و�
fق�א��0د��و�
f��6+�&%�0������7د��و�
�7�%&�+��6
�7�%&�+��6
�7�%&�+��6
WWWW� �� �� �� �
0 ��א0aد���������١١١١����١١١١�E0د��aא�� 0�E0د��aא�� 0�E0د��aא�� 0�E�WWWW� �� �� �� �

�0
�א����J#�+��,��J#�+��,��J#�+��,��J#���������+�6,��+�,0د��א0��Lج�א��G&����2�\i�7%�+�,0د��א0��Lج�א��G&����2�\i�7%�+�,0د��א0��Lج�א��G&����2�\i�7%�+�,0د��א0��Lج�א��0d0%�Y#Y#Y#Y#�����+�%G&����2�\i�7ل��0d0%ل��0d0%ل��0d0%ل��������������������������(��������b�����+�6א���
�0�(��������b�����+�6א���
�0�(��������b�����+�6א���
�0�(��������b

א	������وووو������+�%	
�����2�+�0%OL0د��אaא������	א
������+�%	
�����2�+�0%OL0د��אaא������	א
������+�%	
�����2�+�0%OL0د��אaא������	א
������+�%	
�����2�+�0%OL0د��אaج�א���JWج�א���JWج�א���JWج�א���JWوووو����א�����{��%&�����{��%&�����{��%&�����{��%&ªªªªא��� 0��Eא�ن���� 0��Eא�ن���� 0��Eא�ن���� 0��E0د���ن���a0د����a0د����a0د����a


א	�������Tא�

א	��)�����Tא�

א	��)�����Tא�

א	��)�����Tא�
0 ��2وووو����א��JWجא��JWجא��JWجא��JWج)�ELא�C>9���G�(2�� 0�ELא�C>9���G�(2�� 0�ELא�C>9���G�(2�� 0�ELא�C>9���G�(�W�W�W�W0אد�L0د��א,�،X�Gw0אد�,0د��א��L0د��א,�،X�Gw0אد�,0د��א��L0د��א,�،X�Gw0אد�,0د��א��L0د��א,�،X�Gw0د��א��,
�KKKKو�,0د��א����I<و�,0د��א����I<و�,0د��א����I<و�,0د��א����I<����א1و��+א1و��+א1و��+א1و��+ �� �� �� �

�0��������X�Gw�X�Gw�X�Gw�X�Gw�WWWWد��א�0د��א�0د��א�0د��א�����,,,,��������١١١١����١١١١����١١١١ �� �� �� �
�������ن�ن�ن�نو)���و)���و)���و)������������������������������������I�d0אL�30אZ�$%&0ج���L0د��)�^�د��2אaא���I�d0אL�30אZ�$%&0ج���L0د��)�^�د��2אaא���I�d0אL�30אZ�$%&0ج���L0د��)�^�د��2אaא���I�d0אL�30אZ�$%&0ج���L0د��)�^�د��2אaو��א�������
�RLو��א�������
�RLو��א�������
�RLو��א�������
�RLط��¢��ط��¢��ط��¢��ط�א��¢�����


א	������F�¥�20د��aא�mdض�و
U��+�0%OL0د��אaא����	א
��F�¥�20د��aא�mdض�و
U��+�0%OL0د��אaא����	א
��F�¥�20د��aא�mdض�و
U��+�0%OL0د��אaא����	א
��F�¥�20د��aא�mdض�و
U��+�0%OL0د��אaאJWאJWאJWאJWج����ج����ج����ج�א�������+�Rو��9<א�������0א��،����+�Rو��9<א�������0א��،����+�Rو��9<א�������0א��،����+�Rو��9<א�������0א��،

��9א��JWجא��JWجא��JWجא��JWج&%$�&%$�&%$�&%$�����אWدא��אWدא��אWدא��אWدא��G&و�+�%Eא��
7B��]�	�����=%7�ELא��Vl����&א
��F��،��9
G&و�+�%Eא��
7B��]�	�����=%7�ELא��Vl����&א
��F��،��9
G&و�+�%Eא��
7B��]�	�����=%7�ELא��Vl����&א
��F��،��9
G&و�+�%Eא��
7B��]�	�����=%7�ELא��Vl����&א
��F��،

�������|�א��bא�+��
���،F%�E%��+��0%OLא�+J��wل،�א��G���b�07+�א�(��'�وא����|�א������و�<א�bא�+��
���،F%�E%��+��0%OLא�+J��wل،�א��G���b�07+�א�(��'�وא����|�א������و�<א�bא�+��
���،F%�E%��+��0%OLא�+J��wل،�א��G���b�07+�א�(��'�وא����|�א������و�<א�bא�+��
���،F%�E%��+��0%OLא�+J��wل،�א��G���b�07+�א�(��'�وא�����و�<א�
�%�+،�و�����=��+VE������V%O0ع�א�Jو���و�،+�%���=��+VE������V%O0ع�א�Jو���و�،+�%���=��+VE������V%O0ع�א�Jو���و�،+�%���=��+VE������V%O0ع�א�Jن�ن�ن�نو������F��{��d�¬����+R��O��\9�+V6א
Lא�F��{��d�¬����+R��O��\9�+V6א
Lא�F��{��d�¬����+R��O��\9�+V6א
Lא�F��{��d�¬����+R��O��\9�+V6א
Lא1¢�طא1¢�طא1¢�طא1¢�طא����

�KKKKو�7�Zو�7�Zو�7�Zو�����7�Zא�@�¬א�@�¬א�@�¬א�@�¬ �� �� �� �
� �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣٢٠  

١١١١����١١١١����٢٢٢٢��������,,,,����L0د��אL0د��אL0د��אLא1و��+א1و��+א1و��+א1و��+0אد�0אد�0אد�0אد�����0د��אWWWW� �� �� �� �
،��<א�،��<א�،��<א�،��<א�א��JW,�+א��JW,�+א��JW,�+א��JW,�+א�=�2��SVא��G%�+�א�=�2��SVא��G%�+�א�=�2��SVא��G%�+�א�=�2��SVא���S �������7��G91�7��G91�7��G91�7��G91�����+�%Gא0aد�������� �Sא0aد�������� �Sא0aد�������� �Sא0aد������א1و��+א1و��+א1و��+א1و��+)��>�א0Lאد�)��>�א0Lאد�)��>�א0Lאد�)��>�א0Lאد�������������������������

�$%&���b�$%&���b�$%&���b�$%&���b��دאWא��دאWא��دאWא��دאW0אد�����אLא�C>9א&���,0د��
�3
א&���,0د���C>9א0Lאد��
א&���,0د���C>9א0Lאد��
א&���,0د���C>9א0Lאد����x�3��x�3��x�3��x��������2�X�� א�3و�=��ذ����
�א����%G&���2�X�� א�3و�=��ذ����
�א����%G&���2�X�� א�3و�=��ذ����
�א����%G&���2�X�� א�3و�=��ذ����
�א����%G&
�X�Gw(�2�+&0Z0Lא��Id0אLود�א�	�X�Gw(�2�+&0Z0Lא��Id0אLود�א�	�X�Gw(�2�+&0Z0Lא��Id0אLود�א�	�X�Gw(�2�+&0Z0Lא��Id0אLود�א�	0ج��L0جא��L0جא��L0جא��LאKKKK� �� �� �� �

��I��>�I��>�I��>�I��WWWW<��������א�א�א�א�����0د�0د�0د�0د�����,,,,��������١١١١����١١١١����٣٣٣٣ �� �� �� �
���������������������������%G0د��א��,�>�I0د����9¨0د��א���wRLوא���%G0د��א��,�>�I0د����9¨0د��א���wRLوא���%G0د��א��,�>�I0د����9¨0د��א���wRLوא���%G0د��א��,�>�I0د����9¨0د��א���wRLوא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWذא)��7א���א3א��������א��	ذא)��7א���א3א�����2��	ذא)��7א���א3א�����2��	ذא)��7א���א3א�����2��	�2

א��F���w،��א��F���w،��א��F���w،��א��Y#Y#Y#Y#������،F���wو��b0�dو��b0�dو��b0�dو������b0�dא1و���+�א1و���+�א1و���+�א1و���+�א_0wل�&0��$�%א��R+�א���X�x�F���wא_0�wل�&%�$�א0�Lאد��������א_0wل�&0��$�%א��R+�א���X�x�F���wא_0�wل�&%�$�א0�Lאد��������א_0wل�&0��$�%א��R+�א���X�x�F���wא_0�wل�&%�$�א0�Lאد��������א_0wل�&0��$�%א��R+�א���X�x�F���wא_0�wل�&%�$�א0�Lאد��������
�،b0د��א��,�������>�I0د��א���,��G�(و�،b0د��א��,�������>�I0د��א���,��G�(و�،b0د��א��,�������>�I0د��א���,��G�(و�،b0د��א��,�������>�I0د��א���,��G�(א�����א����%�+،�و��<א���������و���א�����א����%�+،�و��<א��������7���א�����א����%�+،�و��<א��������7���א�����א����%�+،�و��<א��������7�����7��Aא
��Wא�Aא
��Wא�Aא
��Wא�Aא
��Wא����

Gא���S��א�=����&%$���Sא��Gא�=����&%$���Sא��Gא�=����&%$���Sא��Gא�=����&%$���%���%���%���%+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWאKKKK� �� �� �� �
٢٢٢٢����١١١١�W�W�W�W&&&&����6D6D6D6D0د������0د������0د������0د������������������+�א�+�א�+�א�+�א���������m���=m���=m���=m���=WWWW� �� �� �� �

�%��Jª������Fج���Jªج���Jªج���Jªجא�G�9م�א��L§�א�G�9م�א��L§�א�G�9م�א��L§�א�G�9م�א��L§�����#ن#ن#ن#ن�������������������������F%��F%��F%�������و�و�و�و���.����.����.����.�6Q��6Q��6Q��6Q��������X�iD 0;�,�0د���Eeو�m���=א�����X�iD 0;�,�0د���Eeو�m���=א�����X�iD 0;�,�0د���Eeو�m���=א�����X�iD 0;�,�0د���Eeو�m���=א��
���X�G�w0;�,0د����������א���E��$%&�C�و���m60� ��>وא����Gא�����X�G�w0;�,0د����������א���E��$%&�C�و���m60� ��>وא����Gא�����X�G�w0;�,0د����������א���E��$%&�C�و���m60� ��>وא����Gא�����X�G�w0;�,0د����������א���E��$%&�C�و���m60� ��>وא����G0אد��א���L0אد��،�א�L0אد��،�א�L0אد��،�א�Lא1و���+�א1و���+�א1و���+�א1و���+�،�א�،�،�،�،

>�Iو�<א�,0د��א���>�Iو�<א�,0د��א���>�Iو�<א�,0د��א���>�Iو�<א�,0د��א���FFFF١٢١٢١٢١٢EEEEKKKK� �� �� �� �
���������������������������;
وא��@����و���9��������G����=��(��9�א��������2وא��@����و���9��������G����=��(��9�א��������2وא��@����و���9��������G����=��(��9�א��������2وא��@����و���9��������G����=��(��9�א��������2א0�aد�����0%O+���א0�aد�����0%O+���א0�aد�����0%O+���א0�aد���O%��0+��������ن�ن�ن�نو��������9 �
;���و��������9 �
;���و��������9 �
;���و��������9 �

+�I�Lא����א� ?��T�R!م��&�F���RIא��+�I�Lא����א� ?��T�R!م��&�F���RIא��+�I�Lא����א� ?��T�R!م��&�F���RIא��+�I�Lא����א� ?��T�R!م��&�F���RIא��KKKK� �� �� �� �

�Y#Y#Y#Y#��������C>�9א�)�Iع�,0د��א��K(�X�Gwد��א�)�Iع�,0د��א��K(�X�Gwد��א�)�Iع�,0د��א��K(�X�Gwد��א�)�Iع�,0د��א��K(�X�Gwد�������ن�ن�ن�نو�<������و�<������و�<������و�<�������w^�(و�m����=ز �د��א������C>�9�
�w^�(و�m����=ز �د��א������C>�9�
�w^�(و�m����=ز �د��א������C>�9�
�w^�(و�m����=ز �د��א��

�����2���0G&2���0G&2���0G&2���0G&WWWWא�? �د�א�? �د�א�? �د�א�? �د� �� �� �� �

)�Q�����+�Iن��Qن��Qن��Qنذא��0�E;�,0د��&��\���(א��ذא��0�E;�,0د��&��\���(א��ذא��0�E;�,0د��&��\���(א��ذא��0�E;�,0د��&��\���(א�������و��+�و��+�و��+�و��+א��|�אم��0אد�א��|�אم��0אد�א��|�אم��0אد�א��|�אم��0אد� •�+�I(
�+�I(
�+�I(
�KKKK� �� �� �� �
• ww|و���+R�6د� KKKKدR�6+دR�6+دR�6+د��J#����+R�6ج#��Jج#��Jج#��Jج����و�����'و�����'و�����'و�����'+�+�+�+�א����Gل����א�و�7M?א�دR�6+�و��|wwא����Gل����א�و�7M?א�دR�6+�و��|wwא����Gل����א�و�7M?א�دR�6+�و��|wwא����Gل����א�و�7M?א
• ���+�����&������7��;0���Eل�ذو������G&ل�DU����
)���I+����و���Q,0�و���Q,0�و���Q,0�و���Q,0�א����DUل�&���Gل�ذو���0���E;�����7���&�����+���א����DUل�&���Gل�ذو���0���E;�����7���&�����+���א����DUل�&���Gل�ذو���0���E;�����7���&�����+���א�+���I(
�+���I(
�+���I(
�����ز����+�ز����+�ز����+�ز����+0��fل�0��fل�0��fل�0��fل������

���Iא�����Iא�����Iא�����Iא��KKKK 
�Sl�Sl�Sl�Slن�ن�ن�ن�������V �F6א�0א��V �F6א�0א��V �F6א�0א��V �F6ن�ن�ن�نא�0א������+V���L�0+�وא%OL0د��אaא�T�R!�+V���L�0+�وא%OL0د��אaא�T�R!�+V���L�0+�وא%OL0د��אaא�T�R!�+V���L�0+�وא%OL0د��אaא�T�R!3��x�3��x�3��x�3��x�������2�X9��E(�>�I��2א����X9��E(�>�I��2א����X9��E(�>�I��2א����X9��E(�>�Iא���

\% ���TRن�ذ����b�m���=א�����I¡\% ���TRن�ذ����b�m���=א�����I¡\% ���TRن�ذ����b�m���=א�����I¡\% ���TRن�ذ����b�m���=א�����I¡WWWW� �� �� �� �
��|�אم�א��0G%��\JDRאد� •b0אد�אG%��\JDRאم�א���|��b0אد�אG%��\JDRאم�א���|��b0אد�אG%��\JDRאم�א���|��bא1و��+א1و��+א1و��+א1و��+אKKKK� �� �� �� �



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣٢١ 

�������#&��د��#&��د��#&��د��#&��د�����G+�وא0�Lאد�א��G����2�+=%7��EL+�وא0�Lאد�א��G����2�+=%7��EL+�وא0�Lאد�א��G����2�+=%7��EL+�وא0�Lאد�א7��EL%=+����2و�0�א�I%=(�2+�א�و�0�א�I%=(�2+�א�و�0�א�I%=(�2+�א�و�0�א�I%=(�2+�א� •�����Lא���U��(��������Lא���U��(��������Lא���U��(��������Lא���U��(
+V��Lא+V��Lא+V��Lא+V��LאKKKK 

• ���%R(���%R(���%R(���%R(Aא
�WאAא
�WאAא
�WאAא
�Wא����bل�א��G����2אbل�א��G����2אbل�א��G����2אbل�א��G��� �2KKKKא
• ���%R(���%R(���%R(���%R(3�V&13א�V&13א�V&13א�V&1א���������	6+�א�0�fز �د����&�+Mא��������	6+�א�0�fز �د����&�+Mא��������	6+�א�0�fز �د����&�+Mא��������	6+�א�0�fز �د����&�+Mא����+��,��JWא�+��,��JWא�+��,��JWא�+��,��JWא�����qD�dW�qD�dW�qD�dW�qD�dW�����������Lא�������Lא�������Lא�������Lא

+V��Lא+V��Lא+V��Lא+V��LאKKKK 
• ��+V�EJ��7���,0(�@א������Lא�F����&�+Mא������0w-א���%R(��+V�EJ��7���,0(�@א������Lא�F����&�+Mא������0w-א���%R(��+V�EJ��7���,0(�@א������Lא�F����&�+Mא������0w-א���%R(��+V�EJ��7���,0(�@א������Lא�F����&�+Mא������0w-א���%R(�+������+������+������+�����������������������������

z0א���z0א���z0א���z0א���KKKK 
• 3�w6#3�w6#3�w6#3�w6#������VVE���VVE���VVE���VVE�z0א���z0א���z0א���z0א���KKKK 
• �7xو�	��V6�����Lوא�'&�wL���KV�7א���xو�	��V6�����Lوא�'&�wL���KV�7א���xو�	��V6�����Lوא�'&�wL���KV�7א���xو�	��V6�����Lوא�'&�wL���KVא���KKKK 
�K �+Vد������#Y#Y#Y#Y��ن�א�0d0ل���ن�א�0d0ل���ن�א�0d0ل���ن�א�0d0ل�����#ذא#ذא#ذא#ذא��������������������������L0د��אaد��אK �+V���L0د��אaد��אK �+V���L0د��אaد��אK �+V���L0د��אaאY#Y#Y#Y#������+�U��VLא����،m���=ض�א���Iא���+�U��VLא����،m���=ض�א���Iא���+�U��VLא����،m���=ض�א���Iא���+�U��VLא����،m���=ض�א���Iא�

�!��Eא0aد��)Kد����و���9�RIJ�2��9�د����وK(0د��aא��E!��RIJ�2��9�د����وK(0د��aא��E!��RIJ�2��9�د����وK(0د��aא��E!��RIJ�2Y#Y#Y#Y#3ز �د��ز �د��ز �د��ز �د�������V&13א�V&13א�V&13א�V&1א��G�(���>و��،��G�(���>و��،��G�(���>و��،��G�(���>،�و���دאWא��دאWא��دאWא��دאWא�����$%&�$%&�$%&�$%&
�T��0א���T��0א���T��0א���T��0و�و�و�وא��������Z����Lא��0אزن����9< ��א����%��א�Z����Lא��0אزن����9< ��א����%��א�Z����Lא��0אزن����9< ��א����%��א�Z����Lא��0אزن����9< ��א����%��אKKKK� �� �� �� �

٣٣٣٣����١١١١�W�W�W�W��6+�&%$�א���������אאאא
�0WWWWد�0د�0د�0د�������������
��6+�&%$�א�
��6+�&%$�א�
��6+�&%$�א� �� �� �� �
٣٣٣٣����١١١١����١١١١�W�W�W�W7I�7I�7I�7I��6+�&%����0م�א�0م�א�0م�א�0م�א������
%&�+��6
%&�+��6
%&�+��6
�0WWWWد�0د�0د�0د�������������$�א�$�א�$�א�$�א����� �� �� �� �

����������������������������������$�%&����I�����+d�-א���%G0&+����א��G8�\90د��a��6+�&%$�א
�א-�����I�����+d&%�$��א���%G0&+����א��G8�\90د��a��6+�&%$�א
�א-�����I�����+d&%�$��א���%G0&+����א��G8�\90د��a��6+�&%$�א
�א-�����I�����+d&%�$��א���%G0&+����א��G8�\90د��a��6+�&%$�א
����א���JWج�א���JWج�א���JWج�א���JWج�א�
�������� �!����wR�����J��Vא��C>��9�����%!�X��x�{���&����J���������E(%��}�و	א
��F���¥�2�������� �!����wR�����J��Vא��C>��9�����%!�X��x�{���&����J���������E(%��}�و	א
��F���¥�2�������� �!����wR�����J��Vא��C>��9�����%!�X��x�{���&����J���������E(%��}�و	א
��F���¥�2�������� �!����wR�����J��Vא��C>��9�����%!�X��x�{���&����J���������E(%��}�و	א
��F���¥�2

��V���א0Z0L&+،�و������\�א�Id0אLא��&�AD�.bא��V���א0Z0L&+،�و������\�א�Id0אLא��&�AD�.bא��V���א0Z0L&+،�و������\�א�Id0אLא��&�AD�.bא��V���א0Z0L&+،�و������\�א�Id0אLא��&�AD�.bא	د�א�0	د�א�0	د�א�0	د�א�0+V��Lא���FFFF١٣١٣١٣١٣EEEEKKKKא�אV��L+�א�אV��L+�א�אV��L+�א �� �� �� �

אV6+�א0aد��������������������������������A
�(��G�0د��aא�+V6א
��A
�(��G�0د��aא�+V6א
��A
�(��G�0د��aא�+V6א
��A
�(��G��7JQ��7JQ��7JQ��7JQ������T�E����+���Iא��+%��א�J��w+�وא07aد�א�J��w+�وא07aد�א�J��w+�وא07aد�א�J��w+�وא07aد������&�Gل�&�Gل�&�Gل�&�Gلא�0��%+�א��T�E����+���Iא�0��%+�א��T�E����+���Iא�0��%+�א��T�E����+���Iא�0

��=t�$�	0د��aא��E^���X�B�2א����+I%�|Lא��&�Gaא���>V(�@א���=t�$�	0د��aא��E^���X�B�2א����+I%�|Lא��&�Gaא���>V(�@א���=t�$�	0د��aא��E^���X�B�2א����+I%�|Lא��&�Gaא���>V(�@א���=t�$�	0د��aא��E^���X�B�2א����+I%�|Lא��&�Gaא���>V(�@جא���Juج���Juج���Juج���Juن�ن�ن�ن�����������X� �X� �X� �X� 
�+d
���%7�EG%��q��(���>0;�&�ل،�و��E��2�+d
���%7�EG%��q��(���>0;�&�ل،�و��E��2�+d
���%7�EG%��q��(���>0;�&�ل،�و��E��2�+d
���%7�EG%��q��(���>0;�&�ل،�و��E��2ع�V�Wعא�V�Wعא�V�Wعא�V�Wא�=���א�=���א�=���א�=�������אKKKK� �� �� �� �

�����������������������������m 
0&�����������
0�J��G�4� ���78�J&���������������ن�ن�ن�ن�%
��6+�&%�$�א0�aد����������%
��6+�&%�$�א0�aد����������%
��6+�&%�$�א0�aد����������%
��6+�&%�$�א0�aد�������������א1ولא1ولא1ولא1ول���א���
 ����mא���
 ����mא���
 ����mא����J��G�4� ���78�J
�����������&0�J��G�4� ���78�J
�����������&0�J��G�4� ���78�J
�
�WWWWא����طא����طא����طא����ط �� �� �� �

� J� J� J� J0אد�وLא�$%&����I0אد�وא��Lא�$%&����I0אد�وא��Lא�$%&����I0אد�وא��Lא�$%&����Iجא����JWجא��JWجא��JWجא��JW%}��������א	א
��F�¥�2{%	א
��F�¥�2{%	א
��F�¥�2{%	א
��F�¥�2�K�K�K�K� �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣٢٢  

� J� J� J� Jא�@��5�¥!%���א!%���א!%���א!%���א��J��V��5�¥�@א���J��V��5�¥�@א���J��V��5�¥�@א���J��V�3��x�3��x�3��x�3��xو�������z0א����� �^���،���Iو�א���z0א����� �^���،���Iو�א���z0א����� �^���،���Iو�א���z0א����� �^���،���I��7א����V�����7��V�����7��V�����7��V�������
���و�+�&D,�7،���و�+�&D,�7،���و�+�&D,�7،���و�+�&D,�7،�وووو��G�و���G�و���G�و���G�0د���������''''و�a���6+�&%�$�א
�b)=�0ن����ود�����b)=�0ن����ود�����b)=�0ن����ود�����b)=�0ن����ود���������ن�ن�ن�ن&G7��$%+�א�
���6+�&%�$�א0�aد�����&G7��$%+�א�
���6+�&%�$�א0�aد�����&G7��$%+�א�
���6+�&%�$�א0�aد�����&G7��$%+�א�

�+�	Dd�$%&�+�	Dd�$%&�+�	Dd�$%&�+�	Dd�$%&�7،�و���������&��&��&��&�������و�و�و�و�%�%!�X�x�،���0%�Lא�F�¥�'�����0%،��X�x!%�%��7،�و����������م�D�d	�+�א0���Lج،������Lא�F�¥�'�����0%،��X�x!%�%��7،�و����������م�D�d	�+�א0���Lج،������Lא�F�¥�'�����0%،��X�x!%�%��7،�و����������م�D�d	�+�א0���Lج،������Lא�F�¥�'���م�D�d	�+�א0���Lج،�����
��7�א����L+�����א,�����M'�א���L���א��@�����א�������w #�����w #�����w #�����w #����Y#Y#Y#Y#����������������=GLو�+���و�+���و�+���و�+�aא������������=GLא��@�����א������Lא�'��M���,א�����+����Lא���7aא������������=GLא��@�����א������Lא�'��M���,א�����+����Lא���7aא������������=GLא��@�����א������Lא�'��M���,א�����+����Lא���7aن�ن�ن�نא�����
�KKKK)0א,�77)0א,�77)0א,�77)0א,�77 �� �� �� �

٣٣٣٣����١١١١����٢٢٢٢��������+��G9�+��G9�+��G9�+��G9��6+�&%$�א�����א�א�א�א������
�0WWWWد�0د�0د�0د�������������
��6+�&%$�א�
��6+�&%$�א�
��6+�&%$�א� �� �� �� �

אV6+�א0aد������#ن#ن#ن#نL0د��aא�+V6א
L0د��aא�+V6א
L0د��aא�+V6א
L+�G9�+�G9�+�G9�+�G9�����2���G�(��SV�2���G�(��SV�2���G�(��SV�2���G�(��SV�WWWW� �� �� �� �
� 3�Z�#3�Z�#3�Z�#3�Z�#�����%7�EL�%7א�EL�%7א�EL�%7א�ELא�W�W�W�W� �� �� �� �


אV6+�א0aد��)Kد��
אV6+�א0aد��)Kد��
אV6+�א0aد��)Kد��
אV6+�א0aد��)Kد�����#ن#ن#ن#ن�����������������������������������������Y#Y#Y#Y#0ل�����d00ل���و�+�א�d00ل���و�+�א�d00ل���و�+�א�d0و�+�א���Y#Y#Y#Y#0د��&���+،�و�9<א�����¨��¨0د��&���+،�و�9<א�������¨0د��&���+،�و�9<א�������¨0د��&���+،�و�9<א�����������
�Xxو�����،z0א�����07:������%R�%��Xxو�����،z0א�����07:������%R�%��Xxو�����،z0א�����07:������%R�%��Xxو�����،z0א�����07:������%R�%�3�Z�#3�Z�#3�Z�#3�Z�#7%��و������EL7%��و�א�EL7%��و�א�EL7%��و�א�ELعא�V�#ع�V�#ع�V�#ع�V�#����{(�Vl�{(�Vl�{(�Vl�{(�Vl�KKKK� �� �� �� �

� +�i�7א�������L0د��א,��E!+�i�7א�������L0د��א,��E!+�i�7א�������L0د��א,��E!+�i�7א�������L0د��א,��E!WWWW� �� �� �� �
א��R%������א�0	�א�א����I+،�و�א�)�Iع��0�E;�א��R%������א�0	�א�א����I+،�و�א�)�Iع��0�E;�א��R%������א�0	�א�א����I+،�و�א�)�Iع��0�E;�א��R%������א�0	�א�א����I+،�و�א�)�Iع��Y#Y#Y#Y#�����;0�Eא�
��6+�&%$�א0aد��)Kد��א�
��6+�&%$�א0aد��)Kد��א�
��6+�&%$�א0aد��)Kد��א�
��6+�&%$�א0aد��)Kد������#ن#ن#ن#ن������������������������


 �Tز ��د���f��&0ج���Lز ��د���,0د��א�T 
f��&0ج���Lز ��د���,0د��א�T 
f��&0ج���Lز ��د���,0د��א�T 
f��&0ج���L0د��א,WאWאWאWج�א���Jج����Jج����Jج����Jد����������K� و��9<א������،X�%�Eد������א�K� و��9<א������،X�%�Eد������א�K� و��9<א������،X�%�Eد������א�K� و��9<א������،X�%�Eא�Y#Y#Y#Y#������2���E^��2א�����E^��2א�����E^��2א�����E^א��
+�i�7א�������L0د��א,+�i�7א�������L0د��א,+�i�7א�������L0د��א,+�i�7א�������L0د��א,KKKK� �� �� �� �

� �m���=(ض��Iא��m���=(ض��Iא��m���=(ض��Iא��m���=(ض��Iجא���JWجא��JWجא��JWجא��JWאWWWW� �� �� �� �
�+�א_� �+��2א���w&+�)��}�����#ن#ن#ن#ن��������������������������Eא��{��(�+&��w+��2א��א_� �+���Eא��{��(�+&��w+��2א��א_� �+���Eא��{��(�+&��w+��2א��א_� �+���Eא�Y#Y#Y#Y#��������T��R!�F���m����=א�����I¡�+و�������T��R!�F���m����=א�����I¡�+و�������T��R!�F���m����=א�����I¡�+و�������T��R!�F���m����=א�����I¡�+و���


 ��BJ�T��VO(�Tم�א�
D�.�+���6ل��
א	��������f��&�X� و9<א��،c�

 ��BJ�T��VO(�Tم�א�
D�.�+���6ل��
א	��������א�f��&�X� و9<א��،c�

 ��BJ�T��VO(�Tم�א�
D�.�+���6ل��
א	��������א�f��&�X� و9<א��،c�

 ��BJ�T��VO(�Tم�א�
D�.�+���6ل��
א	��������א�f��&�X� و9<א��،c�
������A�����b��A�����b��A�����b��A�����bא���JWج�א���JWج�א���JWج�א���JWج�א�
%��
=V��56�2و�z0א���%��
=V��56�2و�z0א���%��
=V��56�2و�z0א���%��
=V��56�2و�z0א���������%R�������%R�������%R�������%R�@א��
i�E-א�@א�
i�E-א�@א�
i�E-א�@א�
i�E-א����+Z0�
Lא�
���7VVE(+Z0א�0	�אLא�
���7VVE(+Z0א�0	�אLא�
���7VVE(+Z0א�0	�אLא����7VVE(KKKKא�0	�א �� �� �� �

� ��O|��3א���I��F����O|��3א���I��F����O|��3א���I��F����O|��3א���I��F��WWWW� �� �� �� �
�������������������������$�%&�
xK�(0د���aא�+�V6א
������$�%&�
xK�(0د���aא�+�V6א
������$�%&�
xK�(0د���aא�+�V6א
������$�%&�
xK�(0د���aא�+�V6א
�א��Pد��)���>������������I�d0אLن�אb����O|א���+���%G&����������<���(د����Pא��I�d0אLن�אb����O|א���+���%G&����������<���(د����Pא��I�d0אLن�אb����O|א���+���%G&����������<���(د����Pא��I�d0אLن�אb����O|א���+���%G&


وع�و�9\���و���9)
���3�I�����Fא��|�������Oدوא�دوא�دوא�دوא�G%��+�%.א��א�+V6א
Lא��O|��3א���I�����F�

وع�و�9\���و���9)�G%��+�%.א��א�+V6א
Lא��O|��3א���I�����F�

وع�و�9\���و���9)�G%��+�%.א��א�+V6א
Lא��O|��3א���I�����F�

وع�و�9\���و���9)�G%��+�%.א��א�+V6א
LאKKKK� �� �� �� �
� ��3�I=א��F����3�I=א��F����3�I=א��F����3�I=א��F��+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWאWWWW� �� �� �� �

.Dل�¥�D.�Fل�¥�D.�Fل�¥�D.�Fل�¥������Fא��JWجא��JWجא��JWجא��JWج�<א��
אV6+��<א��
אV6+��<א��
אV6+��<א��
אV6+����7،�و���7،�و���7،�و���7،�و����א0,1دא0,1دא0,1دא0,1دא.�����א.�����א.�����א.�����،�و،�و،�و،�و�+�+�+�+א1و�א1و�א1و�א1و��
אV6+�א0Lאد��
אV6+�א0Lאد��
אV6+�א0Lאد��
אV6+�א0Lאد�����#ن#ن#ن#ن��������������������
�F��+&0Z0Lא��Id0אLא�+J��R%}،�و��	א
��F��+&0Z0Lא��Id0אLא�+J��R%}،�و��	א
��F��+&0Z0Lא��Id0אLא�+J��R%}،�و��	א
��F��+&0Z0Lא��Id0אLא�+J��R%}،�و��	א
�����b�+�%�Iא�����b�+�%�Iא�����b�+�%�Iא�����b�+�%�Iא�AAAA����3�O.13א�O.13א�O.13א�O.1د������אK د��K د��K د��K Y#Y#Y#Y#�����F���F���F���F��

��3�I=��3א��I=��3א��I=��3א��I=א�+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWאKKKK� �� �� �� �



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣٢٣ 

�WWWW!� ��אKELو��+!� ��אKELو��+!� ��אKELو��+!� ��אKELو��+ � �� �� �� �

א��V6+�א0��aد��)��Kد������
א��V6+�א0��aد��)��Kد������
א��V6+�א0��aد��)��Kد������
א��V6+�א0��aد��)��Kد���������#ن#ن#ن#ن�����������������Y#Y#Y#Y#و��+�و������K��ELو��+�و��!� ����אK��ELو��+�و��!� ����אK��ELو��+�و��!� ����אK��ELد�����!� ����א����&����������%Rא���X��xد��������������&����������%Rא���X��xد��������������&����������%Rא���X��xد��������������&����������%Rא���X��x�����

�و�&��Rא�%��ن�&�G�,bא�%��نא��R&و���&�G�,bא�%��نא��R&و���&�G�,bא�%��نא��R&و���&�G�,bאKKKK� �� �� �� �
٣٣٣٣����١١١١����٣٣٣٣��������ffffق�א�����
�0WWWWد�0د�0د�0د�������������
��6+�&%$�א�
��6+�&%$�א�
��6+�&%$�א�
��6+�&%$�א�����
ق�א�
ق�א�
ق�א� �� �� �� �


ق�א�
��6+�&%$�א0aد������������������������������f�m��w(��=t0د��a��6+�&%$�א

ق�א�f�m��w(��=t0د��a��6+�&%$�א

ق�א�f�m��w(��=t0د��a��6+�&%$�א

ق�א�f�m��w(��=tY#Y#Y#Y#������	א
L���V(��I�d��	א
L���V(��I�d��	א
L���V(��I�d��	א
L���V(��I�dج����JWج�א���JWج�א���JWج�א���JWو�و�و�و����א����������V(�����V(�����V(�����V(
�&0���&0���&0���&0��++++����+V6א
Lא+V6א
Lא+V6א
Lא+V6א
LאFFFF١٤١٤١٤١٤EEEEKKKK� �� �� �� �

٣٣٣٣����١١١١����٣٣٣٣����١١١١���������V(�V(�V(�V(����	א
L��	א
L��	א
L��	א
Lج�����������������JWجא���JWجא���JWجא���JWאWWWW� �� �� �� �
�������������������������+��6

 G&�X�(�+R%�+�א�Oא��C>���R��6+�و�

 G&�X�(�+R%�+�א�Oא��C>���R��6+�و�

 G&�X�(�+R%�+�א�Oא��C>���R��6+�و�

 G&�X�(�+R%�+�א�Oא��C>���Rو���	א
�����و�و�و�وאI%�|L+�אI%�|L+�אI%�|L+�אI%�|L+�����א��JWجא��JWجא��JWجא��JWج&%$�א0aد��&>��
א	��&%$�א0aد��&>��
א	��&%$�א0aد��&>��
א	��&%$�א0aد��&>��

\% ��G��\i�70ج�א����Lא�+V6א
��T 
f��&\% ��G��\i�70ج�א����Lא�+V6א
��T 
f��&\% ��G��\i�70ج�א����Lא�+V6א
��T 
f��&\% ��G��\i�70ج�א����Lא�+V6א
��T 
f��&WWWW� �� �� �� �
� �����+�%G&�3��x�+�%G&�3��x�+�%G&�3��x�+�%G&�3��xج��JWجא��JWجא��JWجא��JWאWWWW� �� �� �� �
�������������������������������������������+�I%�|Lא���Uא������	א
��2�z0א����A�����09א�+�%Gא���C>9ض����
Uوא����+�I%�|Lא���Uא������	א
��2�z0א����A�����09א�+�%Gא���C>9ض����
Uوא����+�I%�|Lא���Uא������	א
��2�z0א����A�����09א�+�%Gא���C>9ض����
Uوא����+�I%�|Lא���Uא������	א
��2�z0א����A�����09א�+�%Gא���C>9ض����
Uوא�


א�V6+�&%�$�א0�aد������%�%�%�%���ن�����ن�����ن�����ن���������07:�F���Xx���z0�&,� ����2א0��Lج،�������9	�����07:�F���Xx���z0�&,� ����2א0��Lج،�������9	�����07:�F���Xx���z0�&,� ����2א0��Lج،�������9	�����07:�F���Xx���z0�&,� ����2א0��Lج،�������9	��ووووG0د������aא�$�%&�+�V6א
G0د������aא�$�%&�+�V6א
G0د������aא�$�%&�+�V6א
G
�G��WWWW%�+�א��JW,�+�و�G���G9%�+�א��JW,�+�و�G���G9%�+�א��JW,�+�و�G���G9%�+�א��JW,�+�و��3��x��G9א��3��xא��3��xא��3��xא �� �� �� �

Yא_��+�א1وYא_��+�א1وYא_��+�א1وYא_��+�א1وWWWW� �� �� �� �

�R�Jb���+6ل�����
�?�&��Gو9\�א_��+�و9\�א_��+�و9\�א_��+�و9\�א_��+�Iא����i�א6'��و�
���7���'%O �@א���G&�?�

�R�Jb���+6ل�����Iא����i�א6'��و�
���7���'%O �@א���G&�?�

�R�Jb���+6ل�����Iא����i�א6'��و�
���7���'%O �@א���G&�?�

�R�Jb���+6ل�����Iא����i�א6'��و�
���7���'%O �@א�

��i0א���&�+I��wم��و�����B�J���
��.��Y#����	������������Lא����^I و��
��.��Y#��i0א���&�+I��wم��و�����B�J���
��.��Y#����	������������Lא����^I و��
��.��Y#��i0א���&�+I��wم��و�����B�J���
��.��Y#����	������������Lא����^I و��
��.��Y#��i0א���&�+I��wم��و�����B�J���
��.��Y#����	������������Lא����^I و��
��.��Y#و���9<א�+�و���9<א�+�و���9<א�+�و���9<א��+
������������I��|Lא�C>�9���&ول�K�ELא-%���وא��د��w���� �!�3و��O.1א�m��������=G�%�������������I��|Lא�C>�9���&ول�K�ELא-%���وא��د��w���� �!�3و��O.1א�m��������=G�%�������������I��|Lא�C>�9���&ول�K�ELא-%���وא��د��w���� �!�3و��O.1א�m��������=G�%�������������I��|Lא�C>�9���&ول�K�ELא-%���وא��د��w���� �!�3و��O.1א�m��������=G�%�


وووو,Wא¡�ذ�א
,Wא¡�ذ�א
,Wא¡�ذ�א
,Wز�+א¡�ذ�אDא��+�^�^wא��������KKKKא3א�א��w^�^�+�א�Dز�+א3א�א��w^�^�+�א�Dز�+א3א�א��w^�^�+�א�Dز�+א3א �� �� �� �
+�J��א_��+�א�+�J��א_��+�א�+�J��א_��+�א�+�J��א_��+�א�WWWW� �� �� �� �

�{EIJא�������+O�
א�C>9�2�+V6א_��+��0אLא�+�%G&�X�(�{EIJא�������+O�
א�C>9�2�+V6א_��+��0אLא�+�%G&�X�(�{EIJא�������+O�
א�C>9�2�+V6א_��+��0אLא�+�%G&�X�(�{EIJא�������+O�
א�C>9�2�+V6א_��+��0אLא�+�%G&�X�(3��x�3��x�3��x�3��x����������G�����{����6�����G�����{����6�����G�����{����6�����G�����{����6
�وذ�ذ�ذ�ذ�ووووbאن�א��دو�+������T 
f��&و���bאن�א��دو�+������T 
f��&و���bאن�א��دو�+������T 
f��&و���bאن�א��دو�+������T 
f��&���Xx0ج�و������L0د��א,��i�w.�$%&�{&Dfא�Xx0ج�و������L0د��א,��i�w.�$%&�{&Dfא�Xx0ج�و������L0د��א,��i�w.�$%&�{&Dfא�Xx0ج�و������L0د��א,��i�w.�$%&�{&Dfא

�,0��L�2א�z0א����A����א�,0��L�2א�z0א����A����א�,0��L�2א�z0א����A����א�,0��L�2א�z0א����A����אKKKK� �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣٢٤  

�������������������������z0א����A����و�2�%���א_�����و�&���א�z0א����A����و�2�%���א_�����و�&���א�z0א����A����و�2�%���א_�����و�&���א�z0א����A����و�2�%���א_�����و�&���א�
א�אRא¡�ذ�א��X� �'6א
Lא�A
f����
א�אRא¡�ذ�א��X� �'6א
Lא�A
f����
א�אRא¡�ذ�א��X� �'6א
Lא�A
f����
א�אRא¡�ذ�א��X� �'6א
Lא�A
f���
�+V��Lא��^'�א�0	�א�D���+V���Lא�+�^�^wא���+V��Lא��^'�א�0	�א�D���+V���Lא�+�^�^wא���+V��Lא��^'�א�0	�א�D���+V���Lא�+�^�^wא���+V��Lא��^'�א�0	�א�D���+V���Lא�+�^�^wو�و�و�وא��������C�V�Jbא�C�V�Jbא�C�V�Jbא�C�V�Jbא
���
���
���
�������Y#Y#Y#Y#�����	��+�א�0	�א�	��+�א�0	�א�	��+�א�0	�א�	��+�א�0	�א

�KKKKא0Lא��+א0Lא��+א0Lא��+א0Lא��+ �� �� �� �
� �+�i�7א���+%	
Lא���&�+�i�7א���+%	
Lא���&�+�i�7א���+%	
Lא���&�+�i�7א���+%	
Lج&���א��Juج���Juج���Juج���Ju�WWWW� �� �� �� �
���������������������������%Gא���F��¥�>�I�(�����&�+%	
Lא�C>9�2��+�i�7א����,0��Lא�+V6א
��X�(�������%Gא���F��¥�>�I�(�����&�+%	
Lא�C>9�2��+�i�7א����,0��Lא�+V6א
��X�(�������%Gא���F��¥�>�I�(�����&�+%	
Lא�C>9�2��+�i�7א����,0��Lא�+V6א
��X�(�������%Gא���F��¥�>�I�(�����&�+%	
Lא�C>9�2��+�i�7א����,0��Lא�+V6א
��X�(و�و�و�و�����

�T���O�����#����#����#����#������l��l��l��l�S�S�S�Sو���T���Oو���T���Oو���T���Oو�����#����#����#����#���� =0ن�א0��Lج� =0ن�א0��Lج� =0ن�א0��Lج� =0ن�א0��Lج�����א1	0אلא1	0אلא1	0אلא1	0אل��������C>9������C>9������C>9���2222�C>9א��G%�+�א�0א	��،�وא��G%�+�א�0א	��،�وא��G%�+�א�0א	��،�وא��G%�+�א�0א	��،�و�����,?א�3,?א�3,?א�3,?א3
�א0Z0L&+�و�Id0אG%��T��O0&+�و�Z0Lא��Id0אG%��T��O0&+�و�Z0Lא��Id0אG%��T��O0&+�و�Z0Lא��Id0אG%��T��O�+V��Lא���X� �Xx���KKKKא����Vد�א�0	�א�א�X� �Xx���+V��Lא����Vد�א�0	�א�א�X� �Xx���+V��Lא����Vد�א�0	�א�א�X� �Xx���+V��Lא����Vد�א�0	�א �� �� �� �

����#����R�� ����R�� ����R�� ����R�� Y#Y#Y#Yد��2א0���Lج،�����
;�&%��}�ذ���،�و����د��2א0���Lج،�����
;�&%��}�ذ���،�و����د��2א0���Lج،�����
;�&%��}�ذ���،�و����د��2א0���Lج،�����
;�&%��}�ذ���،�و����א��0א��א��0א��א��0א��א��0א������א-�Q�Oא-�Q�Oא-�Q�Oא-ª��������=�����=�����=�����=��������c�^�w(��c�^�w(��c�^�w(��c�^�w(�Q�Oذא�ªذא�ªذא�ªذא��������������������
��������������������دو���א���F��wدو���א���F��wدو���א���F��wدو���א�Y#Y#Y#Y#������F��w ���د�� ���د�� ���د�� ���د�������و�و�و�و �E��$�א0��Lج� �E��$�א0��Lج� �E��$�א0��Lج� �E��$�א0��Lج���ن�א��k�Sl�c�^w=����ن�א��k�Sl�c�^w=����ن�א��k�Sl�c�^w=����ن�א��k�Sl�c�^w=������#ذא#ذא#ذא#ذאאL|�زن�وאL|�زن�وאL|�زن�وאL|�زن�و

� �,� �,� �,� �,KKKK� �� �� �� �
٣٣٣٣����١١١١����٣٣٣٣����٢٢٢٢���������V(�V(�V(�V(0&�+�א�0&�+�א�0&�+�א�0&�+�א�����������������������������+V6א
G+V6א
G+V6א
G+V6א
GWWWW� �� �� �� �


א�V6+�&%�$�,�0د���������������������������������Lא�+��%Gم������R%��+�E�KL���9א�א�@�¡���+%	
L�5אJ����G70د�����������,�$�%&�+�V6א
Lא�+��%Gم������R%��+�E�KL���9א�א�@�¡���+%	
L�5אJ����G70د�����������,�$�%&�+�V6א
Lא�+��%Gم������R%��+�E�KL���9א�א�@�¡���+%	
L�5אJ����G70د�����������,�$�%&�+�V6א
Lא�+��%Gم������R%��+�E�KL���9א�א�@�¡���+%	
L�5אJ����G7�

אV6+�א�=%�����א��JWجא��JWجא��JWجא��JWجLא��G9�� ����.א�=%���ن�����9א�+V6א
Lא��G9�� ����.א�=%���ن�����9א�+V6א
Lא��G9�� ����.א�=%���ن�����9א�+V6א
Lא��G9�� ����.ن�����9א��++++�����+V6א
Lوא�+V6א
Lوא�+V6א
Lوא�+V6א
Lوא+�i�w	Wא+�i�w	Wא+�i�w	Wא+�i�w	WאKKKK� �� �� �� �
��W�W�W�Wא�
��6+�א�=%�+א�
��6+�א�=%�+א�
��6+�א�=%�+א�
��6+�א�=%�+ � �� �� �� �


אV6+�א�0	�و +،�و������ ��4 ��4 ��4 �4و)�&$�و)�&$�و)�&$�و)�&$�������������������������Lو +،�و�א�	א�0�+V6א
Lو +،�و�א�	א�0�+V6א
Lو +،�و�א�	א�0�+V6א
LאQ�%JQ�%JQ�%JQ�%J����Y#Y#Y#Y#�����C>9�C>9�C>9�C>9אאאא�S.1�S.1�S.1�S.1�������F�¥��^Iא�0	�א���F�¥��^Iא�0	�א���F�¥��^Iא�0	�א���F�¥��^Iא�0	�א

אV6+���� %\ووووL9<א�א��0ع����א���\% ����+V6א
L9<א�א��0ع����א���\% ����+V6א
L9<א�א��0ع����א���\% ����+V6א
L9<א�א��0ع����א���WWWW� �� �� �� �

� �F�wא��+��(�����Lא�F�wא��+��(�����Lא�F�wא��+��(�����Lא�F�wא��+��(�����Lא� �� �� �� �
� �3������א�0	�א�א0�wL&+�دون�א������3א�0	�א�א0�wL&+�دون�א������3א�0	�א�א0�wL&+�دون�א������3א�0	�א�א0�wL&+�دون�א �� �� �� �

���ود��������������������������������G��+V6א
L�+R 
Oא��C>9�c%w(ود�������G��+V6א
L�+R 
Oא��C>9�c%w(ود�������G��+V6א
L�+R 
Oא��C>9�c%w(ود�������G��+V6א
L�+R 
Oא��C>9�c%w(و�و�و�و������bو��،FI(
א�0	�א�א�@�����7
)FI،�و��bא�0	�א�א�@�����7
)FI،�و��bא�0	�א�א�@�����7
)FI،�و��bא�0	�א�א�@�����7
E E E E �7���'�&��07B��cG�7���'�&��07B��cG�7���'�&��07B��cG�7���'�&��07B��cGKKKK� �� �� �� �

�«	DLوא�«	DLوא�«	DLوא�«	DL��������2ن�ن�ن�نوא���R0ن���= �+�V6א
L9���2<א�א��0ع����א���R0ن���= �+�V6א
L9���2<א�א��0ع����א���R0ن���= �+�V6א
L9���2<א�א��0ع����א���R0ن���= �+�V6א
L+�����������9<א�א��0ع����א���	+����������	+����������	+����������	ذא#ذא#ذא#ذא#�������+��%G&�5�J�����+��%G&�5�J�����+��%G&�5�J�����+��%G&�5�J��
�+I%=��Sl�+��6
�FFFF١٥١٥١٥١٥EEEEKKKK��ن�א0��Lج��9م����,+���SV��ن�א0��Lج��9م����,+���SV��ن�א0��Lج��9م����,+���SV��ن�א0��Lج��9م����,+�������SV#ذא#ذא#ذא#ذא�����و�و�و�وא�
I%=��Sl�+��6+�א�
I%=��Sl�+��6+�א�
I%=��Sl�+��6+�א� �� �� �� �

� �� �� �� �
� �� �� �� �



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣٢٥ 

� �+��6
�WWWWאW	�i�w+אW	�i�w+אW	�i�w+אW	�i�w+א�
��6+�א�
��6+�א�
��6+�א� �� �� �� �
���������������������+��6
و��%+�����+�)�E&���2א���������Fא��� �������א���L������و��%+�����+�)�E&���2א���������Fא��� �������א���L������و��%+�����+�)�E&���2א���������Fא��� �������א���L������و��%+�����+�)�E&���2א���������Fא��� �������א���L����������אW	�i�w+אW	�i�w+אW	�i�w+אW	�i�w+)���א�
��6+�)���א�
��6+�)���א�
��6+�)���א�

�FFFF١٦١٦١٦١٦EEEEKKKKא��JWجא��JWجא��JWجא��JWجא��G%�+�و��������C>9א��VZ�+%=�������L,0د��א��G%�+�و��������C>9א��VZ�+%=�������L,0د��א��G%�+�و��������C>9א��VZ�+%=�������L,0د��א��G%�+�و��������C>9א��VZ�+%=�������L,0د������אWدא� +אWدא� +אWدא� +אWدא� + �� �� �� �

א0O.��|%�(�+V6א)�%|��.0Oא)�%|��.0Oא)�%|��.0OאLא��+V6א
Lא��+V6א
Lא��+V6א
Lא�+�i�w	Wא+�i�w	Wא+�i�w	Wא+�i�w	Wא����\% ��G��\% ��G��\% ��G��\% ��G��FFFF١٧١٧١٧١٧EEEEWWWW� �� �� �� �

� +�V%Oא�����+�iא.<�&��+�&�0א+�V%Oא�����+�iא.<�&��+�&�0א+�V%Oא�����+�iא.<�&��+�&�0א+�V%Oא�����+�iא.<�&��+�&�0א� �� �� �� �
�א.�����و	�א��C>9א����+�א.�����و	�א��C>9א����+�א.�����و	�א��C>9א����+�א.�����و	�א��C>9א����+� � �� �� �� �
��%�G+�و��������\�������#ذא#ذא#ذא#ذא)0R����Vא&������+�)0R����Vא&������+�)0R����Vא&������+�)0R����Vא&������+������������������������������<��(�+�V%Oن�א����+G�%���%�G+�و��������\������5Jא����+��<��(�+�V%Oن�א����+G�%���%�G+�و��������\������5Jא����+��<��(�+�V%Oن�א����+G�%���%�G+�و��������\������5Jא����+��<��(�+�V%Oن�א����+G�%����5Jא����+�

�،c�^d��=���0و�א��V6��=t�،c�^d��=���0و�א��V6��=t�،c�^d��=���0و�א��V6��=t�،c�^d��=���0و�א��V6��=tذא#ذא#ذא#ذא#������
(�+�V%Oن�א����+G�%���=(�j��
(�+�V%Oن�א����+G�%���=(�j��
(�+�V%Oن�א����+G�%���=(�j��
(�+�V%Oن�א����+G�%���=(�jKKKK� �� �� �� �
  لة الجودة الشام إدارة: ثالثاً

�WWWWא0aد��א����%+א0aد��א����%+א0aد��א����%+א0aد��א����%+����#دא��#دא��#دא��#دא���07Iم��07Iم��07Iم��07Iم���������١١١١ �� �� �� �
�����و�و�و�و�������\��9���������\��9���������\��9���������\��9��WWWW����AAAAא_� ���+א_� ���+א_� ���+א_� ���+����אWدא� ��+אWدא� ��+אWدא� ��+אWدא� ��+و��X�9���IG%�����Rو��X�9���IG%�����Rو��X�9���IG%�����Rو��X�9���IG%�����Rא0��aد������9���eא��������وא0��aد������9���eא��������وא0��aد������9���eא��������وא0��aد������9���eא��������و����#ن#ن#ن#ن����������������������������

����������2�
G��ELא���E^وא���
 0�Oא,���א���������d0�����7א,�'�%O�(وط�
���+&0G8����������2�
G��ELא���E^وא���
 0�Oא,���א���������d0�����7א,�'�%O�(وط�
���+&0G8����������2�
G��ELא���E^وא���
 0�Oא,���א���������d0�����7א,�'�%O�(وط�
���+&0G8����������2�
G��ELא���E^وא���
 0�Oא,���א���������d0�����7א,�'�%O�(وط�
���+&0G8
�א�����Gو�)�����\7��{(��60�� �E|�م���6�2س�د�,+�����א1دא3א1دא3א1دא3א1دא3�Vl��T�R!��,,+����א�م���6�2س�د�|�E �������\7��{(��60(و����Gא����Vl��T�R!��,,+����א�م���6�2س�د�|�E �������\7��{(��60(و����Gא����Vl��T�R!��,,+����א�م���6�2س�د�|�E �������\7��{(��60(و����Gא����Vl��T�R!��,א���
�و�)��F��TIא	���,�و�)��F��TIא	���,�و�)��F��TIא	���,�و�)��F��TIא	���,�����)�3Dم)�3Dم)�3Dم)�3Dم���=��I+�א�@����=��I+�א�@����=��I+�א�@����=��I+�א�@�د�ود�ود�ود�و�2א��560א�2�Pא��560א�2�Pא��560א�2�Pא��560א�G&1�����Pل�G&1ل�G&1ل�G&1لאאאא�����دא�3دא�3دא�3دא3�Vl�و���Vl�و���Vl�و���Vl�و�


 �R+�א��@�¬��X7(���60(���������7،�و�)X7(���60،�و�)X7(���60،�و�)X7(���60،�و�א���3DGوא���3DGوא���3DGوא���3DGوOא����&�X9��Z��;������������7��¬�@א���+�R 
Oא����&�X9��Z��;������������7��¬�@א���+�R 
Oא����&�X9��Z��;������������7��¬�@א���+�R 
Oא����&�X9��Z��;���3دא�3دא�3دא�3دא��������X ��R(ل�و��Gא�����X ��R(ل�و��Gא�����X ��R(ل�و��Gא�����X ��R(ل�و��Gא��
�FFFF١٨١٨١٨١٨EEEEKKKK@@@@א-���א-���א-���א-��� �� �� �� �

�A
�(��G��A
�(��G��A
�(��G��A
�(��G��7JQ��7JQ��7JQ��7JQ�WWWW����AAAAو�c�^d��=����Gم�������Rوא��c�^d��=����Gم�������Rوא��c�^d��=����Gم�������Rوא��c�^d��=����Gم�������Rول�ول�ول�ول������������א���������و
Z�F���0O.���و
Z�F���0O.���و
Z�F���0O.���و
Z�F���0O.
!�;0�E��+�
���2��Gد�&%$�א���G�&b0;�!א�E��+�
���2��Gد�&%$�א���G�&b0;�!א�E��+�
���2��Gد�&%$�א���G�&b0;�!א�E��+�
���2��Gد�&%$�א���G�&bא��E��E��E��E3א1دא3א1دא3א1دא3א1دא@@@@FFFF١٩١٩١٩١٩EEEEKKKK� �� �� �� �

���>����>����>����>��7J��7J��7J��7J�WWWW����AAAAو�
 0Oوא���
 0Oوא���
 0Oوא���
 0Oא����$�%&�+B��Pא��$�%&�+B��Pא��$�%&�+B��Pא��$�%&�+B��Pא����J�=�#����J�=�#����J�=�#����J�=�#�����������+�GB�Lא�������+�GB�Lא�������+�GB�Lא�������+�GB�Lא���������E!���,�����E!���,�����E!���,�����E!���,

�وG�E���=0د�����aوא�
G�E���=0د�����aوא�
G�E���=0د�����aوא�
G�E���=0د�����a3א�I W3א�I W3א�I W3א�I Wوز���9و�������א�Mو���I��ELא���V%O�eوز���9و����Mو���I��ELא���V%O�eوز���9و����Mو���I��ELא���V%O�eوز���9و����Mو���I��ELא���V%O�e������&�]�^Vא����>��������&�]�^Vא����>��������&�]�^Vא����>��������&�]�^Vא����>��

9
�א��3����Gא�����א����
�A&%�$�א	���,�������א0aد��א0aد��א0aد��א0aد���B�����
7B�����2��7R�VO(و������9
�א��3����Gא�����א����
�A&%�$�א	���,���B�����
7B�����2��7R�VO(و������9
�א��3����Gא�����א����
�A&%�$�א	���,���B�����
7B�����2��7R�VO(و������9
�א��3����Gא�����א����
�A&%�$�א	���,���B�����
7B�����2��7R�VO(و�
،��I�ELא،��I�ELא،��I�ELא،��I�ELא���������Z��;����+�
�e3�7א��Jوא�����Z��;����+�
�e3�7א��Jوא�����Z��;����+�
�e3�7א��Jوא�����Z��;����+�
�e3�7א��Jوא���I��ELא���I��ELא���I��ELא���I��ELא��������א���RL+��������و�و�و�و&���א-�������&���א-�������&���א-�������&���א-���������Lא���+���RLא������Lא���+���RLא������Lא���+���RLא������Lא

{�{�{�{�@@@@FFFF٢٠٢٠٢٠٢٠EEEEKKKK� �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣٢٦  

������������������������AAAAG�ELא��E^א���+�%G&��7J�G�ELא��E^א���+�%G&��7J�G�ELא��E^א���+�%G&��7J�G�ELא��E^א���+�%G&��7Jو��+GB�Lא�+O�Jط�������J����2�
.Dل�.Dل�.Dل�.Dل�����ذ�����ذ�����ذ�����ذ�����
���J����2ط�����O�J+�אGB�L+�و
���J����2ط�����O�J+�אGB�L+�و
���J����2ط�����O�J+�אGB�L+�و
�G�9bא�G�9bא�G�9bא�G�9bو���א���Gق�א��
7
�،�وא���|�אم���Lאد�א
7
�،�وא���|�אم���
ق�א�����Gو���م���_0wل�&%$�א�1Lאد�א
7
�،�وא���|�אم���
ق�א�����Gو���م���_0wل�&%$�א�1Lאد�א
7
�،�وא���|�אم���
ق�א�����Gو���م���_0wل�&%$�א�1Lאد�א
�'�א����� �+���'�א����� �+���'�א����� �+���'�א����� �+������א1����א1����א1����א1����م���_0wل�&%$�א�1


����bزא�א�����%��و���و�و�و�و±±±±)��X�Bא�X�B�(��=Lא�X�B�(��=Lא�X�B�(��=LאL=��א���Lد��وא���Lد��وא���Lد��وא���Lد��و �Rא�����%��و��א���
����bزא �Rא�����%��و��א���
����bزא �Rא�����%��و��א���
����bزא �R9א��b9אb9אb9אbو��א�X7V �م�������Gو����X7V �م�������Gو����X7V �م�������Gو����X7V �م�������G���¥��¥��¥��¥FFFF����
��0%�א�@�Lא�@א���0%�Lא�@א���0%�Lא�@א���0%�L�2א²=��و²=��و²=��و²=��و����א�+GB�Lא��&�E(�2א�+GB�Lא��&�E(�2א�+GB�Lא��&�E(�2א�+GB�Lא��&�E(+%0د��א����aא���0د��א����%+��0,}��2#دאaא���0د��א����%+��0,}��2#دאaא���0د��א����%+��0,}��2#دאaא���0,}��2#دא��@@@@FFFF٢١٢١٢١٢١EEEEKKKK� �� �� �� �

����������������������������AAAAJ�J�J�Jو������Eوא��'�����و9\�א�1
אد�وא1D.�Lא��&�I(��7و�����Eوא��'�����و9\�א�1
אد�وא1D.�Lא��&�I(��7و�����Eوא��'�����و9\�א�1
אد�وא1D.�Lא��&�I(��7و�����Eوא��'�����و9\�א�1
אد�وא1D.�Lא��&�I(��7�T�R^����?7,1א�T�R^����?7,1א�T�R^����?7,1א�T�R^����?7,1א
�,
|G%��+���&0د��,�,
|G%��+���&0د��,�,
|G%��+���&0د��,�,
|G%��+���&0د��,@@@@FFFF٢٢٢٢٢٢٢٢EEEEKKKK� �� �� �� �

� �7JQ�� �7�
�و�������9 � �7JQ�� �7�
�و�������9 � �7JQ�� �7�
�و�������9 � �7JQ�� �7�
�AAAAو�������9 � ��0x� ��0x� ��0x� ��0x+ �+#دא �+#دא �+#دא �و����#دא�������
=�� �0O(و� 
�������و,� ��=�� �0O(و� 
�������و,� ��=�� �0O(و� 
�������و,� ��=�� �0O(و� �� �,RxRxRxRx�+���+���+���+��
�� �,�+�G�B�(�� �,�+�G�B�(�� �,�+�G�B�(�� �,�+�G�B�(@@@@FFFF٢٣٢٣٢٣٢٣EEEEKKKK� �� �� �� �

٢٢٢٢���������Aو���9א�+�G9��Aو���9א�+�G9��Aو���9א�+�G9��Aو���9א�+�G9���#دא��#دא��#دא��0د��א����%+����#دאa0د��א����%+אa0د��א����%+אa0د��א����%+אaאWWWW� �� �� �� �
٢٢٢٢����١١١١���������+�G9��+�G9��+�G9��+�G9���#دא��#دא��#دא��0د��א����%+����#دאa0د��א����%+אa0د��א����%+אa0د��א����%+אaאWWWW� �� �� �� �

��+�و9\����#دא��#دא��#دא��#دא����G9��+�G9��+�G9��+�G9+�����#ن#ن#ن#ن��������������������������������������������������������+�و9\א0aد��א����%+�)�%|���RJ��Dx�2ط������+�و9\א0aد��א����%+�)�%|���RJ��Dx�2ط������+�و9\א0aد��א����%+�)�%|���RJ��Dx�2ط�����WWWWא0aد��א����%+�)�%|���RJ��Dx�2ط�� �� �� �� �
� �T�VO(ن�#�T�VO(ن�#�T�VO(ن�#�T�VO(#ن���#دא��#دא��#دא���5&���7�%א��� �������������������#دא�_��+��G�	���و
�Z�+%0د��א������a�5&���7�%א��� ���������������א�_��+��G�	���و
�Z�+%0د��א������a�5&���7�%א��� ���������������א�_��+��G�	���و
�Z�+%0د��א������a�5&���7�%א��� ���������������א�_��+��G�	���و
�Z�+%0د��א������aא

�7���Aو
Bو�א��

و�7���Aא�0Bא9Bو�א��

و�7���Aא�0Bא9Bو�א��

و�7���Aא�0Bא9Bو�א��
 WWWWא�0Bא9
א��Iض�,0د��א��Iض�,0د��א��Iض�,0د��א��Iض�,0د�� •����Lא����Lא����Lא����Lא���� KKKKو�א-���و�א-���و�א-���و�א-���
• ���%G�%���
RLز �د��א��560א���%G�%���
RLز �د��א��560א���%G�%���
RLز �د��א��560א���%G�%���
RLز �د��א��560א+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWא+�,��JWאKKKK 
• +V6א
Lא���%G&ز �د���'VE��m���=ز �د��א��+V6א
Lא���%G&ز �د���'VE��m���=ز �د��א��+V6א
Lא���%G&ز �د���'VE��m���=ز �د��א��+V6א
Lא���%G&ز �د���'VE��m���=ز �د��א��KKKK 
�E+א����د�א�א����د�א�א����د�א�א����د�א� •KLو�א->��&��א��w|ذو��א�������%���+E�KLو�א->��&��א��w|ذو��א�������%���+E�KLو�א->��&��א��w|ذو��א�������%���+E�KLو�א->��&��א��w|ذو��א�������%���KKKK 
• �����Lא�X6�I(�����Lא�X6�I(�����Lא�X6�I(�����Lא�X6�I(�Y#�;د���k��&�G�,bوز �د��א�Y#�;د���k��&�G�,bوز �د��א�Y#�;د���k��&�G�,bوز �د��א�Y#�;د���k��&�G�,bوز �د��א��9#א��9#א��9#א�لא��560א��560א��560א��9#�����560א�Lلو�א�Lلو�א�Lلو�א�Lو�אKKKK 
�אLא����3DGא����3DGא����3DGא��������3DGא�)�Iع�&�د��=�و;א�)�Iع�&�د��=�و;א�)�Iع�&�د��=�و;א�)�Iع�&�د��=�و; •����Lא�3א
,��Lא�����Lא�3א
,��Lא�����Lא�3א
,��Lא�����Lא�3א
,��+V��+V��+V��+V��KKKK 
 KKKKא�%0م�&�X74���$%א���Vא�%0م�&�X74���$%א���Vא�%0م�&�X74���$%א���Vא�%0م�&�X74���$%א�3�R�#3�R�#3�R�#3�R�#������V&�م�א��?אم�א����%��KEeو���)�X7و�&�م�א��?אم�א����%��KEeو���)�X7و�&�م�א��?אم�א����%��KEeو���)�X7و�&�م�א��?אم�א����%��KEeو���)�X7و� •
� �2�+%d�_א�
وJ+�#زא�3א��S�UאL�2א�+%d�_א�
وJ+�#زא�3א��S�UאL�2א�+%d�_א�
وJ+�#زא�3א��S�UאL�2א�+%d�_א�
وJ+�#زא�3א��S�UאL0אقא��0א,�7+�אD�.�������E���Lل������0א,�7+�אD�.�������E���Lل������0א,�7+�אD�.�������E���Lل������0א,�7+�אD�.�������E���Lل�����وووو����א1�0אقא1�0אقא1�0אقא1

��07I��T�VO(��%6��Gم��,
|L0د��א¨�?�G07م�א��I��T�VO(��%6��G���,
|L0د��א¨�?�G07م�א��I��T�VO(��%6��G���,
|L0د��א¨�?�G07م�א��I��T�VO(��%6��G���,
|L0د��א¨�?�Gא����#دא��#دא��#دא��0د��א�����%+������������#دא�a0د��א�����%+��������א�a0د��א�����%+��������א�a0د��א�����%+��������א�aא
���%Gא�����%Gא�����%Gא�����%G+א�� �دאW+א �دאW+א �دאW+א �دאW3و�6%�����&�د��=�و�6%�����&�د��=�و�6%�����&�د��=�و�6%�����&�د��=�����אDG3و;�א��DG3و;�א��DG3و;�א��DGو;�א��KKKK 



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣٢٧ 


��������#دא��#دא��#دא��#دא��#ن�#ن�#ن�#ن� �G��ELא���E^و�א���م��2א���SV=א���0د��א����%+�)%�'�א��وaא����
G��ELא���E^و�א���م��2א���SV=א���0د��א����%+�)%�'�א��وaא����
G��ELא���E^و�א���م��2א���SV=א���0د��א����%+�)%�'�א��وaא����
G��ELא���E^و�א���م��2א���SV=א���0د��א����%+�)%�'�א��وaא
�X7I(ل�D.0د������%��X7I(ل�D.0د������%��X7I(ل�D.0د������%��X7I(ل�D.%�0د��������دאWא��دאWא��دאWא��دאW07م������2אIL9<א�א�+�G91��E�KLא�XB���2�207م�IL9<א�א�+�G91��E�KLא�XB���2�207م�IL9<א�א�+�G91��E�KLא�XB���2�207م�IL9<א�א�+�G91��E�KLא�XB���2

�;0�E���E!�;0�E���E!�;0�E���E!�;0�E���E!3333א1دאא1دאא1دאא1دא����+E�KL�3�4א&��F�Ga+E�KL�3�4א&��F�Ga+E�KL�3�4א&��F�Ga+E�KL�3�4א&��F�GaKKKK 
'E�=(�5^Vd����>�'E�=(�5^Vd����>�'E�=(�5^Vd����>�'E�=(�5^Vd����>����������������,0�0�=א���+�Gi�6س����$�%&�m�R(�\�7��+�U����+��G9������������,0�0�=א���+�Gi�6س����$�%&�m�R(�\�7��+�U����+��G9������������,0�0�=א���+�Gi�6س����$�%&�m�R(�\�7��+�U����+��G9������������,0�0�=א���+�Gi�6س����$�%&�m�R(�\�7��+�U����+��G9�

���4
�?�E�����2+�א�0�Eق�و��������\�)?א ������א_� �א_� �א_� �א_� ����+E�KL$�!���א�	0ق�و��������\�)?א ������+،�و9<א��Eא��+E�����2�?�
���4���+E�KL$�!���א�	0ق�و��������\�)?א ������+،�و9<א��Eא��+E�����2�?�
���4���+E�KL$�!���א�	0ق�و��������\�)?א ������+،�و9<א��Eא��+E�����2�?�
���4���+E�KL$�!���א�	و9<א��،+
� 
�FFFF٢٤٢٤٢٤٢٤EEEEKKKK	��7�wא��60E+�&��א��E���Lא�.
 �	��7�wא��60E+�&��א��E���Lא�.
 �	��7�wא��60E+�&��א��E���Lא�.
 �	��7�wא��60E+�&��א��E���Lא�. �� �� �� �

٢٢٢٢����٢٢٢٢���������A�9א��A�9א��A�9א��A�9א���#دא��#دא��#دא��0د��א����%+����#دאa0د��א����%+אa0د��א����%+אa0د��א����%+אaאWWWW� �� �� �� �
�A�9א��������A�9א��������A�9א��������A�9א���������#دא��#دא��#دא��دא#����\% ���
�>J�+%0د��א����aא\% ���
�>J�+%0د��א����aא\% ���
�>J�+%0د��א����aא\% ���
�>J�+%0د��א����aאWWWW� �� �� �� �

�E+����م�)�SUא� �KL0د�אGdא��SU(م�����+E�KL0د�אGdא��SU(م�����+E�KL0د�אGdא��SU(م�����+E�KL0د�אGdEEEE)��7&%$�א�������)��7&%$�א������0ق�و�ز �د���6�)��7&%$�א������0ق�و�ز �د���6�)��7&%$�א������0ق�و�ز �د���6�0ق�و�ز �د���6KKKK 
� G0ق�و�א��Iא��G0ق�و�א��Iא��G0ق�و�א��Iא��G0ق�و�א��Iא���+E�KL���3��3وא1دא�I=ع�א��I(�ل�אD.�����E���Lא�$%&�?��+E�KL���3��3وא1دא�I=ع�א��I(�ل�אD.�����E���Lא�$%&�?��+E�KL���3��3وא1دא�I=ع�א��I(�ل�אD.�����E���Lא�$%&�?��+E�KL���3��3وא1دא�I=ع�א��I(�ل�אD.�����E���Lא�$%&�?�

�א�'E=���=%7�EL��V�#����X9�Zع#��Vع#��Vع#��Vعو������\�و������\�و������\�و������\��Vl�و���,�	X9�Z��'E=���=%7�ELא��Vl�و���,�	X9�Z��'E=���=%7�ELא��Vl�و���,�	X9�Z��'E=���=%7�ELא��Vl�و���,�	KKKK 
�D.����+Eل��G�Zن� �KG%��+J�=���4���T�R!ن��G�Zل�D.����+E�KG%��+J�=���4���T�R!ن��G�Zل�D.����+E�KG%��+J�=���4���T�R!ن��G�Zل�D.����+E�KG%��+J�=���4���T�R!����������E^ن�א���G�Z0د��و��aא������E^ن�א���G�Z0د��و��aא������E^ن�א���G�Z0د��و��aא������E^ن�א���G�Z0د��و��aא

0 ��و�EL�2���א��d0א�Lوא������وא�� 0�EL�2���א��d0א�Lوא������وא�� 0�EL�2���א��d0א�Lوא������وא�� 0�EL�2���א��d0א�Lא������وא+E�KLא�3א?,�+E�KLא�3א?,�+E�KLא�3א?,�+E�KLא�3א?,�KKKK 

אع ��Wאعא
�Wאعא
�Wאعא
�Wא�����X �R���X �R���X �R���X �R���4���4���4���4و�������������Lو�א������Lو�א������Lو�א������Lא���%%7��EG=���0א��O+�0��6א�����%%7��EG=���0א��O+�0��6א�����%%7��EG=���0א��O+�0��6א�����%%7��EG=���0א��O+�0��6א����א-������א-������א-������א-����

)0�O������א��w�6د �)0�O(�����7������א��w�6د �)0�O(�����7������א��w�6د �)0�O(�����7������א��w�6د �)�����7وووو����א��0ز �Fא��$�%&���w!�\=��+I%�|L�������q?א �������א��0ز �Fא��$�%&���w!�\=��+I%�|L�������q?א �������א��0ز �Fא��$�%&���w!�\=��+I%�|L�������q?א �������א��0ز �Fא��$�%&���w!�\=��+I%�|L�������q?א �������
+E�KG%م���R�0و�א��Gא����G4���
��Q��
���+E�KG%م���R�0و�א��Gא����G4���
��Q��
���+E�KG%م���R�0و�א��Gא����G4���
��Q��
���+E�KG%م���R�0و�א��Gא����G4���
��Q��
���KKKK 

� ��������:�2�+�E�KG%��+�Giא��א�+���

و�J+�و�א_Lא�T�R!��������:�2�+�E�KG%��+�Giא��א�+���

و�J+�و�א_Lא�T�R!��������:�2�+�E�KG%��+�Giא��א�+���

و�J+�و�א_Lא�T�R!��������:�2�+�E�KG%��+�Giא��א�+���

و�J+�و�א_Lא�T�R!�����������������FFFFא�0�Eق�����א�0�Eق�����א�0�Eق�����א�0�Eق������SUא��SUא��SUא��SUא
�����Qא�������Qא�������Qא�������Qز ����د��������ز ����د��������ز ����د��������ز ����د������א��������+����,��JWא+����,��JWא+����,��JWא+����,��JW0 �)��7و����א����E�����7و�(�&�O6�������20 �)��7و����E�����7و�(�&�O6�������20 �)��7و����E�����7و�(�&�O6�������20 �)��7و����E�����7و�(�&�O6�������2د.����ل#د.����ل#د.����ل#د.����ل#����

�א�Dز��+��2������
���2א_���Xو�����א�Dز��+��2������
���2א_���Xو�����א�Dز��+��2������
���2א_���Xو�����א�Dز��+��2������
���2א_���Xو����� D �D �D �Dא���א���א���א����������,���	b���Rא���0ع�و�9<א�و��������,���	b���Rא���0ع�و�9<א�و��������,���	b���Rא���0ع�و�9<א�و��������,���	b���Rא���0ع�و�9<א�و�
�3DG�3א��DG�3א��DG�3א��DGوא���
f�|G%��z���,bא�Fو��
f�|G%��z���,bא�Fو��
f�|G%��z���,bא�Fو��
f�|G%��z���,bא�F�����=t�@א���60�Lא����=t�@א���60�Lא����=t�@א���60�Lא����=t�@א���60�Lن�ن�ن�نא������������!�������!�������!�������!WWWW����AAAA������6������6������6������6


�و�����&%$�&%$�&%$�&%$f�|Lא�'�Mص�و
Iא����G���
�و&%$�אf�|Lא�'�Mص�و
Iא����G���
�و&%$�אf�|Lא�'�Mص�و
Iא����G���
�و&%$�אf�|Lא�'�Mص�و
Iא����G����60&%$�א�Lא�60�Lא�60�Lא�60�Lא@@@@FFFF٢٥٢٥٢٥٢٥EEEEKKKK 
�אD.�+V��Lل�א��^��Eو �����Lوא�m���=�2א���
G�ELא���I|وא����E^ل�א��D.�+V��Lא�����Lوא�m���=�2א���
G�ELא���I|وא����E^ل�א��D.�+V��Lא�����Lوא�m���=�2א���
G�ELא���I|وא����E^ل�א��D.�+V��Lא�����Lوא�m���=�2א���
G�ELא���I|א���
 0Oא���
 0Oא���
 0Oא���
 0Oא��

2�
G�EL2א�
G�EL2א�
G�EL2א�
G�EL0د�אa0د��אa0د��אa0د��אaא�KKKK 
 



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣٢٨  

٣٣٣٣���������T�VO(��	א
��T�VO(��	א
��T�VO(��	א
��T�VO(��	א
�WWWWא0aد��א����%+א0aد��א����%+א0aد��א����%+א0aد��א����%+����#دא��#دא��#دא��#دא��� �� �� �� �

א	�����#دא��#دא��#دא��#دא��)�����T�VO(�T�VO(�T�VO(�T�VO#ن#ن#ن#ن��������������������������������&�$%&�
t0د��aא�	א
����&�$%&�
t0د��aא�	א
����&�$%&�
t0د��aא�	א
����&�$%&�
t0د��aאWWWW����� �� �� �� �

�+%	
Lא�+%	
Lא�+%	
Lא�+%	
LאYא1وYא1وYא1وYא1و�W�W�W�W0�7م�����Iو���+I�E%��$�%&��%א������' ��(�X� �+%	
Lא�C>9�20�7م�����Iو���+I�E%��$�%&��%א������' ��(�X� �+%	
Lא�C>9�20�7م�����Iو���+I�E%��$�%&��%א������' ��(�X� �+%	
Lא�C>9�20�7م�����Iو���+I�E%��$�%&��%א������' ��(�X� �+%	
Lא�C>9�2
�'���9�T�VO<א�א07ILم%+�و��<א�)�S�0א�p�V+�א�G�%E+�و%+�و��<א�)�S�0א�p�V+�א�G�%E+�و%+�و��<א�)�S�0א�p�V+�א�G�%E+�و%+�و��<א�)�S�0א�p�V+�א�G�%E+�وא0aد��א����א0aد��א����א0aد��א����א0aد��א��������#دא��#دא��#دא��#دא����L�0אa07مאIL9<א�א�T�VO���'���L�0אa07مאIL9<א�א�T�VO���'���L�0אa07مאIL9<א�א�T�VO���'���L�0אaאKKKK� �� �� �� �


	%+�אLאא�+%	
Lאא�+%	
Lאא�+%	
Lא+�J���+�J���+�J���+�J����W�W�W�W	
Lא�C>9�2	
Lא�C>9�2	
Lא�C>9�2	
Lא�C>9�2و�D=�Lא�+��و%+� ��X!%���و�د�אD=�Lא�+��و%+� ��X!%���و�د�אD=�Lא�+��و%+� ��X!%���و�د�אD=�Lא�+�	%0ل�	%0ل�	%0ل�	%0ل�����#��د#��د#��د#��د%+� ��X!%���و�د�א
��|�אم�&����������|�אم�&����������|�אم�&����������|�אم�&���������'�������'�������'�������'�����������������������������������z0%����z0%����z0%����z0%�������������'V�Eא���iא

��و��<א�.��=Iق�א�D�OJbא������'V�Eא���iא

��و��<א�.��=Iق�א�D�OJbא������'V�Eא���iא

��و��<א�.��=Iق�א�D�OJbא������'V�Eא���iא

��و��<א�.��=Iق�א�D�OJbא

�z0%وא�����+�ووא�����+�ووא�����+�ووא�����+�و�z0%��z0%��z0%�������J��Vא��F¥�J��Vא��F¥�J��Vא��F¥�J��Vא��F¥KKKKKKKKKKKKKKKK³א³א³א³א� �� �� �� �
����C>�9אم��|���b�����aא�+�
�Lא�'%O� و9<א�����C>�9אم��|���b�����aא�+�
�Lא�'%O� و9<א�����C>�9אم��|���b�����aא�+�
�Lא�'%O� و9<א�����C>�9אم��|���b�����aא�+�
�Lא�'%O� و9<א��'�����א���R���א��Ri�I+����2א���R���א��Ri�I+����2א���R���א��Ri�I+����2א���R���א��Ri�I+����2وووو����א1�����'�א1�����'�א1�����'�א1

���D=�Lو)�|���א���%!���D=�Lو)�|���א���%!���D=�Lو)�|���א���%!���D=�Lא����%�����!%���و)�|���א�A
f�%א�����A
f�%א�����A
f�%א�����A
fKKKK� �� �� �� �

	%+�א�����+L+א����א��+%	
L+א����א��+%	
L+א����א��+%	
Lא�W�W�W�W�+��6

	%+� ��Xא���Rم����Lא�C>9�2�+��6

	%+� ��Xא���Rم����Lא�C>9�2�+��6

	%+� ��Xא���Rم����Lא�C>9�2�+��6

	%+� ��Xא���Rم����Lא�C>9�2�+�i�w	Wא�+�i�w	Wא�+�i�w	Wא�+�i�w	Wא���%Gא���$%&���%Gא���$%&���%Gא���$%&���%Gא���$%&

�وووو +O���0א �ذ�� +O���0א �ذ�� +O���0א �ذ�� +O���0א �ذ�� �א��|�אم +�I��� $%&� ����Lא� �א����%� �א��|�אم +�I��� $%&� ����Lא� �א����%� �א��|�אم +�I��� $%&� ����Lא� �א����%� �א��|�אم +�I��� $%&� ����Lא� ����'א����%��'�����'�����'���������� +��6
�א� +��6
�א� +��6
�א� +��6
����אW	�i�w+אW	�i�w+אW	�i�w+אW	�i�w+א�
وووو��%G0;�,0د��א���E���E!ض�
U���7�i��J�SEI(�+�I����%G0;�,0د��א���E���E!ض�
U���7�i��J�SEI(�+�I����%G0;�,0د��א���E���E!ض�
U���7�i��J�SEI(�+�I����%G0;�,0د��א���E���E!ض�
U���7�i��J�SEI(�+�I��KKKK� �� �� �� �


	%��+�א�
א����+Lא����+א

	%��+�א�Lא����+א

	%��+�א�Lא����+א

	%��+�א�Lא�W�W�W�W|����
	%��+� ����XאLא�C>��9�2|����
	%��+� ����XאLא�C>��9�2|����
	%��+� ����XאLא�C>��9�2|����
	%��+� ����XאLא�C>��9�2אم��אم��אم��אم����0��O�����0��O�����0��O�����0��O�������#	#+�i���w	#+�i���w	#+�i���w	�i���w+�����دوא�دوא�دوא�دوא
�+��6
��6+�)���;��
	%+�א�
��6+�)���;��
	%+�א�
��6+�)���;��
	%+�א�

	%+�א���;���(+�i�w	Wא+�i�w	Wא+�i�w	Wא+�i�w	Wא����Y#Y#Y#Y#�����X�Gwא���+%	
��X�Gwא���+%	
��X�Gwא���+%	
��X�Gwא���+%	
�\i�w	Wא\i�w	Wא\i�w	Wא\i�w	Wو����א�z����%و��z����%و��z����%و��z����%��FZ0ذ�����FZ0ذ�����FZ0ذ�����FZ0ذ����

،�	�[� ��T�VO(�Xא���S ����X�Gwو��� �Sو��� �Sو��� �Sو��%Gא���X�B������ �R��X�Gwא���T�VO(�X� �]�	�،��%Gא���X�B������ �R��X�Gwא���T�VO(�X� �]�	�،��%Gא���X�B������ �R��X�Gwא���T�VO(�X� �]�	�،��%Gא���X�B������ �R��\i��w	Wא�\i��w	Wא�\i��w	Wא�\i��w	Wא������z�����%���z�����%���z�����%���z�����%�
����L��9&�د�������%6א����%��א>�I0م����R �@ق́�)�,0)�́\�א�
fل�D.�������L��9&�د�������%6א����%��א>�I0م����R �@ق́�)�,0)�́\�א�
fل�D.�������L��9&�د�������%6א����%��א>�I0م����R �@ق́�)�,0)�́\�א�
fل�D.�������L��9&�د�������%6א����%��א>�I0م����R �@ق́�)�,0)�́\�א�
fل�D.���KKKK� �� �� �� �

AAAA�(ق�
f�?=(

ق�)�)f�?=(

ق�)�)f�?=(

ق�)�)f�?=(

א�א�א�@���A0!��ج�����אW	i�w\אW	i�w\אW	i�w\אW	i�w\,0)�\�&%$�א��^%���,0)�\�&%$�א��^%���,0)�\�&%$�א��^%���,0)�\�&%$�א��^%���)R%ج����!�A0�
א�א�א�@�R%ج����!�A0�
א�א�א�@�R%ج����!�A0�
א�א�א�@�R%�

و�Aא��U��V+�א���0�d0%�����Rل����������#دא��#دא��#دא��#دא��b¡�ذ�����9א,��b¡�ذ�����9א,��b¡�ذ�����9א,��b¡�ذ�����9א,������אWدא��אWدא��אWدא��אWدא���B�2א����GB�L0ل������א�d0%�����Rא����+�U��Vא��Aو
�B�2א����GB�L0ل������א�d0%�����Rא����+�U��Vא��Aو
�B�2א����GB�L0ل������א�d0%�����Rא����+�U��Vא��Aو
�B�2א����GB�LאY#Y#Y#Y#����

$%�Lא�+R 
Oא�$%�Lא�+R 
Oא�$%�Lא�+R 
Oא�$%�Lא�+R 
Oא�@@@@FFFF٢٦٢٦٢٦٢٦EEEEKKKK� �� �� �� �
�WWWWو���;�א�)0a����7f�Vد��א����%+و���;�א�)0a����7f�Vد��א����%+و���;�א�)0a����7f�Vد��א����%+و���;�א�)0a����7f�Vد��א����%+����٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠ ?و� ?و� ?و� ?و�����א0LאId+�א��و��+�א0LאId+�א��و��+�א0LאId+�א��و��+�א0LאId+�א��و��+���������٤٤٤٤ �� �� �� �

������������������������
I��
I��
I��
I�
�0Z0eع�א0aد��&�������d��Lم�א�G�9b0د��&��אa0ع�אZ0e�
d��Lم�א�G�9b0د��&��אa0ع�אZ0e�
d��Lم�א�G�9b0د��&��אa0ع�אZ0e�
d��Lم�א�G�9bאJJJJ�Q��Q��Q��Q������\L�&�\م�دو��G�9א�\L�&�\م�دو��G�9א�\L�&�\م�دو��G�9א�\L�&�\م�دو��G�9א�����S ز����
��S ز����
��S ز����
��S ز����
�
����א�S�.1א�S�.1א�S�.1א�S�.1�و��\،����?��9<א�����و��\،����?��9<א�����و��\،����?��9<א�����و��\،����?��9<א����א1א1א1א٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠����1 �?و�� �?و�� �?و�� �?و��������א����1��א����1��א����1��א����1و��=��7�����7�Jو��=��7�����7�Jو��=��7�����7�Jو��=��7��G9��7��G9��7��G9��7��G9������7�����7�Jدو��+����دو��+����دو��+����دو��+����

�����#�?אم#�?אم#�?אم#�?אم&%$�&%$�&%$�&%$��GB����GB����GB����GBل���G&1لא�G&1لא�G&1لא�G&1א�����+���aق�دول�א�OJ�2�+%א�����+���aق�دول�א�OJ�2�+%א�����+���aق�دول�א�OJ�2�+%א�����+���aق�دول�א�OJ�2�+%و��+א�����و��+א1و�و��+א1و�و��+א1و�ع����א1و�V(ªع��V(ªع��V(ªع��V(ª�����
א3א,#
א3א,#
א3א,#
א3א,#����



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣٢٩ 

��GZ��GZ��GZ��GZ��#دא��#دא��#دא��א����1#دא������M��� �&א��7��1+��%�0د��و����9&0א���������M��� �&א��7��1+��%�0د��و����9&0א���������M��� �&א��7��1+��%�0د��و����9&0א���������M��� �&0&������٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠ ?و� ?و� ?و� ?و�����7+��%�0د��و����9&0א����Z0���&0�Z0���&0�Z0���&0�Z0�����
�\L0;�א����ELא�$%&�m�=Lم�א�G�9D��\L0;�א����ELא�$%&�m�=Lم�א�G�9D��\L0;�א����ELא�$%&�m�=Lم�א�G�9D��\L0;�א����ELא�$%&�m�=Lم�א�G�9D��7G9��7G9��7G9��7G9�WWWW� �� �� �� �

� J� J� J� J����1א��Id0אL�\L0ل�א���VRא1א���Id0אL�\L0ل�א���VRא1א���Id0אL�\L0ل�א���VRא1א���Id0אL�\L0ل�א���VR0د� ?و� ?و� ?و� ?و�א�aא��Id0אLم��B��0د�aא��Id0אLم��B��0د�aא��Id0אLم��B��0د�aא��Id0אLم��B��KKKK� �� �� �� �
� J� J� J� J����� �א	���ج �א	���ج �א	���ج �א����1א1�0אقא1�0אقא1�0אقא1�0אقא	���ج F�� Tא��0א���V%O��� +%����Lא��GB�L�20א�E(� �אb1ن F�� Tא��0א���V%O��� +%����Lא��GB�L�20א�E(� �אb1ن F�� Tא��0א���V%O��� +%����Lא��GB�L�20א�E(� �אb1ن F�� Tא��0א���V%O��� +%����Lא��GB�L�20א�E(�  ?و� ?و� ?و� ?و�bن

٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠����KKKK� �� �� �� �
   ٩٠٠٠يزو ماهية الأ: رابعا

�٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠WWWW ?و� ?و� ?و� ?و�)�
 �mא1)�
 �mא1)�
 �mא1)�
 �mא١١١١��������1 �� �� �� �
��+א.��w�����V�א.��w�����V�א.��w�����V�א.��w�����V�ISO ���������09�09�09�09 ?و� ?و� ?و� ?و�א1א1א1א1��Rא���Id0אG%��+א��و���+pא����+����Rא���Id0אG%��+א��و���+pא����+����Rא���Id0אG%��+א��و���+pא����+����Rא���Id0אG%��+א��و���+pא����FFFF٢٧٢٧٢٧٢٧EEEEKKKK� �� �� �� �

INTERNATIONAL ORGANISATION FOR 
STANDARDIZATION  

�אL=��0+�����٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠ ?و� ?و� ?و� ?و�ن�א1ن�א1ن�א1ن�אªªªª1و��}��و��}��و��}��و��}���Id0אLא����+%E%���&����V&�+�0�=Lא��Id0אLא����+%E%���&����V&�+�0�=Lא��Id0אLא����+%E%���&����V&�+�0�=Lא��Id0אLא����+%E%���&����V&�7(��d��7(��d��7(��d��7(��d�����
��+������I��d0אG%��+���Lא����+��GB�Lא��+������I��d0אG%��+���Lא����+��GB�Lא��+������I��d0אG%��+���Lא����+��GB�Lא��+������I��d0אG%��+���Lא����+��GB�Lوووو����،�!���د،�!���د،�!���د،�!���د١٩٨٧١٩٨٧١٩٨٧١٩٨٧א��
��dא�����+%��E%Eא��C>��9�m��w(��
��dא�����+%��E%Eא��C>��9�m��w(��
��dא�����+%��E%Eא��C>��9�m��w(��
��dא�����+%��E%Eא��C>��9�m��w(

��9
�E+�����#دא��#دא��#دא��#دא��)�GGw(�C��V�(�C��V�(�C��V�(�C��V}�و)GGw}�و)GGw}�و)GGw}�و�����ن�ن�ن�ند��א�<�� ����د��א�<�� ����د��א�<�� ����د��א�<�� ����א0aא0aא0aא����0a#دא��#دא��#دא��#دא���BJ�2م��BJ�2م��BJ�2م��BJ�2م�א�z0%OL)0א�
��9א�z0%OL)0א�
��9א�z0%OL)0א�
��9א�z0%OL)0א�KLא�+E�KLא�+E�KLא�+E�KLא
��Q�%���Q�%���Q�%���Q�%������F%��5J���30א��،�7(���������F%��5J���30א��،�7(���������F%��5J���30א��،�7(���������F%��5J���30א��)0Iق�	�,�������و�و�و�و��������)�7،����.��)0Iق�	�,����.��)0Iق�	�,����.��و�����و�و�و�و.����)0Iق�	�,��Vl�و��Vl�و��Vl�و��Vl����60(���60(���60(���60(

3DG3א��DG3א��DG3א��DGא��KKKK� �� �� �� �
�+�و����������������������Eא��C>9�>�I�(و�T�R^����i���+�وو�<���!� ��א�0��Eא��C>9�>�I�(و�T�R^����i���+�وو�<���!� ��א�0��Eא��C>9�>�I�(و�T�R^����i���+�وو�<���!� ��א�0��Eא��C>9�>�I�(و�T�R^����i���،�و،�و،�و،�وא�91אAא�91אAא�91אAא�91אAو�<���!� ��א�0b�8�X4(�b�8�X4(�b�8�X4(�b�8�X4(
�KKKKא_��'א_��'א_��'א_��'ووووא���w&+�א-����א���w&+�א-����א���w&+�א-����א���w&+�א-��������٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠ ?و� ?و� ?و� ?و�א1א1א1א1 �� �� �� �

�WWWW&%$�א�)\&%$�א�)\&%$�א�)\&%$�א�)\����٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠ ?و� ?و� ?و� ?و�!���0�%E%+�א1!���0�%E%+�א1!���0�%E%+�א1!���0�%E%+�א1وووو�������������������� �� �� �� �
�2א.��������2א.��������2א.��������2א.�����������#)�V(#���7&�V(#���7&�V(#���7&�V&���7א�0א,�'��א�0א,�'��א�0א,�'��א�0א,�'������אW����دא�אW����دא�אW����دא�אW����دא�و�0G8�\9&+����و�0G8�\9&+����و�0G8�\9&+����و�٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠�W�W�W�W����+&0G8�\9 ?و� ?و� ?و� ?و�א1א1א1א1

��BJ�T�VO(KKKKم�א0aد��א����%+)�BJ�T�VOم�א0aد��א����%+)�BJ�T�VOم�א0aد��א����%+)�BJ�T�VOم�א0aد��א����%+وووو �� �� �� �
�����XBא0��aد��א���@�)���O\�א���XB������X�G��wא0��aد��א���@�)���O\�א���XB������X�G��wא0��aد��א���@�)���O\�א���XB������X�G��wא0��aد��א���@�)���O\�א����9��X�G��w\�א0LאI��d+�א-���d+���9\�א0LאI��d+�א-���d+���9\�א0LאI��d+�א-���d+���9\�א0LאI��d+�א-���d+�وووو٩٠٠١٩٠٠١٩٠٠١٩٠٠١�W�W�W�W ��?و ��?و ��?و ��?وא1א1א1א1

�و 0Oووא���
 0Oووא���
 0Oووא���
 0Oجوא����JWجא��JWجא��JWجא��JWوووو����א��^Iא���^Iא���^Iא���^Iوא�(��'�وא����V�.bوא�(��'�ووא���V�.bوא�(��'�ووא���V�.bوא�(��'�ووא���V�.bא-��+א-��+א-��+א-��+وאKKKK� �� �� �� �
����א����JWجא����JWجא����JWجא����JWج�XB�����+��dא0��aد��א���@�)��XB�����+��d��\��Oא0��aد��א���@�)��XB�����+��d��\��Oא0��aد��א���@�)��XB�����+��d��\��Oא0��aد��א���@�)���O\����9\�א0LאI��d+�א-���9\�א0LאI��d+�א-���9\�א0LאI��d+�א-���9\�א0LאI��d+�א-�وووو٩٠٠٢٩٠٠٢٩٠٠٢٩٠٠٢�W�W�W�W ��?و� ��?و� ��?و� ��?و�א1א1א1א1

�KKKKא-��+א-��+א-��+א-��+وא�I^��وא�V�.b��وא�(��'�ووא�I^��وא�V�.b��وא�(��'�ووא�I^��وא�V�.b��وא�(��'�ووא�I^��وא�V�.b��وא�(��'�و �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣٣٠  

�א�I^���א��i��7\�و����)����C>�9�\�O�(���C>�9�\�O�(���C>�9�\�O�(���C>�9�\�Oوووو٩٠٠٣٩٠٠٣٩٠٠٣٩٠٠٣�W�W�W�W ?و ?و ?و ?وא1א1א1א1���%G&�+I�d0אLو����א�\i��7א�����^Iא�����%G&�+I�d0אLو����א�\i��7א�����^Iא�����%G&�+I�d0אLو����א�\i��7א�����^Iא�����%G&�+I�d0אLא�����V�.bא�����V�.bא�����V�.bא�����V�.bא
�R��R��R��R�KKKK� �� �� �� �

א0��aد��א0��aد��א0��aد��א0��aد������Wدא��Wدא��Wدא��Wدא��א�Dز���+�א�Dز���+�א�Dز���+�א�Dز���+�����אW�����دאאW�����دאאW�����دאאW�����دאو)���G��4א�����7�,0�و�و)���G��4א�����7�,0�و�و)���G��4א�����7�,0�و�و)���G��4א�����7�,0�و�٩٠٠٤٩٠٠٤٩٠٠٤٩٠٠٤�W�W�W�W ��?و ��?و ��?و ��?وא1א1א1א1

��BJم�א0aد�ووووd��&0د����ن�aم�א�BJ�
d��&0د����ن�aم�א�BJ�
d��&0د����ن�aم�א�BJ�
d��&ن����KKKK� �� �� �� �


��EIJ�q}���������א0Lאوووو��O ��>אل�א���K��E0אא�Lא���������{��EIJ�q
��O ��>אل�א���K��E0אא�Lא���������{��EIJ�q
��O ��>אل�א���K��E0אא�Lא���������{��EIJ�q
��O ��>אل�א���K��Eא���D�א�����I��d��D�א�����I��d��D�א�����I��d��D�א�����I��d٩٠٠٢٩٠٠٢٩٠٠٢٩٠٠٢،�،�،�،�٩٠٠١٩٠٠١٩٠٠١٩٠٠١�،�،�،�،
�)��Rم�א��
�+��%�����Eو�����R؟)��Rم�א��
�+��%�����Eو�����R؟)��Rم�א��
�+��%�����Eو�����R؟)��Rم�א��
�+��%�����Eو�����R؟����٩٠٠٣٩٠٠٣٩٠٠٣٩٠٠٣ �� �� �� �

VE����VE����VE����VE����++++�����+Id0אG%��+Id0אG%��+Id0אG%��+Id0אG%�٩٠٠١٩٠٠١٩٠٠١٩٠٠١����������%���Gא���
��V(�@א��+E�KG%��c%w(������%���Gא���
��V(�@א��+E�KG%��c%w(������%���Gא���
��V(�@א��+E�KG%��c%w(������%���Gא���
��V(�@א��+E�KG%��c%w(ول�ول�ول�ول�����
�)�G%��+�%Eא��X�%E(�$�	و�X�Gwא���)�G%��+�%Eא��X�%E(�$�	و�X�Gwא���)�G%��+�%Eא��X�%E(�$�	و�X�Gwא���)�G%��+�%Eא��X�%E(�$�	و�X�Gw��7ووووو����א��V��

����7Vو)
����7Vو)
����7Vو)(F�Vא������������.�X �R(F�Vא������������.�X �R(F�Vא������������.�X �R(F�Vא������������.�X �R(KKKK� �� �� �� �

�c%w(و�c%w(و�c%w(و�c%w(و+Id0אLא+Id0אLא+Id0אLא+Id0אL����٩٠٠٢٩٠٠٢٩٠٠٢٩٠٠٢א�����������.�bو�X�Gwא���@�%G&�
��V(�b�@א��������.�bو�X�Gwא���@�%G&�
��V(�b�@א��������.�bو�X�Gwא���@�%G&�
��V(�b�@א��������.�bو�X�Gwא���@�%G&�
��V(�b�@א�����������������
���M��G��F�Vא����M��G��F�Vא����M��G��F�Vא����M��G��F�Vא�����Wא����Wא����Wא����W���������3א?,��&����Eא���+E�KG%���=t�{J�3?,��&����Eא���+E�KG%���=t�{J�3?,��&����Eא���+E�KG%���=t�{J�3?,��&����Eא���+E�KG%���=t�{Jא�3,?א�3,?א�3,?א�����3و�و�و�و?,������+E�KLא����+E�KLא����+E�KLא����+E�KLא���
�����F�w����������F�w����������F�w����������F�w�������و�#دא���و�#دא���و�#دא���د���د���د���د������و�#دא��KKKK� �� �� �� �

٢٢٢٢���������+R��OL0ل�&%$���7د��אw_�2א�qא�������0R��+R��OL0ل�&%$���7د��אw_�2א�qא�������0R��+R��OL0ل�&%$���7د��אw_�2א�qא�������0R��+R��OL0ل�&%$���7د��אw_�2א�qא�������0R٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠ ?و� ?و� ?و� ?و������WWWW� �� �� �� �
���0R����&����9���0R����&����9���0R����&����9���0R����&����9�+�������+�������+�������+�������������b)0א�
���9	���X�� �$א_0�wل�&%�$����7د������������������b)0א�
���9	���X�� �$א_0�wل�&%�$����7د������������������b)0א�
���9	���X�� �$א_0�wل�&%�$����7د������������������b)0א�
���9	���X�� �$א_0�wل�&%�$����7د���������������

�7���+R��OL�7א���+R��OL�7א���+R��OL�7א���+R��OLאWWWW� �� �� �� �
,��,��,��,������א�������Gא�������Gא�������Gא���G9Q��+�G9Q��+�G9Q��+�G9Q������G+�א���R&+�א���R&+�א���R&+�א���R&+�א���0�����%
��� �X7א��b?אم�وא���0�����%
��� �X7א��b?אم�وא���0�����%
��� �X7א��b?אم�وא���0�����%
��� �X7א��b?אم�و����دא��دא��دא��دא��אWאWאWאW)=0ن�)=0ن�)=0ن�)=0ن������ن�ن�ن�ن �

�F�¥אم����?��b9<א�א�

אد��
אد��
אد��
אدא�������E%��7د�،�و�א���Rم����
�9<א�א��b?אم����¥��Fא�������E%��7د�،�و�א���Rم����
�9<א�א��b?אم����¥��Fא�������E%��7د�،�و�א���Rم����
�9<א�א��b?אم����¥��Fא�������E%��7د�،�و�א���Rم������������،+�E�KLא��،+�E�KLא��،+�E�KLא��،+�E�KLא
�'�وووو�'��'��'��KKKK���Zא����G���Zא����G���Zא����G���Zא��Y#Y#Y#Y#������Gא�0d0ل�א�0d0ل�א�0d0ل�א�0d0ل�������t#����+�G9Q�+�G9Q�+�G9Q�+�G9Qن#�tن#�tن#�tن �w��9<א�א��b?אم�&�� �w��9<א�א��b?אم�&�� �w��9<א�א��b?אم�&�� �w��9<א�א��b?אم�&�������ن�ن�ن�ن �� �� �� �
��E+��و�qא�����������Gن�ن�ن�ن �KLא�C>9�20د�E(����Gא���qو��+�E�KLא�C>9�20د�E(����Gא���qو��+�E�KLא�C>9�20د�E(����Gא���qو��+�E�KLא�C>9�20د�E(،�و��������	وא�T� 
I�،�و����	وא�T� 
I�،�و����	وא�T� 
I�،�و����	وא�T� 
I�������,א�������Gא,������א���������Gא,������א���������Gא,������א���������Gא��

�#�#�#�#3�Z3�Z3�Z3�Z������Gא����Gא����Gא����Gא��KKKK� �� �� �� �

د���� ������(������bد����
�����(������bد����
�����(������bد����
�����(������b��دאWא��دאWא��دאWא��دאW0د��و������א�aم�א��BJ��&ول�KE0د��و����aم�א��BJ��&ول�KE0د��و����aم�א��BJ��&ول�KE0د��و����aم�א��BJ��&ول�KE�������,א�������Gא,������א���������Gא,������א���������Gא,������א���������Gא��


א��א�����EאPאPאPאPא_0wل�&%$���7د���R��O+�وא_0wل�&%$���7د���R��O+�وא_0wل�&%$���7د���R��O+�وא_0wل�&%$���7د���R��O+�وG��
א��א��B�����E+�&%$�אG��
א��א��B�����E+�&%$�אG��
א��א��B�����E+�&%$�אG�� B��KKKK+�&%$�א
� �=�����+E�KL0د���2אaم�א�BJ���R(�2אم�?��bא���و
Z�=�����+E�KL0د���2אaم�א�BJ���R(�2אم�?��bא���و
Z�=�����+E�KL0د���2אaم�א�BJ���R(�2אم�?��bא���و
Z�=�����+E�KL0د���2אaم�א�BJ���R(�2אم�?��bא���و
Z������{f)��(��>א���{f)��(��>א���{f)��(��>א���{f)��(��>א�

������G� \% �����G� \% �����G� \% �����G� WWWW %\א0LאId+�א��و��+�وא0LאId+�א��و��+�وא0LאId+�א��و��+�وא0LאId+�א��و��+�و �� �� �� �



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣٣١ 


¥�+�א���
وط�������	�[� �����{����X	����{����X�� �]	����{����X�� �]	�0��W�W�W�W���{����X�� �]د��0د��0د��0د�������א���א���א���א�����د��د��د��د�� �(�F0د�����aא�+������q

¥�+�א���
وط���������(�F0د�����aא�+������q

¥�+�א���
وط���������(�F0د�����aא�+������q

¥�+�א���
وط���������(�F0د�����aא�+������q
��
+E�KLא�'��� ��e�+א��و���+Id0אG%��+�&
Iא�+E�KLא�'��� ��e�+א��و���+Id0אG%��+�&
Iא�+E�KLא�'��� ��e�+א��و���+Id0אG%��+�&
Iא�+E�KLא�'��� ��e�+א��و���+Id0אG%��+�&
Iא�KKKK� �� �� �� �


א3א������������د��د��د��د�� ��,Wא
א3א�,Wא
א3א�,Wא
א3א�,Wא�W�W�W�W�X� �X� �X� �X� د����د����د����د��������#&�אد#&�אد#&�אد#&�אد
א3א,Wא
א3א,Wא
א3א,Wא
א3א,W=���=���=���=������א���#دא��#دא��#دא��و�و�و�و����#دא������XE6�XE6�XE6�XE6و�و�و�و������+I�:و�+I�:و�+I�:و�+I�:و
�{����V(�]�	�+E�KL���{����V(�]�	�+E�KL���{����V(�]�	�+E�KL���{����V(�]�	�+E�KL��
א3א,Wא
א3א,Wא
א3א,Wא
א3א,Wא�������������%G&�������G0د����a����+%�w�Lא���������%G&�������G0د����a����+%�w�Lא���������%G&�������G0د����a����+%�w�Lא���������%G&�������G0د����a����+%�w�Lא


א3אא�I�:0+،�و� ���G4د����א�I�:0+،�و� ���G4د����א�I�:0+،�و� ���G4د����א�I�:0+،�و� ���G4د���������و�و�و�وא��XERא��XERא��XERא�������XERو�و�و�و����אWدא��אWدא��אWدא��אWدא��)%��)%��)%��)%��,Wא
א3א,Wא
א3א,Wא
א3א,Wא�������d�Iא���+������d�Iא���+������d�Iא���+������d�Iא���+���
%��Lא%��Lא%��Lא%��Lق�א-�ص��}�א�O0د���2א��a���+R�{ق�א-�ص���O0د���2א��a���+R�{ق�א-�ص���O0د���2א��a���+R�{ق�א-�ص���O0د���2א��a���+RFFFF�،X�Gwא���،X�Gwא���،X�Gwא���،X�Gwجא����JWجא��JWجא��JWجא��JW0אد��א�Lא��א0�Lאد��،���( ��א0�Lאد��،���( ��א0�Lאد��،���( �� )���،

�EEEEא³א³א³אKKKKKKKKKKKKKKKK³א-�م،�א��|? �א-�م،�א��|? �א-�م،�א��|? �א-�م،�א��|? � �� �� �� �
� �Gא����G�%�(�Gא����G�%�(�Gא����G�%�(�Gא����G�%�(�W�W�W�W�2�3د�����������,���G��+�%��wI(��G�%�(�\9�2�3د���������و���,���G��+�%��wI(��G�%�(�\9�2�3د���������و���,���G��+�%��wI(��G�%�(�\9�2�3د���������و���,���G��+�%��wI(��G�%�(�\9و��
א3א�,Wא�
א3א�,Wא�
א3א�,Wא�
א3א�,Wא�،�،�،�،


وط�א0�aد�������#,
א#3,
א#3,
א#3,
א�X� �m�����wI�����cZ0(����X� �m�����wI�����cZ0(����X� �m�����wI�����cZ0(����X� �m�����wI�����cZ0(3���وووو����R��O$� =0ن���	0د����aوط�א
����R��O$� =0ن���	0د����aوط�א
����R��O$� =0ن���	0د����aوط�א
����R��O0ن��= �$�	
�KKKKא�Pد�א�Pد�א�Pد�א�Pد� �� �� �� �

� �D���D���D���D��
�א0aد�
�א0aد�
�א0aد�
�א0aد�)�R� �R(� �R(� �R(� وووو�W�W�W�Wو�D����&����V&�\9وو��D����&����V&�\9وو��D����&����V&�\9وو��D����&����V&�\9��7و����X� �
 ��R(��7���X� �
 ��R(��7���X� �
 ��R(��7���X� �
 ��R(�Vx#�Vx#�Vx#�Vx#����
��0%�و�Lא�F�¥و���0%�Lא�F�¥و���0%�Lא�F�¥و���0%�Lא�F�¥0د�aم�א�BJ���i?¨�+R%��Lא�§i0د�א����aم�א�BJ���i?¨�+R%��Lא�§i0د�א����aم�א�BJ���i?¨�+R%��Lא�§i0د�א����aم�א�BJ���i?¨�+R%��Lא�§iא����KKKK� �� �� �� �

� �� �� �� �

  :ةــخاتم
�E+،�و��������س���س���س���سא0aد��9\�א0aد��9\�א0aد��9\�א0aد��9\�����#ن#ن#ن#ن������������������������K�����qو����،+E�K�����qو����،+E�K�����qو����،+E�K�����q�������7ن�ن�ن�ن��R�R!��7R�R!��7R�R!��7R�R!\(Q \(Q \(Q \(Q ������� �&���0א������� �&���0א������� �&���0א������� �&���0א����

�+V:0אLא����+V:0אLא����+V:0אLא����+V:0אL0د��و���אaא��� �RL�
G�ELא���0\�وא�T�VO0د��و&%$�א��aא��� �RL�
G�ELא���0\�وא�T�VO0د��و&%$�א��aא��� �RL�
G�ELא���0\�وא�T�VO0د��و&%$�א��aא��� �RL�
G�ELא���0\�وא�T�VOא���$%&%O��%O��%O��%O���7(�V�7(�V�7(�V�7(�VKKKK� �� �� �� �

א��
א��
א��
א�����Vd�5^Vd�5^Vd�5^Vd^5 ?و�א����L+� ?و�א����L+� ?و�א����L+� ?و�א����L+���7د��א�7�1د��א�7�1د��א�7�1د��א����1#ن#ن#ن#ن����������]��	���E�KLא�;������G�	����]��	���E�KLא�;������G�	����]��	���E�KLא�;������G�	����]��	���E�KLא�;������G�	####���7J���7J���7J���7J����

+E�KL��7א�RR	�@0د��א�aא�;�L�+E�א������
Lא�+���e���(+E�KL��7א�RR	�@0د��א�aא�;�L�+E�א������
Lא�+���e���(+E�KL��7א�RR	�@0د��א�aא�;�L�+E�א������
Lא�+���e���(+E�KL��7א�RR	�@0د��א�aא�;�L�+E�א������
Lא�+���e���(KKKK� �� �� �� �



ªªªª@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝ@†‡ÉÜa@‹èŒÿa@óÉàb¡@ðàþ�fia@†b—nÔþÜ@ÞàbØ@!a@‡jÈ@3b–@�Ø‹à@óÝçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿaçíÉiŠÿa@ @@ @@ @@ @
@@@@ 
@@@@

٣٣٢  

  الهوامش
١١١١��������4.4.4.4.SSSS0د���µ�X:���0د����µ�X:���0د����µ�X:���0د����µ�X:��������������#دא��#دא��#دא��0د��و�����#دא�a0د��و�א�a0د��و�א�a0د��و�א�a���3אDG���3.���+�א��DG���3.���+�א��DG���3.���+�א��DGא���+���.���������
�w��
�w��
�w��
�w��W�W�W�W���،
���%���
�E����دא���،
���%���
�E����دא���،
���%���
�E����دא���،
���%���
�E����دא

�}}}}٢٨٢٨٢٨٢٨،�ص�،�ص�،�ص�،�ص�٢٠٠٢٢٠٠٢٢٠٠٢٢٠٠٢ �� �� �� �
����V&��Gא��z��90א���?אو������V&��Gא��z��90א���?אو������V&��Gא��z��90א���?אو������V&��Gא��z��90א���?אو�����������٢٢٢٢ J� J� J� J�+�GBJ��+�GBJ��+�GBJ��+�GBJ#دא#دא#دא#دא�������������0د��و������a0د��و�א�a0د��و�א�a0د��و�א�aא�+�p�Vא��+�p�Vא��+�p�Vא��+�p�Vن�����������������א���G&ن���G&ن���G&ن���G&�W�W�W�W����iوא��دא����iوא��دא����iوא��دא����iوא��دא

،F و�א��0ز�
��%�،F و�א��0ز�
��%�،F و�א��0ز�
��%�،F و�א��0ز�
�٣٨٣٨٣٨٣٨KKKK،�ص،�ص،�ص،�ص�٢٠٠٢٢٠٠٢٢٠٠٢٢٠٠٢%�� �� �� �� �
���0µ�X:���S4.������������Tد.0µ�X:���S4د.0µ�X:���S4د.0µ�X:���S4د��������٣٣٣٣�F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�٢٩٢٩٢٩٢٩KKKKصصصص������������� �� �� �� �
���0µ�X:���S4.������������Tد.0µ�X:���S4د.0µ�X:���S4د.0µ�X:���S4د��������٤٤٤٤�F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�}}}}٣٠٣٠٣٠٣٠صصصص������������� �� �� �� �
٥٥٥٥������������������\G%�Eא��\�%&��\G%�Eא��\�%&��\G%�Eא��\�%&��\G%�E&%�\�א�������������������#دא��#دא��#دא��0د��א�����%+�و������#دא�a0د��א�����%+�و��א�a0د��א�����%+�و��א�a0د��א�����%+�و��א�aא����V%O������V%O������V%O������V%O������9Q����9א��Q����9א��Q����9א��Qو�����א��?� bو�א?� bو�א?� bو�א?� bא������������������
9��Rא���
9��Rא���
9��Rא���
9��Rא��W�W�W�W��دא��دא��دא��دא

&�VO%��' 
l&�VO%��' 
l&�VO%��' 
l&�VO%��' 
lو+�و+�و+�و�+�
�١٨١٨١٨١٨KKKK،�،�،�،�����١٧١٧١٧١٧،�ص�ص،�ص�ص،�ص�ص،�ص�صא��0ز Fא��0ز Fא��0ز Fא��0ز Fووووא���
�א���
�א���
�א��� �� �� �� �
٦٦٦٦������������������0�IUא����V&��0�IUא����V&��0�IUא����V&��0�IUא����V&����������J0� ��J0� ��J0� ��J0� و�����������\&���wא��X��Bو����א����\&���wא��X��Bو����א����\&���wא��X��Bو����א����\&���wא��X��Bא�������#دא��#دא��#دא��ج�����#دא���JWج�א���JWج�א���JWج�א���JWא�����������������
�w��
�w��
�w��
�w��W�W�W�W���\��
אL=��'�א��
��\���אL=��'�א��
��\���אL=��'�א��
��\���אL=��'�א��

�٣٢٣٣٢٣٣٢٣٣٢٣KKKKصصصص،�،�،�،�١٩٧٥١٩٧٥١٩٧٥١٩٧٥א_� [،�א_� [،�א_� [،�א_� [،� �� �� �� �
٧٧٧٧���������T�6�(א,�+�و�
��،���	��E	�+¥
(�،�(S�ز�
t���0وJ�ج،�א�0,��I����T�6�(א,�+�و�
��،���	��E	�+¥
(�،�(S�ز�
t���0وJ�ج،�א�0,��I����T�6�(א,�+�و�
��،���	��E	�+¥
(�،�(S�ز�
t���0وJ�ج،�א�0,��I����T�6�(א,�+�و�
��،���	��E	�+¥
(�،�(S�ز�
t���0وJ�ج،�א�0,��I���

\l� ��G�\l� ��G�\l� ��G�\l� ��G���������������#دא��#دא��#دא��0د��א����%+����#دאa0د��א����%+אa0د��א����%+אa0د��א����%+אaص������������א�،S�Vא���صدא�،S�Vא���صدא�،S�Vא���صدא�،S�Vא���٢١٢١٢١٢١دאKKKK� �� �� �� �
�����V&��G�������������Tא��z�90א��?אو����V&��Gא��z�90א��?אو����V&��Gא��z�90א��?אو����V&��Gא��z�90א��?אو���������٨٨٨٨�F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�}}}}١٨١٨١٨١٨صصصص������������� �� �� �� �
٩٩٩٩������������$IOw�������µ$IOw�������µ$IOw�������µ$IOw�������µא ?و��������������+%E%E��\�
٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠�%E%+�א�S�Lא��
�\��E%E%+�א ?و��%E%+�א�S�Lא��
�\��E%E%+�א ?و��%E%+�א�S�Lא��
�\��E%E%+�א ?و��%E%+�א�S�Lא���������������
9�Rא��
9�Rא��
9�Rא��
9�Rא��W�W�W�W�+GB�Lא�+GB�Lא�+GB�Lא�+GB�Lא

�+�G��%��+��
�٣٩٣٩٣٩٣٩KKKK،�ص،�ص،�ص،�ص١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩،�&�م�،�&�م�،�&�م�،�&�م�אWدא� +אWدא� +אWدא� +אWدא� +א��
��+��%���G+�א��
��+��%���G+�א��
��+��%���G+�א�� �� �� �� �
��D\א0aد��א����%+��2א����Gא0aد��א����%+��2א����Gא0aد��א����%+��2א����Gא0aد��א����%+��2א������������������Gو���0Gد�א���·��و���0Gد�א���·��و���0Gد�א���·��و���0Gد�א���·��������١٠١٠١٠١٠Wא\�D�Wא\�D�Wא\�D�Wא�������������
9�Rא��
9�Rא��
9�Rא��
9�Rא��W�W�W�W�
=Iא���دא�
=Iא���دא�
=Iא���دא�
=Iא���دא

�}}}}١٥١٥١٥١٥،�ص،�ص،�ص،�ص٢٠٠٠٢٠٠٠٢٠٠٠٢٠٠٠א��
�\،�&�مא��
�\،�&�مא��
�\،�&�مא��
�\،�&�م �� �� �� �
١١١١١١١١��������0IUא���V&0IUא���V&0IUא���V&0IUא���V&���������J0 �J0 �J0 �J0 ������������T����F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�}}}}٣٢٦٣٢٦٣٢٦٣٢٦صصصص������������� �� �� �� �
א0���aد��א�������%+�א0���aد��א�������%+�א0���aد��א�������%+�א0���aد��א�������%+�����#دא��#دא��#دא��#دא��,���0د��א�����L§�������,���0د��א�����L§�������,���0د��א�����L§�������,���0د��א�����V&�����G���S���¸�����������������������������������§�����Lא��? ���?¸��������V&�����G���Sא��? ���?¸��������V&�����G���Sא��? ���?¸��������V&�����G���Sא��? ���?��������������������١٢١٢١٢١٢

9
������������������١٠٠١١١٠٠١١١٠٠١١١٠٠١١،�،�،�،�٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠٩٠٠٠אb �?و�אb �?و�אb �?و�אb �?و�وووو��Rא���
9��Rא���
9��Rא���
9��Rא��W�W�W�W��+�V�=���+�V�=���+�V�=���+�V�=ع������Wع�א����Wع�א����Wع�א����Wو�����א�+�&�VO%و���+�&�VO%و���+�&�VO%و���+�&�VO%����+��VOא��،
א����
،�א���VO+���א����
،�א���VO+���א����
،�א���VO+���א����
Yא1وYא1وYא1وY٧٨٧٨٧٨٧٨،�ص،�ص،�ص،�ص١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩،�،�،�،�א1و{{{{� �� �� �� �

١٣١٣١٣١٣��������0IUא���V&0IUא���V&0IUא���V&0IUא���V&���������J0 �J0 �J0 �J0 ������������T����F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�}}}}٣٢٣٣٢٣٣٢٣٣٢٣صصصص������������� �� �� �� �



ì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§aì�îÿaì@óÝàb“Üa@ò†í§a@ @@ @@ @@ @
cccc@O@O@O@Oc@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üac@LóÝï�ì@ð�nj�Üa@O@O@O@O7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi7jÈ@ò‡îbÈ@õ‡ïjÉÝi@ @@ @@ @@ @

 

٣٣٣ 

١٤١٤١٤١٤���������������G��������G��������G��������G����و�����و����و����و����و�mi�:و��و�mi�:و��و�mi�:و��و�mi�:و����+�&���wא��+�E�KLא��f��J��+�&���wא��+�E�KLא��f��J��+�&���wא��+�E�KLא��f��J��+�&���wא��+�E�KLא��f��J�����������������
�iא?aא�
�iא?aא�
�iא?aא�
�iא?aא�W�W�W�W0אن�� �0אن�� �0אن�� �0אن��دددد� 
+����aא��&0VOLא+����aא��&0VOLא+����aא��&0VOLא+����aא��&0VOL٩٢٩٢٩٢٩٢،�ص�،�ص�،�ص�،�ص�١٩٩٢١٩٩٢١٩٩٢١٩٩٢،�،�،�،�אKKKK� �� �� �� �

١٥١٥١٥١٥���������������G��������G��������G��������G����و����و����و����و�������������T��Eא��F,
Lא��IJT��Eא��F,
Lא��IJT��Eא��F,
Lא��IJT��Eא��F,
Lא��IJ٩٣٩٣٩٣٩٣صصصص������������{{{{� �� �� �� �
١٦١٦١٦١٦��������،���(���0=��،���(���0=��،���(���0=��،���(���0=�������\Z
Lא��V&�+¥
(�\Z
Lא��V&�+¥
(�\Z
Lא��V&�+¥
(�\Z
Lא��V&�+¥
�W�W�W�Wא�
 �ضא�
 �ضא�
 �ضא�
 �ض������������אWدא��אWدא��אWدא��אWدא�������2�2�2�2אW	3�wאW	3�wאW	3�wאW	������������3�w	����	?אم	����	?אم	����	?אم	����	?אم)

�،
��%��c 
Lא��دא�،
��%��c 
Lא��دא�،
��%��c 
Lא��دא�،
��%��c 
Lא��٩٨١٩٨١٩٨١٩٨١ص�ص�ص�ص�����١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩دאKKKK� �� �� �� �
�����V&��G���S¸������������Tא��? ?¸��V&��G���Sא��? ?¸��V&��G���Sא��? ?¸��V&��G���Sא��? ?��������١٧١٧١٧١٧�F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�}}}}١١٥١١٥١١٥١١٥ص�ص�ص�ص�������������� �� �� �� �
١٨١٨١٨١٨��������
9�f�� ل�א���¥
9�f�� ل�א���¥
9�f�� ل�א���¥
9�f�� ¥�ل�א����������������#دא��#دא��#دא��ج����#دא��JWجא��JWجא��JWجא��JWא������%Gو�א����%Gو�א����%Gو�א����%Gو�א���W�W�W�W��.����.����.����.����دאW��دאW��دאW��دאW0د��א�����%+�אאאא����a�+%0د��א�����a�+%0د��א�����a�+%0د��א�����a��������������������


iא?aא
iא?aא
iא?aא
iא?aא�W�W�W�Wم��&�،�&0VOG%���Z
0&�،�&�م��%E%+�א�VOG%���Z
0&�،�&�م��%E%+�א�VOG%���Z
0&�،�&�م��%E%+�א�VOG%���Z
�}}}}٢٨٢٢٨٢٢٨٢٢٨٢،�،�،�،�����٢٨٠٢٨٠٢٨٠٢٨٠،�ص�ص،�ص�ص،�ص�ص،�ص�ص١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩�%E%+�א� �� �� �� �
١٩١٩١٩١٩���������$�0��$�0��$�0��$�
�א���G�B\،��������������%0ز��%0ز��%0ز��%0ز�אאאא�0 0Oא���،\G�Bא����
 0Oא���،\G�Bא����
 0Oא���،\G�Bא����
 0Oא��������������������������%�VO%��+&�VO%��+&�VO%��+&�VO&+�دא��وא��iدא��وא��iدא��وא��iدא��وא�X�9�I���������������i	� ��X�9�I�+	� ��X�9�I�+	� ��X�9�I�+	� �+وووو�����

�٢٣٥٢٣٥٢٣٥٢٣٥KKKKص�ص�ص�ص�����١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩١٩٩٩א���
،�&�Gن،�א���
،�&�Gن،�א���
،�&�Gن،�א���
،�&�Gن،�وووو �� �� �� �

,�Fא�T��E،�ص���������٢٠٢٠٢٠٢٠Lא��IJص��،T��Eא��F,
Lא��IJص��،T��Eא��F,
Lא��IJص��،T��Eא��F,
Lא��IJ٢٣٥٢٣٥٢٣٥٢٣٥{{{{� �� �� �� �
٢١٢١٢١٢١�����������J0����J0����J0����J0��
=Vא���G��
=Vא���G��
=Vא���G��
=Vא���Gو������������O¡و�����O¡و�����O¡و�����O¡����+�V6א
���+�V6א
���+�V6א
���+�V6א
��=��� +�����������������א���JWج�א���JWج�א���JWج�א���JWج��Wא�+ ���=��Wא�+ ���=��Wא�+ ���=��Wא�W�W�W�W���+�����aא��א���א���+�����aא��א���א���+�����aא��א���א���+�����aא��א���א

�٢٢٢٢٢٢٢٢KKKK،�ص،�ص،�ص،�ص١٩٩٢١٩٩٢١٩٩٢١٩٩٢א��0ز �Fא��0ز �Fא��0ز �Fא��0ز �VO%��F&+�وא���
�و�%�VO&+�وא���
�و�%�VO&+�وא���
�و�%�VO&+�وא���
�و �� �� �� �
وووو����א��JWجא��JWجא��JWجא��JWج����#دא��#دא��#دא��#دא��������������&��Vא���E�����Gא��%\&��Vא���E�����Gא��%\&��Vא���E�����Gא��%\&��Vא���E�����Gא��%\��������٢٢٢٢٢٢٢٢��%Gא����%Gא����%Gא����%Gא���������������\�G���.���\�G���.���\�G���.���\�G���.ن���������������������G&ن���G&ن���G&ن���G&�W�W�W�W��دא��دא��دא��دא

�+�VOא��،
�}}}}٤٩٥٤٩٥٤٩٥٤٩٥،�ص،�ص،�ص،�ص٢٠٠٠٢٠٠٠٢٠٠٠٢٠٠٠،�،�،�،�א1وYא1وYא1وYא1وYوא�VO%���i&+�و�א���
،�א��VO+�وא�VO%���i&+�و�א���
،�א��VO+�وא�VO%���i&+�و�א���
،�א��VO+�وא�VO%���i&+�و�א��� �� �� �� �
٢٣٢٣٢٣٢٣��������\G%Eא��\%&\G%Eא��\%&\G%Eא��\%&\G%Eא��\%&������������T����F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�}}}}٢٢٢٢٢٢٢٢صصصص������������� �� �� �� �
٢٤٢٤٢٤٢٤���������
=Vא���G����J0��
=Vא���G����J0��
=Vא���G����J0��
=Vא���G����J0�������������T����F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�٣٧١٣٧١٣٧١٣٧١KKKKصصصص������������� �� �� �� �
٢٥٢٥٢٥٢٥��������\G%Eא��\%&\G%Eא��\%&\G%Eא��\%&\G%Eא��\%&������������T����F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�٤٠٤٠٤٠٤٠KKKKصصصص������������� �� �� �� �
٢٦٢٦٢٦٢٦���������
=Vא���G����J0��
=Vא���G����J0��
=Vא���G����J0��
=Vא���G����J0�������������T����F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�٣٨٠٣٨٠٣٨٠٣٨٠KKKKصصصص������������� �� �� �� �
�����V&��G���S¸������������Tא��? ?¸��V&��G���Sא��? ?¸��V&��G���Sא��? ?¸��V&��G���Sא��? ?��������٢٧٢٧٢٧٢٧�F,
�T����F,
�T����F,
�T����F,
�١١١١٣٧٣٧٣٧٣٧KKKKص�ص�ص�ص�������������� �� �� �� �

����� �� �� �� �


