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س فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية تستهدف هذه الورقة قياالملخص 
بالمناطق الريفية .وتحددت مشكلة الدراسة في ماهي فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي 
بالرعاية بالمناطق الريفية وما مشكلات الأسر وماالصعوبات التي تعوق تحقيق الحماية الاجتماعية؟ 

راسة إنصبت علي محورين هما أهمية مهنية وهي الدراسة تقع في تخصص مهنة وحيث أن أهمية الد
الخدمة الاجتماعية وأهمية مجتمعية وهي زيادة الاهتمام بفئة الأسر الأولي بالرعاية في المجتمع 
والأسرة وتهدف الدراسة إلي تحديد مستوي فاعلية برامج الحماية الاجتماعية بالمناطق الريفية وتحديد 

كفاءة برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وتحديد الصعوبات  مستوي 
ومواجهتها ووضع رؤية مستقبلية للتغلب علي هذه المشكلة ومن ضمن فروض الدراسة من المتوقع 

من أن يكون مستوي برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية ضعيفآ و 
المتوقع أن يكون مستوي فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية 

الأسر الأولي  –الحماية الاجتماعية  –البرامج -متوسطآ ومن ضمن مفاهيم الدراسة)الفاعلية
حثة الدراسة المناطق الريفية( وتتضح الدراسة بالاجراءات المنهجية حيث إستخدمت البا -بالرعاية

التقويمية لقياس فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية واستخدمت 
منهج المسح الاجتماعي الشامل للمسئولين والمسح الاجتماعي بالعينة للمسفيدين وكما حددت 

نة البدرشين بمحافظة مجالات الدراسة في المجال المكاني في الجمعيات الاهلية ببعض قري مدي
زواية دهشور وتحدد المجال البشري في المستفيدين –دهشور  –الجيزة وهي قرية مزغونه 

( مفردة وتحدد المجال 25(مفردة والخبراء والاكاديميين والميدانيين )35(مفردة والمسؤولين )340)
م إلي 8/9/2020الزمني وهي الفترة التي استغرقتها الباحثة في جمع البيانات من الميدان 

م ونتجت النتائج العامة للدراسة وحققت الدراسة أهدافها وأثبتت صحة فروضها . 15/10/2020  
:فاعلية ،برامج، الحماية الاجتماعية،الأسر،الأولي بالرعاية، المناطق الريفية.الكلمات المفتاحية  
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Abstract the study 
The paper amis to reveal Effective social protection programs for families in 
rural areas 
This paper aims to measure the effectiveness of social protection programs 
for primary care families in rural areas, and the problem of the study was 
identified in what is the effectiveness of social protection programs for 
primary care families in rural areas, what are the problems of families and 
what are the difficulties that hinder the achievement of social protection? 
Since the importance of the study focused on two axes are the importance 
of professional, which is the study is located in the specialty of the 
profession of social work and societal importance, which is to increase 
attention to the category of families first care in society and the family and 
the study aims to determine the level of effectiveness of social protection 
programs in rural areas and determine the level of efficiency of social 
protection programs for families primary care in rural areas and identify 
difficulties and face them and develop a future vision to overcome this 
problem and within the assumptions of the study is expected to be the level 
of social protection programs for families The primary care in rural areas is 
weak and it is expected that the level of effectiveness of social protection 
programs for primary families in rural areas is average and within the 
concepts of the study (effectiveness - programs - social protection - 
primary care families - rural areas) and it is clear. 
Keywords: effectiveness, programs, social protection, families, primary 
care, rural areas  . 
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 أولآ/مدخل لمشكلة الدراسة  
تعتبر التنمية هدفآ تسعي لتحقيقه غالبية المجتمعات المتقدمة والنامية علي حد سواء علي اعتبارها 
وسيلة أساسية يمكن عن طريقها تحقيق معدلات مرتفعة من الرقي والتقدم والرفاهية، وكذلك في 

)عاشور م الذي يسير بمعدلات سريعةمحاولة الخروج من دائرة التخلف والالتحاق بركب التقد
 ( 37،ص2008

ولقد احتلت قضية التنمية بمختلف جوانبها مكانآ بارزآ في المجتمعات بكافة أنواعها علي   
السواء،كما حظيت باهتمام العديد من الباحثين في مختلف المجالات باعتبارها الوسيلة المثلي لتحقيق 

  (.5،ص2007) ناجي،محمود،ل للأفرادحياة أفضل للمجتمعات ومستوي معيشة أفض
حيث إن تنمية العنصر البشري هي أساس عملية التنمية،ولا يمكن حدوث التنمية إلا من خلال  

  (.248،ص2007)علام ،تنمية العنصر البشري،والقوي البشرية في المجتمع تعد ركيزة التقدم
آ من التنمية الموجهه للإنسان باعتباره وفي ظل الإهتمام المتزايد بالتنمية البشرية بإعتبارها نوع  

تهدف في النهاية إلي تحقيق الارتقاء بنوعية حياة الإنسان وتوسيع نطاق اختياراته  –العنصر البشري 
وقدراته إلي أقصي حد ممكن وتوظيف تلك القدرات أفضل توظيف لها في جميع الميادين 

لإنسان هو محور التنمية البشرية الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية،أي أن ا
  (.106،ص2015)التابعي،وهدفها

ونظرآ لأن العنصر البشري هو هدف العملية التنموية وهو وسيلتها في الوقت ذاته ولأن كثيرآ من   
القدرات التي يتم اتخاذها علي المدي القريب غالبآ ما يكون لها نتائجها وتبعياتها في المدي البعيد 

تبدو ملحة لاتخاذ ما يلزم من سياسات وتدابير لتنمية قدرات هذا العنصر البشري  فإن الحاجة قد
ورفع كفاءته ما يكفل تعظيم مساهمته في عملية التنمية،ومن ثم تعزيز خيارات التنمية للأجيال 

)عبد القادمة، وإحداث التوافق بين إشباع الاحتياجات الحالية وتحقيق الاستدامة المستقبلية
 (.11،ص2014الخالق،

ومما سبق يتضح أن هناك الكثير من العوامل الاقتصادية والاجتماعية والسياسية مهدت وأثرت في  
ظهور بعض الفئات في المجتمع التي تحتاج إلي رعاية خاصة أو ما يطلق عليها الفئات الأولي 

  (.25،ص2012)خزام،بالرعاية
هي أحدي القضايا الاجتماعية وأكثرها تدوالآ وبالتالي تتجه الأنظار نحو الأسر الأولي بالرعاية و 

 علي الساحة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية . 
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والأسر الاولي بالرعاية هي الأسر ذات الدخل المنخفض والذي يقل عن خط الفقر والأسر التي 
تعولها امرأة وينطبق عليها شروط الحصول علي الضمان الاجتماعي ولا تحصل عليه 

 (. 216،ص2006)عبادة،
كما أن الأسر الأولي بالرعاية هي أكثر الفئات احتياجآ للخدمات الأساسية فهي الأسرة التي تحتاج 

 للمساعدة الخارجية لعدم قدرتها علي إشباع حاجاتها في الحياة كالأسر التي تعولها النساء. 
ية بالمناطق الريفية علي وتشير وزارة التضامن الإجتماعي والعدالة الاجتماعية للأسر الأولي بالرعا

أنها هي الأسر الفقيرة المستحقة للمعاشات الضمانية والمساعدات وهي فئات الأرامل والمسجونين 
 (. 25،ص2012)خزام،والمرضي والأسر مهجورة العائل والمعاقين والمسنين

ناطق الريفية  ولقد جاءت التشريعات لتلعب دورآ هامآ وبارزآ في رعاية الأسر الأولي بالرعاية بالم 
 بحيث إن القوانين جاءت لتنظيم العلاقات الاجتماعية 

وحفاظآ علي استقرار الروابط والعلاقات بين أفراد المجتمع للفئات الضعيفة والمهمشة والتي منها 
، 1،ص2007)خيرالدين،الليثي ،فئة)الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية(في المجتمع

  (.210ص
جموعة من المؤشرات في مجال التنمية البشرية والتي تمثل جزء منها في تقليص وذلك علي ضوء م

 (.  2006)الإنمائي ،الفقر والمعاناة والحرمان
( قد بلغت 2012/2013%( وعام )25.2( ،بلغت نسبتهم أيضآ )2010/2011وفي عام )

حت خط %( ،وتطورت نسبة السكان ت27.8( إلي )2015/2016%(، وقد وصلت في عام )26.3)
( علي مستوي الجمهورية وقد شهدت الفترة من 2015/2016( حتي )1999/2000فقر المدقع )

( زيادة في نسبة الفقر المدقع وإنخفضت هذه النسبة في عام 2008/2009( حتي )1999/2000)
( ،ولكن عاودت الإرتفاع في عام 2012/2013( وإستمرت في الإنخفاض في عام )2010/2011)
%( من السكان ،وقد شهد حضر وريف الوجه القبلي وريف الوجه 5.3لتصل )( 2015/2016)

( بينما شهدت 2015،2016، 2013، 2012البحري إرتفاعآ في مستويات الفقر بين عامي )
) الجهاز المركزي المحافظات الحضرية إنخفاضآ في مستويات الفقر خلال نفس الفترة

 (. 2016: 2010للاحصاء،
%( من 4%( من الأفراد إستهلاكآ يحصلون علي )10( إلي أن أقل من)2015/2016يشير بحث )

%( من 12.67( من إجمالي الإستهلاك في الحضر و)4,58إجمالي الإستهلاك في الحضر و)
%( من إجمالي 3.38%( من الأفراد إنفاقآ علي )20إجمالي الإستهلاك في الريف ويحصل أقل من)
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%( بينما تقل إلي 0.31يني في الحضر لتصل إلي)الإستهلاك في الريف وتصل نسبة معامل ج
%( فقط في الريف مما يوضح إرتفاع عدم المساواة في مستويات المعيشة في الحضر 0. 25)

%( وفقآ لبحث الدخل والإنفاق 32.5مقارنة بالريف) (وإستمر عدد الفقراء في تزايد حتي وصل إلي)
   (.2016: 2010للاحصاء، ()الجهاز المركزي 2017/2018والإستهلاك خلال عام )

( إلي أنه لم يستطع حتي الآن تحديد ما هي نسبة الفقر،لكن 2019وقد أشار تقرير البنك الدولي )
الإجراءات الإقتصادية التي نفذتها الحكومة من خلال الأعوام الثلاثة الماضية والتي علي رأسها 

راء ومحدودي الدخل كما إنها أثرت تعويم الجنيه ،ساهمت في موجه غلاء عالمية يعاني منها الفق
 علي الطبقة المتوسطة بشكل كبير. 

وفي محاولة لاستيعاب تأثير هذه الإجراءات الإصلاحية توسعت الحكومة في تطبيق برنامج الدعم 
)تقرير البنك الدولي، النقدي المشروط "تكافل وكرامة"والذي يستهدف الطبقات الأكثر فقرآ وإحتياجآ

 (29،ص2019
هد الريف المصري تحولات إجتماعية ضخمة حيث تمر مختلف القري بهذه التحولات بدرجة وقد ش

متكافئة ،مما يجعل الحديث عن نمطية القري المصرية وتجانس الريف المصري حديثآ يغفل دلالة 
هذه التحولات من الناحية  السوسيولوجية وكان من الطبيعي أن تتزايد الدراسات الإجتماعية التي 

الضوء علي أبرز هذه التحولات الاجتماعية وقد نال موضوع البناء الاجتماعي في الريف سلطت 
المصري وما طرأ عليه من تحول إهتمامآ ملحوظآ من هذه الدراسات وعلي الرغم من أن حيازة 
الأرض الزراعية لم تعد هيا المعيار الوحيد للتدرج الطبقي في الريف المصري ،فإن أي تحليل للريف 

ري يستحسن أن يبدأ بالأرض من حيث إستخدامها وتوزيعها ويرجع ذلك أن هذه العوامل المص
أسهمت أكثر من غيرها في تشكيل الواقع الاقتصادي والاجتماعي والسياسي في الريف المصري 
،فمشكلة الفقر في الريف لا تقتصر علي إنخفاض حجم الحيازة وحده ،وإنما تتجسد أيضآ في إرتفاع 

 (.166: ص165،ص2009)الضبع ،لمساواة في حيازة الأرضدرجة عدم ا
كما نجد أن هناك علاقة بين الفقر العالمي ،والفقر المحلي حيث يؤثر الفقر العالمي بشكل مباشر 
وغير مباشر في الفقر المحلي كما أن تحسين نوعية الحياة في المتغير الحاسم للحكم علي أي جهود 

ء عليه ونجد أن كثيرآ من الدول ليست فقيرة في ثرواتها بقدر فقر تبذل للتخفيف من الفقر أو القضا
أفرادها في قدراتهم والخيارات المتاحة أمامهم ،إذن لا يرتبط الفقر بصورة حاسمة بنقص في الثروات 
بقدر ما يرتبط بالعدالة التوزيعية،وتعدد الخيارات والفرص في أي مجتمع من المجتمعات وهذا ما 

 ( 7،ص2011)السروجي شري يسمي بالفقر الب
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فالأسر الأولي بالرعاية ثروة بشرية تحتاج لمن يرعاها ويساعدها علي مواجهة مشكلاتها الصحية  
والنفسية والاقتصادية،وإشباع احتياجاتها المختلفة ومواصلة نشاطها وتشجيعها علي ممارسة أنشطة 

  (.4359،ص2011)عبد الجواد،إنتاجية مناسبة
مج يعمل على حماية الفئات الأولى بالرعاية وغيرهم من الفئات التي تستحق وأوضح أن البرنا  

العيش بكرامة،لافتا إلي أن برامج الحماية من المرض )الرعاية الصحية لغير القادرين( تستهدف 
إتاحة الرعاية الصحية والتأمين الصحي لطلاب المدارس،كما أُضيف لهذه المنظومة برنامج جديد 

،ويستهدف 2015، الذي بدأ أيضاً في الصعيد في مارس «حية لغير القادرينالرعاية الص»هو
،كذلك برنامج «فيروس سي»التغطية الصحية لأفقر الفقراء، وعلاج مرضى التهاب الكبد الوبائي

لفحص جميع المواطنين والكشف المبكر عن الإصابة « مليون صحة 100حملة »رئيس الجمهورية
في جميع محافظات الجمهورية ومرض السكرى وارتفاع ضغط الدم « فيروس سي»بالالتهاب الكبدي 

والسمنة، وتوجيه من يتم اكتشاف إصابتهم لتلقي العلاج بالمجان بمختلف الوحدات والمستشفيات 
 بالجمهورية. 

وتحت شعار نتشارك تمكن صندوق تحيا مصر من تدعيم شراكاته مع مختلف أجهزة الدولة 
القطاع الخاص،لإنجاز مهامه كمعاون لكل هذه الأطراف ومظلة للعمل ومنظمات المجتمع المدني و 

المجتمعي تضمن توحيد الجهود وتحقيق أقصى استفادة من الموارد المتاحة لتنمية المجتمع والوصول 
 بها إلى أكثر عدد من الفئات الأولى بالرعاية .

  2019وقال القائم بأعمال المدير التنفيذي لصندوق تحيا مصر إن عام  
كان بمثابة انطلاقة جديدة للصندوق، حرصنا خلالها على تطوير المشروعات ومستويات أداءها 
لمستحقيها، وكذلك تكثيف مجالات التعاون مع مختلف أجهزة الدولة ومنظمات المجتمع المدني، 
وتبني مشروعات جديدة هدفها تحسين أوضاع الأسر الأولى بالرعاية وأن مشروعات الصندوق خلال 

تنوعت بين الرعاية الصحية،والتنمية العمرانية،والدعم الاجتماعي،مع استمرار  2019عام 
 المشروعات القائمة في مجال تمكين المرأة المعيلة ورعايتها. 

 ويتبين مدي التزايد في أعداد الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية 
 ل تستحق الاهتمام والرعاية مما يشير إلي أننا أمام شريحة عمرية ليست القليلة ب

 مما يتطلب ضرورة العمل علي تلبية احتياجاتهم والاستفادة من طاقاتهم،
وإزاء هذا العدد الذي لا يستهان به في المجتمع المصري تعد تلك الأسر قطاعآ كبيرآ له ظروفه 

الرعاية بالمناطق ومشاكله مما يحتم علي المجتمع الاهتمام بقضية الرعاية المتكاملة للأسر الأولي ب
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الريفية ووضع السياسات والخطط علي المستويات القومية والمحلية لتوفير الرعاية الصحية 
والاجتماعية والاقتصادية لهم بوصفها واجبآ تمليه القيم الأخلاقية ،وأمر يحتمه الاعتراف بما قدموه 

ل سنوات للمجتمع من خدمات،وتعبيرآ عن بعض ما أسهموا به من خدمة لبلادهم خلا
عطائهم،وكذلك باعتبارهم واجب ديني حيث أن العناية بالأسر الأولي بالرعاية نقطة أولتها الأديان 

 السماوية بالرعاية والاهتمام، حيث أكدت 
   (.283،ص2008)ناجي،علي تقدير واحترام الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية ورعايتهم.

ة بالمناطق الريفية في حاجة إلي مساعدة الكثير من المهن لذلك كانت الأسر الأولي بالرعاي 
الإنسانية في مختلف مجالات الحياة ومن بين هذه المهن مهنة الخدمة الاجتماعية،فالخدمة 
الاجتماعية منذ نشأتها كمهنة تسعي إلي مساعدة الفئات الضعيفة ومحاولة تقديم الخدمات لها حتي 

 بين هذه الفئات فئة الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية. تحيا حياة كريمة في المجتمع ومن 
ويتم ذلك عن طريق توفير الحماية الاجتماعية لهذه الفئات،فالحماية الاجتماعية تهتم بتأهيل الفئات 
المهمشة حتي يستطيعوا المساهمة في بناء المجتمع وتنمية موارده وبالتالي يشكلون قيمة مضافة لقيم 

خري من ناحية ومن ناحية أخري فإنهم يشبعون حاجاتهم.) المجتمع الأ
Garcia,Graut,2003,,pl ) 

وإنطلاقا من ذلك لجأت الدولة لتطوير نظم الحماية الاجتماعية حيث إنها تعتبر حقآ أساسيآ من 
 حقوق الإنسان،كما أنها تؤدي دورآ هامآ للحد من الفقر وتخفيفه،وتحقيق المساواة والعدالة الاجتماعية

 والحفاظ علي كرامة الإنسان. 
 وإن الوظيفة الرئيسية للحماية الاجتماعية تتمثل في تأمين الدخل 

 وتوفير الحصول علي الرعاية الصحية والخدمات الاجتماعية الأساسية 
 ويشمل هذا الأمر مختلف الفاعلين من قبيل الأسرة وشبكات التضامن المحلية 

والسوق التجارية والحكومية ومؤسسات الضمان الاجتماعي ومؤسسات المجتمع المدني والمنشأت 
 ( 10،ص2014.)هاشم ،فضلآ عن المجتمع الدولي

وبرز دور الدولة والمجتمع في تقديم إجراءات وآليات وبرامج الحماية الاجتماعية للمواطنين في 
والمعاقين  المجتمع وخاصة الفئات والجماعات المستضعفة أمثال الأطفال فاقدي الرعاية الأسرية

والمسنين والضعفاء والأسر التي تعولها النساء وفئات الأرامل والمطلقات من النساء الفقراء والأسر 
الفقيرة التي يوجد بها مرضي بأمراض مزمنة أوأفراد معاقون والتي تقدم من خلال آليات دستورية 

ومع تزايد أعداد فئات وتشريعية تقر حقوق وخدمات لهم أو من خلال مؤسسات المجتمع المختلفة 
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المستحقين للحماية الاجتماعية الموجهة إلي الفقراء والجماعات المستضعفة في المجتمع أصبح من 
الضروري أن تعمل الحكومات والمجتمعات علي تطوير آليات الحماية الاجتماعية الموجهة إلي 

 (. 174،ص2016)خزام،الفقراء والجماعات المستضعفة في المجتمع.
اهات الحديثة للحماية الاجتماعية تركز علي نطاق الحماية لتشمل كافة شرائح المجتمع،وأيضآ فالاتج

المجالات المختلفة التي تهتم بفئات المجتمع مثل قضايا المرأة،والعمال،والأسرة والطفولة،والشباب 
حماية والصحة......وغيرها والاهتمام بمواجهة الأزمات والكوارث،مما يستلزم تفعيل برامج ال

الاجتماعية حتي تواكب التطورات والمتغيرات المختلفة التي تطرأ علي 
 ( 10،ص2014)هاشم،المجتمع.

وفي ضوء ذلك تقوم الدولة بتقديم الخدمات من خلال وزارة التضامن الاجتماعي حيث إنها تقوم 
برامج بتنفيذ الكثير من برامج الحماية الاجتماعية لدعم الأسر الأولي بالرعاية مثل) ال

الاقتصادية(لدعم ومساندة الأسر الأولي بالرعاية حيث الاهتمام بهم ودعمهم يجعلهم قوي مؤثرة في 
 المجتمع وهي بالفعل تحتاج للاهتمام والرعاية لتحسين أحوالهم ونوعية حياتهم. 

ية ومن هنا يأتي الاهتمام الحالي من الدولة بالفئات الأولي بالرعاية وهم الأسر الأولي بالرعا
بالمناطق الريفية باعتبارهم العينة المستهدفة للدراسة ومن مظاهرها مشروع تكافل وكرامة التي قامت 
به وزارة التضامن الاجتماعي لتطوير نظم الحماية الاجتماعية وربطها بمؤشرات تنموية لتعزيز 

السليمة والمساهمة الحصول علي الحقوق الأساسية للأسرة الفقيرة مثل )الصحة، والتعليم، والتغذية( 
في الحصول علي فرص عمل وحماية المواطنين مثل الأسر الأولي بالرعاية وذوي الاحتياجات 

 الخاصة والارتقاء بمستوي حياتهم لمستوي معيشي أفضل. 
ولشبكة الأمان الاجتماعي دور أيضآ في الارتقاء بمستوي أفضل لحياتهم في المجتمع المصري،حيث 

عية خدمات اجتماعية للأسر الأولي بالرعاية علي أساس فلسفة مواردها توفير تقدم الشبكة الاجتما
الاحتياجات الأساسية للأسر الأولي بالرعاية اتجاه إنساني لمواجهة ظروفهم وواقعهم الجديد باعتبارهم 
فئة اجتماعية ضعيفة يتدخل المجتمع لحمايتها بتقديم الخدمات لهم وخاصة الخدمات الاقتصادية 

 اعدات المالية والخدمات الصحية وبعض الخدمات الترويحية. والمس
 وهذه الخدمات الاجتماعية تأخذ مظهرين : 

المظهر الأول هو قيام بعض المؤسسات الاجتماعية حكومية أو أهلية لتقديم بعض هذه 
الخدمات،والمظهر الثاني صدور بعض التشريعات التي تعطي بعض الامتيازات للأسر الأولي 

 ية،وفيما يلي عرض مختصر لهذه الخدمات.  بالرعا
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 (التأمنيات الاجتماعية مثل تأمين الشيخوخة والعجز1)
 (التأمين الصحي 2)
 (التخفيضات في تعريفة المواصلات في السكك الحديدية وفي دخول المسارح 3)

 ودور السينما المملوكة للدولة. 
 (خدمات الضمان الاجتماعي 4)
 ية (تقوم النقابات المهن5)
 (المساعدات الاقتصادية والعينية التي تقدمها بعض الجمعيات الأهلية 6)

 للأسر الأولي بالرعاية. 
 )أ( خدمات الرعاية الاقتصادية: 

  (381،ص2010:)خزام ،وتشمل خدمات الرعاية الاقتصادية ما يلي 
 إلا أن الملاحظ علي هذه الخدمات أنها لا تكفي سد احتياجات الأسر 

 لرعاية الإقتصادية كما أنها تفيد أكبر العاملين بالحكومة والقطاع العام الأولي با
 كما لازالت خدمات الجمعيات الأهلية ضعيفة. 

 )ب( خدمات الرعاية الصحية:
 وتشمل خدمات الرعاية الصحية ما يلي:

 ( الفحص الدوري للأسر الأولي بالرعاية لتقييم الحالة الصحية لهم 1)
 التأمين الصحي المؤمن عليهم وفي المراكز الصحية  ويتم ذلك في وحدات 
 الحضرية ووحدات قطاع الريف.  
 ( العلاج بموجب البطاقة الصحية في جميع مراكز العلاج الحكومية 2)
 وبعض المؤسسات الحكومية . 
 ( صرف الأدوية والقيام بالفحص بالأشعة وعمل البحوث المعملية . 3)
 وتقديم الأطراف الصناعية التعويضية .  ( توفير الخدمات التأهيلية4)
 ( إنشاء بعض الجامعات المراكز الصحية والاجتماعية والعلمية للاهتمام  بالأسر الأولي بالرعاية. 5)

 )ج( خدمات الرعاية الإجتماعية:
حيث تستهدف خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة للأسر الأولي بالرعاية إلي تحسين علاقاته 

واستعادة جزء منها ودمجه في الحياة الاجتماعية وشغل وقت الفراغ للقضاء علي عزلته  الاجتماعية
( 1الاجتماعية وبذلك تساعد في استعادة توافقه النفسي وتكيفه الاجتماعي ومن أمثلة هذه الخدمات. )
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بعض  أندية الأسر الأولي بالرعاية:وهي مراكز نهارية يجتمع فيها الأسر الأولي بالرعاية لممارسة
 الأنشطة والبرامج الترويحية . 

 ( المؤسسات الإيوائية للأسر الأولي بالرعاية وهي دور تهتم برعاية الأسر الأولي بالرعاية .2)
(الأنشطة الترويحية لشغل أوقات الفراغ مثل برامج الرحلات وتنظيم الحفلات وزيارة الأماكن 3)

 ( 508:ص507.) حبيب،حنا،صالسياسية وغيرها من الأنشطة
وتعد عملية فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية هي الهدف   

الأسمي لكل رعاية ولكل خدمة تقدم لهم وتختلف مقومات الحياة من شخص لأخر سواء كان علي 
 قتصادية . المستوي النفسي أو العقلي أو الجسمي ومن مختلف النواحي الصحية والاجتماعية والا

وأصبحت برامج الحماية الاجتماعية ضرورة حتمية ولم تعد من وسائل الترف أو الإحسان فالأسر 
الأولي بالرعاية تمثل قطاعاً عريضاً من المواطنين وهذه الخدمات تعاون أسرهم في التغلب علي 

عود بالنفع علي مشكلاتهم وتحسين العلاقات بينهم وبين بعضهم البعض،وبينهم وبين الإدارة بما ي
 الجميع . 

والخدمة الاجتماعية كمهنة إنسانية ارتبطت منذ نشأتها بالفقراء وما زالت تساهم في تقديم كافة 
المساعدات للمحتاجين من أفراد المجتمع،حيث إنها تهدف إلي المساعدة لرفع مستوي معيشتهم من 

والصحي والسكني وتوفير فرص عمل  خلال المشاركة في الجهود المبذولة لتحسين المستوي التعليمي
 وزيادة مشاركة أفراد المجتمع في القضايا العامة التي تهم مجتمعهم. 

ونؤكد أن الحماية الكلية للأسرالأولي بالرعاية لن تأتي إلا من خلال دراسة الواقع الفعلي لهذه 
الإنسانية وأولوية القطاعات وتحديد ما بها من مشكلات تحديدآ دقيقآ وتحليلها وتحديد الحاجات 

القضايا التي يجب أن نهتم بها من خلال وضع مؤشرات كمية وكيفية بما يسهم في النهاية في 
صياغة وصنع سياسة رعاية إجتماعية قابلة للتطبيق في الواقع الإمبيريقي للمجتمع وليست شعارات 

ؤثر عدم التوزان والتكامل وأحلامآ غير واقعية فتفقد الرعاية الإجتماعية توازنها كنسق إجتماعي وي
هذا في بناء وتنمية الإنسان العربي أو إعادة بناء وتنمية الإنسان كشخصية تنموية منتجة في 

 المجتمع ،وهي وسيلة لتحقيق التوزان والاستقرار الاجتماعي عن طريق التنظيم البنائي الهادف . 
ولي  بالرعاية وزيادة وعيها بمشكلاتها ومن هنا فإن لطريقة تنظيم المجتمع أهمية في تمكين الأسر الأ

وظروفها الحياتية وأوضاع الخدمات القائمة وبناء قدراتها التي تمكنها من استثمار كافة الموارد 
والطاقات الكامنة ومساعدتها علي تحديد مشكلاتها واتخاذ قراراتها بنفسها والإتصال والتفاوض مع 

منطلق فطريقة تنظيم المجتمع تركز علي الجانب الآخرين لكي تحصل علي حقوقها، من هذا ال
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التنموي لفئات المجتمع المختلفة التي من أهمها الأسر الأولي بالرعاية ،وتعتبر الجمعيات الأهلية 
إحدي أجهزة تنظيم المجتمع الأكثر إحساسآ بالإحتياجات الفعلية لتلك الفئات والتي تسعي جاهدة نحو 

وخاصة في ظل المتغيرات الإقتصادية والإجتماعية التي يمر بها مساندة الأسر الأولي بالرعاية 
 مجتمعنا وما ينتجه من مشكلات تعاني منها تلك الأسر.

وتتحدد مشكلة الدراسة في قياس فاعلية برامج الحماية الاجتماعية تحديد وصياغة مشكلة الدراسة:
الدراسات السابقة والكتابات النظرية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية ذو أهمية وإنطلاقآ من 

والدراسة التي قامت بها الباحثة أصبح لدي الباحثة رؤية أن هناك ضرورة لدراسة فاعلية برامج 
الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية  بالمناطق الريفية وبعد عرض الدراسات السابقة والاطار 

ة برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية النظري تتحدد مشكلة الدراسة في:"قياس فاعلي
ولقياس فاعلية برامج الحماية تسعي الدراسة لتحديد مستوي  ("5،ص2007)ناجي ،بالمناطق الريفية

فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وكذلك تحديد الصعوبات 
رامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية التي تحول دون تحقيق فاعلية ب

وتحديد أهم مقترحات تفعيل تلك البرامج وصولآ لرؤية مستقبلية لطريقة تنظيم المجتمع لتفعيل برامج 
 ( 37،ص2008)عاشور ،الحماية بالمناطق الريفية للأسر الأولي بالرعاية. 

 الدراسات السابقة 
م() ( تسليط الضوء علي تداعيات العولمة علي نظم الحماية 2011ر أبو قورة استهدفت دراسة)خض

بالمجتمع المصري وكيف أسهمت العولمة إلي إتساع نطاق الفقر والتهميش وانحسار دور الدولة في 
تقديم بعض صور الحماية للأسر الأولي بالرعاية التي من شأنها تحقيق الحماية لهم ومن ثم توصلت 

ضرورة تجاوز المفهوم الضيق للحماية الاجتماعية وإخراجها من نطاق المساعدات  الدراسة إلي
معاقين(علي أدوار فعالة  –مسنين  –امرأة  –لتشمل برامج لإعداد الفقراء والمهمشين من)أطفال 

 وتحقيق درجة أكبر من الشمولية لبرامجها والفئات المستفيدة منها. 
( التدخل المهني مع الأسر المهمشة وتحقيق 2011) ( )(Tagle ,Richardاستهدفت دراسة) -4 

( لمساعدتها علي مساندة أبنائها ostالحماية الاجتماعية لها من خلال تمكينها للانضمام لبرنامج )
في مراحل التعلم المختلفة،لكي تمكنها من المشاركة في تعليم أبنائها من خلال تمكين الآباء 

مهاراتهم ووعيهم ووفهمهم لتغير اتجاهاتهم للتأكيد علي حق أبنائهم في والأمهات وبناء قدراتهم وتنمية 
 الحصول علي فرصة تعليم ممتازة. 
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وأشارت نتائج الدراسة إلي أن بناء قدرات الآباء والأمهات يمنحهم القوة ويوجههم للدفاع عن حق 
مج وتأثيره علي الأسرة أبنائهم في الحصول علي تعليم جيد،وألقت الدراسة الضوء علي إنجازات البرنا

 المهمشة لتكون شريكآ قويآ في تعليم أبنائهم. 
( التقييم لبرامج الحماية الاجتماعية 2012 ) Hawkins,Robert L.,kimاستهدفت دراسة)) -

المتمثلة في التمكين الاجتماعي والاقتصادي المقدمة للحد من الفقر الذي تعاني منه الأسر الفقيرة 
تخدمت الدراسة التقويمية في نطاق البيئة المحيطة بالأسرة الفقيرة وأشارت نتائج محدودة الدخل، واس

 الدراسة إلي التعرف علي الآثار النفسية للفقر وانعدام الأمن المالي للأسر محدودة الدخل،
 وقد صمم التقييم كأداة مساعدة للمنظمات التي تقدم خدمات للأسر الفقيرة ذات 

 الدخل المنخفض. 
   -تسعي الدراسة الحالية لمحاولة تحقيق الهدف الرئيسي التالي:الدراسة أهداف 

.تحديد مستوي فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية.  ويتم 1
  -تنفيذه من خلال عدة محاور:

 المستفيدين..تحديد قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في أنماط سلوك 1
 .تحديد قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات المستفيدين. .2
 .تحديد قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي تغيير المكانة الاجتماعية للمستفيدين. .3
 بة..تحديد قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغو  .4
 .تحديد قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين. .5
 .تحديد قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين.  .6

فروض الدراسة وتتمثل فروض الدراسة في:تسعي الدراسة الحالية إلي اختبار مدي صحة الفرض 
  -التالي:

وقع أن يكون مستوى فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي من المت الفرض الرئيسي: " 
 بالرعاية بالمناطق الريفية متوسطاً ":

.قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث 1ويمكن اختبار هذا الفرض من خلال الأبعاد التالية:
 تغيير في أنماط سلوك المستفيدين. 

 ي إحداث تغيير في اتجاهات المستفيدين..قدرة برامج الحماية الاجتماعية عل2
 .قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي تغيير المكانة الاجتماعية للمستفيدين.3
 .قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغوبة.4
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 .قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين.5
 رامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين..قدرة ب6

:تستمد الدراسة أهميتها من خلال تنامي الاهتمام العالمي بقضايا الفقر التي تميزت بها أهمية الدراسة
العقود الثلاثة الأخيرة من القرن العشرين وتنامي العمل المشترك الأهلي سواء دولي أو محلي من 

 متطلبات الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية. خلال الجمعيات لتوفير
 .أهمية مهنية:1 
حيث إن هذه الدراسة تقع في تخصص مهنة الخدمة الاجتماعية بصفة عامة وطريقة تنظيم  -أ

فهي تتعامل مع المجتمع بمختلف منظماته وجماعاته وأفراده ووحداته  -المجتمع بصفة خاصة. ب
لتحقيق أهداف المجتمع فهي لا تقف علي الإنسان واتجاهاته وإنما تهتم بإحداث تغير في  ومكوناته

بيئاتهم التي يعيشون فيها والعمل علي إشباع احتياجاتهم وحل مشكلاتهم وإكساب الناس العديد من 
 المهارات والخبرات اللازمة للتغلب علي هذه المشاكل.

 .أهمية مجتمعية:2
ة الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية من المشكلات تعد مشكلة الحماي -أ

الاجتماعية الخطيرة التي امتد بها الوقت لتتحول إلي شباب أولي بالرعاية وإلي أسر أولي بالرعاية 
 والتي تهدد المجتمع المصري وخاصة في الآونة الأخيرة.

داد كوادر مهنية متخصصة للعمل مع مما يؤكد علي ضرورة مواجهة هذه الظاهرة في ظل إع -ب
هذه الفئة زيادة الاهتمام بالأسر الأولي بالرعاية في المجتمع والأسرة وذلك من خلال المنظمات 

 الحكومية والأهلية التي تقدم برامج الحماية الاجتماعية لهذه الأسر.
ية التي يجب مواجهتها وتعد ظاهرة الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية إحدي معوقات التنم -ج

وتقديم كافة أشكال الرعاية لهم ومساعدتهم علي التكيف الاجتماعي مع ظروفهم وإشباع احتياجاتهم 
والاهتمام المتزايد بقضايا الأسرة، وخصوصآ الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وتضافر كافة 

 الجهود سواء الحكومية أو غير الحكومية لحمايتهم.
 الدراسة:وتمشيآ مع مشكلة الدراسة الحالية سوف يمكن تناول بعض المفاهيم المرتبطة مفاهيم 

)علام   The effectiveness of concept.مفهوم الفاعلية  1 -بموضوع الدراسة والمتمثلة في:
 ( 248،ص2007

 the concept of.مفهوم الحماية الاجتماعية  The Concept of Program 3.مفهوم البرامج2
social protection  
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.مفهوم المناطق the concept of care prior families5.مفهوم الأسر الأولي بالرعاية  4
 of concept The.مفهوم الفاعلية:The Concept Of Rural Areas 1الريفية  

Effectiveness(،25،ص2012خزام)  
واة في الحصول علي خدمات يوضح)رضا(أن الفاعلية هي التعامل مع المواطنين علي قدر المسا-

 (22،ص2008.) أبو النصر،منظمات الرعاية الاجتماعية
ويبين)عويس(أن الفاعلية هي توظيف شروط الكفاءة وبذلك يعرف الفاعلية بأنها القدرة علي -

 ( 14،ص2013.) الرباط،توظيف شروط الكفاءة في تحقيق الأهداف
ب أن يتوافر للفرد المعلومات الكافية عن الأهداف في إنجاز الأهداف المحددة ولتحقيق الفاعلية يج-

 ( )p.165 Daniel katzen and robbert) 2008المكلف بها لتحقيقها في وظيفته. : 
 لقد تعددت التعريفات المرتبطة بالفاعلية ولعل أبرزها ما يلي : 

اف المخططة وهي هي مدي نجاح الإدارة في استثمار الموارد والإمكانيات المتاحة في تحقيق الأهد-
تركز علي تكلفة الموارد والإمكانيات المستخدمة في تحقيق الأهداف وإنجازها وهي بلغة التنظيم 

هي حسن الاستفادة من الموارد أو حسن استخدام -تتمثل في العلاقة بين المدخلات والمخرجات. 
 .)في علاقته بمواردههي الدرجة التي بمقتضاها ينجح المشروع  -العناصر التي تقرر استخدامها. 

 خاطر وآخرون 
 ( 175-160، ص ص 2003

 وقد عرفت الفاعلية من وجهة نظر الدراسة إجرائيآ:   
حيث إنها تركز  -.( 453،ص2001.) السروجيقياس مدي تساوي المدخلات للمخرجات.  -

، 2008)عبد المقصودعلي تكلفة الموارد والإمكانيات المستخدمة في تحقيق الأهداف وإنجازها. 
 (13ص
 وإخراج النتائج بصورة جيدة.  -

وهي قياس مدي العائد الاقتصادي والاجتماعي لبرامج الحماية وقياس -مفهوم الباحثة للفاعلية 
 مدي تأثير ذلك علي الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية . 

علي بعضها  :عبارة عن مجموعة من الأنشطة التي تعتمدمفهوم البرنامج-.مفهوم البرامج:2
البعض وموجهة لتحقيق أغراض معينة،وفي الخدمات الاجتماعية يعتبر البرنامج استجابة منظمة 

ويعرف بأنه سير العمل الواجب القيام به - (407، ص2000.)السكري،  للمشكلة الاجتماعية.
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ط الواجب لتحقيق الأهداف المقصودة كما يوفر الأسس الملموسة لإنجاز الأعمال،ويحدد نواحي النشا
 (.331،ص1978)بدوي القيام بها خلال مدة معينة    

هي مجموعة الأنشطة المتنوعة التي تساعد الأسر الأولي بالرعاية علي مفهوم الباحثة للبرامج: 
 الاستفادة من كل البرامج المختلفة. 

  the concept of social protection.مفهوم الحماية الاجتماعية:3
 : Social protection) (الحماية الاجتماعية

 لكل من لا يملك مقوماتها وأبعادها وعناصرها . 
في أبسط معاينها هي:مجموعة من البرامج الاجتماعية التي تهدف في أساسها  فالحماية الاجتماعية

إلي النهوض والارتقاء بالإنسان من جميع الجوانب الاجتماعية والاقتصادية والنفسية وهذه البرامج 
 كفلها القانون. عادة ما ي

:مجموعة من التدابير الحمائية التي تؤهل الإنسان للحصول علي وتعرف الحماية الاجتماعية بإنها
احتياجاته الأساسية من المأكل والملبس والمسكن،خاصة في الظروف التي تواجه فيها كارثة طبيعية 

ية الاجتماعية من أو ضائقة اقتصادية وضمان حد أدني لمستوي المعيشة،لذلك تتشكل الحما
مجموعة من البرامج التي تهدف إلي تمكين الفقراء من خلال تزويدهم بالمهارات المطلوبة والقدرة 
علي المطالبة والضغط بهدف تحقيق التحرر من الحاجة والخوف وتزويدهم بما يؤكد حقوقهم في 

 .(13،ص2009) عبد الصمدالعيش بكرامة. 
:تأمين حياة كريمة للمواطنين من خلال تضامن وطني لي أنهاوتعرف أيضآ الحماية الاجتماعية ع

المجتمع المدني المتمثل في الجمعيات الأهلية والأحزاب والاتحادات  –بين جميع الأطراف" الدولة 
الأفراد"بهدف تحقيق حماية اجتماعية للأفراد الأكثر تعرضآ  –العمالية والفئوية والنقابات المهنية 

  (4ص ،2014.) السكري للخطر
 ( 20-19، ص ص 2010ويتضمن مفهوم الحماية الاجتماعية رؤيتين هما: أبوقورة )

:ذات الطبيعة التكنيكية والتي تنظر إلي الحماية باعتبارها أداة لتوفير الإعانات أو الرؤية الضيقة-
اتهم المساعدات قصيرة المدي لمساعدة الأفراد والأسر علي مواجهة الفقر،وفي ذات الوقت تطوير قدر 

بما يساعدهم علي استنفار قدراتهم باتجاه البحث عن فرص اقتصادية واجتماعية جديدة تتيح لهم 
 تحسين أوضاعهم. 

وهي التي تعمل الحماية فيها علي تعبئة مواردهم المعنوية والمادية التي تزودهم في الرؤية البعيدة:-
الآخرون عادة،ومن ثم يصبحون  الحصول علي الفرص الاجتماعية والاقتصادية التي يحصل عليها
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قادرين علي شغل الأدوار الاجتماعية التي تؤهلهم للحصول علي حقوقهم في إشباع احتياجاتهم 
 الأساسية.  

 ويقصد إجرائيآ بالحماية الاجتماعية في ضوء هذه الدراسة: 
ية .هي مجموعة من البرامج التي تهدف إلي الارتقاء بالأسر في جميع الجوانب الاجتماع1

.هي حق لكل الأسر في توفير الاحتياجات 2والاقتصادية والنفسية والصحية والتعليمية والترويحية . 
.تهدف إلي رفع مستوي معيشة فاقدي القدرة علي الكسب وهم)الأسر(،كما 3الأساسية الضرورية لهم.

انب الرعاية تهدف لتحقيق التنسيق والتكامل بين الجوانب الصحية والتعليمية وجوانب العمل وجو 
 الاجتماعية وجوانب الحماية الاجتماعية لهم.  

 مفهوم الباحثة للحماية الاجتماعية: 
هي مجموعة البرامج المتنوعة التي تهدف إلي تغيير حياة الأسر الأولي بالرعاية لمستوي معيشي 

 أفضل . 
  the concept of care prior families.مفهوم الأسر الأولي بالرعاية4

رة هي الوحدة الاجتماعية الأولي التي تهدف إلي المحافظة علي النوع الإنساني وتقوم علي والأس
)حبيب وآخرون المقتضيات التي يرتضيها العقل الجمعي والقواعد التي تقررها المجتمعات المختلفة. 

 .213م (، ص 2016 
 ة وجعلها أمر مشترك.  يشير المعني اللغوي للأسرة إلي أهل الرجل وعشيرته كما تشير إلي الجماع

إلي شئ أو شخص موضع عناية أو اهتمام.وتعرف الرعاية  Careوفي قاموس المورد تشير الرعاية 
علي أنها:الخدمات التي تؤدي للفرد في حالات معينة وقد تتم داخل المنشآت أو عن طريق 

 المنشآت. 
مساعدة الأفراد والجماعات وتعرف الرعاية علي أنها نسق منظم من الخدمات الاجتماعية صممت ل

(أن الأسر الأولي بالرعاية هي Richard Josephلبلوغ مستويات الرضا عن الحياة والصحة. ويري)
تلك الأسر التي تحتاج للمساعدة من خارجها نظرآ لصعوبة استمرارها في الحياة مثل أسر النساء 

 المعيلات الفقيرات. 
 مفهوم الباحثة للأسر الأولي بالرعاية 

ي تلك الأسر الأشد عوزآ من غيرها وتحتاج للمساعدة من أشخاص أو مؤسسات حكومية أو أهلية ه
 نتيجة لفقرها الشديد . 

  The Concept Of Rural Areas.مفهوم المناطق الريفية5
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هو الخصب والسعة في المال،وهو أرض فيها زرع وماء،والمجتمع  الريف في المعاجم العربية 
مل سكانه في إنتاج الطعام،إلا إن العلاقات السائدة بين سكان المجتمع الريفي الريفي هو الذي يع

تختلف عن تلك السائدة بين سكان المجتمع الحضري من حيث الطبيعة والخصائص والهدف والريف 
يختلف عن الحضروهو المناطق الزراعية الحرة والمعروفة بالشبه المعزولة مجاليا ويمتاز الريف 

يعية والزراعية فالريف يختلف كثيرا عن المدن من ناحية الحجم وتجانسهم والحراك بالمناظر الطب
الاجتماعى والناحية التعليمية ويعتبر الريف في البلدان المتخلفة في حالة تبعية كاملة للمدينة 
فالخدمات التعليمية والصحية والترفيهية تتركز أغلبها في المدينة دون الريف وذلك ما يدفع أهل 

ريف للجوء إلى الهجرة إلي المدن. المناطق الريفية هي طريقة فى الحياة تتميز بخصائص محددة ال
 :httpعن غيرها من قطاعات البناء الاجتماعى.)

/.iugaza.edu.ps/falqeeq/files/2010). 
يّة على أنّه المنطقة الزراعيّة،ومن أبرز ما يميّزها تلك المناظر الطبيعيّة والزراع يعرّفُ الريفُ 

الممتدّة،ويختلف الريفُ عن المدن من حيث الشكل، والتجانس،والطبيعة السكانيّة،والناحية 
 (https://mawdoo3.com/,11:56,30/10/2019التعليميّة،والحراك الجماعيّ. )

 في ضوء ماسبق وفي إطار الدراسة الحالية يمكن تعريف المناطق الريفية إجرائيآ بأنها: 
ي مجتمع يتمتع بحياة بسيطة بعيده عن الطبقيه او عن الرسميه تربطه علاقة المناطق الريفية ه -

والعلاقات الانسانيه فيه إيجابيه بشكل كبير على عكس المجتمع  -قويه بالطبيعة وبالمحيط. 
 الحضري الذي يقوم على المصالح المشتركة والربح المادي.  

سكان المناطق الريفية معظمهم  -التجارة. وتعتمد المناطق الريفية علي الزراعة وأحيانآ علي -
يتجه أبناء المناطق الريفية  -متعلمين بعكس القدم كان يسود الجهل والأمية تلك المناطق الريفية. 

وهناك حراك اجتماعي عكس الماضي ليحتلوا المناصب في الحضر.  -حاليآ إلي الهجرة للخارج . 
التي تتسم بالبساطة والهدوء ويغلب علي سكانها الطيبة هي المناطق مفهوم الباحثة للمناطق الريفية 

 والتعاون وتتسم بالزراعة. 
 سوف تستند الدراسة الحالية على عدة موجهات نظرية منها ما يلي: الموجهات النظرية للدراسة 

نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية هوأحد .نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية: 1
ويهتم النموذج بتنمية المنظمات  ( 1994جامبل  ماري ويل ودروسيج الثمانية لكل من)النماذ

 ( التالي . 1والمؤسسات وتحقيق أهدافها من خلالها في الجدول رقم )
 

 نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية
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 نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية
 العائد المراد 

 
 

 رامج المؤسسات لرفع كفاءة الخدمة المقدمة للمجتمع.التوسع أو الحد من ب -
 تنظيم خدمات جديدة للمجتمع. -

 منظمو برامج المؤسسات. - النسق المستهدف للتغيير 
 المستفيدون من خدمات المؤسسة. -

 فريق العمل بالمؤسسة. - العملاء المشاركون 
 الإداريون. -
 ممثلو المجتمع . -
 القادة الشعبيون . -

 إيجاد أو تنمية خدمة لفئات خاصة. - مجال الإهتمام 
 المتحدث بلسان المجتمع/ المخطط/ الإداري/ المسجل/ الخبير.  - أدوار المنظم الاجتماعي 

 
يركز هذا النموذج علي تنمية خدمة أو تصميم خدمة معينة تناسب فئة معينة من سكان المجتمع عن 

مجتمعية معينة وجعلها أكثر كفاءة طريق توسيع أو إعادة توجيه برنامج مؤسسي لتحسين خدمة 
وفاعلية. يعد نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية هو نموذج التدخل المهني للدراسة الحالية لذا 

 Carle overly weil &Dortohy)  -سوف تقوم الباحثة بعرض النموذج وفقآ للمتغيرات التالية:
N.Gamble 

,1995,p580:581). 
عتبر النموذج أحد النماذج الفرعية للنموذج الرئيسي الذي وضعه كل من )ماري :ي( أهمية النموذج1)

ويل ودوروسي جامبل(وهو نموذج"الممارسة المجتمعية "لطريقة تنظيم المجتمع والذي يتكون من 
ثمانية نماذج من بينهم نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية والذي يمثل أهمية كبري بجانب باقي 

 Marie)-:الفرعية للممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع وذلك للأسباب التالية النماذج
weil&Dorthy Gamble:2013 ,p255) 

 أ.تعدد المجتمعات متعددة الثقافات نتيجة للهجرة الإجبارية أو الاختيارية.
مماسبق أهمية  ب.تأثيرات العولمة والتطور التكنولوجي والمدافعة لتوسيع وزيادة حقوق الإنسان.يتضح

نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية كأحد فروعه بصفة خاصة في إحداث التغيرات الإجتماعية 
والتنمية الشاملة في المجتمعات الفقيرة والمهمشة وكذلك أهميته للجمعيات الأهلية العاملة في رعاية 

لبرامج والأنشطة والخدمات التي الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وذلك من خلال تنمية ا
تقدمها هذه الجمعيات وكذلك أهميته في تكوين الروابط المجتمعية وأهميته بالنسبة للإداريين وممثلي 
المجتمع من المتطوعين. ويضيف )دروسي جامبل( في كتابة دمج العولمة إلي الخدمة الاجتماعية 
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مية البرامج والروابط المجتمعية وتتمثل في مجموعة من المؤشرات والتي تركز علي أهمية نموذج تن
 .(120م، ص 2018)محمدالتالي: 

أ.ضعف المعارف النظرية التي توجه الممارسة المهنية للعاملين بالمنظمات الاجتماعية )منظمات 
المجتمع المدني(عند التعامل مع فئات المجتمع وخاصة الفئات المهمشة والراغبة في الحصول علي 

 سر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية. حقوقها مثل الأ
ب.قصور مشاركة أفراد المجتمع من قادة المجتمع وممثلوا المجتمع وخاصة المتطوعين في البرامج 
المجتمعية والناتجة عن ضعف المعارف المرتبطة بتلك البرامج وكيفية الاتصال والتواصل مع ممثلي 

 ية. المجتمع من جانب المتطوعين بالجمعيات الأهل
:يهدف نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية إلي تحقيق هدف رئيسي ينبثق (أهداف النموذج2) 

:تصميم وتنفيذ أ.الهدف الرئيسي للنموذجمنه مجموعة من الأهداف الفرعية ويتمثل ذلك فيما يلي: 
ها وفقآ وتحسين وتقويم البرامج والخدمات التي تقدمها المؤسسات الاجتماعية والتي تم وضع

 .(Dorthy Gamble,2007 ,p,55 للاحتياجات الواقعية لسكان المجتمع.)
:تصميم وتنفيذ برامج جديدة تساهم في مواجهة المشكلات التي يعاني ب.الأهداف الفرعية للنموذج

منها المجتمع منها مشكلات الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية والتي ترعاهم جمعيات أهلية 
 & Marie weil)ستهدف دمج الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية بالمجتمع.متخصصة ت

Dorthy Gamble,2008 ,pp.355-356). 
تطوير الخدمات التي تقدمها الجمعيات الأهلية العاملة في مجال الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق  -

ها الخدمات الصحية والترفيهية الريفية للفئات التي تستفيد منها وهم الأسر والمتطوعون من بين
تنمية القدرات الإدارية للعاملين بالمؤسسات الاجتماعية وإكسابهم مهارات التعامل مع  -والتعليمية. 

أفراد المجتمع والتي من بينها مهارات معرفية خاصة بالتطوع ومهارات مهنية خاصة بكيفية التعامل 
 مع المتطوعين. 

لين بالمؤسسات الاجتماعية وإكسابهم مهارات التعامل مع أفراد تحسين الأداء المؤسسي للعام -
 المجتمع والتعامل مع قيادات المجتمع ومتخذي القرارات. 

يقوم نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية علي مجموعة من (مكونات النموذج "عناصره": 3)
نظيم المجتمع بصفة عامة العناصر الأساسية والتي تمثل عناصر الممارسة المهنية لطريقة ت

 وعناصر الممارسة للنموذج بصفة خاصة والتي تتمثل فيما يلي: 
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 Marie .الاستراتيجيات التي يركز عليها نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية): أ
weil:1996,p47) 

مع علي ويركز نموذج تنمية البرامج والروابط المجتمعية باعتباره أحد نماذج طريقة تنظيم المجت
استراتيجية  -استراتيجية تدعيم العاملين.  -مجموعة من الإستراتيجيات والتي تتمثل فيما يلي: 

استراتيجية  -استراتيجية الاتصال. -استراتيجية المشاركة. -استراتيجية التعليم والتدريب. -الإقناع. 
 استراتيجية بناء القدرات.  -التعاون.

 رية للدراسة)الموجهات النظرية(:ب.أوجه الاستفادة من الأسس النظ
تحديد مفاهيم  -تحديد أهداف الدراسة . -صياغة تساؤلات الدراسة . -صياغة مشكلة الدراسة.  -

 تحليل نتائج الدراسة الحالية.    -تناول أهمية الدراسة الحالية. -الدراسة .
هدف استخدام البيانات تعد هذه الدراسة من الدراسات التقويمية التي تستأولًا: نوع الدراسة: 

والمعلومات والشواهد الموضوعية لتحديد درجة تحقيق البرامج أو المؤسسات لأهدافها، وكذلك تساعد 
الدراسات التقويمية المنظمات الحكومية والأهلية التي تتقدم للحصول على منح أو معونات أو 

أو الأنشطة التي تتلقى مخصصات مالية على أن توضح تلك الجهات مدى فعالية هذا البرنامج 
الدعم من الجهات المعنية لبدئها أو استمرار التوسع في برنامج معين.لذا فالدراسة الحالية تستهدف 
تحديد مستوى برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وقياس مستوى 

 بالمناطق الريفية. فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية 
اتساقاً مع نوع هذه الدراسة،وما تسعى إليه من أهداف، فإن المسح ثانيآ:المنهج المستخدم:

يعتبر المدخل المنهجي الملائم لهذه الدراسة،وقد استخدمته الباحثة  -كما ترى الباحثة -الاجتماعي
ولى بالرعاية بالمناطق المسح الاجتماعي بالعينة للمستفيدين من مؤسسات الأسر الأ-كما يلي:

المسح الاجتماعي الشامل للمسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية -الريفية بمحافظة الجيزة.
 المسح الاجتماعي بالعينة للخبراء الأكاديميين والميدانيين. -بالمناطق الريفية بمحافظة الجيزة.

محافظات مصر، عاصمتها مدينة  محافظة الجيزة: هي إحدىأ(المجال المكاني: مجالات الدراسة:)
هـ مع الفتح الإسلامي لمصر.مركز البدرشين، هو أحد مراكز محافظة 20الجيزة التي أنشئت سنة 

نسمة  65.672نسمة، منهم  374.805، وعدد سكانه ²كم 111الجيزة، مصر. مساحة المركز 
 يت رهينة ودهشور.سكان مدينة البدرشين، ويوجد بمركز البدرشين مناطق أثرية وهي سقارة، م

تمثل المجال المكاني في الجمعيات الأهلية بمدينة البدرشين بمحافظة الجيزة، وتوزيعها كما   
 يلي: 
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 الجيزة. –البدرشين  –.جمعية تنمية المجتمع المحلي بدهشور 1
 –ن البدرشي -.جمعية الشروق لتنمية الثروة الحيوانية والزراعية والتنمية المتكاملة بزواية دهشور2

 الجيزة.
 الجيزة. –البدرشين  -.جمعية تنمية المجتمع المحلى بمزغونة3
وترجع مبررات اختيار الجمعيات الأهلية بمدينة البدرشين بمحافظة الجيزة مجتمعاً للدراسة •

 للأسباب التالية: 
ك تقديم تل•تخدم الجمعيات الأهلية عدد كبير من الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية. •

توافر عدد من •الجمعيات الأهلية لبرامج متنوعة للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية.
تعتبر هذه الجمعيات الأهلية الأكثر تعاوناً وتخدم •الأخصائيين الاجتماعيين بتلك الجمعيات الأهلية. 

مؤسسات الأسر إشراف الباحثة لدي إحدى •الفئة العمرية التي تتعامل معها الباحثة في دراستها. 
الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية قبل ذلك ومعرفة مشكلات واحتياجات الأسر الأولى بالرعاية 

 بالمناطق الريفية التي تتطلب الدراسة والتحليل. 
 ب(المجال البشري: )

 يتحدد المجال البشرى للدراسة،في التالي: 
سر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية (المسح الاجتماعي بالعينة للمستفيدين من مؤسسات الأ1)

 ( مفردة. 340بمحافظة الجيزة،وعددهم )
(المسح الاجتماعي الشامل للمسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية بمحافظة 2)

 ( مفردة،وتوزيعها كما يلي:35الجيزة،وعددهم )
الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية بمحافظة الجيزة ( يوضح توزيع المستفيدين بمؤسسات الأسر 1جدول رقم )

 مجتمع الدراسة
عدد  البيان م

 المستفيدين
الحجم 
 الأمثل

 201 1750 الجيزة –البدرشين  –جمعية تنمية المجتمع المحلي بدهشور  1
جمعية الشروق لتنمية الثروة الحيوانية والزراعية والتنمية المتكاملة بزواية  2

 الجيزة – البدرشين -دهشور
902 104 

 35 300 الجيزة –البدرشين  -جمعية تنمية المجتمع المحلى بمزغونة 3
 340 2952 الإجمالي

 



 

 
275 

(يوضح توزيع المسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية بمحافظة الجيزة مجتمع 2جدول رقم )
 الدراسة

 عدد المسئولين البيان م
 13 الجيزة –البدرشين  –ع المحلي بدهشور جمعية تنمية المجتم 1
جمعية الشروق لتنمية الثروة الحيوانية والزراعية والتنمية  2

 الجيزة –البدرشين  -المتكاملة بزواية دهشور
7 

 15 الجيزة –البدرشين  -جمعية تنمية المجتمع المحلى بمزغونة 3
 35 الإجمالي

 ( مفردة. 25اديميين والميدانيين،وعددهم )(المسح الاجتماعي بالعينة للخبراء الأك3) 
وهي الفترة التي استغرقتها عملية جمع البيانات من الميدان وذلك من  ج(المجال الزمني: )
 10/2020/ 15إلي   8/9/2020

 أساليب التحليل الكيفي والكمي: 
 ليب التالية:اعتمدت الدراسة في تحليل البيانات على الأسا

 بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة.أسلوب التحليل الكيفي:أ( )
:تم معالجة البيانات من خلال الحاسب الآلي باستخدام برنامج أسلوب التحليل الكميب( )
(SPSS.V.24.0 الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية، وقد طبقت الأساليب الإحصائية)

وية، والمتوسط الحسابي،والانحراف المعياري،والمدى،ومعامل التالية:التكرارات والنسب المئ
 ثبات)ألفا.كرونباخ(، ومعامل ارتباط بيرسون،واختبار)ت(لعينتين مستقلتين، والرسوم البيانية. 

 بالمناطق الريفية: تحديد مستوى فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية 
يمكن تحديد مستوى فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية 
باستخدام المتوسط الحسابي حيث تكون بداية ونهاية فئات المقياس الثلاثي:نعم)ثلاثة درجات(،إلى 

الحاسب الآلي، ولتحديد طول  حد ما )درجتين(،لا )درجة واحدة(، تم ترميز وإدخال البيانات إلى
=  1 – 3أقل قيمة ) –خلايا المقياس الثلاثي )الحدود الدنيا والعليا(،تم حساب المدى = أكبر قيمة 

( 0.67=  3/  2(،تم تقسيمه على عدد خلايا المقياس للحصول على طول الخلية المصحح )2
اية المقياس وهى الواحد الصحيح وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس أو بد

 وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية. وهكذا أصبح طول الخلايا كما يلي: 
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(يوضح مستويات المتوسطات الحسابية لفاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية 3جدول رقم )
 بالمناطق الريفية

 مستوى منخفض 1.67 إلى أقل من 1 مند إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البع
 مستوى متوسط 2.35 إلى أقل من 1.67 منإذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد 
 مستوى مرتفع 3 إلى 2.35 منإذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد 

(استمارة استبار للمستفيدين حول فاعلية 1)سادساً:أدوات الدراسة:تمثلت أدوات جمع البيانات في:
وتم تصميم الأداة وفقاً للخطوات تماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية:برامج الحماية الاج

 التالية:
. قامت الباحثة بتصميم استمارة استبار للمستفيدين حول فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر 1

ي الموجه الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية،وذلك بالرجوع إلى التراث النظري،والإطار التصور 
 للدراسة، والرجوع إلى الدراسات السابقة لتحديد العبارات التي ترتبط بأبعاد الدراسة. 

برامج الحماية -البيانات الأولية.-.اشتملت استمارة استبار للمستفيدين على الأبعاد التالية:2
الاجتماعية للأسر  أبعاد فاعلية برامج الحماية-الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية.

الصعوبات التي تواجه برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولى -الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية.
عاية ولى بالر مقترحات تفعيل برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأ-بالرعاية بالمناطق الريفية.

 بالمناطق الريفية. 
 أولًا: وصف مجتمع الدراسة: 

 لمستفيدين من مؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية مجتمع الدراسة:أ(وصف ا )
 (المتغيرات الكمية: 1)

 (340(يوضح توزيع المستفيدين حسب المتغيرات الكمية )ن= 4جدول رقم )
المتوسط  المتغيرات الكمية م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 8 41 السن 1
 1 5 عاية بالمناطق الريفيةعدد أفراد الأسر الأولي بالر  2
 204 688 متوسط الدخل الشهري للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية 3
 2 5 عدد سنوات الاستفادة من مؤسسات الاسر الأولى بالرعاية  4

متوسط سن المستفيدين من مؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق -يوضح الجدول السابق أن:
متوسط عدد أفراد الأسر الأولي بالرعاية -( سنوات تقريباً.8وبانحراف معياري )(سنة.41الريفية )

متوسط الدخل الشهري للأسر الأولى -( أفراد. وبانحراف معياري فرد واحد تقريباً.5بالمناطق الريفية )
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 متوسط عدد سنوات-( جنية تقريباً.204( جنية. وبانحراف معياري )688بالرعاية بالمناطق الريفية )
 ( سنوات.وبانحراف معياري سنتان تقريباً.5الاستفادة من مؤسسات الأسر الأولى بالرعاية )

 (النوع: 2)
 (340( يوضح توزيع المستفيدين حسب النوع )ن=5جدول رقم )

 % ك النوع م

 17.1 58 ذكر 1
 82.9 282 أنثى 2

 100 340 المجمـــوع

ين من مؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق أكبر نسبة من المستفيديوضح الجدول السابق أن:
 %(. 17.1%(.بينما الذكور بنسبة )82.9الريفية إناث بنسبة )

 (الحالة الاجتماعية: 3)
 (340( يوضح توزيع المستفيدين حسب الحالة الاجتماعية)ن=6جدول رقم )

 % ك الحالة الاجتماعية م

 88.5 301 متزوج 1
 5.9 20 مطلق 2
 5.6 19 أرمل 3

 100 340 المجمـــوع

أكبر نسبة من المستفيدين من مؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق يوضح الجدول السابق أن:
 %(. 5.6%(،وأخيراً أرمل بنسبة )5.9%(.يليها مطلق بنسبة )88.5الريفية متزوجين بنسبة )

 (الحالة التعليمية: 4)
 (340حالة التعليمية)ن=( يوضح توزيع المستفيدين حسب ال7جدول رقم )

 % ك الحالة التعليمية م

 36.8 125 أمي 1
 13.8 47 يقرأ ويكتب 2
 27.9 95 مؤهل متوسط  3
 10 34 مؤهل فوق المتوسط 4
 11.5 39 مؤهل جامعى 5

 100 340 المجمـــوع

لمناطق أكبر نسبة من المستفيدين من مؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بايوضح الجدول السابق أن: 
%(،ثم يقرأ ويكتب 27.9%(. يليها الحاصل علي مؤهل متوسط بنسبة )36.8الريفية أميون بنسبة )
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%(، وأخيراً الحاصل علي مؤهل 11.5%(، يليها الحاصل علي مؤهل جامعي بنسبة )13.8بنسبة )
 %(. 10فوق المتوسط بنسبة )

: الريفية مجتمع الدراسة ب(وصف المسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق )
 (المتغيرات الكمية: 1)

 (35( يوضح توزيع المسئولين حسب المتغيرات الكمية )ن=8جدول رقم )
المتوسط  المتغيرات الكمية م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 8 44 السن 1
 6 15 عدد سنوات الخبرة في مجال العمل 2

بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق متوسط سن المسئولين -يوضح الجدول السابق أن:
 (سنوات تقريباً. 8( سنة. وبانحراف معياري)44الريفية )

متوسط عدد سنوات خبرة المسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية في مجال -
 (سنوات تقريباً. 6(سنة.وبانحراف معياري)15العمل)

 (النوع: 2)
 (35توزيع المسئولين حسب النوع )ن= ( يوضح9جدول رقم )

 % ك النوع م

 51.4 18 ذكر 1
 48.6 17 أنثى 2

 100 35 المجمـــوع

أكبر نسبة من المسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق يوضح الجدول السابق أن:
 %(. 48.6%(.بينما الإناث بنسبة)51.4الريفية ذكور بنسبة)

 (المؤهل العلمي: 3)
 (35( يوضح توزيع المسئولين حسب المؤهل العلمي)ن=10ول رقم )جد

 % ك المؤهل العلمي م

 20 7 مؤهل متوسط  1
 22.9 8 مؤهل فوق المتوسط 2
 57.1 20 مؤهل جامعى 3

 100 35 المجمـــوع
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أكبر نسبة من المسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق يوضح الجدول السابق أن:
%(.يليها الحاصلون علي مؤهل فوق المتوسط 57.1حاصلين علي مؤهل جامعي بنسبة) الريفية
 %(. 20%(،وأخيراً حاصلون علي مؤهل متوسط بنسبة )22.9بنسبة)

 (الوظيفة: 4)
 (35( يوضح توزيع المسئولين حسب الوظيفة )ن=11جدول رقم )

 % ك الوظيفة م

 8.6 3 رئيس مجلس إدارة 1
 25.7 9 عضو مجلس إدارة 2
 8.6 3 أمين صندوق  3
 8.6 3 مدير تنفيذي 4
 17.1 6 أخصائي اجتماعي 5
 20 7 مسئول نشاط 6
 11.4 4 إداري  7

 100 35 المجمـــوع

أكبر نسبة من المسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق يوضح الجدول السابق أن:
%(، ثم أخصائي 20ها مسئول نشاط بنسبة )%(.يلي25.7الريفية وظيفتهم عضو مجلس إدارة بنسبة)

%(. 8.6%(،وأخيراً رئيس مجلس إدارة. وأمين صندوق.ومدير تنفيذي بنسبة)17.1اجتماعي بنسبة)
وقد أشار نصيف فهمي منقريوس إلي أن الأخصائي الاجتماعي هو الشخص المهني والمدرب علي 

طق الريفية في البيئة الطبيعية والتي يعيش كيفية الاتصال والتعامل مع الأسر الأولي بالرعاية بالمنا
فيها الأسر حيث أن الأخصائي يمثل المؤسسة أو الجمعية الأهلية التي سوف تتعامل مع مشكلة 

 الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وتوفر لهم أوجه الرعاية المختلفة.   
للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق (الحصول على دورات تدريبية في مجال الحماية الاجتماعية 5) 

 الريفية: 
( يوضح توزيع المسئولين حسب الحصول على دورات تدريبية في مجال الحماية الاجتماعية 12جدول رقم )

 (35للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية)ن=
 % ك الحصول على دورات تدريبية م

 77.1 27 نعم 1
 22.9 8 لا 2

 100 35 المجمـــوع
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%( من المسئولين بمؤسسات الأسر الأولى بالرعاية 77.1نسبة )يوضح الجدول السابق أن:
 بالمناطق الريفية حصلوا على دورات تدريبية في مجال العمل.

 (موضوعات الدورات التدريبية: 6)
 (27( يوضح توزيع المسئولين حسب موضوعات الدورات التدريبية )ن=13جدول رقم)

 % ك تدريبيةموضوعات الدورات ال م

 59.3 16 دورة دراسة جدوى للمشروعات 1
 85.2 23 دورة تنمية بشرية   2
 Icdl  12 44.1دورة 3
 48.1 13 دورة تنمية المهارات الحياتية 4

موضوعات الدورات التدريبية التي حصل عليها المسئولون في مجال يوضح الجدول السابق أن:
لرعاية بالمناطق الريفية تمثلت فيما يلي:دورة تنمية بشرية بنسبة الحماية الاجتماعية للأسر الأولى با

%(،ويليها دورة تنمية المهارات الحياتية 59.3%(.يليها دورة دراسة جدوى للمشروعات بنسبة )85.2)
%(. وبالنظر للجدول السابق نجد أن نتائجه تشير 44.1بنسبة)  Icdl%(وأخيراً دورة48.1بنسبة )

ام توزيع المسئولين حسب موضوعات الدورات التدريبية كما يحددها الأخصائيون إلي أن المتوسط الع
الاجتماعيون أكدت إنها مرتفعة وقد يعكس سعي الأخصائيين إلي اكتساب كافة الخبرات والمهارات 

 المرتبطة بتحقيق الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية . 
نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام توزيع المسئولين حسب  وبالنظر للجدول السابق

موضوعات الدورات التدريبية كما يحددها الأخصائيون الاجتماعيون أكدت إنها مرتفعة وقد يعكس 
سعي الأخصائيين إلي اكتساب كافة الخبرات والمهارات المرتبطة بتحقيق الحماية الاجتماعية للأسر 

 مناطق الريفية . الأولي بالرعاية بال
" حيث إستهدفت الدراسة تحديد تأثير برنامج  2018واتفق ذلك مع دراسة "نيفين عبد المنعم إبراهيم"

التدخل المهني باستخدام مدخل سبل المعيشة المستدامة لتعزيز الحماية الاجتماعية للأسرة الفقيرة 
ام مدخل سبل المعيشة المستدامة وتوصلت نتائج الدراسة إلي أنه توجد علاقة إيجابية بين استخد

وتعزيز الحماية الاجتماعية للأسر الفقيرة وأشارت نتائج الدراسة إلي ضرورة تحسين مستوي البرامج 
الاجتماعية من خلال التطوير المستمر للبرامج والمتابعة وإجراء التقييم بصفة مستمرة لهذه البرامج 

 بهم البرامج المقدمة من الجمعية لهم . بالإضافة إلي تقدير احتياجات الأسر لكي تناس
حيث استهدفت الدراسة قياس تأثير برنامج التدخل  2015وأكدت دراسة إيمان عبد العال أحمد 

المهني لطريقة تنظيم المجتمع لتمكين الأسر الريفية الفقيرة اجتماعيا وتوصلت نتائج الدراسة إلي أن 
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ر وتغيير سلوك هذه الأسر ودعم العلاقات الاجتماعية برنامج التدخل المهني ساهم في تعديل الأفكا
بينما لم يؤثر برنامج التدخل المهني في الأسر فيما يتعلق بختان الإناث والزواج المبكر ويرجع ذاك 
لتمسك الأسر بالعادات والتقاليد والموروثات الثقافية السائدة في المجتمع الريفي وتوصلت الدراسة إلي 

المؤسسات الأهلية لتمكين الأسر الريفية اجتماعيا ودعم استراتيجية الشراكة ضرورة مضاعفة جهود 
بين المؤسسات الأهلية والحكومية بهدف التمكين الاجتماعي للأسر الفقيرة وتوفير التوعية الصحية 
للأسر الريفية ووضع سياسة إعلامية تهدف لخلق وعي لدي الأفراد بأضرار الزواج المبكر من خلال 

 لآباء والأمهات ويقوم بذلك الأطباء والأخصائيون النفسيون  والاجتماعيين. توعية ل
 (25( يوضح توزيع الخبراء حسب المتغيرات الكمية )ن=14جدول رقم )

المتوسط  المتغيرات الكمية م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 7 52 السن 1
 5 24 عدد سنوات الخبرة في مجال العمل 2

 (سنوات تقريباً.7( سنة.وبانحراف معياري)52متوسط سن الخبراء )-أن: يوضح الجدول السابق
 ( سنوات تقريباً. 5حراف معياري )( سنة. وبان24متوسط عدد سنوات الخبرة في مجال العمل )-
 (النوع:2)

 (25(يوضح توزيع الخبراء حسب النوع )ن=15جدول رقم) 
 % ك النوع م

 60 15 ذكر 1
 40 10 أنثى 2

 100 25 ـوعالمجمــ

 %(40%(. بينما الإناث بنسبة )60أكبر نسبة من الخبراء ذكور بنسبة )يوضح الجدول السابق أن:
 (المؤهل العلمي: 3)

 (25( يوضح توزيع الخبراء حسب المؤهل العلمي )ن=16جدول رقم )
 % ك المؤهل العلمي م

 4 1 مؤهل جامعى 1
 4 1 دبلوم دراسات عليا 2
 4 1 ماجستير 3
 88 22 دكتوراه  4

 100 25 المجمـــوع
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%(.يليها 88أكبر نسبة من الخبراء حاصلون علي دكتوراة بنسبة )يوضح الجدول السابق أن:
الحاصلون علي مؤهل جامعي.والحاصلون علي دبلوم دراسات عليا.والحاصلون علي ماجستير 

 %(. 4بنسبة)
 (الوظيفة: 4)

 (25الوظيفة )ن=( يوضح توزيع الخبراء حسب 17جدول رقم )
 % ك الوظيفة م

 80 20 أستاذ جامعي 1
 8 2 خبير تنمية موارد بشرية 2
 4 1 خبير أمن وسلامة مهنية بمنظمة العمل الدولية 3
 4 1 خبير بمنظمة السياحة العالمية 4
 4 1 خبير تدريب حرف يدوية 5

 100 25 المجمـــوع

%(.يليها خبير 80وظيفتهم أستاذ جامعي بنسبة) أكبر نسبة من الخبراءيوضح الجدول السابق أن:
%(،وأخيراً خبير أمن وسلامة مهنية بمنظمة العمل الدولية. وخبير 8تنمية موارد بشرية بنسبة)

 %(4بمنظمة السياحة العالمية.وخبير تدريب حرف يدوية بنسبة )
 ة:ثانياً:برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفي 
 (البرامج الاجتماعية:1)

 (340( يوضح البرامج الاجتماعية كما يحددها المستفيدون)ن=18جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
تستعين بمجموعة من المتطوعين في تقديم خدماتها 

 الاجتماعية
293 86.2 36 10.6 11 3.2 2.83 0.45 1 

 5 0.59 2.33 6.5 22 54.4 185 39.1 133 تقوم بعمل زيارات منزلية لمتابعة أحوالي 2
 7 0.65 2.25 11.5 39 51.8 176 36.8 125 تعقد برامج لحل النزاعات الأسرية 3
 6 0.57 2.31 5.6 19 58.2 198 36.2 123 تقدم مساعدات خاصة للأبناء المعاقين 4

5 
تحرص علي تنظيم العديد من الاحتفالات القومية 

 والدينية
171 50.3 143 42.1 26 7.6 2.43 0.63 4 

 2 0.62 2.52 6.5 22 34.7 118 58.8 200 تحرص علي تنظيم حملات للتوعية بنظافة المنطقة 6
 3 0.63 2.5 7.1 24 35.9 122 57.1 194 تهتم بالمحافظة علي الحدائق الموجودة بالمنطقة 7

مستوى  0,3 2,45 البعد ككل 
 مرتفع
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يوضح الجدول السابق أن:البرامج الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما  
 يحددها المستفيدون,تمثلت فيما يلي: 

الترتيب الأول تستعين بمجموعة من المتطوعين في تقديم خدماتها الاجتماعية بمتوسط -
.يليه الترتيب الثاني تحرص علي تنظيم حملات للتوعية بنظافة المنطقة بمتوسط (2.83حسابي)
(.ثم الترتيب الثالث تهتم بالمحافظة علي الحدائق الموجودة بالمنطقة بمتوسط حسابي 2.52حسابي)

وبالنظر -(. 2.25(، وأخيراً الترتيب السابع تعقد برامج لحل النزاعات الأسرية بمتوسط حسابي)2.5)
ل نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية للجدو 

 ( وهو مستوى مرتفع. 2.45بالمناطق الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ )
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الاجتماعية للأسر الأولى -

 ( وهو مستوى مرتفع. 2.45الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ ) بالرعاية بالمناطق
لكل عنصر من عناصر البرامج الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق  2وبمراجعة قيمة كا-

الريفية كما يحدده الأخصائيون الاجتماعيون يتضح أنها دالة إحصائيآ عند مستوي 
ميم النتائج علي مجتمع الدراسة توفر جزءآ من الحماية (مما يشير إلي إمكانية تع0.01معنوية)

 الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وتساعد تلك الأسر علي حل مشكلاتهم. 
 (35( يوضح البرامج الاجتماعية كما يحددها المسئولون  )ن=19جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب ري المعيا

 % ك % ك % ك

1 
تستعين بمجموعة من المتطوعين في تقديم 

 خدماتها الاجتماعية
32 91.4 2 5.7 1 2.9 2.89 0.4 1 

 2 0.57 2.71 5.7 2 17.1 6 77.1 27 تعد أبحاث اجتماعية لمتابعة أحوالهم  2
 3 0.6 2.6 5.7 2 28.6 10 65.7 23 تعقد ندوات توعية للأسر 3
 7 0.69 2.4 11.4 4 37.1 13 51.4 18 تعقد دورات مدرسية علي تنمية المهارات 4

5 
تحرص علي تنظيم العديد من الاحتفالات 

 القومية والدينية
20 57.1 11 31.4 4 11.4 2.46 0.7 6 

6 
تحرص علي تنظيم حملات للتوعية بنظافة 

 المنطقة
24 68.6 8 22.9 3 8.6 2.6 0.65 4 

 5 0.74 2.49 14.3 5 22.9 8 62.9 22 تهتم بالمحافظة علي الحدائق الموجودة بالمنطقة 7

مستوى  0,37 2,59 البعد ككل 
 مرتفع
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يوضح الجدول السابق أن:البرامج الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 
 المسئولون,تمثلت فيما يلي: 

عين بمجموعة من المتطوعين في تقديم خدماتها الاجتماعية بمتوسط الترتيب الأول تست-
(.ثم 2.71(.يليه الترتيب الثاني تعد أبحاث اجتماعية لمتابعة أحوالهم بمتوسط حسابي )2.89حسابي)

(،وأخيراً الترتيب السابع تعقد دورات 2.6الترتيب الثالث تعقد ندوات توعية للأسر بمتوسط حسابي )
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن -(.2.4ة المهارات بمتوسط حسابي )مدرسية علي تنمي

المتوسط العام للبرامج الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ 
( وهو مستوى مرتفع مما يعكس تنوع البرامج الاجتماعية التي تتعامل مع الأسر الأولي 2.59)

 رعاية بالمناطق الريفية والتي تساهم بشكل كبير في مواجهة مشكلاتهم . بال
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الاجتماعية للأسر الأولى -

( وهو مستوى مرتفع مما يعكس تنوع 2.59بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ )
ماعية التي تتعامل مع الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية والتي تساهم بشكل كبير البرامج الاجت

 في مواجهة مشكلاتهم . 
التي توفر جزءآ من الحماية الاجتماعية 2016واتفق ذلك مع دراسة محمد حسين صادق حسين 

ية باعتبارها مؤشرآ للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية واستهدفت الدراسة الحماية الاجتماع
لإشباع الحاجات الصحية للفقراء،فالفقر لم يعد حكرا على الدول الفقيرة بل حتى في الدول 
الغنية،فالجوع يعتبر اليوم المشكلة الرائدة بالنسبة لتداعيات الفقر على نطاق العالم،فاشتمل البحث 

السياسات والبرامج للحماية والحد  على الدراسات التي اهتمت بالمشكلات الصحية للفقراء،وأيضا تناول
من الفقر،بجانب دراسات تناولت التأمين الصحي كمؤشر للحماية الاجتماعية،وتوصلت الدراسة إلى 
مجموعة من النتائج ويحتوى أيضا على أنواع الفقر وأشكاله وأبعاده مثل البعد الاجتماعي والسياسي 

لمقترحات اللازمة لتفعيل الاستفادة من خدمات والاقتصادي والتاريخي،ويهتم البحث بتحديد أهم ا
 التأمين الصحي وذلك بالاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي. 

حيث توفر جزءآ من الحماية الاجتماعية للأسر الأولي  2015وأكدت دراسة إيمان عبد العال أحمد 
المهني لطريقة تنظيم بالرعاية بالمناطق الريفية واستهدفت الدراسة قياس تأثير برنامج التدخل 

المجتمع لتمكين الأسر الريفية الفقيرة اجتماعيا وتوصلت نتائج الدراسة إلي أن برنامج التدخل المهني 
ساهم في تعديل الأفكار وتغيير سلوك هذه الأسر ودعم العلاقات الاجتماعية بينما لم يؤثر برنامج 

واج المبكر ويرجع ذاك لتمسك الأسر التدخل المهني في الأسر فيما يتعلق بختان الإناث والز 



 

 
285 

بالعادات والتقاليد والموروثات الثقافية السائدة في المجتمع الريفي وتوصلت الدراسة إلي ضرورة 
مضاعفة جهود المؤسسات الأهلية لتمكين الأسر الريفية اجتماعيا ودعم استراتيجية الشراكة بين 

اعي للأسر الفقيرة وتوفير التوعية الصحية للأسر المؤسسات الأهلية والحكومية بهدف التمكين الاجتم
الريفية ووضع سياسة إعلامية تهدف لخلق وعي لدي الأفراد بأضرار الزواج المبكر من خلال توعية 

 للآباء والأمهات ويقوم بذلك الأطباء والأخصائيون النفسيون والاجتماعيون.   
 (البرامج الاقتصادية:2)

 (340الاقتصادية كما يحددها المستفيدون )ن= ( يوضح البرامج20جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

 4 0.62 2.27 9.1 31 54.7 186 36.2 123 توفر لي الجمعية مبالغ مالية أستفيد منها 1

2 
المناسبات  أحصل علي مساعدات عينية في 

 المختلفة مثل صرف البطاطين والسلع الغذائية
114 33.5 184 54.1 42 12.4 2.21 0.64 5 

 3 0.61 2.28 8.8 30 54.7 186 36.5 124 تسوق لي المنتجات المنزلية عن طريق معارضها 3
 1 0.62 2.43 7.1 24 42.9 146 50 170 تساعدني علي إقامة المشروعات الصغيرة   4
 6 0.67 2.12 17.1 58 54.1 184 28.8 98 لي ديون النساء الغارمات تسدد 5

6 
تقوم بتقديم الخدمة لي بأقل التكاليف بما يتفق مع 

 الإمكانيات مثل توزيع الوجبات
139 40.9 167 49.1 34 10 2.31 0.64 2 

 7 0.78 2 30 102 40 136 30 102 توزع الزكاة  7

مستوى  0,4 2,23 البعد ككل 
 متوسط

يوضح الجدول السابق أن:البرامج الاقتصادية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 
 المستفيدون,تمثلت فيما يلي: 

(.يليه الترتيب 2.43الترتيب الأول تساعدني علي إقامة المشروعات الصغيرة بمتوسط حسابي )-
مع الإمكانيات مثل توزيع الوجبات بمتوسط  الثاني تقوم بتقديم الخدمة لي بأقل التكاليف بما يتفق

(. ثم الترتيب الثالث تسوق لي المنتجات المنزلية عن طريق معارضها بمتوسط 2.31حسابي )
وبالنظر للجدول نجد أن -(.2(،وأخيراً الترتيب السابع توزع الزكاة بمتوسط حسابي)2.28حسابي )

دية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الاقتصا
( وهو مستوى متوسط مما يعكس تنوع البرامج التي تتعامل مع الأسر 2.23يحددها المستفيدون بلغ )

الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية والتي تساهم بشكل كبير في مواجهة مشكلاتهم حيث إن المشكلات 
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في الحياة الأسرية في المجتمع المصري بشكل عام والمجتمع الاقتصادية هي أساس كل المشكلات 
 الريفي بشكل خاص. 

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الاقتصادية للأسر الأولى -
( وهو مستوى متوسط مما يعكس تنوع 2.23بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ )

التي تتعامل مع الأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية والتي تساهم بشكل كبير في مواجهة  البرامج
مشكلاتهم حيث إن المشكلات الاقتصادية هي أساس كل المشكلات في الحياة الأسرية في المجتمع 

 المصري بشكل عام والمجتمع الريفي بشكل خاص . 
م(حيث استهدفت الدراسة برامج الحماية 2014ورواتفق ذلك مع دراسة)محمود عبد الحميد منص-

الاجتماعية ومحاولة تحسين مستواها وتفعيل تلك البرامج فهي تسعي إلي تحقيق الشراكة بين الحكومة 
والمؤسسات الأهلية في تحسين برامج الحماية الاجتماعية لفقراء الحضر حيث توصلت الدراسة إلي 

التخفيف من الفقر وذلك من خلال تحسين البرامج  أن برامج الحماية الاجتماعية تسعي إلي
 الصحية(للفقراء.  –التعليمية  –والخدمات)الاقتصادية 

 (35( يوضح البرامج الاقتصادية كما يحددها المسئولون  )ن=21جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

 2 0.56 2.57 2.9 1 37.1 13 60 21 توفر مبالغ مالية 1

2 
تقدم مساعدات عينية في المناسبات المختلفة مثل 

 صرف البطاطين والسلع الغذائية
22 62.9 9 25.7 4 11.4 2.51 0.7 3 

3 
تسوق المنتجات المنزلية للأسر الأولى بالرعاية عن 

 طريق معارضها
14 40 16 45.7 5 14.3 2.26 0.7 6 

 2 0.56 2.57 2.9 1 37.1 13 60 21 تساعد علي إقامة المشروعات الصغيرة 4
 5 0.84 2.37 22.9 8 17.1 6 60 21 تسدد ديون النساء الغارمات 5
 4 0.74 2.51 14.3 5 20 7 65.7 23 تقدم مساعدات مالية دفعة واحدة مثل الملابس 6

7 
يتناسب مع مساعدة الأسر علي عمل مشروع صغير 

 قدراتها
23 65.7 10 28.6 2 5.7 2.6 0.6 1 

مستوى  0,39 2,49 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:البرامج الاقتصادية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 
 المسئولون,تمثلت فيما يلي: 
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مع قدراتها بمتوسط  الترتيب الأول مساعدة الأسر علي عمل مشروع صغير يتناسب-
(.يليه الترتيب الثاني توفر مبالغ مالية. وتساعد علي إقامة المشروعات الصغيرة بمتوسط 2.6حسابي)

(.ثم الترتيب الثالث تقدم مساعدات عينية في المناسبات المختلفة مثل صرف 2.57حسابي )
تسوق المنتجات المنزلية  (،وأخيراً الترتيب السادس2.51البطاطين والسلع الغذائية بمتوسط حسابي)

وبالنظر للجدول نجد أن -(.2.26للأسر الأولى بالرعاية عن طريق معارضها بمتوسط حسابي)
نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الاقتصادية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما 

 (وهو مستوى مرتفع. 2.49يحددها المسئولون بلغ)
ول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الاقتصادية للأسر الأولى وبالنظر للجد-

 (وهو مستوى مرتفع. 2.49بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ)
واستهدفت الدراسة تقييم برامج الحماية ) Hawkins Robert 2012واتفق ذلك مع دراسة) 

والاقتصادي للحد من الفقر للأسرة الفقيرة ومحدودة الدخل وتوصلت الاجتماعية للتمكين الاجتماعي 
الدراسة في نطاق البيئة المحيطة للأسر الفقيرةللتعرف علي الآثار النفسية للفقر وانعدام الأمن المالي 

  .للأسر محدودة الدخل
 (البرامج الصحية:3)  

 (340ن=( يوضح البرامج الصحية كما يحددها المستفيدون)22جدول رقم )

 العبارات م 

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
تهتم بالمشاركة في حملات الكشف المبكر 

، وسرطان Cللأمراض الخطيرة مثل فيروس 
 الثدي

143 42.1 167 49.1 30 8.8 2.33 0.63 3 

 2 0.63 2.34 8.5 29 48.5 165 42.9 146 ية ضد الأمراض المعديةتقوم بإعداد حملات توع 2

3 
تقوم بإعداد القوافل الطبية لمتابعة الحالة 

 الصحية لأفراد
190 55.9 122 35.9 28 8.2 2.48 0.64 1 

مستوى  0,5 2,38 البعد ككل 
 مرتفع

الريفية كما يحددها  يوضح الجدول السابق أن:البرامج الصحية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق
  المستفيدون,تمثلت فيما يلي:

(.يليه 2.48الترتيب الأول تقوم بإعداد القوافل الطبية لمتابعة الحالة الصحية لأفراد بمتوسط حسابي)-
(.وأخيراً 2.34الترتيب الثاني تقوم بإعداد حملات توعية ضد الأمراض المعدية بمتوسط حسابي)
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ة في حملات الكشف المبكر للأمراض الخطيرة مثل فيروس الترتيب الثالث تهتم بالمشارك
C(2.33،وسرطان الثدي بمتوسط حسابي .)- وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط

( 2.38العام للبرامج الصحية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ)
 وهو مستوى مرتفع. 

جدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الصحية للأسر الأولى بالرعاية وبالنظر لل-
 ( وهو مستوى مرتفع. 2.38بالمناطق الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ)

(واستهدفت الدراسة الحماية الاجتماعية 2016واتفق ذلك مع دراسة محمد حسين صادق حسين )-
حاجات الصحية للفقراء، فالفقر لم يعد حكرا على الدول الفقيرة بل حتى في باعتبارها مؤشرآ لإشباع ال

الدول الغنية، فالجوع يعتبر اليوم المشكلة الرائدة بالنسبة لتداعيات الفقر على نطاق العالم، فاشتمل 
البحث على الدراسات التي اهتمت بالمشكلات الصحية للفقراء، وأيضا تناول السياسات والبرامج 

ية والحد من الفقر،بجانب دراسات تناولت التأمين الصحي كمؤشر للحماية للحما
الاجتماعية،وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج ويحتوى أيضا على أنواع الفقر وأشكاله وأبعاده 
مثل البعد الاجتماعي والسياسي والاقتصادي والتاريخي،ويهتم البحث بتحديد أهم المقترحات اللازمة 

 الاستفادة من خدمات التأمين الصحي وذلك بالاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي. لتفعيل 
 (35( يوضح البرامج الصحية كما يحددها المسئولون  )ن=23جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
مشاركة في حملات الكشف المبكر تهتم بال

، وسرطان Cللأمراض الخطيرة مثل: فيروس 
 الثدي

16 45.7 12 34.3 7 20 2.26 0.78 2 

 3 0.82 2.17 25.7 9 31.4 11 42.9 15 تقوم بتنظيم حملات توعية ضد الأمراض المعدية 2

3 
تقوم بإعداد القوافل الطبية لمتابعة الحالة 

 الصحية للأفراد 
21 60 6 17.1 8 22.9 2.37 0.84 1 

مستوى  0,73 2,27 البعد ككل 
 متوسط

يوضح الجدول السابق أن:البرامج الصحية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها  
 المسئولون,تمثلت فيما يلي: 

ي الترتيب الأول تقوم بإعداد القوافل الطبية لمتابعة الحالة الصحية للأفراد بمتوسط حساب-
(.يليه الترتيب الثاني تهتم بالمشاركة في حملات الكشف المبكر للأمراض الخطيرة 2.37)
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(. وأخيراً الترتيب الثالث تقوم بتنظيم حملات 2.26،وسرطان الثدي بمتوسط حسابي )Cمثل:فيروس 
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن -(.2.17توعية ضد الأمراض المعدية بمتوسط حسابي)

لمتوسط العام للبرامج الصحية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ ا
 ( وهو مستوى متوسط. 2.27)
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الصحية للأسر الأولى بالرعاية -

 ( وهو مستوى متوسط. 2.27بالمناطق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ )
(واستهدفت الدراسة الكشف عن رؤية الفقراء 2010واتفق ذلك مع دراسة)خضر عبد العظيم ()

لأشكال الحماية المقدمة لهم من الدولة والممثلة في معاش الضمان الاجتماعي،وفي الرعاية 
اليومية والوقوف  الصحية،وتوصلت الدراسة إلي مدي كفاية هذه الجهود في سد احتياجاتهم الأساسية

علي المشكلات التي تواجه بعض الأسر المستفيدة من الضمان الاجتماعي مع الجهات التي تتولي 
 تقديم هذه المساعدات. 

 (البرامج التثقيفية:4) 
 (340( يوضح البرامج التثقيفية كما يحددها المستفيدون  )ن=24جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

 1 0.58 2.57 4.4 15 34.4 117 61.2 208 تقييم ندوات لتوعيتنا بأمور تتعلق بشئون حياتنا  1
 2 0.58 2.34 5.6 19 54.7 186 39.7 135 تعقد مسابقات دينية للأطفال بالمنطقة   2
 3 0.62 2.33 7.9 27 51.2 174 40.9 139 عليم الكمبيوتر تعمل علي تنظيم دورات لت  3

مستوى  0,43 2,41 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:البرامج التثقيفية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 
 المستفيدون,تمثلت فيما يلي: 

(.يليه 2.57ئون حياتنا بمتوسط حسابي )الترتيب الأول تقييم ندوات لتوعيتنا بأمور تتعلق بش-
(.وأخيراً الترتيب الثالث 2.34الترتيب الثاني تعقد مسابقات دينية للأطفال بالمنطقة بمتوسط حسابي)

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه -(.2.33تعمل علي تنظيم دورات لتعليم الكمبيوتر بمتوسط حسابي)
فية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج التثقي

 ( وهو مستوى مرتفع.2.41المستفيدون بلغ)
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وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج التثقيفية للأسر الأولى بالرعاية -
 ( وهو مستوى مرتفع. 2.41بالمناطق الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ)

( واستهدفت الدراسة تحديد إسهام برامج 2016واتفق ذلك مع دراسة )نجوان حسن عبده() ( -
الحماية الاجتماعية)التقليدية والحديثة(لتعديل سياسات الرعاية الاجتماعية الموجهة للفقراء في 

ية مصر،وتحديد الصعوبات التي تواجه برامج الحماية الاجتماعية لتعديل سياسات الرعاية الاجتماع
 الموجهة للفقراء في مصر. 

وتوصلت الدراسة إلي أن مستوي خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة للفقراء في مصر منخفض،كما 
يوجد هناك مجموعة من الصعوبات التي تحول دون حصول الفقراء في مصر علي خدمات الرعاية 

 الاجتماعية التي يحتاجون إليها. 
 (35التثقيفية كما يحددها المسئولون  )ن=(يوضح البرامج 25جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

 1 0.55 2.77 5.7 2 11.4 4 82.9 29 تقيم ندوات للتوعية بأمور تتعلق بشئون الحياة 1
 2 0.66 2.26 11.4 4 51.4 18 37.1 13 لمنطقةتعقد مسابقات دينية للأطفال با 2
 3 0.79 2.17 22.9 8 37.1 13 40 14 تعمل علي تنظيم دورات لتعليم الكمبيوتر  3

مستوى  0,44 2,4 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:البرامج التثقيفية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 
 فيما يلي:  المسئولون,تمثلت

(. يليه 2.77الترتيب الأول تقيم ندوات للتوعية بأمور تتعلق بشئون الحياة بمتوسط حسابي )-
(.وأخيراً الترتيب الثالث 2.26الترتيب الثاني تعقد مسابقات دينية للأطفال بالمنطقة بمتوسط حسابي )

ر للجدول نجد أن نتائجه وبالنظ-(.2.17تعمل علي تنظيم دورات لتعليم الكمبيوتر بمتوسط حسابي )
تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج التثقيفية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 

 ( وهو مستوى مرتفع.2.4المسئولون بلغ )
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج التثقيفية للأسر الأولى بالرعاية -

 ( وهو مستوى مرتفع. 2.4طق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ )بالمنا
م (هدفت هذه الدراسة إلي توفير بيانات أولية تساعد 2017واتفق ذلك مع دراسة)خالد عبد الفتاح  -

 علي تقييم نظام الحماية الاجتماعية للأطفال في المناطق الحضرية الفقيرة.  
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لحماية الاجتماعية للأطفال في هذه المناطق وتحسين أملآ في وضع توصيات لتحسين كفاءة ا 
شروط معيشتهم وتوصلت الدراسة إلي أن الأطفال في المناطق الحضرية الفقيرة هم أطفال بلا حماية 

 اجتماعية حتي وإن ضمنت القوانين والإجراءات الحكومية لهذه الحماية . 
 (البرامج الترويحية:5)  

 (340لترويحية كما يحددها المستفيدون)ن=( يوضح البرامج ا26جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

 1 0.62 2.53 6.5 22 33.8 115 59.7 203 تقوم بتنظيم رحلات ترفيهية مختلفة   1

2 
مية والأعياد تقوم بتنظيم حفلات في المناسبات القو 

 الدينية
136 40 173 50.9 31 9.1 2.31 0.63 2 

 3 0.62 2.28 9.4 32 53.5 182 37.1 126 تقوم بتنظيم مسرح تفاعلي لإكسابي مهارات جديدة  3

 0,47 2,37 البعد ككل 
مستوى 

 مرتفع

كما يحددها يوضح الجدول السابق أن:البرامج الترويحية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية 
 المستفيدون,تمثلت فيما يلي: 

(.يليه الترتيب الثاني 2.53الترتيب الأول تقوم بتنظيم رحلات ترفيهية مختلفة بمتوسط حسابي )-
(.وأخيراً الترتيب الثالث تقوم بتنظيم مسرح تفاعلي لإكسابي مهارات جديدة 2.31بمتوسط حسابي)

نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج  وبالنظر للجدول نجد أن-(.2.28بمتوسط حسابي )
( وهو مستوى 2.37الترويحية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ)

 مرتفع. 
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الترويحية للأسر الأولى -

 ( وهو مستوى مرتفع. 2.37ا يحددها المستفيدون بلغ)بالرعاية بالمناطق الريفية كم
() (:واستهدفت الدراسة توفير جزءآ من الحماية 2010واتفق ذلك مع دراسة)حسام طلعت بندق 

الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وتهدف سياسات الدولة في الوقت الراهن إلي 
من خلال رؤية جديدة لوزارة التضامن الاجتماعي،حيث يمثل  تلبية احتياجات الأسر الأولي بالرعاية

برنامج تمكين الأسر الأولي بالرعاية حجر الزواية في منظومة السياسات الاجتماعية الجديدة،ويعد 
هذا التزامآ من الدولة بتحقيق الوجه الإنساني للتنمية الذي يستهدف حماية الفقراء، وتوصلت الدراسة 
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في مساندة تلك الأسر بهدف تحسين مستوي معيشتها وتمكينها من الخروج من  إلي تمثيل البرنامج
 دائرة الفقر،نظرآ لتعدد احتياجات تلك الأسر وعدم قدرتها علي إشباع هذه الاحتياجات. 

 (35( يوضح البرامج الترويحية كما يحددها المسئولون  )ن=27جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 

 يالحساب
الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
تقوم بتنظيم حفلات في المناسبات القومية 

 والأعياد الدينية
25 71.4 5 14.3 5 14.3 2.57 0.74 1 

2 
تقوم بتنظيم حفلات في المناسبات القومية 

 والأعياد الدينية
21 60 10 28.6 4 11.4 2.49 0.7 2 

3 
تقوم بإعداد مسرح تفاعلي لإكساب مهارات 

 جديدة 
15 42.9 13 37.1 7 20 2.23 0.77 3 

 0,48 2,43 البعد ككل 
مستوى 

 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:البرامج الترويحية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 
 المسئولون,تمثلت فيما يلي: 

حفلات في المناسبات القومية والأعياد الدينية بمتوسط حسابي  الترتيب الأول تقوم بتنظيم-
(.يليه الترتيب الثاني تقوم بتنظيم حفلات في المناسبات القومية والأعياد الدينية بمتوسط 2.57)

(.وأخيراً الترتيب الثالث تقوم بإعداد مسرح تفاعلي لإكساب مهارات جديدة بمتوسط 2.49حسابي)
للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الترويحية وبالنظر -(.2.23حسابي )

- (وهو مستوى مرتفع.2.43للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ )
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج الترويحية للأسر الأولى بالرعاية 

 (وهو مستوى مرتفع. 2.43الريفية كما يحددها المسئولون بلغ ) بالمناطق
( واستهدفت الدراسة إلي توفير جزءآ من  Mokomane,zitha2013واتفق ذلك مع دراسة)()

الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية  حيث إن الجانب الترويحي مهم لتلك 
ما يساعدهم علي تحسين نوعية حياتهم للأفضل وركزت الدراسة الأسر يرفع من روحهم المعنوية م

علي التعرف علي دور المؤسسات الخاصة في تقديم أوجه الدعم والعناية المالية والاجتماعية 
والنفسية للأسر الفقيرة في أوقات الحاجة والأزمات،توصلت تلك الدراسة إلي ضرورة توفير سياسات 

 ون أكثر شمولآ واتساعآ في جنوب الصحراء الكبري.  وبرامج للحماية الاجتماعية تك
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 (البرامج التعليمية:6)
 (340( يوضح البرامج التعليمية كما يحددها المستفيدون  )ن=28جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
ي فتح فصول لمحو الأمية أفراد تحرص عل

 )سيدات وأطفال(
174 51.2 155 45.6 11 3.2 2.48 0.56 1 

2 
تقوم بفتح مجموعات تقوية لطلاب المراحل 

 المختلفة
111 32.6 197 57.9 32 9.4 2.23 0.61 3 

 2 0.66 2.3 11.2 38 47.6 162 41.2 140 تقوم بمساعدة الطلاب المتسربين لإعادة تعليمهم  3

 0,44 2,34 لبعد ككل ا
مستوى 
 متوسط

يوضح الجدول السابق أن:البرامج التعليمية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 
 المستفيدون,تمثلت فيما يلي: 

الترتيب الأول تحرص علي فتح فصول لمحو الأمية أفراد)سيدات وأطفال(بمتوسط -
وم بمساعدة الطلاب المتسربين لإعادة تعليمهم بمتوسط (.يليه الترتيب الثاني تق2.48حسابي)
(.وأخيراً الترتيب الثالث تقوم بفتح مجموعات تقوية لطلاب المراحل المختلفة بمتوسط 2.3حسابي)
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج التعليمية -(.2.23حسابي)

 -( وهو مستوى متوسط. 2.34لريفية كما يحددها المستفيدون بلغ )للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق ا
وتوفر جزءآ من الحماية الاجتماعية للأسر  2015واتفق ذلك مع دراسة إيمان عبد العال أحمد 

الأولي بالرعاية بالمناطق الريفيةحيث إن البرامج التعليمية تنمي تفكير تلك الأسر وتساعدهم علي 
م وهدفت الدراسة إلي قياس تأثير برنامج التدخل المهني لطريقة تنظيم الارتقاء بمستوي معيشته

المجتمع لتمكين الأسر الريفية الفقيرة اجتماعيا وتوصلت نتائج الدراسة إلي أن برنامج التدخل المهني 
ساهم في تعديل الأفكار وتغيير سلوك هذه الأسر ودعم العلاقات الاجتماعية بينما لم يؤثر برنامج 

المهني في الأسر فيما يتعلق بختان الإناث والزواج المبكر ويرجع ذاك لتمسك الأسر  التدخل
بالعادات والتقاليد والموروثات الثقافية السائدة في المجتمع الريفي وضرورة مضاعفة جهود المؤسسات 

لحكومية الأهلية لتمكين الأسر الريفية اجتماعيا ودعم استراتيجية الشراكة بين المؤسسات الأهلية وا
بهدف التمكين الاجتماعي للأسر الفقيرة وتوفير التوعية الصحية للأسر الريفية ووضع سياسة 
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إعلامية تهدف لخلق وعي لدي  الأفراد بأضرار الزواج المبكر من خلال توعية للآباء والأمهات 
 ويقوم بذلك الأطباء والأخصائيون النفسيون والاجتماعيون. 

 (35امج التعليمية كما يحددها المسئولون  )ن=( يوضح البر 29جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
تحرص علي فتح فصول لمحو الأمية أفراد 

 )سيدات وأطفال(
18 51.4 11 31.4 6 17.1 2.34 0.76 1 

2 
ت تقوية لطلاب المراحل تقوم بفتح مجموعا

 المختلفة  
8 22.9 13 37.1 14 40 1.83 0.79 3 

 2 0.75 2.17 20 7 42.9 15 37.1 13 تقوم بمساعدة الطلاب المتسربين لإعادة تعليمهم  3

 0,61 2,11 البعد ككل 
مستوى 
 متوسط

ريفية كما يحددها يوضح الجدول السابق أن:البرامج التعليمية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق ال
 المسئولون,تمثلت فيما يلي: 

الترتيب الأول تحرص علي فتح فصول لمحو الأمية أفراد)سيدات وأطفال( بمتوسط -
(.يليه الترتيب الثاني تقوم بمساعدة الطلاب المتسربين لإعادة تعليمهم بمتوسط حسابي 2.34حسابي)

وية لطلاب المراحل المختلفة بمتوسط (.وأخيراً الترتيب الثالث تقوم بفتح مجموعات تق2.17)
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج التعليمية -(.1.83حسابي)

- (وهو مستوى متوسط.2.11للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ )
العام للبرامج التعليمية للأسر الأولى بالرعاية  وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط

 (وهو مستوى متوسط. 2.11بالمناطق الريفية كما يحددها المسئولون بلغ )
حيث استهدفت الدراسة توفير جزءآ من الحماية Hujo,katja2011واتفق ذلك مع دراسة))-

لتعليمية تعرفهم بحقوقهم الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية حيث أن البرامج ا
الاقتصادية والاجتماعية والتعليمية والترويحية والتثقيفية والتأهيلية والتشغيلية وتوصلت الدراسة إلي 
تحديد دور الحماية الاجتماعية من خلال تحويلات تقليدية علي وجه الخصوص في الحد من الفقر 

 ل الذاتي لخفض معدلات البطالة. وذلك بتقديم التسهيلات المالية من خلال برامج التشغي
( حيث استهدفت الدراسة التدخل المهني مع 2011 )(Tagle ,Richardكما تعرضت لها دراسة) -

( ostالأسر المهمشة وتحقيق الحماية الاجتماعية لها من خلال تمكينها للانضمام لبرنامج)
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كنها من المشاركة في تعليم أبنائها لمساعدتها علي مساندة أبنائها في مراحل التعلم المختلفة، لكي تم
من خلال تمكين الآباء والأمهات وبناء قدراتهم وتنمية مهاراتهم ووعيهم ووفهمهم لتغير اتجاهاتهم 

 للتأكيد علي حق أبنائهم في الحصول علي فرصة تعليم ممتازة. 
دفاع عن حق وتوصلت الدراسة إلي أن بناء قدرات الآباء والأمهات يمحنهم القوة ويوجههم لل -

أبنائهم في الحصول علي تعليم جيد،وألقت الدراسة الضوء علي إنجازات البرنامج وتأثيره علي الأسرة 
 ن شريكآ قويآ في تعليم أبنائهم. المهمشة لتكو 

 (البرامج التأهيلية:7)   
 (340( يوضح البرامج التأهيلية كما يحددها المستفيدون  )ن=30جدول رقم )

 العبارات م

 لاستجاباتا
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
تقوم بتعليم الشباب المهارات الحياتية المختلفة مثل 
)تربية الأبناء، والتعامل مع الأطفال المعاقين، وإدارة 

 الحياة الزوجية(
231 67.9 99 29.1 10 2.9 2.65 0.54 1 

 3 0.56 2.29 5 17 60.6 206 34.4 117 اعد علي تأهيل الشباب لمتطلبات سوق العملتس 2

3 
تقدم خدمات تأهيلية لذوي الاحتياجات الخاصة 

 مثل:)التخاطب،تنمية المهارات، دمج اجتماعي( 
132 38.8 189 55.6 19 5.6 2.33 0.58 2 

مستوى  0,43 2,43 البعد ككل 
 مرتفع

:البرامج التأهيلية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها يوضح الجدول السابق أن
 المستفيدون,تمثلت فيما يلي: 

الترتيب الأول تقوم بتعليم الشباب المهارات الحياتية المختلفة مثل)تربية الأبناء، والتعامل مع -
ترتيب الثاني تقدم خدمات (. يليه ال2.65الأطفال المعاقين،وإدارة الحياة الزوجية(بمتوسط حسابي )

تأهيلية لذوي الاحتياجات الخاصة مثل:)التخاطب،تنمية المهارات،دمج اجتماعي( بمتوسط 
(.وأخيراً الترتيب الثالث تساعد علي تأهيل الشباب لمتطلبات سوق العمل بمتوسط 2.33حسابي)

للبرامج التأهيلية وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -(.2.29حسابي )
- ( وهو مستوى مرتفع.2.43للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ)

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج التأهيلية للأسر الأولى بالرعاية 
 ستوى مرتفع. ( وهو م2.43بالمناطق الريفية كما يحددها المستفيدون بلغ)
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حيث استهدفت الدراسة  البرامج التأهيلية التي توفر  2016واتفق ذلك مع دراسة هناء محمد السيد 
جزءآ من الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية في تعريفهم بمهنة تساعدهم 

لحكومية لتحقيق الحماية علي المعيشة والقضاء علي الفقر وتحديد آليات تمكين المنظمات غير ا
الاجتماعية للأسر الفقيرة بالمناطق العشوائية وتحديد معوقات تمكين المنظمات غير الحكومية 
لتحقيق الحماية الاجتماعية للأسر الفقيرة بالمناطق العشوائية وتوصلت نتائج هذه الدراسة إلي أن 

الحماية الاجتماعية للأسر الفقيرة  الآليات التي تعمل علي تمكين المنظمات غير الحكومية لتحقيق
بالمناطق العشوائية تتحدد في مشروعات مدرة للدخل، قروض، خدمات صحية، مشروعات إنتاج 
غذائي، دار حضانة،إعانات سكن، مشروع مشغل فتيات،خدمات دينية وثقافية،نادي نسائي،برامج 

بالمجتمع وجمعيات رجال الأعمال محو أمية وأيضا تدعيم العلاقة مع متخذي القرارات وذوى النفوذ 
 لصالح الأسر الفقيرة وتطوير الخدمات لتناسب الأسر. 

ومن المعوقات التي تواجه تمكين المنظمات غير الحكومية لتحقيق الحماية الاجتماعية للأسر الفقيرة 
بالمناطق العشوائية خجل بعض الأسر المستحقة للخدمات للتقدم للحصول عليها وعدم التقييم 

لمستمر للخدمات ومدي كفايتها للأسر الفقيرة وتعقد إجراءات الحصول علي الخدمات وعدم وجود ا
دورات تدريبية للعاملين وعدم توافر بيانات دقيقة عن الأسر الفقيرة وعدم توافر الموارد المالية والفنية 

ر لتقديم مستندات غير والبشرية اللازمة لتحقيق الحماية الاجتماعية للأسر الفقيرة وتحايل بعض الأس
 صحيحة للحصول علي الخدمات. 

 (35( يوضح البرامج التأهيلية كما يحددها المسئولون)ن=31جدول رقم )

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
ة المختلفة تقوم بتعليم الشباب المهارات الحياتي

مثل)تربية الأبناء،والتعامل مع الأطفال 
 المعاقين،وإدارة الحياة الزوجية( 

19 54.3 12 34.3 4 11.4 2.43 0.7 1 

 3 0.75 2.29 17.1 6 37.1 13 45.7 16 تساعد علي تأهيل الشباب لمتطلبات سوق العمل 2

3 
تقدم خدمات تأهيلية لذوي الاحتياجات الخاصة مثل: 

 تنمية المهارات، دمج اجتماعي()التخاطب، 
19 54.3 10 28.6 6 17.1 2.37 0.77 2 

مستوى  0,63 2,36 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:البرامج التأهيلية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها 
 المسئولون, تمثلت فيما يلي: 
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رات الحياتية المختلفة مثل)تربية الأبناء،والتعامل مع الأطفال الترتيب الأول تقوم بتعليم الشباب المها-
(.يليه الترتيب الثاني تقدم خدمات تأهيلية لذوي 2.43المعاقين،وإدارة الحياة الزوجية(بمتوسط حسابي )

(. وأخيراً 2.37الاحتياجات الخاصة مثل:)التخاطب،تنمية المهارات،دمج اجتماعي(بمتوسط حسابي )
وبالنظر -(.2.29تساعد علي تأهيل الشباب لمتطلبات سوق العمل بمتوسط حسابي ) الترتيب الثالث

للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام للبرامج التأهيلية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق 
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه -( وهو مستوى مرتفع. 2.36الريفية كما يحددها المسئولون بلغ )

شير إلي أن المتوسط العام للبرامج التأهيلية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية كما يحددها ت
 ( وهو مستوى مرتفع. 2.36المسئولون بلغ )

)  (حيث استهدفت الدراسة البرامج التأهيلية التي  2012واتفق ذلك مع دراسة)مني عطيه خزام( -
الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية وتحديد الفئات الأولي توفر جزء من الحماية الاجتماعية للأسر 

بالرعاية،وتحديد واقع المقدمة لها ومتطلبات الاستدامة الاجتماعية للخدمات المقدمة لهذه الفئات 
والتوصل إلي مؤشرات تخطيطية لتحقيق الاستدامة الاجتماعية للخدمات وهي دراسة وصفية اعتمدت 

 وتم جمع البيانات باستخدام استمارة لعينة من أرباب الأسر. علي منهج المسح الاجتماعي 
واستمارة استبيان للمسئولين عن تقديم الخدمات،الفئات الأولي بالرعاية في المجتمع ومنها الأسر -

بلا مأوي والمسنين والضعفاء والمطلقات الفقراء، والأسر الفقيرة التي تعولها نساء،وأسر المتعطلين 
الدراسة واقع الخدمات المقدمة لهم والمعوقات التي تحد من استفادة الأسر عن العمل وحددت 

منهاوتوصلت الدراسة إلي مجموعة من المؤشرات التخطيطية لتحقيق الاستدامة الاجتماعية للخدمات 
 المقدمة للفئات الأولي بالرعاية. 

(قدرة برامج 1ثالثاً:فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية: )
 لي إحداث تغيير في أنماط سلوك المستفيدين: الحماية الاجتماعية ع

( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في أنماط سلوك المستفيدين كما 32جدول رقم )
 (340يحددها المستفيدون )ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
تساهم برامج التمكين الاجتماعى في رفع مستوى 

 مشاركتي بأنشطة المجتمع المختلفة 
225 66.2 98 28.8 17 5 2.61 0.58 1 

 6 0.55 2.43 2.9 10 51.5 175 45.6 155 أهداف تلك البرامج واضحة لي  2
 10 0.57 2.39 4.4 15 52.1 177 43.5 148 يقوم المسئولون بتحديد أهدافي للبرامج المقدمة بدقة  3
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

 7 0.55 2.41 3.2 11 52.6 179 44.1 150 تسمح البرامج بمشاركتي في حل  مشكلاتي  4
 8 0.58 2.4 4.7 16 50.6 172 44.7 152 تهتم البرامج بالشكاوى والمقترحات التي أقدمها 5
 3 0.57 2.45 3.8 13 47.1 160 49.1 167 تقدم البرامج حلولا مناسبة لحل مشكلاتي ومواجهتها   6
 4 0.56 2.44 3.5 12 49.1 167 47.4 161 تتنوع الخدمات لتشبع حاجاتي المتعددة  7
 9 0.55 2.39 3.2 11 54.1 184 42.6 145 تقيم البرامج المتنوعة بشكل دوري لي  8
 5 0.57 2.44 4.1 14 48.2 164 47.6 162 تحرص البرامج على توعيتي بحقوقي وواجبات أسرتي  9

 2 0.56 2.49 2.9 10 45 153 52.1 177 تفيد البرامج في إعطائي الخبرات المختلفة  10

مستوى  0,31 2,45 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في أنماط سلوك 
ترتيب الأول تساهم برامج التمكين ال-المستفيدين كما يحددها المستفيدون,تمثلت فيما يلي:

(.يليه الترتيب 2.61الاجتماعى في رفع مستوى مشاركتي بأنشطة المجتمع المختلفة بمتوسط حسابي)
(.ثم الترتيب الثالث تقدم 2.49الثاني تفيد البرامج في إعطائي الخبرات المختلفة بمتوسط حسابي )

(، وأخيراً الترتيب العاشر يقوم 2.45سط حسابي )البرامج حلولا مناسبة لحل مشكلاتي ومواجهتها بمتو 
وبالنظر للجدول نجد أن -(.2.39المسئولون بتحديد أهدافي للبرامج المقدمة بدقة بمتوسط حسابي)

نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في أنماط 
واتفق ذلك مع نموذج -(وهو مستوى مرتفع.2.45ون بلغ )سلوك المستفيدين كما يحددها المستفيد

- التمكين بما أنه من ضمن البرامج التي تقدمها وزارة التضامن الاجتماعي للأسر الأولي بالرعاية .
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي 

 (وهو مستوى مرتفع. 2.45المستفيدين كما يحددها المستفيدون بلغ ) إحداث تغيير في أنماط سلوك
واتفق ذلك مع نموذج التمكين بما أنه من ضمن البرامج التي تقدمها وزارة التضامن الاجتماعي -

 للأسر الأولي بالرعاية . 
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مستفيدين كما ( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في أنماط سلوك ال33جدول رقم ).
 (35يحددها المسئولون  )ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
تساهم برامج التمكين الاجتماعى في رفع مستوى 

 المشاركة بأنشطة المجتمع المختلفة 
25 71.4 6 17.1 4 11.4 2.6 0.69 1 

 7 0.61 2.43 5.7 2 45.7 16 48.6 17 أهداف تلك البرامج واضحة  2
 4 0.51 2.51 - - 48.6 17 51.4 18 يقوم المسئولون بتحديد أهداف البرامج المقدمة بدقة  3
 9 0.65 2.4 8.6 3 42.9 15 48.6 17 تسمح البرامج بالمشاركة في حل المشكلات  4
 3 0.61 2.54 5.7 2 34.3 12 60 21 حات التي تقدم  تهتم البرامج بالشكاوى والمقتر  5
 5 0.61 2.46 5.7 2 42.9 15 51.4 18 تقدم البرامج حلولا مناسبة لحل المشكلات ومواجهتها   6
 2 0.5 2.57 - - 42.9 15 57.1 20 تتنوع الخدمات لتشبع حاجات متعددة  7
 6 0.66 2.46 8.6 3 37.1 13 54.3 19 تقيم البرامج المتنوعة بشكل دوري  8
 8 0.65 2.43 8.6 3 40 14 51.4 18 تحرص البرامج على التوعية بحقوق وواجبات الأسر  9

 6 0.66 2.46 8.6 3 37.1 13 54.3 19 تفيد البرامج في إعطاء الخبرات  المختلفة  10

مستوى  0,39 2,49 البعد ككل 
 مرتفع

جتماعية علي إحداث تغيير في أنماط سلوك يوضح الجدول السابق أن:قدرة برامج الحماية الا
الترتيب الأول تساهم برامج التمكين -المستفيدين كما يحددها المسئولون,تمثلت فيما يلي:

(.يليه الترتيب 2.6الاجتماعى في رفع مستوى المشاركة بأنشطة المجتمع المختلفة بمتوسط حسابي)
(.ثم الترتيب الثالث تهتم البرامج 2.57سابي)الثاني تتنوع الخدمات لتشبع حاجات متعددة بمتوسط ح
(،وأخيراً الترتيب التاسع تسمح البرامج 2.54بالشكاوى والمقترحات التي تقدم بمتوسط حسابي )

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن -(.2.4بالمشاركة في حل المشكلات بمتوسط حسابي)
ة علي إحداث تغيير في أنماط سلوك المستفيدين كما المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعي

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن -(وهو مستوى مرتفع. 2.49يحددها المسئولون بلغ)
المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في أنماط سلوك المستفيدين كما 

 ى مرتفع. (وهو مستو 2.49يحددها المسئولون بلغ)
واتفق ذلك مع البرامج الاجتماعية من ندوات ودورات تفيدهم في حل مشكلاتهم  التي تقدمها -

الجمعيات الأهلية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية ورفع مستوى المشاركة بأنشطة المجتمع 
 المختلفة. 
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 المستفيدين: (قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات2) 
( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات المستفيدين كما يحددها 34جدول رقم)

 (340المستفيدون  )ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

 1 0.5 2.67 1.5 5 30.3 103 68.2 232 التكافل بين أفراد المجتمعتهدف البرامج إلى  1

2 
تهدف البرامج إلى الاستجابة لمشكلاتي الاقتصادية التي 

 تعانى منها
175 51.5 156 45.9 9 2.6 2.49 0.55 2 

3 
تسمح أهداف برامج التمكين الاقتصادي بزيادة مشاركتي 

 تمع بإنشاء مشروعات لي تخدم قطاع كبير في المج
158 46.5 172 50.6 10 2.9 2.44 0.55 4 

4 
يساهم تعاملي مع مقدمي برامج التمكين الاقتصادي على 

 تحسين وضعي الاقتصادي 
159 46.8 166 48.8 15 4.4 2.42 0.58 6 

 9 0.6 2.34 6.8 23 52.9 180 40.3 137 تمنحني البرامج مساعدات نقدية  5
 8 0.59 2.38 5.6 19 50.9 173 43.5 148 مجاناً  أشارك وأمارس الأنشطة المختلفة  6
 3 0.57 2.46 3.8 13 46.2 157 50 170 تدعمني بالمشروعات الصغيرة للمستفيدين 7
 5 0.58 2.43 4.4 15 47.9 163 47.6 162 توفر فرص عمل للمستفيدين 8
 10 0.63 2.33 8.8 30 49.7 169 41.5 141 البرامج توفر الخدمات التي تقابل تطلعاتي 9

 7 0.63 2.4 7.9 27 44.4 151 47.6 162 تمنحني مساعدات عينية  10

مستوى  0,3 2,43 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات 
رامج إلى التكافل الترتيب الأول تهدف الب-المستفيدين كما يحددها المستفيدون,تمثلت فيما يلي: 

(.يليه الترتيب الثاني تهدف البرامج إلى الاستجابة 2.67بين أفراد المجتمع بمتوسط حسابي )
(.ثم الترتيب الثالث تدعمني 2.49لمشكلاتي الاقتصادية التي تعانى منها بمتوسط حسابي)

البرامج توفر (، وأخيراً الترتيب العاشر 2.46بالمشروعات الصغيرة للمستفيدين بمتوسط حسابي )
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي -(.2.33الخدمات التي تقابل تطلعاتي بمتوسط حسابي)

أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات المستفيدين كما 
نتائجه تشير إلي أن وبالنظر للجدول نجد أن - (وهو مستوى مرتفع.2.43يحددها المستفيدون بلغ )

المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات المستفيدين كما 
 (وهو مستوى مرتفع. 2.43يحددها المستفيدون بلغ )
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واتضح ذلك من خلال مقابلات الباحثة مع المستفيدين  في الجمعيات الأهلية ومعرفة اتجاهاتهم -
 للأفضل.  نحو تغيير حياتهم 

( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات المستفيدين كما يحددها 35جدول رقم )
 (35المسئولون  )ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

 1 0.36 2.86 - - 14.3 5 85.7 30 افل بين أفراد المجتمعتهدف البرامج إلى التك 1

2 
تهدف البرامج إلى الاستجابة للمشكلات الاقتصادية التي 

 تعانى منها
22 62.9 12 34.3 1 2.9 2.6 0.55 4 

3 
تسمح أهداف برامج التمكين الاقتصادي بزيادة المشاركة 

 بإنشاء مشروعات لكي تخدم قطاع كبير في المجتمع
23 65.7 12 34.3 - - 2.66 0.48 2 

4 
يساهم التعامل مع مقدمي برامج التمكين الاقتصادي على 

 تحسين الوضع الاقتصادي 
19 54.3 16 45.7 - - 2.54 0.51 5 

 9 0.71 2.17 17.1 6 48.6 17 34.3 12 منح مساعدات نقدية  5
 7 0.7 2.43 11.4 4 34.3 12 54.3 19 تشارك وتمارس الأنشطة المختلفة مجاناً  6
 3 0.49 2.63 - - 37.1 13 62.9 22 تدعم بالمشروعات الصغيرة للمستفيدين 7
 6 0.61 2.46 5.7 2 42.9 15 51.4 18 توفر فرص عمل للمستفيدين  8
 10 0.75 2.17 20 7 42.9 15 37.1 13 البرامج توفر الخدمات التي تقابل تطلعات المستفيدين   9

 8 0.69 2.4 11.4 4 37.1 13 51.4 18 تمنح مساعدات عينية  10

مستوى  0,28 2,49 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات 
الترتيب الأول تهدف البرامج إلى التكافل بين -المستفيدين كما يحددها المسئولون,تمثلت فيما يلي:

(.يليه الترتيب الثاني تسمح أهداف برامج التمكين الاقتصادي 2.86وسط حسابي )أفراد المجتمع بمت
(.ثم 2.66بزيادة المشاركة بإنشاء مشروعات لكي تخدم قطاع كبير في المجتمع بمتوسط حسابي )

(،وأخيراً الترتيب 2.63الترتيب الثالث تدعم بالمشروعات الصغيرة للمستفيدين بمتوسط حسابي)
وبالنظر -(.2.17توفر الخدمات التي تقابل تطلعات المستفيدين بمتوسط حسابي)العاشر البرامج 

للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث 
وبالنظر -(وهو مستوى مرتفع. 2.49تغيير في اتجاهات المستفيدين كما يحددها المسئولون بلغ )

نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث  للجدول نجد أن
 (وهو مستوى مرتفع. 2.49تغيير في اتجاهات المستفيدين كما يحددها المسئولون بلغ )
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واتضح أن كلام المستفيدين يتفق مع كلام المسئولين في تغيير اتجاهات المستفيدين لتحسين -
قال الي وضع أفضل وهذا ما يتفق مع طريقة تنظيم المجتمع وهي تحسين مستوي معيشتهم والانت

 مستوي المعيشة للأفراد والأسر والجماعات داخل المجتمع .
 (قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي تغيير المكانة الاجتماعية للمستفيدين:3) 

ة الاجتماعية للمستفيدين كما يحددها ( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي تغيير المكان36جدول رقم )
 (340المستفيدون  )ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
أحرص على توفير الهدوء والجو المناسب لأطفالي 

 للدراسة والتعليم 
235 69.1 91 26.8 14 4.1 2.65 0.56 1 

 5 0.59 2.36 5.6 19 52.9 180 41.5 141 أستعين بمتخصصين في التعليم 2
 8 0.66 2.29 11.8 40 47.9 163 40.3 137 المعلمون أعدادهم كافية للتعليم  3
 7 0.63 2.3 9.4 32 51.5 175 39.1 133 أحرص على استخدام الحاسب الآلي والداتا شو للتعليم  4
 10 0.63 2.12 14.4 49 59.1 201 26.5 90 اجاتي الترفيهيةتشبع البرامج احتي 5
 9 0.68 2.26 13.5 46 47.1 160 39.4 134 توفر لي خدمات فصول التقوية  6
 4 0.57 2.36 4.7 16 54.7 186 40.6 138 يتوفر التهوية والإضاءة المناسبة لفصول الدراسة  7
 3 0.62 2.37 7.4 25 48.5 165 44.1 150 يوجد متابعة للحالة التعليمية لأفراد أسرتي 8
 6 0.69 2.32 12.9 44 41.8 142 45.3 154 يوجد مكتبة تستخدم في الدراسة  والتعليم  9

 2 0.64 2.49 8.2 28 35 119 56.8 193 تقام المسابقات العلمية للطلاب  10

مستوى  0,33 2,35 البعد ككل 
 مرتفع

لحماية الاجتماعية علي تغيير المكانة الاجتماعية يوضح الجدول السابق أن:قدرة برامج ا
الترتيب الأول أحرص على توفير الهدوء -للمستفيدين كما يحددها المستفيدون,تمثلت فيما يلي: 
(.يليه الترتيب الثاني تقام المسابقات 2.65والجو المناسب لأطفالي للدراسة والتعليم بمتوسط حسابي)

(.ثم الترتيب الثالث يوجد متابعة للحالة التعليمية لأفراد أسرتي 2.49العلمية للطلاب بمتوسط حسابي)
(.وأخيراً الترتيب العاشر تشبع البرامج احتياجاتي الترفيهية بمتوسط 2.37بمتوسط حسابي )

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية -(.2.12حسابي)
(وهو 2.35المكانة الاجتماعية للمستفيدين كما يحددها المستفيدون بلغ)الاجتماعية علي تغيير 

واتضح ذلك من خلال توجيه الباحثة لبعض الحالات وخاصة في جمعية الشروق -مستوى مرتفع. 
للتنمية المتكاملة بزواية دهشور وهي رب الأسرة فقد سيارته الميكروباص في حريق وقد قامت الباحثة 



 

 
303 

المختصة لمساعدته وتوفير وظيفة له وتصليح سيارته وتسديد ديونه وحالة  بتوجيهه الي الجهات
أخري في جمعية تنمية المجتمع المحلي بدهشور قمت بتوجيهها إلي مديرية التضامن الاجتماعي 

 لإرجاع معاش ابنها المعاق فكل هذا برهان ودليل علي تغيير المكانة الاجتماعية للمستفيدين. 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي تغيير المكانة الاجتماعية للمستفيدين كما يحددها  ( يوضح37جدول رقم )

 (35المسئولون   )ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
تحرص على توفير الهدوء  والجو المناسب للأطفال 

 للدراسة والتعليم 
20 57.1 12 34.3 3 8.6 2.49 0.66 2 

 5 0.73 2.34 14.3 5 37.1 13 48.6 17 تستعين بمتخصصين في  التعليم 2
 7 0.87 2.23 28.6 10 20 7 51.4 18 المعلمون أعدادهم كافية للتعليم  3

4 
تحرص على استخدام الحاسب الآلي والداتا شو 

 للتعليم 
21 60 9 25.7 5 14.3 2.46 0.74 4 

 8 0.74 2.09 22.9 8 45.7 16 31.4 11 تشبع البرامج الاحتياجات الترفيهية 5
 9 0.75 1.83 37.1 13 42.9 15 20 7 توفر خدمات فصول التقوية  6
 6 0.83 2.31 22.9 8 22.9 8 54.3 19 يتوفر التهوية والإضاءة المناسبة لفصول الدراسة  7
 3 0.66 2.46 8.6 3 37.1 13 54.3 19 لتعليمية  يوجد متابعة بالحالة ا 8
 5 0.73 2.34 14.3 5 37.1 13 48.6 17 يوجد مكتبة تستخدم في الدراسة والتعليم   9

 1 0.55 2.6 2.9 1 34.3 12 62.9 22 تقام المسابقات العلمية للطلاب  10

مستوى  0,36 2,31 البعد ككل 
 متوسط

مج الحماية الاجتماعية علي تغيير المكانة الاجتماعية يوضح الجدول السابق أن:قدرة برا
الترتيب الأول تقام المسابقات العلمية للطلاب -للمستفيدين كما يحددها المسئولون,تمثلت فيما يلي:

(.يليه الترتيب الثاني تحرص على توفير الهدوء والجو المناسب للأطفال للدراسة 2.6بمتوسط حسابي)
(.ثم الترتيب الثالث يوجد متابعة بالحالة التعليمية بمتوسط 2.49والتعليم بمتوسط حسابي)

وبالنظر -(.1.83(،وأخيراً الترتيب التاسع توفر خدمات فصول التقوية بمتوسط حسابي)2.46حسابي)
للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي تغيير 

واتضح ذلك -( وهو مستوى متوسط.2.31مستفيدين كما يحددها المسئولون بلغ)المكانة الاجتماعية لل
في أن قدرة برامج الحماية الاجتماعية من وجهة نظر المسئولين في جمعية من الجمعيات ونخص 

واتضح أن كلام المستفيدين -بالذكر جمعية تنمية المجتمع المحلي بمزغونه أنها متوسطة الفاعلية. 
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مسئولين في تغيير اتجاهات المستفيدين لتحسين مستوي معيشتهم والانتقال الي يتفق مع كلام ال
وضع أفضل وهذا ما يتفق مع طريقة تنظيم المجتمع وهي تحسين مستوي المعيشة للأفراد والأسر 

 والجماعات داخل المجتمع .
 وبة:(قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغ4)

( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغوبة كما 38جدول رقم )
 (340يحددها المستفيدون   )ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
بالبرامج بمساعدتي على حل مشكلاتي الصحية  يقوم المسئولون 

 المتنوعة
227 66.8 98 28.8 15 4.4 2.62 0.57 2 

 4 0.54 2.49 2.1 7 47.4 161 50.6 172 تمكني البرامج من اكتساب مهارات حل المشكلات  2

3 
أكسبني التعامل مع  مقدمي البرامج الخبرات التي تساهم في حل 

 رية(الأس –مشكلاتي )الاقتصادية 
143 42.1 181 53.2 16 4.7 2.37 0.57 6 

 7 0.61 2.28 8.5 29 55.3 188 36.2 123 تيسر الكشف الطبي لي بشكل مستمر   4
 10 0.65 2.19 13.2 45 54.7 186 32.1 109 الخدمات العلاجية تقدمها لي بالمجان   5
 9 0.64 2.22 11.8 40 54.7 186 33.5 114 تدربني على الإسعافات الأولية  6
 8 0.64 2.27 10.6 36 51.8 176 37.6 128 أماكن تقديم الخدمات الطبية مناسبة لي  7
 5 0.64 2.38 8.5 29 44.7 152 46.8 159 تعقد ندوات عن أساليب التغذية السليمة  8
 3 0.58 2.56 4.8 16 34.4 117 60.9 207 تستعين الجمعية بأطباء متخصصين للحالات المختلفة  9

 1 0.55 2.74 5.6 19 15.3 52 79.1 269 تهتم بتأمين مصادر الخطر بداخلها 10

مستوى  0,35 2,41 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية 
تهتم بتأمين مصادر الخطر الترتيب الأول -غير المرغوبة كما يحددها المستفيدون,تمثلت فيما يلي:

(. يليه الترتيب الثاني يقوم المسئولون بالبرامج بمساعدتي على حل 2.74بداخلها بمتوسط حسابي )
(.ثم الترتيب الثالث تستعين الجمعية بأطباء 2.62مشكلاتي الصحية المتنوعة بمتوسط حسابي)

العاشر الخدمات العلاجية (،وأخيراً الترتيب 2.56متخصصين للحالات المختلفة بمتوسط حسابي)
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط -(.2.19تقدمها لي بالمجان بمتوسط حسابي)

العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغوبة كما 
ك استفادة من نموذج واتضح من ذل -(وهو مستوى مرتفع. 2.41يحددها المستفيدون بلغ)
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الفاعلية والكفاءة حيث إن الفاعلية للمستفيدين بينما قياس الكفاءة للمسئولين وبناءآ علي تغيير 
المكانة الاجتماعية فالبتالي تغيرت الظروف البيئية غير المرغوبة لوضع أفضل وتحسنت ظروف 

ظهر تدعيم من جمعية بداية  تلك الأسر نتيجة المساعدات التي تقدمها الجمعيات الأهلية لهم حيث
ومنظمات دولية لهذه الجمعيات مما رفع من مستوي الفاعلية لبرامج الحماية الاجتماعية للمستفيدين. 

م) (واستهدفت الدراسة تحديد مستوي برامج 2018واتفق ذلك مع دراسة هالة عزت عبد الهادي 
رامج الحماية الاجتماعية للأطفال بلا الحماية الاجتماعية للأطفال بلا مأوي،تحديد مستوي فعالية ب

مأوي،تحديد مستوي كفاءة برامج الحماية الاجتماعية للأطفال بلا مأوي،وتحديد المعوقات التي تحد 
من فعالية وكفاءة برامج الحماية الاجتماعية للأطفال بلا مأوي،وتوصلت الدراسة إلي أن مستوي 

فعالية البرامج ومستوي كفاءة برامج الحماية برامج الحماية الاجتماعية للأطفال بلا مأوي و 
 الاجتماعية للأطفال بلا مأوي بالمؤسسات الإيوائية مرتفع. 

( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغوبة كما 39جدول رقم )
 (35يحددها المسئولون  )ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
يقوم المسئولين بالبرامج بالمساعدة على حل 

 المشكلات الصحية المتنوعة 
22 62.9 12 34.3 1 2.9 2.6 0.55 1 

 3 0.51 2.49 - - 51.4 18 48.6 17 تمكن البرامج من اكتساب مهارات حل المشكلات  2

3 
أكسب التعامل مع  مقدمي البرامج الخبرات التي 

 الأسرية(  -تساهم في حل المشكلات )الاقتصادية
15 42.9 19 54.3 1 2.9 2.4 0.55 5 

 9 0.72 2.11 20 7 48.6 17 31.4 11 تيسر الكشف الطبي بشكل مستمر   4
 7 0.75 2.17 20 7 42.9 15 37.1 13 الخدمات العلاجية تقدمها بالمجان   5
 10 0.86 2.03 34.3 12 28.6 10 37.1 13 تدرب على الإسعافات الأولية  6
 8 0.85 2.14 28.6 10 28.6 10 42.9 15 أماكن تقديم الخدمات الطبيةمناسبة  7
 6 0.76 2.31 17.1 6 34.3 12 48.6 17 تعقد ندوات عن أساليب التغذية السليمة  8

9 
حالات تستعين الجمعية بأطباء متخصصين لل

 المختلفة 
21 60 10 28.6 4 11.4 2.49 0.7 4 

 2 0.6 2.6 5.7 2 28.6 10 65.7 23 تهتم بتأمين مصادر الخطر بداخلها  10

مستوى  0,42 2,33 البعد ككل 
 متوسط

قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية يوضح الجدول السابق أن:
الترتيب الأول يقوم المسئولون بالبرامج -حددها المسئولون.تمثلت فيما يلي: غير المرغوبة كما ي
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(.وبانحراف 2.6بالمساعدة على حل المشكلات الصحية المتنوعة بمتوسط حسابي)
(. 2.6(.يليه الترتيب الثاني تهتم بتأمين مصادر الخطر بداخلها بمتوسط حسابي )0.55معياري)

ب الثالث تمكن البرامج من اكتساب مهارات حل المشكلات (.ثم الترتي0.6وبانحراف معياري )
(،وأخيراً الترتيب العاشر تدرب على الإسعافات الأولية بمتوسط 2.49بمتوسط حسابي)

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية -(.2.03حسابي)
( 2.33ئية غير المرغوبة كما يحددها المسئولون بلغ)الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البي

 وهو مستوى متوسط. 
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي -

( وهو مستوى 2.33إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغوبة كما يحددها المسئولون بلغ)
 متوسط. 

من ذلك إستفادة من نموذج الفاعلية والكفاءة حيث أن الفاعلية للمستفيدين بينما قياس واتضح -
الكفاءة للمسئولين إن هناك رأيآ  للمسئولين مختلف عن المستفيدين في أن قدرة برامج الحماية 

وف الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية متوسطة الفاعلية علي إحداث تغيير في الظر 
البيئية غير المرغوبة بينما يري المستفيدون أن قدرة برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية 

 بالمناطق الريفية مرتفعة الفاعلية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغوبة. 
ي برامج م) (واستهدفت الدراسة تحديد مستو 2018واتفق ذلك مع دراسة هالة عزت عبد الهادي 

الحماية الاجتماعية للأطفال بلا مأوي،تحديد مستوي فعالية برامج الحماية الاجتماعية للأطفال بلا 
مأوي،تحديد مستوي كفاءة برامج الحماية الاجتماعية للأطفال بلا مأوي،وتحديد المعوقات التي تحد 

الدراسة إلي أن مستوي من فعالية وكفاءة برامج الحماية الاجتماعية للأطفال بلا مأوي،وتوصلت 
برامج الحماية الاجتماعية للأطفال بلا مأوي وفعالية البرامج ومستوي كفاءة برامج الحماية 

 الاجتماعية للأطفال بلا مأوي بالمؤسسات الإيوائية مرتفع. 
واتفق ذلك مع نموذج النظام المفتوح: ويعتمد البرنامج بشكل كبير فى هذا النموذج على الظروف  

ة به وإن استمراره لفترة طويلة يعتمد على قدرته على اكتشاف التغيرات التى تحدث فى المحيط
الظروف المحيطة والتجاوب معها ويعتمد على معايير )المساواة، النفعية، التوافق، المرونة( ولذلك 

ؤسسة فالفاعلية فى هذا النموذج تعبر عن مدى الاستفادة من الظروف البيئية ونظام الاتصال بين الم
 والبيئة.) ( 
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 قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين: 
( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين كما يحددها المستفيدون   40جدول رقم)

 (340)ن=

 العبارات م 

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا حد ما إلى نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

1 
يساهم المسئولون في برامج  التدريب المهني في 

 تدريبي على حرفة 
281 82.6 50 14.7 9 2.6 2.8 0.46 1 

2 
يساهم المسئولون في برامج القروض الصغيرة بتوفير 
 مستلزمات الإنتاج التي احتاج إليها لقيامي بالمشروع

182 53.5 137 40.3 21 6.2 2.47 0.61 4 

3 
يساعدني المسئولون ببرامج  التمكين الاقتصادي في 

 تمويل مشروعي 
170 50 158 46.5 12 3.5 2.46 0.57 6 

4 
يوجد برنامج زمني للانتهاء من حصولي على 

 الخدمات والأنشطة المختلفة 
144 42.4 176 51.8 20 5.9 2.36 0.59 9 

 10 0.54 2.35 3.2 11 58.8 200 37.9 129 تتناسب مواعيد عمل البرامج مع  ظروفي   5

6 
يضع المسئولون بالجمعية إجراءات واضحة تساعد 

 على الاستمرارية للاستفادة من المشروعات والبرامج 
135 39.7 197 57.9 8 2.4 2.37 0.53 8 

7 
يساهم المسئولون بالبرامج في توجيهي للخدمات 

 الأخرى المكملة في المجتمع 
162 47.6 171 50.3 7 2.1 2.46 0.54 5 

8 
توفر البرامج  لي فرص المناقشة والحوار لحل 

 مشكلاتي  
162 47.6 167 49.1 11 3.2 2.44 0.56 7 

 3 0.56 2.47 2.9 10 47.4 161 49.7 169 يساهم المسئولون بالبرامج في توجيهي لخدمة أفضل  9
 2 0.56 2.52 3.2 11 41.8 142 55 187 يحرص المسئولون على حسن معاملة المستفيدين  10

مستوى  0,33 2,47 البعد ككل 
 مرتفع

قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين كما يحددها يوضح الجدول السابق أن:
 المستفيدون.تمثلت فيما يلي: 

ط الترتيب الأول يساهم المسئولون في برامج التدريب المهني في تدريبي على حرفة بمتوس-
(.يليه الترتيب الثاني يحرص المسئولون على حسن معاملة المستفيدين بمتوسط 2.8حسابي)
(.ثم الترتيب الثالث يساهم المسئولون بالبرامج في توجيهي لخدمة أفضل بمتوسط 2.52حسابي)

(، وأخيراً الترتيب العاشر تتناسب مواعيد عمل البرامج مع ظروفي بمتوسط 2.47حسابي )
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية -(.2.35حسابي)

واتفق ذلك مع  -( 2.47الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين كما يحددها المستفيدون بلغ )
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نموذج النظام الترشيدى يرى هذا النموذج المنظمات على أنها أدوات لتحقيق الأهداف ونجد أن 
لية فى هذا النظام تركز على عدد وخصائص النتائج والسياسات المتبعة لتحويل معايير الفاع

التكاليف إلى إيرادات أو تتضمن المعايير العامة لقياس الإيرادات العامة الكلية والخصائص الإنتاجية 
ة والكفاءة،لذلك فإن معايير الفاعلية من منظور النظام الترشيدى تعتبر أن الأهداف المهنية للمؤسس

 هى الأساس الذى تبنى عليه معايير الفاعلية المطلوبة.
 وهو مستوى مرتفع.

( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين كما يحددها المسئولون  41جدول رقم) 
 (35)ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
يساهم المسئولون في برامج التدريب المهني في تدريب على 

 حرفة 
24 68.6 11 31.4 - - 2.69 0.47 2 

2 
يساهم المسئولون في برامج القروض الصغيرة بتوفير 

 مستلزمات الإنتاج التي تحتاج إليها للقيام بمشروع 
19 54.3 12 34.3 4 11.4 2.43 0.7 8 

3 
عد المسئولون ببرامج التمكين الاقتصادي في تمويل يسا

 مشروع 
20 57.1 14 40 1 2.9 2.54 0.56 5 

4 
يوجد برنامج زمني للانتهاء من الحصول على الخدمات 

 والأنشطة المختلفة 
18 51.4 16 45.7 1 2.9 2.49 0.56 6 

 7 0.61 2.46 5.7 2 42.9 15 51.4 18 تتناسب مواعيد عمل البرامج مع الظروف 5

6 
يضع المسئولون بالجمعية إجراءات واضحة تساعد على 

 الاستمرارية للاستفادة من المشروعات والبرامج 
21 60 14 40 - - 2.6 0.5 4 

7 
يساهم المسئولون بالبرامج في  التوجيه للخدمات الأخرى 

 المكملة في المجتمع 
26 74.3 9 25.7 - - 2.74 0.44 1 

 3 0.48 2.66 - - 34.3 12 65.7 23 لمناقشة والحوار لحل المشكلات توفر البرامج  فرص ا 8
 2 0.47 2.69 - - 31.4 11 68.6 24 يساهم المسئولون بالبرامج في التوجيه لخدمة أفضل  9

 3 0.48 2.66 - - 34.3 12 65.7 23 يحرص المسئولون على حسن معاملة المستفيدين  10

مستوى  0,37 2,59 البعد ككل 
 مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين كما 
 يحددها المسئولون,تمثلت فيما يلي: 
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الترتيب الأول يساهم المسئولون بالبرامج في التوجيه للخدمات الأخرى المكملة في المجتمع بمتوسط -
في برامج التدريب المهني في تدريب على  (.يليه الترتيب الثاني يساهم المسئولون 2.74حسابي)

(.ثم الترتيب الثالث 2.69حرفة.ويساهم المسئولون بالبرامج في التوجيه لخدمة أفضل بمتوسط حسابي)
توفر البرامج فرص المناقشة والحوار لحل المشكلات. ويحرص المسئولون على حسن معاملة 

لثامن يساهم المسئولون في برامج القروض (، وأخيراً الترتيب ا2.66المستفيدين بمتوسط حسابي )
وبالنظر -(.2.43الصغيرة بتوفير مستلزمات الإنتاج التي تحتاج إليها للقيام بمشروع بمتوسط حسابي)

للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل 
( وهو مستوى مرتفع. واتفق ذلك مع نموذج 2.59) مشكلات المستفيدين كما يحددها المسئولون بلغ

العلاج الطبيعى:ويرى أن المنظمات عبارة عن أجهزة قادرة على تحقيق كل الأهداف المحددة لها 
 ولكنها ترتبط بأنشطة أخرى لكى تحتفظ بوضعها لوحدة اجتماعية. 

 (قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين:5) 
( يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين كما يحددها المستفيدون  42قم )جدول ر 

 (340)ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

 1 0.6 2.49 5.3 18 40.3 137 54.4 185 تلبى البرامج احتياجاتي  1
 7 0.65 2.21 12.4 42 53.8 183 33.8 115 البرامج توفر الخدمات التي تشبع احتياجاتي  2
 10 0.76 2.07 25.6 87 41.5 141 32.9 112 تتميز البرامج المقدمة لي بأنها فعالة 3
 6 0.6 2.36 6.5 22 51.5 175 42.1 143 توفر لي البرامج أنشطة متعددة 4
 9 0.69 2.11 18.8 64 51.2 174 30 102 رامج الاحتياجات المتعددةتشبع الب 5
 8 0.67 2.11 17.6 60 53.8 183 28.5 97 تواكب البرامج متطلبات العصر الحالي  6

7 
أكسبني التعامل مع  مقدمي البرامج الخبرات التي تساهم في 

 الأسرية(  –حل مشكلاتي )الاقتصادية 
158 46.5 167 49.1 15 4.4 2.42 0.58 4 

8 
ساهم تعاملي مع مقدمي برامج التمكين الاقتصادي على 

 تحسين وضعي الاقتصادي 
150 44.1 173 50.9 17 5 2.39 0.58 5 

9 
يوجد برنامج زمني للانتهاء من حصولي على الخدمات 

 والأنشطة المختلفة 
168 49.4 157 46.2 15 4.4 2.45 0.58 2 

 3 0.58 2.44 4.7 16 46.2 157 49.1 167 مع  ظروفي  مواعيد عمل البرامج تتناسب  10

مستوى  0,35 2,31 البعد ككل 
 متوسط
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قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين كما يوضح الجدول السابق أن:
 يحددها المستفيدون.تمثلت فيما يلي: 

(.يليه الترتيب الثاني يوجد برنامج 2.49الترتيب الأول تلبى البرامج احتياجاتي بمتوسط حسابي)-
(.ثم الترتيب 2.45زمني للانتهاء من حصولي على الخدمات والأنشطة المختلفة بمتوسط حسابي)

(،وأخيراً الترتيب العاشر تتميز 2.44الثالث مواعيد عمل البرامج تتناسب مع ظروفي بمتوسط حسابي)
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي -(.2.07البرامج المقدمة لي بأنها فعالة بمتوسط حسابي)

أن المتوسط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين كما يحددها 
 ( وهو مستوى متوسط. 2.31المستفيدون بلغ)

مسئولون  (  يوضح قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين كما يحددها ال43جدول رقم )
 (35)ن=

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لا إلى حد ما نعم الترتيب المعياري 

 % ك % ك % ك

 2 0.6 2.63 5.7 2 25.7 9 68.6 24 تلبى البرامج الاحتياجات  1
 10 0.68 1.94 25.7 9 54.3 19 20 7 البرامج توفر الخدمات التي تشبع الاحتياجات  2
 9 0.79 2.03 28.6 10 40 14 31.4 11 تتميز البرامج المقدمة بأنها فعالة  3
 8 0.75 2.17 20 7 42.9 15 37.1 13 توفر البرامج أنشطة متعددة 4
 7 0.57 2.17 8.6 3 65.7 23 25.7 9 تشبع البرامج الاحتياجات المتعددة 5
 6 0.73 2.23 17.1 6 42.9 15 40 14 تواكب البرامج متطلبات العصر الحالي  6

7 
أكسب التعامل مع مقدمي البرامج الخبرات التي تساهم في حل 

 الأسرية(  -المشكلات )الاقتصادية
23 65.7 10 28.6 2 5.7 2.6 0.6 4 

8 
ساهم التعامل مع مقدمي برامج التمكين الاقتصادي على 

 تحسين الوضع الاقتصادي 
21 60 14 40 - - 2.6 0.5 3 

9 
وجد برنامج زمني للانتهاء من الحصول على الخدمات ي 

 والأنشطة المختلفة 
22 62.9 13 37.1 - - 2.63 0.49 1 

 5 0.5 2.4 - - 60 21 40 14 مواعيد عمل البرامج تتناسب مع الظروف  10

مستوى  0,26 2,34 البعد ككل 
 متوسط

إشباع حاجات المستفيدين كما قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي يوضح الجدول السابق أن:
 يحددها المسئولون.تمثلت فيما يلي: 

الترتيب الأول يوجد برنامج زمني للانتهاء من الحصول على الخدمات والأنشطة المختلفة بمتوسط -
(. يليه الترتيب الثاني تلبى البرامج الاحتياجات بمتوسط 0.49(.وبانحراف معياري )2.63حسابي)
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(.ثم الترتيب الثالث ساهم التعامل مع مقدمي برامج التمكين 0.6اف معياري )(. وبانحر 2.63حسابي )
(،وأخيراً الترتيب العاشر البرامج 2.6الاقتصادي على تحسين الوضع الاقتصادي بمتوسط حسابي )

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه -(.1.94توفر الخدمات التي تشبع الاحتياجات بمتوسط حسابي)
سط العام لقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين كما تشير إلي أن المتو 

( وهو مستوى متوسط. واتفق ذلك مع نموذج العلاج الطبيعى:ويرى أن 2.34يحددها المسئولون بلغ )
المنظمات عبارة عن أجهزة قادرة على تحقيق كل الأهداف المحددة لها ولكنها ترتبط بأنشطة أخرى 

 بوضعها لوحدة اجتماعية. لكى تحتفظ 
من المتوقع أن يكون مستوى فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الفرض الرئيسي للدراسة:"

 الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية متوسطآ": 
(يوضح مستوى فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية ككل كما 44جدول رقم )

 (34حددها المستفيدون  )ن=ي

المتوسط  الأبعاد م
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب المستوى  المعياري 

1 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في 

 أنماط سلوك المستفيدين
 2 مرتفع 0.31 2.45

2 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في 

 اتجاهات المستفيدين
 3 مرتفع 0.3 2.43

3 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي تغيير المكانة 

 5 مرتفع 0.33 2.35 الاجتماعية للمستفيدين

4 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في 

 الظروف البيئية غير المرغوبة
 4 مرتفع 0.35 2.41

5 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات 

 ينالمستفيد
 1 مرتفع 0.33 2.47

6 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات 

 المستفيدين
 6 متوسط 0.35 2.31

0,2 2,4 مؤشرات فاعلية برامج الحماية الاجتماعية ككل
5 

 مستوى مرتفع

يوضح الجدول السابق أن:مؤشرات فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية 
 الريفية ككل كما يحددها المستفيدون,تمثلت فيما يلي:  بالمناطق
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الترتيب الأول قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين بمتوسط -
الترتيب الثاني قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في أنماط سلوك -(.2.47حسابي)

الثالث قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث الترتيب -(.2.45المستفيدين بمتوسط حسابي)
الترتيب الرابع قدرة برامج الحماية -(.2.43تغيير في اتجاهات المستفيدين بمتوسط حسابي)

(.الترتيب 2.41الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير المرغوبة بمتوسط حسابي)
غيير المكانة الاجتماعية للمستفيدين بمتوسط الخامس قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي ت

الترتيب السادس قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين -(.2.35حسابي)
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لفاعلية برامج -(.2.31بمتوسط حسابي)

( وهو 2.4بالمناطق الريفية ككل كما يحددها المستفيدون ) الحماية الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية
مستوى مرتفع.مما يجعلنا نرفض الفرض الرئيسي للدراسة والذي مؤداه"من المتوقع أن يكون مستوى 

 فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية متوسطآ". 
جتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية ككل كما يوضح مستوى فاعلية برامج الحماية الا

 يحددها المستفيدون 
(يوضح مستوى فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية ككل كما 45جدول رقم )

 (35يحددها المسئولون   )ن=

 الأبعاد م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الترتيب ى المستو  المعياري 

1 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في أنماط سلوك 

 المستفيدين
 3 مرتفع 0.39 2.49

 2 مرتفع 0.28 2.49 قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات المستفيدين 2
 6 متوسط 0.36 2.31 ستفيدينقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي تغيير المكانة الاجتماعية للم 3

4 
قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف البيئية غير 

 المرغوبة
 5 متوسط 0.42 2.33

 1 مرتفع 0.37 2.59 قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين 5
 4 متوسط 0.26 2.34 دينقدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفي 6

 مستوى مرتفع 0,23 2,43 مؤشرات فاعلية برامج الحماية الاجتماعية ككل

يوضح الجدول السابق أن:مؤشرات فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية 
لحماية الترتيب الأول قدرة برامج ا-بالمناطق الريفية ككل كما يحددها المسئولون,تمثلت فيما يلي:

 (.2.59الاجتماعية علي حل مشكلات المستفيدين بمتوسط حسابي)
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الترتيب الثاني قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في اتجاهات المستفيدين بمتوسط -
الترتيب الثالث قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي -(.0.28(.وبانحراف معياري)2.49حسابي)

-(.0.39(.وبانحراف معياري )2.49اط سلوك المستفيدين بمتوسط حسابي)إحداث تغيير في أنم
الترتيب الرابع قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إشباع حاجات المستفيدين بمتوسط 

(.الترتيب الخامس قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي إحداث تغيير في الظروف 2.34حسابي)
الترتيب السادس قدرة برامج الحماية الاجتماعية علي -(.2.33ي)البيئية غير المرغوبة بمتوسط حساب

 (. 2.31تغيير المكانة الاجتماعية للمستفيدين بمتوسط حسابي)
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لفاعلية برامج الحماية الاجتماعية -

(وهو مستوى مرتفع.مما 2.43ا المسئولون)للأسر الأولى بالرعاية بالمناطق الريفية ككل كما يحدده
يجعلنا نرفض الفرض الرئيسي للدراسة والذي مؤداه"من المتوقع أن يكون مستوى فاعلية برامج 

يوضح مستوى فاعلية برامج الحماية الاجتماعية للأسر الأولي بالرعاية بالمناطق الريفية متوسطآ". 
 مناطق الريفية ككل كما يحددها المسئولون الحماية الاجتماعية للأسر الأولى بالرعاية بال

 الصعوبات التي واجهت الباحثة وكيفية التغلب عليها: 
.انخفاض المستوى التعليمي لبعض المستفيدين من مؤسسات الأسر الأولى بالرعاية بالمناطق 1

رات الريفية مجتمع الدراسة،وتم التغلب علي هذه الصعوبة من خلال قيام الباحث بشرح وتوضيح عبا
 الاستمارة للمستفيدين.

.صعوبة جمع البيانات وذلك بسبب كبر حجم مجتمع الدراسة من المستفيدين،وتم التغلب علي هذه 2
 الصعوبة من خلال التردد أكثر من مرة لجمع البيانات. 

.تخوف بعض المستفيدين والمسئولين من ملء بيانات الاستمارة بسبب جائحة فيروس كورونا،وتم 3
 لي هذه الصعوبة من خلال اتباع الإجراءات الاحترازية للوقاية من فيروس كورونا. التغلب ع

.تخوف بعض المسئولين من ملء بيانات الاستمارة،وتم التغلب علي هذه الصعوبة من خلال شرح 4
وتوضيح الغرض من الدراسة،وكذلك التأـكيد على أن هذه البيانات لن تستخدم إلا في أغراض البحث 

 قط. العلمي ف
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