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 :ملخص البحث

  (Moodle)فاعليددة الاددتصا مصدددر الدددعم بنظددات ادارة الددتعلم هدددا الثحددى الددر التعددرا ع ددر  

فددددص تحصددددي ، وأداء طددددصث الصددددف الرالددددى اةعددددداد، لمهددددارار المواطنددددة الرقميددددة، وقددددد تددددم اجددددراء 

ا مددن طددصث الصددف الرالددى اةعددداد،، وقسددم  العينددة 60التجربددة ع ددر عينددة منو)ددة مددن   ( طالثدد 

( درسددد  باسدددتصدات مصددددر دعدددم المعلدددم، مجموعدددة 1الدددر  دددصع مجموعدددار تجرمويدددة:  مجموعدددة  

( درسدد  باسددتصدات مصدددر دعددم ب  ددة 3( درس  باسددتصدات مصدددر دعددم الأقددراة، مجموعددة  2 

 -الدددتعلم، واسدددتصدت الثحدددى أداتدددمة بحر تدددمة همدددا:  الاتثدددار التحصدددي  المعرفدددص المدددرتث  بالمهدددارار

تجرمويددددة ع ددددر أفددددراد العينددددة بطاقددددة مصحظددددة أداء تلددددو المهددددارار(، ولمعددددد تطثيدددد  مددددواد المعا  ددددة ال 

ا باسددددتصدات الأسددددالي  اةحصددددا ية:  ا ولمعدددددي  تحليدددد  التثدددداين أحدددداد، وتطثيدددد  أدالددددق الثحددددى قثليدددد 

للعينددار المرتثطددة،  t-test، الاتثددار "ر" One-Way Analysis Of Variance( ANOVAالاتجددا)  

للتحقدد  مددن فاعليدددة الوحدددة والتم ددد مدددن   ددم تم مرهدددا،  Eta-Square(اسددتصدات مرلمددت ايتدددا  

، تددم التو دد  الددر النتددا ظ ال ددو أفهددرر وجددود فددرق Tukey Testالاتثددار تددوكق للمقار)ددار الثعديددة 

ا بدددمة أفدددراد العيندددة  نددد  فدددص التطثيددد  القث دددص والتطثيددد  الثعدددد، لالاتثدددار التحصدددي   دال احصدددا ي 

المعرفددددددص، وبطاقدددددددة مصحظدددددددة أداء المهددددددارار لصدددددددا ل التطثيددددددد  الثعددددددد،، و  ثدددددددار فاعليدددددددة الوحددددددددة 

ا عددن عدددت (Moodle)التعليمية القا مة ع ر )ظات ادارة التعلم  ،  ما أسفرر )تددا ظ الثحددى أيعدد 

ا  بددددمة متوسددددطق درجددددار طددددصث ا  موعددددة الأولددددر ( 0.05عنددددد مسددددتو   وجددددود فددددرق دال احصددددا ي 

ال و درس  الوحدة بمصدر دعم  المعلم(  وا  موعة الرا)ية ال ددو درسدد  الوحدددة بمصدددر دعددم 

تحصددددددي  المعرفددددددص، ب نمددددددا أفهددددددرر )تددددددا ظ الثحددددددى وجددددددود فددددددروق  ار دلالددددددة  الأقددددددراة( لالاتثددددددار ال 

بددددمة متوسددد  درجددددار ا  موعدددار الددددرصع فدددص التطثيدددد  الثعددددد، ( 0.05عنددددد مسدددتو   احصدددا ية 

 لثطاقة مصحظة أداء المهارار لصا ل ا  موعة الأولر ال و تدرس بمصدر دعم  المعلم(.  

المواطندددة  -ا حاسددد  ا لدددص  -)ظدددم ادارة الدددتعلم -مصددددر الددددعم الالكترو دددق الكلماااات المحتاحياااة 

 الرقمية.  
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ABSTRACT : 

 This research aimed at determining the effectiveness of the 

different source of support within the Learning Management 

System (Moodle) environment on the achievement and 

performance of pupils of the second cycle of basic education 

for digital citizenship skills. The experiment was conducted 

on a sample of (60) third year preparatory school pupils who 

were divided into three experimental groups. Group (1) 

studied using the teacher support source, group (2) studied 

using the peers support source, and group (3) studied using 

the learning environment support source. The research used 

two instruments: (the cognitive achievement test related to 

skills – an observation card for the performance of those 

skills). After applying the experimental treatment to the 

sample and applying the two instruments before the 

experiment and after it, The data were processed using several 

statistical methods: (Holsti formula to calculate the reliability 

coefficient of content analysis, one-way analysis of variance 

ANOVA, Paired – sample T – test, Eta squared to verify the 

effectiveness of the unit and to ascertain the size of its effect, 

and Tukey test for post hoc comparisons, the results revealed 

that there was a statistically significant difference at (0.05) 



 

 

                                                           2024، مارس المجلد الثاني، العدد الثاني (كلية التربية بتفهنا الأشراف)مجلة 

 م[ 2023]ديسمبر 

322  

level between the sample members as a whole in the pre and 

post-tests of the achievement test, and of the observation card 

for the performance of the skills in favor of the post-tests. 

This proved the effectiveness of the educational unit based 

Learning Management System (Moodle). Also, there was a 

statistically significant difference at (0.05) level between the 

mean scores of the first group that studied the unit with the 

teacher support source and the second group that studied the 

unit with the peers support source on the cognitive 

achievement test. In addition, the results revealed that there 

were statistically significant differences at (0.05) level 

between the mean scores of the three groups in the post-test of 

the observation card for the performance of the skills in favor 

of the first group that studies with the teacher support source 

Keywords: Source of Electronic Support- Learning 

Management Systems- Computer- Digital Citizenship. 
 

 مقدمة 

والأجهدددوة ا حمولدددة وا  دددوالار الرقميدددة وتدددوافر باقدددار  لقدددد أد  ا)ر دددار أجهدددوة الكمثيدددوتر

اة)تر)دددددددد ت الددددددددر اسددددددددتصدات العديددددددددد مددددددددن التطثيقددددددددار والتقنيددددددددار ال ددددددددو لسدددددددده  عمليددددددددة الاتصددددددددال 

فهدددرر  عدددو السدددلو يار  وا حصدددول ع دددر المعلومدددار، ومدددت ا)ر دددار وسدددا   التوا ددد  الاجتمدددا ص

غمددددددددر الرشدددددددديدة لاسددددددددتصدات هدددددددد ) التقنيددددددددار والأجهددددددددوةت وهددددددددو مددددددددا يجعدددددددد  للم سسددددددددار التربومددددددددة 

ا فدددددص بنددددداء مدددددواطن رقندددددو يددددددري السدددددلثيار وموتعدددددد ع هدددددا، وي دددددص اةيجابيدددددار  ا مهمددددد  والتعليميدددددة دور 

 ويستصدمها.

 و تاحتدد  اة)تر)دد  تددوافر فدد   أة فددص   & BaileyRibble ) ,2006((1   كدد  مددن ي  د)وه ا ما 

 مددا س والددوا، Wi-  Fi  فددا، الددوا، مردد   الصسددلكيةال ثنار  لاصل من زماة أ، وفص مناة ك   فص

Wi-Max  السددحابية  ا حوسددثة ولادددمارCloud Computing  ، وغمرهددا مددن لادددمار جوجدد 

 الم ددكصر توايددد التربومددوة حددول  يفعلدد  أة يسددتطيت هددو: مددا ا ا ة المطددرو  السدد ال أ ددث 

 
APA اتبععالاابث عع لوععقلتلمرعععلاااعا ععالالااععالا لععااةلاامععثنفلااامرععيلا عع لااعع   لا  ع  رععيل - 1

Version 6لوقلاااع الا   بريل)اسع لاااثل عي،لاامع ي،لااةع ويللصلااةع وثي لصوعقلاااعا عالاااع رعيلل،
 صا خرع،لاام ي،لااة ويللصلااة وثي لاتت ثسبل الاابرئيلاااع ري.ل)الاس لا صللل
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 ومددا ب  وأطفددالهم  وأبنائهم طصبهم جا)  من للتكنولوجيا الرشيد غمر الاستصدات عن الناتجة

  .وأماة  بكفاءة ا حياة من أبنا نا لتمكمة عليها الاعتماد يمكن ال و ا ليار

 أمددس فص ( أة ا  تمت5، 2015وه ا يتف  مت ما   ر) جمال الده اة، وهواع الفومهو  

 لصسددتفادة التكنولوجيددا، وتحفمزيددة ألاطددار ضددد وقا يددة تحفمزيددة،  وقا يددة سياسددة الددر ا حاجددة

 ال ددو مددن ا حقددوق  مجموعددة طصبنددا توعيددة ضددرورة تتعددمن جديدددة سياسددة ايجابياتهددا،  مددن المر ددر

 و دد لو الالتزامددار التكنولوجيددا تلددو مددت يتعدداملوة  وهددم م هددا ويسددتفيدوا بهددا يتمتعددوا أة ينثغددص

 بالمواطنددة ا ة لعددرا وال ددو معهددا،  يتعدداملوة  وهددم وم دوهددا بهددا يلتزمددوا أة ينثغددص ال ددو والواجثددار

  Digital Citizenship . الرقمية

لاعر     مجد  اة)جلمزية  2016وم  ر  باللغة  عامة  بصفة  المواطنة  أة   )

 Citizenship  ، من مصطلل الوطن، وال ، يعتبر المناة ال 
ٌ
 م تقّة

ٌ
بمنها كلمة  

 
(، ولعرا لغة

المد)ية،   اة ساة  بمنها حٌ  من حقوق  القديمة فتصنف  اليو)اة  فص  أما  اة ساة،  في   يع ش 

كلمة   من  والفر سية  واة)جلمزية،  اليو)ا)ية،  فص  اسمها  اشتقاق  الر  أد   ما  أ،    Cityوه ا 

 يتممز بها الأفراد ال ين يع  وة ع ر أرضِ دولةٍ    المواطنة اصطلاحًاالمدينة، ولعرا  
ٌ
بمنها  فة

 ما، وبموجبها يحصلوة ع ر العديد من الامتيازار بصفتهم مواطنمة فص دولتهم.

عرا  
ُ
ل استصدات  Farmer (2011,388)  ب نما  ع ر  القدرة  بمنها:  الرقمية  المواطنة 

 التكنولوجيا بمماة ومس ولية و)قد،   ن  منتظ وحعار،. 

فص   ا  تمعار  معظم  تواجهها  ال و  التحديار  من  للتقلي   الرقمية  المواطنة  ولس ر 

والتطثيقار   والأجهوة  للتقنيار  السليم  غمر  الاستصدات  عند  ا ختلفة  العالم  دول  من   رمر 

الاطصع   لاصل  ومن  الأهداا،  من  العديد  لتحقي   الرقمية  المواطنة  جاءر  ول لو  ا حديرةت 

من:     وآراء ودراسار ك   المسلما ق، Bailey,2007,7ع ر  تابار  لمياء   ،2014  ، searson & 

others, 2015,131  ،الله جاث  ا حميد  عثد  ملحمت  بن  بندر  ت  سرمن  105،  2018ت 

المطمر،،  412ح  ش،  م منة  ا حارثق،  سار)  ايماة  541-542،  2019،  شهدة،  السيد  ت 

الدين، 12،  2019أحمد،   شرا  أحمد  تح412-411ت2019،  يمكن  المواطنة  (  أهداا  ديد 

ا   لاصو   المستصدممة  حماية  لتوجي   الصحيحة  الطرق  ع ر  التعرا  ي ص:  فيما  الرقمية 

ا حمودة،   غمر  السلو يار  و)ث   المرغوبة  السلو يار  لرش يت  و لو  والمراهقمةت  الأطفال 

متاحة   والمعلومار  الثيا)ار  جع   تقدم ،  أج   من  ومجتهد  وطن   يح   رقنو  مواطن  تن  ة 

استصدات   لاصل  من  المد ق  ا  تمت  قدرار  دعم  صحي ،  استصدامها   ن   مت  لل ميت 

ورفت   اة)تر) ،  ع ر  الأفراد  ولاصو يار  هومار  حماية  والاتصالار،  المعلومار  تكنولوجيا 

بالأدث والألاصق، تحوم  مفهوت  الملتزمة  التعثمر  اةلكترو ق،   ر  قافة حرمة  الأماة  مستو  
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ال ريعة   ضواب   وف   ال اتية  الرقابة  مفهوت  الر  ا خصو ية  وا عدات  المر ددة  الرقابة 

 اةسصمية والقيم الاجتماعية. 

الرقمية   المواطنة  ومهارار  قواعد  ولعليم  لدراسة  المبررار  من  العديد  وتوجد 

ال و تواج  ا  تمعار   ا للعديد من التحديار والسلو يار والسلثيار  للمتعلممةت و لو )ظر 

العربية بصفة عامة واةسصمية لاا ة عند استصدات التقنيار والأجهوة، ولقد   ر ك  من   

الفومهو،   وهواع  الده اة   ,Hollandsworth, Donovan, & Welchت  19،  2015جمال 

ي ص:  (,2017) ما  م ها  الرقمية  المواطنة  ولعلم  دراسة  لوجوث  المبررار  من  ا  عدد   ثرة    ( 

المنظومار،   الاتراق  وم ها  والتكنولوجص  العلنو  التقدت  من  ا  تمعار  تواج   ال و  التحديار 

النا بة والترومظ لل ائعار، عدت توخص ا حظر   ثرة التنمر ع ر مواقت التوا  ،   ر الألاثار  

الملكية   بحقوق  الاهتمات  عدت  الأجهوة،  مت  التعام   عند  والسصمة  الصحة  قواعد  ومراعاة 

النص    عمليار  الأساس و،  ثرة  لمصدرها  ارجاعها  أو  معلومة  ع ر  ا حصول  أ ناء  والتمليف 

الدراسة ولس ي    أ ناء  الهواتف  فت   مو وقة،  مواقت غمر  مت  والتعام   اةلكترو)ية  والسرقة 

المنالمار دوة ا ة  احبها،  م أة التقنية ووسا   الاتصال ا حديرة لم لعد من سث  الترفي   

والرسلية، وأضح  ضرورة اجتماعية لا سوي  للع ش من دونها، و مفهوت المواطنة الرقمية ل   

تربوممة وأولياء الأمور لفهم ما  عصقة قومة بمنظومة التعليمت لأنها  فيلة بمساعدة المعلممة وال 

حياتنا   تحول   وآمن،  مناس   التكنولوجيا   ن   استصدات  من  معرفت   الطصث  ع ر  يج  

المعلومار   تكنولوجيا  بكرافة  وأ ثحنا  ستصدت  رقمية  متزايد  حياة  ولم ن   اليومية 

والرقافية   والتعليمية  الاجتماعية  الأ  طة  فص  للم ار ة  ا حديرة  والتقنيار  والاتصالار 

 والاقتصادية.

وسا     أو  الوم   مواقت  ع ر  سواء  اة)تر)   مستصدمق  عدد  أة  ثرة  الثاحى  ومر  

من   استصدات  ميار  ثمرة  أو  الأمنية  الالاتراقار  أو  اليوتيوث  ع ر  الم اهدار  أو  التوا   

الكهرباء والطاقةت يفرض ع ر الم سسار التربومة والتعليمية ضرورة تن  ة طصبهم ضد لاطر  

فص دين  من لاصل   الر كيو  أو  تنمر  أو  ابتزاز  أو  أمنو  ينوة ضحية لالاتراق  اة)تر) ت ح ى لا 

 عرض الكرمر من الثدع وال بهار و  ر الألاثار والأحداع والمعلومار المغلوطة والنا بة.

وتتعدددددددد أهميددددددة ومممددددددزار المواطنددددددة الرقميددددددة بتعدددددددد الف ددددددار وا  ددددددالار وا خدددددددمار ال ددددددو 

المعلددم والمددتعلم وأوليدداء الأمدددور، ومددن لاددصل الاطددصع ع ددر دراسددار و تابدددار وآراء تقدددمها لندد  مددن 

ت سددارة ا حددارثق، م منددة Casa, 2018ت  Siddiqi, 2018ت274، 2016كدد  مددن   أسددياد عددوض، 

( يمكددن تقسدديم أهميددة المواطنددة الرقميددة 15ت2019ت محمددد  ددادق، 541-540ت 2019المطمددر،، 

تعددت قا مددة بالسددلو يار الصددحيحة   أهميااة المواطنااة الرقميااة بصااحة عامااة  ع ددر النحددو التددالص

وا خاط ة المرتثطة باستصدات التقنية بمصتلددف أ)واعهددات ممددا يسدداعد ع ددر تددداري هدد ) الألاطدداء، 
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لسدداعد ع ددر تجندد  الم ددكصر الصددحية وا  سدددية ال ددو تظهددر  سددو  الاسددتصدات ا خطددم، وتوايددد 

عدددد سدداعار ا  لددوس أمددات الأجهددوة والتطثيقددار ووسددا   التوا دد  الاجتمددا ص، تجعدد  المددواطن 

العدداد، ع ددر فهددم بالقعدددايا الرقميددة وا حقددوق والمسدد وليار الرقميدددة و يفيددة اسددتصدات التجدددارة 

ا  أهمياااة المواطناااة الرقمياااة  ولياااا  الرقميدددة بحددددرل فددددص عمل ددددو الثيددددت وال ددددراء اةلكترو دددق،  ثانياااً

متا عدددددددة أبندددددددائهم أ نددددددداء اسدددددددتصدامهم لئجهدددددددوة والتقنيدددددددار ا حديردددددددة ووسدددددددا   التوا ددددددد  ا مااااااور  

الاجتمددا ص، تقددديم النصددل واةرشدداد والم ددورة والدددعم الددصزت عنددد لعرضددهم للم ددكصر ا ختلفددة 

اسددتصدات  عددو التطثيقددار ا حديرددة ال ددو لسدداعد ا بدداء ع ددر حمايددة أبنددائهم فددص الث  ددة الرقميددة، 

مددن أضددرار الاسددتصدات ا خدداطل للتكنولوجيددا، الاطم ندداة ع ددر أبنددائهم فددص أ، وقدد  وأ، مندداة مددن 

 ثالثااااا لادددددصل اسدددددتصدات السددددداعار الرقميدددددة والتطثيقدددددار ا حديردددددة ال دددددو تربطهدددددا بهددددداتف الوالدددددد، 

لسدددددددداعد المتعلمددددددددمة ع ددددددددر الاسددددددددتصدات ا مددددددددن والمسدددددددد ول  أهمياااااااة المواطناااااااة الرقمياااااااة للماااااااتعلم 

والقدددا)و ق والألاصلدددص للمعلومدددار والتقنيدددار والأجهدددوة اةلكترو)يدددة ا حديردددة، تجعددد  المدددتعلم لديددد  

القدددرة ع ددر تحمدد  المسدد ولية الشخصددية للددتعلم مددد  ا حيدداة، المواطنددة الرقميددة لسدداعد المددتعلم 

يسدددتطيت المدددتعلم مدددن لادددصل قواعدددد المواطندددة الرقميدددة ع دددر ادراي مدددا هدددو صدددحي  ومدددا هدددو لاطدددم، 

ا حفاظ ع ر مستو  الأماة  حسابات  ومعلومات  الشخصددية، لسدداعد المواطنددة الرقميددة المددتعلم 

ا.  ع ر التوا   مت المعلم و دارة المدرسة، ودراسة ا حتو  وممارسة الأ  طة الكترو)ي 

لسدددددعة معدددددايمر للمواطندددددة الرقميدددددة و دددددص:  الو دددددول الرقندددددو،   Ribble (2011)ومحددددددد

السددددلوي الرقنددددو، القددددا)وة الرقنددددو، الاتصددددال الرقنددددو، محددددو الأميددددة الرقميددددة، التجددددارة الرقميددددة  

ا حقددددددوق والمسدددددد وليار الرقميددددددة، الصددددددحة والسددددددصمة الرقميددددددة، والأمددددددن الرقنددددددو(، ول ددددددن  هدددددد ) 

المعددددايمر أسدددداس الاسددددتصدات المص ددددم للتقنيددددة، وتددددوفر )قطددددة ا)طددددصق لمسدددداعدة جميددددت مسددددتصدمق 

التقنيدددددة ع ددددددر فهددددددم أساسدددددديار المواطنددددددة الرقميددددددة، والو دددددول الددددددر و ددددددص أ ثددددددر بالقعددددددايا المتعلقددددددة 

 بالتقنية.

وتوافر   الرقمية  المواطنة  أهمية  مد   لتحديد  الدراسار  من  العديد  أجرم   ولقد 

دراسة   الدراسار:  ه )  ومن  التعليمية  العملية  فص  الر    Logan (2016)معايمرها  هدف   وال و 

ا خامس،   الصف  طصث  لد   والع رمن  ا حاد،  القرة  فص  الرقمية  المواطنة  معايمر  معرفة 

من عينة الثحى لديهم معرفة باة)تر)  و يفية استصدام  ولكن    %32وتو ل  الر أة هناي  

الرقمية، المواطنة  بمعايمر  معرفة  وآلارمن    دوة  الع نو  عمار  سع   2018ودراسة  وال و   )

للتعرا ع ر دور المناهج الدراسية فص لعومو المواطنة الرقمية من وجهة )ظر المتعلممة وعصقة  

بمتغمرار  ا  نس التعليم   – لو  الرالمنطقة  )تا جها   الدراسیة المناھظ  دور  أة ية( وتو ل  

ا یعتبر وأو     محاورت أرلمعة فص ومتوس   الرقمیة، المواطنة  محاور  من محاور  لامسة فص  سلثي 

الرقمية،   المواطنة  تدريس  بمستو   الارتقاء  بعرورة   & Kimودراسة    ، ودراسةالدراسة 
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Choi,(2018)     الدراسة ه )  ال ثاث  وهدف   لد   الرقمية  للمواطنة  مقياس  تحديد  الر 

، وأو   الدراسة بعرورة تنمية  فاءة  وأ رها ع ر العملية التعليمية من وجهة )ظر المعلممة 

السرور   أيمن ا حمد  وممدو   الرقمية  ودراسة  المواطنة  فص  ( وال و استهدف   2019الطصث 

الرا)ومة من وجهة )ظر   المرحلة  لد  طصث  الرقمية  المواطنة  الم  رة ع ر قيم  العوام   معرفة 

الدورار   ولصا ل  اة)اع  لصا ل  ا  نس  لمتغمر  فروق  لوجود  )تا جها  وتو ل   المعلممة، 

التدرموية  دورة واحدة  وا خبرة أ ثر من ع ر سنوار  ولمتغمر الم ه  لا يوجد فروق  وأو    

 وعية الطصث بمهارار المواطنة الرقمية. الدراسة بعرورة ترقيف وت 

تعدددددممة المواطندددددة الرقميدددددة فدددددص  ومدددددن لادددددصل اسدددددتعراض الدراسدددددار السدددددابقة تثدددددمة أهميدددددة

 & Kim ، 2018 عمددار الع نددو وآلاددرمن ، المندداهج الدراسددية  و لددو  مددا جدداء فددص دراسددة كدد  مددن: 

Choi,(2018)  ، ، وال ددددددو أو دددددد  2019، أيمددددددن ا حمددددددد  ممدددددددو  السددددددرور ، 2018بندددددددر الملحددددددم  )

جميعهدددددا بعدددددرورة تنميدددددة مهدددددارار المواطندددددة الرقميدددددة ورفدددددت  فددددداءة وترقيدددددف الطدددددصث  عنا دددددرها، 

، Kim & Choi,(2018) واهتم  دراسار ألار  بوضت مقاي س للمواطنددة الرقميددة وم هددا: دراسددة

وع دددر الدددرغم مدددن  لدددو يوجددددد )ددددرة فدددص الدراسدددار ال دددو اهتمدددد  برنميدددة مهدددارار المواطندددة الرقميددددة 

ال ددددو اهتمدددد  برنميددددة المواطنددددة الرقميددددة  (2017ابددددراهيم محمددددود  وأحمددددد سددددليماة سددددو  دراسددددة 

لدددد  طدددصث شدددعثة تكنولوجيدددا التعلددديم مدددن لادددصل أسدددلوبمة للعصدددف الددد هنو و  دددم مجموعدددار 

( ال و قام  بدراسة استك افية لمعرفددة مددد  الددو ص بالمواطنددة 2019التعلم، ودراسة مها )اجر  

 الرقمية لد  طصث قسم المكتثار والو ا   والمعلومار.

ولندددددق يدددددتم تقدددددديم مهدددددارار المواطندددددة الرقميدددددة، كددددداة لابدددددد مدددددن الثحدددددى عدددددن ب  دددددة لعليميدددددة  

الكترو)يددة مناسددثة يددتم تقددديم ا حتددو  التعلينددو مددن لاصلهددا، تناسدد  معددايمر المواطنددة الرقميددةت 

مددن حيددى التنددوع فددص عددرض ا حتددو ، ومددن حيددى اسددتقثال ا حتددو  فددص أ، وقدد  وأ، مندداة، ومددن 

حيى التعام  مت الأجهوة و يفية استصدامها ح ى يتم الرب  بمة مهددارار المواطنددة الرقميددة ال ددو 

 يدرسها الطال  وبمة استصدام  لث  ة التعلم.   

التعلم   ادارة  )ظم  النابو    Learning Management Systemsولعد  القل   بمرابة 

للتعلم اةلكترو ق فهو منصة اطصق ، و ص بوابت  ال و يتقاب  فيها المعلموة والمتعلموةت حيى  

يحتاج التعلم اةلكترو ق الر )ظات لرس ي  المتعلممة للدلاول الر ا حتو  ودراست ، و دارت ،  

وترثت المتعلممة، وتقومم لعلمهم، و تابة التقارمر، ومطل  ع ر ه ) النظم أو التطثيقار اسم  

 (. 76، 2020)ظم ادارة التعلم  محمد لام س،  

اةلكترو ق   التعلم  ادارة  )ظات   
 
وتحديدا التعلم  ادارة  )ظم  ع ر  ا حالص  الثحى  ويعتمد 

Moodle    من المتعلم  ن 
ّ
يمك أ)   م ها:  أسثاث  لعدة  النظات  ه ا  ا حالص  الثحى  الاتار  وقد   ،



 

 

في تنمية بعض    (Moodle)فاعلية اختلاف مصدر الدعم بنظام إدارة التعلم الالكتروني 

 مهارات المواطنة الرقمية لدى تلاميذ الصف الثالث الإعدادي 

 

 327 

التعليمية حول   الم سسار  من  العديد  قث   من  استصدام   ومتم  التعليمية،  أ  طت   تطومر 

ولاا ة   الثيا)ار  قواعد  من  العديد  ومدعم  البرمجة    MySQLالعالم،  ومتوفر  Phpولغة   ،

تنزيل  وترويت  ولعديلها وتوزيعها    ع رار اللغار ومن بي ها اللغة العربية، مما يعنو أ)  يمكن 

التعلم   برامظ  فص  تفاعلية  تحق   ال و  الوفا ف  من  مجموعة  ع ر  النظات  وي تم   ا،  مجا) 

والمهات   والاستطصعار،  والالاتثارار،  المثاشر،  وا حوار  التعليمية،  المنتديار  مر   اةلكترو ق 

التربومة   المعايمر  و  الفنية  البرامظ  من  عدد  ثمر  الر  باةضافة  التعلينو،  وا حتو   التعليمية، 

التعل  الر غي   ةدارة  أ)ظمة  جميت  وتدعم  اةلكترو ق،  و    Linexو    Microsoft Windowsم 

Unix    وNetware    وMac Os   المتغمرار من  العديد  تطومر  فص  النظات  فاعلية  الر  باةضافة   ،

 التا عة ال و أ وتتها )تا ظ العديد من الدراسار والأبحاع. 

بم)  )ظات لعلم الكترو ق يقوت ع ر  172،  2020ولعرف  هياء الرشيد، ومنال مثارز   ،)

ع ر   التعلينو  ا حتو   عرض  لاصل   من  يتم  الكترو)يةت  ب  ة  فص  التعليمية  العملية  ادارة 

واجراء  الا  طة  لممارسة  باةضافة  متزامن،  وغمر  متزامن  جما ص  أو  فرد،  المتعلممة   ن  

 الالاتثارار من قث  المعلم وا حصول ع ر النتا ظ ال ها ية قث  ا)تهاء التدرم .  

( بم) : )ظات ادارة لعلم مفتو   168،  2018وي مر الي  را د الصرايرة، ولاالد الع لو ق  

ب  ة لعليمية الكترو)ية،   المصدر مصمم ل ساعد أععاء هي ة التدريس والمتعلممة ع ر توفمر 

ا.   ويسم  ه ا النظات بإدراج ك  ما يتعل  بالمواد المطروحة، و دارتها الكترو)ي 

لنظريااة اولسددرند فلسددفة )ظددم ادارة الددتعلم اةلكترو ددق ع ددر أسدداس )ظددر، مددن )ظرمددار علددم الددنفس م هددا:  

، وجدداة John Dewey، وال ددو يددر  أصددحابها  جددوة ديددو، Constructivism Theoryالبنائياة 

( أة العمليددددة التعليميددددة تقددددوت ع ددددر الددددتعلم الدددد الق، والدددد ، يهددددتم بتقددددديم Jean Piagetبياجيدددد  

لعلددديم يتوافددد  مدددت لاصدددا م كددد  مدددتعلم، ممدددا يعندددو الفرديدددة، والتفاعليدددة، وجعددد  المدددتعلم محدددور 

التعليميددة، و تاحددة الفر ددة للمددتعلم للمناق ددة وا حددوار مددت زمص دد  أو مددت المعلددم، وهدد ا العمليددة 

، 1999مدددا يهددددا اليددد  ا حتدددو  اةلكترو دددق المقددددت عبدددر )ظدددم ادارة الدددتعلم  جدددابر عثدددد ا حميدددد، 

ا مددت مثددادة )ظرمددة الاتصددال    (.262  Communication  ما تتف  أهداا ا حتومار اةلكترو)ية أيعدد 

Theory  حيدددددى اة الاتصددددددال عمليددددددة يقدددددوت فيهددددددا المعلددددددم، أو مصدددددمم المددددددادة التعليميددددددة بتوسددددددي  ت

ا كافدددة الوسدددا   المتاحدددة ال دددو لعينددد  ع دددر  لدددو،  المعلومدددار والمهدددارار وا خبدددرار لطصبددد  مسدددتصدم 

ا دالاددد  المدددتعلم وبدددمة عمليدددار الاتصدددال،  ا يدددرب  بدددمة مدددا يوجدددد )فسدددي 
 
ا حددددير  مدددا أة هنددداي اتجاهددد 

ويعبددر عددن  لددو  عمليدددة الاتصددال مددن اة سددداة الددر الأجهددوة المسددتحد ة فدددص التعلدديم، ومددن الأجهدددوة 

المسدددددتحد ة الدددددر اة سددددداة، ومدددددرتث  هددددد ا بالعدددددرورة بدددددثعو أسدددددس تصدددددميم الاتصدددددال التعليندددددو 

 User Interfaceلبددددرامظ الددددتعلم اةلكترو ددددق، مردددد  تصددددميم واجهددددة التفاعدددد  مددددت المسددددتصدت "
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Design    ،48، 2003" محمد لام س.)   

الوهاث   عثد  من  محمد  ك   ي  ر  مودي   اةلكترو ق  التعلم  ادارة  )ظات  ا لأهمية  و)ظر 

ياسر السيد،  94،    2016ت ممموة الوبوة، 73-72،  2016ت ها ق رمو،  2015 -102،  2017ت 

السدحاة  103 الرحمن  عثد  وآلاروة،  258-257،  2021ت  )ومر  مها  ( مجموعة  17،  2022ت 

من المممزار ال و يتمتت بها )ظات ادارة التعلم مودي  م ها: أ)  )ظات مفتو  المصدر: بمعنى أ)   

يمكن الدلاول الر النود البرمجص ولعديل  بما يص م لاصا م المتعلممة والم سسة التعليمية،  

ولا توجد في  قيود ع ر عدد المستصدممة للنظات، ولا لغة الاستصدات فيدعم اللغة العربية،  

المتعلممة   أو  المعلم  المتعلممة من قث   لس ي   ومري   ألار ،  لغة  وأرلمعمة  الر لامس  باةضافة 

أ)فسهم، ولدي  امنا)ية متا عة الطال  من بداية دلاول  للنظات ح ى لاروج ، مت توافر تقرمر  

لن  طال  مما يساعد ع ر تقديم ا حتو  المناس  ل ، ويعطق فر ة للطال  لتقديم المهات  

الاتثارار،   أ  طة،  للتقومم  مهات،  مصتلفة  أدوار  ومتعمن  المعلم،  قث   من  بها  المنلف 

ك    يناس   بما  متنوعة  وشاشار  متعددة  بصفحار  ا حتو   عرض  و منا)ية  استويا)ار(، 

ا من  حظة دلاولهم ح ى      لاروجهم من النظات. طال ، و منا)ية متا عة المتعلممة بدء 

اةلكترو ق   التعلم  ادارة  )ظات  بها  يتمتت  ال و  للإمنا)ار  ا  من    Moodleو)ظر  يوفر)  وما 

مممزار وما يتعمن  من لاصا م لعم  ع ر توفيفيها واستصدامها  خدمة العملية التعلميةت  

م ها دراسة ك  من     لتنمية متغمرار مصتلفة  تناولت   ال و  الدراسار  العديد من  فقد أجرم  

سليماة،   وآلارمن،  2017مرو)  لاليفة   ,2019Azawei, (-Al  ،Alsaghir((،  2018(ت حسن 

)2020Wazen, (  2022(، مها )ومر وآلاروة  2020ت هياء الرشيد، ومنال مثارز  ،))2022( 

Alzuabi, H at all ( وال و أ ثر  )تا جها فاعلية )ظات ادارة التعلم اةلكترو قMoodle   فص تنمية

ا ختلفةت التعلم  ومد     )واتظ  والتصميم  التكنولوجية  والكفايار  والمهارار  التحصي   مر  

التعلم   ادارة  )ظات  توفيف  بعرورة  الدراسار  ه )  أو    للنظات،  ما  الطصث  تقث  

ع ر    Moodleاةلكترو ق   القا ممة  أ)ظار  وتوجي   ا ختلفة  التكنولوجية  المهارار  تنمية  فص 

 خدمة العملية التعليمية    Moodleالعملية التعليمية لتوفيف )ظات ادارة التعلم اةلكترو ق  

 فص العصر الرقنو. 

و)ظات   عامة  الالكترو ق  التعلم  ادارة  )ظم  فإة  تقدت  ما  ع ر  لاا ة    Moodleوبناء  

يتمتت بالعديد من المممزار وا خصا م ال و تجعل  ب  ة لعلم لاصثة تصلل لتنمية العديد من  

لغار   يدعم  والمال،  وا  هد  الوق   يوفر  ا ختلفة،  التعلم  )واتظ  من  العديد  وتقدت  المتغمرار 

ورفت   الطصث  لس ي   من  بداية  بم ملها  التعليمة  العملية  يدير  الاستصدات،  سه   عدة، 

ا بإجراء الالاتثارار وا حصول ع ر النتا ظ.      ا حتو  وممارسة الا  طة منتهي 
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فهو   التعلم  التعلم الالكترو ق وأ)ظمة  بها  يتمتت  ال و  المممزار  الرغم من ك  ه )  وع ر 

عليها   ال و يعرض  الطصث مت الأجهوة  تفاع   للطصث ا حتو  من  عد، ومتم من لاصل   يقدت 

التعلم   يفتقد  للمتعلم،  ما  )قاط غامعة أو غمر واضحة  يصلو أ، محتو  من  ا حتو ت ولا 

الاستفسارار  ةبداء  الأقراة  أو  المعلم  مت  المواجهة  عنصر  الر  الأحياة  معظم  فص  اةلكترو ق 

وألا  النصل والتوجي  السليمت وفص ه ) ا حالة قد يحتاج الطال  الر من يوجه  ومرشد) الر  

اةلكترو ق   الدعم  دور  يملق  هنا  ومن  التعلم،  أهداا  تحقي   فص  لساعد)   ال و  الطرق  أفع  

أشن بالاتصا  ومصادر)  التعلينو  وأ)ماط   الدعم  ال   توفيف  الر  ا حاجة  دع   هنا  ومن  ت 

 .  Moodleالالكترو ق  متغمر دالا  )ظات ادارة التعلم  

وآلاروة   عرفة  رضو)  من  185،  2018ول مر  مجموعة  بم) :  اةلكترو ق  للدعم   )

التوجيهار واةرشادار المعلوماتية  ار العصقة بموضوع التعلم، وال و يتم تقديميها للمتعلم  

    لتوجيه  للمسار الصحي  فص عملية التعلم.

الع ماو،   وفاء  التدرم   89،  2022ولعرف   عملية  أ ناء  المتعلممة  توجي   بم) :   )

   للو ول الر المساعدار ال و يحتاجونها، بما يري  لهم أداء مهات التعلم بنجا .

لفيجولسنق    الاجتماعية  الثنا ية  النظرمة  تطثيقار  أحد  والمساعدة  الدعم  يُعد 

"Vygotsky"  التعلم أة  الر  ل مر  وال و  يقوت    عملية ،  فص    فيها بنا ية  الن طة  بالم ار ة  المتعلم 

يتم   ولنق  جديدةت  بنية  وتنومن  للمتعلم  القا مة  المعرفية  الثنية  ل كي   و عادة  معرفت   بناء 

ا من استجابار وسلو يار، ولكن   الثناء المعرفص فص يمكن الاقتصار ع ر ما يولد) المتعلم  اتي 

ا حي    العالم  ولابرار  وأفعال  سلو يار  من  العق ص  اطار)  لاارج  من  ل   يقدت  مما  ا  أيع 

فص   التعلم  فكرة  بتقديم  ا  أيع  المعنو  ه ا  فيجولسنق  ي  د  المهات،  ما  ا)جاز  ع ر  لرساعد) 

القصو    النمو  الواقعة  Zone of proximal development" (ZPD)"منطقة  المسافة  و ص   ،

ا حتم    النمو  وبمة مستو   المتعلم   ن  فرد،  الي   يص   ال ،  الفع ص  النمو  بمة مستو  

ال ، يص  الي  المتعلم من لاصل المساعدار وا خبرار ال و تقدت ل  من أشخال أ ثر معرفة  

الدعم   فكرة  الي   لسرند  ما  وهو  يعلم ،  ومالا  يعلم   ما  بمة  الفجوة  انهاء  أج   من  ولابرة 

 (. ,Vygotsky  1978 88 التعلينو  

"فيجولسنق"   ير   ا ا    Vygotskyحيى  أ ثر  يتعلم  الثنا ية  النظرمة  فص ف   المتعلم  أة 

ارشادية   ومعلومار  تلميحار  ل   ومتعلم    وتوجيهارقدم   ل ستك ف  بمفرد)  تُري  لو  مما 

تحفمز ع ر  واةرشادار  التوجيهار  لعم   حيى  ا  ديدةت  والمعارا   المتعلممة المفاهيم 

ا  ولعوموهم  التعليمية،  القيات بالأ  طة ع ر  وحَثهم المطلوبة،  المعرفة لا رساث  ا،  معنوم   وحسي 

  Swanson  ، & West، Lipscomb وق ،  فص ك  للتعلم الدافعية يمتلنوة  المتعلممة  ك  فل س
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2004  .) 

الدعم   اليها  يسرند  ال و  الأساسية  النظرمار  من  المعرفص  الع ء  )ظرمة  ا  أيع  ولعدُ 

اةلكترو ق  اةلكترو قت حيى لسرند ه ) النظرمة الر مجموعة من القواعد تجع  من الدعم  

القواعد  ص:  وه )  المتعلممة،  تواج   ال و  الم كصر  من  الكرمر  ويعنو  التحليل  وسيلة  ح    :

التعليمية،   العثارة  فص  وعدها  الأجواء  وتحديد  التعليمار  عناية  ويعنو  الاستعمالتحلي    :

: ومنوة بح ا المعلومار المكررة بمة النم  التكرار  حذفاستعمال عروض مفردة ومترابطة،  

عليها،  التزويدوالصورة،   متف   أشنال  اعادة  من   
 

بدلا للمسملة  منظم  با ر اا  ومنوة   :

ول س  العرض متزامن  النم(   ن   و ف  المسموعة  أو  القصة  أو  التم مرار  عرل   :

 ،
 

 (.   61ت 2020: تقديم أمرلة محلولة  ثدا   للمسملة العادية  حلنو الفي ، التقديممرسلسص

ومااالا خااالال ماااا ساااب  يمكااالا توحااايح اساااتحادة البحاااث ا ااااا ي مااالا هاااذ  النظرياااة ع ااا  النحاااو    

 التا ي   

يسدددداعد تحليدددد  التعليمدددددار وأجددددواء ا حتددددو  ع دددددر توقددددت وتحديددددد  عدددددو )قدددداط القصدددددور أو  -

ا.  الصعوبة والمتوقت حاجة الطال  للدعم فص ه ) ا  و ية و عداد) مسثق 

اعدددددداد الددددددعم ع دددددر هي دددددة أة الاسدددددتعمال لعدددددروض مفدددددردة ومترابطدددددة يجعلندددددا  سدددددتفيد مدددددن  -

كا ندددددددار لعلدددددددم رقميدددددددة يسددددددده  ارسدددددددالها واسدددددددتقثالها، وأة تندددددددوة فدددددددص )فدددددددس الوقددددددد  مترابطدددددددة 

 .ا حتو  

يعدددد حددد ا التكدددرار مدددن القواعدددد المهمدددة فدددص هددد ) النظرمدددةت حيدددى يسدددتفاد منددد  عندددد تقدددديم  -

الدددددددعم اةلكترو ددددددق فددددددص عدددددددت تكددددددرار )فددددددس ا حتددددددو  المقدددددددت للمددددددتعلم، والتنددددددوع فددددددص عرضدددددد  

 .بوسا   وأشنال مصتلفة

تقدددديم أمرلدددة محلولدددة يعدددد  ددد لو مدددن أشدددنال الددددعم وأ)واعددد ت فقدددد يصدددع  ع دددر المدددتعلم   -

حددد  مسدددملة أو القيدددات بمهدددارة معيندددة، وعندددد تقدددديم )مدددا ج محلولدددة أو فيدددديو لمهدددارة مما لدددة 

 يسه  ع ر المتعلم القيات بها. 

أهمية   ح ى    الدعموتظهر  التعلم  يدركوة  المتعلممة  محاولت    ع   فص  اةلكترو ق 

ينتق    ومن  م  النجا ،  لنسثة  المتعلم  تجاوز  ع ر  الدعم  تقديم  يقتصر  لا  حيى  اةتقاةت 

لدراسة جوء آلار من ا حتو ت ب  يعتبر بمرابة لغ ية راجعة للمتعلم يصوث ل  ا خطم وموفر  

علي  الوق  وا  هد من اعادة دراسة ا حتو  بم مل  مرة ألار ، ب  ير و ع ر )قاط الععف  

لام س،   محمد  من    ك   وآراء  ع ر  تابار  الاطصع  لاصل  ومن  المتعلم،  م ها  يتمكن  ح ى 

وا   عطية،    2017ت محمد عثدالله،  Bixler & Land  ,  2010ت2009 تحديد  2019ت  يمكن   )

ي ص: فيما  الدعم  ا)جازها    أهمية  ع ر  ا  قادر  يكن  لم  لعليمية  مهات  ا)جاز  ع ر  المتعلم  يساعد 
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)فس  ع ر  ا  معتمد  بالمل ،  ،  بمفرد)  وال عور  اةحثاط  ومقل   للتعلم  والتر مز  الدافعية  يومد 

الدعم   فوا د  من  من  عد،  اةلكترو ق  التعلم  فص  التعليمية لاا ة  العملية  فص  أساس و  مطل  

ع ها،   الا)صراا  وعدت  تحقيقها  فص  والمساعدة  التعليمية  الأهداا  ع ر  التعلم  التر مز  يجع  

، و لو من لاصل الأ  طة والمهات ال و تقدمها التوجيهار التعليمية، يقل  
 

المعرفص   الع ء سهص

، يوفر الدعم الوق  وا  هد العائت فص عدد ا حاولار ا خاط ة  المتعلم عات   ع ر  ينوة  ال ،

عيق  عن تحقي  أهداا التعلم. 
ٌ
 ال و لا فا دة م ها للمتعلم ول

ت   Nguyen et al, 71-86 .، 2005ومن لاصل الاطصع ع ر دراسار وآراء و تابار ك  من  

لام س،  محمد  السصمق،  ت   ,Danilenko   2010ت12،  2009زمن    ،& Macredie, 2010 

Chen  ،   الطراة،   ؛ زكق،    ؛  bertucci et al, 2012ت  45،  2012ايماة  سامق    2013مروة  ت 

ت عا م  2016ت أسامة هنداو،، و براهيم محمود،  193،  2014ت ها ق ال يخ ، 2013المنس و،  

يوجد العديد  ( 2020أيمن مدكور، وهثة العوث، ت 2019ت سعاد شاهمة وآلارمن، 2018شكر، 

تصميم    )م   ما هو حس   م ها:  التعلينو  الالكترو ق  للدعم  ا ختلفة  والأ)واع  الأشنال  من 

التعلينو  –دالا ر    – مر ع    الموقف  قث   تقديم    توقي   حس   هو  ما  وم ها    -لاارجص(، 

ودعم م ج (،ومن حيى طرمقة     -دعم فور،  -ولمعد الموقف التعلينو  -وأ ناء الموقف التعلينو

ال ن  )صول  -التقديم   اب  حيى  من  طرمقة    -فيديو  - ور   -مرة(،  حيى  من   ور(، 

موجو( ومن حيى مصدر)    -متوس   -  ص(، من حيى مستو  الدعم  تفصي ص  -العرض  جوئق

دعم متعدد( ومقتصر الثحى ا حالص ع ر تقسيم الدعم من حيى    -دعم   ر،  - دعم الكترو ق

 مصدر).  

ايماة عمر   بتقديم المساعدار  2019وت  ر  ( أة مصدر الدعم عثارة عن جهة تقوت 

 اةلكترو)ية للطصث  ما تقوت بدور الموج  والمرشد، وترنوع فيما بي ها الر معلم وأقراة. 

وآلاروة       لام س  محمد  يعرا  من  2020ب نما  مجموعة  بم) :  الدعم  مصدر   )

واةرشادار التعلم   المساعدار  ب  ار  دالا   للمتعلم  ا  الكترو)ي  تقدت  ال و  والتوجيهار 

المهمة   ا)جاز  ت سر  بحيى  الأقراةت  أت  المعلم  من  كاة  وتحسناةلكترو)ية سواء   التعليمية، 

 وفاعلية.  بكفاءة م هم المطلوبة الأهداا وتحق   الأداء مستو  

 وينقسم الدعم الإلكتروني ملا حيث مصدر  إ   أنماط ثلاثة وهي   

تندددوة جهدددة تقدددديم الددددعم دالاددد  هددد ا الدددنم   دددص ب  دددة الدددتعلم، ويعتمدددد  دعااام إلكتروناااي  -أ

ه ا النم  من الدعم ع ر جهد المددتعلم فددص الددتعلم  لعلددم  الددق(، و لددو مددن لاددصل تقددديم 

ا فقدد  فددص  ددورة  معلومددار ا را يددة احالددة لصددفحار   -تلميحددار -أمرلددة -الدددعم الكترو)يدد 

 الار  من لاصل رواب (.

ويعتمددددد هدددد ا النددددوع مددددن الدددددعم ع ددددر تقددددديم المسدددداعدة والتوجيدددد  الو ددددر،  دعاااام ب ااااري  -ب
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للمدددتعلم مدددن لادددصل  المعلدددم أو الأقدددراة( فدددص العمليدددة التعليميدددة أ نددداء دراسدددة ا حتدددو ،   دددن  

 متزامن وغمر متزامن.

وفددص هدد ا الددنم  يددتم تقددديم الدددعم مددن لاددصل ب  ددة  ب اري:   –دعم متعدد )إلكتروناي   -ج

الددددددددتعلم والمعلددددددددم والأقددددددددراةت حيددددددددى لا يقتصددددددددر الدددددددددعم ع ددددددددر مجددددددددرد تقددددددددديم مسدددددددداعدة 

 الأقراة(    –الكترو)ية، ب  يصاحث  توجي  و رشاد   ر، من  المعلم  

جرمدد  العديددد مددن الدراسددار ال ددو تناولتدد         
ُ
 لأهميددة الدددعم فددص العمليددة التعليميددة فقددد أ

 
و)ظددرا

بمتغمدددرار مصتلفدددة م هدددا مدددا يتعلددد  بدددنم  الددددعم أو )وعددد  وم هدددا مدددا اهدددتم بقيددداس مسدددتو  الددددعم 

 Moodleبنظددات ادارة الددتعلم ومصدددر)، وتهددتم الدراسددة ا حاليددة بقيدداس مصدددر الدددعم التعلينددو 

ا لأ)  ب  ة لعلم من  عد يدرس الطال  في    ن  منفرد حسدد  امنا)ياتدد  وقدراتدد  ا خا ددة  )ظر 

 فيحتاج المتعلم الر مصدر دعم مناس  يرجت الي  عند ا حاجة.

ومددن الدراسددار ال ددو اهتمدد  بمصدددر الدددعم وحاولدد  تحديددد أ، مصددادر الدددعم أ ثددر 

وال ددو اسدددتهدف  التعددرا ع دددر أ ددر الادددتصا  ، bertucci et al( 2012  فاعليددة و فدداءة: دراسدددة 

الأقدددددددراة( بالصدددددددف الدراسددددددد و فدددددددص تنميدددددددة التحصدددددددي  المعرفدددددددص والتفكمدددددددر  -مصددددددددر الددددددددعم  المعلدددددددم

الابتنددددار،، وأشددددارر )تددددا ظ الدراسددددة الددددر عدددددت وجددددود فددددروق  ار دلالددددة احصددددا ية بددددمة مصدددددر، 

وال دددو اسدددتهدف  التعدددرا ع دددر  :ر 2016أساااامة هنااداوير ويباااراهيم محماااودر) الددددعم، ودراسدددة 

متعدددددد( بث  ددددة الددددتعلم ا  ددددوال فددددص  -ب  ددددة الددددتعلم -الأقددددراة–أ ددددر الاددددتصا مصدددددر الدددددعم  المعلددددم 

وأفهدددرر النتدددا ظ وجددود فدددروق بدددمة ا  موعددار الأرلمدددت  لصدددا ل تنميددة التحصدددي  الفدددور، والمرجددم، 

الث  دددة(،  –الأقدددراة -مجموعدددة مصددددر الددددعم  المتعددددد(، ب نمدددا لسددداور الأ)مددداط الرص دددة   المعلدددم

وال ددددو هدددددف  الدددر معرفددددة أ ددددر الادددتصا مصدددددر تقددددديم  :ر 2017ولياااد يوساااف و)خاااريلا )ودراسدددة 

، وأشددددارر النتددددا ظ الددددر Edmodoأقددددراة( فددددص ب  ددددار شددددثنار الومدددد  الاجتماعيددددة  –الدددددعم  معلددددم 

وال ددددو  :ر 2019سااااعاد نااااهين و)خااااريلا )فاعليددددة مصدددددر دعددددم  الأقددددراة( عددددن  المعلددددم(، ودراسددددة 

متعدد(، وأ ر  لددو ع ددر تنميددة مهددارار  -اقراة –استهدف  قياس الاتصا مصدر الدعم   معلم 

ا لصدددددددا ل ا  موعدددددددة  تطثيقدددددددار ا حوسدددددددثة السدددددددحابيةت وتو دددددددل  الدددددددر وجدددددددود فدددددددرق دال احصدددددددا ي 

 التجرموية ال و درس  بمصدر دعم  متعدد(.

ومن لاصل اطصع الثاحى ع ر الدراسار السابقة ال ددو تناولدد  مصدددر الدددعم تثددمة مددا 

أ)دد  تددم توفيددف مصدددر الدددعم لتنميددة العديددد مددن المتغمددرار التا عددة وهدد ا ي  ددد ع ددر أهميددة   ي ددص

وأفعدددددلية الددددددعم ومصدددددادر) فدددددص تنميدددددة العديدددددد مدددددن المتغمدددددرار ا ختلفدددددة، وهددددد ا مدددددا دعدددددا الثاحدددددى 

ا فدددص )تدددا ظ الدراسدددار ال دددو تناولددد   لتوفيفددد  فدددص تنميدددة مهدددارار المواطندددة الرقميدددة، أة هنددداي تثاينددد 

 & Chen مصدر الدعمت فدراسار أ ثر  فاعلية مصدر الدعم اةلكترو ق، و لددو مردد  دراسددة 
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Macredie (2010)   (، ودراسدددار أ ثرددد  فاعليدددة )مددد  دعدددم الأقدددراة 2014ودراسدددة أحمدددد بددددر

(، ودراسددة أ ثردد  فاعليددة 2017( ودراسة وليد يوسف وآلاددرمن  2014مر  دراسة أيمن مدكور  

، ودراسدددار أ ثرددد  فاعليدددة )مددد  الددددعم   Ertmer ،( 2005) المعلدددم مرددد  دراسدددة )مددد  دعدددم 

سددعاد شدداهمة (، ودراسددة 2016المتعدد، و لو مردد  دراسددة أسددامة هنددداو،، و بددراهيم محمددود،  

ودراسار ألار  أسفرر )تا جها عن عدت وجددود فددروق  ار دلاليددة احصددا ية   (، 2019وآلارمن  

،  مددا تددم توفيددف مصدددر الدددعم فددص bertucci ، et al ،( 2012دراسددة  بددمة أ)مدداط الدددعم، مردد  

ب  ددار الددتعلم ا ختلفددةت م هددا مددا هددو عبددر الومدد ، وب  ددار لعلددم شخصددية وب  ددة لعلددم ا  ددوال، وفددص 

ومددددن لاددددصل  لددددو تثددددمة أ)دددد  لددددم يددددتم توفيددددف واسددددتصدات  ، Edmodoشددددثنار الومدددد  الاجتماعيددددة 

و لددددددو فددددددص حدددددددود اطددددددصع  -ب  ددددددة الددددددتعلم( بددددددنظم ادارة الددددددتعلم -الأقددددددراة -مصددددددادر الدددددددعم  المعلددددددم

وهدددد ا مددددا دعددددا الثاحددددى الددددر قيدددداس أ، مددددن مصددددادر الدددددعم أفعدددد  وأ ثددددر فاعليددددة دالادددد   -الثاحددددى

، هدد ا باةضددافة لعدددت تحديددد )تددا ظ الدراسددار السددابقة  Moodle)ظددات ادارة الددتعلم اةلكترو ددق 

ا من مصادر الدعم أفع  من ا لار. ا محدد 
 
 )مط

وتددملق أهميدددة مصددددر الددددعم فدددص ب  دددة الدددتعلم الالكترو)يدددة لنو)ددد  ب  دددة لعلدددم مدددن  عدددد يحتددداج 

فقددد يل ددم المددتعلم لصستفسددار أو  فيها المتعلم الر من يمددد) بالمعلومددار الصزمددة عنددد ا حاجددة اليهددا، 

طلدد  الدددعم مددن المعلددمت ولكددن قددد ي ددعر با ا دد  مندد  فيطلدد  الدددعم مددن أقرا)دد ،  مددا قددد يل ددم 

 المتعلم الر الث  ة ال و تمد) بالدعم المناس  ولم ن  فور، وتفق بالغرض.

ومددددن هنددددا تتاددددل فكددددرة الثحددددى ا حددددالص فددددص محاولددددة التعددددرا ع ددددر فاعليددددة الاددددتصا مصدددددر 

فددددص  (Moodleالالكترو ددددق   الددددتعلم ادارة ب  ددددة الددددتعلم( بنظددددات -الأقددددراة -الدددددعم التعلينددددو  المعلددددم

 الاعداد،.تنمية  عو مهارار المواطنة الرقمية لد  تصمي  الصف الرالى  

 الإحساس بالم كلة   

 تم اةحساس بم نلة الثحى من لاصل عدة جوا)  م ها: 

مصحظدددددة الثاحدددددى: وجدددددود فجدددددوة معلوماتيدددددة لدددددد  تصميددددد  المرحلدددددة اةعداديدددددة تدددددرتث  بالمواطندددددة   -1

الرقميددددددة، ترجددددددت الددددددر لالددددددو المقددددددررار ال ددددددو يدرسددددددها التصميدددددد  مددددددن المعلومددددددار المرتثطددددددة بالمواطنددددددة 

الرقميددددة،  دددد لو شددددنو  مدرسددددمة هدددد ) المرحلددددة مددددن  عددددو السددددلو يار السدددد  ة، وم هددددا: لغافددددد  

 عدددددو الطدددددصث عدددددن غلددددد  الهواتدددددف ال  يدددددة أ نددددداء التواجدددددد فدددددر ا حصدددددم الدراسدددددية، التصدددددومر 

والرسدد ي  دوة علددم مددن المعلددم، تفقددد الددثعو للبريددد اةلكترو ددق، والثحددى فددص ال ددثكة، وتصددف  

الف سدددثوي أ نددداء ا حصدددم الدراسدددية، باةضدددافة استفسدددار  عدددو المدرسدددمة وأوليددداء الأمدددور عدددن 

 يفيدددة الدددتحكم فدددص ا حتدددو  الددد ، يعدددرض ع دددر اليوتيدددوث والددد ، يظهدددر لأبندددائهم فيدددديوهار غمددددر 

 لا قة.
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 ثددرة ا  دددرا م اةلكترو)يدددة مردد : ل دددوم  سدددمعة المددواطنمة، والتنكيددد  بهدددم، والسدد  والقددد ا ع دددر   -2

 مواقت التوا   وفبر ة الصور وابتزاز الأفراد، والاتراق المنظومار الأمنية والمعلوماتية

ت حمدددد، عثدددددالله، 2014)تدددا ظ وتو ددديار الدراسدددار السدددابقة مرددد  دراسدددار:  لميددداء المسدددلما ق،  -3

المقددررار  ضددمن أساسدد و  مقددرر  ادراج المواطنددة الرّقميددة ( بعددرورة2016ت  محمد السيد، 2015

 الدراسية و عداد وحدار لعليمية حول المواطنة الرقمية ضمن مندداهج لعلدديم التقنيددة بالمدددارس

، أيمدددن 2018، بندددر الملحددم ،  Kim& Choi,(2018) ، 2018ودراسددار  عمددار الع نددو وآلاددرمن ، 

(  وال و أو   جميعها بعرورة تنميددة مهددارار المواطنددة الرقميددة 2019ا حمد  ممدو  السرور ، 

ورفدددددت  فددددداءة وترقيدددددف الطدددددصث  عنا دددددرها وتعدددددمينيها فدددددص المنددددداهج الدراسدددددية، باةضدددددافة لنتدددددا ظ 

وتو دددديار المدددد تمرار: حيددددى كدددداة الهدددددا العددددات لمدددد تمر  المواطنددددة الرقميددددة فددددص ضددددوء ر مددددة مصددددر 

ت وأوصدددددد ى المدددددد تمر 2030( هددددددو   ددددددر ولعومددددددو  قافددددددة المواطنددددددة الرقميددددددة وفدددددد  ر مددددددة مصددددددر 2030

 بعرورة تعممة المواطنة الرقمية فص المقررار الدراسية.  

 :   م كلة البحث

تكمُن م نلة الثحى ا حالص فص ضعف امتصي تصمي  الصف الرالى اةعداد، لمهارار    

المواطنة الرقمية و لو لعدت وجود محتو  لعلينو فص المواطنة الرقمية لتنمية  عو مهاراتها 

الكمثيوتر   بمقرر  لعليمية  وحدة  تعممة  الر  حاجة  هناي  فإة  وعلي   التصمي ت  ه لاء  لد  

والأدائق   المعرفص  الرقمية   قيها  المواطنة  مهارار  لتنمية  والاتصالارت  المعلومار  وتكنولوجيا 

لد  ه لاء التصمي ، ومن جا)  آلار فإة هناي حاجة الر تطومر )ظم ادارة التعلم الالكترو)ية  

ب  ة    / أقراة  الدعم   معلم/  الاتصا مصدر  فاعلية  الاتثار  من لاصل  و لو  فاعليتها  لومادة 

المواطنة   بمهارار  المرتث   العم ص  والأداء  المعرفص  التحصي   ع ر  و لو  بدالالها،  التعلم( 

 الرقمية.

 تتال م نلة الثحى من لاصل اةجابة ع ر الس ال الر  س التالص: أسئلة البحث   

: في تنمية بعض  Moodleفاعلية اختلاف مصدر الدعم بنظام إدارة التعلم الالكتروني )ما  

 ؟   مهارات المواطنة الرقمية لدى تلاميذ الصف الثالث الاعدادي

 ومتفرع من ه ا الس ال الر  س الأس لة التالية:  

الرالى   -1 تصمي  الصف  لد   الرقمية  المواطنة  مهارار  لتنمية  الصزمة  العملية  المهارار  ما 

 اةعداد، من وجهة )ظر ا خبراء والمتصصصمة  

الالكترو ق    -2 التعلم  ادارة  )ظات  فاعلية  الدعم    (Moodleما  مصدر  عن  النظر  بصرا 

 المقدت و لو ع ر ك  من:  

 التحصي  المعرفص المرتث  بالمواطنة الرقمية. -أ            

 الأداء العم ص المرتث  بالمواطنة الرقمية. -ث            
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الدعم  معلم   -3 مصدر  فاعلية  الالكترو ق    -أقراة-ما  التعلم  ادارة  بنظات  التعلم(  ب  ة 

 Moodle  :ع ر ك  من ) 

 التحصي  المعرفص المرتث  بالمواطنة الرقمية. -أ       

 الأداء العم ص المرتث  بالمواطنة الرقمية. -ث

  أهداف البحث  

تحديد المهارار العملية الصزمة لتنمية مهارار المواطنة الرقمية لد  تصمي  الصف   -1

 والمتصصصمة. الرالى اةعداد، من وجهة )ظر ا خبراء 

( ع ر تنمية التحصي   Moodleالتعرا ع ر فاعلية )ظات ادارة التعلم الالكترو ق    -2

مصدر   عن  النظر  بصرا  الرقمية  بالمواطنة  المرتثطة  العملية  والأداءار  المعرفص 

 الدعم.

ب  ة التعلم( بنظات ادارة    -أقراة  -التعرا ع ر فاعلية الاتصا مصدر الدعم  معلم   -3

الالكترو ق   العملية  Moodleالتعلم  والأداءار  المعرفص  التحصي   تنمية  ع ر   )

 المرتثطة بالمواطنة الرقمية لد  تصمي  الصف الرالى الاعداد،. 

 أهميه البحث  ملا الممكلا أن يسهم البحث ا اا ي فيما ي ي   

المناهج  -1 ومطوري  المقررار،  بالنسبة لمصممي   تطومر  فص  ا حديرة  بالاتجاهار  الاهتمات 

مهارار   وتنمية  اةعداد،  الرالى  الصف  تصمي   اعداد  يصم  فيما  التطورار  وموا ثة 

الاهتمات   )حو  التعليم  ع ر  القا ممة  أ)ظار  لتوجي   باةضافة  لديهم،  الرقمية  المواطنة 

 بنظم ادارة التعلم واستصدامها الاستصدات الأمر .

الويب    -2 اقع  ومو برامج  لمصممي  )ظات    بالنسبة  دالا   للدعم  مصدر  أفع   الر  التو   

 ومراعاة  لو عند تصميم واضافة ا حتو  ب .    ( Moodle  ادارة التعلم الالكترو ق 

اةفادة من ا حتو  ال ، تم اعداد) وقا مة المهارار ال و تم التو      بالنسبة للمعلمين -3

 اليها وال و يمكن تطثيقها ع ر ف ار ألار .

للباحثين    -4 تجرم   بالنسبة  الالكترو ق اتاحة  التعلم  ادارة  )ظات  دالا   ألار     متغمرار 

 Moodle )   وتطثيقيها ع ر عينار مصتلفة من الطصث 

 فروض البحث  

ا عند مستو    -1 بصرا    -( بمة متوسطق درجار عينة الثحى0.05يوجد فرق دال احصا ي 

الدعم مصدر  عن  المعرفص    -النظر  التحصي   لالاتثار  والثعد،  القث ص  التطثيقمة  فص 

الثعد، التطثي   لصا ل  الرقمية  بالمواطنة  التعلم  المرتث   ادارة  )ظات  أ ر  الر  يرجت   ،

 . (Moodleالالكترو ق  
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ا عند مستو    -2 بصرا    -( بمة متوسطق درجار عينة الثحى0.05يوجد فرق دال احصا ي 

الدعم مصدر  عن  الأداءار   -النظر  مصحظة  لثطاقة  والثعد،  القث ص  التطثيقمة  فص 

الثعد،،   التطثي   لصا ل  الرقمية  بالمواطنة  المرتثطة  ادارة  العملية  )ظات  أ ر  الر  يرجت 

 . (Moodleالتعلم الالكترو ق  

مستو    -3 عند  ا  احصا ي  دالة  فروق  توجد  فص  0.05لا  الطصث  درجار  متوسطار  بمة   )

التطثي    فص  التعلم(  ب  ة   / أقراة  الدعم  معلم/  لمصدر  الرصع  التجرموية  ا  موعار 

 الثعد، لالاتثار التحصي  المعرفص المرتث  بالمواطنة الرقمية. 

مستو    -4 عند  ا  احصا ي  دالة  فروق  توجد  فص  0.05لا  الطصث  درجار  متوسطار  بمة   )

التطثي    فص  التعلم(  ب  ة   / أقراة  الدعم  معلم/  لمصدر  الرصع  التجرموية  ا  موعار 

 الثعد، لثطاقة مصحظة الأداءار العملية المرتثطة بالمواطنة الرقمية.  

 حدود البحث  

تم تطثي  ه ا الثحى ع ر عينة من تصمي  الصف الرالى الاعداد، تم  ا ادود الب رية   

ا ع ر مجموعار الثحى التجرموية.  توزيعها ع وا ي 

: اقتصر الثحى ا حالص ع ر تصمي  الصف الرالى اةعداد، بمدرسة تفهنا  ا ادود المكانية

ا ةمنا)يار التطثي .   الأشراا اةعدادية )ظر 

اقتصر الثحى ا حالص ع ر التحصي  المعرفص و الأداءار العملية المرتثطة   ا ادود الموحوعية 

الرقمية الرقمية  الاتصالار  المواطنة  مهارار  الرقنو  -بثعو  الرقمية  -الو ول    -التجارة 

 الأمن الرقنو(.  -الصحة والسصمة الرقمية

المستقلة  بالمتغيرات  المتعلقة  وهو    ا ادود  واحد  مستق   متغمر  ع ر  ا حالص  الثحى  اقتصر 

 مصدر الدعم ول   ص ة أ)واع  ص:  معلم/ أقراة / ب  ة التعلم(.

 اقتصر الثحى ا حالص ع ر متغمرين تا عمة:  ا ادود المتعلقة بالمتغيرات التابعة  

 التحصي  المعرفص.         -أ

 الأداء العم ص المرتث  بالمواطنة الرقمية. -ث    

 أدوات البحث   

 فص ضوء طثيعة الثحى ا حالص تم استصدات الأداتمة التاليتمة:  

 الاتثار التحصي  لقياس ا  وا)  المعرفية المرتث  بالمواطنة الرقمية.  -1

 بطاقة مصحظة أداء الطصث لقياس ا  ا)  العم ص المرتث  بالمواطنة الرقمية. -2
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 منهج البحث 

 فص ضوء طثيعة الثحى تم استصدات:  

: مددن لاددصل مسددل وتحليدد  الدراسددار السددابقة والأدبيددار  ار الصددلة الماانهج الوصااحي التحلي ااي 

 بموضوع الثحى لتحديد أهداا ا حتو  التعلينو واعداد قا مة مهارار المواطنة الرقمية.

ب  ة التعلم( فص تنمية   -أقراة-و لو لقياس فاعلية مصدر الدعم  معلم  المنهج نبه التجريبي 

  عو مهارار المواطنة الرقمية لد  تصمي  الصف الرالى الاعداد،.  

    متغيرات البحث   

 اشتم  الثحى ا حالص ع ر المتغمرار التالية:

المستقل  -أ  الدعم  المتغير  مصدر  الالكترو ق   :  التعلم  ادارة  أ)واع  (Moodleبنظات  .ول   ص ة 

 هم:

 دعم من ب  ة التعلم. –دعم من الأقراة.                -المعلم.                     دعم من  -

 اشتم  الثحى ا حالص ع ر متغمرين تا عمة هما:  المتغيرات التابعة  -ب

 التحصي  المعرفص المرتث  بمهارار المواطنة الرقمية. ❖

 الأداء العم ص المرتث  بمهارار المواطنة الرقمية. ❖

 التصميم التجريبي للبحث 

فددص ضددوء طثيعددة هدد ا الثحددى تددم اسددتصدات التصددميم التجرمتددو المعددروا باسددم  تصددميم 

الثعدددددد الواحدددددد(  والددددد ، ي دددددتم  ع دددددر متغمدددددر مسدددددتق  واحدددددد مقددددددت برص دددددة مسدددددتومار،  مدددددا هدددددو 

 (:1موضل بجدول  

 : التصميم التجريبي للبحث 1جدول )

 التطبي  البعدي المعا جة التجريبية التطبي  القب ي  

المجموعة التجريبية  

 ا و   
O1 X1 O2 

المجموعة التجريبية  

 الثانية 
O1 X2 O2 

المجموعة التجريبية  

 الثالثة 
O1 X3 O2 
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 حيى اة: 

O1 .ل مر الر التعرض للقياس القث ص : 

X1.)التعرض للمعا  ة التجرموية الأولر   مصدر دعم معلم : 

X2 التجرموية الرا)ية  مصدر دعم أقراة(. : التعرض للمعا  ة 

X3)التعرض للمعا  ة التجرموية الرالرة   مصدر دعم ب  ة التعلم: 

O2.،التعرض للقياس الثعد : 

 ا ساليب الاحصائية المستخدمة في تحليل نتائج البحث 

  فص ضوء طثيعة ه ا الثحى استصدت الثاحى   

  ثار اسرثا)ة تحلي  ا حتو . حساث معام   Holsti معادلة هولس و -1

 .One-Way Analysis Of Variance(  ANOVA تحلي  التثاين أحاد، الاتجا)   -2

 للعينار المرتثطة. t-testالاتثار "ر"  -3

للتحقددددد  مددددددن فاعليدددددة الوحددددددة والتم ددددددد مدددددن   ددددددم  ، Eta-Square(مرلمدددددت ايتددددددا  اسدددددتصدات  -4

 تم مرها 

 .Tukey Testتوكق للمقار)ار الثعدية  الاتثار   -5

 Chi-square( 2الأسلوث اةحصائق  كا -6

 مصطلاات البحث 

ا بم)دد : )ظددات لعلددم الكترو ددق :  Moodleنظااام إدارة الااتعلم الالكترونااي ) - يعرفدد  الثاحددى اجرا يدد 

مفتدددو  المصددددر يردددي  للمعلدددم بدددإدارة العمليدددة التعليميدددة بم ملهدددا بددددء  مدددن لسددد ي  الطدددصث ورفددددت 

الا  ددددددددطة واجددددددددراء الالاتثددددددددارار وا حصددددددددول ع ددددددددر )تا جهددددددددا وتقددددددددديم الدددددددددعم ا حتددددددددو  وممارسددددددددة 

والتوجيدد  المناسدد  للمددتعلم عنددد ا حاجددة   ددن  متددزامن أو غمددر متددزامن و لددو فددص جميددت المقددررار 

 الدراسية ال و يدرسها المتعلم.

ا:  Digital Citizenship:مهاااااارات المواطناااااة الرقمياااااة   - عثددددددارة عددددددن يعرفهددددددا الثاحدددددى اجرا يدددددد 

مجموعة من المعايمر والقواعد والسلو يار والمهددارار ال ددو يجدد  أة ينددوة طددصث الصددف الرالددى 

اةعدددداد، ع دددر درايدددة بهدددا ح دددى تدددوجههم الدددر الاسدددتصدات ا مدددن والسدددليم للتقنيدددار والمسدددتحد ار 

التكنولوجيدددددددددة، بحيدددددددددى يسدددددددددتفيد مدددددددددن اةيجابيدددددددددار، وموتعدددددددددد عدددددددددن السدددددددددلثيار، وهددددددددد ) القواعدددددددددد 

 .والسلو يار يج  أة ل را الم سسار التعليمية والتربومة ع ر لعليميها وتنمية مهارتها
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  Support sourceمصدر الدعم   -

ا: بم)ددددد  ا  هددددة المندددددوط بهدددددا تقددددديم التوجيددددد  واةرشدددداد والمسددددداعدة  لتصميددددد  يعرفدددد  الثاحدددددى اجرا يدددد 

( بحيددى Moodleعنددد ا حاجددة اليدد ، و لددو دالادد  )ظددات ادارة الددتعلم   الصددف الرالددى اةعددداد،

ترندددوع هدددد ) المصددددادر مددددا بددددمة معلددددم وأقددددراة وب  ددددة الددددتعلم وتنددددوة قددددادرة ع ددددر مسدددداعدة المددددتعلم فددددص 

 تحقي  الأهداا المن ودة و زالة الغموض لديهم أ ناء دراسة ا حتو .  

 ا دوات المستخدمة في البحثر ومادة المعا جة التجريبية  •

  فيما يتعل  با دوات المستخدمة في 
ً

 البحث  أولا

استبانة بمهارات المواطنة الرقمية لتلاميذ الصف الثالث الاعدادي ملا وجهة نظر   -1

 ا خبرا  والمتخصصين   

وتحلي    الرقمية  المواطنة  بدمدهدددددارار  المتعلقددددة  والثحوع  والدراسار  الأدبيار،  ع ر  الاطصع  تم 

الأهدددداا،   قدا دمدددة  مدددددت  يدتدوافدددد   وبدمدددا  الرص ة  للصفوا الاعدادية  الالص  ا حاس   محتو  مقرر 

قا مة   وضت  تم  الثحى(  الرقمية  موضت  المواطنة  بمهارار  ا خا ة  ا حتو   تحلي   و)تا ظ 

بالمهارار الر  سية والاداءار الفرعية، فص ضوء قا مة أهداا الوحدة اةلكترو)ية، وفص ضوء  

فص   والمتصصصمة  ا خبراء  من  وجه    موعة  اسرثا)ة  فص  ورة  المهارار  وضت  تم   لو 

التدريس وطرق  المهارار    -مجال المناهج  تلو  حول  صحية  أرائهم  لألا   التعليم(  وتكنولوجيا 

ومناسثتها، وقد تم عرض الاسرثا)ة فص  ورتها المثد ية ع ر مجموعة من ا خبراء والمتصصصمة  

، ولمعد  Chi-square(  2وبالتحلي  اةحصائق لنتا ظ التطثي  باستصدات الأسلوث اةحصائق  كا

اجراء التعديصر ال ها ية للسادة ا خبراء والمتصصصمة و عداد الصورة ال ها ية للقا مة  وال و  

( مهارة فرعية لثعو مهارار المواطنة الرقمية  122( مهارة ر  سة اشتمل  ع ر  24تعمن   

الأمن    -الصحة والسصمة الرقمية  -التجارة الرقمية  -الو ول الرقنو  - الاتصالار الرقميةو ص  

 . الرقنو(

نظر   -2 الاعدادي ملا وجهة  الثالث  الصف  لتلاميذ  الرقمية  المواطنة  بأهداف  استبانة 

 ا خبرا  والمتخصصين  

تدددددم الاطدددددصع ع دددددر الدراسدددددار والثحدددددوع ال ددددددو اهتمددددد  بالمواطندددددة الرقميدددددة   دددددنٍ  عدددددات، ومهددددددارار 

المواطنددددة الرقميددددة  موضددددت الثحددددى( بصددددفة لاا ددددة  والدراسددددار ال ددددو اهتمدددد  بتحديددددد الأهددددداا 

وأسددلوث  ددياغتها، ومددن لادددصل الاطددصع ع ددر الأدبيددار المتعلقدددة برنميددة مهددارار المواطنددة الرقميدددة 

موضت الثحىت لتحديد العنا ر والمهارار الأ ثددر أهميددة وفا دددة لئفددراد عينددة الثحددى، والاطددصع 

ع ددر )تددا ظ تحليدد  محتددو  مقددرر ا حاسددوث وتكنولوجيددا المعلومددار والاتصددالار بصددفوف  الرص ددة 

لمعرفدددة مدددا ورد بهدددا مدددن أهدددداا تتعلددد  بمهدددارار المواطندددة الرقميدددة و جدددراء مقدددابصر شخصدددية غمدددر 

مقننددددة مددددت القددددا ممة بتدددددريس مددددادة الكمثيددددوتر وتكنولوجيددددا المعلومددددارت للتعددددرا ع ددددر متطلثددددار 
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التصميدددد  مددددن المقددددرر وتلثيددددة احتياجدددداتهم بمددددا يرناسدددد  مددددت التطددددورار ا حديرددددة فددددص ا  ددددال، و لددددو 

لتحديددد الأهددداا ال ددو يمكددن أة تلتددو هدد ) المتطلثددار وتحقدد  الرغثددار والاحتياجددار، وفددص ضددوء 

 لددددددو تددددددم وضددددددت الأهددددددداا فددددددص  ددددددورة اسددددددرثا)ة وجهدددددد    موعددددددة مددددددن ا خبددددددراء والمتصصصددددددمة فددددددص 

وتكنولوجيدددا التعلدديم( لألادد  أرائهددم حدددول  ددصحية تلددو الأهدددداا  -مجال المندداهج وطددرق التدددريس

لئهددددددداا اةجرا يددددددة  معرفيدددددددة،  Bloomومناسددددددثتها، وقددددددد اعتمددددددد الثاحددددددى ع دددددددر تصددددددنيف بلددددددوت 

مهارمددددة، وجدا)يددددة(، وتددددم الاقتصددددار فددددص هدددد ا الثحددددى ع ددددر الأهددددداا المعرفيددددة والمهارمددددة فقدددد  بمددددا 

 يرناس  مت طثيعة الثحى ا حالص وتم تحديد الأهداا اةجرا ية وف  ما ي ص:

وقد تم تحديد مستومار الأهداا المعرفية فص الصددورة الأوليددة لقا مددة ا هداف المعرفية    ➢

ا لمسددتو  18الأهددداا بالوحددددة التعليميددة وفددد  تصددنيف بلدددوت الددر:  
 
( 17التددد  ر، و ( هددددف

ا لمسدددددتو  الفهدددددم، و 
 
ا لمسدددددتو  التحليددددد ، 13( أهدددددداا لمسدددددتو  التطثيددددد ، و 9هددددددف

 
( هددددددف

ا.57وب لو بلغ مجموع الاهداا  
 
 ( هدف

( 23وقددددد تددددم  ددددياغة الأهددددداا المهارمددددة بالوحدددددة التعليميددددة وعددددددها  ا هااااداف المهاريااااة   ➢

ا، وللتحقددد  مدددن  ددددق قا مدددة الأهدددداا تدددم عرضدددها فدددص  دددورتها الأوليدددة ع دددر مجموعدددة 
 
هددددف

المندددددداهج وطددددددرق التدددددددريس(  –مددددددن ا خبددددددراء والمتصصصددددددمة فددددددص مجددددددالص  تكنولوجيددددددا التعلدددددديم

-Chi( 2وبالتحليددددددددد  اةحصدددددددددائق لنتدددددددددا ظ التطثيددددددددد ت باسدددددددددتصدات الأسدددددددددلوث الاحصدددددددددائق  كدددددددددا

square ولمعددد اجددراء لعددديصر السددادة ا حكمددمة ع ددر قا مددة الأهددداا، أ ددثح  القا مددة ،

ا با  ا)دد  المعرفددص لمهددارار 57فص  ورتها ال ها ية تحتو  ع ر  
 
ا مرتثط ا اجرا ي  ا معرفي 

 
( هدف

 -التطثيددد  –الفهدددم  –لتددد  ر المواطندددة الرقميدددة موضدددت الثحدددىت موزعدددة ع دددر المسدددتومار  ا

ا با  ا)دد  23التحلي (، باةضافة الددر الأهددداا اةجرا يددة المهارمددةت وعددددها  
 
ا مرتثطدد

 
( هدددف

( 80الأدائددددق لمهددددارار المواطنددددة الرقميددددة  موضددددت الثحددددى(  فندددداة اجمددددالص قا مددددة الأهددددداا  

ا، وللتحقدد  مددن  ثددار قا مددة الأهددداا تددم اسددتصدات طرمقددة الاحتمددال المنددوالص  ا اجرا يدد 
 
هدددف

ع دددر مفرداتهدددا، وتدددم التو ددد  الدددر احتمدددالار منواليدددة مرتفعدددة   ميدددت بندددود القا مدددة، حيدددى 

 (، مما يدل ع ر  ثار قا مة الأهداا.0.92 -0.77كا)  بمة    

 اختبار التحصيل المعرفي لمهارات المواطنة الرقمية  -3

 وقد مر إعداد الاختبار با خطوات التالية 

الاختبار ✓ ملا  الهدف  الرالى  تحديد  الصف  طصث  تحصي   قياس  الالاتثار  استهدا   :

المواطنة   بمهارار  المرتث   المعرفص  لل ا)   اةعدادية  الأشراا  تفهنا  بمدرسة  اةعداد، 

المعرفية   لئهداا  الطصث  تحقي   مد   ع ر  للتعرا  و لو  الثحى(،  الرقمية  موضت 

المعرفية  الت  ر المستومار  ضوء  عو  فص  التعليمية،  بالوحدة   -الفهم  -ا خا ة 

التطثي  فما فوق (، وقد تم اعداد جدول موا فار لصلاتثار، من لاصل تحديد الأوزاة  
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شنل    فص  الالاتثار  ينوة  أة  ورو ص  بالموديولار،  ا خا ة  السلو ية  لئهداا  النسوية 

 لعدد من الثنود ال و تق س جميت الأهداا اةجرا ية السلو ية ا خا ة  
 
ال هائق متعمنا

 بالوحدة التعليمية.  

ومحرداته ✓ الاختبار  نوع  بكيفية  تحديد  تهتم  ال و  والدراسار  المراجت  ع ر  الاطصع  :  عد 

ع ر   الاعتماد  تم  لاا ةت  بصفة  الموضوعية  والالاتثارار  عامة  بصفة  الالاتثارار  بناء 

بوضو    وتتممز  للتعلم  الوسيطة  النواتظ  بكفاءة  تق س  لنونها  الموضوعية،  الالاتثارار 

تنوة   وعادة  القياس.  فص  والدقة  التصحي   فص  والموضوعية  تصحيحها،  الأس لة وسرعة 

ملحم،   ا  سامق  أ ثر  ثات  الأس لة  الاتثار  224،  2005ه )  وضت  تم  علي   وبناء   (ت 

موضو ص يتنوة من جوأين الأول:  واث ولاطم، والرا ق: الاتيار من متعدد، وتم مراعاة  

 ال روط الصزمة لن  )وع م هما ح ى ينوة الالاتثار بصورة جيدة 

تم   ياغة مفردار الالاتثار لتغطق جميت الأهداا    اعداد الاختبار في صورته ا ولية  ✓

اةجرا ية المرتثطة با  وا)  المعرفية لمهارار المواطنة الرقمية  موضت الثحى(، وو    

( لأس لة  42( لأس لة الصواث وا خطم، و 36( مفردة، م ها 78عدد مفردار الالاتثار الر  

 الالاتيار من متعدد. 

التعليمار فص الصفحة الأولر قث  الثدء فص اةجابة    وضتتم    صياغة تعليمات الاختبار  ✓

وطرمقة  مفردات ،  وتر ي   لصلاتثار  ا  مصتصر  ا  و ف  تتعمن  و ص  الالاتثار،  أس لة  عن 

 اةجابة ع ها، مت لعرمف الطال  بومن الالاتثار، والهدا من .  

الاختبار    ✓ تمري   حبط  ويعنى  ا حتو ت  لاصل:  دق  من  الالاتثار  تحديد  دق  تم 

مد    تحديد  طرم   عن  من   التم د  يتم  وال ،  لقياسها،  وضت  ال و  لل وا)   الالاتثار 

من  دق   التم د  وتم  قياسها،  المراد  الأهداا  بمستومار  الالاتثارمة  الثنود  ارتثاط 

ا حتو  لصلاتثار عن طرم  وضت جدول موا فار يوضل الموضوعار ال و تم تناولها فص  

النسوية   الأوزاة  ومقابلة  ا ختلفة  بمستوماتها  الأهداا  وتوزيت  التعلينو  ا حتو  

من   مجموعة  ع ر  الالاتثار  عرض  تم  الالاتثار،  م  لثنود  النسوية  بالأوزاة  لئهداا 

التدريس  وطرق  مجال المناهج  فص  الظاهر،(  النفس   -ا حكممة  الصدق    -علم 

لعليمار   ووضو   للتطثي ،  الالاتثار  من:  صحية  للتم د  و لو  التعليم(،  وتكنولوجيا 

للمحتو    تم وضعها، و فاية عددها  ال و  الأهداا  لقياس  مفردات   الالاتثار، ومناسثة 

السادة   آراء  تحلي   وتم  الالاتثار،  لمفردار  واللغومة  العلمية،  والدقة  التعلينو، 

اعادة  عو   ع ر  التعديصر  اشتمل   حيى  الصزمةت  التعديصر  و جراء  ا حكممة، 

 الصياغار،  ما تم لغيمر  عو الثدا  . 
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جدول مواصحات اختبار التحصيل المعرفي وا وزان النسبية للأهداف ومحردات الاختبار  

 بالموديولات التعليمية للوحدة

 

المعرفي    ✓ التحصيل  لاختبار  الاستطلاعي  بالطرمقة التجريب  الثحى  عينة  الاتيار  تم 

الك وا ا خا ة بمسماء طصث الصف الرالى اةعداد، بمدرسة تفهنا  الع وا ية من  

الدراس و   للعات  التجربة  2021/2022الأشراا الاعدادية،  فص  العينة  أفراد  ت، وبلغ عدد 

وتهدا  25الاستطصعية   للوحدة،  الاستطص ص  التجرم   عينة  )فس  و ص  ا،  طالث   )

والصعوبة معام :  السهولة  ع ر  التعرا  الر  الاستطصعية  الرثار(  –التممز  -التجربة 

ع ر   والوقوا  النظات  فاعلية  من  للتم د  باةضافة  الالاتثار  ع ر  اةجابة  زمن  وتحديد 

 الم كصر ال و تواج  الطصث ومحاولة حلها قث  بدء التجربة الأساسية. 

لمحردات   ✓ والصعوبة  السهولة  معامل  ال و  لاختبار   اتم حساب  المفردار  اعتبرر  وقد 

عن   التصممة  أ ر  من  المصحل  سهولتها  معام   وأة  0.80يومد  السهولة،  شديدة   )

عن   التصممة  أ ر  من  المصحل  سهولتها  معام   يق   ال و  شديدة  0.20المفردار   )

السهولة من:  معام   ك   حساث  ولمعد  الصعوبة    -الصعوبة،  ومعام     –ومعام  

السهولة   معام   درجار  أة  وجد  الالاتثار(  لمفردار  التصممة  أ ر  من  المصحل  السهولة 

قد   وا خطم  الصواث  لمفردار  والصعوبة  التصممة  أ ر  من  المصحل  السهولة  ومعام  

بمة   من  0.80  –  0.36تراوح   المصحل  السهولة  السهولة ومعام   معام   (، ودرجار 

بمة   تراوح   (،  0.80  –  0.26)أ ر التصممة والصعوبة لمفردار الالاتيار من متعدد قد 

أو   السهولة  شديدة  ل س   الالاتثار  مفردار  جميت  بمة  القول  يمكن  علي   وبناء  
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بمة    الصعوبة، تتراو   أنها  وجد  الالاتثار،  لثنود  التميمز  معامصر  حساث  -0.44وتم 

 ( وبناء  علي  اعتبر الثاحى أة جميت بنود الاتثار التحصي  مممزة وتصلل للتطثي  0.49

الاختبار    ✓ أعيد  ثبات  ما  ا ا  )فسها  النتا ظ  الالاتثار  يعطق  أة  الالاتثار  بثثار  يقصد 

هناي   كاة  و  ا  الظروا،  )فس  وتح   آلار  وق   فص  )فسها  الثحى  عينة  ع ر  تطثيق  

ا الر حد   تطاب  فص النتا ظ فص ك  مرة يستصدت فيها الالاتثار فإ)  يمكن اعتثار الالاتثار  ابت 

 ثمر، ول لو قات الثاحى بالتم د من  ثار الاتثار التحصي  باستصدات ك  من:  معام   

R20  K  -  .)وهو معام   ثار  0.839وقد بلغ معام  الرثار لصلاتثار    التجو ة النصفية )

ا يدعو للرقة فص صحة النتا ظ  . عال ودال احصا ي 

النهائية للاختبار    ✓ التم د من  دق، و ثار الالاتثارالصورة  تم  أة  أ ث  الالاتثار     عد 

من   ا  م ها  78منو)  مفردة  و 36(  وا خطم،  الصواث  من  مفردة  بنود  42(  من  مفردة   )

العظنى   ال هاية  وأ ثح   واحدة،  درجة  مفردة  لن   وأعطي   متعدد،  من  الالاتيار 

ا دالا  78لصلاتثار  ص    . Moodle)ظات ادارة التعلم ( درجة، وتم تقديم  الكترو)ي 

الاختبار ✓ علا  للإجابة  الزمني  المتوسط  عن  حساب  للإجابة  الومنو  المتوس   لتحديد   :

الاستطصعية  م   العينة  أفراد  من  فرد  لن   اةجابار  زمن  ر د  تم  التحصي   الاتثار 

 ( دقيقة،  ما ي ص: 50حساث متوس  زمن اةجابة عن الالاتثار للعينة  ن  وهو  

 

 بطاقة ملاحظة أدا  مهارات المواطنة الرقمية  -4

 اعداد الثطاقة با خطوار التالية: وقد مر 

اسددددددتهدف  بطاقددددددة المصحظددددددة قيدددددداس أداء طددددددصث تحديااااااد الهاااااادف ماااااالا بطاقااااااة الملاحظااااااة   ❖

الصددددف الرالددددى الاعددددداد، لمهددددارار المواطنددددة الرقميددددة  موضددددت الثحددددى( قثدددد  ولمعددددد دراسددددة 

 الوحدة التعليمية.

 عددد أة تددم تحديددد الهدددا مددن بطاقددة المصحظددة، تددم تحدياد المهاارات المتنامنة بالبطاقاة   ❖

 دددياغة بندددود بطاقدددة المصحظدددة بمدددا يتوافددد  مدددت ا حتدددو  العلندددو المدددرتث  بمهدددارار المواطندددة 

، قدددددد تدددددم تحديدددددد وماااالا خاااالال الاعتماااااد ع اااا  الصااااورة النهائيااااة لقائمااااة المهاااااراتالرقميددددة 

( 24 المهارار الر  سية والمهددارار الفرعيددة تحدد  كدد  محددور، و دد  عدددد المهددارار الر  سددية 

وقااااد روعااااي أن تكاااون المهااااارات محااااددة ، ( مهددددارة فرعيددددة122مهددددارة ر  سددددة اشددددتمل  ع ددددر  
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بصاااااورة إجرائياااااةر وغيااااار مر باااااةر وغيااااار منحياااااة أي لا تحتاااااوى ع ااااا  أداة نحاااااير وموصاااااحة 

.
ً
 منطقيا

ً
 للمهاراتر ومرتبة ترتيبا

ً
 دقيقا

ً
 توصيحا

تدددم التقددددير الكندددو لقيددداس أداء المهدددارة فدددص ضدددوء مسدددتوممة  التقااادير الكماااي  دا  الطااالاب  ❖

لدددددم يددددد د(، وفدددددص حالدددددة تمديدددددة المهدددددارة الفرعيدددددة يحصددددد  المفحدددددول ع دددددر درجدددددة  –لدددددئداء  أد 

 ع ددددددر  لددددددو تنددددددوة الدرجددددددة النليددددددة لأداء 
 
(، وبندددددداءا

 
واحدددددددة، و  ا لددددددم ي ديهددددددا فيعطددددددل   ددددددفرا

 ( درجة، و ر )اتظ مجموع عدد المهارار بثطاقة المصحظة.122المهارار  

تدددددم مراعددددداة تدددددوفمر لعليمدددددار بطاقدددددة المصحظدددددة، بحيدددددى تندددددوة تعليمااااات بطاقااااة الملاحظااااة   ❖

واضدددددحة ومحدددددددة فدددددص الصدددددفحة الأولدددددر لثطاقدددددة المصحظدددددة، وقدددددد اشدددددتمل  التعليمدددددار ع دددددر 

ا الددددر قددددراءة محتومددددار الثطاقددددة، والتعددددرا ع ددددر لايددددارار الأداء  ومسددددتومار توجيدددد  المصحددددِ

 الأداء والتقدير الكنو لن  مستو .

تددددم تقدددددير  دددددق الثطاقددددة عددددن طرمدددد  الصدددددق الظدددداهر،، مددددن  حاااابط بطاقااااة الملاحظااااة   ❖

لاددصل عرضددها ع ددر مجموعددة مددن السددادة ا حكمددمة مددن ا خبددراء، والمتصصصددمة فددص المندداهج 

والمكتثدددار والمعلومدددار وتكنولوجيدددا التعلددديم، بهددددا التم دددد مدددن سدددصمة  –وطدددرق التددددريس 

الصددياغة اةجرا يددة لمفددردار الثطاقددة ووضددوحها، والرسلسدد  المنطقددق للمهددارار، و منا)يددة 

 ع ر  دقها.
 
 مصحظتها  سهولة، وقد اعتبر اتفاق ا حكممة ع ر بنود الثطاقة دليص

تددم حسدداث  ثددار الثطاقددة عددن طرمدد  أسددلوث لعدددد المصحظددمة ع ددر   ثبات بطاقاة الملاحظاة  ❖

أداء المتددددددددرث الواحدددددددددت  دددددددم حسدددددددداث معامدددددددد  الاتفددددددداق بددددددددمة تقددددددددديرهم لدددددددئداء عددددددددن طرمدددددددد  

، وقددد اتاددل أة Cooper (1974اسددتصدات معادلددة " كددوبر " لتحديددد  سدد  الاتفدداق كددوبر  

(، ممددددا يعنددددى أة بطاقددددة المصحظددددة ع ددددر 87.53متوسدددد  معامدددد  اتفدددداق المصحظددددمة يسدددداو   

 درجة  ثمرة من الرثار، مما ي هلها لصستصدات كمداة للقياس.

 عد الا)تهاء من تقدير  دددق و ثددار بطاقددة المصحظددة،  الصورة النهائية لبطاقة الملاحظة  ❖

 دددا حة لصسدددتصدات فدددص تقدددومم أداء الطدددصث لمهدددارار  أ دددثح  الثطاقدددة فدددص  دددورتها ال ها يدددة

 المواطنة الرقمية.

 ثانيًا  فيما يتعل  ببنا  مادة المعا جة التجريبية  

تمرلدددد  مددددادة المعا  ددددة التجرمويددددة لهدددد ا الثحددددى فددددص تصددددميم و )تدددداج ا حتددددو  التعلينددددو المقدددددت      

ا للتصددددميم التجرمتددددو للثحددددى  Moodleبنظددددات ادارة الددددتعلم  وقددددد وقددددت الاتيددددار الثاحددددى ع ددددر وفقدددد 

( اة دددددددار الرالدددددى، لتصددددددميم وتقددددددديم ا حتددددددو ، و لددددددو 2013)مدددددو ج  عثددددددد اللطيددددددف ا  ددددددوار، 

ا حددددالص، وتناملدددد  مددددن لاددددصل التددددراب  الموجددددود بددددمة  الثحددددى حدا ددددة النمددددو ج ومناسددددوت  لأهددددداا 

مراحل  ا ختلفة، وتممز) بال مولية، فهو يتعمن لامس مراحدد  ر  سددة ل ددتم  كدد  مرحلددة ع ددر 

لاطددددوار تفصدددديلية ترسددددم بالوضددددو ، ومتقدددددت المددددتعلم فددددص هدددد ا النمددددو ج )حددددو تحقيدددد  الأهددددداا 
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التعليميدددة وفددد  معدلددد  فدددص الدددتعلم، حيدددى ا)ددد  لا يدددتم تصصددديم زمدددن لعلدددم لنددد  مدددتعلم، وي دددتم  

وبنااً  علياه  الاسددتصدات(ت -التقددومم -اة)تدداج -التصددميم -النمددو ج ع ددر المراحدد  التاليددة:  التحليدد  

 فقد سار البحث ا اا ي في إعداد مادة المعا جة التجريبية وف  المراحل وا خطوات التالية 

  مرحلاااة التحليااالAnalysis   لعدددد هددد ) المرحلدددة مدددن أهدددم مراحددد  تقدددديم ا حتدددو  التعليندددو

، ولعتبددددددر Moodleب  ددددددة الددددددتعلم اةلكترو)يددددددة القا مددددددة ع ددددددر )ظددددددات ادارة الددددددتعلم اةلكترو ددددددق 

ا مددددن ا خطددددوار  )قطددددة الثدددددء فددددص عمليددددة التصددددميم التعلينددددو، وتتعددددمن هدددد ) المرحلددددة عدددددد 

تتمر  فيمددا ينثغددص أة يمتلكدد  تصميدد  الصددف الرالددى اةعددداد،ت حيددى قددات الثاحددى بتحديددد 

 -تقدددارث الأعمدددار السدددنية   ميدددت المتعلمدددمة لاصا صدددهم أهدددم لاصدددا م المتعلمدددمة ومدددن

مددن  ارتثدداط المفدداهيم بجا)دد  -مسددتواهم المعرفددص السدداب  عددن المفدداهيم متقددارث الددر حددد  ثمددر

أحددددددد مقددددددررار الفصدددددد  الدراسدددددد و الأول ممددددددا ي  ددددددد ع ددددددر وجددددددود ا حددددددافو التعلينددددددو المددددددرتث  

 بالتفوق الدراس و.

المعلومار   وتكنولوجيا  الكمثيوتر  مقرر  محتو   تحلي   التحلي   مرحلة  وتعمن  

بناء اسرثا)ة تحلي  ا حتو  من لاصل القيات بمجموعة من   والاتصالارت وتم  لو من لاصل 

ع ر   الاطصع  لاصل  من  محتواها  وتحديد  الاسرثا)ة  اعداد  من  الهدا  تحديد  م ها:  الاجراءار 

الدراسار والثحوع والادبيار  ار الصلة،  م تجميت وترت   وتنظيم الاسرثا)ة وتحديد ف ار  

لاصل   من  الاسرثا)ة  من  دق  التحق   التحلي ،  م  وحدة  تحديد  ومن  م  وعينت   التحلي  

المناهج مجالص   فص  والمتصصصمة  ا خبراء  من  مجموعة  ع ر  التعليم(    -عرضها  وتكنولوجيا 

والتحق  ايعا من  ثاتها من لاصل استصدات الرثار عبر الافراد وباستصدات معادلة هولس و  

 Holisti)    الرثار معادلة  قيمة  وقد  %95.23وبلغ   هولس و،  لمعادلة  مقثول  وه ا  ثار   )

الفرعية   المهارار  عدد  تعمن     (110بلغ   الرقمية،  ما  للمواطنة  الرسعة  للمعايمر  مهارة 

ه ) المرحلة تحديد الاحتياجار والمتمرلة فص وجود ضعف لد  طصث الصف الرالى اةعداد،  

التعلم   ومصادر  الثحى،  تجربة  في   يتم  ال ،  الواقت  ودراسة  الرقمية،  المواطنة  مهارار  فص 

 المتوفرة. 

   مرحلااة التصااميمDesign   وقددد بدددأر هدد ) المرحلددة بتحديددد الأهددداا اةجرا يددة للوحدددة

التعليميددددة، وتقددددديمها فددددص  ددددورة اسددددرثا)ة وجهدددد  الددددر مجموعددددة مددددن ا خبددددراء والمتصصصددددمة، 

للوقدددوا ع دددر مدددد   دددصحيتها و فايتهدددا لثنددداء محتدددو  لعليندددو، وعليددد  تدددم تحديدددد مسدددتومار 

بوحددددددة لعليميدددددة لتنميدددددة مهدددددارار الأهدددددداا المعرفيدددددة فدددددص الصدددددورة الأوليدددددة لقا مدددددة الأهدددددداا 

المواطندددة الرقميددددة لتعددددمي ها بكتددداث الكمثيددددوتر وتكنولوجيددددا المعلومدددار والاتصددددالار المقددددرر 

ع دددر تصميددد  الصدددف الرالدددى الاعدددداد،  محددد  الثحدددى(، وقدددد تدددم اعدددداد قا مدددة بالأهدددداا فدددص 
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ا لمسددتو  التدد  ر، و 18الددر   Bloomوف  تصنيف بلددوت   ضوء ا حتو  التعلينو
 
( 17( هدددف

ا لمسددتو  الفهددم، و 
 
ا لمسددتو  التحلي ،ولمعددد 13( أهددداا لمسددتو  التطثيدد ، و 9هدددف

 
( هدددف

اجراء لعديصر السادة ا حكممة، ال و تتعددمن  ددياغة  عددو الأهددداا، ولعددديصر بتغيمددر 

ا 57مسدددددتو   عدددددو الأهدددددداا، أ دددددثح  القا مدددددة فدددددص  دددددورتها ال ها يدددددة تعدددددم  
 
ا هددددددف

 
( هددددددف

ا با  ا)ددد  المعرفدددص لتنميدددة مهدددارار المواطندددة الرقميدددة موضدددت الثحدددى، موزعدددة 
 
ا مرتثطددد معرفيددد 

التحليددددد (ت  عدددددد  لدددددو تدددددم تحديدددددد عنا دددددر  -التطثيددددد  –الفهدددددم  –ع دددددر المسدددددتومار  التددددد  ر 

ا حتدددددددو  التعليندددددددو فدددددددص ضدددددددوء الأهدددددددداا ال دددددددو تدددددددم الوقدددددددوا عليهدددددددا مدددددددن لادددددددصل آراء ا خبدددددددراء 

وقددددد تدددددم اعددددداد قا مدددددة بالأهددددداا فددددص ضدددددوء ا حتددددو  التعليندددددو المنددددوة مدددددن والمتصصصددددمة، 

أرلمعددة موديددولار لعليميددة  لينو)ددوا بمرابددة الهيندد  ال ددام  للمحتددو  النظددر،، وقددد رو ددص فددص 

الاتيددار عنا ددر  اعدددادها مثددادة تصددميم الموديددولار التعليميددة ومنو)اتهددا،  مددا تددم تصددميم و

، وتصددددددددميم الوسددددددددا   المتعددددددددددة للخبددددددددرار والمصددددددددادر والأ  ددددددددطة، وعمدددددددد  الالاتثددددددددارار ال ها يددددددددة 

ا حتدددددددو  والسددددددد نارموهار للوسدددددددا   ال دددددددو تدددددددم الاتيارهدددددددا للمصدددددددادر والأ  دددددددطة، وتصدددددددميم 

أسدددددالي  اةبحدددددار، والدددددتحكم التعليندددددو، وواجهدددددة المدددددتعلم، وأسدددددالي  التعددددداوة، والر ددددداري، 

والاتيدددددددددار وتصدددددددددميم أدوار التوا ددددددددد  دالاددددددددد  ولادددددددددارج الثي تدددددددددمة، وتصدددددددددميم )ظدددددددددم لسددددددددد ي  

 المتعلمدددمة، و دارتهدددم.  مدددا  تدددم تصدددميم معلومدددار ومنو)دددار وأشدددنال ب  دددة الدددتعلم، ول دددم :

والتصددددددميم التعلينددددددو لاسددددددتراتيجية الددددددتعلم الدددددد الق، والددددددتعلم الفددددددرد،، ر تصددددددميم الواجهددددددة

 وتصميم أدوار التوا  .

   مرحلاة الإنتاااProduction And Construction     فددص هدد ) المرحلددة تددم تجهمددز الوسددا

ختددددارة فددددص مرحلددددة التصددددميم، ولدددد لو تددددم تحديددددد أ  ددددطة 
ُ
المتعددددددة التعليميددددة ا حددددددة، وا 

وكا ندددددددددار الدددددددددتعلم والمصدددددددددادر التعليميدددددددددة والوسدددددددددا   الصزمدددددددددة ة)تددددددددداج موديدددددددددولار الوحددددددددددة 

اةلكترو)يددددة مددددن النصددددول، والصددددور، والصددددور، ومقدددداطت الفيددددديو ا خا ددددة بددددا حتو  فددددص 

ضددوء السدد نارمو التعليندددو، و لددو مدددن لاددصل الاقتندداء مدددن متددوفر أو التعددددي  مددن متدددوفر أو 

ا)تاج جديد، ومن  م رقمنتهددا، ولمعددد  لددو تددم رفعدد  دالادد  ب  ددة الددتعلم اةلكترو)يددة  القا مددة 

(، وممكدددددن توضدددددي  لاطدددددوار ا)تددددداج ا حتدددددو  Moodleع دددددر )ظدددددات ادارة الدددددتعلم اةلكترو دددددق 

التعلينددددو فيمددددا ي ددددص: ا)تددددداج منو)ددددار تقددددديم ا حتددددو  ول دددددم : الاتيددددار البددددرامظ المناسددددثة فدددددص 

 تابددددة النصددددول، وفددددص التعدددددي  ع ددددر الصددددور الرابتددددة، وتحرمددددر لقطددددار الفيددددديو، ومعا  ددددة 

و حدددددداع التنامددددد  وتجهمزهمدددددا لتحقيددددد  أهدددددداا الثحدددددى ا حدددددالص، وفدددددص ال هايدددددة تدددددم تجهمدددددز  الصدددددور، 

 النمو ج الأولص لث   و التعلم. 

بناء وضث  الاتثار التحصي  المعرفص ا خال بالثحى من      Evaluationمرحلة التقويم -

و ياغة     لاصل و ياغتها،  الالاتثار  مفردار  )وع  وتحديد  الالاتثار،  من  الهدا  تحديد 
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لعليمار الالاتثار، و عداد الالاتثار فص  ورت  الأولية، وتقدير الدرجة وطرمقة التصحي ،  

وضث  الالاتثار من لاصل حساث الصدق الظاهر،، والصدق الدالا ص،  ما تم حساث  

ا ا)تاج   معام   ثات ، وحساث معام  السهولة والصعوبة، وحساث معام  التميمز، وألامر 

  الالاتثار اةلكترو ق فص  ورت  ال ها ية.

 عدددددددد الا)تهددددددداء مدددددددن بندددددداء مدددددددواد المعا  دددددددة التجرمويدددددددة المتمرلدددددددة فدددددددص  :Useمرحلااااااة الاسااااااتخدام  -

ا حتدددو  التعليندددو بموديولاتددد  الأرلمدددت، وبنددداء أدوار القيددداس، وضدددثطها، يدددملق دور التجرمدددد  

الددددد ، اسدددددتهدا ا حصدددددول ع دددددر بيا)دددددار لسددددداعد فدددددص التعدددددرا ع دددددر فاعليدددددة الادددددتصا أ، مدددددن 

مصددادر الدددعم  معلددم/ أقددراة/ ب  ددة الددتعلم( فددص تنميددة التحصددي  المعرفددص والمهددارار العمليددة 

لمهددارار المواطنددة الرقميددة، لددد  تصميدد  الصددف الرالددى الاعددداد،، ومددرر التجربددة بالمراحدد  

 التالية:

 .الاتيار عينة الثحى   المرحلة ا و ي  

اةعدددددددداد للتطثيددددددد ، ول دددددددم  هددددددد ) المرحلدددددددة الاتيدددددددار وتددددددددرم  المعلمدددددددمة،  المرحلاااااااة الثانياااااااة 

 وا حصول ع ر الموافقار الرسمية لتجربة الثحى، وعقد ا  لسة التمهيدية.

تطثيدد  التجربددة الاسددتطصعية، وتطثيدد  الاتثددار التحصددي  المعرفددص القث ددص  والمرحلة الثالثاة 

وبطاقدددددة المصحظدددددة، وتقدددددديم ا حتدددددو  لأفدددددراد العيندددددة، وتطثيددددد  الاتثدددددار التحصدددددي  المعرفدددددص 

 الثعد، وبطاقة المصحظة، والتم د من تجا س وتناف  ا  موعار:

 التحق  ملا تكافؤ مجموعات البحث في التحصيل المعرفي  -أ 

تددددددم التحقدددددد  مددددددن مددددددد  تندددددداف  مجموعددددددار الثحددددددى فددددددص التحصددددددي  المعرفددددددص المددددددرتث  بمهددددددارار      

المواطندددددة الرقميدددددة  مددوضدددددددددت الثحدددددى(ت باسدددددتصدات الأسدددددلوث اةحصدددددائق تحليددددد  التثددددداين أحددددداد، 

، و لدددو للتحقددد  مدددن تنددداف  مجموعدددار الثحدددى، والوقدددوا ع دددر One Way ANOVAالاتجدددا)  

مسددتو  أفددراد العينددة قثدد  لعرضددهم للمعا  ددة التجرمويددة، وموضددل ا  دددول التددالص )تددا ظ القيدداس 

 القث ص لالاتثار التحصي  المعرفص وتناف  ا  موعار:  
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 : ANOVA: يُبين نتائج تحليل التبايلا أحادي الاتجا  )2جدول )

 لتحديد مدى تجانس المجموعات في مستوى التحصيل القب ي 

 ا داة
مصدر  

 التبايلا 

مجموع 

 المربعات 

درجات  

 ا ارية 

متوسط  

 المربعات 

النسبة 

 الحائية

F 

مستوى  

 الدلالة 

الاختبار 

 التحصي ي

بين  

 المجموعات
0.233 2 0.117 

داخل   0.980 0.020

 المجموعات
327.700 57 5.749 

  59 327.933 الإجما ي 

ر 3.15=   0.05: عند مستوى 57:ر وللتبايلا الصغير )2: ا جدولية بدرجات حرية للتبايلا الكبير )Fقيمة ف )

 : 3.15: =  0.05ر 57ر 2)الاختصار  فج )

ت حيددى بلغدد  Fوباستقراء النتا ظ فص ا  دول الساب  يتال أة قيمة ا       
 
( غمددر دالددة احصددا يا

(  ا  دوليدددة Fت حيدددى أنهدددا أقددد  مدددن قيمدددة ا  0.05( و دددر غمدددر دالدددة عندددد مسدددتو  0.020قيمتهدددا  

 3.15=  0.05( عندددد مسدددتو  57(، وللتثددداين الصدددغمر  2وبددددرجار حرمدددة للتثددداين الكثمدددر 
 
، وأيعدددا

( ا  دوليددة وبدددرجار حرمددة للتثدداين Fت حيددى أنهددا أقدد  مددن قيمددة ا  0.01غمر دالة عند مسددتو   

، ممددددا ي  ددددد عدددددت وجددددود فددددروق 4.98=  0.01( عنددددد مسددددتو  57(، وللتثدددداين الصددددغمر  2الكثمددددر 

 ار دلالدددة احصددددا ية بددددمة مجموعدددار الثحددددى فددددص مسدددتو  التحصددددي  القث ددددص، وبنددداء  عليدددد  يمكددددن 

القددول بددمة أيددة فددروق تظهددر  عددد اجددراء التجربددة تنددوة راجعددة الددر تددم مر المتغمددر المسددتق ، ول سدد  

ا بمة تلو ا  موعار.  الر الاتصفار موجودة مسثق 

 التحق  ملا تكافؤ مجموعات البحث في أدا  المهارات   -ب

تددم التحقدد  مددن مددد  ر تندداف  مجموعددار الثحددى فددص أداء مهددارار المواطنددة الرقميددة  موضددت 

، One Way ANOVAالثحددى(ت باسددتصدات الأسددلوث اةحصددائق تحليدد  التثدداين أحدداد، الاتجددا)  

و لو للتحق  من تناف  مجموعار الثحددى، والوقددوا ع ددر مسددتو  أفددراد العينددة قثدد  لعرضددهم 

للمعا  دددددددة التجرمويدددددددة، وموضدددددددل ا  ددددددددول التدددددددالص )تدددددددا ظ التطثيددددددد  القث دددددددص لثطاقدددددددة مصحظدددددددة أداء 

 المهارار وتناف  ا  موعار:
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 : ANOVA: يُبين نتائج تحليل التبايلا احادي الاتجا  )3جدول )

 لتحديد مدى تجانس المجموعات في ا دا  القب ي للمهارات  

 ا داة
مصدر  

 التبايلا 

مجموع 

 المربعات 

درجات  

 ا ارية 

متوسط  

 المربعات 

النسبة 

 الحائية

F 

مستوى  

 الدلالة 

بطاقة 

 الملاحظة

بين  

 المجموعات
0.433 2 0.217 

داخل   0.984 0.016

 المجموعات
765.300 57 13.426 

  59 765.733 الإجما ي 

ر 3.15=   0.05: عند مستوى 57:ر وللتبايلا الصغير )2: ا جدولية بدرجات حرية للتبايلا الكبير )Fقيمة ف )

 : 3.15: =  0.05ر 57ر 2)الاختصار  فج )

ت حيددى بلغدد  Fوباستقراء النتا ظ فص ا  دول الساب  يتال أة قيمة ا       
 
( غمددر دالددة احصددا يا

(  ا  دوليدددة Fت حيدددى أنهدددا أقددد  مدددن قيمدددة ا  0.05( و دددر غمدددر دالدددة عندددد مسدددتو  0.016قيمتهدددا  

 3.15=  0.05( عندددد مسدددتو  57(، وللتثددداين الصدددغمر  2وبددددرجار حرمدددة للتثددداين الكثمدددر 
 
، وأيعدددا

( ا  دوليددة وبدددرجار حرمددة للتثدداين Fت حيددى أنهددا أقدد  مددن قيمددة ا  0.01غمر دالة عند مسددتو   

، مما ي  ددد عدددت وجددود فددروق  ار 4.98= 0.01( عند مستو  57(، وللتثاين الصغمر  2الكثمر 

دلالددددة احصددددا ية بددددمة مجموعددددار الثحددددى فددددص المسددددتو  القث ددددص لأداء المهددددارار، وبندددداء  عليدددد  يمكددددن 

القول بمة أية فروق تظهددر  عددد اجددراء التجربددة تنددوة راجعددة الددر تددم مر المتغمددر المسددتق ، ولدد س الددر 

 بمة تلو ا  موعار.
 
 الاتصفار موجودة مسثقا

 عينددة بالاتيددار تطثيددد  التجربدددة الأساسددية، وقدددد بددددأر التجربدددة الأساسدددية  المرحلااة الرابعااة 

ات بالطرمقددة الثحددى    ددوا جمددت تددم حيددى القصدددية ةمنا)يددة التطثيدد  والتوزيددت كدداة ع ددوا ي 

 الدراسددد و  العدددات بمدرسدددة تفهندددا الأشدددراا الاعداديدددة فدددص الصدددف الرالدددى الاعدددداد، أسدددماء

ا، وتددم( 135ت وعددددهم  2021/2022 ا،  القا مددة هدد ) مددن الثحددى عينددة الاتيددار طالثدد  ع ددوا ي 

ا، 60عددددها   بلددغ وقددد تجرمويددة، وبدددأر التجربددة  عقددد   ددصع مجموعددار الددر تقسدديمهم تددم ( طالثدد 

جلسة تنظيمية، هدف  الر توضي  الغرض من التجربة،  مددا تم ددد الثاحددى لاددصل تلددو ا  لسددة 

مددددددن تمكددددددن التصميدددددد  مددددددن الكفايددددددار الصزمددددددة للتعامدددددد  مددددددت مددددددادة المعا  ددددددة التجرمويددددددة للدراسددددددة، 

،  Moodleولاا دددة تلددددو الكفايددددار المتعلقدددة بالمهددددارار الأساسددددية لاسدددتصدات )ظددددات ادارة الددددتعلم 
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 عد  لو تم القيات بتوزيت الطصث ع وا يا ع ددر مجموعددار الثحددى حسدد  التصددميم التجرمتددو، 

ا،  عددد  لددو تددم تطثيدد  الاتثددار التحصددي  المعرفددص، 20  حيددى بلددغ عدددد أفددراد كدد  مجموعددة ( طالثدد 

 المواطنة الرقمية.وبطاقة مصحظة الأداء العم ص لمهارار 

التجرموية       المعا  ة  مادة  استصدات  بدأر عملية  الثحى  تناف  مجموعار  من  التم د  ولمعد 

التعلم   ا، و 25ودراسة ا حتو  وتنفي  التجربة، وقد استغرق تنفي  عملية  لمعد الا)تهاء  ( يوم 

الثحى   أدوار  تطثي   تم   ، التجرموية  ا  موعار  قث   من  التعليمية  الموديولار  دراسة  من 

المعرفص التحصي   فص  الاتثار  و لو    -والمتمرلة   ،
 
  عديا

 
تطثيقا العم ص(  الأداء  مصحظة  بطاقة 

ولمعدها،   اةلكترو)ية   للوحدة  التعرض  قث   الثحى  عينة  تحصي   بمة  الفروق  ع ر  للتعرا 

 وتحديد مد  فاعلية الوحدة اةلكترو)ية. 

 عرض نتائج البحثر وتحسيرهار ومناق تها   •

  عاااااااااااارض النتائااااااااااااج  
ً
 أولا

بصرف النظر علا مصادر  Moodleالنتائج ا خاصة بتحديد فاعلية نظام إدارة التعلم  -1

 الدعم ع   التحصيل المعرفي وا دا  العم ي المرتبطين بمهارات المواطنة الرقمية  

تدددددم تحديدددددد فاعليدددددة الوحددددددة التعليميدددددة، للإجابدددددة عدددددن السددددد ال الردددددا ق مدددددن أسددددد لة الثحدددددى  

بصددرا النظددر عددن مصدددر  Moodleا حالرت وال   )م ع ددر: مددا فاعليددة )ظددات ادارة الددتعلم 

 الدعم المقدت و لو ع ر ك  من:  

ث  -أ    الرقمية.        بالمواطنة  المرتث   المعرفص  بالمواطنة    -التحصي   المرتث   العم ص  الأداء 

 الرقمية.

 وقد تم ذلك وف  ا خطوات التالية        

لتحديدددددد فاعليدددددة  )أ: فيمااااا يتعلاااا  بالتحصاااايل المعرفاااااي الماااارتبط بمهااااارات المواطناااااة الرقميااااة   

 بصددددرا النظددددر عددددن مصدددددر الدددددعم( فددددص زمددددادة التحصددددي  المعرفددددددددق  Moodle)ظددددات ادارة الددددتعلم 

المدددددرتث  بمهدددددارار المواطندددددة الرقميدددددة، تدددددم حسددددداث دلالدددددة الفدددددروق بدددددمة متوسدددددطق درجدددددار أفدددددددددراد 

العديدندددددة  كدددددد  فددددددق القياسددمة القثلدددددق والثدعدددددددد، لالادتدثدددددددار التحصددي  الدمدعدرفدددددددق، و لدددو باسدددتصدات 

 للعينار المرتثطة، وقد تم التو   الر )تا ظ يوضحها ا  دول التالص:  t-Testالاتثار "ر"

 

 

 

 



 

 

في تنمية بعض    (Moodle)فاعلية اختلاف مصدر الدعم بنظام إدارة التعلم الالكتروني 

 مهارات المواطنة الرقمية لدى تلاميذ الصف الثالث الإعدادي 

 

 351 

 

يُبين دلالة الحرق بين متوسطي درجات أفراد العينة في القياسين القب ي   : 4جدول )

والبعدي لاختبار التحصيل المعرفي المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية؛ باستخرا   

 المتوسط ا اسابي والانحراف المعياري  

 وقيمة "ت" ومستوى الدلالة 

 البياان                 

 القياس  
 العدد

المتوسط  

 ا اسابي

درجة  

 ا ارية 

الانحراف  

 المعياري 

 قيمة 

 )ت:

قيمة مستوى 

الدلالة عند  

0.05   

 القب ي
60 

11.03 
59 

2.35 
80.41 

0.000 

ا   دالة احصا ي 
 4.90 67.71 البعدي

 : 1.67: =  0.05ر 59ر )الاختصار  تج )1.67=  0.05: عند مستوى 59: ا جدولية بدرجات حرية )tقيمة ت )

وباسدددتقراء النتدددا ظ الموضدددحة فدددص ا  ددددول السددداب  يتادددل أة قيمدددة  ر( ا حسدددوبة وال دددو 

( عنددددددد مسدددددتو  دلالددددددة 1.67(ت أ بددددددر مدددددن قيمددددددة  ر( ا  دوليدددددةت وال ددددددو لسددددداو،  80.41لسددددداو،  

ا بدددمة متوسدددطق درجدددار 59(، وبددددرجار حرمدددة  0.05  (، ممدددا يددددل ع دددر وجدددود فدددرق دال احصدددا ي 

أفدددراد العينددددة  نددد ت فددددص القياسدددمة القث ددددص والثعددددد، لالاتثدددار التحصددددي  المعرفدددص المددددرتث  بمهددددارار 

 المواطنة الرقمية، لصا ل القياس الثعد،.

 ع دددر مدددا تقددددت فإ)ددد  تدددم قثدددول الفدددرض الأول مدددن فدددروض الثحدددى ا حدددالص والددد ، 
 
وتمس سدددا

 عناااد مساااتوى )يدددنم ع دددر أ)ددد : 
ً
: باااين متوساااطي درجاااات عيناااة 0.05يوجاااد فااارق دال إحصاااائيا

فااي القياسااين القب ااي والبعاادي لاختبااار التحصاايل  -بصاارف النظاار عاالا مصاادر الاادعم -البحااث

نظاام إدارة الاتعلم المعرفي المرتبط بالمواطنة الرقمية لصا ح التطبي  البعدير يرجاع إ ا  أثار 

Moodle  . 

 بصدددددددرا النظدددددددر عدددددددن مصددددددددر الددددددددعم(  Moodle)ظدددددددات ادارة الدددددددتعلم وللتحقددددددد  مدددددددن فاعليدددددددة      

والتعددددرا ع ددددر تم مرهددددا فددددص تندمديدددددددة الدتدحدصديددددد  الدمدعدرفدددددددق المددددرتث  بمهددددارار المواطنددددة الرقميددددة، تددددم 

 ، وتم التو   الر )تا ظ يوضحها ا  دول التالص:2)Square-Etaحساث قيمة مرلمت ايتا  
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 : يُبين قيمة مربع إيتا للحرق بين متوسطي درجات أفراد العينة  كل ع    5جدول )

 اختبار التحصيل المعرفي المرتبط بالمواطنة الرقمية  

 د.ح قيمة ت ا داة
قيمة مربع إيتا 

2 
 حجم ا ثر

دلالة الحاعلية  

 وحجم التأثير 

  ثمر  20.93 0.99 59 80.41 الالاتثار 

( لسددددداو، 2وباسدددددتقراء النتدددددا ظ الموضدددددحة فدددددص ا  ددددددول السددددداب  يتادددددل أة قيمدددددة مرلمدددددت ايتدددددا       

 Moodle)ظددددددات ادارة الددددددتعلم (، ممددددددا يدددددددل ع ددددددر فاعليددددددة 0.16(، و ددددددص أ بددددددر مددددددن القيمددددددة  0.99 

 بصدددددرا النظدددددر عدددددن مصددددددر الددددددعم( فدددددص تنميدددددة التحصدددددي  المعرفدددددص المدددددرتث  بالمواطندددددة الرقميدددددة 

 موضددت الثحددى( لددد  تصميدد  عينددة الثحددى، وأة   ددددددم تدددم مر المتغديدددددر المسددتق   ثمددر ع ددر المتغمددر 

 التا ت.  

وبهدد ا ينددوة قددد تمدد  اةجابددة ع ددر ا  ددوء الأول مددن السدد ال الرددا ق مددن أسدد لة الثحددى ا حددالصت      

 بصددددددرا النظددددددر عددددددن مصدددددددر الدددددددعم( فددددددص تنميدددددددة  Moodle)ظددددددات ادارة الددددددتعلم و  ثددددددار فاعليددددددة 

التحصددددددي  المعرفددددددص المددددددرتث  بالمواطنددددددة الرقميددددددة  موضددددددت الثحددددددى( لددددددد  تصميدددددد  الصددددددف الرالددددددى 

 الاعداد،.  

 )ب: فيما يتعل  با دا  العم ي لمهارات المواطنة الرقمية    

 بصددددرا النظددددر عددددن مصدددددر الدددددعم( فددددص تنميددددة  Moodle)ظددددات ادارة الددددتعلم لتحديددددد فاعليددددة      

مهددارار المواطنددة الرقميددة، تددم حسدداث دلالددة الفددروق بددمة متوسددطق درجددار أفددددددراد العديدندددددة  كددددد  

-tفدددددق القياسددمة القثلددددق والثدعددددددد، لثطاقددة مصحظددة الأداء العم ددص، و لددو باسددتصدات الاتثددار "ر"

Test  :للعينار المرتثطة، وقد تم التو   الر )تا ظ يوضحها ا  دول التالص 

 : 6جدول )

يُبين دلالة الحروق بين متوسطي درجات أفراد العينة في القياسين القب ي والبعدي لبطاقة 

 ملاحظة ا دا  العم ي لمهارات المواطنة الرقمية؛ باستخرا  المتوسط ا اسابي 

 والانحراف المعياري وقيمة "ت" ومستوى الدلالة  

 البياان                 

 القياس  
 العدد 

المتوسط  

 ا اسابي 

درجة  

 ا ارية

الانحراف 

 المعياري 

 قيمة

 )ت: 

قيمة مستوى 

   0.05الدلالة عند  

 0.000 96.27 3.60 59 14.93 60 القب ي 
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ا 6.85 109.28 البعدي   دالة احصا ي 

 : 1.67: =  0.05ر 59ر )الاختصار  تج )1.67=  0.05مستوى : عند 59: ا جدولية بدرجات حرية )tقيمة ت )

وباستقراء النتا ظ الموضددحة فددص ا  دددول السدداب  يتاددل أة قيمددة  ر( ا حسددوبة وال ددو لسدداو،      

(، 0.05( عندددددد مسدددددتو  دلالدددددة  1.67(ت أ بدددددر مدددددن قيمدددددة  ر( ا  دوليدددددةت وال دددددو لسددددداو،  96.27 

 بدددددمة متوسدددددطق درجدددددار أفدددددراد 59وبددددددرجار حرمدددددة  
 
(، ممدددددا يددددددل ع دددددر وجدددددود فدددددرق دال احصدددددا يا

العيندددددة  نددددد ت فدددددص القياسدددددمة القث دددددص والثعدددددد، لثطاقدددددة مصحظدددددة الأداء العم دددددص، لصدددددا ل القيددددداس 

 الثعد،، وال ن  التالص يوضل  لو:

 
: رسم بياني لمتوسطي درجات أفراد العينة  كل في القياسين القب ي والبعدي  2نكل )

 العم ي لبطاقة ملاحظة ا دا  

 ع ددر مددا تقدددت فإ)دد  تددم قثددول الفددرض الرددا ق مددن فددروض الثحددى ا حددالص والدد ، يددنم      
 
وتمس سددا

 عناد مساتوى )ع ر أ) :  
ً
 -: باين متوساطي درجاات عيناة البحاث0.05يوجد فارق دال إحصاائيا

فاااي القياساااين القب اااي والبعااادي لبطاقاااة ملاحظاااة ا دا ات  -بصااارف النظااار عااالا مصااادر الااادعم

نظاااام العملياااة المرتبطاااة بمهاااارات المواطناااة الرقمياااة لصاااا ح التطبيااا  البعااادير يرجاااع إ ااا  أثااار 

 .Moodleإدارة التعلم  

 بصدددددددرا النظدددددددر عدددددددن مصددددددددر الددددددددعم(  Moodle)ظدددددددات ادارة الدددددددتعلم وللتحقددددددد  مدددددددن فاعليدددددددة      

والتعددرا ع ددر   دددم تم مرهددا فدددص تنميددة الأداء العم دددص لمهددارار المواطندددة الرقميددة، تدددم حسدداث قيمدددة 

 ، وتم التو   الر )تا ظ يوضحها ا  دول التالص:2)Square -Etaمرلمت ايتا  

0

50

100

150

بعديقبلي

14.93

109.28 درجات
الطلاب

القياس

القياسينفيككلالعينةطلابدرجاتمتوسطيبينالفرق
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 : يُبين قيمة مربع إيتا للحرق بين متوسطي درجات أفراد العينة  كل ع   بطاقة  7جدول )

 ملاحظة ا دا  العم ي لمهارات المواطنة الرقمية 

 د.ح قيمة ت ا داة
قيمة مربع إيتا 

2 
 حجم ا ثر

دلالة الحاعلية  

 وحجم التأثير 

  ثمر  25.06 0.99 59 96.27 الالاتثار 

( لسددددداو، 2وباسدددددتقراء النتدددددا ظ الموضدددددحة فدددددص ا  ددددددول السددددداب  يتادددددل أة قيمدددددة مرلمدددددت ايتدددددا       

 Moodle)ظددددددات ادارة الددددددتعلم (، ممددددددا يدددددددل ع ددددددر فاعليددددددة 0.16(، و ددددددص أ بددددددر مددددددن القيمددددددة  0.99 

 بصدددرا النظددددر عددددن مصدددددر الددددعم( فددددص تنميددددددة الأداء العم ددددص لمهدددارار المواطنددددة الرقميددددة  موضددددت 

 الثحى( لد  تصمي  عينة الثحى، وأة   ددددم تدم مر المتغديدددر المستق   ثمر ع ر المتغمر التا ت.  

وبهدد ا ينددوة قددد تمدد  اةجابددة ع ددر ا  ددوء الرددا ق مددن السدد ال الرددا ق مددن أسدد لة الثحددى ا حددالصت      

 بصرا النظددر عددن مصدددر الدددعم( فددص تنميددة مهددارار  Moodle)ظات ادارة التعلم و  ثار فاعلية  

 .  الصف الرالى اةعداد،المواطنة الرقمية لد  تصمي   

 تفسيدددر النتا دددظ: -

تحساااير ومناق اااة النتاااائج ا خاصاااة بتحدياااد فاعلياااة الوحااادة التعليمياااة المقدماااة بنظاااام  -2

بصاارف النظار عاالا مصادر الاادعم ع ا  التحصاايل المعرفااي وا دا   Moodleإدارة الاتعلم 

 العم ي المرتبطين بمهارات المواطنة الرقمية 

تحسااااي -أ

 المواطنة الرقمية   ر النتائج المتعلقة بالاختبار التحصي ي المعرفي المرتبط بمهارات

 عنددددد مسددددتو   5( و 4ل ددددمر النتددددا ظ با  دددددولمة  
 
( 0.05( الددددر وجددددود فددددرق دال احصددددا يا

بدددمة متوسدددطق درجدددار عيندددة الثحدددى فدددص التطثيقدددمة القث دددر والثعدددد  للوحددددة التعليميدددة القا مدددة 

لالاتثدددار التحصدددي  المعرفدددر المدددرتث  بمهدددارار المواطندددة الرقميدددة  Moodleع دددر )ظدددات ادارة الدددتعلم 

 لصا ل التطثي  الثعد ت وممكن تفسمر ه ) النريجة فص ضوء الاعتثارار التالية:

التوا ددددد  مدددددن  عدددددد بدددددمة المعلدددددم والطدددددصث وبدددددمة الطدددددصث  Moodleيردددددي  )ظدددددات ادارة الدددددتعلم  -(1 

أ)فسددهم وبددمة الطددصث والث  ددة التعليميددة ممددا يشدد ت ع ددر تثددادل ا خبددرار وتددوفمر الوقدد  وا  هددد 

فددص معا)ددداة السدددفر وا حعدددور الدددر أمدددا ن الدراسدددة واسدددتغصل هددد ا الوقددد  وا  هدددد فدددص الاطدددصع ع دددر 
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 محتو  الوحدة ودراستها دراسة جيدة مما أد، الر زمادة التحصي .

 Moodleلعددددد وتندددوع الوسدددا   والمرمدددرار دالاددد  الوحددددة التعليميدددة فدددص )ظدددات ادارة الددددتعلم  -(2 

 - ددور -فيددديوهار -)صددول -يسدداعد المددتعلم ع ددر الاتيددار مددا يناسددث  مددن هدد ) الوسددا     ددور 

روابدد (ت  مددا ل ددمر )ظرمددة الدد كاءار المتعددددة الددر  لدددوت وهدد ا يتفدد  مددت مددا ي  ددد)  محمددود عثدددد 

( فددددص أ)دددد  كلمددددا زاد عدددددد العنا ددددر والوسددددا   ا خاطثددددة للحددددواس كلمددددا كا)دددد  هندددداي 2012الغنددددو 

 فر ة أ بر لثقاء أ ر التعلم وزمادة التحصي .

ت جعدد  الطالدد  يتلقددل الدددعم فددص أ، وقدد  وأ،  Moodleتعددممة الدددعم بنظددات ادارة الددتعلم  -(3 

مناة   ددن  غمددر متددزامن عندددما يتعثددر أو يصددع  عليددة دراسددة جددوء فددص ا حتددو  ممددا سدداعد) ع ددر 

 زمادة التحصي  المعرفص.

عثدددارار سدددلو ية اجرا يدددة يمكدددن قياسدددها ولعرمدددف   دددياغة الأهدددداا التعليميدددة للوحددددة فدددر -(4  

الطددددددصث بهددددددا قثدددددد  دراسددددددة الوحدددددددة التعليميددددددة، سدددددداعدهم ع ددددددر لسددددددهي  عمليددددددة الددددددتعلم ومعرفددددددة 

 المطلوث م هم  عد الا)تهاء من دراسة ا حتو  وبالتالص سعوا الر تحقيقها.

امنا)يددة فددت  محتددو  الوحدددة التعليميددة المقترحددة مددن لاددصل الهدداتف ا  ددوال وتددوفمر باقددار  -(5 

الا)تر)دددددد  عليهددددددات جعدددددد  الطالدددددد  يدددددددرس ا حتددددددو  فددددددص أ، وقدددددد  وفددددددص أ  مندددددداة سدددددداعد فددددددص تحقيدددددد  

 وتحقي  أهداف ت مما أد، الر زمادة التحصي .  Moodleلاصا م )ظات ادارة التعلم  

تنددوع تقددديم الدددعم ومصدددر) مدددن الطددصث الددر أقددرانهم ومددن المعلدددم الددص الطددصث أو مددن لادددصل  -(6 

 بدددمول  عدددد الاسدددتجابة ع دددر ب  دددة الدددتعلمت  والتعومدددو الفدددور  
 
ولعرمدددف الطدددصث بمدددد  تقددددمهم أولا

 مددا أة  لددو  الالاتثارار ال ى ت ر ك  موديول لعلينو ساعدهم ع ر بقدداء الاسددتجابار الصددحيحة

 يرق  المعرفة عند الطال  ومومد من التحصي .

 المواطنة الرقمية  التحصي ي المعرفي المرتبط بمهاراتبالاختبار    مناق ة النتائج المتعلقة -   

  تتفدد  النريجددة وهدد ) 
 

 فددر السددابقة الدراسددار والثحددوع  عددو  اليدد  تو ددل  مددا مددت اجمددالا

فدددددص زمدددددادة التحصدددددي  المعرفدددددص وتحسدددددمة  فددددداءة  Moodle)ظدددددات ادارة الدددددتعلم اسدددددتصدات  مجدددددال

ت مددرو) 2013)ا ددر عثددد ا حميددد و وسددات حسددن،  الددتعلم، ومددن تلددو الدراسددار دراسددة كدد  مددن  

 ,Alsaghir, Wazenت  Azawei,-Al 2019ت 2018ت حسدددن لاليفدددة وآلادددرمن، 2017سدددليماة، 

( وال ددو أفهددرر )تا جهددا 2022ت مهددا )ددومر وآلاددروة ، 2020ت هيدداء الرشدديد، ومنددال مثددارز ،  2020

 فص زمادة التحصي  المعرفص.  Moodle)ظات ادارة التعلم  فاعلية استصدات  

  المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية  با دا  العم يتحسير النتائج المتعلقة   -ب

 عنددد مسددتو  7( و 6ل مر النتا ظ با  دولمة  
 
( بددمة 0.05( الر وجددود فددرق دال احصددا يا



 

 

                                                           2024، مارس المجلد الثاني، العدد الثاني (كلية التربية بتفهنا الأشراف)مجلة 

 م[ 2023]ديسمبر 

356  

متوسدددطق درجدددار عيندددة الثحدددى فدددص التطثيقدددمة القث دددر والثعدددد  للوحددددة التعليميدددة القا مدددة ع دددص 

لثطاقدددة مصحظدددة الاداء العم دددص المدددرتث  بمهدددارار المواطندددة الرقميدددة  Moodle)ظدددات ادارة الدددتعلم 

 لصا ل التطثي  الثعد ت وممكن تفسمر ه ) النريجة فص ضوء الاعتثارار التالية:

وعدددت  Moodleعددرض الفيددديوهار ال ددو ل ددر  المهددارار العمليددة دالادد  )ظددات ادارة الددتعلم  -(1 

ت جعددد  الطالددد  ير دددو فدددص هددد ) المهدددارار You tubوضدددعها ع دددر هي دددة روابددد  لصدددفحار اليوتيدددوث 

وفدددص طرمقدددة آدائهدددا دوة أة ينجددد ث لدددرواب  وفيدددديوهار ألادددر  غمدددر متعلقدددة بهددد ) المهدددارار، ممدددا 

 أد  الر تنمية الأداء العم ر لدي .

فيددديو( سددداعد الطددصث ع دددر  -)صددول -تقددديم المهددارار بدددم ثر مددن وسددي  ع دددر هي ددة:   دددور  -(2 

الاتيدددددار الوسدددددي  المناسددددد  لأسدددددلوث لعلمهدددددمت ممدددددا أد، الدددددر تنميدددددة هددددد ) المهدددددارار لدددددديهم   دددددن  

 أفع .

وجدددددود قددددددر  ثمدددددر مدددددن الر ددددداب  بدددددمة ب  دددددة تطثيددددد  المهدددددارار المتعلمدددددة فدددددر الوحددددددة التعليميدددددة  -(3 

 موضدددت الثحدددى( وبدددمة الث  دددة التعليميدددة لدددتعلم تلدددو المهدددارار و دددر الا)تر)ددد ، ممدددا سددداهم  لدددو فدددر 

( ع ددددددر ضددددددرورة 144، 2002تنميددددددة الأداء العم ددددددص لددددددد  الطددددددصث، حيددددددى ي  ددددددد  محمددددددود منسدددددد ى، 

تحقيدددد  أ بددددر قدددددر مددددن الر دددداب  بددددمة موقددددف التعلدددديم وموقددددف التطثيدددد  ح ددددى يحدددددع تحسددددن فددددر 

 التعلم وجودة فر أداء المهارار لد  الطصث.

اةشدددددراا والتددددددرم  المثاشدددددر للطدددددصث ع دددددر أداء المهدددددارار، وتدددددوجيههم و رشدددددادهم وتصدددددحي   -(4 

ألاطددائهم، مددن لاددصل التوا دد  بصددفة مسددتمرة سدداهم فددر تنميددة مهدداراتهم العمليددة، وتحقيدد  

 مستو  مرتفت فر التطثي  الثعد  لثطاقة مصحظة الأداء العم ر لتلو المهارار.

اة تنظددددديم الأ  دددددطة دالاددددد  ا حتدددددو  التعليندددددى، بحيددددددى يُطلددددد  مدددددن الطالددددد  القيدددددات بددددددمداء  -(5 

المهارار ال ى تم تدرمث  عليها لمساعدت  ع ر ممارستها واتقانها قثدد  الا)تقددال لددتعلم المهددارار 

الألار  بالوحدددة، سدداعد ع ددر تنميددة أداء هدد ) المهددارار لددد  الطددصث، وم  ددد كدد  مددن   فدد اد 

( ع ددددر أهميدددة اتاحدددة الفر ددددة للطالددد  بمراجعددددة 681، 2000أبدددو حطددد ، و آمددددال  دددادق، 

الأداء السدددددداب  وممارسددددددة المهددددددارار قثدددددد  أداء المهددددددارار الصحقددددددة، وهددددددو مددددددا يسددددددنى البروفددددددة 

 ال هنيةت لأة  لو من دور) المساعدة ع ر اتقاة المهارار.

تقسيم المهارار الر أداءار فرعية مرسلسلة ومترابطةت سه  عملية لعلمها و تقانهددا، وهدد ا   -(6  

بدددور) سدداهم فددر )مدددو أداء طددصث عينددة الثحددى لمهدددارار المواطنددة الرقميددة  موضددت الثحدددى(، 

( ع ددر أهميددة تحليدد  وتقسدديم المهددارة، ومددر  أة 113، 1997وم  ددد  فيصدد  شددمس الدددين، 

العمدددد  الدددد   يقددددوت بدددد  المددددتعلم ينثغددددر أة يحلدددد  الددددر أقدددد  قدددددر مددددن العوامدددد ت بحيددددى لعطددددل 

مجموعدددة هددد ) العوامددد   دددورة كاملدددة وكافيدددة عدددن كددد  مدددا يحددددد متطلثاتددد  وفدددروا العمددد  

 في ، وا ر اا لاصا م العم ت وهو ما يطل  علي  تحلي  العم .
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اهتمددددات الطددددصث  عينددددة الثحددددى( بمهددددارار المواطنددددة الرقميددددة  موضددددوع الثحددددى( وشددددعورهم  -(7 

بمهميتها فص حيدداتهم اليوميددة ولاا ددة عنددد تددمممة حسددابتهم الشخصددية ولعرضددهم لصبتددزاز أو 

الالاتراقدددار الأمنيدددة أو التوا ددد  مدددت الغمدددرت جعددد  لدددديهم ال دددغف وزمدددادة الاهتمدددات فدددص لعلدددم 

 ه ) المهارار.  

)معلم    -3   الدعم  اختلاف مصدر  فاعلية  تحديد  إدارة    -أقران  -نتائج  بنظام  التعلم:  بيئة 

المواطنة    Moodleالتعلم   بمهارات  المرتبطين  العم ي  وا دا   المعرفي  التحصيل  ع   

 الرقمية)موحع البحث: 

ب  دددددة الدددددتعلم( بنظدددددات ادارة الدددددتعلم  -أقدددددراة -تدددددم تحديدددددد فاعليدددددة مصددددددر الددددددعم  معلدددددم 

Moodle  ع ددددر التحصددددي  المعرفددددص والأداء العم ددددص المددددرتثطمة بمهددددارار المواطنددددة الرقميددددة، للإجابددددة

-عدددن السدددد ال الرالددددى مددددن أسددد لة الثحددددىت والدددد   يددددنم ع ددددر: مدددا فاعليددددة مصدددددر الدددددعم  معلددددم 

 ع ر ك  من:   Moodleب  ة التعلم( بنظات ادارة التعلم   -أقراة

 التحصي  المعرفص المرتث  بالمواطنة الرقمية.    -أ

 الأداء العم ص المرتث  بالمواطنة الرقمية. -ث    

 وقد تم ذلك وف  ا خطوات التالية 

 فيما يتعل  بالتحصيل المعرفي المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية  -)أ:     

بنظدددددات ادارة الدددددتعلم ب  دددددة الدددددتعلم(  -أقدددددراة -لتحديدددددد فاعليدددددة الادددددتصا مصددددددر الددددددعم  معلدددددم     

Moodle   فص زمادة التحصددي  المعرفددص المددرتث  بمهددارار المواطنددة الرقميددة، تددم حسدداث المتوسددطار

والا)حرافددددددار المعيارمددددددة لدددددددرجار ا  موعددددددار التجرمويددددددة الددددددرصع فددددددص القيدددددداس الثعددددددد، لالاتثددددددار 

 التحصي  المعرفص، وقد تم التو   الر النتا ظ ال و يوضحها ا  دول التالص:  

افات المعيارية لدرجات المجموعات التجريبية الثلاث 8جدول ) : يُبين المتوسطات والانحر

 في القياس البعدي لاختبار التحصيل المعرفي المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية 

 المجموعة 

المجموعة التجريبية  

 ا و   

 الدعم ملا المعلم 

المجموعة التجريبية  

 الثانية 

 الدعم ملا ا قران 

المجموعة التجريبية  

 الثالثة 

 الدعم ملا البيئة 

 ا داة

الاختبار 

 التحصي ي

 ع م ع م ع م

70.65 3.23 68.55 3.10 63.95 5.46 

ا فددددددددص قدددددددديم  وباسدددددددتقراء النتددددددددا ظ الموضدددددددحة فددددددددص ا  دددددددددول السددددددداب  يتاددددددددل أة هندددددددداي تثاينددددددد 
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متوسطار درجددار ا  موعددار التجرمويددة الددرصع فددص القيدداس الثعددد، لالاتثددار التحصددي  المعرفددص 

المرتث  بمهارار المواطنة الرقميددة، وبندداء  عليدد  تطلدد  الأمددر متا عددة اجددراء التحلدديصر اةحصددا ية 

 One-Way Analysis Of( ANOVAباسددددتصدات أسددددلوث تحليدددد  التثدددداين أحدددداد، الاتجددددا)  

Variance ا مدددن عدمددد ت وموضدددل ا  ددددول التدددالص ملخدددم ت للتم دددد مدددن وجدددود فدددروق دالدددة احصدددا ي 

)تددا ظ تحليدد  التثدداين أحدداد، الاتجددا) لدددرجار ا  موعددار التجرمويددة الددرصع فددص القيدداس الثعددد، 

 لالاتثار التحصي  المعرفص المرتث  بمهارار المواطنة الرقمية.

: لدرجات  ANOVA: يُبين ملخص نتائج تحليل التبايلا أحادي الاتجا  ) 9جدول )

المجموعات التجريبية الثلاث في القياس البعدي لاختبار التحصيل المعرفي المرتبط  

 بمهارات المواطنة الرقمية 

 مصدر التبايلا 
مجموع 

 المربعات 

درجات  

 حرية

متوسط  

 المربعات 

النسبة 

 Fالحائية 

قيمة مستوى 

الدلالة عند  

0.05 

بين  

 المجموعات
469.733 2 234.867 

14.11 
0.000 

ا   دالة احصا ي 
داخل  

 المجموعات
948.450 57 16.639 

  59 1418.183 المجموع 

( )Fقيمة ف  الكبير  للتبايلا  حرية  بدرجات  ا جدولية   :2( الصغير  وللتبايلا  عند مستوى  57:ر   :0.05    =

 :3.15: = 0.05ر 57ر 2ر )الاختصار  فج )3.15

وباسددتقراء النتددا ظ الموضددحة فددص ا  دددول السدداب  يتاددل أة النسددثة الفا يددة ال ددو تددم ا حصددول      

 عنددددد مسددددتو   14.11عليهدددا و ددددر  
 
( وبالتددددالص  ددددص أ بددددر مددددن  ا( ا  دوليددددةت 0.05( دالددددة احصددددا يا

(، 2( وبددددددرجار حرمدددددة للتثددددداين الكثمددددددر  0.05حيدددددى تثلدددددغ قيميدددددة  ا( ا  دوليدددددة عنددددددد مسدددددتو   

 (.3.15(=  57وللتثاين الصغمر  

وبندداء  ع ددر مددا تقدددت تددم رفددو الفددرض الصددفر، الرالددى مددن فددروض الثحددى ا حددالص والدد ، )ددم      

 عنااد مسااتوى )ع ددر: 
ً
: بااين متوسااطات درجااات الطاالاب فااي 0.05لا توجااد فااروق دالااة إحصااائيا

المجموعاااااات التجريبياااااة الاااااثلاث لمصااااادر الااااادعم )معلااااامب أقاااااران ب بيئاااااة الاااااتعلم: فاااااي التطبيااااا  

وقثددول الفددرض الثدددي  البعدي لاختبار التحصيل المعرفي المرتبط بمهارات المواطنة الرقميةر 

 عنااد مسااتوى )والدد ، يدددنم ع دددر: 
ً
: بااين متوسااطات درجااات 0.05وجااود فااروق دالااة إحصااائيا
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الطاااالاب فااااي المجموعااااات التجريبيااااة الااااثلاث لمصاااادر الاااادعم )معلاااامب أقااااران ب بيئااااة الااااتعلم: فااااي 

 البعدي لاختبار التحصيل المعرفي المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية.التطبي  

أمدددا فيمددددا يتعلدددد  باتجددددا) هدددد ) الفددددروق، فقددددد تددددم متا عددددة التحليدددد  اةحصددددائق لمعرفددددة مصدددددرها      

 Tukeyواتجاهاتهدددا، ولتحقيددد   لدددو قدددات الثاحدددى باسدددتصدات الاتثدددار تدددوكق للمقار)دددار الثعديدددة 

Test   تددددا ظ المقار)ددددار الثعديددددة لددددد( وموضددددل ا  دددددول التددددالص ملخددددمTukey Test لمعرفددددة دلالددددة )

دعدددم  -دعدددم أقدددراة -الفدددروق بدددمة متوسدددطار درجدددار ا  موعدددار التجرمويدددة الدددرصع  دعدددم معلدددم

 ب  ة التعلم( فص التحصي  المعرفص المرتث  بمهارار المواطنة الرقمية.

 

: لمعرفة دلالة الحروق  Tukey Test: يُبين ملخص نتائج المقارنات البعدية لا )10جدول )

دعم بيئة   -دعم أقران  -بين متوسطات درجات المجموعات التجريبية الثلاث )دعم معلم

 التعلم: في التحصيل المعرفي المرتبط بالمواطنة الرقمية 

الحرق بين   مصدر الدعم  المجموعة 

 المتوسطات 

 مستوى الدلالة

 التجريبية ا و  

 دعم معلم 

 0.242 2.10 دعم أقران 

 0.000 * 6.70 دعم بيئة التعلم 

 التجريبية الثانية 

 دعم أقران 

 0.242 2.10 دعم معلم 

 0.002 * 4.60 دعم بيئة التعلم 

 التجريبية الثالثة 

 دعم بيئة التعلم 

 0.000 * 6.70 دعم معلم 

 0.002 * 4.60 دعم أقران 

 :0.05دالة عند مستوى ) )*:

 باستقراء النتا ظ الموضحة فص ا  دول الساب  يتال ما ي ص:     

ا بددددمة متوسدددطق درجددددار ا  موعددددة التجرمويددددة الأولددددر  دعددددم  - عددددت وجددددود فددددرق دال احصددددا ي 

معلدددددم(، وا  موعدددددة التجرمويدددددة الرا)يدددددة  دعدددددم أقدددددراة(ت حيدددددى بلغددددد  قيمدددددة  ق( ا حسدددددوبة 

ا عنددد 2.10  ( ممددا يدددل ع ددر عدددت وجددود فددرق 0.05مسددتو   ( و ص قيمة غمر دالددة احصددا ي 

 بمة متوسطق درجار ا  موعتمة.
 
 دال احصا يا

ا بددمة متوسددطق درجددار ا  موعددة التجرمويددة الأولددر  دعددم معلددم(،  - وجددود فددرق دال احصددا ي 

وا  موعددددددة التجرمويددددددة الرالرددددددة  دعددددددم ب  ددددددة الددددددتعلم(ت حيددددددى بلغدددددد  قيمددددددة  ق( ا حسددددددوبة 

 عندددددد مسدددددتو   6.70 
 
( ممدددددا يددددددل ع دددددر وجدددددود فدددددرق دال 0.05( و دددددص قيمدددددة دالدددددة احصدددددا يا
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ا بددمة متوسددطق درجددار ا  مددوعتمة لصددا ل ا  موعددة  ار المتوسدد  الأع ددر، و ددص  احصا ي 

 ا  موعة التجرموية الأولر  دعم معلم(.

ا بدددددددمة متوسدددددددطق درجدددددددار ا  موعدددددددة التجرمويدددددددة الرا)يدددددددة  دعدددددددم  - وجدددددددود فدددددددرق دال احصدددددددا ي 

أقددددددددراة(، وا  موعددددددددة التجرمويددددددددة الرالرددددددددة  دعددددددددم ب  ددددددددة الددددددددتعلم(ت حيددددددددى بلغدددددددد  قيمددددددددة  ق( 

ا عند مستو   4.60ا حسوبة   ( مما يدددل ع ددر وجددود فددرق 0.05( و ص قيمة دالة احصا ي 

ا بددمة متوسددطق درجددار ا  مددوعتمة لصددا ل ا  موعددة  ار المتوسدد  الأع ددر،  دال احصددا ي 

 و ص ا  موعة التجرموية الرا)ية  دعم أقراة(.

وبهاااذا يكاااون الباحاااث قاااد أجااااب ع ااا  ا جاااز  ا ول مااالا الساااؤال الثالاااث مااالا أسااائلة البحاااث      

بنظااام إدارة بيئااة الااتعلم:  -أقااران -ا ااا ي والااذي ياانص ع اا   مااا فاعليااة مصادر الاادعم )معلاام

 ع   التحصيل المعرفي المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية؟  Moodleالتعلم 

 )ب: فيما يتعل  با دا  العم ي المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية    

بنظدددددات ادارة الدددددتعلم ب  دددددة الدددددتعلم(  -أقدددددراة -لتحديدددددد فاعليدددددة الادددددتصا مصددددددر الددددددعم  معلدددددم     

Moodle  فدددددص تنميدددددة مهدددددارار المواطندددددة الرقميدددددة، تدددددم حسددددداث المتوسدددددطار والا)حرافدددددار المعيارمدددددة

مصحظددددددة الأداء العم ددددددص لدددددددرجار ا  موعددددددار التجرمويددددددة الددددددرصع فددددددص القيدددددداس الثعددددددد، لثطاقددددددة 

 لمهارار المواطنة الرقمية، وقد تم التو   الر )تا ظ يوضحها ا  دول التالص:

افات المعيارية لدرجات المجموعات التجريبية 11جدول ) : يُبين المتوسطات والانحر

 الثلاث في القياس البعدي لبطاقة ملاحظة ا دا  العم ي لمهارات المواطنة الرقمية 

 المجموعة 

المجموعة التجريبية  

 ا و   

 الدعم ملا المعلم 

المجموعة التجريبية  

 الثانية 

 الدعم ملا ا قران 

المجموعة التجريبية  

 الثالثة 

 الدعم ملا البيئة 

 ا داة

 بطاقة الملاحظة

 ع م ع م ع م

114.55 4.50 109.70 5.63 103.60 5.53 

 فدددص قددديم متوسدددطار      
 
وباسدددتقراء النتدددا ظ الموضدددحة فدددص ا  ددددول السددداب  يتادددل أة هنددداي تثايندددا

درجار ا  موعار التجرمويددة الددرصع فددص القيدداس الثعددد، لثطاقددة مصحظددة الأداء العم ددص لمهددارار 

المواطندددددة الرقميدددددة، وبنددددداء  عليددددد  تطلددددد  الأمدددددر متا عدددددة اجدددددراء التحلددددديصر اةحصدددددا ية باسدددددتصدات 

ت للتم ددد One-Way Analysis Of Variance( ANOVAأسددلوث تحليدد  التثدداين أحدداد، الاتجددا)  

 مددن عدمدد ت وموضددل ا  دددول التددالص ملخددم )تددا ظ تحليدد  التثدداين 
 
مددن وجددود فددروق دالددة احصددا يا

أحدددداد، الاتجدددددا) لدددددرجار ا  موعدددددار التجرمويددددة الدددددرصع فددددص القيددددداس الثعددددد، لثطاقدددددة مصحظدددددة 

 الأداء العم ص لمهارار المواطنة الرقمية.



 

 

في تنمية بعض    (Moodle)فاعلية اختلاف مصدر الدعم بنظام إدارة التعلم الالكتروني 

 مهارات المواطنة الرقمية لدى تلاميذ الصف الثالث الإعدادي 

 

 361 

 

 

 

: لدرجات  ANOVA: يُبين ملخص نتائج تحليل التبايلا أحادي الاتجا  ) 12جدول )

المجموعات التجريبية الثلاث في القياس البعدي لبطاقة ملاحظة ا دا  العم ي لمهارات  

 المواطنة الرقمية 

 مصدر التبايلا 
مجموع 

 المربعات 

درجات  

 حرية

متوسط  

 المربعات 

النسبة 

 Fالحائية 

قيمة مستوى 

الدلالة عند  

0.05 

بين  

 المجموعات
1204.233 2 602.117 

21.833 
0.000 

ا   دالة احصا ي 
داخل  

 المجموعات
1571.950 57 27.578 

  59 2776.183 المجموع 

( )Fقيمة ف  الكبير  للتبايلا  حرية  بدرجات  ا جدولية   :2( الصغير  وللتبايلا  عند مستوى  57:ر   :0.05    =

 :3.15: = 0.05ر 57ر 2ر )الاختصار  فج )3.15

وباسددتقراء النتددا ظ الموضددحة فددص ا  دددول السدداب  يتاددل أة النسددثة الفا يددة ال ددو تددم ا حصددول      

 عندددد مسدددتو   21.833عليهددا و دددر  
 
( وبالتدددالص  ددص أ بدددر مدددن  ا( ا  دوليدددةت 0.05( دالدددة احصددا يا

(، 2( وبددددددرجار حرمدددددة للتثددددداين الكثمددددددر  0.05حيدددددى تثلدددددغ قيميدددددة  ا( ا  دوليدددددة عنددددددد مسدددددتو   

 (.3.15(=  57وللتثاين الصغمر  

وبندداء  ع ددر مددا تقدددت تددم رفددو الفددرض الصددفر، الرا ددت مددن فددروض الثحددى ا حددالص  والدد ، )ددم      

 عنااد مسااتوى )ع ددر: 
ً
: بااين متوسااطات درجااات الطاالاب فااي 0.05لا توجااد فااروق دالااة إحصااائيا

المجموعاااااات التجريبياااااة الاااااثلاث لمصااااادر الااااادعم )معلااااامب أقاااااران ب بيئاااااة الاااااتعلم: فاااااي التطبيااااا  

، وقثددددددول البعااااادي لبطاقاااااة ملاحظاااااة ا دا ات العملياااااة المرتبطاااااة بمهاااااارات المواطناااااة الرقمياااااة

 عناااااد مساااااتوى )الفدددددرض الثددددددي  والددددد ، يدددددنم ع دددددر: 
ً
: باااااين 0.05وجاااااود فاااااروق دالاااااة إحصاااااائيا

متوسااطات درجااات الطاالاب فااي المجموعااات التجريبيااة الااثلاث لمصاادر الاادعم )معلاامب أقااران ب 

التطبيااااا  البعااااادي لبطاقاااااة ملاحظاااااة ا دا ات العملياااااة المرتبطاااااة بمهاااااارات بيئاااااة الاااااتعلم: فاااااي 

 المواطنة الرقمية.
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أمدددا فيمددددا يتعلدددد  باتجددددا) هدددد ) الفددددروق، فقددددد تددددم متا عددددة التحليدددد  اةحصددددائق لمعرفددددة مصدددددرها      

 Tukeyواتجاهاتهدددا، ولتحقيددد   لدددو قدددات الثاحدددى باسدددتصدات الاتثدددار تدددوكق للمقار)دددار الثعديدددة 

Test   تددددا ظ المقار)ددددار الثعديددددة لددددد( وموضددددل ا  دددددول التددددالص ملخددددمTukey Test لمعرفددددة دلالددددة )

ب  دددة الدددتعلم( فدددص  -أقدددراة -الفدددروق بدددمة متوسدددطار درجدددار ا  موعدددار التجرمويدددة الدددرصع  معلدددم

 الأداء العم ص لمهارار المواطنة الرقمية.  

: لمعرفة دلالة الحروق  Tukey Testيُبين ملخص نتائج المقارنات البعدية لا )  :13جدول )

 بيئة التعلم:   -أقران   -بين متوسطات درجات المجموعات التجريبية الثلاث )معلم

 في ا دا  العم ي لمهارات المواطنة الرقمية 

الحرق بين   مصدر الدعم  المجموعة 

 المتوسطات 

 مستوى الدلالة

 التجريبية ا و  

 دعم معلم 

 0.014 * 4.85 دعم أقران 

 0.000 * 10.95 التعلم دعم بيئة 

 التجريبية الثانية 

 دعم ا قران 

 0.014 * 4.85 دعم معلم 

 0.002 * 6.10 دعم بيئة التعلم 

 التجريبية الثالثة 

 دعم بيئة التعلم 

 0.000 * 10.95 دعم معلم 

 0.002 * 6.10 دعم أقران 

 :0.05دالة عند مستوى ) )*:

 الساب  يتضح ما ي ي باستقرا  النتائج الموضاة في ا جدول  

ا بددمة متوسددطق درجددار ا  موعددة التجرمويددة الأولددر  دعددم معلددم(،  - وجددود فددرق دال احصددا ي 

( 4.85وا  موعددددة التجرمويددددة الرا)يددددة  دعددددم الأقددددراة(ت حيددددى بلغدددد  قيمددددة  ق( ا حسددددوبة  

ا عند مسددتو    ا بددمة 0.05و ص قيمة دالة احصا ي  ( ممددا يدددل ع ددر وجددود فددرق دال احصددا ي 

متوسددددطق درجددددار ا  مددددوعتمة لصددددا ل ا  موعددددة  ار المتوسدددد  الأع ددددر، و ددددص ا  موعددددة 

 التجرموية الأولر  دعم معلم(.

ا بددمة متوسددطق درجددار ا  موعددة التجرمويددة الأولددر  دعددم معلددم(،  - وجددود فددرق دال احصددا ي 

وا  موعددددددة التجرمويددددددة الرالرددددددة  دعددددددم ب  ددددددة الددددددتعلم(ت حيددددددى بلغدددددد  قيمددددددة  ق( ا حسددددددوبة 

ا عنددددد مسددددتو   10.95  ( ممددددا يدددددل ع ددددر وجددددود فددددرق دال 0.05( و ددددص قيمددددة دالددددة احصددددا ي 

ا بددمة متوسددطق درجددار ا  مددوعتمة لصددا ل ا  موعددة  ار المتوسدد  الأع ددر، و ددص  احصا ي 

 ا  موعة التجرموية الأولر  دعم معلم(.
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ا بدددددددمة متوسدددددددطق درجدددددددار ا  موعدددددددة التجرمويدددددددة الرا)يدددددددة  دعدددددددم  - وجدددددددود فدددددددرق دال احصدددددددا ي 

أقددددددددراة(، وا  موعددددددددة التجرمويددددددددة الرالرددددددددة  دعددددددددم ب  ددددددددة الددددددددتعلم(ت حيددددددددى بلغدددددددد  قيمددددددددة  ق( 

ا عند مستو   6.10ا حسوبة   ( مما يدددل ع ددر وجددود فددرق 0.05( و ص قيمة دالة احصا ي 

ا بددمة متوسددطق درجددار ا  مددوعتمة لصددا ل ا  موعددة  ار المتوسدد  الأع ددر،  دال احصددا ي 

 و ص ا  موعة التجرموية الرا)ية  دعم أقراة(.

ا للفددددرق بددددمة متوسددددطار ا  موعددددار التجرمويددددة الددددرصع فددددص       بيا)يدددد 
 
وموضددددل ال ددددن  التددددالص تمردددديص

 التطثي  الثعد، لثطاقة مصحظة الأداء العم ص المواطنة الرقمية:

 
: رسم بياني يوضح الحرق بين متوسطات المجموعات الثلاث في القياس البعدي  4نكل )

 لبطاقة الملاحظة 

 وباااذلك يكااااون قااااد تااام الإجابااااة ع اااا  ا جااااز  الثااااني ماااالا السااااؤال الثالاااث ماااالا أساااائلة البحااااث     

بنظااام إدارة بيئااة الااتعلم:  -أقااران-ا ااا ي والااذي ياانص ع اا   مااا فاعليااة مصادر الاادعم )معلاام 

 ع   ا دا  العم ي المرتبط بالمواطنة الرقمية.؟  Moodleالتعلم 

 -أقااران -تحديااد فاعليااة اخااتلاف مصاادر الاادعم )معلاامتحسااير ومناق ااة النتااائج ا خاصااة ب -4

وا دا  العم اا  الماارتبطين ع اا  التحصاايل المعرفااي  Moodleبنظااام إدارة الااتعلم بيئااة الااتعلم: 

 بمهارات المواطنة الرقمية )موحع البحث: 
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بمهارات    -)أ: المرتبط  المعرفي  التحصيل  باختبار  المتعلقة  النتائج  بتحسير  يتعل   فيما 

 المواطنة الرقمية  

( الدددددر أة الادددددتصا مصدددددددر الددددددعم لددددد  تددددددم مر 10(  9مة  ل دددددمر النتدددددا ظ المث ندددددة فددددددر ا  ددددددول 

ايجدددددددالمق ع دددددددر التحصدددددددي  المعرفدددددددص المدددددددرتث  بمهدددددددارار المواطندددددددة الرقميدددددددة،  مدددددددا أسدددددددفرر النتدددددددا ظ 

ا بدددمة ا  موعدددة التجرمويدددة  الموضدددحة با  ددددولمة السدددابقمة عدددن عددددت وجدددود فدددروق دالدددة احصدددا ي 

 مصددددر دعدددم المعلدددم( وا  موعدددة التجرمويدددة الرا)يدددة  مصددددر دعدددم الأقدددراة( ب نمدددا تفوقددد  الأولدددر 

ا  مددددوعتمة التجددددرمث تمة الأولددددر والرا)يددددة ع ددددر ا  موعددددة التجرمويددددة الرالرددددة  مصدددددر دعددددم ب  ددددة 

 التعلم(ت وممكن تفسمر ه ) النتا ظ ع ر النحو التالص:

يسددداعد ع ددددر ازالددددة الغمدددوض الدددد ، قددددد الددددعم الالكترو ددددق بصددددرا النظدددر عددددن مصدددددر)  -

يتصدددف بددد  جدددوء فدددص ا حتدددو ت و يقلددد  مدددن ال دددعور بدددالقل  ويشددد ت المدددتعلم ع دددر تنظددديم 

ا بددددمة ا  مددددوعتمة  لعلمدددد  وزمددددادة تر مددددز) وا)رثاهدددد ، وبالتددددالص لا يوجددددد فددددرق دال احصددددا ي 

 الأولر والرا)ية.

أقددددراة( تقددددددت اةجابدددددة –مصدددددر الددددددعم فددددص ا  مدددددوعتمة الأولددددر والرا)يدددددة   ددددر،  معلدددددم  -

بم ثر من طرمقة سواء من المعلم أو من لعدد الأقراة )فسددهم دالادد  ا  موعددة  عكددس 

الدددعم الالكترو ددق  ب  ددة الددتعلم( الدد ، يقدددت حسدد  مددا ينقددر عليدد  المددتعلم مددن وسددا   

 للدعم.  

الدددددعم الالكترو ددددق بث  ددددة الددددتعلم ع ددددر الددددرغم أ)دددد  يقدددددت   ددددن  فددددور، أسددددرع مددددن دعددددم  -

المعلدددم والأقدددراة الا أ)دددد  يقددددت الددددعم بندددداء  ع دددر مدددا تددددم وضدددعة مدددن قثدددد  المبدددرمظ أو معددددد 

ا بث  ددددة الددددتعلمت يمكددددن أة يدددد د، الغددددرض فددددص  عددددو الاحيدددداة وممكددددن ألا  ا حتددددو  مسددددثق 

ي ديدددد  فددددص أحيدددداة الاددددر ، وهدددد ا مددددا جعدددد  هندددداي لسدددداو، بددددمة ا  مددددوعتمة التجددددرمث تمة 

الأولدددر والرا)يدددة وفدددروق عدددن ا  موعدددة التجرمويدددة الرالردددة فدددص التحصدددي  المعرفدددص المدددرتث  

 بمهارار المواطنة الرقمية.

اة مراعدددددداة المعلددددددم  خصددددددا م المتعلمددددددمة و عددددددادة التوجيدددددد  بددددددم ثر مددددددن مددددددرة وأ ثددددددر مددددددن  -

طرمقةت يقابلدد   ثددرة تثددادل ا خبددرار بددمة المتعلمددمة وحددرمتهم فددص الاستفسددار وابددداء الددرأ، 

وتقديم المعلومددارت أد  الددر لسدداو، ا  مددوعتمة فددص التحصددي  المعرفددص لمهددارار المواطنددة 

 الرقمية.  

ع ددر الدددرغم مددن كدددوٌة المدددتعلم هددو محدددور العمليددة التعليميدددة والمعلدددم هددو   دددر أساسدددهات  -

وهددددو المنددددوط بدددد  تقددددديم الدددددعم واةرشدددداد والتوجيدددد  وهددددو الأ ثددددر درايددددة بددددا حتو  الدددد ، 

يقدم  للطصثت الا أة الرغثة فص التنافس بمة المتعلممة و فهار كدد  مددتعلم مددا لديدد  مددن 
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معلومدددار عدددن التقنيدددة يقددددمها لومص ددد  أدر بددددورها الدددر زمدددادة التحصدددي  وعددددت وجدددود 

فددروق بددمة ا  مددوعتمة، ع ددر عكددس ا  موعددة الرالرددة ال ددو يقدددت لهددا الدددعم مددن لاددصل 

ب  ددددددة الددددددتعلمت حيددددددى اة المددددددتعلم يتلقددددددل الدددددددعم الموجددددددود فددددددص الث  ددددددة فقدددددد  لا يسددددددتطيت 

 التحاور مت زمي  أو مت معلم ولا لعرا لاصا م المتعلم ولا طثيعة النفس الو رمة.  

مناق اااااااة النتاااااااائج المتعلقاااااااة باختباااااااار التحصااااااايل المعرفاااااااي المااااااارتبط بمهاااااااارات المواطناااااااة  -)ب:

 الرقمية 

  تتف  النريجة وه )
 
 فددر السددابقة الدراسددار والثحددوع  عددو  اليدد  تو ددل  مددا مددت اجمالا

ب  ددة لعلددم(ت ومددن تلددو الدراسددار  -أقددراة  –اسددتصدات مصدددر الدددعم الالكترو ددق  معلددم  مجددال

( وال دددو ا ثردددد  عدددددت وجدددود فددددروق بددددمة مصددددر دعددددم المعلددددم bertucci, et al, 2012دراسدددة:   

 :  والأقددددراة فددددص زمددددادة التحصددددي  المعرفددددص، ب نمددددا تصتلددددف الدراسددددة ا حاليددددة عددددن دراسددددة كدددد  مددددن

ت سدددددددعاد شددددددداهمة 2017وآلادددددددروة ، ت وليدددددددد يوسدددددددف 2016أسدددددددامة هندددددددداو،، و بدددددددراهيم محمدددددددود، 

( فدددددص وجدددددود فدددددروق بدددددمة مصدددددادر الددددددعم ع دددددر التحصدددددي  المعرفدددددص م هدددددا مدددددا يرجدددددت 2019وآلادددددروة ، 

 للمعلم وم ها ما يرجت الأ ر لمصدر دعم الأقراة أو ب  ة التعلم أو مصدر دعم المتعدد.

 فيما يتعل  بتحسير النتائج المتعلقة با دا  العم ي المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية   -) :

( الددددر أة الاددددتصا مصدددددر الدددددعم لدددد  تدددددم مر 13(  12مة  ل ددددمر النتددددا ظ المث نددددة فددددر ا  دددددول 

ايجددددالمق ع ددددر الأداء العم ددددص المددددرتث  بمهددددارار المواطنددددة الرقميددددة،  مددددا أسددددفرر النتددددا ظ الموضددددحة 

ا بددمة ا  موعددار التجرمويددة الددرصع، حيددى  با  دددولمة السددابقمة عددن وجددود فددروق دالددة احصددا ي 

تفوقدددددد  ا  موعددددددة التجرمويددددددة الأولددددددر  مصدددددددر دعددددددم المعلددددددم( عددددددن ا  موعددددددة التجرمويددددددة الرا)يددددددة 

 مصددددددر دعدددددم الأقدددددراة( ب نمدددددا تفوقددددد  ا  موعدددددة التجرمويدددددة الرا)يدددددة ع دددددر ا  موعدددددة التجرمويدددددة 

   الرالرة  مصدر دعم ب  ة التعلم(ت وممكن تفسمر ه ) النتا ظ ع ر النحو التالص:

اة الدددعم المقدددت مددن المعلددم ينددوة افادتدد  أ ثددر للمتعلمددمة مددن دعددم الأقددراة وب  ددة الددتعلمت و لددو  -1

يرجددددت  خبددددرة المعلددددم عددددن المهددددارار والرقددددة فددددص المعلومددددار المقدمددددة مندددد  للمتعلمددددمة، ممددددا يومددددد مددددن 

 معلوماتهم فص  يفية أداء المهارار مقار)ة با  موعة والرا)ية والرالرة.

المتعلمدددددمة ومعرفدددددة لاصا صدددددهم تندددددوة أ ثدددددر مدددددن معرفدددددة المتعلمدددددمة عدددددن لابدددددرة المعلدددددم عدددددن  -2

أ)فسدددهم وأقددددرانهم وبدددالطثت أ ثددددر مدددن ب  ددددة الدددتعلم، وبالتددددالص يندددوة الدددددعم المقددددت مددددن قِثددددَ  

 المعلم أفع  من الدعم المقدت من الأقراة وب  ة التعلم.

طثيعدددددة وتندددددوع مهدددددارار المواطندددددة الرقميدددددة ول دددددعبها تحددددد  العديدددددد مدددددن المعدددددايمر جعددددد  مدددددن  -3

 المعلددم 
 
الصددع  ادراي كدد  الطددصث لهددا لدد لو تدددرج  الفددروق بددمة ا  موعددار الددرصع أولا

  م الأقراة وفص ال هاية كا)  مجموعة دعم ب  ة التعلم.   
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تممددزر مجموعدددة دعدددم الأقدددراة عدددن مجموعدددة دعدددم ب  دددة الدددتعلم مدددن لادددصل مدددا تدددوفر) الأولدددر  -4

من تفاع  ول اري بمة المتعلممة ولمععهم الثعو، وبصددرا النظددر عددن كددونهم لا يصددلوة 

الدددددر لابددددددرة وتمكددددددن المعلددددددم ودرايتدددددد  بالمهددددددارارت الا أنهددددددم لددددددديهم القدددددددرة ع ددددددر توضددددددي   عددددددو 

النقددداط وا خطدددوار الغامعدددة فدددص تنفيددد  المهددددارة ومدددا يفتقدددد) الدددثعو يكملددد  الالادددروة ممددددا 

 أد  الر زمادة فاعلية دعم الأقراة عن دعم ب  ة التعلم.  

  مناق ة النتائج المتعلقة با دا  العم ي المرتبط بمهارات المواطنة الرقمية   -  

  تتف  النريجة وه )
 
 فددر السددابقة الدراسددار والثحددوع  عددو  اليدد  تو ددل  مددا مددت اجمالا

اسددتصدات مصدددر الدددعم الالكترو ددق لتنميددة الأداء العم ددصت ومددن تلددو الدراسددار دراسددة:   مجددال

( وال دددددو ا ثرددددد  وجدددددود فدددددروق بدددددمة مصددددددر دعدددددم المعلدددددم والأقدددددراة فدددددص الأداء 2020سدددددممر قحدددددوات

أسددددددامة :  العم ددددددص لصددددددا ل دعددددددم المعلددددددم، ب نمددددددا تصتلددددددف الدراسددددددة ا حاليددددددة عددددددن دراسددددددة كدددددد  مددددددن

ت محمددد 2019ت وا دد  عطيددة ، 2017ت وليددد يوسددف وآلاددروة ، 2016هنداو،، و بددراهيم محمددود، 

ت ( فدددص وجدددود فدددروق بدددمة مصدددادر الددددعم ع دددر التحصدددي  المعرفدددص م هدددا مدددا 2020لامددد س وآلادددروةت

 يرجت للمعلم وم ها ما يرجت الأ ر لمصدر دعم الأقراة أو ب  ة التعلم أو مصدر دعم المتعدد.

 
ً
 توصيات البحث   -ثانيا

 فر ضوء النتا ظ ال و تم التو   اليها فص الثحى ا حالصت تم وضت  عو التو يار وال و م ها: 

 بمرا و    مطور، وواض ص المناهج مساعدةبالنسبة للقائمين ع   العملية التعليمية   ❖

 تطومر التعليم ومديرمار التربية التعليم( ومصمنو برامظ ومواقت الوم  ع ر: 

الاسددتفادة مددن مهددارار المواطنددة الرقميددة المتعددمنة بالوحدددة التعليميددة   موضددوع الثحددى(  -

ودمجهدددا  ضدددمن مقدددرر الكمثيدددوتر وتكنولوجيدددا المعلومدددار والاتصدددالار المقدددرر ع دددر الصدددف 

 الرالى اةعداد،.

عقددد )ددددوار ترقيفيدددة وتوعيدددة بمهددارار ومعدددايمر المواطندددة الرقميدددة ولاا ددة فدددص فددد  التقددددت  -

 العلنو والتكنولوجص و ثرة الالاطاء والأسالي  والممارسار ا خاط ة لاستصدات التقنية.

وتقديم ا حتو  العلنو من لاصل  لما ل  من   Moodleاستصدات )ظم ادارة التعلم وم ها   -

 مممزار عديدة م ها أ)  مجا ق ومفتو  المصدر ومدعم اللغة العربية. 

استصدات الالاتثارار اةلكترو)ية والاستفادة م ها فص تقومم الطصث فر المقررار الدراسية   -

 .  ار ا  وا)  النظرمة وفص مقرر ا حاس  الالص 

الاهتمات بوضت مصادر دعم محتفلة دالا  أ)ظمة ادارة التعلم عند تصميمها ولاا ة   -

 دعم المعلم والأقراة 
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 مساعدة المعلممة ع ر: بالنسبة للمعلمين   ❖

وتقديم   - الطصث  ولس ي   ا حتو   رفت  فص  مودي   التعلم  ادارة  )ظات  استصدات 

 الأ  طة واجراء الالاتثارار.

وعدت   - المتعلممة  من  الية  ا حاجة  عند  المناس   والوماة  والوق   فص  الدعم  تقديم 

 الاقتصار ع ر ا ح رار الدراسية. 

لديهم  - ينوة  لنق  الرقمية  المواطنة  واستصدات  تدريس  ع ر  يفية  المعلممة  تدرم  

 المهارة النافية فص تدريسها واةلمات بجميت عنا رها ومعايمرها 

 بالنسبة للطلاب    ❖

 تدرم  الطصث ع ر مهارار المواطنة الرقمية والاستفادة من ك  عنا رها.  -

 بالنسبة للباحثين   ❖

الاستفادة من قا م و الأهداا والمهارار ال و تم اعدادهما فص الثحى ا حالصت   -

 لصسترشاد بهما فص بحوع الار  تجر، لتنمية مهارار المواطنة الرقمية. 

 
ً
 مقترحات ببحوث ودراسات أخرى  -ثالثا

   وا)ددددددد  الثحدددددددى يمكدددددددن اجدددددددراء مومدددددددد مدددددددن 
 

مدددددددن لادددددددصل مدددددددا أفهرتددددددد  )تدددددددا ظ الدراسدددددددة واسدددددددتكمالا

 الدراسار والثحوع ال ى أباة الثحى أهميتهات وم ها:

جامعيددة( باةضددافة –اجددراء بحددوع  مسددتقثلية ترندداول مراحدد  لعليميددة ألاددر    ا)ومددة  -1

 لموضوعار دراسية الار  غمر ال ، تناولها الثحى ا حالص.  .   

دراسدددة فاعليدددة مقدددرر مقتدددر  فدددص المواطندددة الرقميدددة لدددد  طدددصث المرحلدددة ا  امعيدددة بندددمة  -2

 وبنار واتجاهاتهم )حوها.

اجددراء دراسددة تهددتم برنميددة مهددارار المواطنددة الرقميددة لددد  المعلمددمة بالمدددارس والمعاهددد  -3

 الأزهرمة وأ ر  لو ع ر تدريس المقررار الدراسية ك  فص مجال تصصص .

اجددراء بحددوع ترندداول التفاعدد  بددمة مصددادر الدددعم ا ختلفددة ومتغمددرار مسددتقلة الاددر   -4

 ولمعو الأسالي  المعرفية.

اجددددراء بحدددددوع ترنددددداول مدددددد  و دددددر أععددددداء هي دددددة التددددددريس ومعددددداو)يهم بدددددالأمن الرقندددددو    -5

 الأمن السيبرا ق( واتجاهاتهم )حو).

دراسدددة مدددد  و دددص أوليددداء الأمدددور بالمواطندددة الرقميدددة وأ دددر  لدددو ع دددر مسدددتو  ابندددائهم فدددص  -6

 التحصي  الدراس و.
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غمددددر  Moodleاجددددراء دراسددددة تتعددددمن متغمددددرار تصددددميمية الاددددر  بنظددددات ادارة الددددتعلم  -7

 مصادر الدعم مر  واجهار التفاع ، وأ)ماط التغ ية الراجعة. 

 

 

 

 المراجع 

( أ ددر التفاعدد  بدددمة 2017حامدددد عثددد الوهدداث سدددليماةت   أحمددديوسددف محمدددد محمددود،  ابددراهيم

 -غمددر متددواز،( و  ددم ا  موعددة   ددغمرة  -أسلوث العصف ال هنو اةلكترو ق  متواز، 

 ثمددرة( بوحدددة مقترحددة فددص المواطنددة الرقميددة ع ددر التحصددي  والددو ص بهددا لددد   –متوسددطة 

ر سلسااااالة دراساااااات كليدددددة التربيدددددة جامعدددددة المنصدددددورة طدددددصث شدددددعثة تكنولوجيدددددا التعلددددديم.

 .4،  27، تصدرها ا جمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم،  وبحوث محكمة

. دراسددار فددص المواطناة الرقمياة  الوقاياة وا اال(. 2019الدددين.   شرامحمد عثدالر ا   أحمد

مر دددو تطدددومر التعلددديم ا  دددام ص،  -كليدددة التربيدددة  -التعلددديم ا  دددام ص: جامعدددة عدددمة شدددمس 

45 :407 - 412. 

(: "فاعليددة الاددتصا مصدددر 2016أسددامة سددعيد ع ددص هنددداو،ت ابددراهيم يوسددف محمددد محمددود.  

الاجتمدددددددا ص(  -الددددددددعم اةلكترو دددددددق فدددددددص ب  دددددددة الدددددددتعلم ا  دددددددوال و)مددددددد  الددددددد كاء  الشخ ددددددد و

للمدددددتعلم ع دددددر التحصدددددي  الفدددددور، والمرجدددددم لطدددددصث شدددددعثة تكنولوجيدددددا التعلددددديم." العلدددددوت 

 .1،  24 كلية الدراسات العليا للتربية  -التربومة: جامعة القاهرة

(. دور التعلدددددديم الأساسدددددد و ا حلقددددددة الرا)يددددددة فددددددص لعومددددددو قدددددديم 2016عددددددوض.   محمدددددددمحمددددددد  أسددددددياد

كليددة التربيددة،  -: جامعددة  فددر ال دديخ مجلااة كليااة التربيااةالمواطنددة الرقميددة لددد  تصميدد ). 

16 ،6 :242 - 341. 

( الاددتصا مصدددر تقددديم الدددعم اةلكترو ددق بث  ددة الددتعلم النقددال 2019ايمدداة حلنددو ع ددص عمددر.  

وفاعليت  ع ر تنمية مهارار التنور التقنو لد  طالثددار الدراسددار العليددا بنليددة التربيددة." 

 118 – 73: 39  ا جمعية العربية لتكنولوجيا التربيةر تكنولوجيا التربية:  

(. الاددددددتصا أ)مدددددداط تصددددددميم )ظددددددم دعددددددم الأداء اةلكترو ددددددق 2012عثددددددد العدددددداطق الطددددددراة.   ايمدددددداة

ا خدددددارجص( القا مدددددة ع دددددر الومددددد  وأ رهدددددا ع دددددر التحصدددددي  وا رسدددددداث  -العدددددرض - الددددددالا ص

الماااؤتمر العلماااي الثالاااث ع ااار " تكنولوجياااا التعلااايم المهدددارار لدددد، طدددصث كليدددة التربيدددة، 

المصااااارية لتكنولوجياااااا التعلااااايمر لإلكترونااااي اتجاهاااااات وقناااااايا معاصااااارة"ر ا جمعياااااة 

 .82-31،  مصر
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(. )مطددا الددددعم "الرابدد  / المدددرة" 2020أيمددن فددوز، لاطددداث مدددكورت وهثددد  عرمدداة فدد اد العدددوث.  

بث  دددددددة الوسدددددددا   اةلكترو)يدددددددة الفا قدددددددة وأ دددددددر تفاعلهمدددددددا مدددددددت مسدددددددتو  الدافعيدددددددة للدددددددتعلم 

"المرتفعة / المنصفعة" ع ر تنمية مهارار ا)تدداج الرسددوت المتحر ددة والا)صددراط فددص الددتعلم 

جامعددددة عددددمة : مجلااااة كلياااة التربياااة فااااي العلاااوم التربويااااة. لددددد  طددددصث تكنولوجيددددا التعلدددديم

 .502-333: 3،  44كلية التربية،    -شمس  

العوامال الماؤثرة ع ا  قايم المواطناة .( 2019، و ممدو  هاي  السرور.  محمدأيمن عوض ما ق 

محافظااااااااااة المحاااااااااارق ماااااااااالا وجهااااااااااة نظاااااااااار الرقميااااااااااة لاااااااااادى طلبااااااااااة المرحلااااااااااة الثانويااااااااااة فااااااااااي 

 .رسالة ماجستمر غمر من ورة(. جامعة آل الث  ، المفرق ) المعلمين

تقياااايم مقاااارر المهااااارات ا اياتيااااة والتربيااااة ا ساااارية فااااي ( "2018،  الملحددددمبددددن محمددددد راشددددد  بندددددر

رسدددددددالة  حااااااو  تناااااامينه لمهااااااارات المواطنااااااة الرقميااااااة لاااااادى طاااااالاب المرحلااااااة الثانويااااااة"

 ماجستمر. جامعة القصيم، القصيم.

(. 2018حسدددن محمدددد حومدددد  لاليفدددة، ومارمدددداة مددديصد منصددددور، وعدددامر أحمددددد  دددا ل ا  مددددزاو،.  

فدددص تنميدددة  )learn2Desire&  Moodle ("اسدددتصدات )ظدددامق ادارة الدددتعلم اةلكترو دددق

مجلاة ". لددد  طددصث جامعددة أت القددر   Excel  عددو مهددارار بر)ددامظ ا  ددداول اةلكترو)يددة

 .867 - 825: 11، 34 كلية التربية  -  كلية التربية  جامعة أسيوط

ا  لددة العلميددة  .الاذكا  المنظاومي فاي نظرياة العاب  المعرفاي(. 2022حلنو محمد حلنددو الفيدد .  

  . 148 – 124،   40، علنلية التربية

القدداهرة، مكتثددة دار . سايكولوجية الاتعلم ونظرياات التعلايم(. 1999جابر عثد ا حميد جددابر.  

 ال هعة العربية.

( "المواطندددددددة الرقميدددددددة مددددددددلاص 2015ت هدددددددواع بدددددددن عثدددددددد الكدددددددرمم الفدددددددو ص.  الده ددددددداةجمدددددددال ع دددددددص 

 - مجلااة كليااة التربيااة  جامعااة المنوفيااةلمسدداعدة أبناء)ددا ع ددر ا حيدداة فددص العصددر الرقنددو." 

 .42 - 1: 4، 30كلية التربية،  

(."أ دددر التددددريس باسدددتصدات 2018را دددد عثدددد ا حدددافا الصدددرايرة، ولاالدددد بدددن ابدددراهيم الع لدددو ق.  

والسددددددثورة التفاعليددددددة فددددددص تحصددددددي  طالثددددددار مددددددادة بددددددرامظ  Moodle)ظددددددات ادارة الددددددتعلم   

عمددددادة الثحدددددى  - العلااااوم التربويااااة  ا جامعااااة ا ردنيااااة -دراسااااات الأطفددددال ا حوسددددثة." 

 .178 - 164:  45العلنو

ف اد حسن عرف ، حسنت دعاء محمود السدديدت زمندد  محمددد أمددمة لاليدد ت وحسددات الدددين   رضو)

(. )مدددد  الدددددعم اةلكترو ددددق فددددص ب  ددددة الددددتعلم النقددددال وعصقتدددد  2018حسددددمة أبددددو الهددددد .  

مجلاااة البحاااوث فاااي مجااااالات بمهددددارار ادارة المعرفددددة لددددد  ألاصددددائق تكنولوجيددددا التعلدددديم. 

 .200 - 177: 17، التربية النوعية
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(. تقدددددومم 2019ت م مندددددة بنددددد  شدددددثاث بدددددن مسدددددند المطمدددددر،.  ا حدددددارثقبنددددد  سدددددعد بدددددن عثيدددددد  سدددددارة

محتدددددو  مقدددددرر ا حاسددددد  وتقنيدددددة المعلومدددددار للصدددددف الردددددا ق المتوسددددد  فدددددص ضدددددوء معدددددايمر 

 – 533: 12، 35كليددة التربيددة،  - مجلاة كلياة التربياة  جامعاة أسايوطالمواطنددة الرقميددة. 

564. 

فاعلية اختلاف نمط التوجيه فاي بارامج الكمبياوتر ( 2013  المنس وعثد اللطيف عثاس    سامق

التعليميااااة ع اااا  تنمياااااة مهااااارات اساااااتخدام المسااااتحدثات التكنولوجياااااة لاااادي معلماااااي 

 ماجستمر غمر من ورة، كلية التربية، جامعة الأزهر. رسالة،  التربية الحكرية

 .المسمرةعماة، دار  . القياس والتقويم في التربية وعلم النحس. (2005  .سامق محمد ملحم

سددددعاد أحمددددد محمددددد شدددداهمةت ابددددراهيم محمددددد رشددددواة ع ددددو ت ومنددددال رمعدددداة منصددددور عددددامر. 

(: "الاددددددددتصا مصددددددددددر الددددددددددعم اةلكترو دددددددددق وأ دددددددددر) فدددددددددص تنميدددددددددة مهدددددددددارار اسدددددددددتصدات 2019 

كليددة التربيددة،  -جامعددة  فددر ال دديخ  مجلاة كلياة التربياة تطثيقار ا حوسثة السددحابية." 

19 ،1 . 

(. مسددتو  و ددص طلثددة كليددة التربيددة 2019شهدةت ايماة الشددحار سدديد أحمددد.   السيدع ص    السيد

 -: جامعددة الوقددازم  دراساات تربوياة ونحسايةبجامعة الوقددازم  بم عدداد المواطنددة الرقميددة. 

 .37 – 1: 105كلية التربية،  

 –أثااار التحاعااال باااين نماااط عااارض الااادعم الإلكتروناااي )  اااي( 2018السددديد السددديد شدددكر   عا دددم

محصاااال: داخااااال ا ن ااااطة البنائياااااة الإلكترونياااااة  –جزئااااي: ومساااااتوى الاااادعم )ماااااوجز 

ببرناااااامج إلكتروناااااي ع ااااا  تنمياااااة مهاااااارات إنتاااااا  البرمجياااااات التعليمياااااة لطااااالاب ناااااعبة 

 ، رسالة د تورا) غمر من ورة. كلية التربية جامعة الأزهر.تكنولوجيا التعليم

 وغمددر المتددزامن الالكترو ددق الدددعم أ)مدداط بمة التفاع   أ ر (2011  ا حميد عثد طلثة العومو عثد

 وتنميددة التحصددي   ع ددر الددتعلم وأسددالي  الومدد  ع ددر القددا م الددتعلم ب نددة المتددزامن فددص

 المنااهج فاي دراساات .التربيددة كليددة طددصث لددد  الددتعلم و )تدداج مصددادر تصددميم مهددارار

 .162مصر،   ، التدريس وطرق 

(. العوامدددد  المدددد  رة ع ددددر تقثدددد  2021عثدددددالرحمن بددددن عثدددددالعومو بددددن عثدددددالرحمن السدددددحاة،.  

فددددص  Moodleطددددصث وطالثددددار جامعددددة شددددقراء اسددددتصدات )ظددددات ادارة الددددتعلم اةلكترو ددددق 

، مجلااة جامعااة الملاااك خالااد للعلااوم التربوياااة(. TAMضدددوء )مدددو ج قثدددول التكنولوجيدددا  

 .293 - 245،   2  ع8مظ

( "دور المندددداهج 2018ال هندددددالت محمدددد حمددددد العتددد .   الدددرزاقلال عثددددد دأحمددددد الع ندددوت  عمدددار

الدراسددية فدددص لعومدددو المواطندددة الرقميددة فدددص دولدددة النومددد  مدددن وجهددة )ظدددر الطدددصث فدددص ضدددوء 

كليدددة الثندددار  -: جامعدددة عدددمة شدددمس مجلااة البحاااث العلمااي فاااي التربيااة عدددو المتغمدددرار." 
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 .443 - 413: 8، 19للآداث والعلوت والتربية،  

، القدددددداهرة، مكتثددددددة الأ)جلددددددو علاااااام الاااااانحس التربااااااوي (. 2000أبددددددو حطدددددد ، وآمددددددال  ددددددادق.   فدددددد اد

 المصرمة.

. قااااارا ات فاااااي طااااارق التاااااادريس فاااااي المدرساااااة الصااااااناعية( 1997  هاشددددددم شددددددمس الدددددددين. فيصدددددد  

 القاهرة، كلية التعليم الصنا ص.

والمواطندددددة الرقميدددددة: ر مدددددة مقترحدددددة." عدددددالم التربيدددددة: ( "التعلددددديم 2014،  المسدددددلما قابدددددراهيم  لميددددداء

 .47، 15الم سسة العربية لصسر ارار العلمية وتنمية الموارد الو رمة،  

الددددددددددددراب  التددددددددددددالص ع ددددددددددددرت متددددددددددددا  المواطناااااااااااة الرقمياااااااااااة لغاااااااااااة واصاااااااااااطلاحًا( 2016مجددددددددددددد لاعددددددددددددر  

.com3https://mawdoo    2020-3-20بتارمخ 

(. درجددة و ددص طلثددة ا  امعددة الأرد)يددة لنظددات المقددررار اةلكترو)يددة 2016مددمموة سددليم الوبددوة،.  

 المددددودل( وعصقتدددد  بددددثعو المتغمددددرار. ا  لددددة العربيددددة لعددددماة جددددودة التعلدددديم ا  ددددام ص، 

 .113 - 91،  25  ع9مظ

 ، القاهرة: مكتثة دار النلمة.1(. منتوجار تكنولوجيا التعليم،  2003محمد عطية لام س.  

." تكنولوجيددددا التعلدددديم: E - Supporting("الدددددعم اةليكترو ددددق 2009محمددددد عطيددددة لامدددد س.  

 . 2 - 1: 2،  19المصرمة لتكنولوجيا التعليم،  ا جمعية 

مكتثددددددة دار السددددددحاث ، القدددددداهرة 1(. ب  ددددددار الددددددتعلم اةلكترو ددددددق، 2020محمددددددد عطيددددددة لامدددددد س.  

 للن ر والطثاعة.

المفهددوت  Instructional Scaffolding( الدددعامار التعليميددة 2017فع  المددولر عثددد الله.   محمد

ت 2019/ 15/8بتددددددددددددارمخ  بواباااااااااااة تكنولوجيااااااااااااا التعلاااااااااااايموالأ عدددددددددددداد مقالدددددددددددد  متاحدددددددددددد  فددددددددددددص 

15283portal.net/archives/-https://drgawdat.edutech 

فدددددص تحقيددددد  أ عددددداد المواطندددددة الرقميدددددة لدددددد  ا  امعدددددة (. دور 2019 دددددادق.   فتحدددددصفكدددددر،  محمدددددد

 - مجلااة كلياة التربياة  جامعاة بنهاااطصبهددا فددص ضددوء التحددديار المعا ددرة: دراسددة تحليليددة. 

 .91 – 57: 120، 30كلية التربية،  

فدددددص تحقيددددد  أ عددددداد المواطندددددة الرقميدددددة لدددددد  ا  امعدددددة (. دور 2019 دددددادق.   فتحدددددصفكدددددر،  محمدددددد

 - مجلااة كلياة التربياة  جامعاة بنهاااطصبهددا فددص ضددوء التحددديار المعا ددرة: دراسددة تحليليددة. 

 .91 – 57: 120، 30كلية التربية،  

(. فاعليددددة بر)ددددامظ مقتددددر  فددددص اسددددتصدات )ظددددات ادارة 2015محمددددد محمددددود محمددددد عثدددددالوهاث،.  

فددص التدددريس وأ ددر) ع ددر ا  ا)دد  التحصددي ص والمهددار   "Moodle" الددتعلم اةلكترو ددق مددودل

ا  لدددة التربومدددة،  .والددددافت للإ)جددداز لدددد  طدددصث التعلددديم التجدددار، بنليدددة التربيدددة  سدددوهاج

 .90 - 51،   40ج

https://mawdoo3.com/
https://drgawdat.edutech-portal.net/archives/15283
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( تددددم مر اسدددددتصدات المدددددو)ار اةلكترو)يدددددة ع ددددر طدددددصث جامعدددددة 2012محمددددود أحمدددددد عثددددد الغندددددو.  

 ،  يناير(.70-40،  دراسات الطحولةمجلة  سوهاج: دراسة ميدا)ية،  

. القدداهرة، مكتثددة الأ)جلددو المادخل إ ا  علام الانحس الترباوي (. 2002ا حليم منس و.   عثدمحمود  

 المصرمة.

(. دعدددم المتعلمدددمة عبدددر الهواتدددف ا  والدددة: العصقدددة بدددمة )مددد  الددددعم 2013مدددروة زكدددق توفيددد  زكدددق  

دراسااات وتوقيدد  تقديمدد  فددص تنميددة  عددو مهدددارار اعددداد مصططددار الثحددوع التربومددة، 

 .  150-101: 193. في المناهج وطرق التدريس

(."أ ددددر التفاعددد  بددددمة )مدددد  تصدددميم الأ  ددددطة اةلكترو)يددددة 2017مدددروة سددددليماة أحمدددد سددددليماة.  

والأسددددلوث المعرفددددص القددددا م ع ددددر )ظددددات ادارة الددددتعلم اةلكترو ددددق ع ددددر تنميددددة  عددددو )ددددواتظ 

 -الددتعلم لمقددرر تكنولوجيددا التعلددديم لطددصث الدددبلوت العامددة عدددن  عددد." تكنولوجيددا التربيدددة 

 .358 - 291: 32دراسار وبحوع: ا  معية العربية لتكنولوجيا التربية  

(. فاعليددددة 2022مهدددا فدددت  الله بددددير )دددومر، مصدددلحص، )ددددورا مصدددلحص ع دددص، و الغدددول، سدددارة سدددعيد.  

" لتنميدددددة الكفايدددددار Moodleبر)دددددامظ تددددددرمتو قدددددا م ع دددددر )ظدددددات ادارة الدددددتعلم اةلكترو دددددق "

التكنولوجية للطصث المعلممة بنلية الاقتصاد المنزلص. مجلددة الثحددوع فددص مجددالار التربيددة 

 .1076 - 1011،  40النوعية، ع

(. المواطنددة الرقميددة ومددد  الددو ص بهددا لددد  طلثددة قسددم المكتثددار 2019مها محمود محمد )دداجص،.  

المجلااة العلميااة للمكتبااات . والو ددا   والمعلومددار بجامعددة أسدديوط: دراسددة استك ددافية

 71 – 122،   2  ع1، مظوالوثائ  والمعلومات

(. تدددددم مر التكنولوجيدددددا ا حديردددددة ع دددددر الأطفدددددال فدددددص أعمدددددار 2017أسدددددلم.   وحليمدددددةالمدددددازملت  م سددددداء

مصتلفددددددددة مددددددددن الندددددددداحيتمة الصددددددددحية والسدددددددددلو ية: م ددددددددروع تصددددددددرج، كليددددددددة دلمددددددددق التقنيدددددددددة 

ت، مدددددددددددددددددددددددددن: 3/12/2017للطالثدددددددددددددددددددددددددار، قسدددددددددددددددددددددددددم هندسدددددددددددددددددددددددددة ال دددددددددددددددددددددددددثنار، اسدددددددددددددددددددددددددترجاع 

Section/Education-Http://Www.Emaratalyoum.Com/Local   

 Moodle: A Courseware Applied in(. 2013)ا ددر عثدا حميددد، و وسددات ع سدد ى حسددن.  

EFL سلسدددددددلة ا داث والعلدددددددوت  -. مجلدددددددة جامعدددددددة ل دددددددرمن للثحدددددددوع والدراسدددددددار العلميدددددددة

 .273 - 265،   5  ع35اة سا)ية، مظ

(. مهدددددارار المواطنددددددة الرقميدددددة الصزمدددددة لتصميدددددد  مرحلدددددة التعلدددددديم 2018 سدددددرمن يسدددددر  ح دددددد ش.  

مر دددددو  -كليدددددة التربيدددددة  -: جامعدددددة عدددددمة شدددددمس دراسااااات فااااي التعلاااايم ا جااااام يالأساسددددد و. 

 .427 - 408: 39تطومر التعليم ا  ام ص،  

(. فاعليددة )ظددات ادارة ا حتددو  اةلكترو ددق القددا م ع ددر الهدداتف النقددال 2016هددا ق شددفي  رمددو،.  

فددددددص تنميددددددة  عددددددو مهددددددارار اسددددددتصدات المسددددددتحد ار التكنولوجيددددددة لددددددد  معلنددددددو المرحلددددددة 

http://www.emaratalyoum.com/local-section/education
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 -رابطاة الترباويين العارب  -مجلة بحوث عربية في مجالات التربية النوعية اةعدادية.  

 .104 - 45،  1،  مصر

(. أ ددر التفاعدد  بددمة توقيدد  تقددديم الدددعم التعلينددو والأسددلوث 2014.  ال دديخ عثددد)هددا ق محمددد 

ع دددددر التحصدددددي   2.0المعرفدددددص للطدددددصث فدددددص ب  دددددة الدددددتعلم اةلكترو دددددق القا مدددددة ع دددددر الومددددد  

المااؤتمر العلمااي الرابااع ع اار  تكنولوجيااا التعلاايم والتاادريب الدراسدد و و فدداءة الدددتعلم. 

: ا  معيددددددة المصددددددرمة الإلكترونااااااي عاااااالا بعااااااد وطموحااااااات التحااااااديث فااااااي الااااااوطلا العربااااااي

 -لتكنولوجيددددا التعلدددديم، القدددداهرة: ا  معيددددة المصددددرمة لتكنولوجيددددا التعلدددديم وكليددددة التربيددددة 

 .246 - 177مصر،   -جامعة الأزهر 

(. بر)دددامظ تددددرم  الكترو دددق قدددا م ع دددر 2020هيددداء بنددد  عيدددد الرشددديد ، ومندددال عثددددالعال مثدددارز.  

ة سدددددددددداث معلمددددددددددار ا حاسدددددددددد  ا لددددددددددص مهددددددددددارار تصددددددددددميم  Moodle)ظددددددددددات ادارة الددددددددددتعلم 

دراسااااات عربيااااة فااااي التربيااااة . Web Questاسددددتراتيجية الددددرحصر المعرفيددددة عبددددر الومدددد  

 .192 - 165،  126، عوعلم النحس

(. العصقدددددددة بدددددددمة مصددددددددر الددددددددعم وتوقيددددددد  تقديمددددددد  2019وا ددددددد  شدددددددعثاة عثدددددددد السدددددددتار عطيدددددددة.  

بالمنصددددددار اةلكترو)يددددددة فددددددص تنميددددددة مهددددددارار مددددددا حددددددول الددددددتعلم الرقنددددددو ودافعيددددددة اة)جدددددداز 

 -جامعددة المنيددا  مجلة البحوث في مجاالات التربياة النوعياة الأكادينو للمعاقمة سمعيا.  

 .280 - 136: 22كلية التربية النوعية،  

(. تصددميم ب  دددة لعلددم )قددال قا مدددة ع ددر )مطددق الددددعم 2022وفدداء جمددال ع ددر محمدددد الع ددماو،.  

التعلينددو "واقددت معددوز / واقددت افتراعدد و" وفاعليتهددا فددص تنميددة  عددو مهددارار ا)تدداج عنا ددر 

لدددص. 
ّ
المجلاااة الدددتعلم الرقميدددة والا)صدددراط فدددص الدددتعلم لدددد  طدددصث شدددعثة معلدددم ا حاسددد  الا

 .187 - 69: 99،  التربوية

(: "أ ددر 2017ت عثمددر حسددن عددو قت دعدداء ابددراهيم اسددماعي  طدداهر.  ابددراهيممحمددد  يوسددفوليددد 

الادددتصا مصددددر تقدددديم الددددعم فدددص ب  دددة شدددثنار الومددد  الاجتماعيدددة ع دددر تنميدددة مهدددارار 

الدددددددتعلم بالم دددددددروعار عبدددددددر الومددددددد  لدددددددد  طدددددددصث المرحلدددددددة الرا)ومدددددددة فدددددددص ا حاسددددددد  ا لدددددددص." 

 .33  دراسات وبحوث  ا جمعية العربية لتكنولوجيا التربية. - تكنولوجيا التربية

تطاااوير نظاااام ماااودل باساااتخدام خوارزمياااات الاااتعلم ا  اااي (."2017ياسدددر )صدددر الددددين السددديد.  

 " رسالة د تورا). جامعة النيلمة، ا خرطوت.التكيحية الذ ية

Alzuabi, H. R., Abdulhadi, M., Alotaibi, J. H., & Shuweihdi, 

F. (2022). Investigating the acceptance of Moodle 

by LIS students in Kuwait based on UTAUT and 

WQ. Arab Journal of Informatics and Information 

Security, 3(7), 85-130. 
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