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 إطار مقترح لتخفيض تكاليف القطاع الصناعي

  أميمة رزق الجيوشي .د

  دمॻاȉ - مʗرس الʲʸاسॺة والʙʸاجعة Ǻالʸعهʗ العالي للʲاسʔ الآلي وȀدارة الأعʸال Ǻالʚرقا 

 ʝʳلʸال  

      ʥتل ʗʻʺʹماتها ، وتʙاتها وخʳʱʻم ʧʽʶʴات إلى تʺʤʻʺة الॽʺة العالʶافʻʺوف الʛʣ ʗدفع ʙلق

 ʙيʙش ʛج أمʱʻʺقة للॽʀد ʅॽل على تؔالʨʸʴال ʙعǽ ʘʽح ،ʅॽؔالʱدارة الȂاج وʱادة ؗفاءات الإنȄات زʻʽʶʴʱال

الʺʱʻج تʴلʽل الʺʨارد الأهʺॽة لʙʴʱيʙ إمȞانॽة مʻافʶة مʳʱʻات الʺʤʻʺات الأخȐʛ، وتʢلʖ عʺلॽة تʙʴيʙ تؔلفة 

الʱي يʦʱ إنفاقها للإنʱاج، حʘʽ تʧʺʹʱ الʱؔلفة العʙيʙ مʧ عʻاصʛ الʱؔالʅॽ الʻʸاॽɺة مʲل الʺʨاد الʺॼاشʛة، 

وتʺʲل عʺلॽة تʠॽɿʵ تلʥ العʻاصʛ أهʺॽة ʛʽʰؗة للʺʤʻʺات لȄʛادة الأجʨر الʺॼاشʛة، والʱؔالʅॽ الإضاॽɾة ،  

وسعى العʺلاء للʨʸʴل على الʺʙȄʜ مʧ الʺʳʱʻات عالॽة الʨʳدة  الʱؔلفة في ʣل الʯʽʰة العالʺॽة الʻʱافॽʶة

 ʦʱʽاعها لॼات ʖʳǽ يʱال ȏادॼʺوال ʙاعʨالق ʧعه مʨʺʳم ʙجʨت ʠॽɿʵʱة الॽعʺلǼ امॽʁال ʙʻوع ،ʅॽؔالʱفʹة الʵʻوم

 ʗقʨال ʠॽɿʵفي ت ʙاعʨالق ʥل تلʲʺʱات، وتʳʱʻʺدة الʨعلي ج ʛثʕا لا يʺȃو ،ʛʺʱʶوم ʦل دائȞʷǼ ʠॽɿʵʱال

للازمʧʽ في عʺلॽة الإنʱاج، والقʹاء على الأنʢʷة غʛʽ الʹʛورȄة، واخॽʱار الأنʢʷة مʵʻفʹة والʳهʙ ا

مʧ خلال ʧȞʺǽ تʴقȘʽ تʠॽɿʵ الʱؔلفة الʺʨارد غʛʽ الʺʙʵʱʶمة، فعلي سʽʰل الʺʲال تʙوʛȄ الʱؔلفة، وȂعادة 

ا الʘʴॼ تʠॽɿʵ .  وʻʱȄاول هʚالقʹاء على الʻفاǽات الʺʨجʨدة في شȞل أنʢʷة غʛʽ ضʛورȄة أو غʛʽ فعالة

وتʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ الاضاॽɾة مʧ خلال إعʙاد تʴلʽل ǼارʨʱȄ لهʚه  تؔلفة الʺʨاد الʺॼاشʛة ، الأجʨر الʺॼاشʛة ،

. ʅॽؔالʱال  

ʖʲॺات الʸكل  ʨʱȄارǼ لʽلʴة ، تॽɾالإضا ʅॽؔالʱة ، الʛاشॼʺر الʨة، الأجʛاشॼʺاد الʨʺال :  

  

  



ʯة والاقॻʮاسʲʸة والȂث الإدارʦʲॺة للॻʸلة العلʱʸة الǻادʶةॻنʦوالقان  
  عمال بالزرقالي وإدارة الأمعهد العالي للحاسب الآيصدرها ال
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A proposal framework to reduce the costs of the industrial sector 

Abstract  

      The conditions of global competition have prompted organizations to improve 
their products and services, and those improvements include increasing production 
efficiencies and managing costs, as obtaining accurate product costs is critical to 
determining the possibility of competing with other organizations' products, and 
the process of determining product cost requires analyzing the resources that are 
spent for production, where Cost includes many components of industrial costs 
such as direct materials, direct wages, and incremental costs 

  The process of reducing these elements is of great importance to organizations for 
cost leadership in light of the competitive global environment and customers’ quest 
to obtain more high-quality and low-cost products. Products, and those rules are 
represented in reducing the time and effort required in the production process, 
eliminating unnecessary activities, choosing low-cost activities, and recycling 
unused resources. For example, cost reduction can be achieved by eliminating 
existing waste in the form of unnecessary activities or not effective. This research 
deals with reducing the cost of direct materials, direct labor  , and reducing 
overhead cost through the preparation of a Pareto analysis of these costs. 

Keywords: Direct Materials, Direct Labor, Overhead Cost, Pareto Analysis 
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   الʸقʗمة
تعʺل الʺʤʻʺات الʻʸاॽɺة في بʯʽة أكʛʲ تعقʙʽاً عʧ الʺʤʻʺات الأخȐʛ حʘʽ تʨؔن أكʛʲ إتʶاعاً في      

ي وʕȄدȐ فهʦ حʦʳ أعʺالها وأنʱʢʷها فʷʱʺل على أنʢʷة الإنʱاج والȘȄʨʶʱ والإدارة ʳǼانʖ الʷʻاȋ الʻʸاع

ॽʂاكل تلʥ الʺʤʻʺات إلى إمȞانॽة الʨʱصل لʠॽɿʵʱ تؔالॽفها، وحʘʽ يʧʺʹʱ نʷاȋ الॽʻʸʱع تȄʨʴل الʺʨاد 

الʵام إلى مʳʱʻات تامة الʻʸع مʧ خلال مʳهʨدات العʺال Ǽالاعʱʺاد على الʱؔالʅॽ الإضاॽɾة وتʨؔʱن تؔلفة 

. وʕȄدȐ الʠॽɿʵʱ الʛشʙʽ في )١(لʅॽ الإضاॽɾةأȑ مʱʻج صʻاعي مʧ الʺʨاد الʺॼاشʛة، الأجʨر الʺॼاشʛة، الʱؔا

  تلʥ العʻاصʛ إلى تʠॽɿʵ الʱؔلفة الإجʺالॽة للʺʱʻج،  وʦʱȄ تʻاول ذلʥ مʧ خلال ما يلى : 

  أولا : تʞॻɽʳ تؒلفة الʦʸاد الॺʸاشʙة

ʲʺǽل عʛʸʻ الʺʨاد الʺॼاشʛة تلʥ الʺʨاد الʱي تॼʸح جʜءاً مʱؔاملاً مʧ مʳʱʻات مʤʻʺة ما وʧȞʺȄ تॼʱعها      

ȞʷǼل مॼاشʛ، حʘʽ تʙخل أنʨاع مʱʵلفة مʧ الʺʨاد في صʻاعة الʺʳʱʻات تامة الʻʸع وتʶʺى Ǽالʺʨاد الʵام 

 ʠعॼة بʺʤʻʺال Ȏفʱʴت ʙاج، وقʱخلات في الإنʙنات أو مʨȞم ȑأ ʧع ʛʰي تعʱاجة والʴال ʧʽʴاد لʨʺه الʚه ʧم

لإسʙʵʱامها، وتلعʖ الʺʨاد الʵام دوراً هاماً في صʻاعة الأسʺʗʻ، لʚلʨȞǽ ʥن مʧ الʹʛورȑ تʙʴيॽʺؗ ʙات 

 ،ʗʻʺالأولي للأس Ȍॽلʵال ʛʰʱعǽ Ȑʚوال ȑʛʽʳال ʛʳʴفها في الॽʻʸت ʧȞʺȄة، وʛʽʰؗ قةʙها بʻع مʨوتؔلفة ؗل ن

ȐدʕȄو .ʙيʙʴال ʙʽʶمل، وثاني أكʛفلة، الʢون إلى  الʜʵʺاد وتؔلفة الʨʺال ʥفي تؔلفة تل ʙʽشʛال ʠॽɿʵʱال

 ʙʻة إلى بʛاشॼʺاد الʨʺال ʛʸʻة لعॽʶॽئʛد الʨʻʰة الʲاحॼال ʦʶوتق ،ʗʻʺج الأسʱʻفي تؔلفة م ʛʽʰؗ ʠॽɿʵاث تʙإح

  الʺʜʵون، بʙʻ الʨʱرʙȄ، بʙʻ الʺʨاد الʺʙʵʱʶمة في الإنʱاج، وʦʱȄ تʠॽɿʵ تلʥ الʨʻʰد على الʨʴʻ الʱالي:

  تؒالʃॻ الʚʳʸون تʞॻɽʳ   -  أ

يʲʺʱل الهʙف الأساسي مʧ الاحʱفاǼ ȍالʺʨاد في الʨʸʴل علʽها عʙʻ الʴاجة لʚلʥ تلʳأ Ǽعʠ الʺʤʻʺات      

 ʨع هॽʻʸʱة ؗان شعار الॽلة الʺاضʽد القلʨر، وخلال العقʨاحة على الفʱن مʨؔت ʘʽʴǼ ادʨʺال ʧȄʜʵإلى ت

هʚه الʴالة تʦʱ عʺلॽة تʙʴيʙ مȄʨʱʶات  تʠॽɿʵ الʺʜʵون لʺا يʕدȐ إلॽه مʧ تʠॽɿʵ تؔلفة الʺʱʻج وفى

،ʛفʸال ʧاً مॼȄʛع قʻʸلع تامة الʶون الʜʵن مʨȞॽاحل لʛʺع الॽʺون في جʜʵʺب الʨاد على أسلʺʱالاعǼ ʥوذل

 ʙيʙʴخلال ت ʧم ،ȑرʨهلاك الفʱة للاسȃʨلʢʺال ʛاصʻع العॽʻʸاء وتʛʷل ʖاسʻʺال ʗقʨع في الॽʻʸʱال

Ǽ ʜالʹȌॼ حʖʶ مʢʱلॼات العʺل وʦʱȄ  الʺʢلʨب  ʛؗون في ؗل مʜʵʺن الʨȞȄاله، وʺʱد اكʛʳʺǼ جʱʻʺال ʧʴش
                                                           
(1) Ray ,H.,& Eric,W., Managerial accounting  , McGraw .Hill,2000,P:40. 
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 Ȍب فقʨلʢʺون الʜʵʺد الʨل في وجʲʺʱʺم الʨا الʺفهʚالي وهʱالعʺل ال ʜ ʛؗاجه مʱʴǽ اʺǼ ȌॼʹالǼ عʨفʙعʺل م

ʜ العʺل الʱالي ʶǽʺى مʻهج الʺʜʵون القائʦ على الʖʴʶ بʻʽʺا يʲʺʱل الʺʻهج القائʦ على الʙفع في  ʛؗʺǼ فاءʨلل

ʶاج حʱقعةالإنʨʱʺات الॽالعʺل ʙائʨعات وعॽʰʺقعات الʨت ʖ)٢(.  

وʢʱȄلʖ هʚا الأسلʨب روح الʱعاون بʧʽ الʺʤʻʺة والʺʨرديʧ لؔى يʦʱ تʻفʚʽه بʳʻاح فعادة ما يʦʱ إعʙاد      

ولقʙ تعʛض تلʥ الأسلʨب للعʙيʙ مʧ الإنʱقادات ، اتفاॽʀة شʛاء وȂنʱاج Ȅʨʡلة الأجل بʧʽ الʺʦʤʻ والʺʨرد

 ʙʻب ʠॽɿʵة أن تʲاحॼال Ȑʛا تʚة، لهǽادʸʱة والإقॽاسॽʶوف الʛʤة في الॼقلʱات مʯʽل العʺل في بʣ اصة فيʵǼ

الʺʜʵون لǽ ʧأتي مʧ خلال الاعʱʺاد على نʤام الإنʱاج في الʨقʗ الʺʙʴد ǼالʹȌॼ وجعل رصʙʽ الʺʜʵون 

لʺʤʻʺات للعʙيʙ مʧ الʺʕشʛات اللازمة لʠॽɿʵʱ بʙʻ الʺʜʵون والǽ Ȑʚعʛʰʱ أحʙ صفʛ، وȂنʺا لابʙ مʧ اتॼاع ا

أهʦ مʨȞنات الأصʨل الʺʙʱاولة اللازمة لʹʺان اسʛʺʱار عʺلॽات الإنʱاج، فقʸǽ ʙل الʺʜʵون إلى ما ǽقʛب 

 ʧات. ٥٠مʺʤʻʺال ʠعǼ اولة داخلʙʱʺل الʨل الأصȞॽʂ ʧم %  

ʜʵون هي تلʥ الإجʛاءات الʱي تʶاعʙ على الʴفاȍ على الʺʨاد عʙʻ فالॽʶاسة العقلانॽة لإدارة تؔلفة الʺ     

 ʛʽغ ʅॽتؔال ʖʰʶǽ لا ʗقʨال ʝاج، وفي نفʱقف الإنʨت ʛʡاʵʺض لʛعʱاج دون الʱار الإنʛʺʱاس ʧʺʹǽ Ȑʨʱʶم

مʛʰره، فعʺلॽة إدارة تؔالʅॽ الʺʜʵون أكʛʲ تعقʙʽاً في الʺʤʻʺات الʱي تعʺل ضʺʧ مʨʺʳعات الʛʷاء واسʙʵʱام 

الʦʳʴ حʘʽ تلʳأ الʺʤʻʺات لʛʷاء حʛʽʰؗ ʦʳ مʧ الʺʜʵون للʨʸʴل على وفʨرات الʦʳʴ وȃالʱالي وفʨرات 

فإن الؔʺॽات غʛʽ الʺلائʺة مʧ الʺʜʵون تعʻي الʱؔالʅॽ غʛʽ الʹʛورȄة والʱي بʙورها تʵفʠ أرȃاح 

  . )٣(الʺʤʻʺة

     ʧون مʜʵʺات الȄʨʱʶد مʙل في عʲʺʱلة تȞʷʺفإن ال ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵر تʨʤʻم ʧام  ومʵاد الʨʺال ʠعǼ

الʺʨȞنة لʺʱʻج الأسʺʗʻ والʺʱʻج الʻهائي مʻه، فإذا ؗانʗ الʺʤʻʺة تʙʵʱʶم الʺʻهج القائʦ على الʖʴʶ فإنها 

 ʧم ʦʤفع فإنها تعʙهج الʻم مʙʵʱʶت ʗا إذا ؗانʺʻʽب ʙون إلى أقل حʜʵʺال ʠॽɿʵالفعل على تǼ ʜ ʛؗت

 ʧم ʙيʙام العʙʵʱات إلى اسʺʤʻʺاج الʱʴت ʥلʚون، ولʜʵʺعلى ال ʥون وذلʜʵʺال ʅॽتؔال ʠॽɿʵʱات لʛشʕʺال

  الʨʴʻ الʱالي :  
                                                           
(2) Chao,K., & et al ., " An integrated inventory model involving manufacturing setup cost 
reduction in compound Poisson process", International Journal of Production Research, Vol. 
49, No. 4, 15 February 2011,Pp: 1219–1228. 
(3)Ibid,P:1223.  
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  مʓشॺʟ ʙقات الʚʳʸون  -١

قʨȞǽ ʙن لȐʙ الʺʤʻʺة مʜʵون مʧ الʺʨاد الʵام لǽ ʦعʙ مʢلȃʨاً أو مʢلʨب ȞʷǼل غʛʽ مʦʤʱʻ، وتعالج      

ما  ॼʡقات الʺʜʵون هʚه الʺȞʷلة عȘȄʛʡ ʧ تʙʴيʙ مȄʨʱʶات عʻاصʛ الʺʜʵون على أساس الʢلʖ، وغالॼاً 

 ʧأ مʙʰات تȄʨʱʶع مȃأر ʧȄʨؔخلال ت ʧم ʥذل ʦʱيA  يʱح (رʛؔʱل مȞʷǼ ةȃʨلʢم)D  ʛʽل غȞʷǼ ةȃʨلʢم)

 ʧون، ومʜʵʺال ʠॽɿʵص تʛف ʧع ʦॽʶقʱا الʚف هʷȞǽ ل أنʺʱʴʺال ʧلاقاً)، ومʡة إȃʨلʢم ʛʽر أو غʛؔʱم

 ʛʸʻقي لؔل عॼʡ Ȑʨʱʶم ʧʽʽعʱل ʛʽʸنامج قʛخلال وضع ب ʧالʺهʺة م ʥلʱام بॽʁهل الʶادًا الʻʱون اسʜʵم

 Ȑʨʱʶʺال ʛʽد الإدارة معايʙʴأن ت ʧȞʺȄامه، وʙʵʱل اسʳإلى سA Ȑʨʱʶʺال ʛʽومعاي  ،B هʚه ʛافʨد تʛʳʺȃو ،

 ʛشʕام مʙʵʱه اسॽʺجع أهʛاً، وتʙم أبʙʵʱ ُʁت ʦي لʱال ʛاصʻالعǼ فعله ʖʳǽ ر ماʛة أن تقʺʤʻʺلل ʧȞʺǽ ʛʽالʺعاي

ة لإلغاء الʺʨاد غʛʽ الʺʙʵʱʶمة أو الʱي لا يॼʡ ʦʱقات الʺʜʵون إلى أنه تʨؔن أفʹل مʧ مʨʤʻر الʱؔلف

  اسʙʵʱامها ȞʷǼل مʛؔʱر.  

  مʓشʙ دوران الʚʳʸون  -٢

تʨجʙ العʙيʙ مʧ الفʛص لʵʱفʠ تؔالʅॽ الʺʜʵون، حǽ ʘʽعʙʺʱ مȐʨʱʶ تؔالʅॽ إدارة الʺʜʵون على      

 ʛشʕم ʛʰʱعȄو ،ʧȄʛيʙʺارها الʱʵǽ يʱات الॽʳॽاتʛʱالاس ʥتل Ȑʙون إحʜʵʺدوران ال ʧȞʺي تʱات الॽʳॽاتʛʱالاس

الʺʤʻʺة مʧ تقʦॽʽ اسʙʵʱام الʺʜʵون مقارنةً Ǽالʱؔلفة الإجʺالॽة لإنʱاج الʺʱʻج، وॽʀ ʧȞʺȄاس معʙل دوران 

 : )٤(الʺʜʵون مʧ خلال الʺعادلة الʱالॽة

معʗل دوران الʚʳʸون =   
تؔلفة الॼʹاعة الʺॼاعة

تؔلفة الʺʜʵون 
                            )١(  

      Ȑʛاعة، وتॼʺاعة الʹॼاب تؔلفة الʶʴقة لǼه ساʻن سʨؔدة عادة ما تʙʴة مॽʻة زمʛʱه الʺعادلة فʚى هʢوتغ

 ʖʽة أسالॽع وفاعلॽʰال ȋاʷعة نʛوس ʙاكʛهائي الʻج الʱʻʺال ʙيʙʴل في تʲʺʱت ʛشʕʺا الʚة هॽʺة أن أهʲاحॼال

لʺॼاعة حʘʽ أن رقʦ الʺॽʰعات الʛقاǼة على الʺʜʵون، فعʙʻ احʶʱاب هʚا الʺʕشʛ تʙʵʱʶم تؔلفة الॼʹاعة ا

ʖʶʴǽ على أساس سعʛ الॽʰع بʻʽʺا ʙʴǽُد الʺʜʵون علي أساس سعʛ الʱؔلفة، وȄعʙ إنʵفاض نॼʶه دوران 

 ʛʽادة غȄʜه لأن الॽɾ فʛʸʱال ʖʳȄج، وʱʻʺال ʧم ʙون راكʜʵʺǼ Ȏفʱʴة تʺʤʻʺاً على أن الʛشʕون مʜʵʺال

                                                           
(4) Grzegorz ,Z., Inventory management costs in enterprises working in purchasing group  , 4th 
International Multidisciplinary, Scientific Conference on Social Sciences & Arts SGEM ,2017, 
P:16. 
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  عمال بالزرقالي وإدارة الأمعهد العالي للحاسب الآيصدرها ال
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أدت إلى تॽɿʸة مʻʸع القʨمॽة للأسʺʗʻ تʕثʛ  الʺʢلȃʨة في الʺʜʵون والʱي ؗانʗ إحȐʙ الʺȞʷلات الʱي

  على الأصʨل الʺʙʱاولة الʱي تعʙ مʕشʛ عام لॽʁاس درجة الʨʽʶلة. 
  

  مʓشʙ دقة الʚʳʸون  -٣

تʛʽʷ دقة الʺʜʵون إلى مȐʙ جʨدة سʳلات الʺʜʵون الʱي تعʝȞ الʺʨاد الʺʨجʨدة فعلॽاً في الʺʜʵون،      

الʨاردة Ǽالʳʶلات قʙ تʱʵلف عॽʺؗ ʧة الʺʜʵون الʺʨجʨدة  وتʛجع أهʺॽة هʚا الʺʜʵون إلى أن ؗʺॽة الʺʜʵون 

فعلॽا Ǽالʺʵازن، فإذا ؗانʗ الʺʤʻʺة لا تعʛف مȐʙ دقة مʜʵونها، أو إذا ؗانʗ الʺʤʻʺة تʙرك أن مȐʨʱʶ الʙقة 

ʠفʵʻ٥(م(  نʨȞǽ أن ʙون لابʜʵʺدقة ال ʧالأدنى م ʙʴات أن الʺʤʻʺال ʧم ʛʽʲؔال ʛʰʱتع ʘʽح)٩٨ ( %

ʱص لʛاك فʻن هʨؔʱاً فॼا، فغالॽًʰʶاً سهلاً نʛأم ʙعǽ ونʜʵʺدقة ال ʧم Șقʴʱل أن  الʨالق ʧȞʺȄؔلفة، وʱال ʠॽɿʵ

ما يʦʱ ذلʥ على أساس أخʚ العʻʽات، وʧȞʺȄ اخॽʱار مʯات مʧ عʻاصʛ الʺʜʵون ȞʷǼل عʨʷائي في سʳلات 

Ȅʛʢقة مȞلفة وقʙ الʛʳد الʵاصة Ǽالʺʤʻʺة، ثʦ يʦʱ الʴʱقȘ مʺا هʨ مʨجʨد فعلاً في الʺʵازن، ولʧؔ تعʙ هʚه ال

تʴقȘ نʱائج غʛʽ صʴॽʴة في Ǽعʠ الʴالات، وʕȄدȐ انʵفاض مȐʨʱʶ الʙقة إلى الʺʙȄʜ مʧ العʺل الإضافي 

  وتعʽʢل الʙʳول الʜمʻى وزȄادة الʱؔلفة. ولهʚا وॽʀ ʧȞʺȄاس مȐʨʱʶ دقة الʺʜʵون مʧ خلال الʺعادلة الʱالॽة :

  مȎʦʯʴ دقة الʚʳʸون =

                            
ʳʶلاتǼال حʦʳ الʺʜʵون  الʺʨجʨد 

الʦʳʴ الفعلى Ǽالʺʵازن 
      )٢(  

  تʞॻɽʳ تؒالʃॻ الʦʯرʗȂ   - ب

تعʛʰʱ تؔالʅॽ الʨʱرʙȄ دائʺاً جʜءاً مهʺاً مʧ إجʺالي تؔلفة الʺʱʻج ، ولهʚا الʖʰʶ فʺʧ الʺʢʻقي عʙʻ الʶعي      

ة لؔا ʛؗʱʷʺد الʨهʳال ʜȄʜعʱل ʙȄرʨʱلة الʶعلى سل ʜʽ ʛؗʱال ʅॽؔالʱال ʥتل ʠॽɿʵʱل ʧم ʥلة، وذلʶلʶاف الʛʡفة أ

أجل تʦॽɺʙ الʺʜاǽا الʻʱافॽʶة لʶلʶلة الʨʱرǼ ʙȄالؔامل في إʡار علاقات قائʺة على الʲقة الʺॼʱادلة واقʶʱام 

الʺʻافع ॽɾʺا بʧʽ جʺॽع الأʛʡاف، ولقʙ تʜايʙ الاهʱʺام Ǽʺفهʨم سلاسل الʨʱرʙȄ وذلʥ في ضʨء انʷʱار ʣاهʛة 

ة بʧʽ الʺʤʻʺات الʛئॽʶॽة الʺʻʸعة للʺʳʱʻات وعʙد الʱعهʙʽ والʱي تʧʺʹʱ تʴالفات تȞʴʺه ʛؗʱʷʺة الʴلʸʺا ال

مʧ الʺʨرديʧ، وذلʥ مʧ أجل تʴقȘʽ مʢʱلॼات العʺلاء مʧ خلال مʨʺʳعة مʧ الʛواȌǼ والأنʢʷة / العʺلॽات 

                                                           
(5) M, Muller., Essentials of Inventory Management, Kindle Edition, AMACOM, 2003,Pp:15-
40. 
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 ʧʽا بʺॽɾ لʽʺة للعॽهائʻات الʳʱʻʺال ʦॽلʶي تʱام وحʵاد الʨʺل على الʨʸʴة الʢʷأن ʧم ʙʱʺي تʱة، وال ʛؗʱʷʺال

  : )٦(لʺʤʻʺة ومʨرديها وعʺلائها. وʧȞʺȄ تʅॽʻʸ قʛارات الʱعهʙʽ وفقاً لʺȐʨʱʶ تʴلʽل القʛارات إلىا

: وʸʱȄف مȐʨʱʶ الʴʱلʽل لهʚا القʛار Ǽالʶॼاʡة، حʙʱʺǽ ʘʽ لفʛʱات زمॽʻة  قʙار الʯعهʗʻ الʯقلȏʗʻ / الȜॻʯؒʯي

لأداء العʺلॽات داخلॽاً، وʱȄعلȘ بʱفʠȄʨ قʛʽʸة نॽʰʶاً، وʱʶȄهʙف تʠॽɿʵ ؗلاً مʧ الʱؔالʅॽ والʺʨارد اللازمة 

  وʣائف أو أنʢʷة Ǽعʙʽة عʧ الأنʢʷة الʛئॽʶॽة للʺʤʻʺة مʲل وॽʣفة (الأمʧ،  تʨفʛʽ الʨجॼات، نقل العʺالة).

: يʦʶʱ مȐʨʱʶ الʴʱلʽل لهʚا القʛار Ǽالʴاجة إلى معلʨمات تفʽʸلॽة لإمʙʱاده  قʙار الʯعهʗʻ الإسʙʯاتʱॻى -

Ȑʨʱʶ أداء الʺʤʻʺة وسلʶلة الʨʱرʙȄ ، وʱȄعلȘ بʱفǼ ʠȄʨعʠ الأنʢʷة لفʛʱات Ȅʨʡلة وتأثʛʽه على م

الʛئॽʶॽة، والʱي تʧʺʹʱ تʨفʛʽ احॽʱاجات الʺʤʻʺة مʧ الʺʨاد الʵام، الʺʨȞنات والأجʜاء اللازمة للॽʻʸʱع، 

الॽʺʳʱع، إجʛاء عʺلॽات الॽʸانة، الȄʨʺʱل، الȘȄʨʶʱ. وʱʶȄلʜم هʚا الʨʻع تعاون Ȅʨʡل ومʨʱسȌ الأجل مع 

 ʨʺه .الʻة مʛʤʱʻʺاف الʙالأه Șʽقʴʱل ʧردي  

وفى ضʨء الإʡار الʺقʛʱح لʠॽɿʵʱ الʱؔالʅॽ تȐʛ الॼاحʲة ضʛورة اتॼاع قʛار الʱعهʙʽ الاسʛʱاتʳॽى، ففي      

ʜʽ مʧ مʛʳد تʠॽɿʵ الʱؔلفة قʛʽʸ الأجل إلى تʴقȘʽ الʻʽʶʴʱات الʺʛʺʱʶة في  ʛؗʱقل الʱʻاعه يॼء اتʨض

دعʦ القʙرة الʻʱافॽʶة، حʘʽ يʱʻج عʧ تȘʽʰʢ قʛار الإسʻاد تʴقȘʽ وفʨرات  الأهʙاف الإسʛʱاتॽʳॽة للʺʤʻʺة بهʙف

تؔالॽɿॽة وذلʥ نʳॽʱة تʠॽɿʵ الاسʲʱʺارات Ǽالʺʨارد الȄʛʷॼة، تؔلفة العʺل الʺॼاشʛ، تؔلفة إقʻʱاء الآلات 

ʖʰʶǼ ردʨʺال ʧاء مʛʷال ʛفاض سعʵالإضافة لإنǼ ،ة بهاʢॼتʛʺانة الॽʸال ʅॽات وتؔالʙات  والʺعǽادʸʱاق

الʦʳʴ نʳॽʱة تʸʸʵه في أداء تلʥ الأنʢʷة للعʙيʙ مʧ العʺلاء، ومʧ ثʦ إنʵفاض سعʛ الʛʷاء مʧ الʺʨرد 

 ʙʽعهʱاسة الॽس Șʽʰʢʱار بʛاذ القʵي لإتʶॽئʛافع الʙة الॽɿॽؔالʱرات الʨفʨل الʲʺاخلي، وتʙع الॽʻʸʱؔلفة الʱمقارنة ب

 ʧاوح مʛʱت ʙة قʳة ناتॽɿॽرات تؔالʨوف Șقʴǽ اʺǼ اتʺʤʻʺالǼ٤٠إلى  %٢٠ ʠॽɿʵات تʨʢل خʲʺʱوت ،%

  :)٧(تؔالʅॽ الʨʱرǼ ʙȄاتॼاع قʛار الʱعهʙʽ في الآتي

                                                           
  لʺʙȄʜ مʧ الʱفاصʽل : )٦(

-Singhania,M &Gomber,P. ,"BYPL :Insourcing vs Outsourcing " , Cost Management , 2017, Pp: 
426-428. 

  يمكن الرجوع إلى : )٧(
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  عمال بالزرقالي وإدارة الأمعهد العالي للحاسب الآيصدرها ال
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: تقʦॽʶ عʺلॽات وأنʢʷة الʺʤʻʺة إلى أساسॽة ومʶاعʙة، حʘʽ تعʙ العʺلॽات والأنʢʷة  الʦʠʳة الأولى

و الأساسॽة ذات تأثʛʽ جʨهȑʛ على مقʙرة الʺʤʻʺة على تʴقȘʽ مʜʽة تʻافॽʶة مʧ خلال تʠॽɿʵ الʱؔلفة أ

تعʜȄʜ قʙرتها الʻʱافॽʶة عʙʻ الʺقارنة ʻʺǼافॽʶه، وتʺʲل تلʥ الأنʢʷة مॼʰʶات الॽʁʺة للعʺʽل. ففي صʻاعة 

ʜʽ الʺʤʻʺة على قʨة وصلاǼة الʺʱʻج لʚلʥ تʺʲل الʺʨاد الʵام الʺʲʺʱلة في العʺلॽات  ʛؗن تʨȞǽ ʗʻʺالأس

 ʥة في تلʙاعʶʺة الʢʷات / الأنॽل العʺلʲʺʱا تʺʻʽة. بʺʤʻʺة للॽالأساس Șʽقʴاً في تॽʰʶأقل ن ʛʽي لها تأثʱال

 ʧم ʦغʛة وعلى الॽʱʶجʨة اللʢʷانة، الأنॽʸمات، الʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔʱة بʢॼتʛʺات الॽل العʺلʲة مॽʶافʻا تǽاʜم

 ʧة مʢʷات والأنॽالعʺل ʥلʱل ʜʽʺʱʺاجات العʺلاء إلى أن الأداء الॽʱة احॽʰلʱة لʺʤʻʺرات الʙق ʜȄʜها في تعʱʽʺاه

ʦʱي ʙة قʺʤʻʺال ʖة  جانʢʷات والأنॽالعʺل ʙʽات إلى تعهʺʤʻʺف الʙوته .ʧʽʶافʻʺال ʖجان ʧاكاته مʴم

الʺʶاعʙة، وتʟʸʵʱ في أداء الأنʢʷة والعʺلॽات الأساسॽة في ضʨء إسʛʱاتʱʽʳॽها الʻʱافॽʶة. ولʧؔ هʚا 

ʘʽح ،ʧʽʶافʻʺة الॽانȞمȂلعات العʺلاء، وʢات وتॼɼة، ورॽʯʽʰوف الʛʤال ʛʽء تغʨفي ض ،ʗثاب ʛʽغ ʅॽʻʸʱال 

  تʱʵلف العʺلॽات والأنʢʷة الأساسॽة في صʻاعة الأسʺʗʻ عʧ غʛʽها مʧ الʻʸاعات.

: تʙʴيʙ قʙرة الʺʤʻʺة على أداء العʺلॽة / الʷʻاȋ داخلॽاً بʱؔلفة أقل مʧ الاعʱʺاد على  الʦʠʳة الʰانॻة

ة أداء الأنʢʷة الʺʨرديʧ الʵارجʧʽ وتعʙʺʱ هʚه الʺʛحلة على تʴلʽل الʱؔلفة  وॽɾه تقʨم الʺʤʻʺة Ǽʺقارنة تؔلف

 ʅॽؔالʱة، الʛاشॼʺر الʨة، الأجʛاشॼʺاد الʨʺل على تؔلفة الʺʱʷي تʱة والॽالʴل الʽغʷʱوف الʛʣ ءʨفي ض

ʚلʥ تؔلفة الʻʽʶʴʱات الʺʱʶقʰلॽة لʺʨاكॼة الʨʢʱرات الʺʨʱقعة، وȞॽʂل  الإضاॽɾة لأداء تلʥ الأنʢʷة داخلॽاً، وؗ

جي وʱȃؔلفة أداء تلʥ الأنʢʷة لȐʙ الʺʻافʧʽʶ وॽʂاكل تؔالʅॽ الʺʤʻʺة بʱؔلفة الʨʸʴل علʽها مʧ مʨرد خار 

                                                                                                                                                                                           
-Reham , et al.," Outsourcing to  non-developed Supplier market : The important of operational 
aspects in outsourcing " , Journal of purchasing &supply Management ", Vol.19,2013,Pp: 227-
237. 
-Bals ,L., &Turkulainen ,V., "Achieving efficiency and effectiveness in Purchasing and Supply 
Management :Organization design and outsourcing ", Journal of Purchasing and Supply 
Management , Vol.5,2017,Pp:1-12. 

د. محمد ʝǽ عʙʰ اللʅॽʢ ، " نʺʨذج مقʛʱح لʟॽʸʵʱ الاحॽʱاجات بʧʽ الʺʨرديʧ عʙʻ اتॼاع اسʛʱاتॽʳॽة الʱعهǼ ʙʽالʺʷʻآت  - 

، ؗلॽة الʳʱارة ،  مʱلة الفʙؒ الʲʸاسʮي الʻʸاॽɺة : مʙخل الʱؔلفة الإجʺالॽة للʺلॽؔة أسلʨب الʴʱلʽل الʙرجي مع دراسة حالة " ،

 ʙلʳʺال ، ʝʺش ʧʽد ، ا ٢٢جامعة عʙ٤٢٩ص:   ،١،٢٠١٨لع. 
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 ʠعǼ حॽضʨت ʧȞʺǼ ، ʧʽارجʵال ʧرديʨʺاد على الʺʱة الاعʺʤʻʺار الॽʱوفى حالة اخ ،ʦاتهʺʤʻؔلفة في مʱال

ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵʱاصة بʵال ȋقاʻ٨(ال(   :  

١ -   ʥرديʦʸا العلاقة مع الǼ ʗʻʺاعة الأسʻفي ص ʧرديʨʺعامل مع الʱال ʦʱاً ما يॼلة الأجل : غالȄʨʡ دʨلعق

مʺا يʕدȐ إلى تʦॽɺʙ العلاقة بʧʽ الʺʤʻʺة والʺʨرد والʨʸʴل على أسعار مʜʽʺʱة ، وȄقʨم هʚا الʱعامل في 

ʣل قʛار الʱعهʙʽ على أساس الʺʛونة والʨʳدة والʶعʛ وشʛوȋ الإئʱʺان ومʨاعʙʽ الʨʱرʙȄ، وتعʙ الʨʳدة في 

 ʨتفع جʛفؔلʺا ت ʧرديʨʺعامل مع الʱات الȄʨمة أولʙدة مقʨج ʗاج إرتفعʱمات الإنʜلʱʶام ومʵاد الʨʺدة ال

 ʟʴف ʙʻؔلفة، وعʱال ʠفʵǽ اد مʺاʨʺال ʟʴة فॽاك حاجة لعʺلʻن هʨȞǽ الي لاʱالȃهائي وʻج الʱʻʺال

تؔالʅॽ الʺʨرديʧ قʙ تʨجʙ مʺʜʽات مʨجʨدة في الʺʱʻج تʙȄʜ مʧ الʱؔلفة Ǽلا مʛʰر فقʨȞǽ ʙن داخل الʺʱʻج 

ʻالǼ ةȄورʛض ʛʽة وغॽاء ؗʺالʜأج ʗʻʺاعة الأسʻفي ص ʥح ذلʹʱȄؔلفة، وʱال ʧم ʙȄʜها تʻؔول ʥهلʱʶʺة للॼʶ

 ʛʽʽإعادة تغ ʧرديʨʺال ʧة مʺʤʻʺال ʖلʢالة تʴه الʚج، وفى هʱʻʺعلى ال Ȑʨʱʴي تʱات الʨʰالع ʦॽʺʸت ʙʻع

تॽʺʸʺها Ǽʺا يʕدȐ إلى تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ، وفى ʣل اتॼاع قʛار الʱعهʙʽ تʴʱقȘ الʨʳدة الʺʛتفعة، وʛȄجع 

الأنʢʷة الʱي يʦʱ إسʻادها للʺʨرد الʵارجي تʺʲل Ǽالॼʶʻة له أنʢʷة رئॽʶॽة يʟʸʵʱ في أدائها  ذلʥ لأن

مʺا يॽʱح إمȞانॽة تʨافʛ مȄʨʱʶات تʨʻؔلʨجॽا مʛتفعة مع وتʨافʛ الʛʰʵات والʺهارات الȄʛʷॼة الʺʸʸʵʱة 

 وॽʀ ʦʱȄاس جʨدة الʺʨاد الʵام مʧ خلال الʺʕشʛ الʱالي:. لȐʙ الʺʨرد
 

١٠٠    نॺʴة الʦحʗات الʗʻʱة =  ×
عʙد الʨحʙات الʙʽʳة

 إجʺالى الʨحʙات الʱي تʦ تʨرʙȄها
                    )٣( 

  

                                                           
  لʺʙȄʜ مʧ الʱفاصʽل ʧȞʺǽ الʛجʨع إلى : )٨(

-Francisco,D., et al ., "Proposal of Cost Reduction in the Production Process of Soft Drinks 
Concentrate from Tholor do Brasil based on the Use of Integrated PDCA/DMAIC Tools" , 
Business Management Dynamics ,Vol.6, No.1, Jul 2016, Pp:36-54. 
-Jing,H.,et al.," Who should invest in cost reduction in supply chains?, International Journal of 
Production Economics ,Vol. 207 ,2019, Pp:1–18. 
  

 



ʯة والاقॻʮاسʲʸة والȂث الإدارʦʲॺة للॻʸلة العلʱʸة الǻادʶةॻنʦوالقان  
  عمال بالزرقالي وإدارة الأمعهد العالي للحاسب الآيصدرها ال
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: ʨȞǽن لȐʙ الʺʤʻʺات القʙرة على تʙʴيʙ عʺلॽات الॽʻʸʱع وتقʙيʛ الʱؔالॼɾ ʅॽالॼʶʻة  تقʗيʙات الʯؒلفة - ٢

مʧ الʺفʹل أن تقʙم الʺʤʻʺة للʺʨرد الأفؔار الʵاصة بها حʨل تؔلفة الʺʱʻج، للʺʨاد الʺʛتفعة الॽʁʺة 

  وسʨؔʱن هʚه الʺعلʨمات مفʙʽة خلال عʺلॽة الʱفاوض .

: تʻʱاقʟ الʱؔلفة لؔل عʛʸʻ مع زȄادة الؔʺॽة وʨȞȄن مʧ الʺʢʻقي دائʺاً ʡلʖ خʦʸ تʷॻɽʳات الॻʸؒة  - ٣

 ʛʱʷأن ت ʖʳǽ ةʺʤʻʺاً أن الʻʺي ضʻعǽ ا لاʚة، وهॽʺؔشأنه أن ال ʧم ʥه (لأن ذلॽاج إلʱʴمʺا ت ʛʲأك ȑ

يʙȄʜ الʺʜʵون فقȌ وʛȄفع الʱؔالʅॽ)، وʧȞʺȄ الʨʸʴل على  تॽɿʵʹات الʱؔلفة على ʡلॽʰات أكʛʰ وأن 

ʨȞǽن لȑʙ الʺʤʻʺة فاتʨرة للʺʨاد لȐʙ الʺʨرد، ॼɻǼارة أخȐʛ تʸʴل الʺʤʻʺة على الʨʸʵمات على عʙد 

 الʢلॽʰات ولʝॽ على ؗʺॽة الʺʨاد. 

: لʨȞǽ ʧن الʙافع لȐʙ الʺʨرديʧ حافʜاً ʛʽʰؗاً لʠॽɿʵʱ تؔالʅॽ عʺلائهʚ ،ʦ خفʞ تؒالʃॻ الʦʸرديʥحʦاف  - ٤

لأن ذلʥ لʧ يʕدȑ إلا إلى تʠॽɿʵ الإيʛادات الʵاصة بهʦ، لʚلʥ يʦʱ تʴفʜʽ الʺʨرديʧ، وخاصة في بʯʽة 

الʱفاوض بʳʻاح ل تʻافॽʶة لإʳǽاد ʛʡق لʠॽɿʵʱ الʱؔلفة عʙʻما يʻʱافʨʶن على الأعʺال الʳʱارȄة، مʧ خلا

 Ȍॽʢʵʱوال ʛʽʹʴʱة الʴاجʻالʺفاوضات ال ʖلʢʱوت ،ʅॽؔالʱة في الʺʵرات ضʨوف ʛʽفʨفي ت ʧرديʨʺمع ال

اء، وʢʱȄلʖ الʨʸʴل على  ʛؗʷؗ ʧرديʨʺة الȄرة على رؤʙة، والقȃʨغʛʺائج الʱʻلل ʙʽʳال ʦة، والفهǽاʻعǼ

  :تفاوض جʙʽ ما يلي

-  Ȋॻʠʳʯقاً،:  الॽʀاً دʢॽʢʵة تʙʽʳالʺفاوضات ال ʖلʢʱل في  تʲʺʱي ʧرديʨʺفاوض مع الʱلل ʙʽʳهج الʻʺفال

تʙʴيʙ الهʙف مʧ عʺلॽة الʱفاوض قʰل الʙخʨل فʽها مʧ حʘʽ إعʢاء الأولȄʨة للʺʳالات الʺʱʵلفة الʱي 

 ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵعة والعʺل على تǼاʱʺال ʛوأوام ʦॽلʶʱة الॽʺ ومʢʱلॼات سʦʱʽ الʱفاوض ʷǼأنها مʧ جʙول وؗ

ووفقاً لقʛار الإسʻاد  تʧȄʜʵ الʺʨارد، Ȅʛʡقة الʨʱصʽل، الʱعʯʰة والʱغلʅॽ، أوامʛ الʛʷاء على الʺȐʙ الȄʨʢل،

 Ȑʙاح لʳʻامل الʨع ʦأه ʧل مʽʺمع الع ʦॽلʶʱال ʙʽاعʨʺǼ امʜʱالإل ʙعǽ ʘʽات حॽأداء العʺل ʧزم ʠॽɿʵت ʦʱي

اسʛʺʱار العʺلॽات الإنʱاجॽة، فʱلʳأ الʺʤʻʺة، وʨȞȄن هʻاك في Ǽعʠ الأحॽان نقاȋ إخʻʱاق تعʨق 

 الʺʤʻʺات لॽʶاسة تعهǼ ʙʽعʠ مʧ أنʱʢʷها الأساسॽة والʱي تʺʲل مʙʸر حʙوث الإخʻʱاقات .

- ʥرديʦʸال ʥʻة بʴافʹʸأن  ال ʖʳȄو  ،ʙȄرʨʱال ʅॽتؔال ʠॽɿʵʱأداة فعالة ل ʧرديʨʺال ʧʽة بʶافʻʺال ʙتع :

ʙʵʱها اسʽف ʦʱي لا يʱالات الʳʺع الॽʺة جʺʤʻʺد الʙʴقي تʢʻʺال ʧما إذا ؗان م ʦॽʁُوت ،ʧرديʨʺة الʶافʻام م

إدراج الʺʻافʶة ؗإحȐʙ وسائل تʠॽɿʵ تؔالʅॽ الʨʱرʙȄ، فإذا ؗان هʻاك مʙʸر وحʙʽ للʨʱرǼ ʙȄأسعار 
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مʛتفعة ʖʳǽ على الʺʤʻʺة إعادة الʛʤʻ في قʛار الʛʷاء مقابل الॽʻʸʱع، أو الʱفʛʽؔ في تʛȄʨʢ مʨرد 

ʶخلال ن ʧم ʥاس ذلॽʀ ʦʱȄو ،ʛالي :آخʱال ʨʴʻة على الȄʛعʶة الؔفاءة الॼ  

 نॺʴة الؒفاءة الʴعȂʙة =

            ١٠٠ % - 
ʛة لأقل سعॼʶʻالǼ ʛعʶادة في الȄʜار الʙمق

ʛأقل سع
    ×٤(  ١٠٠(  

      ʠॽـɿʵʱال Șʡـاʻم  ʧعـ ʘـʴॼال ʙـʻـار عॼʱها في الاعʚأخ ʖʳǽ يʱدة الʙʴʺاءات الʛة أن الإجʲاحॼال Ȑʛوت

ʖʳǽ ʙȄرʨʱن أقل  في تؔلفة الʨȞॽل ʦॽʺʸʱات في الʛʽʽغʱالǼ Șعلʱا يʺॽɾ ʧرديʨʺال Ȑʙونة لʛʺال ʛافʨت  ʧʺʹʱأن ت

 ʙأكــʱم الʙعــ ʧــة عــʳاتʻال ʛʡــاʵʺال ʦق وتقاســʨــʶات الʛــʽمــع تغ ʅــॽؔʱدة والʨــʳعلــى ال ȍفــاʴؔلفــة مــع الʱفــي ال

ʴفʽـــʜ الʺʶـــʱقʰلي مـــع الʺـــʨرديʧ الʵـــارجʧʽʽ، والʶـــعي إلـــى الʸʴـــʨل علـــى خʸـــʨمات ؗʺॽـــة مـــʧ الʺـــʨرديʧ، وت

ــʛامج  ــʞॽ وذلــــǼ ʥاســــʙʵʱام بــ ــاء علــــى الاخॼʱــــارات الʺȞـــʛرة وعʺلॽــــات الʱفʱــ الʺـــʨرديʧ لɿʵʱــــʠॽ الʱؔلفــــة، والقʹــ

 ʙــها أحــʹॽɿʵت ʙعــǽ ʥلʚج لــʱــʻʺإجʺــالي تؔلفــة ال ʧة مــʛــʽʰؗ هॼــʶن ʙــȄرʨʱال ʅॽــل تؔــالʲʺت ʙة، فقــʙــʺʱالʺع ʧرديʨالʺــ

.ʅॽؔالʱامل للʷال ʠॽɿʵʱص الʛف ʛʰأك  

 ʗʳʯمة الʦʸاد الʴʸ تʞॻɽʳ تؒالʃॻ - ج

      ʦʱاق تॽʶا الʚدة، وفي هʨاد الʺفقʨʺة الॽʺؗ اً مقابلॽم فعلʙʵʱʶʺاد الʨʺار الʙاد إلى مقʨʺام الʙʵʱاس ʛʽʷǽ

معالʳة الʺʨاد الʺفقʨدة ʜʳؗء ॽʰʡعي مʧ عʺلॽة الॽʻʸʱع، وقʙ تʕثȄʛʡ ʛقة اسʱهلاك الʺʨاد على فقʙانها، 

ʻة صʺʤʻم Ȑة لأʛʽʰؗ ادʨʺال ʅॽن  تؔالʨؔاً ما تॼوغال ʝॽقايʺǼ ادʨʺاس الॽʀ ȑورʛʹال ʧن مʨȞǽ ʙق ʥلʚة، لॽɺا

 ʧاد مʨʺام الʙʵʱاس اسॽʀ ʧȞʺȄها، وʹॽɿʵها وتʽة علǼقاʛاد والʨʺال ʥتل ʅॽح تؔالॽضʨعلى ت ʙاعʶة تॼاسʻم

  : )٩(خلال عʙة مقايʝॽ تʲʺʱل أهʺها ॽɾʺا يلى

ǽعʛʰʱ اسʱهلاك الʺʨاد مʧ الʺقايʝॽ الʙʽʳة لʱقʦॽʽ اسʙʵʱامها والʱي تعʙʺʱ على ؗʺॽة :  اسʯهلاك الʦʸاد - ١

الʺʨاد الʺʱʶهلؔة شهȄʛاً، وʨȄضح هʚا الʺॽʁاس ما إذا ؗان يʦʱ اسʱغلال الʺʨاد ȞʷǼل سلʦॽ في عʺلॽة 

  الʱالॽة :الإنʱاج أم يʨجʙ إسʛاف في الإسʙʵʱام، وʧȞʺȄ الʱعʛʽʰ عʧ مॽʁاس الاسʱهلاك مʧ خلال الʺعادلة 

اسʯهلاك الʦʸاد =        
 كʺॽة الʺʨاد الʺʱʶهلؔة فعلॽاً 

عʙد الʨحʙات الʺʳʱʻة
          )٥(  

                                                           
(9) Joseph ,B., op.cit , Pp:110-116. 
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: تʜداد ؗʺॽات الفاقʙ عʧ الأفʛان في صʻاعة الأسʺʗʻ وتعʙ مȞʷلة تʛاب الأسʺʗʻ الʻاتج ʙʳدةمʓشʙ ال - ٢

الأسʺʗʻ، وتʨؔن الʺʤʻʺات مʹʛʢة للʵʱلʟ عʧ عʺلॽات الإنʱاج إحȐʙ الʺȞʷلات الʱي تʨاجه مʸانع 

مʻه ȘȄʛʢǼ الʙفʧ الʴʸي مʺا Ȟǽلفها أॼɺاء نقل Ǽالإضافة إلى ما ʙʴǽثه مʧ تلʨث للʯʽʰة أثʻاء الʙʱاول 

والʻقل، لʚلʨȞǽ ʥن الʱفǼ ʛʽؔإعادة اسʙʵʱام الʛʱاب بʙون معالʳة أو إعادة اسʙʵʱام الʛʱاب Ǽعʙ معالʱʳه 

للʛʱاب، أو إعادة الʙʱوʛȄ الʜʳئي، وتȞʷل عʺلॽة تʠॽɿʵ الʛʵدة وȂعادة  Ǽالʛʴق أو إعادة الʙʱوʛȄ الؔلي

تʙوʛȄ الʺʳʱʻات فʛصة ʛʽʰؗة لʠॽɿʵʱ الʱؔالʅॽ، فعʙʻما تʱʻج الʺʤʻʺة مʳʱʻاً يʦʱ فʸʴه في مʛاحل 

مʱʵلفة خلال دورة الإنʱاج. وفي Ǽعʠ الʴالات يʦʱ العʨʲر على الʺʱʻج غʛʽ مʢابȘ، وتعʻي عʙم 

ʱʻʺقة أن الǼاʢʺة الʺʤʻʺاج الʱʴت ʥوث ذلʙح ʙʻه، وعǼ اصةʵاصفات الʨʺات أو الॼلʢʱʺفي الʨʱʶǽ ج لا

  إلى تʙʴيʙ ما ʖʳǽ فعله مع العʛʸʻ غʛʽ الʺʢابȘ وʧȞʺȄ للʺʤʻʺة اتॼاع ما يلي: .

اسʙʵʱام هʚه الʺʨاد (تʛاب الأسʺʗʻ) ؗʺا هي في حالة عʙم الʨʱافȘ إذا ؗان الʺʱʻج مقʨʰلاً للاسʙʵʱام في  -

 .لʺʢاǼقة وʨȞȄن مقʨʰلاً للعʺʽلحالʱه غʛʽ ا

 إعادة إنʱاج  الʺʨاد الʱالفة مʲل تʛاب الأسʺʗʻ مʧ خلال عادة الʙʱوʛȄ الʜʳئي .  -

إصلاح الʺʨاد غʛʽ الʺʢاǼقة ȄʛʢǼقة لا تʨʱʶفي الʺʨʢب ȞʷǼل تام، ولʧؔ الإصلاح ʳǽعلها مʻاسॼة  -

 .للاسʙʵʱام مʛة أخȐʛ ، إذا ؗان ذلʥ مʻاسॼًا للعʺʽل

-  ʙȄʛʵغت ʛʸʻالع.ȑادʸʱل اقȞʷǼ ه أو إصلاحهʛȄوʙإعادة ت ʧȞʺǽ إذا ؗان لا Șابʢʺال ʛʽ 
 

      ʧʽاوح بʛʱة تʯديʛدة الʨʳات إلى أن تؔلفة الʛيʙقʱال ʧم ʙيʙالع ʛʽʷة ٥٠٪ إلى ٢٠وتॽؔلفة الإجʺالʱال ʧم ٪

وتعʙ هʚه الॼʶʻة ʛʽʰؗة جʙا وتʺʲل فʛصة ʛʽʰؗة للʠॽɿʵʱ فإذا تʺʗʻȞ الʺʤʻʺة مʧ تʠॽɿʵ ، )١٠(للʶلع الʺॼاعة

الʺʨاد غʛʽ الʺʢاǼقة الʱي تʳʱʻها، سʦʱʽ تʠॽɿʵ تؔالʅॽ إعادة العʺل، والإصلاح، وȂعادة الॽʻʸʱع، والʺʨاد 

 ،ʛʽʰؗ لȞʷǼ هاʹॽɿʵت ʦʱʽقة سǼاʢʺال ʛʽاغʨʺة الॼʶة أن نʲاحॼال Ȑʛت Șʰاء على ما سʻȃو ʙرة تعʙد الʺه

 مॽʁاس جʙʽاً لؔفاءة  اسʙʵʱام الʺʨاد وذلʥ مʧ خلال  اتॼاع  الʺʕشʛ الʱالي : 

نॺʴة الʦʸاد الʸهʗرة =  
كʺॽة الʺʨاد الʺهʙرة

إجʺالى الʺʨاد الʺʙʵʱʶمة في الإنʱاج
             )٦(  

                                                           
(10)   Ibid,Pp:190-195. 
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ووجʨد فʛصة ʛʽʰؗة لʠॽɿʵʱ  وارتفاع هʚه الॼʶʻة يʙل على عʙم ؗفاءة اسʙʵʱام الʺʨاد وسʨء الإسʙʵʱام ،     

  تؔالʅॽ الʺʨاد. 

ʛʽʷǽ مʢʸلح الإعʙاد إلى الأنʢʷة الʺʢلȃʨة لʳعل العʺلॽة جاهʜة للإنʱاج مʧ  :تʞॻɽʳ وقʕ الإعʗاد - ٣

خلال إعʙاد الʺعʙات والأشʵاص والʺʛافȘ اللازمة لعʺلॽة الॽʻʸʱع، فالإعʙاد هʨ أȑ شيء ʖʳǽ الॽʁام Ǽه 

تʠॽɿʵ وقʗ الإعʙاد  أشॽاء أخȐʛ حʱى تʦʱ عʺلॽة الॽʻʸʱع، وȄعʙمع الأشʵاص، الآلات، الأدوات، أو 

 ʠفʵȄاج  وʱالإن ʧم ʙȄʜȄالعʺل و ʜ ʛؗدة ومʨʳال ʧʶʴȄع وʻʸʺسعه ال ʙȄʜة لأنه يǽاً هاماً  للغاʛأم

ʖʽ الʱي تʱʴاج إلى أوقات إعʙاد Ȅʨʡلة نॽʰʶاً، الʱؔلفة ʛؗʱة الʙاعات معقʻʸال ʧم ʗʻʺاعة الأسʻص ʙوتع ،

تʕدȐ أوقات ʙيʙ مʧ الʺʛاحل بʙاǽة مʧ اسʛʵʱاج الʺʨاد الʵام نقللها حʱى الإنʱاج والʱعʯʰة، و لأنها تʺǼ ʛالع

  الإعʙاد الȄʨʢلة إلى حʙوث العʙيʙ مʧ الʱأثʛʽات الʶلॽʰة على الʨʴʻ الʱالي : 

: يʲʺʱل الʨقʗ الʺʱʶغʛق في الإعʙاد في الʨقʗ الȑʚ يʦʱ أخʚه Ǽعʙًʽا عʧ عʺلॽة  الʯأثʙʻ الʴلʮى الأول -

ʱسعة ال ʧقلل مǽ ادʙالإع ʗادة وقȄالي فإن زʱالȃؔلفة، وʱك للʛʴالʹائع م ʗقʨال ʙعȄة، وॽع الفعلॽʻʸ

  الʺʻʸع. 

: تعʱقʙ العʙيʙ مʧ الʺʤʻʺات ȞʷǼل خاʡئ أن صʻع أجʜاء أكʛʲ مʧ الʺʢلʨب  الʯأثʙʻ الʴلʮي الʰاني -

ا يʙȄʜ مʧ وقʗ الإعʙاد يʕدȐ إلي الʵʱلʟ مʧ أوقات الإعʙاد الȄʨʢلة لʚلʥ تʳʱه إلى هʚا الاعʱقاد مʺ

  ȞʷǼل أكʛʰ وتʹʦʵ الʺʜʵون .
 

وفي عالʦ مʲالي تʨؔن أوقات الإعʙاد صفʛ وفى هʚه الʴالة ʧȞʺǽ الʙʰʱيل على الفʨر مʧ صʻع جʜء إلى      

 ȑأ ʧȞʺʱت ʧقة لॽʁʴفي ال ʧؔول ، (بʨلʢاد مʙإع ʗاك وقʻن هʨȞǽ ʧل) ʗقʨاع الॽلف دون ضʱʵء مʜع جʻص

 ʗوق Șʽقʴت ʧة مʺʤʻاد مʙالإع ʗعل وقʳسائل لʨوال ʖʽالأسال ʠعǼ ةʺʤʻʺع الॼʱت ʙق ʧؔول ،ʛاد صفʙالإع

  أقʛب إلى الʸفʛ وذلʥ على الʨʴʻ الʱالي :

 .تʙʴيʙ جʺॽع العʺلॽات في الʺʤʻʺة الʱي تʢʱلʖ الإعʙاد -

  تʨضॽح عʙد مʛات وقʗ الإعʙاد يʨمॽاً، أسॽɺʨʰاً . -

الʨقʗ اللازم لؔل عʺلॽة يʦʱ ضʛب تʛؔار حʙوث الʨقǼ ʗالʨقʗ اللازم لؔل إعʙاد (تʛؔار حʙوث لʺعʛفة  -

 ʗقʨاد ).× الʙاللازم لؔل إع ʗقʨال  

- . ʗقʨار للʙات إهॽالعʺل ʛʲد أكʙʴॽأعلى إلى أدنى س ʧه الأوقات مʚز هʛف 
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- ʙʴت ʦʱي ʦارات، ثʛؔʱاد والʙادًا إلى أوقات الإعʻʱاس ʠॽɿʵʱات الȄʨأول ʙيʙʴها تʽث فʙʴǽ يʱال Șʡاʻʺال ʙي

 ʠॽɿʵت Șقʴʱʽقة سȄʛʢه الʚاد بهʙات الإعʹॽɿʵات تȄʨأول ʙيʙʴد تʛʳʺȃاج، وʱالإن Ȍاقات في خʻʱاخ

  وقʗ الإعʙاد.

تʜʽʺʱ الʺʨاد الʵام الʺʙʵʱʶمة في صʻاعة الأسʺʵʹǼ ʗʻامʱها الॽʰʶʻة مʧ حʘʽ  تʥʻʴʲ مʹاولة الʦʸاد: - ٤

ʧ الʺʻʸع ʵǼاصة الʛʳʴ الȑʛʽʳ والʢفلة، وذلʥ لأن نقل الʨزن، لʚا ǽفʹل أن تʨؔن الʵامات قॼȄʛة م

كʱʴǽ ʦʳاج إلى تؔلفة ضʵʺة جʙاً، وʧȞʺȄ أن تʕدȑ  ٨ مات الʛʳʴ الȑʛʽʳ لʺʶافة تʙȄʜ عʧخا

الʻʽʶʴʱات في مʻاولة الʺʨاد إلى تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ عȘȄʛʡ ʧ تʠॽɿʵ عʙد الʺʛات والقʙرات الʱي يॼʻغي 

ة والʧȄʜʵʱ، نقل الʺʨاد إلʽها، وعȘȄʛʡ ʧ القʹاء ع ʛؗʴاء الʻث أثʨلʱر أو الʛʹعامل مع الʱة الॽانȞلى إم

ة الʺʨاد مʧ نقʢة إلى أخȐʛ، مʧ خلال  ʛؗʴǼ ةʢॼتʛʺات الʙة والʺعʢʷاد إلى الأنʨʺعامل مع الʱال ʛʽʷȄو

  :)١١(الʻقاȋ الʱالॽة

Ȟان : مʧ خلال تʙʴيʙ الأدوات والʺʨاد والʺعʙات الأخǼ Ȑʛالقʛب مʧ م الʗʲ مʥ الʹقل والʸʹاولة -

 ʜاكʛل مʶلʶخلال ت ʧاولة مʻʺقل والʻة الॽعʺل ʧم ʙʴال ʧȞʺȄالʹائع ، و ʗقʨال ʠفʵǽ ع، مʺاॽʻʸʱال

 ʖانʳǼ العʺل ʜاكʛاقع مʨم ʙيʙʴي تʻعǽ يʱالعʺل وال ʜاكʛم ʧʽافات بʶʺل الʽة، وتقلॽʢقة خȄʛʢǼ العʺل

 . ʠعॼعʹها الǼ  

-  ʥȂʚʳʯاقع الʦم ʃॻتؒال ʥم ʗʲاقع تالʨتؔلفة م ʧم ʙʴال ʙʻع :ʱاك حالʻام فإن هʵاد الʨʺال ʧȄʜʵʧʽ  ʖʳǽ

أخʚهʺا في الاعॼʱار، أولهʺا حʧʽ تقʨم الʺʤʻʺة بʧȄʜʵʱ الʺʜʵون في مʛاكʜ العʺل لʧʽʴ الʴاجة إلॽه 

 ) Work –In-Process( ثانʽهʺا ʣهʨر مʨاقع تʧȄʜʵ الإنʱاج  تʗʴ الʷʱغʽل، للʙʴ مʧ الʨقʗ الʹائع

 Ȑدʕاج، مʺا يʱة الإنॽعʺل ȑزاʨم تʙع ʖʰʶǼ العʺل ʜاكʛة لأن مʱقʕʺاقع الʨʺه الʚون في هʜʵʺال ʦاكʛإلى ت

 ʥها، ؗلʺا ؗان ذلʽالقʹاء عل ʖʳǽ يʱال ʧȄʜʵʱاقع الʨه هي مʚه ʙلفة، وتعʱʵلات مʙعʺǼ تؔʺل عʺلها

 Șفʙت ʦʱة أن يॽاجʱة الإنॽالي للعʺلʲʺضع الʨة، فالʱقʕʺال ʧȄʜʵاقع تʨإزالة م ʧʶʴʱʶʺال ʧاً ومʻȞʺم

 ʨʱقة مȄʛʢǼ ونʜʵʺال ʜ ʛؗم ʧم ʛعʶلافات الʱاخ ʖʰʶǼ ȘȄʛʢل الʨʡ ون علىʜʵʺلل ʦاكʛث تʙʴǽ ازنة، ولا

                                                           
(11) Meakin,B., Model Factories, and Villages: Ideal Conditions of Labor and Housing, Ithaca, 
Cornell University, 2009,Pp:16-32. 
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ʧȄʜʵاقع تʨم ʧم ʟلʵʱمع ال ،ʛإلى آخ ʙعʺل واحWIP  ،بʨلʢʺالعʺل ال ʠॽɿʵإلى ت Ȑدʕمʺا ي ،

  .والʱالف أثʻاء عʺلॽة الʺʻاولة  الʺʜʵون،

والॽɻʺʳʱات بॼعʹها الॼعʙʴǽ :  ،ʠث تلف معالʳة الʺʨاد عʙʻما تʸʱادم الأجʜاءتʥʻʴʲ عʸلॻة الʹقل -

 ʙيʙʴلة تȞʷʺه الʚة هʳمعال ʖلʢʱة، وتॽʰات سلʯʽʰض لʛعʱأو ت ، Ȍقʶأو ت ،Ȑʛاء أخॽخل في أشʙأو ت

مȞان حʙوث الʹʛر، وسʖʰ حʙوثه والقʹاء على هʚه الأسॼاب، وʛʳʺȃد تʙʴيʙ حالات الʱلف الʶائʙة 

ي معالʳة الʺʨاد لأن الأجʜاء يʦʱ نقلها دون في معالʳة الʺʨاد، يʦʱ تʙʴيʙ الʖʰʶ فعادةً ما ʙʴǽث الʱلف ف

حʺاǽة ؗاॽɾة، أو لʦ يʦʱ تʙرʖȄ الأشʵاص الʚيǽ ʧقʨمʨن بʻقل الʺʨاد ȞʷǼل صॽʴح، وʧʺʹʱȄ تॽʴʸح 

أضʛار مʻاولة الʺʨاد عادة تʧʽʶʴ الʻقل، وتʙرʖȄ معالʳي الʺʨاد، وزȄادة الʴʺاǽة أثʻاء تʧȄʜʵ أو نقل 

ة والʺʻاولة ʛؗʴل الʽاد، وتقلʨʺال.  

 , S5)Sort, Stabilize , Shineلʲفاȋ على نʢافة مʹاȖʟ الॻʹʶʯع Ǻاسʗʳʯام بʙنامج ا - ٥

Standardize , Sustain :(  تؔلفة ʧم ʠفʵǽ اʙًʽه جʺॽʤʻع وتʻʸʺافة الʤعلى ن ȍفاʴإن ال

 ʛʽاد غʨʺادة الؔفاءة، والقʹاء على الȄة وزȃʨلʢʺال ʛاصʻل على العʨʸʴهل الʶǽ ون، مʺاʜʵʺال

وʦʱȄ ذلʥ مʧ خلال بʛنامج ، الإنʱاجॽة الʱي تʙʴث عʙʻ العʺل في بʯʽة نॽʤفة ومʤʻʺة الʹʛورȄة، وزȄادة

S5  ȍفاʴع والʻʸʺال ʅॽʤʻʱم بʨالعاملة تق Ȑʨة جعل القॽɿॽؗ لʨح ȘالقلǼ ʧȄʛيʙʺال ʧم ʙيʙالع ʛعʷǽ ʘʽح

ʻعلى م ȍفاʴل، ؗʺا أن الʽغʷʱال ʅॽتفع تؔالʛع  تʻʸʺضى في الʨاد الفǽومع ازد ،ʙʽل جȞʷǼ هॽعل Șʡا

الʧȄʜʵʱ مʤʻʺة ونॽʤفة ǽعʙ أمʛاً هاماً ،حʘʽ تعʺل مʻاȘʡ الʧȄʜʵʱ الʺʤʻʺة على تعʜȄʜ دقة الʺʜʵون، 

علي  S5وتʺʻع الʺʨاد مʧ الفقʙ والʱلف، وتʶهل أمȞانॽة الʨʸʴل على الʺʨاد الʺʢلȃʨة، وȄقʨم بʛنامج 

 ʛʽمعاي ʝʺʵاراً لʸʱاخ ʨالات فهʳم ʝʺعلى خ ʜʽ ʛؗʱار،الʛقʱالاس ،ʅॽʻʸʱال)  ،ʙʽحʨʱال ،Șألʱال

وॽɾʺا يلي شʛح لؔل مॽɻار مʧ هʚه الʺعايʛʽ وقʙ اسʙʵُɦم هʚا الʺʻهج لأول مʛة في الॽاǼان الاسʙʱامة)، 

 :  )١٢(الʶʺʵة

- ʃॻʹʶʯال  Ȏة، وحفȄورʛض ʛʽة أو غȄورʛض ʛاصʻالعʺل إلى ع ʜ ʛؗل ؗل شيء في مʸز وفʛي فʻعǽ :

ʜ العʺل، وȂزالة  ʛؗفي م Ȍة فقॽاد الأساسʨʺها أو الʻȄʜʵت ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ Ȑʛة الأخȄورʛʹال ʛʽغ ʛاصʻالع

                                                           
(12) Allen, P., Cost Reduction as an Element of Business Strategy, By DCA Advisors, 2014,P:2. 
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 ʜʽ ʛؗʱال ʖʸʻȄها، وʱʺॽʀها وʽة فȃʨلʢن مʨؔت ʙي قʱات الʛʺد الʙاد على عʺʱالاعǼ ʥعها أو إلغائها ، وذلॽب

على عʙم الاحʱفاǼ ȍالأمʨر لʺʛʳد أنه قʙ تʨؔن هʻاك حاجة إلʽها في يʨم مʧ الأǽام، والفʛؔة هي أن هʚا 

  .ل وʳȄعل مʧ الʶهل الʨʸʴل على العʻاصʛ الأساسॽة عʙʻ الʴاجة إلʽهاʛʴǽر مʶاحة العʺ

: ǽعʻي تʛتʖʽ ما تॼقى في مʛاكʜ العʺل ȄʛʢǼقة مʤʻʺة، مʧ خلال وضع الأدوات الʺʙʵʱʶمة الاسʯقʙار -

  في أماكʧ مʙʴدة لʧʽʴ الʴاجة إلʽها، مʺا ǽعʜز ؗفاءة مʨاقع الإنʱاج.  

- Ȗألʯاكالʛافة مʤعلى ن ȍفاʴإلى ال ʛʽʷǽ : العʺل ʜاكʛهل في جعل مʶال ʧن مʨȞǽ ʘʽالعʺل، ح ʜ

  الॽʤʻفة رؤȄة تʛʶب الʨʶائل، مʷاكل الʺعʙات،  العʻاصʛ الʺفقʨدة.

- ʙʻعايʸال ʗʻحʦق العʺلتʛʡ ʙʽحʨي تʻعȄو :  ʧʽʽتع ʦʱȄه، وʢʶॼاحل مʛإلى م ʦʶة هي أن العʺل مقʛؔوالف

وʙʻʱʶȄ هʚا الʺʻهج مॼاشʛة على  مʛة،في ؗل  هنفʝ العاملʧʽ للʺهام الʱي ʧȞʺǽ إجʛاؤها ȄʛʢǼقة مʷابه

  .مॼادȏ الإدارة العلʺॽة لفʙȄʛرʥȄ تايلʨر

: وتعʻي الʴفاȍ على الʺʺارسات والإجʛاءات والأسالʖʽ الʱي تʦ تʛȄʨʢها في الʺʛاحل الʶاǼقة الاسʗʯامة -

.ʛʺʱʶل مȞʷǼ  

في الإʡار الʺقʛʱح في وʻȃاء على ما سȘʰ يʲʺʱل الهʙف الأساسي لإدارة تؔالʅॽ عʛʸʻ الʺʨاد الʺॼاشʛة      

 ʅॽتؔال ʧم ʠفʵت ʚʽفʻʱة فعالة وسهلة الǽاسة إرشادॽس ʦॽʺʸأو ت ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵʱلى لʲʺاسة الॽʶوصف ال

عʛʸʻ الʺʨاد الʺॼاشʛة، ʘʽʴǼ يʦʱ تʠॽɿʵ إجʺالي تؔلفة الʺʱʻج إلى الʙʴ الأدنى على اعॼʱار أن تؔلفة الʺʨاد 

ʅॽ الʺʳʱʻات في الʺʤʻʺات الʻʸاॽɺة وȄأتي Ǽعʙها عʛʸʻ الʺॼاشʛة تʺʲل الॼʶʻة الأكʛʰ مʧ إجʺالي تؔال

 الأجʨر الʺॼاشʛة والǽ ȑʚعʛضه الʙʻʰ الʱالي. 

  ثانॻاً: تʞॻɽʳ تؒلفة الأجʦر الॺʸاشʙة

ǽعʙ تʨفʛ الأيȑʙ العاملة أمʛاً ضʛورȄاً لॽʁام أȑ صʻاعة، مهʺا بلغʗ درجة الʱقʙم في صʻاعة الآلات الʱي     

ʱʴاج إلى أيȐʙ عاملة لʷʱغʽلها، وتʺʲل العʺالة وȂمȞانॽة الʨʸʴل علʽها يʦʱ اسʙʵʱامها وذلʥ لأنها ت

واسʱقʛاراها وȂنʱاجʱʽها ونॼʶة تؔلفʱها إلى جʺلة تؔلفة الʺʱʻج عاملاً أساسॽاً للʺʤʻʺة،     وȄعʛʰʱ عʛʸʻ العʺل 

ॽؔالʱة الʙقاع ʧاً مʛʽʰؗ ًءاʜن جʨȞǽ اً ماॼاعي لأنه غالʻʸاع الʢالهامة في الق ʛاصʻالع ʧذ مʨʴʱʶǽ ʙفق ʅ

% مʧ تؔالʅॽ الإنʱاج، وʢȄلȘ مʢʸلح العʺل الʺॼاشʛ على تؔالʅॽ العʺل الʱي ٢٠% إلى ١٥على نॼʶة 

  ʧȞʺǽ تॼʱعها مادǽاً لعʺلॽة إنʱاج الʺʱʻج بʙون مʳهʨد.
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       ʠعॼالعʺل ل ʅॽل تؔالȞॽʂ ة فيʙيʙات شʛʽتغ ʗثʙاج أحʱات الإنॽه عʺلʱʺأن أت ʧم ʦغʛوعلى ال

لʗʸ أهʺॽة العʺل الʺॼاشʛ نʛʤا لاسʙʰʱال العʺال Ǽالآلات، إلا أن عʛʸʻ تؔلفة العʺل الʻʸاعات حʘʽ تق

، وفى صʻاعة الأسʺʗʻ تȞʷل تؔالʅॽ العʺالة )١٣(مازال ʱʴǽل أهʺॽة بʧʽ عʻاصʛ تؔالʅॽ القʢاع الʻʸاعي

تؔالʅॽ الʺʱʻج، وذلʥ نʛʤاً للॽʰʢعة الʺعقʙة لʱلʥ الʻʸاعة بʙاǽة مʧ الʺॼاشʛة نॼʶة لا ʱʶǽهان بها مʧ إجʺالي 

 ʗʻʺانع الأسʸاج في مʱة الإنॽم عʺلʨاً ما تقॼهائي. وغالʻج الʱʻʺي إتʺام الʱوح ȑʛʽʳال ʛʳʴاج الʛʵʱة اسॽعʺل

أ ساعه، لʚا تʨجʙ فʛصة ʛʽʰؗة لʠॽɿʵʱ الʱؔالʅॽ ؗلʺا أمʧȞ ذلʥ، وتʙʰ ٢٤على نʤام الʨردǽات على مʙار 

مʧ ضʛورة تʙʴيʙ عʙد الأفʛاد الʺʢلʧʽȃʨ للʺʤʻʺة، مȐʨʱʴ العʺل، والʨقʗ الʺʢلʨب لإنʳازه، وتقʙيʛات 

  الؔفاءة.

      ʦʱة وعادة ما يȃʨلʢʺد العʺالة الʙع ʙيʙʴʱة لॽاضȄʛاذج الʺʻال ʧم ʙيʙام العʙʵʱاس ʧȞʺȄد وʙع ʙيʙʴت

الأشʵاص بʻاء على العʙيʙ مʧ الاعॼʱارات، وغالॼاً ما يʦʱ تʙʴيʙ عʙد الʺʣʨفʧʽ الʺʤʻʺات الʙʳيʙة بʻاءاً على 

تقʦॽʽ ذاتي لʺا ʖʳǽ على الʺʤʻʺة الॽʁام Ǽه، بʻʽʺا في الʺʤʻʺات القائʺة Ǽالفعل ومع تغʛʽʽ الأوضاع 

لة لʺʨاجهه زȄادة الʷʻاȋ، وتॽʢʱʶع الʺʤʻʺة تʙʴيʙ ومʢʱلॼات العʺل قʙ تʨؔن هʻاك حاجة إلى الʺʙȄʜ مʧ العʺا

العʺالة الʺʢلȃʨة بʻاء على احॽʱاجات العʺل، ولʧؔ تؔʺʧ مʵاʛʡ تلʥ الأسالʖʽ في أن عʙد العʺالة قʙ لا 

ʜ الʺʙيʧȄʛ عʙʻ اسʙʵʱام تلʥ الأسالʖʽ على تʴقȘʽ أهʙاف الʺʤʻʺة في  ʛؗالعʺل، ؗʺا لا ي Ȑʨʱʴعلى م ʙʻʱʶǽ

ي سॽاق الإʡار الʺقʛʱح وȃالاعʱʺاد على أǼعاده الʛئॽʶॽة ʧȞʺǽ تʠॽɿʵ تؔلفة عʛʸʻ تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ. وف

  : )١٤(العʺل الʺॼاشʛ مʧ خلال الʺقايʝॽ الʱالॽة

                                                           
(13) Tom, B., "Toward a New Organizational Model Using Logic, Cost Effectiveness and 
Customer Service", SMT Magazine, February 2017,Pp:52-55. 
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  مॻɿاس الؒفاءة  -  أ

        ʠॽɿʵة تॽء في عʺلʙʰال ʙʻة، وعʱقʕة إلي عʺالة دائʺة ومʺʤʻم ȑدة في أʨجʨʺالعʺالة ال ʦʶقʻت

ʻʺعلى ال ʖʳǽ ʛاشॼʺالعʺل ال ʛʸʻل في عʲʺʱي تʱال ȏادॼʺال ʧم ʙيʙاع العॼة اتʺʤ ةॽعʺل ʛʽفʨورة تʛض

والȌॽʢʵʱ للʧȄʨؔʱ الؔʺي والʨʻعي للعʺل الʳʺاعي، زȄادة مȐʨʱʶ الأجʨر  لʴل مʷاكل تʦॽʤʻ العʺل،مʤʱʻʺة 

على أساس نʺʨ الإنʱاجॽة، والأخʚ في الاعॼʱار أॼɺاء العʺل الʻفॽʶة. إن تȘʽʰʢ مʻهج  سلʦॽ لʦॽʤʻʱ العʺل 

ȑدʕة يʺʤʻʺاح الȃادة أرȄة إلى زǽهاʻفي ال Ȑدʕة مʺا يॽاجʱادة الإنȄاج وزʱالإن ʅॽفاض تؔالʵإلى ان ʙق ʧؔول ،

تʨاجه الʺʤʻʺات العʙيʙ مʧ الʺȞʷلات عʙʻ تʠॽɿʵ تؔلفʱه وتʲʺʱل أهʺها في ॽɿॽؗة تʙʴيʙ عʙد الأشʵاص 

إنʱاج مʱʻج جʙيʙ أو إضافة للॽʁام Ǽʺهام العʺل وتʤهʛ هʚه الʺȞʷلة ȞʷǼل واضح عʙʻ إنʷاء خȌ جʙيʙ أو 

  أشʵاص إلى قʦʶ قائǼ ʦالفعل .
  

الإضافي جʜءاً ʛʽʰؗاً مʧ تؔالʅॽ العʺل الʺॼاشʛ، وغالॼًا ما يʦʱ إساءته ʖʰʶǼ سʨء  وقȞʷǽ ʙل العʺل     

مʺا ʳǽعله عʖء على الʱؔلفة وȃلا فاعلॽة للʺʤʻʺة،  الȌॽʢʵʱ، وعʙم الʺʢاǼقة بʧʽ العʺالة الʺʢلʨب والʺهام،

إذا اسʛʺʱ لفʛʱات Ȅʨʡلة، فالعʺل الإضافي على الʺȐʙ الȄʨʢل ʵǽفʠ مʧ ؗفاءة الʙʱهʨر ȞʷǼل أكʛʰ وʙʴȄث 

واكʷʱاف ذلʥ يʨجʙ فʛصة  الʺʤʻʺة وʅॽʹȄ للʱؔلفة. ولʚلʥ فإن اسʛʺʱاره لأكʛʲ مʧ عʙة أسابॽع غʛʽ فعال،

ʠॽɿʵʱة للʛʽʰك .  

اته والʱي تʲʺʱل في وʧȞʺȄ للʺʤʻʺة تʠॽɿʵ تؔالॽفه مʧ خلال تقʙيʛ الʺʜʽانॽة ا      ʛؗʴم ʙيʙʴه، وتǼ اصةʵل

فقʙ يلعʖ العʺل ،وتȄʨʴل سلʢة الʺʨافقة علي إضافة عʺالة إلى مȄʨʱʶات الإدارة العلॽا،  الؔفاءة والاسʙʵʱام

الإضافي دوراً إʳǽابॽاً إذا ما تʦ اسʙʵʱامه ȞʷǼل سلʦॽ بهʙف الʺʶاعʙة علي تلॽʰة الʻقʟ في القʙرات على 

ʵʱʶوت ،ʛʽʸالق Ȑʙʺن الʨȞǽ أن ʧȞʺȄفي العʺالة، و ʗقʕʺال ʜʳاجهة العʨʺل ʙʽل جȞʷǼ ارةʙʺات الʺʤʻʺمه الʙ

هʚا العʜʳ مʨسʺॽًا، أو ʧȞʺǽ أن ʙʴǽث نʳॽʱة لأحʙاث غʛʽ عادǽة (فʷل مʨرد في تʶلʦॽ الʺʨȞنات الʺʢلȃʨة 

ॽʰات خاصة في الʨقʗ الʺʻاسʖ ، قʨʸر في العʺلॽات الʙاخلॽة ǽفʛض مʢʱلॼات إعادة الॽʻʸʱع ، أو وجʨد ʡل

                                                                                                                                                                                           
-Valentina, S., and et al, Improving the motivation of employees through organization of labor 
in the enterprise  , 5th International Multidisciplinary Scientific Conference on Social Sciences 
& Arts SGEM 2018,P:399. 
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وʕȄثʛ تʠॽɿʵ العʺل الإضافي على تؔلفة الʺʱʻج، وʧȞʺȄ تʨضॽح تʠॽɿʵ تؔالॽفه  في فʛʱات زمॽʻة قʛʽʸة)،

  )١٥(مʧ خلال ما يلى: 

-   ʙيʙʴʱل ،ʦأم دائ ʗقʕع العʺل مʨح نॽضʨاجها مع تॽʱاب احॼأس ʙيʙʴة، وتȃʨلʢʺد العʺالة الʙع ʙيʙʴت

ॽات العʺلʨʢح خॽضʨخلال ت ʧة مȃʨلʢʺها .الʺهام الʚʽفʻاد تʛʺة ال  

-  ʦت ʙذا ؗان العʺل قȂو ،ȑʛيʙل تقȞʷǼ ʙيʙʳة للعʺل الॼʶʻالǼ ةʨʢقها ؗل خʛغʱʶأن ت ʖʳǽ يʱة الʙʺال ʦॽʽتق

.ʗقʨة والॽة العʺلॼʀاʛقي مʢʻʺال ʧن مʨȞǽ ʙق ʥل ذلʰق 

لʱقʙيʛ تقʙيʛ الؔفاءة عʙʻ تʻفʚʽ ؗل مهʺة والʱي تعʛʰ عʧ الʛʶعة الʱي يʦʱ خلالها تأدǽة الʺهام مقارنه Ǽا - 

الȐʚ تʦ تʛȄʨʢه ساǼقا، وǼ ʦʱȄعʙ ذلʥ تقʦॽʶ الʨقʗ الʺقʙر على الؔفاءة الʺقʙرة للʨʸʴل على الʱؔلفة 

  الʺقʙرة الʺعʙلة Ǽالʨقʗ وذلʥ مʧ خلال الʺعادلة الʱالॽة:

الؒفاءة الʸقʗرة الʸعʗلة Ǻالʦقʕ لؒل مهʸة=      
الʨقʗ الʺقʙر

 الؔفاءة الʺقʙرة
                      )٧(  

   

وتʙʴد الʺعادلة الʶاǼقة الʱؔالʅॽ الʺقʙرة لؔل مهʺة مʧ خلال الʨقʗ، ثʦ يʦʱ تॽʺʳع الʱؔالʅॽ الʱقʙيȄʛة      

الإجʺالॽة لؔل الʺهام الʺʢلȃʨة، ثʦ تقʦॽʶ الʨقʗ الʺʢلʨب لؔل وحʙة علي عʙد الʶاعات الʺʱاحة أثʻاء يʨم 

دॽʀقة،  ٦٠مʧ خلال قʶʺة إجʺالي الʨقʗ على العʺل، وʦʱȄ الʨʸʴل على إجʺالي الʨقʗ لؔل عʺلॽة تॽʺʳع 

  ثʦ يʦʱ الʨʸʴل على عʙد العʺالة الʺʢلȃʨة :

عʗد العʸالة الإضاॻɼة =    
الʱؔلفة الإجʺالॽة الʺʢلȃʨة مʧ الإنʱاج

 الإنʱاج الʨʽمى للعامل
                         )٨(  

  : )١٦(وॽʀ ʧȞʺȄاس ؗفاءة العʺال مʧ خلال الʺʕشʛ الʱالي

فاءة العʸال = معامل ؕ
مʨʱسȌ فʯة العʺال

مʨʱسȌ فʯة العʺل
                                )٩(  

                                                           
(15) Emre, C.,& Ayten, E., "Decision On Cost Reduction: A Holistic View" ,The Journal of 
Accounting and Finance,Vol.2,No.1,2017, Pp:184-187. 
(16) Ibid . Pp:184-187. 
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ʜ عʺل واحʙ وʢʱȄلʖ تʙʴيʙ عʙد العʺالة       ʛؗفي م ʙج واحʱʻʺة لȃʨلʢʺد العʺالة الʙاس عॽʁʺا الʚضح هʨȄو

الʺʛاكʜ لʙʴʱيʙ عʙد  الʺʢلȃʨة للعʺلॽة Ǽأكʺلها تʛؔار الʴʱلʽل لؔل مʱʻج خلال مʛاكʜ العʺل ثʦ تॽʺʳع ؗل

  الأشʵاص الʺʢلȞʷǼ ʧʽȃʨل إجʺالي .

  مॻɿاس معايʙʻ الʦقʕ  - ب

تʙʵʱʶم معايʛʽ الʨقʗ لʙʴʱيʙ الʺʙة اللازمة للعʺالة لإنʳاز الʺهام الʺʢلȃʨة، وʦʱȄ تʛȄʨʢها Ǽاسʙʵʱام      

لال خʢȄʛة مʻهج مʱؔامل مʧ الʱقʙيʛات الهʙʻسॽة، الأداء الʱارʵȄي، الʺلاحʤات الفعلॽة، وʨȞȄن ذلʥ مʧ خ

 ʙإلي أنها تع ʗقʨال ʛʽام معايʙʵʱة اسॽʺجع أهʛقها مهʺة ما، وتʛغʱʶأن ت ʖʳǽ يʱة الॽʻمʜال ʛʽالʺعاي ʛȄʨʢت

خʨʢة غاǽة في الأهʺॽة لʠॽɿʵʱ تؔالʅॽ الॽʻʸʱع في أȑ مʤʻʺة، وخاصة تلʥ الʱي تʢʱلʖ عʺالة ʛʽʰؗة. 

الأداء الʱارʵȄي لʙʴʱيʙ الʨقʗ الʺʢلʨب، أما فإذا تʦ إنʱاج أو تॽʺʳع نفʝ الʺʱʻج في الʺاضي ʧȞʺǽ اسʙʵʱام 

إذا ؗان الʺʱʻج تʗʴ الإنʱاج ʧȞʺǽ مʛاॼʀة الʨقʗ على أساس الأداء الفعلي، وȂذا لʦ يʦʱ إنʱاج الʺʱʻج أو الʺادة 

 . Ȑʛاج أخʱة إنॽاكاة عʺلʴة مʺʤʻʺلل ʧȞʺǽ لʰق ʧم  
  

      ʛʽام معايʙʵʱاس ʙʻوع ʅॽؔالʱال ʙيʙʴت ʠॽɿʵʱال ȘȄʛعلى الإدارة أو ف ʖʳǽ ؔلفةʱال ʠॽɿʵʱل ʗقʨال

ʜʽ على تʠॽɿʵ مȐʨʱʴ العʺالة فʽها، مʧ خلال الʨʱاصل بʧʽ الإدارة وقʦʶ الॽʻʸʱع ȞʷǼل  ʛؗʱتفعة والʛʺال

واضح، وتʙʴيʙ الʨقʗ الʺॽɻارȑ اللازم لؔل نʷاȋ ونقله إلى الأشʵاص القائʺǼ ʧʽالعʺل ثʦ جʺع الأوقات 

لفعلॽة لʱقʦॽʽ الأداء الفعلي مʧ خلال مقارنة الʨقʗ الفعلي Ǽالʺॽɻارȑ، وفى حالة وجʨد انʛʴاف في الʨقʗ ا

. ʖʰʶفي ال Șʽقʴʱة الʺʤʻʺعلى ال ʖʳǽ 
  

      ʛʽة لʺعايʺʤʻʺال Șʽقʴت Ȑʙاس مॽʁم لʙʵʱ ُʁالى ت ʝॽالʺقاي ʦوأه Ȑʙالؔفاءة إح ʙوتع  ʛʰعȄو  ،ʗقʨال

 ȑارॽɻʺة الأداء الॼʶʻها بʻا عʚؔلفة، لهʱال ʠॽɿʵʱة لʛʽʰؗ ًصاʛفة فॽɻʹف الؔفاءات الʷؔإلى الأداء الفعلي، وت

ʜ جهʨد الʧʽʶʴʱ على الʺʻاȘʡ ضॽɻفة الؔفاءة، وفي بʯʽة الॽʻʸʱع (وخاصة عʙʻ الʶعي  ʛؗأن ت ʖʳǽ

 ʗقʨة الॼʶأنها نǼ الأفʹل للؔفاءة ʅȄʛعʱن الʨȞǽ (هاʻʽʶʴاس الؔفاءة وتॽʀ خلال ʧم ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵʱل

ॽɻارȑ إلى الʨقʗ الفعلي الʺʢلʨب لأداء مهʺة ما وʧȞʺȄ الʱعʛʽʰ عʻها مʧ خلال الʺعادلة الʱالي على الʺ

  الʨʴʻ الʱالي :
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     = ʕقʦؕفاءة ال ʙشʓم
 Ȑارॽɻʺال ʗقʨال

الʨقʗ الفعلي
                                                 )١٠(  

ʜʽ على مʻاȘʡ العʺل غʛʽ وʶȄاعʙ هʚا الʺॽʁاس الʺʤʻʺة في معʛفة ال      ʛؗʱفʹة الؔفاءة والʵʻʺال Șʡاʻʺ

 ʜاكʛم Ȑʨʱʶأداء العامل، وعلى م ʦॽʽقʱامها لʙʵʱاب الؔفاءة واسʶح ʧȞʺǽ ȑدʛالف Ȑʨʱʶʺالفعالة، فعلى ال

 ʧȞʺȄو ،ʧʽفʛʷʺالعʺل وأداء ال ʜاكʛأداء م ʦॽʽقʱل ʗقʨال ʛʽعايʺǼ العʺل ʜاكʛمقارنة ؗفاءات م ʧȞʺǽ العʺل

ت الؔفاءة لʙʴʱيʙ ما إذا ؗانʗ الؔفاءة تʧʶʴʱ أو تʙʱهʨر أو تʤل ساكʻة، وʧȞʺȄ تȌॽʢʵ ومʛاॼʀة تʴلʽل اتʳاها

، حǽ ʘʽقʨم هʚا الʺॽʁاس على الاحʱʺال مʧ خلال تʨزȄع بʱʽا PERTالʨقʗ اللازم للأنʢʷة Ǽاسʙʵʱام مॽʁاس 

  : )١٧(الʱالॽةلʙʴʱيʙ تʨقʗʽ إتʺام الأنʢʷة ȞʷǼل أكʛʲ دقة، وʧȞʺȄ اسʙʵʱامه مʧ خلال الʺعادلة 

)١١(                                                                              Te =
௔ା௬௠ା

ఙ
    

ʖʻح:  

Te                ȋاʷʻقع لإتʺام الʨʱʺال ʗقʨال :aȋاʷʻاز الʳالي لإنʲʺال ʗقʨال:  

m                ȋاʷʻاز الʳل لإنʺʱʴʺال ʗقʨال:bقعʨʱم ʗل وقʨʡأ ʨوه ʦائʷʱʺال ʗقʨال:  
  

      ،ʙأكʱم الʙع ʧد حالة مʨة في وجʢʷاللازم لإتʺام الأن ʗقʨال ʛيʙقʱت لʛʽاس بॽʁام مʙʵʱاس ʦʱأنه ي ʘʽوح

  ॽʀ ʧȞʺॽɾاس الانʛʴافات في الʨقʗ الʱي تʙʴث نʳॽʱة حالات عʙم الʱأكʙ مʧ خلال الʺعادلة الʱالॽة:

)١٢(                                                              b-a)(S= 
𝟏

𝝈
     

:ʖʻح  

S            .ȋاʷʻال ʗاف وقʛʴان : a فائلʱʺال ʗقʨأقل : ال ʨوهʗوق ȋاʷʻقع لإتʺام الʨʱم.  

b. ȋاʷʻقع لإتʺام الʨʱم ʗل وقʨʡأ ʨج وهʛʴال ʗقʨال :  

الʺعادلة مȐʙ وجʨد انʛʴافات في الʨقʗ اللازم لإتʺام الأنʢʷة، فȄʜادة مقʙار الانʛʴاف في وتʨضح هʚه      

الʨقʗ تʙل على وجʨد قʨʸر وخلل في معايʛʽ الʨقʗ الʱقʙيȄʛة مʺا يʕثʛ على وقʗ الإعʙاد والॽʻʸʱع، 

 . ʅॽؔالʱادة في الȄالي زʱالȃو  

                                                           
(17) Gita, B.,& Riyanarto, S.," Time and cost optimization of business process RMA using PERT 
and goal programming ", Journal of Management Accounting Research, Vol.17, No.2, April 
2019,P:783. 
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  مॻɿاس اسʗʳʯام الأيȏʗ العاملة  - ج

إحȐʙ الʺॽʁاس الهامة اللازمة لॽʁاس ؗفاءة اسʙʵʱام العʺالة والʺعʙات في الʺʤʻʺة، ǽعʙ الاسʙʵʱام      

وȄعʛʰ عʻه بॼʶʻة الʽʺʴʱل (مقʙار العʺل الʺʱاح لȐʙ الʺʤʻʺة) إلى الʢاقة (مقʙار العʺل الʧȞʺǽ ȑʚ للآلات 

لʶاعات، وʨȞȄن تقʦॽʽ أو القȐʨ العاملة الॽʁام Ǽه)، وغالॼاً ما تʨؔن وحʙة الॽʁاس لʺعʙل الʽʺʴʱل والʢاقة Ǽا

  الاسʙʵʱام على أساس أسʨʰعي أو شهȑʛ، وʧȞʺȄ اسʙʵʱام الʺعادلة الʱالॽة لॽʁاس معʙل الاسʙʵʱام :  

معʗل الاسʗʳʯام = 
ساعات العʺل اللازمة (الʽʺʴʱل)

ساعات العʺل الʺʱاحة (الʢاقة)
                               )١٣(  

أولهʺا: إذا ؗان الاسʙʵʱام مʵʻفʹاً  هʺاً مʧ مʨʤʻر تʠॽɿʵ الʱؔلفة لʧʽʰʰʶوȄعʙ معʙل الاسʙʵʱام أمʛاً م     

فʺعʻى هʚا أن الʺʤʻʺة لا تʙʵʱʶم ʡاقʱها الʺʱاحة، وقʙʴǽ ʙث هʚا لأن الʺʤʻʺة لʙيها القلʽل مʧ العʺل، أو 

ʽة، وثانʺʤʻʺغلة في الʱʶم ʛʽلة وغʡاقة عاʡ ʙجʨالي تʱالȃات أو العʺالة وʙالʺع ʧم ʛʽʲؔيها الʙل ʙهʺا : ق

ʨȞǽن معʙل الاسʙʵʱام مʛتفع حʨȞǽ ʘʽن معʙل الʽʺʴʱل الȑʚ تʴʱʺله الʺʤʻʺة في ازدǽاد وقʙ يʳʱاوز الʢاقة، 

 ʥلʚȃو ،ʦॽلʶʱفي ال ʛʽأخʱوث حالات الʙع حʻʺل لʙا الʺعʚاءاً علي هʻف بʛʸʱة إلى الʺʤʻʺاج الʱʴت ʥلʚȃو

سʱغلال الʢاقات الʺʱاحة لȐʙ الʺʤʻʺة ȞǼفاءة ʧȞʺǽ القʨل أن مفهʨم الاسʙʵʱام ʶǽاعʙ في الʱعʛف على مȐʙ ا

. ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵإلى ت Ȑدʕا يʺȃو  

الʨقʗ الʹائع الǽ Ȑʚقʹॽه العʺال ولʝॽ وقʗ إعʙاد ʥȜʸǻ اسʗʳʯام تʲلʻل نॺʴه الʯأخʙʻ لʸعʙفة  ʸؕا     

 الʺʱʻج، فالʨقʗ الʹائع ʨȞǽن نʳॽʱة لإجॼار العʺال على قʹاء Ǽعʠ الʨقʗ في أنʢʷة أخȐʛ غʛʽ عʺلॽة

 ʜʽ ʛؗʱح بʺʶȄاج، وʱالإن ʗوق ʧالʹائع ع ʗقʨل الʸفǽ ل إلى أنهʽلʴʱا الʚة هॽʺجع أهʛج، وتʱʻʺع الॽʻʸت

أنʢʷة الʧʽʶʴʱ على تʠॽɿʵ الʨقʗ الʹائع، وȄعʛʰʱ تʴلʽل نॼʶة الʱأخʛʽ ضʛورȑ لʱقʦॽʽ الʣʨائف الإضاॽɾة 

ؗ ʠॽɿʵالʹائع إلى ت ʗقʨات في الʻʽʶʴʱال Ȑدʕأن ت ʧȞʺȄائف العامة، وʣʨوال ʦʱȄو ،ʅॽؔالʱفي ال ʛʽʰ

اسʙʵʱام تقॽʻة تʴلʽل نॼʶة الʱأخʛʽ لʙʴʱيʙ وॽʀاس مʸادر الʨقʗ الʹائع، مʧ خلال تقʦǽʙ  تʨصॽات لȄʨʴʱل 

الʨقʗ الʹائع غʛʽ الʺɦʻِج إلى وقʗ عʺل مʱʻج، وʛʽʲؗاً ما تʙʳ الʺʤʻʺات أنها تॽʢʱʶع مʹاعفة قʙراتها أو 

ʜʽ على تʠॽɿʵ الʨقʗ الʹائع، وʦʱȄ تʴلʽل نॼʶة  ناتʳها بʲلاثة أضعاف أو أرȃعة أضعاف مʧ خلال ʛؗʱال

: ʛʽأخʱال  
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ʜ العʺل. - ʛؗة في مʢʷع الأنॽʺج ʙيʙʴت  

  سʛد الأنʢʷة في جʙول، مع الأنʢʷة الʺʱʵلفة الʺʙرجة على الʳانʖ الأʛʶǽ مʧ الʙʳول. -

- .ȋاʷل نȞǼ نʨʺاص القائʵد الأشʙد عʛس  

تʛؔار الʨʢʵات الʶاǼقة عʙة مʛات خلال الʨʽم، مع ملاحʤة الʨقʗ مʛة أخȐʛ وعʙد الأشʵاص  -

ʧʽ في ؗل نʷاȋ مʳʶل .   الʺʷارؗ

  في نهاǽة الʨʽم  ʳǽʺع الʺʨʯʶل عʧ تʴلʽل نॼʶة الʱأخʛʽ تʴلʽل العʙد الإجʺالي للʺلاحʤات . -

  لاحʤات .يʦʱ عʛض الʺلاحʤات الʺʳʺعة في مȌʢʵ دائǽ ȑʛعʛض الॼʶʻة الʺȄʨʯة للʺ -

  يʦʱ إنʷاء مȌʢʵ دائȑʛ يʨضح الॼʶʻة الʺȄʨʯة للعʺل الإنʱاجي مقابل الʨقʗ الʹائع. -

      ʦعلʱى الʻʴʻة مȄʛʤم نʙʵʱʶة أن تʺʤʻʺلل ʧȞʺǽ العʺل ʛʸʻع ʅॽتؔال ʠॽɿʵت ʙʻفإنه ع Șʰإضافة لʺا س

 ʅॽؔالʱة الॼʀاʛة، ومॽلʰقʱʶʺؔلفة الʱات الʹॽɿʵʱب ʕʰʻʱخلال ال ʧم ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵʱاذ لʵة، واتॽالفعل

 ʠفʵʻة تॽʺاكʛʱاج الʱات الإنॽʺؗ ʗم على أساس أنه ؗلʺا تʹاعفʨقȄلافات، وʱاخ ȑة أʳاءات لʺعالʛالإج

 ʧم ʦعلʱات الॽʻʴʻم ʧع ʛʽʰعʱال ʦʱȄو .ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵʱة لȄʨأداة ق ʙعȄو ،ʗل ثابʙعʺǼ ةॽʺاكʛʱؔلفة الʱال Ȍسʨʱم

ʙلإح ʦعلʱى الʻʴʻة (فإذا ؗان مȄʨʯʺة الॼʶʻال ʘʽات حʳʱʻʺال Ȑ٩٠ Ȍسʨʱي أن مʻعǽ اʚؔلفة % فإن هʱال

لʺا انʵفʹʗ نॼʶة مʻʴʻى الʱعلʦ تʜداد الʱؔلفة، وȄعʻي مʻʴʻى الʱعلʦ أنه  ١٠الʛʱاكʺॽة يʻʱاقʟ بॼʶʻة % وؗ

كلʺا زادت الؔʺॽة تقل تؔلفة ؗل عʛʸʻ، وعʙʻ اسʙʵʱام نȄʛʤة مʴʻى الʱعلʦ تʨجʙ مʨʺʳعة مʧ الاعॼʱارات 

 :)١٨(تʲʺʱل في

  تʛʽʷ الʱؔلفة إلى ساعات العʺل . -

-  ʧة مʳʱʻʺة الॽʺؔة (إجʺالي الॽʺاكʛʱات الॽʺؔهي ال ʦعلʱى الʻʴʻة مȄʛʤام نʙʵʱاس ʙʻات عॽʺؔالǼ دʨʸالʺق

  بʙاǽة الإنʱاج).

-  Ȍسʨʱهي م ʦعلʱى الʻʴʻام مʙʵʱاس ʙʻع ʅॽؔالʱالǼ دʨʸاء .الʺقʜالأج ʧعة مʨʺʳʺل ʅॽؔالʱال  

  الʱؔلفة بॼʶʻة ثابʱة. ʺॽة، يʦʱ تʠॽɿʵ مʨʱسȌ عʙʻ مʹاعفة ؗʺॽة الإنʱاج الʛʱاك -

                                                           
(18)Joseph ,B., op.cit Pp:80-84. 
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- ) ʦعلʱى الʻʴʻʺة لȄʨʯʺة الॼʶʻن الʨؔؔلفة   -% ١٠٠تʱال ʗʹفʵؔلفة) ، فإذا انʱه الǼ تقل ȑʚل الʙالʺع

 -٪ ١٠٠٪ (٨٠٪ في ؗل مʛة تʱʹاعف ؗʺॽة الإنʱاج الʛʱاكʺॽة ، فإن نʱائج مʻʴʻى الʱعلʦ ٢٠بॼʶʻة 

  ʱعلʦ رȄاضॽاً على الʨʴʻ الʱالي : ٪). وʦʱȄ صॽاغة مʻʴʻى ال٨٠٪ = ٢٠
 

  )١٤(                                                           CC=(C1)(N)-(P) 

ʖʻح : 

CC             ةॽʺاكʛʱؔلفة الʱال Ȍسʨʱم =C1                   ة الأولىʙحʨتؔلفة ال =  

N .ةʳʱʻʺات الʙحʨد الʙإجʺالي ع =P = ʦعلʱى الʻʴʻة مॼʶفة نʛه لʺعॽإل  ʦقʛرفع ال ʦʱي ȑʚالأس ال.  

وتʱʵلف مॽʻʴʻات الʱعلʦ بʻاءاً علي ॽʰʡعة العʺل الȑʚ يʦʱ تʻفʚʽه حʘʽ أن العʺل الأكʲؗ ʛʲافة سʨف      

 ʛʽتأث ʖȄرʙʱن للʨȞǽ اʺؗ ،ʛʰأك ʦث تعلʙʴǽ قع أنʨʱʺال ʧʺا فʚل ،ʛʰل أكȞʷǼ ʅॽؔالʱفاض الʵإلى إن ȑدʕي

داء مʻʴʻى الʱعلʦ، ومع تʛȄʨʢ أسالʖʽ أكʛʲ ؗفاءة وتʙرʖȄ العʺالة علʽها سॼʸॽح مʻʴʻى الʱعلʦ كʛʽʰ على أ

 ʅॽؔالʱفاض الʵنȂة وॽاجʱة الإنॽالعʺل ʧʽʶʴإلي ت ȑدʕمʺا ي ،(ʛʰعة أكʛʶǼ ʅॽؔالʱال ʠفʵʻʱس) ةʙح ʛʲأك

.ʛʰل أكȞʷǼ ʻع ʅॽتؔال ʠॽɿʵة تॽاء عʺلʛإج ʙʻة أنه عʲاحॼال Ȑʛت Șʰاءاً على ما سʻȃأن و ʙالعʺل لاب ʛʸ

الإنʱاجॽة و  تأخʚ الʺʤʻʺة في الاعॼʱار العʙيʙ مʧ الʺʕشʛات الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة، والʦʤʻ الفॽɺʛة للʺʤʻʺة،

فاءة العʺل والإنʱاج، وجʨدة العʺل، وتʛȄʨʢ واسʙʵʱام قʙرات العʺالة وتʴفʜʽها، وساعات العʺل واسʙʵʱام  وؗ

فة العʺل في صʻاعة الأسʺʗʻ في عʛʸʻ الʱؔالʅॽ الإضاॽɾة الأصʨل الʲابʱة، وʲʺʱȄل جʜء ʛʽʰؗ مʧ تؔل

 ʧم ʛʸʻا العʚه ʠॽɿʵة تʲاحॼح الʛʱوتق ،ʠॽɿʵʱة الॽاء عʺلʛإج ʙʻار عॼʱها في الاعʚأخ ʧم ʙالي لابʱالȃو

  خلال الʙʻʰ الʱالي. 

  ثالʰاً : تʞॻɽʳ الʯؒالʃॻ الإضاॻɼة

تعʙ الʱؔالʅॽ الإضاॽɾة العʛʸʻ الʲالʘ لʱؔلفة الʺʱʻج وتʱʷʺل على جʺॽع تؔالʅॽ الॽʻʸʱع ما عʙا الʺʨاد      

الʺॼاشʛة والعʺل الʺॼاشʛة، حʘʽ تʱʷʺل على تؔلفة الʺʨاد غʛʽ الʺॼاشʛة والأجʨر غʛʽ الʺॼاشʛة وتؔالʅॽ الʙʱفʯة 

ة والإصلاح وتؔالʅॽ الʷʱغʽل الأخȐʛ والإضاءة والʹʛائʖ والʱأمʻʽات واسʱهلاك آلات الॽʻʸʱع والॽʸان

للأقʶام الʻʸاॽɺة في الʺʤʻʺة، وتʴʱʺل الʺʤʻʺة تؔالʅॽ الإضاءة والʹʛائʖ العقارȄة والʱأمʻʽات والإهلاك 

 ʅॽؔالʱال ʧʺض ʛʰʱلا تع ʅॽؔالʱه الʚه ʧؔع والإدارة ولॽʰة الʢʷلأن ʥذل ʛʽاتف وغʨواله ʛفʶقال والʱل الانʙȃو
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ʰʱعǽ ʘʽع، حʻʸة للॽɾف الإضاʛع. وتعॽʻʸʱل الʽغʷʱة بʢॼتʛʺال ʅॽؔالʱة الॽɺاʻʸة الॽɾالإضا ʅॽؔالʱال ʧم ʛ

تؔالʅॽ الॽʻʸʱع الإضاॽɾة Ǽالعʙيʙ مʧ الʺʢʸلʴات مʻها الʺʛʸوفات الʻʸاॽɺة الأخȐʛ وتؔلفة الॽʻʸʱع 

لها مʛادفات لʺʢʸلح تؔلفة الॽʻʸʱع الإضاॽɾة    .)١٩(والʱؔلفة الإضاॽɾة وتؔلفة الʺʻʸع الإضاॽɾة وؗ

     ʥتل ʧة عॽɾع الإضاॽʻʸʱتؔلفة ال ʛʰتع ʘʽوح ʅॽؔالʱي الʱة الʺʤʻʺلها الʺʴʱل تȄʨʴʱاد لʨʺام الʵإلى  ال

 والاخॼʱار الفʟʴ صॽانة الʺعʙات، تؔلفة الآلات، الॽʺʳʱع، تؔلفة تʷغʽل أمʲلʱها ومʧ الʻهائॽة، الʺʳʱʻات

فȐʛʱ الॼاحʲة أنه قʰل الʙʰء في تʙʴيʙ مʛاحل تʠॽɿʵ تلʥ الʱؔالʅॽ  الʺʱʵلفة، الʱؔالʅॽ مʧ وغʛʽها والإنʱاج

، وذلǼ ʥاسʙʵʱام الॽʻʸʱع مʛحلة خلال الʺʨارد اسʱهلاك عʺلॽة على فعالة وȂدارة واॽɺة رقاǼة لابʙ مʧ وجʨد

 مʱʵلف ȞʷǼل الॽʻʸʱع عʺلॽة خلال الʛقاǼة في هʚا الʺʻهج اسʙʵʱام وʦʱȄ ، الʺʻهج الʺعʙل للʱؔالʅॽ الʺॽɻارȄة

ʧاقي عǼ ،اخلʙʺا الʺॽɾعة وʨʺʳيلي م ʧة الʺعادلات مॽاضȄʛعلقة الʱʺام الʙʵʱاسǼ اʚهج هʻʺ٢٠(ال(:  

الʦʸارد الʯʳʸلفة = مʱـ الʯؒالʃॻ  مʥ الॻɹʸارȂة الʯؒالʃॻ مʱـ = الॻʹʶʯع لعʸلॻة الاضاॻɼة الʯؒالʃॻ إجʸالي

  )١٥(              الॻɹʸارȂة للʦʸارد الʯي ǻقʗر اسʯهلاكها بʦاسʠة الʱʯʹʸات        

إجʸالي الʯؒالʃॻ الॻɹʸارȂة للʦʸارد الʯʳʸلفة = مʱـ (كॻʸات الʦʸارد الॻɹʸارȂة الʸقʗر اسʯهلاكها خلال 

  )١٦(                                   تؒلفة الʦحʗة الॻɹʸارȂة مʥ هʘه الʦʸارد× الفʙʯة 

ʱʯʹʸات = مʱـ (كॻʸات الʦʸارد الॻɹʸارȂة الʸقʗر الʯؒالʃॻ الॻɹʸارȂة للʦʸارد الʯي يʤʯ اسʯهلاكها بʦاسʠة ال

تؒلفة وحʗة الʚمʥ الॻɹʸارȂة مʥ الʦʸرد الʦاحʗ.                                                                         × اسʯهلاكها بʦاسʠة ؕل مʹʯج مʥ الʱʯʹʸات على حʗه 

)١٧(  

 = ʗاحʦرد الʦʸال ʥم ʥمʚة الʗتؒلفة وح
 الʱؔالʅॽ الʺॽɻارȄة للʺʨرد

 إجʺالي الʢاقة الʺॽɻارȄة للʺʨرد
                       )١٨(  

 إلى ʙʱʺǽ أن مʧ الʺʺʧȞ الاضاॽɾة الʱؔالʅॽ بʨʻد على الʺॽɻارȄة الʱؔالʅॽ بʨاسʢة الʛقاǼة إن اسʙʵʱام     

 وفي ولهʚا الʺʱʻج، وحʙة Ȑʨ مʱʶ على الʷʻاȋ ولʝॽ مȐʨʱʶ  على الʺʛؔʱرة الʱؔالʅॽ بʨʻد على الʺعايʛʽ وضع

 الʺʱعلȘ الʨقʗ نفʝ وفي Ǽالʺʳʱʻات والʺʱعلȘ الʺʻاسʖ الؔʺي في العامل الʛʤʻ يॼʻغي القʛارات اتʵاذ حالة

                                                           
(19) Ray ,H.,& Eric,W., op.cit ,P:45. 

)٢٠(  ، ʧʽشاه ʙʺهد.محمد أحʙؕذ Ȗʮجع سʙ٢٤-٢٢، ص ص:م. 
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عʺلॽة  في تʶاعʙ والʱي Ǽالʺʳʱʻات الʸلة ذات الʱؔلفة وحʙة تʙʴيʙ الʺʺʧȞ مʧ القʛارات، وȃالʱالي ʨʺǼضʨع

 الآلات تʷغʽل مʨرد ومʻها الʺॼاشʛة للʺʨارد غʛʽ الʺॽɻارȄة الʱؔلفة تقʙيʛ وʶȄاعʙ هʚا الʺʻهج في .القʛار اتʵاذ

 ساعة لؔل جॽʻه ، فʟʴ ساعة لؔل جॽʻة( الفʟʴ الʺॽɻارȄة لʺʨرد الʱؔلفة ، )تʷغʽل ساعة لؔل جॽʻه (

لʺʨرد  الʺॽɻارȄة الʱؔلفة ،)الآلات تʷغʽل ساعة لؔل جॽʻة( الॽʸانة لʺʨرد الʺॽɻارȄة ، الʱؔلفة ) ȑʛʷǼ  عʺل

 Ȑʨة الق ʛؗʴʺه ( الॽʻل ساعة لؔل جʽغʷما )الآلات تʙʻوع ، ʦʱع يॽʺʳت ʅॽؔالʱاصة الʵارد الʨʺه الʚبه ʦʱي 

   الʺʤʻʺة. مȐʨʱʶ  على الʺॽɻارȄة الإضاॽɾة الʱؔالʅॽ إجʺالي إلى الʨصʨل

الʴعʙ ×  الʯʹʸج بʦاسʠة  تʯʴهلʣ الʯي الʦʸارد مʥ الॻɹʸارȂة الॻʸؒة( للʯʹʸج =مʱـ  الॻɹʸارȂة الʯؒلفة

 ȉاʵʹرد الʦم ʥة مʗحʦلل ȏارॻɹʸ١٩(                                      ) ال(  

     ʙعȃو ʙيʙʴؔلفة تʱة الȄارॽɻʺة  الʢʷن للأنʨȞǽ ʧم ʧȞʺʺال ʙيʙʴؔلفة تʱة الȄارॽɻʺال ʙʻʰل ʅॽؔالʱة الॽɾالإضا 

  :على الʨʴʻ الʱالي الاجʺالॽة

مقʗار × مʥ الʦʸارد  الʚمʥ لʦحʗة الॻɹʸارȂة الʯؒلفة( مʱـ  = الاضاॻɼة للʯؒالʃॻ الاجʸالॻة الॻɹʸارȂة الʯؒلفة

  )٢٠(                                               اسʯهلاكه مʥ الأنʠʵة )

الॻɹʸارȂة للأجʦر الॺʸاشʙة  الʯؒلفة + الॺʸاشʙة للʦʸاد الॻɹʸارȂة الʯؒلفة=  إجʸالي الʯؒلفة الॻɹʸارȂة للʯʹʸج

ʸؒلفة الʯة+ الॻɼالإضا ʃॻؒالʯة للॻالʸة الاجȂارॻɹ                        )٢١(  

=  نʔʻʶ الʦحʗة مʥ الʯؒلفة الॻɹʸارȂة
 إجʺالي الʱؔلفة الʺॽɻارȄة للʺʱʻج

حʦʳ الإنʱاج مʧ الʺʱʻج
                    )٢٢(  

ات الفعلॻة انʙʲاف معʗل الʯؒلفة الॻɹʸارȂة للʦʸرد = مʱـ (  ʙؕʲʸد الʗع × ʥة مʗحʦل الفعلي للʗعʸال)

  )٢٣الʸعʗل الॻɹʸارȏ للʦحʗة مʥ الʦʸارد )                               ( –الʦʸارد 

ات = مʱـ (الʸعʗل الॻɹʸارȏ للʦحʗة مʥ الʦʸارد  ʙؕʲʸد الʗاف عʙʲة × انॻات الفعل ʙؕʲʸد الʗد –عʗع

ات الॻɹʸارȂة )                   ʙؕʲʸ٢٤(                                     ال(  

 نʦʤ وجهʗ إلى الʱي فإن الʺʻهج الʺعʙل للʱؔالʅॽ الʺॽɻارȄة ʶǽاعʙ على تفادȐ الانʱقادات وȃهʚا     

ʅॽؔالʱة الȄارॽɻʺة في الǽʙʽقلʱعامل الʱمع ال ʅॽارد تؔالʨʺال ʛʽة، غʛاشॼʺي الʱل والʲʺʱت ʗع عʺل في كانॽʺʳت 

 عʺلॽة أحȞام على ʶǽاعʙ مʺا الʺʱʵلفة، على الʺʳʱʻات الʱؔالʅॽ هʚه لؔافة تʽʺʴل معʙل وحʶاب الʺʨارد لهʚه
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الأداء، وȄلي  وتʧʽʶʴ الȌॽʢʵʱ جهʨد مʶانʙة في ʶǽاعʙ تفʽʸلي ȞʷǼل الʺʨارد الʺʱʵلفة تؔالʅॽ على الʛقاǼة

  ذلʥ تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ الإضاॽɾة على الʨʴʻ الʱالي: 

   :تʞॻɽʳ تؒالʃॻ الʦʸاد غʙʻ الॺʸاشʙة  -  أ

تʲʺʱل الʺʨاد غʛʽ الʺॼاشʛة في الʺʨاد اللازمة لإتʺام العʺلॽة الإنʱاجॽة ʵǼلاف الʺʨاد الʺॼاشʛة، وفى      

  :)٢١(صʻاعة الأسʺʧȞʺǽ ʗʻ القʨل أن تلʥ الʺʨاد الأخȐʛ تʲʺʱل في 

قʰل اسʙʵʱام الغاز الॽʰʢعي  ٢٠٠٥: ؗان ǽعʙ الʺʙʸر الʲاني للʨʸʴل على الʢاقة حʱي عام الʸازوت - ١

صॼح Ǽعʙ ذلʥ الʺʙʸر الʲالʘ، وʦʱȄ الʨʸʴل على الʺازوت مʧ معامل تʛȄʛؔ الʛʱʰول عʧ حʘʽ أ

ȘȄʛʡ سॽارات خاصة بʻقل الʺازوت مʕجʛة، وحʘʽ أنه Ǽعʙ اسʙʵʱام الغاز الॽʰʢعي أصॼح اسʱغلال 

الʺازوت في الفʛن والغلاǽات فقȌ مʺا أدȐ إلى انʵفاض الʱؔلفة ȞʷǼل ملȍʨʴ، في خʨʢة تعʙ في غاǽة 

ʺॽة لʠॽɿʵʱ تؔالʅॽ الʺʨاد غʛʽ الʺॼاشʛة، Ǽالإضافة إلى أنه ʧȞʺǽ تʠॽɿʵ تؔلفة نقل الʺازوت عʧ الأه

ات الʻقل  ʛؗش ʧن مʨȞǽ ʛʽأجʱها، وفى حالة الʛʽقل أو تأجʻارات الॽاء سʛتؔلفة ش ʧʽالʺقارنة ب  ȘȄʛʡ

  الأقل تؔلفة.

ȘȄʛʡ ʧ خȌ أنابʖʽ الغاز : يʨجʸʺǼ ʙانع الأسʺʗʻ مʢʴة غاز ॽʰʡعي، ǽأتي إلʽها عالغاز الॻʮʠعي - ٢

ʙال Ȑʙته إحʛؗلة، ووفقاً لʺا ذʽقʲاعات الʻʸال Șʡاʻʺل ʟʸʵʺعي الॽʰʢهلاك الغاز راالʱسات أن اس

الॽʰʢعي غʛʽ مʵʻفʠ وʨȞȄن حॽʺؗ ʖʶة الإنʱاج الʺʢلȃʨة، لʚلʥ تȐʛ الॼاحʲة أن الʴل الأمʲل 

عʺل الʺʨʯʶل عʧ اسʙʵʱامه لʠॽɿʵʱ تؔلفة الغاز ʨȞǽن مʧ خلال تʛشʙʽ الاسʱهلاك وتॽɺʨة فȘȄʛ ال

. ʙʽشʛʱة الॽʺأهǼ  

شॼه  -جاف–: تعʙ الأساس الأول حʘʽ يʦʱ تʅॽʻʸ الأسʺʗʻ حʖʶ نॼʶة الʺॽاه Ǽه (رʖʡ  الॻʸاه - ٣

جاف) فʹلاً عʧ اسʙʵʱام الʺॽاه في الʤʻافة واحॽʱاجات العʺال مʧ مॽاه الʛʷب، وغالॼاً ما يʦʱ الʨʸʴل 

 ȘȄʛʡ ʧع ʗʻʺانع الأسʸاه في مॽʺم على الʨان تقʜʵǼ اراتॽع أو سʻʸʺالǼ ةॼȄʛن القʙʺال ʧاه مॽم Ȍخ

 ʧاه مॽʺهلاك الʱاس ʅॽتؔال ʠॽɿʵت ʧȞʺȄع، وʻʸʺال Ȑʙون لʙʺʱن معʨمقاول ȘȄʛʡ ʧاه عॽʺقل الʻب

                                                           
د. عʙʰ الʶلام عʙʰ الʱʶار إسʺاعʽل ، "صʻاعة الأسʺʗʻ في مʛʸ دراسة جغʛاॽɾة تॽʁॽʰʢة لʺʻʸع أسʺʗʻ سʻʽا مʴافʤة  )٢١(

 .٤١٩- ٤١٤، ص ص: ٢٨،٢٠١١، جامعة عʧʽ شʺʝ ، العʙد  مʱلة الʙʵق الأوسȊشʺال سʻʽاء "، 
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خلال عʺلॽة الʱفاوض مع الʺقاولʨن بʻفʝ الʛʢق الʺʙʵʱʶمة في الʺʨاد الʺॼاشʛة، وȂضافة مʢʴات 

 Ȃعادة اسʙʵʱامها Ǽʺا ǽقلل تؔلفة نقلها أو اسʱهلاكها .معالʳة Ǽالʺʻʸع لʺعالʳة الʺॽاه و 

٤ - ʃॻغلʯة والʭʮعʯال  ʦॽʺʸة إعادة تॽعʺل ȑدʕأن ت ʧȞʺȄج، وʱʻʺتؔلفة ال ʧءاً مهʺاً مʜج ʅॽغلʱال ʙعǽ :

ʖʳǽ أن يʦʱ تقʦॽʽ تʦॽʺʸ الʱغلʅॽ بʻفȄʛʡ ʝقة تقʦॽʽ  العʨʰة إلى تʛʽʰؗ ʠॽɿʵ في الʱؔلفة، لهʚا

ॽɺʨضʨات مع مقارنة مʳʱʻʺن تؔلفة الʨؔت ʗʻʺاعة الأسʻج، ففي صʱʻʺات الॼلʢʱʺة وفقاً لʨʰالع ʦॽʺʸʱة ل

تعʯʰة وتغلʅॽ الʺʱʻج جʜءاً هاماً مʧ تؔلفه الʺʱʻج، وʅॽʹȄ الʱغلʅॽ الʺفȋʛ تؔالʅॽ غʛʽ ضʛورȄة 

للʺʱʻج، وʱȄأثʛ تʦॽʺʸ الʱغلȞʷǼ ʅॽل Ǽ ʛʽʰؗالʱعاملات الॽʁȄʨʶʱة والॽɿॽʣʨة والॽʯʽʰة والʱؔلفة، وʨȞȄن 

وعʙʻ تʠॽɿʵ تؔالʅॽ الʱعʯʰة والʱغلʅॽ يʨضع في الاعॼʱار  ،ʅॽ تأثʛʽʰؗ ʛʽ على جʨدة بॽع الʺʱʻج للʱغل

  ما يلي: 

إذا ؗانʗ عʺلॽة الʱغلʅॽ تǼ ʦʱإحȞام لʨʱفʛʽ الʴʺاǽة اللازمة للʺʱʻج، ʧȞʺॽɾ تʠॽɿʵ الʱؔلفة مʧ خلال  -

ǽحʺا ʛفʨل لا يȞʷǼ ةʺʺʸة مʨʰالع ʗذا ؗانȂة. وǽاʺʴه الʚه ʧم ʠعǼ ʠॽɿʵه تʚج وفى هʱʻʺة للॽɾة ؗا

الʴالة سʨȞॽن مʧ الʹʛورȑ إعادة تʦॽʺʸ العʨʰة لʨʱفʛʽ مʙȄʜ مʧ الʴʺاǽة، مʺا قʙ يʙȄʜ مʧ تؔلفة الʱعʯʰة 

 ʠفʵʻالي تʱالȃو ،ʅॽغلʱة الॽام عʺلȞم إحʙة عʳॽʱج نʱʻʺض له الʛعʱي Ȑʚر الʛʹال ʧم ʠفʵها تʻؔول

  لف والفاقʙ نʳॽʱة عʙم جʨدة عʺلॽة الʱعʯʰة الʱؔلفة الإجʺالॽة للʺʱʻج والʺʲʺʱلة في تؔالʅॽ الʱا

وȄعʛʰʱ فʟʴ الʱغلʅॽ ومʛاجعة بॽانات الʨʳدة والʹʺان مʙخلات جʙʽة لʱقʦॽʽ مʶألة الʴʺاǽة الʜائʙة       

بॽانات ضʺان مقابل الʴʺاǽة مʧ الأخʢاء، حʧȞʺǽ ʘʽ الʷؔف عʶǼ ʧاʡة وؗفاءة الʱعʯʰة والʱغلʅॽ ومʛاجعة 

الʨʳدة الʵاصة Ǽالʺʤʻʺة تʨضॽح مʧ فʛص تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ، على سʽʰل الʺʲال إذا واجهʗ الʺʤʻʺة تلفاً 

مʛؔʱراً للʺʱʻج ناتج عʧ سʨء تʦॽʺʸ العʨʰة، ففي هʚه الʴالة يʦʱ إعادة تʦॽʺʸ العʨʰة مʛة أخȐʛ مʺا يʕدȐ إلى 

ʦॽʺʸء تʨس ʧاتج مʻر الʛʹال ʠॽɿʵت ʧؔؔلفة، ولʱادة الȄإلى  ز Ȑدʕقل يʻج والʱʻʺاولة الʻاء مʻة أثʨʰالع

لʚلʨȞǽ ʥن الاخॽʱار الأمʲل إعادة تʦॽʺʸ الʺʱʻج ʨȞǽ ʘʽʴǼن الʺʱʻج أكʛʲ حʺاǽة   ،تʠॽɿʵ الʱؔلفة الإجʺالॽة

 ʦॽʽقʱة بʺʤʻʺم الʨأن تق ʖʳǽ ʥلʚؔلفة، لʱال ʠॽɿʵإلى ت Ȑدʕة يǽاʻعǼ ʅॽغلʱاد الʨار مॽʱؔلفة أقل. إن اخʱب

لʱغلʅॽ لʱلʰي جʺॽع الʺʢʱلॼات Ǽأقل تؔلفة، وȃالॼʶʻة للʺʳʱʻات الʛʽʰؔة قʨȞǽ ʙن الʱغلʅॽ غʛʽ مʨاد الʱعʯʰة وا

. ʛاشॼل مȞʷǼ هاʻʴاد وشʨʺال ʅॽʻʸت ʧȞʺȄو ȑورʛض  
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  تʞॻɽʳ تؒالʃॻ العʸل غʙʻ الॺʸاشʙ:   - ب

قʦॽʽ عʙد العʺالة غʛʽ الʺॼاشʛة بʙون تʙʴيʙʴǽ ʙث زȄادة في عʙدها، وʲʺʱȄل أحʙ الأسالʖʽ لʱعʙʻ تʛك      

 ʦॽʽة وتقȄورʛʹؗل الʺهام ال ʙيʙʴفي ت ʛاشॼʺال ʛʽات العʺل غʯف ʧة مʯفي ؗل ف ʧʽȃʨلʢʺاص الʵد الأشʙع

الʨقʗ الʖʳǽ ȑʚ أن تʱʶغʛقه هʚه الʺهام وتȄʨʴل ذلʥ إلى عʙد مʙʴد مʧ العʺال، وهʨ مʻهج مʷاǼه للʺʻهج 

تʠॽɿʵ تؔالʅॽ العʺل غʛʽ الȐʚ تʦ تʙʴيʙه في تʠॽɿʵ تؔالʅॽ العʺل الʺॼاشʛ، وعʙʻ اسʙʵʱام مʻهج 

الʺॼاشʛ يʦʱ تʅॽʻʸ نʨع العʺل إلى ضʛورȑ وغʛʽ ضʛورȑ، وʦʱȄ الʵʱلʟ مʧ العʺل غʛʽ الʹʛورȑ مʺا 

 :ʛاشॼʺال ʛʽالعʺل غ ʅॽتؔال ʠॽɿʵت ʧȞʺȄد العʺالة، وʙع ʠॽɿʵإلى ت Ȑدʕي 

ʙد العʺالة يʕدȑ الȌॽʢʵʱ الʽʶئ للعʺالة غʛʽ الʺॼاشʛة إلى اخʻʱاقات في مʛاكʜ العʺل، فقʨȞǽ ʙن ع -

الʺʨجʨدة قلʽل Ǽالॼʶʻة لعʺلॽات الإنʱاج، وفى هʚه الʴالة لا ʧȞʺǽ لʺʛاكʜ العʺل إنهاء العʺلॽة الإنʱاجॽة 

  Ǽقʙراتهʦ الʴالॽة، وʧȞʺȄ إدارة هʚه الʺȞʷلة مʧ خلال الʨقʗ الإضافي وتʧʽʶʴ جʙولة الإنʱاج

دة تʙوǼ ʛȄعʠ الʺʳʱʻات في حالة يʱʻج عʧ سʨء الʨʳدة الʺʙȄʜ مʧ العʺل الإضافي نʛʤاً لأنه ʖʳǽ إعا -

 عʙم مʢاǼقʱها للʺʢلʨب وتʱʴاج الʺʤʻʺة إلى تʙʴيʙ وȂزالة أسॼاب عʙم الʺʢاǼقة.

ʧȞʺǽ أن يʕدȑ تأخʛʽ الʨʸʴل على الʺʨاد الʵام إلى الʺʙȄʜ مʧ العʺل الإضافي، فإذا لǽ ʦقʙم الʺʨردون  -

إنهاء العʺلॽة الإنʱاجॽة في الʨقʗ  الʺʨاد الʺʢلȃʨة في الʨقʗ الʺʙʴد، فلʧ تʨؔن الʺʤʻʺة قادرة على

الʺʙʴد، وȃالʱالي تʱʴاج إلى إضافة الʺʙȄʜ مʧ العʺالة حʱى تॽʢʱʶع الʨفاء Ǽالʢلॽʰات في الʨقʗ الʺʙʴد 

. 

-  ʠعǼ ة إلى العʺل الإضافي، وفيॽاجʱة الإنॽاء العʺلʻام أثʙʵʱء الاسʨم الؔفاءة أو سʙع ȑدʕأن ت ʧȞʺǽ

ʙʵʱالؔفاءة أو الاس ʠفʵʻالات تʴاف في الʛضعف الإش ʖʰʶʱي ʙة، وقॽة أو عʺلॽʻاب تقॼام لأس

انʵفاض الؔفاءة، لʚلʖʳǽ ʥ على الʺʤʻʺة تʙʴيʙ الأسॼاب الʛئॽʶॽة لانʵفاض الؔفاءة والاسʙʵʱام 

والقʹاء علʽها وذلǼ ʥالاعʱʺاد على مॽʁاس الؔفاءة الʺʙʵʱʶم في تʠॽɿʵ عʻاصʛ الʺʨاد الʺॼاشʛة 

 والأجʨر الʺॼاشʛة .

ʺال في تأخʛʽ العʺلॽة الإنʱاجॽة Ǽقʙʸ، مʺا يʕدȐ إلى الʴاجة إلى العʺل الإضافي لȄʜادة قʙ يʖʰʶʱ الع -

أجʨرهʦ، وفى هʚه الʴالة تʱʴاج الʺʤʻʺات إلى الʺʙȄʜ مʧ الإشʛاف لإجʛاء تقʦॽʽ فعال لؔفاءة واسʙʵʱام 



ʯة والاقॻʮاسʲʸة والȂث الإدارʦʲॺة للॻʸلة العلʱʸة الǻادʶةॻنʦوالقان  
  عمال بالزرقالي وإدارة الأمعهد العالي للحاسب الآيصدرها ال
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ʴام تʙʵʱاس ʧȞʺȄث أم لا وʙʴǽ ʛʽأخʱث الʙʴǽ اʚما إذا ؗان ه ʙيʙʴʱل ȑدʛالعʺل الف ʜ ʛؗة مॼʶل نʽل

. ʛʽأخʱاب الॼات للقʹاء على أسʨʢاذ خʵوات  ،ʛʽأخʱال 

قʙ لا تفهʦ الʺʤʻʺة ʡاقʱها وقʙراتها وعʺلॽاتها ȞʷǼل جǼ ʙʽʺا Ȟǽفي لʙʴʱيʙ الأوقات الʺʙʴدة بʙقة (الʺʙة  -

 ʗقʨات في الʳʱʻʺال ʦॽلʶʱعات بॽʰʺال ʦʶام قʜʱومع ال ، (ʖلʢل الʨʰق ʙعǼ جʱʻʺال ʦॽلʶقها تʛغʱʶǽ يʱال

ʙʴʺة الʺʤʻʺإلى حاجة ال Ȑدʕالعʺل الإضافي  مʺا ي ʧم ʙȄʜʺالǼ عانةʱة إلى الاسʺʤʻʺال ʛʢʹد، ت

اتʵاذ خʨʢات لʠॽɿʵʱ وقʗ الʻʱفʚʽ مʧ خلال تʧʽʶʴ الؔفاءة أو تʻʽʶʴات الاسʙʵʱام أو زȄادة الʶعة أو 

 تغʛʽʽ العʺلॽة. 
 

وʷȄʺل  تʠॽɿʵ الʱؔلفة الإجʺالॽة، Ǽالإضافة إلى ما سʲʺǽ Șʰل تʠॽɿʵ تؔالʅॽ الʱفʞॽʱ دوراً مهʺاً في     

الʺʻهج الʺॼʱع لʚلʥ في تʧʽʶʴ مʨاقع الʱفʞॽʱ والقʹاء على عʺلॽات الʱفʞॽʱ الʺʛؔʱرة، وأتʺʱه عʺلॽاتها لʱقلʽل 

 :)٢٢(القابلॽة للʨقʨع في خʢأ العʛʸʻ الȐʛʷॼ، وʨȄجʙ مʻهʧʽʳ لʠॽɿʵʱ تؔالʅॽ الʱفʞॽʱ على الʨʴʻ الʱالي

ما ǽقʨم Ǽه الʺʨʯʶل عʧ عʺلॽة الʱفʞॽʱ ( تʨضॽح نقاȋ الʱفʞॽʱ وتعʙيل :  تقʦॽʽ وتʧʽʶʴ الʸʹهج الأول -

ʛʡق الفʘʽʴǼ ʟʴ يʦʱ اكʷʱاف العʨʽب في وقʗ حʙوثها ) مʺا يʕدȐ إلى تʠॽɿʵ تؔالʅॽ إعادة 

  الإنʱاج والإصلاح والʛʵدة . 

ؗلى ووضع مʨʯʶلॽة الʨʳدة في أيȑʙ العاملǽ : ،ʧʽقʨم على إلغاء عʺلॽة الʱفȞʷǼ ʞॽʱل  الʸʹهج الʰاني -

وعلى الʛغʦ مʧ أن هʚا الʺʻهج يʙʰو مʴاǼ ȋالʺʵاʛʡ إلا أنه يʕدȑ إلي تʧʽʶʴ الʨʳدة وتʠॽɿʵ الʱؔلفة، 

وȂذا تʺʗ الʺʛاॼʀة العʺلॽة الإنʱاجॽة ȞǼفاءة مʧ الʙʰاǽة فʕʽدȐ إتॼاعه إلى حʙوث تʠॽɿʵ في تؔلفة 

  .الʱفʞॽʱ وتʛʽʰؗ ʧʽʶʴ في الʨʳدة 
 

 :  تʞॻɽʳ الʹفقات العامة  -  ج

تعʙʺʱ صʻاعة الأسʺʗʻ على اسʙʵʱام الآلات والʺعʙات ȞʷǼل ʛʽʰؗ، وʧȞʺȄ تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ العامة      

 ʠعǼ ار فيʳǽن تؔلفة الإʨؔت ʙوق ،ʧرديʨʺال ʧʽب ʝافʻʱات الॽʳॽاتʛʱخلال اس ʧات مʙالآلات والʺع ʥلʱل

 ،ʝȞث العʙʴǽ ʙاء وقʛʷتؔلفة ال ʧان أقل مॽالأح ʧʽʶافʻʱʺال ʧرديʨʺال ʧوض مʛع ʖلʡ ةʺʤʻʺلل ʧȞʺǽ اʚل
                                                           
(22) Berk,J., Quality Management for the Technology Sector, Boston, Newnes, 2000, Pp:167-
174. 
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مع خॽارات بॽع وتأجʛʽ ؗل مʧ الآلات والʢاǼعات وأجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ وغʛʽها مʧ بʨʻد تؔالʅॽ الʺعʙات العامة. 

 ʦॽʁة أن تʺʤʻʺلل ʧȞʺǽ ،ʗʻʺاعة الأسʻة في صʛʽʰؗ نʨؔي تʱاصة والʵار الʳǽالإهلاك والإ ʅॽؔالʱة لॼʶʻالȃو

بل الʛʷاء لاخॽʱار أيهʺا أقل تؔلفة، مع تقʦॽʽ الʺʶاحة الʱي تʱʴاج إلʽها الʺʤʻʺة مʧ مʨʤʻر الʱأجʛʽ مقا

(تʙʴيʙ مقʙار الʺʶاحة الʺʢلȃʨة بʻاء على العʺلॽات ولʝॽ على حʦʳ الʺʛفȘ)، فإذا ؗانʗ مʢʱلॼات مʶاحة 

مʤʻʺة أصغʛ حʦʳ، الʺʻʸع أصغʛ مʧ الʺʛفȘ الʴالي فهʻاك خॽاران يʲʺʱل الأول في تقʦॽʽ الانʱقال إلى 

. ȘافʛʺالǼ علقةʱʺال ʅॽؔالʱال ʠفʵǽ مʺا Ȑʛة أخʺʤʻʺع لʻʸʺال ʧء مʜج ʛʽفي تأج ʛوالأخ 

Ǽالإضافة إلى ما سȘʰ تعʙ الʺʛʸوفات الإدارȄة، والॽɻॽʰة، والʺȄʛʱʷات، وضʺان الʨʳدة،  والʻفقات      

وȞʷȃل عام تʧʺʹʱ الفʯات الإدارȄة الأخȐʛ (مʲل اللʨازم الʺॽʰʱȞة، والʺʛافȘ) مʧ فʯة الʺʛʸوفات العامة، 

العامة والعʺʨمॽة أǽة نفقات غʛʽ مʛتʢॼة ȞʷǼل مॼاشǼ ʛإنʱاج الʺʳʱʻات  وʦʱȄ إضافة ؗل هʚه الʺʸارʅȄ في 

وتʧʺʹʱ الأنʢʷة والʺʛʸوفات الʱي يʦʱ تॽʻʸفها عادةً ؗʺʸارʅȄ عامة في( الʺʛافȘ،  فʯة الʻفقات العامة،

وسائل الॽɾʛʱه، الʶفʛ، اللʨازم الʺॽʰʱȞة، وقʨد ، مॽʰعات، ضʺان الʨʳدة، الʙʵمات، رسʨم الʙȄʛʰ، الإعلانات، 

   .الʺʨارد الȄʛʷॼة

  

ʻهج الʺॼʱع فȄʛؔاً هʨ فʟʴ الॽʰانات ʺوعʙʻ تقʦॽʽ الʱؔالʅॽ في ؗل مʧ هʚه الʺʳالات فإن ال     

وفي Ǽعʠ  ٪ مʲلاً) ،٣الʱارॽʵȄة(على سʽʰل الʺʲال عȘȄʛʡ ʧ تʠॽɿʵ مʜʽانॽة الʨʻʶات الʺاضॽة بॼʶʻة 

الأحॽان تʨاجه الʺʤʻʺات تǽًʙʴا عʙʻما تॼʱع ذلʥ، حʧȞʺǽ ʘʽ أن ʙʻʱʶǽ بʻاء الʺʨازنة على أساس فʛʱة تارॽʵȄة 

ساǼقة إلى تؔالʅॽ غʛʽ ضʛورȄة، ولʚلʥ فإن الʺʻهج الأفʹل ʛʽʲȞǼ هʨ اسʙʵʱام أسلʨب الʺʨازنة القائʺة على 

الʷʻاȋ عʧ مʻهॽʳة تʙʴد الʱؔالʅॽ الʺʨʱقعة للأنʢʷة وتعʛʰ الʺʨازنة القائʺة على . )٢٣(الʷʻاȋ أو الʸفȄʛة

الʺʢلȃʨة لإنʱاج مʱʻج أو خʙمة معʻʽة، أداة قȄʨة للȌॽʢʵʱ والʛقاǼة تʙȄʜ مʧ فعالॽة الʱؔلفة مʧ خلال القʹاء 

 ʛʲل أسهل وأكȞʷǼ ةॽʴȃʛات الॽانȞمȂو ʅॽؔالʱل الʽلʴت ʧʺʹʱة مʹافة، وتʺॽʀ Șلʵي لا تʱة الʢʷعلى الأن

  ʨمات حʨل تʧʽʶʴ عʺلॽة الإنʱاج والʶʱعʛʽ وتʴلॽلات رॽʴȃة العʺʽل.دقة، وتʨفʛ معل
  

                                                           
(23)Yrd,D.," The role of activity based budgeting on target costing practices", The Journal of 
Faculty of Economics and Administrative Sciences, Vol.15, No.1,2010, Pp:213-233. 



ʯة والاقॻʮاسʲʸة والȂث الإدارʦʲॺة للॻʸلة العلʱʸة الǻادʶةॻنʦوالقان  
  عمال بالزرقالي وإدارة الأمعهد العالي للحاسب الآيصدرها ال
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وȃاسʙʵʱام هʚا الʺʻهج تʙʴد الʺʤʻʺة الʺهام ثʦ تقʨم بʱقʙيʛ تؔالʅॽ ؗل مʻها، وȄعʙʺʱ هʚا الʱقʙيʛ للʱؔلفة      

،  Excel على الʷʻاȋ وهʨ الʺʻهج الأفʹل لʛȄʨʢʱ مʨازنة ȞʷǼل أكʛʲ دقة، مʧ خلال اسʙʵʱام جʙول بॽانات

مع سʛد ؗل فʯة مʧ فʯات الʱؔلفة في العʺʨد الأʛʶǽ مʧ الʺʸفʨفة والʷهʛ عʛʰ الʸف العلȑʨ، وʖʳȄ على 

ة الفعلॽة على أساس سȑʨʻ إدارة الʕʷون الʺالॽة تقʦǽʙ تقارʛȄ إلى مʙيʛ ؗل إدارة تʨضح الʻفقات العام

الʺقʙرة مقابل خȌ الʻفقات الفعلॽة  ، وȃهʚه الॽʰانات ʨȞǽن مʧ الʶهل إعʙاد مȌʢʵ يʧʽʰ خȌ الʺʨازنةوتارʵȄي

وȃالإضافة إلى  الʺʛʱاكʺة، إذا تʳاوز خȌ الʻفقات الفعلॽة حʙ الʺʨازنة الʱقʙيȄʛة فʳʱʱʶاوز الʺʤʻʺة مʜʽانʱʽها،

 ʅॽؔالʱال ʠॽɿʵوت ʦॽʽة تقʺʤʻʺلل ʧȞʺǽ ةȄʛفʸأو ال ȋاʷʻازنة القائʺة على أساس الʨʺام الʙʵʱاد واسʙإع

   عʙاد تʴلʽل ǼارʨʱȄ لهʚه الʱؔالʅॽ .العامة الʴالॽة مʧ خلال إ 
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