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 الملخص

 ح الرقي لأي مجتمع إن أحسن الاستفادة منا يعد التعليم حق إنساني للجميع، فهو مفت 
توفره  لى الدولةرض عين عفمية والقدم الاجتماعي وحرية الإنسان، فهو لتنخريجية، فهو أساس ل

جودة  في حد ذاته، بل وسيلة وضرورة لتحقيق عليه، ولهذا لم يعد هدفا   وتشرف دعمه توتكفله و 
سانده مو  ه من مهام في تلبية متطلباتها، وأنه أهم وسائل إعداد الأفراد للعمليالحياة وما تستوج

والاجتماعية،  صادية،قتلاالتغيير والتكيف مع عالم معقد وسريع وأنه الأساسي في حل المشكلات ا
الأدوار على  يير القيم والاتجاهات وتقع مسئولية تحقيق هذهغوالبيئية، وأنه قوة دافعة في عملية ت

آلية يتم من خلالها  لجودة الحياة فقط، بل إنه أيضا   مؤسساته بصفة خاصة، فالتعليم ليس عاملا  
 .لحياةالحفاظ على العوامل الاخرى التي تسهم في تحسين جودة ا

عيل دور التعليم في تفث الحالي إلى الوصول لمجموعة من الآليات اللازمة لالبحوقد هدف  
 تحقيق متطلبات جودة الحياة بالمجتمع المصري.

 :ث إلى أنهبحوتوصل ال

برعلى الرغم من أن الإنسان المعاصر يمتلك مقومات ومظاهر حياتيه مادية لدرجة  -1 ك عما  أ
يجة امتلاء الحياة المعاصرة تن الرضا عن الحياة لديه أصبح ضعيفا   ، إلا أنكان عليه سابقا  

 وط.غبالض

 فة.ختلإن هناك وجهات نظر عديدة حول مفهوم جودة الحياة من خلال نظرة العلماء الم -2

 ية.تأن هناك مؤشرات متعددة لجودة الحياة أهمها مؤشرات موضوعية وأخرى ذا -3

لبات اجتماعية تطم)ي هياة في المجتمع المصري و أن هناك متطلبات مختلفة لتحقيق جودة الح -4
 (.قافية وأخرى سياسيةثواقتصادية و 
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جودة  طلباتتمعيل دور التعليم في تحقيق تفصل البحث إلى بعض الآليات اللازمة لو ت كما -5
 .الحياة في المجتمع المصري

 مقدمة:
بجودة حياة الناس فى مخطط للنهوض الشامل  يقائتتعتبر التنمية الإنسانية عملية تغيير ار  

قاسم عوائدها، وعلى ذلك فإن مفهوم تمختلف جوانبها، يشارك فيها الناس بعدالة لتحمل أعبائها و 
قاء بجودة تالار  :التنمية الإنسانية يتضمن هدفين أساسيين متكاملين لا يمكن الفصل بينهما وهما

قاء جودة حياتهم لابد من توافر تر يشعر الناس با يقاء، ولكتحياة الناس ومشاركة الناس في هذا الار 
المأوى والمسكن، التعليم، الصحة، العمل، الدخل، )مواصفات معينة في كافة جوانب الحياة سواء في 

، (يئةباع، رعاية الطفولة، التمصادية، الأمان الاجلاقتكانية، الحالة اسقافية، الحالة الثالمنظومة ال
مية الإنسانية ولا يمكن نمفهوم الت في جوهري   م يعد ركنا  قاء بجودة حياتهتاس في الار نومشاركة ال

مية إنسانية وبالتالي لا تحقق جودة تنالاستغناء عنه، وبمعنى آخر حينما لا توجد مشاركة لا توجد 
 .(1)ةالحيا

 (Charlez Velk et al., 1998) (2)نشارلز فيلك وآخريتوهذا ما أكدت عليه دراسة  
 يققمجتمع، كما أن تح يمن أهداف التنمية الإنسانية لأ ة الحياة هدفا  حيث تعد عملية تحسين جود

 يالجودة في كافة مجالات الحياة من الأهداف التي تسعى إليها الدول لتحقيق أعلى معدلات الرق
 والرفاهية.

 غل كل المجتمعات، وبخاصة دول العالم الثالث التي تسعىتشمية نولقد أصبحت قضية الت 
عانت  ية بعد أنداخلال تنمية مواردها البشرية والم وى معيشي أفضل لمواطنيها منتسمإلى تحقيق 

واضحة على   فترة طويلة من استنزاف اقتصادي، وقهر سياسي وتخلف اجتماعي مما ترك بصمات
بصورة حقيقية  ت نفسها مدفوعة إلى تنمية مجتمعاتهادنواحي الحياة بهذه الدول التي وجكافة 

 ثلالبشري الذي يم ن التركيز على العنصرم، وكان لابد وبشري   قافيا  ثو  وسياسيا   عيا  واجتما اقتصادي  
 (3)ميع عناصر التنمية فهو وسيلة التنمية وغايتها في آن واحد.المحور الأساسي لج

ولم يقتصر هذا التركيز على الإنسان في حاضره فقط، بل ينطلق لتحسين نوعية الحياة  
قيق جودة الحياة هو تحياجاتها، ووجدت هذه الدول أن خير سبيل لت احمة وتوفيردللأجيال القا

والسبيل لبناء الشعوب ومواجهة مية المستدامة، والذي يعد قاطرة التنمية، لتنالتعليم من أجل ا
، فالتعليم حق إنساني (4)قبل، فهو البداية الحقيقية للقدمستغيرات والتحديت التي يفرضها المتال
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قدم تفتاح الرقي لأي مجتمع إن أحسن الاستفادة من خريجية، فهو أساس للتنمية والللجميع، فهو م
وذلك  الاجتماعي وحرية الإنسان، فهو فرض عين على الدولة توفره وتكفله وتدعمه وتشرف عليه،

لأي انحرافات لتكوين المواطنة  لمجرى التكوين الأساسي والمطلوب في تربية المواطن وتصحيحا   ضمان  
 (5)شيدة.الر 

تستوجبه  بل وسيلة وضرورة لتحقيق جودة الحياة وما ،في حد ذاته ولهذا لم يعد التعليم هدفا   
و التكيف مع  التغيير ةساندملباتها، وإنه أهم وسائل إعداد الأفراد للعمل و تطمن مهام في تلبية م

والاجتماعية  يةتصادلاقعالم معقد وسريع، كما يجب الاعتراف بأنه الأساس في حل المشكلات ا
الأدوار على  قع مسئولية تحقيق هذهتوالبيئية، وإنه قوة دافعة في عملية تغيير القيم والاتجاهات و 

مطلب ضروري  مؤسساته بصفة خاصة، حيث يعد الأداة التي تسهم في تكوين الفرد والمجتمع وهو
عليه يساعد في  صولمن حقوق الإنسان، والح لكل منهما، فهو مطلب بالنسبة للفرد لكونه حقا  

مية نالحصول على الحقوق الأخرى ويحسن من نوعيه الحياة، كما أنه ضروري لأي مجتمع لتحقيق الت
 (6)بجوانبها المختلفة والعمل على استدامة هذه التنمية.

التي  مية المستدامة هو الإسهام في تحسين جودة الحياةنفالهدف العالمي للتعليم من أجل الت 
 قويم إنجاز الفرد بالنسبة لتحقيق إشباع احتياجاته، فأحدتن التقويم الدائم وإعادة تعد الناتج ع

 يالعوامل التي تسهم في إشباع هذه الاحتياجات هو التعليم، فهو الوسيلة التي يتم بها تحقيق الرق
 ا  لجودة الحياة فقط، بل إنه أيض تصادي والاجتماعي، وتحقيق الشخصية، فالتعليم ليس عاملا  الاق

 (7)آلية يتم من خلالها الحفاظ على العوامل الأخرى التي تسهم في جودة الحياة.

بطريقة  ثرعلى أن التعليم يؤ  Rosalyn, 2002"(1)روز الين "ت دراسة دكما أك 
 تية:لك في المجالات الأذفي خطط التنمية و  مباشرة

 وفيات الأطفال  ض معدلاتويخفيحسن التعليم أوضاع الأسر الاقتصادية  ياة:جودة الح
الاقتصادي  ل القادم للرفاهيمي للجيل التالي حيث ينمي فرص الجعلن الإنجاز السويح

  والاجتماعي.

 الرفاه  ع القرارات والتي تؤثر فينلمبني على المشاركة في صاالمجتمع الجيد  :القرار عةصنا
  لمين.متع على ما يملكه من مواطنين قتصادي والبيئي، يعتمد دائما  لاالاجتماعي وا
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 :إن أي خطة استدامة وطنية يمكن أن تعزز أو تقيد بمستوى التعليم الذي ينجزه التنفيذ 
تلك خيارات تمالأفراد، فالأمم ذات المستويت العالية من الأمية وذات قوة عمل غير ماهرة 

 ينة.معأقل عند محاولتها لتحقيق طموحات تنموية 

ريب، وفي ضوء هذه تدتيجيات متعددة أهمها التعليم والن خلال استرامقيق جودة الحياة يتم حتف
 لتربيةا)ها همتبلورت مفاهيم جديدة ذات علاقة ارتباطية بعضها البعض ومن أ للتعليم رؤية الجديدةلا

ن أجل موالتعليم  يم للحياة، والتعليم من أجل التنمية المستدامة،عل، التربية من أجل الحياة، التيةالحيات
ل هذه المفاهيم والمصطلحات تعد الأفراد لمواجهة تحديت الحياة المستقبلية، وتجعل وك ل(حياة أفض

ن أجل مالأفراد يفكرون في مواجهة الاحتمالات، والاستفادة من الموارد والإمكانت المادية والبشرية 
 واجهة المشكلات الحاضرة والمستقبلية.م

ليم في تحقيق جودة الحياة بالمجتمع ولهذا سوف تسعى الدراسة الحالية بدراسة دور التع 
 المصري وذلك من خلال مفهومه وأهم متطلباته.

 تساؤلات البحث:

 :وتصاغ قضية الدراسة الحالية في التساؤل الرئيسي التالي 

  ي؟لمجتمع المصر باات جودة الحياة بطلتيم في تحقيق معلما دور الت 
 :تيويتفرع من السؤال الرئيسي عدة أسئلة فرعية كالآ 

 يها؟علقوم تماهية جودة الحياة والفلسفة التي  -1

 ما أهم مؤشرات جودة الحياة؟ -2

 ؟بات اللازمة لتحقيق جودة الحياة في المجتمع المصريلتطما أهم الم -3

 ؟ات اللازمة لتفعيل دور التعليم في تحقيق متطلبات جودة الحياة في المجتمع المصريلآليما ا -4

 أهداف البحث:

ف الدراسة للوصول إلى مجموعة المقترحات اللازمة لتفعيل دور التعليم في تحقيق دهتتمثل  
 متطلبات جودة الحياة بالمجتمع المصري.

 همية البحث:أ

اول دور التعليم في تحقيق جودة الحياة تنتنبع أهمية الدراسة من أهمية موضوعها والذي ي 
ئولين ومتخذي القرار في مجال التعليم وتنمية تمع المصري، حيث توضح الدراسة الحالية للمسلمجبا
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المجتمع أهم المتطلبات اللازم توافرها في النظام التعليمي لتحقيق جودة الحياة في المجتمع المصري 
 وكيفية تحقيقها.

 منهج البحث:

سوف تعتمد الدراسة الحالية على المنهج الوصفى باعتباره المنهج المناسب لطبيعة الدراسة،  
ولا يقف عند  ياته فى الحصول على معلومات وحقائق واقعية عن الظاهرة المدروسة،ناعد بفلأنه يس

للوصول  يا  عس ل ويفسرحلث، إنما يذهب إلى أبعد من ذلك فيمجرد وصف الظاهرة موضوع البح
إلى النتائج المرجوة تحقيقها كما يجب أن يكون، كما أنه يكشف عن رؤى وتصورات محتملة للظاهرة 

 .(9)تها المستقبليةوراتطو 

 مصطلحات البحث:
 جودة الحياة:

ير غو  مجمل الأوضاع المادية في يدرجة التحسن والرق :لجودة الحياة هو يالمفهوم الإجرائ 
بحيث يتضمن  تعمل على إشباع الحاجات الأساسية والكمالية للأفراد فى المجتمع المصري، المادية التي

 ي:جوانب الحياة وه يتغط رئيسية التيهذا المفهوم مجموعة من المؤشرات ال

الدخل،  تحسين مستوى) لة فيتمثصادية، الملاقتوتعكس نوعية الحياة ا :المؤشرات الاقتصادية -1
 (.ة، توفير فرص عملش مستوى المعيينتحس
الاجتماعية  تعبر عن الأوضاع الاجتماعية السائدة فى المجتمع والخدمات :المؤشرات الاجتماعية -2

ور شعوالسكن وال ى الصحة،و تحسين مستوى التعليم ومست) :لأفراد المجتمع وتشمل المقدمة
 .بالأمان(

 .التمتع بملامح البيئة النظيفة وتوافر المرافق العامة فى المجتمع( في ثلمتوت :المؤشرات البيئية -3

  خطوات البحث:

 ه على النحو التالي:تواطير خسلتحقيق هدف البحث ت 

 .ياة والفلسفة التي تقوم عليهامفهوم جودة الح -1

 .مؤشرات جودة الحياة -2

 .متطلبات تحقيق جودة الحياة في المجتمع المصري وكيفية توفيرها -3

 المصري.  المجتمعفيعيل دور التعليم في تحقيق متطلبات جودة الحياة تفالمهمات اللازمة ل -4
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 الإطار النظري للبحث:
 ومحلياً: أولاً: مفهوم جودة الحياة عالمياً 

 جهات النظرية التي خرج منها المفهوم، ولذلكتو لل تعددت تعريفات جودة الحياة تبعا   
 لعالميمن وجهة نظره المتخصصة فعلى المستوى ا يتناوله الباحثون في المجالات العلمية المختلفة كلا  

ضوء النظام القيمي  ة فييادراك الفرد لوضعه في الح"إعلى أنه  W.H.O الميةعظمة الصحة النتعرفه م
ومن الواضح أن  (11)،"واهتماماته ه ومعاييرهتفيه وفي علاقاته بأهدافه وتوقعا قافي الذي يعيشثوال

 .هذا التعريف يركز على الجوانب الذاتية أكثر من الجوانب الموضوعية

عن  ( في دراسته بأن جودة الحياة كمفهوم يعبرPasschier 2000ير شباس)كما توصل  
 ذلك الكل المركب الذي يتألف من"أشكال التشخيص الشامل ومن ثم يعرفها بأنها ن مشكل 

والرضا  لمبالإنسان كالصحة المادية ودرجة الأ ا  قيثو  مجموعة من الجوانب المختلفة التي ترتبط ارتباطا  
ة والأنشط يقوم به الفرد من أدوار اجتماعية وكذلك العلاقات الشخصية المتبادلة عن الحياة، وما

 (11)"المهنية واليومية التي يمارسها الفرد

 ومتعدد ملمفهوم شا"وم جودة الحياة هو قارير الدولية أن مفهتوقد أشارت إحدى ال 
 تمكين السكان من إشباع احتياجاتهم) :قوية الجوانب الآتيةتمل على تحسين و عالأبعاد حيث ي

 والطموحات، الحفاظ على الاقتصادالأساسية، إتاحة الفرص لتحقيق الأهداف الشخصية والآمال 
 ةميته، حماية وتحسين البيئة، تحقيق المساواة والمشاركة في الموارد العامة، دعم ومساندنالمحلي وت

 (12)السكان في الحياة المجتمعية(.

 هي كل ما يتحقق للفرد من" جودة الحياة بأنها (Cashing 2003ج نكاشي)كما عرف  
وذلك في ضوء علاقاته التفاعلية بينه وبين البيئة المحيطة به وما يحقق له  ياجاته المتنوعةتإشباع لاح

 (13)".من سعادة ورضا عن حياته

فة تلالمخ قويم الجوانبتالجودة العامة للحياة و "وقد عرفت المملكة المتحدة جودة الحياة بأنها  
افر و ت -مستوى المعيشة  ارتفاع -توفير رعاية صحية  -تحسين الوضع الاجتماعي للأسرة ) ثلفيها م

 بالمستقبل اؤلتفال) اع مستوى التعليم...(، كما أكدت أن هذا المفهوم، يشملتفر ا -ملكية السكن 
 (14).الرضا عن الحياة( -السعادة  -
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 هذا عن المصطلح عالمياً، أما على المستوى المحلي:

 إلى  لمتنوعة التي تهدفا المتغيرات فينظر علماء الاجتماع لجودة الحياة على أنها مجموعة
قياس هذا  إشباع الحاجات الأساسية للأفراد الذين يعيشون في نطاق هذه الحياة، بحيث يمكن

 المؤشرات ى بعضلع قيس قدر الإشباع الذي تحقق، كما يركزونترات موضوعية شالإشباع بمؤ 
 -اد المجتمعالتعليمية لأفر  المستويت - نكاسنوعية ال - معدلات المواليد والوفيات) ثلم

 (15)مستوى الدخل(. -فة تلالمخ التعليم في مراحل مستوى الاستيعاب والقبول

كما أشار محمود عطية أن مفهوم جودة الحياة هو "مفهوم يعبر عن تفاعل العديد من  
السياسة في  ي انعصلأهمية كبيرة بالنسبة  ثلصادية والبيئية، وهو يمقتة والايالعوامل الاجتماعية والصح

علق تالتي ت لقيم والمصطلحاتاالمستويت الحكومية حيث يضع أمامهم تصور واضح عن  كل
ين وتنفيذها نبتحسين نوعية الحياة والتي تكون ضرورية لتقديم خدمات وبرامج تنموية للمواط

 (16)وتقويمها.

إن جودة الحياة هي وعي الفرد بتحقيق التوازن بين الجوانب  النفس"علماء "كما يذكر  
سمية والنفسية والاجتماعية لتحقيق الرضا عن الحياة والاستمتاع بها والوجود الايجابي الذي يحقق الج

 (17).اهتماماته و طموحاته

المعيشة  وهذا التعريف يركز على أن جودة الحياة تعبر عن التوافق النفسي كناتج لظروف 
للجوانب  الفرد مدراك على تقييالحياتية للأفراد وعن الإدراك الذاتي للحياة؛ حيث يؤثر هذا الإ

الموضوعية للحياة كالتعليم؛ والعمل، ومستوى المعيشة والعلاقات الاجتماعية من نحية، وأهمية هذه 
 الموضوعات بالنسبة للفرد في وقت معين وفي ظروف معينة من نحية أخرى.

علاقة أن العنصر الأساسي في كلمة جودة يتضح في ال "د القادربرف ع"أشكما أكد  
 توسطها مشاعر وأحاسيس الفرد ومدركاته، كماترد وبيئته وهذه العلاقة فالانفعالية القوية بين ال

المجتمع،   مستوى الخدمات المادية والاجتماعية التي تقدم لأفراد ييستخدم هذا المفهوم للتعبير عن رق
إشباع حاجاتهم للتعبير عن إدراك الأفراد لقدرة هذه الخدمات على  كما يستخدم أحيان  

 (11)المختلفة.

التي  تعنى الأحوال الحسنة أو السيئة"لجودة الحياة بأنها  "*علماء النفس الاجتماعي"وينظر  
يشعر بها الفرد والتي تتوقف على مدى شعوره بإشباع حاجاته وإدراكه الذي يعبر عن مشاعره 

 (19)واتجاهاته للحياة ككل.
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 ا  عواس مفهوما   ثلأن مفهوم جودة الحياة يم "مييز سلود عكاشة وعبد العز ممح"كما يذكر  
دى مفرد و لمتداخلة من النواحي الذاتية والموضوعية المرتبطة بالحالة الصحية والنفسية لبجوانب يتأثر 

ة التي يعيش ئعن علاقته بالبي الاستقلال الذي يتمتع به، والعلاقات الاجتماعية التي يكونها، فضلا  
في درجة رقي مستوى الخدمات المادية  تمثلرت الدراسة أن جودة الحياة تولذا أشا (21)فيها؛

إشباع على لهم  تقدمقدم لأفراد المجتمع، وإدراك هؤلاء الأفراد لقدرة الخدمات التي توالاجتماعية التي 
يش يع تية المادية والبيئة النفسية والاجتماعية الئلحياة ترتبط بالبياحاجاتهم المختلفة؛ أي أن جودة 

 .فيها الفرد

 أن يتبقى لدى الفرد أكبر قدر من"لجودة الحياة على أنها  "علماء الاقتصاد"كما ينظر  
 المال بعد إشباع الضرورات الأساسية له، وأن يكون لديه الوقت الكافي مع قضاؤه بطريقة

على  ريفقضى هذا التعالحياة وبم ةتوافر مدى واسع من الاختيارات لطريق وهذا يعني (21)؛"سارة
حد قولهم يمكن قياس جودة الحياة بالدولار وحساب الاستهلاك المتوقع وتحديد قيمة نقدية لوقت 

 الفراغ.

 متعدد الأبعاد، يختلف ديناميا   أن مفهوم جودة الحياة مفهوما   "علماء التربية"يرى  وأخيرا   
حيث  لحياة الحالية منلأسلوب إدراكه لجوانب الحياة، كما أنه يصف ظروف ا من فرد لآخر وفقا  

شعور ذاتي  قافية والنظام القيمي لكل مجتمع، كما يشير هذا المفهوم أيضا إلىثالمتغيرات والسياقات ال
 ة(ونفسية وجسمي دينية واجتماعية وصحية)رد بالوجود الأفضل وحسن الحال كما يتضمن أبعاد فلل

المجتمع، ويمكن  وقيم ناسناة سعيدة ومتناسقة بين جوهر الأوذلك للوصول إلى العيش حي
 (22)ية وأخرى موضوعية.تالاستدلال عليه من خلال مؤشرات ذا

 أن جودة الحياة هي ذلك البناء الكلي الشامل الذي يتكون من "هناء الجوهري"كما تشير  
يعيشون في  دف إلى إشباع الحاجات الأساسية للأفراد الذينتهوعة والتي نمجموعة من المتغيرات المت

رات موضوعية. تقيس القيم، وبمؤشرات شبحيث يمكن قياس هذا الإشباع بمؤ  هذه الحياة، نطاق
 (23)ة تقيس قدر الإشباع الذي تحقق.تيأخرى ذا

مية كل إنسان أينما كان موقعه وموضعه ننها تجودة الحياة بأ "فيو نإبراهيم الم"وقد عرف  
ومواهبه الفكرية  لكافة قدراته وطاقاته ة تحقيقا  ياجاته المادية والمعنوية والروحيتوذلك بتوفير كافة اح

ية والاجتماعية والمهارية وذلك إلى أقصى ما تستطيعه من إمكانت بحيث يعيش الإنسان نوالوجدا
 (24)في حالة من الاتساق والتناغم مع مجتمعه.
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 سان فئ جوانبهلإنة في جوهرها تنمية كمية ونوعية لوهذا التعريف يؤكد أن جودة الحيا 
حاجاته  صل به إلى أقصى ما يمكن أن تبلغه قدراته مما يمكنه من إشباعتقلية والوجدانية عوال ةيسمالج

المتكاملة حقوق وواجبات، والمشاركة الواسعة في حياة مجتمعه، كما تعني تمكين الإنسان من تحقق 
 ذاته في اقتران عادل بين حقوقه وواجباته.

بدرجة  وكيفا   ني ممارسة الحياة كما  عجودة الحياة يإن مفهوم  "أعصام هلال"كما أشار  
رتبط تل الاجتماعي من زواي متعددة ععالية من التوفيق والنجاح، وهي جودة تتجسد في جوانب الف

والعقدية  ويحية والصحيةتر صادية والسياسية من نحية والأبعاد اللاقتواية نبالأبعاد المكانية والزما
 (25).ينيكس في الجانب التربوي بشكل أساسي لفئة التربو عثم تنقافية من نحية أخرى ثوال

من  جودة الحياة بأنها الحالة التي يكون فيها الإنسان متحررا   "د السلامبأميرة ع تعرف"كما  
بطريقة تحقق  الألم والقهر والظلم وفي ذات الوقت يكون قادر على تعزيز قدراته الذاتية ودعم الآخرين

 (26).الحياة بكرامة العيش فيها ىللجميع، فيستشعر الإنسان مغز  السعادة الحقيقية

 قون على أن جودة الحياة هدفتفح مما سبق أن المفكرين في المجالات المختلفة يتضوي 
أساسي في حياة الفرد يسعى دائما إلى تحقيقه، بالرغم من اختلافهم حول مفهومه ومضمونه 

 محدد وشامل لهذا المصطلح حتى في المجال الواحد. ومكونته ولا يوجد اتفاق تام على مفهوم

 :فاهيم الأخرىلمة ببعض اايلحة اودج مفهومارتباط 

تشابه  وإذا ما نظرن إلى هذا المفهوم نظرة متكاملة نجده يرتبط بالعديد من المفاهيم التي قد 
 -الرفاهية  -السعادة  -الوجود الأفضل ) مثلأو تختلف مع مفهوم جودة الحياة أو تندرج تحته 

ظهورها بمفهوم جودة  قد ارتبط تالرضا عن الحياة( في حين أن بعض من هذه المفاهيم والمصطلحا
جودة الحياة الإنسانية(   -جودة الحياة الأسرية  -جودة الخدمات  - نسانحقوق الإ) ثلالحياة م

، التحديث، التجديد، قدمتال المؤشرات الاجتماعية، التنمية،) ثلكما يوجد بعض المفاهيم الأخرى م
التفاؤل بالمستقبل( حيث تغطي  وير،لتنإشباع الحاجات، وسائل الراحة البيئية، الرفاهية، السعادة، ا

 -ظروف العمل  -الصحة  -هذه المفاهيم السابقة جوانب أساسية من حياة الإنسان فى التعليم 
 الدخل(.

علق بتحليل تلمعيشة والتي تف لمستوى اادمفهوم جودة الحياة كمر  كما استخدم أيضا   
 (27)المصادر المتاحة للمجتمع حيث ارتبطت بحاجات وتطلعات الناس.
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 هذه المفاهيم والمصطلحات التي ترتبط بمفهوم جودة الحياة ضي يتم عرض لبعلوفيما ي 
 :وهي

 لها، مكافئا   لجودة الحياة ولا مفهوما   مفهوم السعادة ليس بديلا   السعادة:جودة الحياة و  
تعد عن جودة الحياة بلجودة الحياة الذاتية أو المدركة حيث أنها ت ولكنها يمكن أن تعد مؤشرا  

 (21).الموضوعية وتقوم على التفسير الداخلي للأحداث الخارجية

أن  ( إلىBrown et al, 2000ياة والوجود الأفضل: لقد أشار بارون وآخرون)الحجودة  
ل الوجود الأفضل كأفلاطون وأرسطو حيث نقشوا ما يش مفهوم جودة الحياة يعود بجذوره إلى

Well- being ن أقرب المصطلحات لجودة الحياة والذي م، كما يعد المصطلح الوجود الأفضل
 (29)تستخدمه دراسات عديدة بصورة تبادلية مع مفهوم جودة الحياة.

 ,Mactavish et, alجودة الحياة والرضا عن الحياة: لقد أشار ماكتافيش وآخرون ) 

الذاتية كما يشير  أن الرضا عن الحياة يمثل الجانب الذاتي من جودة الحياة بمعنى جودة الحياة( 2007
إلى أي درجة تستوفى توقعات الحياة، أما مفهوم جودة الحياة فتختص بتعبيرات أكثر شمولية من رضا 

 (31).اتي وموضوعي(ذ) الفرد عن طبيعة حياته وهو مفهوم أوسع وأشمل حيث يتكون من بعدين

اشباع  ( كلمة رفاهية بأنهاMatikka, 2001ياة والرفاهية: ولقد عرفت ماتيكا )الحجودة  
ظام من المؤشرات الاجتماعية، نالحاجات في المجتمع القومي، وعادة ما يتم دراستها ووصفها ب

ى و على المستذات توجه قيمي، كما تختص بالحقائق الموضوعية وتعمل  تبرفمؤشرات الرفاهية تع
تصادي والاجتماعي في المجتمع، فإذا كان جوهر الرفاهية هو لاقالقومي والمجتمعي وتختص بالجانب ا

ل مستوى الدخل ومستوى المعيشة، فإن جوهر جودة الحياة هو ثتصادية والاجتماعية مقالمؤشرات الا
 (31).ية معا  تالمؤشرات الموضوعية والذا

في  عكس على خارجهنيقصد بها الجودة النفسية للفرد والتي ت: حيث الإنسانية جودة الحياة 
 (32)وطاقته. ح في حسن توظيف إمكانته وقدراتهتضى وذلك ما يو إنتاجيته وإبداعه رفيع المست

جودة الحياة والمؤشرات الاجتماعية: تعتبر من المفاهيم التي تكاد تقترب من مفهوم جودة الحياة  
الاجتماعية، وهذه  و كيفية عن جانب أو أكثر من جوانب الحياةحيث تثير إلى بيانت كمية أ

مر أو متوسط نصيب الفرد من الدخل القومي أو عالمتوسط  ثلالمؤشرات تدل على واقع المجتمع م
 الخ. .في مجتمع ما.. متوسط الكمية التي يستهلكها الفرد من الطاقة سنوي  
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قط فبعضها صحي وبعضها اقتصادي كما توصف هذه المؤشرات بأنها ليست اجتماعية ف 
قافي، ومن نحية أخرى فإن المؤشرات الاجتماعية عبارة عن مقاييس إحصائية تهتم بقياس ثوبعضها 

 (33)متباينة. ى فترات زمنيةلستوى التغير في درجة الرفاهية، كما تهتم برصد هذا التغير عم

 ل الأساسي في تنمية المجتمعات،تعد تنمية الفرد المدخ الحياة والتنمية المستدامة:جودة  
 فالفرد هو الوسيلة والغاية لتحسين جودة الحياة، لذلك تهدف التنمية المستدامة إلى تحسين جودة

 ييق الفجوة بين الريف والحضر والاهتمام بالعنصر البشري وتلبية احتياجاتتضمن خلال  ةياالح
 قافةثالو  طبيعيةال درو المصا نسان، الإنث تضميمتكاملة ح قكأنسااة  يالح في رشبالغبات ر و 

 (34)والاقتصاد والبيئة.
 وبعض المفاهيم ةياالحويتضح مما سبق أن هناك عدة وجهات نظر حول مفهوم جودة  

رجة "د الية يعنيفي الدراسة الح ةياالحالمرتبطة بها، ومن ثم يمكن القول بأن المفهوم الإجرائي لجودة 
الأساسية  اجاتلمادية وغير المادية التي تعمل على إشباع الحالتحسن والرقي في مجمل الأوضاع ا

، بحيث يضمن هذا المفهوم مجموعة من المؤشرات الرئيسية والتى "والكمالية للأفراد في المجتمع المصري
 ياة، وهى:تغطى جوانب الح

 مستوى الدخل )تصادية المتمثلة في لاقياة اتصادية وهي تعكس نوعية الحلاقالمؤشرات ا- 
  .ل(فرص عم -ستوى المعيشة م

 ية وتتمثل في التمتع بملامح البيئة النظيفة وتوافر المرافق العامة في المجتمع.يئالمؤشرات الب  

  المؤشرات الاجتماعية وهي تعبر عن الأوضاع الاجتماعية السائدة في المجتمع والخدمات
كن سمستوى الصحة وال -عليم مستوى الت)قافية المقدمة لأفراد المجتمع وتشمل ثالاجتماعية وال

 .والشعور بالأمان(

 ثانياً: فلسفة جودة الحياة:
 يم جديدة وتوجهاتمفاهمع استشراف المستقبل وتطلعاته في الألفية الثالثة، يطرح العالم  

لبات تطوم جادة وتحديت ضاغطة في إطار ما يعرف بالجودة الشاملة، وإدارة الجودة ومعايير الجودة
مستويت عالية من  جه في تحقيقو تالياة وغير ذلك، والواقع أن هذا الحلعالمية وجودة نظم الجودة ا

النفسية الواجب توافرها  لا يستقيم دون جودة الأداء الإنساني والكفاءة وكيفا   الجودة الإنتاجية كما  
ت دراسة تغريد وقد أشار  (35)الية الجودة،عفي الإنسان لتحقيق هذه الإنتاجية المادية ذات المعايير ال
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ياة الحفة جودة سفلأن هناك بعض المبادئ والأسس التي ترتكز عليها  (36)2111 عمران وآخرون
 :حيث تتضح فيما يلي

 من الفرد والمجتمع،  لية بين كلا  دد على طبيعة العلاقة التباعتمحيث ت (تبادلالتأثير الم) :التفاعلية
الناجح مع الحياة  علمساعدة الفرد في التفاهما على الآخر، كما تستهدف نودرجة تأثير كل م

مع مواقف الحياة التقليدية بأساليب جديدة  لاعتفوتطوير أساليب معايشتها وضرورة ال
 . ورةمتطو 

 باع الفرد ب المادية وغير المادية المرتبطة بأساليب إشنن الجوام حيث تشتمل على كلا   :وعلتنا
 .تطويره لهافاعله مع الحياة و تلاحتياجاته ولمتطلبات 

 مية وتعظيم الاستفادة من كافة الموارد والإمكانت المتاحة وحسن تنحيث تستهدف : الوظيفية
  استغلالها.

 فترة  من تلفلطبيعة كل مجتمع ودرجة قدمه، وتخ حيث تختلف من مجتمع لآخر تبعا   :التغير
ا استشعر أهمية تسجيل لم تظهر إلا عندم "للقراءة والكتابة"اجات الإنسان البدائي تيلآخر، فاح

 تاريخه الإنساني، ولهذا تتأثر بكل من الزمان والمكان.

 ومن ثم تصبح هذه الفلسفة خاصة بحالة الوجود الإنساني من حيث الإحساس بالرفاهية 
 والرضا الذي يشعر به الفرد في ظل ظروفه الحالية، ولذلك فهي تعكس إلى أي مدى يرى الفرد

 بالرضا والسعادة والفاعلية النشطة في مواقف ومجالات يعيش إحساسا  مجالات حياته جيدة، لكي 
 (37).موحاته وقدراته وإمكانتهطالحياة المختلفة وذلك في ضوء أهدافه واهتماماته وتوقعاته و 

عما   وعلى الرغم من إن الإنسان المعاصر يمتلك مقومات ومظاهر حياتية مادية بدرجة أكبر 
بما كان  مقارنة إن الإشباع الداخلي والرضا عن الحياة لديه أصبح ضعيفا  ، فكان عليه الحال سابقا  

المادية والمعنوية  عليه في السابق، ومن جهة أخرى فإن حاجة الإنسان المعاصر إلى الجودة في شمولها
في المجتمعات المتحضرة والنامية على حد سواء، وهذا الأمر يطلب اتخاذ  احا  إلحح أكثر بتص

 (31).ياة الماديةالحنة لإصلاح مقومات إجراءات معي
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 ثالثاً: مؤشرات جودة الحياة:

ياة وهما الحتثير العديد من الدراسات بأنه يوجد نوعين متميزان من مؤشرات جودة  
 :المؤشرات الموضوعية والمؤشرات الذاتية، وسوف تناول الدراسة كل منهما بالتحليل

 المؤشرات الموضوعية: -1
ى قدرة الفرد على إنجاز بعض مدقيس تت القابلة للقياس الكمي والتي ك المؤشراتلهي  

حجم )مثل  ةيالمتغيرات المؤسسة لنوعية الحبا المهام أو الأنشطة وهذه المؤشرات تتعلق أساسا  
 قدم كافة الخدماتتمات الموجودة بالمناطق السكانية، والمؤسسات التي دوالخومستوى المرافق 

ذائية، والمدارس والهيئات التعليمية، وأماكن ووسائل الترويح المتاحة، الصحية والعلاجية والغ
  (39)(.لأمناعلى تحقيق  القائمة ع المتوفرة، والمؤسساتلسصادية الشائعة، واللاقتوالأنشطة ا

 هذه المؤشرات مقاييس كمية إحصائية حيث تعتمد على البيانت الإحصائية تبروهكذا تع 
البيئية  توضع بواسطة أشخاص لا يعبرون عن أنفسهم وإنما يصفون الظروفارير الوصفية التي تقوال

وعلى هذا فإنه ينظر إلى تلك المؤشرات الموضوعية على أنها عوامل مساعدة في  كانسالمحيطة بال
  .(41)دراسة نوعية الحياة وليست بمكونت أو عوامل تشكيل وصياغة لنوعية الحياة

والعاملون بأجهزة  ونالنوع من المؤشرات هم الإحصائي كما يلاحظ أن المستخدمين لهذا 
المؤشرات  مية وتشمل هذهتنماء والمنظمات الدولية المهتمة بالعلالدولة الإحصائية والتخطيطية وال

ت، والإسكان، مستوى التعليم لاان، المكانة الاجتماعية، العمل، الدخل وتوزيعه، المواصلسكا)
 (41)(.لطلب مقابل الاستهلاكا، تصاديلاقوالصحة، والمستوى ا

 :وهناك العديد من الدراسات التي أشارت إلى تحديد مؤشرات جودة الحياة ومن أمثلتها 
المعيشة  دراسة أجريت فى المملكة المتحدة حددت مجموعة من المؤشرات من بينها أسلوب 

توافر  -احة، الترفيه الثقافة، الر  -الريضة  -مستوى التعليم  -الرعاية الصحية  -ملكية السكن  -
 (42)المعلومات عن المجتمع.

مجموعة أخرى من المؤشرات  حدد (43)(Parth Dasgupta, 1999وفي دراسة بارث ) 
 :لجودة الحياة ومن بينها

 معرفة القراءة والكتابة -الاستهلاك الخاص لكل فرد  -مستوى العمر المتوقع لكل فرد  
 .حريت مدنية -حريت سياسية 
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تصادية الاقالمصادر )دد الاتحاد الأوروبي قائمة لمؤشرات وأبعاد جودة الحياة تتضمن وقد ح 
 -الطبية  ايةعنالصحة وال -التعليم والتعلم  -مل عالتوظيف وظروف ال -وظروف المستهلكين 

المصادر  - الأمن في الحياة -قافة ثال -الإسكان ووسائل الراحة  -العلاقات الأسرية والاجتماعية 
 (44)(.ياسية والمشاركةالس
 :ذاتيةالمؤشرات ال -٢

يقصد بالمؤشرات الذاتية لجودة الحياة هي تلك المؤشرات التي تعكس إدراك وتقييم الأفراد  
ييم الشخص لحياته ككل أو لمجالات معنية منها كالمسكن أو الدخل أو تقلحياتهم، سواء في ذلك 

في مجال ما  الأقل يم بمثابة انعكاس مباشر علىقيذا الت المعاملة، وبذلك يكون هفيالعمل أو المساواة 
قارير عن مستوى السعادة أو قدر الشقاء تلإدراك ذلك الشخص لجودة الحياة، كما تعتبر بمثابة 

 (45)لك الشخص.ذالذي يشعر به 

وما  كما تهتم تلك المؤشرات بتقييم جودة الحياة كما يخبرها ويدركها ويستجيب لها الأفراد 
 مدى شعورهم بالرضا أو السعادة وبالتالي فسعادة الناس ورضاهم أو ثملهم من اشباعات ومن  تحققه

 (46)سخطهم أي تقويمهم الذاتي هوة أفضل مؤشر لجودة الحياة.

الحياة على  ةرات جودة الحياة يهتم عادة بنوعيوعلى هذا فإن المدخل الذاتي في بناء مؤش 
ى رضا الناس عن مد، فهو يسعى إلى معرفة يلاهتمام الفرعستوى امالاهتمام الكلي وعلى  مستوى

 (47).رفة مدى رضائهم عن جوانب الحياة التي تشكل اهتماما لديهمعالحياة في مجملها، وإلى م

 العلاقة بين المؤشرات الذاتية والمؤشرات الموضوعية لجودة الحياة:

في  أنه يجب التوسع( إلى Lowton, M.P. et.al., 1999)تشير دراسة لوتن وآخرون  
ى جودة الحياة لتشمل عمليات أكثر في مجال الحياة الاجتماعية والإنسانية، لالمؤشرات الدالة ع

ن التفرقة بينهما تكون سهلة أو  متصلا   ية لجودة الحياة تمثل متغيرا  تويرون أن المؤشرات الموضوعية والذا
في مقابل حكم شخصي كيفي  (الدخل ثلم)فقط عندما تكون بين مؤشر بيئي اجتماعي كمي 

، إلا أنه في الكثير من الدراسات (ستوى الدخلمالرضا عن )على الرضا عن هذا المظهر نفسه مش 
ين هو تيصعب الوصول إلى هذا الفصل خاصة عندما يكون مصدر المعلومات في كلتا الحال

ن عبها الفرد  ليالشخص نفسه، ويطرح ذلك تساؤلات حول التحيز في حالة التقارير التي يد
ية والموضوعية أمر نسبي توإن التمييز بين المؤشرات الذا (الدخل والتعليم)المؤشرات الموضوعية مش 

ى عل، ولذلك فإن أحد الاتجاهات الأساسية في مجال جودة الحياة يؤكد على الاعتماد وليس مطلقا  
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ى ضرورة لد دراسات أخرى عالمؤشرات الذاتية للجودة حيث أنها ترتبط برفاهية الفرد، بينما تؤك
 (41)قييمه للمؤشرات الموضوعية.تالتركيز على رؤية الفرد وإدراكه لجودة الحياة و 

ة تيوالذاة قوية بين المؤشرات الموضوعية لاقوحقيقة الأمر أن هناك بعض البحوث تظهر ع 
 تيالذاالبعد  إلى أهمية "E. David Bloom, 2007 "ديفيدلجودة الحياة، فقد أشارت دراسة 

أشار لأهمية  والذي يعني سعي الأفراد لتحسين ظروف حياتهم واستثمارها لتحقيق حياة جيدة، كما
تيح للأفراد فرص النمو والتطور وتحسين نوعية تالبعد الموضوعي والذي تمثله الظروف المجتمعية والتي 

 حياتهم والارتقاء بمجتمعهم بأكمله.

 ة بين هذه المؤشرات حيثقلاهر ضعف العيد الآخر فهناك دراسات تظعوعلى الص 
 علسالمباشرة بين حجم  لاقةع دإلى عدم وجو  (51)"1991" هبة جمال الدين" سةارت دراشأ

أن ذلك ب آخر، وكان تبرير نو التجارية من جانب وكم الرفاهية وجودة المعيشة من جاأتصادية الاق
 عتمدت بينما الرفاهية أو جودة المعيشةو البضائع ما هي إلا وسائل للحصول على القيمة، أع لسال

دى قابلية الأفراد لإدراك أو استيعاب هذه القيم وذلك من خلال العديد من العوامل معلى 
 والاجتماعية والنفسية. لاقتصاديةا

 رابعاً: متطلبات تحقيق جودة الحياة:

 بات تحقيقفي ضوء مفهوم جودة الحياة بأبعادها ومؤشراتها المختلفة يمكن تصنيف متطل 
 لبات اجتماعية واقتصادية وبيئية وسياسية، وجدير بالذكر أن هذه المتطلباتتطجودة الحياة إلى م

كل متكامل، منها ما قد ينتمي إلى فئة ما من المتطلبات، وفي الوقت نفسه يكون ذات تأثير قوي 
بشيء  اولهاتن على فئة أخرى من هذه المتطلبات، وقد جاء تصنيفها بغرض الدراسة فحسب ويمكن

 من التفصيل كالآتي:
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 متطلبات اجتماعية: -1
يتطلب تحقيق جودة الحياة توفير مجموعة من الإمكانت والشروط والإجراءات في الجانب  

 تمثل فيما يلي:تالاجتماعي 

 أ( توفير الخدمات الأساسية للجميع في الحاضر والمستقبل:

 الخدمات الأساسية للأجيال الحالية لا يمكن تحقيق أهداف جودة الحياة بدون توفير 
 في: ثلمتوالقادمة وت

 تحسين خدمات التعليم:
دورة  لعيتفيمكن تحسين قطاع التعليم من خلال تحسين نوعيته وتوفير سيل الحصول عليه و  

ذاته، وهو  وغاية فى حد ا  يأساس إنسانيا   ا  قبالتوعية والتدريب من أجل تحقيق جودة الحياة باعتباره ح
 (51)الحياة المختلفة. يلة هامة لتحسين الرفاهية في المجتمع من خلال تأثيره على الإنتاجية وجوانبوس

ى نوعية رأس المال البشري المطلوب لتحقيق لليم شرط ضروري للحصول عسالفالتعليم  
ن أن مكين الناس تمفي  حاسما   الإنساني ويؤدي دورا   هجودة الحياة، كما يزيد التعليم مستوى الرفا

الحياة هو وجود نظام  ولين في المجتمع وثمة شرط جوهري لتحقيق جودةئيصبحوا أفراد منتجين ومس
أمام كافة  م بفعالية في جميع المراحل ويكون مفتوحا  تستعليمي يخصص له ما يكفيه من التمويل وي

 (52)قي بقدرة الإنسان وزيدة درجة رفاهيته.تالناس، لير 

 ة حياته عندما يكتسب من التعليم المقدم له المعارف والمعلوماتكما يشعر الإنسان بجود 
 للعمل ه من فهم ما يحيط به والتعامل معه، ويؤهلهنكتموالمهارات والقدرات والقيم والعادات التي 

ويدخل في هذا الإطار مدى  قدم في الحياة والاستمتاع بهاتقاء والت، ويتيح له فرص الار  والكسب
 (53)ليمية المقدمة للفرد في المجتمع.جودة الخدمات التع

  توفير رعاية صحية جيدة:
يمكن تحسين قطاع الصحة من خلال القضاء على الأمراض المنتشرة بكثرة في المجتمع، ومن  

ثم تحقيق مكاسب صحية للبشر كافة وتوفير رعاية صحية جيدة لهم، وذلك من خلال قدرة أنظمة 
الأساسية للجميع على أساس الكفاءة وسهولة المنال ويسر  الرعاية الصحية على توفير الخدمات
ومكافحتها ومعالجتها، والتقليل من الأخطار الصحية البيئية بما  التكلفة للوقاية من الأمراض الخطيرة.

ية وأساليب اللجوء للخدمات الصح وتوفير فرص (54)ق مع حقوق الإنسان والحريت الأساسية.تفي
والنساء ودعم الجهود لتنمية صحة  والجماعات مع التركيز على الأطفالد رافالرفاهية المناسبة للأ
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والصرف الصحي والتحكم في أخطار التلوث  السكان من خلال توفير الماء النظيف والغذاء المتوازن
عبر القنوات التعليمية والتواصلية، وتعزيز القدرات  بكل أشكاله، والاهتمام ببرامج التربية الصحية

 لاقةافات العلمية ذات العكتشادل الأبحاث والا بلمية في المجال الصحي وتعالوالبحوث  البشرية
 (55)بالمجال.

 ضالأمران مكما يشعر الإنسان بجودة حياته عندما يتصف بأن جسده سليم، وخال  
والإعاقات، ويكون قادر على أداء وظائف الحياة والعمل، ويدخل في هذا الإطار مدى جودة 

 (56)جية والوقائية المقدمة للفرد في المجتمع.لاصحية والعالخدمات ال
 توفير فرص عمل منتج:

 ن واحد، فهوآفي  واجتماعيا   اقتصادي   يعد العمل العنصر المهم للإنتاج، لأنه يعد مؤشرا   
اقتصادي لأنه يدل على إسهام الأفراد في الزيدة الإنتاجية، وهو اجتماعي بالقدر الذي يضمن لهم 

الصريحة  الكرامة الشخصية والكيان الذاتي ومن الأولويت قط. الدخل المناسب ولكن أيضا  ليس ف
الإنساني وتحسين  للسياسات المتبعة للعمل توفير فرص للتشغيل لكى يتحقق تحسن ملموس فى الرفاة

 :أهداف مترابطة هي الإنتاجية وزيدة الأجور الحقيقية، كما تتضمن استراتيجيه التشغيل ثلاثة
الإنتاجية مرة كل عدة  ةتخفيض البطالة إلى مستوى قريب من تحقيق التشغيل الكامل ومضاعف

 (57)كان العاملين.سوات، وضمان تلبية الاحتياجات للنس

قدرته  بجودة حياته عند قيامه بالمهام والأنشطة التي يؤديها برغبته وحسب در فعر الشكما ي 
ح يتيعمله، و  يرنظادي مالمجتمع للفرد مقابل  فرمنها، كما يو  ويقبلها المجتمع، لأنه يحتاجها ويستفيد

قانه كما يدخل في ت تحسين دخله بقدر سعية واجتهاده وإثمقاء في عمله ومن تقدم والار تله فرص ال
 (51)جور في المجتمع.م التشغيل والتوظيف والأظهذا الإطار مدى جودة ن

 تحسين مستوى )المأوى أو السكن(:

ى نفسه وأسرته، ويشعر عل، ويأمن الفرد داخله در فكن جيد ومناسب للسلكي يكون ال 
 -ي يتصل بمياه الشرب والصرف الصح -ساحة واسعة مبخصوصيته، فيجب أن يتطلب؛  فيه

 تدخله وصحيا   يفا  نظسليم البناء. و  -ويسهل الوصول إليه والاتصال به  (،ءباكهر )الوالطاقة 
 هذا الإطار مدى جودة مرافق البيئة الأساسية والتخطيط الشمس ويتخلله الهواء. كما يدخل في

 (59).والحيز العمراني
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على  أوي الملائم للجميع، حيث يعتبر الحصولزم توفير المتلوهذه البيئة الصحية الجيدة تس 
والاجتماعية،  تصاديةالاقنى عنها في رفاهية الفرد المادية والنفسية و غمأوى مأمون وصحي مسألة لا 

في الإعلان العالمي للحقوق الإنسان  واردا   أساسيا   بشري    سكن مناسب بوصفه حقا  والحق في
 (61)قافية.ثبالحقوق الاقتصادية والاجتماعية وال

 تحسين قطاع مياه الشرب:

ث التسمم الناتجة عن دويتم ذلك من خلال توفير مياه الشرب الصالحة والحد من حوا 
 (61)لأطفال بسبب عدم مطابقة هذه المياه للمواصفات القياسية.تلوث المياه وارتفاع عدد وفيات ا

 :ب( توسع قاعدة المشاركة في صنع القرار

تطلب جودة الحياة تعزيز المشاركة الشعبية لكافة أفراد المجتمع وجماعاته في صنع واتخاذ ت 
تحقق المشاركة تأن ديد المنظمات التي يمكن القرارات التنموية وتفيدها مع توضيح مجال المشاركة وتح

جمة حقيقية لاحتياجات ومشكلات أفراد تر مية وأهدافها نمن خلالها، حتى تكون سياسات الت
 (62)وجماعات المجتمع.

لهذه  كر الحرية السياسية والحقوق المدنية لأفرادها، ومن ثم فإن هذا الإنكارنفبعض الدول ت 
أوضحت  تراب عن مجتمعهم، وقدغلأفراد بالالشعور ا دهور عملية التنمية نظرا  تالحقوق يساعد في 

حياتهم نحو  الدلائل على أن قهر بعض الدول لمواطنيها في هذا الجانب يؤدي إلى أن تتجه نوعية
اء من الجوانب الأساسية تملشعورهم بأنهم لا يمثلون هذا المجتمع، لذا يعتبر الشعور بالان ا  التدهور نظر 

 (63)لتحقيق جودة الحياة.

 :ات اقتصاديةمتطلب -2

الجانب  روط والإجراءات فيلشيتطلب تحقيق جودة الحياة في المجتمع، توفير مجموعة من ا 
 في: تتمثلصادي لاقتا

قيق وتح ى الفقر وتحسين نوعية حياة أفراد المجتمع،علمية صناعية تساعد في القضاء نيق تقتح -أ
مل على عاليتطلب  ا الأمر الذيالاكتفاء الذاتي وإحلال المنتجات الوطنية محل الواردات، وهذ

للمعايير الدولية والاهتمام  ة وتنويع المنتجات والخدمات وفقا  يافستنالتحسين الكفاءة والقدرة 
سين رفاهية السكان والوفاء وتح ة، مما يساعد على زيدة الاستثمارنيكترو لإللصناعات ابا

  (64)بالاحتياجات الأساسية لهم.
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بمشاركة  كان، لأن تحقيق جودة الحياة مرهونسلاحتياجات الأساسية للمالة والوفاء باعالزيدة  -ب
ى الموارد المحلية من لعالناس على النطاقين المحلي والقومي في تحديد أهدافها، وكذلك الاعتماد 

  أجل تحسين أحوال المجتمع.

الصادرات نحو  واتجاه ةزيدة الدخل القومي وعدالة توزيعه والاتجاه إلى الأنماط غير الاستهلاكي -ت
  (65)الأسواق الداخلية والخارجية. اعتسالمواد المصنعة بالإضافة إلى تصدير التكنولوجيا الحديثة وا

معايير  وافرتزيدة قدرة الأفراد على الادخار وترشيد الاستهلاك وإمكانية الاستثمار الفعال، و  -ث
الابتكار والإنجاز، الأمر الذي  رة علىدستوى القمد ورفع قن خلال بناء الفكر النامالفرد المنتج 

  (66)تاج.نيؤدي إلى جودة الإ

حياة  ية، حيث إنه مؤشر هام، فالنمو الاقتصادي يحسندالماتحقيق النمو الاقتصادي والرفاهية  -ج
ضل،  فحياتهم للأ ديد من الأفراد خاصة في الدول النامية ولكنه لا يعني بمفرده تحسين نوعيةعال

ى لوكذلك تأثير سلبي ع باشرميجابي مباشر وغير إادية ذات تأثير كما أن عنصر الرفاهية الم
يؤدي إلى زيدة التصنيع ومن ثم  ال، فزيدة الدخل القوميثسبيل الم علىنوعية الحياة للأفراد، و 

الأخر فإن زيدة معدلات الوفيات ينتج لتزايد  ى الجانبعلتحسين نوعية الحياة لأفراد المجتمع، و 
ى صحة الأفراد وتعوق حياتهم علفتاكة كما لها تأثير  ما يصاحبها من أمراضمعدلات التلوث و 

الرفاهية المادية جانب هام من  ثلحياتية متزايدة ومن ثم تم بب لهم مشكلاتتسالإنتاجية و 
 (67)ة.ياالحلبات تحقيق جودة طمت

 متطلبات بيئية: -3

 دات كلها من صنع الخالقالبيئة يقصد بها هي كل ما يحيط بالإنسان من كائنات وموجو  
والضروري   إطار منظومة واحدة متنوعة ومن المهمفيفي خدمة البشر،  بحانه وتعالى وجعلها جميعا  س

أمانتها  يسلموا يق استفادتهم منها، فهمقالناس أن يحافظوا على اتزان هذه المنظومة لتح حياةلجودة 
فى مواصفات  يدخل ثمومن  كلها، البشرية الحلص يد بدورها مما خلقه اللهفللأجيال التالية لتست

 (61)ل بمواصفات حماية البيئة.تصجودة الحياة ما ي
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طلب تحقيق جودة الحياة في المجتمع توفير مجموعة من الشروط والإجراءات في الجانب البيئي تكما ي
 تتمثل في الآتي:

 من خلال: :وضع تشريعات وقوانين لحماية البيئةأ( )

 مؤسسات بيئية  وع البيولوجي من خلاللتنيئة بما في ذلك التربة والهواء والمياه واالمحافظة على الب
التقنيات للحفاظ  فعالة متطورة تقوي الإحساس العام بأهمية سلامة البيئة، واستخدام أحدث

البيئة، وإجراء  لحماية خطط ووضع بيئية ظيم برامج توعيةتنقوم بتعليها، وهذه المؤسسات 
سياسة واضحة  ىعلتعتمد  الدولة مستوى على ة بذلك، ووضع خطة شاملةالبحوث المتعلق

 (      69)زيع السكاني.و توالللتوسع العمراني 

 .دعم وتطوير المؤسسات البيئية وتعزيز القدرات البشرية وإرساء مفهوم المواطنة البيئية  

 المائي  ام يحقق الامنل على إدارتها بشكل مستدلعمالحد من تدهور البيئة والموارد الطبيعية وا
 . وع الحيوينوالت ذائيوالغ

 ة المتكاملة وإتباع أساليب الإنتاج يئيتطوير القطاعات الإنتاجية وتكاملها وإتباع نظم الإدارة الب
  (71)النظيف.

 ةتحسين نوعية البيئة التي يعيش فيها الفرد حيث تجاهلت معظم مكونت الرفاهية البشرية العلاق 
 واضح وبعيد ثيرة والمتغيرات البيئية، فنوعية البيئة التي يعيش فيها الفرد لها تأبين نوعية الحيا

 حياتهم. المدى على الأوضاع الصحية للمواطنين ومن ثم تؤثر على نوعية

 :(71)ب( الاهتمام بنقاء الهواء وجودة الطاقة وانعاكسات تغيير المناخ: وذلك من خلال
 بادل التجارب حول أساليب التحكم في تلوث الهواء والحد تشجيع البحوث والبرامج المشتركة وت

 .مرانيلعا وضع استراتيجيات ملائمة للتخطيط لالمن خ عنهمن التأثيرات الناجمة 
 كان الأريف والمدن وتشجيع استعمالات الطاقات المتجددة ستسهيل الحصول على الطاقة ل

 .تثاالتقليل من الانبعاوتوظيف التقنيات الحديثة لرفع كفاءة استخدام الوقود و 

 ج( تحديث التشريعات المختصة وتفعيلها، وذلك من خلال:

 التنموية  ريعات البيئية وتطويرها والحرص على إدماج البعد البيئي في المخططاتشتفعيل الت
 (. يةعوالاجتما  صادية)الاقت

  وقاية من الكوارث ول العالم في مجال الإجراءات والخبرات الخاصة بطرق الدتعزيز التعاون بين
 ( 72)الطبيعية والتكنولوجية وأساليب التخفيف من أثارها على البيئة.
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 من العوامل الأساسية لتحقيق  اره عاملا  تبضرورة توفير دعم التعليم البيئي والتربية البيئية باع
عد بمثابة المجتمع ي لأن توفير المعرفة المتكاملة عن الوسط المحيط لدى جودة الحياة للإنسان نظرا  

 (73).شرط جوهري لتوطيد صلات الفرد بهذا الوسط الذي يعيش فيه

 :ةيمتطلبات سياس -4

يتطلب تحقيق جودة الحياة في المجتمع، توفير مجموعة من الشروط والإجراءات في الجانب  
 السياسي تتمثل في:

 :(74)خلال ورهما في تحقيق جودة الحياة وذلك مندعية بو تعزيز جهود السلام والأمن والن

 من النزاعات  بها بالطرق السلمية والحوار والتفاوض بدلا  اإزالة نقاط التوتر والقضاء على أسب
  والحروب والمواجهات المسلحة.

  قافة العدل والسلام بين دول العالم وتعزيز دور التربية على التسامح والاعتراف بحقوق ثنشر
  الإنسان.

 نت والتحالف بين الحضارات.يدقافات والثتشجيع الحوار بين ال 

 يتضح مما سبق مدى تداخل وتكامل متطلبات تحقيق جودة الحياة في المجتمع المصري.

خامساً: الآليات اللازمة لتفعيل دور التعليم في تحقيق متطلبات جودة الحياة 
 بالمجتمع المصري:

جبه و الحياة وما يست، بل وسيلة وضرورة لتحقيق جودة فا  دإن التعليم في حد ذاته لم يعد ه 
سانده للتغير والتكيف مع مه أهم وسائل إعداد الأفراد للعمل و نمن مهام في تلبية متطلباتها، كما أ

الاقتصادية، والاجتماعية، والسياسية، )قدم وسريع، وإنه الأساس في حل كافة المشكلات تعالم م
كما تقع مسئولية تحقيق هذه الأدوار على   والبيئية(، وأنه قوة دافعة في عملية تغيير القيم والاتجاهات،

ضروري  مؤسساته بصفة خاصة، حيث يعد الأداة التي تسهم في تكوين الفرد والمجتمع وهو مطلب
يساعد في  من حقوق الإنسان والحصول عليه لكل منهما، فهو مطلب بالنسبة للفرد لكونه حقا  

مية تنإنه ضروري لأي مجتمع لتحقيق ال ن من نوعية الحياة، كماسالحصول على الحقوق الأخرى ويح
 مية.تنبجوانبها المختلفة والعمل على استدامة هذه ال
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أربعة  في إطلاق 2111عام  نذولقد تكاتفت جهود المجتمع الدولي مع منظمات الأمم المتحدة م
ودة أجل ج مبادرات تركز بشكل أساسي على أهم المتطلبات التربوية اللازم توافرها في التعليم من

 :(75)الحياة وهي

 مبادرة التعليم للجميع، عقد الأمم المتحدة لمحو الأمية، الغايت الإنمائية للألفية، وعقد) 
 التعليم من أجل التنمية المستدامة( حيث يوجد علاقة وطيدة بينهم حيث تسعى جميعها إلى تحقيق

  :نتائج مشتركة وهي
  وأهمية رفع جودته. ي في العمليسير التعليم الأساسي كمحور رئفتو  -

  تحسين نوعية الحياة خاصة للفئات المحرومة المهمشة. -

تأمين حقوق الإنسان بما يتضمن المساواة بين النوع الاجتماعي، خفض معدلات الفقر، وتوفير  -
  الديمقراطية والمواطنة الفعالة.

يم ل التعفيها ض المتطلبات اللازم توافر عب نتيع تضمميم للجللتعاظ أن مبادرة الملاح منو  
 أجل جودة الحياة وهي: من

 كل  من التعلم فييح التعليم الأساسي لكل طفل وكل بالغ من الجنسين ولكل الراغبين تأن ي -
على  ياجات الناس وتؤكدترد على احتلم مهارات حياتية عالأعمار فرص للتعليم بشكل يوفر ت

 . الحياة ومكافحة الفقرجودة ذلك التعليم ومن هنا سوف يؤدي ذلك إلى تحسين نوعية 

الدارسين  ياز للجميع بحيث يحقق جميعتأن يتم تحسين كافة الجوانب النوعية للتعليم وضمان الام -
نتائج واضحة وملموسة في التعلم ولاسيما في القراءة والكتابة والحساب والمهارات الأساسية 

  للحياة.

وي مع التركيز على تأمين ناثساسي والإزالة أوجه الاختلاف بين الجنسين في مجال التعليم الأ -
  يات للانتفاع والتحصيل الدراسي في تعليم أساسي جيد.تفرص كاملة ومتكافئة للف

يع الأطفال الذين يعيشون في ظروف صعبة تمكين جم 2115ول عام لل على أن يتم بحلعما -
 لى تعليم ابتدائي جيد مجاني وإلزامي.عيات من الحصول لقوأطفال الأ
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محو الأمية فهو ينادي بضرورة تحقيق الرفاهية للمجتمع من  أما عقد
 (:76خلال)

وخاصة بالتركيز  2115من الأميين بحلول عام  %51تأمين إمكانية القراءة والكتابة لكل  -
  على المرأة.

 . المساهمة في تحقيق أهداف مبادرة التعليم للجميع -

دي والفعل الإيجابي القائم على قيم المواطنة توفير دواعي القراءة والكتابة والحساب والتفكير النق -
  واكتساب المهارات لممارسة ذلك.

الصحي  ستوىالمتحسين نوعية الحياة من خلال خفض معدلات الفقر وزيدة الدخل وتحسين  -
ية على معرفة حقوق وواجبات المواطنة في كل بلد على حدة نوالمشاركة في الحياة السياسية المب

  المتساوية للرجال والنساء.مع مراعاة الحقوق 

 :(77)ةيالب التربوية الآتالمطل تحقيق ذلك لابد من توفير بيوفي س

  توفير الأدوات والمهارات اللازمة حتى يتمكن الناس من اقتناء كل فرص التعلم الممكنة. -

ابع نم صياغة خطط استراتيجيه للقضاء على الأمية، ترتكز على منهج شامل يهدف إلى سد -
والكبار، وعلى  عن طريق الحاق الأطفال بالمدارس، ومضاعفه جهود محو أمية الشبابالأمية 

، لأن تعليم هؤلاء بطيئا   ولة، إلا أن التقدم على طريق محو الأمية ما زالذالرغم من الجهود المب
حتى يمكن التصدي  هائلا   بشري   وإعدادا   مادي   ودعما   وتخطيط مدروسا   كبيرا    يحتاج جهدا  

 كلات تزايد أعداد الأميين والراسبين.لمش

وتطوير  -توفير مجالات جديدة للتعليم من أجل التنمية المستدامة وتعبئة الموارد المحلية وتنمية  -
  موارد وسائل التعليم.

 سنة( 15)يات والنساء والشباب خارج نطاق التعليم المدرسي تحت سن تالتركيز على الف -
  الحضر الفقير والمناطق المعزولة والنائية.والأفراد في المناطق الريفية و 

يف برامج ثكاني وتكسالتنمية استراتيجيه التعليم الوظيفي ليشمل كل الأميين الكبار في المجتمع  -
 محو الأمية وتطوير فكرة التربية المستمرة.

 :(71)أما الغايت الانمائية للألفية فهي تسعى إلى تحقيق جودة الحياة من خلال

م التعليم الابتدائي وذلك من خلال كفالة تمكين جميع الأطفال في كل مكان سواء تحقيق تعمي -
  .2115ول عام لة التعليم الابتدائي بححلمن إتمام مر  أم إنثا   ذكورا  
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 القضاء على الفقر المدقع والجوع. -

  سين وتمكين المرأة.نتحقيق المساواة بين الج -

  تخفيض معدلات وفيات الأطفال. -

  النفسية. حةصتحسين ال -

  مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية. -

  كفالة الاستدامة البيئية. -

 مية.نإقامة شراكة عالمية من أجل الت -

دد من عى ليم من أجل التنمية المستدامة يركز ععلأما عقد الت 
 المتطلبات التربوية التي تساهم في تحقيق جودة الحياة وهي كالآتي:

 ول على تعليم أساسي عالي الجودة.تحسين فرص الحص :ولالمطلب الأ

 للتعامل مع قضاي التنمية المستدامة. إعادة توجيه نظم التعليم القائمة حاليا   :المطلب الثاني

 ية الفهم والوعي العام.تنمالمطلب الثالث: 

 .دريبتتقديم ال :المطلب الرابع

 هما كالآتي:نم تناول كلا  نوسوف 

 م أساسي عالي الجودة:يى تعلالمطب الأول: تحسين فرص الحصول عل

 وكبارا   مية المستدامة يتطلب إتاحة فرص التعليم للجميع صغارا  نلما كان التعليم من أجل الت 
توفير التعليم الأساسي للجميع  الحياة كل حسب قدراته واستعداداته وميوله، وأصبح ضروري   ومدي

إتاحة  كل فرد حقه في التعليم، وأيضا    بشرط يركز على زيدة سنوات التعليم للصغار بحيث يستثمر
بحيث لا يرتدون للأمية وفي نفس الوقت يستمرون  فرص التعليم للكبار الذين محيت أميتهم حديثا  

 :(79)يلي اقوم بمتفي استخدام مهارات الاتصال، ويتعين على مؤسسات النظام التعليمي أن 

  المجتمع  ابية على الاستجابة لمتطلباتيجإيتهم على نحو يساعدهم بصورة تنمإعداد المواطنين و
ى استيعاب الأبعاد الدينية والوطنية والثقافية علسريع التغير والتحديت المتجددة بما يساعدهم 

  لهويتهم.

 ين يتقنون المهارات العلمية الأساسية مع تركيز خاص على مهارات القراءة نتزويد المجتمع بمواط
 روع علوم المستقبل.والكتابة والريضيات والحاسوب وف
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 النقدي  كيرتفل والحليإعداد المواطنين ومساعدتهم على تنمية المهارات بما في ذلك مهارات الت
هم من الاستجابة للمطالب نكتمالتي يمكن أن  تلاوالمهارات العلمية ومهارات حل المشك

 قدم العلمي والتكنولوجي.تالحالية والتكيف مع ال

ه نظم التعليم القائمة حالياً للتعامل مع قضايا المطلب الثاني: إعادة توجي
 :(11)التنمية المستدامة

 الأطفال  ليم من ريضعاتنا الحاضرة والمستقبلية إعادة النظر في التعمتإن من الأمور الهامة لمج
ات المستقبلية، وقيم خاصة علتطللجامعة، ذلك بهدف إضافة مبادئ ومهارات وال وصولا  

لة هنا لا تتعلق أوالمس ادية،لاقتصالمجالات الثلاثة: الاجتماعية والبيئية وابالاستدامة في كل من 
لب توافر تطتوجيه التعليم ي م بل أنها تتعلق بمدى ملائمته وأهميته حيث أن إعادةعلفقط بكم الت

التعليم والتعلم التي توجه الناس وتحفزهم  المعارف والمهارات ووجهات النظر والقيم المتعلقة بطرق
والمشاركة في مجتمع ديمقراطي، ولذلك يجب دعم  ى التماس سبل مستدامة لكسب الرزقعل

المستدامة بالتعاون الواسع مع كافة المستويت ومن جوانب  إعادة توجيه التعليم لمساندة التنمية
هج التعليم نفكل معلم وكل متخصص يمكن أن يسهم في مضمون وم عديدة للأطراف المشتركة،

  ية المستدامة.من أجل التنم

 امة دفي تنمية مناهج التعليم من أجل التنمية المست معات أن تسهم أيضا  تكما يمكن للمج
 . المحليين لويت الخاصة بالسكانو لضمان أنها تعكس المعرفة والمهارات ووجهات النظر والأ

 ن أجل اتخاذ خطوات لإعادة توجيه سياسات نظم التعليم على المستوى القومي نحو التعليم م
  التنمية المستدامة مع وضع الأهداف التي تفي بالالتزامات الدولية.

  برامج وطرق  احها، ووضعنجقيام السلطات التعليمية على تطوير ونشر طرق التعليم التي أثبتت
الاعتراف بنظم التعليم المستندة إلى  تعليم مبتكرة لمختلف السياقات التعليمية، وينبغي أيضا  

  تمعات المحلية.التراث في المج

  منظمات المرأة"قيام السلطات التعليمية التعاون مع المنظمات غير الحكومية بما في ذلك 
ر من أجل ستمالموأن تعمل على دعم برامج تعليم الكبار للتعليم " ومنظمات السكان الأصليين

  المجتمعات المحلية. عالتنمية المستدامة على أن تستند أنشطتها على واق

  ة والزراعة ععمال والمسؤولين عن الصناالسلطات التعليمية وقطاع التصنيع تشجيع رجال الأقيام
  لم المجتمعية.لتعحول احتياجات ا لاعتفعلى ال
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 يمية بالتعاون المناسب مع الهيئات المجتمعية أو المنظمات غير الحكومية علقيام السلطات الت
يمي وكذلك نظين والقائمين بعمليات التخطيط التبتصميم برامج تدريبية لكافة المدرسين والإداري

ليم من أجل التنمية لتعالمعلمين غير النظامين في جميع القطاعات وذلك بتناول طبيعة وطرق ا
الحكومية في هذا المجال، ويمكن أن  المستدامة والاستفادة من الخبرة ذات الصلة للمنظمات غير

 ليمية.لتعوغيرهم في الادارات ا تنفذ هذه البرامج كتدريب تنشيطها للمعلمين

 تنمية الفهم والوعي العام:المطلب الثالث: 

 يتطلب التقدم نحو مجتمعات أكثر استدامة وعي في المجتمع عن أهداف المجتمعات 
 المستدامة والمعرفة والمهارات التي تساهم في تحقيق هذه الأهداف، ويمكن للمواطنين الناخبين

امة تدتمعاتهم المحلية وحكوماتهم في اتخاذ التدابير اللازمة المرتبطة بالاساعدوا مجسستهلكين أن يلموا
 والتقدم نحو مجتمعات أكثر استدامة.

 ويمكن لجمهور واعي من الناخبين الذين يقدمون الدعم للسياسات والمهارات الحكومية 
أن  ذلك يمكنهم جراءات مستدامة وعلى النقيض منإالمستنيرة، أن يساعدوا الحكومات على تفعيل 

والتفاوت  ن النمو الاقتصادي،ميعارضوا السياسات التي تؤدي في جوهرها إلى أنماط غير مستدامة 
لكها الأمة والثقافة وسبل الحياة تمدهور المستمر في الموارد التي تفي الدخل والتدهور البيئي وإلى ال

 القومية.

 امة ويتابعوا وسائل الإعلام ويقوموادوفي مجتمع يتعلم فيه الناس من أجل التنمية المست 
الجمهور  بتحليل رسائل الشركات المعلنة، فقد أظهرت خبرة السنين في إدارة الموارد أي إنه إذا كان

على وعي وإطلاع على قرارات وبرامج إدارة الموارد يمكنه أن يساعد في تشكيل، توجه أي بلد في 
 (11)تصاد والبيئة.لاقمجالات المجتمع وا

إن التعليم  Council for environmental, Education 1999مجلس التعليم البيئي  ويرى
 :(12)نأب لتحقيق جودة الحياة لابد و طلمن أجل التنمية المستدامة كم

  لكل الحياة، وفهم صدى قراراتهم وأعمالهم في الوقت  ادلتبالميمكن البشر من فهم الاعتماد
 الحالي وفي المستقبل.

 ولوجية والبيئية نقافية والتكثقتصادية والسياسية والاجتماعية واللاالناس للقوى ا زيد وعي وفهمي
  التي تدعم أو تعوق التنمية المستدامة.
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  هم من المشاركة بفعالية في التنمية نكتمينمي وعي الناس وكفاءاتهم ومواقفهم وقيمهم حتى
  امة.واستد وعدلا   المستدامة، ومن العمل نحو مستقبل أكثر انصافا  

 إنه  يتعلق بالتعليم الذى نحتاج إليه أن نحسن نوعية حياتنا ونوعية حياة الأجيال القادمة، أي
يزودهم بفهم القضاي البيئية  صرفوا بشكل مستدام وأيضا  تيتعلق بإعداد الأفراد لكي يعيشوا، وي

  تصادية المتضمنة.لاقو الاجتماعية وا

 المطلب الرابع: التدريب:
 ق عليها، كماتفدريب توفر معلومات للأفراد عن الممارسات والإجراءات المإن عملية الت 

اجتماعية تزود  يزودهم بالمهارات اللازمة لأداء مهام محددة وفي المقابل، فإن التعليم هو عملية تحويلية
والإسهام في رخائهم  الأفراد بالمعارف والمهارات ووجهات النظر والقيم التي تمكنهم من المشاركة

التي من شأنها تطوير وتحسين  ، كما يعتبر التدريب من الخطوات الإجرائية(13)ورخاء مجتمعهم وأمتهم
 ملية التعليمية والنهوض بها.ععلى تطوير ال أداء المعلم وإصلاح أحواله بما ينعكس ايجابيا  

 كما يوجد بعض المطالب الخاصة بالتدريب مثل أن يحقق التدريب مطالب المدرسين 
 ورش عمل،)وع في أساليبه سواء نئات الإدارية كما يواكب متغيرات العصر، وأن يكون متوالهي

كما يكون نظري(  ط، التعلم التعاوني، التركيز على الممارسة العملية إلى الجانب الشأساليب تعلم ن
 شامل لكافة العاملين والمعلمين والإداريون بالمؤسسات التعليمية.

 نتائج البحث:
 :(14)لى ما سبق، توصلت البحث إلى مجموعة من النتائج أهمهاوتأسيسا  ع 

  إن جودة التعليم عنصر رئيسي للتعليم من أجل التنمية المستدامة، إذ يعكس التعليم من أجل
 . التنمية المستدامة الاهتمام بتعليم عالي الجودة بالإضافة إنه يجب أن يتاح للجميع

  عملية تستمر مدى الحياة منذ الطفولة المبكرة حتى التعليم إن التعليم من أجل التنمية المستدامة
 جاوز نطاق التعليم النظامي.تالجامعي، كما ي

   ى التلقين لع عن مجرد التركيز يتطلب التعليم من أجل التنمية المستدامة إعادة توجيه التعليم بعيدا
لتعليم فسح المجال ا والحفظ إلى تناول المشكلات وتحديد الحلول الممكنة وعليه، يحتم على

ى برامج التعلم وطرق لواضح ع لبحث أوضاع الحياة الواقعية من زواي متعددة وهذا يكون له أثر
لم التحول من مجرد نقل للمعرفة ومن المتعلم التحول من مجرد عالتدريس وهذا يتطلب من الم

 .معا   فريقا   لها ويشكلا   يقتلم
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 التدريب الملائم للمعلمين وتوفير الفرص لهم لتبادل وإعادة  ئيدبعداد والتدريب الميعد الإ
بالغ الأهمية في نجاح التعليم من أجل التنمية المستدامة، فبزيدة وعي المعلمين  الخبرات أمرا  
 به. ديتيق فعالية ومثالا   ثرمية المستدامة يمكنهم أن يكونوا أكلتنومعرفتهم با

  متمركز حول الطالب حيث يترك مساحة واسعة التعليم من أجل التنمية المستدامة هو تعليم
لذا فإن  شاف والتحليل وحل المشكلات، والمحاكاة ولعب الأدوار،تللطلاب للتحقق والاك

ميق الأصيل عمدخل التعليم المتمركز حول الطالب من الضروري أن يشجع، حيث يعزز التعلم ال
 الحفظ والتكرار للامتحانت.  لم القائم علىلتعمن ا بدلا  

  ض حيث خفأن التعليم من أجل التنمية المستدامة يهدف إلى تحسين نوعية حياة الأفراد من
الفقر وزيدة الدخل وتحسين المستوى الصحي والمشاركة في الحياة السياسية، وإن  تدلاعم

أقوى أداة لتحقيق  ثلليم الذي يملتعى طرائق التحسين نوعية الحياة يقتضي إدخال تغيير ع
 .مية المستدامةتنطلوبة من أجل تحقيق الالتغيرات الم

 التوصيات:
درات الأربع التي تركز بشكل توصل البحث إلى مجموعة من التوصيات التي تستند على المبا 

  أساسي على التعليم وهي:
ظيم وتحليل نيم الأساسي، لكي يتضمن مهارات التفكير النقدي، ومهارات تعلالتوسع في مفهوم الت

 تواجه المجتمعات. ومات، ومهارات صياغة الاسئلة والمقدرة على تحليل القضاي التيالبيانت والمعل
   وذلك لتحقيق  لمواصفات علمية دقيقة مراعاة صياغة المناهج وتطوير أساليب التعليم الابتدائي وفقا

هدف أساسي وهو تدريب التلميذ على كيفية الحصول على المعلومات وتنظيمها وتوظيفها حيث 
  .يريدها

   لمبدأ تكافؤ الفرص  الأخذ في الاعتبار احتياجات الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة تحقيقا
  واء.سعلى ال وقين والمتأخرين دراسيا  عالتعليمية للموهوبين والأسويء والم

  جل التأكيد على اكتساب التلاميذ للمهارات الأساسية إلى أتطوير نوعية التدريس والتعلم من
  ددة حتى الصف التاسع.المستويت المح

 .تحسين نوعية برامج إعداد المعلمين أثناء الخدمة  

  تحسين الامكانت البشرية في الهيئات المشتركة في تنفيذ جودة العمل في برنمج تحسين التعليم
  الأساسي.
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ى الأسس عليم يقوم عله جاد للتيتدامة إعادة توجسالملب من التنمية طكما يت
 :(15)يةتالآ
 يز على الكفايت والقدرات ومهارات التفكير العليا. الترك 

  كير الناقد.تفللمبادئ الشمولية وال يساسأإدراك 

 .إعداد جيد للطلاب قبل الجامعة 

 ولية. ئضبط ذاتي وتحمل المس 

  .الشجاعة وتقدير واحترام الاختلاف والإبداع والابتكار 

 اف وحل المشكلات.كتشلم بالا لتعا 

 م المتمركز حول الطالب. علتمركز حول المعلم إلى التم المعلالتحول من الت 

 لم الجمعي. لتعلم الفردي إلى التعالتحول من ا 

 يقيلم التطبلتعإلى النظري ا التعلم التحول من. 

 ع.تفلم بمستوى إدراكي مر لتعمنخفض إلى ا)معرفي( لم بمستوى إدراكي لتعالتحول من ا 

  على الأهداف المهارية والوجدانية. إلى التأكيد أيضا  التحول من التأكيد على الأهداف المعرفية 

  ل.شكلماالتحول من تراكم المعرفة المجردة إلى الاتجاه للموضوع 

 لم المنظم ذاتيا  لتعلم الموجه بالمحتوى إلى التعالتحول من ا. 
م المعلا تطوير وتحسين أداء أنهن الخطوات الإجرائية التي من شم التدريب برتعكما ي 

ن أبرز هذه موض بها و النهو  التعليميةية لمالعى تطوير عل ا  يإيجاب ينعكسأحواله بما وإصلاح 
 :(16)يليالإجراءات ما 

 ل بهدف تعريفهم بحقوقهم وواجباتهم وأهم القوانينعمعقد دورات تدريبية للمعلمين في قوانين ال 
  مل بهذه المهنة.عخلاقيات التي تحكم المعلمين في الوالأ

  في التدريس  ةثاء الخدمة وذلك للتدريب على استخدام الطرق الحديثنيبية للمعلمين أتدر  اتعقد دور
لم المختلفة على نحو لتعقابل أنماط اتوعة التي تنالتعاوني والتعلم النشط والأنشطة الصفية الم لملتعمثل ا

ة بالمنهج تبسيط المادة العلمية المرتبط التلاميذ واستعداداتهم. بما يسهم في يتناسب مع قدرات
  الدراسي.
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  مراعاة محتوى الدورات التدريبية للاحتياجات الفعلية للمعلمين سواء أكان من الناحية الأكاديمية أو
على المشكلات التي  قافية أو التكنولوجية مع ضرورة إعداد البرامج التدريبية بناءثال المهنية أو

  لية لتحسين الأداء.عموانب النظرية والتواجههم في ميدان العمل، وأن تركز هذه البرامج على الج

 ليم سواء معلمين وعاملين ومديرين ويكون لتعتوفير مركز تدريبي بكل إدارة تعليمية يخدم العاملين با
بالوسائط التكنولوجية  ن أماكن تواجدهم أو مواقع عملهم بالمدارس، وأن يكون مجهزا  مبالقرب 

لمبني على أسس علمية سلمية، والتخلص من الناحية التدريب الفعلي ا الحديثة، وأن يركز على
  للتدريب. اسبنالم قتيار الو تريب المالي واخلتدالشكلية ل

  أن يكون للدورات التدريبية برنمج تفصيلي وأن تكون الموضوعات متناسبة مع فكر المتدربين ليكون
  وار وتبادل وجهات النظر.مناقشة والحلل مجالا  

 مناوني وغيرها لتعلم التعشط وانلم اللتعمل وأساليب اعل ورش الثم :التدريب لابد أن تتنوع أساليب 

تصار على المحاضرات التقليدية، لاقالأساليب التي تسهم بدور فعال في تحسين الأداء، وعدم ا

  النظري في التدريب. الممارسة العملية إلى جانب الشق بالإضافة إلى التركيز على

 اري وتدليل العقبات أمام حضور الأفراد.القضاء على الروتين الإد  

  ربينتداد منها الميستفضرورة توافر مادة علمية تدريبية ذات محتوى جيد الإعداد حتى. 
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 :الخاتمة
 انتهى هذا البحث إلى أنه: 

 عما كان عليه  على الرغم من أن الإنسان المعاصر يمتلك مقومات ومظاهر حياتية مادية لدرجة أكبر
  نتيجة امتلاء الحياة المعاصرة بالضغوط. الرضا عن الحياة لديه أصبح ضعيفا   إلا أن ا  قساب

 سواء كانوا  أن هناك وجهات نظر عديدة حول مفهوم جودة الحياة من خلال نظرة العلماء المختلفة
  التربية(.تصاد أو لاقالاجتماع أو النفس أو ا)علماء 

  شرات الموضوعية، والمؤشرات الذاتية.أن هناك مؤشرات متعددة لجودة الحياة أهمها المؤ  

  اجتماعية )إن هناك متطلبات مختلفة لتحقيق جودة الحياة في المجتمع المصري وهي متطلبات
 .(قافية وأخرى سياسيةثواقتصادية و 

  توصل البحث إلى بعض الآليات اللازمة لتفعيل دور التعليم في تحقيق متطلبات جودة الحياة في
 المجتمع المصري.

 لمراجعا

ة، مؤسسة دار التعاون للطبع يساننة الإللتنميلوة مدخل الحة ياالح :اهيم محرم وآخرونإبر  (1)
 .11 -1 ص، م2113والنشر، القاهرة، 

(2) Charlez velk et al.; Sustainable development and quality of life 

expected effect of prospective hangesing, Economic and 

Enviroment Psychologies, Vol(4), No (4), 1998.  

التربية ومشكلات التنمية البيروقراطية، دار المعرفة الجامعية،  :ليو وني متيفؤاد بس (3)
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He Rote of Education is Achieving Quality of life in the Egyptian 

Society 

Research Summary: 

Education is Considered a human right for all. It is the 

Sophistication key for any society if its graduates well-used.it is the 

basis of development, Social progress and human freedom. It is a 

national duty, the state should makie it available furall and supports 

and supervises it. And for this, Education is not a goal in itself, but 

advice and necessity for achieving quality of life and its requirements. 

Education is the most important instrument for Preparing Individuals 

for work, and supporting change, and adaptation with rapid and 

sophisticated world, it is also the basic for solving economic, social, 

environmental problems. It is the momentum in the process of 

changing values anel trends, the responsibility of achieving all these 

roles rests especially on education institutions. Education isn't only 

afactor for quality of life, it is alse a mechanism for other factors that 

attributes in developing quality of life. 

The recent research aimed to reach to a set of mechanisms to 

activate the role of education in achieving the requirements of quality 

of life in the Egyptian society. 

The research found that: 

— Although modern human possess components and Material 

aspects of life to a greater degree than it was previously, 

but life satisfaction has become weak as a result of 

pressores of contemporary life. 

— There are many perspectives for the concept of quality of life, and 

this related to different scientists Perspectives. 

— There are several indicators for quality of life most of it are 

objective and others are subjective. 

— There are many requirements for achieving quality of life in the 

Egyptian society (social, Economic, cultural, and political). 

— The research also reached some mechanisms necessary for 

activating the role of education in achieving the 

requirements of quality of life in the Egyptian society. 
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